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Kvalifikaatiot ja kompetenssit ovat keskeisessd asemassa tydpaikkailmoitusta laadittaessa
ja sitd lukiessa. Tyopaikkailmoitus on mainos, jolla yritys pyrkii vaikuttamaan sekid
hakijakuntaan ettd ympéristoon. Tarkoituksena on antaa mahdollisimman monipuolinen ja
positiivinen kuva yrityksen toiminnasta. Jotta mahdollisimman mielekds kuva saadaan
luotua, on mahdollista, ettd tyOpaikkailmoituksissa kéytetddn eufemismeja, eli nk.
kaunistelevia ilmauksia. Tdmé puolestaan voi johtaa siihen, ettd ilmoituksen luettavuus
kirsii tai ettd oikea hakija ja oikea paikka eivit kohtaa toisiaan. TyOpaikasta annetaan
esim. liian vaativa kuva, jolloin viidrin kriteerein valittu tyontekiji pettyy ja kallis
rekrytointiprosessi on tehtdvd uudelleen tyontekijén siirtyessd jonkun toisen yrityksen
palvelukseen. Kiinnostavaa on ndhdd millaisia vaatimuksia yksiloille, ja etenkin
vastavalmistuneille, asetetaan talouden taantuman aikana, jolloin on erityisen tirkedi, ettd
rekrytoitavat henkil6t ovat monipuolisesti yrityksen kiytettivissa.

Tdmén tutkielman tarkoituksena on analysoida millaisia eufemismeja esiintyy
tyopaikkailmoituksissa vastavalmistuneille, millaisia kvalifikaatioita ja kompetensseja
ilmoituksista 10ytyy ja miten ndmi jakautuvat eri eufemismiluokkiin. Kyseessd on
laadullinen  tutkimus ja aineiston kerddminen on tapahtunut ruotsalaiselta
rekrytointisivustolta 5 kuukauden ajan. Materiaali koostuu 135 ilmoituksesta. Tulokset on
jaettu sisdllonanalyysin avulla eri alaluokkiin kéyttden hyviksi Warrenin (1992) luomaa
mallia. Luokittelu on riippuvainen sekd eufemismin tyypistd ettd siitd onko kyseessd
kvalifikaatio, kompetenssi vai yritysprofiili. Tulokset osoittavat, etti eufemismeja
kdytetddn ilmoituksissa, ja ettd ne eufemismityypit, jotka ovat yleisid muissakin
tekstityypeissd, ovat sitd myos tissd materiaalissa.

Lukijan oma tulkinta on ratkaisevassa osassa eufemismien analysoinnissa ja vaikka yleisid
madritelmid eufemismille 16ytyy, on tulkinta kuitenkin subjektiivista. Téstd syystd myos
eufemismien tutkiminen méiréllisesti olisi haastavaa.
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1 Inledning

Nér man studerar platsannonser kan man se vilka kompetenser och kvalifikationer som
ar aktuella pa arbetsmarknaden. Platsannonserna kan ha inverkan pa hur omgivningen
viljer att se pa verksamheten, och organisationens anseende och rykte i sin tur kan
paverka vilka individer som visar intresse for den utlysta tjansten. Den potentiella
arbetssokanden tolkar formuleringen av kvalifikationerna eller kompetenserna i
platsannonsen pa ett visst séitt och man ska komma ihag att en platsannons dven &r en
reklam for ett foretag och foretaget vill forstas ge en positiv bild av sin verksamhet for
omgivningen. En eufemism kan definieras som en forskonande omskrivning av ndgot
stotande uttryck eller ndgot uttryck som star for ett obehagligt innehdll (Norsteds
Svenska Ordbok 2007, se ocksa kapitel 4.2). Enligt Warren (1992) &r ett uttryck en
eufemism om mottagaren uppfattar ett ord eller en del av meddelandet som en onskan
fran talarparten att omtala en kinslig sak pa ett taktfullt sdtt. Hon anser att eufemismer
handlar om vara tolkningar och dessa kan inte objektivt verifieras utan det beror pa
sdndaren och mottagaren vad som anses vara eufemismer i ett meddelande. Vidare
podngterar hon att det vanligtvis rader konsensus mellan sprakbrukarna i fragan om
eufemismer. Som exempel pa eufemism kan ges du dr ung i sinnet som forskonande
omskrivning av alder. Enligt lag (se diskrimineringsombudsmannen, webbsida,
30.5.2010) far man inte i platsannonser hinvisa till alder (se vidare avsnitt 6.1.2).
Meningen med avhandlingen &r dven att analysera de dolda betydelserna bakom
yttranden. Ibland kan det hinda att de krav som finns i platsannonser kan vara sa
overdrivna att individer som inte uppfyller efterfragade formagor och egenskaper maste
vidareutbilda sig sjdlva for att uppna dessa. Vidare kan kvalifikations- och

kompetenskrav vara for hoga och irrelevanta for det aktuella arbetet.

Det har tidigare genomforts studier som riktat in sig pa reklamtexter, platsannonser,
dess betydelse, platsannonsernas krav av personliga egenskaper samt hur rekryteringens
effektivitet paverkas av platsannonser (se t.ex. Bergstrom 1998 och Holmer och
Karlsson 1991). Vaahtio (2005) har vidare undersokt vilka egenskaper som arbetsgivare
upplever som viktiga hos de sokande vid en rekrytering, vilket kan forknippas med
eftertraktad kompetens av arbetstagare. Det tycks ddremot inte ha gjorts nagon studie
med fokus pa forekomsten av eufemismer i kompetens- och kvalifikationskrav i

platsannonser.



Syftet med denna avhandling &r alltsd att undersoka hurdana kvalifikations- och
kompetenskrav som finns i platsannonser som riktar sig till nyutexaminerade i Sverige
(se vidare nedan). Detta dr av sérskilt intresse under denna tid som just nu priglas av
recession. Enligt Vaahtio (2005) maste arbetssokanden idag ha kompetensen att standigt
lara sig nya saker och han ska vara flexibel. Om foretaget har en medarbetare som kan
anpassa sig till t.ex. olika uppgifter kommer detta att nytta foretaget for individen kan
anvinds for olika slags av arbete och detta dr av sérskild betydelse under
lagkonjunkturstider. Vidare skall jag undersoka hurdana forskonande omskrivningar
(eufemismer) som ett visst foretag anvinder for att ge en positiv bild av sig sjidlv och av
den lediga arbetsplatsen. Min utgangspunkt for studien &r att det anvéinds Gverdrivna
och dolda uttryck for kompetenser och att de har en viktig funktion ur en
marknadssynpunkt. Jag tror ocksa att kompetens- och kvalifikationskrav hénvisar till att

det krivs flexibilitet och diversitet pa arbetsmarknaden.

Materialet jag undersoker i avhandlingen bestar av 135 platsannonser som riktar sig till
nyutexaminerade i Sverige. Platsannonserna, som samlades in bdrjan av september
2009 till den 13 februari 2010, kommer fran rekryteringssajten Monster. Jag valde
platsannonser som finns pa nitet dirfor att det nufortiden dr vanligt att soka jobb pa
nitet och de hér nitsidorna ér vélkinda och populédra (for materialbeskrivning, se avsnitt

5).

Mitt pro gradu-arbete bestar av tre huvuddelar. I den teoretiska bakgrunden (se kapitel
2, 3 samt 4) kommer jag att redogora for de viktigaste teorierna bakom reklamtexter,
rekrytering och eufemismer. 1 den empiriska delen (kap 5) gor jag en kvalitativ
innehallsanalys av eufemismer i platsannonserna och undersoker hurdana mojligheter
det finns for att kategorisera dem. Meningen &r ocksa klargora hurdana kompetens- och
kvalifikationskrav det framkommer i1 form av eufemismer i1 materialet, dvs. 1
platsannonserna. Analysen av eufemismer kommer att basera sig pa modellen skapad
av Warren (1992) och den kommer att fokusera pa eufemismer som har sitt ursprung i
sk. semantisk innovation (kap 4). Jag har bestdmt mig for att inte analysera eufemismer
med sk. formell innovation i denna avhandling eftersom den semantiska innovationen
enligt Warren (1992) ér vanligare och enligt min mening 4r den ocksa mer intressant nir
man analyserar platsannonser och sirskilt de dolda betydelserna. Det enda undantaget &r

lanord som har tagits med eftersom de dr vanliga i platsannonser och fungerar bra som



exemplen av eufemismer. Till sist sammanfattas resultaten och forslag for vidare

forskning ges (kap 6).



2 Reklam och reklamtexter

Platsannonser &r inte bara ett forsok att soka efter en arbetstagare utan de kan &dven
kategoriseras som reklamtexter eftersom de samtidigt ger en mojlighet att gora reklam
for foretaget som rekryterar. De kan ocksa ha en paverkan pa hur man ser omgivningen
pa samma sidtt som en reklam. Darfor dr det viktigt att analysera reklamtexternas
funktioner. Enligt Bjorkvall (2003, 8) &dr reklamtexter en viktig del av en
kommersialiserad nutid. Man kan tala om konsumentkultur som préglas av ekonomisk
rationalisering samt ekonomisk och social differentiering. Bakom dessa dimensioner
ligger industrialismen och kapitalismen. Det finns bade for- och nackdelar i
konsumentkulturen. A ena sidan kan den ses som en kultur dir minniskor
(konsumenter) kan gora fria val pa en fri marknad. A andra sidan styrs det
materialistiska samhillet av pengar och i ett sadant samhille maste man dga och
konsumera for att vara nagon. Sociala kontexter i samhillet och sociala
handlingsmonster som realiseras i samband med konsumtion, &r dock ocksa paverkande

faktorer 1 en konsumentkultur.

Bjorkvall (2003, 9-11) diskuterar vidare att reklamen har en central position inte bara
dérfor att den tillfor olika betydelser till varor och tjédnster, for reklamtexter utgor det
kanske tydligaste exemplet pa den nira relationen mellan konsumentkulturen och
massmedierna. Konsumentkulturen influerar och paverkar massmedietexter och de
flesta dagstidningar och tidskrifter innehaller information om konsumentprodukter och
tjanster. Man kan till och med hdvda att konsumentkultur &r bade orsaken till och
resultatet av reklamen och dess utformning. Reklamens funktion dr att visa olika
livsstilar och erbjuder kommersiella 16sningar fér den senmoderna ménniskan som alltid

ar tvungen att vilja.

2.1 Reklam som kommunikation

Man har alltid kritiserat reklam for deras inverkan konsumenter. Pa 1970- talet
introducerade Williamson (refererad i Bjorkvall 2003, 29-30), referentsystemet som &r
ett system av semiotiska tecken, som skapar betydelse. Ett typexempel pa detta dr

filmstjirnan med parfym. Filmstjirnan symboliserar glamour och skonhet och enligt
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Williamson skapar parfymen inte betydelsen i sig sjdlv utan bara utnyttjar betydelsen
fran det andra referentsystemet, filmstjarnan. Utnyttjandet gor att annonser fungerar
som metasystem i vilka olika betydelser och virden fran vara liv &r utbytbara.
Semiotiken var utgangspunkten for andra kritiker ocksa, men Barthes (refererad i
Bjorkvall 2003, 30) reklamanalys har paverkat den mest. Barthes identifierar tre olika
budskap i en annons. Den forsta dr ett sprakligt budskap, som guidar ldsaren bland de
manga mojliga tolkningarna. Den andra ar ett denoterat bildbudskap, som inte dr direkt
néarvarande i bilden utan tolkas in av betraktaren utifran kulturella normer och ideologi.
Det tredje budskapet ér ett konnoterat bildbudskap, som kan ldsas av direkt fran t.ex. en
bild och den kan kritiseras utifran ett sociosemiotiskt perspektiv. Bjorkvall (2003, 31)
skriver att enligt marxistinriktade reklamkritiska studier formedlar reklamen en
forvrangd bild av verkligheten. Senare har forskningen koncentrerat sig pa syntaktiska

fordndringar i annonser och hur lédsaren tilltalas i annonserna (se t.ex. Goddard, 1998).

Goddard (1998, 3-4, 6-7) konstaterar ocksa att reklam &r en form av diskurs som spelar
en viktig roll for hur vi identifierar oss. Sprakets allmidnna resurser anvinds pa det sittet
att det paverkar oss och betyder nagot for oss. Ofta dr det lisare som maste avkoda
meddelanden och forsta olika meningar. En central idé dr att en reklam har en medveten
avsikt bakom texten och meningen &r att skaparen har nagon nytta av texten. Den kan
vara materialistiskt eller nagot mindre materialistiskt. Goddard (1998, 11) menar vidare
att reklamtexter hela tiden maste tdvla med varandra mera och mera och dérfor dr det
viktigt att hitta de medlen som gor den olik och mer synlig. Detsamma giller
platsannonserna. Det &r en viktig del av rekrytering att skapa en platsannons som tréiffar

den 6nskade malgruppen.

Tonen i reklamen kan bearbetas for att paverkan av konsumenten skal bli som hogst.
Beriittarens roll och synvinkel dr viktig hér. Enligt Goddard (1998, 28-30) kan
beriittaren vara en karaktdr i berittelsen och da blir vi tilltalade i forsta person, t.ex.
genom att anvidnda pronomenet Jag. Berittaren kan ocksa vara en observator som
beskriver hindelser for oss genom att anvénda pronomen i tredje person (han, hon, de).
Vixlandet mellan personligapronomen orsakar #dndringar i reklamtextens karaktir.
Anvindning av pronomenet vi kan lata autoritirt men det anvinds ocksa for att skapa en
enhetlig atmosfir. Jag i sin tur kan skapa en individualiserad stimning. Meningen &r

dock att lisaren identifierar sig sjdlv med berittaren. (Goddard 1998, 28-30.)
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2.2 Reklamformat

Man kallar reklamannonsernas huvudstrukturer for reklamformat. Det som har synts i
1900-talets reklam finns fortfarande i nuvarande annonser. (Bjornvall 2003, 35)
Samtidigt har reklamformatet dock #ndrats. Tidigare dominerade skriften annonsen,
men nufortiden finns det mera visuella element. Pa 1910-talet dominerade
produktinformationsformatet och under 1920-talet forknippades produkten med
abstrakta virden som naturlighet. Man skapade en viss image for produkten pa sa sitt.
Under efterkrigstiden utvecklades imagerelationen ytterligare. Mdénniskan och
produkten sammanfaller i reklamen och produkten blir en naturlig del av existensen.
Kénda personer borjade finnas i reklamen. Livsstilformatet kommer in i reklamannonser
pa 1960-talet. Det finns tydliga stereotyper i reklamen. Utseende, status, etnicitet, kon,
alder och andra grupptillhorigheter dr synliga i livsstilsformatet. Fran ungefir 1970-talet
och framat marks medelklassens expansion i annonserna genom att associationer mellan
produkten och hdg status blir ovanligare och personernas i annonserna sociala och

materiella status blir mer oklara. (Bjornvall 2003, 35-37.)

Samma sirdrag finns vad giller platsannonserna ocksa. Andersson och Hildonen (2008,
9-13) presenterar en modell av de typiska sidrdrag i olika generationens platsannonser i
rekrytering av chef, som speglar forindringar. I borjan av 1900-talet var det typiskt att
fokusera pa kvalifikationskrav. Under 1960- och 1980-talet var det typiskt att forsvaga
platsannonser sa att personliga egenskaper och sociala fardigheter tas med. Numera dr
trenden att annonsen har ett starkt marknadsforingsperspektiv och fokusen &r pa

uppfyllande av konkreta mal.

2.3 Retoriken i reklamtexter

En av platsannonsens funktioner &r att overtyga den potentiella arbetstagaren om att just
detta foretag bjuder det bista och att just denna lediga arbetsplats dr den mest attraktiva.
Enligt Johannesson (1990, 9) ses retoriken som konsten att 6vertyga och dven om sjilva
ordet betyder “talandets konst” behovs retorik i dag ocksa for att hantera all den
information som vi far genom ord, ljud, bilder och tryckta budskap. Higg (1998, 9)
konstaterar att retorik dr vetenskap som har rotterna i antiken och teorin om retorik kan

delas in i litteraturvetenskap och berittarteknik, dvs. litteraturens retorik, bildens retorik,
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samt reklamens, mediernas eller filmens retorik. Nidr man ldser igenom reklamtexter,
exempelvis produktannonser mérker man att anvindandet av forestillningarna i dem &r
rikligt. Johannesson poéngterar (1990, 117-126) att forestéllningar kan ses som retoriskt
idiom, som anvindes exempelvis i mitten av 1900-talet i USA vid framvixandet av
medborgarrittsrorelsen och inte frimst av Martin Luther King. For att klargora detta
kan t.ex. den bakomliggande tanken att skapa en bild av gemenskap men dven av
drommar och mojligheter tas upp. Enligt Melin och Lange (1986, 78-80) kan retoriken
verka genom olika medel, t.ex. bildsprak, som betyder att ett flertal stilistiska figurer har
ett led, s.k. bildledet, gemensamt. Ett exempel pa bildsprak, som ocksa dr den vanligaste
typen av bildsprak, dr da metafor. Vid en metafor anvinds ett ord fran valfri ordklass
som bildled for ett annat ord som det inte direkt betyder utan snarare har en
associationsrelation till, t.ex. forr for trakig eller kalldusch for chock. Ett annat retoriskt
verktyg dr skalmanipulation och med detta menas att man dverdriver, underdriver eller
ar ironisk, dvs. man sdger motsatsen till det man menar, eller utnyttjar motsatser och
kontraster. Hyperbol i sin tur dr en spraklig 6verdrift, vanlig i talsprak och férekommer
som stilfigur i starkt kidnsloladdad stil. For vidare diskussion om metafor coh hyberpol,

se avsnitt 4.1 och 4.2.

Hedlund och Johannesson (1993, 8-9, 144) konstaterar vidare att olika typer av reklam
och annonser har samma mal som retoriken har; att vicka ménniskans intresse och for
att fa henne att lyssna. Vidare ska reklam roa och provocera ménniskor och ta upp
dmnen som debatteras i media och reklamen forsoker fa fram kidnslorna som paverkar
vart fornuft. Vissa tankar siljer béttre dn andra och enligt Higg (1998, 45-48) visas inte
de former av kommunikation som kan anses opassande, utan istdllet visas endast

trevliga saker och ting som senare i butiken kan associeras med produkten.

Retoriken dr alltsd ett medel att paverka minniskor. Vi blir paverkade utifran, fran
manga olika hall, och ddrfor dr retoriska kunskaper viktiga nir man gar genom
annonserna. Higg (1993, 10) podngterar att vad som mdjligtvis dr fel eller ritt inte &r
viktigt i retoriken eftersom en talare alltid kan anvidnda daligt sprak och daliga
argument, t.ex. osannolika argument. Det &r upp till var och en att sjéilv bestimma vilka

roller etiken och moralen spelar i retoriken.
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3 Rekrytering

Rekrytering &r en viktig del av ett foretag for utan kvalificerande medarbetare fungerar
inte foretaget. Felrekrytering betyder extra pengar som manga foretag inte har rad med,
i synnerhet inte under lagkonjunkturer. Rekryteringsprocessen idag dr nagot organiskt,
pa sa sitt att det inte langre dr sa att foretagen utlyser en post och folk stiller sig i ko for
att fa jobbet utan istéllet ser jag den som en matchningsprocess som handlar om att lotsa
ritt person till rdtt jobb. I dagens virld maste foretagen alltsd attrahera potentiella
medarbetare och det finns olika sitt att uppna detta; det finns samarbeten med
universiteten och yrkeshogskolor, headhunting, sociala kontakter och nitverk och
facktidningar och platsannonser i dagspressen. Och viktigt forstas dr att foretaget vet
vad de soker efter, dvs. kvalifikations- och kompetenskrav maste vara klara for
arbetsgivareparten. I detta avsnitt kommer jag att kort att behandla det mangtydiga
begreppet rekrytering och dérefter koncentrera mig pa platsannonser och kvalifikations-

och kompetenskrav i dem.

3.1 Grundbegrepp

Rekrytering dr en oerhort komplex och dyr process. Bergstrom (1998, 4) definierar

termen rekrytering pa foljande stt:

’

.. rekrytering kan betraktas som en social praktik, vilket innebdr att inte framst
uppméarksamma rekrytering som en teknik som tillgodoser foretagets syften och
malséttningar, inte heller som ett tillfélle for att uppna den arbetssokandes syften, utan
som konkreta handlingar ddr ménniskor mots, samtalar och utbyter information, enligt
socialt 6verenskomna konventioner. Rekrytering &r diaremot en sérskild form av social
praktik. For det forsta karaktiriseras de handlingar som deltagarna ingar i, till stor del
av tal eller sprakhandlingar i social interaktion. For det andra fyller de handlingar som
utfors och den interaktion som forekommer en social funktion: att faststilla vem som
skall sirskiljas som medlem i en grupp eller, mer precist, att bestimma relationen
mellan de individer som mots. Rekrytering kan saledes betraktas som en social praktik,
dir deltagare genom social interaktion reglerar sina fortsatta relationer med varandra.”

Enligt Bergstom (1998, 91) riktar alla texter, material och foreldsningar som presenteras
och distribueras till de potentiella arbetssokandena uppméirksamheten pa en sirskild
version av foretagets verksamhet. Det finns ett gemensamt ideologiskt budskap som kan
ses som berittelsen om ett framgangsrikt foretag med framgangsrika anstillda, som

hjélper sina klienter att bli framgangsrika.
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Bergstom (1998, 92) konstaterar vidare att det finns tvd mojliga sétt att analysera det
budskap som formedlas genom foretagets broschyrer och foretagspresentationer. For det
forsta kan man ldsa och tolka texten genom att soka efter ledtradar om huruvida man
passar in eller inte. For det andra kan man anvinda det som underlag f6r handling, dvs.

som svar pa fragan om man vill soka det erbjudna arbetet eller inte.

Enligt min mening finns det bra kandidater som &dr virda att stridva efter och som kan
rekryteras i ett foretag, men att det &r utmanande attrahera och dérefter rekrytera dem.
Molander (1996, 80-84) delar istillet in rekrytering enligt tva olika handlingssitt, ddr
foretagen antingen anstiller efter selektion eller efter placering. 1 den forsta kategorin
viljs en anstilld utifran en speciell arbetsbeskrivning, man viljer alltsa en person som
ska klara av den speciella tjidnsten rekryteringen syftar till. I det andra fallet soks i sin
tur en anstilld som &r bra for organisationen och som har de kvaliteter som 6nskas hos
en anstilld, och utifran detta finner foretaget en lamplig position at personen i fraga.
Molander (1996) hidvdar vidare att trenden i dagens fordnderliga arbetsliv 4r att det &r
viktigt att foretag, och framforallt deras anstillda, dr konstant beredda pa fordndringar,
vilket i sin tur innebér att de personer som #r anpassningsbara till nya tjidnster inom
foretaget dr de som ocksa bor anstillas. Man ska ocksa komma ihag att
rekryteringsprocessen ir ett helhetssystem och att det inte gar att utarbeta bara enskilda
delar t.ex. platsannonser isolerat fran de andra delarna av processen. Adler (2007, 5-7)
anser att det finns en grundldggande tanke bakom rekrytering och enligt denna ska ett
foretag som vill anstilla hogpresterande medarbetare anvéinda ett system som &r
designat for att anstélla hogpresterande medarbetare, inte ett som &r designat for att fylla
lediga jobb till minsta mojliga kostnad och tidsatgang. Adler (2007) menar vidare att
detta kan verka vara en sjdlvklarhet men tyvirr dr rekrytering ofta ett negligerat omrade
inom foretag. Systemen dr ofta ogenomtinkta vilket resulterar i ldgre kvalitet pa de

nyanstillda.

3.2 Platsannonser

Utformningen av platsannonser #r i grund och botten ett marknadsforingsmedel dir
foretagen forsoker na ut till sina kunder men ocksa till potentiella medarbetare.

Platsannonsers funktion &dr inte bara att vara en plats ddr man annonserar ut lediga
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tjanster eller soker lampliga medarbetare, utan den &r ocksa en utmirkt mojlighet for
foretaget att synliggora sig for omgivning. Det &r alltsa samtidigt en
marknadsforingsstrategi. Innan foretaget ledigforklarar en tjanst maste en
arbetsbeskrivning och en kravprofil goras, dédr den forsta dr en beskrivning av tjénsten
och den senare en profil over de krav som stills pa den sokande. Utifran dessa utformas
sedan annonsen. Enligt Molander (1996, 85) dr det dven viktigt att mérka att hela det
siljande budskapet i en annons maste tas hiansyn till. Man vill forstas undvika alltfor

stort administrativt arbete och vill darfor endast na de lampliga kandidaterna.

Enligt Granberg (2003, 319) ses arbetsanalys ofta som ett verktyg inom
rekryteringsprocessen i management- och personallitteratur. Meningen i en arbetsanalys
ar att utforma det som ska ligga till grund for den kommande granskningen av de
sokande. Detta betyder att verksamheten tar fram de specifika krav som stills pa det
arbete som ska utforas av den nytillsatta medarbetaren. For att personbedémningen ska
stimma Overens med de onskvirda egenskaper som den nyanstillde bor ha, utformas en
kravprofil, dvs. en beskrivning av de personliga egenskaperna. Granberg (2003, 322-
323) diskuterar vidare hur en platsannons borde utformas; annonsen ska innehalla
foretagets namn och verksamhet, men beskrivningen av denna bor hallas kort.
Befattningen ar viktig att ange da den &r annonsens signal till skande och befattningens
inplacering i organisationen bor ocksa preciseras. Ryan, Gubern och Rodriguez (2000,
355) menar att det finns en hard konkurrens om ldsarnas uppmirksamhet i tidningar och
darfor dr det viktigt att ha en unik och tilldragande layout som genast fangar ldsarens
intresse. Det #r vanligt att anvidnda foto eller bilder, tex. pa anstillda eller
foretagslogotypen, for att utmérka sig. Det dr givetvis viktigt att informera om vilken
typ av arbete det handlar om, vilka kvalifikationer som eftersoks samt hur tjdnsten kan
sokas da det giller utformningen av annonsen. Man maste komma ihag att all
marknadsforing gar ut pa att formedla information. Till vem och vart informationen ar
riktad beror pa vilket meddelande som ska framféras. Enligt Ryan, Gubern och
Rodriguez (2000, 355-359) faller valet av arbetsgivare pa kiansloméssiga och personliga
grunder. Anstillda tenderar att vilja sina arbetsgivare och arbetsplatser efter vad som
passar dennes personlighet och vérderingar (jfr diskussionen ovan i avsnitt 3.1). Detta
kan kopplas ihop med det som har skrivit i bakgrunden om platsannonser som en form

av marknadsforing dir annonsen kan paverka samhiéllets syn pa organisationen.
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3.3 Kvalifikations- och kompetensaspekten inom rekrytering

Enligt Vaahtio (2005, 63) soker rekryterare i dag en person som kan kallas “en trevlig
person” men de kan inte sérskilt bra uttrycka vad som menas med det. Det &r typiskt i
alla fall for en sadan person att nir man moter denne sa kdnner man genast igen den
som en sadan. Vaahtio (2005, 63-65) gick igenom ett stort antal platsannonser och
intervjuade 110 personer och fann pa basis av detta material att det finns tiotals
egenskaper, dvs. komeptenser som anses hora till detta begrepp. For att nimna nagra
exempel pa egenskaper, skall man vara flexibel, motiverad, ldraktig och —villig,
samarbetsvillig, palitlig, kundservicekunnig, utatriktad, ansvarsfull och en ordentlig
person. Foretaget som rekryterar vill hitta en person som tidnker sasom foretaget dr
hennes/hans eget och representerar foretaget hederligt ocksa pa fritiden. Personen ska ha
ett stabilt privatliv, familj och nagra intressanta hobbyer. Personen bor pa arbetsorten
eller dr villig att flytta dit. Den potentiella kandidaten ska ocksa vara villig att arbeta pa
kvillarna och dven acceptera resor i tjdnsten. En av de viktigaste egenskaperna ir i alla
fall mangsidigheten. Vidare konstaterar Vaahtio (2005, 66-67) att det inte dr sa att all
minsklig godhet ska finnas i idealkandidaten, utan att de krav som stills faktiskt &r
grundegenskaper, som kan kategoriseras som kompetenser hos en anstélld. Med andra
ord det viktigaste dr att man dr pa arbetsplatsen i tid, vet varfor han &r dér, dr intresserad
av arbetet och é&r intresserad av att ldra sig nya saker. Den personliga ldmpligheten &r
mer betydelsefull dn yrkeskunnigheten, allt annat kan personen bygga upp. Nagra av de
ovannidmnda kraven star ocksa i konflikt med varandra, t.ex. maste man vara flexibel
och fullgéra sina ataganden dven om det finns en mojlighet att det inte finns nagot
arbete. Vidare kan man ocksa fundera pa hur 6dmjukhet och sjdlvmedvetenhet passar
ihop? De samma ideala egenskaperna verkar vara visentliga 6verallt inom rekrytering
och samma krav listas vecka efter vecka i platsannonserna. Med andra ord ska man vara
utatriktad och positiv oberoende av om foretaget soker efter en stidare eller en chef.
Inom foretaget borde sadana punkter i rekrytering tas upp och granskas ordentligt for att

bestamma vad som verkligen dr nodvéndigt och vad som inte 4r det. (Vaahtio, 2005, 67-

68.)

Forandringar i omvérlden stéller krav pa att organisationer ska vidareutvecklas, framst
da det giller anstilldas kompetens, erfarenhet eller utbildning. Detta betyder ocksa att

kraven pa arbetsgivare hojs eftersom den &r ansvarig for utvecklingen. Enligt Holmer
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och Karlsson (1991, 10) kan det manga ganger vara svart att skilja mellan begreppen
kvalifikation och kompetens. Men med tanke pa utvecklingskraven kan det vara av stor
vikt att ha kunskap om skillnaderna. Holmer och Karlsson (1991, 10) konstaterar dnda
att kompetensbegreppet fokuserar pa individen och kan ses som mer generellt i relation
till kvalifikationen medan kvalifikationsbegreppet i sin tur inriktas pa arbetet. Aven i
denna avhandling kommer kvalifikationsbegreppet att fokusera mer pa sjidlva arbetet
och dess uppgifter, medan kompetensbegreppet framfor allt handlar om personliga
egenskaper. Indelningen liknar alltsa den Vaahtio (2005) gor. I de allra flesta
platsannonser finns krav eller Onskvirda kompetenser och/eller kvalifikationer
dokumenterade. Nedan kommer jag att redogora nagra olika sitt att definiera de tva

begreppen.

3.3.1 Kvalifikationer

Vaahtio (2005, 68-77) har delat in kvalifikationer i sa kallade mjuka kvalifikationer
respektive hdrda kvalifikationer. Individens personliga lamplighet och personliga
egenskaper samt formagan att kommunicera och samarbeta representerar de mjuka
kvalifikationerna som kan ocksa kallas kompetenser och yrkeskunnigheten for sin del
representerar de harda kvalifikationerna. Man behover forstas bada men for tillféllet har

de mjuka kvalifikationerna, dvs.kompetenser blivit foremal for rekrytering.

Holmer och Karlsson (1991, 9, 29) konstaterar att betydelsen av kvalifikation innebér
att "nagon gors sa beskaffad, genom utbildning t.ex. att han eller hon passar in i
arbetet”. Vidare anser de att kvalifikation kan vara “nagot som gors pa arbetsmarknaden
som har inflytande pa utbildningssystemet”. Det dr vanligt att arbetsuppgifternas
kvalifikation relaterar arbetstagare, dvs. det ir uppgifterna, och inte individerna, som &r
kvalificerade. Nar forutsdttningarna pa arbetsmarknaden fordndras, fordndras

kvalifikationskraven och detta innebér att arbetstagarna maste forandras ocksa.

Enligt Vaahtio (2005, 77-78) kan kvalifikationerna betraktas utifran arbetets synvinkel,
dvs. arbetet i sig krédver vissa kvalifikationer oberoende av vem som gor arbetet, eller de
kan betraktas utifran arbetstagarens synpunkt, da det antas att alla har kvalifikationer for
nagot. Viktigt dr att man fordjupar sig i kvalifikationer for att na en vision och riktning

for en sadan personaladministration som garanterar kunnigheten i organisationen.
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Vaahtio (2005, 78-79) anser att det finns olika sitt att kategorisera kvalifikationerna.
Det finns exempelvis utbildningskvalifikationer (hogskoleutbildning),
arbetsmarknadskvalifikationer (vad som kridvs just nu, tex. ekomomer) och
arbetskvalifikationer (for en viss tjdnst). Utbildningskvalifikationer dr de kvalifikationer
som erbjuder de formella kvalifikationerna som hjélper till ndr man vill dela ut
rekryteringsstrategier. Aven Rainbird et al. (2004, 101) framhiver att utbildning 4r en
form av kvalifikation. De konstaterar att arbetsgivare kan hoja kvalifikationskraven i
platsannonser som en strategi for att sidkerstélla att det endast &dr de hogst kvalificerade
som soker den utlysta tjansten. Detta betyder dock att nér en nyanstédllning genomfors
kan arbetstagaren inneha hogre kvalifikationer dn vad arbetsuppgifterna egentligen
kriver. Detta kan leda till att de anstidllda kidnner sig nagot missndjda med arbetet och
anviander arbetet som en slags sprangbridda pa arbetsmarknaden, dvs. de anstéllda ser pa
arbetet som nagot tillfalligt och endast for en kort period innan ett mer passande arbete

dyker upp (Rainbird et al. 2004, 95).

Vaahtio (2005, 79-80) ndmner fem olika rekryteringsstrategier. I den fOrsta &r
utbildningen det viktigaste kriteriet och den som har biésta utbildningen blir valt
(larartjénst). I den andra strategin har utbildningen utrangerande funktion; bara de som
har en viss utbildning blir potentiella kandidater (hdgskoleutbildning). I den tredje
strategin ger utbildningen riktningen men det dr inte nddvindigt att kandidaten har en
viss utbildning om han/hon har andra passande meriter. I den fjdrde strategin &r
utbildningen betydelselos och i den femte strategin paverkar den negativt. Numera finns
det individer med flera examina men som @nda har svarigheter att hitta jobb. Sarskilt
inom privata sektorn betonas just de personliga egenskaperna och lampligheten mer 4n
inom den offentliga sektorn. Det dr alltsa ett faktum att examen nufortiden inte

garanterar framgang inom arbetsmarknaderna.

Lofgren Martinsson (2008, 34) for sin del konstaterar att allt fler individer utbildar sig
da de vill vara konkurrenskraftiga och fa tjanster med hogre status. Samtidigt som allt
fler utbildar sig besitter ocksa flera individer samma hoga kvalifikation som de som
sitter pa hogre arbetspositioner. Detta resulterar i att arbetsgivare behover sikerstilla
organisationens tillgang pa kvalificerad personal. Pa grund av att sa pass manga utbildar
sig blir konkurrensen allt hogre, vilket orsakar det att utbildningstiden forldngs for att

undvika arbetsloshet.
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Westwood (2004, 46) har tagit fram en lista som bestar av sju punkter som behandlar
individuella egenskaper och som representerar de kvalifikationer och kompetenser som

gor en individ anstillningsbar. Listan redovisas hir i punktform:

=  Matchande virderingar och attityder till den aktuella tjansten. Vilja att ldra sig

samt anvdnda den nya kunskapen. Forbittra och ta tillvara pa forandringar
= Basiska kunskaper, sdsom lds- och sprakkunnigheter samt rdknekunskaper

= Nodvindiga kompetenser och kvalifikationer for den aktuella tjansten, for att
kunna utféra arbetsuppgifterna

= Sadana kompetenser och kvalifikationer som efterfragas allt mer i arbetslivet,
sa som modernt sprak samt att vara serviceinriktad och kundorienterad

= Uppdaterad och allménbildad
= Ha aktuella kunskaper kring yrkesomrade

= Formaga att hantera och paverka sin egen karrizr

Den forsta punkten pa listan &r virderingar och attityder hos arbetstagaren som matchar
den aktuella tjansten. Man ska ocksa ha viljan att ldra sig samt att anvdnda den nya
kunskapen. I den fosta punkten tillhor dven antagandet att man ska ha kompetensen att
forbittra och ta tillvara pa forandringar. For det andra maste det finnas baskunskaper,
sasom lds- och sprakkunskaper samt riknekunskaper. Vidare ska man ha nodvindiga
kompetenser och kvalifikationer for den aktuella tjinsten for att kunna utfora
arbetsuppgifterna. For det fjirde sadana kompetenser och kvalifikationer som
efterfragas allt mer i arbetslivet, séisom modernt sprak samt att vara kundorienterad och
serviceinriktad ska vara representerade. Individen maste vara uppdaterad och
allmédnbildad men #dven ha aktuella kunskaper kring yrkesomradet. Till sist ska man en
ha formaga att hantera och paverka sin egen karridr. Enligt min mening ar alla punkter
som finns pa Westwoods (2004) lista basala kunskaper hos en individ och jag tycker att
de inte dr for krdvande. Det dr viktigt att man har likadana virderingar som
arbetsgivaren for att kunna anpassa sig till arbetsmiljon. Man kan alltid bli battre pa det
som man gor och darfor dr det ocksd oOnskvirt att medarbetare kdnner igen
mojligheterna for detta. Lis- och sprakkunskaper krivs vid varje arbetsplats och de ses
som del av allminbildningen. De kunskaper forsikrar vardaglig kommunikation pa

arbetsplatsen. ~ Jag dr av samma asikt som Westwood (2004) att man ska vara
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allménbildad och samtidigt ha aktuella kunskaper kring yrkesomradet for de &r krav

som foretag forestiller idag.

3.3.2 Kompetenser

Begreppet kompetens @r vanligt forekommande i platsannonser. Begreppets betydelse &r
ndra forknippad med kvalifikation. I det vardagliga spraket anses ofta kompetens,
liksom kvalifikation, vara synonymt med de kunskaper och firdigheter individer
innehar. (Holmer och Karlsson 1991, 9.) Kompetensbegreppet kan ses som
”grundldggande formagor och skickligheter som behovs for att utfora ett arbete pa ett
bra sitt” eller “dimensioner av beteende som paverkar hur arbetsuppgifter 16ses”. Det
kan ocksa ses som ”Varje personlig egenskap, utmirkande drag eller formaga som kan
visas vara direkt kopplad till effektivitet eller framgangsrikt sétt att prestera”.
(Granberg, 2003, 407.) Vidare anser Granberg att kompetens inte &r ett beteende utan en
bakomliggande tanke som innehéller flera variabler. Begreppet innefattar bl.a. attityder,
virderingar och forestéillningar, motivation, egenskaper sjidlvuppfattning samt social
roll. En annan variabel hos kompetens &r skicklighet, vilket dr grundliggande for att

arbetstagaren ska kunna skota sitt arbete.

Vaahtio skriver (2005, 80) att kompetenser kan definieras som individers
grundegenskaper som har ett samband med effektivitet och gott utférande av arbetet.
Kompetenser kan delas in i ytliga kompetenser som kunskaper och skicklighet och till
kédrnkompetenser sasom motiv, fysiska och psykiska karaktirer samt sjilvbild. De ytliga
kompetenserna star for ens sakkunskaper och ens formaga att utfora en fysisk eller
psykisk uppgift, nagot som Ildtt kan utvecklas. Kidrnkompetenserna for sin del
representerar nagot som #r svart att utvecklas eller fordndras. De édr en del av en
minniska och syns i ens arbetsprestation. Granberg (2003, 407) for sin del anser att
kompetens har tre grundstenar: kunskap, vilja och mdjlighet. Den mest visentliga
grundstenen #r kunskap, som utgor en slags kidrna, vilket skiljer sig fran Vaahtios
(2005) och Granbergs (2003) synvinklar eftersom kunskaper enligt dem ir ytliga
kompetenser som kan utvecklas littare dn de som finns djupt inne i en ménniska (motiv,
sjalvbild). Jag dar av samma asikt som Vaahtio eftersom kunskaper som kan utvecklas
och bearbetas kan inte ses som en kédrna for kompetenser. Det dr ju motiv och

karaktiren som definierar kirnkompetensen.
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Det finns dven en liknande indelning av kvalifikationer som &r av tyskt ursprung och
enligt denna utdelning kan kompetenserna delas till produktiva, normativa och
innovativa (refereras till i Vaahtio 2005, 85). De produktiva kvalifikationerna bildar
grunden for modellen och de hénfor sig till tekniska kunnigheten. De normativa
kvalifikationerna for sin del dr egenskaper som &r en del av personen och som kan delas
vidare till anpassnings-, motivations-, och sociokulturella kvalifikationer.
Anpassningskvalifikationerna dr exempelvis formagan att anpassa sig till arbetets
villkor, palitlighet och samvetsgrannhet. Motivationskvalifikationer innebdr
initiativrikhet, aktivitet och foretagsamhet. De sociokulturella kvalifikationerna for sin
del har att gora med relationen mellan arbetstagaren och arbetsgemenskapen. Den tredje
och sista typen av kvalifikationer dr de innovativa kvalifikationerna som mojliggor
utvecklande och avvikande verksamhet. Individen kan gestalta arbetet som helhet,
han/hon kan analysera de punkter som borde utvecklas i sitt arbete eller dven i hela
arbetsplatsen. Denna individ kompletterar sin yrkeskunnighet med att ldra sig nya saker
hela tiden. Relationen mellan de ovanndmnda termerna kan verka vara komplicerade
men Vaahtio (2005, 86) forklarar att de mjuka kvalifikationerna kan ses som normativa
kvalifikationerna, dvs. som egenskaper som ir en del av personen och som ovan redan

har diskuterats kan de kallas for kirnkompetenser.

I denna avhandling ser jag kompetenser enligt det sétt som Vaahtio (2005) presenterar
dessa, dvs. att kompetensbegreppet fokuserar pa individen och att de dr individers
grundegenskaper som har ett samband med effektivitet och fina insatser i arbetet.
Kvalifikationsbegreppet ser jag vidare som inriktat pd arbetet och kunskaper for arbetet
som [ sig krdver vissa kvalifikationer oberoende av vem som gor arbetet.
Kvalifikationer kan ocksa betraktas utifran arbetstagarens synpunkt, da det antas att alla
har kvalifikationer for nagot. I analysdelen har dven foretagsprofil tagits med da den
representerar den delen i platsannonsen dér foretaget har mojligheten att marknadsgora

sig sjilv.
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3.4 Realistiska krav eller retorik

Vaahtio (2005, 70) konstaterar att ett listande av de ideala egenskaperna hos en
potentiell arbetstagare #r retorik, for att man bara talar om det som andra talar om. I
stillet borde arbetsgivareparten seriost fundera pa vilka de egenskaper som &r
nodviandiga for den lediga arbetsplatsen i fragan &r. For tillfillet finns det
overbetonande krav och retorik, medan kritiken saknas. Hallinder et al. (1973, 123)
anser ocksa att arbetsgivaren, som ocksa dr den som utformar platsannonsen, har ett
ansvar att efterfraga relevanta och lampliga kompetenser och kvalifikationer. Det ar Iitt
att sdtta upp allt for hoga krav pa de sokande, vilket bidrar till att den som tar emot
tjansten dr overkvalificerad for den. Detta resulterar i att individen inte far utrymme att
anvinda de kompetenser och kvalifikationer som han/hon vill. Da far arbetstagaren en
kdnsla av begridnsad arbetstillfredsstéillelse och sa smaningom viljer att ldmna
organisationen. Aven arbetsgivaren kan ha allt for hoga forvintningar vilket kan leda till
besvikelse ndr for hoga krav stills pa de sokande. Dessa forvintningar tyder pa att
arbetsgivaren kan ha saknat forstaelse och kunskap om vad arbetsuppgifterna kriver,

eller overvirderat tjinst och organisation.

4 Eufemismer

Eufemism betyder forskonande omskrivning av nagot stotande uttryck eller nagot
uttryck som star for ett obehagligt innehall (Norsteds Svenska Ordbok 2007). Det mest
typiska fallet da man brukar anvdnda eufemismer dr i situationer ddr man forsoker
undvika att gora nagon, sig sjdlv eller nagon annan, till atlgje (Allan och Burridge 1991,
12). Vi uttrycker oss pa varierande sitt i olika situationer och valet mellan alternativen
beror pa kontexten. Ett uttryck kan vara mer acceptabelt i en situation &n i en annan. For
att tydliggéra det hédr kan man jimf6ra anvindningen av orden bajs, avforing,
exkrementer som alla dr synonymer men som anvinds pa olika sitt beroende av t.ex.
formalitet eller textstil. Man ska dnda komma ihdg att eufemism och stil inte betyder
samma saker utan de har en effekt pa varandra. Den stil som anvénds definierar vilka
eufemismer som é&r tinkbara i sammanhanget och eufemismer i sin tur hjilper till att

definiera och uppehalla stilen. (Allan och Burridge 1991, 21.)
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Warren (1992, 135) tillagger att ett uttryck dr en eufemism om mottagaren kan tolka ett
ord eller en del av meddelandet som en 6nskan fran talarparten att att omtala en kénslig
sak pa ett taktfullt sdtt. Hon anser att eufemismer &r vara egna tolkningar om det som
sdandaren har som meddelande och att de inte kan bekriftas objektivt utan det beror pa
sdndaren och mottagaren vad som anses med eufemismer i ett meddelande. Hon
podngterar vidare att det vanligtvis rader konsensus mellan sprakbrukarna i fragan om

eufemismer.

Enligt min mening &r det inte ovanligt att stota pa sadana begrepp i platsannonser som
ar bade abstrakta och vaga, t.ex. organisationer som upplever pdtaglig utmaning och
fordndring, du kommer att befinna dig ndrmaste i kundinterface eller
managementstrukturer som krdavs for att dka organisationers konkurrensformdga. 1
annonserna forekommer ord som attraherar de potentiella medarbetarna men det finns
risk att foretaget och arbetssokanden har olika tolkningar av begreppen. Enligt
Wellander (1973, 56) forekommer en eufemism nir ett indirekt eller vagt ord byts ut
mot ett som anses vara mer aggressivt eller effektivt men att det dven fungerar tvértom,
dvs. att nagot stotande kan bytas ut mot mjukare termer. Med mjukare termer skapas
mer positiv bild av egenskaper sa att ldsaren ser hela foreteelsen pa ett mindre negativt
sdtt. Det dr vanligt att anvinda denna metod for att hoja statusen pa lagt virderade
institutioner och yrken. Ett klassiskt exempel pa detta dr stiddare. Det dr enkelt att
forklara vad en stiddare sysslar med men anvidnder man ordet lokalvdrdare blir det inte

sa sjalvklart langre.

I de foljande avsnitten kommer jag forst att klargora tolkningar av eufemismer och det
som finns bakom en talares yttrande. Detta gor jag genom att diskutera troper och deras
analyserande med hjilp av konversationella maximer. Dérefter kommer jag att behandla
de olika typerna av eufemismer enligt olika kategoriseringsmojligheter, dvs. enligt
formell och semantisk innovation och klargéra de viktigaste skillnaderna mellan
eufemismer och dysfemismer. Fokuset kommer att vara pa metaforer och metonymier
och da i de typerna av eufemismer som kan vara typiska i platsannonser, men dven

implikation, specificering samt lanord kommer att redogoras for.
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4.1 Troper

Enligt Dahllof (1999, 153-154) finns det tva viktiga fragor som ska besvaras, for att fa
veta om en trop foreligger och hur deras innebord kan riknas ut. Den vanliga lexikala
och kompositionella semantiken erbjuder bara en 10sning till den bokstavliga
betydelsen. Vidare ska kopplingen mellan denna betydelse och uttryckets betydelse som
trop tas hinsyn till. Viktigt dr alltsa att analysera vad talaren kan tinkas mena och dérfor
brukar troper riknas som ett pragmatiskt (sprakanvindningsrelaterat) fenomen.
Tolkningen och konstruktionen av en trop dr en kreativ och fri process och troper

baseras pa forestillningar och associationer som gar utdver ett spraks semantik.

De generella principerna bakom troper har forsokt analyseras och med hjdlp av den
pragmatiska teorin om konversationella maximer och implikaturer kan de séttas in i ett
storre sprakligt sammanhang. Filosofen H.P. Grice (refererad i Dahllof 1999, 155-156)
har presenterat en teori som understryker faktumet att grunden for all
sprakanviandningen #r att den har ett syfte och att nar vi kommunicerar med varandra
har vi ett gemensamt mal som kan vara mer eller mindre vilbestimt. Denna norm kallas
samarbetsprincipen (Cooperative Principle). I ett samtal finns det mycket som inte
utséigs och som inte behdver sédgas eftersom det som inte blir sagt avslojar mycket om
talares attityder, ibland dven mer 4n det som han/hon uttryckligen sédger. Deltagarna i ett
samtal kan vara 6verens om nagot och nir de vet att de dr dverens om detta blir det hir
grunden for samtalet och detta nagot behover inte heller uttalas. For en text &r det en
annan sak. Forfattaren maste vara noggrannare for eventuella missforstand inte
omedelbart kan klaras upp. Det hir giller ocksa nir t.ex. en platsannons planeras av
personaladministrationen. De maste bestimma vilken malgruppen dr och vad ldsaren
accepterar och vad de tar for givet. I Grices filosofiska psykologi (refererad i Dahllof
1999, 156-157) dr den allra hogsta principen att ménniskor handlar rationellt; man har
forestéllningar om vilka konsekvenser olika handlingssitt kan fa och man viljer det
handlingssétt som forvintas fa de mest viardefulla konsekvenserna. Samtal kan vidare
beskrivas som en sekvens av (bidrag) yttrandena fran deltagare och med hjilp av dessa

bidrag eller yttrandena man forsoker steg for steg uppna det gemensamma syftet.

Enligt Grice (refererad i Dahllof 1999, 157) kan samtalsprinciperna kallas for

(konversationella) maximer som finns fyra olika slag. For det forsta introducerar han
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kvantitet som betyder att man ska ge lagom mycket information. For det andra finns det
kvalitet; man ska tro pa det man sdger och yttranden ska vara vilgrundade.
Relation/relevans for sin del betyder att det som sédgs ska vara motiverat av samtalets
syfte och aktuella stadium. Den fjirde konversationella maximen #r sdtt som refererar
till det att yttranden ska vara sa begripliga och littfalliga som mojligt. Tack vare dessa
samtalsprinciper dr det mojligt for dem som deltar i ett samtal forsta sammanhang och
bakgrundantaganden utan att dessa behover utsdgas. Det finns forstds mojligheten att
nagon bryter mot nagon maxim. Man kan ljuga eller filibustra dvs. man forhalar beslut
genom att forbruka tiden med irrelevant och tidsddande prat. Det hir kallas Grice for
overtrddelse (violation). En annan brytning mot maximer dr avbrytande (opt out) som
betyder att man kan inte svara pa en fraga for man har lovat att halla saken hemlig. Att
hélla 16ftet prioriteras da framfor det konversationella samarbetet och samarbetet
avbryts tillfalligt men pa ett arligt sitt. Ibland kan tva maximer komma i konflikt med
varandra och man maste prioritera den ena och bryta mot den andra. Detta Grice kallas
for kollision (clash). Den fjarde typ av brytning &dr han (flouting) som betyder att man
Oppet och tydligt bryter mot en maxim for att astadkomma en speciell konversationell
effekt. Pa detta sitt kan troper uppsta. Mottagaren dr alltsa tvungen att gora en
omtolkning av situationen och hitta en djupare meningsniva. (Grice refererad i Dahll6f
1999, 157-159, 162,164.) For att klargora hédr kan man tinka pa ironi, di man bryter
mot kvalitetsmaximen. Man sdger nagot som man inte alls betyder och om brottet dr
uppenbart kan mottagaren forsta att handlar om ironi. Men det som man ska ligga
mirke till 4r att maximshanet &r ett maximsbrott endast ur det bokstavliga perspektivet
(man sidger det som han inte tycker eller tror). Maximen respekteras dnda ur
tropbetydelsens synvinkel: det ironiska yttrandet uttrycker &rligt det som talaren vill ha
fram. Maximshanen gors for att skapa olika kommunikativa effekter, t.ex. poetiska

bilder, upplysande jaimforelser, elaka sarkasmer eller godmodiga skémt.

Grice (refererad i Dahllof 1999, 159) introducerar ytterligare begreppet konversationell
implikatur (conversational implicate, implicature). Detta begrepp hinvisar till ett
system av komplicerade antaganden som dr uppenbara for de inblandade och som utgor
en viktig informationskanal. De outtalade antagandena forklarar hur yttrandena é&r
utformade med tanke pa maximerna om kvantitet, kvalitet, relation och sitt. Denna
information behovs alltsa inte uttalas utan den framgéar av sammanhanget. Teorin passar

bade till skriven och till talad diskurs. Nér det giller skriven text kan man beskriva den
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bakomliggande tanken med metaforen sta skrivet mellan raderna. (Dahllof 1999, 159-
160.) Nér vi analyserar en konversationell implikatur finner vi oftast den maxim som
spelat storst roll for dess uppkomst. T.ex. satsen i en nyhetstext tvad personer blev
lindrigt skadade kan forklaras utifran kvantitetsmaximen. Nir det giller
nyhetsrapportering vill man veta det viktigaste. Litta skador dr ganska oviktigt medan
dodsfall dr hiandelser man i forsta hand skriver om. Rapporten om létta skador hénvisar

da utan att sdga det rakt ut att inga dodsfall intréffat.

Warren (1992, 149-152) anser att man ofta misstinker implikaturer och metonymier att
vara samma sak men att det finns skillnader mellan de tva. For det forsta ses som
bokstavliga icke-primira betydelser medan metonymier har uttryckligt betydelse som
inte forekommer samtidigt med betydelsen de har sina ursprung i. For det andra kan
implikationer vara adjektiv, verb eller substantiv medan metonymier dr nidstan alltid
substantiv. Warren illustrerar skillnaden mellan de tva med ett exempel: What our
business needs is some muscle. 1 satsen &r ordet muscle en metonymi som hénvisar till
nagot som muskel producerar, t.ex. kraft (power). 1 satsen We need muscular doormen

for this restaurant, ordet muscular dr en implikation for det innebér stark.

4.2 Formell och semantisk innovation

Vill man kategorisera eufemismer bor man forst borja med att gora en distinktion
mellan formell innovation och semantisk innovation (se vidare Warren 1992 nedan). De
hir skiljer sig fran varandra pa det sittet att formell innovation hénvisar till eufemismer
som kan bildas enligt fonemiska eller lexikaliska regler. Eufemismer som har sitt
ursprung i semantisk innovation &r i sin tur ord eller ordgrupper som har fatt en ny
betydelse eller nya betydelser istillet for den ursprungliga etablerade betydelsen. Jag
skall diskutera dessa tva typer av eufemismer mer i detalj hir nedan. Figur 1
demonstrerar en anpassad modell av Warrens (1992, 134) forestillning av utformandet

av eufemismer.
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Figur 1 Utformandet av eufemismer (anpassat efter Warren 1992)
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Enligt Allan och Burridge (1991, 14-19) kan eufemismer delas in enligt deras
funktioner. Manga av dem ir figurativa t.ex. ga bort/att somna in i stillet for do. En
annan typ av eufemismer dr fornyade eufemismer, som anvinds exempelvis i Bislama
som dr ett engelskbaserat kreolsprak: kastom for custom eller kos for cock. Den tredje
gruppen eufemismer dr omskrivningar som man gar och snyggar upp sig istillet for att
ga pa toaletten. Det finns ocksa s.k. clippings, t.ex. i engelskan jeeze for Jesus. Allan
och Burridge ser ocksa akronymer och forkortningar (eng. abbreviation) som
eufemismer. Akronymer é&r initialférkortningar som commfu f6r complete monumental
military fuck up medan ett exempel pa forkortning ar SOB for son of a bitch och dven f--
-- utan att skriva ut alla bokstédver. Underlatenheter tar sadant skrivande dnnu léngre.
Meningen #r att dolja delar av sanningen, t.ex. I need to go men utan att komplettera
satsen med fo the lavatory. Typiska eufemismer dr ocksd sadana som Overdriver
sanningen (hyberpoler) eller de som underskattar den. Ett exempel pa hyberpol dr langa
titlar som Personal Assistant to the Secretary (Special Activities) istillet for cook.
Sadana eufemismer &r typiska just i platsannonser och enligt Allan och Burridge kan de
kategoriseras som jargong (se avsnitt 4.3). Ett exempel pa underdrivande eufemismer i

sin tur ar sleep for dead eller this guy I'm seeing istillet for regular sexual partner.

Warren (1992, 134) i sin tur anser att eufemismer kan formas pa fyra olika sitt.
Indelningen liknar den av Allan och Burridges (1991) men den dr mer omfattande.
Enligt henne, pa samma sitt som enligt Allan och Burridge (1991), finns det tva olika
kdllor av innovation; formell innovation och semantisk innovation. Men det som ar
viktigt i Warrens modell dr hur hom vidare delar in modellen. Formell innovation
inkluderar tre monster; for det forsta finns det ordbildningsmonster, t.ex. akronymer och
avledningar, for det andra har man fonetisk modifikation, t.ex. forkortningar och till sist
Idnord. Aven om lanord har sitt ursprung i formell innovation kommer jag att forklara
denna kategori i samband med begreppet som har sitt ursprung i semantisk innovation
och lanord kommer ocksa vara den enda grupp av formell innovation som behandlas
vidare. Semantisk innovation for sin del inkluderar sju kategorier: specificering,
implikationer, metaforer, metonymier, ironi, underdrift and overdrift. Semantisk

innovation kommer att diskuteras vidare i féljande avsnitt.

Dahllofs (1999, 153) liknande indelning for troper presenteras i sammanhang med typer

av eufemismer som har sitt ursprung i semantisk innovation eftersom kategorisering av
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troper &r likadan med den av Warren (1992). Enligt Dahllof dr det mojligt ndr man
kommunicerar med varandra att man “omvénder” betydelser och detta fenomen kallas
for trop (jfr. diskussionen i avsnitt 4.1 ovan). Det finns fler typer av troper; hyperboler
ar overdrift i den meningen att man sidger nagot som uppenbart inte dr sant, men som
formedlar en sanning som man Overdrivit. Som exempel kan ges t.ex. duvor finns
overallt vilket betyder att duvor #r mycket vanliga. Motsatsen till dverdrivandet &r
meios, underdrift, t.ex. han blev lite arg, nir personen &r ursinnig och totalt tappade
kontrollen. Litotes i sin tur dr en beslidktad trop som foreligger nir man istéllet for att
anvinda ett positivt uttryck anvinder motsatsen negerad. Effekten blir ocksa en typ av
underdrift, exempelvis med det var inte igdr menar man snarare det var mdnga dr
sedan. Dahllof (1999, 153) konstaterar vidare att alla ovan nimnda &r troper i och med
att de forekommer dd ord och fraser anvinds for att formedla ett innehall som star

nagon typ av motsittning till deras bokstavliga betydelse.

Enligt Dahllof (1999, 148) kan sprakets resurser anvindas for att skapa nya
uttrycksbehov, for att skidmta eller for att skapa skonlitteratur och poesi. Spraket kan
alltsa anvindas pa avvikande sitt utan att kommunikationen tar skada av det och oftast
ar det mottagaren som ska “justera” betydelserna sa att de passar in i sammanhanget.
Ytterligare hyperboler och litotes, dr metafor, metonymi och ironi ocksa troper. Det
finns en grundliggande mening som #r baserad pa lexikal och kompositionell semantik
och Over denna niva finns betydelse som dr i nagot slags motsdttning till den
grundldggande inneborden. Ironi dr ett klart exempel pa detta; man sidger och betyder
motsatsen till den asikt man egentligen har. Man kan minska risken for att nagon ska
missa ironin med ett tillgjort tonfall men ofta sadana markeringar &r inte ens

nodvindiga. (Dahllof 1999, 148-149.)

Den forsta representanten av semantisk innovation i Warrens modell &r specificering.
Med detta hianvisar Warren (1992, 139-141) till kontexten pa det sittet att man kan
forsta ett uttryck pa olika sitt i olika kontexter. Till exempel satsen She is still innocent
kan betyda att hon inte dr skyldig medan om satsen specificeras far ordet innocent
betydelsen sexuellt oerfaren. For att forsta eufemismer och deras kontextualiserade
egenskaper ska man ha generella kunskaper om virlden och olika situationer, annars
lyckas tolkningen inte. Olika kategorier har underkategorier och for att forsta det
underkategoriserade ordet i meningen maste man ha forstaelse om den forsta referensen

ocksa.
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Den andra kategorin i Warrens modell (1992, 131, 134) dr implikationer som &r
resultatet av forbindelsen mellan kontextualiteten och konventionella referenter. For att
klargora det hiar ger Warren (1992, 143-144) exemplet att vara pd djupt vatten dir det
finns en underforstadd kontext som dr djupt vatten ddr man inte nar botten. Exemplet dr
pa konventionellt- konsekvens relation, en logisk slutsats &r att det dr en svar situation.
Men det dr mojligt ocksa att forst ha konsekvensen t.ex. i meningen to bend an elbow
(dricka); dricker man sa leder man armen ocksa. Ibland kan det hénda att tolkningen gar
bada riktningar sa att meningen kan tolkas antingen konventionellt-konsekvens eller

konsekvens-konventionellt.

Enligt Warren (1992, 153) spelar ironi, under- och éverdrift mindre roll i formandet av
eufemismer, dvs. de dr inte sd vanliga som t.ex. metafor nir det giller formandet av
eufemismer. Med ironiska uttryck 4r meningen att uttrycka nagot negativt med
motsatsen. Ndr man sédger t.ex. det dr ju roligt menar man att nagot inte alls dr roligt
(Warren, 1992, 154). Warren (1992) anser liksom Allan och Burridge (1991) att genom
att anvinda uttryck som uttrycker underdrift vill man gora meningen svag och med

overdrivande uttryck for sin del meningen é&r att forstirka eller forbéttra det som ségs.

Metafor och metonymi har vidare olika definitioner beroende av forskare. Eftersom de
hir typerna av eufemismer mycket ofta férekommer i platsannonser skall jag klargora
de olikheter och likheter i olika definitioner som finns i mer detalj i de f6ljande avsnitt

men vidare kommer jag att redogora dven for implikation, specificering och lanord.

4.2.1 Metafor

En viktig typ av trop enligt Dahllof (1999, 149) dr metafor, som betyder att man
anvinder ord, satser eller fraser i en bildlig bemirkelse. Enligt Svenska Akademiens
Ordbok har ordet sitt ursprung i grekiskans metaphora och betyder ord eller uttryck som
anvindes sérkilt i bildlig bemérkelse for nagot pa grund av mer eller mindre patagliga
likheter mellan detta och det som i egentligen meningen betecknas med det anvénda
ordet (Svenska Akademiens Ordbok, 2010). Sjdlva begreppet metafor &r relativt obestdmt
men den baserar sig alltid pa nagot slag av jamforelse mellan tva olika egenskaper eller

slag av omstindigheter. Det typiska exemplet pa metafor foreligger da en talare
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anviander en fras som lexikalt-kompositionellt star for en egenskap, men som
(metaforiskt) hanvisar till en annan genom likhet relaterad egenskap. Frasen ga over dan
efter vatten ar ett exempel pa detta. En specifik handling beskrivs hdr men den verkar
vara avsedd att uttrycka en betydelse som kan parafraseras eller uttryckas pa annat sitt
med “gora nagot pa ett onodigt komplicerat sitt” eller “hdmta nagot langt borta som
finns pa ndrmare hall”. Hor man denna fras for forsta gangen maste man lista ut vad
som menas och vilken jimftrelse som ligger bakom den. Dahllof (1999, 149) skriver
om olika typer av metaforer och en typ &r doda metaforer som inte ens behandlas som
metaforer for de dr inlemmade i sprakets inldrda resurser. Nér vi t.ex. talar om en mus
som dr kopplad till en dator behdver vi inte klargora relationen och likheten mellan
djuren moss och datormdss. De flesta metaforer i sprakbruket &r just av denna typ och
de &r lexikaliserade. Levande metaforer &r 1 stéllet metaforer som &dr nya och mottagaren
dérfor sjalv maste rakna ut vilken jamforelse som ligger bakom; de &r oldsta gator sa att
siga. Ett annat exempel pa levande metafor dr “Kulturen dr samtidens kdanselsprot in i
Jframtiden”, som levererades av GOran Persson i regeringsforklaringen den 6 oktober
1998. Troligen var frimsta avsikten bakom denna metafor att framhalla att samtidens
kulturella produkter t.ex. konstndrliga verk, kan hjilpa oss att forsta den historiska
utvecklingen, ge oss en potentiell bild av hur framtiden ska bli. Kénselsprot for sin del
finns hos insekter och ersitter delvis 6gon, vilket antyder att Persson betraktar samtiden

som ett litet djur som famlar i morkret. (Dahllof 1999, 149-150.)

Dahllof (1999, 151-152) konstaterar vidare att det ndr man behover sétta ord pa nya
foreteelser dr naturligt att associera det nya fenomenet med det som man har ord for.
Ofta talar man om metaforer i ett vidare perspektiv. Da kan metaforer uppfattas som
olika slags tankesitt, som man kan utnyttja for att forsta abstrakta och svaroverskadliga
fenomen. Nya komplicerade fenomen ir ldttare att forsta nar man anviander termer fran
nagonting enkelt och bekant. For att klargora det hiar kan man tidnka pa elektrisk strom i
termer av vitskeflode, som &r ett vilkint, latt att iaktta, praktiskt viktigt fenomen medan
elektricitet dr osynligt. Liknelser liknar metaforer och de fungerar precis samma sitt
men med den skillnaden att jamforelsen gors uttryckligt med ett ord som som eller
liksom, te.x. vara som en igel. Det finns dock en skillnad mellan metafor och liknelser:
liknelsen markeras liknelse medan metafor normalt inte innehaller nagot ord som

uttryckligen visar att den dr metafor.
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4.2.2 Metonymi

Metonymi betyder anviandning av ett ord som innebiér att ordet far beteckna nagot som
pa nagot sitt star i samband med den foreteelse ordet egentligen betecknar, dvs.
fordndring av namn (Norstedts Svenska Ordbok 2007). Enligt Dahllof (1999, 152-153)
kan en metonym tolkas som ett samband genom relationer mellan ordets ursprungliga
betydelse och dess nya. Sambandet &r baserat pa foljande typer av likhet som nérhet,
innehall-kirl, del-helhet, samtidighet eller orsak-verkan och sddana metonymier blir
ofta ocksa lexikaliserade. En ldkare kan exempelvis behandla en patient for skadan
Stenertumme (avslitet ledband i tummen) och den kan kalla patienten for Stenertummen
(autentiskt exempel). Det &r vanligt att ha ett sadant sprakbruk i ett
sjukvardsammanhang eftersom hela verksamheten #r inriktad mot det medicinska
problemets avhjilpande. En sadan trop, dér en del star for en helhet, brukar kallas
synekdoke. Vissa forskare anser synekdoke vara skild fran metonymi. Ett annat
exempel pa metonymier dr England, som dr det vanliga namnet pa den stat som
omfattar Storbritannien och Nordirland och som det egentliga England bara ir en del av.
Det finns @nda svarigheter for den som forsoker att klargora vad ett ords grundbetydelse
ar. T.ex. nér det giller kaffe, hianvisar man till det ursprungligen drycken, vixtarten eller
de malda rostade bonorna. Fran en modern svensk-sprakig synvinkel framstar ingen
som grundlidggande dven om de alla star i metonymiska forhallanden till varandra.

(Samtliga exempel ovan dr himtade fran Dahllof 1999, 152-153.)

Allan och Burridge (1991, 14) for sin del definierar metonymier som nagot som kan
anvidndas for att ersitta ord med andra ord. De underkategorier som foreligger i
ersittandet dr likadana med de av Dahllofs (1999) en-for-en, general-for-specifik och
del-for-helhet. For att tydliggora det hdr kan man tidnka pa likaren som tinker Jag
vintar pa benbrottet som just kom in. Detta uttryck syftar pa patienten med benbrott
som just kom in och denna representerar del-for-helhet metonymi (jfr. ocksd med
exemplet med stenertumme ovan). Patienten byts hiar ut mot "benbrottet” som alltsa
associerats med patienten. I exemplet Bilen kor dr en-féor-en metonymi representerad
och detta uttryck syftar pa foraren, som kor bilen. Hir byts foraren ut mot bilen. Bilen
ar alltsa associerad med foraren. I det sista exemplet finns general-for specifik
metonymi; Karin kan verkligen sin Shakespeare. 1 detta fall ett verks forfattare anvénds

om verket eller hela forfattarens produktion. (Wikipedia 29.11.2009.) Warren (1992,
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67) har ocksa ett lysande exempel pa metonymi da ordet har genomgatt en
metonymisering. Enligt henne har metonym ett samband med det som det lanar
betydelsen av och denna forbindelse (relation) beskrivs genom sambandet (ground)
mellan den nya betydelsen (tenor) och den gamla (vehicle). Om man t.ex. sidger att The
kettle is boiling ’kaffepannan kokar’ menar man inte bokstavligen att kaffepannan kokar
utan egentligen att varmet i kaffepannan som kokar. The kettle har da genomgatt en

metonymisering.

Malmgren (2005, 32) forklarar metonymi med hjdlp av ordet vimla, som é&r
metonymiskt uppkommet genom konstruktionsvéxling ur uttrycket det vimlade av
mdnniskor, som nufortiden kan anvindas i ett sammanhang som massor av folk vimlade

i foajén.

For att klargora skillnaden mellan metafor och metonymi maste termerna paradigm och
syntagm tas upp. Semiotikens grundare Saussure anvinde de ovan nimnda begreppen
for att koda tecken. En sats dr en syntagm och paradigm for sin del bildas av lexikon.
Enligt Fiske (1999, 122-123, refererad i Kidho 2006) fungerar metafor, som 6verfor
egenskaper mellan olika nivaer, pa paradigmets niva och metonymi associerar betydelse
pa samma niva, dvs. pa syntagmets niva. For att klargora det hir kan exemplet ges om
metafor skeppet plojer havet dir den vanliga termen ga har ersatt paradigmatiskt med

termen ploja som forknippas med en plog.

4.2.3 Implikation

I Warrens modell (1992, 131, 134) implikationer innebér resultatet av forbindelsen
mellan kontextualiteten och konventionella referenter. Med andra ord kan implikation
ses som ett logiskt resonemang beroende pa tidigare kulturella och sprakliga kunskaper.
Termen har sitt ursprung H.P. Grice’ arbete Logic and Conversation fran 1974 (Warren
1992, 51). For att klargora det hir ger Warren (1992, 51) ett exempel av satsen he went
home in a box som betyder he died. Aker man hem i en likkista s antar man att en ir
dod. Exemplet &dr pa konventionellt- konsekvens relation men det dr mojligt ocksa att
forst ha konsekvensen t.ex. i meningen fo bend an elbow (dricka); dricker man sa leder

man armen ocksa. Ibland kan det hinda att tolkningen gar bada riktningar sa att
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meningen kan tolkas antingen konventionellt-konsekvens eller konsekvens-
konventionellt (jfr. diskussionen om implikation i avsnitt 4.2 ovan). Malmgren (2005,
31) belyser hur en implikation fungerar genom exemplet omedelbar(t) vars ursprungliga
betydelse dr utan mellanled eller omviigar. Eftersom det gar snabbare utan nagra

omvégar blir den logiska slutsatsen: implikationen omedelbart ocksa betyder genast.

4.2.4 Specificering

Nir uttryck genomgar specificering kan man tidnka pa det som en betydelseforandring
som innebdr minskat betydelseomfang och oOkat betydelsedjup. Med specificering
hianvisar Warren (1992, 139-141) till kontexten pa det sdttet att man kan forsta ett
uttryck pa olika sitt i olika kontexter och for att forsta eufemismer och deras
kontextualiserade egenskaper ska man ha generella kunskaper om virlden och olika
situationer, annars lyckades tolkningen inte. Olika kategorier har underkategorier och
for att forsta det underkategoriserade ordet i meningen maste man ha forstaelse om den
forsta referensen ocksa. Specificeringen bildar alltsa en hyponym till en redan befintlig
hyperonym. Warren (1992, 41) klargor specificering (particularization) med ett
exempel genom hyponymen yellow card (gult kort) och visar att det fortfarande
refererar till hyperonymen gult kort, for det &r faktiskt fortfarande ett gult kort men det
ar en speciell typ av gult kort som avses, namligen det gula kort domaren tar upp pa en
fotbollsmatch nér han officiellt varnar en fotbollsspelare for deras oonskade handlingar i
matchen. Ett annat sitt att exemplifiera specificering enligt Malmgen (2005, 32) &r med
ordet attityd som ursprungligen betyder instdllning, upptrddande men i sin nya form
betyder ruff instillning, tufft upptridande. Ordets betydelseomfang har dven hir
minskat och dess betydelsedjup har dkat. Specificering kan tolkas nistan som motsatsen
till implikationer, dvs. nidr uttrycket Okar i extensionsbredd och minskar i

intensionsdjup.
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4.2.5 Lanord

Lanord har enligt Warren (1992) sitt ursprung i formell innovation (se avsnitt 4.2 ovan).
Lanord framkommer ofta i platsannonser och dérfor dr det intressant att ta dem ocksa

med i avhandlingen.

Ljung (1988, 59-60, 72-85) delar in lanord i tre huvudkategorier: direkta lan,
oversdttningslan och konstruktionsian. Enligt Ljung (1988) ér direktlan den vanligaste
typen av lanord. Direktlan kan representera antingen ett ord (team player) eller fraser
(learning by doing). Oversittningsldn for sin del kan vara antingen betydelselan
(huvudviirk fran headache i betydelsen problem) dér betydelsen har fordndrats i enlighet
med ett annat ord eller en annan grupp ord som &r besliktade morfologiskt eller
syntaktiskt eller de kan vara de egentliga dversittningslan, t.ex. lagspelare. Enligt Ljung
(1988) kan konstruktionslan forekomma i sprakets ordbildning, bojning och syntax,
t.ex. ett spinnande arbete i en dynamisk miljo/an exciting job in a dynamic

environment.

For anviandningen och spridningen av lanord vill jag klargora tre olika orsaker som
framkommer i materialet och som ocksa enligt Edlund och Hene (1992, 71-73) ir de
avgorande och grundliggande. For det forsta kan man ha luckor i sprdket, da
kommunikationsspraket inte har nagot ord for dem som sidndare egentligen vill anvinda.
Detta kan t.ex. bero pa oldmpligheten av befintliga ord eller beteckningar kan helt
saknas. Lanord utnyttjas sarskilt for att skapa nya termer for olika vetenskapliga
omrade. Spraket man utgar fran beror pa t.ex. forskningstraditionen inom disciplinen.

Inom tekniska discipliner &r t.ex. engelskan relativt stark.

For det andra dr det genom anvindning av lanord mojligt att markera grupptillhorighet
och identitet eller man kan utesluta andra grupper med hjélp av anviandning av lanord.
Betydelsen dr densamma som jargong har och pa sitt och vis 6verlappar de hir ocksa,
som vi skall se nedan, i platsannonserna som analyseras. Edlund och Hene (1992, 87-
89) talar om sprakets psyko-sociala funktion nir det signaleras med sprakbruk, antingen
medveten eller omedveten, vilken social eller regional grupp individen tillhor eller

onskar tillhora.
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Edlund och Hene (1992, 79-81) konstaterar vidare att med anviandning av lanord kan
ocksa vissa associationer skapas. Det dr oftast engelskan som ger de dnskvérda positiva
associationerna om utveckling eller tekniskt kunnande nér det giller teknisk apparatur
eller IT i allmdnhet. Enligt min mening anvinder andra branschen lanord for detta
ocksa. Om koncernsprak &r engelskan kommer att anviandningen av lanord oka dven i
filialkontoren. Inom rekrytering anvinds ocksa ofta lanord och detta syns #dven i

platsannonser.

Avslutningsvis skall papekas att det inte dr helt enkelt att kategorisera eufemismer utan
det finns atminstone ett problem man ska komma ihag: granserna mellan olika
kategorier #r svivande och en lang metafor kan ha t.ex. specificering och metonymier i
sig. Darfor #r intuition oftast det bésta sitt att kategorisera semantiska eufemismer.

(Warren 1992, 155-157.)

4.3 Dysfemismer, jargong och politisk korrekt tal

Dysfemismer dr omskrivningar som syftar till att vara mer nedsittande, vulgér eller
stotande &n ursprungsordet, och de representerar motsatsen till eufemismer. Vidare
definierar Allan och Burridge (1991, 26-27) dysfemism som uttryck med konnotationer
som dr stotande gentemot motstandare eller mot publiken och just déarfér anviands den
istillet for ett neutralt eller eufemistiskt uttryck. Dessutom kan eufemismer och
dysfemimer ha tva olikheter. For den forsta ér del-for-helhet-dysfemismer vanligare dn
allméinhet-for-specifik-dysfemismer. Med eufemimser &r det tvirtom. For det andra kan
underdrifter eller 6verdrifter knappast ses som motsatser till varandra for overdrifter kan
ocksa dndvinds for att 6verdriva stotandet, t.ex. He is the greatest idiot on earth. Enligt
Allan och Burridge (1991, 29) samarbetar savil eufemismer som dysfemismer med
stilen och detta kan orsaka oenighet. Dérfér kan dysfemismer ses som humoristiska for
deras stotande innehall kan ocksa tolkas som nagot roligt. Enligt Warren (1992, 136)
tappar eufemismen sin makt nir en eufemism anvénds ofta for att tala om en tabu och

nir den associeras med ordet sjédlvt och med dess referens.
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Jargong ses oftast som sprak som existerar inom speciella grupper av specialister, t.ex.
lakare, advokater eller politiker, for att ldttare kommunicera med varandra. Ett exempel
ar foljande: For att garantera jamlikheten i undervisningen har nedslaende termer som
slarvig eller dum ersittas med underpresterare eller barn med koncentrationsproblem,
dvs. med sa kallad undervisningsjargong. Vidare anvinds jargong for att frimja en
grupps samhorighetskidnsla och for att utesluta dem som hor inte till gruppen. For de
inom gruppen kan jargong definieras som eufemistisk och for de som é&r utanfor
gruppen ér jargong dysfemistiskt. For att klargora det har kan man tidnka pa spraket som
anvinds vid sjukhuset, personalen forstar varandra men nér sadan terminologi anvinds
med nagon som dr utanfor gruppen och som inte forstar terminologin anvinds jargong
dysfemistiskt. Jargong anvinds ocksa dérfor att den hjdlper gruppen hantera olustiga
situationer. Dod (death) kan t.ex. omskrivas D.O.A. dead on arrival med ldkarjargong.
(Allan och Burridge 1991, 196-198.) Enligt min mening har jargong ocksa samma mal
som eufemismer for man vill med olika omskrivningar avvika det som kan kénnas
negativt for sjdlv eller for andra. I platsannonser kan jargong ocksda anvindas pa
dysfemistiskt sétt och en arbetssdokande kan kénna sig osiker efter att ha ldst en annons
som innehaller jargong da spraket i annonsen kan vara helt enkelt for svart att tolka pa

ratt satt.

Enligt Andrews (1996, 390, refererad i Pesola 1996, 17-18) kan politiskt korrekt tal
ocksa ses som kulturkénsligt tal som anvinder gammalmodiga ord for att undvika
oangenima hénvisningar till ras, etniska egenskaper, kon eller sexuell liggning till
exempel. Politiskt korrekt tal giller dven hur man kallas olika yrkestitlar sa neutralt som
mojligt for att halla statusen av titeln neutralt ocksa, dvs. att den inte t.ex. hinvisa till
kon eller samhillsklass. Enligt Andrews (1996) kan politiskt korrekt tal kategoriseras
som eufemismer eftersom de fungerar som eufemismer for alternativ bendmningar som
ocksa blivit tabu. Eufemismer som kan kategoriseras som jargong eller politiskt korrekt
tal analyseras i kapitel 6.3. Fokusen kommer att ligga pa de dysfemistiska effekterna av
uttrycken men jargongs roll som en spraklig kod som signalerar grupptillhorigheten tas

ocksa med i analysen.
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5 Material och metod

5.1 Material

Materialet for undersokningen i den empiriska delen som presenteras i kapitel 5, bestar
av eufemismer i svenska platsannonser pa rekryteringsajten Monster, som #r en kind
webbsida for att annonsera om lediga platser. Jag ville anvinda platsannonser som finns
pa nitet efter som det nufortiden dr vanligt att soka jobb pa nitet. Jag valde Monster just
darfor att den dr en vilkidnd och populdr rekryteringssajt och en av de storsta
rekryteringsajterna i Sverige. Globalt sett finns den i 6ver 50 ldnder och &r virldens 40:e
mest besokta webbplats (Monster, 10.2009). Det finns 50 000 nya registrerade CV:n
varje dag (maj 2008) och 46 miljoner unika besokare per manad. Antal registrerarde
CV:n dr 6ver 70 miljoner. Enligt Monster dr den Sveriges mest besokta kommersiella
jobbsajt med fler dn 650 000 registrerade CV:n (2008). For att presentera en typisk
besoksprofil pa Monster.se kan man nidmna att 61% &ar mellan 20-39 ar, 54% har

hogskoleutbildning och det finns ca. 480 000 unika besokare varje manad.

Insamlingen av material skedde ungefir under 5 manaders tid, fran borjan av september
2009 till den 13 februari 2010. Jag bestimde mig for att samla platsannonser som géller
lediga platser for nyutexaminerade med hogskole- eller akademisk utbildning i hela
landet. Det som jag tycker att &r intressant att se dr hur foretag under recessionen, som
har paverkat antal lediga platser overallt i vérlden, rekryterar och hurdana eufemismer
det finns i dessa platsannonser. Alla anstillningstyper, bada tillfilliga och permanenta

anstéllningar, har tagits med, savil deltids- som heltidstjénster.

Recessionen har paverkat méngden platsannonser och sirkilt mérktes detta i antalet
annonser som publicerades under hosten 2009. Mot slutet av aret blev det livligare och i
borjan av aret 2010 kunde man mérka att antalet platsannonser hade 6kat patagligt. Jag
samlade platsannonserna varje vecka och antal platsannonser varierade mellan 10-30
per vecka. Urvalet har varit slumpmadssigt, dvs. det slutgiltiga materialet bestar av
platsannonser som har tagits med slumpmassigt fran alla platsannonser som uppfyllde
de utsatta kriterierna. De platsannonser som publicerades mer dn en gang fore
ansokningstidens utgang har inte tagits med. Ocksa platsannonserna som inte hade
nagon ansokningstid men som publicerades tva ganger under samma vecka har
uteldmnats.
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Under perioden publicerades 600 platsannonser varav forst hilften plockades ut for
denna studie. Om en platsannons inte uppfyllde kriterierna, dvs. om en platsannons hade
kategoriserats felaktigt av foretaget sjélvt, uteslots den. Detta gillde t.ex. en platsannons
som hade kategoriserats som for nyutexaminerade, men dir foretaget krivde 5 ars
arbetserfarenhet. Efter att ha rensat bort dem som inte uppfyllde de uppstillda
kriterierna, hade jag 247 platsannonser och da valde jag slumpméssigt 135 av dem. De

hir 135 platsannonser utformar det slutgiltiga materialet.

Efter att ha samlat in det slutgiltiga materialet borjade jag ga igenom platsannonserna
och induktivt (se kapitel 5.2 Innehallsanalys) utga fran materialet och hitta ord och
uttryck som jag ansag var eufemistiska. Efter att samlandet hade blivit fardigt borjade
jag kategorisera de uttryck som jag hittade och slutligen bestimde mig att anvinda den
redan existerande modellen skapats av Warren (1992). Direfter kategoriseras uttryck
med tanke pa Vaahtios (2005) utdelning av kompetenser och kvalifikationer men dven

foretagsprofil har tagits med som den tredje underkategorin.

Aven om den empiriska delen av denna avhandling #r kvalitativ undersokning och
meningen inte #r att fista uppmirksamhet i hur manga ganger en typ av eufemismer
forekommer i materialet utan pa vilka slags eufemismer det finns och hurdana krav de
innehaller for den nyutexaminerade vill jag presentera materialet ocksa med siffror for
att ge en Overallt bild av vad materialet egentligen bestar av. Pa basis av tidigare
undersokningar (se Allan och Burridge 1991 och Dahloff 1999) antar jag att metafor
och metonymi framkommer oftast i materialet men dven lanord och jargong kommer att

synas i antalet i exemplen.

Den storsta delen av platsannonserna aterfinns under branschen I7-sektorn. Under den
hela perioden samlandet pagatt utformade denna bransch ungefir 70 % av
platsannonserna. Den nista storsta gruppen dr redovisning och revision som utformar 12
% av annonserna och den tredje storsta gruppen utformar platsannonser inom tekniken

med 7 %, t.ex. alla ingenjors positioner tillhor till denna grupp.

Yrkesvis dr Data och IT dr den storsta gruppen och de utformar 49 % av alla yrken.
Ekonomi och Finansen ir pa plats tva med 27 %. Teknik ar den tredje gruppen med 9 %

och Forsdljning, HR och Administration utformar var och en 4 % av materialet.
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Utdelningen har stannat stabil under hela perioden och utdelningen har kollats en gang

per manad for att se om det finns nagra foréndringar.

5.2 Innehallsanalys

I detta avsnitt kommer jag att kort forklara vad innehdallsanalys behandlar om enligt

Bierschenk (1978) och varfor har jag valt denna analystyp for min undersdkning.

Bierschenk (1978, 4) konstaterar att formedlingen av informationen med hjélp av
symboler, t.ex. nidr man ldser bocker eller tidningar, &r en typisk méinsklig handling.
Man anvinder denna information for att dra slutsatser om olika hindelser eller andra
minniskor, med andra ord ldgger man tolkningar till grund for att bilda sig en
uppfattning. Om man bygger denna “begreppsbildningsprocess” dels pa extraherade
ledtradar och dels ménniskans obestimbara intellektuella formaga kallas proceduren en
“impressionistisk innehallsanalys”. Analysen bygger pa intuition, inlevelse och intryck,
vilket betyder att tolkningen bygger pa subjektiva resultat. En objektiv analystyp for sin
del forutsitter frekvensfordelningar och den kraver ocksa att analysforandet gors
explicit och att analysen sker formaliserat. Antalet analyser av intervjuer, autobiografer
och projektiva material véxer hela tiden snabbt och flera forskningsuppgift forr eller
senare leder till kodandet och analyserandet av data. Ytterligare konstaterar han (1978,
8-11) att innehallsanalys kan anvindas bade for en sokning av antingen mycket
specifika och mycket allménna aspekter som utmirker kommunikationen.
Huvudtekniken #r frekvensrikning av ord som har utvalts for att uppticka t.ex.
forfattares forutfattade mening. Om enbart frekvenser pa forekomsten av ett namn som
index pa en persons intresse for en viss annan i materialet forekommande person riknas,
anvinds analystekniken i ett deskriptivt syfte. Men det &dr ocksa mojligt att forskaren
anvinder ett begrepp pa annat sitt dn vad dess lexikala definition foreskriver och da
anvinds analystekniken i syfte att gora explicit materialets latenta egenskaper och
relationer. Analystekniken kan ocksa ses som hypotesformulerande och intuitiv eller
impressionistisk. Antagandet bakom é&r att det krdvs en tolkning. I materialet finns det
en persons intentioner och effekten av dessa och de kan endast kartliggas om forskaren
kan forklara den strukturella relationen som rader mellan pastaendena. Det ir ett faktum

att en effektiv reklam anviénder sig mer eller mindre subtila manipuleringar av ordens
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ordningsfoljd och sammanhang och ger en mgjlighet att ta nytta av den sa kallade
impressionistisk innehallsanalys. Analystekniker av denna analystyp dr diagnostisering
genom impressionistisk analys och dikotomisering av attribut (egenskaper, relationer)
oberoende av hur frekventa dessa dr med syftet att formulera hypoteser och uppticka
nya och unika attribut. I en innehallsanalysmetod som ldmpar sig for en utvérdering av
dolda strukturer maste man kunna ta hinsyn till kontext och syntaktisk ordning. Vad
som tidigare betraktas som adjektiv eller verb omdefinieras sa att adjektiv och adverb
blir modifierare och verb anger implikationen av en klass av héindelser, med andra ord
de definierar kontexten av en sats. Alla modifierare for sin del borde kunna kallas
attribut. Verb och attribut anger hiandelser och modifikationer med avseende pa agent
och/eller objekt. Som sadana dr de ibland av Overgaende natur, de utgor alltsa ett

mellansteg i uppbyggandet av ett begrepp. (1978, 8-11, 69.)

I denna studie kommer jag att anvinda den ovanndmnda analystypen som utgangspunkt
i analyserandet av materialet. Eftersom denna analysteknik kan ses som intuitiv passar
den ihop med den utgangspunkt som jag hade i borjan av analyserandet av materialet (se
5.1). I reklamsprak, i detta fall i platsannonser, dr meningen mer eller mindre att
manipulera ldsare och dérfor behovs det tolkningar av relationen mellan pastaendena
eller avsloja de dolda betydelser och struktuer. Det dr kontexten som hjilper att

bestdmma om ett uttryck ir eufemistisk eller inte.

6 Analys av materialet

Materialet analyseras i denna kapitel. I denna avhandling kommer jag att folja
indelningen av eufemismer som har sitt ursprung i Allan och Burridges modell (1991)
men som har sedan expanderats av Warren (1992). Detta innebér att jag kommer att
kategorisera de uttryck som jag hittar i materialet enligt Warrens modell (se avsnitt 4.2).
Med andra ord kommer jag att dela in de eufemismer som finns i materialet i de
foljande kategorierna: metafor, metonymi, jargong och politisk korrekt tal, ldanord,
implikation och specificering. Lanord #r den enda kategorin som baserar sig pa formell
innovation, medan de Ovriga dr exempel pa semantisk innovation. Jag kommer att
diskutera kategorierna i den ovannimnda ordningen eftersom jag borjar med gruppen

som framkommer oftast i materialet och slutar med implikation och specificering som
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utformar en mindre del i analysen. Indelningen av eufemismerna har som redan nimnts
gjorts enligt Warrens modell (1992) men paverkan av olika vissa teorier som ger
ytterligare information av de vanliga typerna av eufemismer star bakom ocksa, t.ex.
Malmgrens (2005) definitioner av specificering och implikationer. Indelningen av
lanord sker enligt Ljung (1988) och Edlund och Hene (1992) har anvints for att
analysera lanordens funktioner. For att redogora grundbetydelserna for de olika

uttrycken i materialet har Norsteds Svenska Ordbok (2007) anvints.

Huvudkategorierna har direfter delats in i tre underkategorier enligt vilken funktion
uttrycket har i platsannonser. Enligt denna indelning finns det kompetenskrav,
kvalifikationskrav och foretagsprofil som fungerar som marknadsforingsmojlighet for
det rekryterande foretaget. I samband med jargong och politiskt korrekt tal tas dven
nagra yrkestitlar upp for att klargora analysen av politiskt korrekt tal. Alla
huvudkategorierna har inte de tre underkategorierna. Om det inte har funnits nagra
exempel i materialet som skulle representera denna kategori har kategorin lamnats bort.
Metafordelen har dven ytterligare kategorier enligt vilken typ av kompetens- eller

kvalifikationskrav den star for.

Det kan vara svart att objektivt kategorisera uttryck eller bestimma vad som &r en
eufemism respektive inte, men jag foljer i analysen foljande idé: Om det finns s.k. dolda
betydelser av ett uttryck som pa nagot sitt kan paverka ldsarens (dvs. min) uppfattning
om den lediga platsen och om det dr mojligt att kategorisera detta uttryck enligt den
modellen som Warren har skapat, sa kallar jag det eufemism. I alla underkategorier
forsoker jag klargora vad som dr eufemistiskt i uttrycket eftersom inte alla metaforer
eller metonymier nodvandigtvis dr eufemistiska. Grundtanken &r att man séger nagot pa
sdttet som (oftast) gor det littare att skapa en mer positiv bild av drendet. Reklamsprak
har ocksa en roll i analysdelen eftersom platsannonser kan kategoriseras som
reklamsprak och det finns flera eufemistiska uttryck i analysdelen dir detta

framkommer.

Exemplen &dr numrerade med 16pande nummer fran (1) till (107). Om exemplen tas upp
senare nimnas detta Iopande nummer sa att det ursprungliga exemplet dr ldttare att hitta.
Nagra av exemplen behandlas mer en gang darfor att det ar véldigt svart att kategorisera
eufemismer och ibland kan ett uttryck ha egenskaper av flera kategorier. Meningen &r

alltsa klargora hur olika kategorier kan 6verlappa varandra.
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6.1 Metafor

En viktig typ av eufemismer dr metafor och denna grupp utgdr majoriteten av exemplen
ocksa i detta material. Metafor har delats in enligt deras funktion i platsannonsen men
exemplen har vidare kategoriserats enligt vilka kunskaper eller egenskaper den

representerar bist. (For definition av metafor, se avsnitt 4.2.1).

6.1.1 Kuvalifikationsaspekt

Alla de exemplen som filjer nedan representerar kvalifikationer enligt den indelningen
som jag har valt att folja och den liknar dven Vaahtios (2005) indelning. Exemplen
behandlar kunskaper och nagot sadant som kan utvecklas mer professionellt dn pa
personliga sitt, vilket dr grunden for utdelningen mellan kompetenser och

kvalifikationer.

Inre glod for yrket

(1) brinner for affdrer

(2) ha brinnande intresse for ny teknik
(3) brinner for klientservice

(4) brinner for redovisning

(5) brinner for programmering

(6) brinner for kvalitet

Nir man brinner for ngt har verbet brinna en bildlig betydelse, man besitter en stark
kinsla eller passion. Arbetsgivaren i dag vill ha mer 4n en motiverad arbetstagare, de
vill att man har passion for arbetet och det som man gor. I brinner for affdrer (1)
efterfragas brinnandet for affirer, med andra ord soks person som har passion for
ekonomisk verksamhet. Exemplet faller inom kvalifikationskategorin eftersom den inte
representerar en egenskap hos en individ utan nagot som man har ocksa skapat genom
t.ex. utbildning. For att formedla att arbetsgivaren vill hitta nagon med #kta intresse for
branschen har en sadan metafor valts. Det har kommer fram ocksa i det andra exemplet
brinnande intresse for ny teknik (2). Med ny teknik menas ocksa att man ska vara villig
att anpassa sig i den snabbt utvecklande branschen och att man ska ha motivation att

ldra sig nya saker och utveckla sig sjilv.
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I exemplet brinner for klientservice (3) efterfragas igen mer dn intresse for eller
kunskaper inom kundservice. Arbetsgivaren vill att man brinner for klientservice dvs.
att man verkligen vill arbeta med ménniskor och ér villig att ta hand om de ibland svara
och dven oangendma situationer som dr vanliga i kundservice. Ordet klient dr ocksa ett
lanord som anvinds hér istéllet for kund da klientservice kan skapa en mer uppskattande
image av arbetet. Ordet klient anvénds ofta i samband med nér man talar om advokater
eller likare. Anvinder man termen kundservice sa kan de flesta uppfatta det hir som
nagot negativ och koppla termen till situationer dir icke-ndjda kunder gor arbetet
oangendmt. For att byta ut ett ord med ett frischare eller med ord som vanligtvis
anviands i nagot annorlunda situationer, forsoker arbetsgivaren bli av med den typiska
forestéllningen av sjédlva arbetet. Om arbetsgivaren vill att man brinner for redovisning
(4) betyder det ocksa att den som kvalificerar sig for den lediga platsen maste kidnna
starkt for bokforing eller rikenskaper. Detta krav innehaller redan att man ska tycka om
detaljarbete och troligen dr ocksa noggrann som person. Detsamma giller metaforen
brinner for programmering (5). Det &r inte bara en sérskild kunskap utan det dr ett

starkt intresse for det sérskilda arbete som efterfragas.

I det sista exemplet efterfragas passion for kvalitet, man ska alltsa brinna for kvalitet
(6). Kvalitet dr nagot som de flesta foretag betonar i dagliga operationer. I de storre
bolagen finns det dven en separat kvalitetsavdelning som garanterar att arbetet gors
enligt olika procedurer och att kvalitet méts och resultaten arkiveras. Ofta géller att om
arbetet dr detaljerat, dr det viktigt att kvalitetsbestimmelser uppfylls och att man kan
behandla utforlig information. Dirfor vill foretaget som rekryterar betona sadana
kunskaper som sékerstiller den bista kvaliteten i framtiden. Néar det géller arbete inom
kvalitetsavdelningen ska man ha ett starkt intresse for olika metoder som man maéter

kvalitet med.

Personliga kunskaper

(7) med dina kunskaper ta profilen till ndsta niva

(8) om du brinner for programmering och vill arbeta i teknikens framkant
(9) den kunskap och trygghet som vi menar dr den bdsta grogrunden for att
utvecklas med oss i var organisation for att driva var produktion och

kvalitetstinkande framdt
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(10) ditt intresse for kvalitetsfragor och din formdga till ett bra kvalitetstdnk
dar borjan pa din grund

(11) en hungrig nyutexaminerad

(12) Elkraftsingenjorer med rdtt skiirpa far visa virlden vad de kan, som
gdrna far komma direkt fran hogskolan

(13) du har ett gott dga for design

Om man vill dela kunnigheten enligt olika standarder anvénds ordet niva (med dina
kunskaper ta profilen till ndista niva) (7). Det som menas med satsen &r att
kombinationen av sjdlva foretaget och den sokandes kunskaper kan ta hans eller hennes
hela kunskapsomrade till nista niva. Med nivdn menar man inte en konkret niva eller en
fysisk niva utan en plan vars grianser och ramar dr enligt 6verkommelsen. Nir otydliga
uttryck anvinds, som i exemplet hir med profil och nésta niva, vet man inte riktigt vad
som menas med nésta niva eller vad den nuvarande nivan borde vara. Man kunde
istéllet beritta att bade kunskaps- och kompetensutvecklingen understdds hos foretaget

och att detta dven uppskattas.

Arbetet kan marknadsforas pa olika sitt for att skapa en sa positiv forestdllning som
mojligt. Man kan betona expertis inom branschen som i exemplet vill arbeta i teknikens
framkant (8). Meningen med en sadan metafor dr att beritta for sokanden eller for den
som ldser platsannonser att man inte bara ir ett féretag som fungerar inom teknikens
omrade utan att man har sakkunskap och man dr uppskattade inom branschen. Ordet
kant betyder i sig en begransande del av sida eller yta hos ett foremal och dr nagot
konkret. Framkant for sin del refererar alltsa pa ett slags liggandet i tdten inom viss

utveckling.

I det foljande exemplet talar man om omgivning som hjilper en att utveckla den
kunskap och trygghet som vi menar dr den béista grogrunden for att utvecklas med oss i
vdr organisation for att driva var produktion och kvalitetstinkande framdt (9). For det
forsta anvinds hir ordet grogrunden vilket hidnvisar till omradet dir nagot vixer, t.ex.
grogrunden for vixter. Det hir dr alltsa ett bildligt uttryck for ett foretag som lovar att
en ska fa mojligheter att bredda sina kunskaper och bli expert pa sitt jobb. For det andra

letas hdr efter nagon som har vissa kunskaper for att driva vdr produktion och
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kvalitetstinkande framat. Alltsa ska personen paverka att produktionen och

kvalitetstinkande utvecklas i viss riktning, och forstas &r riktningen framat.

Ett slags basis for utvecklingen av kvalifikationer efterfragas ocksa i foljande exempel:
ditt intresse for kvalitetsfragor och din formaga till ett bra kvalitetstink dr borjan pa
din grund (10). Ordet grund hénvisar ofta till nagot konkret t.ex. husgrund, men i det
hir fallet har det en bildlig betydelse. Du ska ha kunskaper, intresse for kvalitetsfragor
och formaga till ett bra kvalitetstinkande, som garanterar att man har det som behovs

for att utveckla sig vidare och att forstas klara av arbetet.

I (11) letas efter elkraftsingenjorer med rdtt skiirpa som far visa virlden vad de kan och
som gdrna far komma direkt fran hogskolan. Det dr klart foretaget vill rekrytera helst
unga ingenjorer, men det som efterfragas dr ocksa att man borde kunna ténka sjilv och
girna gora det snabbt och effektivt. Verbet skérpa betyder egentligen att man gor nagot
skarpare, t.ex. skdrpa kniven mot en brynsten men som substantiv kan det @ven betyda
att tinka klart eller att ha formagan att uppfatta sinnesintryck. Har giller det inte att
man far visa pa arbetsplatsen det som man kan utan att man far visa vdrlden vad man
kan. Hur som helst, vérlden refererar till den omgivningen som paverkas av ens

prestationer.

I foljande exempel, du har ett gott 6ga for design (12), efterfragas visuell formaga och
rekryterare har valt att anvinda ett uttryck som egentligen betyder att man ska pakalla

design och dgon har en metaforisk funktion i uttrycket.

6.1.2 Kompetensaspekt

Med kompetenser menas individens grundegenskaper och som ir inte (alltid) bundna till

professionella kunskaper.

Driv och motivation

(14) med starkt driv
(15) ha ett hogt driv
(16) har hogt stillda mal

(17) en person som hugger i ddiir det behovs
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(18) strdvar alltid efter att uppna och dvertriffa kundernas hogt stallda
forvintningar och krav

(19) arbetshungrig

(20) kunskapstorstig

Nédr man ldser arbetsplatsannonser ser man att en kompetens som forekommer
upprepade ganger dr att man har driv for nagonting. Egentligen dr ordet driv ett lanord
fran engelskan men kan kategoriseras dven enligt metafor beroende pa dess bildliga
betydelse och sérskilt i samband med adjektivattributen som i exempel med starkt driv
(14) och ha ett hogt driv (15). Med ordet menas sérskilt insatt 6kad verksamhet avsedd
att frimja ngt avgrinsat syfte och i de exemplen vill man med anvindandet av
adjektivattributen som stark eller hdg @nnu betona att man ska vara driven och kunnig
att gora olika saker med snabbt tempo och ha lusten att arbeta hart. Man kan inte méta
pa nagot sitt hur starkt eller hogt ens driv egentligen &r utan det dr just bara meningen
att betona denna egenskap som ir viktigt, enligt de platsannonserna, i de flesta av lediga

platser.

Arbetstagaren ocksa kan soka manniskor som har hogt stillda mal (16). Har har hogt
samma roll som adjektivattributen har i de tidigare exemplen, dvs. ska den férmedla att
foretaget vill rekrytera individer som vill vara framgangsrika bade i det professionella
livet och i det personliga livet. Uttrycket dr metaforiskt eftersom man inte konkret kan
sdtta sina mal hogt utan det dr nagot som hénder inne i huvudet och inte syns for de
andra. Det &r just sadana uttryck som kan fa en tdnka pa hurdana mal man ska ha och
hur hogt de borde stillas. Bakom finns forstas idén att man ska vara villig att utveckla
sig och uppna mera kunskaper. Men bakom finns dven tanken att den som har nagot att

striva efter den, har motivation och lyckas oftast med det som den gor.

Motivation dr en kompetens som efterfragas i varje platsannons. Det ér forstas klart att
man vill hitta ndgon som vill gora sitt arbete sa bra som mojligt men det dr intressant att
se hur olika siitt det finns att kalla denna egenskap. I uttrycket en person som hugger i
ddr det behdvs (17) betyder verbet hugga i sig att sla med skarpt redskap eller vapen,
t.ex. hugga med yxa medan med partikel hugga i betyder gripa sig an nagot med alla
krafter. I exemplet soks alltsa person som vill arbeta hart da det behovs och hédnvisar

alltsa till en kompetens som motivation eller driv for person har i sig viljan att fa
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drenden gjorda och har motivationen att arbeta for att se resultaten. Istéllet for att soka
en individ som kan tycker om att arbeta hart har foretaget valt att anvinda ett
metaforiskt uttryck for att formedla meddelandet pa mer finkdnsligt sitt men i alla fall

pa sitt som gor saken klar.

Motivationen och entusiasmen kan dven sokas med foljande uttryck: du strdvar alltid
efter att uppna och overtriffa kundernas hogt stillda forvintningar och krav (18). 1
satsen hénvisar verbet strivar efter till ett slags kimpande for nagot. Det later som det
inte dr tillrackligt att man gor sitt bista for att kunderna blir ngjda utan man maste
verkligen kdmpa for det och arbeta mycket hart for sina kunder. Det rekryterande
foretaget vill att sokanden har kompetensen att inte ge upp utan forsoka dnnu hardare

om uppdraget inte verkar lyckas, dvs. man ska kidnna motivation for att arbeta.

Kompetensrelaterade metaforer som ocksa ofta forekommer i materialet dr har pa sitt
och vis med ménniskans grundbeldggande behovatt gora, t.ex. arbetshungrig (19) och
kunskapstorstig (20). Bada syftar till motivation och foretaget soker en individ for viljan
att arbeta hart i ett hektiskt omrade. I det andra exemplet hinvisar kunskapstorstig till en
som vill ldra sig nya saker och ér villigt att satsa pa det ocksa. Bada kompetenser dr
vildigt vanliga i platsannonser oberoende av i vilken form arbetsgivaren har bestdmt att
anvinda dem. I stillet att efterfriga motivation tycktes det vara populért hos

arbetstagare att gomma den riktiga betydelsen bakom sadana eufemismer.

Sociala egenskaper

(21) lagspelare

(22) ser vdrlden som din kommande arbetsplats

De sociala egenskaperna &r i allménhet viktiga i de svenska platsannonserna. Oftast
efterfragas formagan att vara bade kunnig att arbeta med olika med ménniskor eller i
olika team och sjdlvstiandigt. Det &r just sadana krav som enligt Vaahtio (2005) kan
verka vara oforenliga och orsaka osikerhet hos dem som ldser platsannonsen. Man kan
leta efter lagspelare (21) eller minniskor som ser vdrlden som din kommande
arbetsplats (22). Lagspelare hédnvisar till en person som tillsammans med sitt lag spelar
ett spel och dirfor dr tvungen att ta hénsyn till de andra i laget. Detta dr sambandet
mellan lagspelare och en individ som kan samarbeta litt med andra. Om man vill
rekrytera nagon som ser virlden som hans eller hennes kommande arbetsplats, letar

man enligt min mening efter en ménniska som kan samarbeta med andra och som dérfor
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dven har bra sociala egenskaper. Vidare har uttrycket en kulturell sida, for den som
tycker att han kan arbeta utomlands &r tvungen att ocksa adaptera sig till de frimmande
kulturerna. Men om man tianker pa uttrycket ser viarlden som kommande arbetsplats sa
kan det ocksa betyda att det finns inga grianser och att man ska ga sa langt som man bara

vill sjélv. For vidare diskussion om sociala egenskaper, se avsnitt 5.3. och 5.6.

Personlig karaktar

(23) du dr positiv och ser ldsningar istdllet for problem.

(24) du dr ung i sinnet

(25) rik pd energi

(26) rik pad initiativ

(27) rik pa idéer

(28) Ar fonder, tillviixt och stiindig utveckling ndgot som lockar?
(29) Ha huvudet pa skaft

(30) sunt fornuft

(31) en portion av ledartalang

En annan kompetens som ocksa forekommer ofta i svenska platsannonser i materialet dr
personlig karaktdr. Med personlig karaktir menar jag egenskaper som beskriver
individens personlighet och egenskaper som kan ses som nagot grundliggande for drag
for individen. Den rekryterande foretaget vill ofta hitta arbetstagare som har lust att
arbeta och som upplever arbetet som nagot angendam. I exemplet du dr positiv och ser
losningar istdllet for problem (23) betonas positiv attityd gentemot arbetet. Foretaget
soker efter en individ som dven i mer utmanande situationer kan halla sig sjdlv pa gott
humor och inte bryter ihop om nagra svarigheter uppstar. Uttrycket dr metaforiskt
eftersom verbet ser ursprungligen hinvisar till en héndelse diar man fysiskt uppfattar
nagot eller nagon med synen. Man kan dnda inte fysiskt se problem eller 16sningar for

de finns i ens sinne och de &r inte synbara.

Enligt lag far man inte soka en arbetstagare som har en sdrskild alder
(diskrimineringsombudsmannen webbsida, 30.5.2010), men man kan #nda med olika
sdtt uttrycka att foretaget soker manniskor i en viss alderskala. Materialet i denna studie
utformas av platsannonser som ér inriktade pa nyutexaminerade. Men man far inte
glomma att inte alla nyutexaminerade dr unga ménniskor dven om de flesta &r det. Vill

man hitta en individ som &r inom en viss alderskala sa kan man hitta alternativa uttryck
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att séiga saken. I exemplet du dr ung i sinnet (24) ir ett metaforiskt uttryck som hinvisar
till att individen har en ung ménniskas sinne, dvs. en ska vara atminstone ungdomlig om

inte ung.

En vanlig kompetens som framkommer i materialet dr att man ska vara rik pa ngt.
Adjektivet rik hanvisar till ekonomiskt vilstand men i de foljande exemplen har dven en
metaforisk betydelse; rik pa energi (25), rik pa initiativ (26) och rik pa idéer (27). 1 det
forsta exemplet letas efter en individ som &r mycket vilforsedd med energi, dvs. att
sokanden ska orka arbeta kanske i en hektisk omgivning och dven njuta av detta. Ar
man rik pa energi sa har man sinne for arbete som ska utforas i rask takt, vilket inte
passar for alla. Detta uttryck har meningen att minska det negativa intryck som annars
kunde fa foretaget lata som de inte har tillrickligt med personalen. Rik pd initiativ (26)
och rik pa idéer (27) istéllet har inga eufemistiska betydelser dven om de &r pa samma

sdtt metaforiska som rik pa energi.

I foljande exempel, dr fonder, tillvixt och stindig utveckling ndagot som lockar? (28),
efterfragas for sin del inte bara personliga kunskaper (kunskaper om fonder) utan
personliga egenskaper som intresse for tillvixt och konstant utveckling letas ocksa efter.
Verbet lockas grundbetydelse dr att gora nagon lockig men verbet anvidnds ocksa i
samband med att Gvertala nagon. I stéllet for att anvinda exempelvis verbet intresserar
du dig for fonder... har rekryteraren valts att anvidnda verbet som betonar styrkan hos

individs intresse.

Det finns dven nagra metaforiska idiom i denna kompetenskategori. Nir foretaget soker
en minniska som har huvudet pa skaft (29) dr meningen att hitta en person som kan ses
vara intelligent, dvs. ett slags logiskt tinkande krévs. Skaft i sig betyder ett handtag pa
verktyg eller en avlang vixtdel som haller uppe blomma eller blad. Nar huvudet sitter
pa skaft, dr det nagot som pa fysiskt sitt haller fast den. Istillet for att efterfraga
intelligens kan med detta ovanndmnda uttryck skapas en mjukare och positivare bild av
det som soks. Sunt fornuft (30) for sin del hdnvisar ocksa till ett vanligt logiskt tdnkande

och basal forstands- och omdomesformaga.

Om man inte soker efter en ledare eller chef men det dnda ar viktigt i arbetet att ha en
slags formaga att t.ex. fatta beslut, kan man soka efter ndgon som har en portion av

ledartalang (31). En portion har en bildlig betydelse och syftar just till det att man ska
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ha lite av denna egenskap i sig. Man ska alltsa ha en medfodd kunskap att fungera som
ledare men bara i en viss méngd. Det beror pa jobbet hur mycket en sadan talang behovs
men om arbetet inte innehaller chefsuppgifter sd kinns det oviktigt att leta efter en
sadan egenskap. Vet man inte riktigt vad efterfragas da dr det ocksa svart att igenkidnna

sig sjélv fran platsannonser.

6.1.3 Foretagsprofil

En platsannons dr som sagt dven reklam for foretaget och det dr viktigt att det finns
plats ocksa att beritta om foretagets kunskaper och expertomraden samt om deras
verksamhet. Aven om det mitt frimsta intresse dr hurdana kvalifikations- och
kompetenskrav som framkommer i platsannonser och hurdana eufemismer det finns i
dessa krav, dr det dven intressant att se hurdana eufemismer som finns 1 delen, dir
foretaget gor reklam for sig sjialvt. Jag har delat in foretagsprofil i tva typer: For det
forsta finns det sadana eufemismer som giller kvalifikations- och
kompetensutvecklandet av personalen. For det andra finns det kundriktad reklam i form

av foretagets visioner och dess forestéllningar.

Kunskapsutvecklingen

(32) vi dr overtygade om att man utvecklar de bista medarbetarna och
framtida ledarna genom att bygga upp en grund i trygghet

(33) bygga upp din kunskapsbas

(34) arbetsmiljo prdglas av dppenhet, kommunikation och en positiv anda

(35) korta beslutsviigar

I exemplet Vi dr overtygade om att man utvecklar de bista medarbetarna och framtida
ledarna genom att bygga upp en grund i trygghet (32) talar man om grund som i
exemplet din formdga till ett bra kvalitetstiink dr borjan pda din grund (10) Substantivet
grund hénvisar alltsa till nagot konkret t.ex. husgrund och har en metaforisk betydelse
samt har det verbet bygga upp. Foretaget ger personalen mojligheten att utveckla sig i
trygghet och detta berittar att de investerar for personalen, de dr vilkomna att utvecklas
och avancera till hogre positioner inom foretaget. Det som gor uttrycket en eufemism é&r
sdttet hur man forsoker foretaget lata som en triadgard dir allt kan vixa i lugn och ro och
senare ska bli framtidens talangfulla ledare eftersom de har fatt mojligheten att vixa i
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dess vackra tridgard. En liknande analys kan goras med exemplet bygga upp din
kunskapsbas (33) dér foretaget vill gora reklam for stodet som de ger till individen for

att bli bittre pa sitt arbete och for att ldra sig nya kunskaper.

Arbetsmiljon priglas av oppenhet, kommunikation och en positiv anda (34) meddelar
att foretaget ar en vildigt trevligt plats att arbeta pa. Verbet préigla betyder egentligen
avtryck eller relief, sirskilt vid tillverkningen av mynt eller medalj, men kan anvindas
for att beritta hurdant nagot dr, i det hér fallet arbetsmiljon. En positiv anda dr ocksa ett
metaforiskt uttryck for anda i sig betyder forhérskande stimning och kan inte riktigt

visas pa vilken grad &r andan positiv eller negativ.

Nufortiden vill man ha mer inflytande pa sitt jobb och darfor kan det vara bra for
foretaget att ndmna att alla i foretaget har mojligheten att bli informerade av de drenden
som pagar i foretaget. Lovar foretaget att de har korta beslutsvéiigar (35) sa ar det littare
att fa information av och formedla den till andra. I verkligheten finns det inga fysiska
vigar for beslut och nir lingd av sadana vigar ndmnas dr det foljaktligen fraga om en

metafor. Pa grund av uttryckets innehallsloshet kan det kategoriseras under eufemismer.

Visioner och forestéllningar

(36) Vi dr ett foretag som ger utrymme for utveckling och kreativitet
(37) Foretaget bdirs framdt av kompetens och driv

(38) Det dr en mangbottnad verksamhet

For att ge en positiv bild av sig sjélv vill foretaget anviinda mojligheten att berédtta om
vad de gor sidrskilt bra i jamforelse med andra foretag. Vi dr ett foretag som ger
utrymme for utveckling och kreativitet (36) ar ett metaforiskt uttryck pa det sittet att
man kan inte ge ett fysiskt utrymme for sadana abstrakta saker som utveckling och
kreativitet. Ndr man anvinder sadana substantiv berdttar man inte riktigt vad menas med
dem och hur det hir egentligen har ordnats. Ar foretaget en plats dir arbetstakten ir si
lag att man hinner tidnka och arbeta langsamt men foretaget inte vill sdga det for annars

kunde de ge en oaktsam bild av sig.

Exemplet foretaget béirs framdt av kompetens och driv (37) dr metaforiskt eftersom
verbet bdra ursprungligen betyder att fysiskt forflytta nagot med muskelkraft och man

kan inte béra de abstrakta saker som kompetens och driv. Rekryteraren vill séga att det
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finns kunniga och motiverade ménniskor i foretaget och med hjilp av medarbetarna &r
foretaget framgangsrikt. Det vore klarare for ldsaren att beritta vad det dr de egentligen
har. Istéllet har detta eufemistiska uttryck valts for det later modernt men samtidigt inte

sdger sa mycket om saken.

Med uttrycket det dr en mangbottnad verksamhet (38) vill foretaget betona dess
mangsidighet i verksamheten. Substantivet botten hénvisar i sig till ytan som utgor inre
eller undre begrisning och ett foremal direfter har en viss vagrit utstrickning. Finns det
flera bottnar sa blir foremalet mer komplex och mangsidigt. Det hér kan dven betyda att
verksamheten inte &dr vildigt ordnad eller foretagsstruktur dr oklart och den som borjar
arbetet i foretag ska anvidnda mycket tid innan systemet blir tydligt. Dérfor har foretaget
valt att anvinda ett mer oklar uttryck for att ldsaren far en mer positiv bild av det som

verkligheten egentligen ir.

6.2 Metonymi

Enligt Allan och Burridge (1991, 14) dr metonymier nagot som kan anvindas for att
ersitta ord med andra ord. De underkategorier som foreligger i ersittandet ar en-for-en,
general-for-specifik och del-for-helhet (for detaljerad genomgang, se avsnitt 4.2.2).
Olika metonymier har kategoriserats under kvalifikations- och kompetenskrav och den

tredje kategorin ror foretagets profil.

6.2.1 Kvalifikationsaspekt

(39) du gillar att arbeta med utvecklingen
(40) driva utveckling
(41) tar du ansvar for din egen utveckling

(42) Elkraftsingenjorer med rdtt skéirpa far visa virlden vad de kan

I exemplet du gillar att arbeta med utvecklingen (39), hinvisar substantivet
utvecklingen till en sérkild bransch, i det hir fallet IT. Ett sadant utbyte &r en generell-
for-specifik-metonymi dir utvecklingen refererar till en viss bransch eller ett visst
omrade och utvecklingen i sig dr nagot storre och kan hinvisa exempelvis till
utvecklingen av vetenskap eller personlig utveckling. Ett liknande exempel dr i driva

utvecklingen (40) dar utvecklingen kan hinvisa till flera olika drenden men eftersom
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platsannonsen &r IT-relaterad betyder det utvecklandet av program eller spel. I det
foljande exemplet, tar du ansvar for din egen utveckling (41), hanvisar substantivet till
personlig utveckling och kan betyda bade de harda eller de mjuka kunskaperna. Alla tre
exemplen &r generell-for-specifik-metonymi och enligt min mening &r det just
anvidndning av metonymin som gor uttrycken eufemistiska, for ldsaren ska vara
medveten om kontexten om det som inte sigs ut. Exemplet elkraftsingenjorer med rditt
skdrpa far visa virlden vad de kan (42) har redan analyserats i metafordelen (se avsnitt
6.1.1) men som sagt kan samtliga uttryck kategoriseras under flera olika kategorier och
darfor ville jag ocksa ndmna exemplet hiar under metonymier. Substantivet vérlden kan
ses som metaforiskt uttryck men ordet kan dven ses ersittande for arbetsomraden eller
arbetsbranschen. For de flesta betyder inte att vara framgangsrik i arbetslivet att hela
virlden far veta om det utan det betyder att de méanniskor som pa nagot sitt har att gora

med ens arbete, i arbetslivet eller privat livet, blir medvetna om ens kunskaper.

6.2.2 Kompetensaspekt

(43) Sveriges frimsta talanger!

(44) soker nu en kreativ, designinriktad och driven person som har ambitioner
och idéer om hur man pd bdsta sdtt nar sin marknad

(45) nyfikna

(46) ansvarsfulla

Som sagt finns det olika typer av metonymier och exemplet Sveriges frdamsta talanger
(43) representerar ocksa pa samma sitt som exemplet (31) fallet dér ett mer generellt
ord har valts for att representera sakkunnigheten. Substantivet talanger hénvisar alltsa
till ett mer begrinsat omrade av kunnandet. Man soker inte en individ som dr en talang i
en generell betydelse, dven om det enligt Vaahtio (2005) verkar vara det som foretag
vill, utan i verkligheten 6nskar man rekrytera en sadan person som &r bra pa det jobbet
som det giller. Detta exempel kan kategoriseras under kompetenser eftersom med
talang oftast menas en medfodd formaga att tilligna sig vissa fardigheter, dvs. att man
har talang i sig. Men a andra sidan kand det dven vara kvalifikation beroende pa det
som talangen giller. Enligt Warren (1992) kan metonymin betraktas dven utifran
synvinkeln dér kvalitet/karaktir ndmns istéllet for personen i sig. Talang dr bara en del

av personligheten hos en person men i detta fall det hinvisar till hela personen.
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En annan typ av metonymi &r plats-objekt, dér det ursprungliga ordet (plats) ersitts med
objekt, som i vi soker nu en kreativ, designinriktad och driven person som har
ambitioner och ideer om hur man pd bdsta sdtt nar sin marknad (44). Uttrycket kunde
kategoriseras under flera olika rubriker, t.ex. lanord (designinriktad) eller metafor
(driven person) men jag ville analysera exemplet som metonymi pa grund av
substantivet marknad. Ordet i sig betyder t.ex. ett lige med avseende pa utbud och
efterfragan (sérskilt i ekonomisk sprakbruk) men marknad &r ocksa nagot som fysiskt
ligger t.ex. 1 mitten av stan och dr en organiserad plats for affarer. Ordet marknad i
exemplet hdnvisar egentligen till de ménniskor som koper det som en séljer och inte till

platsen.

Enligt Svanlund (2001) &r metonymi ett namnbyte inom samma domén eller ett ord som
innebdr ett kausalt forhallande mellan ursprungliga ordet och ordet som anviénds. T.ex.
om det rekryterande foretaget soker nyfikna (45) eller ansvarsfulla (46) arbetstagare kan
man dven tdnka att minniskor som vill ldra sig nya saker och som utover att kidnna
ansvar ocksa dr palitliga. Om man &r nyfiken sd 4r man intresserad av nya aspekter och
vill troligen ldra sig mera. Ansvarsfulla minniskor &dr sadana som é&r palitliga och det
rekryterande foretaget vill hitta dem som kan gora arbetet bra, vill ldra sig och anpassa

sig och dven stanna ldngre tid hos foretaget.

6.2.3 Foretagsprofil

I det foljande avsnitt vill jag klargéra hurdana metonymier foretag anvinder for att

locka de bista kandidaterna och att marknadsgora deras kunnande.

(47) kompetenscenter

(48) kunskapshus

(49) vi dr marknadsledande

(50) arbeta for marknadsledare

(51) kunder dr globala

(52) for att bygga upp en bred grund infor din framtid

Foretaget vill ge den bista mojliga bild av sig sjidlv och dérfor anvénder de ord som

later moderna och som &r oftast ocksa branschspecifika. Kompetenscenter (47) och
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kunskapshus (48) refererar till foretagets kunnande inom vissa branscher och
kompetenscenter (47) kunde ocksa kategoriseras som lanord eller dven jargong eftersom
ordet inte beskriver foretaget sérskilt tydligt. Bada orden hanvisar direkt till foretaget
for att betona just deras mangfald i kompetenser eller i kunskaper. Bada kan ocksa ses

som metonymi dér kvalitet eller karaktir syftar pa hela foretaget.

[A]rbeta for marknadsledande i Sverige (49) och vi dr marknadsledare (50) syftar till
en viss ekonomisk position inom branschen men nér man ldser igenom platsannonser
mirker man att det finns vildigt manga foretag som dr marknadsledare. Enligt min
mening anvinds bada orden — marknadsledande respektive marknadsledare — for att
skapa en framgangsrik image utan att ge nagra fakta pa detta. Med detta menar jag att
foretaget kan vara marknadsledaren i liten skala, t.ex. i en del av landet eller det kan
vara marknadsledare dven internationellt. Foretaget vill sdga att de dr de bésta. Bada

exemplen kunde av detta skil ocksa kategoriseras under implikationer.

I exemplet kunder dr globala (51) menas inte att en kund &r virldsomfattande eller att
den dr Overallt utan att man har kunder i flera ldnder och att de finns i olika virldsdelar.
Aterigen har utbyte for ord gjorts och istillet for internationell har man bestdmt sig for
att anvéinda global. Global kan ocksa lata lite negativt eftersom man hor talas mycket
om globaliseringen eller om global uppviarmning som i sig inte dr ndgot som manga

tycker &r bra.

Bygga upp en bred grund infor din framtid (52) har analyserats redan i metafordelen (se
exempel (10) i avsnitt 6.1.1.) men ordet framtid har en relation med ordet karridir som
ar det som egentligen avses med uttrycket: I vart foretag har du en mojlighet att
utveckla dina kunskaper och det hidr kommer att hjdlpa dig in din kommande karriér.
Men eftersom framtid passar ihop med de andra metaforiska orden, och den dr pa sitt
och vis metaforisk i sig, hade det varit bittre att i detta sammanhang anvinda framtid

istéllet for karridir.

Alla de ovannidmnda exemplen dr alltsa metonymier pa grund av utbyte i ord och

relationer mellan det ursprungliga ordet och med ordet man har valt att anvinda.
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6.3 Jargong och politiskt korrekt tal

Begreppet jargong har olika definitioner men det som dr gemensamt for de flesta &r att
det giller sprakform som anvdnds i viss grupp. Enligt Allan and Burridge (1991) kan
jargong bete sig bade eufemistiskt och dysfemistiskt; for dem som hor till gruppen ér
sprakbruket eufemistiskt och for dem som dr utanfor gruppen fungerar jargong
dysfemistiskt. Om jargong anvinds i platsannonser kan ldsaren uppleva sprakets
dysfemistiska effekter. Darfor dr intressant att se hurdana hur mycket ett sadant sprak
finns i annonserna. Jargong kan alltsa ses som en spraklig kod som signalerar

grupptillhorigheten.

6.3.1 Kvalifikationsaspekt

Kvalifikationskrav syftar pa sadana kunskaper som ar pa sitt och yrkesrelaterade, dvs.
kunskaper som man ldra sig och som dr de kunskaper som hjédlper en att utfora
mekaniskt arbete. Darfor 4r det viktigt att man 4r medveten om det som krivs for arbetet

nir man soker efter en bra kandidat, eller niar kandidaten soker arbete.

(83) For befattningen krdvs kinsla och intresse for affirer, god analytisk
formdga och mycket hog arbetskapacitet

(54) Om du brinner for programmering och webbutveckling samt har ett starkt
driv och hog ambition dr detta en fantastisk chans!

(55) starkt kundengagerad

For befattningen krdvs kinsla och intresse for affirer, god analytisk formdga och
mycket hog arbetskapacitet (53) innehaller flera krav som kan kategoriseras under
kvalifikationer enligt den ovanndmnda uppfattningen. Uttrycket &4r i hog grad
intetsdigande, for det som egentligen krdvs dr intresse for ekonomisk verksamhet,
formaga att tdnka logiskt och analytiskt samt att arbeta hart. Siarskilt ordet hdg
arbetskapacitet forsoker dolja den ursprungliga betydelsen — du ska vara villig och redo
att arbeta hart i vart foretag. Nufortiden nédr utbrandhet dr vardag, vill foretaget kanske
inte ge en for krivande image av sig sjdalv men de vill att ménniskor som vet vad de

egentligen sédger dr de som kan arbeta hart.
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I Om du brinner for programmering och webbutveckling samt har ett starkt driv och
hog ambition dr detta en fantastisk chans! (54) betonas ocksa att individen verkligen
ska vara intresserad av det som arbetet rOr, man ska brinna for arbetet. Vidare ricker det
inte att man har driv och ambition utan det hir betonas dven med adjektivattribut (starkt
driv, hog ambition). Samma sak giller starkt kundengagerad (55). Niar man forenar
metafor (brinna), lanord (programmering, webbutveckling, ambition) med alla
adjektivattribut, blir satsen tung att ldsa nir man forsoker klargora for sig sjidlv vad som
egentligen soks och enligt min mening kan inte sa manga identifiera sig med sa hoga

krav som stélls.

6.3.2 Kompetensaspekt

Kompetenser ger en dnnu stdrre mojlighet att anvénda jargong.

(56) hdir tror man pa “learning by doing” sd det dr viktigt att du dr oppen,
framdt och flexibel

(57) tycker om ett utatriktat och omvdxlande arbete med varierande tempo
(58) Vi dir ett ungt giing — sd det dr bra om du dr ung ’i sinnet’.

(59) Det dr viktigt att du har ett glatt och positivt sditt och har ldtt att

samarbeta, samtidigt som du har formdga att arbeta sjilvstindigt

Hdir tror man pa “learning by doing” sd det dr viktigt att du dr oppen, framdt och
flexibel (56) innehaller olika typer av eufemismer men jag vill behandla det i helhet just
dérfor att man nidr man ldser denna typ av krav, igen maste tinka pa vad som egentligen
sdgs. ”[L]earning by doing” &r ett direktlan fran engelskan och det rekryterande
foretaget forklarar att en man ska anpassa sig till olika arbetssituationer eftersom de
kommer att #ndras. Flexibel kan dven hinvisa till arbetstider och arbetstagaren har
forvintningar att sokanden dr villig att arbeta i varierande rytm. Samma giller i
exemplet du tycker om ett utdtriktat och omviixlande arbete med varierande tempo (57)
diar foretaget inte ger en klar bild av vad som hénder pa arbetsplatsen, forutom att

arbetsplatsen later som en kaotisk miljo, vilket kan forstas passa for vissa.

Vi dr ett ungt giing — sa dr det bra om du dr 'ung i sinnet’ (58) hédnvisar till alder som

redan forklarats i metafordelen (se exempel (24) i avsnitt 6.1.2). Uttrycket ar
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eufemistiskt eftersom det forsoker att inte kommentera alder men gor det i alla fall.
Foretaget vill helst rekrytera en ung ménniska. I exemplet Det dr viktigt att du har ett
glatt och positivt sditt och har litt att samarbeta, samtidigt som du har formdga att
arbeta sjdlvstindigt (59) har overlappande eller delvis motsidgande krav for man ska
vara nagon som &r bra pa att arbeta med andra men ocksa kunna arbeta ensam. Vilket dr
det styrande kravet? Uttrycket ocksa &r ett vildigt typiskt krav som upprepas i de flesta

annonserna.

(60) Ar du en person med stort engagemang, naturligt utdtriktad och med en
stark inre drivkraft sa dr du en person som finner dig tillrditta (foretagtes
namn) och hos vara kunder

(61) energinivdn dr hog

(62) hog social kompetens

(63) har god formaga att samarbeta och bidra i teamarbete

(64) ha stort engagemang i uppgiften

(65) en duktig relationsbyggare med stark resultatfokus

(66) du ska vara talang

(67) viktigast dr att du har talangen

(68) du dr initiativ- och ansvarstagande med entreprendrsanda

Ar du en person med stort engagemang, naturligt utdtriktad och med en stark inre
drivkraft sa dr du en person som finner dig tillrditta i namnet Combitech och hos vara
kunder (60) dr ett uttryck dir det finns flera viktiga krav for den potentiella
arbetstagaren. Pa samma sétt som i kvalifikationer finns det adjektivattribut som betonar
den onskade egenskapen. Ocksa i de foljande exemplen — energinivan dr hog (61), hog
social kompetens (62), har god formadga att samarbeta och bidra i teamarbete (63), ha
ett stort engagemang i uppgiften (64) och en duktig relationsbyggare (65) — finns det
adjektivattribut som kénns lite onddiga eftersom egenskaper redan i sig har en positiv
karaktér ndr man tdnker pa kontexten. Vem skulle soka en som har lag social kompetens
eller 1ag energiniva i en platsannons? Av detta skil har jag bestimt mig att kategorisera
de ovannidmnda exemplen under jargong. Spraket som anvinds #r typiskt for
reklamsprk och kan dirfor ses som en stilart typisk for denna genre. Aven om ordet
talang har diskuterats redan i metonymidelen (Sveriges framsta talanger (39) i avsnitt

6.2.1), ville jag ocksa hir ndmna att exemplen du ska vara talang (66) och viktigast dr
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att du har talanger (67) ocksa representerar ett typiskt kommersiellt sprak dir overdrift

ir en viktig del.

Nufortiden betonas det mycket hur man skulle kunna sysselsitta sig sjidlv och de
nyckelord med en sadan aktivitet initiativstagande och entreprendrsanda som i
exemplet du dr initiativ- och ansvarstagande med entreprendrsanda (68). Bada dr
relativt nya termer inom och kommer fran engelskan (initiativ, entrepreneurship). Bada
kvalificeras som jargong eftersom de representerar ett typiskt sprak for handelsbransch

och dr darfor typiska ocksa i branschens platsannonser.

6.3.3 Foretagsprofil

I detta avsnitt redogors for sadana utryck som inte kan kategoriseras som kvalifikations-
eller kompetenskrav men som dnda spelar en viktig roll i platsannonser, dvs. det hér dr
en del dir foretaget far mojligheten att reklamera sig sjdlv. Det finns en stor méngd av
uttryck i materialet som kan klassificeras som jargong men hér ska presenteras de som
enligt min mening dr de vanligaste och mest intressanta. Exemplen har delats in i tva
grupper: i den forsta finns de som utgor exempel pa reklamsprak och i den andra delen

de som representerar men branschvis sprakbruk.

(69) vi erbjuder kontinuerlig kompetensutveckling

(70) med manga majligheter till stimulerande sociala kontakter, stindiga
forandringar och kunskapsutveckling

(71) Du trivs i en tempofylld organisation med resultatfokus.

(72) Var ambition dr att hjdlpa vara kunder utveckla sina drommar, madl och
visioner!

(73) ett ungt, entreprenorsdrivet foretag

(74) ett foretag som befinner sig en mycket spdnnande och expansiv fas

(75) ett foretag diir vi ser mangfald som en tillgang

Det forsta exemplet, vi bjuder kontinuerlig kompetensutveckling (69), ar adresserad till
den sokande. Enligt Svenska Akademiens Ordbok (23.4.2010) betyder ordet
kontinuerligt "utmérkt av obrutet sammanhang i tid eller rum’ och é&r ett typiskt ord i
facksprak, dvs. ordforrad och sprakliga strukturer dr de som dr vanliga i verksamhet
(t.ex. i yrke eller akademiskt &mne). Kompetensutveckling for sin del dr ocksa typiskt
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sprakbruk i platsannonser och anvidnds mycket inom rekrytering och i personal
administration i allménhet. Exemplet med manga mdjligheter till stimulerande sociala
kontakter, stindiga fordindringar och kunskapsutveckling (70) syftar ocksa pa den
sokande och det som jag tycker dr intressant dr att man har antagandet att minniskor vill
arbeta i en miljo dér uppgifterna och forutsittningarna ofta éndras och att man ska lédra
sig nya saker hela tiden. I stillet for att efterfraga sadana egenskaper eller sadan vilja,
foretaget antar att den som soker ska vara bekvam i en sadan omgivning. Stimulerande
sociala kontakter och kunskapsutveckling dr termer som skvallrar om jargong; man
betonar att fortaget dr en mycket intressant plats att arbeta pa. Liknande bakomliggande
tankar finns i exemplet du trivs i en tempofylld organisation med resultatfokus (71) dar
tempofylld hinvisar till stindiga fordndringar och resultatfokus for sin del hénvisar till
kostnadseffektiviteten i arbete. Foretaget vill inte direkt sdga att kvantitet 4r avgorande
och att det inte &@r vanligt arbetaren flyttas fran en arbetsuppgift till den andra beroende

pa vad kunder vill (t.ex. konsulter)

De f6ljande exemplen gor for sin del bara reklam for foretaget och t.ex. var ambition dr
att hjdlpa vara kunder utveckla sina drommar, mal och visioner! (72) dr precis som en
reklam dédr meningen &r att skapa image av ett foretag som gor allt for sina kunder.
Drommar och mal dr metaforiska uttryck men jag ville analysera hela exemplet hir
under jargong for i helhet dr det ett bra exempel pa reklamsprak. Ordet vision dr
facksprak eftersom varje foretag borde ha mission och vision for att skapa en lonsam
verksamhet, dvs. man ska veta ens nyckelfunktioner och vad man kan gora, men ocksa
var vill man vara och hur langt vill man ga. Som framgatt dr det mycket vanligt att
anvinda eufemismer for man vill just skapa imager hos ménniskor. Det ricker inte med
ett intresse att hjilpa ens kunder, utan det ska vara ett tyngre ord. Man kunde dven tinka

att detta dr overdrift.

Det ar alltsa typiskt for eufemismer att man inte sdger nagot direkt utan lite mera subtilt
vill uttrycka vissa saker. Exemplen ett ungt, entreprenorsdrivet foretag (73) och ett
foretag som befinner sig i en mycket spinnande och expansiv fas (74) har bada dolda
betydelser bakom texten. Ett ungt foretag kan syfta pa hur linge foretaget funnits men
uttrycket kan dven hinvisa till sokandens alder: vi &r ett ungt foretag och vi hoppas att
du &r ocksa det. Om det giller ett relativt nystartat foretag som inte har existerat linge
kan det finnas risker att verksamheten tar slut om foretaget inte lyckas att forsékra dess

position inom marknaden. Ordet entreprendrsanda (68) har redan analyserats i
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kompetensdelen (se avsnitt 6.3.2) och entreprendrsdriv har liknande betydelse och
funktion, dvs. jargong. Om foretaget da befinner sig i en mycket spidnnande och
expansiv fas sa berittar det ocksa att verksamheten troligen inte har hunnit existera en
langre tid utan nu hinder det saker, t.ex. verksamheten ska utbredas. Kanske pagar det
samtidigt ocksd omorganiseringar som inte alltid dr ett bra tecken pa foretagets
verksamhet. Men om positiva ord anvénds dr det mer sannolikt att ocksa en positiv bild

skapas.

Ett annat exempel jag vill ta upp i reklamtextdelen dr ett foretag diir vi ser mangfald
som en tillgang (75) som kunde kategoriseras som politiskt korrekt tal eftersom det later
som om fOretaget vill betona att sokandens bakgrund kan vara vilken som helst vad
giiller exempelvis etniska, alders- eller konsrelaterade egenskaper. Politiskt korrekt tal
och jargong skiljer sig fran varandra pa det sittet att politiskt korrekt tal anvinds just for
att forhindra allt diskriminerande och det som &r typiskt for jargong 4r att man kan med
hjalp av den underldtta men ocksa forsvara kommunikation (Andrews, 1996, 390).
Enligt min mening kan man ocksa se exemplet som jargong for den som inte dr van vid
att l4sa platsannonser kan uttrycket verka oklart och dirfor forsvarar det kommunikation
(vilket i och for sig ocksa kan vara meningen bakom formuleringen). Eftersom jag inte
fann andra exempel pa politiskt korrekt tal ville jag nimna detta exempel hir i samband

med jargong.

Yrkestitlar star for en del av jargongen i platsannonserna.

(76) management trainee

(77) junior systemutvecklare

(78) C utvecklare, Java utvecklare
(79) supportingenjor

(80) key account manager

Lediga platser for t.ex. management trainee (76), supportingenjor (79) och key account
manager (80) representerar pa sitt och vis lanord men kan ocksa ses om jargong for de
ar inriktade pa individer som kénner igen termer och dérfor har létt att forsta vad arbete
giller. Eftersom materialet bestar av platsannonser for dem som har hogre utbildning

finns det inga yrkestitlar som kunde kategoriseras som politiskt korrekt tal. For det
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mesta anvinds detta for att skapa en bild av hogre status (stddare, lokalvardare), men

dven konsrelaterade yrkestitlar utbyts till neutrala, t.ex. brandman/brandsoldat.

Det finns nagra exempel som kan tas upp i sammanhang med branschspecifikt sprak:

(81) ett snabbt viixande "clean-tech” foretag

(82) skapar marknadsmdissig konkurrens

(83) du kommer att arbeta med analyser och uppfoljning av nyckeltal i syfte
att effektivisera (namn pd foretaget) siljstyrning och marginalutveckling
(84) jobba i en metod- och rutinstyrd testmiljo, dir man gor allt fran falt-,

livstidstester pa bdade utrustnings och komponentniva

I exemplet ett snabbt viixande "clean-tech” foretag (81) betyder direktlanet clean-tech
(clean technology) vind- eller solenergi. Ett annat exempel &r skapar marknadsmdissig
konkurrens (82) som anvinds nir man talar om ekonomisk verksamhet. Pa ekonomisk
verksamhet syftar ocksa uttrycket du kommer att arbeta med analyser och uppfoljning
av nyckeltal i syfte att effektivisera (foretagets namn) sdljstyrning och
marginalutveckling (83), dir termerna nyckeltal i syfte, effektivisera sdiljstyrning och
marginalutveckling alla dr termer som &r begripliga for den som forstar detta
branschvisa sprak. Jobba i en metod- och rutinstyrd testmiljo, dér man gor allt fran filt-
, livstidstester pa bade utrustnings och komponentniva (84) for sin del representerar det
tekniska arbetet och &r likadant svart att forsta om man inte behandla terminologin i

branschen.

Jargong har som syfte att a ena sidan underldtta kommunikation for dem som ér inne i
gruppen och a andra sidan utelimna dem som star utanfor gruppen. Dérfor fungerar
jargong som bade eufemistiskt sdtt for dem som begriper vad som sdgs och

dysfemistiskt for de som inte terminologin pa ett visst omrade.

6.4 Lanord

Lanord i materialet representerar den enda underkategorin for eufemismer som har sina
rétter i formell innovation. Aven om de flesta av linorden som listas hir redan har
analyserats tidigare, ville jag dnda undersoka hurdana lanord det finns i materialet och

vilken funktion de har. Indelningen av lanord baserar sig pa Ljung (1988) (direkta lan,
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Oversittningslan och konstruktionslan) och funktionerna (luckor i spraket,
grupptillhorigheten, associationer) har definierats med pa basis av Edlund och Henes
(1992) modell. Den storsta delen lanord som finns i materialet kan klassificeras som
kompetenser och dirfor har jag valt att borja med kompetenser. Det finns ocksa ett par
exempel pa kvalifikationer. Till sist behandlas de lanord som passar ihop med
foretagsprofil. Manga av de lanord som analyseras hir upprepas flera ganger i olika

platsannonser.

6.4.1 Kompetensaspekt

Nistan alla lanord i materialet dr direktldn (se avsnitt 4.2.5) vilket passar ihop med
tanken att koncernspraket i manga internationella foretag &dr engelska och detsamma
giller de svenska foretagen. Detta paverkar svenskan pa det sittet att nya lanord hela
tiden fods och det littaste &r att anvinda samma ord som i engelskan nir man talar om
en foreteelse eller om tekniska apparater. Det &r svart att igenkidnna direktlan eftersom
det svart att ge prov pa vilka som ir i allméinhet &r lanord och vilka som inte dr det. Hir
har tagits med ord som troligen har sitt ursprung i antingen i engelskan, tyskan eller i
franskan. Réknar man uppslagen i en vanlig ordbok dr mer dn halva svenskans ordforrad
inlanat fran lagtyska och mer #n halva engelskans ordforrad fran franska
(Nationalencyklopedin, 20.7.2010). Ord som t.ex. prestigelds, flexibel och kreativ
anvinds i vardagliga sprak men de representerar inte den mes basala ordforradet (man,

kvinna, jag, du, sol, mane osv. ) som dr mer stabil.

(85) prestigelos

(86) drivande

(87) resultatorienterad
(88) flexibel

(89) kreativ

(90) teamwork

(91) lagspelare

Alla exemplen ovan (85)-(91) ar direktlan som inte har underldttandet av
kommunikation som syfte utan meningen r ocksa att skapa en positiv och intressant
laserfarenhet. Niar man t.ex. anvinder ordet prestigelos istdllet for ordets synonymer

ansprdakslos, blygsam eller undergiven sa far man lite positivare bild av den egenskap
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som sokes. Om det finns for mycket av lanord blir texten tung att 1dsa och istillet for att
anvinda lanord som flexibel (88) kunde man ocksa anvinda smidig som har liknande
betydelse. Exemplet lagspelare (91) i sin tur representerar dversittningslan for ordet har

sitt ursprung i engelskans team player.

6.4.2 Kvalifikationsaspekt

Det finns tva exempel pa lanord som kan kategoriseras som kvalifikationer:

(92) serviceminded

(93) en "doer" som brinner for kvalitet

Det forsta exemplet dr serviceminded (92) och den andra en “doer” som brinner for
kvalitet (93). Bada édr exempel pa direktlan. Serviceminded syftar pa kundservice och
kan lata battre for ldsaren #n att du tycker om att arbeta med kunder eller ge service.
Serviceminded kan dock ses vara mer omfattande for ordet kan innehalla olika nivaer
eller det kan hénvisa till attityd eller personlig egenskap och da borde det kategoriseras
som kompetenser. Det andra exemplet skulle kunna ocksa kategoriseras som kompetens
for en ’doer” hanvisar mer till en personlig egenskap, alltsa individen har motivation att
arbeta och tar initiativ. Men eftersom det star i samband med brinner for kvalitet
bestdmde jag mig for att kategorisera exemplet som metafor, dvs. som kvalifikation. Det
finns ingen riktigt erséttning for ordet doer och enligt min mening &r det ett vildigt
beskrivande och omfattande ord som ger en bra bild av det som soks. Ordet kvalitet dr
ocksa ett direktlan fran engelskans quality. De hir lanorden har ocksa funktionen att
underldtta kommunikationen, for ndr man anviander ord som har olika nivder och
betydelser eller betydelsen dr mangfaldigt sa kan det vara svart att forstd vad som
egentligen menas. Ibland hinder det ocksa att ordet beskriver just det som det ska och

inget annat ord skulle vara bittre i sammanhanget.

6.4.3 Foretagsprofil

(94) ett spdnnande arbete i en dynamisk miljo

Konstruktionslan dr svara att kénna igen eftersom det svart att riktigt bevisa vilka som

ar konstruktionslan och vilka som inte &dr det. Darfor talas det ofta om troliga fall istéllet
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for sikra fall. Exemplet ett spinnande arbete i en dynamisk miljo (94) representerar ett
troligt konstruktionslan da bada delar av exemplet et spdnnande arbete och en
dynamisk miljo mojligen kommer fran engelskans an exciting job in a dynamic
environment. En sats som anvénds i de flesta av platsannonserna. Mojligt dr ocksa att
bakom star engelskans satskonstruktioner for enligt Ljung (1988) syntaktisk paverkan

kan gélla dven enstaka ord och deras syntaktiska umgéngesvanor.

(95) kompetenscenter

(96) ett snabbt viixande "clean-tech” foretag

Kompetenscenter (95) och ett snabbt vixande “clean-tech” foretag (96) #r bada
direktlan fran engelskan. Kompetenscenter kan hinvisa till ett foretag dir olika
personliga egenskaper vardas. Ordet kan dven betyda call-center (vilket dr ocksa ett
lanord). Det ir just sadana ord som &r oklara och som gor platsannonserna svara att ldsa
och i virsta fall man far inte riktig bild av den lediga platsen. A andra sidan ir lanord
som clean-tech vildigt litta att forsta for dem som ir insatta och den som inte begriper
vad som menas med ordet dr heller inte lamplig for positionen. Funktionen #r alltsa
kommunikativ och anviandningen av sadana branschspecifika ord kan i basta fallet dven
underlitta foretagets arbete under rekryteringsprocessen; foretaget hoppas att den som

inte kéinner igen ordet inte kommer att soka den lediga positionen.

6.5 Implikationer

Termen implikation hdnvisar enligt Warren (1992, 131, 134) till resultatet av
forbindelsen mellan kontextualiteten och konventionella referenter. Med andra ord kan
implikation ses som ett logiskt resonemang beroende pa tidigare kulturella och sprakliga
kunskaper. Det finns tva olika sitt att se relationen mellan det ursprungliga ordet eller
meningen och implikationen: forbindelsen kan vara antingen konventionellt-konsekvens
eller konsekvens-konventionell. I materialet finns det inga implikationer som kunde
kategoriseras som kvalifikationer och dérefter dr kapilet indelat i tva underkategorier:

kompetensaspekt och foretagsprofil.
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6.5.1 Kompetensaspekt

(97) drivkraft
(98) engagerade medarbetare
(99) kéinna starkt for att arbeta som konsult

(100) talangfulla

Exemplet drivkraft (97) betyder ’yttre kraft som orsakar rorelse’ (Norstedts Svenska
Ordbok, 2007). I platsannonser har ordet en annorlunda betydelse for i stillet for yttre
menas inre kraft tillsammans med drive som har redan klargjorts for i metafor delen.
Drivkraft hanvisar dnda till motivation pa det sittet att om man har kraft i sig att syssla
med saker och ting far man ocksa drenden gjorda. Relationen &r alltsa konsekvens-

konventionell for man upptrider beroende pa den inre kraften.

Nir det rekryterande foretaget soker efter engagerade medarbetare (98) vill man med
andra ord hitta dem som har stark inriktning av energi eller intresse for arbetet.
Foretaget har alltsa som foremal att hitta individer som har motivation for arbetet och
som 4r ivrigt intresserade av att gora resultat for foretaget och for sig sjdlva. Engagerade
medarbetare dr en av de viktigaste faktorerna i foretagets vig mot framgangen, for utan
dem som tror pa det som dessa gor, finns det inga mojligheter att ga framat i
affarsvirlden. Forbindelsen dr pa det sittet konventionell-konsekvens for forst ska man
ha engagemang och direfter kommer resultat. Likadana bakomliggande tanke har
exemplen kdnna starkt for att arbeta som konsult (99). Foretaget efterfragar en
egenskap didr motivation och intresse for ett visst arbete kombineras. De vill anstilla
medarbetare som vill arbeta som konsult eftersom de tycker om det och om man tycker
om det som man gor nar man oftast bittre resultat dn i fallet dédr arbetet kinns
oangenamt eller ointressant. Eftersom just denna relation mellan den efterfragade
egenskapen och foretagets vilja att bli framgangsrikt, kan forbindelsen mellan exemplet

och dess bakomliggande meningen ses som konventionell-konsekvens.

I méanga av de platsannonserna i materialet soker foretaget individer som dr talangfulla
(100), dvs &r en talang eller har talang. Ordet ralangfull betyder individer som har en
medfodd ldtthet att tilldgna sig vissa fardigheter eller ett visst omrade. Med detta menas
att foretaget vill hitta dem som har redan stark bakgrund inom ett visst omrade och som

utan storre svarigheter kan ldra sig mera om det dr nodvéndigt. Med andra ord ska en ha
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egenskap(er) som forsikrar utforandet i olika uppgifter. Relationen dr konventionell-

konsekvens for talangen garanterar att arbetet blir gjort.

6.5.2 Foretagsprofil

(101) mojligheternas foretag
(102) ett omvdixlande och ansvarsfullt arbete med néira kundkontakter

(103) formanen att arbeta ndira vara produkter

Nir foretaget reklamerar sig som mdjligheternas foretag (101) menar foretaget att det
finns utrymme for utveckling, bade vad giller kompetens och kvalifikation. Eftersom
rekryteringsprocess dr dyrt sa dr det oftast onskvért att den anstdllda stannar en ldngre
tid i foretaget. Individer #r nufértiden ocksa karridarmedvetna, sirkilt de som har
hogskoleutbildning, och de vill att foretaget bjuder mojligheten att utveckla karridren
samt bjuda olika positioner inom foretaget. Av detta skl vill det rekryterande foretaget
ta upp dmnet. Utan att pa ett komplicerat sitt lista ut de potentiella mojligheterna inom
foretaget, anvéinder de uttrycket mojligheternas foretag. I det hér fallet kan férbindelsen

mellan uttrycket och dess egentliga betydelse ses som konventionell-konsekvent.

I det andra exemplet representerar ocksa forbindelse i form av konventionell-
konsekvens. 1 Ett omvdxlande och ansvarsfullt arbete med néra kundkontakter (102)
héanvisar foretaget till arbetet som antagligen &r kundservice eller atminstone innehaller
kundservice i ndagon man. Detta dr den logiska slutsatsen som kan dras fran exemplet.
Utan att direkt tala om kundservice kan man dnda tipsa ldsaren att arbetet innehaller
kontakt med kunder. Nidra kundkontakter kunde dven kategoriseras som metafor da néra
hanvisar till ett konkret fysiskt avstand som inte kan vara meningen i detta fall.
Foretaget kan inte mena att arbetaren star placerade néra kunder och det hir kan ses som
arbete med nidra kundkontakter. Dérfor kan exemplet ses som eufemism for arbetet
inom krivande kundservice med varierande uppgifter och situationer &r vag i sig och
berittar inte hela sanningen. En likadana forklaring kan goras for exemplet formdanen
att arbeta ndra vara produkter (103) dér arbetet troligen inte dr fysiskt ndra produkter

utan arbetsuppgifter har nagonting att géra med produkter, t.ex. produktutvecklingen.
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6.6 Specificering

Specificering kan tdnkas som en betydelseforindring som innebdr minskat
betydelseomfang och okat betydelsedjup. Enligt Warren (1992, 139-141) hénvisar
specificeringen till kontexten pa det sittet att man kan forsta ett uttryck pa olika sitt i
olika kontexter och for att forsta eufemismer och deras kontextualisedare egenskaper
ska man ha generella kunskaper om virlden och olika situationer, annars lyckades
tolkningen inte. Olika kategorier har underkategorier och for att forsta det
underkategoriserade ordet i meningen maste man ha forstaelse om den forsta referensen

ocksa.

6.6.1 Kompetensaspekt

(104) paliggskalv
(105) vilja att utveckla
(106) en hungrig och entreprendriell person

(107) socialt smidigt

Nir man ldser genom platsannonser idag kan man triffa pa termen pdaldggskalv (104)
som egentligen &r en term inom djurskotseln. Beroende pa priser och efterfragan skickas
kalvar till slakt i varierande aldrar (Wikipedia, tillgingligt 5.6.2010). Numera anvinds
ordet i Overford betydelse av foretag da termen hinvisar till en individ som anses
lovande och darfor gynnas av sina 6verordnade. I exemplet vilja att utveckla (105) vill
foretaget hitta en individ som &r villig att ldra sig nya saker. Detta dr ett viktigt krav
idag for dem som soker jobb for foretaget vill vara sa adapterande som mojligt i de
ekonomiskt varierande situationerna for att anpassa sig till kundernas krav. Det &r
kontexten som avgoér vad som egentligen menas och ursprungliga uttrycket har

genomgatt specificering for betydelsen har blivit djupare men smalare.

Exemplet en hungrig och entreprendriell person (106) syftar inte pa en individ som inte
har itit tillrickligt och som samtidigt dr atagande mot viss ersdttning utfora storre
uppgifter, utan det syftar pa en person som har en stor motivation att bli framgangsrik
med att arbeta hart. Uttrycket entreprendriell person kunde édven kategoriseras som
lanord (jmf. engelskans entrepreneurial person) men eftersom den representerar ocksa

det som ir typiskt for fordndringen i betydelserna, ville jag diskutera uttrycket hir.
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Kompetenskravet socialt smidigt (107) for sin del betyder en egenskap att ta hinsyn till
andra ndr man kommunicerar med varandra. Ordet socialt kan bytas ut mot
kommunikation och dérfor kan det hér ocksa sédgas att betydelseomfanget har minskat

och betydelsedjupet for sin del okat.

7 Avslutande diskussion

I denna avhandling har jag studerat anvindning av eufemismer i platsannonser. Vidare
har syftet varit att visa hurdana kvalifikations- och kompetenskrav som finns i
platsannonser. Utgangspunkten for studien dr att det anvinds 6verdrivna och dolda
uttryck for kompetenser och att de har en viktig funktion ur en marknadssynpunkt. Det
framkommer i materialet att sddana uttryck finns i platsannonser. Foretaget vill att den
lediga tjansten later sa lockande som mojligt och eufemismer anvénds i detta syfte. Det
som ocksa framkommer i materialet &dr att kompetens- och kvalifikationskrav hénvisar

till att det krévs flexibilitet och diversitet pa arbetsmarknaden.

Eftersom platsannonser kan kategoriseras som reklamtexter inledde jag min avhandling
med att klargora vad som menas med reklam och reklamtexter. Platsannonserna ar alltsa
inte bara ett forsok att soka efter den bésta kandidaten for den lediga platsen utan de ger
samtidigt en mojlighet att gora reklam. Enligt min mening kan de ocksa ha en paverkan
pa hur man ser omgivningen pa samma sitt som en reklamannons. I materialet
framkommer detta klart: foretagsprofilerna avsldjar olika sétt for foretaget att gora

reklam pa och beritta om deras sakkdnnedom.

For att kunna definiera begreppen kvalifikation och kompetens diskuterade jag olika
mojligheter att kategorisera individens egenskaper. Da det var typiskt att i borjan av
1900-talet fokusera pa kvalifikationskrav, blev under 1960- och 1980-talet istillet
anvindningen av personliga egenskaper och sociala firdigheter mer framtridande
(avsnitt 2.2). For tillfallet har de mjuka kvalifikationerna blivit foremal for rekrytering
och detta syns ocksa i materialet som ar praglat av kompetenser. Detta betyder att
foretag hellre vill hitta en person som kan utvecklas och anpassas till foretagens olika
behov. Utbildningen #r viktig men #dven viktigare dr att s.k. kdrnkompetenser, t.ex.

motiv och sjilvkinsla, dr ndrvarande. Driv och motivation &r ocksa den storsta gruppen
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av kompetenskrav. Foretaget vill rekrytera motiverade och positiva ménniskor, det &r
tydligt. Sadana ménniskor kan klara av olika situationer och de ytliga kompetenserna

(kvalifikationerna), t.ex. sakkunskaper, kan utvecklas och ldras in.

Det som var det absolut svaraste i avhandlingen var att definiera begreppet eufemism.
Olika mojligheter for detta presenterades och dven om jag hade tinkt mig att skapa
nagot nytt och hitta ett nytt sitt att kategorisera eufemismer, mirkte jag att de redan
existerande modellerna fran Dahllof (1999) och Warren (1992) ticker hela den skalan
som framkommer ocksd i mitt material. Metafor och metonymi forekommer ofta i
materialet och det var intressant att se hur allménna de 4r i annonser. Jag tycker att med
hjdlp av bada kan annonsen blir mer intressant att lisa, men det dr viktigt att inte
overdriva med bildliga uttryck. Det som jag ocksa mirkte var att det rekryterande
foretaget oftast inte vill anvinda ordet motivation eller uttrycket arbeta hdrt. Kanske har
bada uttrycken pa sitt och vis tappat sitt virde eller de kénns lite gammaldags. Man kan
associera arbeta hart med fysiskt arbete som i sin tur inte nodvindigtvis lockar sa

manga som har hogskoleutbildning.

Svarare #n att definiera och klassificera metafor respektive metonymi, var att bestimma
om ett uttryck var jargong, implikation, specificering eller lanord och enligt min
mening dr uttrycken ocksa svarare att kdnna igen. Eftersom grianser mellan olika
kategorier dr sviavande och t.ex. en lang metafor kan ha specificering och metonymier i
sig var uppdraget dnnu mer komplext. Da gjorde jag som Warren (1992) hinvisat till,
dvs. att intuitionen oftast dr det bésta sittet att kategorisera semantiska eufemismer. Alla
eufemismer i detta material representerar semantiska eufemismer, forutom lanord, som
har formell innovation som ursprung. Ldnord var den kategori som har de mest
overlappande exemplen. Men dven om uttrycken dverldppar med varandra ville jag dnda
lyfta fram hurdana lanord det finns i materialet och vilken funktion de har. Jag markte
ocksa att manga av de lanord som analyseras hdr upprepas flera ganger i olika
platsannonser. Nistan alla lanord i materialet dr direktlan och detta passar ihop med
tanken att i manga internationella foretag dr koncernspraket engelska och samma géller
de svenska foretag. Detta paverkar svenskan pa det sittet att nya lanord hela tiden fods
och det ldttaste &r att anvinda samma ord som i engelskan nir man talar om en
foreteelse eller om tekniska apparater. Om det finns for mycket av lanord blir texten

tung att lisa men lanord kan ocksa underlétta kommunikation, sérskilt i branschspecifikt
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sprak. Nir man anvinder ord som har olika nivaer och betydelser, eller betydelsen dr
mangfaldig, sa kan det vara svart att forsta vad som egentligen menas. Ibland hiander det
ocksa att ordet beskriver just det som det ska och inget annat ord skulle vara bittre i

sammanhanget.

Det ir intressant att se hurdana semantiska foréndringar olika uttryck har genomgatt.
Eufemistiska uttryck anvinds ofta i platsannonser och for det mesta dr de bildliga
uttryck men jargong framkommer ocksa i annonser och har oftast en dysfemistisk
funktion. Samma sak giller politiskt korrekt tal. Detta stoder utgangspunkten som jag
hade i borjan, att ldsbarheten i platsannonser forsamras om eufemistiska uttryck
anviands for mycket i Iopande text. De kan ocksa ge en absurd image om man t.ex. med
att anvinda metafor forsoker ge en rolig bild av foretaget, dvs. att foretaget vill visa att
de har sinne for humor, men det kan dven verka vara sa att arbetet inte tas allvarligt. Ar
platsannonsen bra gjord sa dr den litt, men inte trakig att ldsa. Det som ir viktigast i alla

fall 4r att man far veta tillrdckligt om tjdnsten och om vem som soks.

Jag anser att det &r relativt svart att analysera eufemismer och man maste bara ga enligt
intuition som jag gjort. Det dr ocksa anledningen till att jag bestimde mig for att inte
analysera materialet kvantitativt da, dven om forskning striavar efter att vara sa objektiv
som mojligt, man ibland maste avvika fran det hir och bestimma subjektivt vad som
kdnns som eufemism och vad som inte kénns sa. Det &r ocksa intressant att se hur a ena
sidan de krav som stills for nyutexaminerade dr sa vaga men a andra sidan @nda sa
harda, som t.ex. i ett omvdxlande och ansvarsfullt arbete med ndra kundkontakter. Man
ska vara utrustad med alla mojliga kompetenser och kvalifikationer enligt
platsannonsernas krav och det kan kinnas tungt for manga, sarskilt for
nyutexaminerade, som borde vara pa sidtt och vis pa toppen och ha all frisch

information men som samtidigt saknar den erfarenhet som kan endast nas under aren.

For vidare undersokning kan foreslas t.ex. ett frageformuldar for studenter eller
nyutexaminerade som kunde kartldgga vad de tinker om kraven i platsannonserna. Man
kunde ocksa jaimfora anvindningen av eufemismer i platsannonser i olika ldnder, t.ex. i
Sverige och i Finland. Eftersom metafor utgoér storsta delen av eufemismer i
platsannonser skulle det ocksa kunna vara intressant att vidare indela metafor och i mer

detalj se hurdana olika typer av metafor det finns i platsannonser.
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http://annonsoversikt.monster.se/StudentWork-s % C3 %B6ker-Key-Account-
Manager-jobb-Stockholm-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-85638451 .aspx
16.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/EFM-s % C3 %B 6ker-drifttekniker-till-
k%C3%B6pcentrum-jobb-Stockholm-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-
85085414.aspx 16.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Testare-med-f%C3%B6rst%C3%A5else-
f%C3%B6r-aff % C3 % A4rskritiska-processer-jobb-Stockholm-Stockholms-
1%C3%A4n-Sverige-85647371.aspx 24.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Test-trainee-inom-finans-jobb-Stockholm-
Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-85749336.aspx 24.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Deloitte-s % C3 % B 6ker-ekonomikonsulter-till-
Malm%C3%B6-augusti-2010-jobb-Malm%C3%B6-Sk%C3 % A5ne-1%C3 % A4n-
Sverige-85792301.aspx 24.1.2010
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http://annonsoversikt.monster.se/Programmerare-jobb-Stockholm-Stockholms-
1%C3%A4n-Sverige-85778037.aspx 24.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/StudentWork-s%C3 % B 6ker-Key-Account-
Manager-jobb-Stockholm-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-85638451.aspx
24.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Junior-nyexad-systemutvecklare-med-intresse-
f%C3%B6r-aft%C3 % Adrssystem-jobb-Kista-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-
85800581.aspx 24.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Systemutvecklare-inom-s%C3 % A4kerhet-
s%C3%B6kes-till-Cygate-rekrytering-jobb-Stockholm-Sverige-85870411.aspx
31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Tobaksséljare-jobb-Stockholm-Stockholms-lin-
Sverige-85136386.aspx 31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/EFM-s % C3 %B 6ker-drifttekniker-till-
k%C3%B6pcentrum-jobb-Stockholm-Stockholms-1%C3%A4n-Sverige-
850854 14.aspx 31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Trainee-Informationssystem-jobb-Solna-
Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-85896064.aspx 31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/3 Action-s%C3 %B6ker-Rekryterare-jobb-
Stockholm-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-85895358.aspx 31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Teknisk-s%C3 % A4ljsupport-jobb-
S%C3%B6dert%C3 % A4lje-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-84560615.aspx
31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Projektledare-s%C3 %B6kes-till-Serendipity-
Innovations-AB-jobb-Stockholm-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-85921491.aspx
31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/TNG-s%C3%B6ker-en-presigel % C3 % B 6s-
Civilekonom-jobb-G%C3%B6teborg-Sverige-85921071.aspx 31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Systemutvecklare-med-bredd-jobb-Stockholm-
Stockholms-1%C3%A4n-Sverige-85806181.aspx 31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/NET-utvecklare-till-Valtechs-Support-
Development-team-jobb-Stockholm-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-
85947905.aspx 31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Test-trainee-inom-finans-jobb-Stockholm-
Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-85749336.aspx 31.1.2010
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http://annonsoversikt.monster.se/Testare-med-f%C3 % B6rst%C3 %A 5else-
f%C3%B6r-aff % C3 % A4rskritiska-processer-jobb-Stockholm-Stockholms-
1%C3%A4n-Sverige-85836762.aspx 31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Forskningsingenj%C3%B6r-inom-
bergborrst%C3%A51-jobb-Sandviken-G%C3 % A4vleborgs-1%C3 % A4n-Sverige-

85965782.aspx 31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Sharepointkonsult-jobb-G%C3 %B6teborg-
Sverige-85967187.aspx 31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Deloitte-s % C3 % B 6ker-nyutexaminerad-
skattejurist-till-Corporate-International-Tax-Services-jobb-Stockholm-Stockholms-
1%C3%A4n-Sverige-85972889.aspx 31.1.2010

http://annonsoversikt.monster.se/AAA-Teamwork-s % C3 %B6ker-junior-
kvalitetsingenj%C3%B6r-till-Nederman-jobb-Helsingborg-Sverige-85987481 .aspx
3.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Nyutexaminerad-geoteknisk-hand1%C3 % A4 geare-
till-stort-teknikkonsultf%C3 %B 6retag-jobb-Stockholms-stad-Stockholms-
1%C3%A4n-Sverige-85994428.aspx 3.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Deloitte-s % C3 % B 6ker-revisorsassistenter-till-
% C3%96stersund-inf%C3%B6r-augusti-2010-jobb-%C3 %96stersund-
J%C3%A4mtlands-1%C3 % A4n-Sverige-85999681 .aspx 3.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/H%C3%B6gskoleingenj%C3 %B61-
Administrat%C3%B6r-jobb-Stockholm-Sverige-86038236.aspx 3.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Designinriktad-Webbredakt%C3 %B6r-jobb-
Stockholm-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-86058501.aspx 3.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Medarbetare-till-LBi%27s-Webteam-jobb-
G%C3%B6teborg-V%C3% A4stra-G%C3%B6talands-1%C3 % A4n-Sverige-
86064164.aspx 3.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Juniora-konsulter-till-Risk-Management-Services-
jobb-Stockholm-G%C3%B6teborg-Malm%C3%B6-Sverige-86065902.aspx
3.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Redovisningsekonom-till-1%C3%A5ngt-
konsultuppdrag-jobb-Stockholm-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-86088701 .aspx
7.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Systemutvecklare-inom-NET-till-

utvecklingsf%C3%B6retag-jobb-Stockholm-Stockholms-1%C3%A4n-Sverige-
85837235.aspx 7.2.2010
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http://annonsoversikt.monster.se/Testare-med-f%C3%B61rst%C3 % ASelse-
f%C3%B6r-aff % C3 % Adrskritiska-processer-jobb-Stockholm-Stockholms-
1%C3%A4n-Sverige-85836762.aspx 7.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/C-utvecklare-Junior-till-Neonet-jobb-Stockholm-
Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-85836610.aspx 7.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Talangfulla-javautvecklare-till-expansiv-och-
nyt%C3%A4nkande-bank-s%C3%B6kes!-jobb-Stockholm-Stockholms-
1%C3%A4n-Sverige-86109036.aspx 7.2.2010
http://annonsoversikt.monster.se/Ernst-Young-s% C3%B6ker-konsulter-inom-I1T-
Risk-Assurance-jobb-Stockholm-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-86086010.aspx
7.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Projektingenj%C3%B6r-jobb-Upplands-
V%C3%A4sby-Stockholms-1%C3%A4n-Sverige-84081865.aspx 7.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Junior-systemutvecklare-till-Redaktionell-IT-jobb-
Stockholm-Stockholms-1%C3%A4n-Sverige-86122385.aspx 7.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Junior-managementkonsult-inom-IT-till-
SAFESIDE-jobb-Stockholm-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-8615051 1 .aspx
11.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Nybliven-IT-konsult-jobb-Stockholm-Stockholms-
1%C3%A4n-Sverige-86162547.aspx 11.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Nyutexaminerad-systemutvecklare-inom-

streaming-media-jobb-Stockholm-Stockholms-1%C3 % A4n-Sverige-86184260.aspx
13.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Nyutexaminerade-system-programvaruutvecklare-
och-integrat%C3%B6rer-jobb-%C3%841vsj%C3 %B6-Stockholms-1%C3 % A4n-
Sverige-86251580.aspx 13.2.2010

http://annonsoversikt.monster.se/Wrigley-s%C3 %B 6ker-logistiker-jobb-Stockholm-
Stockholms-1%C3%A4n-Sverige-86260572.aspx 13.2.2010
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