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Suomessa on kdynnissd rakennemuutos, joka vaikuttaa ldhes kaikkiin yhteiskunnan osa-
alueisiin. Muutokset ovat koskettamassa my0s perinteisend pidettyjd organisaatioita.
Puolustusvoimissa on viime vuosina toteutettu suurehkoa rakennemuutosta, jonka
seurauksena henkildstdd on jouduttu irtisanomaan ja yksikditd lakkauttamaan. Tdmédn
tutkimuksen tarkoituksena oli tutkia, millaisia seuraamuksia puolustusvoimissa
tapahtuneella rakennemuutoksella on ollut irtisanottujen henkildiden tydidentiteetteihin
ja millaisia ndkemyksid heilldi oli tdstd muutosprosessista. Aihe wvalittiin sen
ajankohtaisuuden ja tirkeyden vuoksi.

Tutkimus tehtiin kyselylomakkeella, joka postitettiin 132 puolustusvoimista
rakennemuutoksen vuoksi irtisanotulle siviilihenkildlle. Kyselylld haluttiin selvittdd
henkildiden tyohistoriaa, nykyistd tyotilannetta, suhtautumista tyohon ja nikemyksid
koetusta muutosprosessista. Tutkimuksen vastausprosentti oli 57 %. Aineisto
analysoitiin kayttdmalld sekd tilastollisia ettd laadullisia menetelmid. Tilastollisista
menetelmistd kédytettiin pddkomponenttianalyysid, Cronbachin alfa -kertoimia, Mann-
Whitneyn U-testid, Spearmanin jérjestyskorrelaatiokertoimia, frekvenssejd ja
keskiarvoja. Laadullisista menetelmistd kiytettiin luokittelua, laadullista erittelyd ja
teemoittelua.

Tutkimuksen tulokset osoittivat, ettd entisen tydoyhteison menetys, epadvarmuus
tulevasta ja pettymys tyOnantajaan olivat muovanneet tyOidentiteettejd negatiivisessa
mielessd merkittdvisti. Muutoksella oli myds positiivisesti merkittdvid seuraamuksia
kuten puolustusvoimien tarjoamat tukitoimet, uuden tyon tuoma mielekkyys ja
luottamus tulevaisuuteen nykyisesséd tydssd. Selviytydkseen muutosprosessista vastaajat
olivat kéyttineet varsin aktiivisia ja positiivisia selviytymiskeinoja. Naisten ja miesten
vélilld oli havaittavissa téssd suhteessa joitakin eroja. Vastaajat kokivat saaneensa
pddosin riittdvasti erilaista tukea muutosprosessin aikana; ainoastaan omat
vaikutusmahdollisuudet muutoksessa olivat jddneet vidhdisiksi. TyOympéristossd ei
ndhty tapahtuneen kovin suuria muutoksia verrattuna aikaisempaan. Puolustusvoimien
sisille uudelleen ty6llistyneiden ja puolustusvoimien ulkopuolella tydskentelevien
vililld oli havaittavissa joitakin eroja, esimerkiksi henkisen tuen saannissa ja nykyisen
tyon mielekkyydessa.

Asiasanat: tydidentiteetti, muutos, irtisanominen, rakennemuutos, selviytymiskeinot,
puolustusvoimat
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1 JOHDANTO

Valtion leipd on kapea mutta vakaa — tai ndin ainakin on luultu. Mutta entd kun vakaana
pidetty valtion organisaatio joutuukin suurten sddstdtoimenpiteiden kouriin ja irtisanoo
satoja thmisid? Milté se tuntuu yksilostd, ja kuinka hén siitd selviytyy? Menettddko hin
kokonaan uskon tyohonsd ja osaamiseensa, vai avaako se hénelle sittenkin aivan uusia
ulottuvuuksia ja auttaa eteenpdin eldamissiin ja urallaan?

Tyoeldméd ja sen asettamat odotukset ovat muuttuneet viimeisten vuosien
aikana hyvinkin paljon. Irtisanomiset ja lomautukset ovat nykyisessa taloustilanteessa
arkipdivdd oikeastaan jokaisella alalla. Kuten muissakin teollisuusmaissa, myos
Suomessa on kdynnissd rakennemuutos, joka koskettaa ldhes kaikkia yhteiskunnan osa-
alueita (Hamaildinen 2006, 5). Rakennemuutos tarkoittaa resurssien siirtymistd nopean
tuotannon ja tuottavuuden kasvun aloille sekd samalla tuotantorakenteen
monipuolistumista (Tilastokeskus 2005). Tdmd muutoskehitys on nyt koskettamassa
vahitellen my0s julkisen sektorin perinteisempid instituutioita (Krogars 1998, 9). Néin
ollen hyvin pysyvdnd organisaationa pidetty puolustusvoimat on myds joutunut
rakennemuutoksen eteen — sama organisaatio, joka kutsuu mainoksessaan “fekemdicin
tyotd jolla on tarkoitus”. Puolustusvoimissa rakennemuutos tarkoitti resurssien
uudelleen kohdentamista ja erilaisia sddstotoimenpiteitd. Kiytdnnossd ndmé toteutettiin
esimerkiksi  kokonaisten joukko-osastojen lakkautuksilla sekd tyontekijoiden
irtisanomisilla ja uudelleen sijoittamisilla.

Murros  yhteiskunnassa  merkitsee  sitd, ettd tasapainoisuuden ja
ennustettavuuden aika on ohi (Lillrank 2006, 80, 105), ja timi asettaa puolestaan aivan
uusia haasteita itse tyOntekijdlle ja hinen tydidentiteetilleen. Henkilokohtaisen
tyoidentiteetin rakentaminen on pitkdaikainen prosessi ja siind on aina mukana sekd
sosiaalinen ettd persoonallinen ulottuvuus, joiden painoarvot vaihtelevat hyvinkin
paljon eri eldmintilanteen mukaan (Kirpal 2004b, 278-279). Nykyisen tydidentiteetin
pitéisi olla jatkuvasti muuttuva, joustava ja uusiin tilanteisiin sopeutuva. Kun tyontekija
on ollut pitkdén tdissd samassa tyOpaikassa, ja varsin pysyvéind pidetyssd sellaisessa,
hinelle on luultavasti sind aikana muodostunut hyvin vakiintunut ja klassinen
tyoidentiteetti. Siind tyontekijd samaistuu hyvin vahvasti joko itse tyOpaikkaan tai

paivittdisiin tyotehtdviinsd. (Kirpal 2004a, 215-216.) Kun vankkana pidetysté



tyOpaikasta joutuukin ylldttden irtisanotuksi, saattaa muutos tuntua pahemmalta ja
suuremmalta kuin lyhyiden pétkétydjaksojen padttyminen. Kuinka tdmid vaikuttaa
thmisen tyohon suhtautumiseen ja millaisia selviytymiskeinoja hén kayttda
selviytydkseen tdstd muutoksesta?

Téassd tutkimuksessa meiddn tarkoituksemme on tutkia, millaisia seuraamuksia
puolustusvoimissa tapahtuneella rakennemuutoksella on ollut irtisanottujen henkiléiden
tyoidentiteetteihin ja millaisia ndkemyksid heilld on téstd muutosprosessista. Aiheen
valitsimme sen ajankohtaisuuden ja tdrkeyden wvuoksi. Tutkimus palvelee myos
puolustusvoimia, silld se saa tdimén tutkimuksen kautta arvokasta tietoa irtisanottujen
henkildiden tuntemuksista ja nikemyksistd koskien muutosprosessia. Puolustusvoimat
on ollut aina varsin suljettu yhteiso, eikd tdmén tapaista kasvatustieteellistd tutkimusta
ole sielld juurikaan tehty. Tutkimus tehtiin kyselylomakkeella, joka postitettiin 132
puolustusvoimista rakennemuutoksen vuoksi irtisanotulle siviilihenkilolle. Kyselylld
haluttiin selvittdd henkildiden tyShistoriaa, nykyistd tydtilannetta, suhtautumista tyohon
ja ndkemyksid koetusta muutosprosessista. Aineisto analysoitiin kayttimalld seka
tilastollisia ettd laadullisia menetelmia.

Tutkimus jakautuu yhdeksddn pédédlukuun. Toisessa pédédluvussa tarkastellaan
identiteetin ja tydidentiteetin rakentumista sekd sille asetettuja haasteita nyky-
yhteiskunnassa. Kolmannessa ja neljinnessd padluvussa esitellddn tutkimuksen
kohdeorganisaatio puolustusvoimat ja tarkastellaan rakennemuutoksen kisitettd ja sen
aiheuttamia toimenpiteitd puolustusvoimissa. Viidennessd péddluvussa kuvataan coping-
keinoja, joihin yksild voi turvautua kriisi- ja muutostilanteessa. Kuudennessa luvussa
kerrotaan  tutkimuksen tutkimusongelma ja  eritellidin  tutkimuskysymykset.
Seitseménnessd péddluvussa puolestaan kuvataan tutkimuksen kulku ja kéaytetyt
tutkimusmenetelmat. Kahdeksannessa luvussa esitetddn tutkimuksen tulokset.
Viimeisessd pédédluvussa kootaan péétulokset, haetaan niille yhteyksid teoriapohjaan ja
pohditaan niitd. Témin lisdksi viimeisessd péddluvussa arvioidaan tutkimuksen
metodologisia vahvuuksia ja rajoitteita sekd tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta.

Lopuksi pohditaan tulosten hyddyntamismahdollisuuksia ja jatkotutkimusaiheita.



2 TYOIDENTITEETTI

Tassd luvussa tarkastellaan tyOidentiteettid ja sen muuttumista, jotka ovat tdmin
tutkimuksen keskeisid lahtokohtia. On tarkedd ymmartéa, ettd tydidentiteetti on yksi osa
yksilon  kokonaisidentiteettida — ensimmdiset kolme alalukua keskittyvitkin
luonnehtimaan identiteettid nimenomaan yleiselld tasolla. Luvut 2.1 ja 2.2 késittelevit
identiteetin késitettd ja tutkimusndkokulmia. Luvussa 2.3 tarkastellaan aikuisten
identiteettid, koska kaikki tdmén tutkimuksen vastaajat olivat aikuisia.

Luvussa 2.4 siirrytddn késittelemddn varsinaista tydidentiteetin késitettd
tarkemmin kuvaamalla moninaisia tyohon liittyvdn identiteetin termejd. Luku 2.5
kisittelee puolestaan tydidentiteetin rakentumista, jossa ovat mukana sekd sosiaalinen
ettd persoonallinen ulottuvuus. Luvuissa 2.6 ja 2.7 pohditaan nykyisen tydeldmén

muutosta ja kuinka se on vaikuttanut tydidentiteettiin ja sen rakentumiseen.

2.1 Identiteetin yleistd maddrittelyii

Identiteetin médrittely on varsin vaikeaa, silld identiteetti on henkilokohtainen asia.
Myoskéén identiteetin muodostumisen ei ndhdé olevan suoraviivainen ja yksinkertainen
prosessi (Fadjukoff 2007, 14). Lahtokohtana médrittelyille on kuitenkin ollut nikemys,
jonka mukaan identiteetti on yksilon vastaus kysymykseen “kuka mind olen?” (Krauss
Whitbourne, Sneed & Skultety 2002, 29). Identiteettiin kuuluu henkilokohtainen
tunnekokemus siitd, ettd “tdmé on todellinen mind”. Kyse on tietynlaisesta aktiivisesta
jannitteestd eikd niinkddn isosta, lamaannuttavasta kysymyksestd. (Erikson 1968, 19—
20.)

Identiteetti on sisdistetty, itse muokattu sditelyjdrjestelmi. Se on jidsentynyt
psyykkinen rakenne, johon liittyy ulkoisen ja sisdisen maailman tunnistaminen ja
erottelu. Identiteetin kehittymisen alkuvaiheessa — useimmiten nuoruudessa — yksilo ei
juuri erottele erilaisia itseen liittyvid prosesseja ja mindkuva on varsin epédvakaa.
Myo6hemmin kypsyminen erilaisten roolien otossa ja kognitiivisissa toiminnoissa

vahvistaa kykya kisitelld my0s omaan itseen liittyvid asioita. (Adams 1992, 1.)



Ihmiset eldvét sosiaalisessa ymparistossd, mutta jokaisen eldménkulku on
yksilollistd. Yksilon identiteettiin kuuluu olennaisesti kaksi osatekijdd: kdsitys omasta
itsestd, sen yhtendisyydestd ja jatkuvuudesta ajassa, seké késitys siitd, ettd ulkopuoliset
tunnistavat tdiméin yhtendisyyden ja jatkuvuuden (Erikson 1959/1980, 22; Patterson,
Sochting & Marcia 1992, 9). Identiteetti ikddn kuin jdsentdd ihmisen eliméd. Se tuo
erilaisiin kokemuksiin tarkoitusta, muotoa ja jatkuvuutta. (Kroger 2002b, 82.) Vaikka
identiteetti on henkilokohtainen, se koetaan aina eldmilld osana jotakin yhteisoa.
Ihmissuhteet ja roolit parhaimmillaan vahvistavat identiteetin ehedksi ja jatkuvaksi.
(Patterson, Sochting & Marcia 1992, 9.) Vuorovaikutus toisten kanssa toisin sanoen
asettaa rajat sille, keitd olemme ja mihin kuulumme (Rubin 2002, 62).

Identiteettid on miiritelty my0s identiteettihdirididen tutkimuksen yhteydessa.
Keskeistd identiteetin kohdalla on minuuden jatkuvuuden tunne. Vaikka terveelldkin
thmiselld on erilaisia minitiloja, kokemus yhtendisestd identiteetistd sdilyy kuitenkin
ehjind. (Kuusela 2006, 14-15.)

Identiteetin jatkuvuus ei kuitenkaan tarkoita muuttumattomuutta. Hall (1999)
ndkee nykyidentiteetin kokonaisuutena, joka ei ole kiinted, olemuksellinen tai pysyva.
Se muokkaantuu jatkuvasti suhteessa ihmisen elinympéristoon, ja yksilo ottaa eri
identiteettejd eri aikoina — ndmd identiteetit eivdt mydskddn yhdessd muodosta ehedd
kokonaisuutta. Koko eldminkaaren késittdvdd yhtendistd identiteettid ei ole — mikaéli
yksilo kokee ndin olevan, kyse on pelkdstd “lohdutuskertomuksesta”, jonka yksilé on
itselleen luonut. Hall on kuitenkin korostanut ndkemystensd olevan jossain miérin

yksinkertaistettuja. (Hall 1999, 23.)

2.2 Tutkimusndikokulmia ja teorioita

Identiteetti on kaiken kaikkiaan varsin laaja kisite, jota voidaan tarkastella monesta eri
ndkokulmasta. Jane Krogerin esittdmédn ndkokulman mukaan identiteettid voidaan
lahestyd viidelld tavalla: historiallisesti, rakenteellisena vaiheena, sosiokulttuurisesti,
narratiivisesti tai psykososiaalisesti. Harke A. Bosman mukaan voidaan puolestaan
erottaa kolme erilaista ldhestymistapaa identiteettiin: 1) eriksonilais-marcialainen

tutkimusperinne, joka painottaa kehitystd 2) mindk&sityksen, ideaaliminén ja itsetunnon



tutkimus sekd 3) pddosin ryhmaétutkimuksilla tehtdvé sosiaalisen identiteetin tutkimus.
(Fadjukoft 2007, 9-10.)

Identiteetistd on esitetty olevan passiivista ja aktiivista muodostumista:
passiivisessa identiteetin muodostumisessa yksilo hyvédksyy ulkoapdin tulevat
madrittelyt osaksi itseddn. Tillaisten yksildoiden on arveltu olevan epédvarmoja ja
epdilevéisid. Heidén identiteettinsd eivét vilttdmattd séily, jos heiddt esimerkiksi
viedddn pois siitd ympdéristostd, jonka puitteissa identiteetti on heille muodostunut.
Aktiivinen identiteetti puolestaan perustuu omatoimiseen etsimiseen ja valikoiviin
prosesseihin, jolloin yksilon omat ratkaisut itsensi suhteen korostuvat. (Adams 1992, 1-
2)

Identiteetin  muodostumista selittivd prosessimalli liittyy aktiiviseen
identiteetin muodostumiseen. Prosessimallissa ihminen ndhdddn “tiedemiehend”, joka
prosessoi asioita ja rakentaa mielessdin yhteyksid eri asioiden vilille. Nédin hén
sopeutuu eldmaén erilaisiin kdénteisiin. (Berzonsky 1992, 194-195.)

Identiteetisti on olemassa myds seuraavanlainen kolmijako: sisdinen
(psyykkinen), ulkoinen (fyysinen ja institutionaalinen) sekd intersubjektiivinen
(sosiaalinen ja kulttuurinen). Thmiselld ndhddén siis olevan erilaisia identiteetteja.
Identiteetit eivdt kuitenkaan koskaan ole irrallisia kokonaisuuksia, vaan

vuorovaikutuksessa keskenédén. (Fornds 1991, 21.)

2.3 Identiteetti aikuisilla

Siirtymd nuoruudesta aikuisuuteen on tutkimuksissa usein médritelty viiden ulkoisen
tunnusmerkin avulla. Niitd ovat 1) lapsuudenkodista ldhteminen 2) avo- tai avioliitto
kumppanin kanssa 3) lasten saanti ja vanhemmuus 4) koulunkdynnin saattaminen
loppuun 5) tydeldméadn astuminen kokopéivéisesti. Edelld mainittujen ajoitus vaihtelee
kulttuureittain ja yksiloittdin. Identiteetin muodostaminen ja sdilyttiminen on kuitenkin
nykyddn vaikeampaa, koska mahdollisuudet ja wvalintatilanteet ovat lisddntyneet.
(Fadjukoft 2007, 17-18.)

Eriksonin (1958/1980; 1968) kuuluisan jaottelun mukaan aikuisuuteen kuuluu
kolme kehityskriisid, joiden onnistunut ratkaisu vie ihmistd henkisesti suotuisaan

suuntaan. Ndma kehityskriisit ovat varhaisaikuisuudessa ldheisyys vs. eristiytyminen,
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keski-idssd tuottavuus vs. lamaantuminen ja vanhuudessa mindn eheys vs. epétoivo.
Léheisyydelld Erikson tarkoittaa kykyd solmia ldheisid suhteita toisiin ihmisiin sekd
thmisen omiin sisdisiin resursseihin. Tuottavuus puolestaan merkitsee kiinnostusta
seuraavan sukupolven tuottamiseen ja ohjaamiseen. Tdhdn vaiheeseen kuuluu
olennaisesti terveen persoonallisuuden kehitys, jollaista tapahtuu, mikali kriisi
ratkaistaan onnistuneesti. Viimeisessd kehityskriisissi minén eheys tarkoittaa oman
elamankulun ja itselle merkittdvien ihmisten hyviksymista. (Erikson 1958/1980, 100—
104; 1968, 135-141.) Nama kehitysvaiheet muokkaavat yksilon identiteettid, mutta
identiteetin muokkautuminen vaikuttaa myds kehitysvaiheiden kasittelyyn. Prosessi on
siis kaksisuuntainen. (Marcia 2002, 18.)

Koska identiteetin katsotaan muokkaantuvan eniten nuoruusidssd, suuri osa
identiteettitutkimuksista ja -kirjallisuudesta kisittelee nuorten ja identiteetin suhdetta
(ks. esim. Erikson 1968; Bosma 1985; Jones 1992). My0s aikuisten identiteettiin on
kuitenkin viime aikoina alettu kiinnittdd yhd enemmin huomiota (Kroger 2002a, 2).
Aikuisten on havaittu tarkastelevan omaa identiteettidédn, ja identiteetissd on raportoitu
kehitystd ja muutoksia (Fadjukoff 2007, 14-15). Aikuisuudessa identiteetti on
useimmiten melko vakiintunut, mutta ei suinkaan muuttumaton. Aikuisetkin rakentavat
ja joutuvat rakentamaan identiteettiddn uudelleen esimerkiksi késitellessdin muutosta
elaménvaiheesta toiseen. On kuitenkin hyvin yksilollistd, missd méérin erilaiset elaimén
tapahtumat ja kéédnteet vaikuttavat ihmiseen. Osalle esimerkiksi tyOpaikan menetys
saattaa olla suuri vaikuttava tekijd, kun taas toisille tdmd ei vélttimattd merkitse

paljoakaan. (Marcia 2002, 15.)

2.4 Tyohon liittyvdstd identiteetin kdsitteesti ja termeisti

Ammatillinen identiteetti on omaan eldménhistoriaan perustuva késitys itsestd
ammatillisena toimijana. Se kuvaa monitasoisesti ihmisen ja tyon vilistd suhdetta ja
sitd, mikd on héanelle tirkedd ammatissa toimiessaan. Ammatilliseen identiteettiin
kuuluvat ammattia koskevat arvot, eettiset ulottuvuudet ja tavoitteet sekd yksilon kisitys
omasta ammatillisesta osaamisestaan ja siitd millaiseksi hédn haluaa tydssdin tulla.

(Eteldpelto & Vidhisantanen 2006, 26.) Sen muodostuminen on pitkdaikainen prosessi,
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jossa ihminen jatkuvasti tulkitsee ja uudelleen maéérittelee kokemuksiaan (Beijaard,
Meijer & Verloop 2004, 122).

Tyohon liittyvidlle identiteetille on olemassa hyvin erilaisia termejd, joita
kaytetddn tarkoittaen kuitenkin suunnilleen samaa asiaa. Englanninkielisissd l&hteissa
yleisemmin kéytettyjd ovat “vocational”, “occupational”, ’professional” ja “work
identity”. Néistd “work identity” (tydidentiteetti) on merkitykseltddn laajin viitaten tyota
koskeviin erilaisiin merkityksiin, sitoumuksiin ja suhteisiin. Suppeamman merkityksen
antavat “occupational identity” (ammatillinen identiteetti) ja “vocational identity”
(viitatessa esimerkiksi johonkin kutsumusammattiin). “Professional identity” viittaa
puolestaan korkeaa koulutusta ja erityistd asiantuntijuutta vaativiin tehtdviin. Suomen
kielessd ei voida tehdé aivan yhtd tarkkoja eroja eri termien vélilld, mutta tilla hetkelld
parhaiten kuvaava ja tarpeeksi yleinen termi on tydidentiteetti tai hieman eritellympi

ammatillinen identiteetti. (Eteldpelto 2007, 88.) N4itd termejd mekin kdytimme.

2.5 Tyoidentiteetti: sosiaalinen ja persoonallinen puoli

Tyoidentiteetissd ja sen rakentumisessa on aina mukana kaksi puolta: sosiaalinen ja
persoonallinen. Vain niiden painotukset vaihtelevat eldméntilanteen ja tyon tai ammatin
mukaan. (Eteldpelto & Vihésantanen 2006, 44.) Identiteetin rakentuminen on itsessidin
hyvin dynaaminen prosessi, johon vaikuttavat toisaalta ulkoiset olosuhteet, kuten tietyt
ammatilliset vaatimukset ja sen hetkinen tyoympdristo, ja toisaalta taas yksilon omat
orientaatiot ja voimavarat (Kirpal 2004a, 201). Alun perin ammatilliset identiteetit on
ymmirretty  kollektiivisina identiteetteind, jotka syntyivdt vuorovaikutuksesta
tyotovereiden, esimiesten ja asiakkaiden kanssa. Tyohon sosiaalistuminen ja tydssd
oppiminen ovat edelleenkin  keskeisid seikkoja ammatillisen identiteetin
muodostumisprosessissa. Ammatillisessa sosiaalistumisessa on kyse prosessista, jossa
yksilostd tulee ammatillisen yhteison tdysvaltainen jésen. (Niemi 2001, 19.) Téami
sosiaalistuminen alkaa jo ammattiin koulutuksen aikana, niiden taitojen ja asenteiden
kautta, joita yksilo omaksuu sielld. Hanelle muodostuu jo silloin tietty kuva tulevasta
ammatistaan ja siind tarvittavista tiedoista ja taidoista. Toisaalta taas sosiaalistuminen
tapahtuu tietyn tyon kautta hoitamalla tiettyjd tehtdvid ja kuulumalla tiettyyn

ammattiryhmiin tai yritykseen omine arvoineen, normeineen ja asenteineen.
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Kollektiivisessa mielessé siis kuuluvuuden tunne ja toisten kanssa vuorovaikutuksessa
oleminen ovat isossa osassa ammatillisessa identiteetissé ja sen rakentumisessa. Tadma
patee, my0s tyon ulkopuolella, silld esimerkiksi muiden mielipiteet vaikuttavat yksilon
omaan kuvaan tyOstddn ja sen olemuksesta. My0s kansallisella, kulttuurisella ja
historiallisella kasitykselld tyostd, tyomarkkinoista ja siithen johtavasta ammatillisesta
koulutuksesta on merkitystd ammatillisen identiteetin muodostumisessa. (Kirpal 2004a,
201-205.)

Tyo6identiteetin muodostuminen on kuitenkin aina hyvin yksil6llinen prosessi.
Siind yksilé mukautuu ja etsii aktiivisesti omaa rooliaan sosiaalisten vuorovaikutusten
avulla toimien erddnlaisena agenttina reflektoiden koko ajan ulkoisia olosuhteita.
Ammatillisen identiteetin rakentumisessa keskeisessd asemassa on nimenomaan mindn
madrittely ja sosiaalisen kontekstin odotusten yhteen sovittaminen (Niemi 2001, 19).
Ammatti-identiteettiin vaikuttaa osaltaan yksilon tyohistoria ja ammatillinen kehitys ja
osaltaan henkilokohtainen kisitys ja asenne tyotd kohtaan. Térkedtd on myds muistaa,
ettd ammatti-identiteetti on vain yksi osa yksilon koko identiteetistd. Tyd muovaa
thmistd, mutta my6s yksilo pystyy muokkaamaan tydprosessejaan. Henkilokohtainen
ammatillinen identiteetti on aina dynaaminen ja sen tirkeysaste voi muuttua paljonkin

eldmén varrella elaméntilanteesta riippuen. (Kirpal 2004b, 278-279.)

2.6 Muutoksesta

Tyoeldméssd on tapahtunut huomattavia muutoksia viimeisten vuosien aikana ja sitd
leimaavatkin nykyédéin 1dhinnd epdvarmuus ja epivakaisuus, sekd vaatimukset jatkuvasta
oppimisesta, joustavuudesta ja liikkuvuudesta. Tdmé tarkoittaa myos sitd, ettd
tyoidentiteetti ja sen rakentaminen on tullut entistd epavakaammaksi ja vaikeammaksi.
Sen jatkuvasta rakentamisesta on tullut iso haaste ja koko tyduran mittainen tehtdva.
(Eteldpelto 2007, 92-94.)

Muutokseen reagoiminen riippuu paljon yksilostd. Kirpal (2004a, 215-216)
médrittelee  tutkimuksessaan kaksi erilaista tyOidentiteettityyppid eritellen ne
suhtautumisessa muutokseen ja joustavuuteen. Niitd ovat klassinen ja joustava
tyoidentiteetti. Klassisessa tydidentiteetissd tyontekija identifioituu vahvasti joko itse

ammattiin, yritykseen, tuotteeseen tai pdivittdisiin tyotehtdviinsd. N&din hédn yrittdd
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lahinnd pitdd kiinni perinteisistd tavoista ja vastustaa painetta muutoksiin. Osalle
klassisen tydidentiteetin omaavista muutos ei kuitenkaan ollut pelkdstdéin pahasta, vaan
he olivat my0s valmiita kehittymiin, kunhan vain saivat selkedt madritelmaét ty0stéén ja
sen tehtdvistd. Joustavassa tyOidentiteetissd tyontekijan identifioituminen on puolestaan
paljon yksilollisempéd ja henkilokohtaisempaa. Hén on valmis ja kykenevé kiyttdméan
joustavuutta, litkkkuvuutta ja oppimista saavuttaakseen tavoitteensa. Hin on myos valmis
tarvittaessa vaihtamaan yritysta tai jopa ammattia. Kaikkien tydidentiteetti ei kuitenkaan
ole ndin selkeédsti madriteltivissd jompaankumpaan &iripadhin, vaan useimmilla se
vaihtelee tyOorientaation mukaan. Lisdksi on olemassa ammattialakohtaisia eroja.
Voidaan kuitenkin sanoa, ettd nykyisessd tyoeldmaissd ja hyvin monilla tydpaikoilla on
siirrytty pois klassisen tyOidentiteetin ihannoinnista. Pérjdtdkseen ja menestydkseen
pitdisi mieluummin omaksua joustavan tydidentiteetin monitaitoisuus ja joustavuus.
Muutos ei todellakaan aina ole pelkdstddan huono asia. Joutuessa
kyseenalaistamaan vanhan ja tutkiskelemaan uusia vaihtoehtoja ihminen voi jélleen
saavuttaa selkiintyneen identiteetin ja saada suunnan ja mielekkyyden eldmissédén.
Muutosvastarintaa esiintyy aina, ja se koetaan yleensd muutoksen pahimmaksi
viholliseksi. Vaikka muutosta saatettaisiinkin pitéé tarpeellisena, voi vastarinta syntyd,
koska peldtddn henkilokohtaista selvidmistd. Mukaan kuvaan tulevat siis tunteet. Niiden
ilmaantuminen on puolestaan merkki siitd, ettd jotain henkilokohtaisesti merkityksellistad
on tapahtumassa. Jotta muutostilanteesta selvittdisiin rakentavasti, organisaatioiden

tulisikin aina panostaa pitkédjénteiseen muutoksen hallintaan. (Niemi 2001, 20-22.)

2.7 Tyoidentiteetin muuttuva mddritelmd

Identiteetin ja sen mukana tyohon liittyvédn identiteetin maaritelméat ovat yhteiskunnan
kehittyessd muuttuneet ja edenneet yhd yksilollisempddn suuntaan. Nykyisessd
tyOeldméssd ammatillisten identiteettien odotetaan oleva hyvin yrittdjamaisid ja
itsendisesti muodostettuja. Ei ole tavallaan endd olemassa selkeitd ja yksiselitteisid
ammattikuvia, joihin samaistua, vaan jokaisen on rakennettava itselleen omanlaisensa
tyoidentiteetti, joka vastaa tyOpaikan vaatimuksia. Ammatilliset identiteetit myos
vaihtelevat eri ammattialoittain, koska kullakin on olemassa omat vaatimuksensa ja

tarpeensa. (Kirpal 2004a.) Timé on myds muuttanut ammatillisen identiteetin ja tyohon
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liittyvdn identiteetin ymmartdmistd késitteend, ja siten voidaankin siis perustella, miksi
termind olisi parempi kayttdd yleisempdd tyOidentiteettid ammatillisen identiteetin
sijaan.

Tarkeintd hyvdn ja selkedn ammatillisen identiteetin kehittymisessd olisi
pysyvé tyosuhde ja luottamus tyOnantajan ja tyontekijan vélilld. Tami ei kuitenkaan
valitettavasti endd toteudu monessakaan tyOpaikassa, vaan niissd joudutaan jatkuvasti
kokemaan epidvarmuutta ja 1dhinnd odottamaan pahinta. Pyrittdessd sopeutumaan uusiin
ja erilaisiin ymparistoihin yksilon kisitys itsestd orientoi hintd. Kun hédn kohtaa tavalla
tai toisella ristiriidan tai epdtasapainon, hdnen on pakko kyseenalaistaa ja muokata
mindkésitystddan. Esimerkiksi tyottdmyys voi ravistella tydidentiteettid niin, ettd se
herdttdd haluan oppia uutta tai kehittdd niitd mindn puolia, jotka ovat jddneet sivuun
aiemmin. (Niemi 2001, 20.)

Ammatillinen identiteetti on siis kaiken kaikkiaan muuntautunut perin
erilaiseksi vuosien kuluessa ja vaihtunut kollektiivisesti omaksutusta hyvin
henkilokohtaiseksi. Millaiseksi tdma identiteetti muodostuu ajan kuluessa jokaisella
yksilolld, riippuu paljon henkilon aktiivisesta tai passiivisesta roolista tyOssddn ja
identiteetin rakentajana. Kokeeko hin tyon riskien médédrdn liian suureksi, ja onko hén
valmis olemaan avoin ja kéyttdmddn joustavuutta ja oppimista hyddykseen
saavuttaakseen asettamansa tavoitteet. Tarkedd on myos yleinen tydsidonnaisuus, ja
onko sitd ylipddnsd. (Kirpal 2004a, 217.) Ammatillinen identiteetti on nykyédédn
ymmérrettidvissd jatkuvasti muotoutuvaksi, rakentuvaksi ja uudelleen neuvoteltavaksi.
Jokaisen on myos huolehdittava ja oltava vastuussa itsestddn téssd suhteessa. (Brown
1997, 60.) Vaikka tukea tarvittaisiinkin, sitd ei ole aina saatavilla. Muuttuvissa
tilanteissa on vaikeaa rakentaa valmista ja tulevaisuuteen suuntautunutta ammatillista
identiteettid ja on pakko tottua epdvarmuuteen ja hetkellisyyteen. (Vdhédsantanen 2007,
175-176.)

Tyoidentiteetin ja identiteetin kuvaamisen jédlkeen siirrytddn tarkastelemaan
tdman tutkimuksen kohdeorganisaatiota eli puolustusvoimia. Kaikki tutkimuksen
vastaajat ovat alun perin tyOskennelleet puolustusvoimissa, ja suurin osa heistd
tyoskentelee sielld edelleen — luvussa 3 kuvataankin puolustusvoimia yleiselld tasolla ja

tyopaikkana.
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3 PUOLUSTUSVOIMAT ORGANISAATIONA

Luvussa 3 kuvataan tdssd tutkimuksessa tarkasteltua organisaatiota eli puolustusvoimia.
Luku 3.1 késittelee puolustusvoimien rakennetta ja tehtdvid. Luvussa 3.2 kuvataan
puolustusvoimissa tyOskentelyd eritoten siviilihenkiloston kannalta, silli tdmén
tutkimuksen  otokseen  kuuluneet olivat nimenomaan  puolustusvoimien

siviilihenkilostoOsta.

3.1 Tehtdviit ja kokoonpano

Suomen puolustusvoimien tehtidvind ovat vuonna 2008 voimaan tulleen lain mukaisesti
Suomen  puolustaminen, tuki  muille  viranomaisille ja  kansainviliset
kriisinhallintatehtavdt (Laki puolustusvoimista 2008). Puolustusvoimia johtaa
puolustusvoimain komentaja, joka on sotilaskéskyasioissa tasavallan presidentin
alainen. Puolustusvoimain komentajan johtoesikuntana toimii Pddesikunta, joka on
hallintoasioissa puolustusministerion ja sotilasasioissa puolustusvoimain komentajan
alainen. Padesikunta vastaa valtakunnallisesta puolustussuunnittelusta ja -johtamisesta.
(Puolustusvoimien www-sivut.)

Puolustusvoimat jakaantuu maa-, meri- ja ilmavoimiin. Maavoimat koostuu
kuudesta aselajista, jotka ovat jalkavéki, kenttatykistd, ilmatorjunta, pioneeri, viesti ja
huolto. Maavoimiin kuuluu lisdksi maavoimien ilmailuala, joka kisittdd helikopteri-,
lennokki- ja laskuvarjotoiminnan. Ilmavoimiin kuuluu lennostot ja niitd tukevat joukot.
Merivoimat koostuu rannikkopuolustusjoukoista ja laivastosta eli
meripuolustusjoukoista. (Taskutietoa Puolustusvoimista 2005; Puolustusvoimien www-
sivut.) Puolustusvoimissa toimii my0s maavoimien esikunnan alainen maavoimien
materiaalilaitos, johon kuuluvat muun muassa asevarikot, réjdhdelaitos ja
koeampumalaitos. Puolustusvoimiin kuuluu lisdksi useita muita paddesikunnan alaisia
laitoksia, joita ovat maanpuolustuskorkeakoulu, maasotakoulu, sotilaslddketieteen
keskus, puolustusvoimien teknillinen tutkimuslaitos, puolustusvoimien

johtamisjérjestelmékeskus, sotilastiedustelun keskus, puolustusvoimien ruokahuollon
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palvelukeskus, kansainvdlinen keskus ja Utin jddkdrirykmentti. (Taskutietoa
Puolustusvoimista 2005.)

Kaikkiaan Suomi on jaettu alueellisiin ja operatiivisiin sotilaslddneihin seka
sotilasalueiden aluetoimistoihin. Sotilasldénejd on yhteensd seitsemén, ja ne vastaavat
alueensa  asevelvollisuusasioista,  sodan  ajan  joukkojen  perustamisesta,
paikallispuolustuksen jirjestelyistd sekd vapaaehtoisen maanpuolustustydn ohjaamisesta

ja tukemisesta. (Puolustusvoimien www-sivut.)

3.2 Henkilosto ja tyoskentely puolustusvoimissa

Puolustusvoimissa on kuusi henkildstoryhméé, joita ovat upseerit, erikoisupseerit,
opistoupseerit, aliupseerit, sopimussotilaat ja siviilit (Puolustusvoimien www-sivut).
Vuoden 2006 lopussa puolustusvoimissa oli vakinaista henkilostéd 15 800, joista 45 %
eli 7150 oli siviilejd. Koko henkildstostd miehid oli 75 % ja naisia 25 %,
siviilihenkilostostd puolestaan naisia oli 51 %. Puolustusvoimien koko henkildston
keski-ikd oli 40,7 vuotta ja siviilihenkiloston 44,9 vuotta. Sotilaiden koulutustaso oli
korkeampi kuin siviileiden. Korkeakoulutettujen mééra puolustusvoimissa on kasvanut,
ja alemman koulutuksen omaavien midrd on eldkepoistuman myd6td védhentynyt.
(Puolustusvoimien henkildstotilinpadtds 2006, 6.)

Puolustusvoimien tydsuhteet ovat padosin vakituisia, ja valtaosa henkilostostad
on virkasuhteessa puolustusvoimiin. Loput tyontekijdt ovat tydsopimussuhteisia.
Maidrdaikaisten tyontekijoiden médrd on noin yhdeksén prosenttia koko henkilostosta,
mikd on merkittivdsti vdhemmin kuin  valtionhallinnossa  keskimairin.
Puolustusvoimien virkasuhteisiin liittyy niin sanottu siirtovelvollisuus, eli viranhaltijan
on tarvittaessa siirryttdvad paikkakunnalta toiselle, mikédli viran sijoituspaikka muuttuu.
(Puolustusvoimien www-sivut.)

Siviilihenkilostd tydskentelee monenlaisissa tehtdvissd. Ammattitutkinnon
suorittaneet  siviilityontekijat tyoskentelevdt esimerkiksi toimistotyontekijoind,
huoltotehtédvissé, korjaamoissa tai materiaalihallinnon tehtévissi. Korkeakoulututkinnon
suorittaneet siviilityontekijit tyoskentelevdt esimerkiksi johto- ja hallintotehtdvissa,
asiantuntijoina, suunnittelijoina tai tutkimus- ja kehitystehtdvissd. Tehtdvanimikkeita

ovat esimerkiksi  atk-suunnittelija, insin6ori, koulutussuunnittelija,  1d4kaéri,
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sairaanhoitaja, sosiaalikuraattori, sotilaslakimies ja taloussuunnittelija. Tehtdvésté
riippuen osa korkeakoulututkinnon suorittaneista siviilityontekijoistd voi osallistua
esimerkiksi  hyvin vaativiin ase- ja tietojarjestelmidn  kehittimisohjelmiin.
Siviilityontekijaltd edellytetddan ennen muuta soveltuvaa koulutusta ja tyokokemusta,
minkd lisdksi puolustusvoimat antaa siviilihenkilostolleen perehdyttdmis- ja
tdydennyskoulutusta. Varusmiespalveluksen suorittamista el edellytetd
siviilityontekijoiltd. (Puolustusvoimien www-sivut.)

Tdssd luvussa on kuvattu puolustusvoimien rakennetta ja tydskentelyd
puolustusvoimissa etenkin siviilien osalta. Seuraavassa luvussa puolestaan tarkastellaan
rakennemuutosta, jonka seurauksena tdmén tutkimuksen vastaajat irtisanottiin tyostdén.
Rakennemuutosta kuvaillaan ensin yleiselld tasolla, minkd jdlkeen tarkastellaan

rakennemuutoksen taustoja ja toimenpiteitd nimenomaan puolustusvoimissa.
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4 RAKENNEMUUTOS

Tassd luvussa kuvaillaan rakennemuutosta, joka on olennainen osa nyky-yhteiskuntaa ja
jonka seurauksena tdmdn tutkimuksen vastaajat irtisanottiin tydstddn. Ensin, luvussa
4.1, miiritellddn rakennemuutos-termi yleiselld tasolla. Tamén jélkeen, luvussa 4.2,
kuvaillaan  rakennemuutos ja sen aiheuttamat toimenpiteet nimenomaan

puolustusvoimissa.

4.1 Mitd tarkoittaa rakennemuutos?

Muutos (change) on erotettava pinnallisemmasta mukautumisesta (adaptation).
Mukautumisessa mikéddn organisaation peruskomponenteista ei koe todellista ja
tarkoituksellista uudistumista. (Krogars 1998, 10.) Organisaatiomuutos voi olla joko
suunniteltu  tai  suunnittelematon.  Suunniteltu muutos merkitsee asioiden
tarkoituksellista muuttamista organisaatiossa. (Ernecq 1992, 277.)
Organisaatiomuutokselle on olemassa organisaation ulkoisia ja sisdisid vaikuttimia.
Ulkoisiin luetaan esimerkiksi valtion johto, kun taas sisdinen muutoksen ldhde voi olla
esimerkiksi henkildstohallinto. (Dunphy, Griffiths & Benn 2003, 49.)

Suomessa on muiden teollisuusmaiden tapaan kdynnissd rakennemuutos, joka
vaikuttaa ldhes kaikkiin yhteiskunnan osa-alueisiin (Hdméldinen 2006, 5).
Muutoskehitys ~ saavutti  ensin  ne  yhteiskunnan  organisaatiot,  joissa
vuorovaikutusmekanismit ovat térkeitd, mutta on koskettamassa vihitellen myos
julkisen sektorin perinteisempid instituutioita (Krogars 1998, 9).

Rakennemuutos tarkoittaa resurssien siirtymistd nopean tuotannon ja
tuottavuuden kasvun aloille sekd samalla tuotantorakenteen monipuolistumista.
Rakennemuutos ja kasvu ovat kytkoksissd toisiinsa: Rakennemuutos on kasvun ldhde,
mutta rakenteet myos muuttuvat kasvun seurauksena. (Tilastokeskus 2005.) Yleisesti
ottaen organisaatiot pyrkivdt minkd tahansa muutoksen alkuvaiheessa sopeuttamaan
vallitsevat toimintamallinsa muuttuneeseen tilanteeseen ja vain harvoin ryhtyvit
aktiivisiin muutostoimiin. Ndin toimimalla ei kuitenkaan kyetd vastaamaan nopeisiin ja

suuriin muutoksiin. (Krogars 1998, 89.) Tietyt asiat sdilyvit entisten rakenteiden
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murroksessakin — esimerkiksi monilla aloilla varsinaiset tyotehtdvét ja niiden sisallot
ovat muuttuneet vain vdhan. Murros merkitsee kuitenkin sité, ettd tasapainoisuuden ja

ennustettavuuden aika on ohi. (Lillrank 2006, 80, 105.)

4.2 Rakennemuutos puolustusvoimissa

4.2.1 Taustaa

Puolustusvoimien  rakennetta  kehitetdin  valtioneuvoston  turvallisuus-  ja
puolustuspoliittisen selontekojen ja puolustusministerion antamien ohjeiden mukaisesti
(Puolustusvoimien henkil6stotilinpddtés 2006, 6). Valtioneuvoston turvallisuus- ja
puolustuspoliittisessa selonteossa 2004 todettiin, ettd puolustusvoimien tulee ryhtyd
sadstotoimenpiteisiin. Pdamadrdnd oli saada aikaan kustannussddstdjd sekd suunnata
resursseja uusiin rakenteisiin. Resurssien kéyttd haluttiin tehostaa ja samalla luopua
tarpeettomiksi  kdyneistdi  rakenteista. (Valtioneuvoston  turvallisuus-  ja
puolustuspoliittinen selonteko 2004, 120.)

Puolustusjirjestelmédn ja  henkiloston  kehittdmiseen vaikuttaa useita
muutostekijoitd, joista moni on yhteydessd myds rakennemuutokseen. Néitd tekijoitd
ovat  esimerkiksi  globaalin  turvallisuusympdriston  kehitys,  eurooppalaiset
kriisinhallintarakenteet ja  -ratkaisut, yhteiskunnan elintirkeiden toimintojen
turvaamisen periaatteet, tydvoiman eldkdityminen sekd EU:n sisdinen liikkuminen ja
kilpailu tydvoimasta. Lisdksi vaikuttavia tekijoitd ovat puolustushallinnolle ja muille
viranomaisille suunnattavat resurssit, ase- ja muiden jdrjestelmien teknistyminen ja
keskindinen integroituminen, kasvavat tehokkuus- ja osaamisvaatimukset sekd
toimintojen keskittamis- ja alueellistamisperiaatteet. (Puolustusvoimien
henkildstostrategia 2005, 9.)

Puolustusvoimien  osaamistarpeet ~ madritellddn  kehitysohjelmien  ja
tulosyksikdiden osaamistarvekartoitusten avulla (Puolustusvoimien henkildstostrategia
2005, 13). Siviilihenkildston rakenteen kehittiminen pohjautuu puolustusvoimien
kehittdmisohjelmiin, kumppanuustoimintaan sekd johtamis- ja hallintojirjestelmén
uudistamiseen (Valtioneuvoston turvallisuus- ja puolustuspoliittinen selonteko 2004,

113). Henkiloston méadrd, rakenne ja osaaminen ovat keskeisid Puolustusvoimien
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tehtidvien toteuttamisessa sekd puolustusjirjestelmén pitkdjinteisessd kehittdmisessa.
Tehtdvien toteuttamiseen ja puolustusjdrjestelmdn kehittimiseen ovat kytkoksissd
henkil6ston saatavuus ja  sitoutuminen, henkiloston osaaminen, henkildston
toimintakyky sekd tehtdvien edellyttimi, kustannustehokas henkildstorakenne.
Muutoksia henkilostorakenteeseen tuovat muun muassa puolustusvoimien sodan ajan
vahvuuden pieneneminen, rauhan ajan johtamis- ja hallintojirjestelmén uudistaminen ja
osaamisvaatimuksien lisddntyminen sekd erityisesti asejdrjestelmien teknistyminen ja
kansainvélisten tehtdvien monimuotoistuminen. (Puolustusvoimien henkildstdstrategia

2005, 9, 19.)

4.2.2 Toimenpiteita

Rakennemuutoksen  seurauksena  vuonna 2006  lakkautettiin ~ Helsingin
[lmatorjuntarykmentti ja Savon Prikaati. Kotkan rannikkoalue lakkautettiin itsendisend
joukko-osastona ja Turun rannikkopatteristo joukkoyksikkénd. Varusmieskoulutus
Uton, Oron, Russaron ja Mikiluodon linnakkeilla lopetettiin, ja linnakkeet muutettiin
vartiolinnakkeiksi. Kaiken kaikkiaan henkilostovdhennyksissd pyrittiin hyddyntdméén
eldkepoistumaa ja vélttdmadn irtisanomisia. Henkilostdd pyrittiin sijoittamaan ja
kouluttamaan uudelleen, ja heidin tyollistymistddan my0s muualle valtionhallintoon tai
yksityiselle sektorille pyrittiin tukemaan. Vuoden 2006 aikana jouduttiin kuitenkin
irtisanomaan 106 henkildd, joista vuoden lopussa tyottoménd oli 10 henked.
(Puolustusvoimien henkildstotilinpddtos 2006, 6-7.)

Vuoden 2004 turvallisuus- ja puolustuspoliittisen selonteon ja valtioneuvoston
vuosia 2007-2011 koskevan kehyspadtoksen mukaisesti puolustushallinnosta tullaan
viahentdmddn vuoden 2012 loppuun mennessd 1860 henkilotydvuotta, joista
puolustusvoimien osuus on suunnittelussa kaytetty 1453 henkilotyovuotta. Tamin
lisdksi 500 tehtivdd  kohdennetaan kehittdmiseen. (Puolustusvoimien
henkildstotilinpddtds 2006, 6.) Puolustusvoimilla oli vuonna 2004 kdytdssddn noin
16 500 henkildtydvuotta — vuoden 2009 alussa henkildtydvuosien méérdn on arvioitu
olevan noin 16 000 ja vuonna 2012 noin 15300. Vuonna 2009 puolustusvoimissa
palvelee noin 9000-9300 sotilasta ja 6700-7000 siviilid. (Puolustusvoimien
henkilostostrategia 2005, 19.) Henkilotyovuosien maédrdd tullaan karsimaan

puolustusvoimien materiaalilaitoksen rakennemuutoksella sekéd vdahentdmailld palkka- ja
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taloushallinnon  kehittdmistydssd, varastoselvityksessd ja  turvallisuusvalvomo-
hankkeessa suunniteltuja tehtévid (Puolustusvoimien henkildstotilinpaédtds 2006, 7).

Valtioneuvoston vuoden 2004 turvallisuus- ja puolustuspoliittisesta selonteosta
kdynnistynyt  puolustusvoimien rakennemuutos ja sen toimeenpano ovat
puolustusministerion toiminta- ja taloussuunnitelman 2006 mukaan edenneet pddosin
asetettujen  tavoitteiden ja  suunniteltujen aikataulujen mukaisesti. Péddosa
puolustusvoimien rakennemuutokseen liittyvistd toimista tullaan suunnitelman mukaan
saamaan valmiiksi vuoden 2008 alkuun mennessa. Taloudelliset sddstdt hyodynnetdin
asteittain toiminta- ja taloussuunnitelman suunnittelukauden 2008-2011 aikana. On
kuitenkin myds arvioitu, ettd osaa toiminnan ja talouden tasapainottamiseksi asetetuista
sddstotavoitteista ei saavuteta suunnitellussa laajuudessa. (Puolustusministerion
hallinnonalan toiminta- ja taloussuunnitelma 2006.)

Téssd luvussa on maédritelty rakennemuutosta seké yleisesti ettd nimenomaan
puolustusvoimien kannalta. Seuraavassa luvussa puolestaan kuvataan copingia eli
selviytymiskeinoja, joita yksilo kayttdd késitellessddn erilaisia eldménkriiseja.
Tyopaikan menetys — jonka myos tdmén tutkimuksen vastaajat kokivat — voidaan lukea

yhdenlaiseksi kriisiksi.



22

5 COPING ELI SELVIYTYMISKEINOT

Luvussa 5 kisitellddn copingia. Luvussa 5.1 madritelldén copingin kisite ja esitelldén
erilaisia ndkokulmia copingiin. Luvussa 5.2 tarkastellaan tilanteita, joissa yksild
turvautuu  coping-keinoithin. Luvussa 5.2.1 késitellddn copingia dkillisessd
muutostilanteessa, jollaisen tdmén tutkimuksen vastaajat kokivat menetettyddn tyonsa.

Luvussa 5.3 esitellddn coping-tutkimuksia tyon menetyksesta.

5.1 Copingin kdisite — mdidrittelyd ja nikokulmia

Coping eli selviytymiskeinot voidaan madritelldin yksilon kognitiivisiksi ja
kaytoksellisiksi keinoiksi késitelld erilaisia kokemuksia, jotka verottavat hinen
voimavarojaan tai ylittdvat ne (Fugate, Kinicki & Prussia 2008, 1). Nami stressid
aiheuttavat tekijit voivat olla yksilossd itsessddn tai hdnen ympéristossddn. Coping-
keinojen avulla yksilo pyrkii hallitsemaan, sietimédin, vihentdmiin tai minimoimaan
stressin  vaikutuksia, jotta hidn kykenee sdilyttdmddn psykologisen tasapainon,
toimintakyvyn ja hyvinvoinnin. (Garritan 1988, 41-42.) Stressin kokemus voi olla
akillinen tai odotettu, pitkdkestoinen tai hyvinkin lyhytaikainen — yhteistd kaikille
stressitilanteille ovat kuitenkin niistd aiheutuvat seuraukset. Stressaava kokemus saa
yksilossid aikaan biologisen ja psykologisen epétasapainon. Epétasapaino voidaan kokea
ahdistuksena, paniikkina, vihana, avuttomana turhautumisena tai tarpeettomuuden
tunteena. N4itd tuntemuksia seuraava vaihe normaalissa toipumisprosessissa on
pyrkimys piéstd pois epdtasapainon tilasta. Epétasapainon tilasta pois pddseminen voi
tarkoittaa joko tilan palautumista ennen stressikokemusta vallinneeseen olotilaan tai
vaihtoehtoisesti uusien suhtautumistapojen omaksumista. (Flach 1977, 26-27.)
Selviytymiskeinoilla on kaksi pddmaddrad: 1) vaikuttaa yksilon ja ympériston
vélisen tasapainon sdilymiseen sekd 2) kontrolloida stressin tunteiden nousemista
pinnalle. Coping-keinoista on eroteltu kaksi selkedsti erillistd padtyyppid:
ongelmakeskeiset ja tunnekeskeiset keinot. Ongelmakeskeisessd lédhestymistavassa
yksilo pyrkii keskittyméén stressid aiheuttavien ymparistotekijoiden muuttamiseen, kun

taas tunnekeskeisessd ldhestymistavassa yksilo keskittyy sopeutumaan stressin
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aiheuttamaan kokemukseen tunnetasolla, eikd niinkddn pyri suoraan vaikuttamaan
kontrollistrategioihin (control strategy) ja pakostrategiothin (escape strategy).
Kontrollistrategioissa yksilod ajaa toivon tunne, jolloin stressin aiheuttajaa kisitellddn
aktiivisesti ja se pyritdén “ottamaan haltuun”. Pakostrategioissa puolestaan vaikuttimena
on viltteleminen, eikd yksild pyri késittelemddn ongelmia aiheuttanutta tilannetta

aktitvisesti. (Fugate, Kinicki & Prussia 2008, 6-7.)

5.2 Coping liittyy kriisitilanteisiin

Yksilo tukeutuu selviytymiskeinoihin esimerkiksi erilaisissa kriisitilanteissa. Kriisilld
tarkoitetaan &killistd pysdhtymisti tai kdfinnekohtaa — tilannetta, jossa henkil6 ei kykene
aikaisempien kokemustensa ja keinojensa pohjalta ratkaisemaan ongelmaa.
Alkuperdiseen kriisin kisitteeseen sisdltyi myos mahdollisuus, eli kidsite ei ollut
yksinomaan negatiivinen. Nykyddn kriisi-késitteen kéyttd onkin liikahtanut 1dhemmaés
sen alkuperdistd merkitystd. (Palosaari 2007, 23.) My0s organisaatiotutkimuksessa on
todettu, ettd muutoksilla ja stressitilanteilla voi olla sekd negatiivisia ettd positiivisia
seurauksia, jotka voivat esiintyd myoOs sekaisin. TyoOntekijd saattaa reagoida
stressikokemukseen myds positiivisin tavoin, mikéli hdnelld on tarvittavat coping-keinot
suhtautua muutokseen ja selviytyi siitd. (Fugate, Kinicki & Prussia 2008, 5.)

Kriisin kédsite voidaan jakaa kolmeen osaan: 1) Kehityskriisit. Eldaméankulkuun
liittyvid kéddnnekohtia, jotka voivat olla positiivisiakin, esimerkiksi lapsen saanti tai
elikkeelle siirtyminen. 2) Eldmdnkriisit, jotka ovat eldmdin kuuluvia pitkdaikaisia
rasitustilanteita. Tadméntyyppisid kriisejd ei vélttdméttd satu kaikille. Eldménkriisejd
ovat esimerkiksi vakava pitkdaikaissairaus, tyduupuminen tai pitkddn tiedossa ollut
avioero. 3) Akilliset kriisit. Akillinen kriisi on yllityksellinen ja epitavallisen voimakas
tapahtuma, joka voi tuottaa huomattavaakin kirsimystd. Tdhédn kriisityyppiin kuuluvat
esimerkiksi litkenneonnettomuus, odottamaton irtisanominen, yllattdvd avioero tai
akillinen vammautuminen. (Palosaari 2007, 22-24.)

Kriisin kokeminen vaihtelee eri ihmisilld. Vaihtelua on ehkdpé viahiten juuri

akillisten kriisien kohdalla, mutta tdstd huolimatta yksilot kokevat tilanteet eri tavoin.
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Kasvutausta ja eldmintilanne vaikuttavat sisdiseen turvallisuuden tunteeseen, joka

puolestaan vaikuttaa kriisien kisittelytapoihin. (Palosaari 2007, 32.)

5.2.1 Selviytyminen éKkillisessé kriisissd — muutokset tyouralla

Tyontekijéd voi joutua kokemaan tydurallaan monenlaisia muutoksia, jotka eivét ole itse
aiheutettuja tai tyOntekijén itsensd haluamia. Né&itd muutoksia voivat olla esimerkiksi
tyOpaikan pakollinen vaihdos ja tyottomyys, jotka kuuluvat edelld mainittuun dkillisten
kriisien kategoriaan.

Nykypdivdn tydeldméd suosii rakenteiden uudistamista ja kulujen karsimista
tuottavuuden maksimoimiseksi. Tdmén johdosta tyontekijoitd irtisanotaan ja sijoitetaan
uudelle paikkakunnalle tai uuteen ty6hon organisaation sisdlld. Yhd useammin
tyontekijdt joutuvat kokemaan ajoittaisia tyottOmyyskausia ja tdstd johtuen
suunnittelemaan tyduraansa ja eldmidnsd jatkuvasti uusilla tavoilla. Tydpaikan
pakolliset vaihdokset ovat usein suuri stressitekijad yksildlle. (Rudisill & Edwards 2002,
55-56.)

Tyopaikan menetystd usein seuraavalla tyottomyysjaksolla on syvéd vaikutus
yksiloon ja sen on havaittu aiheuttavan psykologisia vaurioita. Tyottomét ovat
tutkimuksissa raportoineet useita negatiivisia vaikutuksia kuten psykiatrisia oireita,
avuttomuutta, ahdistusta sekd heikkenemistd itsetunnossa, moraalissa, hallinnan
tunteessa ja tyytyvidisyydessd omaan eliméin. (Kilcullen 1997, 61; Waters 2000, 170;
Soper & Von Bergen 2001, 150.)

Coping-keinot voivat parhaimmillaan lieventdd tyon menetyksen ja
tyottomyyden aiheuttamia seurauksia. Erityisesti aktiiviset strategiat, kuten tyon etsinti
ja uudelleenkouluttautuminen, ovat hyviksi havaittuja. (Christensen et al. 2006, 363.)
Tyon menettdmisen ja tyottomyyden vaikutuksia yksiloon sédédtelevit sosiaalinen tuki,
taloudellinen vakaus ja velvollisuudet, sukupuoli, ikd, syntyperd, tyOmarkkinat,
paikallinen tyottomyysaste sekd yksilolliset erot. Henkil6t, joilla on vakaa taloudellinen
tilanne, védhdn taloudellisia velvollisuuksia ja mahdollisuus sosiaalisen tukeen
selviytyvét yleisesti ottaen muita paremmin tyottdmyyden vaikutuksista. TyOuraansa
aloittelevat nuoret sekd eldkeiin kynnykselld olevat selviytyvdt myods paremmin kuin

ndiden ryhmien viliin sijoittuvat tyoikdiset. Mikili paikallinen ty6llisyystilanne on hyvéa
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eikd tyottdmyysjaksosta ole ennakoitavissa kovin pitkdd, henkilo selviytyy
tyottdomyyden aiheuttamasta kriisistd keskimiérdistd paremmin. (Cassidy 2001, 303—
304.)

Myobs yksilon henkilokohtaiset ominaisuudet sddtelevit —stressitilanteen
kasittelyd. Yksilon sitoutuneisuus ja henkilokohtaiset arvostukset maérittévit osaltaan
sitd, kuinka yksilo suhtautuu stressiin — mité sitoutuneempi yksilo on tiettyyn asiaan,
sitd haavoittuvampi hdn on sen suhteen. Myos yksilon uskomukset ovat osatekija
copingissa. Uskomukset voidaan jakaa kahteen luokkaan: 1) uskomukset
henkilokohtaisen kontrollin mahdollisuudesta erilaisissa tilanteissa 2) uskomukset
“suurten kysymysten”, kuten Jumalan, kohtalon ja oikeuden, suhteen. (Lazarus &
Folkman 1984, 56-65.)

Itse stressitilanne sisdltdd myos tekijoitd, joilla on vaikutusta siitd aiheutuvan
stressin madrddn. Tdllainen tekijd on esimerkiksi tilanteen uutuus eli yksilolld ei ole
aikaisempaa kokemusta tilanteesta eikd hén ole aiemmin yhdistinyt kyseisté tilannetta
negatiivisiin asioithin. Muita tekijoitd ovat ennustettavuus, epdvarmuus, tilanteen
kaksiselitteisyys sekd ajalliset tekijat eli kuinka paljon aikaa on ennen stressitilannetta,
tilanteen kesto ja epétietoisuus siitd, milloin stressitilanne tulee tapahtumaan. (Lazarus

& Folkman 1984, 82—-103.)

5.3 Coping-tutkimuksia tyon menetyksestd ja tyottomyydestii

Kinicki, Prussia ja McKee-Ryan (2000) ovat tutkineet kyselylomakkeilla tyytyvaisyyttad
uudelleen tyollistymiseen ja sen yhteyttd copingiin. Tutkimuksen kohdejoukkona oli
100 high tech -firmoista tyottomaksi jddnyttd, keskimddrin 35-vuotiasta tyontekijda.
Henkilot olivat tyoskennelleet useilla eri osastoilla kyseisissd firmoissa. Tulokset
osoittivat, ettd uuteen tyopaikkaansa tyytyvéiset kokivat vihemmin taloudellisia huolia
ja kayttivdt tehokkaammin coping-keinoja kuin uuteen tyopaikkaansa tyytymattomit.
Tyo6honsa tyytymattomit sekéd edelleen tyottomiand olleet kokivat enemmén negatiivisia
tuntemuksia kuin tyohonsa tyytyvdiset.

Crowley, Hayslip ja Hobdy (2003) tutkivat sopeutumista eldmin kaénteisiin
aikuisuudessa. Tutkimusjoukko koostui 315 henkilosti, joista 88 oli menettinyt tyonsi

ja 227 kokenut juuri nuorimman lapsensa muuton kotoa. Tydnsd menettdneet olivat
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keskiméérin 42-vuotiaita ja heilld asui kotona vield keskimddrin 1-2 lasta. Oletuksena
oli, ettd usein viliaikaiseksi mielletty tapahtuma, kuten tyon menetys, koettaisiin
positiivisemmin kuin pysyvdisempi viimeisen lapsen kotoa ldhteminen. Tulokset
kuitenkin osoittivat, ettd ainakin kyseessd olleessa tutkimusjoukossa tyon menetys
koettiin stressaavampana kuin nuorimman lapsen muutto pois kotoa.

Cassidy (2001) on tutkinut kyselylomakkeilla ty6ttdmyyden ja copingin vélistd
yhteyttd 148 tyottomédn mieshenkilon otoksella. Miehet olivat tyonvilitystoimiston
listalla olevia 35-55 -vuotiaita toimihenkil6itd. Tutkimusjoukko wvalittiin sen
perusteella, ettd kyseiselld joukolla arveltiin olevan vahvaksi muotoutunut
tyoidentiteetti. Tutkimuksessaan Cassidy (2001) tarkasteli yhtend nidkdkulmana myos
itsekategorisointia. Itsekategorisoinnilla tarkoitettiin sitd, mééritteleekd henkild
tyottomyyden osaksi omaa itseddn ja millaisia vaikutuksia télld kategorisoinnilla oli.
Copingin kohdalla otettiin huomioon psykologinen kuormitus, kontrolliodotus,
ongelmanratkaisutyyli ja henkilon itsensd arvioima sosiaalisen tuen maard. Tulokset
osoittivat, ettd itsensd “tyottomaksi” mieltdvat henkilot, aiemmin ty6ttoména olleet ja
yli vuoden ty6ttdména olleet kokivat suurempaa psykologista kuormitusta kuin ndiden
kriteerien ulkopuolelle jadneet. Aiemminkin ty6ttdménid olleet olivat keskimédrin ensi
kertaa tyottoméksi jddneitd negatiivisempia kaikilla tutkimuksessa tarkastelluilla
copingin osa-alueilla, eli he kokivat suurempaa kuormitusta, heilld oli useammin
ulkoinen kontrolliodotus (yksilon ulkopuoliset tapahtumat sdédtelevét timén toimintaa),
negatiivisempi ongelmanratkaisutapa ja suppeammaksi arvioitu sosiaalisen tuen maara.

Thomson (1997) on tutkinut attribuutiomallin  yhteyttd lomautuksista
selviytymiseen. Attribuutiot ovat yksilon usein tiedostamattomia pyrkimyksia selittdd ja
jarkeistdd toimintaansa. Tyypillisimpid attribuutioita ovat kausaaliattribuutiot eli
késitykset erilaisten asioiden syy-seuraussuhteista. Kausaaliattribuutioiden ohella
Thomson (1997) tarkasteli tutkimuksessaan suoritusmotivaatiota ja globaaliutta
(esimerkiksi maantieteellistd sijaintia ja tydllisyystilannetta), ja ndiden kolmen tekijan
yhteyttd coping-strategioihin. Tulokset osoittivat, ettd henkil6t, jotka yhdistivdt tyon
menetyksen epdvakaisiin syihin, kdyttivit useimmiten selviytymiskeinona uuden tyon
etsintdd. Mikaéli yksild yhdisti tyon menetyksensd ammattialansa pysyvédisempdin tilaan,
kuten huonoihin tulevaisuusndkymiin, coping-keinona kéytettiin usein uranvaihdosta.
Uran- tai tyonvaihdosta kéytettiin niin ik&én tilanteissa, joissa yksild yhdisti tyon

menetyksensé yleisesti ulkoisiin syihin, jotka koskivat ammattialaansa tai tyGtéén.
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Téssi teoriaosan viimeisessd luvussa kuvailtiin copingia eli selviytymiskeinoja.
Seuraavassa  luvussa  esitellddn  tdmédn  tutkimuksen tutkimusongelma ja

tutkimuskysymykset.
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6 TUTKIMUSONGELMA JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Puolustusvoimissa on toteutettu viime vuosien aikana suurehkoa rakennemuutosta, joka
on vaikuttanut monen ihmisen eldmaéin ja tyétilanteeseen. Vuosien 2005-2007 vélisend
aikana yhteensd 267 ihmistd on joutunut ndiden toimenpiteiden vuoksi irtisanotuksi.
Suurin osa heistd on saanut uuden tyopaikan puolustusvoimien ja erilaisten tukitoimien

avulla.

Tassd tutkimuksessa tarkoituksemme on selvittii, millaisia seuraamuksia
tyoelimissd tapahtuneella muutoksella on ollut vastaajien tyoidentiteetteihin ja

millaisia nikemyksié vastaajilla on muutosprosessista.

Olemme jakaneet tydidentiteetin persoonalliseen ja sosiaaliseen puoleen. Selvitimme,
kuinka muutos tulee ilmi ndissd eri konteksteissa. Tydidentiteetin persoonalliseen
puoleen kuuluvat esimerkiksi yksilon tyohistoria ja ammatillinen kehitys sekd
henkilokohtaiset késitykset ja asenne tyOtd kohtaan. Sosiaaliseen puoleen luetaan
puolestaan tyoyhteisd ja -ympéristd. Lisdksi tarkastelemme tutkimukseen valittujen
kdsityksid itse muutosprosessista ja sen negatiivisista ja positiivisista puolista.

Tutkimusongelma voidaan tdsmentdd seuraaviksi tutkimuskysymyksiksi:

1) Millaisia  seuraamuksia irtisanomisella on  ollut irtisanottujen
tyoidentiteetteihin?
a. Miten vastaajien nykyinen tyonkuva on muuttunut verrattuna aikaisempaan?
b. Millaisia késityksid vastaajilla on tulevaisuudesta nykyisessa tydssdan?
c. Miten vastaajat suhtautuvat puolustusvoimiin tyopaikkana  ja
maanpuolustukseen yleensi?

d. Miten vastaajat suhtautuvat tyohonsa muutoksen jélkeen?
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2) Millaisia nikemyksii vastaajilla on muutosprosessista?

a.

b.

Milla eri tavoilla vastaajat ovat kasitelleet tydssd tapahtunutta muutosta?

Miten ndkemykset puolustusvoimilta saadusta tuesta eroavat puolustusvoimien
sisdlle ja ulkopuolelle tyollistyneilla?

Millaisia positiivisia ja negatiivisia kokemuksia vastaajilla oli tydnmuutoksesta?
Miten puolustusvoimien ulkopuolelle tydllistyneiden kisitykset tydympéristossa
tapahtuneista muutoksista eroavat puolustusvoimissa edelleen tydskentelevien

kasityksistd?
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7 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Téssd luvussa kuvaillaan tarkemmin tdmén tutkimuksen toteutusta. Tutkimuksessa
kéaytettiin kvantitatiivista kyselylomaketta, jossa oli myds tarkentavia avoimia
kysymyksid (liite 1). Luvuissa 7.1 ja 7.2 tarkastellaan tdssd tutkimuksessa kdytettyd
tutkimusmenetelmid ja kyselylomakkeen laadintaa. Luvussa 7.3 kuvaillaan tdmin
tutkimuksen tutkimusjoukko: Luvussa 7.3.1 kuvaillaan tutkimuksen perusjoukkoa
puolustusvoimien yhteyshenkil6ltd saatujen suullisten tietojen perusteella. Lisdksi
kuvaillaan tutkimuksen taustaa, jotta tutkimuksen l&htokohdat olisi helpompi ymmaértaa.
Luvussa 7.3.2 ja sen alaluvuissa kuvaillaan tutkimuksen otosta kyselylomakkeella
saatujen vastausten perusteella ja tarkastellaan otoksen edustavuutta perusjoukkoon
nidhden. Luvussa 7.4 puolestaan kuvaillaan aineiston analyysia ja siind kaytettyjd
menetelmid: Luvussa 7.4.1 tarkastellaan tutkimuksessa kéytettyjd laadullisia
menetelmid. Luvussa 7.4.2 puolestaan keskitytdin kédytettyihin tilastollisiin
menetelmiin. Viimeisessd 7.4.3 ja sen kolmessa alaluvussa kisitellidn tarkemmin
tutkimuksessa kiytettyjen summamuuttujien rakentamista ja padkomponenttianalyysia.

Lisdksi siind selvitetddn, miten summamuuttujat on esitetty tulososassa.

7.1 Kyselylomake tutkimusmenetelmdind

Téssd tutkimuksessa aineistonkeruun menetelméaksi valittiin kyselylomake, koska
haluttiin saada kattava ja mahdollisimman laaja kuva kohdejoukosta ja heidén
kasityksistdan. Kyselylomakkeen etuna pidetdénkin usein sitd, ettd sen avulla voidaan
kerdtd laaja tutkimusaineisto. Néin ollen mukana on paljon henkil6itd, joilta voidaan
puolestaan kysyd monia kysymyksid. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2005, 184.)
Kyselylomakkeen hyvédnd puolena voidaan pitdd myos sitd, ettd tutkija ei vaikuta
olemuksellaan eikd ldsndolollaan vastauksiin. Luotettavuutta parantaa liséksi se, ettd
kysymykset esitetddn jokaiselle koehenkilolle tiysin samassa muodossa. Kyselyyn
vastaaja voi valita itselleen sopivimman vastaamisajankohdan, ja hdn voi néin kayttaa

aikaa vastausten pohtimiseen ja tarkistamiseen. (Valli 2001, 101.)
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Kyselylomakkeeseen liittyy myds heikkouksia, jotka tulee ottaa huomioon
lomaketta laadittaessa sekd tuloksia tulkittaessa. Ei voida koskaan olla varmoja siité,
miten vakavasti vastaajat ovat tutkimukseen suhtautuneet tai ovatko he vastanneet
todenmukaisesti kysymyksiin. Tdma johtuu siitd, ettd kukaan ei ole valvomassa
lomakkeen tdyttamistd tai varmistamassa, ettd vastaaja on ymmartinyt kaikki
kysymykset tutkijan tarkoittamalla tavalla. Kaiken kaikkiaan vddrinymmarryksid on
vaikea kontrolloida. Postikyselynd tehdyssd aineistonkeruussa on myds vaarana, ettd
vastausprosentti jdd kovin alhaiseksi. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2000, 184.) Téssd
suhteessa saatekirje tai jokin muu pohjustus lomakkeelle tulee tdrkedksi. Liséksi
vastaaja voi aina vastata vadrin tai epétarkasti tai yksinkertaisesti unohtaa jonkin
kysymyksen kokonaan. Epdselvdt kysymykset pitdisi pyrkid karsimaan pois tai
selittdmain tarkasti huolellisella vastausohjeella jo lomakkeen teko- ja testausvaiheessa.
(Valli 2001, 102.)

Kyselylomakkeen kysymyksid tehdessd tulee olla huolellinen, silld niistd
riippuu paljolti tutkimuksen onnistuminen. Kysymysten tulisi olla hyvin yksiselitteisid
ja selkeitd, jotta vastaajat ymmartdisivit ne silld tavalla kuin tutkija on tarkoittanut.
Kysymyksid ldhdetdin rakentamaan tutkimuksen teoriapohjan ja tutkimuksen
tavoitteiden mukaisesti. Kyselylomakkeen tulee olla selked ja kysymysten loogisesti
etenevid sekd tarpeen vaatiessa hyvin ohjeistettuja. Helpot kysymykset kannattaa usein
laittaa lomakkeen alkuun niin sanotuiksi lammittelykysymyksiksi, ja edetd niistd sitten
vaikeampiin ja arkaluontoisempiin. (Valli 2001, 100.) Spesifiset ja selkedsti rajatut
kysymykset ovat yleensd parempia kuin yleiset kysymykset, koska niihin ei sisdlly niin
suurta tulkinnan ja vddrinymmarryksen mahdollisuutta (Hirsjdrvi, Remes & Sajavaara
2005, 191). Kontrollikysymyksid on myds hyvad ottaa mukaan, kun halutaan saada
kdsitys vastaajien vastausten yhdenmukaisuudesta. Jos tutkittavat asiat eivdt ole
valmiiksi mitattavassa muodossa, joudutaan niitd usein operationaalistamaan ja luomaan
niille mittari erikseen. (Valli 2001, 101.) Mittaria luodessa pohjataan sithen, miti jo
tiedetdin tai oletetaan tiedettdviaksi tutkittavasta ilmiostd (Metsdmuuronen 2005, 63).

Kyselylomakkeessa kéytetddn yleensd kolmea erilaista kysymysmuotoa.
Ensimmadinen niistd on avoimet kysymykset, joissa esitetddn vain kysymys ja jdtetddn
tyhja tila vastausta varten. Toinen on monivalintakysymykset, joissa on laadittu
valmiiksi numeroidut vastausvaihtoehdot ja vastaajan tarvitsee vain rastittaa tai
rengastaa itseensd sopiva vaihtoehto tai vaihtoehdot. Yleensd valmiiden vaihtoehtojen

liséksi tarjotaan tdssd kohdassa vaihtoehdoksi “muuta, mitd” -kohta, johon vastaaja voi
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vastata avoimen kysymyksen tapaisesti. Ndin saatetaan saada esiin ndkdkulmia, joita
tutkija ei ole tullut ajatelleeksi. Kolmas kysymysmuoto on asteikkoihin eli skaaloihin
perustuva kysymystyyppi, jossa esitetddn viittdimid ja vastaaja valitsee asteikolta, miten
voimakkaasti hdn on samaa tai eri mieltd viitteen kanssa. Téssé yleisin kdytetty asteikko
on Likertin asteikko, joka on viisi- tai seitseménportainen; siind vaihtoehdot
muodostavat nousevan tai laskevan skaalan. Téssdkin kysymysmuodossa on tirkedd
antaa yhdeksi asteikon kohdaksi ’en osaa sanoa” tai vastaava, jotta tuloksiin ei tulisi
turhia vdéristymid neutraalin vaihtoehdon puuttuessa. On nimittdin havaittu, ettd ihmiset
saattavat vastata, vaikka heilld ei oikeasti olisikaan mielipidettd. (Hirsjdrvi, Remes &
Sajavaara 2005, 187-192.)

Tassd tutkimuksessa aineisto keréttiin postikyselyn avulla. Siind lomakkeet
lahetetddn tutkittaville, he tayttdvét lomakkeen itse ja postittavat sitten takaisin tutkijalle
mukana tulleessa palautuskuoressa, jossa postimaksu oli jo maksettu. Menettelyn etuina
ovat nopeus ja vaivaton aineiston saanti. Suurin ongelma on jélleen kato vastauksissa.
Useimmiten suoritetaankin yksi tai useampi karhuaminen, joka voi nostaa

vastausprosenttia hyvin paljon. (Hirsjdrvi, Remes & Sajavaara 2005, 185.)

7.2 Kyselylomakkeen laatiminen

Tdmdn tutkimuksen lomakkeen kysymysten laatiminen aloitettiin perehtymailld
aikaisempiin tutkimuksiin ja kirjallisuuteen ja tdsmentdmdilld tutkimuksen ongelmat,
joiden pohjalta kysymykset sitten laadittiin. Tutkimusongelmat koskivat tydidentiteetin
persoonallista ja sosiaalista puolta, muutoksesta selviytymistd sekd vastaajien
nidkemyksid muutosprosessista ja omasta tulevaisuudestaan. Lomakkeen tekemisessd
hyddynnettiin menetelmékirjallisuutta sekd otettiin mallia valmiista ja jo testatuista
kyselylomakkeista (ks. esim. Carver 1997; Soini ym. 2002; Martikainen 2006; Henkisen
tyokuormituksen madrittelyd; Kaikki hyvin tydssd?; Tyoolobarometri). Lisdksi
lomakkeen tekovaiheessa oltiin yhteydessd puolustusvoimien henkildstdosastoon, jolta
saatiin palautetta ja ehdotuksia lomakkeen kysymyksista.

Lopullinen lomake jakautui kahdeksaan péddosaan, joita ovat taustatiedot,
tyohistoria, viimeisin tyé puolustusvoimissa ennen irtisanomista, nykyinen tyétilanne,

suhtautuminen tyéhon, kokemukset tyén muutoksesta ja tyotyytyvdisyys, muutosprosessi
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ja tulevaisuus tyossd. Loppuun lisdttiin vield palauteosio, johon sai antaa palautetta
lomakkeesta. Néihin péddosiin paddyttiin tutkimusongelmien pohjalta. Taustatiedoilla
haluttiin ensinnékin saada kattava kuva vastaajista ja samalla mahdollisuus verrata heitd
perusjoukkoon.  Tyohistorian, viimeisimmédn tyon puolustusvoimissa ennen
irtisanomista, nykyisen tydtilanteen ja suhtautumisen tyohon tarkoituksena oli antaa
vastauksia tydidentiteettid koskeviin tutkimuskysymyksiin. Osiot, joissa kysyttiin
kokemuksia tyon muutoksesta ja tyOtyytyvdisyydestd, muutosprosessista sekéd
tulevaisuudesta tydssd, puolestaan antoivat tirkedd tietoa siitd, miten vastaajat olivat
kokeneet muutosprosessin. Kysymyksid oli yhteensd 28, ja lomakkeen sivuméiriksi
muodostui 9. Lisdksi lomakkeen mukana postitettavaksi laadittiin erillinen saatekirje
(liite 2).

Lomakkeen ensimmadisessd osassa, kysymyksissd 1-7, kysytddn vastaajan
taustatietoja (syntyméivuotta, sukupuolta, asuinpaikkakuntaa, siviilisddtyd, avo- tai
aviopuolison tydtilannetta, alaikdisten huollettavien miédrdad sekd koulutusastetta).
Syntymidvuotta ja asuinpaikkaa kysytddn avoimilla kysymyksilli ja loppuja
monivalintakysymyksilla.

Toisessa, tyohistoria-osassa, kartoitetaan vastaajan aiempia tyOpaikkoja sekd
ennen puolustusvoimia ettd puolustusvoimissa. Kysymyksissda 8 ja 9 vastaajia
pyydetéén luettelemaan tirkeimpénd pitdmidédn tyOpaikkoja avoimessa taulukossa, jossa
on omat lokeronsa tyon alkamis- ja paidttymisvuodelle, ammattinimikkeelle seka
tyOnantajalle. Vastaajia neuvotaan jatkamaan tarvittaessa paperin kaintopuolelle.

Kolmas osa késittelee vastaajan viimeisintd tyotd puolustusvoimissa ennen
irtisanomista. Osaan kuuluu kolme avointa kysymystd, kysymykset 10-12, joissa
kysytddn ammattinimikettd, joukko-osastoa sekd tyonkuvaa. Neljds osa, nykyinen
tyotilanne, on hyvin samantapainen, mutta siind kysytdan (kysymyksissd 13—14) lisdksi
nykyistd tyOnantajaa (vaihtoehtoina: puolustusvoimat; valtio tai kunnat; yksityinen
sektori; tilanteeni on jokin muu, miké?) sekd nykyisen tydsuhteen laatua (vaihtoehtoina:
vakituinen, méairiaikainen; jokin muu, mikid?) monivalintakysymykselld. Kysymykset
15-17 ovat jdlleen avoimia keskittyen nykyiseen tydtehtdvéidn, tyopaikkakuntaan ja
tyonkuvaukseen.

Viides osa késittelee vastaajan suhtautumista tyohon. Siind on yksi Likert-
asteikollinen kysymys sekd yksi monivalintakysymys. Kysymyksessd 18 esitetdéin 20
vaittdimad tyohon suhtautumisesta. Koska ty6hon suhtautumista ei voida kysyé suoraan,

asiaa operationaalistettiin tdssd erilaisilla asiaan liittyvilld véittdmilld. Asteikko on
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viisiportainen, jossa 1 = tdysin eri mieltd, 2 = jokseenkin eri mieltd, 3 = ei eri mieltd
eikd samaa mieltd, 4 = jokseenkin samaa mieltd ja 5 = tdysin samaa mieltd.
Kysymyksen tekemisessd kaytettiin hyviksi Tydterveyslaitoksen Menetelmépankista
loytyneitd  henkistd tyohyvinvointia  késittelevid ilmaisia  kyselylomakkeita.
Hyddyllisiksi tdmédn tutkimuksen kannalta osoittautuivat Itdisen tyOsuojelupiirin
rakentama tyon henkistd kuormittavuutta arvioiva lomake sekd Sosiaali- ja
terveysministerion ~ Tampereen  tyOsuojeluosaston  laatiman  Psykososiaalisen
tyOympdriston arvioiminen -oppaan haastattelurungot. Lomakkeiden kysymyksid ei
kdytetty suoraan, vaan niistd otettiin ldhinnd suuntaviivoja. Kysymyksessd 19
tiedusteltiin, kuinka térked osa elimdi tyd on vastaajalle. Vaihtoehtoina olivat: erittdin
tirked, melko tdrked, ei tdrked muttei merkityksetonkdin, melko merkitykseton ja
merkitykseton.

Kuudes kyselylomakkeen osa koskee vastaajan kokemuksia tyon muutoksesta
ja tyOtyytyvidisyydestd. Koska ei ollut mahdollista saada tietoa vastaajien
tyOtyytyviisyydestd ennen irtisanomisia, laadittiin kysymys, joka antaisi kuvan
muutoksen suunnasta. Osan ensimmdinen kysymys 20 on Likert-asteikollinen,
viisiportainen kysymys, jossa annetaan 18 tyohon oleellisesti kuuluvaa méarettd, kuten
“tyOpaikan sijainti” tai “mahdollisuus vaikuttaa tydolosuhteisiin”. Niitd vastaajan tuli
arvioida asteikolla, jossa 0 = ei muutosta / ei koske minua, 1 = muutos erittiin
negatiiviseen suuntaan, 2 = muutos melko negatiiviseen suuntaan, 3 = muutos melko
positiiviseen suuntaan ja 4 = muutos erittdin positiiviseen suuntaan. Ndiden kysymysten
perusteella pyrittiin saamaan késitys siitd, onko tyOtyytyvéisyys irtisanomisen ja
uudelleen tyollistymisen jdlkeen mennyt positilvisempaan vai negatiivisempaan
suuntaan. Kysymys 21 on kaksiosainen monivalintakysymys, jonka a-kohdassa halutaan
tietdd, onko puolustusvoimissa tapahtuneen rakennemuutoksen myo6td tapahtunut jotain
muita vastaajan tilanteeseen vaikuttaneita muutoksia. Vastausvaihtoehtoina ovat kylla
tai ei. B-kohdassa pyrittiin avoimen kysymyksen avulla tarkentamaan, millaisia muita
muutoksia on ollut ja kuinka ne ovat vaikuttaneet. Tdssd osiossa mallia otettiin
Valtiokonttorin Kaiku-tyonantajapalvelun Kaikki hyvin tydssd? -kyselyn tuloksista,
jotka ovat vuosina 20002006 suoritetuista kyselyist.

Kyselylomakkeen seitsemds osa késittelee muutosprosessia. Se koostuu
neljastd kysymyksestd. Aluksi kysymyksessd 22a ja b kysytddn avoimella
kysymykselld, mikd oli vastaajan mielestdi muutosprosessissa negatiivista ja mika

positiivista. Vastaukset pyydetddn myds perustelemaan. Kysymys 23 on Likert-
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asteikollinen ja viisiportainen. Siind selvitetddn, miten vastaaja on pyrkinyt
selviytymidn muutoksesta. Tdssd on kiytetty suomeksi kddnnettyda C. S. Carverin
(1997) kehittimén ja coping-strategioita mittaavan Brief COPE -testin kysymyksid.
Tamin testin avulla on muun muassa tutkittu rintasyOpépotilaita ja hurrikaani
Andrew’sta selvinneitd. Mitddn ndistd tutkimuksista ei ole kuitenkaan vield julkaistu.
Testi koostuu 28 viittdmastd, joita arvioidaan neliportaisella asteikolla. (Carver 2008.)
Téassd tutkimuksessa on otettu mukaan 26 viittdmid, koska inhimillisen erehdyksen
vuoksi torjumista (denial) koskevat vaittdmat jaivét lopullisesta kyselylomakkeesta pois.
Viittdmét on kdannetty suoraan suomeksi, ja asteikko on muutettu viisiportaiseksi
vastaamaan paremmin tdméan tutkimuksen tarkoitusta. Asteikko tdsmennettiin niin, ettd
1 = tdysin eri mieltd, 2 = jokseenkin eri mieltd, 3 = ei eri eikd samaa mieltd, 4 =
jokseenkin samaa mieltd ja 5 = tdysin samaa mieltd. Kysymykset 24a ja b késittelevit
puolustusvoimien puolelta annettua tukea vastaajan mielestd. A-kohta on Likert-
asteikollinen ja siind on esitetty kuusi eri tuen muotoa, joiden riittavyyttd tulee arvioida
viisiportaisella asteikolla, joissa 0 = ei koske minua, 1 = aivan liian vihdista, 2 = liian
vahiistd, 3 = jokseenkin riittdvad ja 4 = riittdvad. B-kohdassa on avoin kysymys, johon
on mahdollista tarkentaa, millaista tukea olisi kaivannut lisdd. Kysymyksessd 25
kysytddn kaksiluokkaisella monivalintakysymykselld, onko vastaajalla vield yhteyksid
entiseen tyoyhteisoonsd. Vaihtoehtoina siind ovat “kylld” tai ei”.

Lomakkeen viimeinen ja kahdeksas osa koskee vastaajan omaa tulevaisuutta
tyossd. Siind on kolme kysymystd, joista ensimmiinen 26 on avoin kysymys, jolla
haetaan vastauksia késityksistd ja lupauksista, joita vastaajille on annettu heidén
nykyisen tyOsuhteensa jatkuvuudesta. Kysymys 27a on monivalintakysymys siiti,
kuinka luottavaisesti vastaaja suhtautuu tulevaisuuteensa nykyisessa tyossdan. Kohdassa
b hédntd pyydetddn perustelemaan a-kohdan valinta. N&illd kysymyksilld kartoitetaan,
ovatko vastaajat pddsseet takaisin tyOeldmddn irtisanomisen jdlkeen. Viimeisessd
kysymyksessd, 28a-kohdassa kysytdén avoimella kysymykselld vastaajan suhtautumista
maanpuolustukseen ja puolustusvoimiin tyopaikkana. B-kohta on monivalintakysymys
ja suunnattu niille, jotka eivét télld hetkelld tyoskentele puolustusvoimissa. Siind
tiedustellaan, voisivatko he palata sinne toihin. Ndiden kysymysten avulla halutaan
selvittdd, onko irtisanominen mahdollisesti muuttanut vastaajan suhtautumista
puolustusvoimiin instituutiona.

Lomake postitettiin puolustusvoimien henkildstdosaston kautta vastaajille

syyskuussa 2008. Karhukirjeet ja lomakkeet postitettiin lokakuussa 2008. Vastausaikaa
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annettiin molemmilla kerroilla noin kaksi viikkoa. Puolustusvoimien yhteyshenkilo
hoiti kirjekuoret lomakkeineen ja saatteineen ldhetysvalmiiksi sekd postitti ne, joten
vastaajien nimet ja osoitteet eivdt olleet missdédn vaiheessa tutkijoiden tiedossa.
Palautusosoitteeksi oli merkitty suoraan toisen tutkijan osoite, joten vastauksia
puolestaan eivdt ndhneet muut kuin tutkijat itse. Téssd tutkimuksessa vastauksia

karhuttiin yhden kerran, lahettdmélld karhukirjeet 130 henkilolle.

7.3 Tutkimusjoukon kuvausta

7.3.1 Perusjoukon kuvausta ja taustaa

Perusjoukkona tdssd tutkimuksessa olivat puolustusvoimista rakennemuutoksen
seurauksena vuosina 2005-2007 irtisanotut, joita on yhteensd 267 henked. Téstd
joukosta tutkimukseen pyrittiin saamaan ne irtisanotut, jotka olivat irtisanomisen
jélkeenkin ty0eldméssd — pois jdtettiin ne, joiden tiedettiin etukéteen olevan eldkeliisia,
tyottomid tai opiskelijoita (yhteensd 135 henkilod). Tdméa péétds tehtiin siksi, ettd
lomakkeen kysymykset oli rakennettu késittelemddn henkilon tyGidentiteettid ja sitd
kautta paljolti my0Os nykyistd tydtilannetta. Kuvio 1 kuvaa sitd, mistd puolustusvoimien

yksikoistd tdmén tutkimuksen perusjoukko (N=267) irtisanottiin.
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IRTISANOTUT YHTEENSA v 2005-2007
YHTEENSA 267 henkiléa

58
50- 40

0

‘ O irtisanotut 77 15 28 ‘ 30 19 58 40

Oirtisanotut

KUVIO 1. Irtisanotut henkil6t puolustusvoimien yksikdittdin eriteltyna.

PE+al MERIV HELITR | SAVPR JUK MAAVE | PVMATLE

PE+al = Pddesikunta ja sen alaiset laitokset SAVPR = Savon Prikaati

MERIYV = Merivoimat JJK = Johtamisjarjestelmékeskus

HELITR = Helsingin MAAVE = Maavoimien Esikunta

Ilmatorjuntarykmentti PVMATLE = Puolustusvoimien
materiaalilaitos

Tédmin tutkimuksen perusjoukko sijoittui irtisanomisen jdlkeen eri tavoin. Kuviossa 2

on kuvattu perusjoukon tilanne vuoden 2007 lopussa.

Tyottomat
N=25,9,4% Puolustusvoimien
sisdlle uuteen
tehtavain
tyollistyneet
N=78,29,2 %
Eldkkeelle,

opiskelemaan tai
muualle siirtyneet
N=114,42,7 %

Virkamieslain tai méa-
rdrahansiirron avulla
muualle tydllistyneet
N=50, 18,7 %

KUVIO 2. Vuosina 2005-2007 irtisanottujen (N=267) tilanne vuoden 2007 lopussa
(Sirpa Kallio / Puolustusvoimat).
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Puolustusvoimat on pyrkinyt tydllistiméédn rakennemuutoksen seurauksena irtisanottuja
ja uutta tyOpaikkaa tarvitsevia tyOntekijoitdén erilaisten tukitoimien avulla. Niitd
tukitoimia ovat olleet mahdollisuuksien mukaan korvaavan tyopaikan tarjoaminen
organisaation sisédltd sekd virkamieslain ja méédrdrahansiirron perusteella toiselle
tyonantajalle tyollistiminen. Korvaavan tyOpaikan vastaanottaminen puolustusvoimista
tai toisesta organisaatiosta on saattanut edellyttdd henkiloltd paikkakunnan ja/tai
tyotehtdavin vaihtamista. Liséksi henkild on halutessaan voinut etsid tyOpaikkaa ilman
tukitoimia.

Virkamieslain nojalla valtion virkamies voidaan madrdajaksi siirtda
tyoskentelemédn toiseen valtion virastoon, mikéli vastaanottava tyonantaja ja virkamies
ovat suostuneet tdhdn (Virkamieslaki, 4. luku 20 §). Valtiolla on lisdksi tydnantajana
tyosopimuslaissa  sdddetty takaisinottovelvoite: Takaisinottovelvoitteen —mukaan
tyOnantajan toimesta irtisanottu, tyottdménd tyonhakijana oleva henkild tulee asettaa
etusijalle, mikdli tyOnantaja tarvitsee tydvoimaa samoihin tai samankaltaisiin
tyotehtdviin ~ yhdeksdn  kuukauden  kuluessa  tyontekijan  irtisanomisesta.
(Tyosopimuslaki, 6. luku 6 §) Madrdrahansiirron avulla henkilé on voinut tyollistyd
toiselle tyonantajalle vuoden palkkarahojen turvin.

Tyomarkkinoiden epévakauden ja tiettyjen tukitoimien médrdaikaisen luonteen
vuoksi oli olemassa se mahdollisuus, ettd tdimén tutkimuksen vastaajajoukossa olisi
tyottomid, vaikka kysely oli suunnattu tydssd oleville. Puolustusvoimilla oli tiedot
tukitoimien avulla muualle siirtyneistd tyontekijoistddn. Namé tiedot olivat ajalta,
jolloin he olivat virkasuhteessa puolustusvoimiin. Osa médrdaikaisista siirroista oli
kuitenkin  ehtinyt umpeutua ennen kyselyn ldhettimisajankohtaa, joten
puolustusvoimilla ei vilttdmattd ollut ajantasaista tietoa entisen tyOntekijdnsi
tilanteesta. Néin ollen tissd tutkimuksessa ei ollut mahdollista tdysin varmistaa ennalta,
ettd jokainen vastaaja tavoitettaisiin tai ettd hdn olisi kyselyn tdyttdmishetkelld

tyoeldmassa.

7.3.2 Otoksen kuvausta

Tdmdn tutkimuksen otos valittiin harkinnanvaraisella otannalla. Ei-satunnaisille
otoksille on tyypillistd se, ettd koehenkilot tai vastaajat on valittu joko saatavuuden

(helposti kokoon saatu joukko) tai harkinnan (halu tutkia tiettyjd henkil6itd) mukaan
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(Metsdmuuronen 2005, 53). Téssd tutkimuksessa vastaajat valittiin jdlkimmadisen
kriteerin eli harkinnan perusteella — tarkoituksena oli tutkia nimenomaan
rakennemuutoksen perusteella irtisanottuja ja uudelleen tydllistyneitd, jotta saataisiin
kuvaa heiddn nidkemyksistddn omaa tyoidentiteettiddn ja rakennemuutosta koskien.
Toisin sanoen otokseen valittujen tiedettiin tai oletettiin olevan tydeldmissa, ja lisdksi
heistd oli osoitetiedot puolustusvoimissa.

Otoksena tdssd tutkimuksessa oli 127 puolustusvoimista irtisanottua henkil4.
Alun perin kysely ldhetettiin 132 henkildlle, mutta lomakkeiden ensimmaéiselld
lahetyskierroksella heistd neljdi ei tavoitettu tiedossa olleesta osoitteesta. Néistd neljasta
kaksi henkilod pystyttiin kuitenkin ottamaan mukaan karhukirjekierrokselle; toiselle
heistd 10yty1 korvaava osoite ja toisen osoitetiedot oli merkitty védérin alkuperdiseen
lahetyskuoreen. Karhukirje 1dhetettiin ndin ollen 130 vastaajalle. Karhukirjekierroksella
kolmea vastaajaa ei tavoitettu, joten otoksen lopulliseksi kooksi muodostui 127
henkil6a.

Aiemmin kuvattuihin sijoittumistietoithin (kuvio 2) saatiin tarkennusta
puolustusvoimien yhteyshenkiloltd juuri ennen kyselylomakkeiden ldhetysta.
Tarkennettu tieto koski nimenomaan tdmin tutkimuksen otokseen valittuja, ei koko
perusjoukkoa. Tdm4 tieto annettiin, koska tilanne oli hieman muuttunut ldhes vuoden
takaiseen tilanteeseen ndhden. Tarkennetun tiedon mukaan otokseen kuuluneet olivat
rakennemuutokseen liittyneiden tukitoimien avulla tyollistyneet uudelleen joko
puolustusvoimien sisdlle (n=87) tai puolustusvoimien ulkopuolelle (n=45).
Puolustusvoimien sisélle tyollistyneistd 87 henkilostd viisi oli irtisanomisen jédlkeen
tyOllistynyt ensin puolustusvoimien ulkopuolelle, mutta palannut sen jilkeen
puolustusvoimiin.

Kaiken kaikkiaan lomakkeita palautui 86 kappaletta. Tastd méérdsta varsinaisia
vastauksia oli 73 kappaletta ja muita 13 kappaletta. Lomakkeiden ensimmdiselld
lahetyskierroksella varsinaisia vastauksia palautettiin 55 kappaletta ja vastausprosentti
oli 42 %. Karhukirjekierroksen jilkeen vastauksia oli 73 kappaletta, joten lopulliseksi
vastausprosentiksi muodostui ndin ollen 57 %. Muut 13 lomaketta jakaantuivat
seuraavasti: vastaaja tyottomdnd / eldkkeelld (n=7), palautunut Postin ilmoituksella
“vastaanottaja tuntematon” tai “vastaanottaja muuttanut” (n=5) ja muusta syystd
tutkimukseen kelpaamaton (n=1). Osa tyottomidksi tai elidkkeelld olevaksi

ilmoittautuneista oli vastannut joihinkin tai kaikkiin lomakkeen niistd kysymyksista,
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jotka kasittelivdt muuta kuin nykyisté tyotilannetta. Ndma vastaukset otettiin huomioon

aineiston analyysissa.

7.3.2.1 Vastaajien taustatietoja

Vastaajista enemmistd oli naisia (n=51, 69,9 %). Keskiarvoidksi muodostui 50 vuotta

vaihteluvélin ollessa 27-62 vuotta. Otoksen keski-ikd on hieman matalampi kuin

perusjoukon keski-ikd (53 vuotta). Tami selittynee muun muassa perusjoukossa

mukana olevilla eldkkeelle siirtyneilld henkil6illd, joiden ikd oli luonnollisesti

korkeampi kuin otokseen valittujen tyoikdisten. Kuviossa 3 on esitetty vastaajien

korkein koulutus.

Ylempi korkea-
koulututkinto
_ o
n=4,5,5% Ylioppilas
n=2.2.7%

Muu koulutus
n=7,9.6 %

Alempi
korkeakoulu-
tutkinto tai

amk-tutkinto

n=9, 12,3 % Ammatillinen

perustutkinto
n=38, 52,1 %

Kansakoulu,
peruskoulu tai
lyhyempid
ammattikursseja
n=13,17,8 %

KUVIO 3. Vastaajien korkein koulutus, N=73.

Taulukossa 1 kuvataan vastaajien siviilisddtyd ja siitd voidaan nihdi, ettd

elad avio- tai avoliitossa.

suurin osa
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TAULUKKO 1. Vastaajien siviilisddty, N=73.

SIVIILISAATY n %

Avio- tai avoliitossa 56 76,7
Eronnut tai leski 10 13,7
Naimaton 7 9,6
YHTEENSA 73 100

Kuten taulukosta 2 voidaan ndhd&, suurin osa vastaajien puolisoista oli koko- tai
osapdivitoissd. Kohta “Muu” merkitsi esimerkiksi satunnaista tydskentelyd.
Enemmistolld vastaajista (n=45) ei ollut alaikédisid huollettavia. Niilld vastaajilla, joilla

oli alaikadisid huollettavia (n=32), huollettavien mééra vaihteli yhdestd neljdén.

TAULUKKO 2. Vastaajien puolisoiden ty6tilanne, N=55.

PUOLISON TYOTILANNE n %
Koko- tai osapdivityossa 44 80,0
Eldkkeella 6 10,9
Muu 3 5,5
Tyoton 2 3,6
YHTEENSA 55 100

Vastaajien entiset ja nykyiset ammatit on luokiteltu Tilastokeskuksen
ammattiluokituksen (2001) mukaisesti. Ammattiluokitus jakaantuu kymmeneen
paédluokkaan, jotka jakaantuvat edelleen alaluokkiin. Liitteessd 3 on esitetty
ammattiluokituksen pédluokat, kuvaus luokan tyotehtdvistd ja esimerkkiammatteja
jokaisesta luokasta. Esimerkkiammatit ovat yleisluontoisia ja ne on kerdtty suoraan
Tilastokeskuksen www-sivuilta, joten kaikki esimerkkiammatit eivdt kuvaa tdhén
tutkimukseen vastanneiden ammatteja. Tdlle on kaksi perustetta: mahdollisimman
kattavan kuvan antaminen luokan ammateista ja vastaajien anonymiteetin suojeleminen.
Luokan 6 kuvaus on jétetty pois, koska luokan nimi kuvaa luokkaa varsin selkedsti eikd
kukaan tdmén tutkimuksen vastaajista tai perusjoukosta sijoittunut kyseiseen luokkaan.
Luokat 2 ja 3 (erityisasiantuntijat ja asiantuntijat) sekd luokat 7 ja 8 (rakennus-, korjaus-
ja valmistustyontekijdt sekd prosessi- ja kuljetustyontekijdt) on yhdistetty niiden
samankaltaisuuden ja pienen koon vuoksi. Luokkia yhdistdmélld on voitu paremmin

suojella vastaajien anonymiteettii ja pyritty saamaan taulukoita tiivilmmaksi.
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Seuraavissa taulukoissa on esitetty ammattiluokituksen mukaiset padluokat
sekd tdimén tutkimuksen vastaajien jakaantuminen kyseisiin luokkiin. Taulukossa 3 on
esitetty perusjoukon ja vastaajien tydtilanteet heiddn viimeisimmaissd tyOssddn
puolustusvoimissa ennen irtisanomista. Taulukossa 4 on esitetty vastaajien nykyinen

tydtilanne.

TAULUKKO 3. Vastaajien viimeinen tyd puolustusvoimissa ennen irtisanomista,

N=73.

vastaajat vastanneista perusjoukko

AMMATTILUOKITUS

n % N
Johtajat ja ylimmait i i 1
virkamiehet
Er'ltylsaS{e'lntuntljat ja 15 20,5 53
asiantuntijat
Toimisto- ja
asiakaspalvelutyontekijéat 28 38,4 87
Palvelu-, myynti- ja
hoitotyéntekijit 1 15,1 56
Maanviljelijét, i i i
metsityontekijit ym.
Rakennus-, korjaus- ja
Valmlstl‘lsjcyonteku at seka 9 123 35
prosessi- ja
kuljetustyontekijat
Muut tyontekijat 10 13,7 33
Sotilaat - - 2
YHTEENSA 73 100 267

Kuten taulukosta 3 voidaan ndhdi, selked enemmistd vastaajista tydskenteli toimisto- ja
asiakaspalvelutehtdvissd ennen irtisanomista. Kun jaetaan kyseiseen luokkaan
sijoittuvien vastaajien lukumddrd (n) perusjoukosta samaan luokkaan sijoittuvien
lukumaiiralla (N), saadaan tulokseksi 32,2 %, eli neljas luokka oli myds
vastaajamadraltddn suurin. Seuraavaksi suurimmat vastaajamdirdt olivat muista
tyontekijoistd (30,3 %), erityisasiantuntijoista ja asiantuntijoista (28,3 %) ja rakennus-,
korjaus- ja valmistustyontekijoistd sekd prosessi- ja kuljetustyontekijoistd (25,7 %).

Pienin vastaajamiiri oli palvelu-, myynti ja hoitotyontekijoistd (19,6 %).
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TAULUKKO 4. Vastaajien nykyinen tyd, N=72.

AMMATTILUOKITUS n Y%
Johtajat ja ylimmait virkamiehet - -
Erityisasiantuntijat ja asiantuntijat 20 27,8
Toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijét 26 36,1
Palvelu-, myynti- ja hoitotyontekijit 8 11,1

Maanviljelijéit, metsiatyontekijat ym. - -
Rakennus-, korjaus- ja valmistustyontekijét

sekd prosessi- ja kuljetustyontekijit 7 27
Muut tyontekijit ja sotilaat 11 15,3
YHTEENSA 72 100

Kuten taulukosta 4 kdy ilmi, suurin osa vastaajista sijoittui irtisanomisen jilkeenkin
toimisto- ja asiakaspalvelutehtdviin. Irtisanomista edeltdvddn tilanteeseen nédhden
erityisasiantuntija- ja asiantuntijatehtdvissd toimivien méadrd oli selkedsti lisddntynyt.
My6s “muiden tyontekijoiden” middrd oli hieman lisddntynyt. Palvelu-, myynti- ja
hoitotyontekijoiden sekd rakennus-, korjaus- ja valmistustyontekijoiden ja prosessi- ja
kuljetustyontekijoiden méérat olivat hieman laskeneet. Tétd tilannetta selittdd muun
muassa se, etteivit vastaajat ole vélttaméttd tyollistyneet samoihin tai edes
samankaltaisiin tyotehtdviin irtisanomisen jilkeen.

Seuraavan kuvan 1 ja taulukon 5 avulla kuvataan vastaajien ja perusjoukon
asuinpaikkoja. Asuinpaikkajaon perusteena on kiytetty puolustusvoimien sotilaslédénejd;
yksittéisid asuinpaikkakuntia oli niin monia, ettd kaikkien luettelointi veisi
tarpeettomasti tilaa ja vaarantaisi vastaajien anonymiteetin. Lapin ja Pohjois-Suomen
sotilasldadnit on vastaajataulukossa yhdistetty, koska toisen sotilasldénin henkilomaéaara
oli pieni sekd vastaajien ettd perusjoukon osalta. Vastaajien osalta asuinpaikkatieto
puuttui yhdeltd henkil6ltd. Perusjoukosta asuinpaikkatieto puuttui tai oli epdselvd 29
henkil6lla. Nédin ollen vertailu eri sotilasldénien vélilld ei anna tdysin oikeellista kuvaa

vastaajamaarista.
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KUVA 1. Puolustusvoimien sotilasldénit (Puolustusvoimien www-sivut).

Lapin Sotilasldanin Esikunta
(Rovaniemi)

Lapin Sotilasldani

(alueellinen)

Pohjois-Suomen Sotilasldanin
Esikunta (Oulu)

Pohjanmaan Sotilaslaanin
Esikunta (Vaasa)
Savo-Karjalan Sotilaslaanin
sikunta (Kuopio)

(Kouvola)

Eteld-Suomen Sotilaslaanin
Esikunta (Helsinki)

TAULUKKO 5. Vastaajien ja perusjoukon asuinpaikat sotilasldédneittdin, N=72.

ASUINPAIKKA vastaajat vastanneista perusjoukko

n % N

Lapm J?"P(‘)hj ois-Suomen 3 42 19

sotilaslddnit

Savo-Karjalan 4 5,5 8

sotilaslaani

Itd-Suomen sotilaslaani 11 15,3 38

Lansi-Suomen 28 38,9 75

sotilaslaani

Pohjanmaan sotilaslaéni 5 6,9 16

Eteld-Suomen 21 292 82

sotilaslaani

YHTEENSA 72 100 238
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Kun kussakin sotilasldénissd asuvien vastaajien lukumdird (n) jaetaan perusjoukon
samassa sotilasléddnissd asuvien lukuméérilla (N), voidaan todeta, ettd Savo-Karjalan
sotilaslddni oli vastaajamiérdltddn suhteellisesti suurin (50 %). Seuraavaksi eniten
vastaajia oli Lénsi-Suomen sotilaslddnistd (37,3 %), Pohjanmaan sotilasldédnistd (31,3
%), Itd-Suomen sotilaslddnistd (28,9 %) ja Eteld-Suomen sotilasldénistd (25,6 %).

Vihiten vastaajia oli Lapin ja Pohjois-Suomen sotilasldanisti (15,8 %).

7.4 Aineiston analyysi

Tdmaén tutkimuksen aineisto analysoitiin sekd tilastollisin menetelmin SPSS-ohjelmalla
ettd  laadullisesti.  Seuraavaksi  eritelldidn  tarkemmin, millaisia  erilaisia

analyysimenetelmid tdimén tutkimuksen aineiston analyysiin on kiytetty.

7.4.1 Laadulliset menetelmit

Laadullisena analyysimenetelmind téssd tutkimuksessa kaytettiin 1dhinnéd luokittelua,
aineiston laadullista erittelyd ja teemoittelua. Teemoittelussa aineistosta poimitaan sen
sisdltimid  keskeisid aiheita, ja niistd puolestaan muodostetaan erilaisia
tutkimusongelmaa valaisevia teemoja. N&din on mahdollista esimerkiksi vertailla
tiettyjen teemojen esiintymista ja yleisyyttd aineistossa. (Eskola & Suoranta 2005, 174.)
Luokittelussa kaytettiin hyvéksi aineiston erittelyd ja niiden avulla muodostettuja
frekvenssejd. Lisdksi vastaajien &dni tuotiin kuuluviin sitaattien avulla. Laadullista
analyysia ja luokittelua kéytettiin tutkimuskysymyksissi 1a, 1b, 1c ja 2c.
Tutkimuskysymys la eli "Miten irtisanottujen henkiléiden nykyinen tyonkuva
on muuttunut verrattuna aikaisempaan?” analysoitiin tarkastelemalla laadullisesti
vastaajien tyouria ja hyOodyntdmailld niiden frekvenssejd. Analyysissa kaytettiin
lomakkeen avoimia kysymyksid 8 (ty6historia ennen puolustusvoimia), 9 (ty6historia
puolustusvoimissa), 10 (ammattinimike irtisanomista  edeltdneessd  tyOssi
puolustusvoimissa), 12 (tyonkuva irtisanomista edeltineessa ty0ssd puolustusvoimissa),
15 (nykyinen ammattinimike) ja 17 (nykyinen tyonkuva). Analyysissa pyrittiin
selvittiméédn, kuinka monella vastaajalla oli ollut muutoksia tydurallaan ja millaisia

mahdolliset muutokset olivat olleet — esimerkiksi oliko vastaaja ollut useammassa
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tyOpaikassa tai erityyppisissé toissd. Liséksi tarkasteltiin vastaajien nykyisid tydpaikkoja
ja vertailtiin niitd heidén irtisanomista edeltdneeseen tyohonsé puolustusvoimissa.

Tutkimuskysymys 1b eli ”"Millaisia kdsityksié irtisanotuilla on tulevaisuudesta
nykyisessd tydssddn?” eriteltiin niin ik&in frekvenssien ja laadullisen analysoinnin
avulla. Analyysissa hyddynnettiin lomakkeen avointa kysymystd 26 (kdsitys nykyisen
tyosuhteen jatkuvuudesta) ja puolistrukturoitua kysymystd 27 (suhtautuminen
tulevaisuuteen nykyisessa ty0ssi).

Tutkimuskysymys 1c eli ”Kuinka vastaajat suhtautuvat puolustusvoimiin
tyopaikkana ja maanpuolustukseen yleensd?” analysoitiin tarkastelemalla laadullisesti
lomakkeen avointa kysymystd 28. Analyysissa eriteltiin vastaajien ndkemyksid
puolustusvoimista tydpaikkana ja maanpuolustuksesta, kuten my0s vastaajien
raportoimia positiivisia ja negatiivisia puolia molemmista edelld mainituista.

Tutkimuskysymys 2c¢ eli ”Millaisia positiivisia ja negatiivisia kokemuksia
vastaajilla  oli tyonmuutoksesta?” analysoitiin laadullisesti luokittelemalla ja
teemoittelemalla. Analyysissa hyddynnettiin lomakkeen avointa kysymystd 22
(positiiviset ja negatiiviset puolet tyonmuutoksessa) ja strukturoitua kysymystd 25
(vastaajan yhteydet entiseen tyOyhteisdon). Vastaajien ndkemyksid positiivisista ja
negatiivisista puolista listattiin, minkd pohjalta muodostettiin isompia teemoja.
Posititvisen muutoksen teemoiksi muodostuivat uuden tyon tuoma mielekkyys,
puolustusvoimien tarjoamat tukitoimet, kaytdnnon jarjestelyjen (esim. palkka)
pysyminen samana tai muuttuminen paremmaksi, oman elimén uudelleen pohtiminen ja
oppiminen omasta itsestd sekd uudelleen tydllistyminen ylipddnsd. Negatiivisen
muutoksen teemoiksi nousivat puolestaan tyOnantajan toiminta, epétietoisuuden tai
turvattomuuden tunne tulevaisuuden suhteen, tyOyhteison vaihdos, muutokset
kdytdnnon jdrjestelyissd (esim. tyomatka, tyOsuhde-etujen menetys) ja uuden

tyotehtdvin tuomat muutokset.

7.4.2 Tilastolliset menetelmst

Téssd tutkimuksessa tilastolliset analyysit suoritettiin  SPSS 15.0 -ohjelmalla.
Tutkimuksen aineisto osoittautui pienen kokonsa (N=73), parametrittomuutensa seki
mittaustulosten jérjestysasteikollisuuden vuoksi suhteellisen hankalaksi analysoida

tilastollisesti. Lisdksi vertailtavien ryhmien kokoerot olivat hyvinkin isoja. Esimerkiksi
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ristiintaulukointia, regressioanalyysid tai muita aineiston normaalijakaumaa vaativia
analyysimenetelmid ei voitu kéyttdd analysoinnissa lainkaan. Siksi pééddyttiin
kayttdimiin seuraavanlaisia analyysimenetelmii ja 1dhinna frekvenssien vertailua.

SPSS-ohjelmalla laskettiin pddkomponenttianalyysit ja summamuuttujien
Cronbachin alfa -kertoimet. Yhdessd kysymyksessd testattiin ~ Spearmanin
jarjestyskorrelaatiokertoimien avulla yhteyksid taustamuuttujien ja summamuuttujien
valilla. Kahta eri vastaajaryhmédd vertailtaessa kéytettiin tilastollisten merkitsevyyksien
laskemiseen Mann-Whitneyn U-testid. Loydettdessd tilastollinen merkitsevyys
vertailtiin -~ ryhmien  vastausten  keskiarvoja.  Lisdksi  ohjelmaa  kéytettiin
summamuuttujien ja muiden muuttujien frekvenssien ja jakaumien kuvailuun. Tulosten
merkitsevyystasoina Mann-Whitneyn U-testissd ja korrelaatiotestissd kéytettiin tasoja:
tilastollisesti erittdin merkitsevd, kun p<0,001, tilastollisesti merkitsevd, kun p<0,01 ja
tilastollisesti melkein merkitsevd, kun p<0,05. Tilastollista analyysid kéytettiin
tutkimuskysymyksissa 1d, 2a, 2b ja 2d.

2

Tutkimuskysymys 1d eli ” Miten vastaajat suhtautuvat tyohonsd muutoksen
jilkeen?”” analysoitiin hyddyntdmaélld lomakkeen strukturoituja kysymyksid 18 (tyohon
suhtautuminen) ja 19 (tyon tirkeys). Analyysi aloitettiin tekemilld ensiksi tyohon
suhtautumista kisittelevdstd kysymyksestd pddkomponenttianalyysi ja tdmin pohjalta
summamuuttujat. Summamuuttujien reliabiliteettia vertailtiin Cronbachin alfan avulla.
Tadmaén jdlkeen tarkasteltiin Spearmanin korrelaatiokertoimen avulla summamuuttujien
korrelaatioita taustamuuttujiin “sukupuoli”, “nykyinen tyOnantaja” ja “nykyisen
tyosuhteen laatu”. Liséksi hyodynnettiin frekvenssejd ja vertailtiin puolustusvoimien
sisdpuolelle ja ulkopuolelle tyollistyneiden vastauksia. Ryhmien erojen tilastollinen
merkitsevyys testattiin Mann-Whitneyn U-testilla.

Tutkimuskysymyksessd 2a eli "Milld eri tavoilla vastaajat ovat késitelleet
tyOssd tapahtunutta muutosta?” hyddynnettiin lomakkeen kysymyksid 2 (vastaajan
sukupuoli) ja 23 (muutoksesta selviytyminen). Muutoksesta selviytymistd kasitteleva
kysymys pohjasi valmiiseen Brief COPE -mittariin (Carver 2008), jonka avulla voidaan
tarkastella, millaisia coping-keinoja ihmiset kéyttiavit selviytyékseen kriisistd. Kysymys
sisélsi 26 vaittdmad erilaisista selviytymiskeinoista, ja vastaajan tuli arvioida, missi
méérin han oli samaa tai eri mieltd kunkin vaittdmén kanssa. Viittdmien pohjana oli 13
erilaista coping-keinoa, eli kaksi eri viittdmid mittasi aina yhtd selviytymiskeinoa.
Coping-keinot olivat itsensd harhauttaminen, aktiivinen késittely, aineiden kaytto,

emotionaalinen tuki, vélineellinen tuki, tilanteesta irtisanoutuminen, tunteiden
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purkaminen, positiivinen uudelleenrakennus, suunnittelu, huumori, hyvéksynti,
uskontoon turvautuminen ja itsesyytokset. (Carver 2009.) Analyysin pohjaksi
muodostettiin ndmé edelld esitellyt summamuuttujat, joista tarkistettiin Cronbachin
alfat. Myos frekvenssejd hyoddynnettiin. Kédytettyjd coping-keinoja tarkasteltiin sekéa
koko tutkimusjoukon osalta ettd miesten ja naisten vilisend vertailuna. Miesten ja
naisten vilisten erojen tilastollinen merkitsevyys testattiin jédlleen Mann-Whitneyn U-
testilla.

Tutkimuskysymys 2b eli "Miten ndkemykset puolustusvoimilta saadusta tuesta
eroavat puolustusvoimien sisélle ja ulkopuolelle tydllistyneilld?” analysoitiin
frekvenssien avulla. Analyysissa hyddynnettiin lomakkeen strukturoituja kysymyksié
13 (nykyinen tyOnantaja) ja 24 (puolustusvoimilta saatu tuki). Vastaajien ndkemyksid
saadusta tuesta tarkasteltiin sekd koko ryhmén osalta ettd sen suhteen, erosivatko
irtisanomisen  jdlkeen  puolustusvoimien sisédlle ty6llistyneiden nédkemykset
puolustusvoimien ulkopuolelle tyollistyneiden ndkemyksistdi. Ryhmien erojen
tilastollinen merkitsevyys testattiin tdssdkin Mann-Whitneyn U-testilld. Luokka 0 = ei
koske minua on koodattu puuttuvaksi tiedoksi. Tulososassa luokat 1 ja 2 on yhdistetty
kuvaamaan tarjotun tuen riittdvyyttd, sekd luokat 4 ja 5 on puolestaan yhdistetty
kuvaamaan tarjotun tuen riittimattomyytta.

Tutkimuskysymys 2d eli ”"Miten puolustusvoimien ulkopuolelle tydllistyneiden
kédsitykset tyOympéristossd tapahtuneista muutoksista eroavat puolustusvoimissa
edelleen tyOskentelevien kisityksistd?” analysoinnissa hyddynnettiin lomakkeen
strukturoituja kysymyksid 13 (nykyinen tyonantaja), 20 (kokemukset tyonmuutoksesta)
ja 21 (muut tapahtuneet muutokset). Analyysi aloitettiin  tekemalld
padkomponenttianalyysi tyonmuutosta kasittelevasta kysymyksesta.
Padkomponenttianalyysin pohjalta muodostettiin summamuuttujat, joista tarkistettiin
Cronbachin alfat. Tdméan jilkeen vertailtiin frekvenssien avulla, erosivatko ryhmiit
nidkemyksiltddn toisistaan tyonmuutosta kisittelevdssd kysymyksessd. Tilastollinen
merkitsevyys testattiin jdlleen Mann-Whitneyn U-testin avulla. Avoimen kysymyksen

(kysymys 21) vastauksia eriteltiin lopuksi vield erikseen.



49

7.4.3 Piikomponenttianalyysit ja summamuuttujat

Osasta kyselylomakkeiden kysymyksid ldhdettiin muodostamaan summamuuttujia
padkomponenttianalyysia apuna kiyttden. Pddkomponenttianalyysilld on mahdollista
aineistoldhtdisesti tiivistdd useiden muuttujien informaatio muutamaan keskeiseen
padkomponenttiin. Ndmi komponentit voidaan sen jdlkeen nimetd siséllollisin perustein
vastaamaan joukkoon latautuneita muuttujia. Pddkomponenttianalyysi soveltuukin
moneen erilaiseen aineistoon ja tutkimustyyppiin, kun tarkoituksena on ryhmitelld
muuttujia muutamaan ryhméén ja ndin ollen vdhentdd tutkittavan ilmion hajanaisuutta.
Padkomponenttianalyysissd oletetaan, ettd muuttujien vélilld on aitoja korrelaatioita ja
muuttujien tulee olla vdhintddn hyvilld jarjestysasteikolla mitattuja. Mukana olevien
muuttujien ei kuitenkaan tarvitse olla vilttdméttd normaalisesti jakautuneita.
(Metsdmuuronen 2005, 598-602.) Niiden syiden vuoksi péddkomponenttianalyysi
soveltui hyvin kéytettdviksi tdhidn tutkimukseen. Seuraavaksi tarkastellaan ldhemmin

aineiston analyysissd muodostettuja summamuuttujia aihe kerrallaan.

7.4.3.1 Nykyiseen tyohon suhtautumisen summamuuttujat

Kysymyksestd 18 (tydhon suhtautuminen) kdénnettiin aluksi negatiivisesti madariteltavit
muuttujat 18b, 18k, 181, 18n, 18p, 18s ja 18t samansuuntaisiksi muiden kysymyksen
muuttujien kanssa, jotta niitd voitaisiin vertailla tasa-arvoisesti muiden kanssa. Tamén
jilkeen kysymyksestd tehtiin Varimax-rotatoitua pdidkomponenttianalyysid hyvéksi
kayttden erilaisia paddkomponenttiratkaisuja ja pdddyttiin neljan padkomponentin
ratkaisuun (liite 4). Tamén valinnan kriteerind kiytettiin ominaisarvoa, jonka tuli olla
yli yksi (vrt. Metsdimuuronen 2005, 610). Padkomponenttiin sisdltyneet muuttujat
kuvasivat my0s siséllollisesti samantapaisia asioita, joten ne oli helppo nimetd. Tahin
ratkaisuun valittujen komponenttien kokonaisselitysaste oli 59,6 %.

Summamuuttujat muodostettiin siten, ettd eri padkomponenteilla suurimman
latauksen  saaneet muuttujat  yhdistettiin = summamuuttujiksi.  Ensimmdiselle
padkomponentille latautuneet muuttujat késittelivdt tyon mielekkyyttd, joten se
nimettiin sen mukaan (taulukko 6). Talld pddkomponentilla oli suurin selitysaste ja se
selitti 20,0 % muuttujien vaihtelusta (liite 5). Cronbachin alfaksi eli sisdiseksi

konsistenssiksi sille muodostui suhteellisen korkea a=0,875.
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TAULUKKO 6. Tyon mielekkyyttd kuvaava summamuuttuja.
Kysymysnro Muuttuja Paikomponentti-lataus
18] Koen olevani hyvé tyOsséni. 0,839
18f Haluan edetd urallani eteenpdin. 0,706
18m Pidén tydsténi. 0,677
18h Ty6ni on mielenkiintoista 0,669
18m Pidin ty6tini merkityksellisend. 0,633
18¢ Pystyn toteuttamaan itsedni tyoni 0,625
avulla.
18 | Olen akiiivinen toimija 0.586
tyOyhteisdssdni.

Kuten taulukosta 7 voidaan ndhda, toiselle komponentille latautuneet muuttujat

kuvasivat tydmotivaatioon liittyvid asioita, joten se nimettiin sen mukaisesti. Tdmén

komponentin selitysaste oli myds hyvin korkea (16,1 %) samoin kuin sen sisdinen

konsistenssi (a=0,737).

TAULUKKO 7. Motivaatiota kuvaava summamuuttuja.
Kysymysnro Muuttuja Piikomponentti-lataus

18¢ Hakeudgln tille alalle omasta 0,744
halustani.

130 Néen tyoni osana laajempaa 0.683
kokonaisuutta.

18¢g Koen vastuuta tyostini. 0,661

184 Halpan tehdd tyoni mahdollisimman 0,642
hyvin

18d Haluan kehittyd tydsséni. 0,538

18 qu1aahn?n VPf)rovalkutus tyOssd on 0,454
minulle tarkedd

Kolmannessa padkomponentissa (taulukko 8) oli mukana vain kdinnettyjd muuttujia,

jotka koskivat

tyon litkaa vaativuutta ja vastuuta, joten

se nimettiin tyon

kuormittavuutta kuvaavaksi summamuuttujaksi. Sen selitysaste oli 12,8 % ja sisdinen

konsistenssi nousi jilleen hyvin korkeaksi (a=0,851).
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TAULUKKO 8. Tyon kuormittavuutta kuvaava summamuuttuja.

Kysymysnro Muuttuja Paikomponentti-lataus

18s Tyoni on liian vaativaa. (kdinnetty) 0,782

13b Mil‘r}ulla on liikaa vastuuta tyossani. 0,660
(kddnnetty)

130 M‘l'?tm tydasioita my0s vapaa-ajalla. 0,640
(kddnnetty)

181 Etsm jatkuvasti uutta tyopaikkaa. 0,581
(kddnnetty)

Kuten taulukosta 9 on luettavissa, neljannelle komponentille latautuneet muuttujat
olivat my0s kaikki kéddnnettyjd muuttujia ja kuvasivat tyon térkeyttd tai sen
merkitsemattomyyttd. Summamuuttuja nimettiinkin tyon térkeyttd kuvaavaksi. Sen
selitysaste oli kaikista matalin 10,7 %, mutta sisdinen konsistenssi pysyi tdssédkin

summamuuttujassa verrattain korkeana (0=0,799).

TAULUKKO 9. Tyon tarkeyttd kuvaava summamuuttuja.

Kysymysnro Muuttuja Piikomponentti-lataus
13t T}io"m on liian yksitoikkoista. 0,753
(kddnnetty)
18k Tyo6ni on .r_r}lnulle vain tapa hankkia 0,687
elanto. (kddnnetty)
18p En koe olevani korvaamaton 0.576

tyopaikallani. (kdénnetty)

Néamé kaikki tyohon suhtautumista kuvaavat summamuuttujat on tulosten tarkastelussa
palautettu viisiportaiselle asteikolle. Siind luokat 1-2 ovat saaneet arvot, jotka kuvaavat
negatiivista suhtautumista tyohon, luokka 3 kuvaa neutraalia suhtautumista ja luokat 4—
5 positiivista suhtautumista tyohon. Tuloksia tarkasteltaessa luokat 1 ja 2 sekd 4 ja 5 on

yhdistetty.

7.4.3.2 Kiytettyjen coping-keinojen summamuuttujat

Kysymys 23 (muutoksesta selviytyminen) oli rakennettu Carverin (1997) Brief COPE -

kyselyn perusteella ja siitd muodostetut summamuuttujat oli myoskin tehty Carverin
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(2009) ohjeiden mukaan. Nididen summamuuttujien rakentamisessa ei siis kiytetty

hyvéksi padkomponenttianalyysid. Niiden sisdiset konsistenssit on silti mitattu, jotta

voitaisiin saada kuva siitd, kuinka hyvin ne kuvaavat tissd aineistossa kysyttyéd asiaa.

Taulukossa 10 on ensiksi kuvattuna kysymyksestd muodostetut summamuuttujat.

TAULUKKO 10. Kiytettyjd coping-keinoja kuvaavat summamuuttujat.

Kys. Muuttuja Summamuuttuja
nro.
23 Olen keskittynyt muihin aktiviteetteihin pitadkseni
ajatukset poissa tapahtuneesta muutoksesta N
Itsensa
Olen yrittanyt tehdd kaikkea muuta, kuten lukenut harhauttaminen
23v | kirjoja tai katsellut televisiota, pitddkseni ajatukset
poissa muutoksesta
23a | Keskitin voimavarani tilanteen kasﬁte'lyyn Aktiivinen Kisittely
230 | Olen ryhtynyt toimiin parantaakseni tilannetta
23k | Olen kéyttanyt 1ddkkeitd, ettd oloni paranisi
13, | Olen Kiyttinyt alkoholia tai lidkkeit selviytydkseni Ainciden kaytto
muutoksesta
23g | Olen saanut henkista tukea toisilta . o
g 4 4 ueed PP Henkisen tuen kaytto
23t | Olen saanut lohtua ja ymmairrysti toisilta
Olen aktiivisesti yrittdnyt hakea apua tai neuvoja
23h e - .
muilta ihmisiltd Vilineellisen tuen
. T kayttd
23u | Olen saanut apua ja neuvoja toisilta ihmisiltd
231 | Luovuin yrityksisté késitelld asiaa Tilanteesta
23y | En endd edes yritd selviytyd irtisanoutuminen
3 Olen puhunut muille epdmieluisista tuntemuksistani .
| muutoksen suhteen, jotta oloni paranisi Tunteiden
o et rkaminen
23w | Olen ilmaissut negatiivisia mielipiteitd muutoksesta pu
23c | Yritin ndhdai tilanteen positiivisessa valossa Positiivinen
23q | Olen pyrkinyt 16ytimadn muutoksesta jotain hyvaa uudelleenrakennus
23b | Yritin keksid suunnitelman, miten toimia Suunnittelu
23p | Olen miettinyt tarkasti, mitd tehdd seuraavaksi
23e | Olen vitsaillut tapahtuneesta muutoksesta .
- PR Huumori
23r | Olen laskenut tilanteesta leikkié
23 len hyvak tta t tapahtunut .. .
d | Olen yvé syn;ft sen, ettd muutos on tapahtunu Hyviksynti
23n | Olen oppinut eldméén asian kanssa
23f Olen yrittdnyt etsid lohtua uskonnosta tai hengellisisté
asioista Uskonto
23s | Olen rukoillut tai pohdiskellut paljon
23m | Olen kritisoinut itseini muutosprosessin aikana Itsesvvids
23z | Olen syyttanyt itseéni tapahtuneista asioista o
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Kuten seuraavasta taulukosta 11 voidaan néhdéd, suurin osa summamuuttujista sai varsin
korkeat sisdiset konsistenssiarvot. Mukana oli kuitenkin myds muutama heikomman
sisdisen konsistenssin summamuuttuja, kuten aktiivinen kaisittely ja tilanteesta

irtisanoutuminen.

TAULUKKO 11. Kéytettyjen coping-keinojen summamuuttujien sisdiset konsistenssit.

SUMMAMUUTTUJA CRONBACHIN ALFA
Itsensi harhauttaminen 0,790
Aktiivinen kasittely 0,504
Aineiden kaytto 0,866
Henkisen tuen kiytto 0,897
Vilineellisen tuen kaytto 0,717
Tilanteesta irtisanoutuminen 0,330
Tunteiden purkaminen 0,768
Positiivinen uudelleenrakennus 0,740
Suunnittelu 0,439
Huumori 0,880
Hyviksynté 0,634
Uskonto 0,819
Itsesyytos 0,707

Mybds ndmd summamuuttujat on tulosten tarkastelussa palautettu viisiportaiselle
asteikolle. Siind luokat 1-2 saavat arvot, jossa kyseistd selviytymiskeinoa ei ole kéytetty
yhtddn tai juuri ollenkaan, luokka 3 tarkoittaa, ettei vastaaja osaa sanoa, onko kéyttanyt
kyseistd selviytymiskeinoa, ja luokat 4-5 puolestaan kuvaavat sitd, ettd kyseistd
selviytymiskeinoa on kéytetty jonkin verran tai hyvin paljon. Tulososassa tulokset
esitetddin niin, ettd luokat 1 ja 2 on yhdistetty kuvaamaan sitd, ettd on kayttinyt kyseisti
selviytymiskeinoa, ja luokat 4 ja 5 puolestaan yhdistetty kuvaamaan sité, ettei ole

kayttanyt kyseistd selviytymiskeinoa.

7.4.3.3 Tyoympiéristossi tapahtuneita muutoksia kuvaavat summamuuttujat

Kysymyksestd 20 (kokemukset tyonmuutoksesta) koodattiin aluksi luokka 0 = ei
muutosta/ei koske minua puuttuvaksi tiedoksi. Néin tehtiin, koska ei oltu varmoja

olivatko vastaajat tarkoittaneet sen valitessaan sité, ettei muutosta ollut tapahtunut, vai
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sitd, ettd kysymys ei koskenut vastaajaa. Tdmin jélkeen kysymyksestd tehtiin Varimax-
rotatoitua padkomponenttianalyysid hyviksi kayttden erilaisia
padkomponenttiratkaisuja, ja télla kertaa paddyttiin kolmen padkomponentin ratkaisuun
(liite 6). Taméin valinnan kriteerind kdytettiin muun muassa ominaisarvoa, jonka tuli
olla yli yksi (vrt. Metsdmuuronen 2005, 610). Neljdnnen pddkomponentin ominaisarvo
ylitti myds ykkosen, mutta sitd ei kuitenkaan otettu mukaan, koska se olisi entisestidén
pienentdnyt muuttujien midrdd kolmannessa pddkomponentissa. Nidihin kolmeen
padkomponenttiin sisdltyneet muuttujat olivat myos helpompia nimetd, ja niiden valiltd
oli l0ydettdvissd sisdllollisesti samantapaisia asioita. Téhdn ratkaisuun valittujen
komponenttien kokonaisselitysaste oli hyvin korkea eli 77,4 %.

Tdméin kysymyksen summamuuttujat muodostettiin siten, ettd suurin osa eri
padkomponenteilla  suurimman latauksen saaneista muuttujista  yhdistettiin
summamuuttujiksi. Muutaman muuttujan kohdalla kiytettiin siséllollisid perusteita,
joiden nojalla ne siirrettiin osaksi eri komponenttia kuin mille ne olivat latautuneet
suurimmin. Siirrossa otettiin kuitenkin huomioon, etti toiseksi suurin lataus 16ytyi tésti
uudesta komponentista. Ensimmadiselle péadkomponentille latautuneet muuttujat
késittelivdt osaksi tyohon liittyvid vaikutusmahdollisuuksia ja osaksi tyon mielekkyyttd
(taulukko 12). Tdmaén takia se nimettiin tydymparistod ja tyon mielekkyyttd kuvaavaksi
summamuuttujaksi. Télld pddkomponentilla oli suurin selitysaste, ja se selitti 34,3 %
muuttujien vaihtelusta (liite 7). Sisdinen konsistenssi silli oli erityisen korkea

(0=0,958).

TAULUKKO 12. Ty6ympéristod ja tyon mielekkyyttd kuvaava summamuuttuja.

Kysymysnro Muuttuja Piikomponentti-lataus

20i M.a.lhdollisul.ls' yaikuttaa 0.896
tyoolosuhteisiin

20h Mahdollisuus vaikuttaa tyon siséltoon 0,858

20n TyOdmotivaatio 0,791

200 Ty0ssd jaksaminen 0,722

20f Mahdoll'isuus tydaikojen 0.718
Jjoustamiseen

20r Perheen ja tydn yhteen sovittaminen 0,709

20g Ty6n arvostus 0,706

20k Arvostus osaamista kohtaan 0,610
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Kuten taulukosta 13 on luettavissa, toiseen pddkomponenttiin latautuneet muuttujat
kuvasivat omaa tyotd ja tyOpaikalla viithtymistd. Muuttuja nimettiinkin omaan tyohon
suhtautumista kuvaavaksi. ”Kuuluvuuden tunne tydpaikalla” -muuttuja oli alun perin
latautunut suurimmin ensimmaéiselle komponentille, mutta se sopi sisédllollisesti myos
tdhdn summamuuttujaan. Tdmén padkomponentin selitysaste oli myds hyvin suuri, ja se
selittikin 31,4 % muuttujien vaihtelusta. Myds tdmdn summamuuttujan sisdinen

konsistenssi nousi hyvin korkeaksi (0=0,921).

TAULUKKO 13. Omaan tyohon suhtautumista kuvaava summamuuttuja.

Kysymysnro Muuttuja Piikomponentti-lataus
20c Tyopaikan ilmapiiri 0,855
20b Tyokaverit 0,842
20d Tyoméaara 0,836
20e Tyo6nkuvan selkeys 0,819
20q Lihipiirin suhtautuminen tyohon 0,645
20j Kuuluvuuden tunne tyopaikalla 0,607
20a Ty0paikan sijainti 0,495

Kolmannelle padkomponentille latautui suurimmin ainoastaan yksi muuttuja (palkkaus
ja tydsuhde-edut), joten siihen otettiin mukaan sisdll6llisin perustein myos kaksi muuta
samantapaista asiaa kuvaavaa ja suhteellisen korkeasti myds tdlle komponentille
latautunutta muuttujaa (taulukko 14). Summamuuttuja nimettiin  tydympériston
toimivuutta kuvaavaksi. Sen selitysaste oli 11,7 % ja sen sisdinen konsistenssi

muodostui suhteellisen korkeaksi (a=0,759).

TAULUKKO 14. Ty6ympariston toimivuutta kuvaava summamuuttuja.

Kysymysnro Muuttuja Piikomponentti-lataus
20p Palkkaus ja tyosuhde-edut 0,901
20m Tiedonkulku ty0yhteisossi 0,546
201 Esimiestoiminta 0,468

Edelld esitellyt summamuuttujat on tulosten tarkastelussa palautettu neliportaiselle

asteikolle, missd luokat 1-2 kuvaavat muutosta erittdin negatiiviseen tai negatiiviseen
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suuntaan ja luokat 3—4 puolestaan muutosta positiiviseen tai erittdin positiiviseen
suuntaan. Tulososassa luokat 1 ja 2 on yhdistetty kuvaamaan muutosta positiiviseen

suuntaan ja 3 ja 4 on taas yhdistetty kuvaamaan muutosta negatiiviseen suuntaan.
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8 TULOKSET

Tassd luvussa vastataan luvussa 6 esiteltyihin tutkimuskysymyksiin. Tulokset on

raportoitu tutkimuskysymyksittdin noudattaen samaa jarjestystd kuin luvussa 6.

8.1 Irtisanomisen seuraamuksia irtisanottujen henkiloiden

tyoidentiteetteihin

Téssd luvussa vastaamme tutkimuskysymykseen, jossa pyrittiin selvittdiméain, millaisia
seuraamuksia irtisanomisella on ollut irtisanottujen tydidentiteetteihin. Seuraamuksia on
kidsitelty vastaajien tyohistorian, tyOsuhteen pysyvyyden ja siithen liittyvien
luottamuksen tunteiden, organisaatioon liittyvien erityispiirteiden sekd nykyiseen
tyohon suhtautumisen kautta — ndméd ovat aiemmissa tydidentiteettitutkimuksissa
esiintyneitd seikkoja, joilla on myds téssd tutkimuksessa ajateltu olevan mahdollista
yhteyttd irtisanomisen seuraamuksiin. Organisaation erityispiirteilld tarkoitetaan téssa
tutkimuksessa sitd, ettd puolustusvoimia on pidetty vakaana, perinteisend ja varsin
muuttumattomana organisaationa — sen ei ehkdpd ole ajateltu olevan kaupallisten
organisaatioiden tavoin altis markkinoiden suhdannevaihteluille ja muille yhteiskunnan

suurille muutoksille.

8.1.1 Tyonkuvan muuttuminen ja tyohistoria

Yksilon tyohistoria on keskeinen osa tydidentiteettid (Kirpal 2004b, 278-279). Téssd
alaluvussa onkin pyritty erilaisin yhteenvedoin kuvaamaan, millaisia tyohistorioita
vastaajilla on, jotta voitaisiin paremmin ymmartdd ja pohtia téssd tutkimuksessa
tarkastellun tyon menetyksen seuraamuksia tydidentiteetteihin.

Taulukossa 15 kuvataan vastaajien tyohistoriaa ennen puolustusvoimia. Suurin
osa vastaajista oli ollut useammassa kuin yhdessd tydpaikassa ennen tuloaan
puolustusvoimiin téihin. Niistd 20 vastaajalla olivat myos tyotehtdvit vaihdelleet

paikoin suurestikin; 25 vastaajan tydtehtdvét olivat olleet varsin samankaltaisia
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tyopaikan vaihtumisesta huolimatta. 11 vastaajalla oli ollut yksi tydpaikka ennen
puolustusvoimia, ja 13 vastaajalla ei ollut tyShistoriaa ennen puolustusvoimia tai tieto

puuttui.

TAULUKKO 15. Vastaajien tyohistoria ennen puolustusvoimia, N=69, mukana

tyottomia.
TYOT ENNEN n %
PUOLUSTUSVOIMIA
Useampi tyOpaikka 45 65,2
Yksi tyopaikka 11 15,9
Ei tyohistoriaa / ei tietoa 13 18,9
YHTEENSA 69 100

Seuraavassa taulukossa 16 kuvataan vastaajien tyOhistoriaa puolustusvoimissa. Kuten
taulukko osoittaa, tyotd tai joukko-osastoa vaihtaneiden ja samassa tyOssd olleiden
lukuméérit ovat varsin ldhelld toisiaan. Tyon tai joukko-osaston vaihdoksen voi selittdd
paitsi eldmaéntilanteen tai tydmarkkinoiden muutos, myds puolustusvoimien henkilostod
koskeva siirtymisvelvollisuus — tyontekijdn on siirryttdvd sinne, mihin organisaatio

hinet maaraa.

TAULUKKO 16. Vastaajien tyOhistoria puolustusvoimissa ennen irtisanomista, N=74,

mukana tyottomié.

TYOT n %
PUOLUSTUSVOIMISSA

Ollut useampi ty0 tai joukko- 38 51,4
osasto vaihtunut

Sama ty0 36 48,6
YHTEENSA 74 100

Suurin osa vastaajista (n=51, 63 %) oli rakennemuutoksen johdosta tapahtuneen
irtisanomisen jédlkeenkin tyollistynyt puolustusvoimiin, ja niin ikddn suurimmalla osalla
(n=61, 75,3 %) nykyinen tyosuhde oli vakituinen. Osalla vastaajista (n=26, 35,6 %) oli

ammattinimike vaihtunut selkedsti toiseen verrattuna heidén irtisanomista edeltidneeseen
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tyohonsd puolustusvoimissa. Suurimmalla osalla edelld mainituista oli luonnollisesti
vaihtunut my6ds ammattiluokka, mutta ei kaikilla; ammattiluokka oli vaihtunut yhteensa
22 vastaajalla. Samantyyppinen tai tdysin sama ammattinimike irtisanomista
edeltdneessd tydssd ja nykyisessd tyossd ei mydskddn valttdmattd merkinnyt identtistd
tyonkuvaa: Tyodnkuva oli vaihtunut joko jonkin verran tai tdysin yhteensd 31 vastaajalla
(42,5 %).

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd suurimmalla osalla vastaajista oli ollut
erilaisia muutoksia — irtisanomisia, siirtymisid, tyonkuvan selkedd muuttumista tai
tyopaikan vapaaehtoisia vaihdoksia — tyOurallaan jo ennen tdssd tutkimuksessa
késiteltyd tydon menetystd. Tamén voitaisiin ajatella lieventdneen hieman téssd
tutkimuksessa késitellyn irtisanomisen kokemista — toisaalta koska esimerkiksi
yksilolliset ominaisuudet sddtelevdt tyon menetyksen kokemusta keskeisesti (Cassidy
2001, 303-304), kovin yksiselitteisia pddtelmid aiemman tyohistorian vaikutuksista

tasséd tutkimuksessa kédsiteltyyn muutokseen ei voida tehda.

8.1.2 Kisitys tulevaisuudesta nykyisessi tyossi

Keskeistd hyvén ja selkedn tydidentiteetin muodostumisessa ovat pysyva tyosuhde seka
luottamus tyOnantajan ja tyontekijan valilla (Niemi 2001, 20). Téméin vuoksi tdssd
alaluvussa tarkastellaankin vastaajien nidkemyksid tulevaisuudesta tydssddn ja niitd
lupauksia, joita tyOnantaja on tydosuhteesta mahdollisesti antanut.

Kuten taulukko 17 osoittaa, selked enemmistd vastaajista suhtautui
tulevaisuuteen nykyisessd tydssddn joko hyvin luottavaisesti tai melko luottavaisesti.
Jalkimmadinen luokka oli vastaajamiérdltddn hieman ensiksi mainittua suurempi. Ei
kovinkaan tai ei lainkaan luottavaisesti suhtautuvat olivat selkeésti pienempi ryhma,

jossa ’ei lainkaan luottavaisesti” suhtautuvia oli selkeésti vihemman.
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TAULUKKO 17. Vastaajien késitys tulevaisuudesta nykyisessa tydssdén, N=73.

KASITYS TULEVAISUUDESTA n %

NYKYISESSA TYOSSA

Melko tai hyvin luottavainen 49 67,1
suhtautuminen

Ei kovin tai ei lainkaan luottavainen 13 17,8
suhtautuminen

Ei osaa sanoa 11 15,1
YHTEENSA 73 100

Luottavaista suhtautumista perusteltiin eniten oman tyon korvaamattomuudella ja oman
alan tyovoimatarpeella: Osa vastaajista kertoi olevansa tydtehtdvissd, jota on vaikea
ulkoistaa tai lakkauttaa. Lisdksi osa vastaajista tyoskenteli aloilla, joissa on télla hetkelld
tyovoimapula tai paljon ihmisid siirtyméssd elidkkeelle ldhitulevaisuudessa, minkd

perusteella vastaajat uskoivat tyopaikkansa pysyvyyteen:

"Ainakin tdilld hetkelld tyopisteessdni riittdd toitd eikd ihmisid olla

ainakaan vihentdmdssd pdinvastoin tarvetta lisdtyovoimasta olisi...’

— Nainen, 34 vuotta

Posititvista suhtautumista perusteltiin myds hyvilld tyokyvylld ja sopeutumiskyvylld
erilaisiin muutoksiin. Muutamat vastaajat mainitsivat eldkkeelle siirtymisen olevan sen
verran ldhelld, ettd suhtautuminen jéljelld oleviin tydvuosiin oli positiivista huolimatta
mahdollisista uusista irtisanomisista tai muutoksista. Negatiivista tulevaisuuteen
suhtautumista tai ’en osaa sanoa” -vastausta puolestaan perusteltiin eniten tyoeldméin ja

-paikan epdvarmuudella, esimerkiksi mahdollisilla uusilla irtisanomisilla:

“Epdvarma tilanne ollut jo monta kuukautta! Suuria muutoksia
tulossa, pdcdtos viipyy.”

— Nainen, 49 vuotta

Lisdksi osa vastaajista epdili omaa jaksamistaan ty0ssd, mitd perusteltiin raskaalla
tyotehtavilla, tyopaikassa viihtymittomyydelld tai epdselvilld tyonkuvalla. Muutamat
vastaajat mainitsivat olevansa pessimistisid tulevaisuuden suhteen ikénsid takia — he

arvelivat tyopaikkoihin palkattavan mieluummin nuoria ja toivat esiin jopa ikdsyrjinnén.
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Suurin osa vastaajista siis suhtautui tulevaisuuteen tyOssddn varsin
luottavaisesti.  Luottavaista  suhtautumista  perusteltiin  eniten oman tyon
korvaamattomuudella ja oman alan tydvoimatarpeella; negatiivista suhtautumista
puolestaan perusteltiin eniten tydeldmidn epdvarmuudella ja omalla voinnilla.
Enemmistdn luottavainen suhtautuminen omaan tydsuhteeseensa voidaan ndhdd
tyoidentiteettejd vahvistavana seikkana — toisaalta useita mainintoja saanut epadvarmuus

on yhta lailla vahva vaikutin.

8.1.3 Suhtautuminen puolustusvoimiin tyopaikkana ja maanpuolustukseen

Puolustusvoimat on perinteinen organisaatio, jolla on paljon pitkdaikaisia tyontekijoita
— tyohon on saatettu tulla nuorena ja sen on ajateltu olevan eldkevirka. Maanpuolustus
on luonnollisesti monille tyontekijoille tavalla tai toisella syddntd ldahelld. Namé ovat
organisaatioon liittyvid erityispiirteitd, joiden on tdssd tutkimuksessa ajateltu
madrittelevdn vastaajien tyoidentiteettid keskeisesti. Esimerkiksi kaupallisten yritysten
tyontekijdt saattavat suhtautua tyopaikkaansa eri tavalla, koska kaupallisella puolella
pitkd ja vakaa tyosuhde ei useinkaan ole normi.

Osa vastaajista ei ollut vastauksessaan eritellyt suhtautumistaan
puolustusvoimiin ja maanpuolustukseen. N&mé vastaukset on otettu huomioon
analyysissa, mutta niistd ei luonnollisestikaan ole voitu raportoida, viittasiko vastaus
maanpuolustukseen, puolustusvoimiin tydnantajana vai molempiin.

Ne vastaajat, jotka olivat eritelleet suhtautumistaan puolustusvoimiin ja
maanpuolustukseen,  mainitsivat  poikkeuksetta = suhtautuvansa  positiivisesti
maanpuolustukseen. Sen sijaan suhtautumisessa puolustusvoimiin tyopaikkana oli eroja.
Suurin osa vastaajista (n=51, 63 %) oli irtisanomisen jdlkeenkin tyollistynyt
puolustusvoimiin; puolustusvoimissa tydskentely ei kuitenkaan valttamattad tarkoittanut,
ettd vastaaja suhtautui yksinomaan positiivisesti puolustusvoimiin tydpaikkana.
Myo6skddan muualle kuin puolustusvoimiin tydllistyneet (n=22, 37 %) eivit vélttimatta
suhtautuneet negatiivisesti puolustusvoimiin; selked enemmistd (n=18, 85,7 %)
puolustusvoimien ulkopuolelle tyollistyneistd olisikin valmiita palaamaan tai
harkitsemaan paluuta puolustusvoimiin.

Positiivisesti puolustusvoimiin suhtautuvat kokivat puolustusvoimien olevan

“kaikesta huolimatta hyvéd tyonantaja”, mitd perusteltiin esimerkiksi mahdollisuudella
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tyoskennelld tirkedksi koetun asian eli maanpuolustuksen parissa ja hyvilld tyosuhde-

eduilla:

”Puolustusvoimat on hyvd tyonantaja, kaikkine etuineen, jos mielipidettd

olisi kysytty niin en olisi kaivannut organisaatiomuutosta.’

— Nainen, 56 vuotta

Negatiivisesti puolustusvoimiin  suhtautuvat perustelivat kantaansa erityisesti
epavarmuuden tunteella. Koetun irtisanomisen ja tydeldmdn yleisen epdvakauden

vuoksi usko tydpaikan pysyvyyteen oli joko vihentynyt tai mennyt tiysin:

“Puolustusvoimat ei ole samanlainen tyopaikka kuin ennen, mikddn ei
ole endid varmaa edes puolustusvoimissa.”

— Nainen, 54 vuotta

Osa vastaajista mainitsi irtisanomisen myotd pettyneensd puolustusvoimiin
tyOnantajana, koska he kokivat, ettei heiddn (usein pitkdaikaisella) tydpanoksellaan ollut
merkitystd. Liséksi osa vastaajista koki ongelmia olevan joukko-osastotasolla, tiettyjen
esimiesten toiminnassa ja erilaisessa suhtautumisessa siviilihenkiléstoon verrattuna
sotilashenkil6stoon.

Kaiken kaikkiaan maanpuolustukseen suhtauduttiin siis poikkeuksetta
positiivisesti; puolustusvoimat tydpaikkana sen sijaan jakoi mielipiteitd. Positiivista
suhtautumista puolustusvoimiin tyOpaikkana perusteltiin eniten mahdollisuudella
tyoskennelldi maanpuolustuksen parissa ja hyvilld tyosuhde-eduilla. Negatiivista
suhtautumista perusteltiin eniten epdvarmuudella ja pettymykselld. Téasséd tutkimuksessa
tarkastellun organisaation erityisluonteen voitaisiin siis ajatella osaltaan muovanneen
vastaajien ndkemyksid irtisanomisen seuraamuksista — moni vastaaja on saattanut olla

varsin sitoutunut organisaatioon ja luottavainen tyopaikkansa suhteen.
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8.1.4 Nykyiseen tyohon suhtautuminen

Yksilon tyoidentiteettiin - vaikuttavat siis hidnen tyohistoriansa ja ammatillinen
kehityksensd sekd toisaalta hdnen henkilokohtaiset késityksensd ja asenteensa omaan
tyotansd kohtaan (Kirpal 2004b, 278). Témén vuoksi kysyimme vastaajilta, miten he
suhtautuvat nykyiseen tyohonsd. Tyohon suhtautumista mitattiin 20 véittdmén avulla.
Niistd muodostettiin nelji summamuuttujaa. Muodostetut summamuuttujat kuvasivat
tyon mielekkyyttd, tydmotivaatiota, tyon kuormittavuutta sekd tyon tarkeytti vastaajille.
Tarkoituksena  oli  selvittdd, millaisena  suhtautumisena  uuteen  tyShdn
rakennemuutoksen myotéd tapahtuneet muutokset nékyivit. Seuraavassa taulukossa 18

tarkastellaan koko vastaajajoukon vastauksia ja frekvensseja.

TAULUKKO 18. Ty6hon suhtautuminen koko vastaajajoukon keskuudessa, N=73.

TYOHON POSITIIVINEN NEGATIIVINEN NEUTRAALI
SUHTAUTUMINEN n % n % n %
Tyon mielekkyys 55 77,5 3 42 13 18,3
Tydmotivaatio 67 93,1 0 0,0 5 6,9
Ty6n kuormittavuus 43 58,9 5 6.8 25 34,2
Tyon tirkeys 22 30,2 22 30,1 29 39,7

Kuten taulukosta 18 on néhtévissé, vastaajista suurin osa suhtautui nykyiseen tyohonsi
hyvin positiivisesti. Erityisesti nykyistd tyotd pidettiin mielekkédna, ja tydmotivaatio oli
lahes kaikilla positiivinen. Tyotd ei myodskddn enemmiston keskuudessa pidetty kovin
kuormittavana. Tyon tdrkeyttd kysyttdessd mielipiteet ja suhtautuminen jakautuivat
hyvin tasaisesti kaikkien vastausvaihtoehtojen kesken.

Vastaajilta kysyttiin myds erilliselld kysymykselld, kuinka tdrked osa eldmaa
tyo oli vastaajalle kyselyn hetkelld. 78,1 % (n=57) kertoi tyon olevan erittdin tai melko
tirked osa vastaajan elamad. 20,5 % (n=15) ilmoitti, ettei ty0 ollut tirked muttei
toisaalta merkityksetonkddn osa vastaajan eldmiid. Ainoastaan yksi henkild (1,4 %)
vastasi, ettd tyd on melko merkitykseton osa hinen eldméainsa.

Testasimme  Spearmanin  jérjestyskorrelaatiokertoimen  avulla, onko

sukupuolella, nykyiselld tyonantajalla tai nykyisen tyosuhteen laadulla yhteyttd siihen,
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kuinka vastaajat suhtautuvat nykyiseen ty6honsd. Kuten taulukosta 19 on ndhtévissa,

merkitsevd yhteys 16ytyi nykyisen tydnantajan ja tyon mielekkyyden viélilla.

TAULUKKO 19. Ty6hon suhtautumisen summamuuttujien ja taustamuuttujien véliset

korrelaatiosuhteet.
. Nykyinen Nykyisen
Sukupuoli tyonantaja tyosuhteen laatu

. r 0,087 0,346 ** 0,106

Tyon p 0,469 0,003 0,381
mielekkyys N 71 70 70

r 0,002 -0,037 0,018

Motivaatio p 0,989 0,759 0,884
N 72 71 71

) r 0,114 0,118 -0,003

Tyon p 0,337 0,325 0,981
kuormittavuus | N 73 72 72

r -0,217 0,156 -0,012

Tyén tirkeys p 0,066 0,192 0,919
N 73 72 72

** tilastollisesti merkitseva yhteys, Spearmanin jérjestyskorrelaatiotesti

Seuraavaksi tarkastelemmekin vdhin tarkemmin, miten puolustusvoimien sisélle ja
ulkopuolelle tyollistyneiden vastaukset eroavat toisistaan. Tarkoituksena on selvittid,
onko tyOnantajalla vaikutusta nykyiseen tyohon suhtautumiseen. Jaoimme vastaajat
kahteen ryhméén: puolustusvoimien sisdlle uudelleen tyollistyneisiin  ja
puolustusvoimien ulkopuolelle sijoittuneisiin. Verratessamme ndiden kahden ryhmén
vastauksia ja frekvenssejd toisiinsa joitakin eroja oli havaittavissa. Frekvenssit on
eroteltu kahdessa seuraavassa taulukossa. Tulosten tilastollinen merkitsevyys testattiin

Mann-Whitneyn U-testin avulla.
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TAULUKKO 20. Ty6hon suhtautuminen puolustusvoimien sisélle ty6llistyneiden
keskuudessa, N=51.

TYOHON POSITIIVINEN NEGATIIVINEN NEUTRAALI
SUHTAUTUMINEN n % n % n %
Tyon mielekkyys 35 70,0 3 6,0 12 24,0
Tydmotivaatio 46 92,0 0 0,0 4 8,0
Tyo6n kuormittavuus 29 56,9 3 5,9 19 37,3
Tyon tarkeys 15 29.4 18 353 18 353

Kuten taulukosta 20 on luettavissa, puolustusvoimien sisélle ty6llistyneiden
keskuudessa mielipiteet jakautuivat hyvin samalla tavalla kuin koko vastaajajoukon

keskuudessa. Tyomotivaatio tuntui olevan erityisen suuri timén ryhmin keskuudessa.

TAULUKKO 21. Ty6hon suhtautuminen puolustusvoimien ulkopuolelle ty6llistyneiden
keskuudessa, N=21.

TYOHON POSITIIVINEN NEGATIIVINEN NEUTRAALI
SUHTAUTUMINEN n % n % n %
Tyon mielekkyys 19 95,0 0 0,0 1 5,0
Tydmotivaatio 20 95,3 0 0,0 1 4,8
Ty6n kuormittavuus 14 66.6 2 9,5 5 23,8
Tyon tirkeys 7 334 3 14,3 11 52,4

Puolustusvoimien ulkopuolelle sijoittuneiden keskuudessa mielipiteet jakautuivat
taulukon 21 mukaan my0s hyvin samantapaisesti kuin koko vastaajajoukon
keskuudessa. Heilld sekd tyon mielekkyyttd ettd tyOmotivaatiota pidettiin hyvin
positiivisena.

Verratessa néitd kahta ryhméd eroja oli havaittavissa. Puolustusvoimien
ulkopuolelle tyollistyneisti ldhes kaikki pitivdt tyon mielekkyyttd hyvin positiivisena,
kun taas puolustusvoimien sisdlle ty6llistyneistd 16ytyi hyvin paljon neutraalin
mielipiteen omaavia. Kuten Spearmanin korrelaatiokertoimet jo osoittivat (taulukko

22), tdima ero oli tilastollisesti merkitsevd (Z=-2,747, p=0,006). Puolustusvoimien
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ulkopuolella tyoskentelevilld vastausten keskiarvo oli suurempi (X¥=4,25) kuin
puolustusvoimien sisdlle uudelleen sijoittuneilla  (¥=3,72). Puolustusvoimien
ulkopuolelle sijoittuneet kokivat siis nykyisen tyonsd mielekkddampdnd kuin
puolustusvoimiin uudelleen tydllistyneet.

Tyomotivaatio koettiin molemmissa ryhmissd selkeésti positiivisesti, eikd
ryhmien kesken ollut havaittavissa tilastollisesti merkitsevié eroja (Z=-0,143, p=0,886).
Tyotd ei pidetty ryhmien keskuudessa kovinkaan kuormittavana, mutta
puolustusvoimien sisdlle tyollistyneiden keskuudessa tyd oli arvioitu toista ryhméaa
kuormittavammaksi. Eniten vastauksia tdssd kohdassa oli molemmilla ryhmilld
neutraalissa mielipiteessd. Erot eivédt olleet tilastollisesti merkitsevid (Z=-0,238,
p=0,812). Kun tarkastellaan tyon tirkeys -summamuuttujaa, puolustusvoimien sisélle
tyollistyneiden keskuudessa mielipiteet jakautuvat hyvin tasaisesti kaikkien kolmen
vaihtoehdon kesken. Puolustusvoimien ulkopuolella tydskentelevien enemmistd kertoi
tyon tirkeyden olleen ldhinnd neutraalilla tasolla. N&mikddn erot eivédt silti olleet
tilastollisesti merkitsevid (Z=-1,353, p=0,176).

Kaiken kaikkiaan vastaajat suhtautuivat nykyiseen ty0honsd hyvin
positiivisesti. Selvd enemmistd koki tyon mielekkéddnd, tyomotivaatio oli korkealla eikd
tyotd koettu lilan kuormittavaksi. Eniten mielipiteitd koko vastaajajoukon sekd
puolustusvoimien sisdlld ettd ulkopuolella tyoskentelevien keskuudessa mielipiteitd
jakoi tyon térkeys, vaikkakin suurin osa kertoi tyonsd olevan kuitenkin tdrked osa
eldmdinsd. Mielekkdadammaiksi tyonsd kokivat nykyddn puolustusvoimien ulkopuolella
tyoskentelevdt. Ndiden tulosten perusteella voidaan joka tapauksessa sanoa, ettd
tapahtunut muutos ei ndy ainakaan negatiivisena suhtautumisena uuteen tyohon ja ettéd

vastanneiden tyoidentiteetilld ndyttdd olevan hyvé pohja.

8.2 Nikemyksid muutosprosessista

Téssd tulososan toisessa luvussa tarkastelemme tutkimuskysymystd, jolla selvitimme
vastaajien ndkemyksid muutosprosessista. Nakemyksid tarkastellaan vastaajien
kayttdmien selviytymiskeinojen, puolustusvoimilta saatujen tukimuotojen, koettujen
positiivisten ja negatiivisten puolien sekd tyOympéristdssd tapahtuneiden muutosten

suhteen.
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8.2.1 Muutoksessa kiytettyja selviytymiskeinoja

Kun yksilé kohtaa suuren muutoksen esimerkiksi tydeldméssddn, hén turvautuu siitd
selvitdkseen erilaisiin selviytymis- eli coping-keinoihin. Ndméd coping-keinot voivat
lieventdd tydon menetyksen ja tyottomyyden aiheuttamia seurauksia. Erityisesti aktiiviset
strategiat ovat havaittu toimivimmiksi (Christensen et al. 2006, 363). Tydttomyyden ja
tyOssd tapahtuneiden muutosten vaikutuksia yksiloon sddtelevdit muun muassa
sosiaalinen tuki, sukupuoli, ikd, syntyperd sekd muut erilaiset yksilolliset erot (Cassidy
2001, 303-304). Tassd tutkimuksessa kysyttiin amerikkalaisen Charles S. Carverin
(1997) kehittiman Brief COPE -kyselyn avulla, kuinka vastaajat olivat késitelleet
tyOssddn tapahtunutta muutosta. Vastauksista muodostettiin 13 kahden muuttujan
summamuuttujaa Carverin alkuperdisen mallin mukaan. Tarkastelemme vastauksia
aluksi koko vastaajajoukon kesken. Koska sukupuolella saattaa olla merkitystd
kéytettyihin selviytymiskeinoihin, tarkastelemme myos eroavatko naisten ja miesten
coping-keinot merkittdvésti toisistaan. Naisten ja miesten vastauksien tilastollinen
merkitsevyys testattiin Mann-Whitneyn U-testin avulla. Mukana ovat myds tyottomien
vastaukset.

Taulukkoon 22 on koottu summamuuttujista muodostetut selviytymiskeinot ja
eritelty frekvenssien avulla, kuinka moni vastaajista ilmoitti kdyttineensd niitd koko

vastaajajoukon keskuudessa.
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TAULUKKO 22. Kéytetyt selviytymiskeinot koko vastaajajoukon keskuudessa, N=75

Selviytymiskeino- On Ei ole Ei osaa
Summamuuttujat kiyttanyt kéiyttanyt sanoa

N % N % N %
Itsensd harhauttaminen 18 24,0 36 48,0 21 28,0
Aktiivinen késittely 49 66,2 4 5,4 21 28,4
Aineiden kayttd 10 13,3 59 78,7 6 8,0
Henkisen tuen kéytto 33 44,6 26 35,1 15 20,3
Vilineellisen tuen kaytto 19 25,4 35 46,6 21 28,0
Tilanteesta 2 2,6 60 | 789 | 14 | 184
irtisanoutuminen
Tunteiden purkaminen 32 421 26 342 18 23,7
Positiivinen 52 | 702 6 8,2 16 | 216
uudelleenrakennus
Suunnittelu 53 70,6 2 2,7 20 26,7
Huumori 31 41,3 27 36,0 17 22,7
Hyviéksynta 59 78,7 5 6,7 11 14,7
Uskonto 7 9,3 54 72,0 14 18,7
Itsesyytos 6 7,9 59 77,6 11 14,5

Koko vastaajajoukkoa tarkasteltaessa kiytetyin selviytymiskeino oli hyvidksyntd, missd
henkild hyviksyy tapahtuneen muutoksen ja oppii elimdén asian kanssa. Suurin osa
vastaajista oli kéyttdnyt selviytymiskeinona myds suunnittelua ja positiivista
uudelleenrakennusta.  Positiivisella uudelleenrakennuksella tdssd  tutkimuksessa
tarkoitetaan sitd, kun henkild pyrkii 10ytdmédén muutoksesta jotain hyvad ja yrittdd
ndhdé tilanteen positiivisemmassa valossa. Monet olivat myds aktiivisesti kisitelleet
asiaa ja ndin pyrkineet selviytymiddn tilanteesta. Vihiten selviytymiskeinona
turvauduttiin tilanteesta tdysin irtisanoutumiseen. Siind henkild luopuu kaytdnnossa
kokonaan yrityksistd kasitelld muutosta eikd endd edes yritd selviytyd. Huomattavan
vihin selviytymiskeinona hyddynnettiin myds erilaisten aineiden kdyttod, itsesyytoksid
ja uskontoon turvautumista. Seuraavissa taulukoissa 23 ja 24 on eroteltu miesten ja

naisten kayttimat selviytymiskeinot.
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SELVIYTYMISKEINO- ON EI OLE
SUMMAMUUTTUJAT KAYTTANYT KAYTTANYT
n % n %

Itsensd harhauttaminen 16 30,8 22 423
Aktiivinen késittely 33 64,8 2 3,9
Aineiden kayttd 8 15,4 40 76,9
Henkisen tuen kéytto 26 50,0 15 28,8
Vilineellisen tuen kaytto 15 28.9 25 48,1
Tilanteesta irtisanoutuminen 2 3,8 40 75,5
Tunteiden purkaminen 26 49,1 16 30,2
Positiivinen uudelleenrakennus 35 69,2 5 9,6
Suunnittelu 35 67,3 1 1,9
Huumori 21 40,3 17 32,7
Hyviksynté 40 76,9 4 7,7
Uskonto 6 11,6 34 65,4
Itsesyytos 6 11,3 38 71,7

Kuten taulukosta 23 voi huomata, naisilla kdytetyimmét selviytymiskeinot olivat,

samoin kuin koko joukossa, hyviksyntd ja positiivinen uudelleenrakennus. Véhiten oli

turvauduttu tilanteesta irtisanoutumiseen, erilaisten aineiden kayttoon, uskontoon

turvautumiseen ja itsesyytokseen.

TAULUKKO 24. Kéytetyt selviytymiskeinot miesten keskuudessa, N=23.

SELVIYTYMISKEINO- ON EI OLE
SUMMAMUUTTUJAT KAYTTANYT KAYTTANYT

n % n %
Itsensd harhauttaminen 2 8,7 14 60,9
Aktiivinen késittely 16 60,9 2 8,7
Aineiden kaytto 2 8,7 19 82,6
Henkisen tuen kaytto 7 31,8 11 50,0
Vilineellisen tuen kayttod 4 17,3 10 435
Tilanteesta irtisanoutuminen 0 0,0 20 87,0
Tunteiden purkaminen 6 26,1 10 43,5
Positiivinen
uudelleenrakennus 18 72,7 ! 45
Suunnittelu 18 78,2 1 43
Huumori 10 434 10 43,5
Hyviaksynta 19 82,6 1 43
Uskonto 1 4,3 20 87,0
Itsesyytos 0 0,0 21 91,3
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Miehilléd kdytetyimmat selviytymiskeinot olivat hyvaksynté ja suunnittelu (taulukko 24).
Selkedsti véhiten heiddn keskuudessaan turvauduttiin itsesyytdkseen ja tilanteesta
irtisanoutumiseen, joita ei ollut kdyttinyt kukaan kysymykseen vastanneista miehista.
Myos uskontoon ei ollut turvautunut juuri kukaan. Kaiken kaikkiaan miehet olivat
kiyttineet enemmistond hyvin vdhin erilaisia selviytymistapoja.

Vertailtaessa miesten ja naisten vastauksien frekvenssejd keskendéin muutamia
selkeitd eroja oli havaittavissa. Huomion viemistd muutoksesta toisaalle erilaisten
virikkeiden avulla eli itsensd harhauttamista selviytymiskeinona kéytténeistd enemmisto
oli naisia, kun miehistd ainoastaan kaksi henkilod ilmoitti kdyttdneensd sitd jonkin
verran. Tdmd ero ei ole kuitenkaan tilastollisesti merkitsevd (Z=-1,631, p=0,103).
Samoin erilaisten aineiden kayttd, kuten masennusliékkeiden ja alkoholin nauttiminen
selviytymistarkoituksissa, oli naisilla yleisempdd kuin miehilld, vaikka molemmilla
ryhmilld selked enemmistd ilmoittikin, ettei ollut kdyttdnyt juuri mitdén aineita
selviytymistarkoitukseen. Naisista kuitenkin kahdeksan ja miehistd kaksi ilmoitti
kiyttdneensd aineita jonkin verran. Tamidkéddn ero ei kuitenkaan ole tilastollisesti
merkitseva (Z=-1,458, p=0,145).

Henkisen tuen kdyttd jakoi my0Os mielipiteitd tdhén tutkimukseen vastanneiden
naisten ja miesten keskuudessa. Naisista puolet (50,0 %) ilmoitti kdyttdneensd henkisti
tukea paljon tai jonkin verran. Miehistd puolestaan puolet (50,0 %) ilmoitti, ettei ollut
juurikaan tai lainkaan kéyttinyt henkistd tukea selviytymiskeinonaan. Kantaansa ei
osannut selvésti ilmaista 15 henkil6a eli 20,3 % (naisista 21,8 %, n=11; miehistd 18,2
%, n=4). Vastanneet naiset saivat ldhipiiriltdin henkistd tukea ja lohtua siis selvésti
miehid enemméin. Tama ero ei kuitenkaan ole tilastollisesti merkitsevd (Z=-1,552,
p=0,121), eika siis sovellettavissa suoraan perusjoukkoon.

Tunteita purkaessaan henkil6 ilmaisee negatiivisia mielipiteitdén tapahtuneesta
ja puhuu epédmieluisista tuntemuksistaan toisille parantaakseen ndin oloaan. Téssd
selviytymiskeinossa oli havaittavissa eroja miesten ja naisten vililld. Naisista selked
enemmistd oli purkanut tunteitaan selviytydkseen, ja miehistd puolestaan selked
enemmisto ei ollut kayttinyt tatd selviytymiskeinoa. Molemmista ryhmistd 16ytyi myos
enemmistostd eroavia selviytymisen kidyttotapoja. Ndmd erot olivat hyvin ldhelld
tilastollista merkitsevyyttd (Z=-1,713, p=0,087). Erot saattavat olla kuitenkin
selitettdvissd esimerkiksi naisten ja miesten luonne-erojen kautta.

Uskontoon turvautumiseen oli koko joukosta turvautunut selked vahemmisto.

Suurin osa heistd oli naisia, silld kuusi vastanneista naisista ilmoitti kdyttdneensd



71

uskontoa ainakin jonkin verran. Ainoastaan yksi mies kertoi turvautuneensa uskontoon.
Tama ero on tilastollisesti melkein merkitseva (Z=-2,159, p=0,031). Naisten vastauksien
keskiarvo oli suurempi (¥=2,04) kuin miesten keskiarvo (¥=1,43), miki tarkoittaa siti,
ettd naiset turvautuivat uskontoon selviytymiskeinona miehid enemman.

Eroja oli havaittavissa my0s itsensd syyttdmisessd ja Kkritisoimisessa
tapahtuneen muutoksen vuoksi. Vaikka jélleen koko joukosta suuri enemmistd kielsi
kayttdneensd juuri ollenkaan tdtd tapaa selviytydkseen, silti 7,9 % (n=6) oli tdhin
turvautunut. He kaikki olivat naisia, silld yksikdan mies ei ollut syyttdnyt vastaustensa
perusteella itsedén tapahtuneesta muutoksesta. Tdmé ero on tilastollisesti merkitseva
(Z=-2,569, p=0,010). Naisten vastausten keskiarvo oli jélleen suurempi (¥=2,15) kuin
miesten (¥=1,48). Naiset siis jostain syysti syyttivit ja kritisoivat tapahtuneesta itsedin
enemmaén kuin miehet, joilla itsesyytosta ei esiintynyt.

Samansuuntaisesti ja tasaisesti kéytetyt selviytymiskeinot jakautuivat eri
ryhmien kesken aktiivisen késittelyn (Z=-0,353, p=0,724), vilineellisen tuen kéyton
(Z=-0,582, p=0,561), tilanteesta irtisanoutumisen (Z=-0,145, p=0,689), positiivisen
uudelleenrakennuksen (Z=0,145, p=0,885) ja suunnittelun (Z=-0,911, p=0,362) valilla.
Naissd el myodskddn ollut havaittavissa tilastollisesti merkitsevid eroja. Huumorin
kaytossd miesten mielipiteet jakautuivat tasan, kun naisista hienoinen enemmistd oli
kdyttdnyt huumoria selviytymiskeinona paljon tai ainakin jonkin verran. Tdmékdén ero
et ollut tilastollisesti merkitsevé (Z=-0,018, p=0,986).

Téhin kyselyyn vastanneiden keskuudessa oli kéytetty oikeastaan jokaista
Brief COPE -testissd mainittua selviytymiskeinoa. Kéytetyimmait selviytymiskeinot
olivat luonteeltaan hyvin aktiivisia ja muutoksen hyvdksyvid. Viahiten turvauduttiin
puolestaan  tilanteesta  tdysin  irtisanoutumiseen ja  muihin  véltteleviin
selviytymiskeinoihin. Sukupuolten vélilld oli havaittavissa joitakin eroavaisuuksia,
joista suurin osa saattoi selittyd silld, ettd enemmistd tdhdn kyselyyn vastanneista oli
naisia. Kaiken kaikkiaan naiset olivat kdyttidneet selkedsti montaakin erilaista coping-
keinoa, kun miehet olivat turvautuneet 1&hinnd muutamaan selkeddn ja konkreettiseen
tapaan selviytyd. Naiset turvautuivat miehid enemmin toisten ihmisten tukeen ja
purkivat tunteitaan selvitdkseen muutoksesta. Naisten vastauksista voisi pédtelld myos,
ettd he suhtautuivat muutokseen hieman miehid henkilokohtaisemmin, koska muutama

heistd syytti tapahtuneesta jopa itsedéin, miti puolestaan ei esiintynyt michill lainkaan.
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8.2.2 Nikemyksié puolustusvoimilta saadusta tuesta

Muutosprosessista selvidmistd helpottavat huomattavasti irtisanovan organisaation
jarjestdimat tukitoimet. Toisaalta niiden puuttuminen saattaa puolestaan aiheuttaa
mielipahaa ja jopa vaikeuttaa tyontekijan uudelleen tyollistymistd ja muutoksesta
selvidmistd. Vastaajilta kysyttiin, millaista tukea he saivat puolustusvoimilta
muutosprosessin aikana ja kuinka riittdvéksi he erilaiset tarjotut tukimuodot kokivat.
Kysymykselld mitattiin henkisen tuen saamista, lisdkoulutuksen ja neuvonnan
tarjoamista, tiedonsaantia ja tiedottamista muutoksesta (esim. uudelleen sijoittaminen ja
takaisinottovelvoite), tuen mddrdd kiytdnnon asioiden hoidossa, omia koettuja
vaikutusmahdollisuuksia muutokseen sekéd esimiehen toimintaa muutoksen sujuvuuden
takaamisessa. Mukana ovat my0s tyottomien vastaukset. Vastauksia tarkasteltiin aluksi
koko vastaajajoukon kesken. Haluttiin my0s selvittdd, ovatko puolustusvoimien sisdlle
tyollistyneiden sekd puolustusvoimien ulkopuolella tyoskentelevien ja tyottomien valilld
merkitsevid eroja ja ovatko puolustusvoimien ulkopuolelle sijoittuneet kokeneet
saaneensa esimerkiksi vihemmaén tukea. Ryhmien vastausten tilastollinen merkitsevyys
testattiin Mann-Whitneyn U-testin avulla. Liséksi tarkastelemme avoimen kysymyksen
vastausten avulla, minkélaista tukea vastanneet olisivat kaivanneet lisdd. Ensimmaiseen

taulukkoon 25 on koottu koko vastaajajoukon vastaukset.

TAULUKKO 25. Tarjotun tuen riittdvyys koko vastaajajoukon keskuudessa, N=81.

e . .. EI KOSKE

TARJOTTU TUKIMUOTO RITTAVAA VAHAISTA VASTAAJAA
n % n % n %

Henkisen tuen saaminen 36 44,7 29 38,1 13 17,2

Ligéikou}utuksen ja neuvonnan 48 63.1 24 31,5 4 5.4

tarjoaminen

Tiedonsaanti ja tiedottaminen 51 67.1 25 32,9 0 0.0

muutoksesta

Tukl kaytdnnon asioiden 45 59.3 8 36.8 3 3.9

hoidossa

Omat vaikutusmahdollisuudet 28 36.8 44 57.8 4 53

muutoksessa

ES}mlehen t01m1nta. muutoksen 40 52.6 34 44.8 ) 2.6

sujuvuuden takaamisessa
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Kuten taulukosta 25 on luettavissa, koko vastaajajoukon keskuudessa ldhes kaikkeen
tarjotun tuen madrddn oltiin tyytyviisid ja ne koettiin riittdvéiksi tai jokseenkin
riittdvédksi. Ainoastaan omat vaikutusmahdollisuudet muutoksessa koettiin enemmiston
keskuudessa liian tai aivan liian véhdisiksi. Henkisen tuen saaminen ja esimiehen
toiminta muutoksen sujuvuuden takaamisessa jakoi mielipiteet puolestaan hyvin

tasaisesti.

TAULUKKO 26. Tarjotun tuen riittdvyys puolustusvoimien sisélle tyollistyneiden
keskuudessa, N= 51.

TARJOTTU TUKIMUOTO RIITTAVAA VAHAISTA

n % n %
Henkisen tuen saaminen 19 46,3 22 53,7
Lls:akoqlutuksen Janeuvonnan 30 63.8 17 36,2
tarjoaminen
Tiedonsaanti ja tiedottaminen 35 70,0 15 30,0
muutoksesta
Tuki kdytdnnon asioiden hoidossa 27 56,3 21 43,8
Omat vaikutusmahdollisuudet 13 375 30 62.5
muutoksessa
ES}mlehen t01m1nta' muutoksen 26 53.1 73 46.9
sujuvuuden takaamisessa

Y14 olevassa taulukossa 26 on koottuna puolustusvoimien sisdlle tydllistyneiden
késitykset tarjotun tuen riittdvyydestd. Taulukosta selvidd, etti suurin osa tarjotusta
tuesta oli ollut tdimdn ryhmén keskuudessa riittdvdd. Enemmistd oli tyytyméton
henkisen tuen saamiseen ja omiin vaikutusmahdollisuuksiin muutoksessa. Selvd
enemmistd arvioi tiedonsaannin ja tiedottamisen sekd lisdkoulutuksen ja neuvonnan

tarjoamisen riittdvéksi tai jokseenkin riittavéksi.
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TAULUKKO 27. Tarjotun tuen riittdvyys puolustusvoimien ulkopuolelle
tyollistyneiden ja tyottomien keskuudessa, N= 29

TARJOTTU TUKIMUOTO RIITTAVAA VAHAISTA

n % n %
Henkisen tuen saaminen 14 66,7 7 33,3
Llsakoqlutuksen Janeuvonnan 17 70.8 7 20.2
tarjoaminen
Tiedonsaanti ja tiedottaminen 15 60,0 10 40,0
muutoksesta
Tuki kdytdnnon asioiden hoidossa 17 70,9 7 29,2
Omat vaikutusmahdollisuudet 10 435 13 56.5
muutoksessa
ES}mlehen t01m1nta. muutoksen 13 542 11 45.8
sujuvuuden takaamisessa

Taulukkoon 27 on koottu puolustusvoimien ulkopuolelle sijoittuneiden ja tyottomien
vastaukset. Myos heiddn keskuudessaan oltiin l&hinnd tyytyvéisid tarjotun tuen
madrddn. Enemmistd koki ainoastaan omat vaikutusmahdollisuudet muutoksessa
riittimattoméksi. Suurimmat enemmistdt ovat ndhtivissd tuessa kdytdnnon asioiden
hoitamisessa ja lisdkoulutuksen ja neuvonnan tarjoamisessa.

Néiden kahden ryhmin vilisissd vastauksissa oli ndhtdvissd muutamia eroja,
jotka havaittiin vertailemalla eri kysymyksiin saatujen vastauksien frekvensseja
ryhmien kesken. Henkisen tuen saaminen jakoi ryhmien mielipiteitd hyvinkin paljon.
Puolustusvoimiin uudestaan tyollistyneet olivat keskimddrin tyytyméattomampid
henkisen tuen saantiin kuin puolustusvoimien ulkopuolella kyselyn aikana
tyoskennelleet ja kysymyksiin vastanneet tyottomaét, joiden enemmistd koki henkisen
tuen puolestaan olleen jokseenkin riittdvdd tai riittdvdd. Ero ei ole kuitenkaan
tilastollisesti merkitseva (Z=-1,609, p=0,108).

Lisékoulutuksen tarjoaminen koettiin molemmissa ryhmissd selkeésti eniten
jokseenkin riittdvaksi tai riittdvaksi. Lisdd tukea tdssd suhteessa olisivat eniten
kaivanneet puolustusvoimien sisélle ty6llistyneet, joista 23,4 % (n=11) mielestd
lisdkoulutuksen ja neuvonnan tarjoaminen oli aivan liian vidhdistd. Vastaava luku
toisella ryhmaélld oli 16,7 % (n=4). Tami ero ei kuitenkaan ollut tilastollisesti
merkitseva (Z=-0,789, p=0,430).

Tiedon saantia ja tiedottamista pidettiin yleisesti joko riittdvéna tai jokseenkin

riittdvdnd molempien ryhmien keskuudessa. Téssd tuen muodossa puolustusvoimien
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sisélle tyollistyneet olivat tyytyvdisempid tuen riittivyyteen kuin puolustusvoimien
ulkopuolella tyoskennelleet. Tdmé oli ndhtdvissi muun muassa siind, ettd parannusta
tiedon saantiin ja tiedottamiseen olisi kaivannut 24,0 % (n=6) puolustusvoimien
ulkopuolelle tyollistyneistd, kun taas puolustusvoimien sisélld edelleen tydskentelevilld
vastaava luku oli vain 12,0 % (n=6). Erot eivdt tdssdkddn kysymyksessd olleet
tilastollisesti merkitsevid (Z=-0,763, p=0,445). Enemmistd molempien ryhmien
vastaajista oli tyytyviisid myds tukeen kdytdnnon asioiden hoidossa. Eroja vertailtaessa
hieman tyytymittomampid saatuun tuen madrddn olivat puolustusvoimissa
tyoskentelevdt. Taméd ero ei kuitenkaan ollut tilastollisesti merkitsevd (Z=-1,120,
p=0,263) tai sovellettavissa suoraan perusjoukkoon.

Molemmissa ryhmissd oltiin tyytymittomid omiin vaikutusmahdollisuuksiin
muutoksessa. Suurimmalle osalle ne olivat aivan liian véhdisid tai litan vdhaisid. Taysin
riittdvdksi omat vaikutusmahdollisuutensa arvioi puolustusvoimien ulkopuolella
tyoskennelleistd ainoastaan 8,7 % (n=2) ja puolustusvoimissa edelleen tydskennelleisti
12,5 % (n=6). Kaiken kaikkiaan omat vaikutusmahdollisuudet muutoksessa koettiin siis
varsin negatiivisena. Ryhmien viliset erot eivit olleet mydskéddn tdssd kysymyksessa
tilastollisesti  merkitsevid  (Z=-0,186, p=0,853). Kaikkein tasaisimmin ja
samansuuntaisimmin mielipiteet jakautuivat esimiehen toiminnan arvioimisessa
muutoksen sujuvuuden takaamisessa. Molemmissa ryhmissd hienoinen enemmistd oli
sitd mieltd, ettd esimiehen toiminta oli ollut jokseenkin riittdvii tai riittdvaad. Erot eivit
olleet tilastollisesti merkitsevid (Z=-0,565, p=0,572).

Kyselylomakkeessa  vastaajilta  kysyttiin  jatkokysymyksend avoimen
kysymyksen avulla, millaista tukea he olisivat kaivanneet lisd4. Téhan kysymykseen oli
vastannut 20 vastaajaa. Heiddn keskuudessaan oltiin kaivattu muun muassa lisda
neuvontaa ja infoa tulevaan muutokseen. Lisdksi erilaisista tydomahdollisuuksista ja
muista vaihtoehdoista olisi tarvittu lisdd tietoa. Muutama vastaaja moitti esimiehen
toimintaa ja olisi toivonut tdmdn tulevan aktiivisemmin mukaan eikd karttavan
irtisanottuja henkil6itd. Myds uudella tyopaikalla olisi kaivattu tukitoimia. Osa
vastaajista oli saanut uudelleen sijoitettuna tyOntekijind uudessa organisaatiossaan
hyvin negatiivisen ja omien sanojensa mukaan vihamielisen vastaanoton. Uuden
organisaation puolelta olisi kaivattu ymmaértaviisempéad asennoitumista ja osin myds
parempaa perehdytystd uuteen tehtdvaan. Moni olisi kaivannut myos liséd taloudellista
tukea muun muassa matkoihin ja wuudelleen kouluttautumiseen. Osan mielestd

kaikenlainen tuki puuttui tdysin ja muutoksesta oli selvittdva ihan yksin. Ymmarrystd,
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keskustelua ja vertaistukea olisi tarvittu lisdd sekd “tekoja suunnittelemisen sijaan’.
Jonkin verran kritisoitiin my0s sitd, ettei puolustusvoimien puolelta oltu pidetty huolta
siitd, ettd alasajettavassa organisaatiossa riittdd tyovoima loppuun asti.

Suurin osa tarjotusta tuesta koettiin siis riittdviksi sekd koko vastaajajoukon
keskuudessa ettd eri ryhmien vélilld. Eniten puutteita ndiden vastausten pohjalta on
ndhtdvissd  irtisanotun  omissa  mahdollisuuksissa  vaikuttaa =~ muutokseen.
Puolustusvoimien sisélle uudelleen tyollistyneiden sekd puolustusvoimien ulkopuolelle
sijoittuneiden ja tyottomien vastauksissa oli eroja, mutta ne eivdt kuitenkaan olleet
tilastollisesti merkitsevid. Tdmid johtuu luultavasti siitd, ettd selked enemmistd
vastanneista on sijoittunut uudestaan puolustusvoimien sisélle. On hyvd muistaa, ettd
tuen saannin kokeminen on kuitenkin hyvin yksilollistd ja riippuu paljolti myos
entisestd tyOpaikasta ja sen resursseista, mikd on ndhtdvissd esimerkiksi avoimen

kysymyksen vastauksissa.

8.2.3 Positiivisia ja negatiivisia kokemuksia tyonmuutoksesta

Kysymykseen muutosprosessin positiivisista puolista oli vastannut 54 ihmistd, ja
vastauksessa on mukana tyottdomien ndkemyksid. Vastauksista muodostettiin
teemoittelun avulla laajempia kokonaisuuksia. Seuraavassa taulukossa 28 on kuvattu

positiivisista muutoksista muodostetut teemat:

TAULUKKUO 28. Positiiviset puolet muutosprosessissa, N=54.

TEEMA n %
Uuden tyon tuoma mielekkyys 20 37,0
Puolustusvoimien tarjoamat tukitoimet 13 24,1
Kéaytdnnon jarjestelyjen (esim. palkka)
pysyminen samana tai muuttuminen 9 16,7

paremmaksi

Oman eldmén uudelleen pohtiminen ja
oppiminen omasta itsesté

Uudelleen tyollistyminen ylipddnsi 5 9,2
YHTEENSA 54 100

7 13,0
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Useat vastaajat kokivat uuden tyonsd varsin mielekkdénd. Tétd perusteltiin esimerkiksi
vaihtuneella tyonkuvalla, "tuulettumisella” ja uuden oppimisella.
"Toisaalta teki hyvdd vaihtaa tyopaikkaa.”

— Nainen, 46 vuotta

Myo6s puolustusvoimien tukitoimia kiiteltiin varsin paljon. Moni vastaaja koki
tukitoimien taanneen heididn tyollistymisensd tai véhintddn antaneen “lisdaikaa”

tyonhakuun.

"Hyvd tiedottaminen. Hyvd tukitoiminta. Etusijaisten hakijoiden hyvd

sijoittaminen avoimiin virkoihin.’

— Mies, 53 vuotta

Suurin osa vastaajista tyOllistyi irtisanomisen jdlkeen puolustusvoimien sisélle eikd
heiddn tarvinnut valttdmittd vaihtaa esimerkiksi asuinpaikkaansa irtisanomisen
seurauksena. Osa tyollistyi samankaltaiseen tai parempaan tyohon. Monet vastaajat
kokivat hyvidnd my0s sen, ettd muutos sai heiddt pohtimaan omia valintojaan ja

tarpeitaan eri ndkokulmista, mité ei vilttdmatté olisi tapahtunut ilman irtisanomista.

“Antoi  minulle mahdollisuuden miettid  tulevaisuutta uudelta
kantilta.”

— Mies, 55 vuotta

Avoimeen kysymykseen muutosprosessin negatiivisista puolista oli vastannut 64
thmistd, ja vastauksessa on mukana myds tyottomien ndkemyksid. Seuraavassa

taulukossa 29 on esitetty vastauksista muodostettuja teemoja:
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TAULUKKO 29. Negatiiviset puolet muutosprosessissa, N=64.

TEEMA n %

Ty0Onantajan toiminta 22 34,4
Epétietoisuuden tai turvattomuuden tunne

. 16 24.9
tulevaisuuden suhteen
Tyo6yhteison vaihdos 12 18,8
Muutokset kdytdnnon jarjestelyissd (esim. 3 12.5
tyomatka, tydsuhde-etujen menetys) ’
Uuden tyotehtdvan tuomat muutokset 6 9,4
YHTEENSA 64 100

Useat vastaajat kokivat tyonantajan toiminnassa olleen ongelmia. Vastaajat mainitsivat
esimerkiksi esimiehen kdytoksen muutoksesta tiedottamisessa ja suhtautumisessa
muutoksen jdlkihoitoon. Lisdksi tiedonkulussa koettiin olleen ongelmia. Osa koki

ongelmien olleen yleisissd menettelytavoissa:

"Poikkeusjdrjestelyjd olisi voinut kdyttdd enemmdn ldhempdind

eldkeikdd olevien kohdalla.’

— Mies, 56 vuotta

Epdvarmuus tulevasta sai runsaasti mainintoja. Vastaajat perustelivat titd esimerkiksi
huonolla tydllisyystilanteella ja omalla idllddan. Vastauksissa nékyi tdssd tutkimuksessa
tarkastellun organisaation luonne — moni vastaaja ei alun perin ollut uskoa, ettd

puolustusvoimat irtisanoisi tyontekijoitddn muutospaineen takia:

“Kaiken aloittaminen alusta, hetken aikaa tuntui ettd taas ollaan
nollapisteessd, tyhjdn pddllda. Mistd / miten turvata toimeentulo?”

— Nainen, 41 vuotta

"Epdvarmuus tyon jatkumisesta ja suru vanhan hyvdn tyéyhteison

lakkaamisesta.’

— Nainen, 52 vuotta

TyOyhteison menetys sai useita mainintoja paitsi timidn kysymyksen kohdalla, myds

lomakkeen muissa tyOyhteis0d sivuavissa kysymyksissd: selkedlld enemmistolla
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vastaajista (n=67, 82,7 %, mukana tyottomid) oli esimerkiksi edelleen yhteyksid
entiseen tyOyhteisdonsd. Suurin osa vastaajista (n=65, 89 %) koki sosiaalisen
vuorovaikutuksen melko tai erittdin tarkedksi nykyisessd tyOssddn, mikd selittinee

paljolti ndkemyksid myds entisen tyOyhteison menetyksesta.

”Kymmenid vuosia samassa tyopaikassa olleena tuttujen ihanien
tyotoverien kanssa ja sen jdlkeen tdysin uuteen, vieraaseen
ympdristoon.”

— Nainen, 60 vuotta

" Perinteikkddn, ldhelld sijaitsevan tyopaikan lakkaaminen...
Mydés tyopaikan ilmapiiri oli suvaitseva ja toimitilat kunnostetut ja

hyvdt. Kaikenlaisia yhteisid retkidi ja tilaisuuksia jdrjestettiin.’

— Nainen, 46 vuotta

"Tyoporukka joutui hajoamaan. Sitten tuli turvattomuuden tunne,

kun ei voi edes puolustusvoimiin luottaa tyonantajana.’

— Nainen, 50 vuotta

Osa koki tyonsd kdytinnon jérjestelyjen, kuten tyomatkan tai palkan, muuttuneen
epdedullisemmaksi. Osa raportoi tydonkuvansa muuttuneen uuden tyon myotd
esimerkiksi raskaammaksi tai vihemmén omaa osaamista vastaavaksi.

"Vihensi omaa vaikuttamismahdollisuutta omiin toihin.”

— Mies, 29 vuotta

8.2.4 Tyoympiristossa tapahtuneita muutoksia

Uusi ty0 ja tydympdristd vaikuttavat tyontekijain muutoksesta selvidmiseen. Halusimme
selvittdd, kuinka vastaajat ovat ndhneet rakennemuutoksen myotd tyOympéristossi
tapahtuneet muutokset. Vastaajia pyydettiin arvioimaan niitd muutoksia 18 kohdan
avulla. Vastaajien tuli arvioida, onko kyseinen ty0ympéristoon ja tyontekoon liittyva
asia muuttunut negatiiviseen vai positiiviseen suuntaan, vai oliko mikéin muuttunut

ollenkaan. Vastauksista muodostettiin kolme summamuuttujaa, joita ovat tydymparisto
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ja tyon mielekkyys, suhtautuminen omaan tyohon sekd tyOympériston toimivuus.
Tyoympéristod ja tyon mielekkyyttd kuvasivat muun muassa mahdollisuus vaikuttaa
tyon eri osa-alueisiin sekd tyOomotivaatio, tyon arvostus ja tyOssd jaksaminen.
Suhtautumista omaan tyohon mitattiin puolestaan muutoksella esimerkiksi kuuluvuuden
tunteessa tyOpaikalla, tyOpaikan ilmapiirilld, tydkavereilla ja tyokuvan selkeydelld
vastaajalle. Tédhdn summamuuttujaan kuului myds ldhipiirin suhtautuminen vastaajan
tyohon, jolla saattaa olla isokin vaikutus tyon muutokseen. TyOympariston toimivuutta
tarkasteltiin puolestaan kysymalld muutoksista palkkauksessa ja tyosuhde-eduissa seka
esimiestoiminnassa ja tiedonkulussa tyOyhteisossd. Aluksi tarkastellaan koko joukon
késityksid, minkd jdlkeen vertaillaan vield, eroavatko puolustusvoimien sisdlle
tyOllistyneiden ja puolustusvoimien ulkopuolelle sijoittuneiden henkildiden kisitykset
toisistaan. Moni vastaajista oli tyoskennellyt hyvin pitkddn puolustusvoimissa ja usein
jopa suunnilleen samassa tehtdvdssd. Halusimme vertailla, onko tyOnantajan
vaihdoksella ollut vaikutusta tyoympiriston mielekkyyteen. Tulosten tilastollinen

merkitsevyys testattiin Mann-Whitneyn U-testin avulla.

TAULUKKO 30. TyOdympéristdssd tapahtuneet muutokset koko vastaajajoukon
keskuudessa, N=73.

EI MUUTOSTA
TYOYMPARISTO- MUUTOS POS. MUUTOS NEG. / E1 KOSKE
SUMMAMUUTTUJAT VASTAAJAA

n % n % n %

TyOympdristd ja tyon 21 | 287 5 6,8 47 | 645
mielekkyys
Suhtautuminen omaan tyhon 20 27,3 8 11,0 45 61,7
Tydympériston toimivuus 25 34,2 17 233 31 42,5

Ylla olevassa taulukossa 30 on esitettynd koko vastaajajoukon mielipiteet
tyOympéristossddn tapahtuneista muutoksista. Taulukosta voi huomata, ettd selvilld
enemmistolld muutoksia ei ollut tapahtunut juuri ollenkaan. Jos muutosta oli kuitenkin
esiintynyt, se oli suurimmalla osalla ollut hyvinkin positiiviseen suuntaan.
Tyoympéristod ja tyon mielekkyyttd kuvaava summamuuttuja oli saanut eniten “ei
muutosta tai ei koske vastaajaa” vastauksia. TyOympdriston toimivuus oli ndiden

vastausten perusteella muuttunut eniten positiiviseen suuntaan. Seuraavissa kahdessa
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taulukossa 31 ja 32 erotellaan puolustusvoimien sisédlle ty6llistyneiden ja

puolustusvoimien ulkopuolelle sijoittuneiden vastaukset.

TAULUKKO 31. Tydympdristossd tapahtuneet muutokset puolustusvoimien sisille
uudelleen tyollistyneiden keskuudessa, N=51.

EI MUUTOSTA
TYOYMPARISTO- MUUTOS POS. MUUTOS NEG. / E1 KOSKE
SUMMAMUUTTUJAT VASTAAJAA

n % n % n %

TyOympdrist ja tyon 13 | 255 5 9,8 33 64,7
mielekkyys
Suhtautuminen omaan ty6hon 13 25,5 5 9,8 33 64,7
TyOympériston toimivuus 19 37,2 10 19,6 22 43,1

Taulukosta 31 on luettavissa, ettd enemmistd puolustusvoimien sisdlle uudelleen
tyollistyneistd oli ollut suhteellisen tyytyvéinen kaikkiin tydympéristosséd tapahtuneisiin
muutoksiin. Muutosta oli kuitenkin vastauksien perusteella ollut monella selkedsti myos

negatiiviseen suuntaan erityisesti tydympériston toimivuudessa.

TAULUKKO 32. TyOympdristossd tapahtuneet muutokset puolustusvoimien
ulkopuolelle tydllistyneiden keskuudessa, N=22.

EI MUUTOSTA
TYOYMPARISTO- MUUTOS POS. MUUTOS NEG. | / EI KOSKE
SUMMAMUUTTUJAT VASTAAJAA

n % n % n %

Tyoymparlsto jatyon 8 36,4 0 0,0 14 63.6
mielekkyys
Suhtautuminen omaan ty6hon 7 31,8 3 13,6 12 54,5
TyOympériston toimivuus 6 27,2 7 31,8 9 40,9

Téstd taulukosta 32 selvidd, ettd myos hyvin selked enemmistd puolustusvoimien
ulkopuolelle sijoittuneista oli sitd mielt, ettd uuden tyon myotd omassa tydympéristossa
tapahtuneet muutokset olivat olleet 1dhinnd positiiviseen suuntaan. TyOympariston

toimivuudessa mielipiteet jakautuivat kuitenkin hyvin tasaisesti.
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Néiden kahden ryhmén vililld on havaittavissa muutamia eroja, jotka ndkyvét
kun vertaillaan eri ryhmien vastauksien frekvenssejd keskendin. Sekd puolustusvoimien
sisdlle tyollistyneiden ettd puolustusvoimien ulkopuolella tyoskentelevien keskuudessa
suurin osa oli vastannut, ettei muutosta ollut juurikaan tapahtunut mihinkdin suuntaan
tai ettd muutos ei koskenut heitd. Kun verrataan eri ryhmien henkilditd, joiden mielesti
muutosta oli tapahtunut, enemmistét olivat molemmissa sitd mieltd, ettd
tyOympdaristossd tapahtuneet muutokset olivat olleet 1&hinnd positiiviseen suuntaan.
Puolustusvoimien ulkopuolelle sijoittuneiden keskuudessa tima enemmisto oli jokaisen
summamuuttujan kohdalla kuitenkin jonkin verran suurempi.

Jos muutosta oli ollut tydympéristossd ja tyon mielekkyydessd, oli tdméa
muutos ollut molempien ryhmien enemmistdn mielestd positiiviseen suuntaan.
Puolustusvoimien sisdlle tydllistyneiden keskuudessa muutosta oli viiden henkilon
mielestd kuitenkin tapahtunut my0s negatiiviseen suuntaan. Puolustusvoimien
ulkopuolelle tyollistyneiden keskuudesta kukaan ei pitinyt tyoympéristossd ja
tyonmielekkyydessdin tapahtunutta muutosta negatiivisena. Tdmaé ero ei ole kuitenkaan
tdmén aineiston ulkopuolella tilastollisesti merkitsevd (Z=-0,687, p=0,492). My0s
suhtautumisessa omaan tyohon oltiin keskimédrin tyytyvdisempid puolustusvoimien
ulkopuolelle tydllistyneiden keskuudessa kuin puolustusvoimien sisdlle uudelleen
tyollistyneiden keskuudessa. Tamaikéén ei ollut tilastollisesti merkitseva ero (Z=-0,457,
p=0,648).

Koko vastaajajoukon keskuudessa eniten muutosta oli suuntaan tai toiseen
tapahtunut tyoympériston toimivuudessa. Puolustusvoimien sisdlle ty6llistyneiden
keskuudessa oltiin  frekvenssien mukaan tyytyvdisempid muutoksiin  kuin
puolustusvoimien ulkopuolelle tyollistyneiden joukossa. Puolustusvoimien ulkopuolelle
tyOllistyneiden mielestd muutos olikin hyvin suuren osan kohdalla ollut negatiiviseen
suuntaan. Tdmédkaén ero ei ollut silti tilastollisesti merkitseva (Z=-0,886, p=0,376).

Vastaajilta kysyttiin lisdksi, olivatko he kokeneet muita muutoksia ja kuinka ne
olivat mahdollisesti vaikuttaneet vastaajaan. Tassd kyselyssd 50,6 % (n=39) vastaajista
ilmoitti kokeneensa myods muita muutoksia. Heistd 37 henkilod oli eritellyt tarkemmin,
miten ndméd muut muutokset olivat vaikuttaneet heihin.

Eniten ndissé vastauksissa tuli esiin muutto uudelle paikkakunnalle. Se koettiin
lahinnd huonona asiana, kun samalla se oli tarkoittanut sitd, etti joutui luopumaan
vanhasta elinympéristostddn ja ystivistddn, jotka jdivédt edelliselle paikkakunnalle.

Monelle muutto merkitsi véliaikaista ratkaisua, jossa he asuvat viikot toisaalla ja
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reissaavat viikonlopuksi takaisin perheensd luokse. Muutamilla oli lisdksi tydomatka
pidentynyt huomattavasti. Muutossa toiselle paikkakunnalle kerrottiin olevan myos
positiivisia vaikutuksia, kun tyomatka saattoikin lyhetd ja saatettiin pddstd asumaan
lahemmaéksi ennen kauempana asuneita perheenjisenid. Vastauksissa kuvatut muutokset
saattoivat olla selkedsti myOs parempaan suuntaan, kun tyon arvostuksen myoti uralla
eteneminen oli helpottunut ja palkkaus muuttunut paremmaksi. Jotkut kouluttautuivat
uuteen ammattiin ja saivat ndin omasta mielestddn paremman tyOpaikan. Joidenkin
vastaajien kohdalla alanvaihto ei ollut kuitenkaan ollut mielekéstd. Heiddn mielestidin
sen vuoksi asiat olivat menneet vain huonompaan suuntaan. Osalla vastaajista olivat
liséksi palkka ja tyotilat huonontuneet muutoksen myotia huomattavasti.

Suurin osa vastaajista ei ollut vastausten perusteella kokenut suuria muutoksia
tyOymparistonsa suhteen. Jos muutoksia oli kuitenkin esiintynyt, olivat ne olleet yleensa
positiiviseen suuntaan. Eniten mielipiteitdi muutoksen suunnasta jakoi ty0ympiriston
toimivuus, johon kuuluivat tiedonkulku tydyhteisdssd, esimiestoiminta ja palkkaus ja
tyosuhde-edut. Nykyiselld tyOnantajalla ei néyttinyt olevan juurikaan merkitystd
muutoksiin. Suurin muutos oli monella ollut avoimien vastausten perusteella muutto
tyon perdssd uudelle paikkakunnalle, mikd tuo mukanaan myds paljon muita uusia

asioita.
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9 POHDINTA

Tassd tutkimuksessa pyrittiin  selvittimédén, millaisia seuraamuksia tydeldméssa
tapahtuneella muutoksella on ollut vastaajien tydidentiteetteihin. Lisdksi tarkasteltiin,
millaisia ndkemyksid vastaajilla oli muutoksen toteutuksesta ja kuinka he olivat
késitelleet muutosta.

Luvussa 9.1 tarkastellaan tdmén tutkimuksen péétuloksia: Alaluvussa 9.1.1
pohditaan  tarkemmin ensimméiseen tutkimusongelmaan eli  “irtisanomisen
seuraamukset tyoidentiteetteihin” liittyvid tuloksia. Alaluvussa 9.1.2 puolestaan
pohditaan toista tutkimusongelmaa eli “ndkemyksid muutosprosessista”. Lopuksi
tehddin muutamia johtopddtoksid tydidentiteetin ja muutosprosessin yhteyksista.
Luvussa 9.2 pohditaan timén tutkimuksen metodologian vahvuuksia ja rajoitteita.
Luvussa 9.3 tarkastellaan tutkimukseen liittyvdd eettisyyttd ja luotettavuutta.
Viimeisessd luvussa 9.4 esitelldén tutkimuksen tulosten hyddyntdmismahdollisuuksia ja

mahdollisia jatkotutkimusaiheita.

9.1 Pdiitulokset ja niiden tarkastelua

Kuten aikaisemmin todettiin, aikuisetkin joutuvat rakentamaan identiteettiddan uudelleen
erilaisten muutosten myotd. On kuitenkin hyvin yksilollistd, miten erilaiset kédédnteet
thmiseen vaikuttavat. (Marcia 2002, 15.) Myo0s tédssd tutkimuksessa vastaajien
ndkemykset muutoksesta, sen toteutuksesta ja omista tuntemuksistaan muutoksen

suhteen vaihtelivat — paikoitellen suurestikin.

9.1.1 Pohdintaa tyonmuutoksen seuraamuksista tyoidentiteetteihin

Tarkeimmaéksi hyvédn ja selkedn ammatillisen identiteetin muodostumisessa nahddan
yleensd pysyva tyosuhde seki luottamus tyontekijén ja tyonantajan vélilla (Niemi 2001,
20). Téassd tutkimuksessa wuseiden vastaajien raportoimat epdvarmuuden ja

epdluottamuksen tunteet siis lienevdt muokanneet tydidentiteetteji negatiivisessa
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mielessd merkittavésti. Toisaalta enemmistd vastaajista kuitenkin suhtautui nykyiseen
tyosuhteeseensa luottavaisesti, milld on positiivisessa mielessd suuri merkitys.

Hyvién tydyhteison menetys sai my0s useita mainintoja muutoksen negatiivisia
puolia kasitteleviassd kysymyksessd, ja valtaosalla vastaajista oli edelleen yhteyksia
entiseen tydyhteisoonsd — kuuluvuuden tunteella ja sosiaalisella vuorovaikutuksella on
keskeinen rooli tydidentiteetin kehittymisessd (Kirpal 2004a, 202-205), joten hyvéksi
koetun tyoyhteison menetys lienee myds muovannut monien tydidentiteettid keskeisesti.
Toisaalta moni vastaaja raportoi, ettd yksi tyonmuutoksen positiivisista puolista oli
mahdollisuus pohtia omaa itsedén ja tydtadn uudella tavalla.

Tyontekijan omakohtaisilla kisityksilld ja asenteilla omaa tydtdnsd kohtaan
saattaa olla isokin merkitys henkilokohtaista tyoidentiteettid rakennettaessa (Kirpal
2004b, 278). Tassd tutkimuksessa uusi tyd koettiin padosin mielekkidksi ja térkedksi
osaksi omaa eldmidd. Mielekkddmpénd ty0 koettiin puolustusvoimien ulkopuolelle
sijoittuneiden keskuudessa. Ehké heilld siirtyminen puolustusvoimien ulkopuolelle
téihin tarjosi tyon kannalta uusia ulottuvuuksia ja uudenlaisia mahdollisuuksia, joita
puolustusvoimat ei tyonantajana voinut tarjota.

Edelld kuvatut tulokset tukevat aikaisempien tyoidentiteettitutkimusten (kts.
esim. Niemi 2001; Kirpal 2004a) tuloksia: sekd positiiviset ettd negatiiviset asiat
tyouralla muokkaavat yksilon tyOidentiteettid. Tydidentiteetti on siis jatkuvassa
kaymistilassa, mikd asettaa omat haasteensa myos sen tutkimiselle — yksilo saattaa
esimerkiksi ndhdd jonkin tyonmuutoksen seuraamukset enimmikseen negatiivisina
vélittomésti muutoksen jdlkeen, mutta jonkin ajan kuluttua l&hinnd positiivisina.
Toisaalta tietylld hetkelld tehty tutkimus yksildiden tydidentiteeteisti — jollainen siis
myos tdma tutkimus on — ei ole tutkimuksellisesti vihempiarvoinen: Se voi tarjota yhta
lailla arvokasta tietoa kuin pidempiaikainen seurantakin.

Téssd tutkimuksessa tarkastellun organisaation eli puolustusvoimien luonne —
vakaaksi ja perinteiseksi mielletty instituutio — mahdollistaa omalta osaltaan sen, ettd
osalla vastaajista on saattanut olla tai on edelleen varsin klassinen tydidentiteetti. Kuten
aiemmin todettiin, klassisessa identiteetissd tyOntekijd sitoutuu vahvasti ammattiinsa,
organisaatioon tai tyoOtehtdvddnsd sekd perinteisiin arvoihin, eikd valttaméttd pida
muutoksista (Kirpal 2004a, 215-216). Toisaalta kaikkialle — myds perinteisimpiin
organisaatioihin — ulottuva nykyajan epavarmuus, muutokset ja henkilokohtainen
irtisanomisen kokemus ovat saattaneet muovata klassisen identiteetin omaavia

joustavampaan suuntaan.
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My®0s péinvastainen kehitys on mahdollista esimerkiksi juuri epdvarmuuden ja
jatkuvien muutosten takia: Joustavan identiteetin omaava tyontekijid saattaa muutosten
myo6td muokkautua klassisempaan suuntaan, koska hin pyrkii epdvarmuuden keskelld

kiinnittyméén edes johonkin.

9.1.2 Pohdintaa vastaajien muutosprosessia koskevista nikemyksista

Kéaytetyimmét coping-keinot tdmédn tutkimuksen vastaajilla olivat hyvéksynti,
positiivinen uudelleenrakennus ja huumori. Naisten kiytetyimmét keinot olivat
hyviksyntd ja posititvinen uudelleenrakennus; vihiten kéytetyt puolestaan olivat
tilanteesta irtisanoutuminen, erilaisten aineiden kayttd, uskontoon turvautuminen ja
itsesyytds. Miesten kdytetyimmét coping-keinot olivat hyvédksyntd ja suunnittelu;
vihiten kéytetyt olivat tilanteesta irtisanoutuminen, itsesyytos ja uskonto.

Kaiken kaikkiaan voidaan sanoa, ettd vastaajat olivat turvautuneet varsin
aktiivisiin ja positiivisiin coping-keinoihin — he eivét olleet yrittdneet véltelld tilannetta,
vaan hyviaksyivit tapahtuneen ja pyrkivét rakentamaan eldmédinsd uudelleen. Talld
tuloksella lienee osaltaan yhteyttd siihen, ettd vastaajien ndkemykset useista
muutosprosessin osa-alueista olivat enemméin positiivisia kuin negatiivisia. Naisten
kiyttdmat selviytymiskeinot jakautuivat tasaisemmin kuin miesten; miehet olivat
kéayttdneet selkeind enemmistdind muutamaa keinoa ja vastaavasti erittdin vdhan tai ei
ollenkaan toisia keinoja. Naiset olivat my0s turvautuneet enemmén toisten ihmisten
apuun, kun taas miehet kéayttivit enemmidn “itsellistd” copingia. Naiset olivat
suhtautuneet muutokseen myds hieman miehié henkilokohtaisemmin, mikd ndkyi muun
muassa siind, ettd muutama heistd syytti tapahtuneesta jopa itseddn. Tatd ei esiintynyt
miehilld lainkaan. Sukupuolella oli toisin sanoen vaikutusta kéytettyyn copingiin, mika
on yhteneviinen tulos Cassidyn (2001) kanssa.

Aiemmat muutokset — kuten tyopaikan vaihdokset — henkilon tyouralla eivit
automaattisesti merkinneet tdssd tutkimuksessa tarkastellun tydnmuutoksen parempaa
késittelykykyd. Suurimmalla osalla vastaajista kuitenkin oli toisaalta kokemusta
erilaisista tyonmuutoksista jo ennen tdssd tutkimuksessa tarkasteltua muutosta, milld
saattaa osaltaan olla yhteyttd siihen, ettd ndkemykset muutosprosessista olivat yleisesti
ottaen enemmadn positiivisia kuin negatiivisia. Tilanteen uutuuden on niet todettu

olevan yhteydessd yksilon kykyyn kisitelld sitd (Lazarus & Folkman 1984, 56-65).
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Toisaalta vastaajia ei suoraan pyydetty missddn kysymyksessd raportoimaan, olivatko
ailemmat tyonmuutokset olleet vapaachtoisia vai vastaajasta itsestdén riippumattomia,
mika rajoittaa johtopditdsten tekemista.

Myds puolustusvoimien jarjestdmaét tukitoimet selittdnevit paljolti positiivista
suhtautumista — suurimmalle osalle vastanneista oli jérjestynyt korvaava tydpaikka ja
niin ikddn suurimmalla osalla nykyinen tydsuhde oli vakituinen. Tukitoimet saivat
useita mainintoja tyonmuutoksen positiivisia puolia késittelevissd kysymyksissa.
Cassidyn (2001) mukaan uudelleen tyollistymiselld onkin keskeinen merkitys tyon
menetyksestd selviytymisessd. Tédssd tutkimuksessa moni eldkeidn kynnykselld oleva
vastaaja raportoi jéljelld olevien tyovuosien vdhyyden olevan tekijand jaksamisessa,
mikd my0s on yhtenevédinen tulos Cassidyn (2001) kanssa.

Puolustusvoimien henkilostod koskeva siirtymisvelvollisuus saattaa myos
selittdd vastaajien ndkemyksid: olosuhteiden muuttumisen mahdollisuus lienee
tiedostettu jo aiemmin. Toisaalta irtisanominen ja siirtymisvelvollisuuden nojalla
tapahtuva muutos ovat luonteeltaan varsin erilaisia muutoksia, mikd osaltaan
vaikuttanee selviytymiseen — ja kuten on jo aiemmin todettu, yksilollisilld eroilla on
viime kddessd keskeinen merkitys (Cassidy 2001, 303-304).

Negatiivista suhtautumista muutosprosessiin selittéinee itsesti riippumaton tyon
menetys, joka on aina jonkinasteinen kriisi (Palosaari 2007, 22—-24). Vastaajat my0s
raportoivat epdvarmuuden kuuluneen muutoksen negatiivisiin puoliin; epédtietoisuuden
onkin coping-tutkimuksissa todettu vaikuttavan keskeisesti koetun stressin miirddn
(Lazarus & Folkman 1984, 82—-103).

Yksilon sitoutuneisuudella on niin ikdén todettu olevan yhteyttd koetun stressin
madrddn: mitd sitoutuneempi yksilé asiaan on, sitd haavoittuvampi hén on sen suhteen
(Lazarus & Folkman 1984, 56-65). Kuten jo tydidentiteettid kdsittelevien tulosten ja
pohdinnan yhteydessd todettiin, tdssd tutkimuksessa tarkasteltiin puolustusvoimia —
organisaatiota, jolla on aivan erityinen luonne. Tdmén erityisen luonteen arveltiin
olevan osatekijand tyoidentiteettien muokkautumisessa, ja sen oletetaan olevan
osatekijind my0s muutosprosessindkemyksissd: osa vastaajista lienee ollut varsin
sitoutuneita organisaatioon, joten koetun stressin médri lienee lisddntynyt irtisanomisen
myoOta.

Puolustusvoimien tukitoimet koettiin péddasiassa positiivisena: Ainoastaan
omiin vaikutusmahdollisuuksiin muutoksessa oltiin enimmaékseen tyytymattomid. Tama

lienee yleinen tuntemus etenkin suurissa organisaatiomuutoksissa, joissa yksittdisen
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tyontekijin &ini pddsee harvemmin kuuluviin — tunne siitd, etteivit omaa eldmai
koskevat suuret padtokset ole omissa késissd eikd paattavdd tahoa kiinnosta oma
mielipide, on turhauttava.

Vertailtaecssa puolustusvoimien sisdlle ja ulkopuolelle tydllistyneiden
vastauksia havaittiin muun muassa, ettd muutamaan tukimuotoon olivat keskiméaarin
tyytymattomampid nimenomaan puolustusvoimien sisélle tyollistyneet. Erityisesti
henkisen tuen saanti oli tdssd mielessd selkeimpid piikkejd. Osaselitys tdhdn voi olla
esimerkiksi seuraava: Vastaajat mainitsivat, ettd heiddn nidkemyksiddn irtisanomisesta
kysyttiin ensimmaéisen kerran tdméin tutkimuksen yhteydessd — puolustusvoimissa
edelleen tydskentelevistd tdmd on saattanut tuntua erityisen kuormittavalta, koska
organisaatiolla on heihin edelleen suora kontakti ja tutkimusta olisi voitu tehdé. Lisdksi
uusi tyd uudessa ympadristossé lienee tarjonnut monelle puolustusvoimien ulkopuolella
tyoskenteleville vaihtelua ja tuoreen ndkokulman — puolustusvoimissa edelleen
tyoskentelevit ovat toki myods uudessa tydssd ja moni on kokenut sen mielekkdina,
mutta organisaatio on edelleen sama. Mahdollisiin organisaation epdkohtiin ei siis ole
saatu tai voitukaan saada etdisyytta.

Muutos ty0Ossd tarkoittaa yleensd myds muutosta ty0ymparistossd. Suurin osa
tdhdn tutkimukseen osallistujista ei ollut kuitenkaan kokenut kovinkaan suuria
muutoksia tdssd suhteessa. Jos jotain oli muuttunut, oli se ollut yleensd positiiviseen
suuntaan. Puolustusvoimien sisdlle ty6llistyneiden ja puolustusvoimien ulkopuolelle
sijoittuneiden vastaukset eivit juuri eronneet toisistaan, paitsi ettd puolustusvoimiin
uudestaan tyollistyneiden keskuudessa muutosta oli ollut useammalla henkil6lld myos
negatiiviseen suuntaan. He jdivat kuitenkin tdssd kyselyssd selvddn vdhemmistoon.
Moni mainitsi suurimmaksi muutokseksi muuton toiselle paikkakunnalle. Se koettiin
useimmilla muutoksena negatiiviseen suuntaan, silld samalla joutui luopumaan vanhasta
elinpiiristdén ja muuttamaan kauemmaksi ystivistdédn ja sukulaisistaan. Uusi ty0 ja sen
myOtd noussut arvostus tyOtd kohtaan koettiin kuitenkin selkednd muutoksena
positiiviseen suuntaan. Osalla puolestaan alanvaihto muutti asioita ja tyossa vithtymisté
vain huonompaan suuntaan.

Edelld esitellyt tulokset ovat jokseenkin yhtenevéisid Kinicki, Prussia ja
McKee-Ryanin (2000) tutkimukseen, jonka mukaan uuteen tydpaikkaansa tyytyviiset
olivat kiyttineet enemmaén erilaisia selviytymiskeinoja kuin uuteen tydpaikkaansa
tyytyméttomat. Samoin tyohonsd tyytymittomit kokivat paljon enemmaén kielteisid

tuntemuksia kuin ty6honsd tyytyvéiset. Muutostilanteesta rakentavasti ja kunnialla
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selvidminen vaatii my0s organisaation puolelta vaivan ndkemistd sekd pitkdjanteista
muutoksen hallintaa ja tarpeellisten tukitoimien tarjoamista (Niemi 2001, 20-22). Téssd
tutkimuksessa suurin osa vastaajista koki olevansa suhteellisen tyytyvdinen nykyiseen
tilanteeseensa ja tyohonsd. Tami kysely tarjosi heille sen kaivatun mahdollisuuden
kertoa muutoksen aiheuttamista tuntemuksista ja kokemuksista.

Kuten on aiemmin jo todettu, tydssd tapahtuneella muutoksella on vaikutuksia
yksilon tydidentiteettiin. On siis hyvin luultavaa, ettd myos yksilon tyoidentiteetilld on
vaikutuksia hidnen kdyttdmiinsd coping-keinoihin. Kaytetyt selviytymiskeinot riippuvat
hyvin paljon henkildsti itsestdéin ja hénen tilanteestaan. Téssd tapauksessa irtisanotuilla
henkil6illa oli  kéytettdvissd puolustusvoimien tarjoamat tukimuodot sekd
henkilokohtaiset selviytymiskanavansa. Nykyiseen tyohonsi tyytyvéisilla on luultavasti
vahva tydidentiteetti ja he pystyvét sopeutumaan muutoksiin nopeammin ja selviytyvit
ehkd ndin paremmin muutosprosessin tuomista haasteista. He luultavasti kayttavit
paljon  aktiivisia  selviytymiskeinoja,  kuten  suunnittelua ja  positiivista
uudelleenrakennusta. Namai keinot orientoivat hyvin uuteen suuntaan ja antavat voimaa
jatkaa eteenpdin. Henkil6t, jotka tdssd tutkimuksessa kayttivdt paljon erilaisia coping-
keinoja ja selviytyivdt hyvin muutoksista, omasivat luultavasti hyvin joustavan ja
mukautuvan tydidentiteetin. Hyvin klassisen tyoidentiteetin omaavat henkilot
puolestaan olivat luultavasti erittdin vahvasti sitoutuneet tyohonsé ja tydympéristoonsa,
eivitkd tdstd johtuen ehkd osanneet hyodyntid omia voimavarojaan muutosprosessin
késittelyssd. Ehkd osalla esiintynyt itsensd syyttiminen tapahtuneesta muutoksesta
johtui osin téstd syystd. Varmaa kuitenkin on, ettd kaikille muutosprosessin kokeneille

jaé tapahtuneesta jokin jdlki omaan tydidentiteettiinsa.

9.2 Metodologian vahvuuksia ja rajoitteita

Tdmidn tutkimuksen vastausprosentti oli 57 %, joka luonnollisesti merkitsee
enemmistdd. Postikyselyiden yleisimpiin ongelmiin kuuluva kato (Hirsjérvi, Remes &
Sajavaara 2005, 185) ei siis tdssd tutkimuksessa muodostunut varsinaisesti ongelmaksi —
suurempi vastausprosentti olisi kuitenkin luonnollisesti kuvannut vastaajien nakemyksid

vield tdsméllisemmin. Tutkimuksessa ei juuri ollut tilastollisesti merkitsevid tuloksia,
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minka vuoksi tulokset ovat yleistettdvissd ainoastaan tdhdn tutkimukseen vastanneisiin,

Tassd tutkimuksessa menetelméind kaytetylld kyselylomakkeella saatiin laaja
kuva useiden irtisanottujen ihmisten ndkemyksistd, mutta toisaalta lomakkeella ei voitu
saada yhtd syvillisté tietoa kuin esimerkiksi haastattelulla — tydidentiteetti on kuitenkin
henkilokohtainen ja monitasoinen késite. Lomakkeeseen oli kuitenkin pyritty
sisdllyttdmddn useita avoimia kysymyksié, jotta vastaajat voisivat perustella ja tarkentaa
nikemyksiddn. Aiempia tyodidentiteettitutkimuksia on toteutettu ldhinnd haastatteluin
(ks. esim. Kirpal 2004a; Vihdsantanen 2007), jolloin on pystytty keskittyméédn yksilon
omiin kokemuksiin ja tulkintoihin tarkemmin. Kunkin yksilon tydidentiteetistd on ndin
voitu saada syvéllisempi kuva kattavine henkilGhistorioineen. Téssd tutkimuksessa
padadyttiin kuitenkin kyselylomakkeeseen nimenomaan otoksen koon ja kdytdnnon
jérjestelyjen vuoksi. Lomake oli kétevin vaihtoehto kysyd useita asioita suurelta
madrdltd ithmisid, kun tydidentiteettindkdkulman liséksi haluttiin selvittdd ndakemyksid
muutosprosessista. Ty0Oidentiteettien muutoksia tutkitaan usein pitkittdistutkimuksina,
jolloin saadaan laajempi késitys muutosten seuraamuksista. Tdmé tutkimus ei ollut
pitkittdistutkimus, mutta muutosndkdkulma pyrittiin saamaan mukaan kysymdilld
vastaajilta esimerkiksi heiddn tyoOhistoriaansa ja tyOympéristdssd tapahtuneen
muutoksen suuntaa.

Aineiston analyysissa kokeiltiin aluksi useita tilastollisia menetelmid kuten
ristiintaulukointia ja regressioanalyysia. Useimmat tilastolliset menetelmit eivit
kuitenkaan soveltuneet analyysiin: Pieni vastaajajoukko (N=73), ei-normaalisti
jakautunut aineisto sekd jdrjestys- ja luokitteluasteikollisten muuttujien suuri mééra
rajoittivat tilastollisten menetelmien kiyttod ja ndin ollen my®ds tilastollisten padtelmien
tekemistd. Lisédksi joissakin avointen kysymysten vastauksissa oli epédselvyyksid, eikd

ndin ollen voitu olla tdysin varmoja, mitd vastaaja oli tarkoittanut.

9.3 Tutkimuksen luotettavuuden ja eettisyyden arviointia

Seka reliabiliteetti ettd validiteetti tarkoittavat luotettavuutta, mutta reliabiliteetti viittaa

nimenomaan toistettavuuteen. Validiteetti puolestaan jakautuu ulkoiseen ja sisdiseen:



91

ulkoisella tarkoitetaan tutkimuksen yleistettdvyyttd ja sisdiselld sitd, mitataanko sitd
mitd on tarkoituskin. (Metsdmuuronen 2005, 64-65.)

Reliabiliteetin  takaamiseksi kyselylomakkeen laadinnassa hyddynnettiin
yleisesti kiytdssd olevia ja hyviksyttyjd malleja esimerkiksi taustatietojen kysymiseen,
sekd kokonaisia valmiiksi testattuja mittareita kuten coping-keinoja tarkasteleva Brief
COPE (Carver 1997). Validiteetin takaamiseksi kysymykset laadittiin tarkasti
tutkimuksen teoriaosan pohjalta. Kadytossa oli lisdksi tutkijatriangulaatio, joka osaltaan
lisési luotettavuutta.

Lomake ja saatekirje pyrittiin laatimaan huolellisesti. Saatekirje pyrittiin
laatimaan sellaiseksi, ettd tutkijat ja vastaajat ymmaértdisivit kéytetyt késitteet
mahdollisimman pitkélle samalla tavalla. Téméin varmistamiseksi saatekirje annettiin
luettavaksi useammalle henkilolle ennen ldhetystd. Myds lomake esitestattiin
useammalla henkil61ld ennen sen l&hettdmistd vastaajille.

Lomakkeet ldhetettiin vastaajajoukolle puolustusvoimien henkildstoosaston
kautta. Nédin ollen tutkijat eivdt missddn vaiheessa saaneet tutkimusjoukon nimid tai
osoitteita tietoonsa, mikd vahvisti vastaajien anonymiteettisuojaa. Vastausosoitteeksi
puolestaan oli merkitty suoraan toisen tutkijan osoite, joten saadut vastaukset olivat
ainoastaan tutkijoiden néhtdvilld. Osa lomakkeen kysymyksistd kisitteli varsin
arkaluontoisia asioita — tulosten raportoinnissa pyrittiinkin erityisesti tdméin vuoksi

kiinnittdmaan paljon huomiota vastaajien anonymiteetin suojelemiseen.

9.4 Tulosten hyodyntimismahdollisuuksia ja jatkotutkimusaiheita

Tadmidn tutkimuksen tulokset antavat arvokasta tietoa puolustusvoimista irtisanottujen
henkiloiden ndkemyksistd ja tuntemuksista — tutkimuksen tulokset voivat toimia
vertaistukena kyseisen muutoksen ldpikdyneille tai toisessa organisaatiossa
irtisanomisen kokeneille, sekd tarjota tietoa yleisesti aiheesta kiinnostuneille.
Puolustusvoimat voi liséksi hyddyntédd tuloksia kehittdessddn omaa toimintaansa.

Tédmin tutkimuksen aihealue on hyvin ajankohtainen — rakennemuutokset,
lomautukset ja irtisanomiset koskettavat ldhes kaikkia organisaatioita. Tydidentiteettid
on tutkittu aiemminkin, mutta puolustusvoimat organisaationa on kasvatustieteen

kentélla varsin tuntematon — tdssa tutkimuksessa on siis tuore nakokulma.
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Mabhdollisia jatkotutkimusaiheita on useita. Yksi aihe voisi olla irtisanomisen
seuraamusten vertailu ei-kaupallisen ja kaupallisen organisaation tyontekijoiden vélilld
— ndkokulmana esimerkiksi juuri tyoidentiteetti. Puolustusvoimissa ei myoOskdin ole
tehty ulkopuolisten toteuttamaa kasvatustieteellistd tutkimusta juuri lainkaan — kyseisen
organisaation tutkimisessa on siis monia mahdollisuuksia. Tydidentiteettid voisi myds
tutkia erilaisella menetelmélld; tdssd tutkimuksessa kéytetty menetelmé antaa tietoa
isomman joukon ndkemyksistd, mutta atheellista voisi myds olla keskittyd

syvéllisemmin vain muutaman ihmisen tuntemuksiin esimerkiksi haastattelemalla.
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LIITTEET

LIITE 1: Tutkimuksen kyselylomake

TAUSTATIEDOT
1. Syntymaéavuosi
2. Sukupuoli
O Nainen O Mies

3. Asuinpaikkakunta
4. Siviilisaaty

O Naimaton O Avio- tai O Muu
O Eronnut / leski avoliitossa

5. Avo- tai aviopuolison tyétilanne
O Koko- tai O Tyoétén O Muu, mika

osapaivatdissa O Elakkeella O Minulla ei ole puolisoa

6. Onko sinulla alaikaisia huollettavia?
O Kylla, montako
O Ei

7. Millainen on koulutuksesi? Rastita kaikki itseesi sopivat vaihtoehdot.
O Kansakoulu, peruskoulu tai lyhyempia ammattikursseja

Ylioppilastutkinto

Ammatillinen perustutkinto

Alempi korkeakoulututkinto tai AMK-tutkinto

Ylempi korkeakoulututkinto (esim. maisteri, diplomi-insindori)

Tohtorin/lisensiaatin tutkinto

O Oo0Oooao

Jokin muu, mika?

98



99

TYOHISTORIA

8. Tyohistoriasi ennen puolustusvoimia. Luettele tarkeimmat tyépaikkasi. Jatka

tarvittaessa paperin kaantopuolelle.
TYO ALKOI - PAATTYI
VUONNA

AMMATTINIMIKE TYONANTAJA

9. Tyobhistoriasi puolustusvoimissa. Luettele tarkeimmat tyopaikkasi. Jatka tarvittaessa

paperin kdantoépuolelle.
TYO ALKOI - PAATTYI
VUONNA

AMMATTINIMIKE JOUKKO-OSASTO

VIIMEISIN TYO PUOLUSTUSVOIMISSA ENNEN IRTISANOMISTA

10. Ammattinimikkeesi oli

11. Joukko-osasto ja paikkakunta/paikkakunnat, jossa viimeisin tyosi ennen

irtisanomista sijaitsi

12. Tyonkuva (minkalaisia tehtdvia viimeisin tyosi ennen irtisanomista kasitti; kuvaa

mahdollisimman yksityiskohtaisesti)
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NYKYINEN TYOTILANNE

13. Nykyinen ty6nantaja
O Puolustusvoimat
Valtio tai kunnat

O
O Yksityinen sektori
O

Tilanteeni on jokin muu, mika

14. Onko nykyinen tyosuhteesi

O Vakituinen O Jokin muu, mika?

O Maaraaikainen

15. Nykyinen tehtdva / ammattinimike

16. Tyopaikkakunta

17. Tyonkuva (millaisista tehtavista tyosi koostuu; kuvaa mahdollisimman

yksityiskohtaisesti)

SUHTAUTUMINEN TYOHON

18. Miten suhtaudut nykyiseen tyohosi? Rengasta jokaisesta kohdasta se vaihtoehto,

joka parhaiten kuvaa nakemystasi.

ei eri
t'aiys_in jokseenkin mi_el}éi jokseenkin  tdysin
ern eri mielta eika samaa samaa
mielta samaa mielta mielta
mielta
a. Haluan tehda tyéni mahdollisimman 1 2 3 4 5
hyvin.
b. Minulla on likaa vastuuta tydssani. 1 2 3 4 S
c. Pystyn toteuttamaan itseani tyoni 1 3
avulla.
d. Haluan kehitty tydssani. 1 2 3 4 5
e. Pidan tydstani. 1 2 3 4 S
f.  Haluan edeta urallani eteenpain. 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

g. Koen vastuuta tyostani.
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téys_in jokseenkin nelli_;;;i jokseenkin  taysin
eri s s ras eika samaa samaa
mielta eri mielta samaa mielta mielta
mielta
h. Tydni on mielenkiintoista 1 2 3 4 S
i. Sosiaalinen vuorovaikutus ty6ssa on
minulle tarkeda 1 2 3 4 5
j.  Koen olevani hyva tydssani. 1 2 3 4 S
k. Tyoni on minulle vain tapa hankkia 1 5
elanto.
. Etsin jatkuvasti uutta tydpaikkaa. 1 2 3 4 S
m. Pidan tydtani merkityksellisena. 1 2 3 4 S
Mietin tydasioita myds vapaa-ajalla. 1 2 3 4 S
0. Naen tyoni osana laajempaa 1 2 3 4 5
kokonaisuutta.
p. En koe olevani korvaamaton 1 2 3 4 5
tyépaikallani.
g. Olen aktiivinen toimija tydyhteiséssani. 1 2 3
r. Hakeuduin talle alalle omasta 1 2 3 4 5
halustani.
s. Tyoni on liian vaativaa. 1 2 3
t.  Tyéni on liian yksitoikkoista. 1 2 3 4 5

19. Kuinka tiarked osa elamaasi tyo on sinulle tilld hetkella?

Erittain tarked

Melko tarkea

Ei tarked muttei merkityksetdnkaan
Melko merkitykseton

Merkitykseton

oOoood

KOKEMUKSET TYONMUUTOKSESTA JA TYOTYYTYVAISYYS

20. Puolustusvoimissa on toteutettu vuodesta 2006 alkaen rakennemuutosta. Miten sen
myo6ta tulleet erilaiset muutokset tyoymparistossa ovat sinuun vaikuttaneet? Rengasta

jokaisesta kohdasta se vaihtoehto, joka parhaiten kuvaa nakemystasi.

ei muutos erittdin  muutos melko  muutos melko muutos erittdin
muutosta / negatiiviseen negatiiviseen positiiviseen positiiviseen
ei koske suuntaan suuntaan suuntaan suuntaan
minua
a. Tyopaikan sijainti 0 1 3
Tyokaverit 0 1 3
c. Tyodpaikan
 yopat 0 1 2 3 4
ilmapiiri
Tyomaara 0 1 2 3 4
e. Tybnkuvan
y 0 1 2 3 4

selkeys
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ei muutos muutos melko muutos muutos erittain
muutosta erittain negatiiviseen melko positiiviseen
| ei koske negatiiviseen suuntaan positiiviseen suuntaan
minua suuntaan suuntaan

f. Mahdollisuus

tydaikojen

joustamiseen 0 1 2 3 4
g. Tyon arvostus 0 1 2 3 4
h. Mahdollisuus

vaikuttaa tyon

sisaltéon 0 1 2 3 4
i. Mahdollisuus

vaikuttaa

tydolosuhteisiin 0 1 2 3 4
j- Kuuluvuuden

tunne tyopaikalla 0 1 2 3 4
k. Arvostus

osaamista kohtaan 0 1 2 3 4
I.  Esimiestoiminta 0 1 2 3 4
m. Tiedonkulku

tydyhteistssa 0 1 2 3 4

Tydmotivaatio 0 1 2 3 4
o. Tydssa 1 2 3

jaksaminen
p. Palkkaus ja

tydésuhde-edut 0 1 2 3 4
g. Labhipiirin

suhtautuminen

tyéhon 0 1 2 3 4
r. Perheen jatydn

yhteensovittamine

n 0 1 2 3 4

21. a) Tapahtuiko tdaman rakennemuutoksen yhteydessa jotain muita muutoksia, jotka

vaikuttivat tilanteeseesi?

O Kylla

O Ei

b) Jos tapahtui, niin millaisia ne olivat ja miten ne vaikuttivat sinuun?




MUUTOSPROSESSI

tarvittaessa paperin kaantopuolelle.
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22. a) Mikda muutosprosessissa oli mielestasi negatiivista? Perustele myos miksi. Jatka

tarvittaessa paperin kaantopuolelle.

b) Mikd muutosprosessissa oli mielestéasi positiivista? Perustele myés miksi. Jatka

vuodesta 2006 alkaen toteutetun rakennemuutoksen tuomiin muutoksiin.

23. Muutoksesta selviytyminen. Seuraavassa kysytaan nakemystasi siita, miten
suhtaudut edella mainittuun tyonmuutokseen. Rengasta jokaisesta kohdasta se

vaihtoehto, joka parhaiten kuvaa nakemystési. Keskity vastauksissasi nimenomaan

taysin ei"f.':i jokseenkin taysin
erl_ samaa ~ Samaa  samaa
mielta mielts mielta mielta
Koes.kltln voimavarani tilanteen 1 3 4 5
kasittelyyn.
Yr.|t|r-1 keksia suunnitelman, miten 1 3 4 5
toimia.
Yr|t|-n"n-ahda tilanteen 1 3 4 5
positiivisessa valossa.
Olen hyvaksynyt sen, etta
muutos on tapahtunut. 1 3 4 5
Olen vitsaillut tapahtuneesta 1 3 4 5
muutoksesta.
Olen yrittanyt etsia lohtua
uskonnosta tai hengellisista
asioista. 1 3 4 5
Ol.e.n saanut henkista tukea 1 3 4 5
toisilta.
Olen aktiivisesti yrittanyt hakea
apua tai neuvoja muilta ihmisilta. 1 3 4 5
Olen keskittynyt muihin
aktiviteetteihin pitaakseni
ajatukset poissa tapahtuneesta
muutoksesta. 1 3 4 5




ei eri
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tapahtuneista asioista.

téysjn jokseenkin ciki jokseenkin taysin
eri e e samaa samaa
S s eri mielta samaa PR L
mielta mielti mielta mielta
Olen puhunut muille
epamieluisista tuntemuksistani
muutoksen suhteen, jotta oloni
paranisi. 1 2 3 4 5
Olen kayttanyt Iaakkeita, etta
oloni paranisi. 1 2 3 4 5
Lupvum yrityksista kasitella 1 5 3 4 5
asiaa.
. Olen kritisoinut itseani
muutosprosessin aikana. 1 2 3 4 5
Olen oppinut elamaan asian 1 5 3 4 5
kanssa.
Olen ryhtynyt .to.lmun 1 5 3 4 5
parantaakseni tilannetta.
Olen"m|ett|nyt tark.astl, mita 1 5 3 4 5
tehda seuraavaksi.
Olen pyrkinyt Idytamaan
muutoksesta jotain hyvaa. 1 2 3 4 5
Olen laskenut tilanteesta leikkia. 1 2 3 4 5
Olen rukoillut tai pohdiskellut
paljon. 1 2 3 4 5
Olen :c,aanL.J.t Io.ht-ua ja 1 5 3 4 5
ymmarrysta toisilta.
O!ep se.zant'Jt'a.;-)ua ja neuvoja 1 5 3 4 5
toisilta ihmisilta.
Olen yrittanyt tehda kaikkea
muuta, kuten lukenut kirjoja tai
katsellut televisiota, pitdakseni
ajatukset poissa muutoksesta. 1 2 3 4 5
Olen ilmaissut negatiivisia
mielipiteitd muutoksesta. 1 2 3 4 5
Olen kayttanyt alkoholia tai
l&akkeita selviytydkseni
muutoksesta. 1 2 3
En enda edes yrita selviytya. 1 2 3
Olen syyttanyt itseani 1 5 3 4 5
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24. a) Millaista tukea olet muutoksen aikana saanut puolustusvoimien puolelta? Kuinka

hyvin seuraavat asiat ovat mielestasi toteutuneet muutosprosessin aikana omalla

kohdallasi? Rengasta jokaisesta kohdasta se vaihtoehto, joka parhaiten kuvaa

nidkemystasi.
ei aivan . . .
koske  liian lilan —jokseenkin - \uisysa
minua  vihsisti vahaista riittavaa
a. Henkisen tuen saaminen 0 1 2 3 4
b. Lls.akou.lutuksen ja neuvonnan 0 1 o 3 4
tarjoaminen
c. Tiedonsaanti ja tiedottaminen
toksest im. uudell
muu o s'es a.(e5|m uudelleen 0 1 5 3 4
sijoittaminen ja
takaisinottovelvoite)
Tuki kédytanndn asioiden hoidossa 0 1 2 3 4
. ik hdolli
e. Omat vaikutusmahdollisuudet 0 1 9 3 4
muutoksessa
f. Esimiehen toiminta muutoksen 0 1 2 3 4

sujuvuuden takaamisessa

b) Millaista muuta tukea olisit kaivannut lisaa?

25. Onko sinulla viela yhteyksia entiseen tyoyhteis66si puolustusvoimissa?

O Kylla O Ei

TULEVAISUUS TYOSSA

26. Millainen kasitys sinulla on nykyisen ty6suhteesi jatkuvuudesta? Mita lupauksia siita

on annettu?

27. a) Miten suhtaudut tulevaisuuteen nykyisessa tyossasi? Valitse itseesi sopivin
vaihtoehto.

Hyvin luottavaisesti

Melko luottavaisesti

En osaa sanoa

En kovinkaan luottavaisesti
En lainkaan luottavaisesti

oOoooao



b) Miksi ndin? Perustele ndkemystasi. Jatka tarvittaessa paperin kdantopuolelle.
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28. a) Suhtautumisesi talla hetkella maanpuolustukseen seka puolustusvoimiin

tyopaikkana?

b) Jos et tilla hetkella tyoskentele puolustusvoimissa, niin voisitko kuvitella viela
palaavasi sinne t6ihin?
O Kylla O En O Ehka

O Tyoéskentelen talla hetkelld puolustusvoimissa

KIITOS VASTAUKSISTASI!

PALAUTEOSIO, JOHON VOIT KOMMENTOIDA TATA KYSELYA ©
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LIITE 2: Tutkimuksen saatekirje

Hei!

Olemme kaksi kasvatustieteen opiskelijaa Jyviskyldn yliopistosta. Teemme pro gradu —
tyotda  tyOeldmdssd tapahtuneen muutoksen vaikutuksesta tyOidentiteetteihin.
Tyo6identiteetilld tarkoitamme jokaisen omaan eldménhistoriaan perustuvaa késitysta
itsestd tyontekijéna.

Puolustusvoimissa on vuodesta 2006 alkaen toteutettu suurta rakennemuutosta, jonka
seurauksena joukko-osastoja on lakkautettu sekd wuseita tyontekijoitd jouduttu
irtisanomaan ja sijoittamaan uudelleen. Rakennemuutos on ndin vaikuttanut monen
thmisen tydtilanteeseen — myds Sinun. Meitéd kiinnostaisikin nyt tietdd, miten tdma iso
tydeldmén muutos on vaikuttanut Sinun ndkemyksiisi omasta tydstdsi. Millainen on
nykyinen tydtilanteesi? Kuinka suhtautumisesi tyohdén on muuttunut? Mitd
puolustusvoimat olisi mielestdsi voinut tehdd toisin muutosta toteutettaessa?

Olisimme kovin Kkiitollisia, jos kayttdisit hetken ajastasi ja vastaisit kyselyymme.
Vastaamalla tdhdn kyselyyn voit vaikuttaa sithen, miten mahdollisia vastaavia
rakennemuutoksia tullaan tulevaisuudessa toteuttamaan. Vastaaminen vie vain noin 10-
20 minuuttia ajastasi. Kysymykset késittelevét tyohistoriaasi, suhtautumista tyohon sekd
kokemuksiasi tyon muutoksesta ja muutosprosessista yleisesti. Toivomme, ettd vastaat
kaikkiin kohtiin mahdollisimman totuudenmukaisesti. Lomakkeet kasitellddn tdysin
luottamuksellisesti ja saadut tiedot ovat ainoastaan meidén kidytéssamme. Huolehdimme
tutkimuksen kaikissa vaiheissa siitd, ettd yksittdisten vastaajien henkildllisyys ei tule
mitenkddn ilmi missddn tutkimuksen vaiheessa tai sen raportoinnissa. Tutkielmamme
ohjaajana toimii professori Anneli Eteldpelto (anneli.etelapelto@xxx.f1).

Kyselylomakkeen voit palauttaa mukana tulevassa kirjekuoressa X.X. mennessa.
Postimaksu on jo maksettu. Annamme mielellimme lisétietoja ja vastaamme kaikkiin
herdnneisiin kysymyksiin.

Parhaat kiitokset jo etukiteen!
Sanna Herranen Katri Koivulampi

XXXXXX@)jyu.fi XXXXXXX(@]yu.fi
P. XXX XXXXXXX P. XXX XXXXXXX



LIITE 3: Ammattiluokitus (Tilastokeskus 2001)

AMMATTI-
LUOKITUS

KUVAUSTA LUOKASTA

ESIMERKKI-
AMMATTEJA

1 Johtajat ja

Luokan tehtdvissd toimimisen
edellytyksend on yleensa

Toimitusjohtaja, padjohtaja,
aluepéaillikko, kaupungin-

ylimmiit tuotantoprosessien ja hallinnon | tai kunnanjohtaja,
virkamiehet toimintatapojen hyva tuntemus. | kansanedustaja,
puoluesihteeri, tuotanto- tai
linjajohtaja,
toiminnanjohtaja
Tehtdviin siséltyy tutkimus-, Fyysikko, opettaja,
kehitys- ja soveltamistyoté, ekonomi, koulutuspééllikko,
2 Erityis- artikkeleiden ja raporttien tutkija, suunnittelija,
asiantuntijat laatimista sekd opettamista, toimittaja, tulkki, ylihoitaja,

johtamista ja suunnittelutyota.

pappi, asianajaja, psykologi

3 Asiantuntijat

Tehtdviin sisdltyy teknisti
tutkimusta ja tyonjohtoa,
tieteellisten ja taiteellisten
menetelmien tai hallinnollisten
ja liikke-eldmin sddaddsten
soveltamista tai opettamista
auto-, kampaamo- ym.
kouluissa.

Teknikko, fysioterapeutti,
sairaanhoitaja,
litkenneopettaja, atk-
tukihenkilo, ylikonstaapeli,
rajavartija, diakoni, optikko,
lentokapteeni, tarkastaja
(esim. paloturvallisuus),
urheilija, viihdetaiteilija,
nuoriso-ohjaaja,
projektisihteeri

4 Toimisto- ja

Tehtdviin sisdltyy tietojen
etsimistd, muokkaamista ja

Sihteeri, hélytyspidivystija,
matkatoimistovirkailija,

asiakaspalvelu- | tallentamista, taloushallinnon ja | postinkantaja, lipunmyyji,

tyontekijit rahaliikenteen hoitoa, palkanlaskija, vahtimestari,
asiakkaiden opastamista ym. puhelinvaihteenhoitaja
Ryhmén ammatit sisaltdvit Kokki, perus-/1dhihoitaja,

5 Palvelu-, matkustuspalveluihin, ravintola- | kouluavustaja, palomies,

myynti- ja ja suurtalousty6hon, suojeluun ja | poliisi, vartija, lentoeménta,

hoitotyon- vartiointiin seka kampaaja,

tekijit kauneudenhoitoon ja fyysisen ravintolapaallikko,
hyvinvoinnin ylldpitimiseen siivoustyonjohtaja, myyji,
liittyvid tehtdvid. malli, matkaopas

6 - -

Maanviljelijét,

metsityon-

tekijat ym.
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7 Rakennus-,
korjaus- ja
valmistus-
tyontekijit

Tehtévit siséltdvit esim.
metallin muokkausta, koneiden
ja laitteiden asentamista,
huoltamista ja korjaamista,
painotdiden valmistamista,
elintarvikkeiden jalostamista
sekd puu-, lasi-, tekstiili- ym.
késityotuotteiden tekemista.
Tyo6t tehdddn padasiassa késin tai
kisityokaluin.

Asentaja, korjaaja, seppé,
hitsaaja,
instrumenttivalmistaja,
leipuri, vaatturi, maalari,
rakennustyontekija,
lasinpuhaltaja

8 Prosessi- ja

Ryhmin ammatit sisdltavat

Koneenhoitaja, teollinen

kuljetus- kaivos- ja louhintaty6hon, valmistaja, auton- tai
tyontekijit metalli-, lasi- ja tyokoneen kuljettaja (esim.
kemianteollisuuteen, linja-auton kuljettaja,
puunjalostukseen, nosturinkuljettaja),
voimalaitoksiin, tekstiili- ja vesiliitkennetyontekija
elintarviketuotantoon ym. (esim. matruusi)
liittyvid teollisia tehtdvid.
Ryhmin ammatit sisdltavat Siivooja, varastotyontekija,
sitvoukseen, jatehuoltoon, ahtaaja, lajittelija, sairaala-
keittio- ja pesulatyohon, maa- ja | apulainen, pakkaaja, ldhetti,
9 Muut metsitalouteen, kaivos- ja mittarinlukija,
tyontekijit rakennusteollisuuteen, kuljetus- | sanomalehden tai mainosten

ja rahdinkdisittelytyohon ym.
liittyvid avustavia tehtivid.

jakaja, kiinteistotyontekiji

0 Sotilaat
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LIITE 4: Tyohon suhtautumista mittaavan kysymyksen neljin

pliikomponentin ratkaisu

Rotated Component Matrix(a)

Component
1 2 3 4
Koen olevani hyva
tyossani. ,839 -,062 122 -,084
Haluan edeta urallani
eteenpain. ,706 ,260 -,132 -,220
Pidén tydstani. ,677 ,270 ,341 ,318
Tydni on mielenkiintoista ,669 ,222 ,232 ,354
Pidan tyotani
merkityksellisena. 633 359 A79 126
Pystyn toteuttamaan itseéani
tyoni avulla. 625 167 ,189 ,322
Olen aktiivinen toimija
tyOyhteisGssani. 586 399 106 181
Hakeuduin télle alalle
omasta halustani. -034 744 076 -135
Naen tydni osana
laajempaa kokonaisuutta. 238 ,683 012 281
Koen vastuuta tydstani. ,197 ,661 ,046 ,135
Haluan tehda ty6ni
mahdollisimman hyvin 300 1642 -126 167
Haluan kehittya tydssani. 481 ,538 -,001 153
Sosiaalinen vuorovaikutus
tydssa on minulle tarkeaa 392 ,454 -,452 -,016
kaannetty tyoni on liian
vaativaa ,061 | -3,52E-005 , 782 -,190
kaannetty minulla on liikaa
vastuuta tyostani 129 203 1660 -179
kaannetty mietin asioita
myds vapaa-ajalla 147 -,245 ,640 ,079
kaannetty etsin jatkuvasti
uutta tydpaikkaa ;135 ,062 ,581 ,298
kaannetty tyoni on liian
yksitoikkoista -,029 ,386 ,194 ,753
kaannetty tyoni on minulle
vain tapa hankkia elantoa 048 162 -142 1687
kaannetty en koe olevani
korvaamaton ty6paikallani 351 -248 -108 ;576
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a Rotation converged in 6 iterations.
Component Transformation Matrix
Component 1 2 3 4
1 723 ,558 247 ,324
2 113 -,467 ,870 - 112
3 -,218 -,266 ,006 ,939
4 -,646 ,633 427 ,026

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
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LIITE 5: Tyohon suhtautumista mittaavan kysymyksen pddikomponentit,

niiden selitysasteet ja muuttujien kommunaliteetit

PAAKOMPONENTTI
. Tyon L Tyon Tyén o
Muuttuja mielekkyys Motivaatio | kuormitta- tirkeys Kommunaliteetti
vuus
18] 0,839 0,730
18f 0,706 0,632
18m 0,677 0,748
18h 0,669 0,676
18m 0,633 0,775
18¢ 0,625 0,558
18q 0,586 0,547
18r 0,744 0,579
180 0,683 0,602
18¢g 0,661 0,496
182 0,642 0,546
18d 0,538 0,544
18i 0,454 0,564
18s 0,782 0,651
kdédnnetty
kéiéilnibetty 0,660 0,525
kéiéilnilztty 0,640 0,498
kéiéillliletty 0,581 0,448
kéiéilllitetty 0,753 0,755
kééﬁzny 0,687 0,520
kééﬁzny 0,576 0,528
Selitysaste | 20,012 16,087 12,848 10,674




LIITE 6: Tyoympiiristossdi tapahtuneita muutoksia mittaavan

kysymyksen kolmen piiikomponentin ratkaisu

Rotated Component Matrix(a)

Component

1 2 3
Mahdollisuus vaikuttaa
tydolosuhteisiin ,896 ,324 ,150
Mahdollisuus vaikuttaa
tydn sisaltdéon 858 144 274
Tydmotivaatio ,7191 ,257 317
Tydssa jaksaminen , 722 ,443 ,208
Mahdollisuus tybaikojen
joustamiseen ,718 426 -,295
Perheen ja tyon
yhteensovittaminen ;709 308 131
Tyon arvostus ,706 ,587 ,034
Kuuluvuuden tunne
tydpaikalla ,690 ,607 ,196
Arvostus osaamista
kohtaan ,610 ,542 ,354
Tiedonkulku
tydyhteisdssa 579 266 ;546
Ty6paikan ilmapiiri ,351 ,855 263
Tyokaverit ,203 ,842 ,231
Tyomaara ,267 ,836 ,045
Tydnkuvan selkeys ,289 ,819 ,281
Lahipiirin suhtautuminen
tydhon ,361 ,645 ,153
Esimiestoiminta 420 ,592 468
Tydpaikan sijainti ,388 ,495 182
Palkkaus ja tydsuhde-
edut ,135 ,307 ,901

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a Rotation converged in 6 iterations.

Component Transformation Matrix

Component 1 2 3

1 691 657 ,301
2 722 613 ,319
3 ,025 -,438 ,898

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
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LIITE 7: Tyoympiiristossd tapahtuneita muutoksia mittaavan

kysymyksen pdikomponentit, niiden selitysasteet ja muuttujien

kommunaliteetit.
PAAKOMPONENTIT
Tyoymparisto Suhtautu- Tyo-
Muuttuja ja tyon minen omaan ympiriston | Kommunaliteetti
mielekkyys tyohon toimivuus
20i 0,896 0,930
20h 0,858 0,832
20n 0,791 0,792
200 0,722 0,762
20f 0,718 0,784
20r 0,709 0,615
20g 0,706 0,845
20k 0,610 0,791
20j 0,607 0,882
20c 0,855 0,922
20b 0,842 0,803
20d 0,836 0,772
20e 0,819 0,834
20q 0,645 0,570
20a 0,495 0,429
20m 0,546 0,704
201 0,468 0,746
20p 0,901 0,925
Selitys- 34,341 31,425 11,661

aste




