Asko Soukka

HYPERTEKSTI JA HYPERLINKKIEN
VUOROVAIKUTTEINEN VISUALISOINTI
WORLD WIDE WEBISSA

Tietojdrjestelmétieteen
pro gradu -tutkielma
11.6.2008

Jyvéaskylan yliopisto
Tietojenkésittelytieteiden laitos
Jyvaskyla



TIIVISTELMA

Soukka, Asko Tapani

Hyperteksti ja hyperlinkkien vuorovaikutteinen visualisointi World Wide Webis-
sd / Asko Soukka

Jyvaskyla: Jyvaskylan yliopisto, 2008.

s.

pro gradu -tutkielma

Hyperteksti on Ted Nelsonin toistaiseksi toteutumaton utopia ihmisldhtoisesta
tietokoneavusteisesta tietojenkésittelystd, jossa henkilokohtainen tietojenkésitte-
ly on mahdollista ihmisen yksilollisen ajattelun tapaan assosiatiivisesti. Tassa
tutkielmassa kuvaan Nelsonin utopian toteutumista World Wide Webissa seka
tutkin, mitkd ovat hyperlinkkien visualisoinnin keskeisimmaét haasteet webin tu-
levaisuudessa ja milld tavoin ndihin haasteisiin osittain vastaava hyperlinkkien
vuorovaikutteinen visualisointi vaikuttaa sen hypertekstin kdytettavyyteen.

Tutkielmani esitutkimuksessa esittelen skenaarion siitd, kuinka World Wide
Webistd voi kehittyd Web 2.0 -palveluiden ja viimeisimpien web-standardien
avulla toiminnallisuudeltaan avoin hypertekstijarjestelmé. Skenaariostani johdan
hyperlinkkien visualisoinnin keskeisimmiksi haasteiksi webin tulevaisuudessa
1) samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien rajattoman méaaran hallinnan,
2) hyperlinkkien paéllekkdisen visualisoinnin toteuttamisen ja 3) sosiaalisten
verkostojen hyddyntdmisen hyperlinkkien visualisoinnissa.

Varsinaisessa tutkimuksessani kuvaan hyperlinkkien vuorovaikutteisen vi-
sualisoinnin Wikipedia-palvelussa mahdollistavan selainlaajennukseni suunnit-
teluratkaisut ja raportoin kokeellisen tutkimukseni sen kdytettdvyysvaikutuk-
sista. Kontrolloidussa kokeessani paitesivujen aiheiden mukaan mahdollistettu
samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien vuorovaikutteinen valintamah-
dollisuus vdhensi merkitsevasti koehenkiloiden (N = 10) kokeen aihealueen
ulkopuolisten sivujen selaamista (sivumaarallisesti p ~ 0,004 < 0, 01; ajallisesti
p ~ 0,003 < 0,01). Tutkimukseni mukaan mahdollisuus valita samanaikaisesti
visualisoitavat hyperlinkit niiden p&atesivujen aiheiden mukaan voi vahentda

kayttdjan tiedonetsintdtavoitteiden kannalta epdolennaisilla sivuilla vierailemista.
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1 JOHDANTO

The World Wide Web was not what we were working toward, it was what we were trying
to prevent. The Web displaced our principled model with something far more raw, chaotic
and short-sighted. Its one-way breaking links glorified and fetishized as “websites” those
very hierarchical directories from which we sought to free users, and discarded the ideas of
stable publishing, annotation, two-way connection and trackable change. (Nelson[1999, 3.)

Hyperteksti on utopia ihmisldhtoisestd tietokoneavusteisesta tietojenkésittelysta.
Se on utopia henkilokohtaisesta assosiatiivisesta tietojenkdsittelystd, joka kyke-
nee mukautumaan ihmisen yksilollisen ajatteluun. World Wide Web on tdhdn
mennessd menestynein hypertekstijarjestelméa hypertekstin historiassa, mutta hy-
pertekstin perusteorian kehittdneelle Ted Nelsonille web on ollut pettymys: sen
hypertekstuaalisuus on edelleen kaukana siitd hypertekstistd, josta hén itse jo
1960-luvulla kirjoitti. Webin kasvu on ollut ilmidmaéistd, mutta hypertekstuaalisten
puutteidensa vuoksi siitd ei ole ollut mullistamaan kirjoittamista, lukemista tai
henkilokohtaista tietojenkdsittelyd muutenkaan siind mdarin kuin hypertekstilta
on alunperin odotettu.

Viime vuosina Web 2.0 -palvelut ovat vihitellen tuoneet webiin siitd aikaisem-
min puuttuneita hypertekstiltd alunperin odotettuja toiminnallisuuksia. Yhdessa
viimeisimpien web-standardien kanssa Web 2.0 -palveluiden on mahdollista ke-
hittdd webistd avoin hypertekstijarjestelmd, jossa viimein myos loppukayttdjat
eli hypertekstin lukijat voivat merkitd web-sivuille omia hyperlinkkejddn ja siten
jasentdd webissd julkaistua tietoa yksilollisesti omien assosiaatioidensa mukaan.
Téllainen muutos edellyttdd kuitenkin useiden avoimen hypertekstin visualisoi-
miseen liittyvien kdytettdvyysongelmien ratkaisemista. Esimerkiksi: Mika olisi
paras tapa visualisoida kahta tai useampaa osittain padallekkdistd hyperlinkkid?
Tai: Miten estdisi hyperlinkkien visualisoinnin héiritseméastd web-sivun varsi-
naisen tekstisisdllon lukemista, jos hyperlinkkien sijainti ja méaréd yksittdisella
web-sivulla ei ole endd sivun ylldpitdjan hallittavissa?

Taméa on pro gradu -tutkielmani hypertekstistd ja hyperlinkkien visuali-
soinnista World Wide Webissd nyt ja tulevaisuudessa. Tutkimusongelmani tdssa

tutkielmassa ovat

1. hyperlinkkien visualisoinnin keskeisimmaét haasteet tulevaisuuden World
Wide Webissa

2. hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin vaikutus World Wide Webin



hypertekstin kaytettdvyyteen.

Tutkielmani rajoittuu kédsitteleméddn hypertekstida Vannevar Bushin ja Ted Nelsonin
teorioiden merkityksessa (LUKU[2). Néiden teorioiden pohjalta arvioin tutkielmas-
sani hypertekstin tdhédnastista toteutumista ja tulevaisuutta World Wide Webissa
(LUKU B). Tutkimusmenetelmina kdytdn ensimmadisen tutkimusongelmani osalta
kirjallisuuteen ja omaan kokemukseeni perustuvaa tulevaisuudentutkimuksen
skenaariomenetelmda (esim. Mannermaal 1999, 27-28) ja toisen tutkimusongel-
mani osalta suunnittelutieteellistda konstruktiivinen tutkimusta (esim. [Jarvinen
& Jarvinen|2004, 103-127) ja kokeellisen tutkimuksen kontrolloidun kokeen me-
netelmdd. Tutkielmani teorialukujen (LUKU 2; LUKU 3) jdlkeen raportoin oman
tutkimukseni (LUKU ) kolmessa osassa:

1. esitutkimuksessa esittelen oman skenaarioni World Wide Webin tulevaisuu-

desta ja méaaritan keskeisimmat siihen liittyviat hyperlinkkien visualisoinnin
haasteet (LUKU

2. tutkimuksen toisessa osassa kuvaan hyperlinkkien vuorovaikutteiseen vi-
sualisointiin toteuttamani kdyttoliittymén suunnittelun ja toteutuksen (LU-
KUK.3)

3. kokeellisena tutkimuksena raportoin suorittamani kontrolloidun kokeen,
jolla arvioin hyperlinkkien vuorovaikutteiseen visualisointiin toteuttamani
kayttoliittyman vaikutusta hypertekstin kdytettdvyyteen (LUKU [4.4).

Kiinnostuin hypertekstin periaatteista ensimmadisen kerran 1990-luvun lopulla
kuultuani ystavaltani Jyvaskyldn yliopistossa kdynnistyneestd GZigZag-tutkimus-
projektistaﬂ Vaikka itse projekti paittyikin Ted Nelsonin ldhdettyd 2000-luvun
alussa, jatkui siind aloitettu tutkimus vield muutaman vuoden Jyviaskylan yli-
opiston Agora Centerin Fenﬁre—projektiss Osallistuin jalkimmadiseen projektiin
my0ds itse, kun suoritin siind siviilipalvelukseni vuosina 2002-2003. Siviilipalveluk-
seni aikana projektissa tutkittiin erityisesti uusia menetelmia hypertekstuaalisen
artikkelitietokannan visualisointiin ja keskendédn hyperlinkitettyjen artikkeleiden
muodostamassa hyperavaruudessa navigointiin (Kujala & Lukka|2003). Siviilipal-
velusvuosi syvensi kiinnostustani hypertekstiin ja sen visualisoinnin haasteisiin.
Pitkalti tuon vuoden ansiosta omaksuin myos Ted Nelsonin alkuperdisen, merkit-
tavasti nykyistd World Wide Webid rikkaamman, ndkemyksen hypertekstista.

! Lisatietoja GZigZag-projektista on saatavilla web-osoitteessa: http:/ / gzigzag.sourceforge.net/,
2 Lisatietoja Fenfire-projektista on saatavilla web-osoitteessa: http:/ /www.nongnu.org / fenfire/.


http://gzigzag.sourceforge.net/
http://www.nongnu.org/fenfire/

Gummeruksen Uusi suomen kielen sanakirja (Nurmi|1998) maérittelee hy-
pertekstin ”(elektronisen) tekstitiedoston ei-perdkkdisten (epélineaaristen), samaa
aihetta koskevien osien vilisiksi liikkumismahdollisuuksiksi” (Nurmi/1998, 227).
Tama hypertekstin méaritelma tiivistdd varsin hyvin sen toteutuksen nykyisessa
World Wide Webissa: yksittdisilld web-sivuilla voi olla linkkejd, joita klikkaamalla
péadsee toisille web-sivuille. Hyperteksti-sanaa ensinnd kdyttdaneelle Ted Nelsonille
hyperteksti merkitsee kuitenkin paljon enemmaén: Nelsonille hyperteksti on kai-
ken kirjoittamisen yleisin muoto (Nelson(1990, 0/4) ja digitaalisen kirjallisuuden
sellainen oikea ihmisldhtdinen muoto, joka vapauttaa kirjoittajan fyysisen paperin
kirjoittamiselle aikaisemmin asettamista rajoitteista kirjoittamaan omat ajatuksen-
sa vapaasti ja tdydellisesti kaikkine ronsyineen ja assosiaatioineen (Nelson|2002, 8).
Ted Nelsonin hyperteksti ei sulje pois teostenﬂ julkaisemista edelleen myos perintei-
sessd lineaarisessa muodossa, mutta siind tdllainen jonkin auktoriteetin rajaama ja
karsima “valmis” esitys on vain yksi monista mahdollisista ndkymista julkaistuun
teokseen — saman teoksen yksi erikoistapaus. Koska web on ominaisuuksiltaan ja
kéaytettdvyydeltddn edelleen ladhempénd painettua kirjallisuutta kuin Nelsonin ide-
aalista hypertekstid, aloitan tutkielmani kertaamalla hypertekstin syntyhistorian
(LUKU [2.7)) ja hypertekstiin liitetyt kayttdjalahtoiset utopiat (LUKU 2.2 LUKU
LUKU 2.4).

Hypertekstin historian ja utopian jilkeen palaan tutkielmassani takaisin ny-
kyaikaan ja todellisuuteen, jossa World Wide Webistd on tullut maailman merkitta-
vin hypertekstijarjestelméa — ensimmaéinen Nelsonin ennustamaan dokuversumiinﬁ
verrattavissa oleva tietojdrjestelma. Tim Berners-Lee kehitti World Wide Webin
1990-luvun alussa Euroopan hiukkasfysiikan tutkimuskeskuksen, CERNin, eri
puolilla maailmaa toimivien tutkimusryhmien viestintdd tukevaksi ryhméatyoym-
paristoksi (Berners-Lee|[1989). Vajaassa 20 vuodessa webistd on kuitenkin tullut
ensisijainen kdyttoliittyma Internetille, jolla arvioidaan olleen vuoden 2007 lopussa
yli 1,3 miljardia kdyttdjaa (Internet World Stats|2008). Toisin sanoen jo joka viiden-
nen ihmisen maailmassa arvioidaan kdyttavan World Wide Webia. Tata webin
kiistatta menestyksekésta historiaa sivuan tutkielmassani kuitenkin vain lyhyesti
(LUKU3.1). Sen sijaan syvennyn Ted Nelsonin kritiikkiin webin hypertekstuaali-

3 Teos (engl. work) on erityisesti tekijanoikeuslainsaadannossa kaytetty termi, jolla tarkoitetaan
taiteellisen luomistyon tulosta. Téssé tutkielmassa viittaan myos vastaaviin hypertekstikokonai-
suuksiin teoksina. Esimerkiksi yksi web-sivusto muodostaa yleensad yhden teoksen. Teos-sanan
kayttod hypertekstin yhteydessad on suositellut Whitehead| (2000), joka kartoitti ja vertaili hyper-
tekstistd kaytettyja termejd yli 35 hypertekstijarjestelmassa (Whitehead|2000, 13).

4 Dokuversumi on Ted Nelsonin keksimé termi maailmanlaajuiselle hypertekstijirjestelmélle, jossa
tieto on hajautettu eri palvelimelle ympéri maailman, mutta joka silti ndyttaytyy kayttéjalle
yhtend suurena jérjestelméana siten, ettei jarjestelmdn kayttdjan tarvitse itse valittdd, missa hanen
lukemansa tai tuottamansa tieto oikeasti sdilytetdaan. (Nelson|(1990, 2/53.)
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suutta kohtaan ja kdyn yksityiskohtaisesti lapi Nelsonin moittiman hyperlinkkien
toteutuksen webin HTML-standardissa (LUKUB.2). Taman jalkeen padsen viimein
kritisoimaan myos hyperlinkkien visualisointia ja web-selainten siind kayttamatta
jattamia mahdollisuuksia (LUKUB.3; LUKU3.4).

Vield 1990-luvulla web oli pelkka yksisuuntainen julkaisukanava, jossa web-
sivujen tekijoilld oli tdysi kontrolli kirjoittamiensa sivujen sisdltoon. Muille kdytta-
jille jai webissa tuolloin pelkkd passiivisen lukijan rooli. 2000-luvun alussa web on
kuitenkin tayttynyt niin kutsutuista Web 2.0 -palveluistaﬂ jotka ovat voimaannut-
taneet (engl. empower) webin aktiivisimmat lukijat myos sisdllontuottajiksi web-
sivujen varsinaisten kirjoittajien rinnalle. N4illd palveluilla webin aktiivisimmat
lukijat ovat pédsset arvostelemaan, kommentoimaan, korostamaan, korjaamaan ja
jopa tdydentdmdan sivujen sisaltoja. Web 2.0 -palveluiden kehityksessd on kierret-
ty luovasti web-standardien ja -selainten teknisid rajoituksia, ja ne ovat kehittdneet
webid huomattavasti aikaisempaa ldhemmaksi Nelsonin ideaalista hypertekstia
(Millard & Ross|2006). Toisaalta ominaisuuksiltaan ja kdyttoliittymiltddn erilaiset
ja keskenddn epdyhteensopivat Web 2.0 -palvelut eivit vield muodosta sellaista
yhtendistd ja helppokéyttoistd kokonaisuutta, mitd tulevaisuuden webiltd voisi
odottaa (LUKU [3.5).

Hypertekstin historiaa ja nykyisyyttad tarkastelleiden teorialukujen jalkeen
raportoin kolmivaiheisen tutkimukseni hyperlinkkien vuorovaikutteisesta visua-
lisoinnista (LUKU ). Esitutkimuksessa (LUKU esittelen oman skenaarioni
World Wide Webin tulevaisuudesta ja maaritan keskeisimmait siihen liittyvat hyper-
linkkien visualisoinnin haasteet. Tutkimukseni toisessa osassa (LUKU kuvaan
hyperlinkkien vuorovaikutteiseen visualisointiin toteuttamani kayttoliittyméan
suunnittelun ja toteutuksen. Kolmannessa osassa raportoin kokeellisen tutkimuk-
seni (LUKU , jolla arvioin hyperlinkkien vuorovaikutteiseen visualisointiin
toteuttamani kayttoliittymén vaikutusta webin hypertekstin kiytettivyyteen to-
dellisessa web-palvelussa. Tutkimukseni osoittaa samanaikaisesti visualisoitavien
hyperlinkkien vuorovaikutteisen valinnan toteuttamisen olevan mahdollista jo ny-
kyisissd web-selaimissa. Tutkimustulosteni mukaan oikein suunniteltu hyperlink-
kien vuorovaikutteinen visualisointi saattaa parantaa hypertekstin kaytettavyytta
runsaasti linkkeja siséltdvilla web-sivustoilla jo nykyisilla hyperlinkkiméaéarilla.
Tutkimukseni tulosten yhteenvedon jalkeen (LUKU padtan tdimén pro gradu
-tutkielmani johtopaatoksiin (LUKU[5).

5 Web 2.0 on markkinoiden keksimé termi, jolla on haluttu erottaa 2000-luvun vuorovaikuttei-
suuteen, yhteisollisyyteen ja avoimuuteen perustuvat web-palvelut 1990-luvun yksisuuntaista
web-julkaisemista edustaneista “kotisivuista” (Millard & Ross|2006, 27).
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2 IHMISLAHTOISEN TIETOJENKASITTELYN UTOPIA

There are basically two difficulties in writing sequential text: deciding on sequence- there
are so many possible connections!- and deciding what’s in and out. Both of these problems
go away with hypertext. (Nelson[1990, 1/18.)

Hyperteksti on utopia tietokoneavusteisesta henkilokohtaisesta tietojenkaésitte-
lysta kayttajalahtoisesti, ihmisen ajattelun yksilollisyys huomioiden. Ted Nelson
suunnitteli hypertekstin 1960-luvulla digitaalisen kirjallisuuden ideaaliseksi pe-
rusmuodoksi, jossa kirjoittajan ei endd tarvitsisi valittda fyysisen paperin luovuu-
delleen aikaisemmin asettamista rajoista. Tamén luvun aloittanut lainaus kuvaa
hypertekstin keskeisen ominaisuuden hypertekstid kirjoittavan kayttdjan nakokul-
masta: hypertekstissa kirjoitusta ei tarvitse rajata paperin tai tiedoston kaltaisiin
erillisiin kokonaisuuksiin, vaan hypertekstid voi kirjoittaa rajoituksetta ronsyil-
len, erilliset tekstipalat assosiatiivisilla hyperlinkeilld toisiinsa ketjuttaen. Lisdksi
tietokoneen kansiohierarkiaan hukkumisen sijaan kayttdjan kirjoitukset 16ytyvat
hypertekstissd aina samoista asiayhteyksistd, joissa ne on alunperin kirjoitettu tai
joista niihin on mydhemmin palattu.

Yksittdisen kdyttdjan ndkokulmasta vield edellistdkin suuremmat odotukset
kohdistuvat hypertekstin mahdollistamaan muiden julkaisemien tekstien assosia-
tiiviseen késittelyyn. Koska hyperteksti mahdollistaa teosten hdviottdéman muok-
kaamisen, on hypertekstin lukijoiden mahdollista tehda hypertekstijarjestelméassa
julkaistuihin teoksiin rajattomasti omia merkintdjdéan, yhdistda teoksiin hyperlin-
kein omia muistiinpanojaan, jopa toimittaa teoksista omaan kéyttdonsa parhaiten
sopivia versioita ilman, ettd kdyttdjien omat versiot estavit ketddn muuta luke-
masta teoksen alkuperdistd laitosta. Kuitenkin teoksen kaikki versiot pysyisivit
jatkuvasti hypertekstuaalisesti toisiinsa kytkettyind ja siten kdyttdjd 10ytdisi omat
muistiinpanonsa vélittomasti myds myohemmin teoksiin palatessaan.

Téamaén luvun aluksi taustoitan hypertekstin ideaa kertaamalla Vannevar Bus-
hin suunnitelman koneella toteutettujen assosiatiivisten linkkien kdytosta henkilo-
kohtaisessa tietojenkésittelyssa. Sen jalkeen médrittelen ideaalisen hypertekstin
Ted Nelsonin alkuperdisen vision mukaan ja kdyn suurpiirteisesti lapi hyperteksti-
jarjestelmien kehityksen Bushin ja Nelsonin kirjoituksista ensimmaisiin oikeasti
toteutuneisiin hypertekstijarjestelmiin. Hypertekstin historian kertaamisen jal-
keen kuvaan ideaalisen hypertekstin mahdollisuuksia kdyttdjaldahtoisesti: ensin
hypertekstin kirjoittajan ndkokulmasta, sitten hypertekstin lukijan ndkdkulmas-

ta. Ensimmadisessd ndkokulmassa vertaan hypertekstin kirjoittamisessa syntyvaa
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assosiatiivista tietorakennetta ihmisen mentaalisiin representaatioihin ja toisessa
hypertekstin mahdollistamaa hyvin aktiivista lukemista konstruktivistisiin oppi-
misteorioihin. Luvun lopuksi kuvaan ndma nakdkulmat yhdistdavan utopian hy-
pertekstin mahdollistamasta poststrukturalistisesta digitaalisesta kirjallisuudesta,
jossa tekstin kirjoittajan ja lukijan roolit hamartyvit, jopa yhdistyvat.

2.1 Hypertekstin lyhyt historia

2.1.1 Memex - visio assosiatiivisesta tietojenkasittelysta

Kun toisen maailmansodan sotaponnistelut olivat paattymassd, amerikkalaisen
yhteiskunnan uskottiin tarvitsevan uusia tieteellisid haasteita. Yhdysvaltalainen
insindori ja tutkija Vannevar Bush (1890-1974) esitti vuonna 1945 julkaistussa
esseessddn ”“As We May Think” (Bush|1945) yhdeksi tdllaiseksi haasteeksi rdjah-
dysmadisesti kasvavan tutkimustiedon hallinnan. Erityisen huolissaan Bush oli
tuolloin yksittdisen tutkijan kohtalosta. Bushin mukaan yksittdisen tutkijan oli
vaikeaa 10ytdd saati muistaa kaikkia omalle tutkimukselleen olennaisia julkaisuja.
Erityisesti ndin oli, jos julkaistu tutkimus oli tehty tutkijan oman erikoistumisalan
ulkopuolella (Bush[1996, 37):

There is a growing mountain of research. But there is increased evidence that we are being
bogged down today as specialization extends. The investigator is staggered by the findings
and conclusions of thousands of other workers — conclusions which he cannot find time
to grasp, much less to remember, as they appear. Yet specialization becomes increasingly
necessary for progress, and the effort to bridge between disciplines is, correspondingly,
superficial.

Varsinainen Bushia (1945) huolestuttanut ongelma ei tietenkddn ollut itse julkais-
tun tutkimuksen méédrd, vaan yksittdiselle tutkijalle olennaisten tulosten 1oytami-
nen tuosta alati kasvavasta tietomassasta (Bush|1996, 42). Erityisen ongelmallisena
ja kestamattomand Bush piti tutkimustiedon arkistointia monitasoisia hierarkioita
muodostavan luokittelun perusteella. Bushin mielestd hierarkkinen luokittelu oli
paitsi keinotekoinen myds vaivalloinen tapa arkistoida tietoa, koska yksittdinen
teos pystyi sijaitsemaan samanaikaisesti vain yhdessa luokassa kerrallaan. Esi-
merkiksi sisdlloltdan monipuolisen teoksen loytaminen hierarkkisesta arkistosta
tarkoitti yleensd useamman kuin yhden luokan lapikdyntid, koska ensimmadisistd

todennékoisistd luokista saattoi 10ytya ainoastaan maininta teoksen todellisesta
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sijainnista. Kaiken kaikkiaankin Bush viéitti tiedon hierarkkista luokittelua ihmis-
mielelle sopimattomaksi menetelméksi arkistoida tietoa, koska hanen mukaansa

ihmismieli ei toiminut hierarkkisesti vaan assosioiden (Bush/1996, 43):

When data of any sort are placed in storage, they are filed alphabetically or numerically, and
information is found (when it is) by tracing it down from subclass to subclass. It can be in
only one place, unless duplicates are used; one has to have rules as to which path will locate
it, and the rules are cumbersome. Having found one item, moreover, one has to emerge
from the system and re-enter on a new path. The human mind does not work that way. It
operates by association.

Insinoorind Bush| (1945) osasi ennustaa, ettd hakukoneet tulevat vield nopeutta-
maan tiedon 16ytamistd luokkahierarkioista merkittavéasti. Tdhdn ennustukseensa
hén kuitenkin lisési, ettei nopeakaan hakukone pystyisi yksin ratkaisemaan hie-
rarkioiden perusongelmaa: myos hakukoneella tietoa voisi etsid hierarkkisesta
arkistosta vain yksi teos kerrallaan ja vain arkiston hierarkkista rakennetta noudat-
taen. Hakukoneita paremmaksi ratkaisuksi Bush esitteli artikkelissaan memexinﬁ -
henkilokohtaisen mekaanisen kirjaston, jossa teosten késittely ja arkistointi olisi
mahdollista ihmismielen tavoin assosiatiivisesti. (Bush|[1996, 43.)

Bush| (1945) visioi memexistd uutta henkilokohtaista tutkimusvalinetta aikan-
sa tutkijoille. Memexistd piti Bushin vision mukaan tulla tutkijan henkilokohtaista
tyOopoytdd muistuttava mekaaninen kirjasto, johon tama olisi voinut syottaa kaik-
ki tarvitsemansa teokset ja teoksia lukiessaan linkitté niiden toisiinsa liittyvid
sivuja assosiatiivisesti yhteen. Bush suunnitteli, ettd tutkijan omien ajatteluket-
jujen mukaan rakentuvat assosiatiiviset linkkipolut helpottaisivat jo kertaalleen
1oydetyn tiedon 16ytdmistd myohemmin uudelleen — tietenkin ensisijaisesti link-
kipolut itse rakentaneelle tutkijalle. Kun tutkija sitten olisi avannut memexissa
aikaisemmin lukemansa sivun, olisi memex nayttanyt tille samanaikaisesti myos
ne sivut, jotka tutkija oli aikaisemmilla lukukerroillaan tuohon sivuun assosiatiivi-
sesti linkittanyt. Luonnollisesti memexiin olisi pystynyt sy6ttdmaan myods omia

muistiinpanoja, joita olisi sitten voinut linkittdd muistiinpanoissa késiteltyjen teos-

6 Bush ei maininnut artikkelissaan (Bushl[1945) memex-sanan alkuperdad. Memexin mahdollista-
maa teosten assosiatiivista arkistointia kritisoinut [Buckland| (1992) on arvellut memex-sanan
kuvanneen hakemiston (engl. index) korvaamisesta ihmisen muistin toimintaa mallintavilla as-
sosiaatioilla (vrt. mem(ory-)ex) (Buckland|1992| 285). Yleinen uskomus on kuitenkin ollut, ettd
memex tulisi sanoista MEMory EXtender (suom. muistin laajentajaa), koska Bush korosti me-
mexin ylivertaisuutta ihmisaivoihin erityisesti silld, etteivdt memexilld muodostetut assosiaatiot
koskaan unohtuisi (Bush![1996) 43).

7 Linkki on yksi hypertekstitutkimuksen varhaisimmista ja yhdenmukaisimmin kéytetyista kasit-
teistd (Whitehead|2000, 14), jolla tarkoitetaan hypertekstijarjestelmélld joko kahden tai useamman
erillisen teoksen (tai teosten sisdltojen) tai saman teoksen kahden tai useamman pisteen (tai
sisdllon) valille luotua yksi- tai kaksisuuntaista assosiatiivista yhteyttd (Landow 2006} 13-22).
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ten olennaisiin sivuihin. (Bush/[1996, 43.) Bush jatkoi visiotaan niinkin pitkélle, etta
yksittdiseen memexiin rakennettuja polkuja olisi voinut kopioiden jakaa muille
tutkijoille — toisiin memex-kirjastoihin syotettdaviksi. Memexin myo6té olisi voinut
syntyd jopa kokonaan uusi ammatti, tienndyttajat (engl. trail blazers), rakentamaan
valmiita memex-yhteensopivia ja assosiatiivisesti linkitettyja tietokokonaisuuksia
(Bush![1996) 44).

Sosiaalisista mahdollisuuksistaan huolimatta Bushin (1945) memex olisi to-
teutuessaan ollut ennen kaikkea henkilokohtaisen tietojenkasittelyn tyokalu, ja
taméan Bush my0s itse toisti memexid mydhemmin muistellessaan (Bush|[1967).
Memexin ei siis ollut tarkoitus korvata yhteisten kirjastojen valtavia tietovarastoja,
vaan olla yksittdisen tutkijan oma henkilokohtainen kirjasto. Yksittdisen memexin
oli tarkoitus sisdltdd kayttdjalahtoisesti vain omistajalleen tarpeelliset teokset ja
tdmén omat muistiinpanot. Memexissa teokset ja muistiinpanot eivét kuitenkaan
olisi olleet kirjaston tapaan hierarkkisessa luokkajérjestyksessd, vaan ne olisivat
muodostaneet niitd yhdistdvien assosiatiivisten linkkien mukaisen verkon. Ei-
k& tama olisi ollut mikd tahansa verkko, vaan memexin omistajan itse itselleen
merkitsevilld tavalla tekemad jasennys henkilokohtaisen kirjastonsa sisdltdmista
teoksista ja omista muistiinpanoistaan.

Bushin jalkeen memexin edelld kuvattu henkilokohtaisuus ja kayttdjalahtoi-
syys on kuitenkin yleensd unohdettu. Esimerkiksi Jeff Conklin/ (1987), joka teki
1980-luvun lopulla kaikkein ensimmadisen katsauksen olemassa olevista hyper-
tekstijarjestelmistd, luokitteli memexin himmentévasti “suureksi verkottuneeksi
kirjastojarjestelméksi” (engl. macro literary system) (Conklin/1987, 20). Toisin sanoen
Conklin ohitti memexia esitellessddn taysin Bushin painotukset sen henkil6kohtai-
suudesta. Itse piddn Conklinin tulkintaa virheellisend ja harhaanjohtavana, mutta
ymmarran sitd silti sen alkuperdisessd asiayhteydessddn. Conklin ei nimittdin ollut
ainoa, jolta memexin alkuperdinen tarkoitus oli pddssyt unohtumaan. Esimerkiksi
kaikki Conklinin laatimaan katselmukseen (Conklin|1987) mennessa toteutuneet
hypertekstijarjestelmaét oli suunniteltu ensisijaisesti julkaisuun, opetukseen, ryh-
métyohon ja projektinhallintaan — ei ratkaisemaan Bushin esittdmid tiedon hierark-
kisesta arkistoinnista aiheutuvia ongelmia yksittdisen ihmisen henkilokohtaisessa
tietojenkasittelyssa.

On tragedia, ettd Memexin linkkien henkilokohtaisuus unohtui niin monelta
Bushin jalanjalkid seuranneelta hypertekstijarjestelmén kehittéjalts, ja ettd henkilo-
kohtaisen tietojenkdsittelyn sijaan Bushin ideaa assosiatiivisesta tietojenkésittelys-
td sovellettiin vield henkilokohtaisten tietokoneiden synnyinvuosinakin ldhinna

ryhmétydhon ja viestintddn. Nédin Bushin visio assosiatiivisista linkeistd tiedon
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jasentamisessa yksilollisesti merkitsevilla tavalla hukkui kritiikkiin subjektiivis-
ten assosiaatioiden epdmadrdisyydestd ja monitulkintaisuudesta usean kayttdjan
jarjestelmissd. Applen Macintosh-projektin aloittamisesta tunnetun kayttoliitty-
madasiantuntija Jef Raskinin (1943-2005) kritiikki hyperlinkkien subjektiivisuutta
kohtaan tiivistdd hyvin 1980-lopun véadristyneen késityksen hypertekstin assosia-

tiivisen tietojenkésittelyn perusideasta (Raskin/1987, 327):

Say that a previous user had looked up the meaning of the word “monarch” and established
a link to “king”. Then, when you point to “monarch” meaning a kind of butterfly, you might
find yourself in the midst of a discussion of the divine rights of hereditary rulers. You go
“up” and try “butterfly” and you find a general description of the lepidoptera, which does
not mention “monarch” since it only gives the Latin name, which you do not recognize. You
can grope around for a while, trying this and that sub-heading in what you find, and maybe
what you want is there, and maybe it isn’t. One key question is: How Do You Know If It’s
There? This isn’t the advertised smooth, rapid access “feel” of hypertext, this is a fishing
expedition.

Memexin esitteleva artikkeli (Bush|1945) julkaistiin vuosia ennen digitaalisten tie-
tokoneiden ja tietoverkkojen aseman vakiintumista tietokoneavusteisessa tietojen-
késittelyssd. Bush itse uskoi tuolloin analogisten tietokoneiden mahdollisuuksiin,
ja siten hdn visioi myds memexinsd mekaanisena koneena, joka olisi késitellyt tie-
toa analogisilla mikrofilmeilld. Sittemmin tapahtunut digitaalisten henkilokohtais-
ten tietokoneiden vallankumous ei kuitenkaan ole vanhentanut Bushin artikkelin
sanomaa. Henkilokohtaiset tietokoneet eivit ole ratkaisseet tiedon hierarkkisesta
arkistoinnista aiheutuvia ongelmia henkilokohtaisessa tietojenkésittelyssa. Itse
asiassa on kdynyt jopa painvastoin: nykyisin suurenkin kirjaston luokkahierarkia
kalpenee keskiverron henkilokohtaisen tietokoneen kansiohierarkian rinnalla, ei-
kéd henkilokohtaisen tietokoneen omistajalla ole kirjaston tapaan informaatikkoja
pitdmassa tiedostojaan standardoidun luokkahierarkian mukaisessa jarjestyksessa.
Henkilokohtaisissa tietokoneissa kirjastojen luokkahierarkian on korvannut pa-
himmillaan kokonaan luokaton anarkia, josta yksittdisen tiedoston 1oytdminen on
mahdotonta ilman virtuaalikansioiden ”hierarkiaa” automatisoidusti lapi kdyvia
hakukoneita. Viime vuosina henkilokohtaisten tietokoneiden kansiohierarkiasta
aiheutuvia kdytettivyysongelmia onkin yritetty korjata kehittdmalld niiden kayt-
tojdrjestelmiin toinen toistaan parempia "tydpdytdhakukoneita”. Vannevar Bushin
memex ja sen mahdollistama assosiatiivinen, ihmisldhtoinen, tietojenkésittely on

kuitenkin yha toteuttamatta — niin analogisena kuin digitaalisena.
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2.1.2 Xanadu — hypertekstin toteutumaton ideaali

Vannevar Bushin memexiin viitataan yleensd maailman ensimmdisend hyperteks-
tij érjestelmé‘m Varsinaisen hypertekstin kasitteen keksi ja maaritteli kuitenkin Ted
Nelson vasta 20 vuotta Bushin memex-artikkelin (Bush/1945) jalkeen (Nelson/1965,
96):

Let me introduce the word "hypertext”**** to mean a body of written or pictorial material
interconnected in such a complex way that it could not conveniently be presented or repre-
sented on paper. It may contain summaries, or maps of its contents and their interrelations;
it may contain annotations, additions and footnotes from scholars who have examined it.
Let me suggest that such an object and system, properly designed and administered, could
have great potential for education, increasing the student’s range of choices, his sense of free-
dom, his motivation, and his intellectual grasp*****. Such a system could grow indefinitely,
gradually including more and more of the world’s written knowledge.

Kolmessa vuosikymmenessd Nelsonin méaritelméa hypertekstista tiivistyi ja yleis-

tyi seuraavaan maailmoja syleilevdan muotoonsa (Nelson(1990, 0/2-0/4):

Well, by “"hypertext” I mean non-sequential writing—text that branches and allows choices
to the reader, best read at an interactive screen. — — As the most general form of writing,
hypertext will not be “another type” of obscure structure, but a framework of reunification.

Néiden Nelsonin maéritelmien (1965|ja|[1990) mukaan hypertekstilla ei ole yhta
lopullista versiota tai “oikeaa” yhtdjaksoista jdrjestystd, vaan se voi haarautua
loputtomasti niin kirjoittajansa kuin lukijansa valintojen mukanaﬂ Koska hyper-
tekstilld ei ole lopullista muotoa tai jarjestystd, ei sitd myoskadn ole mielekéasta
kirjoittaa paperille tai lukea paperilta. Hypertekstin mielekds kasittely edellyttaa
siis aina digitaalista hypertekstijdrjestelméa ja jarjestelméén tallennetun hyper-
tekstin visualisoivaa kayttoliittyméaa. Hypertekstin kaytto ei millddn tavoin esta
perinteisen yhtédjaksoisen teoksen julkaisemista, mutta hypertekstissa sellainen on

vain julkaistun teoksen yksi erikoistapaus — esimerkiksi alkuperdisen kirjoittajan

8 Vaikka yhdysvaltalaisen Vannevar Bushin memex (Bushl[1945) on yleisesti tunnustettu ensim-
maiseksi julkaistuksi hypertekstijarjestelman kuvaukseksi (esim. Conklin|1987), saattaa kunnia
hypertekstijarjestelmén keksimisestd vield joskus kuulua belgialaiselle Paul Otletille (1868-1944),
joka suunnitteli hypertekstid muistuttavia jarjestelmia jo 1800-luvun lopulla (Rayward|1994).

9 Nelson esitteli artikkelissaan (Nelson[1965) myos hypertekstia yleisemman hypermedian kasitteen
(Nelson|1965| 96). Koska Nelson ei kuitenkaan mééritellyt hypertekstin ja hypermedian valille
mitddn selkedd rajaa, kirjoitan tdssd tutkielmassa vain hypertekstistd, ja katson hypertekstin
voivan sisdltdd kirjoituksen lisdksi my6s muussa muodossa olevaa tietoa, kuten kuvaa, danta tai
videota.
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oma nidkemys teoksensa kasitteleméasta aiheesta. Hypertekstissa ei nimittdin ole
tarpeellista erottaa lukijaa tai kirjoittajaa toisistaan, vaan kaikilla hypertekstin
kayttdjilla on samat tekniset mahdollisuudet lainata, arvostella, kommentoida,
korostaa, korjata tai jopa muokata hypertekstiné julkaistua teosta. Hypertekstin
kasittelyssa ei kuitenkaan koskaan tuhota aikaisemmin kirjoitettua tekstid. Kaiken
kirjoittamisen yleisimpand muotona hyperteksti pystyy sisdltiméddn samanaikai-
sesti teoksen kaikki mahdolliset versiot ja sen kaikki mahdolliset yhteydet muihin
hypertekstind julkaistuihin teoksiin. Toisin sanoen hypertekstin muokkaaminen
on tdysin haviotonta.

Edellista hypertekstin médritelmaa voi olla vaikea ymmartda tuntematta lain-
kaan sen syntyhistoriaa. Ted (Theodor Holm) Nelson (1937-) on yhdysvaltalainen
tietotekniikan pioneeri, joka omien sanojensa mukaan aavisti tietokoneiden 14-
hes rajattomat mahdollisuudet henkilokohtaisessa tietojenkésittelyssd jo vuonna
1960 (Nelson[1990, 1/25). Nelsonin kaukondkoisimpéna julkaisuna voidaan pitda
hédnen henkilokohtaisen tietojenkdsittelyn manifestiaan “Computer Lib/Dream
Machines” (Nelson!|(1974). Se on kaksiosainen yhteen nidottu teos, jonka Nelson
julkaisi omakustanteisesti 1970-luvun puolivélissd. Teoksen ensimmadisessd osassa,
“"Computer Lib”, Nelson esittdd kansantajuisesti, mistd henkilokohtaisissa tieto-
koneissa on kyse ja mihin kaikkeen niitd pystyi jo tuolloin kdyttdmé&an. Teoksen
toisessa osassa, “Dream Machines”, hdan puolestaan visioi, mikéa kaikki voisi vield
joskus olla mahdollista henkilokohtaisten tietokoneiden avulla. Merkittdvan osan
teoksen jalkimmaisestd osasta Nelson kadyttda hypertekstin idean selittdmiseen.

Edellisessd luvussa (LUKU kuvasin Vannevar Bushin vision henkilo-
kohtaisesta hypertekstuaalisesta memex-kirjastosta, jota hin esitti kdyttajalahtoi-
seksi ratkaisuksi tukemaan yksittdisen ihmisen henkilokohtaista tietojenkésittelya.
Memexin toiminta perustui siihen tallennettujen teosten ja muistiinpanojen yksit-
tdisid sivuja yhdistdviin assosiatiivisin linkkeihin, joiden avulla memexin kdyttdja
pystyi jasentdmaéédn siihen tallennettua tietoa juuri itselleen merkitsevalla tavalla.
Tasta Bushin ideasta hypertekstin yleistanyt Ted Nelson ei kuitenkaan tyytynyt
pelkédstddn yksittdisten sivujen hypertekstuaaliseen jasentdmiseen, vaan hénel-
le hypertekstista tuli vastaus paljon yleisempé&dn tietojenkésittelyn ongelmaan:
“What is the correct design of electronic literature, to help us escape from the
prison of paper?” (suom. Mikii on sellainen digitaalisen kirjallisuuden oikea muoto, joka
vapauttaisi meidit paperin rajoitteista?) (Nelson 2002, 8.) Toisin sanoen Nelson on
uskonut 16ytdneensa hypertekstistd ratkaisun, jolla ihmiskunta péasisi irti fyysisen
paperin kirjoittamiselle asettamista rajoitteista.

Ted Nelsonin mielestd paperin fyysisiin rajoitteisiin sopeutunut kirjoitta-
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minen on monen pahan alku. Nelsonin mielestd paperin kdyttd on pakottanut
kirjoittajat rajaamaan mielivaltaisesti teoksissaan késittelemiddn asioita ja samalla
kadottamaan suurimman osan eri teoksissa esitettyjen asioiden yhteyksistd (Nel+
son|2002, 13-24). Paperin asettamat rajat eivit siis ole pelkéstddn pakottaneet kir-
joittajia karsimaan teoksistaan niissd késiteltyjen asioiden valisid yhteyksid, vaan
painetuista teoksista karsitut yhteydet ovat jadneet pysyvasti saavuttamattomiin
myds teosten lukijoilta. Tdméd puolestaan on Nelsonin mukaan turmellut perusta-
vanlaatuisesti painettuihin kirjoihin perustuvan koululaitoksen ja sen myotd myos
muun yhteiskunnan (Nelson/2002, 52 ja 70). Nelson kertoo kuitenkin uskoneensa
jo 1960-luvulla, ettd digitaaliset tietokoneet voivat mahdollistaa myos toisenlaisen
maailman: sellaisen, jossa yhtdan ajatusta ei tarvitsisi jattaa kirjoittamatta, eika
yhtédan asioiden vélistd yhteyttd merkitsemattd (Nelson/2002, 61). Lisdksi tekstin
julkaiseminen uudessa digitaalisessa maailmassa voisi hdnen mukaansa olla niin
edullista ja helppoa, ettei kenenkéaéan tarvitsisi jattdd omaa nakokulmaansa julkai-
sematta — ainakaan liian korkeiden kustannusten tai ahdasmielisten kustantajien
vuoksi (Nelson|2002, 54). Tamén visionsa tietokoneiden mahdollistamasta uudesta
tavasta kirjoittaa, julkaista ja lukea Nelson nimesi 1960-luvulla hypertekstiksi. Eika
Nelson tyytynyt ainoastaan kirjoittamaan siitd, vaan hén yritti my®0s itse toteuttaa
sen.

Xanadu-projektim oli Ted Nelsonin oma yritys toteuttaa visionsa mukainen
hypertekstijarjestelméd (Nelson|1990). Nelson aloitti Xanadun toteuttamisen jo
1960-luvulla, mutta vaikka projekti sai 1980-luvun lopulla taakseen miljoonarahoi-
tuksen, ei se silti koskaan valmistunut (Wolf[1995). Xanadusta piti tulla rajattomas-
ti skaalautuva hypertekstijarjestelma, joka olisi koostunut maailmanlaajuisesta
palvelinverkostosta, palvelinverkkoon yhdistadvistd asiakaspdatteistd ja ndiden
véliseen viestintddn tarvittavista tiedonsiirtoprotokollista. Palvelin olisi vastannut
hypertekstin (niin kirjoituksen, kuvien kuin muun muotoisenkin tiedon) tallenta-
misesta ja asiakaspddte — Xanadun varsinainen kayttoliittyma — sen visualisoinnis-
ta. Jos lisenssi- ja kdyttokustannuksia ei huomioida, oli Xanadusta tarkoitus tulla
valmistuessaan avoin maailmanlaajuinen dokuversumi, jossa jokaisella kayttdjalla
olisi ollut yhtéildiset oikeudet kirjoittaa ja julkaista omia teoksiaan muiden kaytta-
jien luettavaksi ja jatkokasiteltavaksi. Kaikki Xanadussa julkaistut teokset olisivat
olleet jarjestelman kaikkien kdyttdjien luettavissa ja tmnskluusioi lainattavissa —

10 Lisatietoja Xanadu-projektista on saatavilla web-osoitteessa: http:/ /www.xanadu.com/,

1 Transkluusio on Ted Nelsonin Xanadu-projektin luoma kasite (Nelson/1990, 9), joka tarkoittaa
jonkin teoksen tai sen osan uudelleenkéyttod toisessa teoksessa (Nelson[1999, 8) esimerkiksi
lainauksen muodossa siten, ettd teosten vilille syntyy implisiittinen kaksisuuntainen hyperlinkki.
Huomattavaa on, ettei transkluusio ole ldhdeviitteellinen kopio alkuperéisestd teoksesta, vaan
se on lainauksen kohdalle avautuva ikkuna alkuperdiseen teokseen (Nelson/1990, 2/32).


http://www.xanadu.com/
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joko ilmaiseksi tai kirjoittajan maarittimaa tekijanoikeuskorvausta vastaan. Nel-
sonin hypertekstivision mukaan Xanadu olisi mahdollistanut myods haviottoman
tekstinkésittelyn, jossa jokaisen teoksen jokainen versio olisi ollut palautettavissa,
eri versioita olisi voinut vertailla keskenéén, ja jokaisen lauseen, sanan tai merkin
alkuperd olisi ollut tarvittaessa jéljitettdavissa. (Nelson/1990, 3/2-3/7.)

Ted Nelsonin Xanadu ei siis olisi ollut toteutuessaan pelkka julkaisualusta
tai ryhmétydympaéristd, vaan niin yksityiseen kuin yhteiseenkin kayttoon soveltu-
va yleinen hypertekstipohjainen tietojenkasittelyjarjestelma. Ensinndkin se olisi
Vannevar Bushin memexin tavoin mahdollistanut kayttdjalahtdisen assosiatiivisen
tietojenkdsittelyn — joskin digitaaliseen hypertekstiin perustuen paljon analogisiin
mikrofilmeihin perustunutta memexia yksityiskohtaisemmin ja monipuolisemmin.
Toiseksi yksittdiset Xanadu-tydasemat olisivat pystyneet aina tarvittaessa kytkey-
tyméédn kaikille Xanadu-tydasemille yhteiseen hajautettuun maailmanlaajuiseen
hypertekstiavaruuteen, dokuversumiin, jonka kautta niilld olisi voinut seka ka-
sitelld kaikkien muiden kéyttdjien julkaisemista teoksista omia henkilokohtaisia
versioita ettd julkaista omia teoksiaan muiden késiteltavaksi. Ndin myos Xanadu
olisi ensisijaisesti tukenut kdyttdjansd henkilokohtaista tietojenkésittelyd mahdol-
listaen kaiken saavutettavissa olevan tiedon jasentdmisen kayttdjansa omien asso-
siaatioiden mukaisesti. Memexistd poiketen digitaaliseen hypertekstiin perustuva
Xanadu olisi kuitenkin pystynyt samanaikaisesti pitaiméan kaikkien kayttdjien-
sd niin yksityiset kuin julkisetkin jasennykset hyperlinkein toisiinsa kytkettyina.
Hypertekstin ansiosta Xanadun kayttdjien omista muistiinpanoistaan tai muiden
teoksista tekemistd jasennyksista ei siis olisi koskaan tullut tietokoneen hierark-
kiseen hakemistorakenteeseen hukkuneita irrallisia tiedostoja, vaan ne olisivat
aina sdilyneet hyperlinkein kytkettyna alkuperdisessd asiayhteydessdan. Siind mis-
sd memexin toiminnallisuutta voisi ndin verrata alleviivausten ja huomautusten
merkitsemiseksi omaan kirjahyllyyn ostettuun kirjaan, hyperteksti mahdollistaisi
samojen merkintdjen tekemisen kirjastosta lainattuun kirjaan, satojen edellisten
lainaajien merkintdjen sekaan, ja kuitenkin ilman, ettd yksikdan merkintd haittaisi
seuraavan lainaajan lukemista tai rajoittaisi timdn mahdollisuutta lisdtd samaan
kirjaan edelleen omia merkintojaan.

Vannevar Bushin memexissa hyperlinkkeja oli tarkoitus kdyttdd ainoastaan
yksittdisten sivujen assosiatiiviseen yhdistamiseen (Bush/1996, 43). Xanadun hy-
pertekstissd ei kuitenkaan olisi ollut lainkaan sivuja, vaan niin kirjainten, lauseiden,
kappaleiden kuin kokonaisten teostenkin keskindiset suhteet olisi méaéritelty viime
kddessd jonkinlaisin hyperlinkein. Linkittamalld olisi yhdistetty my0s teosten sisdi-

set rakenteet, saman teoksen eri versiot ja lukijoiden teoksiin lisddmaét korostukset,
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huomautukset, kommentit, korjaukset ja muut merkinnéat. Niin ikdan teoksiin
sisédllytetyt lainaukset olisi toteutettu erityisina kaksisuuntaisina transkluusio-link-
keind lainaavasta teoksesta alkuperdiseen. (Nelson/1990, 4/41.) Kaiken kaikkiaan
hyperlinkki olisi ollut Nelsonin ideaalisen hypertekstijarjestelmén ehka kaikkein
keskeisin elementti. Ndin myos suurin osa edelld kuvatuista Nelsonin ideaalisen
hypertekstijarjestelmédn ominaisuuksista olisi ollut lopulta riippuvaisia siitd, kuin-
ka monipuolisesti hyperlinkit olisi jarjestelmdssa teknisesti toteutettu ja kuinka ne
olisi jarjestelman kayttoliittymassa visualisoitu.

Nelsonilla itsellddn oli useitakin ideoita siitd, kuinka hyperlinkit olisi hanen
hypertekstijarjestelméansa kayttoliittyméassa visualisoitu. Useimmin Nelsonin kir-
joituksissa toistuu hdnen visionsa rinnakkaisten teosten kisittelystd. Xanadun
kayttoliittymaéssé olisi Nelsonin mukaan pitdnyt pystyd selaamaan samanaikai-
sesti useita eri teoksia tai saman teoksen eri versioita rinnakkaisissa ikkunoissa
siten, ettd kayttoliittyma piirtanyt ikkunoiden valille dokumenttien sisdltojen va-
liset yhteydet — esimerkiksi osoittanut saman tekstin esiintymat (transkluusiot)
eri ikkunoissa (Nelson/1999, 5-6). Esimerkki tdysin toisenlaisesta teoksesta, jon-
ka késittelyd Nelson niin ikdédn piti Xanadun kaltaisella hypertekstijarjestelmalla
mahdollisena, oli hdnen 1970-luvulla ideoima hypertekstuaalinen kartta (Nelson
1987, DM134):

The screen is a map. A steering device permits the user to move the map around the world’s
surface; a throttle zooms it in. Not by discrete jumps, but animated in small changes,
the map grows and grows in scale. More details appear as magnification increases. The
user may request additional display modes or “overlays”, such as population, climate and
industry. Such additional features may pop up into view on request.

Vaikka Ted Nelsonin Xanadu ei lopulta koskaan valmistunut, on hidnen tarkeim-
pien hypertekstiin liittyvien julkaisujen (Nelson|1965} 1974; 1990; 2002) asema
hypertekstitutkimuksessa kiistaton. Han ei pelkédstdan keksinyt hypertekstille
myyvad nimed, vaan myos madritteli “oikean” hypertekstijarjestelman vaatimuk-
set niin kunnianhimoisiksi, ettei yhtdan sellaista ole toistaiseksi onnistuttu ko-
konaisuudessaan toteuttamaan. Koska Nelsonin utopia Xanadusta on tayttanyt
jo 40 vuotta, ei pitdisi olla liian rohkeaa ennustaa, ettd Nelsonin hypertekstiin
liittyvissd ideoissa riittdd yhd toteuttamista vuosiksi — todenndkodisemmin jopa

vuosikymmeniksi.
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2.1.3 Kehitys suljetuista jarjestelmistd avoimeen hypertekstiin

Vannevar Bushin visio kayttdjaldhtoisestd assosiatiivisesti jasentyvastd henkilo-
kohtaisesta kirjastosta, memexistd (Bush|1945), jdi lopulta pelkéksi visioksi. Ted
Nelson keksi memexistd yleistetyn assosiatiivisen tietojenkasittelyn mahdollis-
tavan hypertekstin ja kehitti sen perusteorian, mutta Nelsonin oma ideaalinen
hypertekstijarjestelmd, Xanadu (Nelson|[1990), ei useista yrityksistd huolimatta
koskaan valmistunut (Wolf[1995). Nelson ei kuitenkaan ollut ensimmaisend, eika
onneksi viimeisendkddn, Vannevar Bushin jalanjdljilld. Taman tutkielman nako-

kulmasta hypertekstijdrjestelmien kehityshistorian voi jakaa

1. hypertekstin keksimiseen ja ensimmadisten hypertekstijarjestelmien kehitta-
miseen (1945-1970)

2. suljettujen hypertekstijarjestelmien kehittdmiseen (1970-)
3. avointen hypertekstijarjestelmien kehittdmiseen (1989-)

4. World Wide Webin kanssa yhteensopivien hypertekstisovellusten kehittami-
seen (1995-).

Ted Nelson on itse pitdnyt ensimmaisend toteutettuna hypertekstijarjestelméana
Douglas Engelbartin NLS/Augmentia (Nelson!/[1990, 0/5). Douglas Engelbart
(1925-) on yhdysvaltalainen tutkija ja keksijé, joka omistautui 1960-luvun alussa
tutkimaan ihmisen ajattelun tukemista tietotekniikan avulla (engl. augmenting
human intellect). Nelsonin tavoin myos Engelbart on tunnustanut merkittavaksi
vaikuttajakseen Vannevar Bushin memex-artikkelin (Engelbart|1991). Nykyisin
Engelbart tunnetaan ehké parhaiten tietokoneen hiiren keksimisestd. Vihemman
tunnettua kuitenkin on, ettd hiiren keksimiseen johti juuri hdnen tyonsa hyper-
tekstuaalisen NLS/Augmentin parissa (Engelbart & English/1968).

NLS/Augment oli Engelbartin tutkimusryhméan 1960-luvulla kehittama reaa-
liaikainen yhteiskirjoitusympaéristd, ensimmdinen laatuaan, jonka yksi monista
ominaisuuksista oli mahdollisuus luoda assosiatiivisia hyperlinkkeja muuten hie-
rarkkisten tekstirakenteiden vilille (Engelbart & English|1968). Nelson on uskonut
oman Xanadu-jarjestelmansa jatkaneen Engelbartin aloittamaa tyota tietokoneiden

valjastamiseksi ihmisen ajattelun tueksi (Nelson/1990, 1/5):
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The system described in this book build on and fuses these two great visions. It is very close
to Bush’s original memex, but now computerized; and its purpose is the augmentation of
human intellect, as Doug Engelbart foresaw.

Engelbartin ja Nelsonin ideoiden innoittamana (van Dam|[1988, 887-889) my®&s
Brownin yliopistossa ldhdettiin kehittimdan oma digitaalista kirjoitussovellusta
(HES eli Hypertext Editing System) 1960-luvun lopulla (Carmody ym./1969). Nel-
son itse kertoo osallistuneensa projektiin vapaaehtoisena neuvonantajana, koska
oli saanut kuulla projektissa kokeiltavan hanen hyperteksti-ideoitaan. Brownin
yliopiston oman hyperteksti-pioneerin, Andries van Damin, vetdma projekti osoit-
tautui kuitenkin Nelsonille pettymykseksi. Nelsonin mukaan van Dam halusi jar-
jestelmédnsa soveltuvan ensisijaisesti perinteiselle paperille tulostettavien teosten
laatimiseen, eikd niinkdan Nelsonin ideaaliseen hypertekstuaaliseen kirjoittami-
seen. Nelson onkin myshemmin spekuloinut, ettd juuri Brownin jarjestelméaan
toteutettu virtuaalinen paperi toimi kohtalokkaana esimerkkind myods mydhem-
mille tekstinkésittelysovelluksille, jotka vdhitellen kahlitsivat myos digitaalisen
kirjoittamisen fyysisen paperin rajoitteisiin. (Nelson/1990| 1/31-1/32.)

Engelbartin NLS/ Augment, Nelsonin Xanadu, van Damin HES ja ldhes kaik-
ki ennen 1990-lukua kehitetyt hypertekstijarjestelmét (Conklin|1987) olivat tekni-
sestd ndkokulmasta suljettuja jarjestelmia. Toisin sanoen nuo jarjestelmit olivat
keskenddn epdyhteensopivia, eikd niilld siten voinut késitelld kuin ainoastaan
niilld itsellddn tuotettua hypertekstid. Ironista kylld, ettd Vannevar Bushin me-
mex olisi toteutuessaan ollut huomattavasti ensimmaisia toteutettuja jarjestelmia
avoimempi. Analogisena tietokoneena Bushin memex olisi nimittdin pystynyt ka-
sittelemadn kaikkea mikrofilmiksi kuvattavissa olevaa materiaalia eli kdytannossa
kaikkea oman aikansa kirjoitettua tai painettua tietoa.

Vield 1960- ja 1970-luvuilla Nelsonin visio yhdestd universaalista hyperteks-
tijarjestelmastd, Xanadu-dokuversumista, saattoi kuulostaa mahdolliselta. 1980-lu-
vulla hypertekstitutkimuksen suosio kasvoi kuitenkin siind maarin, ettd jo marras-
kuussa 1987 pidettyyn ensimmadiseen kansainviliseen hypertekstikonferenssiirﬂ
mennessa oli eri puolilla maailmaa kehitetty kymmenid keskendan yhteensopi-
mattomia hypertekstijarjestelmid. Syyskuussa 1987, vihidn ennen edelld mainittua
konferenssia, julkaistiin my®os Jeff Conklinin laatima ensimmaéinen hyperteks-
tijarjestelmistd tehty katselmus, jossa niin ikddn esiteltiin 18 erillistd suljettua
hypertekstijarjestelmdd. Conklin| (1987) itse arveli hypertekstitutkimuksen kas-

vaneen suosion syyksi sen, ettd 1980-luvulla tietokoneet olivat lopultakin jo niin

12 ACM:n (Association of Computing Machinery) ldhes vuosittain pidetty kansainvélinen hyperteksti-
konferenssi jarjestettiin ensimmadisen kerran Yhdysvalloissa 13-15. marraskuuta 1987.
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kehittyneitd ja yleisid, ettd tutkijoiden oli huomattavasti aikaisempaa helpompaa
ymmartdd niiden mahdollisuudet my6s henkilokohtaisessa tietojenkésittelyssa
(Conklin[1987, 32). Suljettujen hypertekstijarjestelmien mahdollisuuksien kannalta
hyperteksti-innostus tuli kuitenkin lilan mydhdan: kun uudet hypertekstijarjestel-
mat vasta kilpailivat keskindisestd paremmuudestaan, suurin osa digitaalisesta
tiedosta tuotettiin jo niiden ulkopuolella.

1980-luvun jalkeen lienee ollut selvéd, ettei mikdédn yksittdinen suljettu hyper-
tekstijarjestelma olisi endd yksindan pystynyt saavuttamaan Nelsonin visioiman
dokuversumin asemaa. Kuin vastauksena tdhdn umpikujaan 1980- ja 1990-lukujen
vaihteessa kehitettiin ensimmaiset avoimet hypertekstijarjestelmaét (engl. Open
Hypermedia System) Sun’s Link Service ja Microcosm. Avointen hypertekstijarjestel-
mien keskeisin ero suljettuihin jarjestelmiin oli, ettd uusien hypertekstiteosten
tuottamisen sijaan ne oli suunniteltu muuttamaan jo olemassa olevat digitaali-
set teokset hypertekstiksi — riippumatta siitd, milld sovelluksella kyseiset teokset
oli alun perin laadittu. Avoimia néistd jarjestelmista teki erityisesti se, ettd niilld
késiteltyihin teoksiin jalkikdteen lisdtyt hyperlinkit tallennettiin julkisesti doku-
mentoidulla tavalla, yleensé erilleen varsinaisesta teoksesta. Ndin alkuperdiset
teokset sdilyivat yleensd koskemattomina, mutta niihin lisdtty avoimesti doku-
mentoitu hypertekstuaalisuus oli kaikkien kyseistd tallennusmuotoa ymmartavien
sovellusten kdytettavissa. (Carr ym. 1999, 2.) Itse uskoisin ndiden ensimmadisten
avointen hypertekstijarjestelmien olleen ensimmadisid toteutettuja hypertekstijarjes-
telmid, joiden toiminnallisuus on ollut verrattavissa Vannevar Bushin 1940-luvulla
visioimaan memexiin.

Edelld kuvatut, 1990-luvun vaihteessa kehitetyt ensimmaiset avoimet hy-
pertekstijarjestelmaét olivat vield pelkkid linkkipalveluita, joilla oli mahdollista
lahinnd lisdta hyperlinkkeja eri sovelluksilla laadittujen teosten vilille (Carr ym.
1999, 2). Avointen hypertekstijarjestelmédn vahimmaisvaatimukset méariteltiin kui-
tenkin jo silloin paljon pelkkaa linkkipalvelua kunnianhimoisemmiksi. Avoimen

hypertekstijarjestelman maaritelman mukaan (Davis ym.[1992, 183):

1. jdrjestelmad ei saa tehda kasittelemdansad dataan muutoksia, jotka estdvét sen

késittelyn muissa jarjestelmissa

2. jarjestelma on oltava sovitettavissa yhteen minkd tahansa muun saman kayt-

tojarjestelmén alaisuudessa toimivan tyokalun kanssa

3. jdrjestelmd voi tarvittaessa toimia verkon yli — my0s hajautetusti
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4. jarjestelma ei saa rajoittaa kayttajiaan keinotekoisesti kirjoittajiin ja lukijoihin

5. jdrjestelmén on oltava helposti laajennettavissa.

Viimein 1990-luvun puolivilistd alkaen kansainvilistd hypertekstitutkimusta on
mullistanut ilmid nimeltd World Wide Web, jonka suosio jdtti nopeasti varjoonsa
my0s hyvin alkaneen avointen hypertekstijarjestelmien tutkimuksen. Web on
Tim Berners-Leen ym. (1994) kehittdiméa hypertekstijarjestelmd, joka kehitettiin
alunperin tukemaan eri puolilla maailmaa toimivien tutkimusryhmien yhteistyotd,
mutta josta on sittemmin kehittynyt ensisijainen kayttoliittyma jo yli 1,3 miljardin
kayttdjan Internetille (Internet World Stats 2008).

Web on ollut alusta alkaen erikoinen sekoitus suljettua ja avointa hyperteks-
tijarjestelméaa: Toisaalta esimerkiksi hyperlinkkien lisdédminen on ollut webissa
mahdollista vain sen omalla HTML-kuvauskielelld laadittujen hypertekstiteosten
sisdlle — edellyttden aina kirjoitusoikeuden web-sivun ldhdetiedostoon ja ollen
siten mahdotonta webin tavalliselle lukijalle. Toisaalta webin joustavan URL-o0soit-
timen ansiosta yksittdisiin HTML-tiedostoihin lisdtyt hyperlinkit ovat voineet
osoittaa ldhes minkaélaisiin ja missé jdrjestelmissa tallennettuihin teoksiin tahansa.
Lisdksi webin koko arkkitehtuuri tallennusmuotoja, protokollia ja ensimmadisten
toteutusten ldhdekoodeja myoten on julkaistu avoimena ja ilmaisena — kaikkien
kiinnostuneiden vapaasti kdytettdavéksi ja kehitettdvaksi edelleen. Vaikka web
jai lopulta hypertekstijarjestelména hyvin alkeelliseksi — ldhes pelkiksi yksisuun-
taiseksi julkaisukanavaksi (LUKU [3.I), on sen ainutkertainen suosio tehnyt siitd
silti toistaiseksi ainoan vakavasti otettavan vaihtoehdon Nelsonin visioimaksi
dokuversumiksi. Hypertekstitutkimuksen viimeisintd vuosikymmenta onkin lei-
mannut webin kanssa yhteensopivien hypertekstisovellusten kehittdiminen ja itse
webin jatkokehitys oikeaksi, jopa Ted Nelsonin alkuperdisid visioita tavoittelevak-
si, hypertekstijarjestelméksi (LUKU [3.5).

2.2 Ajattelun kaltaisen taydellisen kirjoittamisen utopia

Aikaisemmissa luvuissa kerroin, kuinka Vannevar Bushin memexissa (LUKU
ja Ted Nelsonin Xanadussa (LUKU on ollut pohjimmiltaan kyse ihmisen
tietojenkasittelyn kdyttdjalahtoisestd tukemisesta mahdollistamalla assosiatiivinen
tietojenkasittely myos tietokoneella. Tassd luvussa kerron tarkemmin hypertekstin
véitetyn ihmisldhtoisyyden keskeisimmaistd perusteesta: ihmismielen ja hyperteks-

tin véitetystd analogiasta, ja sen myotd hypertekstiin liitetystd ajatusten tdydellisen
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ulkoisen tallentamisen utopiasta.

Vannevar Bushin artikkelin ”As We May Think” (Bush[1945) ehké kaikkein
lainatuin kohta on ollut kappale, jossa Bush viitti tiedon hierarkkisen luokittelun
olevan huono valinta ihmisen henkilokohtaiseen tietojenkésittelyyn, koska ihmi-
sen ajattelu ei hdnen mielestddn toiminut hierarkkisesti vaan assosioiden (Bush
1996), 43):

When data of any sort are placed in storage, they are filed alphabetically or numerically, and
information is found (when it is) by tracing it down from subclass to subclass. It can be in
only one place, unless duplicates are used; one has to have rules as to which path will locate
it, and the rules are cumbersome. Having found one item, moreover, one has to emerge
from the system and re-enter on a new path. The human mind does not work that way. It
operates by association.

Samassa artikkelissaan Bush! (1945) esitteli henkilokohtaisen tietojenkésittelyn
avuksi memexin: henkilokohtaisen assosiatiivisen kirjaston, jossa teosten arkis-
tointi olisi ollut mahdollista assosiatiivisesti — ihmisen yksilollisen ajattelun tavoin
(Bush|[1996, 43). Parikymmentd vuotta myohemmin Bushin memex osoittautui
toimineen esikuvana myos Ted Nelsonille, joka yleisti sen assosiatiivisen tietojen-
késittelyn visiosta hypertekstin — vision assosiatiivisesta kirjoittamisesta (Nelson
1965, 96). Nelson visioi, ettd hypertekstilld ajatukset olisi viimein mahdollista
kirjoittaa ylos sellaisenaan, kaikkine assosiaatioineen, ilman mitdan ajattelun ulko-
puolisia rajoitteita, joita esimerkiksi paperi oli painetulle kirjallisuudelle asettanut
(Nelsonl(1990, 1/18-1/19):

There are basically two difficulties in writing sequential text: deciding on sequence- there
are so many possible connections!- and deciding what’s in and out. Both of these problems
go away with hypertext. — — Hypertext can represent all the interconnections an author can
think of; and compound hypertext can represent all the interconnections many authors can
think of, as we shall see.

Nelson uskoo yhéa hypertekstin ennemmin tai myohemmin mullistavan kirjoit-
tamisen. Nelsonin mukaan fyysisen maailman rajoitteista vapaa digitaalinen hy-
perteksti mahdollistaa tdydellisen kirjoittamisen, jossa yhtddn ajatusta ei tarvitse
jattad kirjoittamatta, eikd yhtdan ajatusten vilistd yhteyttd merkitsematta. Koska
ideaalisen hypertekstin muokkaaminen on liséksi tdysin haviotontd, ei yhtadn
ainoaa muutostakaan tarvitse jattdd kokeilematta. Hypertekstissd muutoksia ei
edes tarvitse peruuttaa, koska hypertekstiteokset voivat haaroittua rajatta. Muu-

toksen peruuttamisen sijaan hypertekstissa voi yksinkertaisesti selata teoksen
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muutoshistoriassa aikaisempaan versioon ja aloittaa siitd uuden versiohaaran kir-
joittamisen. Hypertekstissa yksittdisen teoksen kaikista versioista on mahdollista
selata muutoshistoriaa samalla tavalla aina teoksen ensimmadisiin syntyajatuksiin
saakka. Nelson visioi jopa mahdollisuudesta kirjoittaa koko oma elamédntyonsa
yhdeksi suureksi hypertekstiteokseksi. Sellaisessa teoksessa Nelsonin julkaista-
vaksi kirjoittamat artikkelit olisivat vain itsendiseksi toimitettuja versioita ha-
nen hypertekstiksi ulkoistamistaan ajatuksista. Edelleen noista artikkeleista olisi
hypertekstuaalisesti pddsy takaisin niiden kirjoittamiseen johtaneisiin Nelsonin
alkuperdisiin ajatuksiin. (Nelson/2002, 61.)

Kuten edeltd on kdynyt ilmi, hypertekstin keskeisin ominaisuus on mahdolli-
suus tiedon rajattomaan assosiatiiviseen jasentdmiseen. Hypertekstitutkijoiden
usko assosiatiivisen jasentimisen voimaan puolestaan perustuu uskomukseen sii-
td, ettd myos ihmismieli toimii assosiatiivisesti. Edelleen uskotaan, ettd jos ihmisen
ajattelu ja muisti toimivat assosiatiivisesti, hyperteksti assosiatiivisena tietojenka-
sittelyn muotona mahdollistaisi ihmisen ajatusten ulkoistamisen niin tdydellisesti
kuin se kirjoittamalla vain voi olla mahdollista. Toisin sanoen ideaalinen hyper-
teksti mahdollistaisi ajatusten tdydellisen kirjoittamisen.

Ihmisen ajattelusta ei kuitenkaan ole yhta yhtendistd teoriaa. Nykyisin val-
litsevia ovat kognitiivisen psykologian konstruktivistiset teoriat, joiden mukaan
ihmismieli ei havaitse ympaéristddan, tallenna havaintojaan tai edes palauta mitdan
muististaan sellaisenaan, vaan aktiivisesti rakentaa ja muokkaa késittelemadansa
tietoa omien sen hetkisten tietoisten ja tiedostamattomien vaikuttimiensa mukaan
(Eysenck & Keane|2000, 54).

Néiden kognitiivisten teorioiden mukaan ihmismielen sisdisia tietoesityksia
eli mentaalisia representaatioita voidaan tarkastella joko siséllollisestd tai sym-
bolisesta nakokulmasta (KUVIO(I). Ihmisen ajattelua ja toimintaa mentaalisten
representaatioiden sisdltdjen pohjalta selittdva sisdllonpsykologia etsii ihmismie-
len mentaalisten representaatioiden sisdlloistd yhtendisid ja johdonmukaisia ko-
konaisuuksia, joita analysoimalla se pyrkii ennustamaan ihmisen kayttaytymista
(Saariluoma|2004, 110-112). Ihmisen ajattelua symbolisten representaatioiden avul-
la selittdvat teoriat puolestaan jakaantuvat vield edelleen ajattelua analogisten
representaatioiden avulla selittdviin teorioihin ja ajattelua propositionaalisten
eli luonnollisen kielen avulla ilmaistavien representaatioiden avulla selittaviin
teorioihin.

Analogiset representaatiot voivat koostua esimerkiksi kuvista, ddnista tai
liikkeistd. Propositionaaliset representaatiot sen sijaan koostuvat abstrakteja asioi-
ta (engl. object) ja niiden vilisid suhteita kuvaavasta kielellisesta tiedosta, kuten
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Representaatiot
Ulkoiset Mentaaliset, mielensisaiset
)/ l / \\A
Kuvalliset Kielelliset Sisallolliset Symboliset Hajautetut
Analogiset Propositionaaliset
/ l \«
Esineet, asiat Suhteet Skeemat
KUVIO 1 Mentaaliset representaatiot kognitiivisen psykologian vallitsevissa teorioissa (Ey+1
senck & Keane|2000, KUVIO 9.1) tiydennettyna sisallonpsykologian teorialla (Saarit

luomal2004)

esimerkiksi hyperlinkin késitteestd. (Eysenck & Keane|[2000, 246-248.) Ihmisen
ajattelua propositionaalisten representaatioiden avulla selittdvt teoriat esittavat
edelld mainitun kielellisen tiedon jasentyvan ihmisen mielessa yleenséd joko yhte-
nd suurena semanttisena verkkona (Anderson|2000, 152-154; Eysenck & Keane
2000, 248-252) tai rajatumpina (keskenddn verkottuneina) assosiatiivisina koko-
naisuuksina. Tdllaisia kokonaisuuksia ovat esimerkiksi skeemat tai toiminnan
jarjestystd kuvaavat kasikirjoitukset eli skriptit (Anderson 2000, 154-164; Eysenck
& Keane 2000, 252-257). Vaikka analogiset ja propositionaaliset representaatiot
ovatkin toistensa vastakohtia, eivat ne silti ole toisiaan poissulkevia. Esimerkik-
si niin kutsutussa kaksoiskoodausteoriassa (engl. dual-code theory) esitetddn, etta
ihminen koodaa tietoa mielessddn sekd analogisiksi ettd propositionaalisiksi repre-
sentaatioiksi (Anderson|2000, 106).

Vannevar Bush| (1945) perusteli assosiatiivisesti tietoa jasentdvan memex-kir-
jaston tarvetta henkilokohtaisessa tietojenkasittelyssa silld, ettei ihmismieli toimi-
nut kirjastojen tapaan hierarkkisesti vaan memexin tapaan assosioiden. Mydhem-
min Ted (Nelson|[1965} 1990; 2002) esitti hypertekstin kirjoittamisen tdaydellisena
muotona, joka mahdollistaisi ajatusten ulkoistamisen kaikkine assosiaatioineen
niin tdydellisend kuin se kirjoittamalla vain voi olla mahdollista. Kuten tdssa

luvussa on kdynyt ilmi, ihmisen ajattelua selittdvit kognitiivisen psykologian
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konstruktivistiset teoriat puoltavat varsin yksiselitteisesti hypertekstitutkijoiden
ndkemystd ihmisen ajattelun assosiatiivisesta perustasta. Erityisesti hypertekstin
ja ihmismielen analogiaa tukevat ne teoriat, jotka selittdvat ihmisen ajattelua se-
manttisten verkkojen ja muiden assosiatiivisten tietorakenteiden kuten skeemojen
avulla (Anderson/2000, 148-164; Eysenck & Keane|2000, 248-257).

Ajattelun kaltaisen tdydellisen kirjoittamisen hypertekstuaalinen utopia on
maailma, jossa omien ajatusten ulkoistaminen kirjoittamalla olisi mahdollista il-
man mink&ddnlaisia tekstin maarallisid tai rakenteellisia rajoituksia. Voi olla, ettd
ideaalinen hyperteksti teoriassa mahdollistaisi ihmisen mentaalisten representaa-
tioiden ulkoisen esittdmisen niin tdydellisesti kuin se kirjoittaen on mahdollista.
Toisaalta pelkka visio ihmisen ajattelun kanssa analogisesta tietorakenteesta ei
sithen riitd, vaan todellinen haaste on kehittda sellainen kayttoliittyma4, jolla hyper-
tekstin kirjoittaminen olisi myo6s kdytannossa yhtdjaksoista kirjoittamista tehok-
kaampi tapa ulkoistaa ajatuksia. Se, kuinka tdydellisen kirjoittamisen hyperteksti
mahdollistaa, on siis viime kddessd kiinni hypertekstin késittelyyn kehitettdavista
kayttoliittymistd. Toisaalta viimeistddn siind vaiheessa, kun hypertekstiin ulkois-
tettu ajatus visualisoidaan tietokoneen kaksi- tai kolmiulotteiselle ndytolle, se
menettdd “tdydellisen” analogisuutensa alkuperdisen mielensisdisen ajatuksen

kanssa.

2.3 Hyvin aktiivisen lukemisen konstruktivistinen utopia

Toinen keskeinen peruste hypertekstin ihmisldhtoisyydelle on sen mahdollista-
ma aikaisempaa aktiivisempi lukeminen. Aktiivisella lukemisella on perinteisesti
tarkoitettu tietokirjan valikoivaa lukemista, hakemiston ja alaviitteiden kdyttoa
sekd mahdollisesti alleviivausten ja muiden merkintojen tekemista kirjaan itseensa.
Téassa tutkielmassa tarkoitan silld valikoivaa ja osallistuvaa lukemista. Kuten aikai-
semmin (LUKU kerroin, hypertekstissd ei ole tarpeellista erottaa lukijaa tai
kirjoittajaa toisistaan, vaan kaikilla hypertekstin kdytt&jilla on samat tekniset mah-
dollisuudet lainata, arvostella, kommentoida, korostaa, korjata ja jopa muokata
hypertekstina julkaistua teosta. Hypertekstin aktiivisen lukemisen ei siis tarvit-
se rajoittua pelkdstddn seuraavaksi seurattavan linkin valitsemiseen, vaan se voi
tarkoittaa myos hypertekstiteosten uudelleenjdsentdmistd ja kokonaan uusien teos-
ten toimittamiseen osallistumista. Konstruktivistisen oppimisteorian perusteella
hypertekstin aktiivisen lukemisen voi myos olettaa tukevan ihmisen oppimista.

Hypertekstissa yksittdisten teosten valikoiva lukeminen voi olla perinteisia
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kirjoja helpompaa, koska hypertekstiteosten sisdiset linkit tekevét teosten aihei-
den vililla liikkumisesta ldhes valitontd. Tosin myos perinteisissa kirjoissa on
omat hyvét puolensa, jotka jopa Ted Nelson tunnustaa: esimerkiksi fyysisen kirjan
paksuus auttaa lukijaa hahmottamaan ja muistamaan sijaintinsa kirjassa tavalla,
jonka intuitiivisuuteen on vaikea yltda hypertekstijarjestelméan kayttoliittymassa.
(Nelson|1990, 1/18.) Toisaalta, kuten hypertekstid poststrukturalistisen kirjallisuu-
dentutkimuksen ndkokulmasta tutkinut Brownin yliopiston professori George
P.Landow| (2006) kirjoittaa, hyperteksti ei pelkédstdan suosi aktiivista lukemista,

vaan sirpaleisuudessaan usein jopa edellyttaa sitd (Landow|[2006, 6):

The multiplicity of hypertext, which appears in multiple links to individual blocks of text,

calls for an active reader. — — A full hypertext system, unlike a book and unlike some of
the first approximations of hypertext available — — offers the reader and writer the same
environment.

Ideaalisen hypertekstin merkittdvin erikoisuus verrattuna perinteisiin kirjoihin
on sen mahdollistama osallistuva lukeminen. Landow korostaa tdtd hypertekstin
erityisyyttd kutsumalla perinteistd valikoivaa lukijaa aktiiviseksi lukijaksi, mutta
hypertekstin mahdollistamaa osallistuvaa lukijaa hyvin aktiiviseksi lukijaksi (Lan+
dow|2006, 6-9). Hyvin aktiivisen lukemisen hypertekstuaalisessa utopiassa hy-
pertekstin aktiiviset lukijat eivét siis pelkastdaan valikoi itsendisesti luettavaansa
tai tee lukemiinsa teoksiin henkilokohtaisia merkintdjd, vaan my®os osallistuvat
yhteisollisesti lukemiensa teosten laajentamiseen ja uusien teosten toimittamiseen.

Ted Nelsonin mukaan hypertekstin mahdollistamalla hyvin aktiivisella lu-
kemisella on suuret mahdollisuudet erityisesti opetuskdytossa eli hypertekstista
oppimisessa (Nelson| 1965, 96). Tutkimustulokset hypertekstin opetuskdytosta
eivat kuitenkaan ole olleet toistaiseksi kovin rohkaisevia: useimmissa tutkimuk-
sissa hypertekstin kdyton ei ole havaittu parantavan oppimistuloksia lainkaan
(Chen ym. 2001, 180). Joissakin tutkimuksissa hypertekstin kdytto on johtanut jopa
perinteistd yhtdjaksoista tekstid huonompiin oppimistuloksiin, kun tutkimusten
koehenkilot eivit ole 1oytaneet etsimddnsa tietoa suuresta hypertekstimaarasta
lainkaan, vaan ovat eksyneet keskenddn verkottuneiden hypertekstiteosten muo-
dostamaan hyperavaruuteen. Lisdksi hypertekstin lukeminen on osoittautunut
yhtédjaksoista tekstid kognitiivisesti raskaammaksi siind etenemisen edellyttamien
valintojen Vuoksﬂ (Astleitner & Leutner|1995, 389.)

13 Nama tulokset eivit kuitenkaan ole voineet tulla yllatyksind, koska jo|Conklin! (1987) mainitsi hy-
pertekstin ongelmiksi juuri eksymisen (engl. disorientation) (Conklin|1987, 38-39) ja kognitiivisen
taakan (engl. cognitive load) (Conklin|1987, 40).
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Toisaalta hypertekstin opetuskaytosta tehtyja tutkimuksia arvioineiden Che-
nin ym. (2001) mukaan niissd mitatuilla muuttujilla on ollut hyvin vdhan teke-
mistd varsinaisen oppimisen kanssa. Heiddn kritiikkinsd mukaan hypertekstin
opetuskdytostd tehdyissa tutkimuksissa (Chen ym. 2001, 3-4):

1. on oppimisen sijaan tutkittu ldhinna tiedon 16ytamista

2. tutkimuksissa kdytetyt hypertekstijarjestelméat on kehitetty pikemminkin
intuition kuin kdytettdvissd olevien oppimiseen liittyvien tutkimustulosten

pohjalta

3. tutkimuksissa ei ole otettu riittdvasti huomioon koehenkiloiden ldhtotasoa

eikd yksilollisid oppimisstrategioita

4. tutkimus on ollut muulla tavoin heikkolaatuista.

Myds Nelsonin alkuperdisen vision ndkdkulmasta edelld kuvatut hypertekstin
opetuskdytossd vastaan tulleet ongelmat tuntuvat epdolennaisilta. Artikkelissaan
“No More Teacher’s Dirty Looks” Nelson| (1970) kritisoi oman aikansa koululaitos-
ta siitd, ettd sen toteuttama valmiiksi rajatun, luokitellun ja muotoillun tiedon
tuputtaminen oli kuin suunniteltu tuhoamaan ihmisen synnynnéinen sisdinen
motivaatio oppia uutta. Hyperteksti sen sijaan voisi Nelsonin mielestd mahdol-
listaa pdinvastaisen oppimistilanteen, jossa yksilo voisi itse ohjata opiskeluaan
ja siten 16ytdd oman sisdisen motivaationsa oppia. (Nelson/1987, DM 130-137.)
Nelsonille hypertekstin soveltaminen opetuksessa on siis tarkoittanut ensisijaisesti

itseohjautuvan oppimisen mahdollistamista (Nelson!(1987, DM 133):

Let the student control the sequence, put him in control of interesting and clear material, and
make him feel good — comfortable, interested, and autonomous. Teach him how to orient
himself; not having the system answer questions, all typed in, but allowing the student to
get answers by looking in a fairly obvious place. Such ultra-rich environments allow the
student to choose what he will study, when will he study and how will he study it, and to
what criteria of accomplishment he will aim. Let the student pick what he wishes to study
next, decide when he wishes to be tested, and give him a variety of interesting materials,
events and opportunities. Let the student ask to be tested on what he thinks he knows,
when he is ready, selecting most appropriate form of testing available.

Nelsonin ndkemys aktiivista lukemista suosivasta hypertekstistd tdaydellisend
oppimisympaéristond on erityisen mielenkiintoinen, koska se kuulostaa konstruk-
tivistiselta oppimiskésitykseltd lahes 20 vuotta ennen konstruktivististen teorioi-

den varsinaista nousua kasvatustieteissd. Konstruktivistisissa oppimiskasityksissa
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oppimista ei ndhda passiivisena tiedon vastaanottamisena, vaan luovana raken-
nustoimintana, konstruointina, jonka kautta yksilo rakentaa aktiivisesti omaa
ymmarrystddn ja tulkintojaan (eli mentaalisia representaatioitaan) ympéaroivasta
maailmasta (Tynjald|[1999, 21-22). Toisin sanoen itseohjautuvassa oppimistilantees-
sa hypertekstin aktiivisen lukemisen “ylimdardinen kognitiivinen taakka” onkin
olennainen osa konstruktivistista oppimisprosessia (Landow|2006, 273-274). T4ta
ndakemystd tukee mielestdni myos hypertekstin kdytettavyystutkimuksista tehty
analyysi (Chen & Rada 1996), jonka mukaan koehenkildille on ollut hypertekstista
eniten hyotyd “avoimissa tehtdvissd” (Chen & Rada 1996, 148), joissa tehtdvan
konkretisointi on vaatinut koehenkil6ltd “suljettuja tehtdvid” enemman itseohjau-
tuvuutta (Chen & Radal[1996, 131).

Jonassen! (1993) on mielestdni malliesimerkki hypertekstin opetuskaytosta
tehdystd tutkimuksesta, jossa virheellinen kdsitys ihmisen oppimisesta on véaa-
ristinyt ensin tutkimusasetelmaa ja sen myota tietysti myos tutkimustuloksia.
Ensinndkin Jonassenin tutkimusasetelmassa on oletettu, ettad aineistona olevaan
hypertekstiin olisi saatu ulkoistettua alan ekspertin mentaalinen representaatio
opeteltavasta aiheesta. Tamén jdlkeen on oletettu, ettd hypertekstiin ulkoistetut
mentaaliset representaatiot toistuisivat sellaisenaan hypertekstid lukevan opiske-
lijan mielessd tehden myos tdstd ekspertin. (Jonassen|1993, 164.) Edelld kuvatun
konstruktivistisen oppimisndkemyksen mukaanhan néin ei tapahdu (mikd myos
esimerkin tutkimuksessa havaittiin), joten ei liene ihme, etteivat tutkimuksen
tulokset puoltaneet hypertekstistd oppimista.

Toisaalta my0s Jonassenin (1993) tutkimuksen alkuasetelma oli pielessd. Vaik-
ka hyperteksti mahdollistaisikin tdydellisen kirjoittamisen (LUKU ja ihmisen
mentaaliset representaatiot pystyttdisiin ulkoistamaan hypertekstiin tdydellising,
ei niitd siltikddn olisi mahdollista toistaa tdydellisind hypertekstijarjestelméan kayt-
toliittymaéssa. Tastd muistuttavat myos Dillon ym.|(1993) omassa tutkimuksessaan
seuraavasti: "—idea of directly navigating semantic space has to be spurious — -
we can only navigate the physical instantions that we develop of the semantic
space =" (Dillon ym.[1993, 186-187). Toisin sanoen my®s tietokoneen naytolle tehty
visualisointi ihmisen mentaalisesta representaatiosta on parhaimmillaankin vain
keinotekoinen visualisointi — ei itse representaatio.

Kuten edelld on esitetty, hyvin aktiivisen lukemisen hypertekstuaalinen uto-
pia on maailma, jossa hypertekstiteosten lukijat olisivat ideaalisen hypertekstijar-
jestelmdn ndkokulmasta tasa-arvoisia toimijoita teosten alkuperdisten kirjoittajien
kanssa. Ideaalissa hypertekstijarjestelméssa hypertekstiteoksen aktiivinen lukija

voisi korjata teoksesta 10ytdménsa virheet, lisdtd teokseen omia huomautuksiaan
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ja niin halutessaan jdsentad, jopa kirjoittaa, koko teoksen tdysin uusiksi. Hyper-
tekstijarjestelman nakokulmasta aktiivisten lukijoiden toimenpiteet synnyttdisivat
teoksesta uusia versiota, jotka olisivat tasa-arvoisia alkuperdisen teoksen kanssa
ja joista teoksen myShemmait tulevat lukijat voisivat vapaasti valita mieleisensa.
Lisédksi ideaalisen hypertekstin mahdollistaman hyvin aktiivisen lukemisen usko-
taan tukevan yksilon oppimista — konstruktivistisen oppimisteorian mukaisesti.
Ideaali hypertekstijarjestelma ei tietenkdédn pakottaisi aktiivista lukijaa julkaise-
maan hypertekstiteoksiin tekemidan merkintojd kaikille muille saman teoksen
lukijoille, vaan hypertekstijarjestelmd voisi toimia Vannevar Bushin memexin
(LUKU tavoin myos pelkdstddn henkilokohtaisen tietojenkésittelyn apuvali-

neena.

2.4 Tulevaisuuden poststrukturaalisen kirjallisuuden utopia

Kahdessa edellisessd luvussa olen kuvannut ideaalisen hypertekstin varaan laske-
tut kayttdjalahtoiset utopiat niin hypertekstin kirjoittajan (LUKU kuin lukijan
nakokulmasta (LUKU 2.4). Kerroin, kuinka Ted Nelsonille hyperteksti on merkin-
nyt kaiken kirjoittamisen yleisintd muotoa (Nelson|1990, 0/4) ja digitaalisen kirjal-
lisuuden sellaista oikeaa muotoa, joka vapauttaa kirjoittajan perinteisen paperin
asettamista fyysisistd rajoitteista (Nelson/2002, 8). Kerroin myos, kuinka hyper-
tekstin ideaalisessa toteutuksessa hypertekstin kirjoittajan ja lukijan ero hdmartyy,
koska hyperteksti voimaannuttaa hypertekstiteosten lukijat sisdllontuottajiksi teos-
ten alkuperdisten kirjoittajien rinnalle (Landow|2006| 6). Yhdessa nama utopiat
muodostava utopian poststrukturalistisen kirjallisuuden vallankumouksesta.

Hypertekstid poststrukturalistisen kirjallisuudentutkimuksen ndkdkulmasta
tutkinut George P. Landow/ (2006) on huomioinut, ettd 1970-luvun taitteen tunne-
tut poststrukturalistit, erityisesti Roland Barthes ja Jacques Derrida, ovat padtyneet
Ted Nelsonin kanssa huomattavan samankaltaisiin visioihin tdydellisesté kirjoitta-
misesta (Landow|2006), 2 ja 53-55). Esimerkiksi Barthesin (1970) ndkemys tekstin
ideaalisesta muodosta muistuttaa hammastyttavasti Nelsonin visiota hyperteks-
tistd ja keskenddn verkottuneiden hypertekstiteosten yhdessda muodostamasta
dokuversumista (Landow 2006, 2):

In this ideal text, the networks [réseaux] are many and interact, without any of them being
able to surpass the rest; this text is a galaxy of signifiers, not a structure of signifieds; it
has no beginning; it is reversible; we gain access to it by several entrances, none of which
can be authoritatively declared to be the main one; the codes if mobilizes extend as far as
the eye can reach, they are indeterminable...; the systems of meaning can take over this
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absolutely plural text, but their number is never closed, based as it is on the infinity of
language. (Barthes|1974, 5-6.)

Roland Barthes kuvaa ideaalisen tekstinsa rajattomaksi verkoksi monin tavoin lin-
kitettyjd ja keskenddn tasa-arvoisia kirjoituksia, joiden lukemiseen ei ole olemassa
“yhtéd oikeaa jarjestystd”. Landowin mukaan my®0s Jacques Derrida on kayttanyt
omissa kirjoituksissaan toistuvasti sellaisia hypertekstille olennaisia kasitteitd kuin
linkki ja verkko (Landow|2006, 53). Ted Nelsonin hypertekstin ja Ronald Barthesin
ideaalisen tekstin yhtdldisyydet eivit kuitenkaan jaa pelkdstdan rakenteellisiksi
(tai poststrukturalismin hengessa rakenteettomuuksiin). Landowin (2006) mukaan
myos hypertekstissd keskeinen aktiivisen lukijan voimaantuminen tasa-arvoiseksi
teoksen alkuperdisen kirjoittajan kanssa 16ytyy Barthesin (1970) ideaalisen tekstin
visiosta (Landow|2006, 4). Barthesin mukaan poststrukturalistisessa kirjallisuudes-
sa lukija ei ole endd pelkastddn kirjallisuuden kuluttaja, vaan myds sen tuottaja,
eikd kirjallisuudessa ole siten endé tarvetta tehdd perinteistd jakoa lukijoiden ja
kirjoittajien valille (Landow|2006, 4):

— the goal of literary work (of literary as work) [which] is to make the reader no longer
a consumer, but a producer of the text. Our literature is characterized by the pitiless
divorce which the literary institution maintains between the producer of the text and its
user, between its author and its reader. This reader is thereby plunged into a kind of idleness
— he is intransitive; he is, in short, serious: instead of functioning himself, instead of gaining
access to the magic of the signifier, to the pleasure of writing, he is left with no more than the
poor freedom either to accept or reject the text: reading is nothing more than a referendum.
Opposite the writerly text, then, is its countervalue, its negative, reactive value: what can be
read, but not written: the readerly. We call any readerly text a classic text. (Barthes|1974, 4.)

Poststrukturalististen ajattelijoiden visiot eivat ehka tuo Ted Nelsonin hyperteksti-
visioon mitddn varsinaista sisdllollistd uutta, mutta ne tarjoavat mielenkiintoisen
tavan arvioida Nelsonin ideaalisen hypertekstin toteutumisen mahdollisuuksia.
Aikaisemmissa luvuissa olen puolustanut hypertekstid ldhinnd sen teknisten omi-
naisuuksien perusteella. Toisin sanoen olen yrittinyt kertoa mahdollisimman
perusteellisesti sen, mitd uutta ja hienoa hyperteksti voisi mahdollistaa verrattuna
perinteiseen yhtdjaksoiseen ja “valmiina” julkaistavaan tekstiin. Poststruktura-
listien ndkokulmasta hyperteksti ei kuitenkaan ole pelkkda teknologista utopiaa,
vaan vaistdiméaton vaihe kirjallisuuden evoluutiossa — ehka jopa sen huipennus.
Osana kirjallisuuden evoluutiota Nelsonin hypertekstivision toteutuminen ei siis
ole riippuvainen mistddn yksittdisestd taydellisen hypertekstijarjestelmén kaltai-
sesta teknologista innovaatiosta. Teknologia voi tietysti joko tukea tai olla tuke-
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matta hypertekstuaalista kirjoittamista, mutta kirjallisuus tulee joka tapauksessa
myos itsendisesti kehittymaan kohti hypertekstid — ellei teknologian ansiosta, niin

sen asettamista rajoitteista huolimatta.

2.5 Yhteenveto

Téassd luvussa kertasin hypertekstin historian padpiirteissadn Vannevar Bushin
memexistd ja Ted Nelsonin Xanadusta aina World Wide Webin vallankumouk-
seen asti. Aloitin luvun kertomalla Vannevar Bushin suunnittelemasta henkilo-
kohtaisen tietojenkésittelyn apuvéilineestd, memexistd, joka olisi ensimmdisend
koneena mahdollistanut tietojenkésittelyn assosiatiivisesti — ihmisen mielensisai-
sen ajattelun tapaan. Kerroin myds, kuinka Bushin memex on tullut sittemmin
vadrinymmarretyksi “verkottuneena kirjastojarjestelmand”, vaikka Bush pdinvas-
toin suunnitteli sen ensisijaisesti yksittdisen tutkijan henkilokohtaiseksi tietojen-
késittelyn vélineeksi. Tamaén jdlkeen kerroin, kuinka vain parikymmentd vuotta
Bushin memexid myohemmin Ted Nelson kehitti yleisen teorian assosiatiivisesta
tietojenkasittelysta: hypertekstin.

Taman paaluvun otsikossa kuvasin hypertekstid ihmisldhtodisen tietojenka-
sittelyn utopiaksi: onhan hypertekstin paatavoite ollut mahdollistaa henkilokoh-
tainen tietojenkasittely ihmismielen tavoin assosiatiivisesti ja yksilollisesti. Hy-
pertekstin historian jdlkeen kerroin hypertekstin merkityksestd kayttdjalleen kah-
desta kayttdjalahtoisestd ndkokulmasta: hypertekstin kirjoittajan ndkokulmasta
ja hypertekstin lukijan ndkokulmasta.

Ensimmaisessd ndkokulmassa vertasin hypertekstin kirjoittamisessa syn-
tyvdd assosiatiivista tietorakennetta ihmisen mentaalisiin representaatioihin ja
toisessa hypertekstin mahdollistamaa hyvin aktiivista lukemista konstruktivisti-
siin oppimisteorioihin. Kerroin, kuinka hyperteksti mahdollistaisi kédyttdjalleen
luovien ajatusten kirjoittamisen kaikkine assosiaatioineen ja ronsyineen ilman eril-
listen tiedostojen tai kansiohierarkioiden keinotekoisia rajoituksia. Kerroin myos,
kuinka hypertekstissda ndma ronsyt 16ytyisivat aina helposti samoista asiayhteyk-
sistd, joissa ne on alunperin kirjoitettu tai joihin kirjoittaja on halunnut ne myo-
hemmin yhdistdd, eiviatkéd ne siten hukkuisi epdselvidsti nimettyihin tiedostoihin
henkilokohtaisen tietokoneen anarkistiseen kansiohierarkiaan.

Hypertekstin kayttdjalleen mahdollistamaa aktiivista lukemista puolestaan
havainnollistin seuraavalla analogialla: Mitd jos mihin tahansa kirjastosta lainatta-

vaan kirjaan olisi mahdollista tehdd huoletta alleviivauksia ja muita merkintoja
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satojen edellisten lainaajien merkintdjen sekaan ilman, ettd yksikdan merkinta
haittaisi seuraavan lainaajan lukemista tai rajoittaisi timén mahdollisuutta lisa-
td samaan kirjaan edelleen omia merkintjadan? Hypertekstissd tdimd, ja paljon
enemman, on mahdollista.

Padatin taman padluvun ndmad kaksi hypertekstin kayttdjalahtoista nakokul-
maa yhdistdvaan ndkokulmaan hypertekstistd tulevaisuuden poststrukturalistisen
kirjallisuuden toteuttajana. Poststrukturalistisessa kirjallisuudessa lukija ei olisi
endd pelkdstdan kirjallisuuden kuluttaja, vaan myos sen tuottaja, eika kirjallisuu-
dessa olisi siten endéd tarvetta tehdd perinteistd jakoa lukijoiden ja kirjoittajien
vélille. Taméa ndkemys hypertekstistd kirjallisuuden evoluutiona auttaa uskomaan
hypertekstin utopioiden toteutumiseen — ellei teknologisen kehityksen ansiosta

niin sen ylldpitamista rajoitteista huolimatta.
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3 HYPERTEKSTUAALISUUS WORLD WIDE WEBISSA

There are three areas — at the very least — where the techies who designed the web are
naive. First, they impose hierarchy. Then they simulate paper, when the point should be to
improve on it. - — And finally they assume that the human world is a world of fact and can
be represented without the “says who?” (Nelson & Holderness|2006!)

Ted Nelson on kritisoinut World Wide Webia toistuvasti hypertekstin irvikuvaksi
sen teknisen yksinkertaisuutensa ja siitd seuranneiden ongelmien vuoksi. Esi-
merkiksi webissd vain web-sivujen kirjoittajat voivat luoda web-teosten valisid
hypertekstuaalisia assosiaatioita, hyperlinkkejd, ja nekin menevit rikki, kun web-
palvelimien hierarkkisissa hakemistoissa tallennettuja web-sivuja poistetaan, siir-
retddn tai nimetddn uudelleen. Toisaalta juuri webin yksinkertaisuus ja joustavuus
ennalta odottamattomiinkin kdyttomahdollisuuksiin ovat nostaneet sen nykyi-
seen asemaansa Internetin ensisijaisena kayttoliittyména, kun taas Nelsonin oma
“taydellinen” hypertekstijarjestelmd, Xanadu, ei koskaan valmistunut.

Tassa luvussa késittelen Ted Nelsonin hypertekstivision toteutumista World
Wide Webissa. Aloitan luvun kertaamalla, kuinka Tim Berners-Leen CERNille
suunnittelemasta ryhméatyoymparistostd kasvoi nopeasti Ted Nelsonin visioiman
dokuversumin aseman lunastanut World Wide Web, mutta yhta nopeasti yksinker-
taistui pelkkd yksisuuntainen yksinkertaisia hyperlinkkejd tukeva julkaisukanava.
Webin historian jalkeen tarkastelen hyvin yksityiskohtaisesti ja kriittisesti hyper-
linkkien teknista toteutusta webin HTML-standardissa, HTML-merkkauksella
web-sivujen ldhdekoodiin merkittavien hyperlinkkien visualisointia ja hyperlink-
kien visualisoinnin mahdollisuuksia nykyisissd web-selaimissa.

Vaikka Berners-Leen alkuperdinen visio World Wide Webistd vuorovaikuttei-
sena ryhméatydymparistona ei yltdnyt ominaisuuksissaan ldhellekddn Nelsonin
ideaalista hypertekstijarjestelméd, esitti se silti webin kdyttoliittyméana toimival-
le web-selaimelle pitkélti Vannevar Bushin memexin kaltaista vuorovaikutteista
roolia jdrjestelméddn tallennetun tiedon késittelemisessd. Taméan luvun lopuksi
kerron, kuinka niin kutsuttujen Web 2.0 -palveluiden avulla web-selain on jal-
leen muuttumassa kayttdjalahtoiseksi vuorovaikutteiseksi tyokaluksi, joka saattaa
viimein mahdollistaa webissa julkaistun tiedon henkilokohtaisen jdsentdmisen
hypertekstin alkuperdisten visioiden tapaan.
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3.1 Webin kehitys ryhmityokalusta julkaisukanavaksi

World Wide Web sai alkunsa vuonna 1989, kun Tim Berners-Lee esitti Euroopan
hiukkasfysiikan tutkimuskeskukselle, CERNille, uuden ryhmétydympaériston ke-
hittamistd tukemaan eri puolilla maailmaa toimivien tutkimusryhmien viestintaa
(Berners-Lee|1989). Berners-Lee perusteli CERNin tarvitsevan hdnen kuvaamansa
uuden jdrjestelmén ratkaisuksi tyontekijoiden nopeasta vaihtuvuudesta aiheutu-
neeseen jatkuvaan tietokatoon. Télld hédn tarkoitti sekd vanhojen tyontekijoiden
mukanaan viemada hiljaista tietoa tutkimusryhmien toiminnasta ettd varsinaista
tutkimusprojekteissa tuotettua tietoa, joka oli kylld yleensd dokumentoitu, mut-
ta usein liian vaikeasti 10ydettdvissd sen tuottaneiden tyontekijoiden ldhdettya.
Berners-Leen mukaan olemassa olevat jarjestelmait eivit vastanneet CERNin kal-
taisen nopeasti muuttuvan verkosto-organisaation tarpeita. (Berners-Lee 1989, 3.)
Esimerkiksi hierarkkiset tietojarjestelmat eivédt hdnen mielestddn pystyneet tallen-
tamaan tietoa tutkimuskeskuksen verkostomaista todellisuutta vastaavalla tavalla,
minkd vuoksi tiedonhaku niistd oli vaivalloista (Berners-Lee|1989, 5). Sen sijaan
hypertekstid Berners-Lee kuvaili selkokieliseksi tallennusmuodoksi, jossa toisiinsa
liittyvid asioita voisi linkkien avulla assosioida rajoituksetta (Berners-Lee|1989, 9).

Berners-Lee uskoi, ettd uusi hypertekstiin pohjautuva jarjestelma pystyisi
tallettamaan tietoa verkostomaisesti CERNin toiminnan mukaisesti, ja ehka jopa
mallintamaan sen todellisen organisaatiorakenteen sen virallisen hierarkkisen
hallintomallin takana. Itse World Wide Webin keksimiseen johtivat kuitenkin
ne CERNin toiminnan edellyttimét vaatimukset, jotka Berners-Lee omalle esi-
tykselleen asetti: uuden jarjestelmén piti olla kédytettdavissa kaikilta tietokoneilta
niiden sijainnista riippumatta, sen tuli olla riippumaton kdytetyn koneen kayt-
tojarjestelmdstd ja sen piti pystyd toimimaan ja laajenemaan hajautetusti ilman
keskitettyjd hallintajdrjestelmid. Lisdksi siitd piti olla mahdollista péddsta jo ole-
massa olevien jdrjestelmien tietoihin ja jokaiselle kdyttéjalle tuli olla mahdollista
merkitd omia yksityisid linkkejddn ja huomautuksiaan (engl. annotate) jarjestelmas-
sd julkaistuihin teoksiin. Toisaalta jarjestelmén visuaalisuutta tai siind julkaistujen
teosten tekijanoikeuksien valvontaa Berners-Lee ei pitdnyt tarkednd, koska CER-
Nissé oli tuolloin kdytossa lahinna tekstipohjaisia paétteitéd ja tekijanoikeuksien
valvontakin oli toissijainen ongelma verrattuna tutkimuskeskuksen tiedonkulun
kehittamistarpeisiin. (Berners-Lee|1989, 10-11.)

CERNin sisdisestd projektista kehittyneen World Wide Webin peruselemen-
teiksi syntyivat HTML-merkintdkieli (HyperText Markup Language), URI-osoitejér-
jestelma (Universal Resource Identifier) ja HTTP-tiedonsiirtoprotokolla (HyperText
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Transfer Protocol). HTML on webin oma tekstimuotoinen tallennusmuoto hyper-
tekstille. Siind maaritellyt hyperlinkit voivat kuitenkin joustavan ja laajennettavan
URI-osoitejérjestelmén avulla viitata myds muuhun kuin HTML-muotoiseen ja
muulla kuin HTTP-protokollalla saavutettavissa olevaan tietoon. URI-osoitteen pe-
rusteella myos webin kayttoliittyméana toimiva selainohjelma osaa ottaa yhteyden
oikeaan web-palvelimeen. Web toimii asiakas—palvelin-periaatteella, eli webissa
kaikki tieto on yksittdisilld palvelimilla, joilta jarjestelmén asiakkaana toimivat
web-selaimet pyytavat HTTP-protokollalla URI-osoitteessa maarittaméaansa tietoa.
Hypertekstiin viittaavasta nimestdan huolimatta HTTP on yleinen tiedonsiirtopro-
tokolla, joka ei itsessddn rajoita silld siirrettdvan tiedon muotoa, ja jopa valittaa
tiedon siitd, minkd muotoista tietoa ollaan kulloinkin siirtdmaéssa. (Berners-Lee
ym.[1994] 76-79.) Varsinaisen hypertekstin HTML-muotoa lukuun ottamatta web
ei siis aseta mitddn rajoja sille, milld palvelimella, milld tavoin ja missd muodossa
tietoa sdilytetddn, kunhan palvelin vain pystyy toimittamaan web-selaimelle sen
URI-osoitteen ja HTTP-protokollan avulla pyytdmaén tiedon.

Kaikki Berners-Leen CERNin uudelle ryhmatydympéristolle alun perin aset-
tamat vaatimukset eivit kuitenkaan ole toteutuneet World Wide Webissa niin kuin
alunperin oli tarkoitus. Ensinndkin Berners-Leen alkuperdinen tavoite oli, ettd we-
bissd olevaa tietoa linkkeineen olisi ollut mahdollista péivittdd samalla ohjelmalla
kuin sitd oli mahdollista lukea — helpottaen erityisesti webin kdyttdmistd ryhma-
tydympadristond (Berners-Lee ym.[1994) 78 ja 81). Tdmd ominaisuus oli toteutettu
vield Berners-Leen itse kehittdimdssddn ensimmdisessd graafisessa web-selaimessa,
"WorldWideWebissd” (Berners-Lee|[1999). Kuitenkin jo ensimmadisestd todella suo-
situsta web-selaimesta, NCSA Mosaicista@ web-sivujen pdivittdimismahdollisuus
puuttui (NCSA|1995). Toisaalta, koska HTTP-protokollassa web-sivujen pdivityk-
sen mahdollistava HTTP-PUT-komento on mééritelty vain joko korvaamaan jo
olemassa oleva tiedosto uudella tai luomaan kokonaan uusi tiedosto (Network
Working Group|1999, 36), olisi se joka tapauksessa voinut mahdollistaa web-sivun
pdivittdmisen vain siitd vastanneille ylldpitdjille. Pdivittimismahdollisuudessa
ei siis olisi ollut kyse Nelsonin hypertekstivision mukaisesta hyvin aktiivisen lu-
kemisen mahdollistamisesta (LUKU [2.3), jossa hypertekstiteosten lukijat olisivat
voineet toimittaa teoksista uusia rinnakkaisia versioita.

Toiseksi Berners-Lee esitti jarjestelmédnsa vaatimukseksi mahdollisuutta hen-
kilokohtaisten linkkien ja huomautusten merkitsemiseen siind julkaistuihin teok-

siin (Berners-Lee|[1989, 11). Koska tdimé& ominaisuus oli kuitenkin World Wide We-

14 Vuonna 1993 tehdyssa web-kayttajien kyselyssa 97 % vastaajista ilmoitti kdyttivinsa ensisijai-
sesti NCSA Mosaicia webin lukemiseen (Berghel (1996, 33).
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= NCSA Mosaic: Document View i
File  Options  Mavigate  Annotate Help |
= NCSA Mosaic: Annotate Window = Title: [nCSA Mosaic Home Page
= - annotate
Annotation Author: | joeuser@zonker . ncsa URL: Ihttp: //www . ncsa . uiuc. edu/SDG/Software /Mosaic/NCSAMO:
Annotation Title: l}qnnotat'ion by Mosaic particular vers1onofMosaJcl.'
Personal Annotation Last Modified: 10 December 1994
Enter the annotation text: Clean Slate| Include File..| £i¢fete
e Personal Annotations
|Th15 is an annotation ® Annotation by (Thu Mar 16 09:42:42 1995)
<]
Cammiﬂ Dismisi Help.. Back| Forward| Home Relaadf Open..| Save As‘..! Clone| New Winduw] Close Winduw]
a) Huomautusten lisidminen b) Lisattyjen huomautusten visualisointi

KUVIO 2 NCSA Mosaic -selaimen UNIX-versiossa 2.6 vuonna 1995 oli mahdollista a) liséta
web-sivuille b) selaimen my6hemmin muistamia henkilokohtaisia huomautuksia.
Kuvat ovat selaimen kayttoohjeesta (NCSAI[1995, 5-5 ja 5-6).

bin peruselementtien (HTML, URI ja HTTP) osalta epédolennainen, jdi sen toteutu-
minen tdysin web-selainten kehittdjien varaan. Lopputulemana tdima ominaisuus
on toteutunut ainoastaan yhdessa suositussa web-selaimessa, NCSA Mosaicissa,
ja siindkin ainoastaan sivukohtaisten henkilokohtaisten huomautusten merkitse-
misen osalta. NCSA Mosaicissa oli aikanaan mahdollista lisdta sivuille henkilokoh-
taisia huomautuksia, jotka selain visualisoi sivun alareunassa ndkyvéana listana,
kun kéyttdja vieraili samalla sivulla mydhemmin uudelleen (KUVIO 2) (NCSA
1995, 5-5 ja 5-6). NCSA Mosaicin kehittédjien tavoitteena oli kehittda selaintaan tayt-
tamadn, jopa ylittdimaan, Berners-Leen alkuperdiset vaatimukset mahdollistamalla
sivujen muokkaamisen, monipuolisemman huomautusten merkitsemisen ja jopa
huomautusten jakamisen muiden saman selaimen kéyttdjien kanssa (Andreessen
1993, 3—4). Nama suunnitelmat eivat kuitenkaan koskaan toteutuneet.

Vaikka Berners-Lee suunnitteli World Wide Webin alunperin ryhméatydym-
paristoksi, kehittyi se suosionsa myo6td nopeasti pelkéksi hypertekstuaaliseksi
julkaisukanavaksi, jossa ideaalisen hypertekstin visiosta oli jdljelld endad pelkat
yksisuuntaiset sivulta toiselle johtavat linkit. Mahdollisuus web-sivujen muokkaa-
miseen jdi pois jo ensimmadisestd todella suositusta web-selaimesta (NCSA|1995),
eikd mahdollisuutta omien huomautusten merkitsemiseen web-sivuille ole nihty
suositun web-selaimen perusominaisuutena sen jilkeen. Webin yleistymistad ryh-
méatyomahdollisuuksien karsiutuminen ei kuitenkaan haitannut, silld vajaassa 20
vuodessa webistd on tullut ensisijainen kayttoliittyma Internetille, jolla arvioidaan
olleen vuoden 2007 lopussa yli 1,3 miljardia kayttdjaa (Internet World Stats|2008).
Toisin sanoen jo joka viidennen ihmisen maailmassa arvioidaan kayttdvan World

Wide Webia. Vaikka webin toteutus ei vastaakaan Ted Nelsonin visiota ideaalisesta
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hypertekstistd (LUKU [2.1.2) on se silti saavuttanut mittasuhteet, joissa sitd voi
pitdd Nelsonin ennustamana dokuversumina — maailmanlaajuisena hajautettuna
tietojdrjestelménd, jossa on periaatteessa mahdollista julkaista kaikki maailman

tieto ja jota on mahdollista pddstd lukemaan kaikkialta maailmasta.

3.2 Hyperlinkkien toteutus webissd

World Wide Webin hurja suosio on jattanyt kilpailevat hypertekstijarjestelmét
marginaaliin. Erityisen katkera webin menestyksesta on ollut Ted Nelson| (1999),
jonka alkuperdinen visio hypertekstistd oli huomattavasti Berners-Leen webid
kunnianhimoisempi. Nelson on vaikuttanut jopa loukkaantuneen siitd, etta ha-
nen Xanadu-projektiaan on takaperoisesti luultu epdonnistuneeksi hankkeeksi
toteuttaa sittemmin maailman valloittanut web. Nelsonin mukaan hdnen Xana-
du-projektissaan oli kyse vakavasta yrityksestd toteuttaa digitaalinen kirjallisuus
ilman historian painolastia. Tavoitteeseen sisdltyivdt muun muassa kunnollinen
versionhallinta, mahdollisuus luoda rikkoutumattomia kaksisuuntaisia viittauk-
sia teosten vilille ja mahdollisuus lainata teoksia tekijanoikeuksia kunnioittaen.

Nelsonin mukaan webissd mikdan néistd ei ole toteutunut (Nelson|1999, 1):

The Web trivialized this original Xanadu model, vastly but incorrectly simplifying these
problems to a world of fragile ever-breaking one-way links, with no recognition of change
or copyright, and no support for multiple versions or principled re-use. Fonts and glitz,
rather than content connective structure, prevail.

Kuten jo aikaisemmin kirjoitin (LUKU 2.1.2), hypertekstin keskeisin elementti on
hyperlinkki, ja hypertekstijarjestelman kaikki hypertekstuaaliset ominaisuudet
ovat lopulta riippuvaisia juuri hyperlinkin toteutuksesta. Ndin myos Ted Nelso-
nin kritiikki World Wide Webid kohtaan on enimmaékseen kritiikkid juuri webin
hyperlinkin toteutusta kohtaan.

World Wide Webissa hyperlinkit on toteutettu HTML-merkintékielelld kirjoi-
tettujen web-sivujen ldhdekoodiin lisdttdvind merkintdind. Web-sivun ldhdekoodi
voi olla joko web-palvelimelle tallennettu tai palvelimen pyydettdessd generoima
HTML-tiedosto. Yleensd vasta loppukéyttdjan web-selain tulkitsee ja visualisoi
tiedostoon tehdyt linkkimerkinnat. HTML-merkintékieli on standardin ensim-
madisestd versiosta (Berners-Lee & Connolly|[1993) saakka mahdollistanut kaksi
erilaista tapaa merkitd linkkejda web-sivun ldhdekoodiin (Berners-Lee & Connolly
1993} 13-14 ja 19):
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1. Rakenteelliset <1ink/ >-linkitEL jotka linkittavat web-sivun kokonaisuudes-

Saan.

2. Assosiatiiviset <a/>-linkit, jotka ankkuroidaanm web-sivun sisdltoon ja jotka
siten linkittavat sivun sisdllostd vain ankkurinsa rajaaman alueen — esimer-

kiksi yksittdisen sanan tai lauseen.

Kokonaista web-sivua koskevien <1ink/>-linkkien keskeisin alkuperdinen tarkoi-
tus on ollut madrittad yksittdisen web-sivun rakenteellinen suhde muihin saman
web-sivuston sivuihin (ESIMERKKI[1)). Toisin sanoen <1ink/>-linkeilld on ollut
mahdollista kuvata web-sivuston rakenne (Berners-Lee & Connolly|[1993} 11 ja 19).
Téaman vuoksi viittaan <1ink/>-linkkeihin tdssd tutkielmassa HTML-merkintédkie-
len rakenteellisina linkkeind. Rakenteelliset <1ink/>-linkit merkitddn web-sivun
(<head/>-tagilla rajattuihin) otsikkotietoihin ennen sivun varsinaista (<body/>-ta-
gilla rajattua) sisdltod. Linkin <1ink/>-tagi on teknisesti niin sanottu tyhja element-
ti, koska silld ei ole lainkaan varsinaista sisidltod, vaan sen kaikki ominaisuudet
madritetddn sen piirteissa (engl. attributes). Rakenteellisen linkin olennaisimmat
piirteet ovat sen URL-muotoinen péaédtesivu (href), linkitetyn sivun suhde tuohon

pddtesivuun (rel) ja pddtesivun suhde linkilld merkittyyn sivuun (rev).

ESIMERKKI 1 HTML-merkintikielen rakenteellisilla <1ink/>-linkeilld on mahdollista kuvata
web-sivuston rakenne. Esimerkissd (W3C|[1999, 147) linkitetddn lukukohtai-
sina web-sivuina toteutetun teoksen viidennen luvun web-sivu edellisen ja

seuraavan luvun web-sivuihin.

<HEAD>

...other head information...
<TITLE>Chapter 5</TITLE>

<LINK rel="prev" href="chapter4.html">
<LINK rel="next" href="chapter6.html">
</HEAD>

HTML-kielen rakenteelliset linkit eivét ole ndkyvéa osa web-sivun varsinaista sisal-
tod, vaan web-selainten tulee hyodyntdd rakenteellisten linkkien hypertekstuaalis-
ta tietoa parhaaksi katsomallaan tavalla (W3C|[1999, 147). Kuten esimerkistdkin
(ESIMERKKI [1) voi paatelld, tyhjind elementteind rakenteellisten linkkien tulkinta

15 Kirjoitan tassd tutkielmassa HTML-tagit pienaakkosin HTML-standardin viimeisimman version
(W3C|2002} 13) mukaisesti. Poikkeuksena tdhadn ovat kuitenkin ne esimerkit, jotka olen lainannut
sellaisenaan HTML-standardin aikaisemmista versioista.

16 Ankkuri on linkin yhteydessi kéytetty, linkkia itsedan huomattavasti nuorempi kasite (Whitehead
2000, 9-10), jolla tarkoitetaan linkin alku- tai paatepistetta (tai -aluetta) linkin yhdistdmien teosten
sisalld. Linkin alku- ja paatepisteet (tai -alueet) voivat olla my6s saman teoksen sisélla.
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voi perustua ldhinnd niiden suhdepiirteissa (rel ja rev) kdytettyyn sanastoon.
Rakenteelliset linkit eivit siis ole jarin kdyttokelpoisia, ellei niiden suhdepiirteissa
kaytetd kaikkialla yhtendistd sanastoa. HTML-standardin ensimmadisen version
epdvirallisessa liitteessd annettu esimerkki suhdepiirteiden sanastosta (Berners+
Lee & Connolly|[1993| 36-38) kuitenkin poistettiin standardin toisesta versiosta
(Berners-Lee & Connolly|1995), ja ensimmaiset suositellut sanastot rakenteellis-
ten linkkien suhdepiirteiksi 10ytyvét vasta standardin kolmannesta (W3C|1997)
ja neljannesta (W3C|[1999, 54-56) versiosta. Toisaalta jo standardin toisesta ver-
siosta ldhtien (Berners-Lee & Connolly|[1995, 21) <1ink/>-linkkejd on ohjeistettu
kaytettaviaksi myods web-sivun vaihtoehtoisista versioista ilmoittamiseen (esim.
kieliversiot, padtelaitekohtaiset versiot ja RSS-syotteet) ja sivun riippuvuuksien
madrittdimiseen (esim. tyylisivut ja skriptit). Rakenteellisten linkkien suhdesanas-
ton pitkddn jatkunut epamadardisyys yhdistettynd niiden web-selaimista unohtu-
neeseen visualisointiin lieneekin hyvé arvaus, miksei <1ink/>-linkkien kdyttoon
web-sivustojen rakenteen maéérittelyssd ole koskaan yleistynyt.

Web-sivun varsinaiseen sisdltoon ankkuroidut assosiatiiviset linkit merkitaan
HTML-kielessa <a/>-tagilla (ESIMERKKI [2). Kutsun ankkuroituja <a/>-linkke-
ja tassd tutkielmassa HTML-merkintékielen assosiatiivisiksi linkeiksi, koska ne
merkitddn web-sivun ldhdekoodiin rajaamalla <a/>-ankkurilla sivun varsinaises-
ta sisdllostd linkin pédéatepisteeseen semanttisesti liittyvda sisdltod — esimerkiksi
yksittdinen sana, lause tai kuva. Ankkuroidut linkit sopivat nédin ensisijaisesti
assosiatiivisten linkkien luontiin yksittdisten web-sivujen vilille. Rakenteellis-
ten <link>-linkkien tavoin myds assosiatiivisille <a/>-linkeille on mahdollista
madrittdd href, rel ja rev -piirteet (Berners-Lee & Connolly|1993, 13).

HTML-kielen assosiatiivinen linkki tarvitsee aina viahintian alkuankkurin,
koska linkin paatepiste méaritetddn URL-osoitteella alkuankkurin href-piirteessa.
Alkuankkuroinnin lisdksi linkki voidaan kuitenkin ankkuroida myos padtepis-
teessddn merkitsemailld paatesivun lahdekoodiin yksiloivasti nimetty paateank-
kuri, jonka nimi sitten lisitdan linkin paitesivun osoitteeseen (ESIMERKKI [2).
HTML-standardin neljannesta versiosta ldhtien on tosin ollut mahdollista nimetd
lahes mika tahansa muukin HTML-elementti, joten nykyisin linkin voi maarittaa
osoittamaan myos jo olemassa olevaan nimettyyn elementtiin, eikd erityisen péa-
teankkurin luonti ole endd valttaiméatonta (ESIMERKKI 3). Iman alkuankkurin
href-piirteen URL-osoitteessa nimettyd paateankkuria voi HTML:n assosiatiivi-
nen linkin tulkita paattyvan paatesivun alkuun.

Tamén luvun alussa kerroin Ted Nelsonin vaatineen omalta hypertekstijarjestel-
maéltddn muun muassa hypertekstuaalista versionhallintaa, rikkoutumattomia
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ESIMERKKI 2 HTML-merkintikielen assosiatiiviset linkit merkitdan rajaamalla linkitettava
alue web-sivun ldhdekoodiin <a/>-tagilla. Esimerkissa (Berners-Lee & Connoly
ly|1993, 14) on linkitetty “CERN” tutkimuslaitoksen omaan kotisivustoon ja
”serious” samalla sivulla aikaisemmin paédteankkuroituun ”serious”-sanaan.

Vain jalkimmaéinen linkki on ankkuroitu seka alku- ettd péddtepisteeseensa.

See <A HREF="http://info.cern.ch/">CERN</A>’s information for
more details.

A <A NAME=serious>serious</A> crime is one which is associated
with imprisonment.

The Organization may refuse employment to anyone convicted
of a <a href="#serious">serious</A> crime.

ESIMERKKI 3 HTML-merkintékielen neljannestd versiosta ldhtien assosiatiivisten linkkien
pddteankkurit on nimetty name-piirteen sijaan id-piirteelld timén esimerkin
(W3C|[1999, 153) mukaisesti. Elementin yksiloivalld id-piirteelld on mahdol-
lisuus nimetd my6s muita kuin ankkurielementtejd, jolloin linkki voi paatyd
suoraan nimettyyn elementtiin, eiké erillistd padteankkuria aina edes tarvita.

I just returned from vacation! Here’s a
<A id="anchor-two">photo of my family at the lake.</A>.

kaksisuuntaisia linkkejd ja mahdollisuutta lainata teosten sisdltod tavanomaisen
kopioimisen sijaan. Seuraavaksi konkretisoin ndiden Nelsonin perdankuulutta-
mien ominaisuuksien avulla World Wide Webin hyperlinkin toteutuksen rajoi-
tuksia. Nama tdméan luvun lopuksi kuvaamani esimerkit tarkentavat my®os sit4,
kuinka keskeinen ja monipuolinen rooli hyperlinkilld on Nelsonin ideaalisessa
hypertekstissa.

Versionhallinta ei kuulu webin perusteknologiaan (LUKU [B.1I), mutta mikaan
siind ei myoskddn estd web-palvelinta versioimasta HTML-tiedostoja tai generoi-
tujen HTML-tiedostojen ldhdetietoja. Ted Nelsonille mika tahansa versiointi ei
kuitenkaan riitd, vaan hdnen mukaansa ideaalisen hypertekstijarjestelmén pitai-
si pystya linkittdmaan versioidun hypertekstin eri versiot toisiinsa jopa merkin
tarkkuudella (LUKU 2.1.2). HTML kuitenkin mahdollistaa web-sivun eri versioi-
den linkittdmisen toisiinsa ainoastaan tiedoston tarkkuudella. Esimerkiksi linkit
yksittdisen web-sivun kahdessa eri versiossa samana sdilyneiden sanojen, lausei-
den tai kappaleiden vililld eividt ole HTML-merkintdkielen standardin mukaan
mahdollisia.

Ankkuroidut assosiatiiviset <a/>-linkit periaatteessa mahdollistavat esimer-
kiksi kahden merkin, sanan, lauseen tai kappaleen linkittdmisen toisiinsa ja niiden

versiosuhteen ilmoittamisen linkkien suhdepiirteissé (rel ja rev). HTML-merkin-
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takielen standardin ensimmaisen version liitteessa kuitenkin tarkennetaan, etta
my0s ankkuroiduilla linkilla tarkoitetaan aina kahden kokonaisen web-sivun va-
listd suhdetta — erityisesti silld ei tarkoiteta kahden alku- ja padteankkurilla rajatun
tekstin vilistd suhdetta (Berners-Lee & Connolly|1993| 36). HTML-standardin nel-
jannessd versiossa ankkuroitujen linkkien tulkintaa on tosin lievennetty hieman.
Siind ankkuroidun linkin suhdepiirteen kerrotaan tarkoittavan alkuankkurin web-
sivun ja padteankkurin rajaamaan sisédllon valistd suhdetta (W3C|1999, 148-149).
Ankkuroidun linkin kdyttaminen kahden tekstikappaleen vilisen versiosuhteen
ilmaisemiseksi on siis joka tapauksessa edelleen vastoin standardia.

World Wide Webin linkkien yksisuuntaisuus ja web-sivujen lainaamisen mah-
dottomuus ovat puolestaan pitkilti seurausta siitd teknisestd ratkaisusta, etta
HTML-merkintdkielessa linkit merkitdan varsinaisen sisdllon sekaan. Tama tar-
koittaa, ettd linkkien merkitseminen edellyttdd joko HTML-tiedoston ldhdekoodin
tai HTML-tiedoston generoinnissa kdytetyn tietokannan muokkaamista, mihin
yleensd vain web-sivuston valituilla ylldpitdjilld on oikeus. Kuten seuraavaksi kédy
ilmi, taman vuoksi HTML-merkintékieli tekee kaksisuuntaiset linkkien merkit-
semisen kdytdnnossd mahdottomaksi. Samoin lainausten teoreettinen toteutus
HTML-merkintdkielelld kompastuu tarpeeseen rajata lainattava alue paatesivuun
kirjoitusoikeuden vaativalla ankkurilla.

Linkkien yksisuuntaisuus World Wide Webissa tarkoittaa sitd, webin kayttdja
nikee yksittdistd web-sivua lukiessaan vain lukemaltaan sivulta alkavat linkit — ei
lainkaan tuolle sivulla muualta paattyvid linkkeja. Tdama on seurausta siitd, ettd
webissa linkin luomiseen riittas, ettd merkitsee rakenteellisen linkin tai assosia-
tiivisen linkin alkuankkurin pelkastdan linkin alkusivun ldhdekoodiin. Linkin
paétesivulle ei siis ole pakko lisdtd minkddnlaista merkintaa siihen paattyvasta lin-
kistd. Kun web-selain voi yksittdiselld web-sivulla visualisoida vain sivun omaan
lahdekoodiin merkityt linkit, ei selaimen kdyttdja nde lainkaan sivulle muualta
paattyvid linkkejd. Linkkien yksisuuntaisuudesta seuraa vaistamattd myos link-
kien vanheneminen eli rikkoutuminen, kun omalle sivulleen paattyvasta linkista
tietdmdton yllapitdja ennemmin tai my6hemmin poistaa linkitetyn sivun tai muut-
taa sen sijaintia. Jos kaikki linkit olisivat kaksisuuntaisia, olisi sivujen ylldpitdjien
mahdollista estda ylldpitamilleen sivuille padttyvien linkkien rikkoutuminen.

HTML-merkintékielen assosiatiiviset <a/>-linkit on periaatteessa mahdol-
lista merkitd myos kaksisuuntaisiksi. Kuten jo aikaisemmin tdssd luvussa ker-
roin, assosiatiivisille linkeille on mahdollista merkitd alkuankkurin lisdksi myos
padateankkuri. Pdateankkurista on edelleen mahdollista tehdd my6s paluulinkin
alkuankkuri méaarittdimalla sen href-piirteeseen URL-osoite takaisin alkuperéi-
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seen alkuankkuriin. Ndin linkin molemmat ankkurit toimisivat sekd alku- ettad
pddteankkureina ja linkki voisi toimia kaksisuuntaisesti. Pdateankkurin luonti
vaatii kuitenkin kirjoitusoikeuden myds linkin paatesivun HTML-ldhdekoodiin.
Tallaisten kaksisuuntaisten assosiatiivisten linkkien tekeminen on siis mahdol-
lista vain, jos niiden tekijdlla on kirjoitusoikeus seka linkin alku- ettd padtesivun
lahdekoodiin. Lienee selvdd, ettd World Wide Webissd ndin ei yleensa ole.

Kaksisuuntaisten linkkien lisdksi Ted Nelson vaati omalta hypertekstijarjes-
telméaltaan mahdollisuutta transkluusioihin: lainauksiin ilman lainatun sisallon
kopioimista (LUKU [2.1.2). Painetussa kirjallisuudessa tekstin tai kuvien kopioi-
minen on ollut ainoa tapa lainata toisia teoksia. Nelsonin mukaan hypertekstissa
lainauksen voisi kuitenkin tehda linkilld alkuperdiseen teokseen ilman, ettd laina-
tusta sisdllostd tarvitsisi tehdd kopiota. Talloin hypertekstiteokseen lisdtty lainaus
olisi kopioidun tekstin sijaan erddnlainen ikkuna lainattuun tekstiin sen alkupe-
rdisessd teoksessa (joka voisi edelleen sisdltdd rekursiivisesti lainauksia muista
teoksista). Nelsonin visiossa olennaista on myos linkin kaksisuuntaisuus: kaksi-
suuntaisten transkluusiolinkkien ansiosta my0s alkuperdisen teoksen kirjoittaja
saisi tiedon siitd, missd kaikissa hypertekstiteoksissa hdnen omaa teostaan on
lainattu.

World Wide Webin HTML-merkintdkieli ei tunne transkluusion késitetta.
Ei ole kuitenkaan mahdotonta kuvitella, etteikd web-selain voisi tulkita sopival-
la suhdepiirteelld (rel) merkityn ankkuroidun <a/>-linkin lainaukseksi, jonka
sisdllon selain noutaisi linkin URL-osoitteen méaéarittamasta sijainnista. HTML-
merkintdkielen ongelma kuitenkin on, ettd URL-osoitteella on mahdollista viitata
web-sivuun ainoastaan yhden nimetyn elementin tarkkuudella. Kaytannossa lai-
nattavan alueen médrittaminen edellyttdisi siis lainauksen rajaavan elementin,
esimerkiksi ankkurin, merkitsemistd ja siten kirjoitusoikeutta lainattavaan teok-
seen. Toisaalta silloinkaan sopivan alueen rajaaminen ei valttimétta onnistuisi,
koska HTML-merkintdkielessd on erikseen kielletty seka sisdkkdiset ankkurit ettd
kaikenlaiset limittdin (esim. <p><a></p></a>) merkityt elementit (W3C[1997;W3C
2002, 13).
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3.3 Hyperlinkkien visualisointi webissa

After the Hypertext 87 demo sessions — the first time hypertext designers could compare
all the systems side-by-side — this style of “show links on request” became the consensus
solution. Then came Mosaic, which ignored the consensus and went right back to colored
links. This returns us to the beginning: links are emphatic. A link, even the most minor
footnote, sticks out from its surrounding text almost as if it were blinking. (Bernstein/|1996)

World Wide Webii edeltdneitd hypertekstijarjestelmid kehittanyt Mark Bernstei-
nin tiivistdd edellisessd lainauksessa yhden monista webin hypertekstuaalisuu-
den visualisointiin liittyvista tragedioista. Kuten olen jo aikaisemmin todennut
(LUKU [2.2), pelkké teoreettinen malli ideaalisesta hypertekstista ei riitd, vaan
sen toimivuus on lopulta kiinni hypertekstin kdyttimiseen toteutetusta kaytto-
liittymasta. Tassa suhteessa hypertekstid on kritisoinut esimerkiksi kayttoliitty-
madasiantuntija Jef Raskin| (1987), jonka mukaan hypertekstin suunnittelussa on
unohdettu tyystin yhtendisen kayttoliittyman suunnittelun tarkeys (Raskin|[1987,
328 ja 330). Ensimmaisessad hypertekstikonferenssissa hypertekstitutkijat padasi-
viat Mark Bernsteinin (1996) mukaan ensimmaista kertaa kunnolla vertaamaan
toteutettujen hypertekstijarjestelmien kayttoliittymia keskendan. Tarina kertoo,
ettd tutkijat padsivat tuossa tapaamisessa yhteisymmarrykseen ainakin yhdesta
hyddyllisestd yhdenmukaisuudesta: hypertekstin lukeminen olisi helpompaa, jos
sen assosiatiiviset hyperlinkit visualisoitaisiin lukijalle vasta lukijan sitéd erikseen
pyytdessd (Bernstein 1996). Valitettavasti tdimd ainokainenkin konsensus hyper-
tekstin kayttoliittymadstd jdi toteutumatta, kun vain muutama vuosi konferenssin
jalkeen ensimmadiset web-selaimet keksivit hypertekstin visualisoinnin alusta al-
kaen uudelleen. Silti esimerkiksi (Obendorf & Weinreich/2003) ovat osoittaneet
tallaisen vuorovaikutteisen suodattamisen parantavan tekstin luettavuutta myos
webissa.

Edellisessa luvussa (LUKU erotin World Wide Webin HTML-merkin-
takielen mahdollistamat hyperlinkit rakenteellisin ja assosiatiivisiin linkkeihin.
Tama ero on olennainen myos linkkien visualisoinnissa. Ennen webid oli yleistd,
ettd hypertekstiselaimet visualisoivat hypertekstiteosten rakenteen erilleen teosten
varsinaisesta sisdllostd — esimerkiksi verkkomaisena kaaviona tai hierarkkisena
listana (Conklin 1987 38-39). Kuten edellisessd luvussa kuvasin, myds webin
HTML-merkintédkielen rakenteelliset linkit on alusta pitden ohjeistettu visualisoi-
taviksi erilladn web-sivun varsinaisesta sisdllostd. Ndin ei ole kuitenkaan ohjeis-
tuksesta huolimatta kdynyt, vaan rakenteellisten <1ink/>-linkkien visualisointi
(KUVIOB) puuttuu yhd useimmista selaimista kokonaan. Ei siis liene ylldtys, ettei
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KUVIO 3 Rakenteellisten linkkien visualisointi viahdn kdytetyn SeaMonkey -selaimen Win-
dows-versiossa 1.1.9. Kuva kertoo kaiken: tdimén pidemmalle HTML-merkintékie-
len mahdollistamien rakenteellisten linkkien kdytto ja visualisointi ei ole World
Wide Webissd koskaan edennyt.

rakenteellisia linkkejd ole web-sivuilla juuri kdytettykdan. Taméa olkoon webin
hyperlinkkien visualisoinnin kaikkein ensimmadisin tragedia.

HTML-merkintédkielen <1ink/>-linkit ja eritasoiset otsikkoelementit (<h1/>,
<h2/>,<h3/>, jne...) ovat World Wide Webin alusta ldhtien mahdollistaneet webin
hypertekstin rakenteen méérittimisen niin yksiselitteisesti, ettd web-selaimissa
olisi ollut mahdollista toteuttaa yhtendinen kayttoliittyma kaikkien web-sivusto-
jen ja niiden yksittdisten web-sivujen rakenteen selaamiseen. Kun ensimmadiset
web-selaimet eivit kuitenkaan vield osanneetkaan visualisoida hypertekstin raken-
netta itse — toisin kuin webid edeltaneiden hypertekstijarjestelmien kayttoliittymat,
joutuivat web-sivujen tuottajat visualisoimaan web-sivujen rakenteellisen navi-
goinnin itse. Tdam& puolestaan oli mahdollista ainoastaan HTML-merkintdkielen
assosiatiivisilla <a/>-linkeilld web-sivujen varsinaisen sisdllon keskelld — jokai-
sen web-sivun ldhdekoodissa erikseen. Tastd vakiintui nopeasti kdytanto, jonka
lopputuloksen voi ndhda nykyisessd webissd: yhtendisen kdyttoliittyméan sijaan
jokaisella web-sivustolla on omansa, ja yksittdisiltd web-sivuilta 16ytyy otsikkora-
kenteen mukainen siséllysluettelo vain, jos sivun kirjoittaja on sen itse muistanut
sivun ldhdekoodiin erikseen laatia.

Erottelu rakenteellisten ja assosiatiivisten linkkien vililld on olennaista erityi-
sesti hypertekstin alkuperdisen idean ndkokulmasta. Hypertekstiteosten rakenteen
madrittavat hyperlinkit ovat toki jo sindlladn hyodyllisid, koska ne nopeuttavat
liikkumista yksittdisten teoksen sisdlld. Hypertekstin varsinainen idea oli kuiten-
kin mahdollistaa assosiatiiviset linkit, jotka rikkoisivat hypertekstiteosten viralliset
rakenteet ja teostenviliset rajat. Nailld assosiatiivisilla linkeilld teosten lukijoiden

piti olla mahdollista yhdistda ja jasentdd teoksissa esitettya tietoa omaan tarpee-



48

seensa sopivaksi. World Wide Webissd ndma assosiatiiviset linkit on toteutettu
rajaamalla assosioidut sanat ankkureilla, jotka web-selain sitten visualisoi linkeiksi
varsinaisen teksti sekaan (LUKU [3.2). Juuri tillaiset tekstin sekaan visualisoidut
linkit koettiin ensimmaisessa hypertekstikonferenssissa niin héiritseviksi, etta tut-
kijat sopivat pitdvansa hypertekstin assosiatiiviset linkit jatkossa piilossa, kunnes
hypertekstin lukija ne erikseen kayttoliittymasta aktivoisi. Webissa HTML-mer-
kintdkielelld web-sivujen ldhdekoodiin merkittyjen assosiatiivisten linkkien piilot-
taminen ei kuitenkaan ole endd mahdollista, koska web-selaimen on mahdotonta
tunnistaa web-sivun HTML-ldhdekoodiin samoin ”assosiatiivisin” <a/>-linkein
merkittyja rakenteellisia ja ”oikeasti assosiatiivisia’ linkkeja toisistaan. Tama
olkoon webin hyperlinkkien visualisoinnin toinen tragedia.

Toisaalta epdilen, ettd loppujen lopuksi hyvin harva kdyttdja on edes huo-
mannut kaivata ensimmadisessd hypertekstikonferenssissa sovittua kdyttoliittyma-
ratkaisua, jossa web-sivun assosiatiiviset hyperlinkit olisi aluksi piilotettu. Tdhdn
on yksi hyvé syy: assosiatiivisessa merkityksessd luotuja linkkeja on World Wide
Webissa todella vahan. Miles-Board ym.|(2002) tutkivat webistd noin 771 000 sivun
satunnaisotoksen, josta heiddn kriteeriensé@ perusteella vain 576 sivua kaytti link-
keja varmuudella assosiatiivisesti (Miles-Board ym.[2002, 77). World Wide Webin
tekstisisdllostd siis vain alle promillea voi pitdd todellisena hyperteksting, jossa
linkkejd on kédytetty merkittavasti myos assosiatiivisesessa merkityksessa. Toisin
sanoen webissd hyperlinkkejd kdytetdan mahdollisuuksista huolimatta ldhinna
web-sivustojen ja yksittdisten sivujen rakenteellisen navigoinnin toteuttamiseen.

Assosiatiivisten linkkien viahyyteen World Wide Webissé esitdn tdssa kaksi
todenndkoistd syytd. Ensinndkin, kuten olen jo useaan otteeseen todennut, hy-
pertekstin assosiatiivisten linkkien alkuperdinen tarkoitus (LUKU oli mah-
dollistaa tiedon henkilokohtainen assosiatiivinen jasentdminen. Kuten edellisessa
luvussa (LUKU kuitenkin kerroin, webin HTML-merkintékieli on sallinut ai-
noastaan web-sivujen kirjoittajien merkitd assosiatiivisia linkkejd — ainoastaan itse
kirjoittamiensa web-sivujen vilille. Webin lukijat eivét ole voineet téllaisia linkkejd
tehdd. Taméan vuoksi webin assosiatiivisissa linkeissd on yleensd kysymys ainaoas-

taan web-sivujen kirjoittajien omista assosiaatioista. Toiseksi, kuten esimerkiksi

17 Koska World Wide Webissa assosiatiivisten hyperlinkkien lisédminen on perinteisesti vaatinut
kirjoitusoikeuden web-sivun ldhdekoodiin (tai tietokantaan), on webin assosiatiivisissa linkeissd
yleensd kysymys web-sivun alkuperdisen kirjoittajan assosiaatioista.

18 Miles-Board ym.(2002)hyviaksyivit varmuudella linkkejd assosiatiivisiksi kadyttaviksi web-si-
vuiksi ainoastaan sivut, joista heiddn heuristiikkansa tunnisti vahintaan nelja visuaalisesti yhte-
ndistd “mikrosivua”, joissa edelleen oli vahintdédn neljd linkkid, vahintdan 30 sanaa, keskimdarin
neljd sanaa linkkien vililld eiké linkitettyjen sanojen kokonaismdara ollut yli 80% kaikista sa-
noista (Miles-Board ym.|2002, 77). Ndin heidén algoritminsa hylkési my6s hyvin lyhyet ja vain
satunnaisia assosiatiivisia linkkeja sisdltaneet sivut.
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Obendorf & Weinreich| (2003) ovat perustellusti epdilleet, web-sivujen kirjoittajat
ovat pyrkineet pikemminkin valttdim&an kuin suosimaan assosiatiivisten linkkien
kayttod, koska niiden jatkuvan visualisoinnin on koettu héiritsevan web-sivun
varsinaisen sisallon lukemista (Obendorf & Weinreich|2003| 738). Tamé&n luvun
lopuksi pureudunkin vield webin assosiatiivisten hyperlinkkien visualisointisuo-
situkseen, jota voi hyvin pitdd webin hyperlinkkien visualisoinnin kolmantena
tragediana.

Arvostettu kdytettdvyysasiantuntija Jakob Nielsen! (1999) suosittelee, ettd
World Wide Webissa leipatekstin sekaan merkityt assosiatiiviset hyperlinkit visua-
lisoitaisiin kirkkaan siniselld varilld ja alleviivauksella, jos ne ovat vierailematto-
mia, ja violetilla varilld ja alleviivauksia, kun niissd on vierailtu. Toisaalta Nielsen
itsekin myontda sinisen varin olevan ehkd huonoin mahdollinen valinta linkkien
visualisointiin, koska sinisen vérin tiedetadan hidastavan tekstin lukemista (Nielsen
1999):

The mother of bad web design conventions is the decision to make hypertext links blue.
Other colors would have been a better choice and would have increased the reading speed
of the anchor text by a few percent. It is unfortunate to put the most important text on the
page in a color that is known to reduce readability.

Myos Obendorf & Weinreich| (2003) kritisoivat web-sivujen linkkien visualisoin-
tia. Kirkkaan sinisen vérin lisdksi he ihmettelevit alleviivauksen kayttoa linkin
visualisoinnissa, koska perinteisesti alleviivausta tekstin tehokeinona on pyritty
valttamaan sen tekstin luettavuutta heikentdvien ominaisuuksien vuoksi. He ovat
my0s omassa tutkimuksessaan osoittaneet linkkiankkureiden alleviivauksen hei-
kentdvan luettavuutta merkittavéasti verrattuna kokonaan linkittdmaééan tekstiin
tai pelkalla linkkiankkurin taustavarin muutoksella visualisoitaviin linkkeihin
(Obendort & Weinreich 2003, 738 ja 744.).

Niin kuin webin hypertekstin visualisoinnin muut tragediat, my6s hyper-
linkkien sininen vérjédys ja alleviivaus perustuvat ensimmadisissd web-selaimissa
tehtyihin viattomiin valintoihin, joiden vangiksi web on sittemmin suuren suo-
sionsa vuoksi jadnyt. Tim Berners-Leen kehitti itse webin ensimmdisen graafisen
web-selaimen vuonna 1990 harmaasavyiselld ndytolld varustetulla tietokoneella,
jossa tekstin alleviivaus oli varmastikin kaikkein helpoiten toteutettavissa ollut
tapa visualisoida hyperlinkit muusta tekstistad erottuvaksi (Berners-Lee1999). En-
simmadisessd hypertekstikonferenssissa kdydystéd keskustelusta, jonka mukaan
hyperlinkit tulisi visualisoida vasta lukijan sitd pyytdessa (Bernstein|1996), Ber-

ners-Lee oli tuskin tuolloin vield kuullut. Mydhempi sinisen ja violetin véarin



50

]

File  Options  Navigate Annotate

Help |

Title: |NCSA Mosaic Home PageII EI

URL: ’ http: //www. ncsa, uiuc. edu f’SDG/’So'FtwareEsajc/NCSAM(

O

Eelcome to NCSA Mosaic, an Internet information browser and World Wide

Supercomputing Applications at the University of [1lino _i%jn Urbana-Champaign. i

' http :/fvaar.viuc.eduf

ack| Forward Hume[ Re\uadl Qpen..| Save Asm} Clone| New WinE Close Windowl

a) Linkkien visualisointi Mosaicissa
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b) Linkkien visualisointi Firefoxissa

KUVIO 4 a) NCSA Mosaic -selaimen UNIX-versiossa 2.6 vuonna 1995 vierailemattomat ja vie-

raillut linkit erotettiin visualisoinnissa toisistaan vérin lisdksi myos alleviivauksella.
Kuva on selaimen kiyttoohjeesta (NCSA|1995, 5-5 ja 5-6). b) Esimerkiksi Mozilla
Firefox -selaimen Windows-versiossa 2.0.0.14 vierailemattomat ja vieraillut linkit
erotetaan oletuksena pelkéstdan vérilla.

valinta hyperlinkkien visualisointiin perustui puolestaan mitd todenndkdisimmin
ensimmadisten varindyttdjen niukkaan varipalettiin. Sen 16 varin valikoimasta si-
ninen ja violetti olivat kaikesta huolimatta kaikkein lahimpéana tekstin mustaa
vérid ja siten muita silloin tarjolla olleita vaihtoehtoja vdhemman tekstin lukemista
hairitsevia (Obendorf & Weinreich/2003, 737).

Viimeistddn ensimmadinen suosittu graafinen web-selain, NCSA Mosaic, teki
World Wide Webin hyperlinkkien sinivioletista alleviivauksesta de facto -stan-
dardin. Niin samat vérit kuin hyperlinkkien alleviivaaminenkin ovat linkkien
oletusvisualisointina yhd nykyisissdkin web-selaimissa. Itse asiassa viimeisim-
missd selaimissa hyperlinkkien visualisointi on jopa mennyt askeleen taaksepdin.
Vield NCSA Mosaicin UNIX-versiossa vierailemattomat ja vieraillut linkit nimit-
tdin visualisoitiin erottelevan vérin lisdksi myos erilaisella alleviivauksella: vie-
raillut linkit alleviivattiin katkoviivalla, mikd erotti ne myds harmaasavyisissa
ndytdissd selkedsti yhtendiselld alleviivauksella visualisoiduista vierailematto-
mista linkeistd (NCSA|1995, KUVIO 2.1). Nykyisin suosituissa selaimissa@ tata
eroa ei endd ole, vaan molemmat linkit visualisoidaan oletuksena yhtendiselld
alleviivauksella (KUVIO[). Nykyisin vieraillut ja vierailemattomat linkit tulee siis
oletuksellisesti tunnistaa pelkdstdan linkin sinisesta tai violetista véristd. Kiireessa
tai huonossa valaistuksessa tdimad vaatii jopa varit normaalisti ndkevalta lukijalta

hyvéa tarkkaavaisuutta.

19 Tilastojen mukaan talla hetkelld suosituimmat web-selaimet ovat Microsoft Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Apple Safari ja Opera (W3Schools2008).
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3.4 Visualisoinnin hy6dyntimattomat mahdollisuudet

Edellisessd luvussa (LUKU kritisoin webin kayttoliittymé&na toimivia web-se-
laimia siitd, ettei webin hyperlinkkien oletusarvoinen visualisointi ole kehittynyt
niissd lainkaan ensimmaisten web-selainten jdlkeen. T&lld en kuitenkaan tarkoit-
tanut sitd, etteiko hyperlinkkien vaihtoehtoisia visualisointitapoja olisi tutkittu,
tutkimuksia ei vain ilmeisesti ole koettu hyperlinkkien vdhdisen kdyton vuoksi
tarpeelliseksi hyodyntdd. Téassd luvussa kuvaan tiiviisti muutaman kdytannonla-
heisen tutkimuksen (Noirhomme-Fraiture & Serpe|1998, Obendorf & Weinreich
2003, Weinreich & Lamersdorf2000) hyperlinkkien visualisoinnin mahdollisuuk-
sista World Wide Webissa.

Hyperlinkkien visualisointi on tasapainoilua web-sivun lukijan informoinnin,
hypertekstin luettavuuden ja web-selaimen vuorovaikutteisuuden valilld. Toisin
sanoen kdyttdjan pitdisi tietdd, minne mikin linkki vie, mutta sen tiedon kertomi-
sen saamisen ei pitdisi hairitd itse web-sivun lukemista, ja linkkia pitkin toiselle
sivulle siirtymisen tulisi olla vaivatonta. Weinreich & Lamersdorf (2000) ovat
luetelleen hyperlinkistd lisdtietoa antaviksi visualisointimenetelmiksi nykyisissa
web-selaimissa (Weinreich & Lamersdorf 2000, 406—-407):

1. hyperlinkin padateosoitteen tai muun tarkentavan tiedon kertomisen selaimen
tilapalkissa

2. hyperlinkin ankkurin rajaaman tekstin vérittdmisen linkin tyypin mukaan
3. hyperlinkkid koskevan lisdtiedon kirjoittamisen hyperlinkin ankkurin viereen

4. hyperlinkin ankkurin péélle viedyn hiiren osoittimen muuttamisen hyperlin-

kin toimintaa kuvaavaksi

5. esiin ponnahtavat linkkivihjeet, joissa ndytetddn hyperlinkin otsikko tai muu-
ta linkistd kertovaa tietoa hiiren osoittimen pyséahtyessa hetkeksi linkin p&al-
le.

Nykyisissd web-selaimissa edellisistd menetelmistd on vakiintunut hyperlink-
kien ankkureiden rajaaman tekstin varittdiminen ja alleviivaaminen sen mukaan,
onko linkin pédétesivu jo vierailtu vai vield vierailematon. Lisédksi hiiren osoit-
timen ollessa linkin ankkurin p&dlld web-selaimet muuttavat sen osoittavaksi

sormeksi ja ndyttavat selainikkunan alareunassa linkin paatesivun URL-osoitteen.
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Pienen viiveen jdlkeen web-selaimet my6s ndyttdvéat hiiren osoittimen viereen
ponnahtavassa linkkivihjeessd linkin pddtesivun otsikon, jos se on erikseen linkin
ankkurissa madritelty. Nama kaytossd oletuksena kdytdssd olevat menetelmit
kertovat kuitenkin hyvin vidhén tietoa linkkien paatepisteestd tai niiden semantti-
sesta merkityksestd. Tutkijat ovatkin esittdneet, ettd selaimet voisivat kayttad ndita
menetelmid monipuolisemmin kertoakseen kayttdjdlleen enemman tietoa linkeistd
jo niiden visualisoinnissa ja siten helpottaakseen linkkien valintaa runsaasti linki-
tetyilld sivuilla. Esimerkiksi Noirhomme-Fraiture & Serpe (1998) ovat esittdneet
hyperlinkkien visualisointiin hyperlinkin paéteteoksen mediatyypin kertovan
hiiren osoittimen kéyttod osoittimen ollessa hyperlinkin pdélld ja erivahvuisten al-
leviivausten kayttoa: pistealleviivauksen kadyttod, jos hyperlinkki paattyy samalle
web-sivulle, normaalia alleviivausta hyperlinkin paattyessa samalle sivustolle ja
vahvennetun alleviivauksen kayttod, jos hyperlinkki paattyy kokonaan toiselle
web-sivustolle (Noirhomme-Fraiture & Serpe|[1998, 151). Weinreich & Lamersdorf
(2000) ovat puolestaan esittdneet linkkivihjeiden rikastamista nykyista runsaam-
malla metatiedolla linkin paatepisteestd (Weinreich & Lamersdorf2000, 407-410).
Toisin sanoen tutkijat ovat ehdottaneet hyperlinkkien linkkiankkureiden visuali-
sointia linkkien pédatepisteen ominaisuuksien tai linkin merkityksen perusteella
linkkiankkurit toisistaan nykyistd monipuolisemmin erottelevasti.

World Wide Webissd hyperlinkkejd on periaatteessa mahdollista luokitel-
la niiden muodollisten (engl. formal) ja semanttisten (engl. semantic) piirteiden
perusteella. Siind missa hyperlinkin muodolliset piirteet ovat yleensa paatelta-
vissd tai analysoitavissa linkin pédateosoitteesta jopa ohjelmallisesti, hyperlinkin
semanttiset piirteet taytyy aina maaritelld eksplisiittisesti. Tima on periaatteessa
mahdollista web-sivujen ldhdekoodiin merkittyjen linkkien osalta niiden ankku-
reiden rel- ja rev-suhdepiirteissd, mutta kuten aikaisemmin kerroin (LUKU ,
niitd ei juuri webissd kéytetd, eikd niiden sisdltdon voi sen vuoksi juurikaan luottaa.
Seuraavassa luvussa (LUKU kerron kuitenkin webin toiminnallisuutta rikas-
taneista Web 2.0 -palveluista, jotka ovat kehittdneet omat yksityiset menetelméansa
madrittdd semanttisesti erityyppisid hyperlinkkejd. Edelleen oman tutkimukseni
esitutkimuksessa (LUKU kuvaan skenaarion tulevaisuuden webistd, jossa
viimeisimmat web-standardit tarjoavat yleistyessddn myos yhteisen tavan hyper-
linkkien semantiikan madrittamiseen.

Noirhomme-Fraiture & Serpe (1998) ovat laatineet kattavan moniulotteisen
mallin jasentdmaddn erityisesti World Wide Webin hyperlinkkien muodollisia piir-
teita (KUVIO . Ensimmadiseksi he luokittelevat hyperlinkit niiden luonteen pe-

rusteella 1) rakenteellisiin ja 2) assosiatiivisiin. Rakenteelliset linkit maarittavat
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KUVIO 5 World Wide Webin web-sivujen HTML-ldhdekoodissa merkittyjen hyperlinkkien
piirteita (Noirhomme-Fraiture & Serpe|1998| 146-148, vapaa suomennos)

web-sivujen rakenteellisten suhteiden kautta kokonaisten web-sivustojen raken-
teita, kun taas assosiatiivisilla linkeilld on jokin linkitettyja sisdltdja yhdistava
semanttinen merkitys (Noirhomme-Fraiture & Serpe 1998, 146-147). Kuten olen
kuitenkin jo aikaisemmin (LUKU kertonut, HTML-merkintékielella kirjoite-
tuista web-sivuista tdtd eroa ei kdytdnnossad voi endd automaattisesti tunnistaa,
koska molemmat on linkit on merkitty web-sivun ldhdekoodiin teknisesti identti-
sesti.

Toiseksi he luokittelevat hyperlinkit niiden kardinaalisuuden perusteella
3) yksinkertaisiksi (1:N) tai 4) monipéétteisiksi (1:N) (Noirhomme-Fraiture &
Serpe||[1998, 148). Vield toistaiseksi kardinaalisuudeltaan monipédtteiset linkit
eivit ole olleet web-sivuilla mahdollisia, mutta kuten tulen myhemmin webin
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tulevaisuutta visioivassa skenaariossani (LUKU kertomaan, viimeisimpien
web-standardien avulla web-sivujen HTML-ldhdekoodiin on mahdollista merkita
myos monipdatteisiad linkkeja.

Kolmanneksi|Noirhomme-Fraiture & Serpe|(1998) luokittelevat hyperlinkkeja
niiden pédateosoitteen ja paateosoitteesta mahdollisesti 16ytyvan tiedoston perus-
teella. Linkin padteosoitteesta voidaan péaatelld linkin paétepisteen sijainti, rakei-
suus ja saavutettavuus. Pddtepisteen sijainnin perusteella linkit voidaan luokitella
5) samalle web-sivulle paattyviin linkkeihin, 6) eri sivulle samalla web-sivustolla
paattyviin linkkeihin ja 7) web-sivuston ulkopuolelle paattyviin linkkeihin. Ra-
keisuuden perusteella linkit voidaan puolestaan luokitella joko 8) kokonaiseen
web-sivuun tai muuhun tiedostoon paéattyviin linkkeihin ja 9) web-sivun rajat-
tuun osaan paattyviin linkkeihin. Viimein saavutettavuus luokittelee linkin sen
mukaan, onko pééteosoitetta lainkaan olemassa eli onko linkki 10) ehja vai 11)
rikki. Lisdksi linkkejad voi luokitella niiden pédéateosoitteesta mahdollisesti 18yty-
vien 12) tiedostojen koon, viimeisen muutosajankohdan eli 13) paivayksen ja 14)
tiedoston mediatyypin mukaan. (Noirhomme-Fraiture & Serpe 1998, 147.) World
Wide Webin HTTP-protokollan pitdisi mahdollistaa ndiden kaikkien selvittdmisen
tiedoston tarjoavalta palvelimelta ilman tiedoston varsinaista lataamista (Network:
Working Group|(1999, 35).

Naiden edelld kuvattujen piirteiden liséksi Weinreich & Lamersdorf| (2000)
nostavat esiin vield yhden merkittdvan web-selaimen tunnistettavissa olevan ja
hyperlinkin visualisoinnissa hyddynnettdvissa olevan piirteen: kdyttdjan oman se-
laushistorian. Jo nykyisin selaimet visualisoivat hyperlinkit eri vérilld sen mukaan,
onko kayttdja vield vieraillut linkin paatepisteessd, mutta tutkijoiden mukaan
tatd tietoa voisi hyodyntdd nykyistd monipuolisemmin. Kayttdjille voitaisiin esi-
merkiksi kertoa linkistd ponnahtavassa linkkivihjeessd, koska tdiméa on viimeksi
vieraillut linkin pédédtepisteessa tai jopa linkin visualisointia voitaisiin muuttaa
sen mukaan, kauanko viimeisimmasta vierailusta on. (Weinreich & Lamersdorf
2000, 408.) Lisdksi Obendorf & Weinreich| (2003) ovat esittaneet hyperlinkkien
visualisointia erityisesti kokonaisuudessaan luettaviksi tarkoitetuilla sivuilla vasta
kayttdjan sitd erikseen pyytdessd, koska heiddn tutkimuksensa mukaan tillainen
vuorovaikutteinen visualisointi muuttaa webin kédyttdjien lukutavan hyperlink-
kien skannaamisesta ldhemmaéksi perinteistd lukemista (Obendorf & Weinreich
2003, 744).

Toisaalta on hyva myds muistaa, ettei linkkien visualisoinnin tarvitse paat-
tyd web-selaimen kayttdjan hiirikdden klikkaukseen. Pahimmillaan nykyisetkin
web-selaimet nimittdin ndyttavit hyperlinkin klikkauksen jdlkeen hetken pelkkda



55

tyhjaa valkoista selainikkunaa ennen kuin selaimen linkin péaatepisteestd 16ytama
web-sivu vihitellen latautuu. Parhaimmillaankin selaimet ainoastaan korvaavat
silmdnrdpdyksessd vanhan sivun uudella jattden kayttdjan itsensd hahmotetta-
vaksi juuri tapahtuneen siirtymisen web-sivulta toiselle. Siviilipalveluspaikassani,
Fenfire-projektissa, timén epdiltiin lisddvan lukijan eksymistd webin hypertekstia-
varuudessa. Projektin kehittdméassad hypertekstiselaimen prototyypissa linkkien
toimintaa pyrittiinkin kehittdméadn havainnollisemmaksi muun muassa seuraavin
tavoin (Kujala & Lukka|2003, KUVIO 1):

1. visualisoimalla hyperlinkkien pdatepisteet ldahiympaéristdineen avoimen si-

vun ymparilld leijuvina poijuina

2. animoimalla siirtyminen linkin péatepisteeseen pehmedsti ja portaattomasti

kasvattamalla poijuna visualisoidun linkin paatepiste avoimen sivun tilalle

3. luomalla jokaiselle teokselle oma yksilollinen taustakuviointinsa, jolloin kayt-
tdjd saattaisi tunnistaa aikaisemmin vierailemansa teoksen jo linkin paéatepis-

tettd visualisoivassa poijussa erottuvasta taustakuvioinnista.

Obendort & Weinreich| (2003) ovat epdilleet web-sivujen kirjoittajien pyrkineen
valttamaan hyperlinkkien kdyttod niiden héiritsevan visualisoinnin vuoksi (Oben-
dorf & Weinreich|2003, 738). Itse kddntdisin ongelman toisinpdin: hyperlinkkien
oletusarvoista visualisointia web-selaimissa ei ole tarvinnut kehittdd, koska hyper-
linkkeja on kéytetty toistaiseksi niin vdhén, ettd harvojen runsaasti linkitettyjen
sivujen kohdalla linkkien visualisointi on voitu tuomita web-sivuston eikd web-
selaimen kaytettavyysongelmaksi. Tdstd on tietenkin seurannut, ettd jokainen
web-sivusto on ratkaissut ongelman omalla yksilolliselld tavallaan. Jos webissa
myds web-selainten kayttdjien, eli webin lukijoiden, olisi mahdollista merkita
lukemilleen sivuille omia linkkejddn Vannevar Bushin memexin tapaan web-si-
vustosta itsestddn riippumattomasti, siirtyisi vastuu hyperlinkkien visualisoinnin
kehittdmisestd web-sivujen suunnittelijoilta takaisin web-selainten suunnitteli-
joille. Téllaisessa tulevaisuudessa my®0s tdssd luvussa kuvatuista hyperlinkkien
nykyistd monipuolisemmista visualisointitavoista voisi olla hyotya.

Mitenkddn yksiselitteistd hyotya hyperlinkkien nykyistd monipuolisemmasta
visualisoinnista ei kuitenkaan ole: Hyperlinkkejda on mahdollista luokitella luke-
mattomilla eri perusteilla, mutta monellako erilaisella visualisoinnilla niitd on
mielekéstd erotella samanaikaisesti, ettd erottelusta olisi viela riittavéasti hyotya?
My6s linkkivihjeet olisivat mahdollinen kanava kertoa kéyttéjdlle lisdtietoa lin-
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kin pédatepisteestd, jos vain webin kayttdjat malttaisivat jaddad odottamaan niiden
ilmestymistd. Entdpa ensimmadisessd hypertekstikonferenssissa esitetty linkkien
vuorovaikutteinen visualisointi? Jos kaikkia hyperlinkkeja ei visualisoitaisikaan
jatkuvasti, voisi niiden visualisoinnissa kayttda vield nykyistdkin voimakkaampia
visualisointikeinoja, eikd erilaisten visualisointitapojen madraakaan tarvitsisi valt-
tamattd rajoittaa. Vuorovaikutteisen visualisoinnin toteuttamisen intoa hillinnee
kuitenkin sama kysymys kuin muidenkin hyperlinkkien uusien visualisointikei-
nojen kayttoonottoa: Voiko sitd toteuttaa niin, ettd siitd olisi webin kayttdjille

varmasti enemmaén hyotyéd, kuin sen kdytostd ja kdyton opettelusta on vaivaa?

3.5 Web 2.0 ja lupaus avoimesta hypertekstista

All the systems allow private and public annotation, and support collaboration. This is
all part of the Web 2.0 philosophy of trusting the wisdom of crowds, and fostering value
through participation. This approach is directly in line with the aspirations of the early
hypertext community. (Millard & Ross|2006} 29.)

Aikaisemmassa luvussa (LUKU kerroin, kuinka World Wide Webin HTML-
merkintdkieli on itsessddn aivan liian yksinkertainen mahdollistaakseen useimpien
Ted Nelsonin ideaalisen hypertekstin ominaisuuksien (LUKU toteuttamisen
webissd. Lisdksi kritisoin (LUKU webin kayttoliittymana toimivia web-selai-
mia siitd, ettei webin hyperlinkkien oletusarvoinen visualisointi ole kehittynyt
niissd lainkaan ensimmaisten web-selainten jdlkeen. Toisaalta paljon aikaisem-
min (LUKU kirjoitin, ettd jos hyperteksti todella on kirjallisuuden seuraava
kehitysaskel, se tulee toteutumaan kaytettdvissa olevan teknologian rajoitteista
huolimatta. Ndin vaikuttaisi olevan tapahtumassa World Wide Webissa.
Viimeisen kymmenen vuoden aikana World Wide Web on tayttynyt alati
kiihtyvalla tahdilla niin kutsutuista Web 2.0-palveluista ja -sovelluksista (Millard
& Ross 2006, 27), jotka ovat lisdnneet webiin hypertekstille ominaisia toimin-
nallisuuksia — kiertden luovasti kdytossa olleiden web-standardien ja -selainten
rajoituksia. Aluksi téllaisia palveluita olivat web-sivustojen yhteyteen luodut
vieraskirjat ja keskustelualueet — myohemmin tdysin itsendiset weblogit eli blo-
git, yhteisollisesti muokattavat wikisivustot, sosiaaliset verkostoitumispalvelut,
sosiaaliset kirjanmerkkipalvelut ja sosiaaliset web-sisdllon kommentointipalvelut.
Esimerkiksi Blogge on bloggauspalvelu, jonka avulla on mahdollista jul-
kaista webissd omaa blogia, johon lukijat voivat jattdd edelleen omia kommentte-

20 Lisatietoja Blogger-palvelusta on saatavilla web-osoitteessa: http:/ /www.blogger.com /.
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jaan ja joka pyrkii my06s ndyttamaan onko silla kirjoitettuja blogimerkint6ja kom-
mentoitu muissa blogeissa. Twitte@ on yhteen virkkeeseen mahtuville kirjoituk-
sille soveltuva mikrobloggauspalvelu yhdistettynd sosiaaliseen verkostoitumiseen.
Diigo@ puolestaan on esimerkki sosiaalisesta web-sisdllon kommentointipalvelus-
ta, joka mahdollistaa huomautusten lisidamisen web-sivuille (KUVIO[6) ja niiden
jakamisen edelleen muiden saman palvelun kayttdjien kanssa. Vield neljantend
esimerkkind Trailfirﬁ-palvelun tavoite on kirjaimellisesti mahdollistaa webin
jasentdminen Vannevar Bushin visioimien (LUKU linkkipolkujen avulla.

Yhteistd néille kaikille palveluille on, ettd ne ovat voimaannuttaneet webin
lukijat viimein arvostelemaan, kommentoimaan, korostamaan, korjaamaan ja jopa
tdydentamadan sivujen sisdltojd. Toisin sanoen ne tehneet mahdolliseksi web-selai-
men kayttéjille webin hyvin aktiivisen, konstruktiivisen lukemisen (LUKU2.3). Ne
eivdt ehkd ole vield tdysin tasoittaneet kirjoittajien ja lukijoiden valtaeroja webis-
sd, mutta ovat silti suuri askel eteenpdin siitd yksisuuntaisesta julkaisukanavaksi
kehittyneestd webista (LUKU 3.1), jossa yksinkertaisenkin korostuksen tai muun
henkilokohtaisen merkinnédn lisédminen web-sivulle olisi edellyttanyt koko sivun
tallentamista omalle tietokoneelle ja sen HTML-ldhdekoodin muokkaamista.

Vaikka web-selainten kehitys on ollut siind mielessa hyvin konservatiivista,
etteivdt ne ole oma-aloitteisesti tuoneet mitddn uutta webin hypertekstuaalisuu-
teen sitten NCSA Mosaic -selaimen, ovat ne silti kehittyneet ikddn kuin ohjelmoita-
vina sovellusalustoina mahdollistamaan Web 2.0-palveluiden vuorovaikutteisten
kayttoliittymien toteuttamisen. Esimerkiksi aikaisemmin mainitsemani Diigo-pal-
velun kédytettdvyys perustuu ldhes yksinomaan palvelun selainlaajennukseen,
joka palvelun kdyttdjan tulee asentaa omaan web-selaimeensa. Diigon tapaukses-
sa selainlaajennus mahdollistaa huomautusten merkitseminen avoinna olevalle
web-sivulle ja tallettaa merkityt huomautukset palvelun tietokantaan. Lisédksi ai-
na uudelle sivulle saavuttaessa selainlaajennus tarkastaa tuolle sivulle palvelun
avulla merkityt huomautukset ja visualisoi ne osaksi web-sivua (KUVIO|6). Nain
web-selainten laajennettavuutta hyddyntavat Web 2.0-palvelut ovat viimein to-
teuttamassa sen, minkd web-selainten kehittdjat itse ovat NCSA Mosaicin suurien
suunnitelmien (Andreessen|1993) jalkeen unohtaneet: kehittdméassa web-selaimista
web-ajan memexid — kdyttdjalahtoistd henkilokohtaisen tietojenkasittelyn tyoka-
lua, joka auttaa kdyttdjaansa hallitsemaan ja hyddyntamé&an henkilokohtaisessa
tietojenkésittelyssaan World Wide Webin valtavaa tietomaaraa.

Ideaaliseen hypertekstiin verrattuna World Wide Webin hypertekstuaalisuut-

21 Lisétietoja Twitter-palvelusta on saatavilla web-osoitteessa: http:/ /www.twitter.com /|
22 Lisétietoja Diigo-palvelusta on saatavilla web-osoitteessa: http:/ /www.diigo.com /.
23 Lisétietoja Trailfire-palvelusta on saatavilla web-osoitteessa: http:/ /www.trailfire.com/.
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KUVIO 6 Diigo-palvelu mahdollistaa huomautusten (korostusten ja kommenttien) merkit-
semisen web-sivuille. Huomautuksen merkitseminen tapahtuu palvelun selain-
laajennuksella. Kayttdjan omien huomautusten liséksi palvelun selainlaajennus
ndyttdd avoimella web-sivulla kaikki kyseiselle sivulle palveluun julkisina lisédtyt
huomautukset.

ta rikastavissa Web 2.0-palveluissa on kuitenkin yksi merkittava kadytettavyyson-
gelma: palveluiden ja niiden kdyttoliittymien hajanaisuus. Kun Millard & Ross
(2006) vertasivat Web 2.0-palveluiden ominaisuuksia visioon ideaalisesta hyper-
tekstistd, he padtyivat seuraavaan johtopaatokseen: Vaikka Web 2.0-palveluissa
toteutuu jo suuri osa ideaalisen hypertekstin ominaisuuksista, ne eiviat muodosta
sen edellyttimaa yhtad yhtendista hypertekstijarjestelméaéd, vaan ovat ainoastaan
kokoelma erillisid web-selaimessa itsendisesti toimivia sovelluksia (Millard & Ross
2006, 30). Kdaytannossad tdma tarkoittaa sitd, ettd webissd on tarjolla kymmenid
samanlaisia Web 2.0-palveluita, jotka yhteistyon sijasta kilpailevat keskendén. Esi-
merkiksi Diigon kaltaisten sosiaalisten kommentointipalveluiden kayttdjille tasta
seuraa, ettd jos he haluavat ndhda web-sivuja selatessaan kaikkien haluamiensa
henkildiden noille sivuille tekemét merkinnit, he joutuvat ennemmin tai myéhem-
min liittym&an jokaisen kommentointipalvelun kayttdjdksi ja asentamaan jokaisen
palvelun oman selainlaajennuksen. Siind missd yhden kommentointipalvelun oma
tyokalupalkki web-selaimessa voi vield olla jopa kdytdnnollinen, kymmenen sa-
manaikaisesti ndkyviin haluavaa tyokalupalkkia eivit sitd endd ole. Pahimmillaan
jokainen niistd visualisoi samat asiat eri tavoin. Web 2.0-palvelut ovat siis poh-

jimmiltaan suljettuja ja keskenddn epayhteensopivia hypertekstisovelluksia, jotka
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toimivat World Wide Webin avoimen arkkitehtuurin paalla.

Aiemmin kirjoitin, kuinka hypertekstijdrjestelmien historiassa suljettujen jar-
jestelmien kehittdmistd seurasi niin kutsuttujen avointen hypertekstijarjestelmien
kehittdminen (LUKU [2.1.3). Oman tutkimukseni esitutkimuksessa kuvaan skenaa-
rion (LUKU siitd, kuinka viela toistaiseksi suljetut Web 2.0-palvelut voivat
avautuessaan muuttaa koko World Wide Webin aktiivisen lukemisen mahdollista-
vaksi avoimeksi hypertekstiksi. Jo nyt Diigon kaltaiset webin hypertekstuaalisuut-
ta lisddvat Web 2.0-palvelut ovat voimaannuttaneet webin lukijat merkittavasti
lahemmaksi web-sivujen alkuperdisia kirjoittajia. Lisdksi niiden on webin tek-
nisten rajoitteiden vuoksi tdytynyt alusta alkaen toimia hajautetusti suhteessa
alkuperaisiin web-sivuihin. Tama tarkoittaa, ettd esimerkiksi Diigon selainlaa-
jennus, joka lopulta hoitaa palvelun avulla web-sivuille lisdttyjen merkintdjen
visualisoinnin, voisi periaatteessa noutaa web-sivulle visualisoitavat huomau-
tukset my06s muista vastaavista palveluista. Valitettavasti Web 2.0-palveluissa on
vield tavallista, ettd kdyttdja sitoutetaan palveluun lukitsemalla tdmén tuottama
sisdlto palvelun sisddn — vain esimerkiksi palvelun omalla selainlaajennuksella
kédytettaviaksi. Jos hypertekstijarjestelmien historiasta (LUKU on kuitenkin
jotain opittavaa, niin se, ettd ennemmin tai myShemmin jarjestelmien sulkeutu-
neisuus tulee kddntymaan niitd itseddn vastaan. Talloin voittajia ovat avoimen
hypertekstijarjestelmén vahimmaisvaatimusten mukaisesti ne palvelut, jotka ovat
parhaiten yhteensopivia muiden samalla alustalla toimivien palveluiden kans-
sa. Ja parhaiten yhteensopivia ovat tietenkin sellaiset palvelut, jotka tarjoavat

sisdltoonsd avointen standardien mukaiset vapaasti hyddynnettavit rajapinnat.
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3.6 Yhteenveto

Téassa luvussa kertasin lyhyesti World Wide Webin historian ja kerroin, kuinka
vuorovaikutteiseksi ryhmétydymparistoksi suunniteltu web yksinkertaistui hyvin
nopeasti pelkiksi hypertekstuaaliseksi julkaisukanavaksi. Suurimman osan luvus-
ta kdytin webin HTML-merkintdkielelld toteutettujen hyperlinkkien ja niiden web-
selaimissa toteutuneen visualisoinnin kritisoimiseen. Pidin HTML-merkintdkielen
teoreettisesta mahdollisuudesta erottaa web-sivujen rakenteelliset ja assosiatiivi-
set linkit toisistaan, mutta jouduin toteamaan niiden kuitenkin todellisuudessa
sekoittuneen — peruuttamattomasti. Lisdksi taustoitin Ted Nelsonin webid kohtaan
osoittamaa kritiikkid selittimélld muutamin esimerkein, milld tavoin hypertekstin
HTML-pohjainen toteutus webisséd on aivan liian yksinkertainen toteuttamaan
Nelsonin ideaaliselle hypertekstijarjestelmaille asettamia vaatimuksia.

Webin hyperlinkkien visualisointia web-selaimissa kritisoin erityisesti siitd,
ettd jo ensimmadisissd web-selaimissa hukattiin HTML-merkintédkieleen suunnitel-
tu mahdollisuus luoda yhtendinen kayttoliittyméa web-sivustojen rakenteelliseen
navigointiin. Selitin my®0s, kuinka tastd menetyksestd seurannut HTML-merkin-
takielen “assosiatiivisten” linkkien vddrinkdyttd on johtanut siihen, ettei enda
ole edes mahdollista kehittdd web-selainta, joka pystyisi tdydelld varmuudella
erottamaan web-sivujen HTML-ldhdekoodissa merkityt rakenteelliset ja assosiatii-
viset linkit toisistaan. Ndin webin kédytettdvyys on jadnyt ldhes tiaysin yksittdisten
web-sivustojen kehittdjien vastuulle, mistd on kadyttdjan nakokulmasta seurannut
nykyinen kaoottinen web, jossa on tasan yhtd monta erilaista kayttoliittymaa kuin
julkaistua web-sivustoa.

Kritiikin jdlkeen esittelin menetelmii, joilla web-sivujen ldhdekoodiin mer-
kittyja hyperlinkkejd voisi visualisoida nykyistd monipuolisemmin. Ensinndkin
esittelin tapoja luokitella hyperlinkit paatepisteensd mukaan, minké perusteella
ne olisi edelleen mahdollista visualisoida web-sivulla toisistaan erottuvasti. Ndin
kayttdja voisi ndhda jo ensi silméykselld esimerkiksi sen, mitkd web-selaimes-
sa kulloinkin nédkyvistd linkeistd vievdt avoimen web-sivuston ulkopuolelle tai
mitkd niistd ovat kokonaan vanhentuneet ja siten “rikkoutuneet”. Esittelin myos
nykyistd rikkaampien linkkivihjeiden kdyton, jotta kdyttdjd saisi linkeistd enem-
man tietoa, jonka pohjalta arvioida, onko hiiren osoittimen alla oleva linkki seu-
raamisen arvoinen. Lisdksi esittelin jo ensimmadisessd hypertekstikonferenssissa
esitetyn suosituksen ndyttaa hyperlinkit vasta kdyttdjan niitd erikseen kaivatessa,
jolloin suurikaan web-sivuston leipdtekstissd oleva hyperlinkkimééra ei haittaisi

varsinaisen tekstin lukemista. Esitin, ettd jos linkit ndytettdisiin vasta kdyttdjan
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niin halutessa, ne voitaisiin myos visualisoida vield nykyistdkin erottuvammin —
tarvitsematta valittdd sivun varsinaisen sisdllon sdilymisestd luettavana.

Luvun lopuksi kerroin, kuinka Vannevar Bushin visio assosiatiivisesta henki-
lokohtaisesta tietojenkésittelystd on viimein toteutumassa World Wide Webissé sen
hypertekstuaalisuutta lisidvien Web 2.0 -palveluiden avulla. Selainlaajennuksil-
laan Web 2.0 -palvelut ovat mahdollistaneet web-selaimen kédyttdjalle esimerkiksi
monipuolisten huomautusten merkitsemisen web-sivuille tdysin riippumatta siitd,
kuka merkityn web-sivun on alunperin kirjoittanut tai kenen palvelimella se on
julkaistu. Toisin sanoen web-selaimesta saattaa olla kehittymé&ssa webin memex,
kayttdjalahtoinen henkilokohtainen tyokalu webissa julkaistun tiedon jasentdami-
seen ja jatkokasittelyyn. Luvun lopuksi jouduin kuitenkin toteamaan, ettd ainakin
toistaiseksi ndiden palveluiden hajanaisuus ja keskindinen kilpailu estdvat niiden

yhdenmukaisen sulauttamisen osaksi web-selaimen kayttoliittymaa.



62

4 HYPERLINKKIEN VUOROVAIKUTTEINEN VISUALISOINTI

4.1 Tutkimusongelmat

Tutkielmani teorialuvuissa esittelin timéan tutkimuksen lahtokohdiksi hyperteks-
tin perusteorian (LUKU LUKU 2.1.2), sithen perustuvat kayttajaldhtoisen
tietojenkasittelyn odotukset (LUKU 2.3} LUKU [2.3), World Wide Webin HTML-pe-
rustaisten hyperlinkkien toteutuksen (LUKU ja niiden visualisointimahdolli-
suudet (LUKU 3.3 LUKU 3.4). Néiden ldhtokohtien pohjalta olen asettanut timéan
pro gradu -tutkielman tutkimusongelmiksi selvittaa

1. hyperlinkkien visualisoinnin keskeisimmait haasteet tulevaisuuden World
Wide Webissa

2. hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin vaikutusta World Wide We-
bin hypertekstin kdytettavyyteen.

Tutkimusongelmani ovat luonteeltaan etsinnallisid (engl. explorative) eli yksittais-
ten hypoteesien testaamiseen sijaan tutkimukseni tavoitteena on kartoittaa hyper-
linkkien vuorovaikutteisen visualisointiin liittyvid kdytettdvyysetuja ja -haittoja
mahdollisia jatkotutkimuksia varten. Tassa luvussa raportoin edelld kuvattuihin

tutkimusongelmiini vastaavan kolmivaiheisen tutkimukseni seuraavasti:

1. Esitutkimuksessa esittelen oman skenaarioni World Wide Webin tulevaisuu-

desta ja méaaritan keskeisimmat siihen liittyvat hyperlinkkien visualisoinnin
haasteet (LUKU [4.2).

2. Tutkimukseni toisessa osassa kuvaan hyperlinkkien vuorovaikutteiseen vi-
sualisointiin toteuttamani kdyttoliittymén suunnittelun ja toteutuksen (LU-
KU@.3).

3. Kokeellisena tutkimuksena raportoin suorittamani kontrolloidun kokeen,
jolla arvioin hyperlinkkien vuorovaikutteiseen visualisointiin toteuttamani
kayttoliittyméan vaikutusta World Wide Webin hypertekstin kédytettdvyyteen

(LUKU [&4).

Ensimmadiseen tutkimusongelmaan pyrin vastaamaan esitutkimuksessa, jossa

kdytdn tutkimusmenemaéna kirjallisuuteen ja omaan kokemukseeni perustuvaa
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tulevaisuudentutkimuksen skenaariomenetelmaé (esim. Mannermaal 1999, 27-28).

Mannermaal (1999) maarittelee menetelman seuraavasti (Mannermaal 1999, 27):

Skenaariomenetelmélld luodaan loogisesti etenevi tapahtumasarja, jonka tarkoituksena on
ndyttdd, miten mahdollinen, joko todenndkoinen, tavoiteltava tai uhkaava tulevaisuudentila
kehittyy askel askeleelta nykytilasta. Yleisessd mielessd skenaario on siis vaihe vaiheelta
etenevd tapahtumainkuvaus, joka liittdd tulevaisuuden nykyhetkeen.

Mannermaan (1999) mukaan ”skenaarioiden arvo ei madrdydy vain niiden toteu-
tumistodenndkdisyyksien — perusteella”, vaan “skenaario voi — — olla merkittava,
vaikka sen toteutumisen todennikoisyys on hyvin pieni, jos skenaario kuvaa huo-
mattavan uhkaavaa tai tavoiteltavaa tapahtumainkulkua” (Mannermaa 1999, 28).
Esitutkimuksessa kuvaan aluksi oman tulevaisuusskenaarioni (LUKU [4.2.1) siit,
kuinka World Wide Webista voi kehittyd Web 2.0 -palveluiden ja viimeisimpien
web-standardien avulla avoin hypertekstijarjestelmd, jossa myos webin loppukayt-
tajat eli hypertekstin lukijat voivat merkitd web-sivuille omia hyperlinkkejddn ja
siten jasentdd webissd julkaistua tietoa yksilollisesti omien assosiaatioidensa mu-
kaan. Tamdn jdlkeen johdan kuvaamastani skenaariosta hyperlinkkien visualisoinnin
keskeisimmiit haasteet tulevaisuuden World Wide Webissi (LUKU [4.2.2).
Tutkimukseni toiseen tutkimusongelmaan etsin vastausta suunnittelutieteel-
liselld konstruktiivisella tutkimuksella (esim. Jarvinen & Jarvinen| 2004, 103-127).
Jarvisen & Jarvisen (2004) mukaan konstruktiivinen tutkimus pyrkii vastaamaan
kysymyksiin: ”Voimmeko rakentaa tietyn innovaation ja kuinka hyddyllinen on
joku innovaatio?” Heiddan mukaansa konstruktiivisen tutkimuksen tuloksena
ei ole pelkédstdan toteutettu innovaatio eli konstruktio, vaan tutkimuksen tulee
my0s tuottaa sellaista suunnittelutietdmystd, jota ammattilaiset voivat kayttaa
vastaavien suunnittelu- ja konstruointiongelmien ratkaisemisessa myohemmin.
(Jarvinen & Jarvinen/2004, 103.) Sovellan titd menetelmda toteuttamalla itse hy-
perlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin mahdollistavan kayttoliittyméan eli
menetelmén tarkoittaman konstruktion, jonka vaikutusta hypertekstin kaytet-
tavyyteen tutkin kokeellisen tutkimuksen kontrolloidun kokeen menetelmalla.

Paadyin tdhdan menetelmédan kahdesta eri syysta:

1. halusin parantaa tutkimukseni ekologista validiteettia toteuttamalla sen mah-
dollisimman totuudenmukaisessa ymparistossd, mutta en l1oytdanyt valmista
konstruktiota, jota olisin voinut kidyttdd hyperlinkkien vuorovaikutteisen

visualisoinnin tutkimiseen aidossa World Wide Web -ympaéristossa
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2. olin henkilokohtaisesti kiinnostunut, onko hyperlinkkien vuorovaikutteisen
visualisoinnin mahdollistavan kayttoliittyméan toteuttaminen teknisesti mah-
dollista jo nykyisessa World Wide Webissd, nykyisin web-selaimin — ja jos on,

niin miten.

Konstruktiivinen tutkimusmenetelma tarjosi minulle mahdollisuuden osoittaa,
ettd hyperlinkkien vuorovaikutteisen suodattamisen toteuttaminen on mahdollis-
ta jo nykyisessda World Wide Webissa. Arvioimalla toteuttamaani kayttoliittymaa
tdmd menetelmd mahdollisti myos vastauksen etsimisen varsinaiseen tutkimuson-
gelmaani: Milld tavoin hyperlinkkien vuorovaikutteinen visualisointi vaikuttaa
World Wide Webin hypertekstin kdytettdavyyteen?

Konstruktiivisen tutkimukseni keskeisimmat rajoitukset maaraytyivat rajalli-
sista henkildresursseista ja tiukasta tavoiteaikataulusta. Kdytosséni oli ainoastaan
oma tietotaitoni ja tydaikani, ja kédyttoliittyméatoteutukseni tuli mahtua pro gra-
du -opinndytteen suorittamiseen varaamaani aikaan. Toteutuksesta ei myoskaan
saanut aiheutua itselleni normaalien elinkustannusten lisdksi mitddn ylimaaraisia
taloudellisia kustannuksia. Itse kdyttoliittymén eli konstruktion kannalta olen-
naisimmat rajoitukset seurasivat tavoitteestani pyrkia tutkimuksessani korkeaan
ekologiseen validiteettiin. Toisin sanoen konstruktioni tuli toimia normaalissa
henkilokohtaisessa tietokoneessa, normaalin web-selaimen tavoin (hyperlinkkien
vuorovaikutteista visualisointia lukuun ottamatta) ja todellisella World Wide We-
bisséd julkaistulla web-aineistolla. Jotta konstruktioni arviointi olisi lisdksi ollut
mahdollista didinkieleltddn suomenkielisilld koehenkil®illd, tuli arvioinnissa kay-
tettavan testiaineiston 16ytyd World Wide Webin suomenkielisten web-sivustojen
joukosta.

Tutkimukseni viimeisessd osassa (LUKU raportoin kokeellisen tutki-
mukseni, jolla tutkin kahdella toisistaan riippumattomalla koeryhmallad (R; ja Rp)
hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin vaikutuksia World Wide Web hyperteks-
tin kitytettivyyteen. Kokeessa vertasin ensisijaisesti seuraavin hypoteesein, kuinka
kaksi toiminnaltaan erilaista versiota aikaisemmin toteuttamastani samanaikai-
sesti visualisoitavien hyperlinkkien valinnan mahdollistavasta kayttoliittyméasta
vaikutti koehenkildiden suoriutumiseen koetta varten laatimastani World Wi-
de Webistéd 10ytyneeseen tihedsti linkitettyyn hypertekstiaineistoon perustuvasta

oppimistehtavasta:

Hp Koeryhmien (R; ja Rp) suoriutumisessa ei ole eroja.

H; Koeryhmien kédyttamien kayttoliittyméaversioiden erot vaikuttavat koehen-



65

kiloiden oikeiden vastausten mddraan kokeen oppimistehtavéassa.

H, Kayttoliittyméaversioiden erot vaikuttavat koehenkildiden vierailemien ko-

keen aihealueeseen kuuluvien sivujen méaraan.

Hj Erotvaikuttavat koehenkildiden vierailemien kokeen aihealueen ulkopuolelle

jddneiden sivujen madraan.

Kokeen yhteydessa suoritin koehenkildille my6s puolistrukturoidun haastatte-
lun, jolla selvitin sekd koehenkildiden suhtautumista hyperlinkit toisistaan erot-
televaan visualisointiin ettd subjektiivista kokemusta koetilanteessa kadytetysta
samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien vuorovaikutteisen valinnan mah-

dollistaneesta kayttoliittymasta.
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4.2 Esitutkimus

Aikaisemmin tédssd tutkielmassa (LUKU kerroin, kuinka Web 2.0 -palvelut
ovat tuoneet World Wide Webiin avointen hypertekstijdrjestelmien ominaisuuk-
sia ja siten kehittdneet webid lahemmaéksi Ted Nelsonin ideaalista hypertekstia.
Kerroin myo0s, kuinka ndiden palveluiden merkittdvin kaytettivyysongelma on
niiden hajanaisuus: yksi palvelu toteuttaa yhden ominaisuuden, toinen toisen.
Seuraavat kymmenen yrittdvit toteuttaa ndméa molemmat ominaisuudet edeltéji-
dan paremmin, mutta jokainen niistd ndyttaa erilaiselta ja toimii eri tavalla, eika
yksikdan niistd ole yhteensopiva “kilpailijoidensa” kanssa. Esimerkiksi kaksi eril-
listd web-sivujen kommentointipalvelua voivat visualisoida web-sivuille tehdyt
huomautukset taysin eri tavoin ja toistensa olemassaoloa huomioimatta, ja pahim-
millaan niiden selainlaajennukset eivit edes toimi samanaikaisesti asennettuina.
Vastaavasti ndiden palveluiden kdyttdjien muodostamat sosiaaliset verkostot ovat
autuaan tietimattomia toisistaan, minka vuoksi ahkerat verkostoitujat joutuvat
rakentamaan verkostonsa jokaisessa palvelussa alusta alkaen uudelleen.
Seuraavassa luvussa (LUKU kuvaan oman skenaarioni siitd, kuinka vii-
meisimmaét web-standardit helpottavat World Wide Webiin hypertekstuaalisuutta
lisddvien Web 2.0 -palveluiden verkostoitumista ja eri palveluiden toimintojen yh-
distdmistd web-selaimessa. Jalkimmadiseen ei kuitenkaan riitd pelkka standardien
noudattaminen, silld web-standardeissa ei ole yleensé otettu juuri minkdanlais-
ta kantaa niilld kuvatun tiedon visualisointiin. Web-selainten taytyy kuitenkin
pystyd myos visualisoimaan eri Web 2.0 -palveluista yhteen kerddménsa tieto.
Esitutkimukseni toisessa luvussa (LUKU vastaankin ensimmadiseen tutki-
musongelmaani esittamailld skenaariostani johdettavat hyperlinkkien visualisoin-
nin keskeisimmat haasteet avoimeksi hypertekstiksi muuttuvassa webissa.
Huomattavaa on, etten tarkoita hypertekstin visualisoinnilla tdssd pelkdstaan
web-sivujen omaan ldhdekoodiin merkittyjen ”perinteisten” hyperlinkkien (eli
hyperlinkeiksi merkittyjen sanojen) korostamista, vaan kaiken web-sivuille hy-
perlinkein yhdistetyn tiedon visualisointia. Hyperlinkeilld puolestaan tarkoitan
W3C:n standardeissa médriteltyjen eksplisiittisesti merkittdvien hyperlinkkien
lisdksi myos niitd implisiittisesti syntyvid hyperlinkkejd, jotka yhdistavat Web 2.0
-palveluiden avulla web-sivuille lisdtyt merkinnat niistd kyseisiin palveluihin
tallennettuun metatietoon. Esimerkiksi Diigo-palvelulla (KUVIO|6) web-sivuille
merkityt korostukset muodostavat implisiittisen hyperlinkin korostetun tekstin
ja Diigo-palveluun korostuksesta tallennetun tiedon vilille. Tama linkki sitten

visualisoidaan web-selaimessa vérittdimalla sen web-sivulle pdattyvan ankkurin
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rajaaman tekstin tausta keltaiseksi.

4.2.1 Skenaario webin tulevaisuudesta

Aloitin tdmén tutkielman perustelemalla, miksi ideaalista hypertekstid kannattaa
tavoitella. Kerroin hypertekstijarjestelmien keksimiseen johtaneesta Vannevar Bus-
hin ideasta mahdollistaa henkilokohtainen assosiatiivinen tietojenkésittely (ana-
logisen) memex-tietokoneen avulla (LUKU2.1.1). Selitin Ted Nelsonin kehittdméan
teorian hypertekstista ja hanen visionsa ideaalisesta kayttajalahtoisen assosiatiivi-
sen tietojenkdsittelyn hypertekstijarjestelmastd, Xanadusta (LUKU 2.1.2). Kerroin
myos, kuinka Nelsonin Xanadu ei lopulta koskaan valmistunut, ja kun 1990-luvun
alussa kehitetyt avoimet hypertekstijarjestelmét viimein ylsivit toiminnallisuu-
dessaan edes Vannevar Bushin memexin tasolle (LUKU [2.1.3), huomattavasti
yksinkertaisempi World Wide Web palautti suosionsa ansiosta hypertekstitutki-
muksen takaisin 1htéruutuun (LUKU ). Vuosien odottelun jalkeen niin kutsutut
Web 2.0 -palvelut ovat kuitenkin viimein tuoneet Nelsonin ideaalisen hyperteksti-
jarjestelman ominaisuuksia my6s webiin (LUKU 3.5). Viela toistaiseksi Web 2.0
-palveluiden webiin lisidma hypertekstuaalisuus on hajallaan yksittdisissa, kes-
kenddn epdyhteensopivissa ja suljetuissa palveluissa. On kuitenkin vain ajan
kysymys, koska ndma palvelut verkostoituvat ja muodostavat webin nykyisen
arkkitehtuurin péélle virtuaalisen avoimen hypertekstijarjestelmén.

Tdmaé on oma skenaarioni World Wide Webin ldhitulevaisuudesta: Erilliset
Web 2.0 -palvelut tulevat avointen standardien avulla verkostoitumaan ja niiden
kayttoliittyména toimineet selainlaajennukset sulautumaan saumattomaksi osaksi
web-selainten kdyttoliittymad. Taman muutoksen seurauksena niin webin aktiivi-
sesta lukemisesta kuin sosiaalisesta verkostoitumisesta tulee lapindkyva ja kiinted
osa webin jokapdivdistd kdyttokokemusta. Tédssa tulevaisuudessa kysymykset
"Kaytatko Diggia?”, “Joko olet Facebookissa?” tai “Merkkaatko sen Diigossa?”
ovat epdolennaisia, koska avointen rajapintojen avulla ndiden palvelujen sisallot
ovat yhdistyneet ja niiden toiminnallisuuksista on tullut web-selainten sisdédnra-
kennettuja ominaisuuksia. Tilalle ovat tulleet sisdltoon keskittyvat kysymykset
”“Joko kévit lapi ne aiheesta listaamani sivut?”, “Huomasitko, mité sivuja X 16y-
si aiheesta tdndan?” ja "Ehtisitko tarkistaa vield sivulle merkkaamani kohdat?”.
Lopulta verkostoituneiden Web 2.0 -palveluiden ja web-selainten integraation
myotd koko web ndyttaytyy lukijalleen yhtend suurena avoimena hyperteksti-

jarjestelmand. Web-selain itse on puolestaan jattanyt taakseen historiansa webin
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passiivisena ikkunana ja kehittynyt kdyttdjansa henkilokohtaisen tietojenkésittelyn
keskeisimmaksi apuvilineeksi — web-ajan memexiksi.

Web 2.0 -palveluiden verkostoitumisen mahdollistavista avoimia standar-
deista tarkeimmat ovat semanttisen webiﬂ RDF-ontologiat, XPointer-ankkurit ja
ehkd myods XML-yhteensopiva XLink-linkkistandardi. RDF (Resource Description
Framework) on web-standardeja hallinnoivan W3C:n 1990-luvun lopulla julkai-
sema standardi web-siséltdjen semanttisten suhteiden kuvaamiseen. Sen kaytto
perustuu julkisiin sanastoihin eli ontologioihin, joita on suunniteltu jo muun muas-
sa huomautusten merkitsemiseen@ sosiaalisten verkostojen mallintamiseen@ ja
yhteisollisen viestinndn kuvaamiseen [~} XPointer (W3C|2003) on puolestaan XML-
muotoisiin teoksiin suunniteltu linkkiankkuri, joka sopii esimerkiksi web-sivulle
merkittyja huomautuksia web-sivun ldhdekoodin ulkopuolella méaérittavien RDF-
triplettien “kiinnittdmiseen” web-sivulta valittuihin merkkijonoihin. XPointer voi
ankkuroitua web-sivuun kidytannossa rajoituksetta aina yksildivasti nimetyista
elementeistd vapaa-valintaiseen merkkijonoon saakka — myos péaallekkdin ja limit-
tdin muiden samalle web-sivulle “kiinnitettyjen” XPointer-ankkureiden kanssa
(W3C|2003). XPointer-ankkurin kdyttd edellyttda ainoastaan, ettd kohteena oleva
web-sivu noudattaa HTML-merkintdkielen XML-yhteensopivuuden méadrittavaa
XHTML-standardia (W3C 2002).

XLink (W3C|2001) méaéarittdd RDF-ontologioita suoraviivaisemman, mutta
silti vanhan HTML-standardin linkkejd monipuolisemman, tavan lisata hyperlink-
keja XML-teoksiin. XLink-standardissa ei ole HTML-standardin tapaan erillista
elementtid ankkuroimaan linkkid, vaan siind mille tahansa elementille voi maarit-
taa piirteeksi XLink-standardissa kuvatut linkitystiedot — elementin toimiessa itse
linkin ankkurina. XLinkid voi kdyttdd HTML-standardin linkkien tapaan suoraan
web-sivujen ldhdekoodiin merkittyina linkkeind, sitd voi kdyttada HTML-standar-
din kuvien sisdllyttdmisessd kdytetyn <img/>-tagin tapaan web-sivujen koosta-
miseen hyperlinkein méériteltavistd web-sisdlloistd ja silld voi myos méaritella
web-sivuille linkkejd niiden oman ldhdekoodin ulkopuolella. Lisdksi se mahdollis-
taa kaksisuuntaiset linkit, monipéatteiset (1:N ja N:M) linkit ja Vannevar Bushin
visioimat (LUKU linkkipolut. (W3C /2001, LUKU 5.1.) Yhdessd XPointer-

24 Semanttinen web (engl. Semantic Web) on web-standardeja hallinnoivan W3C:n koordinoima
projekti, jonka tarkoituksena on mahdollistaa World Wide Webin siséllon ja sen suhteiden
kuvaaminen myos tietokoneiden ymmarrettiavéassda muodossa (Berners-Lee ym.[2001).

25 Web-sivuille merkittiviin huomautuksiin suunniteltu Annotea-ontologia on saatavilla web-
osoitteessa http:/ /www.w3.org/2000/10/annotation-ns.

26 Sosiaalisten verkostojen mallintamiseen suunniteltu FOAF (Friend Of A Friend) -ontologia on
saatavilla web-osoitteessa http://xmlns.com/foaf/spec/.

7 Yhteisollisen viestinnan kuvaamisen suunniteltu SIOC (Semantically-Interlinked Online Commu-
nities) -ontologia on saatavilla web-osoitteessa: http:/ /rdfs.org/sioc/spec/.


http://www.w3.org/2000/10/annotation-ns
http://xmlns.com/foaf/spec/
http://rdfs.org/sioc/spec/
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b) RSS-palvelusta ilmoittaminen Mozilla Firefoxissa

8O0 @ World Wide Web Consortium - Web Standards
[ « | - ] [ ¢ ] [K] [@l €A http: / /www.w3.org/ [RSS)- (8

c) RSS-palvelusta ilmoittaminen Apple Safarissa

KUVIO 7 Web-sivuston tarjoamasta RSS-palvelusta ilmoittaminen a) Microsoft Internet Explo-
rerin versiossa 7.0.5730.11, b) Mozilla Firefoxin Windows-versiossa 2.0.0.14 ja c)
Apple Safarin Mac OS X -versiossa 3.1.1

standardin kanssa myos XLinkilld on mahdollista mééarittdd web-sivujen sisaltoon
paéllekkadin ankkuroituvia assosiatiivisia linkkeja (Obendorf & Weinreich|2003,
737).

Jatin aikaisemmin (LUKU kertomatta ndiden World Wide Webin hy-
pertekstuaalisuutta “korjaavien” web-standardien olemassaolosta, koska webin
kayttoliittyméan kdytannossd madradvat suosituimmat web-selaimet eivit ole tois-
taiseksi tehneet elettdkdan tukeakseen niiden kadyttod. Pdinvastainen esimerkki
on RSS (RDF Rich Site Summary) eli web-sivuston RDF-pohjainen tiivistelma. Sen
kaytto yleistyi World Wide Webissa varsin nopeasti sen jalkeen, kun blogeissa oli
tullut mahdolliseksi “tilata” uusimmat kirjoitukset RDF-pohjaisen RSS-ontologian
madrittimédssd muodossa (Lee & Goodwin 2005, 1155). Nykyisin kaikki suosi-
tuimmat web-selaimet ilmoittavat (KUVIO[), jos web-sivusto tarjoaa tietoa myos
RSS-palveluna. Samalla tavalla myos Web 2.0 -palveluiden avaaminen aikaisem-
min kuvaamieni avointen standardien avulla voisi synnyttaa riittdvan kriittisen
massan, joka painostaisi web-selainten kehittdjid tukemaan viimein my®0s tdssa
luvussa kuvaamiani webin hypertekstuaalisuutta lisddvia standardeja.

Tassa luvussa kuvaamani skenaario ei tietenkdan ole kokonaan uusi. Esimer-
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kiksi|Ankolekar ym.| (2008) ovat pohtineet samaan tapaan sitd, kuinka Web 2.0
-palveluissa on huikea maara semanttisen webin standardeilla julkaistavissa ole-
vaa tietoa ja kuinka sellaisen tietomédaran julkaisu toteutuessaan popularisoisi nuo
standardit viimein myds World Wide Webissad. Samoin he arvioivat semanttisen
webin standardeilla olevan potentiaalia myos Web 2.0 -palveluiden yhteensopi-
vuuden kehittdmisessd. (Ankolekar ym.2008| 73-74.) Lisdksi semanttista webid
kehittdneet tutkijat ovat itse toteuttaneet Web 2.0 -palvelujen kaltaisia avoimia
standardeja kayttavid prototyyppeja. Esimerkiksi Annotea-projekti toteutti Diigon
kaltaisen web-sivujen kommentointipalvelun avoimilla XLink, XPointer ja RDF
-standardeilla jo vuosituhannen alussa (Kahan & Koivunen|2001). Tuoreempana
esimerkkind RDF-pohjaisia FOAF ja SIOC -sanastoja kayttavda SMOB-projekti (Se-
mantic MicrOBlogging) osoitti vastikdan myos Twitterin kaltaisten sosiaalisiin ver-
kostoihin perustuvien mikrobloggauspalveluiden olevan toteutettavissa avoimin
standardein (Passant ym.2008).

Eri asia tietenkin on, haluavatko tdhdn asti itsendisend menestyneet Web 2.0
-palvelut lisdtd yhteensopivuutta kilpailevien palveluiden kanssa, silld sellainen-
han saattaisi heikentédé niiden tarkoin varjelemiaan brindeja. Menestyneimmille
palveluille luultavasti riittdisi Flock-selaimer@ tapainen palveluiden omien yksi-
tyisten rajapintojen avulla tehty integraatio. Siindkin Web 2.0 -palveluiden kaytto-
liittymat integroituvat selaimeen, mutta eri palveluiden data ja brandit pysyvit
“turvallisesti” erilladn toisistaan (KUVIO[§). Tallainen ratkaisu voi toimia tilapéi-
sesti, mutta Web 2.0 -palveluiden suuren méaéran ja nopean kehityksen vuoksi
jokaisen yksil6llisen rajapinnan tukeminen ei voi olla pidemmén péille kestava
ratkaisu. Yhtd ongelmallista on samankaltaisten palveluiden datan erottaminen
toisistaan vain palveluiden brandien erottumisen varmistamiseksi, koska silloin
yhteen kdyttoliittymdan mahtuvat vain harvat ja valitut palvelut. Esimerkiksi pi-
kaviestintddn on jo vuosia ollut tarjolla asiakassovelluksia, jotka ovat integroineet
kayttdjansa kaikissa eri pikaviestinverkoissa olevat kontaktit taysin lapindkyvasti
samaan yhtendiseen kéyttéliittyméé

Jos Web 2.0 -palveluiden rajapintojen avautuminen ja verkostoituminen ei
kuitenkaan ala kaikkein suosituimmista ja asemansa jo vakiinnuttaneista palve-
luista, voi se alkaa ennemmin tai mychemmin ndmaé verkostoitumalla haastavista
pienistd palveluista. Molemmissa tapauksissa Web 2.0 -palveluiden tulevaisuus
on avoimissa standardeissa ja World Wide Webin tulevaisuus Web 2.0-palveluiden

28 Lisatietoja Flock-selaimesta on saatavilla web-osoitteessa: http:/ /www.flock.com/,

29 Hyva esimerkki on Mac OS X -kiyttojarjestelmille saatavissa oleva Adium-pikaviestinsovellus,
joka tukee yli kymmentd pikaviestinverkkoa. Lisdtietoja Adiumista on saatavilla web-osoitteessa:
http:/ /www.adiumx.com/.


http://www.flock.com/
http://www.adiumx.com/
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KUVIO 8 Flock-selain pyrkii integroimaan suosituimmat Web 2.0 -palvelut web-selaimen

kayttoliittyméan pitden kuitenkin palvelukohtaiset datat ja brandit selkeésti erilladn
(kuva on selaimen kotisivuilta web-osoitteessa: http:/ /www.flock.com/)

mahdollistamassa avoimessa hypertekstissa.

4.2.2 Hyperlinkkien visualisoinnin haasteet

Hyperlinkkien mddran rajoittamaton kasvu

Avoimeksi hypertekstiksi muuttuvan World Wide Webin kaikkein keskeisin yksit-
tainen kaytettdvyysongelma tulee olemaan tdysin ennalta arvaamattoman hyper-
linkkimé&ran visualisointi. Kuten aikaisemmin kerroin (LUKU 3.3), web-selaimet
visualisoivat nykyisin kaikki web-sivun ldhdekoodiin merkityt hyperlinkit jatku-
vasti. Web-sivulle muualta paattyvid hyperlinkkeja web-selaimet eivit puolestaan
visualisoi lainkaan. Jos web-sivun sisdltoon merkittyjen hyperlinkkien runsas
madrd tai suuri tiheys on heikentdnyt web-sivun luettavuutta tai muutoin sen
kdytettavyyttd, on sitd tdhadn asti pidetty web-sivun kirjoittajan eikd web-selai-
men ongelmana. Ratkaisukin on siis ollut yksinkertaisesti ohjeistaa web-sivujen
kirjoittajia kdyttdmé&an linkkejda vihemman. Tdma ohjeistus ei kuitenkaan toimi
endd avoimessa hypertekstissd, jossa kukaan ei voi yksin hallita edes yksittadiselta

web-sivulta alkavien hyperlinkkien méaaraa ja jossa myos web-sivuille paattyvien


http://www.flock.com/
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The United States of America is a conslitutional federal republic comprising fifty The United States of America is a constitutional federal republic comprising fifty
states and a federal district. The country is situated mostly in central North America, states and a federal district. The couniry is situated mostly in central North America,
where its forty-eight contigucus states and Washington, D.C., the capital district, lie where its forty-eight contiguous states and Washi 1. D.C., the capital district, lie
between the Pacific and Atlantic Oceans, bordered by Canada to the north and Mexico between the Pacific and Atlantic Oceans, bordered by Canada to the north and Mexico
to the south. The state of Alaska is in the northwest of the continent, with Canada to to the south. The state of Alaska is in the northwest of the continent, with Canada to
its east and Russia to the west across the Bering Strait, and the state of Hawaii is an its east and Russia to the west across the Bering Strait, and the state of Hawaii is an
archipelago in the mid-Pacific. The United States also possesses several territories, or archipelago in the mid-Pacific. The United States also possesses several territories, or
insular areas, scattered around the Caribbean and Pacific. insular areas, scattered around the Caribbean and Pacific.
At 3.79 million square miles (9.83 million km?) and with more than 300 million people, At 3.79 million square miles (9.83 million km?) and with more than 300 million people,
the United States is the third or fourth largest country by total area, and third largest by the United States is the third or fourth largest country by total area, and third largest by
land area and by population. The United States is one of the world's most ethnically land area and by population. The United States is one of the world's most ethnically
diverse nations, the product of large-scale immigration from many countries.[”! The diverse nations, the product of large-scale immigration from many countries.’” The
U.S. economy is the largest national economy in the world, with a nominal 2008 gross U.S. economy is the largest national economy in the world, with a nominal 2006 gross
domestic product (GDP) of more than US$13 trillion (over 19% of the world total based domestic product (GDP) of more than US$13 trillion (over 19% of the world total based
on purchasing power parity).[4I[] on purchasing power parity). 418!

a) Wikipedia-palvelun web-sivuilla on usein b) Linkkien alleviivaaminen Wikipediassa

linkkeja hyvin tihedssa heikentéisi palvelun tihedan linkitettyjen

sivujen luettavuutta entisestdan

KUVIO 9 Wikipedia-palvelussa hyperlinkkien tiheys on paikoin niin suuri, ettei 2) Wikipe-
diassa suositusten vastaisesti alleviivata linkkeja lainkaan, koska b) se heikentdisi
lilkaa palvelun tieimmin linkitettyjen sivujen luettavuutta

hyperlinkkien visualisointi tulee mahdolliseksi.

Esimakua avoimen hypertekstin mahdollistamasta hyperlinkkien méaran
kasvusta ja siitd seuraavista kdytettdvyysongelmista on jo nyt ndhtavissa Wiki-
pedia—palveluss Wikipedia on yhteisollisesti pdivitettavaksi tietosanakirjaksi
tarkoitettu web-sivusto, jonka ldhes kaikki sivut sen kaikkien lukijoiden muo-
kattavissa ja joka tarkoituksella jopa rohkaisee lukijoitaan merkitsemé&an sivuille
jatkuvasti lisdd linkkeja. Wikipedian kohdalla on jo nyt realistista kuvitella tilan-
ne, jossa sivun jokainen sana voi olla linkki joko toiselle Wikipedia-sivulle tai
kokonaan toiselle web-sivustolle. Linkkeja voisi olla vield paljon enemmaénkin, jos
paallekkaisten linkkien merkitseminen olisi mahdollista@ ja se saattaa hyvinkin
mahdollistua jo ldhitulevaisuudessa muiden Web 2.0 -palveluiden avulla. Silti jo
nykyisillakin linkkiméaarilla Wikipedian taytyy ohjeistaa web-selaimet visualisoi-
maan linkkinsd ilman oletuksena kédytettyd alleviivausta, jotta my0s runsaimmin
linkitettyjen sivujen sisilto sailyisi lukemiskelpoisena (KUVIO[9).

Avoimessa hypertekstissd yksittdiseen web-sivuun voi siis Web 2.0 -palvelui-
den avulla yhdistya niin paljon siitd alkavia ja sithen paattyvia hyperlinkkejd, ettei
niiden kaikkien visualisoiminen nykyiseen tapaan jatkuvasti ja samanaikaisesti
voi endd olla mielekéstd, jos edes mahdollista. Linkkien kdyttdarvoa niiden suuri
madréd laskee tietenkin jo kauan ennen kuin niiden samanaikaisesta visualisoinnis-

ta tulee teknisesti mahdotonta. N&in on jo tapahtunut esimerkiksi Wikipediassa,

30 Lisatietoja Wikipedia-palvelusta on saatavilla web-osoitteessa: http:/ /www.wikipedia.org.

31 Wikipediassa jo nykyisin monet linkit paattyvit periaatteessa useammalle kuin yhdelle sivulle
(1:N), mutta niin HTML-merkintdkielen kuin web-selainten rajoitteidenkin vuoksi ndiden link-
kien taytyy viedd lukija ensin erityiselle monitulkintaisuussivulle, josta lukija voi viimein valita
alunperin odottamansa péaatesivun.


http://www.wikipedia.org
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jossa linkkeja on useilla sivuilla niin paljon, ettd yksittdiselle kayttajalle vain mur-
to-osa niistd voi olla samalla kdyntikerralla tarpeellisia, mutta noiden tarpeellisten
linkkien I8ytdminen hidastuu jatkuvasti linkkien kokonaisméaran kasvaessa.
Toisin sanoen, jos Web 2.0 -palveluista kehittyvd avoimen hypertekstin vi-
sio toteutuu World Wide Webissd, se pakottaa web-selaimet ennemmin tai myo-
hemmin irtautumaan nykyisesta kaikki mahdolliset hyperlinkit samanaikaisesti
visualisoivasta kdytannostdan. Yksi mahdollinen ratkaisu voi olla hyperlinkkien
luokittelu ja tdiman luokittelun mukainen vuorovaikutteinen visualisointi eli tar-
jota web-selaimen kayttoliittymdssd web-sivun lukijalle mahdollisuus valita sa-
manaikaisesti visualisoitavat linkit. Tdtd vaihtoehto olen tutkinut tarkemmin tdssa
tutkielmassa raportoimassani konstruktiivisessa tutkimuksessa (LUKU [4.4).

Paillekkdin ankkuroituvat hyperlinkit

Aikaisemmin tdssd tutkielmassa (LUKU olen kertonut, kuinka viimeisim-
mét web-standardit ovat korjanneet HTML-merkintédkielestd itsestddn puuttuneen
mahdollisuuden merkitd web-sivuille paillekkdisid hyperlinkkeja. Edellisessa
luvussa kuvasin myds, kuinka tédlle mahdollisuudelle olisi jo nykyisin kdyttoa
esimerkiksi Wikipedia-palvelussa. Toinen hyvéa esimerkki paallekkdisten link-
kien visualisoinnin valttdméattomyydestd on tekstiin ankkuroitavat huomautukset
mahdollistavien Web 2.0 -palveluiden tietojen yhdistiminen. Tdh&n asti erilliset
Web 2.0 -palvelut ovat vield voineet kiertdd paallekkdisten linkkien ongelman yk-
sinkertaisesti estamaélld korostusten kaltaisten merkintdjen tekemisen paallekkdin
(KUVIO . Avoimen hypertekstin visio, jossa erillisillda Web 2.0 -palveluilla web-
sivuille lisédtty tieto yhdistetddn web-selaimessa ei kuitenkaan ole mahdollinen,
ellei paallekkdisten hyperlinkkien visualisointiin keksitd yhtendistd ratkaisua.
Olennainen osa paallekkéisten hyperlinkkien visualisoinnin ongelmaa on
linkkien aktivoiminen. Ei siis riitd, ettd web-sivun lukijalle pystytddn viestimaan
sivulla olevan paallekkaisid linkkejd, vaan lukijan on my6s pystyttava valitsemaan
linkeistd haluamansa. Tdméa ongelma on konkreettisesti ndhtavissa hypertekstuaa-
lisessa Google Earth —karttapalveluss jossa karttapalloon yhdistetddan hyper-
linkein my®s muissa Web 2.0 -palveluissa tuotettua tietoa. Palvelussa on usein
tarve visualisoida maantieteellisten koordinaattien avulla karttaan linkitettyja va-
lokuvia hyvinkin ldhelle toisiaan —jopa tdysin paallekkdin. Tallaisessa tilanteessa
yksittdisen valokuvan valinta on toteutettu kaksivaiheisesti: ensimmaéinen valinta

32 Lisatietoja Google Earth -palvelusta on saatavilla web-osoitteessa: http:/ /earth.google.com /|


http://earth.google.com/
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KUVIO 10 Esimerkiksi Diigo-palvelu on toistaiseksi valttanyt pédéllekkdisten huomautusten
visualisoinnin ongelman yksinkertaisesti estdmalld niiden merkitsemisen

rajayttaa kaikki paallekkdin ndkyneet kuvat tdhtikuvioksi hiiren osoittimen ympa-
rille ja vasta tdmaén jdlkeen kdyttdjan on mahdollista tehdé lopullinen valintansa
(KUVIO[1I).

Sosiaalisten verkostojen hyédyntiminen

Kolmas ja ainakin toistaiseksi véhiten tutkittu avoimen hypertekstin visualisoinnin
haaste on sosiaalisten verkostojen hyodyntaminen hyperlinkkien visualisoinnissa.

Tutkielmani alussa (LUKU kerroin Vannevar Bushin visioimasta henki-
l6kohtaisesta memex-kirjastosta, joka olisi toteutuessaan mahdollistanut subjek-
tiivisia assosiaatioita materialisoivien hyperlinkkien lisdidmisen jarjestelméaéan tal-
lennettujen teosten vilille. Bushin visiossa henkilokohtaisten memexien kéyttédjien
sosiaaliset verkostot olisivat kuitenkin pysyneet selkedsti jarjestelméan ulkopuo-
lella. Vaikka Bush visioikin, ettd henkilokohtaiseen memexiin ollut mahdollista
syottdd myos muiden memex-kayttdjien laatimia assosiaatiopolkuja, jokaisen me-
mexin omistaja olisi kuitenkin viime kddessd itse tehnyt padtoksen ndiden muiden
kuin hidnen itsensé laatimien polkujen lisddmisestd. Taysin subjektiivisten assosiaa-
tioiden lisdksi memexissa olisi siis voinut olla esimerkiksi kdyttdjansa arvostamien
auktoriteettien tai luotettujen ystdvien laatimia assosiaatioita.

World Wide Webin kéyttédjien sosiaalisten verkostojen huomiointi ei puo-
lestaan ole ollut lainkaan tarpeellista ennen Web 2.0 -palveluita. Aikaisemmin
tassd tutkielmassa (LUKU [3.1)) kerroin, kuinka webisté yksinkertaistui nopeasti
sen keksimisen jdlkeen pelkkd yksisuuntainen julkaisukanava, jossa perinteisen
painetun kirjallisuuden tavoin lukijoilla ei ollut mitdan mahdollisuutta vaikuttaa

lukemaansa muiden julkaisemaan sisdltoon. Ndin webissd on totuttu siihen, etta
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a) Paillekkaiset kuvalinkit ennen valintaa b) Paillekkiiset kuvalinkit rajaytettynd auki
ensimmadisen valinnan jalkeen

KUVIO 11 Google Earth -palvelussa a) paéllekkéin visualisoidut hyperlinkit b) rajaytetaan
ensimmadisen valinnan jdlkeen tdhtikuvioksi, jonka jalkeen kayttdja voi tehdé lo-
pullisen valintansa

web-sivuille merkityt linkit ovat olleet pelkédstddn sivun kirjoittajan eli jonkin auk-
toriteetin laatimia. N&din on edelleen my®os ollut loogista, ettd web-selaimet ovat
oletuksena visualisoineet kaikki web-sivulle merkityt linkit samanarvoisina.
Viime vuosina Web 2.0 -palvelut ovat voimaannuttaneet myos World Wide
Webin lukijat lisédmaan web-sivuille omia merkintdjdédn ja jakamaan niitd edelleen
muiden samojen palveluiden kayttdjien kanssa. Toisaalta yksittdiselle kayttajalle
kaikkien muiden kéyttdjien tekemét merkinnét eivét ole yhta tarkeitd. Jos yksittdi-
selld web-sivulla on paljon eri palveluilla tehtyja merkintojd, yksittdinen kayttdja
haluaisi todenndkoisesti ndhdd omien merkintojensa jalkeen kaikkein ensimmai-
seksi sivun kirjoittajan (auktoriteetin) omaan tekstiinsa lisddmaét merkinnat, sitten
ystdviensd ja kollegoidensa tekemat merkinnit, ja ehka vield ndidenkin luotta-
mien kdyttdjien merkinndt ennen kuin olisi valmis etsimédédn lisdtietoa kaikkien
mahdollisten muiden kdyttdjien samalle sivulle tekemistd merkinnoista.
Memexistd poiketen Web 2.0 -palvelut palvelut ovat kuitenkin tuoneet myos
kayttdjien sosiaaliset verkostot hypertekstijarjestelmén sisddn. Enda puuttuu, ettd
webin lukijoiden sosiaalisista verkostoista tallennettua tietoa myos todella hyodyn-
nettdisiin. Hypertekstin visualisoinnin kannalta erityisen mielenkiintoisia sovel-
lusalueita tiedolle webin lukijoiden sosiaalisista verkostoista ovat visualisoitavien
hyperlinkkien priorisointi ja tiedon luotettavuuden visualisointi. Jo edellisessa

kappaleessa kuvasin, kuinka webin lukijan sosiaalista verkostoa hyodyntamalla
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talle voitaisiin visualisoida ensinni télle subjektiivisesti tairkeimpien ihmisten web-
sivulle tekemét merkinnéat. Luotettavuuden visualisoinnille puolestaan 16ytyisi
kayttoa esimerkiksi Wikipediassa — kaikkien lukijoidensa vapaasti muokattavassa
tietosanakirjassa. Nykyisin Wikipedian lukija joutuu luottamaan omaan maalais-
jarkeensd arvioidessaan sieltd lukemaansa tietoa, mutta entdpéd jos web-selain pys-
tyisikin visualisoimaan Wikipedian sivujen sisdllon kohta kohdalta sen mukaan,

kuinka suoraan lukija luottaa tai ei luota kunkin véitteen kirjoittajaan?
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4.3 Kayttoliittyman suunnittelu ja toteutus

Konstruktiivisen tutkimukseni tavoitteena oli toteuttaa World Wide Webiin kayt-
toliittymad, joka mahdollistaisi samanaikaisesti visualisoitavien assosiatiivisten
hyperlinkkien valitseminen vuorovaikutteisesti — ainakin webin runsaimmin hy-
perlinkkeja siséltavilla sivuilla. Assosiatiivisilla hyperlinkeilld tarkoitan tdssda mui-
ta kuin web-sivustojen rakenteelliseen navigointiin liittyvia linkkejd. Asettamani
tavoitetila oli, ettd webin lukijan olisi mahdollista toisaalta parantaa web-sivun
luettavuutta hyperlinkit piilottamalla ja toisaalta helpottaa olennaisten hyper-
linkkien ja siten olennaisen tiedon 16ytdmistd piilottamalla lukijalle kulloinkin
epdolennaiset linkit kokonaan nakyvista.

Parhaiten tavoitetilaani konkretisoi esimerkkitoteutukseni kdyttimani Google
Earth -palvelun asiakassovelluksen kayttoliittyma (KUVIO([12). Google Earth on
hypertekstuaalinen karttapalvelu, joka mahdollistaa maantieteellisilla koordinaa-
teilla ankkuroituvien hyperlinkkien avulla esimerkiksi valokuvien, Wikipedia-
artikkeleiden ja matkailupalveluiden web-sivustojen visualisoimisen oikeassa
kohtaa maapallona visualisoitua maailmankarttaa. Kaiken kaikkiaan Google Eart-
hissa on samanaikaisesti visualisoitavissa olevaa sisdltdd niin paljon, ettd koko
palvelu olisi kdyttokelvoton, ellei se sallisi kdyttdjansa itse valita, mihin liitty-
vid hyperlinkkejd tdima haluaa palvelussa samanaikaisesti visualisoitavan. Tama
mahdollisuus on toteutettu luettelemalla eri sisdltdlajit puurakenteena kaytto-
liittymén sivupaneelissa, josta palvelun kayttdja voi vuorovaikutteisesti valita

samanaikaisesti visualisoitavat sisaltolajit.

4.3.1 Suunnitteluhaasteet

Toimintaymparisto

Kaikkein ensimmaisin kayttoliittyméani suunnittelussa ratkaistava haaste oli toteu-
tuksen rajaaminen sellaiseksi, ettd sen rakentaminen olisi mahdollista tutkimuson-
gelman yhteydessd asettamiani rajoituksia noudattaen. Ensinndkdan en alkanut
toteuttaa Google Earthin kaltaista kokonaan uudenlaista web-selainta, vaan pédatin
toteuttaa kdyttoliittymani Mozilla Firefox -selaimeen asennettavana laajennuksena.
Firefox on ilmainen web-selain, jonka arkkitehtuuri mahdollistaa web-selaimen

kayttoliittymada ja toimintaa laajentavien tai muuttavien selainlaajennusten ke-
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KUVIO 12 Hypertekstuaalisen Google Earth -karttapalvelun kayttoliittyméassd on mahdol-
lista valita samanaikaisesti karttapallolla ndkyvit hyperlinkit vuorovaikutteisesti

kayttoliittyman vasemman reunan sivupaneelista
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hittémiser@ XUL-kéiyttbliittyméikieler@ ja JavaScript-ohj elmointikielerﬁ avulla.
Asettamieni rajoitusten osalta on my06s merkittdavaa, ettd edelld kuvatuilla me-
netelmilld Firefox-selainlaajennuksen kehittdiminen ei edellyttanyt maksullisten
ohjelmointitydkalujen hankkimista.

Toiseksi jouduin rajaamaan selainlaajennukseni toimintaa siten, ettd sen to-
teuttaminen oli mahdollista kehitystyolle ja -ajalle asettamissani rajoissa. Kuten
aikaisemmin tutkielmassani toin esille (LUKU[3.3), World Wide Webissa hyperlink-
keja on kdytetty enimmaékseen web-sivustojen rakenteellisen navigoinnin toteut-
tamiseen ja web-sivujen varsinaiseen sisdltoon merkittyd assosiatiivisia linkkeja
on webissd yleensd hyvin niukasti. My06s hyperlinkkien lisidmisen mahdollis-
tavien Web 2.0 -palveluiden kdytto vaikutti yhéd niin vahaiselts, etten uskonut
loytavani niilld kasitellyistd web-sivuista riittdvasti todellista aineistoa konstruk-
tioni arviointiin. Toisaalta useamman Web 2.0 -palvelun tiedot yhdistdvén selain-
laajennuksen kehittdminenkin olisi ollut jo kokonaan oma tutkimusongelmansa.
Lopulta paddyin rajaamaan selainlaajennukseni mahdollistamaan hyperlinkkien
vuorovaikutteisen visualisoinnin ainoastaan Wikipedia-palvelussa — sieltd uskoin
loytavani riittdvasti assosiatiivisia hyperlinkkeja sisdltdvéan aineiston konstruktioni

arviointiin kokeellisella tutkimuksella.
Kayttoliittyma

Hyperlinkkien vuorovaikutuksen visualisoinnin Wikipedia-palvelussa mahdol-
listavan Firefox-selainlaajennukseni kayttoliittyman suunnitteluhaasteen paatin
ratkaista ottamalla mahdollisimman paljon mallia esimerkkitoteutukseksi valit-
semani Google Earth -palvelun kayttoliittyméasta (KUVIO [12). Google Earthin
asiakassovelluksen tapa mahdollistaa samanaikaisesti visualisoitavien hyperlink-
kien valinta kayttoliittyméasovelluksen sivupaneelissa vaikutti sopivan Firefox-
laajennuksena toteuttamaani kdyttoliittyméadn erityisen hyvin myos siksi, ettad
Firefox-selaimessa osoittautui olevan sisddnrakennettu tuki omien sivupaneelien

kehittamiseksi Firefox-laajennuksilla.

33 Lisétietoja Firefox-laajennusten kehittamisestd on saatavilla web-osoitteessa: http://developer
mozilla.org/en/docs/Building_an_Extension.

34 Lisatietoja kayttoliittymien kuvaamiseen suunnitellusta XUL-merkintékielestd on saatavilla
web-osoitteessa: http:/ /www.xulplanet.com/.

% Lisitietoja JavaScript eli ECMAScript -ohjelmointikielesta on saatavilla web-osoitteessa: http:
/ /www.ecma-international.org/publications/standards/Ecma-262.htm.


http://developer.mozilla.org/en/docs/Building_an_Extension
http://developer.mozilla.org/en/docs/Building_an_Extension
http://www.xulplanet.com/
http://www.ecma-international.org/publications/standards/Ecma-262.htm
http://www.ecma-international.org/publications/standards/Ecma-262.htm
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Hyperlinkkien luokittelu

Koska hyperlinkkien vuorovaikutteinen visualisointi ei voi olla mielekdstd yksi
hyperlinkki kerrallaan, tulee hyperlinkit luokitella mielekkéisiin kokonaisuuk-
siin. Esimerkiksi Google Earth -palvelussa visualisoitava sisdltd on luokiteltu
hierarkkisesti siten, ettd rantaviivat muodostavat oman luokkansa, joka kuuluu
edelleen yldluokkaan rajat, joka on edelleen paaluokan rajat ja nimet alaluokka (KU-
VIO[12). Kayttoliittyméni kolmantena suunnitteluhaasteena oli siis Wikipedian
hyperlinkkien luokittelumahdollisuuksien selvittdminen.

Aikaisemmassa luvussa (LUKU esitin mallin hyperlinkkien piirteistd
World Wide Webissa (KUVIO[). Wikipediassa mallissa kuvattuja rakenteellisia hy-
perlinkkeja ovat 1) kayttoliittyméan kuuluvat linkit ja 2) sivujen sisallysluetteloi-
hin kuuluvat linkit (KUVIO(I3). Assosiatiivisia linkkeja Wikipediassa puolestaan
ovat 3) sivujen sisdisiin alaviitteisiin paattyvat linkit 4) Wikipedia-sivuilta toisille
Wikipedia-sivuille vievit linkit, 5) Wikipedia-sivuilta vield kirjoittamatta oleville
Wikipedia-sivuille vievét linkit, 6) Wikipedia-sivuilta Wikipedian ulkopuolelle
vievit linkit ja 7) Wikipediassa tallennettuihin kuviin paattyvit linkit (KUVIO[13).

Lisdksi Wikipediassa jokainen sivu voi kuulua yhteen tai useampaan Wiki-
pedia-luokkaan. Wikipediassa ei kdytetd mitddn ennalta mddriteltyd luokittelua,
vaan aiheluokat ovat palvelun kayttdjien méaariteltdvissa siind missa muukin si-
sdlto. Tassd suhteessa Wikipedian sivujen luokittelu on verrattavissa sosiaalisissa
kirjanmerkkipalveluissa web-sivujen yhteisollisessa luokittelussa kaytettyihin “ta-
geihin”. Normaalisti Wikipediassa ei hyddynnetd sivujen luokkatietoa yksittdisten
hyperlinkkien visualisoinnissa, mutta koska Wikipedian julkinen ohjelmointira-
japinta eli AP@ (engl. Application Programming Interface) mahdollistaa sivujen
Wikipedia-luokkien ohjelmallisen tiedustelun, on ndiméa Wikipedian omat aihe-
luokat mahdollista huomioida omassa konstruktiossani — hyperlinkkien vuoro-
vaikutteisen visualisoinnin mahdollistavassa kayttoliittymassa. Wikipedian ohjel-
mointirajapinnan ansiosta Wikipedia-sivuilta toisille Wikipedia-sivuille paattyvit
hyperlinkit on mahdollista luokitella sen mukaan, mihin aiheluokkiin kuuluval-
le Wikipedia-sivulle linkki paattyy. Yksittdisten aiheluokkien liséksi linkit voi
luokitella esimerkiksi avoimen Wikipedia-sivun kanssa samanaiheisille ja muun

aiheisille Wikipedia-sivuille pédattyviin linkkeihin.

36 Lisatietoja Wikipedian ohjelmointirajapinnasta on saatavilla web-osoitteessa: http://www
mediawiki.org/wiki/APL


http://www.mediawiki.org/wiki/API
http://www.mediawiki.org/wiki/API
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2 Kirjaudu sisédn tai luo tunnus

muokkaa historia

Kuurosokeus ®

Kuurosokeus onaistivamma, josta karsivalla on sekd vakava-astein 6- ettd kuulovaurio. Kuurosokea henkild ei valttAmatta ole tAysin kuuro ja
sokea, vaan hanella saattaa olla janteitd toisesta tai molemmista aisteista[']

Kuurosokeus voi olla joko synnynnaista tal hankittua. Vammalle tunnetaan kymmenia erilaisia syitd. Yleisin kuurosokeutumista aiheuttava sairaus on
syntymassé saatu, eteneva Usherin syndroomallZ]

Kuurosokeiden ihmisten tavat kcmmumkmdava\htsle@ henkildlla on naén tai kuulon jaénteitd, saatetaan kokeilla puhetta ja viitomakieltd. Jos
kuurosokeus on taydellist, térkein keino kommunikoida GR kidestd kiteen viltominen

Kuurosokeus on oma yhdistelmévammansa, joka aiheuttaa huomattavia ongelmia kommunikoinnissa, arientaitumi:
Kuurosokeuden maéaritelma ei ole taysin selked. Ruotsin kuurosokeiden mukaan henkild on kuurosokea, jos "héne

aiheuttavat huar haittaa jokap elamassa” [4 Yhteinen pohjoismainen kuurosokeuden maaritelm:
@ Sisallysluettelo [pilcta)

1 Eslintyvyys

28y

2.1 Synnynnéinen kuurosokeus
2.2 Hankittu kuurosokeus

3 Kuurosokeuden muodot

4 Kommunikaatio

5 Apuvélineet

6 Koulutus ja kuntoutus

Kuurosokea vammaisaktivist, &)

luennoitsija ja kirjailja Helen Keller

7 Tunnettuja kaksoisaistivammaisia vuonna 1805

Lahteet

[muokkaa)

1. T VIV Vitomakielisen opetuksen pertti: Kuurosokeus g VIIVIL Viltattu 12, toukekuuta 2007,

Wikipediassa hyperlinkit on luokiteltu 1) palvelun kayttoliittyméaén, 2) sivujen
sisdllysluetteloon, 3) sivujen sisdisiin alaviitteisiin, 4) Wikipedia-sivujen vélisiin
linkkeihin, 5) puuttuviin Wikipedia-sivuihin p&éattyviin linkkeihin, 6) Wikipedian
ulkopuolelle paattyviin linkkeihin ja 7) kuvalinkkeihin

Hyperlinkkien visualisointi

Viimeisend merkittdvana suunnitteluhaasteena kayttoliittymani toteuttamisessa
oli Wikipedian hyperlinkkien visualisointi yksityiskohtien ratkaiseminen. Aikai-
semmassa luvussa (LUKU 3.4) kerroin tutkijoiden Weinreich & Lamersdorf| (2000)
luettelemista mahdollisuuksista hyperlinkkien visualisoimisessa nykyisissd web-
selaimissa. Ndma mahdollisuudet olivat (Weinreich & Lamersdorf 2000, 406-407):

1. hyperlinkin pédéteosoitteen tai muun tarkentavan tiedon kertomisen selaimen
tilapalkissa

2. hyperlinkin ankkurin rajaaman tekstin varittamisen linkin tyypin mukaan

3. hyperlinkin ankkurin viereen merkitty linkkid koskeva lisdtieto

4. hyperlinkin ankkuri péélle viedyn hiiren osoittimen muuttamisen hyperlin-
kin toimintaa kuvaavaksi
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Kuurosokeus on aistivamma, josta kirsivalld on seki vakava-asteinen
kuuro ja sokea, va dnolls ttaa olla jAanteitd toisesta tai maolermm
Kuurosokeus voi olla joko synnynnaista tai hankittua. “ammalle tunnet
sairals on syntymassd saatu, etenevd Usherin syndrooma B

KUVIO 14 Wikipediassa toisille Wikipedia-sivuille paattyvien hyperlinkkien linkkivihjeissa
kerrotaan péadtesivun otsikko

5. esiin ponnahtavat linkkivihjeet, joissa ndytetddn hyperlinkin otsikko tai muu-
ta linkistd kertovaa tietoa hiiren osoittimen pysdhtyessa hetkeksi linkin paal-

le.

Wikipedia-palvelussa kdytetdan kaikkia edelld mainittuja visualisointimenetelmia.
Wikipediassa hyperlinkit visualisoidaan joko siniselld, violetilla tai punaisella va-
rilld sen mukaan, onko hyperlinkki vield vierailematon, jo vierailtu vai paattyyko
se vield kirjoittamattomalle eli puuttuvalle sivulle Wikipediassa (TAULUKKOI).
Lisdksi Wikipediassa lisdtadan Wikipedia-sivuston ulkopuolelle pdittyvien hy-
perlinkkien ankkurin perddn pieni merkki-ikoni. Hyperlinkkien visualisoinnissa
World Wide Webissa suositeltua alleviivausta Wikipediassa kadytetddn ainoastaan

hiiren osoittimen jo ollessa hyperlinkin paalla.

TAULUKKO 1 Wikipediassa hyperlinkit visualisoidaan joko siniselld, violetilla tai punaisella
vérilld. Alleviivausta Wikipediassa kédytetddn vain hiiren osoittimen ollessa
hyperlinkin p&alla. Lisdksi Wikipedian ulkopuolelle pdattyvien hyperlinkkien
perdan Wikipediassa lisdtdéan erityinen ikoni.

Sininen véri (#0000ee) Vield vierailematon hyperlinkki
Violetti véri (#5a23696) Jo vierailtu hyperlinkki
Punainen véri (#ba0000) Puuttuvaan Wikipedia-sivuun paattyva hyperlinkki

Tkoni B’ linkkiankkurin perdssd  Wikipedian ulkopuolelle paattyva hyperlinkki

Yhtendinen alleviivaus Hiiren osoitin hyperlinkin paalld

Toisille Wikipedia-sivuille pdattyvien hyperlinkkien linkkivihjeissda Wikipedias-
sa nadytetadn linkin paatesivun otsikko (KUVIO [I4). Wikipedian ulkopuolelle
paattyvien hyperlinkkien linkkivihjeissd puolestaan nédytetddn paatesivun koko

osoite.
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\: < 9 @J L/;—_T W/ http: fifi wikipedia,orgiwikifKultainen_kompassi ~| B "
Valitse nakyvat linkit [ ) ) e
rr———— Kultainen kompassi
¥ain jo vieraillut
Vain vield uudet Tamd attilicell kdsitielee romaania. Elokuvasta katso Kuitainen kompass! (efokuva)
Hla nayta mitasn
== Samaists aheists Kultainen kompassi (Worthern Lights, Yhdysvalloissa nimelld The Golden Compass) on

Kultainen kompassi
Northern Lights, Yhdysvaliolssa The
Foiden Compass

Kirjatyngat ensimmainen oga brittildisen Philip Pullmanin kifoittamaa trilogiaa Universurmien tormu (His
¥ Universumien tomu Darl Matenzis). Englanninkielinen alkuteos ilmestyi vuonna 1995 ja suomennos
Yuoden 1995 kirjat seuraavana vuonna. Kirjasta on tehty myds elokuva (2007)
= Muista aiheista

Kirja voitti ilmestyttyaan Camegie-mitalin ja IO Litbiin 0 2l PHILIE PULLMAN
mj i hist y. v K K _g astet ! | kulkainen kompass (glokuva) 3
“vuntisen histonian kunniaks janestetySsa § gy, vayngst, Fantssisslokuvat, Universumien tomu,

kirjnista yleisdn kaikkien aikojen suosikiksi. [ Vuoden 2007 elokuvat, Yhdysvaltalaiset elokuvat

Puuttuville sivuils

Sarjan seuraava osa on nimeltd3n Salaperdinen veitsi.
Juoni

Seuraava kirjoitus

KULTAINEN

Kirjan keskushenkild Lyra Belacgua on 11-vudtias orpotytta kuvitteellisen
rinnakkaistodellisuuden Oxfordissa. Lyran maailmassa Magisteriumiksi kutsuttu kirkko on
saavuttanut merkittdvan valta-aseman myas maallisiin asioihin. Hanen maailmansa kenties
perirnmaisin ero meidan maailmarmme verrattuna on kuitenkin se, etta kaikilla maailrman

KOMPASSI

Kirjailija Philip Pullman
ihmisilld on daimoni, heidan rinnallaan kulkeva puhuva eldin, joka on ikaan kuin heidén
sielunsa tai sen iimentyma. Lo U]
Lyra asuu Jordan Coll , hénen maailmansa Oxfordin vanhimmassa opinahjossa. Suomentaja (R e
Tatina alkaa, kun Lyra hiipii salaa collegen oleskeluhuoneeseen, vaikka hanen daimoninsa | Genre fantasia, lasten- ja
Pantalaimon yrittda estella hanta. Huoneessa he nakevat collegen rehtorin yrittavin nuortenkiralisus
rayrkyttad lordi Asrielin, Lyran sedan, mutta ehtivat varoittaa tita. Lordi Asriel nayttda limestynyt 1005
collegen tutkijoille kuvan salaperaisista alkeishiukkasista, joita kutsutaan Tomuksi. Pian
taman jalkeen lordi Asriel lahtee pohjoiseen, ja Lyra jatkaa elamaansa tavalliseen tapaan. Said L

Kirjasarja Universumien tamu

Kun "Wahmaisijat", yleisten huhupuheiden kohteet, kidnappaavat Lyran ystavan Rogerin,
hin vannoo pelastavansa taman. Tilaisuus taoutuu, kun collegessa viersileva rouva Marisa | Sarjassa edeltava  Once Upon g Time in the North

v
http: f fFi.wikipedia.orgfwikifKultsinen_kompassi_{elokuva)

KUVIO 15 Hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin mahdollistavan kayttoliittyman
toteutus kédytdnnossd. Kuvassa konstruktioni (selaimen vasemmassa reunassa
ndkyvd sivupaneeli) on mahdollistanut muiden kuin Universumin tomu -sarjaan
liittyville Wikipedia-sivuille paattyvien linkkien piilottamisen Kultainen kompassi
-kirjan Wikipedia-sivulta.

4.3.2 Toteutus

Kayttoliittymani lopullisessa toteutuksessa (KUVIO [15)) luokittelen Wikipedian
hyperlinkit kahdessa ulottuvuudessa (TAULUKKO [). Ensinnikin luokittelen
linkit sen mukaan, paattyvitko ne 1) samanaiheiselle Wikipedia-"sivulle avoi-
men Wikipedia-sivun kanssa, 2) muuhun aiheeseen liittyville Wikipedia-"sivulle
suhteessa avoimeen Wikipedia-sivuun, 3) vield puuttuvalle eli kirjoittamatta ole-
valle Wikipedia-sivulle vai 4) kokonaan Wikipedian ulkopuolelle. Luokittelen
Wikipedia-sivut samanaiheisiksi, jos ne kuuluivat edes yhteen samaan Wikipe-
dia-aiheluokkaan avoimen sivun kanssa. Toiseksi luokittelen linkit sen mukaan,
ovatko ne vield kéyttajille 5) vield vierailemattomia vai 6) jo vierailtuja.
Samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien valinnan olen toteuttanut niin
ikddn kahdessa ulottuvuudessa. Kayttdjan tulee ensisijaisesti valita visualisoita-
vaksi haluamansa hyperlinkit edelld kuvaamistani luokista 1)—4). Kdyttdjan tulee
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TAULUKKO 2 Hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin mahdollistavassa kayttoliitty-
mdéssd visualisoin hyperlinkkeja eri vérein ja erilaisin alleviivauksin. Ensinna-
kin visualisoin hyperlinkit virilld sen mukaan, onko linkki vield vierailematon
vai jo vierailtu, vai puuttuuko linkin paatesivu Wikipediasta kokonaan. Toi-
seksi visualisoin hyperlinkit erilaisilla alleviivauksilla sen mukaan kuuluuko
hyperlinkin paatesivu Wikipediassa samaan aiheluokkaan kuin linkin sisalta-
vé sivu vai ei, vai paattyyko hyperlinkki kokonaan Wikipedian ulkopuolelle.

Sininen véri (#0000ee) Viel4 vierailematon hyperlinkki
Violetti véri (#5a3696) Jo vierailtu hyperlinkki
Punainen véri (#0a0000) Puuttuvaan Wikipedia-sivuun paattyva hyperlinkki

Yhtendinen alleviivaus ~ Samanaiheiselle Wikipedia-sivulle paattyva linkki

Pistealleviivaus Muun aiheiselle Wikipedia-sivulle paattyva linkki

Katkottu alleviivaus Wikipedian ulkopuolelle padttyd hyperlinkki

siis valita, visualisoidaanko samanaikaisesti avoimen sivun kanssa samanaiheisiin
tai muihin aiheisiin luokiteltuja Wikipedia-linkkejd, ja visualisoidaanko puuttuvil-
le sivuille tai Wikipedian-ulkopuolelle vievia linkkeja (KUVIO[16). Tamén jalkeen
kayttdja pystyy vaikuttamaan edellisten valintojen kriteerit tayttavien hyperlink-
kien visualisointiin luokittelujen 5)-6) mukaisesti valitsemalla samanaikaisesti
visualisoitavaksi joko kaikki linkit, pelkédstddn vield vierailemattomat linkit tai
pelkédstddn vain jo vieraillut linkit. Lisaksi kdyttdja voi valita kaikki linkit piilotet-
tavaksi. Google Earth -palvelun kdyttoliittyméan mallin mukaan olen toteuttanut
samanaiheisiin tai muihin aiheisiin luokiteltujen linkkien valinnan sekd ryhmissa
ettd yksittdisten aiheluokkien perusteella.

Toteutin kayttoliittyméani muistamaan yksittdisten aiheluokkien visualisoin-
tivalinnat siten, ettd Wikipedia-sivulta toiselle siirryttdessd samat aiheluokat py-
syvét valittuna tai valitsematta riippumatta siitd, kuuluvatko ne uuden avoimen
sivun kanssa samanaiheisille vai eri aiheisille Wikipedia-sivuille paattyviin link-
keihin. Tam&d mahdollistaa esimerkiksi vain johonkin yksittdiseen aiheeseen kuu-
luville sivuille padattyvien linkkien seuraamisen sivulta toiselle. Toisaalta toteutuk-
sestani jdi puuttumaan helppo tapa ndhdé kaikki avoimella web-sivulla visualisoi-
tavissa olevat linkit ilman, ettd kdyttdjan tarvitsisi ensin valita kaikenluokkaiset
linkit samanaikaisesti visualisoitaviksi. Tamédn vuoksi kaikkien mahdollisten link-
kien visualisoiminen ei ole toteuttamassani kayttoliittyméassa mahdollista ilman,
ettd kdyttdja samalla menettdd kayttoliittymaan aikaisemmin tekemit tarkentavat
visualisointivalintansa.

Hyperlinkkien ankkuroiden visualisoinnissa kdytin Wikipedian omasta ole-
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KUVIO 16 Samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien valinta Google Earthin 2) Win-

dows-versiossa, b) Mac OS X -versiossa 4.2.0205.5730 ja ¢) omassa kéyttoliitty-
maéssdni. Mac-ympaéristdssa toteuttamani kehitysty6 nikyy siing, etta valitsin B-
symbolin kuvaamaan vain osittain valittua linkkiryhmad, vaikka Google Earthin
Windows-versiossa oli kdytossa todennédkoisesti vahemman vaarinkéasityksid ai-
heuttava [J-symboli.

tuksesta poiketen jatkuvasti visualisoitavaa alleviivausta (TAULUKKO [2). Ai-
kaisemmin kerroin (LUKU §.2.2), kuinka Wikipediassa on jouduttu luopumaan
hyperlinkkien jatkuvasta alleviivaamisesta sivujen luettavuuden parantamiseksi.
Koska kayttoliittyméni kuitenkin mahdollistaa my®os linkkien piilottamisen, kat-
soin voivani kdyttdd linkkien visualisoinnissa tekstin luettavuutta mahdollisesti
heikentédvaa alleviivausta. Linkkiankkurin rajaaman tekstin korostamisen lisaksi
toteutin kayttoliittymdssani hyperlinkkien linkkivihjeet samanlaisella visualisoin-
nilla (KUVIO [I7). Lopuksi lisdsin Wikipedia-sivuille pdétyvien hyperlinkkien
linkkivihjeisiin luettelon sivujen Wikipedia-luokista.

Téassa luvussa kuvaamani hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin
Wikipediassa mahdollistavan kayttoliittyméan suunnitteluun ja toteuttamiseen
meni kokonaisuudessaan aikaan noin kuusi viikkoa (pl. kdyttoliittymén sovittami-
nen koetilanteeseen), josta kolme ja puoli viikkoa varsinaiseen ohjelmointityohon.
Valmis toteutus koostui noin 1700 rivistd JavaScript, XUL ja CSS -muotoista ldhde-
koodia.
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Hypetlinkki
Tietotekniikk atyrngit, World Wide Web

a) Linkin péétesivu on vield vierailematon
Wikipedia-sivu, jolla on yksi sama aihe-
luokka (World Wide Web) avoimen sivun
kanssa

Ted Melson
Tietotek.niik.ar kehittajat

b) Linkin paitesivu on jo
vierailtu Wikipedia-sivu,
jolla on ainoastaan eri ai-
heluokkia avoimen sivun
kanssa

Yannevar Bush (ei vield kirjoitekbu)

c¢) Linkin péitesivu on puuttuva, vield kir-
joittamatta oleva, Wikipedia-sivu

d) Linkin pédtesivu on vie-
14 vierailematta oleva sivu
Wikipedian ulkopuolella

KUVIO 17 Hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin mahdollistavassa kayttoliittymas-
sd sovelsin hyperlinkkien visualisoinnissa kdyttiméni saantoja myos hyperlink-
kien linkkivihjeisiin. Wikipedia-sivuille pdattyvien hyperlinkkien linkkivihjeisiin
a) ja b) siséltyy lisdksi luettelo linkin paétesivun Wikipedia-aiheluokista.
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4.4 Kokeellinen tutkimus

Téssd luvussa raportoin kokeellisen tutkimukseni kontrolloidun kokeen, jolla
tutkin kahdella toisistaan riippumattomalla koeryhmalld (R; ja Rp) hyperlink-
kien vuorovaikutteisen visualisoinnin vaikutuksia World Wide Web hypertekstin
kaytettavyyteen.

4.4.1 Metodi

Koehenkilot

Hain tutkimukseeni vapaaehtoisia koehenkil6ita sahkopostitse yliopiston ainejar-
jestdjen sdhkopostilistojen kautta. Hakuilmoituksessani pyysin kokeeseeni didin-
kieleltddn suomendkielisia ja lukihdiriottomid koehenkilditd, joilla on normaali véri-
ndko. Koehenkiloille luvattiin hakuilmoituksessa palkkioksi osallistumisestaan
yksi lounaslippu opiskelijaruokalaan (a 2,35 €). Sain kokeeseen yhteensd kymme-
nen (N = 10) vapaaehtoista koehenkild4, joista valitsin satunnaisesti viisi koehen-
kilo6d molempiin koeryhmiini (R; ja R;). Kokeeseeni osallistunet koehenkil6t, nelja
miestd ja kuusi naista, olivat 19-29-vuotiaita (¥ = 24, 30) perusopiskelijoita, jatko-
opiskelijoita tai jo valmistuneita opiskelijoita, ja he edustivat opiskelutaustaltaan
yhdeksda eri pddainetta. Yhtd lukuun ottamatta kaikki koehenkil6t olivat oikeaka-
tisid, mutta yksikdan koehenkild ei kdyttanyt tietokonetta (hiirtd) vasenkatisesti.
Koehenkildiden tayttamén esitietolomakkeen perusteella suurin ero koehenkili-
den vililla oli Wikipedia-palvelun aikaisemmassa kdyttokokemuksessa, mutta
taltdkin osin koehenkil6t jakaantuivat koeryhmiin tasaisesti. Merkittavin ero koe-
ryhmien vililla oli koehenkildiden osalta ryhmén R; kolmea vuotta ryhmaa R,

suurempi keskimaaradinen ika.

Tutkimuskohde

Koska toteuttamani hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin mahdollista-
va kadyttoliittyma (LUKU toimi ainoastaan Wikipedia-palvelussa ja koehenki-
16ni olivat didinkieleltddn suomenkielisid, taytyi kokeeni perustua suomenkielisen
Wikipedian kdyttamiseen. Valitsin kokeen tehtdvien aloitussivuksi suomenkielisen

Wikipedian aistivamma-sivun ja kokeen varsinaisen oppimistehtdvian kysymysten
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aiheeksi aistivammat ja niiden aiheuttajat. Kokeen aihealueeseen katsoin kuuluvaksi
ne aistivamma-aloitussivulta kolmen linkin seuraamisella saavutettavissa olevat
sivut, jotka kuuluivat Wikipedian aiheluokkiin aistivammat, korvataudit, silméitaudit
ja oireyhtymit (KUVIO([18; LIITE[I) TAULUKKO[7). Néita sivuja oli suomenkieli-
sessd Wikipediassa yhteensa 36 ja ndille sivuille oli merkitty yhteensd vahintaan
760 hyperlinkki (¥ ~ 21), joista vdahintddn 89 linkkid (¥ ~ 2,5) oli merkitty
paattyviksi toisille aihealueeseen kuuluville Wikipedia-sivuille ja vdhintdan 671
linkkiad (¥ ~ 18, 5) muille Wikipedian sivuille.

Koeasetelma

Kokeessa tutkin kahden aikaisemmin toteuttamani kayttoliittyméan (LUKU
toimintaan vaikuttaneen riippumattoman muuttujan vaikutusta hypertekstin kay-
tettivyyteen (TAULUKKO ). Ensimmaéinen riippumaton muuttuja (X;) méaaritti
hypertekstin linkkien visualisoinnin ja toinen riippumaton muuttuja (X,) koehen-
kilon mahdollisuuden vaikuttaa samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien

maaraan.

TAULUKKO 3 Tutkimuksen riippumattomat muuttujat ja niiden mahdolliset arvot. Muuttuja
X maadritti hyperlinkkien visualisoinnin ja muuttuja X, koehenkilon mahdol-
lisuuden vaikuttaa samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien méa&raan.

a b

X; Visualisoidaan hyperlinkit toisistaan eroa- Visualisoidaan hyperlinkit toisistaan eroa-
vasti vielid uusiin tai jo vierailtuihin sivuihin  vasti toisaalta vield uusiin tai jo vierailtuihin
pédattyviin linkkeihin. sivuihin péattyviin linkkeihin ja toisaalta

samoihin aiheisiin kuuluville sivuille, mui-
hin aiheisiin kuuluville sivuille, puuttuville
sivuille tai Wikipedian ulkopuolelle paattyviin
linkkeihin.

X, Ei mahdollista vaikuttaa visualisoitavien Mahdollisuus valita linkkiluokittain saman-
hyperlinkkien maaraan. aikaisesti visualisoitavat hyperlinkit.

Suoritin kokeen kahdella rinnakkaisella ja toisistaan riippumattomalla koeryh-
milld (Rq ja Ry; TAULUKKOM), joista molemmat suorittivat samat koetehtavit
(LIITE 2} LIITE B): kaksi suljettua (engl. closed task) harjoitustehtavaa (T; ja T»)

37 Wikipedia-sivuista kertomani vahimmaislinkkiméarat tarkoittavat sitd, monilleko toisille Wi-
kipedia-sivuille kokeen aihealueen sivulta on linkkejd. Linkkimaariin ei sisdlly Wikipedian
ulkopuolelle paattyvat linkit. Lisaksi yksittdiselta Wikipedia-sivulta voi olla useita linkkeja
jollekin toisille Wikipedia-sivulle, mutta tdssd ne on laskettu vain yhdeksi linkiksi.
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Suomenkielisen Wikipedian aistivamma-sivulta kolmen linkin seuraamisella saavu-

KUVIO 18

tettavissa olevat Wikipedia-luokkiin aistivammat, korvataudit, silmitaudit ja oireyhty-

mdt kuuluvat sivut (N = 36) ja niiden viliset linkit. Sivun nimen alle on merkitty

(n : m) montako linkkid sivulta ldhtee edelld mainittuihin luokkiin kuuluville Wi-
kipedia-sivuille (n) ja kuinka monta linkkid kaikille muille Wikipedia-sivuille ().

Musta soikio merkitsee kokeen tehtidvien aloitussivua. Harmaat soikiot merkit-

sevit sivuja, joiden pohjalta tein kysymykset kokeen varsinaiseen tehtavadn (T3).

Tiedot on tarkastettu Wikipediasta 10.2.2008.
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ja yhden varsinaisen avoimen oppimistehtavan (T3) (engl. open task, ks. Chen &
Rada|1996| 130-131). Ensimmadinen tehtdva (1) oli sarja visuaalista hakua harjoit-
tavia tehtdvid, joissa koehenkildiden tuli etsid avoimelta web-sivulta kysymyslo-
makkeessa kuvattu hyperlinkki, seurata sitd eteenpdin ja tiydentdd ndin edetyn
linkkipolun pééatteeksi kysymyslomakkeessa polun péatesivusta kysytyt tekniset
tiedot — esimerkiksi, kuinka monta kuvaa pédatesivulta 16ytyi. Toinen tehtdva (1)
oli yksinkertainen tiedonhakua harjoittava tehtdvé, jossa koehenkildiden tuli et-
sid web-sivustolta sen hyperlinkkejd seuraten vastaukset kysymyslomakkeessa
esitettyihin suoriin faktakysymyksiin. Varsinainen koetehtdva (T3) oli avoin oppi-
mistehtdvi, jossa koehenkildiden tuli vapaasti web-sivustoa hyperlinkkien avulla
selaten valmistautua vastaamaan etukdteen annetusta aiheesta lukuajan jalkeen
esitettdviin kysymyksiin. Kaikki tehtdvit olivat aikarajoitteisia.

Kéaytin sekd harjoitustehtdvissa (17 ja Tp) ettd varsinaisessa koetehtdvéssa (13)
tehtdvien aineistona samaa web-sivustoa. Ndin harjoitustehtavan tarkoituksena
oli paitsi totuttaa koehenkil6 koetilanteessa kédytettyihin hyperlinkkien visuali-
sointimenetelmiin myos luoda koehenkildlle henkilokohtainen selaushistoria (eli
jo vierailtuina visualisoitavia linkkejd) kokeessa kdytettyyn web-sivustoon ennen
varsinaista koetehtdvaa (T3). Tdlld pyrin parantamaan koetilanteen varsinaisen
tehtavan ekologista validiteettia.

Tutkin riippumattomien muuttujien vaikutusta hypertekstin kédytettavyy-
teen mittaamalla koehenkildiden suoriutumista laatimistani harjoitustehtavista
(T ja Ty) ja varsinaisesta koetehtdvastd (T3). Ensinndkin mittasin riippumattomis-
ta muuttujista X1 ja X, riippuvia maéarallisid eroja koeryhmien vilisessd (engl.
between subjects) suoriutumisessa kokeen tehtdvista (T;, Tz ja T3). Toiseksi tutkin
puolistrukturoidulla haastattelulla (LIITE @) koehenkilsiden suhtautumista riippu-
mattomasta muuttujasta X, riippuneisiin laadullisiin eroihin saman koetilanteen
harjoitustehtédvien (T; ja 1) ja varsinaisen koetehtavan (T3) valilld (engl. within
subjects).

Koeryhmien koetilanteet (TAULUKKO @) erosivat toisistaan riippumatto-
mien muuttujien (TAULUKKO 3)) osalta siten, ettd ensimmadisen koeryhmén (R;)
koetilanteessa (LIITE [2) hyperlinkit visualisoitiin ainoastaan web-selainten oletus-
asetusten mukaisesti siniselld ja violetilla alleviivauksella web-selaimeen tallentu-
neen selaushistorian perusteella (TAULUKKO|5). Toisen koeryhmén (R;) koetilan-
teessa (LIITE 3) hyperlinkit visualisoitiin kayttoliittyméani varsinaisen toteutuksen
mukaisesti (TAULUKKO [2). Koehenkilot eivit saaneet vield harjoitustehtavien
(T7 ja Ty) aikana itse vaikuttaa samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien

madrddn, vaan harjoitustehtdvien aikana kaikki linkit visualisoitiin web-selainten
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TAULUKKO 4 Tutkimuksen koetilanteet eli riippumattomien muuttujien (X; ja X) arvot eri
koeryhmilld (R ja Ry) kokeen eri tehtdvissd (17, T ja T3) (ks. TAULUKKO

T; T T3
X1 X2 X1 Xz X1 Xz
Ri a a Ri a a Ri a b
R;)_ b a R;)_ b a Rz b b

TAULUKKO 5 Kokeen ensimmaisen koeryhman (R;) koetilanteessa hyperlinkit visualisoi-
tiin perinteisesti: vield vierailemattomat linkit korostettiin siniselld vérilld
ja alleviivauksella, jo vieraillut violetilla varilld ja alleviivauksella. Kokeen
toisen koeryhman (R;) koetilanteessa hyperlinkit visualisoitiin toteuttamani
kéayttoliittyman varsinaisen toteutuksen mukaan (TAULUKKO]).

Sininen alleviivaus (#0000ee) Vield vierailematon hyperlinkki

Violetti alleviivaus (#5a3696)  Jo vierailtu hyperlinkki

oletuskdyttaytymisen mukaisesti. Varsinaisessa koetehtavassa (T3) ensimméainen
koeryhma (R;) pystyi valitsemaan samanaikaisesti ndkyviksi linkeiksi ainoastaan
kaikki linkit, vain vield vierailemattomat linkit, vield vieraillut linkit tai piilotta-
maan kaikki linkit. Toinen koeryhma (R;) pystyi vaikuttamaan samanaikaisesti
visualisoitaviin linkkeihin kadyttoliittyméani varsinaisen toteutuksen mukaisesti
(KUVIO[16). Molemmilla koeryhmilld varsinainen koetilanne (T3) alkoi siten, ettei
kayttoliittymadsta oltu valittu yhtddn linkkia visualisoitavaksi vaan kaikki linkit

olivat piilossa.

Koejirjestely

Toteutin kokeet normaalia PC-tietokonetta ja web-selainta kdyttden (Windows
XP, Mozilla Firefox 2.0, 19-tuumainen TFT-ndytto ja 1280x1024-nédyttotarkkuus),
todellista Wikipedia-sivustoa aineistona kdyttden. Lisdsin kuitenkin kokeen kont-
rolloitavuutta yksinkertaistamalla Firefox-selaimen ja Wikipedian kayttoliittymaa
normaalista (KUVIO [I9). Ensinnékin piilotin web-selaimesta osoiterivin navi-
gointipainikkeineen ja korvasin sen lisddmalld kaikkein véalttaméattamimmat navi-
gointipainikkeet hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin mahdollistavaan
sivupaneeliini. Toiseksi kielsin koehenkilgitd kdyttaiméastd web-selaimen vélileh-
ti-toiminnallisuutta.

Asettelin koehenkilon kdyttaman PC-tyopisteen kokeen ajaksi siten, ettd koe-
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henkilon oikealla kddella oli tietokoneen hiiri ja vasemmalla kokeen ohjekansio
kysymys- ja vastauslomakkeineen. Koetilanteessa koehenkil6illd ei ollut kaytossa
ndppdimistdd, vaan kaikki vuorovaikutus web-selaimen kanssa tapahtui hiirella.
Tamén vuoksi edelliselle ja seuraavalle sivulle seké aloitussivulle siirtymisen mah-
dollistavien navigointipainikkeiden sdilyttdiminen selaimen kayttoliittymaéssa oli
valttamatontd. Lisaksi poistin Wikipedian kayttoliittymasta nakyvistda Wikipedian
omat navigointilinkit ja Wikipedia-sivujen sisdiset hakemistot. Ndin Wikipedia-si-
vuille jdi jdljelle ainoastaan kokeessa kdytetylld kayttoliittymalld vuorovaikuttei-
sesti visualisoitavissa olleet assosiatiiviset hyperlinkit.

Jarjestin kokeet 1.4.-11.4.2008, arkipdivisin klo 9.30-17.00 vélisend aikana.
Yli puolet kokeista jarjestyi keskipdivalle klo 12-14. Yhden koetilanteen kesto oli
noin 45-55 minuuttia riippuen koehenkilon koetehtdvien ohjeistuksen lukemiseen
kayttamasta ajasta. Yksittaisen koetilanteen kulku oli seuraava (LIITE[2; LIITE [3):

1. Koehenkild toivotettiin tervetulleeksi ja ohjattiin istuutumaan kokeessa kéay-

tetyn tietokoneen dédrelle sekd tayttimddn vapaasti kokeen esitietolomake.

2. Koehenkild luki vapaasti kokeen yleiset toimintaohjeet ja kokeen valvoja

varmisti koehenkilon ymmartaneen ohjeet.

3. Koehenkild luki vapaasti kokeen ensimmadisen harjoitustehtdvan (77) suori-

tusohjeet ja kokeen valvoja varmisti koehenkilon ymmartdaneen ohjeet.

4. Koehenkilo sai viisi (5) minuuttia aikaa suorittaa niin monta ensimmaisen
harjoitustehtavan (T7) osatehtdvaa kuin tuossa ajassa ehti. Kokeen valvoja
ilmoitti koehenkil6lle, kun aikaa oli jdljelld kolme (3) minuuttia tai yksi (1)

minuutti.

5. Koehenkild luki vapaasti kokeen toisen harjoitustehtdvan (1) suoritusohjeet

ja kokeen valvoja varmisti koehenkilon ymmaértdaneen ohjeet.

6. Koehenkil6 sai viisi (5) minuuttia aikaa suorittaa niin monta toisen harjoi-
tustehtdvan (1) osatehtdvaa kuin tuossa ajassa ehti. Kokeen valvoja ilmoitti
koehenkildlle, kun aikaa oli jdljelld kolme (3) minuuttia tai yksi (1) minuutti.

7. Koehenkil6 luki vapaasti kokeen varsinaisen koetehtdvan (T3) suoritusohjeet

ja kokeen valvoja varmisti koehenkilon ymmartaneen ohjeet.

8. Koehenkild sai viisitoista (15) minuuttia aikaa opiskella koetehtdvan aihetta
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2 Kirjaudu sisain tai luo tunnus
artikkeli keskustelu muokkaa historia

Kuurosokeus @®

Kuuresokeus on aistivamma, josta kdrsivillad on seka vakava-asteinen nakid- ettd kuulovaurio, Kuurosokea henkild ei valttamatta ole taysin
kuuro ja sokea, vaan hanella saattaa olla jdanteitd toisesta tai molermista aisteista [1]

Vapaa tietosanakiria Kuurosokeus voi olla joko synnynndistd tai hankittua, Yammalle tunnetaan kyrmmenid erilaisia syitd. Yleisin kuurosokeutumista aiheuttava
walikha sairaus on syntymassa saatu, eteneva Usherin syndrooma. 2]
] E‘tusl\.tu Kuurosokeiden ihmisten tavat kommunikoida vaihtelevat. Jos henkilalla on nadn tai kuulon jaanteita, saatetaan kokeilla puhetta ja
= Hahvibuone wiittomakielta. Jos kuurosokeus on taydellista, tarkein keino kommunikoida on kadesta kateen viittominen.
® Ajsnkohtaista
u Tuorest mutokset Kuurosokeus on oma yhdistelmavammansa, joka aiheuttaa huomattavia angelmia kammunikainnissa, orientoitumisessa ja tiedon saannissa.
u Satunnainen artikkeli Kuurosokeuden maaritelma ei ole taysin selkea. Ruotsin kuurosokeiden mukaan henkila on kuurosokea, jos "hanen naki- ja kuulovarmmansa
= Ohje aiheuttavat huomattavaa haittaa jokapaivaisesss elamassa” M Yhteinen pohjoismainen kuurosokeuden maaritelma on alan jarfestsilld tydn
= hieystiedot alla.[?1
= Lahjoituksst
Sisillysluettelo [piilota]
haku
1 Esiintyrpys
C e Chai a Bm
a) Kuurosokeus-sivu Wikipedian normaalissa kdyttoliittyméssa
S . . £
A LU Kuurosokeus ®
Valitse nalywat linkit Q

] Pyt kaikhd kit {| Kuurosokeus on aistvamma, josta karsivilld on seké vakava-asteinen nakd- ettd kuulovaurio. Kuurosokea henkild ei valttamatta ole téysin

¥ain jo vieraillut || kuuro ja sokea, vaan hanelld saattaa olla jaanteita toisesta tai molemmista aisteista.[1]

¥ain vield uudet Kuurosokeus voi olla joko synnynndista tai hankittua, Yammalle tunnetaan kymmenia erilaisia syita. Yleisin kuurosokeutumista aiheuttava

+ Al ndyka mikaan
= Samoista aheista L . . . . . .
aistivammat Kuurosokeiden ihmisten tavat kommunikoida vaihtelevat. Jos henkildlld on nadn tai kuulon jaanteita, saatetaan kokeilla puhetta ja

Hyvat artikkelit viittomakielta. Jos kourosokeus on taydellista, tarkein keino kommunikoida on kadesta kateen viittominen

sairaus on syntymassd saatu, etenevd Usherin syndrooma. 21

Kuurosokeus on oma yhdistelmévammansa, joka aiheuttaa huomattavia ongelmia kommunikoinnissa, onentoitumisessa ja tiedon
Putturille sivuile saannissa. Bl Kuurosokeuden madritelma ei ole taysin selked, Ruotsin kuurosokeiden mukaan henkild on kuurosokea, jos "hdnen naki- ja
i kuulovarmmansa aiheuttavat huomatiavaa haittaa jokapaiviisessa elamassa". B Yhteinen pohjoismainen kuurosokeuden madritelma on alan
jarjestdilla tydn alla 1B

b) Kuurosokeus-sivu koetilanteen (R;) kéyttoliittyméassa hyperlinkit piilotettuna

Tiedosto  Muokkaa Naytd  Sivohistoria  Kirjanmerkit  Tydkaluk  Ohje
< - % .
[ ] Siirry aloitussivullesi napsauttamalla taman

=] walilehden sulkemispainiketta

Tervetuloa kdyttamadadn
Firefoxia!

c) Firefox-selaimen yksinkertaistettu kayttoliittyma koetilanteissa

KUVIO 19 Kokeessa a) Wikipedian kayttoliittym&a yksinkertaistettiin b) piilottamalla Wi-
kipedian kayttoliittymddn liittyvat linkit ja sivujen sisdllysluettelot (ts. kaikki
rakenteelliset linkit). Lisdksi ¢) web-selaimesta piilotettiin osoiterivi.
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(aistivammojen syyt ja aiheuttajat) koskevaa tietoa Wikipediasta. Kokeen valvo-
ja ilmoitti koehenkil6lle, kun aikaa oli jaljelld kolme (10) minuuttia, viisi (5)
minuuttia tai yksi (1) minuutti. Kun aikaa oli jdljellda kymmenen (10) minuut-
tia tai viisi (5) minuuttia, kokeen valvoja muistutti koehenkil6d koetehtavassa
kaytossa olleesta hyperlinkkien vuorovaikutteisesta visualisointimahdolli-

suudesta.

. Koehenkilo sai kaksi (2) minuuttia aikaa vastata kokeen aihealueelta laadittui-

hin monivalintakysymyksiin. Kokeen valvoja ohjeisti koehenkildd vastamaan
ainoastaan kysymyksiin, joista koehenkilo tiesi lukeneensa jotain kokeen

aikana.

Kokeen valvoja haastatteli koehenkildd noin kymmenen (10) minuutin ajan
kokeeseen laaditun haastattelurungon (LIITE |4) mukaisesti.

Koehenkild vastasi vapaasti kokeen loppuarviointiin.

Kokeen valvoja vastasi koehenkilon mahdollisiin koetta koskeviin kysymyk-

siin ja kiitti koehenkil6d osallistumisesta, minka jalkeen koetilanne péattyi.
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4.4.2 Tulokset

Mittasin koehenkildiden suoriutumista koetehtivista 1) laskemalla koehenkil6i-
den kysymyslomakkeisiin kirjaamista vastauksista tehtdviakohtaiset oikeat ja véa-
rit vastaukset, sekd 2) analysoimalla web-selaimen koetehtadvien aikana kerdaman
lokitiedon. Koska tehtdvien rajoitetun suoritusajan vuoksi koehenkil6t ehtiviat
vastata eri mddradn kysymyksid, arvioin tyhjadt vastaukset vaariksi ainoastaan
harjoitustehtdvissa (17 ja Ty), ja vain, jos koehenkild oli hypannyt tehtdvén yli ja
ehtinyt vastata vield sitd seuraaviin tehtdaviin. Web-selaimen lokitiedon kerdami-
sen toteutin selaimeen asennetulla itse toteuttamallani selainlaajennuksella, joka
kirjoitti koehenkil6- ja koetehtdviakohtaiseen lokitiedostoon web-sivun osoitteen
ja aikaleiman aina, kun web-selaimen avoin web-sivu vaihtui.

Koeryhmien (R; ja Rp) mittaustulosten (LIITE[T, TAULUKOT ja kayt-
toliittymén hyodyllisyyden arvioinnin (LIITE [TI, TAULUKKO [I1) keskiarvojen
erojen satunnaisen esiintymisen todennakoisyydet eli erojen tilastolliset merkit-
sevyydet laskin SPSS-ohjelmiston Mac OS X -version 16.0.1 kahden riippumatto-
man otoksen kaksisuuntaisella T-testilld (olettaen jakaumien varianssit samoiksi).
Puolistrukturoidun haastattelun nauhoitukset analysoin puolestaan poimimalla
koehenkiloiden vastauksissa kaikkein useimmin esiintyneet argumentit.

Koetehtédvien (17, T, ja T3) vastausten perusteella eri koetilanteet suoritta-
neiden koeryhmien (R ja Rp) vélisessd suoriutumisessa ei juuri ollut havaittavia
eroja (TAULUKKO6). Suurin koeryhmien vilinen ero koetehtavien vastauksista
16ytyi toisen harjoitustehtdavan (1) oikeista vastauksista, joissa koeryhmit erosivat
toisistaan ldhes tilastollisesti suuntaa antavasti (p = 0,104), toisen koeryhmén
(R2) eduksi. Kokeen toisessa harjoitustehtdvissa koeryhmien koetilanteet erosivat

toisistaan hyperlinkkien visualisoinnin (X;) osalta.

TAULUKKO 6 Koeryhmien (R ja Ry; N = 5) oikeiden ja védrien vastausten keskiarvot
kokeen tehtédvissa (T, T, ja Tz) sekd keskiarvojen vélisen eron satunnaisen
esiintymisen todenndkoisyys (p)

T T T3
oikein vddrin oikein vddrin oikein v&drin

Ry 22,80 2,40 7,00 0,60 1,80 2,20
Ry, 20,20 2,60 8,60 0,40 2,20 1,60

p 058 088 0104 0681 0681 0,675

Suurimmat erot koeryhmien vilisessd suoriutumisessa eri koetilanteissa paljas-
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eri sivua eri sivua
20— _ 25—
(@]
20
154
15—
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a) b)

KUVIO 20 Eri koeryhmien (R; ja Ry; N = 5) vierailut kokeen aihealueeseen kuulumattomilla
Wikipedia-sivuilla (95 %:n luottamusvili) kokeen varsinaisessa koetehtdvéssa (13)

tuivat web-selaimen tallentamista koehenkil6- ja tehtdvakohtaisista lokitiedoista.
Vertaamalla koehenkildiden koetehtdvien aikana vierailemia Wikipedia-sivuja ko-
keen aihealueen Wikipedia-sivuihin (LIITE[1) TAULUKKO[7) 16ytyi koeryhmien
(R ja Rp) valiltd seuraavat tilastollisesti merkitsevét erot kokeen varsinaisesta koe-
tehtavistd (T3) suoriutumisessa (LIITE[I} TAULUKKO[10): Kokeen varsinaisessa
koetehtdvassa (T3) kokeen ensimmadinen koeryhma (R1) vieraili tilastollisesti mer-
kitsevasti (p = 0,004 < 0,01) useammalla (¥ = 13, 80) koetehtdvien aihealueeseen
kuulumattomalla Wikipedia-sivulla kuin kokeen toinen koeryhma (Ry; ¥ = 4, 40)
(KUVIORO) ja kaytti tilastollisesti merkitsevésti (p = 0,003 < 0,01) enemmén ai-
kaa (¥ = 275, 80) koetehtdvien aihealueeseen kuulumattomien Wikipedia-sivujen
selaamiseen kuin kokeen toinen koeryhmai (Ry; ¥ = 65, 60) (KUVIO21)). Kokeen
aiheluokkaan kuuluvilla sivulla vierailemisessa koeryhmien vilill4 ei silti ollut
merkitsevaa eroa (p = 0, 667).

Nadiden erojen lisdksi web-selaimen lokitiedoista paljastui, ettd kokeen varsi-
naisessa koetehtdvassa (T3) kokeen ensimmaéinen koeryhma (R;) seurasi tilastolli-
sesti merkitsevésti (p = 0,002 < 0,01) useammin (¥ = 4,40) Wikipediasta vielad
puuttuville sivuille paattyvid linkkeja kuin kokeen toinen koeryhma (Ry; ¥ = 0, 60)
(KUVIO[22). Kokeen varsinainen koetehtdvi (T3) oli kokeen ainoa tehtévé, jossa
koeryhmien koetilanteet erosivat toisistaan my6s hyperlinkkien vuorovaikutteisen
visualisoinnin (X;) osalta.

Koeryhmien vilisen (between subjects) suoriutumisen lisdksi tarkoitukseni oli
koetilanteen lopuksi koehenkildille suorittamallani puolistrukturoidulla haastat-
telulla tutkia koehenkildiden suhtautumista koetilanteen harjoitustehtavissa (T;
ja T,) ja varsinaisessa koetehtdvéassa (T3) kdytetyn kdyttoliittymén eroihin (within
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a) b)
KUVIO 21 Eri koeryhmien (R ja Ry; N = 5) kokeen aihealueeseen kuulumattomilla sivuilla

vierailuun kulunut aika (95 %:n luottamusvali) kokeen varsinaisessa koetehtdvassa
(T3)

eri sivua eri sivua
6 o
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3—
27 T 2 o o
0— [ T 1 1~ ©
T T G T T
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a) b)
KUVIO 22 Eri koeryhmien (R; ja Ry; N = 5) vierailut puuttuvilla Wikipedia-sivuilla (95 %:n

luottamusvali) kokeen varsinaisessa koetehtavassa (T3)
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subjects). Kokeen varsinainen koetehtdva (T3) oli ainoa koetehtdva, jossa koehenki-
16iden oli mahdollisuus valita vuorovaikutteisesti samanaikaisesti visualisoitavat

hyperlinkit (X, = b). Haastatteluista nousi esiin kuitenkin ldhinné seuraavat asiat:

1. Ensimmadisen koeryhmain (R;) koehenkil6t suhtautuivat hyperlinkkien vuo-
rovaikutteisen visualisoinnin mahdollisuuteen positiivisemmin kuin toisen
koeryhmin (Ry) koehenkil6t, joista moni piti aiheluokittain mahdollista hy-
perlinkkien visualisoinnin valintaa sekavana. Koehenkiloiden suhtautumien
oli yhdenmukainen heiddn valintamahdollisuuden hyodyllisyydestd anta-
mansa arvion kanssa (LIITE [T, TAULUKKO1I).

2. Molempien koeryhmien (R; ja R;) koehenkildistd useimmat kertoivat kdytta-
neensd hyperlinkkien vuorovaikutteista visualisointia ndhddkseen helposti,
mitd hyperlinkkeja he olivat jo seuranneet, ja mitkad hyperlinkit olivat vield

seuraamatta.

Lisdksi haastattelussa kavi ilmi, ettei enemmisté kummankaan koeryhmaén (R; ja
Ry) koehenkildistd oman kertomansa mukaan kiinnitd yleensd huomiota hyper-
linkkien linkkivihjeisin. Suurin osa koehenkildisté kertoi kuitenkin arvioivansa
hyperlinkkien paatesivun luotettavuutta ja turvallisuutta esimerkiksi linkin osoit-

teen perusteella ennen linkin seuraamista.
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4.5 Yhteenveto

Téssd luvussa raportoin kolmivaiheisen tutkimukseni hyperlinkkien vuorovaikut-
teisesta visualisoinnista. Esitutkimuksessa esitin oman skenaarioni World Wide
Webin tulevaisuudesta, jossa skenaarioni toteutuessa viimeisimpien web-standar-
dien avulla verkostoituvat ja web-selainten kayttoliittymiin integroituvat Web 2.0
-palvelut muuttavat webin toiminnallisuudeltaan avoimeksi hypertekstiksi, jossa
webin kayttdjilla on yhad nykyistd huomattavasti suurempi vaikutusvalta webin
sisdltoon — esimerkiksi yksittdiselld web-sivulla visualisoitavien linkkien maaraan.
Tamé&n skenaarion pohjalta esitin hyperlinkkien visualisoinnin keskeisimmik-
si haasteiksi webin tulevaisuudessa 1) samanaikaisesti visualisoitavissa olevien
hyperlinkkien rajoittamattoman mdaran hallinnan, 2) hyperlinkkien paallekkai-
sen visualisoinnin toteuttamisen ja 3) sosiaalisten verkostojen hyddyntdmisen
hyperlinkkien visualisoinnissa web-selaimen kayttoliittymaéssa.

Esitutkimuksen jdlkeen aloin tutkia hyperlinkkien vuorovaikutteista visua-
lisointia ratkaisumahdollisuutena skenaarioni mukaan World Wide Webin tule-
vaisuudessa tapahtuvaan samanaikaisesti visualisoitavissa olevien hyperlinkkien
madran rajattomaan kasvuun. Suoritin tutkimukseni toteuttamalla oman konstruk-
tion hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisonnin mahdollistamasta kayttoliitty-
maéstd ja arvioimalla kontrolloidulla kokeella sen vaikutuksia webin hypertekstin
kédytettdvyyteen.

Tutkimuksessani hyperlinkkien paatesivujen aiheiden mukaan mahdollinen
samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien vuorovaikutteinen valintamahdol-
lisuus vdhensi tilastollisesti merkitseviasti kokeen aihealueen ulkopuolisten Wiki-
pedia-sivujen selaamista. Néin tutkimukseni alussa asettamistani hypoteeseista
viimeinen, eli hypoteesi (H3) koeryhmien (R ja Rp) kdyttdmien kayttoliittyma-
versioiden erojen vaikutuksesta koehenkildiden vierailemien kokeen aihealueen
ulkopuolisten Wikipedia-sivujen médardan, saa tukea. Toisaalta muiden hypotee-
sien (Hj ja Hp) osalta nollahypoteesini (Hp) jdd voimaan, koska (Hj) eri koetilantei-
den erot koeryhmien kdyttdmissad hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin
mahdollistavassa kéyttoliittymaéssa eivit vaikuttaneet tilastollisesti merkitsevisti
koehenkiloiden oikeiden vastausten madraan kokeen oppimistehtavassa, eivét-
kd (H) koehenkildiden vierailemien kokeen aihealueeseen kuuluvien sivujen
madraan. Lisdksi huomattavaa hypoteesieni ulkopuolelta oli, ettd tutkimukseni
toisen koeryhman (Ry) koehenkil6t osoittautuivat seuranneen tilastollisesti mer-
kitsevasti vahemman puuttuville Wikipedia-sivuille paattyvia hyperlinkkeja kuin
ensimmadisen koeryhmén (R;) koehenkil6t.
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Tutkimukseni kontrolloidun kokeen tuloksista voi ndin ollen tehda seuraavat

alustavat johtopdatokset:

1. Mahdollisuus valita samanaikaisesti visualisoitavat hyperlinkit niiden paate-
sivujen aiheiden mukaan vdhentda kayttdjan tiedonetsintatavoitteiden kan-
nalta epdolennaisilla web-sivuilla vierailemista World Wide Webin hyperteks-

tissa.

2. Joko puuttuville web-sivuille pdittyvien hyperlinkkien visualisointi mer-
kittavasti muista hyperlinkeista erottuvaksi tai mahdollisuus niiden visua-
lisoimatta jattdmiseen ehkdisee World Wide Webin hypertekstin kayttdjia
seuraamasta puuttuville sivuille paattyvia hyperlinkkeja.

Tutkimustani kriittisesti tarkastellen néitéd tuloksia voi kuitenkin pitdd ainoastaan
suuntaa antavina. Tutkimukseni ehkd merkittdvin puute on kokeeseeni osallistu-
neiden koehenkildiden pieni méadra (N = 10), mink& vuoksi tutkimustulosteni
virhemarginaali (KUVIOT on kohtuuttoman suuri. Tutkimukseni toiseksi
ongelmalliseksi kohdaksi osoittautuivat kokeen oppimistehtdvaan (T3) laatima-
ni kysymykset. Yritin laatia kysymykset siten, ettei niihin olisi ollut mahdollista
vastata ilman ennalta maaradmieni kokeen aihealueeseen kuuluvien Wikipedia-si-
vujen lukemista (LIITE[). Télla perusteella laadituista kysymyksista tuli kuitenkin
niin vaikeita suhteessa koetehtdvin suorittamiseen ja kysymyksiin vastaamiseen
annettuun aikaan, ettd oikeiden vastausten keskiarvo jdi hyvin alhaiseksi, eika
eroja koeryhmien vilille tullut.

Kolmanneksi itsekritiikin kohteeksi nostan kokeellisesta tutkimuksestani sen
tutkimusasetelmassa maarittamani “kokeen aihealueen”. Voi olla mahdollista, etta
olen midiritellyt aihealueen (LIITE [T, TAULUKKO [7) siten, ettd myos sen ulko-
puolelle on jadnyt kokeen varsinaisen koetehtdvan (R3) tehtdvanannon kannalta
olennaisia web-sivuja, joilla vieraileminen on kokeen ensimmaéisen koeryhmaén
(R1) tuloksissa laskettu vierailuksi kokeen aihealueen ulkopuolisella sivulla. Tata
selvittddkseni luetteloin molempien koeryhmien (R ja Rj) vierailemat kokeen
aihealueen ulkopuolelle jadneet Wikipedia-sivut ja koeryhmien vierailemien sivu-
jen erotukset (LIITE[I) TAULUKOT [12HI5). Naista luetteloista selvida, ettd vaikka
molemmat koeryhmat vierailivat koealueen ulkopuolisilla sivuilla, ensimmaisen
koeryhmin (R;) koehenkil6t “harhailivat” huomattavasti enemmaén sellaisilla si-
vuilla, joilla yksikdédn toisen koeryhmaén (R;) koehenkilo ei kdynyt. Tama havainto
rohkaisee uskomaan koetulokseni olevan totuudenmukainen.

Vaikka tutkimukseni tulokset olisivatkin tilastolliselta merkitsevyydeltdan
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ainoastaan suuntaa-antavia, ovat ne silti mielenkiintoisia. Jos hyperlinkkien paate-
sivujen aiheisiin perustuva samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien valinta-
mahdollisuus todella vihentdd webin kdyttdjien harhautumista tiedonetsintéta-
voitteidensa kannalta epdolennaisille sivuille, voisi hyperlinkkien vuorovaikuttei-
sesta visualisoinnista olla hyotyd jo nykyisessa World Wide Webissd — esimerkiksi
muilla Wikipedian kaltaisilla runsaasti tiheddn merkittyja hyperlinkkeja sisalta-
villd web-sivustoilla. Hyperlinkkien aiheperustaista valintaa ja suunnittelemaani
kayttoliittymaa olisi mahdollista kayttad webissd myos yleisesti kdyttden hyper-
linkkien luokittelussa sosiaalisiin kirjanmerkkipalveluihin web-sivuista kertynyttd
“folksonomiaa” eli Web 2.0 -palveluiden kédyttdjien tuottamaa luokittelutietoa.
My®6s oman tulevaisuusskenaarioni kannalta saamani tulokset ovat rohkaisevia:
Se, ettd ensimmadisen koeryhman (R;) koehenkil6t suhtautuivat haastattelussani
positiivisesti mahdollisuuteen piilottaa jo vieraillut tai vield vierailemattomat hy-
perlinkit, antaa olettaa, ettd webin kayttdjat pystyvat omaksumaan nopeastikin
webin historiassa tdhdn asti tuntemattoman mahdollisuuden hyperlinkkien vuo-
rovaikutteiseen visualisointiin — kunhan visualisoitavien hyperlinkkien valinta on
toteutettu kdyttdjien jo valmiiksi ymmartamilla kasitteilla.

Jatkotutkimusten kannalta mielenkiintoinen tutkimustulos tutkimuksestani
on myos se, ettd kokeellisen tutkimuksen yhteydessa suorittamassani haastattelus-
sa useimmat koehenkil6t mainitsivat valitsevansa webissd seuraamansa hyperlin-
kit sen mukaan, kuinka luotettavaksi he kunkin linkin arvioivat. Tulevaisuuden
World Wide Webissa saattaisi siis olla tilausta webin kéyttdjien sosiaalisiin ver-
kostoihin perustuvalle hyperlinkkien luotettavuuden arvioinnille ja arvioinnin
mukaiselle visualisoinnille, kuten esitin méaéritellesséni sosiaalisten verkostojen

hyddyntdamisen yhdeksi hyperlinkkien visualisoinnin tulevaisuuden haasteeksi.



102

5 JOHTOPAATOKSET

Vannevar Bushilla oli ensimmaisena unelma siitd, ettd henkilokohtaiset tietokoneet
mahdollistaisivat assosiatiivisen tietojenkéasittelyn myos ihmismielen ulkopuolella.
Siind missd paperilla julkaistu tieto tuli sdilyttdad yhteisesti sovittujen luokkahie-
rarkioiden mukaan arkistoituna, Bush unelmoi henkilokohtaisesta tietokoneesta,
jolla tietoa olisi mahdollista seké késitelld ettd sdilyttdd ihmismielen tapaan hen-
kilokohtaisten assosiaatioiden mukaisesti. Bushin unelmaa kaikkein pisimmalle
jatkokehittdneen Ted Nelsonin unelmassa henkildokohtaiset tietokoneet mahdollis-
tivat julkaistujen teosten assosiatiivisen késittelyn lisdksi my®os uusien teosten kir-
joittamisen assosiatiivisesti. Nelson kutsui omaa unelmaansa hypertekstiksi. Sen
piti mahdollistaa mielensisdisten ajatusten tdydellinen ulkoistaminen yhtdkaan
ajatuksia yhdistdvad assosiaatiota menettamattd ja sen piti tukea opiskelijaldhtdis-
ta oppimista konstruktivististen oppimisteorioiden mukaisesti mahdollistamalla
julkaistujen teosten hyvin aktiivisen lukemisen.

World Wide Webissd Ted Nelsonin unelmasta on kuitenkin toteutunut tdhan
mennessd ldhinnd tiedon maailmanlaajuinen julkaisu. Hypertekstin alkuperdisen
vision ldhtokohtana ollut unelma henkilokohtaisesta assosiatiivisesta tietojenka-
sittelystd on puuttunut webistd kokonaan, silld ainoastaan web-sivujen kirjoittajat
ovat voineet luoda “yhteisid assosiaatioita” webissd julkaistujen teosten vilille.
Viime vuosina niin kutsutut Web 2.0 -palvelut ovat kuitenkin toteuttaneet World
Wide Webiin ja web-selaimiin uusia vuorovaikutteisia hypertekstuaalisia ominai-
suuksia, jotka ovat herdttdneet toivon hypertekstiin perustuvan henkilokohtaisen
assosiatiivisen tietojenkésittelyn uudesta tulemisesta. Mahdollistamalla omien
huomautusten ja muiden merkintdjen lisddmisen web-sivuille sekd omien hy-
perlinkkien luomisen web-sivujen vilille Web 2.0 -palvelut ovat mahdollistaneet
ensimmadistéd kertaa webin historiassa julkaistun tiedon henkilokohtaisen assosia-
tiivisen késittelyn suoraan web-selaimessa. Tama kehitys on herittanyt toiveen,
ettd nykyisin passiivisesta web-selaimesta voisi jo ldhitulevaisuudessa kehittya
webin memex — webissé julkaistujen teosten henkilokohtaisen assosiatiivisen tieto-
jenkdsittelyn kayttdjalahtoisesti mahdollistava tyokalu.

Nama ihmisldhtoisen assosiatiivisen tietojenkésittelyn eli hypertekstin vi-
sionddrien unelmat ja niille Web 2.0 -palveluiden nousun my®6td avautunut uusi
mahdollisuus ovat olleet teoreettiset lahtokohtani tdhdn pro gradu -tutkielmaani
hypertekstistd ja hyperlinkkien vuorovaikutteista visualisoinnista World Wide
Webissd. Tutkielmani teorialuvuissa esittelin hypertekstin perusteorian, sithen

perustuvat kayttajalahtoisen tietojenkésittelyn odotukset ja World Wide Webin



103

HTML-perustaisten hyperlinkkein toteutuksen tekniset rajoitukset sekéd niiden
visualisointimahdollisuudet nykyisin kédytetyissd web-selaimissa. Ndiden 1ahto-
kohtien pohjalta asetin tutkimusongelmikseni selvittdd 1) mitd ovat hyperlinkkien
visualisoinnin keskeisimmat haasteet tulevaisuuden World Wide Webissd, ja 2)
milld tavoin hyperlinkkien vuorovaikutteinen visualisointi vaikuttaa World Wide
Webin hypertekstin kdytettdvyyteen.

Toteutin tutkimukseni kolmessa osassa. Esitutkimuksessa kuvasin tulevaisuu-
dentutkimuksen skenaariomenetelméa kayttden oman visioni siitd, kuinka World
Wide Webistéd voisi kehittyd Web 2.0 -palveluiden ja viimeisimpien web-standar-
dien avulla toiminnallisuudeltaan avoin hypertekstijdrjestelmd, jossa myos webin
loppukayttdjat eli hypertekstin lukijat voisivat merkita web-sivuille omia huomau-
tuksiaan tai hyperlinkkejddn ja siten jasentdd webissa julkaistua tietoa yksilollisesti
omien assosiaatioidensa mukaan. Tastd padosin viimeisimpien web-standardien
toistaiseksi hyddyntdméattomilla mahdollisuuksilla perustelemastani skenaariosta
johdin seuraavat keskeiset haasteet hyperlinkkien visualisoinnille World Wide
Webin tulevaisuudessa: 1) samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien rajatto-
man madran hallinnan, 2) hyperlinkkien péillekkéisen visualisoinnin toteuttami-
sen ja 3) sosiaalisten verkostojen hyddyntamisen hyperlinkkien visualisoinnissa
web-selainten kayttoliittymissad. Ndistd ensisijaisesti ratkaistavaksi haasteeksi otin
samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien méaaran hallinnan web-selaimen
kayttoliittymassa. Esitin, ettd jos hypertekstin kdyttdja voisi vuorovaikutteises-
ti itse valita samanaikaisesti visualisoitavat hyperlinkit, ei Web 2.0 -palveluiden
mahdollistama hyperlinkkien méadran kasvu olisi endd uhka World Wide Webin hy-
pertekstin kdytettavyydelle tai oman webin tulevaisuutta visioineen skenaarioni
toteutumiselle.

Tutkimukseni toisessa osassa aloin tutkia, kuinka esittdméni hyperlinkkien
vuorovaikutteinen visualisointi vaikuttaisi World Wide Webin hypertekstin kéytet-
tavyyteen. Tutkimusmenetelmaksi valitsin suunnittelutieteellisen konstruktiivisen
tutkimuksen ja sen myota toteuttamani konstruktion arvioinnin kokeellisena tut-
kimuksena, kontrolloidun kokeen menetelmalla. Toteutin tutkimustani varten
Firefox-selaimessa toimivan selainlaajennuksen, jonka kayttoliittyma mahdollisti
samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien vuorovaikutteisen valinnan webin
suositussa Wikipedia-palvelussa. Selainlaajennuksen toteuttaminen tuotti jo itses-
sddn suunnittelutietdmysta siitd, kuinka Wikipedian hyperlinkit on mahdollista
luokitella toisistaan erottuvasti visualisoitaviin ryhmiin ja kuinka hyperlinkkien
vuorovaikutteinen visualisointi on mahdollista toteuttaa web-selaimen kdytto-

liittymassa. Tutkimukseni kannalta tarkeintd kuitenkin oli, ettd selainlaajennuk-
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seni mahdollisti hyperlinkkien vuorovaikutteisen visualisoinnin mahdollisten
kaytettavyysvaikutusten arvioinnin todellisessa web-ympaéristossa, todellisella
web-aineistolla.

Kokeellisen tutkimukseni merkittdvin tulos oli, ettd hyperlinkkien péatesivu-
jen aiheiden mukaan mahdollinen samanaikaisesti visualisoitavien hyperlinkkien
vuorovaikutteinen valintamahdollisuus vahensi tilastollisesti merkitsevasti koe-
henkildiden kokeen oppimistehtdvin aihealueen ulkopuolisten Wikipedia-sivujen
selaamista (sivumaddréllisesti p = 0,004 < 0,01; ajallisesti p = 0,003 < 0,01).
Tutkimukseni perusteella vaikuttaisi siis siltd, ettd mahdollisuus valita samanai-
kaisesti visualisoitavat hyperlinkit niiden paitesivujen aiheiden mukaan vahentda
kayttdjan tiedonetsintdtavoitteiden kannalta epdolennaisilla web-sivuilla vierai-
lemista World Wide Webin hypertekstissd. Erityisen lupaavaa on, ettd vaikka
hyperlinkkien vuorovaikutteinen visualisointi on webissa taysin uusi késite, ei
sen kdyton oppiminen osoittautunut kokeessa ongelmaksi: yksinkertaisemmassa
koetilanteessani, jossa koehenkilot kdyttivat vuorovaikutteista valintaa ainoastaan
vield vierailemattomien ja jo vierailtujen hyperlinkkien visualisoinnin valintaan,
koehenkil6t oppivat vuorovaikutteisen visualisoinnin periaatteen ldhes valitto-
masti ja antoivat siitd kokeen jdlkeen suorittamassani haastattelussa positiivista
palautetta. Toisaalta, vaikka koehenkil6t olisivat pitaneet hyperlinkkien vuoro-
vaikutteisesta valintamahdollisuudesta, he yhé kaipasivat myos mahdollisuutta
ndhdé kaikki mahdolliset linkit niin halutessaan.

Vaikka tutkimukseni koehenkildiden pieni mééra (N = 10) heikentdd koetu-
losteni luotettavuutta, ei se vihenna tulosten kiinnostavuutta jatkotutkimusten
kannalta. Jos hyperlinkkien pdatesivujen aiheisiin perustuva samanaikaisesti vi-
sualisoitavien hyperlinkkien valintamahdollisuus todella vihentdad webin kaytta-
jien harhautumista tiedonetsintdtavoitteidensa kannalta epdolennaisille sivuille,
voisi hyperlinkkien vuorovaikutteisesta visualisoinnista olla merkittavaa kiytet-
tavyyshyotya jo nykyisessda World Wide Webissa — esimerkiksi muilla Wikipedian
kaltaisissa runsaasti tiheddn merkittyja assosiatiivisia hyperlinkkeja sisaltavilla
web-sivustoilla, jossa samoilla web-sivuilla on paljon eri aiheisille web-sivuille
paattyvid linkkejd. Tutkimustuloksia pohtiessani esitin, ettd vastaavanlaista aihe-
perustaista vuorovaikutteista visualisointia voisi kdyttda webissd myos yleisesti
hyodyntdmalla webin kéyttdjien sosiaalisiin kirjanmerkkipalveluihin web-sivuista
tuottamaa luokittelutietoa. Uskon, ettd tallaisen yleisen hyperlinkkien vuorovai-
kutteisen visualisoinnin mahdollistavan kayttoliittyman suunnittelu ja toteutus
on mahdollista pitkalti tdssd tutkielmassa toteuttamaani kayttoliittymadd mallina

kayttden.
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111 LIITE 1

Suomenkielisen Wikipedian aistivamma-sivulta kolmen linkin seuraamisel-
la saavutettavissa olevat aiheluokkiin aistivammat, korvataudit, silméitaudit ja
oireyhtymiit kuuluvat Wikipedia-sivut (N = 36). Pituus tarkoittaa sivun lei-
patekstin pituutta Wikipedian tietokannassa. Linkkien méaara sisaltdaa ainoas-
taan toisille Wikipedia-sivuille paattyvat linkit. Kaksi tai useampaa samalle
sivulle paattyvaa linkkid on laskettu yhdeksi, eikd maara sisalld lainkaan Wi-
kipedian-ulkopuolelle paittyvid linkkeja. Luokkien mdéra tarkoittaa sivulle
merkittyjen aiheluokkien maarda. Pituus minimi = 534, maksimi = 35023 ja
X = 2937 merkkid. Linkkejd minimi = 1, maksimi = 151 ja ¥ ~ 17. Aihe-
luokkia minimi = 1, maksimi = 2 ja ¥ ~ 2. Taulukon tiedot on tarkastettu
Wikipediasta 10.2.2008.

merkkid linkkid luokkaa

Ageusia 534 10 2
Aistivamma 2010 26 1
Alportin syndrooma 2151 16 2
Alstromin oireyhtyma 1292 12 2
Anosmia 1300 8 2
Artsin oireyhtyma 724 7 2
Bardet-Biedlin oireyhtyma 1499 17 2
CHARGE-oireyhtyma 1757 14 2
CIPA 1732 10 2
Diabeettinen retinopatia 926 5 3
Downin oireyhtyma 6112 31 2
Edwardsin oireyhtyma 1191 6 2
Glaukooma 2027 6 2
Harmaakaihi 2445 8 2
Heikkonékoisyys 979 10 2
Huonokuuloisuus 1301 14 3
Hyperakusia 702 5 3
IridosyKkliitti 1028 14 1
Kallmannin oireyhtyma 1091 1 2
Korvatulehdus 2058 9 2
Kuulovamma 2554 1 3
Kuurosokeus 35557 151 2
Kuurous 3356 15 2
Miinchhausenin oireyhtyma 3625 6 2
Norrien tauti 768 9 2
Nékovamma 2420 15 3
Pataun oireyhtyma 1926 12 2
Sisdkorvaistute 3037 7 2
Sokeus 5621 43 2
Stargardtin tauti 701 9 2
Sympaattinen oftalmia 1137 9 2
Tinnitus 3567 51 2
Usherin oireyhtyma 3660 14 2
Verkkokalvon irtauma 1359 6 2
Verkkokalvorappeuma 1787 12 3
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TAULUKKO 8 Ensimmaisen harjoitustehtavan (T7) tulosten (N = 5) keskiarvot (X), keskiha-
jonnat (0), keskihajonnan keskivirheet (0%) ja koeryhmien (Rq ja Ry) keskiarvo-
jen vilisen eron satunnaisen esiintymisen todennikoisyys (p)

R x o 0% p
Vierailut aihealueen sivuilla Rq 5,40 1,673 0,748 0506
(eri sivua) R, 4,60 1,949 0,872 !
Vierailut aihealueen sivuilla Ry 188,200 27,0315 12,0888 0.728
(sekuntia) R, 182,400 23,7550 10,6236
Vierailut muilla sivuilla Ry 4,60 0,894 0,400 0,486
(eri sivua) Ry 4,20 0,837 0,374 ’
Vierailut muilla sivuilla Ry 109,600 19,1651 8,5709 0759
(sekuntia) R, 113,800 22,4878 10,0568
Oikeat vastaukset Rq 22,80 7,727 3,455 0,588

R, 20,20 6,797 3,040

Vaarat vastaukset Ry 2,40 2,510 1,122

R, 2,60 1,817 0,812 0,889

TAULUKKO 9 Toisen harjoitustehtdvan (1) tulosten (N = 5) keskiarvot (¥), keskihajonnat
(0), keskihajonnan keskivirheet (%) ja koeryhmien (R; ja Rp) keskiarvojen
vélisen eron satunnaisen esiintymisen todennékoisyys (p)

R X o Ox p
Vierailut aihealueen sivuilla R4 5,20 1,483 0,663 0412
(eri sivua) Ry 5,80 0,447 0,200 ’
Vierailut aihealueen sivuilla R; 158,2000 34,37586 15,37335 0853
(sekuntia) R, 154,4000 27,87113 12,46435
Vierailut muilla sivuilla R4 6,80 1,643 0,735 0.020
(eri sivua) Ry 9,20 0,837 0,374 ’
Vierailut muilla sivuilla R; 131,6000 25,02599 11,19196 0,584
(sekuntia) R, 140,0000 21,41261 9,57601 4
Oikeat vastaukset R4 7,00 1,581 0,707 0104

Ry 8,60 1,140 0,510 ’
Vairat vastaukset R4 0,60 0,894 0,400 0,681

Rj 0,40 0,548 0,245
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TAULUKKO 10 Koetehtavian (T3) tulosten (N = 5) keskiarvot (¥), keskihajonnat (¢), keskiha-
jonnan keskivirheet (0%) ja koeryhmien (R; ja Rp) keskiarvojen vilisen eron

satunnaisen esiintymisen todenndkoisyys (p). Tilastollisesti merkitsevat erot

on merkitty asteriskilla*.

R X o Oy
Vierailut aihealueen sivuilla R4 15,20 4,207 1,881 0667
(eri sivua) Ry 14,00 4,301 1,924 !
Vierailut aihealueen sivuilla Ry 582,0000 127,50294 57,02105 0.015
(sekuntia) R, 781,0000 69,35416 31,01612 !
Vierailut muilla sivuilla R4 13,80 4,324 1,934 0.004*
(eri sivua) R, 4,40 2,793 1,249 !
Vierailut muilla sivuilla Ry 275,8000 101,30992 45,30717 0.003*
(sekuntia) R, 65,6000 38,74016 17,32513 7
Vierailut puuttuvilla sivuilla R4 4,40 1,673 0,748 0.002*
(kertaa) R, 0,60 0,894 0,400 !
Oikeat vastaukset Ry 1,80 0,837 0,374 0681

Ry 2,20 1,924 0,860 !
Viarat vastaukset R4 2,20 2,490 1,114 0675

Ry 1,60 1,817 0,812 !

TAULUKKO 11 Koehenkildiden innovaation kaytostd suorittaman arvioinnin (N = 5) kes-

kiarvot (¥), keskihajonnat (¢), keskihajonnan keskivirheet (c¢) ja koeryhmien

(Rq ja Rp) keskiarvojen vélisen eron satunnaisen esiintymisen todenndkdisyys

(p)

1. Pystyin...linkkeja suodattamalla helpottamaan
tehtdvassd olennaisen tiedon. .. 16ytymista (—)

2. Mahdollisuus suodattaa samanaikaisesti nakyvia
linkkeja. . . helpotti tehtdvén suorittamista (+)

3. Jos minulla olisi. . . aikaa opetella kayttamaan. ..
parantaisi merkittavasti Wikipedian kaytettavyytta

R %
Ry 4,00
R, 4,60

Ritr 4,30
Ry 5,00
R, 3,80

Ritp 440
Ry 5,00
R, 480

Risr 4,90

1414
1,949

1,636

1,414
1,304

1,430

1,225
1,095

1,101

0,632
0,872

0,517

0,632
0,583

0,452

0,548
0,490

0,348

0,593

0,201

0,792
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TAULUKKO 12 Kokeen varsinaisen koetehtdvin aihealueeseen (TAULUKKO[7) kuulumat-
tomat sivut, joilla ensimmaisen koeryhmén (R;) koehenkilot vierailivat

Aisti Korva Masennus
Aivokalvontulehdus Kuulolaite Melu

Allergia Kylkiviiva-aisti Neurologia
Amputointi Leberin synnynndinen amauroosi Nékohermo
Diabetes Limakalvo Parkinsonin tauti
Dysfasia Ladke Pistekirjoitus
Estesioneuroblastooma Lampotila-aisti Plasebo
Hajuaisti Luokka:Aistivammat Raskaus
Infrapuna Luokka:Autoimmuunisairaudet Reumasairaus
Jokisokeus Luokka:Korvataudit Sairaus
Kehitysvamma Luokka:Neurologiset sairaudet Trakooma
Kiniini MS-tauti Tukiviittoma
Kipuaisti Makuaisti Tuntoaisti

TAULUKKO 13 Kokeen varsinaisen koetehtdvin aihealueeseen (TAULUKKO[7) kuulumat-
tomat sivut, joilla toisen koeryhmaén (R;) koehenkilot vierailivat

Aivokalvontulehdus Kipuaisti Makuaisti
Bellin halvaus Leberin synnynndinen amauroosi Trakooma
Estesioneuroblastooma Lampotila-aisti Trisomia

Jokisokeus Luokka:Aistivammat Tuntoaisti

TAULUKKO 14 Kokeen varsinaisen koetehtdvin aihealueeseen (TAULUKKO[7) kuulumat-
tomat sivut, joilla pelkédstdan ensimmaéisen koeryhmain (R;) koehenkilot vie-

railivat
Aisti Kuulolaite Neurologia
Allergia Kylkiviiva-aisti Nékohermo
Amputointi Limakalvo Parkinsonin tauti
Diabetes Ladke Pistekirjoitus
Dysfasia Luokka:Autoimmuunisairaudet Plasebo
Hajuaisti Luokka:Korvataudit Raskaus
Infrapuna Luokka:Neurologiset sairaudet Reumasairaus
Kehitysvamma MS-tauti Sairaus
Kiniini Masennus Tukiviittoma
Korva Melu

TAULUKKO 15 Kokeen varsinaisen koetehtdvin aihealueeseen (TAULUKKO[7) kuulumat-
tomat sivut, joilla pelkédstdan toisen koeryhmaén (Ry) koehenkil6t vierailivat

Bellin halvaus Trisomia



115 LIITE 2

KONTROLLOIDUN KOKEEN 1. KOERYHMAN OHJEISTUS

Seuraavilla sivuilla on tutkielman kontrolloidun kokeen ensimmadisen koeryhman
(R1) ohjeistus ja koetehtdvien yhdistetyt kysymys- ja vastauslomakkeet kokonai-

suudessaan.
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Ika: P&aidaine:

Sukupuoli: 0 mies O nainen.
Katisyys: O oikea O vasen.
Hiirikasi: O oikea O vasen.

. Olen kdyttanyt Internetia (World Wide Web)
O yli 5 vuotta O yli vuoden
0O yli 3 vuotta O alle vuoden.

. Olen mielesténi Internetin (World Wide Web)
O aloitteleva kayttdja
O peruskdyttdja

O kokenut kayttaja.

. Kéytéan Internetid (World Wide Web) keskimddrin

0 enemman kuin 3 tuntia pdivassa
O vahintddn tunnin paivassa

O korkeintaan tunnin péivassa

O korkeintaan tunnin viikossa.

. Kaytan Wikipediaa

0O useammin kuin kerran pédivéssa

O useammin kuin kerran viikossa

O useammin kuin kerran kuukaudessa

O kerran kuukaudessa tai harvemmin.

. Loydén etsiméni tiedon Wikipediasta

O suoraan hakukoneen (esim. Googlen) kautta
0O Wikipedian oman sisdisen haun kautta

0O Wikipedian muiden sivujen linkkien kautta
0O hédin tuskin tai en lainkaan.

. Wikipediassa on omasta mielestani

0O liian vdhédn linkkeja
O sopivasti linkkeja

O liian paljon linkkeja.

Taytettydsi timéan lomakkeen luovuta se kokeen valvojalle.
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JOHDANTO

Téassd kokeessa tutkitaan hypertekstin kdytettavyyttd World Wide Webissa. Koeym-
paristond on suomenkielinen Wikipedia-palvelu. Koe koostuu kolmesta tehtdvésta
ja haastattelusta. Tehtédvissa etsitddn ja opiskellaan tietoa Wikipediasta. Kokeen
tehtivissa kiytetaan yksinkertaistettua Firefox-selainta (KUVIO[I).

) Mozilla | Tervetuloa kiyttimaan Firefoxia - Mozilla Firefox

Tiedosto Muokkas [Maykd  Sivuhistoria  Kirjanmerkit  Tyikalut  Ofje
-
Lgd

=]

Siirry aloitussivullesi napsauttamalla taman
valilehden sulkemispainiketta

Tervetuloa kdyttamadan
Firefoxia!

Pian sinullekin selvidd, miksi miljoonat ihmiset
maailmassa ovat vaihtaneet Firefoxiin paremman
selaamisen puolesta.

Koe ero, Firefox on Mozillan kehittdma ja tukema, Mozilla on maailmanlaajuinen yhteisd, jonka
tarkoituksena on tehda Internetista yhdessa parempi paikka meille kaikille.

Lue lis5a Firefoxin ominaisuuksista tai sirry suoraan aloitussivullesi sulkemalla tama valilehti ikkunan
ylareunan ohjsiden mukaisesti

Lisaa ieli kstik i il sanasto

Asenna sanasto

KUVIO 1 Selaimen vasemmassa ylanurkassa nédkyy yksinkertaistetun navigointipalkin pai-
nikkeet: edelliselle, seuraavalle ja aloitussivulle.
Kayta kokeessa pelkastddn hiirtd — 4l ndppdimistod. Kokeen aikana voit hiirella:

1. selata avointa sivua alas ja ylos
2. seurata avoimella sivulla ndkyvia linkkejd eteenpdin hiirelld klikaten
3. siirtya edelliselle tai seuraavalle sivulle vasemman ylanurkan painikkeilla

4. palata takaisin aloitussivulle vasemman ylanurkan kolmannella painikkeella.

Aloita jokaisen tehtdvin suorittaminen aloitussivulle-painikkeella. My0s teh-
tavien aikana aloitussivulle-painike palauttaa sinut aina tehtdvan varsinaiselle
aloitussivulle.

Ali stressaa. Kokeella testataan hypertekstin, ei sinun, suoriutumista! =

Luettuasi ndma ohjeet kiinni esiin seuraava sivu.
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1. TEHTAVA

Seuraavalla sivulla on kuvattu yhteensd 10 yhden tai kahden linkin polkua aloi-
tussivulta eteenpédin. Kulje ldpi niin monta polkua kuin ehdit jarjestyksessa yksi
polku kerrallaan. Kun padset polun pdatesivulle, tiydennd kysymyslomakkeeseen
paatesivusta kysytyt tiedot (ks. esimerkki). Palaa jokaisen polun jdlkeen tehtdvan
aloitussivulle selaimen aloitussivulle-painikkeesta.

Aikaa koko tehtdvdn suorittamiseen on yhteensd 5 minuuttia.

Esimerkki

1. Aloitussivu — “ensimmiinen linkki” — "toinen linkki” —
Padtesivu O on osa Wikipediaa 00 on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla padatesivulla on __kuvaa ja sivu kuuluu __ luokkaan.

Ratkaisu

— Siirry aloitussivulle, etsi aloitussivulta linkitetty teksti “ensimmiinen linkki”,
klikkaa linkkid, etsi ensimmadisen linkin pdatesivulta toinen linkitetty teksti
“toinen linkki” ja klikkaa linkkia.

— Merkitse kysymyslomakkeeseen rasti sen mukaan, onko linkkipolun paa-
tesivu Wikipediassa vaiko sen ulkopuolella. Rastita sivu puuttuvaksi, jos
paédtesivua ei ole olemassa (ndet virheilmoituksen tai Wikipedian muokkaus-

sivun).

— Jos linkkipolun pééatesivu on Wikipediassa, laske sivulla olevien kuvien méaa-
rd ja kirjaa se kysymyslomakkeeseen. Laske vield sivun lopusta sivun Wiki-
pedia-aiheluokkien maara ja kirjaa se kysymyslomakkeeseen.

Tieddthdn timadn: Wikipediassa jokainen sivu voi kuulua yhteen tai useampaan
luokkaan. Koska luokilla ryhmitellddn Wikipediassa yleensd samanaiheisia sivuja,
puhutaan tdssd kokeessa aiheluokista. Esimerkiksi sivu ylioppilaskunta kuuluu
aiheluokkiin opiskelijakulttuurija yliopisto. Sivun aiheluokat on lueteltu aivan sivun

lopussa. Kirjaa kysymyslomakkeeseen vain aiheluokkien maara.

Luettuasi ndma ohjeet aloita tehtdva kadintimilli esiin seuraava sivu.
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. Aloitussivu — “Kuurosokeus” —

Padtesivu O on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla paatesivulla on __kuvaa ja sivu kuuluu __luokkaan.

. Aloitussivu — "viittomakielet” —

Padtesivu O on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla paatesivulla on __ kuvaa ja sivu kuuluu __luokkaan.

. Aloitussivu — “parestesia” —

Padtesivu O on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla padatesivulla on __kuvaa ja sivu kuuluu __luokkaan.

Aloitussivu — “opaskoira” —
Paatesivu O on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla padatesivulla on __ kuvaa ja sivu kuuluu __ luokkaan.

. Aloitussivu — "Kuulovamma” — "Kuulo ja kuulovammat” —

Paatesivu O on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla pédatesivulla on __kuvaa ja sivu kuuluu __ luokkaan.

. Aloitussivu — “opaskoira” — "Koira” —

Padtesivu O on osa Wikipediaa 00 on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla padatesivulla on __kuvaa ja sivu kuuluu __ luokkaan.

Aloitussivu — “Sokeus” — “Kiniinin” —
Padtesivu O on osa Wikipediaa 00 on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla padatesivulla on __kuvaa ja sivu kuuluu __ luokkaan.

. Aloitussivu — “"Kuurosokeus” — " Kidesti kiiteen viittominen” —

Paatesivu O on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.

Wikipediassa olevalla pédétesivulla on _ kuvaa ja sivu kuuluu _ luokkaan.

. Aloitussivu — “Kuurosokeus” — ”Edwardsin oireyhtymi” —

Paatesivu O on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.

Wikipediassa olevalla péatesivulla on __ kuvaa ja sivu kuuluu __ luokkaan.

Aloitussivu — “Kuurous” — "tinnitus” —
Paatesivu O on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla paatesivulla on __ kuvaa ja sivu kuuluu _ luokkaan.

Tehtava paattyy tahan. Kiinni esiin seuraava sivu.
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2. TEHTAVA

Seuraavalla sivulla on yhteensad 10 yksityiskohtaista kysymystd. Lue kysymykset
jdrjestyksessd yksi kerrallaan, etsi kysymykseen vastaus ja kirjaa se kysymyslo-
makkeeseen vastaukselle varattuun tilaan. Palaa vastauksen jdlkeen aina takaisin
aloitussivulle ennen kuin luet seuraavan kysymyksen. Etsi vastaus niin moneen
kysymykseen kuin ehdit.

Jokaiseen kysymykseen 16ytyy vastaus yhdeltd sivulta — yhden, kahden tai
kolmen linkin pddssa aloitussivulta. Vastauksen sisdltaville sivulle voi olla mah-
dollista 16ytdd my06s useamman linkin kautta. Vastaus voi loytyd my6s Wikipedian
ulkopuolella olevalta sivulta.

Aikaa tehtdvan suorittamiseen on 5 minuuttia.
Lisdohjeita
Hyddynna seuraavissa tehtdvissa tata tietoa hyperlinkkien merkinnésta:

— hyperlinkit véritetdén ja alleviivataan

sininen alleviivaus vield vierailematon eli uusi pédatesivu

violetti alleviivaus jo vierailtu eli vanha péaétesivu.

— jos hiiren kursorin jattad hetkeksi linkin pdélle, ponnahtaa ndkyviin linkin
péitesivusta lisitietoa kertova linkkivihje (KUVIO[).

Hyvperlinkki bbb /e w3, Ut Fif
a) Linkin p&étesivu on vield vierailematon b) Linkin pédétesivu on jo vierailtu ja Wiki-
Wikipedia-sivu nimeltd “"Hyperlinkki” pedian ulkopuolella

KUVIO 2 Erilaisia linkkivihjeita

Luettuasi ndma ohjeet aloita tehtdva kadintimilli esiin seuraava sivu.
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. Mika on keskivaikean kuulovamman kuulokynnys desibeleina?

. Montako pistettd on pistekirjoituksen kysymysmerkissa?

. Kuinka paljon Suomessa arvioidaan olevan ndkdvammaisia?

. Ketd pidetddan nakovammaisille tarkoitetun valkoisen kepin keksijana?

. Mikéd on nuorten ja lasten osuus Suomen nikévammaisista?

. Mind vuonna kuurosokea Helen Keller syntyi?

Kuka suomalainen teloitettiin samana vuonna kuin Louis Braille keksi piste-
kirjoituksen?

. Miké on sokean muusikko Ray Charlesin syntymékaupungin Albanyn pe-

rustamisvuosi?

. Mika on C-kirjaimella alkavien oireyhtymien mdadra Wikipediassa?

Kuka syntyi kuurosokean Helen Kellerin syntymépéivéana vuonna 19027

Tehtdava paattyy tahan. Kiinni esiin seuraava sivu.
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3. TEHTAVA

Opiskele 15 minuutin ajan Wikipediasta aistivammojen syistd ja aiheuttajista.
Lukuajan paatyttya sinun tulee vastata kymmeneen monivalintakysymykseen
samasta aiheesta.

Kysymykset on laadittu yhden tai useamman Wikipedia-sivun siséllosta —
yhden, kahden tai kolmen linkin padssa aloitussivulta. Kysymyksii ei tule Wiki-
pedian ulkopuolisilta sivuilta.

Tehtdvan aloitettuasi sinulla on 15 minuuttia aikaa lukea Wikipediaa ja 2
minuuttia aikaa vastata monivalintakysymyksiin.

Lisdohjeita

Tamaén tehtdvan aikana web-selaimen vasemmassa reunassa on tydkalu (KU-

VIO , jolla voit suodattaa samanaikaisesti ndkyvia hyperlinkkejd. Kokeile

— valita valilla ndkyviksi vain vield uudet linkit, jolloin néet pelkastdan linkit
niille sivuille, joilla et ole vield vieraillut

— piilottaa valilld kaikki linkit valitsemalla dli niyti mitdiin, jolloin voit lukea

sivun tekstin ilman, etta linkit korostuvat tekstista lainkaan.

- L E - M)
Yalitse nakywat linkit & Yalitse nakywat linkit &
*  Nawvka kaikki linkit * MEvks kaikki linkit
¥ain jo vieraillut ¥ain jo vieraillut
¥ain vield uudet ¥ain vield uudet
13 néyks mitdan 13 nayka mitadan
a) Tehtavan alussa kaikki linkit on piilo- b) Kun valitset niyti kaikki linkit, web-se-
tettu lain ndyttdad kaikki linkit niin kuin ai-

kaisemmissakin tehtidvissa

KUVIO 3 Selainikkunan vasemmassa reunassa on sivupaneeli, josta voit suodattaa samanai-
kaisesti ndkyvid hyperlinkkeja

Aloita 15 minuutin lukuaika siirtymalld selaimen aloitussivulle.

Vasta lukuajan paatyttya kdinni esiin seuraava siou.
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1. Usherin oireyhtymassa
O sairastumiseen riittdd virheellisen geenin saaminen toiselta vanhem-
malta
O ihminen ei valttdiméattd huomaa siihen liittyvdan ndkdvammautumisen
etenemista
O siihen liittyvdan nakdvammautumiseen saattaa kuulua vérisokeutta.

2. Mika seuraavista voi aiheuttaa anosmiaa eli hajuaistin puutetta?
O Parkinsonin tauti
O Bellin halvaus
O MS-tauti.

3. Mikad seuraavista vditteista ei pidd paikkaansa?
O Iridosykliitti on silmén suonikalvon tulehdus.
O Luomikouristus on tyypillinen iridosykliitin oire.
O Silmén altistuminen kemikaaleille voi aiheuttaa iridosykliitin.

4. Hyperakusia on
O tinnituksen eli korvan soimisen tai huminan ohimeneva muoto
O tinnitukseen usein liittyvaa sietimattomyyttd normaaleille dénille
O korvan tai sen ldhikudosten vaurioituminen tai toimintahéirio.

5. Mika seuraavista oireyhtymista ei aiheuta synnynndista kuurosokeutta?
O CHARGE-oireyhtyma
O Artsin oireyhtyma
O Usherin oireyhtyma.

Tehtdva jatkuu seuraavalla sivulla. Kdinni esiin seuraava sivu.



6. Mika seuraavista viitteista ei pidd paikkaansa?
O Agnosiassa ihminen menettdd kykynséd tunnista esineitd, henkiloitd,
hajuja tai muotoja.
O Agnosiassa ihminen kérsii merkittdvastd muistinmenetyksesta.

O Agnosiat liittyvit yleensd aivovaurioihin tai neurologisiin sairauksiin.

7. Mitd seuraavista ei epdilld yhdeksi maailman yleisimmistd sokeutumisen
syista?
O Retinis pigmentosaa
O Trakoomaa
O Jokisokeutta.

8. Mika seuraavista ei ole perinnéllinen sokeutta aiheuttava sairaus?
O Verkkokalvorappeuma
O Stargardtin tauti

O Sympaattinen oftalmia.

9. Mihin seuraavista oireyhtymisti ei liity kuulovammautumista?
O Bardet-Biedlin oireyhtymé&an
O synnynndiseen vihurirokko-oireyhtymaan

O Alstromin oireyhtymaan.

10. Mika seuraavista vdittamista ei pida paikkaansa?
O A-vitamiinin puute altistaa heikkondkoisyydelle.
O Heikkonékoisiksi ei médaritelld ihmisid, joiden ndkokyky on silma- tai
piilolasien avulla normaali.

O Noin kymmenen prosenttia ndakdvammoista on seurausta tapaturmista.

Tehtdava paattyy tahan. Kiinni esiin seuraava sivu.
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HAASTATTELU

Haastattelun kesto on 10 minuuttia ja se nauhoitetaan.

Haastattelustani saa kdyttdd suoria nimettomid lainauksia tutkimuksen tulosten

yhteydessa.

Jyvaskylassa __.4.2008

Haastattelun jdlkeen kidinni esiin seuraava siou.
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Tayta vield lopuksi seuraava arviointi pohjaten omaan kokemukseesi koetilanteen
viimeisestd tehtdviastd. Rastita lomakkeeseen spontaanisti ensilukemalta sopivim-
malta tuntuva vaihtoehto.

1. Pystyin samanaikaisesti nikyvid linkkejad suodattamalla helpotta-
maan tehtivissa olennaisen tiedon (ja sitd sisdltivien sivujen) 1oy-
tymista

O (1) merkittavasti

0@

ENC))

0 (4)

0 ©)

0 (6)

O (7) en lainkaan

2. Mahdollisuus suodattaa samanaikaisesti nikyviad linkkeja

(1) hairitsi tai vaikeutti tehtdvan suorittamista merkittavasti
)

3)

(4) ei vaikuttanut tehtdavan suorittamiseen lainkaan

®)

(6)

O (7) auttoi tai helpotti tehtdvéan suorittamista merkittavasti.

ODooood

3. Jos minulla olisi riittavasti aikaa opetella kdyttaimidan kokeessa ollut-
ta tyokalua suodattamaan samanaikaisesti ndkyvien linkkien maa-
rad, uskoisin

(1) ettei siitd sittenkddn olisi minulle mitdan hyotya
(2)
(3)
(4)
()
(6)

(7) ettd se parantaisi merkittavasti Wikipedian kaytettdvyytta minulle.

oDoooogd

4. Tehtavdssd suoriutumiseen (eli kysymyksissa kysytyn tiedon 16yta-
miseen) vaikutti omalta osaltani kaikkein eniten
O (1) Wikipedian kdyton osaaminen
O (2) linkkien suodatustydkalun kdyton osaaminen
O (3) koetta edeltdanyt tietdimys tehtdvan kysymyksista

5. Tehtdviassad suoriutumiseen (eli kysymyksissi kysytyn tiedon loyti-
miseen) vaikutti omalta osaltani kaikkein vdhiten
O (1) Wikipedian kdyton osaaminen
O (2) linkkien suodatustydkalun kdyton osaaminen
O (3) koetta edeltanyt tietdmys tehtdvan kysymyksista

Taytettydsi timan lomakkeen kidinnid esiin seuraava sivu.
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PAATANTO

Kiitos osallistumisestasi kokeeseen. Koe liittyy pro gradu -tutkielmaan aihees-
ta hypertekstin assosiatiivisten linkkien visualisointi World Wide Webissii, ja kokeen
avulla on tarkoitus tutkia assosiatiivisten linkkien kdytettavyyttd — erityisesti
koehenkiloiden suhtautumista assosiatiivisiin linkkeihin, mahdollisuuteen erot-
taa luonteeltaan tai padtesivultaan erilaiset linkit toisistaan ja mahdollisuuteen

vaikuttaa samanaikaisesti ndytettdavien eli visualisoitavien linkkien méaaraan.
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KONTROLLOIDUN KOKEEN 2. KOERYHMAN OHJEISTUS

Seuraavilla sivulla on tutkielman kontrolloidun kokeen toisen koeryhman (Ry)

ohjeistus siltd osin kuin se poikkesi kokeen ensimmadisen koeryhmén (R1) ohjeista.
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Hyperlinkki
Tietotekmiikk atyvrgat, World Wide Web

a) Linkin p&étesivu on vield vierailematon
Wikipedia-sivu, jolla on yksi sama aihe-
luokka (World Wide Web) avoimen sivun
kanssa

Ted Melson
Tietotek.niik.ar kehitt3jat

b) Linkin péadtesivu on jo
vierailtu Wikipedia-sivu,
jolla on ainoastaan eri ai-
heluokkia avoimen sivun
kanssa

Yannevar Bush (ei vield kirjoitekby)

c¢) Linkin péédtesivu on puuttuva, vield kir-
joittamatta oleva, Wikipedia-sivu

d) Linkin pé&dtesivu on vie-
14 vierailematta oleva sivu
Wikipedian ulkopuolella

KUVIO 2 Erilaisia linkkivihjeitd
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2. TEHTAVA

Seuraavalla sivulla on yhteensad 10 yksityiskohtaista kysymystd. Lue kysymykset
jdrjestyksessd yksi kerrallaan, etsi kysymykseen vastaus ja kirjaa se kysymyslo-
makkeeseen vastaukselle varattuun tilaan. Palaa vastauksen jdlkeen aina takaisin
aloitussivulle ennen kuin luet seuraavan kysymyksen. Etsi vastaus niin moneen
kysymykseen kuin ehdit.

Jokaiseen kysymykseen 16ytyy vastaus yhdeltd sivulta — yhden, kahden tai
kolmen linkin pddssa aloitussivulta. Vastauksen sisdltaville sivulle voi olla mah-
dollista 16ytdd my06s useamman linkin kautta. Vastaus voi loytyd my6s Wikipedian
ulkopuolella olevalta sivulta.

Aikaa tehtdvan suorittamiseen on 5 minuuttia.
Lisdohjeita
Hyddynna seuraavissa tehtdvissa tata tietoa hyperlinkkien merkinnésta:

— hyperlinkit véritetdén ja alleviivataan

sininen varitys vield vierailematon eli uusi paatesivu
violetti véritys jo vierailtu eli vanha péétesivu
yhtendinen alleviivaus samoja aiheluokkia avoimen sivun kanssa

pisteméinen alleviivaus  eri aiheluokkia avoimen sivun kanssa

katkonainen alleviivaus ~ Wikipedian ulkopuolella oleva pdétesivu

punainen alleviivaus puuttuva péatesivu (Wikipediassa)

— jos hiiren kursorin jittdd hetkeksi linkin pédélle, ponnahtaa ndkyviin linkin
péatesivusta lisdtietoa kertova linkkivihje (KUVIO[).

Luettuasi ndma ohjeet aloita tehtdva kadintimilli esiin seuraava sivu.



Walitse nakywat linkit &8
*  Nlavtd kaikki linkit
¥ain jo vieraillut
¥ain vield uudet
813 n&vka mitasn
= Samoiska aiheista
Aiskivammat
Vammaisuus

+ Muista aiheista

a) Tehtdvén alussa kaikki
linkit ovat piilossa, kos-
ka yhtddn aiheluokkaa
ei ole valittu

KUVIO 3
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Walitse nakywat linkit 8
*  Nlavtd kaikki linkit
¥ain jo vieraillut
¥ain vield uudet
813 navka mitasn
= |+ Samoista aibeista
v Bistivarmmak
¥ Mammaisuus
= Muists siheista
Biskit
Biologiatyngat
Gynekologia
Hywak artikkelic
Kipu
Kirjoitusjarjestelmat
korvataudit
Laaketiedetynoat
Makdvammaisen ...
Oireyhbymat
Puutteeliset 13h0d. ..
Silm&taudit
Suari
Tyikinirak
Wiitkarnakieli

Puutkuville sivuille

b) Voit esim. valita niky-
véksi vain (avoimen si-
vun kanssa) samoihin ai-
heluokkiin kuuluville si-
vuille vievid linkkeja

kaisesti ndkyvid hyperlinkkeja

LIITE 3

Walitse nakyvat linkit 8
*  NlAvtd kaikki linkit
¥ain jo vieraillut
¥ain vield uudet
813 n&vka mitaan
= |+ Samoista aibeista
v Biskivammat

Biskik
Biologiatyngat
aynekologia
Hyweat artildelit
Kipu
Kirjoitusjarjestelmat
korwataudit
Laaketiedetyngdt
Makdvammaisen ...
Oireyhbymat
Puutteelliset 15hd. ..
Silrm&taudit
Suari
Tvikoirak

¥ Yammaisuus
Wiittarnakieli

Puutkuville sivuille

c¢) Viiva B valintalaatikos-
sa tarkoittaa, ettd ryh-
mastd on valittuna aina-
kin yksi aihe, mutta ei
kaikkia

Selainikkunan vasemmassa reunassa on sivupaneeli, josta voit suodattaa samanai-



132 LIITE 3

3. TEHTAVA

Opiskele 15 minuutin ajan Wikipediasta aistivammojen syistd ja aiheuttajista.
Lukuajan paatyttya sinun tulee vastata kymmeneen monivalintakysymykseen
samasta aiheesta.

Kysymykset on laadittu yhden tai useamman Wikipedia-sivun siséllosta —
yhden, kahden tai kolmen linkin padssa aloitussivulta. Kysymyksii ei tule Wiki-
pedian ulkopuolisilta sivuilta.

Tehtdvan aloitettuasi sinulla on 15 minuuttia aikaa lukea Wikipediaa ja 2

minuuttia aikaa vastata monivalintakysymyksiin.
Lisdohjeita

Tamaén tehtdvan aikana web-selaimen vasemmassa reunassa on tydkalu (KU-

VIO , jolla voit suodattaa samanaikaisesti ndkyvia hyperlinkkejd. Kokeile

— piilottaa kokonaan puuttuvat ja Wikipedian ulkopuolelle vievit linkit jatta-

malla valitsematta ne suodatustyodkalusta
— valita ndkyvéksi sinua tehtdvdn kannalta kiinnostavia aiheluokkia

— valita vélilld ndkyvéaksi vain vield uudet linkit, jolloin ndet pelkéstadn linkit,
joilla et ole vield vieraillut

— piilottaa valilla kaikki linkit valitsemalla dli néyti mitiiin, jolloin voit lukea

sivun tekstin ilman, ettd linkit korostuvat tekstistd lainkaan.

Aloita 15 minuutin lukuaika siirtymalld selaimen aloitussivulle.

Vasta lukuajan paatyttya kdinni esiin seuraava siou.
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KONTROLLOIDUN KOKEEN KOEHENKILOIDEN HAASTAT-
TELUN RUNKO

Seuraavalla sivulla on tutkielman kontrolloidun kokeen koehenkiléille tehdyn

puolistrukturoidun haastattelun runko.
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HAASTATTELUN RUNKO

1. Kokeessa selaimen ja Wikipedian kdyttoliittymat erosivat hieman normaa-
lista. Huomasitko milld tavoin? Tauko. Oliko kokeessa tilanteita, joissa nama

muutokset vaikuttivat suoritukseesi? 2 minuuttia.

2. Kokeessa ei saanut kdyttdd hakutoimintoja — pelkdstdan hyperlinkkeja. Millai-
sissa tilanteissa yleensd etsit tai 10ydéat Internetistd kaipaamaasi hyperlinkkien
kautta? Tauko. Oletko paatynyt linkeilld useammin ”oikeille” vai ”véaaérille”
sivuille? Tauko. Milld perusteella yleensa pdatit, seuraatko jotain linkkid?
Eli mitd teet ennen kuin klikkaat jotain linkkia? Tauko. Mit4 haluaisit tietdd

linkistd, ennen kuin klikkaat sitd? 2 minuuttia.

3. Kokeessa ohjeistettiin hyddyntaméaan linkkien erilaisia merkintoja. Oliko ko-
keessa tilanteita, joissa linkkien erilaiset merkinnit vaikuttivat suoritukseesi?
Milla tavoin? Tauko. Huomioitko yleensd eri varisid vierailtuja ja vierailemat-
tomia linkkejd? Esimerkiksi uusia sinisid ja vanhoja violetteja linkkeja. Tauko.
Millaisia linkkeja tulisi mielestési erottaa toisistaan erilaisella merkinnalla? 2
minuuttia.

4. Kokeessa ohjeistettiin hyodyntdmaéan linkkivihjeitd. Oliko kokeessa tilanteita,
joissa linkkivihjeet vaikuttivat suoritukseesi? Milla tavoin? Tauko. Odotatko
yleensa linkkivihjeitd? 2 minuuttia.

5. Viimeisessd tehtdvéassa oli mahdollista suodattaa samanaikaisesti nakyvia
linkkejd. Oliko kokeessa tilanteita, joissa linkkien suodattaminen vaikutti
suoritukseesi? Milld tavoin? Tauko. Millaisesta linkkien suodattamisesta voisi
olla sinulle Wikipediassa hyotya? Tauko. Oletko koskaan muuten kaivannut
mahdollisuutta piilottaa linkkejd? Milla tavoin? 2 minuuttia.
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KONTROLLOIDUN KOKEEN TEHTAVIEN OIKEAT VASTAUK-
SET

Seuraavilla sivuilla on tutkielman kontrolloidun kokeen harjoitustehtidvien (T ja
T7) ja koetehtdvan (T3) oikeat vastaukset.
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. Aloitussivu — “"Kuurosokeus” —

Péétesivu X on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.

Wikipediassa olevalla padtesivulla on 1 kuvaa ja se kuuluu 2 luokkaan.

. Aloitussivu — “viittomakielet” —

Paatesivu X on osa Wikipediaa 0 on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla padtesivulla on 1 kuvaa ja se kuuluu 1 luokkaan.

. Aloitussivu — “parestesia” —

Padtesivu O on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella X puuttuu.
Wikipediassa olevalla paatesivulla on — kuvaa ja se kuuluu - luokkaan.

. Aloitussivu — “opaskoira” —

Paatesivu X on osa Wikipediaa 00 on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.

Wikipediassa olevalla paatesivulla on 3 kuvaa ja se kuuluu 3 luokkaan.

. Aloitussivu — “"Kuulovamma” — ”Kuulo ja kuulovammat” —

Paatesivu O on osa Wikipediaa X on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.

Wikipediassa olevalla pédtesivulla on — kuvaa ja se kuuluu — luokkaan.

. Aloitussivu — “opaskoira” — "Koira” —

Paatesivu X on osa Wikipediaa 00 on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.

Wikipediassa olevalla péatesivulla on 5 kuvaa ja se kuuluu 1 luokkaan.

. Aloitussivu — ”Sokeus” — "Kiniinin” —

Padtesivu X on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.

Wikipediassa olevalla péatesivulla on 1 kuvaa ja se kuuluu 4 luokkaan.

. Aloitussivu — ”"Kuurosokeus” — " Kidesti kiteen viittominen” —

Péétesivu O on osa Wikipediaa O on Wikipedian ulkopuolella X puuttuu.

Wikipediassa olevalla padtesivulla on — kuvaa ja se kuuluu - luokkaan.

. Aloitussivu — "Kuurosokeus” — ”Edwardsin oireyhtymi” —

Paatesivu X on osa Wikipediaa 0 on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla padtesivulla on 0 kuvaa ja se kuuluu 2 luokkaan.

Aloitussivu — “Kuurous” — "tinnitus” —
Padtesivu X on osa Wikipediaa 0 on Wikipedian ulkopuolella O puuttuu.
Wikipediassa olevalla paatesivulla on 2 kuvaa ja se kuuluu 2 luokkaan.
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. Mika on keskivaikean kuulovamman kuulokynnys desibeleina?

41-60 dB tai 40-70 dB (— Kuulovamma, Huonokuuloisuus)

. Montako kohopistettd on pistekirjoituksen kysymysmerkissa?

2 (— Pistekirjoitus)

. Kuinka paljon Suomessa arvioidaan olevan ndkdvammaisia?

80 000 (— Nikovamma)

. Ketd pidetddan ndkovammaisille tarkoitetun valkoisen kepin keksijana?

James Biggs (— Valkoinen keppi)

. Mikd on nuorten ja lasten osuus Suomen nakovammaisista?

5% (— Nikovamma — " Nikovammaisten midri”)

. Mind vuonna kuurosokea Helen Keller syntyi?

1880 (— Kuurosokeus — Helen Keller)

Kuka suomalainen teloitettiin samana vuonna kuin Louis Braille keksi piste-
kirjoituksen?
Tahvo Putkonen (— Pistekirjoitus — Louis Braille — 1825)

. Mikéd on sokean muusikko Ray Charlesin syntymékaupungin Albanyn pe-

rustamisvuosi?
1836 (— Sokeus — Ray Charles — Albany (Georgia))

. Miké on C-kirjaimella alkavien oireyhtymien maard Wikipediassa?

9 (— CIPA — Luokka:Oireyhtymiit)

Kuka syntyi kuurosokean Helen Kellerin syntymépdivand vuonna 1902?
Georg Malmstén (Kuurosokeus — Helen Keller — 27. kesikuuta)
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1. Usherin oireyhtymassa
O sairastumiseen riittdd virheellisen geenin saaminen toiselta vanhem-
malta
X ihminen ei vélttdimattda huomaa siihen liittyvdn ndkdévammautumisen
etenemistd
O siihen liittyvdan ndkévammautumiseen saattaa kuulua varisokeutta.
(— Kuurosokeus — Usherin oireyhtymia — Verkkokalvorappeuma)

2. Mika seuraavista voi aiheuttaa anosmiaa eli hajuaistin puutetta?
X Parkinsonin tauti
O Bellin halvaus
O MS-tauti.
(— Anosmia, Ageusia)

3. Mika seuraavista vditteistd ei pidd paikkaansa?
O Iridosykliitti on silmédn suonikalvon tulehdus.
X Luomikouristus on tyypillinen iridosykliitin oire.
O Silmén altistuminen kemikaaleille voi aiheuttaa iridosykliitin.
(— Sokeus — Sympaattinen oftalmia — Iridosykliitti)

4. Hyperakusia on
O tinnituksen eli korvan soimisen tai huminan ohimeneva muoto
X tinnitukseen usein liittyvaa sietdmattomyyttd normaaleille danille
O korvan tai sen lahikudosten vaurioituminen tai toimintahairio.

(— Kuurous — Tinnitus — Hyperakusia)

5. Mika seuraavista oireyhtymistd ei aiheuta synnynndiista kuurosokeutta?
0 CHARGE-oireyhtyma
O Artsin oireyhtyma
X Usherin oireyhtyma.
(— Kuurosokeus)
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6. Mika seuraavista viitteista ei pidad paikkaansa?
O Agnosiassa ihminen menettdd kykynsa tunnista esineitd, henkildita,
hajuja tai muotoja.
X Agnosiassa ihminen karsii merkittdvastd muistinmenetyksesta.
O Agnosiat liittyvét yleensd aivovaurioihin tai neurologisiin sairauksiin.
(— Sokeus — Agnosia)

7. Mitd seuraavista ei epdilld yhdeksi maailman yleisimmistd sokeutumisen
syista?
X Retinis pigmentosaa
O Trakoomaa
O Jokisokeutta.
(— Sokeus — Trakooma, Jokisokeus, Retinis pigmentosa)

8. Mikad seuraavista ei ole perinnollinen sokeutta aiheuttava sairaus?
O Verkkokalvorappeuma
O Stargardtin tauti
X Sympaattinen oftalmia.

(— Sokeus — Sympaattinen oftalmia)

9. Mihin seuraavista oireyhtymisti ei liity kuulovammautumista?
X Bardet-Biedlin oireyhtymédan
O synnynndiseen vihurirokko-oireyhtymé&an
O Alstromin oireyhtymadéan.

(— Sokeus — Bardet-Biedlin oireyhtymi, — Kuurosokeus)

10. Mika seuraavista vdittimistd ei pidd paikkaansa?
O A-vitamiinin puute altistaa heikkondkoisyydelle.
O Heikkonédkoisiksi ei méadaritelld ihmisid, joiden nakokyky on silmé- tai
piilolasien avulla normaali.
X Noin kymmenen prosenttia nikdvammoista on seurausta tapaturmista.

(— Heikkonikoisyys, Nikovamma)
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