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Aitien yhteisollisyys verkossa

Tassd kandidaatintutkielmassa perehdytddan pienten lasten ditien véliseen
kanssakdymiseen verkossa ja siitd mahdollisesti kehittyvaan
verkkoyhteisollisyyteen.

Tutkielmassa aihetta késitellddn aiempien tieteellisten tutkimusten kautta.
Yhteiskunnan muuttuessa on huomattu monien ihmisten etsivdan enenevissa
madrin tukea ja seuraa itselleen verkosta. Tutkimusten mukaan néin tekevat
myds pienten lasten vanhemmat. Pienten lasten didit kdrsivat jatkuvasta
aikapulasta, joten heiddn on luontevaa etsid samanhenkistd seuraa verkosta
lasten vuorokausirytmin sen salliessa.

Kirjallisuuskatsauksena toteutettavan tyon alussa méaéritelldan mikd on yhteiso,
tutustutaan verkkoyhteisollisyyteen ja sen merkitykseen monille ihmisille.
Tutkielmassa tarkastellaan ditien yhteisollisyyttd verkossa, sen tarvetta seka
mahdollisia hy6tyja.

Tutkielman tuloksena voidaan todeta verkkoyhteistjen olevan tarkeitd monille
ihmisille, erityisesti pienten lasten dideille. Aitien verkkoyhteis6t ovat hyvin
tiiviitd ja heille tarkeitd yhteisojd, joissa vallitsee kiinted ryhmdhenki ja vahva
ryhmaiidentiteetti. Aidit etsivat verkkoyhteististddn tukea ja seuraa ja sitéd he
my0s saavat muilta keskusteluun osallistuvilta.

AVAINSANAT: Tuki, keskustelupalsta, yhteisollisyys, verkko.
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1 JOHDANTO

Aidit tarvitsevat uudessa eldmintilanteessaan, lapsen synnyttyd, tukea ja
vuorovaikutusta myo6s samassa eldméntilanteessa olevilta ihmisiltd, jotka
jakavat samoja ajatuksia, ymmartdvit ja auttavat. Pienten lasten &didit ovatkin
Ioytdneet verkosta mahdollisuuden kommunikoida keskenddn, vaihtaa

mielipiteitd ja saada apua. (Munnukka, 2001)

Vuorovaikutuksen ja tuen saaminen samassa tilanteessa olevilta ihmisiltd
merkitsee paljon, silld yksilon on tdrkedd saada osakseen sosiaalista tukea.
Vuorovaikutus muiden ihmisten kanssa kuuluu jokaisen ihmisen
perustarpeisiin ja viestintdsuhteiden ollessa kunnossa yksilé voi paremmin.

(Mikkola, 2006)

Pienten lasten ditien tuen tarve muuttuneessa eldmaintilanteessa on
mielenkiintoinen tutkimuskohde. Erityisen mielenkiintoista on selvittdd,
saavatko 4idit tarvitsemansa tuen ja yhteisollisyyden tunteen verkosta. Aiteja
verkossa ovat tutkineet muun muassa Bernhardt ja Felter (2004), joiden
tutkimuskohteena olivat erityisesti terveydestd ja kehityksestd tietoa
internetistd etsivdt pienten lasten didit. Tutkimuksessaan he havaitsivat, etta
etenkin ensimmadisen raskauden aikana tieto omasta ja lapsen terveydestd sekd
muilta ihmisiltd verkossa saatu tuki tuntuivat tutkimukseen osallistuneista
hyvin tdrkeiltd. Verkossa tukea muilta 4&ideiltd etsittiin internetin

keskustelupalstoilta, jossa vertaistukea on saatavilla paljon.

Tutkiessaan ditien verkkoyhteisollisyyttd Ley (2007) sai Bernharditn ja Felterin
tutkimustulosten kanssa samansuuntaisia tuloksia siitd, ettd &didit hakevat
verkkoyhteisoistd ensisijaisesti tukea ja ystdvid. Hin huomasi myos, ettd didit

ovat hyvin lojaaleja ja sitoutuneita valitsemiinsa verkkoyhteisoihin.

Suomalaisten ditien mahdollista sitoutumista verkkoyhteistihin saattaa

osaltaan selittdd 1990 -luvulla tapahtunut neuvolatoiminnan heikkeneminen,



joka on vaikuttanut ditien mielipiteisiin neuvolatoiminnan tasosta.
Neuvoloiden toiminnan epdkohtia ditien mielestd ovat muun muassa ohjeiden
niukkuus, epamadraisyys, ohjeiden ristiriitaisuus ja vanhentunut tieto. Aidit
eivit myoOskddn tunteneet ettd heiddn ongelmansa olisi otettu neuvolassa

riittdvan vakavasti. (Kaila-Behm, 1997)

Tassd tutkielmassa dideilli (mother) tarkoitetaan internetkeskusteluja seuraavia
pienten lasten diteja. On mahdollista, ettd mukana on 4itejd, joiden lapset ovat jo
kasvaneet, mutta he silti osallistuvat pienten lasten vanhempien arkeen
keskittyviin verkkokeskusteluihin. Tutkielmassa informaali mééritelma verkko
(net) tarkoittaa tietoverkkoa, joka yhdistdd ihmiset tietokoneiden vilitykselld ja

mahdollistaa verkkokeskustelut ympéri maailman (Rheingold, 2000).

Yhteison (community) synty vaatii aikaa. Se syntyy, kun kommunikaation
jakaminen ja tavat jakaa kommunikaatiota ovat vakiintuneet tiettyjen
henkiloiden kesken (Arpo, 2005). Perinteisesti yhteison ajateltiin muodostuvan
ihmisistd, joilla oli mahdollisuus tavata toisiaan kasvokkain, mutta nykyisin
yhteisot voivat olla olemassa my0s virtuaalisissa ympéristoissd (Barnes, 2001).
Yhteisot verkossa, eli virtuaaliyhteisot (virtual community), ovat sosiaalisia
yhteenliittymid, jotka syntyvét internetissd, kun riittdvasti ihmisid ottaa osaa
riittdvan pitkdn aikaa julkiseen keskusteluun, jossa vaihdetaan ajatuksia ja
tunteita (Rheingold, 2000). Yhteisoihin kuuluu osana yhteisollisyys (a sense of
community), joka on yhteisdihin osallistuvien ihmisten viélistd positiivista

vuorovaikutusta ja toimintaa.

Tutkimuksen  tavoitteena  on  kartoittaa  pienten  lasten  ditien
verkkokdyttdytymistd ja heiddn verkkoyhteisollisyyttdan Tutkielmassa
selvitetddn myos mitd ovat yhteisot ja millaista on verkkoyhteisollisyys.
Tutkimus suoritetaan kirjallisuuskatsauksena ja tutkimustuloksista toivotaan

olevan hyotyd pienten lasten dideille sekd muille aiheesta kiinnostuneille.



Tutkielmassa pyritdidn vastaamaan kysymykseen: millaista on ditien

verkkoyhteisollisyys ja mitd he saavat verkkoyhteisoiltiin?

Tutkielman seuraavassa luvussa tutkitaan yhteisojd, niiden merkitystd yksilolle
sekd tarkemmin verkkoyhteisollisyyttd, sen syntyd, yleistymistd ja ihmisten
tarvetta yhteisollisyyteen verkossa. Kolmannessa luvussa tutustutaan &iteihin
verkossa, heiddn yhteisollisyyden tarpeisiinsa ja etsitddn mahdollisia syitd
pienten lasten ditien verkkokeskusteluihin osallistumiseen. Kolmannessa
luvussa selvitetddn, mitd 4&idit tarvitsevat ja saavat verkkoyhteisoiltdan
esimerkkien valossa. Neljas luku sisdltdd johtopddtoksida ja pohdintaa
tutkielman herattamistd kysymyksistd. Viimeisessd luvussa tehddan yhteenveto

tutkielman sis&llostd ja esitetddn jatkotutkimusehdotuksia.



2 YHTEISOT JA YHTEISOLLISYYS

Ihmiset tarvitsevat ldheisyyttd muiden ihmisten kanssa voidakseen hyvin ja
tunteakseen itsensd tarkeiksi sekd osaksi yhteisod. Aiemmin yhteisot koostuivat
ihmisistd, joilla oli mahdollisuus tavata toisiaan kasvokkain. Nykyisin
vdlimatkalla ei yhteisdjen rakentumisen kannalta ole merkitystd, silld internet

on mahdollistanut yhteis6jen muodostumisen myos verkon vélitykselld.

Téssd luvussa madritelldan, mitd tarkoitetaan yhteisolld ja mitd merkitystd silla
on yksildlle. Lisdksi luvussa tutustutaan tarkemmin yhteisollisyyden syntyyn
verkossa sekéd syihin, miksi verkkoyhteisollisyydestd on tullut niin suosittua ja

miksi jotkut mahdollisesti kritisoivat sita.

21 Yhteisojen synty

Maslown tarvehierarkiassa jokaisella ihmiselld on perustarpeita (kts. Sirgy,
1986), kuten yhteenkuuluvuuden tarpeet, eli tarve yhteisollisyyteen ja
ystdavyyteen muiden ihmisten kanssa. Mikkolan (2006) mukaan perustarpeiden
jdddessd puutteellisiksi myds yksilon hyvinvointi on puutteellista. Kun yksilon
viestintdsuhteet ja vuorovaikutus muiden ihmisten kanssa ovat kunnossa,
tuntee ihminen itsensd hyvidksytyksi ja kuuluvansa johonkin. Yksilon tarve
vuorovaikutukseen toisten ihmisten kanssa saa aikaan yhteisojd. Ihmiset

tarvitsevat yhteisojd tdayttddkseen omia perustarpeitaan ja voidakseen hyvin.

Lehtonen (1990) jaottelee yhteisollisyyden symboliseen ja toiminnalliseen
yhteisollisyyteen. Toiminnallista yhteisollisyys on silloin, kun henkildiden
vélilld tapahtuu jotakin konkreettista toimintaa, jotakin yhteistd tekemistd, joka
sitoo yksilot tiiviisti yhteen. Symbolista yhteisollisyyttd vastaavasti luovat jaetut
aatteet ja tunteet. Symbolinen yhteisollisyys muodostuu, kun yhteenkuuluvuus
yksiloiden vililld kasvaa ja ryhmdidentiteetti vahvistuu. Téssd tutkielmassa

kasitellddan verkkoyhteisollisyyttd, joka voi olla sekd symbolista yhteisollisyytta



yhteisten ajatusten ja tunteiden kautta ettd toiminnallista yhteisollisyyttd, silld
yhteisod on ylldpidettivd yhteisen toiminnan, siis verkossa tapahtuvan
keskustelun ja mielipiteiden vaihdon, avulla. Tutkielman edetessd ei
yhteisollisyyttd endd jaotella toiminnalliseen tai symboliseen yhteisollisyyteen,

vaan tdstd eteenpdin siitd kdytetddn termid yhteisollisyys.

Perinteisesti yhteison on ajateltu muodostuvan ihmisistd, joilla on mahdollisuus
tavata kasvokkain ja kielellisesti ymmartdd toisiaan. Kohdattuaan toisensa
ihmiset, jotka jakavat samat arvot ja kiinnostuksen kohteet keskenddn,
muodostavat yhteisojd. (Barnes, 2001) Esimerkiksi entisaikojen torpparit tai
maaseudun kyldyhteisojen lapset ovat oletettavasti muodostaneet yhteisoja
keskenddn. Yhteisojd on voinut syntyd myos hiekkalaatikoiden ympérille, jossa

didit ovat tavanneet toisiaan.

Nykyisin yhteisollisyyttd ilmenee my0s virtuaalisissa ymparistdissd. Suurimpia
ja  tunnetuimpia esimerkkejd virtuaaliyhteisoistd lienevidt erilaisten
verkkopelien, kuten World of Warcraftin, ympdrille kehittyneet verkkoyhteisot.
Virtuaalimaailmassa maantieteelld tai ulkoisilla seikoilla ei ole valid. Ystdvia
etsitddn verkossa paikoista, joissa jo ennalta tiedetddn olevan samanhenkisid
ihmisid, joiden kanssa jakaa yhteisid ajatuksia ja vdhitellen saada aikaan

virtuaaliyhteistjd. (Rheingold, 2000)

Jokainen ihminen tarvitsee tukea ja ystdvyyttd muilta ihmisiltd. Yhteisojd
muodostuu, kun ihmiset tayttavat nditd yhteenkuuluvuuden tarpeitaan.
Nykyisin yhteis6jda voi olla my6s verkossa, joten seuraavassa luvussa
tarkastellaan yhteisojen syntyd verkkoon sekd verkkoyhteisollisyyden hyvid ja

huonoja puolia.



2.2 Yhteisollisyys verkossa

Postmanin (2000) mukaan erilaiset uusmediat kuten televisio, radio ja internet
lisddvat eristyneisyyttd. Televisiota katsellaan yksin, internetissd surffaillaan
yksin ja tietokoneiden tuomien mahdollisuuksien my6td voimme jopa ddnestda

ja opiskella yksin.

Vaikka internet mahdollistaa yksilon erakoitumisen muista ihmisistd, kédytetdaan
sitd siitd huolimatta enimmékseen viestintddn ja vuorovaikutuksen ylldpitoon.
Nykyviestintd internetissd on joko keskindisviestintdd tai monelta monelle -

viestintdd. (Heinonen, 1998)

Uusmedioiden yhdistdvistd vaikutuksista karjistetyimpéand esimerkkind ovat
japanilaiset hikikomorit. Japanissa eldd yli miljoona nuorta miestd, jotka eri
uusmediavaylid hyvidksikdyttden kommunikoivat keskenddn, vaikka he ovat
muuten tdysin sulkeutuneita muusta yhteiskunnasta. He eivit kdy koulua, tee
toitd tai edes poistu kotoaan, he eivit siis keskustele muiden ihmisten kanssa
kasvokkain. Hikikomorit yleensd nukkuvat pdivisin ja ovat hereilld 6isin. He
saattavat eldd jopa vuosia irtautuneina wulkomaailmasta vilttddkseen
ulkomaailmassa  vallitsevan sosiaalisen paineen. Eristdytyneisyydesta
huolimatta hikikomorit viettdvdt keskenddn internetin vélitykselld aivan
normaalia sosiaalista eldamdd keskustellen keskustelupalstoilla, pelaten

verkkopelejd ja katsellen televisiota. (Zielenziger, 2006)

Vahemmadn Kkérjistettynd esimerkkind voidaan mainita pienten lasten &idit.
Heiddn vapaa-aikansa ryhmittyy lapsen vuorokausirytmin mukaan ja silloin
kellonajasta riippumatta didit voivat etsid tietokoneelta samanhenkistd seuraa ja
jakaa ajatuksiaan ditiydestd sekd saada neuvoja ja tukea kohtaamiinsa

pulmatilanteisiin.

Internetin yleistyttyd 1990-luvun loppupuolella alkoivat ihmiset muodostaa

verkkoon  tukiryhmid sekd  poliittisia ryhmittymia. Erilaisten
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verkkokeskustelujen synnyn mahdollisti anonymiteetti. Verkossa ei tarvinnut
peldtd leimautuvansa mielipiteidensd vuoksi, joten aroistakin aiheista oli
helppo puhua ilman kasvojen menettdmisen pelkoa. (Rheingold, 2003) Koska
keskustelupalstoilla kayttdjat eivat ndhneet toisiaan, idlld, sukupuolella tai
ulkondolld ei ollut vilid, ellei kayttdja itse halunnut tehdd niistd julkisia

(Rheingold, 2000).

NyKkyisin asia on toisin. Internetissd suosittuja sivustoja ovat IRC-Gallerian ja
Facebookin tapaiset sivustot, joissa ihmiset raportoivat tekemisidan ja joihin
ihmiset laittavat itsestidn kuvia esille. Thmisten ulkon&ddstd, tai oletetusta
sellaisesta, on tullut huomattavasti anonymiteetin tarjoamaa suojaa tarkeampi

osa verkostojen muodostumista.

Kuitenkin anonymiteetti tarjoaa edelleen helpotuksen ujoille ihmisille sekéa
niille, joiden keskustelunaihe on erityisen arkaluontoinen. Anonymiteetistd voi
olla myos haittaa, silld tunnepitoisien vdittelyiden lisdksi anonymiteetti
mahdollistaa tdysin sisdllottomid ja sdddyttomid vastauksia, joiden pois

seulominen saattaa olla vaikeaa. (Soronen, 2000)

Verkkokeskustelut eivdat kuitenkaan ole vilittoméasti virtuaaliyhteisoja.
Verkkokeskustelusta  kehittyy  virtuaaliyhteis, kun missd tahansa
verkkoympadristossd, eli kyberavaruudessa, on riittdvan kauan jatkunutta
vuorovaikutusta. Vuorovaikutuksen tulee olla sekd operaattorin ja kayttdjan
ettd kahden tai useamman samanlaisia asioita, yhteisid demografisia tai
geografisia muuttujia jakavien kayttdjien vililld. Kuvio 1, mukailtu Yoo, Suh, &
Lee (2002, 57), havainnollistaa virtuaaliyhteison muodostumista. Kolme edella

luoden verkkoyhteison.
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Samankaltaisuus

Kyberavaruus

Jatkuvuus Vuorovaikutus

KUVIO 1. Virtuaaliyhteison tunnusmerkit

Verkkoyhteisoissd ihmiset jakavat mielipiteensd ja tunteensa muille ja saavat
vastineeksi tietoa, apua ja kanssakdymistd muilta yhteison jdseniltd. Parhaassa
tapauksessa ihmiset ovat osa yhteisod ja tuntevat kuuluvansa johonkin.
(Rheingold, 2003) Samanhenkisten ihmisten 16ytdminen ja viliton sosiaalinen
hyvdksyntd voi muodostua yhteisoon osallistujille erittdin tdrkedksi ja
hyvinvointia lisddvéaksi asiaksi (Rheingold, 2000). Jo Savolaisen (1998)
vuosikymmen sitten tehdyssa tutkimuksessa viestintd muiden ihmisten kanssa,
tuen saaminen sekd helppo yhteydenpito ja kontaktien luominen verkossa
nousivat tdrkeiksi asioiksi selvitettdessi miksi ihmiset osallistuvat

verkkokeskusteluihin.

Verkkoyhteisollisyyttd on myo6s kritisoitu. Gerlenderin (1996) tutkimuksen
mukaan 1990-luvun puolivilissd, jolloin verkkoyhteisot olivat vasta uusi ilmio,
ihmiset ajateltivat ihmissuhteiden verkossa olevan kaukana todellisista
ihmissuhteista, pinnallisia ja persoonattomia. Osallistuminen
verkkokeskusteluihin néhtiin suurimmaksi osaksi jokaisen omana monologina
omista asioista, jotka saattavat liittyd 16yhdsti muiden monologeihin, mutteivit

véalttamattda edes kiinnosta muita. Laadukkaan sisdllon loytdamiseen ja
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sisdllottomien keskusteluiden poisseulomiseen vaaditaankin todellista taitoa
(Rheingold, 2003). Koska verkkokeskusteluissa voi huomaamattaan joutua
keskelle monien ihmisten henkilokohtaisia monologeja, olisi jokaisen
ihmissuhteita  verkosta etsivan tdarkedd ymmartdda verkon luonne
viestintdkanavana, ja ettei henkilon verkkoidentiteetti valttamattd vastaa hdanen

todellista mind&dnsa. (Gerlander, 1996)

Verkkoyhteisot eivédt endd ole uusi ilmid, mutta niitd kritisoidaan yhd. Arpo
(2005) kritisoi anonymiteetin verkossa helpottavan keskustelusta toiseen
siirtymistd, eikd ndin ollen yhteisdéihin pddse muodostumaan tunnesidetta.
Koska keskusteluryhmit verkossa tarjoavat valinnanvapauden keskusteluun
osallistumiseen ja vuorovaikutukseen toisten keskustelijjoiden kanssa
ryhtymiseen, ei yhteisoissd yleensd esiinny voimakasta lojaaliutta toisia jasenia

kohtaan.

Ihmiset osallistuvat virtuaalikeskusteluihin monista eri syistd: osa ujouden, osa
mahdollisesti aiheen arkaluontoisuuden vuoksi. Toiset ihmiset siksi, koska
verkkokeskusteluihin osallistuminen on helppoa. Joillekin
virtuaaliyhteisollisyys on vain hetken kestdvd harrastus, toisille eldméntapa,
josta saattaa tulla normaalia arkea haittaava tekiji, esimerkiksi
internetriippuvuuden tai normaalin ja verkkoeldmdn rajan hdmartymisen
myotd. Ensimmadisen virtuaalimaailmassa tapahtuneesta pettdmisestd johtuneen
tosieldmédn avioeron tiedetddn jo toteutuneen (kts. Helsingin Sanomat
25.11.2008). Toisaalta ihmisille, jotka taistelevat tunteidensa ja yksindisyytensa
kanssa, virtuaaliyhteisdjen myotnteinen vaikutus on huomattavan tarked

(Barnes, 2001).

Virtuaaliyhteisot tarvitsevat kadyttdjien vilistd vastavuoroisuutta ja luottamusta
sdilydkseen ja kehittydkseen. FErityisen huomattavaa tdllainen yhteinen

ryhmdidentiteetti on pienten lasten ditien ja rintasyopédpotilaiden
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verkkoyhteisoissd. Nditd yhteisojd tutkittaessa on havaittu hyvan yhteishengen

vaikuttavan myonteisesti keskusteluihin osallistujiin. (Ley, 2007)

Verkkoyhteis6t ovat parhaassa tapauksessa yksilon hyvinvointia parantavia,
tukea antavia yhteistjd, joiden jdsenilld on tiivis yhteishenki ja luottamus
toisiinsa. = Seuraavassa luvussa tutustutaan pienten lasten @ ditien
verkkoyhteisoihin  ja  asioihin, joita &idit tarvitsevat ja saavat

verkkoyhteisoiltdan.
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3 AIDIT VERKOSSA

Vapaa-ajan  viettoon internetissdé naisille tarjotaan ldhinnd naisten
ajatusmaailmaa vastaavia palveluja, kuten yhteistjd, jossa naiset vaihtavat
ajatuksiaan naiseudesta ja terveydestd. Myos naisille suunnattujen tuotteiden
omat sivustot pyrkivét tuotteiden esittelyn lisdksi toimimaan tukevina ja
sisarellisina yhteisoind (Paasonen, 2006). Yhtiot mainostavat sivujaan
kohtauspaikkana tarjoten kaikille avoimen keskustelupalstan ja saattaen
samalla tuotteensa suuremman yleison tietoisuuteen (Lueg, 2001). Naisten
internetin viihdekadyttod koskevan tutkimuksen mukaan naiset kayttavat
internetid ldhinnd viihdyttddkseen itseddn, tyydyttddkseen uteliaisuuttaan ja
saadakseen tietoa oman hyvinvointinsa parantamiseksi (Shen & Ge, 2005).
Myo0s verkossa tapahtuva etdopiskelu on naisten keskuudessa suosittua, silld
etdopiskelu soveltuu hyvin pienten lasten dideille ajan ja paikan valittomyyden

vuoksi (French, 2005).

Téssd luvussa tutustutaan pienten lasten ditien verkkoyhteis6ihin ja selvitetddn,

mitd he tarvitsevat ja saavat verkkoyhteisoistaan.

3.1 Neuvot ja apu

Elamantilanteen muututtua synnytyksen jdlkeen radikaalisti tulee monille
uusille dideille tarve jakaa kokemuksia muiden &itien kanssa, saada neuvoja ja
seuraa samassa tilanteessa olevilta. Aideisti on tirkedi huomata, etteivit he ole
yksin ajatustensa kanssa ja ettd muutkin tuoreet didit pohtiva samoja asioita

mielessddan. (Munnukka, 2001)

Monet tuoreet didit kdyttavit internetid keskustellakseen toisten ditien kanssa ja
etsidkseen ratkaisuja ongelmiinsa. Aideistd on verkossa seuraa toisilleen, joten
he jaksavat paremmin kotona, eivédtkd tunne itseddn niin yksindiseksi.

(Bernhardt & Felter, 2004)



Aidit etsivat vastauksia mieltd askarruttaviin kysymyksiin internetin
keskustelupalstoilta. Kuviossa 2 esimerkkind &didin kysymys; minkad ikdiselle

lapselle saa antaa tavallista maitoa.

) PERHERERHO \% - N 5 L

TUTUSTU | LITY ETSI

g
il Club...,

ETUSIVU m LAPSILLE KOTI & KEITTIO E-KORTIT

PERHEKERHO KESKUSTELUT - VAUVA

| Vastaa viestin | VAUVA |

milloin sité tavallista maitoa???
diskaos - 08.12.2008 - 13:16

Eli neuvelasssa sanottiin et 10kk tienoilla aletaan maistaa jogurttia/raejuustoa.

Poika on nyt 10kk ikainen ja cllaan parisen viikkoa jo syoty jogurttia ja raejuustoa, viileja yms.
Vkl poika s6i than kermajddtelda, hieman runsaammin iskdn kanssa ja eikd tullut mitdan mahan
puruja ettd jos maha ei maitotuotteita kestaisi olisi ne mahanpurut jo ilmaantuneet, eikd nin???
Eli voinko jo alkaa laittaa korvikkeen sekaan tavallista maitoa pikkuhijaa?

Olen kuullut kahta tietoa, toinen et maitoa 10kk ja toinen et vasta 1v kaisena...

KUVIO 2. Kysymys Perhekerho -keskustelupalstalla

3.2 Tuki

Aitien verkkoyhteisollisyyttd tutkineen Munnukan (2001) tuloksista ilmenee,
ettd didit odottavat internetin vertaisryhmiltad tukea, apua, seuraa, kannustusta
jaksamaan, tiedon ja vinkkien saamista sekd aikuista keskustelua saman
elaméntilanteen tuomien yhteisten kiinnostusten kohteiden parissa. Muilta
dideiltda saadun tuen on tutkittu lisddvdn tuoreiden ditien varmuutta
vastasyntyneiden vanhempina. Tarve muiden aikuisten seuraan ja
vertaistukeen pienten lasten dideilld on ilmeinen, silld he viettdvit paljon aikaa

yksin lastensa kanssa.
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Kuviossa 3 on esimerkki didin tuen tarvitsemisesta ja sen saamisesta muilta
verkkoyhteison jdseniltd. Verkkoyhteis6on osallistunut diti hakee tukea ja

ymmadrrystd muilta dideiltd lievittddkseen pahaa oloaan ja pelkoaan.

Kilpailuta sahkosi %j&,!l ITOVIRTA.FI

m VANHEMMILLE LAPSILLE KOTI & KEITTIO E-KORTIT

PERHEKERHO KESKUSTELUT - VAUVA

| Vastaa viestiin | VAUVA |

Maailman huonoin aiti

paniikki - 08.12.2008 - 09:58
Tyttd 6,5kk putosi juuri didin huomaamatta hoitopdydalta. Nyt on sitten ocikeasti maailman todella
huonoimman &idin leima otsassa. Itku oli muutaman minuutin ajan sydant3 raastava, mutta pian

tyttd rauhoittui ja rupesi naureskelemaan...

Nyt sitten koko pelkdan tapahtuiko dsken jotain mistd pitaisi olla huolissaan? Kayda laskarissaz?
Onko kellekk33n sattunut vastaavaa? Tyttd reagoi, likkuu ym. entiseen tapaan mutta aiti tarisee
nyt pelosta...

VASTAUKSET:

deppé - 08.12.2008 - 10:08

Mun pikkuveli putosi joskus v 87 hoitopdydalta ja ihan jarkevan oloinen mies on, Tai no,
jos sisaruksilta kysytaan, niin ehka ei %

En usko ettda mitaan vakavaa, varsinkaan jos on heti hyvantuulinen, vaikka onhan se
aika pudotus. Vauvat ovat vield suht rustoisia, tai miten se sanotaan... eivat ole
luutuneet niin hyvin vield, joten murtumia ei ihan helpolla tule. Kannattaa katsella
tuleeko kuhmua tai mustelmia ja onko lapsi pirted, hyvanvointinen ja "oma itsensa &,
Soita vaikka neuvolaan niin osaavat antaa parempia chjeistuksia lapsen voinnin
tarkkailuun. Aideille taitaa useimmiten jdad3 isommat arvet ja omantunnontuskat. Se on
kylla paska fiilis... Meillakin tytté kopsaht potalta kylpparin lattialle edellisviikolla, kun

sekunniksi didin keskittyminen herpaantui. Tuloksena tytdlld sarvi otsassa ja aidin sydan
sykkyrall3.

meikkis - 08.12.2008 - 10:28

ma oon aina puoclipiloillani sanonu etta jokainen lapsi tippuu kerran jostain. mulla on 4
lasta ja 3 vanhinta on bipahtanu sangyltd kerran. nuormmainen et onneks viela oo.
poika nyt 6kk. 3la soimaa itteds, tuskin vauvalle kuinkaan kavi jos on kerran virkea.
yrita ajatella nin etta eipdhan enaa paase tapahtumaan kun nain saikahit. oma morkkis
on monest se pahin seuraus naista, tiedan kokemuksesta!!!

KUVIO 3. Tukea Perhekerho -keskustelupalstalla
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Bernhardtin ja Felterin (2004) tutkimuksessa tarkasteltiin internetistd
terveysinformaatiota etsivid pienten lasten ditejd. Pienten lasten d&idit ja
raskaana olevat naiset ovat tutkimusten mukaan aktiivisia etsimdan
informaatiota omasta tai lapsensa terveydestd monesta paikasta. Suurin osa
tutkimukseen osallistuneista etsi terveysinformaatiota internetistd raskautensa
aikana. Lapsen synnyttyd terveysinformaatiota verkosta etsivit jo ldhes kaikki
tutkimukseen osallistuneet. Moni tutkimukseen osallistuja raportoi, ettd he
etsividt konkreettisen tiedon lisdksi sosiaalista tukea verkossa muilta raskaana
olevilta. Erityisesti ensimmadisen raskauden aikana tieto omasta ja lapsen
terveydestd sekd muilta ihmisiltd verkossa saatu tuki tuntuivat tutkimukseen
osallistuneista tdrkeiltd. Tukea etsittiin esimerkiksi ditien keskustelupalstoilta
verkosta, jossa sitd oli tarjolla paljon. Erityisen tdrkedd oli huomata, ettd monet

muutkin olivat yhtd huolissaan tai kauhuissaan.

3.3 Ryhmadidentiteetti ja luottamus

Verkkoyhteisot ovat yhtd aikaa sosiaalisia, terapeuttisia, teknisid ja kulttuuria
heijastavia tiloja. Jotta erilaiset tukiryhmit verkossa pysyisivdt kasassa,
tarvitaan yhteison jdsenten vilille tiukkoja tunnesiteitd, vastavuoroisuutta,
luottamusta ja yhteisia arvoja. Edelld mainitut synnyttivdat vahvan
ryhmdidentiteetin. Huomattavaa tdllainen verkkokdyttdytyminen on juuri
pienten lasten #ideilld. Aidit ovat hyvin lojaaleja toisilleen ja sitoutuneita
ryhmaddén, silld heille verkkokeskustelujen terapeuttinen arvo on suuri ja se lisda
heidén terveyttddn ja hyvad oloaan. He ystavystyvit helposti ja yleensd ditien
verkkoyhteistjen jasenet alkavat mahdollisuuksien mukaan tavata toisiaan
verkon ulkopuolella, esimerkiksi lasten tutustumisen ja leikkien varjolla. (Ley,

2007)

Vdhakuopuksen (2001, 76) kyselytutkimukseen osallistui 152 ditien
verkkokeskusteluun osallistuvaa henkilod. Vastaajilta kysyttiin heiddn

mielestddn tdrkeintd syytd seurata keskustelupalstaa. Kuviosta 4 ndhtavat
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vastausvaihtoehdot olivat: Saan keskustelupalstalta uutta tietoa, loydan
keskustelupalstalta kohtalotovereita, keskustelupalstalla on mukava ilmapiiri,
saan keskustelupalstalta tukea omille ajatuksilleni, tarvitsen ajankuluksi jotakin
tekemistd, joidenkin tiettyjen nimimerkkien kuulumiset kiinnostavat minua

sekd minulla on jokin muu syy seurata keskustelupalstaa.

Joidenkin tiettyjen
nimimerkkien
kuulumiset
kiinnostawvat minua

2%
10 % Saan keskustelu-

Minulla on jokin
muu syy seurata
keskustelupalstaa

Tandtsan palstalta uutta
gjankuluksi jotain tietoa
tekemista 33 %
89 %
Saan keskustelu-
palstalta tukea
omille ajatuksilleni
13 %
Keskustelu- Laydan keskus-
palstalla on telupalstalta
LI kohtalotoversita

13 % 20 o

KUVIO 4. Térkein syy seurata keskustelupalstaa

Kuvion 4 perusteella voidaan todeta, ettd vastanneista yhden kolmasosan
mielestd tdrkein syy seurata keskustelupalstaa oli palstalta saatava uusi tieto.
Yksi viidesosa piti tarkeimpéand syynd kohtalotovereiden 16ytymistd palstalta ja
noin joka kymmenes piti tdrkeimpdand syynd keskustelupalstan mukavaa
ilmapiirid ja tai sitd, ettd he saivat palstalta tukea omille ajatuksilleen. Yksi
kymmenesosa valitsi vaihtoehdon “joidenkin nimimerkkien kuulumiset
kiinnostavat”. Pieni osa vastanneista piti tdrkeimpand ajankuluksi saatua

tekemistd tai jotakin muuta kuin edelld mainittua syyta.
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Aitien verkkoyhteisollisyyttd kohtaan voidaan my6s esittdd kritiikkia.
Munnukan (2001) tutkimuksessa didit vertasivat omia internet-keskustelujaan
hyvin toimivaan neuvolaan. He tunsivat, etteivit he tule neuvolassa kuulluksi
ja ettei neuvoloissa ole heille ja heiddn ongelmilleen aina riittdvésti aikaa. He
myds toisaalta ymmarsivdt, ettd neuvola kuormittuisi liikaa, jos se toimisi
jokaisen didin odotusten mukaan ja kayttdisi aikaa jokaisen &didin kaikkien
huolien kuunteluun. Aidit jopa kokivat internetistd saadun vertaistuen
uskottavammaksi kuin neuvolan tarjoaman kirjatiedon. Myo6s Bernhardt &
Felter (2004) saivat tutkimuksessaan selville, ettd verkosta haettiin tietoa
jostakin neuvolassa esille tulleesta asiasta, eikd oltu tyytyvdisid neuvolasta

saatuun palveluun.

Edelld mainittu luottamus muita keskustelijoita kohtaan on toisaalta hyva asia,
silld se todistaa verkkoyhteisoon osallistuvien ditien vililld vallitsevan vahvan
luottamuksen. Mutta se, ettd kasvottomien vertaisten sanaa uskottiin jopa
mieluummin kuin ldnsimaiseen lddketieteeseen ja koulutettuihin lddkareihin
saa miettimddn, ettd ovatko ihmiset jo liian sinisilmdisid osallistuessaan
verkkoyhteistihin. Kukaan keskustelija ei voi varmasti tietdd, millaiset ovat

muiden keskustelijoiden tarkoitusperét ja kokemukset tai tiedot asioista.

Leyn (2007) tutkimuksessa havaittiin keskustelupalstalle osallistuvien ditien
vdlilla  voimakasta ryhmdhenked. Alkuperdiseen  keskusteluryhmaan
osallistuneet ja sielld virtuaaliyhteison muodostaneet &idit vaihtoivat
alkuperdiseltd  keskustelupalstalta toiselle, koska eivdt hyvidksyneet
alkuperdisen keskustelupalstan ylldpitdjan tapaa rajoittaa keskustelujen aiheita

ja keskustelijoiden sananvapautta.

Tutkimuksessa selvisi, ettd keskusteluun osallistuneiden 4ditien mielestd
yhteisollisyyden tunne voimistui entisestddn, kun yhdessd voitettiin
vastoinkdyminen alkuperdisen palstan rajoituksia vastaan ja siirryttiin uudelle

keskustelupalstalle ilman virtuaaliyhteison hajoamista. Aitien
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verkkoyhteisollisyys oli jo uudelle palstalle siirryttdessd niin vahva, ettd he
kirjoittivat keskusteluihin toivovansa keskustelevansa samassa
virtuaaliyhteistssd vield lastenlastensa asioistakin. Yhteison jdsenet sanoivat,
ettd he olivat saaneet ryhmastd ystdvid sekd suuren mddran informaatiota ja

tukea.

Aidit sanoivat my6s sivujen helppokayttdisyyden ja miellyttivan ulkoasun
auttaneen yhteisollisyyden muodostumista, silld miellyttavéallda sivulla oli
mukava viettdd aikaa. Vaikka sivusto kérsi aluksi suurista ongelmista siten, ettd
esimerkiksi kaikkien kayttdjien tuli rekistervityd uudelleen, tutkimuksessa
havaittiin keskusteluun osallistuneiden ditien jaksaneen odottaa tyynesti
ongelmien  korjaantumista, eivdtkd he ldhteneet etsimddn toista
keskustelupalstaa korvatakseen huonosti toimivan palstan. Koska ryhma oli
kohtuullisen pieni ja tuttavallinen, didit tunsivat turvalliseksi jakaa kuvia ja
tarkempia tietoja itsestddn ja lapsistaan, mikd on huomattava seikka ja tukee
tutkimustulosta  ditien  tiiviistd = yhteisostd. = Kovinkaan = monella

keskustelupalstalla ndin ei uskalleta toimia.

3.3.1 Ovatko verkossa olevat didit brandiyhteiso?

Bernhardin ja Felterin (2004) tutkimuksessa didit kertoivat pitdvéansad erilaisten
yritysten verkkosivuille rakennetuista keskusteluyhteisoistd, silld keskustelun
lomassa he pddsevét tutustumaan kyseisen yrityksen tuotemainoksiin. Yritykset
ndyttdavat loytdneet yksinkertaisen tavan mainostaa tuotteitaan tarjoamalla
dideille keskustelutilan verkkosivuiltaan. Aidit ovat ndin osana kulutukseen

perustuvia brandiyhteisoja.

Hyvdnd esimerkkind Kkyseisistd brandiyhteisoistd ovat Vauva-lehden
internetsivut, joiden pddasiallinen tarkoitus lienee lehden myynnin
kasvattaminen. Lehden internetsivuilla on mainosten ja lehden esittelyjen

lisdksi keskustelupalsta. Kuviossa 5 on kyseisen lehden keskustelupalstan
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etusivu. Keskustelupalstalla on 16 aluetta, jossa jokaisella alueella vahintdan
yksi alaosasto, suosituimmilla alueilla jopa kymmenen alaosastoa. Jokaisella
alaosastolla on aloitettuja keskusteluja 20std jopa 20500n. Vauva-lehden
verkkosivut saavuttavat varmasti suuren kdvijaimddran pdivittdin. Verkkosivut

vaikuttavat helpolle, tehokkaalle ja halvalle mainonnalle.

Keskustelut

keskusteluihin osallistuminen on helppoa. Muistathan aina noudattaa hyvia ja asiallisia keskustelutapoja.

Lue keskustelualueen sdannot
Online-keskustelu

Néille alueille voit kirjoittaa rekisterditymatta Aidit

» Alhe vapaa (768005) » Upiskelijadidit (28)

= Seksi {7839) = Kotiditivs (461)

» Jar Sinkkanen nettivieraana (126) = Tydesakayat aidit (35)
= Tara Sandberg nettivieraana (21) = Muorat aidit (265}

= Piste koulukiusaamiselle (G5} =40+ 8idit (27)

= Ulkosuomalaiset didit (1543)
: = Svenskialande mammor&pappor (583
Odotus ja vauvakuume » Foreign mothers in Finland (38)
= Vauvakuume (10466) = Etsin ystavas (2324)
= Owulaatio (892)
» Lapsettomuus (4249)

= Sekundaarinen lapsettormuus (101) Isat
= Plussanneet lapsettomat (1531) = |Sien palsta (461)
» Odotus (26318) = Bidit kyswvat isilta (12)
= Keskenmeno (603)
Perheet
Adoptio = Tyd, raha, paivahoito, opiskelu {1803)
= Adoption suunnittelu ja adoptiovanhemmuus = Parisuhde, perhe ja suku (989)
{337) = Yhieis- ja vksinhuoltajuus (542)

= Uusperheet (17}
= Monikkoperheet (1160)
Synnytys = Eritvislasten perheet (592)

KUVIO 5. Vauva-lehden keskustelupalstan etusivu

3.4 Ystavyys

Verkkoyhteisoon osallistuvista dideistd tulee parhaassa tapauksessa hyvid
ystdvid keskenddn. Yhteisoon kuuluvien ditien kuulumisista ollaan

kiinnostuneita ja pdivan tdrkeitd tapahtumia halutaan jakaa myos



22

verkkoystdville. Kuviossa 6 tdstd esimerkkind Perhekerho-nimiselld
keskustelupalstalla esitetty hyvdn huomenen toivotus, jossa tiedusteltiin

muiden &itien ja heidédn lastensa suunnitelmia itsendisyyspdivéaksi.

Huomenta mammat!

Tinttarella - 06.12.2008 - 09:15
Mitds muiden mammojen ja vauvojen lauantal suunnitelmiin kuuluu?

Meilld on nyt 7 yota tassuttelua takana ja muutama yd on nukuttu 20-4.30. Tissid olen antanut
kuuden aikaan ja siita vield jatkettu unia parikin tuntia! Yotissittelyn lopetus on meilld vaikuttanut
myos suotuisasti pdiva syomisiin ja ruoka uppoaakin nyt aikas mahtavasti! Ei tartte en33a juuri
ollenkaan houkutela sydmaan! Eli kaiken kaikkiaan olen todella tyytyvainen ton tassuttelun tehoon
meilla!

Viime y6 tosin herdiltin taas parin tunnin valein, mutta nyt syyna ylds tulevat teiset hampaat ‘2

Tanain mennaan hakemaan meille se uusin perheenjisen eli karkeekarvasen mayrakoiran pentu!
Jannaal

KUVIO 6. Perhekerho -keskustelupalstan toivotus

Edelld  viitattujen  ldhteiden  perusteella  voidaan todeta  ditien
verkkoyhteisollisyyden olevan tiivistd ja dideille hyvin tdrkedd. Heiddn
verkkoyhteisollisyytensd on informatiivista sekd voimakasta ryhmé&henked
viestivdd. Verkkoyhteisot ovat monille ihmisille tdrkeitd ja joillekin &dideille

mahdollisesti ainoa kontakti samassa elamantilanteessa eldviin aikuisiin.
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4 JOHTOPAATOKSET

Verkon tarjoamat mahdollisuudet kontaktien luomiseen ja yhteisollisyyteen
ovat varmasti erityisesti ujoille ja syrjdytyneille suuri helpotus. Luultavasti
tietyt ihmisryhmaét olisivat paljon yksindisempid ilman verkkoyhteisoja.
Verkkoyhteisojd on niiden hyvistd puolista huolimatta kritisoitu aivan verkon
yleistymisestd saakka. Verkkoyhteisdjen muodostamiin ihmissuhteisiin ei ole
uskottu, silld keskusteluja on pidetty jokaisen keskustelijan omana monologina
(Gerlander, 1996). Viite ei, ainakaan endd, voi pitdd paikkansa, silld jos
verkkoyhteistjen keskustelut olisivat vain jokaisen omaa monologia, yhtdkdan
internetissd alkanutta parisuhdetta ei olisi. Nykyisin verkkoyhteisoja
kritisoidaan niiden epélojaalin luonteen vuoksi ja siksi, ettei verkkoyhteiséiden
avulla voida rakentaa oikeita, kestdvid ihmissuhteita (Arpo, 2005). My0s tama
kritiikki lienee aikansa eldnyt, silld verkkoyhteisoistd voi saada pitkdaikaisia
ystavyyssuhteita, jotka voivat olla kestavampid ja luotettavampia kuin verkon

ulkopuolella solmitut.

Muutamissa tutkimukseen valituissa artikkeleissa kdvi ilmi, ettd
kyseistd keskustelupalstaa kuin neuvoloita kohtaan (Munnukka, 2001;
Bernhardt & Felter, 2004). Kyseinen tutkimustulos her&ttdd joitain kysymyksia:
miksei neuvolohin endd luoteta? Miksi jotkut ihmiset uskovat mieluummin
kasvotonta tuttavaa kuin lddkaria? Johtuuko luottamuspula neuvoloita kohtaan
mahdollisesti supistetuista terveydenhuollon maéédrarahoista, vai ovatko
kyseiset tutkimustulokset osoitusta siitd, ettd verkkoyhteisoilld on vahva
jalansija monien ihmisten eldmédssd? Kyseiset tutkimustulokset herattavat
kiinnostuksen tutustua aiheeseen mahdollisen jatkotutkimuksen yhteydessa
tarkemmin. Jos luottamus kasvottomiin tuttaviin verkossa on enemmin verkon

vaikutusta kuin epdluottamuslause neuvolatoimintaa kohtaan, ovatko kyseiset
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henkil6t verkossa aina yhtd luottavaisia vai miksi tietyt henkil6t herattavat ndin

suurta luottamusta.

Verkkoyhteisojen jdsenten vilistd luottamusta viestivat myos tutkimustulokset
dgitien verkkoyhteisollisyydestd. Aitien verkkoyhteisollisyytta kasittelevien
tutkimustulosten perusteella voi selvidsti sanoa verkkoyhteistjen olevan niihin
osallistuville &ideille todella tirkeitd. Aidit kokevat yhteisonsd jaksamista
lisddvind ja tukea antavina sekd tuntevat ldmpod muita keskusteluun
osallistuvia kohtaan. On mahdollista, ettd verkkoyhteisoihin osallistuvat didit
ovat joidenkin keskusteluun osallistuvien d&itien ainoa kontakti samassa
elaméntilanteessa oleviin ihmisiin. Koska tutkimuksissa verkkoyhteisot koettiin
tarkeind ja omaa jaksamista lisddvind, olisi hyodyllistd kertoa odottaville
dideille, esimerkiksi neuvolassa, téllaisesta helposta ja mahdollisesti omaa
jaksamista lisddvastda mahdollisuudesta. Oletettavasti on odottavia ditejd, jotka
eivit ole tulleet ajatelleeksi internetid kanavana tutustua muihin pienten lasten
giteihin. Verkkoyhteisoistd saatu tuki ja apu vanhemmuuteen kasvamisessa
ovat tutkimusten mukaan pienten lasten dideille tdrkeitd ja tutkimustuloksien
mukaan verkko on helppo kanava saada tukea. Ndin ollen olisi viisasta saattaa

kyseinen mahdollisuus my6s asiasta tietaméttomien ditien tietoisuuteen.

Aitien yhteisollisyys verkossa on parhaimmassa tapauksessa hyvin kiinted4 ja
erittdin tarkead. Aidit osallistuvat verkkokeskusteluihin saadakseen neuvoja ja
jakaakseen arkea muiden kanssa. Monille dideille osallistuminen keskusteluun
ja oleminen osana yhteisod, joka eldd mukana eldméan iloissa ja suruissa, on
tutkielmaa varten etsityssd ldhdemateriaalissa osoittautunut odotettua

tarkeammaksi.

Tutkimuskysymykseen millaista on ditien verkkoyhteiséllisyys ja mitd he saavat
verkkoyhteiséiltiin? voidaan tamén tutkielman pohjalta vastata siten, ettd ditien
verkkoyhteisollisyys on tiivistd ja heille kiistimittd hyvin tirkedd. Aitien

vilisissd verkkoyhteisodissd ilmenee hyvin voimakasta ryhmadidentiteettid,
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jolloin verkkoyhteisoon osallistuminen ja keskustelussa mukana pysyminen
koetaan hyvin tirkedksi. Aitien verkkoyhteisdissd vahvaa ryhmaidentiteettia
osoittaa my®0s ditien tunne siitd, ettd mielipiteitd ei rajoiteta ja aroistakin asioista
uskaltaa keskustella. Verkkoyhteistihin osallistuvien ditien vélillda vallitsee

vahva luottamus.

Tutkimuksen mukaan &idit saavat verkkoyhteiséiltddn paljon asioita, kuten
tukea, tietoa ja seuraa. Aitien verkkoyhteisollisyys on informatiivista;
mielipiteitd vaihdetaan kayttdjien vaililld ja toisia autetaan kertomalla
hyo6dyllisid ja tarpeellisia neuvoja. Aitien vilinen verkkoyhteisollisyys on myos
yksindisyyttd lievittdvad ja aikuisen seuraa tarjoavaa, osallistujien hyvinvointia
lisdavas. Aitien vilisessd verkkoyhteisollisyydessd ilmenee suuri tuen tarve.
Tukea tarvitaan ja uskalletaan pyytdd. Tukea myos tarjotaan runsaasti muille
verkkoyhteisoon osallistuville. Osallistuminen verkkoyhteisvén koetaan
tarkednd, 4dideilli on vahva tunneside verkkoyhteisoihinsa. Aitien

osallistuminen verkkoyhteis6ihin on myos arjen jaksamista lisddva voimavara.

Toki on hyvd muistaa, etteivat kaikki didit tarvitse verkkoyhteisojen tukea, silld
monilla dideilld on hyvid, samassa elaméntilanteessa olevia ystdvid sekd vahva
tukiverkosto ymparillaan. Myoskédan kaikki eivdt tunne tarvitsevansa tukea
uudessa eldmantilanteessaan ja jotkut eivdt ehkd uskalla luottaa verkon
yhdistdvddan voimaan. Kuitenkin heille, jotka etsivét ja tarvitsevat verkosta

tukea, verkkoyhteisollisyys on hyvin tarkeda.
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5 YHTEENVETO

Tutkielman alussa tutkittiin yhteison syntyd ja huomattiin, ettd yksilon tarve
vuorovaikutukseen muiden ihmisten kanssa saa aikaan yhteisoja (Mikkola,
2006). Perinteisesti yhteis6ja muodostivat ihmiset, joilla oli mahdollisuus tavata
toisiaan kasvokkain (Barnes, 2001), kuten hiekkalaatikoilla tapaavat &idit.
Nykyisin teknologian kehityksen avattua meille uusia ovia on yhteisojd

muodostunut myos verkkoon (Rheingold, 2000).

Yhteisojen yleisen tarkastelun jdlkeen tutkittiin tarkemmin verkkoyhteisoihin
osallistumista ja niiden vaikutuksia. Tutkielmassa ilmenee ihmisten
osallistuvan virtuaalikeskusteluihin monista eri syistd, jotkut ujouden ja
yksindisyyden vuoksi. Jotkut etsivdt verkosta ystdvid, toiset osallistuvat
verkkoyhteisoihin siksi, ettd niihin osallistuminen on helppoa ja mukavaa.
Varsinkin  yksindisille ja epdvarmoille ihmisille virtuaaliyhteisot ja

ystavyyssuhteet verkossa voivat muodostua todella tarkeiksi (Barnes, 2001).

Virtuaaliyhteisot tarvitsevat sdilydkseen vastavuoroisuutta ja luottamusta
kayttdgjilta. Jos kayttdjien vilinen luottamus ja vastavuoroisuus keskustelun
jatkumiseksi kiinnostavana toimivat, voi virtuaaliyhteison ryhmadidentiteetti
kasvaa ja luottamus ryhman jdsenten vélilld voimistua entisestddn. Erityisen
voimakasti ryhmdidentiteetin on havaittu kasvavan pienten lasten &ideille
tarkoitetuilla keskustelupalstoilla. Erddssa verkkoyhteisossa didit jopa toivoivat,
ettd saisivat keskustella vield lastenlastensa asioista kyseiselld palstalla. (Ley,

2007)

Tutkielman pé&dasiallisena tarkoituksena oli selvittdd ditien yhteisollisyyttd
verkossa. Tutkimuksessa selvisi, ettd elimintilanteen muututtua radikaalisti
synnytyksen jdlkeen tulee monille dideille tarve jakaa kokemuksia ja vaihtaa
tietoja muiden uusien &itien kanssa. Aideistd on tirkedd huomata, etteivit ole

ainoita, jotka ovat vésyneitd ja etteivat he ole yksin. Pienten lasten vanhemmilla
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lienee my0s jatkuva pula ajasta, omalle eldmadlle jad mahdollisesti aikaa vain
lapsen nukkuessa. Pienten lasten didit ovatkin 1oytdneet verkosta hyvan

kanavan tutustua muihin diteihin oman aikataulunsa puitteissa. (Munnukka,

2001)

Aitien verkkoyhteisollisyys on tiivistd ja heille kiistamitta hyvin tarkesd. Aitien
verkkoyhteisollisyys on hyvin informatiivista ja se viestii voimakkaasta

ryhmdhengesta.

Jatkotutkimus aiheen pohjalta oli mielessd jo ennen tutkielman toteuttamista ja
se on vahvistunut tyotd tehdessd edelleen. Tdssd tutkielmassa selvitettiin,
tarvitsevatko didit tukea ja hakevatko he sitd verkosta. Tutkimuksessa selvisi,
ettd vastaus on vahvasti kylld, joten olisi erityisen kiinnostavaa selvittda
taustoja. Miksi didit ottavat osaa juuri kyseisiin verkkokeskusteluihin?
Vaikuttaako omassa elamaissa saatu tuki, tai mahdollisesti se, ettd sitid tukea ei
saada, tarpeeseen ottaa osaa verkkoyhteisvihin? Sekd millaisia kdytannon

asioita, esimerkiksi kdytettdvyydessd, didit arvostavat verkkokeskusteluissaan?
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