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TIIVISTELMA

Schrey, Hanna.

Ohjausympaériston, -gjattelun ja-suunnitelman kehittdminen peruskoulussa.
Jyvaskyla Jyvaskylan vyliopisto. Opettgankoulutuslaitos. Ohjauksen koulutus- ja
tutkimusyksikk®, 2009, 53 s. Ohjauksen kehittémishankkeita ja kdytanteita.

Taman tyon lahtokohtana on Turun kaupungin alueellinen ohjauksen kehittémishanke.
Tavoitteenani on tarkastella ohjauksen toimintaymparistéa, kehittdmisen lahtdkohtia ja
prosessia peruskoulussa sekéd luoda tarkastelun kautta pohjaa sekd alueelliseen etté
koulukohtaiseen kehittamistyohon.

Tyobn viitekehyksend on kéytetty verkostomaisesti tuotettujen ohjauksen
pavelujarjestelyjen mallia (VOP) ja ohjauksen ulottuvuuksia Aluks kasittelen
kaytannon ohjaustoimintaan, sen kehittamiseen, rakenteisiin ja resursseihin vaikuttavaa
valtakunnallista toimintapolitiikkaa ja alueellisa suunnitelmia. Késittelen tyossani myos
ohjausteorioita, jotka haastavat ohjagjaa syvalliseen oman tytn, ohjattavan tilanteen ja
ympardivan todellisuuden tarkasteluun sekd oman ettd oppilaitoksen opetus- ja
ohjausnakemyksen pohdiskeluun.

Varsinaisena tarkastelungkokulmanani on ohjaus organisaatiotason toimintana ja
koko koulun tehtavana. Koska ohjaus organisaation kokonaisvaltaisena toimintatapana
edellytt&4 jaettua ohjausndkemysta, oppivan asiantuntijaorgani saation toimintakulttuuria
Tarkastelen myds peruskoulun yhteiskunnallista ympéristod ja erityispiirteita
Organisaatio luo puitteet yksilon kehittymiselle, mutta se ei voi kehittya ilman jokaisen
yksilon osaamista, reflektiota ja halua kehittyd ja kehittdd toimintatapojaan ja
toimintaympdristodan. Tyo6ssani  painottuu  ohjausndkemys toimijoiden jaettuna
kasityksena ohjauksen periaatteista, sisdlloistd, tavoitteista sekd menetelmistéa ja
toimintatavoista. Y hteinen ohjauksen kokonaisnakemys on k&ytannén ohjaustytn ja sen
kehittdmisen kivijalka. Ohjauksellisuuden kehittdminen on oppilaitoksessa jatkuva
prosessi ja arvioinnin kohde. Opetusta, ohjausta ja koulun toimintakulttuuria tulisi
kehittdad siten etté ne itsessddn aiheuttaisivat mahdollisimman vahan ohjauksen tarvetta
jatukisivat opiskelijaa itsendistymaan, kehittymaan, oppimaan ja osallistumaan.

Tyossani olen hahmotellut holistista oppilaskeskeistd ohjausmallia peruskoulun
toimintaympéristéon ja Turun alueelliseen ohjauspalveluverkostoon. Olen luonut seké
teoreettista ja kasitteellista pohjaa kdytéannon kehittamistyolle ettd hahmotellut joitain
tyokaluja ja jasennysmallegja, jotka mahdollisesti auttavat kehittamdan ohjausta
aluedllisesti ja oppilaitoskohtai sesti.

Asiasanat: Ohjaussuunnitelma, holistinen  oppilaskeskeinen  ohjausmalli,
ohjauskulttuuri, ohjausprosessi, oppilaanohjaus, oppiva organisaatio, moniammatillinen
ohjauspal veluverkosto



ABSTRACT

Elaborating the counselling environment and counselling plans at comprehensive
school. University of Jyvaskyla Department of Teacher Education. Guidance and
Counselling Education and Research Unit, 2009, 50 pages.

Guidance and Counselling Development projects and Practices.

The local development plan issued by the city of Turku gave me the idea of my project.
The aim of my study is to examine the counselling environment, the basis on which it
stands as well as the whole counselling process at comprehensive school. By these
means | try to lay the foundations for both local and school- based development. The
netwise produced guidance service model (VOP) is used as the main tool and reference
frame when perceiving and interpreting the whole process of counselling. The first
issues under the consideration are the national policy and local plans which have an
effect on counselling, its development, structures and resources in practise. | also deal
with counselling theories which will challenge the surrounding reality. This will lead
the counsellor’s toughts to the pondering of both her own view of teaching and
counselling and the view implemented in the school in guestion.

The specific view of my study is counselling as organizational activity and the
responsibility of the whole school. Counselling is the holistic and highly integrated
mode of action in the organization entailing the common view on counselling methods,
the conventions implied by the learning expert organization and reflective multi-
professional cooperation. | have also included those aspectsin my study.

I will also have a look at the social environment and specific features concerning
comprehensive school. The organization provides the framework for individua
development which, however, can’t happened without the skills and competence of each
individual involved and urge to evolve and develop one’s models of action and
environment. The basis of practical counselling and development lays on the shared,
overall view of counselling. Improving counselling is an ongoing process subjected to
continuous evaluation. Teaching, guidance and school-based conventions should be
improved in such away that it would cause as little need for counselling as possible and
support the pupil to develop, learn, participate and to become independent.

In my study | have outlined a holistic, student-centered counselling model suitable
for comprehensive school and the local network of guidance service of Turku. In my
study | have provided the foundations for both theoretical and conceptual development
work as well as outlined some questions, tools and analyzing models, which possibly
may lead to developing local and school-based counselling.

Keywords: counselling program, holistic student-centered counselling model, student
counselling, learning organization, multiprofessiona network of counselling services



1 JOHDANTO

Kehittamishankeeni |ahtokohtana on sekd oman tyoni ja osaamiseni kehittdminen ja
tukeminen aoittelevana yldkoulun oppilaanohjagjana ettd osallistuminen Turun
kaupungin oppilaanohjauksen kehittdmishankkeeseen. Tavoitteenani on luoda
kokonai snakemysta oppilaanohjauksen kehittémisestd, suunnittelusta ja toteuttamisesta,
sekd ohjaustyohon osadlistuvan toimijan ettd organisaation ndkokulmasta.  Olen
siirtynyt aikuiskoulutuksesta ja vapaan sivistystydn maailmasta peruskouluun viime
vuoden kevadlla. Olen toiminut sijaisena useissa ylakouluissa Turun seudulla ja kokenut
uutena tarvetta koulukohtaiselle ohjaussuunnitelmalle, joka jasentéisi oppilaitoksissa
tehtdvan ohjaustyon kokonaissuunnitelmaks ja kuvaisi oppilaan ohjausta prosessina
seka maarittdisi myds tyonjakoa ja yhteistyota. Ohjaus on oppilaitoskohtainen prosessi
ja jokaisella oppilaitoksella on hieman toisistaan poikkeavia tapoja toimia ja toteuttaa
kaytannon ohjausty6ta. En lainkaan pyri kritisoimaan tai viittaamaan siihen, etta ohjaus
olis oppilaitoksissa ollut organisoimatonta, pdinvastoin. Ohjaus on vakiintunut vahvasti
osaksi oppilaitoksen toimintaa ja kulttuuria. Ohjaussuunnitelmat ja kaytannét on Kirjattu
ohjagian ja muun henkiléston kalentereihin, ne ovat osa hiljaista tietoa, joka kulkee
opettajan/ohjaagjan mukana.

Turun  Kkaupunki  osallistuu vatakunnalliseen, opetushallituksen tukemaan
oppilaanohjauksen kehittdmishankkeeseen(OKe) vuosina 2008 - 2010. Turun kaupunki
on yksi kehittéamishankkeeseen osallistuvista 127 kunnasta. Kuntien liséksi hankkeeseen
osalistuu 21 yksityista oppilaitosta. Valtakunnallisen hankkeen tavoitteeksi on asetettu
kehittéd oppilaanohjausta paikallisena ja seudullisena toimintana. Siina halutaan
vahvistaa nuoren mahdollisuutta tehda tietoon perustuvia ratkaisuja ja valintoja
eldmasséan, tarjota mahdollisuuksia etsid vaihtoehtoisia polkuja tavoitteisiin seka tukea
nuorta itsendi stymiseen ja vastuunottoon. (Atjonen, P. 2009, 3, 18.)

Turun kaupungin oppilaanohjauksen hanketyon (OKE) tavoitteena on tehostaa
oppilaan el@amansuunnittelun ohjausta seka jatko-opintomahdollisuuksiin, tydeldamaan ja
ammatteihin perehtymistd. Hankkeen aikana laaditaan toimintamalli, jossa tyGeldméaan
tutustuminen ja koulujen tyoelamayhteistyd tulee olemaan kiintedmmin osa koko
ylakoulun toimintaa sek& oppilaan ohjausprosessia.  Luokkamuotoisesta ja
henkilokohtaisesta ohjauksesta, pienryhméaohjauksesta ja ty6elamaan tutustumisesta
rakennetaan yhdessa oppilaan koko peruskoulun 6.-9. luokan jatkuva el@masuunnittelun
prosessi. Prosessia kuvataan oppilaan ndkokulmasta ja rakennetaan ohjauspolku, joka
kuvaa oppilaan ohjauksen vaiheita alkaen ennakoivasta ohjauksesta, paéttyen
jalkiohjaukseen. Lisaksi laaditaan rakennekuvaus siitd mité ja miten perusopetusikaisten
ohjauspal veluja Turun seudulla j&rjestetaan.

Keskeisena tavoitteena on luoda yhtendisd kaytantdja ja sujuvaa yhteistyota
ohjaustoimintaan Turun alueella. Hanke on ohjauksen tilan ja olemassa olevien
kaytantojen ja toimintatapojen kartoittamista, kuvaamista ja mallintamista seka samalla
niiden yhtendistamista ja kehittdmista. Hanke toteutetaan projektisuunnittelija Petri
Niemen johdolla ja yhteistydssa hankkeen ohjausryhman ja Turun kaupungin
ylakoulujen oppilaanohjagjien kanssa. Oppilaanohjagjista  ~ muodostettiin
suunnitteluryhmié ja tydryhmid, joissa kehittamisty6ta toteutetaan. Projektisuunnittelija
toimi  koko hankkeen péadorganisaattorina ja koordinoijana. Tyoryhmét tulevat
tuottamaan sisdltéd eri kehittdmisen osa-aueille. Turun kaupungin hanketydssa
tavoitteena on mallintaa oppilaan ohjausty6td prosessing, tuottaa kuntatason
ohjaussuunnitelma, rakentaa Turun TET —tori, koota oppilaanohjaus -portaali, luoda
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aa ja ylakouluille yhteinen Internet ympéristéssa toimiva ohjauskortti ja koota
materiaalia ohjausprosessin tueksi. Kaupunkitason kehittémistoiminnalla tuetaan
koulukohtaista suunnittelu- ja kehittamisty6td. Kouluille on asetettu tavoitteeks vastata
kysymykseen miten ohjausta toteutetaan koko koulun toimintamuotona ja oppilaan
ndkokulmasta. Samalla koulujen tulis pohtia ohjauksen prosessia, nivelvaiheita,
tyonjakoa ja yhteistyota Kaikille Turun kaupungin ylékoululle on hankkeen aikana
annettu tehtavaks pohtia erityisesti tytelamayhteisty6ta koko koulun toimintatapana ja
kehittéd ennaltaehkédisevaa ohjaustytta sekd kuvata oman ylakoulun ohjausty6ta
prosessina ala jaylékoulun nivelvaiheesta toiselle asteelle.

Tulin mukaan Turun hankkeeseen sen akuvaiheessa ja ndin mahdollisuuden
yhdistdd omat tavoitteeni tukemaan osaltaan Turussa toteutettavaa ohjauksen
valtakunnallista hanketta. Olen ollut mukana hankeen suunnitteluryhmassa seka Tet -
tyoryhnméssa ja lisdks olen hankeen kautta saanut mahdollisuuden osallistua
opetushallituksen valtakunnallisen hankkeen tueksi tarjoamaan ja Tampereen yliopiston
toteuttamaan koulutukseen. Tahan hankkeeseen osallistuminen on antanut minulle
oivallisen mahdollisuuden olla mukana kehittdmassa yhteistéd ohjausgjattelua, -
ndkemysta ja késitteistod, joka luo pohjan kdytannén ohjaustoiminnan kehittamiselle ja
koulukohtaisille suunnitelmille. Kehittémishankkeessani luodaan siis suuntaviivoja
peruskoulun koulukohtaiselle ohjauksen suunnittelulle. Ohjausta tarkastellaan koko
koulun toimintatapana. Opetussuunnitelman  perusteiden mukaan jokaisella
oppilaitoksella tulee olla ohjaussuunnitelma osana opetussuunnitelmaansa. Tavoitteena
on luoda ohjaussuunnitelmapohjaa, joka nojaa vatakunnallisesti hyvaksyttyihin
ohjausteorioihin sek& ohjaukselle asetettuihin tavoitteisiin, noudattelee kuntatason
hanketytta seka tukee koulukohtaista suunnittelu- ja kehittamisty6ta. Tyoni on siis
padosin teoreettinen selvitys, joka antaa suuntaviivoja k&ytannén koulukohtaiselle
ohjaustyon kehittamiselle.

En siis tavoittele yhden koulun ohjaussuunnitelmaa vaan tavoitteenani on jasentda
ohjausnakemystd, ohjauksen toimintakokonaisuutta ja prosessia sekd auttaa
mahdollisesti  rakentamaan  oppilaitoskohtaisia  suunnitelmia.  Oppilaitoksen
ohjaussuunnitelmatyd on yhteisty6td, johon osallistuu opettgakunta ja koulun
ohjaushenkil6std. Tarkedd on pohtia yhdessa koulun ohjausta useista ndkokulmista ja
l6ytééd myos yhteisia kasitteita sanoittaa ohjausarkea oppilaitoksessa. Koulun oman
ohjaussuunnitelman rakentaminen on tarkeA osa kokonaisvaltaisen ohjauksen
juurruttamista oppilaitoksen yhteiseksi toimintatavaksi. Ohjauksen toteutusta maarittaéa
merkittavasti se, millainen toimintakulttuuri oppilaitoksessa on ja miten oppilaitoksen
johto ja muut toimijat ohjaukseen asennoituvat. Kehittdmishankkeeni tavoitteena on
luoda ohjaussuunnitel matyokalu, joka auttaa luomaan kokonai snékemyksen ohjauksesta
seka kehittamaén organisaatiotason tyonjakoa ja kaytantdja edelleen. Ohjauksen
toteutus koulussa nayttaytyy moniulotteisena koko ohjausjarjestelmén ja yhteistyon
toimivuuden, ohjaushenkiléston/opettajien kiinnostuksen ja asennoitumisen seka
oppilaiden oman aktiivisuuden yhdistelména On selvéd, ettda ohjauksen taustalla
vaikuttaa ndin myos jokaisen ohjagjan ja opettgjan oma ohjausfilosofia, johon taas
vailkuttavat kasitykset ihmisestd, oppimisesta, kehityksestd, maailmasta seka
tavoiteltavasta ja hyvasta elamastd. Jokainen ohjagja kehittdd omaa henkil 6kohtaista
ohjagjuuttaan, ohjauksen toimintatapojaan ja ohjattavan kohtaamista, mutta olemassa
olevat rakenteet, resurssit ja yhteistyé seka ohjausilmapiiri luovat puitteet myos talle
henkil 6kohtai sen ohjausorientaation kasvulle ja kehitykselle.



2 MITA OHJAUSON?

2.1 Ohjaus- kasitteen méaarittelya

Ohjausta voidaan tarkastella sekd yksilGtasoisena vuorovaikutusprosessina etta
organi saatiotason prosessina ja paveluverkostojen toimintana. Ohjausta voidaan myos
tarkastella kansallisen ja kansainvélisen toimintapolitiikan nakokulmasta. Y ksil6tasolla
ohjaus on nédhty asiakadahttisena ja tavoitteellisena auttamissuhteena ja sitd on
tarkasteltu kokonaisvaltaisena el@mansuunnittelun ja paddtoksenteon prosessina
kasvatustieteellisestd ja psykologisesta viitekehyksesta késin. Kunnadlisella ja
organisaatiotasolla puhutaan ohjaus- ja pavelujarjestelmistd seka -verkostoista ja
integroiduista ohjauspalvelun kokonaigéarjestelmistd. Ohjausta voidaan siis jasentéa
monista eri |ahtokohdista ja tarkastella eri ndkoékulmista. Ohjauksen kohteena voi olla
yksilo, ryhmé tai yhteisd. Ohjaus voi olla vdlillista tai valitonta Ohjauksen sisdltd voi
olla kasvatuksellista, opetuksellista tai ammatinvalintaan, uravalintaan ja
elamansuunnitteluun liittyvaa. Tassa hankkeessa nakdkulmina on seka yksilotason- etta
organisaatiotason ohjausprosessi, joille molemmille valtakunnalinen ja aueellinen
toimintapolitiikka luo pohjaa.

Ohjauksen kasite mééritelléan ja sille annetaan merkitys siind kontekstissa, jossa
ohjausta toteutetaan ja siitd nakokulmasta kasin, josta ohjausta ldhestytéan (Kasurinen
2004, 40). TassA keskitytédn perusopetuksessa annettavaan ohjaukseen ja
perusopetuksessa kaytetdan opinto- ohjauksesta termid oppilaanohjaus, pyrkimyksena
huomioida my6s nuoren yksiléllinen ja kokonaisvaltainen kasvu ja kehitys seké
henkilokohtaisen tuen tarve. Opinto-ohjaus viittaa peruskoulun ndkokulmasta liian
voimakkaasti vain ohjauksen yhteen osa-alueeseen. Kaikkea ohjausta voidaan Ojasen
(2006) mukaan pitéa myds kasvatuksena. Organisaatiotasolla tarkastellaan peruskoulua
jasen toimintaympéristéa ja alueel lisesti ndkékulma on Turun alueen ohjausverkostot ja
toimintatavat.

Kun ohjauksessa painotetaan vuorovaikutusta on ohjaus kehamainen prosessi, jossa
etsitéan ja tulkitaan vaihtoehtoja dialogissa ohjagjan kanssa. Mikdan ohjausmenetelma
el ole osoittautunut toista paremmaksi, mika voi johtua sitd, ettd ohjagan
persoonallisuus on yhta téarkeda kuin hénen kayttdmansd menetelma. Toisaalta
yksilolliset ja ainutkertaiset tarpeet ohjaavat kdyttamaan erilaisia metodeja. Lisaksi
monilla ohjaussuuntauksilla on samantyyppisia piirteitd.(Mantséla 2004)

2.2 Tiedotus, neuvonta, ohjausja opetus

Onnismaa (2007) pohtii teoksessa tiedotuksen, opetuksen neuvonnan ja ohjauksen
toimintatapoja sekéd niiden eroja. Ne kietoutuvat monin tavoin yhteen ja ovat kaikki
tarpeellisia ohjaustytssi. Kokenut ohjagja tunnistaa, minkalainen toimintatapa kussakin
tilanteessa auttaa ohjattavaa parhaiten. Tiedottamisen tarkoituksena on antaa asiakkaalle
tietoja, joita han tarvitsee paddtoksentekonsa pohjaksi. Ammattitaitoiselta ohjagjalta
odotetaan tiedon hallintaa ja tiedonvdlitysta (information management), jonka IAEVG
méadrittelee seuraavasti: "Koulutusta, opiskelua, eri ammattgja ja tydmahdollisuuksia
koskevan tiedon kokoaminen, organisointi, péivitys ja levittdminen.” "Asiakkaan
ohjaaminen tiedon tehokkaaseen kayttéon.” Ohjattava on aina kuitenkin oman elamansa
asiantuntija ja tuo ohjaustilanteeseen myo6s itse tarkedd tietoa. Neuvonta on
vuorovaikutuksellisempaa kuin tiedonvélitys ja joissain tilanteissa neuvo tukee
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padtoksentekoa, mutta yleisesti ohjauksessa asiantuntijarooli halutaan kyseenalaistaa.
Ohjauksessa asiakas osallistuu aktiivisesti ongelmiensa ratkaisemiseen. Ohjagja pyrkii
vahvistamaan tydskentelyssd ohjattavan toimintakykya ja péaétoksentekoa seka
valttamaan valmiiden ratkaisumallien tarjoamista.

Ohjaus on opiskelijan tukemista ja auttamista hénen opiskeluprosessissaan,
ammatillisessa suuntautumisessaan ja kehittymisessdan, elamantilanteissaan ja
elamankulussaan. Ohjaus ei ole tiedon jakamista, neuvomista, vaan opintojen ja siihen
liittyvien valintojen tukemis-, oppimis- ja pohdintaprosessi. Ohjaustydssa asiantuntija
liikkuu herkdlld, elamddn vaikuttavien pédtosten alueella. Tarkeand tavoitteena on
ohjattavan oman toimintakyvyn kehittyminen ohjaus-vuorovaikutuksen seurauksena.
(Onnismaa 2007.)

Lagjasti gjateltuna ohjauksessa on kyse gjan, huomion ja kunnioituksen antamisesta
ohjattavalle. Mé&aritelmd on myo6s kannanotto. Miten todellisuudessa kiireessa ja
tehokkuusvaatimusten paineessa, kun aika on rajallista ja ohjattavien maarét suuria,
antaa tunteen gasta ja mahdollisuudesta tutkia, keksia ja selkeyttda
elamansuunnitelmiaan. Tarkasteltaessa ohjausta lagjasta nékdkulmasta vahvistuu myds
gjatus, ettd ohjausta toteuttavat useat toimijat yksilon eldmanpolun eri vaiheissa. Ohjaus
on yksilén maailmankuvan jasentamistd, eldmansuunnittelua, itsetuntemuksen ja
padtoksentekovalmiuksien kehittymistd, osallisuuden ja toimijuuden vahvistumista.
Nama tavoitteet voi jokainen koulun kasvatus- ja opetustehtavassa toimiva myos nahda
oman tyOnsad tavoitteina. Onnismaa (2007) pohtiikin opetuksen ja ohjauksen
toimintana. Ohjauksellinen opetus ja pedagoginen ohjaus tuovat mukaan oppijan
nakokulman. Opittaessa liitetddn uudet kokemukset aikaisempiin kokemuksiin, mutta
ohjauksessa on mahdollista my6s oppia antamaan vanhoille kokemuksille uusia
toimintaan vaikuttavia merkityksia.
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3 OHJAUSTA KOSKEVA JULKINEN PAATOKSENTEKO

3.1 Ohjauksen toimintapoliittinen ulottuvuusja valtakunnalliset
tavoitteet

Oppilaan erityinen oikeus saada opinto-ohjausta on Kirjattu Suomen |ainsaadantoon
(628/1998, 118, 308) ja se kertoo opinto-ohjauksen vahvasta ja vakiintuneesta asemasta
koulujérjestelmassamme. Perusopetuksessa oppilaanohjausta toteutetaan ja kehitetdan
perusopetuslainséddannossa (L628/98; L629/1998; A852/98; A810/98) sek& vuonna
2001 annetussa vationeuvoston asetuksessa (A1435/01) méaériteltyjen raamien
mukaisesti. Uusi lainsadadanto (A1435/01) edellyttéd, ettd oppilaanohjausta sisallytetdan
opetussuunnitelmaan  perusopetuksen  kaikilla luokka-asteilla.  Perusopetuslakia
t&ydennettiin osallisuutta koskevalla pykéaalla 2.3.2007/239 ja oppilaskuntatoimintaan
liittyva lisdys tuli voimaan 1.8.2007 (47a8). Muutoksella tahdétdén peruskoulun
oppilaiden mahdollisuuteen ilmaista mielipiteensa oman koulunsa toimintaan liittyvissa
asioissa, mutta myds oppilasta itsedén koskevissa asioissa. Valtioneuvoston asetuksessa
(143572001, 48)perusopetuksen vatakunnallisissa tavoitteissa korostuu oppilaan
kokonaisvaltainen ohjaus. Sen mukaan jokaisen oppilaan tulee saada oman
kehitystasonsa ja tarpeldensa mukai sta opetusta, ohjausta ja tukea. Oppimisvaikeuksien
varhaiseen tunnistamiseen ja niiden voittamiseen seka syrjdytymisen ehkdisyyn ja
sosiaalisten taitojen oppimiseen tulee kiinnittéa erityistd huomiota. Opinto-ohjauksen
luokkatunteja valtioneuvoston asetus maaraé ylakoulussa annattavaksi 2 viikkotuntia ja
taman lisaksi oppilaille tulee jarjestéda tarpeen mukaan henkil 6kohtaista ohjausta (2001,
68).

Suomalainen opinto-ohjaus on rakennettu aikanaan kansallisiin tarpeisiin ja sen
tavoitteet ja sisdltd ovat noudatelleet aina galleen tyypillisid koulutuspoliittisia
painotuksia. Nyky&an myds kansainvaliset tavoitteet vaikuttavat kansallisen ohjauksen
tavoitteisiin. Ohjauksen asema, merkitys ja tehtdvét ovat vaihdelleet eri aikoina
Vuorinen (2000, 70) korostaa, ettd ohjagiien tyohon on aina liittynyt myds toiminta
muutosagenttina. Ohjauksen tarve ja siihen kohdistuneet odotukset ovat my6s jatkuvasti
lisdantyneet yhteiskunnassa ja koulujdrjestelmédssa tapahtuneiden muutosten
seurauksena. Ohjauksesta on tullut kehityksen seurauksena koko kouluyhteison
toimintaa jayks keskeisista koulun perustehtavista.(Onnismaa, Pasanen, Spangar 2002,
80 - 90, Vuorinen 2000, 70 - 80.)

Vatakunnallinen perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet velvoittavat
oppilaitoksia ohjauksen jarjestamisessa. Opetussuunnitelman perusteissa tuodaan esille
seuraavia ohjauksen jarjestdmiseen vaikuttavia nakokohtia. Ohjaustoiminnan tulee
muodostaa koko perusopetuksen ajan kestéva jatkumo ja oppilaan tulee saada tukea
koko opintopolkunsa ajan. Tama jatkumo taataan yhteistydlla koulun opetushenkil 6stén
kesken seka moniammatillisella verkostoyhteistydlla oppilaan opintopolun aikana ja
opiskelun nivelvaiheissa. "Kaikkien opettgien tehtavdna on ohjata oppilasta
oppiaineiden opiskelussa seka auttaa hanté kehittdmaén oppimaan oppimisen taitojaan
ja oppimisen valmiuksiaan. Jokaisen opettgjan tehtavéna on oppilaiden persoonallisen
kasvun, kehityksen ja osallisuuden tukeminen.” Jokainen koulussa oppilaiden parissa
tyoskenteleva on ndin myods ohjagja ja osallistuu omalta osaltaan opintoihin liittyvien
ongel mien syntymisen ennaltaehkaisyyn. (Opetushallitus 2004, 21 - 23.)

Ohjauksen tuella oppilas tekee omiin kykyihinsa ja kiinnostuksiinsa perustuvia
opiskelua, koulutusta, arkea ja elamda koskevia ratkaisuja. Oppilaan ohjauksen
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tarkoituksena on edistédd koulutyon tuloksellisuutta, parantaa hyvinvointia koulussa ja
ehkdista syrjaytymistd. Sen avulla edistetddan myods koulutuksellista, etnista ja
sukupuolten valista tasa-arvoa. (Opetushallitus 2004.)

Oppilaala ja hanen huoltgjalaan on oltava mahdollisuus saada tietoa koulun
tyGtavoista, valintamahdollisuuksista ja niiden merkityksesta oppilaan oppimiseen ja
tulevaisuuteen. Oppilaalle ja hdnen huoltgjaleen tulee selvittéd miten ohjaus, opetus,
oppilashuolto ja tukipalvelut ovat koulussa jérjestetty. Huoltgjille tulee tarjota
mahdollisuus neuvotella oppilaan opiskeluun ja vaintoihin liittyvissd kysymyksissa
opettgjan, oppilaanohjagjan, oppilaan ja huoltgan yhteisissa tapaamisissa.
Ohjaustoiminnan tulee tukea erityisesti niitéa oppilaita, joilla on opiskeluun liittyvia
vailkeuksia ja jotka ovat vaarassa jaada koulutuksen ja tydeldman ulkopuolelle
peruskoulun jalkeen. Opetussuunnitelman mukaan ohjauksen tavoitteena on tukea
oppilaan kasvua ja kehitysta niin, ettéa oppilas kykenee edistamaan opiskeluvalmiuksia
ja sosiaalista kypsymistddn sekéa kehittamaan elamansuunnittelun kannalta tarpeellisia
tietojajataitoja. (Opetushallitus 2004, 23, 258.)

Ohjaustoiminnan periaatteet ja tyonjako eri toimijoiden kesken on méériteltava
opetussuunnitelmassa. Opetussuunnitelmaan tulee sisdltyd kuvaus, miten koko koulun
toiminnan tasolla toteutetaan yhteistyota paikallisen ty6- ja elinkeinoelaméan kanssa.
Keskeisen osan tétd yhteistyota muodostavat tyéelaman edustgjien vierailut koulussa,
tyOpaikkavierailut, projektityct seké eri alojen tiedotusmateriaalien kéytto ja tydel amaan
tutustuminen (TET). Oppiaineisiin tulee sisdlyttda kokonaisuuksia, jotka liittavéat
oppiaineen tiedot ja taidot tydeldman vaatimuksiin ja mahdollisuuksiin, Tydeldamaan
tutustumisjaksoja tulee jarjestdd koulutus- ja ammatinvalintojen perustaks ja tyon
arvostuksen liséamiseksi. Oppilaalle on tarjottava mahdollisuus hankkia omakohtaisia
kokemuksia tytelamastd ja ammateista aidoissa tyoymparistoissa. Oppilaalla tulee olla
myo6s tilaisuus arvioida hankkimiaan tietoja ja taitoja tydelamadan tutustumisen
yhteydessd. "Ty6- ja elinkeinoelaman seka koulun vdlisen yhteistyon tavoitteena on,
etta oppilas hankkii tietoa ammattial oista, anmateista ja tyoel amasta seka saa virikkeita
yrittgyydesta. Oppiladle tulee jarjestdd tydelamaan tutustumigaksoja koulutus- ja
ammatinvalintojensa perustaksi sekd tyon arvostuksen lisddmiseksi. Oppilaan tulee
voida hankkia omakohtaisa kokemuksia tyoeldmastd ja ammateista aidoissa
tyoymparistbissa. Tybelamadan tutustumisen Yhteydessa oppilaalle tulee jérjestda
mahdollisuus arvioida hankkimiaan tietoja ja kokemuksia” Kaytdnnon yhteistyota
koulumaailman ja ympéardivan yhteiskunnan kanssa esitetdan lisdttavaks myos
opetusministerion strategiassa 2015 (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet
2004, 23, 257, 259.)

Oppilaanohjaus toteutetaan 7.-9. vuosiluokilla siten, ettd se tarjoaa oppilaalle
opetuskokonaisuuden, joka muodostuu luokkamuotoisesta ohjauksesta, yksildllisiin
kysymyksiin syventyvasta henkil 6kohtai sesta ohjauksesta, sosiaaliseen
vuorovaikutukseen perustuvasta pienryhmaohjauksesta ja tyoelamaan tutustumisesta.
(Opetushallitus 2004, 259.) Henkil bkohtai sessa ohjauksessa oppilaalla on mahdollisuus
keskustella omiin opintoihin, koulutus- ja ammatinvalintaan seké eldmantilanteeseen
liittyvista kysymyksista. Oppilaalla tulee olla myts mahdollisuus osallistua
pienryhmaohjaukseen, jonka aikana hén oppii kéasittedlemdén yhteisa seka
henkilokohtaisia ohjauksellisia kysymyksiéd. Perusopetuksen paéttévaiheessa oppilasta
tulee ohjata ja tukea jatko-opintovalinnoissa sekd ohjata hanta kayttamaan opetus- ja
tyohalinnon ohjaus, neuvonta- ja tietopalveluita. Ohjauksen tulee muodostaa
suunniteltu kokonaisuus, joka tukee oppilaan padatoksentekoprosessia ja siirtymaa
perusopetuksesta toiselle asteelle. Oppilaan turvallista siirtymistd opintopolun



11

nivelvaiheissa tulee tukea oppilaanohjagjien ja toisen asteen oppilaitosten ohjauksesta
vastaavien opinto-ohjagjien seka opettgjien vélisela yhteistyolld, joka ylittéa
oppilaitosten ja kouluasteiden véliset rgat. (Opetushallitus 2004, 259., Kasurinen &
M erimaa 2006, 49.)

" Opetusministerion Koulutuksen ja tutkimuksen kehittémissuunnitelmassa vuosille
2003 - 2008 painotetaan opetus- ja oppimisympariston kehittéamista siten, etta koulussa
voidaan luoda perusta elinikdiselle oppimiselle ja persoonallisuuden kasvulle.”
L ahtokohtana tulee olla, etté ohjaus-toiminta muodostaa toimivan palvelujarjestelman ja
etta tuki- ja ohjauspalvelujen laatutaso ja riittdvyys turvataan kaikilla kouluasteilla.
(Kasurinen, H. 2004, 17.)

3.2 Ohjauksen alueellinen ulottuvuusja kunnalliset tavoitteet

Ulottuvuus sisdltéa ohjauksen alueellisen yhteistyén eri organisaatioiden véalilla sekéa
yhteistyoverkot tyo- ja elinkeinoeldman kanssa. Ulottuvuus kuvaa myos opetuksen ja
ohjauksen jarjestamista koskevan kansallisen lainséadannon alueellisen soveltamisen
kuten, alueen opetussuunnitelmat, erilaiset normit seké alueiden ja kuntien paétokset ja
strategiat. Sekd kansalisissa ettd kansainvélisissd arvioinneissa on todettu, etta
ohjauksen resursseissa on aueellisesti suurta vaihtelua. Tama johtaa ohjauksen
saatavuuden, laadun ja riittdvyyden alueelliseen epétasaisuuteen. Aluedllisten ja
paikallisten erityispiirteiden huomioiminen on tarkedd, kun suunnitellaan ohjaukseen ja
sen kehittamiseen varattavia resurssgja. " Ohjauksen jarjestdmisessi ja resursoinnissa
tulee huomioida oppilaan- ja opinto-ohjagjien ammattieettiset suositukset seka
ohjauksen jarjestamisen eri muodot.” Ohjauksen jéarjestdminen Kkattavaks ja
integroiduksi  ohjauspalvelujen kokonaigarjestelmaksi on viela auedlisesti varsin
puutteellista. Kansallisen arvioinnin mukaan ohjausty6ta tekevan henkil 6ston maérassa
ja kvalifikaatioissa oli suurta vaihtelevuutta. Suomen opinto-ohjagjat ry:n maarittdma
ohjattavien maksimimaard 200 - 250 oppilasta, jotta laadukkaan henkilkohtaisen
ohjauksen toteuttaminen olisi mahdollista, toteutui vain harvoissa kunnissa. (Ma&kinen
2007, 11 - 13)

3.3 Turun ohjauksen toteutettu kehittamistyo ja kehittamistavoitteet
vuodelle 2010

Turun tavoitteena on oppilaanohjauksen laadun ja tarvittavien tukitoimien seka
rakenteiden kehittdminen ja vakiinnuttaminen alueellisesti. Kaikille 24 Turun
yldkoululle ja yhtendiskoululle, ruotsinkieliset ja erityiskoulut mukaan lukien, on
varattu mahdollisuus osallistua kehittémistython. Perusopetusikédisten oppilaiden
lukumééra kunnassa on 14 772. Turun opetustoimi tyollistdd 1491 opettajaa.
Kehittamistydlle varatuilla voimavaroilla pannaan liikkeelle mm. peruskoulun
asiantuntijoiden tyd ja koulukohtainen kehittdmistyd, ja ndin vaikutetaan jo
kehittamistydvaiheessa tulosten juurrutettavuuteen. Turun kaupunki on saanut valtion
erityisavustusta téhan perusopetuksen oppilaanohjauksen kehittamiseen 150 000 euroa.
Tama alkanut kehittémistyd on jatkoa jo aikaisemmin toteutetuille hankkeille. (Turun
kaupungin oppilaanohjauksen hankehakemus 2008)

Vuosina 2003 - 2007 Turun seudulla on jo toteutettu useita toisiaan tdydentévia
kehittamishankkeita: Rajakari-, Oponaattori-, Vaskooli-, Second Change ja Onnistuvat
opit -hankkeet. Jo toteutetun kehittamistyon aika on syntynyt hallintokuntien ja
kolmannen sektorin vdlille yhteisty6ta OJU-hanke (Lansi-Suomen [&aninhallitus)
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koordinoi téta yhteisty6ta hankekaudella. Rajakari-hankeen, Turun seudun oppilaan- ja
opinto-ohjauksen  kehittdmishankkeen, akana koottiin  kuvaus ohjauspolusta
peruskoulusta toiselle asteelle oppilaan ohjagjan tyon ndkokulmasta. Kuvaus on
luettavissa osoitteessa http://www.tkukoul u.fi/~pmniemi/ohjauspol ku/
ohjauspolku.html. Sivustoon on koottu nivelvaiheyhteistybn vaiheita, ohjauksen
vaiheita kouluasteen akana sekd hyvid ohjauskéytanteitd. — Osoitteeseen
http://www.tkukoul u.fi/~pmniemi/tet/polku.ntml on koottu olemassa olevat hyvét
kaytannot tydelamadn tutustumisessa. Opiskelijan omatoimisuuden tueks ja
oppimispolun solmukohtien tyostamisen apuvélineeksi koottiin
http://www.oponaattori.fi -sivusto. Oponaattori.fi -sivusto perustuu ClP-teoriaan ja
CASVE-sykliin. ClP-teoridla kuvataan Internetin integroitumista urasuunnittelun
vaiheisiin ja CASVE-syklilla paétdksenteon vaiheita.

Vaskooli- projektin (http://www.vaskooli.fi) tavoitteena oli kehittda alueellinen
koulutustakuumalli. Projektin aikana Turkuun perustettiin  matalan kynnyksen
ohjauspiste Ohjaamo, joka tukee ja auttaa ilman koulutuspaikkaa jéaneité nuoria Turun
seutukunnassa. Toimintaan kuuluu jalkihakupaikoille ohjaaminen, yhteishaussa
auttaminen, tyoharjoittelujaksojen jarjestaminen ja tukitoiminta opiskelujen jo aettua.
Onnistuvat Opit -hankkeen (http://www.onnistuvatopit.fi/) aikana kehitettiin joustavia
opetusratkai sujen ja vahvistettiin toiminnallisia ohjauskokonaisuuksia. Second Change -
hankkeen akana kehitettiin voimaannuttava ja oppijaléhtdinen ohjausmalli  ks.
http://www.secondchance.utu.fi/

Peruskoulun ohjauspalveluiden liséksi ohjauksen tuloksellisuuteen vaikuttavia
ohjausmekanismeja Turussa ovat NuortenTurku, KOHO, perusopetusta taydentava ja
ammatillisen koulutukseen valmentava koul utus seka Turun tyévoimatoimiston palvel ut
esim. JobCafé. Nuoritoimen NuortenTurku palvelupiste on alle 29-vuotiaille nuorille
tarkoitettu tiedotus- ja neuvontapiste. Sosiaalitoimen KOHO -toiminta on tarkoitettu
turkulaisille alle 25-vuotiaille tyottomille nuorille. Se tarjoaa urasuunnitteluapua ja
lagjempaa eldmanhallinnan tukea. Turussa jarjestetéén perusopetuksen liséopetusta,
ammatilliseen koulutukseen ohjaavaa ja vamistavaa koulutusta (ammattistartti),
maahanmuuttajien ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavaa koulutusta ja
vamentavaa ja  kuntouttavaa  koulutusta  “ammattivamennusta’.  Turun
tydvoimatoimiston JobCafé on tydnhakukeskus, tapahtuma-areena sekd nettikahvila,
jossa on kaytossa vélineet ja kanavat rekrytointiin, oppilashankintaan, tyonhakuun seka
tiedonhankintaan.

Kuluneella kehittdmiskaudella 2003 - 2007 on toteutettu siis monia irrallisia mutta
toisiaan taydentavia kehittdmishankkeita. Olemassa olevien kunnan ohjauspalveluiden
kartoittaminen ja kunnan ohjaussuunnitelman kokoaminen on gankohtaista ja
perusteltua. Ohjaussuunnitelmaan kootaan olemassa olevat palvelut ja yhteystiedot
kartastoks ja kartoitustyon aikana pyritédn tunnistamaan jarjestelman mahdolliset
vuotokohdat.  Tydryhmda, joka kokoaa ohjaussuunnitelman, muodostuu nuorten
ohjauksesta vastaavien Turun kaupungin halintokuntien, tydvoimahallinnon ja
kolmannen sektorin edustagjista. Ohjaava opinto-ohjagja kokoaa kartoituksen tuloksen.
Ohjaussuunnitelma paivitetddn hankekauden jalkeen ja kehittdmistulokset liitetdan
osaksi ohjaussuunnitelmaa. (Niemi, P. 2008,0K E-hakemus.)

Peruskoulun oppilaanohjauksen tavoite on tukea oppilaan "omiin kykyihinsa ja
Kiinnostuksiinsa perustuvia opiskelua, koulutusta, arkielémaa ja elamanuraa koskevia
ratkaisuja’. Ohjausta tukevan materiaalin tulis olla siis oppilas- ja voimavaral ahtoista.
Jokainen oppilaitos esittelee koulutustarjontaansa kuitenkin omista |8htékohdistaan.
Tulis siis koota Turun seudun koulutustarjontaa kokoava portaali, joka olis
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oppilasléhtdinen. Omien voimavarojen ja vahvuuksien avulla oppilas kykenisi
l6ytamdan Turun seudun toisen ja korkea-asteen koulutusvaihtoehtoja. Téta
hankekokonaisuutta varten kootaan oma suunnitteluryhmd, jonka jésenet edustavat
turkulaisia toisen ja korkea-asteen oppilaitoksia. (OK E -hakemus.)
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4 TEOREETTISET LAHTOKOHDAT

4.1 Tédman tyon viitekehys

Ohjausteoriat, joissa ohjausta tarkastellaan vuorovaikutussuhteena, johon liittyy
valittamistd, toivoa, rohkaisua ja aktivoimista, eivét riitd kuvaamaan ohjauksen koko
toimintakenttéd. Yksilén opinpolun ohjauspalvelujarjestelyjen nékdkulmasta tarvitaan
kasvatustieteen ja psykologian liséksi sosiologian, yhteiskuntapolitiikan, filosofian ja
futurologian teorioita ja kasitteitd sek& tutkimusta ohjauksen ymmaéartamiseen ja
kehittdmiseen. Ohjausteorioiden lisdks ohjauksen jarjestelyjen tarkastelussa tarvitaan
my0®s organisaatio-, verkosto- ja systeemiteorioita. (Nykanen & Vuorinen 1991, 62-63;
Nykanen, Karjalainen, Vuorinen & P3dylioé 2007, 200-201.)

Taman tyon viitekehyksend ja ohjauksen kokonaisuuden hahmottamisen valineena
on kaytetty verkostomaisesti tuotettujen ohjauksen palvelujarjestelyjen mallia (VOP) ja
ohjauksen ulottuvuuksia. Mallin kehittgjét katsovat sen soveltuvan organisaatioiden ja
alueiden ohjauksen arviointiin ja kehittdmiseen (Atjonen 2009, 4.). Mallissa ohjausta
jasennetéén seitsemadn tasoon ja ndita tasoja kaytdn myos tydssani hahmotellessani
ohjauksen kokonaisuutta. Ohjausta on pyritty tarkastelemaan seké sen jarjestamisen etta
aika ulottuvuuden nakokulmasta. Verkostomaisesti  tuotettujen  ohjauksen
pavelujarjestelyjen mallissa toimintapoliittinen ulottuvuus ja kontekstuaalinen
ulottuvuus ovat ohjausta koskevaa julkista paatoksentekoa ja sitd kasittelen kappal eessa
3. Organisaatioulottuvuus ja vastuu-ulottuvuus ovat ohjaugérjestelyjen tasoa ja naiden
taustalla vaikuttavat organisaatio-, johtamis-, verkosto- ja systeemiteoriat. Ohjausta
koko koulun toimintaympéristdssa ja organisaationakokulmasta késittelen kappal eessa
6. Tyonjaollinen ulottuvuus, sisdldllinen ulottuvuus ja menetelmallinen ulottuvuus ovat
asiakkaalle nékyvia ohjauspalveluita ja niiden taustalla vaikuttavat ohjausteoriat. Tosin
ragjat tasojen valilla eivét ole selkeita.

Tassa luvussa tarkastelen ohjausteorioita, jotka tarjoavat nakokulmia
ohjausvuorovaikutukseen ja auttavat osaltaan myds koulun ohjaustoiminnan sisaltéjen
ja menetelmien suunnittelussa ja kehittdmisessa. Tarkastelen tassd ohjauksen
taustateorioina sosiokonstruktivismia sekd sosiodynaamista ohjausteoriaa ja perustelen
teorioita késitellessani myds niiden valinnan. Ohjauksen tyodnjaollista ja sisalldllista
ulottuvuutta kasitelléan luvuissa 6.5, 8.4 ja 8.5 ja menetelmallista ja aikaulottuvuutta
kasitelléén luvuissa 8.4 ja 8.6.
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Aikaulottuvuus-
opinpolku

Ohjauksen
jarjestamisen
ulottuvuus

Ohjaus Ohjaus | Ohjaus Ohjaus | Ohjaus Ohjaus
ennen opinto- | opintojen | opinto- | jatko- Seuranta-
opintoja | jen edetessa | jen opintoihin vaiheessa
alussa pattd- | sirtyméa
vaihees | vaiheessa
sa

Toimintapoliittin
en

ulottuvuus;
Miksi?

Padtosten taustalla vaikuttavat tekijét. Lait, asetukset, maaraykset,
opetussuunnitelmien perusteet, suunnitelmat

Kontekstuaaline
n ulottuvuus;

Paétosten toimeenpano; Opetussuunnitelman linjaukset, verkostotyon
koordinointi, alueen, koulutuksen yll&pitdjan ja eri organisaatioiden

Raamit vélinen ja siséinen suunnittelu, tiedotus jatietopankki palveluista, TVT:n
kéytto, resurssit

(Systeeminen) Ohjaus oppilaitoksen tehtéavana. Johtamisen jatiimityon koordinointi,

Organisaatio- toimintakulttuuri, arvot ja oppimis- ohjaus- ja tiedonkéasitys,

ulottuvuus; henkil 6storakenne, kvalifikaatiot ja kompetenssit, ohjauksen jarjestelyt,

Missa? yhteistyd organisaation siséllg, vuorovaikutus ulkoisiin
poikkihallinnollisiin kumppaneihin, varhainen puuttuminen, kodin ja
koulun yhteisty6, uusien tyontekijoiden perehdytys

Vastuu- Ohjauksen palvelurakenteen kuvaus alueella ja organi saati 0ssa;

ulottuvuus; toimijarekisteri, TV T:n hyvaksikdyttd, moniammatillisen yhteistyon

Kenen vastuu? periaatteet

Tyonjaollinen Tyo6njaon ja vastuun selkiinnyttdminen kouluissa/oppilaitoksissa ja eri

ulottuvuus; organi saatioi ssa oppilashuolto- ja ohjauspal velujen synkronointi, ” ohjaus

Kuka? kuuluu kaikille oppilaitoksessa” - linjauksen mukainen yhtei ssuunnittelu

Sisédlldllinen Ohjaustoiminta tehtaviné ja kohteina; esim. psykofyysissosiaalinen tuki,

ulottuvuus; opiskelun ja oppimisen ohjaus, ura- ja elamansuunnittelun ohjaus,

Mita? ohjauksen jatuen muotojen kokonaisuus; ennaltaehkéi seva ohjaus,

tuentarpeen varhainen tunnistaminen ja puuttuminen

Menetelméllinen
ulottuvuus;
Miten?

Ohjauksen menetelmét ja valineet; Luokka-, pienryhmé- ja

henkil 6kohtainen ohjaus, oppilashuoltotydn menetel mét, tiedottaminen,
neuvonta, vanhempainillat, infotilaisuudet seka TET jaesim.
moniammatillisen yhtei stydn menetel mét

Kuvio 1. Ohjauksen tasot ja ohjauksen ja tuen moniammatillinen palvelujérjestelmé
seka oppijan opinpolku (Nykanen 2009, Nykanen ym.2007, 35, Hakulinen & Kasurinen
2002, Vuorinen & Kasurinen 2002, Kasurinen & Vuorinen 2003)

4.2 Johdatusta ohjausteor eettiseen ajatteluun

Ohjausvuorovaikutuksesta on olemassa useita nékemyksia ja teorioita. Mikaan teoria el
yksin luo riittdvaa ja kattavaa kasitysta kaikista ohjauksen ulottuvuuksista ja tasoista.
Tala hetkella on olemassa yli sata ohjauksen teoriaa, joita on jaoteltu erilaisiin
suuntauksiin. (Lairio, ym. 2001, 9, 42; Lerkkanen 2002, 46 - 49; Ojanen 2006, 20.)
Ojasen (2006) mukaan ohjausteorian tehtévana on kuvata monitasoisesti ohjaussuhdetta
eli sitd, mita tapahtuu aidossa, kohtaavassa ohjagjan ja ohjattavan vuorovaikutuksessa.
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Ohjausteorian péddméadrand on edistéda ymmarrystd ohjattavan kasvuehdoista,
subjektiivisesta kokemuksesta seka ohjausprosessista ja ohjagjan oman persoonan
kaytostd ja osaamisen kehittymisesta jne. Y hden teorian nojalla téta kaikkea ei Ojasen
(2006) mukaan pysty kokonaisvaltaisesti edes tarkastelemaan. Tyoskentely erilaisten
ohjattavien kanssa edellyttéd ohjagjilta monipuolisen teoreettisen orientaation
kehittamistd. Olis térkedd, ettd ohjagja ja kasvattgja tiedostaisivat minkdaisille
perusteluille heidan toimintatapansa rakentuu ja millaista kasvatusndkemystd he
edustavat. Kasvatus-, opetus-, ohjaustydssa toiminta, jolle e voi l6ytéd perusteluja
tarjoaa mahdollisuuden mielivaltaan, ohjagjan ja kasvattgan on kyettdva vastaamaan
my6ds miksi kysymyksiin. Kirsti Vanskan (luenolla 2007) mielestd arjessa on hyva
esittdd mitd ja miten -kysymysten ohella miks -kysymyksia lhmisille muodostuu
kayttoteoria erilaisten tapahtumien sarjana ja el @amankokemuksen tuloksena ja vahitellen
se rakentunut omanlaisekseen ihmisen mielessa. Ojasen (2006) mukaan teorian ja
ymmarryksen puutteessa ja kiireisessi arjessa on oppilaitoksissa luotu ohjauskaytantoa,
jostaon tullut yhteist pddomaa ja jonka tarkoituksen-mukaisuutta ei sittemmin ole enda
tarkasteltu yhdessad  kriittisesti  ja pohdiskellen. Ohjauskasityksista on tullut
itsestddnselvyyksig, joita ei enda kyseenadaisteta. Kaytanto tai vallitsevat sdannét eivét
riitd perusteluiksi toiminnalle vaan tarvitaan myos syvélisempdd ja ilmion
ymmartamiseen pyrkivaa tutkivaa tyootetta ja teorioita, jotka sanoittavat meille arkea ja
auttavat ymmartamaan ilmididen vélisa yhteyksia Tyoskennellessdan ohjattavien
kanssa on ohjagjalle hyddyksi, etta han kykenee rakentamaan jasentynytta kasitysta
ohjattavan tilanteesta. Keskeistéd on ohjagjan oma aktiivinen pohdiskelu ja toiminta,
jossa han luovasti kayttéd hyvékseen teorioista ja malleista omaksumiaan aineksia
muodostaessaan omaa kayttéteoriaansa. Ohjaustilanteet ja asiakkaat ovat hyvin erilaisia,
joten on tarkedd, ettd ohjagjan teoreettinen ymmarrys ja orientaatio on lagja ja
monipuolinen, elkd han tukeudu ainoastaan yhteen malliin tai teoriaa, joka kaventaa
hanen mahdollisuuksiaan nahda, gatellajatoimia. Ohjagjan subjektiivisen kayttéteorian
tulisi olla paitsi tiedostettu ja useita nakokulmia yhdisteleva myos jatkuvasti kehittyva.
Kurt Lewinin sanoin: "Mikaan e ole niin k&ytannollistd, kuin hyva teoria.” (Lairio,
Puukari & Nissila 2001, 41-42, Ojanen 2006, 10-22.)

4.3 Konstruktivistinen viitekehys ja sosiodynaaminen ohjaus
4.3.1 Konstruktivismi ohjauksen taustalla

Konstruktivistinen suuntaus on syntynyt vastareaktiona behavioristisiin oppimis- ja
ohjauskasityksiin ja se on ollut vahvasti esilla viime vuosien oppimispsykologisessa ja
pedagogisessa keskustelussa. ”Opetussuunnitelman perusteet on laadittu perustuen
oppimikasitykseen, jossa oppiminen ymmarretéan yksilolliseksi ja yhteisolliseksi
tietojen rakennusprosessiksi, jonka kautta syntyy kulttuurinen osallisuus. Oppiminen
tapahtuu tavoitteellisena opiskeluna erilaisissa tilanteissa itsendisesti, opettgjan
ohjauksessa sekd vuorovaikutuksessa opettgjan ja vertaissyhman  kanssa”
(Perusopetuksen  opetussuunnitelman  perusteet 2004, 18.) Opetussuunnitelmassa
painotetaan siis my6s sosiokonstruktivistista oppimisndkemystd, jonka mukaan opetus
tulis jarjestéda siten, etta se suuntaisi oppilaiden toimintaa kohti paéttelyd, ymmartamista
jatiedon soveltamista sosiaalisessa kontekstissa (Merimaa 2004, 71, 76). Nakemys siis
vaikuttaa valtakunnallisen opetussuunnitelman taustalla ja sen tulisi vaikuttaa myds
k&ytannon opetus-, ohjaus- ja kasvatusty0ssa.
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Ohjaus tahtda ohjattavan oppimiseen, kasvuun ja kehitykseen ja tavoitteita séatel evat
oppimisen kriteerit. Nain ollen oppimisteoria on myds keskeinen ohjauksen taustateoria.
Konstruktivismin  pedagogiset vaikutukset sisdltdva samoja painotuksia kuin
ohjaussuhde. Konstruktivismin ydingjatukset ovat, etta gjattelu on tiedon rakentamista,
ihminen tétd tietoa rakentava subjekti ja tieto alati muuttuvaa. T&l& on ratkaiseva
merkitys sille, miten oppiminen ymmarretddn. Oppiminen nahdaénkin ohjattavan
yksilollisena tiedon rakentamisprosessing; oman toiminnan tuloksena. Ohjattavan on
otettava vastuu itse tavoitteita asettavana ja ymmartavana subjektina, joka vaikuttaa
omaan kehitykseensd. Oppiminen on kontekstisidonnaista, siis se liittyy vahvasti
opittavaan sisdltoon ja oppimistilanteeseen. Konstruktivismi on muuttanut myoés
opetuksen ja ohjauksen tavoitteita ja toimintatapoja kaytannon tydssa. Koulutuksen
suoritus- ja tietdmispainotteisista tavoitteista on siirrytty kasvu-, ymmartamis-, osaamis-
ja kehittymistavoitteiden suuntaan. Konstruktivismin tavoitteena on ilmididen
ymmartaminen ja omien toimintatapojen ja tulkintojen perusteleminen. Tavoitteena
pitdis olla oppijan saaminen tietoiseks gjattelu- ja toimintatavoistaan ja kykenevaksi
tutkimaan vaihtoehtoisia tulkintoja ja mahdollisuuksia. Usein konstruktiivisesti
suuntautuneet ohjagjat  korostavat ohjattavan el&mankokonaisuuden huomioimista
ohjausprosessissa. Tall6in yksilon oman identiteetin muodostumista voidaan paremmin
tukea  akana, jolloin yhteiskunnan ja kulttuurin antama  tuki
identiteetinmuodostusprosessissa  on  hajaantunut. Konstruktivismiin  pohjautuvat
ohjausteoriat ja niiden sovellutukset ohjauskayttoon eivéat muodosta kasitteellisesti tai
menetelmallisesti kuitenkaan mitéén yhtendista kokonaisuutta.(Lairio, Puukari & Nissila
2001, 47, 57; Ojanen 2006, 22, 41 - 44.)

Konstruktivismissa korostuu myds tiedon muodostuksen yhteisollisyys. Sosiaalinen
vuorovaikutus on térkedd oppimisessa seka ohjauksessa. Tieto rakentuu yksildiden
osdlistuessa ongelmien ratkaisuun. Yhteistoiminnallisuus ja vuorovaikutus ovat
merkityksellisi& oppimisessa. Opiskelijat rakentavat kognitiivisia rakenteita ja taitojaan
puhumalla, sdlittamalla, vaittelemalla ja kysdlemdla Talloin tietoa prosessoidaan
yhdessa ja luodaan uusia yhteisid merkityksid. Tassa oppimisen prosessissa opettgjan
roolissa painottuu ohjauksellisuus ja menetelmind erilaiset yhteistoiminnalliset
opiskelumuodot, joissa jarjestetédn mahdollisuus tiedon jakamiseen ja erilaisten
tulkintojen ja perusteluiden esittéamiseen. Tyoskentelytapoina korostuvat keskustelut,
neuvottelut, ryhmé& ja parity6t seka projektityoskentely. Kun korostetaan oppimisen
sosiadlista ja yhteisollistd luonnetta voidaan puhua sosiokonstruktivismisté.
Konstruktivismin ~ vaikutus opettgjan  rooliin  nékyy opettajan lisdantyneessa
mahdollisuudessa vaikuttaa opetuksen suunnitteluun ja toteutuksen. Opettajan rooli on
muuttunut konstruktivismin myéta yha enemman oppilaan oppimisen ohjagjaks ja
tukijaksi. Kun ohjauksen tehtdva liitetédn myds oppimisprosessiin, rakennetaan
ohjauksen avulla oppimisympéristda ja vuorovaikutussuhdetta ja vaikutetaan néin
oppimistapahtumassa rohkaisten, reagoiden ja palautetta antaen. (Tirri 2004, 205;
Tynjala 1999, 163 -165.)

4.3.2 Sosiodynaaminen ohjaus

Vance Peavyn (1999) sosiodynaaminen ohjausteorian taustalla on konstruktivismi.
Peavy korostaa, ettéa tarkastelemme asioita aina jonkun nakdkulman kautta ja
tulkitsemme ndkemadmme, kuulemaamme ja aistimaamme " mentaalisten linssgjemme”
kautta. Ohjaustytssa taman tiedostaminen on tarkedé ja Peavy on ohjannut yleisesta
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konstruktivistisesta viitekehyksestéd seuraavia ohjauksen yleisperiaatteita. (Peavy 1999,
47 - 48, Lairio, Puukari& Nissila 2001, 57-58.):

1

Ihmisilla on erilaisia todellisuuskasityksid, eika ohjauksessa voida
lahted liikkeelle siitd, ettéd on vain yksi oikea objektiivinen todellisuus.
On pyrittava kuitenkin 16ytédmaén yhteisia kriteereita " parempien” ja
" huonompien” todellisuuksien erottamiseen.

Ihmiset elavat maailmassa, joka rakentuu ihmisten konstruoidessa
sosiaalista todellisuutta yhdessa vuorovaikutuksen ja kommunikaation
kautta. Ohjauksessa olisikin néin ollen oleellista keskittya ohjattavan
jokapdivaisiin kokemuksiin, mika merkitsee herkkyytta ohjattavan
kontekstille ja kulttuurille.

Kieli on tarkein valine merkityksen rakentamisessa. Ihminen j&senta
todellisuutta kielen avulla: ohjattavan tapa kertoa elamastéan, heijastaa
hanen kasitystéan itsestéén ja ympardivastd maailmasta. Pohtimalla
ohjattavan kanssa hanen eldméntarinaansa ja miten sen vois toisin
kertoa, ohjagja voi tukea ohjattavaa |0ytamaén uuden nakokulman
itseensa ja el @maénsa

Ihminen toimii - e anoastaan kayttaydy. Ihminen e van reagoi
arsykkeisiin vaan toiminta perustuu myds alkomuksiin ja harkintaan.
Ajattelutavan muutos vaikuttaa kayttdytymiseen. Ohjattavia tuleekin
tukea heidan oman kayttaytymisensa refl ektoinnissa.

Ihmiset ovat aina jossain elamantilanteessa, joka vaikuttaa heidan
tapaansa kertoa itsestdan ja eldmastéan. Ohjagjan on tarkea kuunnella
ohjattavan huolenaiheita ja pyrkid etsimdan niihin uusia viitekehyksia
jaratkaisuja.

Ihminen on aina jonkin kulttuurin jasen ja kulttuuriset normit, arvot ja
asenteet vaikuttavat toimintaamme ja gatteluumme. Ohjagjan tulee
huomioida ohjattavan kulttuuritausta sekd uuteen kulttuuriin
kotoutumisprosessi.

Tarkastellessaan konstruktivistisen ohjauksen Idhtokohtia ja juuria Peavy viittaa Soren
Kirkegaardin gatuksiin auttamisesta ja nostaa esille kuusi nakokulmaa, jotka
luonnehtivat ohjaustyonkin keskeisid |ghtokohtia: Ohjaajan on

agkrwpnE

6.

kuunneltava ja nimenomaan toisen kannalta,

oltava karsivallinen janoyra,

|éhdettava siité, missa toinen on,

annettava autettavan opettaa auttajaa,

luovuttava turhamaisuudesta ja tarpeesta tulla ihailluksi autettavaa tietdvampana
jataitavampanaja

oltava valmis myontamaan oma tietamattomyytensa.

(Lairio, Puukari & Nissila 2001, 59 - 60.)
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Peavyn mukaan ohjausmenetelmista 10ytyy viisi yhteistd piirrettd. Ohjaussuhde
tarjoaa huolenpitoa, lohtua ja toivoa. Ohjattavalle annetaan tarvittaessa asialista ja
oikeaa tietoa ja hantd autetaan selventdmaén ja luomaan kuvaa omista tavoitteista ja
omasta tulevaisuudesta. Ohjattavia autetaan tunnistamaan omia voimavaroja ja
rgjoituksia sekd tekemdan ja toteuttamaan vaihtoehtoisia tulkintoja ja suunnitelmia.
(Peavy 1996; Peavy 1999, 19.)

Konstruktivismi kytkeytyy laheisesti my6s narratiiviseen |dhestymistapaan, jossa
kiedla, metaforilla ja ihmisen elamankerran tarkastelulla on keskeinen asema.
Pyrkimyksend on kertomusten ja metaforien kautta edistéd muutoksia tavassa, jolla
ohjattava hahmottaa maailmaa, gjattelee ja tuntee. Ohjattavaa suunnataan kohtaamaan
kertomuksiinsa siséltyvia kokemuksiajatunteita. (Lairio, Puukari & Nissila 2001, 59.)

Ohjagjalta edellytetéén perehtymistd konstruktivistisiin gjattelutapoihin, jotta ne
avautuisivat kaytantoon vaikuttaviksi toimintaperiaatteiksi. Konstruktivismi e tarjoa
valmiita toimintamallgja vaan haastaa ohjagjaa syvélliseen oman tyonsa ja ohjattavan
seka ymparoivan todellisuuden tarkasteluun. Konstruktivismi on siis enemman periaate-
kuin menetelmalahtoista. Reflektiivisestd asenteesta ja suuntautumisesta todellisuuteen
muotoutuu vahitellen ohjagalle ominaisia tapoja kohdata ohjattava niin, etta
ohjausprosessin aikana ohjattava saa tukea gattelunsa ja elamanorientaationsa
uudelleentarkasteluun, rikastamiseen ja muuttamiseen omista l8htokohdista kasin.
(Lairio, Puukari & Nissila 2001, 59.)
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5 OHJAUSJA PERUSKOULUN TOIMINTAYMPARISTO

5.1. Yhteiskunnan ja tyoelaméan muutosten vaikutukset nuorten
ohjaukseen

Tybelamassa tapahtuu rakenteellisia muutoksia ja my6s tyon sisdlla tapahtuu
muutoksia, jotka vaikuttavat niihin vaatimuksiin, joita tulevilta tyontekijoilta odotetaan.
Elamme jatkuvan muutoksen ja epdvarmuuden gassa, jossa tulevaisuuden
ennustaminen on vaikeaa, ammattialoja tulee jatkuvasti uusia ja vanhoja katoaa.
Aikaisempien selkeiden tydtehtavien tilalle on tullut jasentyméttdmammat tyonkuvat.
Liséks tyotehtévat ovat laga-alaistuneet ja samalla ammattien valiset rajat madaltuneet
seka tyohon ja organisaatioihin sitoutuminen heikentynyt. (Makinen, Kyha &
Olkinuora 2006.) Aiemmin elamankulku jasentyi lineaarisena koulutus- tyoura- eléke -
mallina. Nyky-yhteiskunnassa yksilon tulevaa tyéuraa on yha vaikeampi ennustaa. Se
rakentuu sykleistd, urapolulla ty6 ja koulutus vuorottelevat ja monet kouluttautuvat
useampiin ammatteihin uransa aikana.

Yksil6lta vaaditaan aiempaa aktiivisempaa oman uran rakentamista. Nykyaan edes
korkea koulutus e vélttamétta takaa tyollisyyttd. On yhd enemmaén yksilosta kiinni
miten han pystyy koulutuksensa, kokemuksensa ja osaamisensa hyddyntamaan
tyomarkkinoilla.  Ammatinvalinnan  kertaluontoisuudesta ollaankin  siirtyméassa
elamankulun suunnitteluun, joka on koko yksilén eldmén tai tyduran jatkuva prosessi.
Kasitykset persoonallisuuden ja ty6tehtévien yhteensovittamisesta ovat siis vaihtumassa
puheeseen muutoksesta, siirtymévaiheista ja ura- ja e@mansuunnittelusta (Savickas
2005). Elémankulun suunnittelun ndkokulma jasentdd ammatillista ja koulutuksellista
padtoksentekoa osana yksilon eldmankenttéa ja sosiokulttuurisia yhteyksia
Elaméankulun suunnittelu sisdltdd monenlaista paétoksentekoa, arviointia, suunnittelua ja
tavoitteenasettel ua.

Epavarmuuden hallinnan kehittdmisessa e ole kyse erillisten tietojen ja taitojen
omaksumista vaan epavarmuuden ja ennustamattomuuden tiedostamisesta ja yksilon
joustavasta, uteliaasta ja perddnantamattomasta asennoitumisesta, jonka avulla voi
sdilyttéa toimintakykyisyytensd epdvarmuudessakin (Barnett 2004). Nykytutkimus
korostaa ettd, perinteisen uraohjauksen staattisten kysymysten "kuka mina olen ja mita
osaan ” dijaan tulis tarkastella sitd "mitd haluan oppia, missd haluan kehittya ja
millaisen haluan tulevaisuuteni olevan” (Wijers & Meijers 1996). Muutokset asettavat
haasteita myds kouluille ja kouluissa toteutettavalle opetukselle ja ohjaukselle.
Toimintakompetenssien, itseohjautuvuuden sekd uteliaisuuden ja oppimishalun
tukemiseen ja kehittamiseen tulis koko ohjausprosessinkin téhdata ja tydeldmaan
tutustuminenkin on térked osa téa prosessa. Tama eldmansuunnittelun jatkuvuus
asettaa my0s haasteita ohjauksen yhteistyolle ja niveltymiselle yli oppilaitosraojen.
(Penttinen Leena, 27.11.2008 luento ja materiaali)

Elamankulun merkittavien siirtymien (consequential transition) ja kokemusten
tietoinen reflektiointi uraohjauksessa on téarkedd, taloin niistd voi tulla merkittéavia
kehityksellisd muutoksia yksilon elamassd esim. yksilon ja sosiaalisen toiminnan
valisissa suhteissa. Niissa tapahtuu tietdmisen tapojen ja identiteetin rakentumista seka
itsensa erilaista asemointia yhteiskunnassa (esim. Beach 2003). TET- jaksojen antia
tuliss purkaa ja reflektoida, jotta sirtymilla uudella tiedolla, osaamisella ja
kokemuksilla koulun ulkopuolella olisi merkittavéa vaikutusta yksilon kokemukseen
sosiaalisesta asemastaan yhteiskunnassa. ( Lairio, Penttinen & Penttild 2007, 76;
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27.11.2008 luento, Penttinen Leena) Merkittavalla siirtymalléa vois olla ndin vaikutusta
motivaatioon ja kokemuksiin itsestddn oppijana, osalistujana ja toimijana myo6s
koulussa. Tarkedé olisi essmerkiksi kouluoppimisen ja tydelamaan tutustumisjaksojen
nivomista kiintedmmaksi kokonaisuudeksi ja tyGoppimisen valjastamista kiintedmmin
osaksi eri aineiden opintokokonaisuuksia, jotta tydoppimisen merkityksellisilla
kokemuksillaolisi positiivista vaikutusta myds oppilaan identiteetille koulussa.

Sattumilla on my0Os suuri merkitys eléméssg, vaikka perinteisesti uraohjauksessa on
pyritty eliminoimaan sattumien rooli. Suunnittelemattomat, ennakoimattomat
tapahtumat voivat olla merkittdvia oppimiskokemuksia ja niiden tarjoamien
mahdollisuuksien hyddyntaminen positiivisesti omassa elamassa on tarkedd. Myos
uraohjauksen tulisi kehittda taitoja, joilla voidaan hahmottaa ja hyddyntda sattuman
synnyttamia mahdollisuuksia. Naita taitoja ovat uteliaisuus(uusien
oppimismahdollisuuksien tutkimista), per&anantamattomuus (yrittamista
vastoinkdymisista huolimatta), joustavuus (asenteiden ja olosuhteiden muuttamista),
optimismi(uusien mahdollisuuksien nakemista saavutettavina) ja riskinotto(toimiminen
tuloksen epdvarmuudesta huolimatta) (Mitchell, Levis & Krumboltz 1999). Mitchell
ym. (1999) pitévéat nykyaikana paattamattomyytta jopa jarkevampand kuin tehda
pysyvia sitoumuksia tulevaisuuden edessa. He ndkevat padttamattomyyden myos
positiivisena joustavuutena ja epavarmuuden sietamisenda sekd eteen tulevien
mahdollisuuksien hyddyntamisen mahdollisuutena. Miten ohjauksessa tulisi suhtautua
nykynuorten paattamattomyyteen? Kuinka paljon ohjauksessa annetaan tilaa
"haahuilulle’? Suomalainen  koulutuspolitiikka on perinteisesti  kannustanut
tehokkuuteen, nopeisiin valintoihin ja valmistumiseen. Mutta onko nykynuoren joustava
etsinté ja sopeutuminen notkeaan moderniin yhteiskunnallisestikaan niin huono asia?
Ovatko lagja-alainen toimintakyky, kyky sietéd epavarmuutta ja vastoinkdymisia seka
jatkuva identiteettiprosessi niita tekijoitd, joilla yksilot selviavdt eteenpdin nyky-
yhteiskunnan yha lisdantyvassa epavarmuudessa? Jos osaaminen maaritelldan kyvyksi
tehda jotain uutta, pikemminkin kuin toistaa tai hyédyntda jo olemassa olevaa ja opittua
niin tdma innovatiivinen toimintakyky voi olla jopa edellytys péarjétéa tulevaisuuden
tyoelamassa. Joustava innovaattori ei osaa mitéan yksityiskohtaisesti ja perusteellisesti,
mutta hanella on lagja-alaista ndkemysta ja kokemusta sekd monipuolisia tietoja ja
taitoja. Hanella on potentiaalia oppia ja omaksua asioita, tarttua uusiin tilanteisiin seka
luoda rohkeasti uutta (Sennett 2007). (Lairio, Penttinen & Penttila 2007, 99 -103,
Puukari, Lairio & Nissila 2001, 184-185, Penttinen Leena, 27.11.2008 luento ja
materiaali)

Uravalinnan padtoksenteko sijoittuu aina tiettyyn toimintahorisonttiin, joka koostuu
yksilon habituksesta, osaamisesta ja koulutuksesta seka tyomarkkinoista (Hodkinson &
Sparkes 1997). Toimintahorisontti voi seka lagentaa etté rgjoittaa yksilon nakemyksia
omista valinnanmahdollisuuksistaan. Yksilon pédtoksenteko on konsultatiivista ja
relationaalista siten, ettd nuori esim. hakee tukea, neuvoa ja apua ystavilta,
perheenjéseniltd, opettajilta ja ohjagjilta. Suhteet voivat toimia voimavaroina, mutta
sisdtéd myods suunnittelun ja suuntautumisen esteitd. Merkittdva suhdeverkoston
tarjoama tuki toteutuu emotionaalisena tukena, arvostuksena ja tiedon tarjoamisena.
Roolimallit, koulutukseen ja ammatteihin liittyvét arvot ja ideologiat seka kokemukset
oval muita suhdeverkostojen kautta vdlittyvia tekijoitd. Suhdeverkoston vaikutukset
ovat voimakkaimmillaan juuri nuorten padtoksenteossa.(Vanhalakka-Ruoho, M. 2007,
9)

Tulis pohtia myds missa madrin koulu on mukana vahvistamassa yksilon
toimintahorisonttia ja milla keinoin voitaisiin tété toimintahorisontti myos lagjentaa.
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Ohjauksella voidaan auttaa ndkemaan my6s oman sosiaalisen ympariston ulkopuolisia
mahdollisuuksia uravalinnassa. Toimivatko TET- ja tydelamayhteistyd taman yksilon
toimintahorisontin lagjentgjina vai kaventgjana? (Penttinen Leena, 27.11.2008 luento ja
materiaali.) Yksilo rakentaa omaa ura- ja eldmansuunnittelun toimintahorisonttiaan
tiettyjen kysymysten avulla ja niiden ratkaisemiseen han tarvitsee ohjauksellista tukea.
Seuraavassa kuviossa olen hahmotellut kysymyksia peruskoululaisen nakdkulmasta.
(Lairio, Penttinen & Penttil& 2007, 99.)

YKSILOLLISET TEKIJAT
e sosiaalinen ympaéristo, perhekonteksti, kulttuuritausta
e persoonallisuus, asenteet, arvot
e koulumenestys, kyvyt, taidot, taipumukset
kiinnostukset, harrastukset, kokemukset
sukupuoli, terveys
Mitd arvostan ja mita tavoittelen?, Mihin minulla on
kykyj&, kiinnostusta ja taipumuksia?

Ura- ja elamansuunnitteluun liittyvat tekijat

KOULUTUS TYO
e Soveltuvuusalalle e Tyo6voiman kysynta
e Koulutuksen tarjonta’kysynta e Tyoolosuhteet
(pisteet/keskiarvot) Tyollistynkd?
Mihin minulla on mahdollisuuksia?

Kuvio 2. Oppilaan ura- ja eldmansuunnittelun toimintahorisontti (Lairiota, Penttista &
Penttiléd mukaillen 2007, 99)

5.2 Nuor uus elamanvaiheena - sukupolvi @

Peruskouluikdinen nuori elda vaiheessa, jossa han perinteisesti rakentaa identiteettidan

ja yksildllisyyttéén seka toisaalta taistelee riippuvuuden kanssa. Kasvava ja kehittyva
nuori on epdvarma ja ylikorostuneen kiinnostunut siitd milta hén ndyttéd. Han etsii
ihanteita ja pohtii kuka on tai miksi haluaa tulla. Hyvaksynta on nuorelle térkeda. (esim.
Erik H. Erikson ja Havighurst) Tahan vaiheeseen liittyy myos paddtoksenteon
harjoittelua sekd maailmankuvan rakentamista, arvojen selkeyttdmistd seka
yhteiskuntaan kiinnittymista. (Aatonen ym.1997, 164)

Nyky-yhteiskunnassa tdhan eldmanvaiheeseen liittyvistd  kehitystehtévista
suoriutuminen on monimutkaistunut ja vaikeutunut. Selkeita identiteettgja ja niita
koskevia ratkaisuja e enda ole. Postmodernin identiteetti ndhddan neuvotteluna ja
prosessing, jossa ihminen jatkuvasti luo ja rakentaa tietoisesti omaa identiteettiaan.
Nykyajale on tyypillista identiteettiprosessin jatkuminen |8pi eldmén, siis yksil0 saattaa
elda roolien hagjaannuksessa tai eri roolgja yhdistellen koko ikansd. Media, kulutus ja
mainonta valkuttavat nuorten eldmismaailmaan ja refleksiivisen identiteetin
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muodostumiseen. Kulttuuriteollisuuden ja populaarikulttuurin luomat identiteettimallit
seka medioiden maailmankuvat ovat nuorille koulua merkittavampia ja motivoivampia
identiteettityon ja todelliskasitysten muokkagjia. Kuten erdéssa kaymal&kirjoituksessa
kouluja, joissa meitd val mistetaan keskiaikaisin menetelmin tulevai suuden maailmaan.”.
Sukupolvi @; "nettinatiivit” ovat niitd, jotka ovat syntyneet informaatio- ja
viestintéteknologian aikakaudella ja kasvaneet kayttdméaén sita lapsesta léhtien. Télle
sukupolvelle digitaalinen maailma on osa elamanpiiria, jossa on my6s osa heidan
yhteisbistdan. (Luento 19.2.2008, Panu Moilanen) Erddksi nykyajan haasteeks onkin
muodostunut se, ettéd koulun ulkopuolinen eldma tarjoaa nuorille merkittdvampia
oppimiskokemuksia ja tapahtumia kuin koulu. Mediat ja tietoverkot ovat keskeisessa
asemassa  kehitettdessd keskindistd luottamusta, yhteisdja ja yhteisia tavoitteita
Toistaiseks niiden toiminta on painottunut paasdantdiseksi kulutukseen ja viihteeseen
eivitka ne ole mieltaneet eettista ja yhteiskunnallista tehtéavéansi. Tama luo erityisia
haasteita koulun ohjaus- ja kasvatustehtavalle. Koulun toiminnassa onkin tarkegé ottaa
huomioon nuorten elamanpiiri ja -kokonaisuus. (Lairio, Puukari & Nissila 2001, 79 -
82.)

Toisaalta myos arvojen selkiyttéminen on nykyaikana haastavaa, koska yleispéatevét
arvot ovat hdmartyneet. Uuden tietotekniikan synnyttama ”valineellinen” gjattelutapa
heikentda yhteisten arvojen pohdintaa. | nformaatiotulvassa ol eellisen tiedon erottaminen
arvovalintojen pohjaksi on vaikeaa. Voi kéyda jopa niin, ettd mediatulvasta on vaikea
loytéa mielta ja yksilo kieltaytyy tulkitsemasta merkityksid. Toisaalta moraalisen
rappeutumisen sijaan monien nuorten voidaan ndhda |0ytaneen jopa aiempaa lagjempia
eettisia kysymyksia pohdittavakseen. Toisaalta monet nuoret eivét Kiinnity perinteisiin
arvoihin, auktoriteetteihin tai yhteisgihin. (emt., 79-82) Ohjauksessakin sivutaan usein
kysymyksia arvoista ja valinnoista, onnellisesta ja merkityksellisesta el @masté seké sen
saavuttamisen edellytyksista. Kouluissa kuten ohjauksessakin olis hyva haastaa
pohtimaan mita edellyttéa hyva ja onnellinen elama. Tulisi tarjota vaihtoehtoisia malleja
ja gatuksia toivottavista tulevaisuuksista. Ei ole yhta oikeaa vastausta ja lagja-alainen
pohdiskelu ja gattelu olis tarkedd Asioita tulis kuitenkin pohdiskella toivoa
yllgpitavasti ja vaikutusmahdollisuuksia korostaen, positiivisessa ja kunnioittavassa
hengessi. Kiriittisyys ilman toivoa ja kokemusta vaikuttamismahdollisuuksista on
lannistava. Sakari Suutarinen (Luento 2008) herdtteli pohtimaan ajatusta suomalaisesta
koulusta jossa valtel|dén arvoja ja asenteita. Olisiko Suomalaisen koulun ja kasvatuksen
hyva huomioidatiedon lisdks arvot, asenteet, tunteet ja toiminta? Pitdisikd myos tarjota
enemman mahdollisuuksia keskustella, vaikuttaa, pdéttaa ja kehittéa?

Tyoelaman ja tyomarkkinoiden epdvarmuus, tyourien muutokset ja tyon sisdiset
muutokset nakyvdt myos nuorten suhtautumisessa tyohon. Sukupolvien suhde
tyoeldmaén on erilainen. Nuoret hakevat el@amdansd enemman kuin taystyollisyytta
("full employment”), he haluavat myds taytta nautintoa (" full enjoyment”) (Beck 1998).
Nuorisobarometrin  (2007) mukaan vain 15 % nuorista piti tyon pysyvyytta
merkityksellisena tydssid. Verrattuna vuoden 2002 barometriin oli palkan merkitys
noussut ja tyosuhteen pysyvyyden merkitys laskenut. Tyon sisédltd ja kiinnostavuus
nousi kuitenkin tyon tarkeimméaks ominaisuudeks seka nuorisobarometrissa etta
TAT:n nuorisotutkimuksen (2008) mukaan.

Komonen  (2001) kuvaa  kolmenlaista  koulutukseen  Kiinnittymista.
Koulutussuuntautuneet ovat  kiinnostuneita  kouluttautumaan ja lagjentamaan
osaamistaan seka myos vaihtamaan alaa kouluttautumisen seurauksena. He rakentavat
horisontaalisia, yksilollisia projekteja ja kouluttautuminen on heille mieluista, mutta he
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eivdt ole niinkdan urasuuntautuneita. Ammattiuralle suuntautuneet, pétevoityvét ja
kouluttautuvat omalla aalaan. Hellle my6s koulutuksen mahdollistama uralla
eteneminen ja statuksen nousu on tarkeda Tyosuuntautuneet kouluttautuvat koska
haluavat tyollistya tiettyyn ammattiin ja hankkia muodollisen patevyyden tehtavaan.
Nuorten suhde koulutukseen vaihtelee ja koulutuksella on nuorille erilaisia merkityksia
jaasema suhteessa heidan tulevai suuden suunnitelmiinsa.

5.3 Monikulttuurisen ohjauksen toimintaymparist6 ja lahtokohtia

Suomi on viela etnistd tasa-arvoa ja moniarvoisuutta painottavassa merkityksessa
varsin monokulttuurinen maa. Suomalainen kulttuuri on kansainvélisesti vertaillen
suhteellisen yhtendinen arvo- ja normijarjestelmissddn seka aluedllisesti  etta
yhteiskuntaluokittain. Ajattelu on melko etnosentristd; todellisuutta hahmotetaan oman
kulttuurin nakokulmasta. Téata taustaa vasten on vaikea tiedostaa, ettd omat gjattelu- ja
toimintatavat ovat yks monista mahdollisista tavoista gatella ja toimia
Etnosentrisyyteen sisdltyy usein my@s taipumus muiden Kkulttuurien edustagjien
stereotypiointiin.  Viralinen politikka on suosinut maahanmuuttajien oman
kulttuuriperinndn  séilyttdmistd jo 1980-luvulta l&htien, mutta mitd enemman
maahanmuuttajan kulttuurinen tausta poikkeaa omista kulttuurisista tavoista ja
normeistamme sita varauksellisemmin suhtaudutaan. Maahanmuuttajien tydllistyminen
on edelleen Suomessa haastedllista. Kyse el ole véattamatta vain tydnantajan asenteesta
vaan esteen tyonsaannille saattaa muodostaa myds muiden tyontekijoiden ja asiakkaiden
suhtautuminen. Suomalaiset kun haluavat palkata tietyille ammattialoille vain
"kantasuomalaisia’. Maahanmuuttgjien ja maahanmuuttajataustaisten tydllistymiseen
liittyvista asenteista kertoo se, etté useat 1990-luvulla Suomeen tulleista pakolaisista on
pitk&aikaistyottomia. Tydvoimaan kuuluvista pakolaisista 2/3 on ty6ttOmana tai
erilaisilla  tyollistymiskursseilla.  Tybnsaannissa oli  vaikeuksia jopa niilla
pakolaistaustaisilla henkilgilla, jotka ovat hankkineet Suomessa yleissivistavan ja
ammatillisen koulutuksen. Juuri maahanmuuttajien tyollistymisen voi ndhda avaimena
tasa-arvon toteutumiselle. Ja vasta kun yhteiskunta on aidossa mielessa suvaitseva, on
monikulttuurisuus mahdollista. Tahan haasteeseen on koulukin velvoitettu vastaamaan.
Oppilaat kuten ihmiset yleensa eivét pysty arvostamaan itsedén ennen kuin muut sen
tekevdt. Opetus- ja ohjaushenkilostd on osaltaan vaikuttamassa siihen, etta
maahanmuuttajat ja kulttuuriset vdhemmistot l|oytavat paikkansa suomalaisessa
yhteiskunnassa. (Lairio, Nissila, Puukari & Varis 2001, 132 — 133; Talib M-T. 2002,
138 -139, 141.)

Suomen peruskouluissa on hyvin vaihtelevasti maahanmuuttajalapsia ja -nuoria seka
maahanmuuttajataustaisia lapsia ja -nuoria. Turun seudullakin on hyvin koulukohtaista
se, paljonko maahanmuuttajia kussakin peruskoulussa on. On kouluja, joissa e ole
lainkaan maahanmuuttajataustaisia oppilaita ja toisia, joissa jopa 70 % oppilaista on
maahanmuuttajataustaisia. Maahanmuuttajien madra ja kulttuurien kirjo maassamme
kuitenkin kasvaa koko gan ja asettaa samalla edelleen uusia ja mielenkiintoisia
haasteita ohjaustydlle oppilaitoksissa. Suomalaisissa kouluissa on véahemmistokulttuurin
edustajia ollut pitk&an saamelaiset ja romanit.

Ohjagjalta odotetaan kulttuurista tietdmystd. Etninen tausta vaikuttaa yksilon
gatteluun ja toimintaan merkittavasti, usein tiedostamatta. Ohjattava tulis ndhda
ensisijaisesti yksilong, mutta hanet tulis myds huomioida etnisen ryhmaansa
edustajana. Monikulttuurinen ohjaus voidaan ndhda moniarvoisuuden kunnioittamisena.
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sitoutumista joihinkin yleisiin ja yhteisiin séantéihin.  Moniarvoisen monikulttuurisen
ohjauksen lahtokohtana ovat siis ohjattavan kulttuuriset arvot ja normit, kuitenkin
tietyin rgjauksin. Kulttuuri e ole muuttumaton, vaan se on jatkuvassa muutoksessa
Konstruktivistisen nakemyksen mukaan kukin luo tietyssd méaérin itse oman
kulttuurinsa. Lisdksi kulttuuriin samaistumisen aste vaihtelee ja samaistumisen aste on
usein erityisen suuri kun oma kulttuuri on vahemmistokulttuurin asemassa. (Lairio,
Nissild, Puukari & Varis 2001, 134 - 135.)

Nykyadan yleisemmin sovelletun ndkemyksen mukaan taitava monikulttuurinen
ohjaus vaetii ohjagjalta paits tietoisuutta, myds ymmarrysta ja hyvaksymista seka
kdytannbn toimintaa ja soveltamista. Ohjagjan on hyva tiedostaa omat ja
kulttuurisidonnaiset arvot, normit ja asenteet eli kehittda monikulttuurista tietoi suuttaan.
Tullakseen monikulttuurisesti tietoiseksi ohjagjan tuleekin tarkastella omaa kulttuuria
etdammalta. Ohjagjan tulee myo6s kehittdd kulttuurierojen tuntemusta ja pyrkia
kulttuurisesti  erilaisten ohjattavien maailmankatsomuksen ymmartamiseen ja
suvaitsevaisuuteen. Ohjattavan maailmankatsomuksen ymmartaminen edellyttéa tietoa
ohjattavan kulttuuritaustasta, eldmanhistoriasta ja nykyisestda eldmantilanteesta.
Moniarvoisesta nédkokulmasta on olemassa kulttuurisia arvoja jotka ovat erilaisia ja
jotka tulee hyvéksyd, toisaalta on myds kulttuurisia piirteitd, joita voidaan myés
kyseenalaistaa. Liséks tarvitaan tietoisuuden ja ymmarryksen valjastamista oman
toiminnan kehittdmisen pohjaksi. Tarkedd on soveltaa ja kehittdd ohjattavan
kulttuuritaustaan sopivia toimintaperiaatteita ja ohjausmenetelmia. (emt., 146 -148;
Talib M-T. 2002, 138-142.)

Ranskalainen sosiologi Pierre Bourdieu (1991) puhuu kulttuuriprosessista, joka
auttaa yksiléitd omaksumaan koulukulttuurin toiminta- ja kaytoésmallit. Yksilo
ymmartdd ja tulkitsee ympéristbédn oman sosiaalisen taustansa kautta. Hyva
koulumenestys ja yhteiskunnassa toimiminen edellyttéa kielen ja siihen sisdltyvien
kulttuuristen tulkintgjarjestelmien ymmartamista. Nama kielikoodit (Bernstein 1975) ja
kulttuuripdéoma (Bourdieu& Passeron 1977) valittéavat yhteiskunnan eriarvoisuutta, jota
koulu edelleen vahvistaa. Usein maahanmuuttajaoppilaan koulussa epaonnistumista
pyritédn selittdmadn motivaation ja ahkeruuden puutteella vaikka usein syyna on
yhteiskunnan  kulttuurisiin - ja  kieleen liittyviin  sosiaadlisin = jarjestelmiin
Kiinnittyméattomyys. Koulu méérittelee oppilaan identiteetin ja valitsee menestyjét ja
epdonnistujat. (Talib M-T 1999, 120; 2002, 67 -68.) Tarjoaako koulu todellisia
menestymisen mahdollisuuksia lapsille ja nuorille, jotka eivét ole sosiaalistuneet téhan
koulun vahvistamaan ja yll&pitdmaan keskiluokkaiseen tulkintaj&rjestel méan?

On tarkedd, ettd maahanmuuttgjat ovat tietoisia suomalaisen yhteiskunnan ja
koulunkaynnin periaatteista ja normeista. Koulussa kaikkien oppilaiden on sopeuduttava
tiettyihin  sdantdihin  ja suomalaisen koulunkdynnin periaatteisiin.  Liialinen
suvaitsevaisuuden tavoittelu voi johtaa epaarvoiseen kohteluun valtavéeston edustgjien
ndkokulmasta ja konfliktelhin luokkayhteisdssd. Jos siis monikulttuurisuudella
tarkoitetaan téydellistéa kulttuuristen piirteiden hyvaksymista paadytéén véstamatta
umpikujaan. Suvaitsevaisuuden kulttuurirelativistinen tulkinta voi johtaa turhiin
syyllisyyden tunteisiin silloin, kun kielteinen asenne liittyy vain tiettyihin esim.
suomalaiseen kouluympéristoon sopimattomiin kayttéytymispiirteisiin - el ohjattavan
persoonaan. Kouluilla tulisi olla yhteisesti sovitut selkeét sddnnét ja toimintamallit,
jotkaluovat jérjestysta jaturvallisuuttaja ovat perusedellytys oppimiselle jarakentaville
kohtaamisille koulussa. On térkeda keskustella oppilaitoksessa niisté periagtteista, joita
kaikkien oppilaiden tuliss noudattaa. Télaista moniarvoisuuteen pohjautuvaa
suvaitsevaisuutta on monissa kouluissa toteutettukin esm. madritelty yhdessa
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oppilaiden ja vanhempien kanssa periaatteet, joita noudattamalla eri etniset ryhmét
voivat toimia yhdessd. Y hdessa neuvotellen voidaan laatia sellaiset sd8nndt, jotka ovat
oikeudenmukaisia ja joihin kaikki voivat sitoutua. (emt., 153 - 157., Talib M-T 1999,
125.)

5.4 Ohjaajan ja opettajan uus asiantuntijuus

Koulutus on osa yhtei skuntaa ja muuttuu sen mukana. Koulun toi mintaympéristo asettaa
globaalga sekd "lokaalgd’ paineita ja haasteita my6s ohjagjan asiantuntijuudelle.
Uudistuva oppimiskasitys ja siihen liittyva kasitys oppimisympéristoistd on |ahentéanyt
koulua ja yhteiskuntaa. V erkostoituminen, ty6ssa oppiminen ja medioiden nousu osaksi
oppimisymparistdja on tuonut koulun keskelle yhteiskuntaa. Tieto, informaatio ja muu
medioiden tarjonta muokkaavat oppijan maailmankuvaa. Opettagjien, kasvattgien ja
ohjagjien haastava tehtava on toteuttaa koulun kasvatustehtéavda ja siihen sisdltyvia
eettisiaja yhteiskunnallisia tavoitteita. (Helakorpi & Helander, 2007, 3)

Uudet ohjaushaasteet ovat kasvattaneet erityisesti verkostoyhteistyon merkitysta.
Nuorten mahdollisuuksien, tarpeiden ja ongelmien moninaistuminen edellyttéa jaettua
asiantuntijuutta. Koulutus- ja uranvalintaan, opiskeluun, kasvuun ja kehitykseen sekéa
fyysiseen ja henkiseen hyvinvointiin ja terveyteen liittyvat kysymykset ovat usein
yhteen kietoutuneita ja yhden ammattialan osaaminen e riitd niiden ratkomiseen.
Lisddmalla yhteistyota ja verkottumista oppilaitosten ja koko paikallisyhteison kanssa
voidaan mm. tukea nuorten osallistumista ja estda syrjaytymistd. Voidaan puhua
uudesta ohjauksen paradigmasta, jossa opinto-ohjagjan toimenkuva lagjenee
opiskelijoiden tukijasta ohjauksellisen verkoston organisaattoriksi. (Lairio& Puukari
2001, 6.)

Ohjaus on yhteydessd sekd yhteiskunnan, tydeldman sekd koulutusrakenteiden
kehityksen tuntemukseen seka toisaalta yksilon persoonallisuuden, oppimisen ja
eldmanhallinnan tukemiseen ja siihen liittyviin iké&kausittaisten kasvuhaasteiden
tuntemukseen. Kysymys on lagjasta ja monitieteisestéd aihealueesta, jonka hallinta
edellyttéa siis monipuolista aikaan kytkeytyvaa yhteiskunnallista tietémysta ja kasvun
ohjauksen sekd ohjauksen metodologian halintaa. Tama haastaa Helakorven ja
Helanderin  mukaan koko kouluyhteisdn ja sen yhteistydverkoston pohtimaan
ohjaustyon toteutusta ja kytkenttja koko yksilon oppimis- ja einymparistoon. Koulun
toimintaympdriston muutos heljastuu koulun sisdiseen toimintakulttuuriin ja ohjauksen
kaytantdihin, sen verkostoihin ja ohjausty6n asiantuntijuuden luonteeseen. (Helakorpi &
Helander, 2007, 17) Ammatinvalintaan liittyva epavarmuus tekee yksilon valinnoista ja
identiteetin tyostamisesta epavakaata. Tama lisda henkilokohtaisen ohjauksen ja
ohjausvuorovaikutuksen tarvetta kaikilla koulutusasteilla. Tulevaisuuden ennustamisen
vaikeus, monimutkainen koulutusdrjestelma ja lukuisat mahdolliset koulutuspolut
tekevét valinnan nuorelle vaikeaksi. Valintojen suunnittelua tukee neuvottelu ja yhdessa
pohtiminen koulun ohjausasiantuntijan kanssa.

Onnismaa kuvaa (2003, 89) ohjagjan roolin muutosta kohti aktiivista yhteistyon
rakentamista organisaation sisdléa ja niiden valilla. Ohjaustyd on |dhttkohdiltaan rajoja
kyseenalaistavaa ja suuntautuu uudenlaisiin ratkaisuihin ei- kenenkdan reviirille.
Opinto-ohjagja toimii yha enemman tiimeissa ja verkostoissa ja perinteisesta
yksintytskentelystéa on jo monissa oppilaitoksissa luovuttu. Opinto-ohjaus ei ole yksin
oppilaanohjagjan vastuulla vaan kaikki opettajat osallistuvat ohjauksellisiin tehtaviin.
Tama edellyttdd oppilaanohjagjalta konsultoivaa ja kehittavaa tytotetta. Ohjagjan ja
opettgjan asiantuntijuus voidaan jakaa neljaén osaamisalueeseen: substanssiosaaminen,
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kehittamisosaaminen, ohjauspedagoginen osaaminen ja tyOyhteisbosaaminen.
(Helakorpi & Helander 2007, 19- 21)

L okaalit muutokset Organisaation muutos Tyén muutos
Yhteiskunnallinen Ohjaajan/opettajan
muutos KOULUTUS KOULUN
—  POLITIIKAN === TOIMINTAKULTTUURIN == s
MUUTOS MUUTOS asiantuntijuus
Tiede- ja Tieto- ja oppimis-
teknologiamuutos késityksen muutos

Globaalit muutokset

Kuvio 3. Koulun toimintaympériston haasteita koulun kaytannéille ja opettajan/ohjagjan
asiantuntijuudelle (Helakorpi ja Helander 2005, 3).

Kasvu asiantuntijuuden edellyttdmaén osaamiseen on pitka prosessi. Nykyaan
asiantuntijuus edellyttéa suoriutumista jatkuvasti muuttuvista, uusista ja kompleksisista
tilanteista. On ylitettdva itsensa ja kontekstinsa - kehitettava uutta osaamista ja
toimittava reflektiivisesti. Aiemmin riitti monipuolinen ja vankka todellisuuden taju, nyt
pitdéd olla myos tgua mahdollisuuksista. Tama mahdollisuuden tau syntyy lagja
adlaisesta (globaalien, yhteiskunnallisen ja pakallisten toimintaympéristéjen
tuntemuksesta. Asiantuntijan on pystyttava ylittdmaan organisatorisia ja tieteenalansa
rgjoja Mahdollisuuksien tunnistaminen ohjausvuorovaikutuksessa liséa vaihtoehtoisia
suuntia ja toisin tekemisen tapoja. Ohjaussuhteen kuvaukset nayttdvét muuttuneen
neuvottel evaan ja dial ogisuutta painottavaan suuntaan. (emt. 9)
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6 OHJAUSKOKO KOULUN TEHTAVANA

6.1 Ohjauksen organisaatioulottuvuus

Ohjauksen organisaatioulottuvuudella tarkoitetaan oppilaitoksessa toteutettavaa
ohjaustoimintaa. Ulottuvuus sisdltéd organisaation ohjauksen toteutuksen ja
ohjaugjarjestelman ja oppilaitoskohtaiset opetussuunnitelmat linjauksineen. Ohjauksen
toteuttamiseen vaikuttavat organisaation toimintakulttuuri ja -ympéristd, organisaation
toimintaa ohjaavat arvot, asenteet, kasitykset sekd johtaminen, tyén organisointi ja
henkiloston ohjauksellinen osaaminen. Oppilaitoksissa torméatéan  kaytannossa
toimintapoliittisten linjauksien ja toteuttamismahdollisuuksien véliseen ristiriitaan.
Nuorten hyvinvoinnin lisédminen ja syrjdytymisen ehkdisy seka ohjauksen
tehostaminen ovat strategisia linjauksia, mutta niiden toteuttamiseen tarvittavia ohjaus-
ja opetusresursseja on jouduttu leikkaamaan. Ohjausresurssit ovat ohjaustarpeiden ja -
tavoitteiden nakokulmasta niukat, mutta tavoitteiden saavuttamista olis varmaan
mahdollista parantaa myos tyota kehittamalla ja monipuolisemman yhteistyon kautta.
Verkostoyhteistyd on resurssien mielekasta kayttba ja sitd kautta voi syntya myos
resurssien sdastoa. Sisaisella  yhteisty6llda on  mahdollista vahentda tyon
padllekkaisyyksia. Organisaation johtaja on térked edellytysten luoja. Yhteistyd on
keskeista toimintatapojen kehittamiseksi ja opiskelijoiden tuen tarpeesta |&htevén
k&ytannon ohjausprosessin luomiseksi. (Nykanen ym. 2007, 101- 111.)

6.2 Koulun toimintakulttuuri

Kehitettéessa ohjausta koko koulun toimintana térkedssa asemassa on koulun
toimintakulttuuri.  Koulun  toimintakulttuuri  vaikuttaa  merkittavasti  koulun
kasvatukseen, opetukseen, ohjaukseen ja sita kautta oppimiseen. Koulun kaikkien
kaytantojen tuliss johdonmukaisesti tukea opetus- ja kasvatustydlle asetettuja
tavoitteita.(Peruskoulun opetussuunnitelman perusteet 2004, 19.) Helakorpi (2006) on
hahmotellut nelja koulun toimintakulttuurin pdal ohkoa:

Toimintaa ohjaavat arvot ovat kaiken toiminnan taustalla. Kysymys on oman
arvopohjan ja eettisten periaatteiden pohdinnasta ja tiedostamisesta. Arvot ovat
ndhtévissa myods koulun normistossa ja rituaaleissa, kuten juhlissa, teemapéivissa seké
erilaisissa tapahtumissa. Arvot ovat yhteydessd ihmiskasitykseen sekd tieto- ja
oppimiskasityksiin. Arvoja ilmentéd myods keskustelukulttuuri, esim. viralinen ja
epaviralinen puhe. Koulun kasvatustavoitteiden ja arvojen tulisi siis konkretisoitua
koulun toimintakulttuurissa. ”Tavoitteena on toimintakulttuuri, joka on avoin ja
vuorovaikutteinen seka tukee yhteisty6ta niin koulun sisdlla kuin kotien ja muun
yhteiskunnan kanssa’ (Peruskoulun opetussuunnitelman perusteet 2004, 19). Koulussa
kohtaavat myds erilaiset arvomaailmat esim. eri kulttuurien ja sukupolvien arvot.

Osaamisessa ja vuorovaikutuksessa korostuvat ihmisten johtaminen ja sosiaalinen
toiminta. Erilaisuuden, persoonallisten ominaisuuksien ja osaamisen hyddyntaminen
rikastuttaa tyoyhteisbd ja -ilmapiirid ja johtaa hyviin tuloksiin.  Kysymys on
kehittéavasta tyoOotteesta ja oppivasta organisaatiosta, joissa korostuu avoimuus,
vdittdminen ja luottamuksellisuus seka innovointi ja yhteisen tiedon ja osaamisen
jakaminen. Kaikissa tyoyhteisdissa korostuu aiempaa enemmén sosiaaliset taidot,
vuorovaikutus ja kyky tehda yhteistyota "Myos oppilailla tulee olla mahdollisuus
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osdlistua koulun toimintakulttuurin luomiseen” (Peruskoulun opetussuunnitelman
perusteet 2004, 19).

Ssainen toimintaymparisto tarkoittaa paitsi fyysisia tiloja myds toimintaa ohjaavia
viradlisia ja epaviralisia séantdjg, normistoja, ty6- ja toimintakaytanttja ja johtajuutta.
Fyysiset puitteet ilmentavdt usein toimintakulttuurin  painotuksia, historiaan
ankkuroitumista tai halua uudistua. Miten esim. tuloksiin liittyvét painotukset ja seka
oppimista, inhimillisyyttd ja sosiaalista viihtyvyyttd painottavat ndkokulmat ovat
tasapainossa. Talla aueella ovat myds vuosisuunnittelu, viikoittainen toiminta,
lukuj&rjestyskysymykset sekd muut toiminnan organisointiin liittyvat kysymykset.

Ulkoinen toimintaymparistd liittyy  suunnitelmallisuuteen, ennakointiin  ja
arviointiin. Oman tyon kehittaminen edellyttéd myds nakemyksel lisyytta yhtei skunnasta
ja sen kehityksestd. Koulutuksen yhteistydverkostoja ovat mm. vanhemmat,
tyoeldméatahot, muut koulut ja oppilaitokset, opetusviranomaiset, yliopistot ja
korkeakoulut sekd alueellisesti ja kansallisesti ettd kansainvéalisesti. Verkostoja ovat
my0s yksilétason asiantuntijayhteydet. (Helakorpi 2008, 216 — 218; Peruskoulun
opetussuunnitelman periaatteet 2004, 19.)

6.3 Oppivan organisaation viitekehys

Koulumaailmassa ovat entistd tarkedmpid ne osaamisalueet, jotka liittyvat kouluun
tyoyhteisbnd ja sen yhteistydverkostoihin. Kokonaisvaltaisessa koulutuksen
kehittéamisessa korostuu yhteisollisyys ja systeemisyys seka toimijoiden innovatiivisuus
seka tietojen ja taitojen kollaboratiivinen kehittyminen. Systeemisyys ilmenee yksil66n
ndhden usein keskeisend voimana, joka saa yksilon toimimaan toisin kuin han vapaassa
tilanteessa olis toiminut tai olisi ollut jarkevaa toimia. "Samalla kun systeemit
synnyttavét kayttdytymista, kayttdytymisella on kykya synnyttéé rakenteita.” (Helakorpi
2008, 213) On olemassa viis keskenddn riippuvuussuhteessa vaikuttavaa
perusperiaatetta, jotka erottavat oppivan koulun/organisaation perinteisesta hierarkisesta
koul usta/organi saati osta.

PM

PERSONAL MASTERY

MM

MENTAL MODELS

SV

SHARED VISION

TL

TEAM
LEARNING

Kuvio 4. Oppivan koulun viis periaatetta Sengen (2000) mukaan (diciplines).
(Helakorpi 2008, 213.)
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Systeeminen ajattelu (SM): Perusperiaate on, etté jokainen on osa kokonaisuutta ja
vaikuttaa omalta osalta sen toimintaan ja tuloksiin. Systeemigjattelu perustuu kykyyn
ndhda kokonaisuudet ja niihin sisdltyvien tekijoiden véliset suhteet seka
toimintadynamiikka.

Ssaiset mallit (MM): Sisdiset mallit ohjaavat ja usein myfs rgoittavat
toimintaamme ja siksi niiden tulisi oppivassa organisaatiossa tulla julki keskustelujen ja
avoimen toimintakulttuurin kautta. Jos kuva maailman toiminnasta (sisdinen malli) on
kapea, ongelmia e voida ratkaista systeemisin keinoin ja se rgoittaa ihmisen
muutoskykya  Henkilokohtainen oppiminen tapahtuu organisaation |uomassa
kontekstissa ja néin kunkin jésenen osaaminen on organisaation sosiaalista padomaa ja
vahvistaa sitoutumista yhtei seen paamaaraan.

Yhteinen visio (SV): Kaikilla organisaatioilla tulee olla séilydkseen yhteiset tavoitteet
japdamaéarét. Y hteinen visio vie oppimista haluttuun suuntaan ja ohjaa energian kayttoa
yhteiseksi hyvaksi. Yhteiseen nakemykseen voidaan pédstéa avoimen keskustelun ja
pohtimisen avulla (esim. tiimeissa).

Henkil6kohtainen osaaminen (PM): Tavoitteena on henkilokohtaisen osaamisen
hyodyntéaminen osaksi organisaation oppimista. Organisaatio oppii oppivien yksilGiden
kautta ja ihmisten halusta oppia tulee koko organisaation kannuste ja myonteisen
ilmapiirin luoja.

Tiimioppiminen (TL): Tiimioppiminen on tulosta yhteisesta toiminnasta, kielesta ja
ymmarryksestd. Ihmisella on luontainen tarve innovatiiviseen ja kollaboratiiviseen
toimintaan. Erilaisuus on tiimin voimavara eika yhteistyé noudata organisatorisia rgjoja
vaan yksiléllisid valintoja kontakteissa ja sosiaalisissa suhteissa sekd verkostoissa
(Helakorpi 2008, 213- 214.)

Oppilaitoksen arvopohjan, toimintaperiaatteiden ja prosessien uudistaminen
vaikuttaa syvallisemmin kuin rakenteelliset uudistukset. Prosesseja uudistamalla syntyy
uusia gjatuksia ja toimintamallgja eivatka vanhat periaatteet ole endgd mahdollisia. Ty6n
sujuvuuden, kommunikoinnin ja yhteisymmarryksen kannalta on térkeda, etté erilaisia
verkostoja esiintyy. Henkilé voi kuulua moneen eri verkostoon ja organisaatiossa
esintyvien epaviradlisten verkostojen on havaittu olevan helposti kaytannon
kehitystyohon  soveltuvia.  Organisaation ja niiden vdlisen  yhteistyon
toimintgarjestelmia tarkastellaan systeemigjattelun mukaisesti kokonaisuutena, jossa
osat vaikuttavat toisiinsa. Ohjauksen kannalta tdma tarkoittaa opetussuunnitelman
toimeenpanoa jakamalla ohjausvastuut organisaation sisdisessa tyonjaossa, arvioimalla
ohjauksen toimivuutta ja moniammatillisten yhteistydsuhteiden rakentamista
ohjausvastuussa olevien kanssa. Tyoyhteisdissd on pyrittava luomaan rikastuttavaa ja
yhteisollisen tiedon leviamistd mahdollistavaa vuorovaikutusta ja kannustavaa ja
valittévad ilmapiirid (Himanen 2004). Oppiva koulu toimii osana ympardivaa maailmaa
vaikuttaen ja ottaen vastaan vaikutuksia. Opetuksessa tulisi tukea erilaisia lahjakkuuden
lajgja ja erilaisia oppimistyylegja sekd ymméartad maailmaa pikemminkin muutoksen
maailmana kuin opetella faktoja tai kilvoitella oikeista vastauksista.(Helakorpi 2008,
214 - 215.)

Monet tutkijat ovat méadritelleet koulun oppivaksi organisaatioksi, oppivaks
asiantuntijaorganisaatioksi tai  tiimiorganisaatioksi. Oppivalle organisaatiolle on
luonteenomai sta reflektiivisyys, jatkuva kehittyminen, oman toiminnan kehittaminen ja
oppiminen omista kokemuksista, muiden parhaista k&ytanteista ja historiasta. Oppivassa
organisaatiossa tyontekijét tietdvét tyonsa tavoitteet, tarkoituksen ja odotukset. Ohjaus
kaikkien tyontekijoiden tyona edellyttdd selkeda tyon- ja vastuun jakoa. Oppivassa
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organisaatiossa vallitsee vdlittdmisen etiikka, osallistuminen ja avoin vuorovaikutus,
jossa moniammatilliset toimijat kohtaavat ja tyoskentelevat. Ohjauksen tavoitteena on
oppilaiden osallisuuden liséaminen ja syrjaytymisen ehkaisy. Yhteiso tai organisaatio
voi olla oppiva vain oppivien yksildiden kautta. Organisaatio e voi luoda tietoa ilman
ihmisid, mutta organisaatio voi tukea ihmisia uuden tiedon luomisessa. Tyontekijoiden
on pyrittava lisddmddn omaa asiantuntemustaan ja kehittymadn ammatillisesti.
Organisaation/oppilaitoksen sisdisen toiminnan mallit voivat kehittya keskusteluissa,
koulutuksessa ja yhteistydssa muiden organisaatioiden kanssa. Keskustelut ja
reflektointi edesauttavat hiljaisen tiedon eksplikointia ja uuden tiedon ja uusien
toimintatapojen kehittymistd. Oppilaitoksen toimintaa ja tulevaisuutta koskeva jaettu
ndkemys, viso muovautuu kollektiivisesti ja kollegiaalisesti. Oppilaitoksen sisdinen,
ammatillinen yhteisty®, jossa yhteisten tavoitteiden, arvojen, normien ja visioiden
konstruoiminen on kollegiaalisen prosessin tulos on keskeista. Opettajien paivittdisia
tyotottumuksia olis pyrittdva ohjaamaan niin, ettda ammatilliselle keskustelulle,
yhteiselle suunnittelulle ja arvioinnille olisi riittévasti aikaa. Kollegiaalisuutta e voi
koulun kehittéamisessa kiistéd, se on tarkedd koulun kulttuurin luomisessa samoin kuin
koulun kehittdmisessd  oppivaksi organi saatioksi . Uuden oppiminen
organisaatiossa/oppilaitoksessa  edellyttdd  aina  tyontekijoiden  sitoutumista
keskusteluun, koulutukseen, toimintaan ja toiminnan analysointiin. (Nonaka &
Takeuchi 1995,59, Nykénen ym. 2007, 214, 218; Sahlberg 1998, 158 -159; 1996, 119.)

Oppiva organisaatio e ole mahdollista ilman toimintakulttuurin muutosta. Koulussa
on totuttu yksintyoskentelyn kulttuuriin ja tiukkoihin virkojen méaarittelemiin tehtéaviin
vaikka koulun toimintaympériston muutokset edellyttavédtkin joustavampia ja
yhteistydlle perustuvia tydskentelytapoja. Nykykoulu e vielda sovi asiantuntijan
tyoskentely-ymparistoksi. Oppilaan nékdkulmasta uusi koulu tarjoaa kunkin omista
tarpeista ja taipumuksista lahtevia opiskelumahdollisuuksia ja tapoja opiskella
Tulevaisuuden koulussa on enemman tekemistd ja yhdessa tekemista sekéd yhteyksia
koulun ulkoiseen toimintaympéaristéon. Toimintakulttuurin muutos edellyttéa sisdisen ja
ulkoisen dynamiikan oppimista. Sisdiseen dynamiikkaan kuuluu jaettu johtgjuus, joka
sisdtéd mm. opinto-ohjagjan koordinoivan roolin. Viestintdkulttuurin kehittaminen
edellyttéd tiedottamista, palautteen kerddmistd ja arviointitiedon hyodyntamista
kehittamisessa. Tyo tulis organisoida tiimeiksi, jotka ratkaisevat ongelmia, tiedottavat
ja kehittdvét. Oppilaitoksen toimintakulttuurin kehittdmisessa ulkoisen dynamiikan
oppiminen on strategisen vamiuden lisddmista luomala kumppanuus- ja
verkostosuhteita. Yhteistyd0 e ole vain yhdessa tekemistd, vaan se on yhdessa
gjattelemista, innovoimista ja kehittamistd. Se on myo6s aktiivisesta osallistumista
ohjauksen verkostotoimintaan ja siind voi olla esm. rehtorin lisékss mukana
oppilaanohjagja ja suunnittel uvastuullinen opettgja. (Helakorpi & Helander 2005, 11-12,
Nykanen ym. 2007, 215.)
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LISAANTYVA YHTEISOLLISYYS

M enettel ytapoihin suuntautunut, Innovatiivinen ja kehittyva tiimi-

hierarkkinen ja byrokraattinen vanha | ja verkostokoulu

kovan kurin koulu. - itseohjautuvuus

- keskitetty hallinto - yhteinen tieto ja jaettu nékemys LISAAN
(hiljainen tieto) s TYVA

K &sitydajan mestari- Tuloksiin suuntautunut, JOUSTA-

oppipoikakoulutus markkinaohjattu koulu VUUS

- ammattikuntien ohjaus - téssajanyt - gjattelu

- hiljainen tieto - duedllinen ohjaus

Kuvio 5. Koulutuksen ja koulutusorganisaatioiden kehitystyypit (Helakorpi 1999;
Helakorpi 2008, 246; Helakorpi& Helander 2005, 10.)

6.4 Holistinen oppilaskeskeinen ohjausmalli

Valtakunnallisen oppilaanohjauksen opetussuunnitelman perusteiden taustalla on ollut
holistinen oppilaskeskeinen ohjausmalli, jossa ohjausta ja oppilashuoltoa on tarkasteltu
koko oppilaitoksen toimintana. Mallin taustalta loytyy aatus koko koulun
asiantuntijayhteistyostda ohjauksessa ja siind kakilla koulun opettgilla ja
ohjaushenkilostdlla on omat vastuunsa ja roolinsa ohjauksen kokonaisuudessa.
Opetussuunnitelman perusteissa korostetaan téata koko koulun ohjausvastuuta. Tarkeda
onkin saada opettgjat ja muut oppilaita paivittdn kohtaavat tiedostamaan oma
osallisuutensa oppilaitoksen ohjausyhteistydssd. Ohjaus nahdddn mallissa tavoitteiltaan
ja toiminnaltaan  yksilétason  vuorovaikutusta lagempana @ jarjestelynd,
kokonaisvaltaisena tehtdvana ja toimintatapana organisaatiossa. Kokonaisvaltaisuus
viittaa selkeasti eri  toimijoiden vdliseen verkostoyhteistyohon ja jaettuun
asiantuntijuuteen. Ohjaustoiminnan nakokulmasta on keskeistd, etté kaikki ohjaustahot
ovat tietoisa omasta roolistaan kokonaisuudessa, sekd muiden toimijoiden
asiantuntijuudesta  ohjauksen  yhteistyoverkostossa.  Ohjattavien  yksildlliset
ohjaustarpeet edellyttéavat laga-dasta yhteistyota ja jaettua moniammatillista
ohjausasiantutijuutta.  Holistiseen  ohjausmallin  yhteisty6tahoina ovat  myds
oppilaitoksen ulkopuoliset asiantuntijat. (Kasurinen & Merimaa 2006, 44, Makinen
2006, 11.)

6.4.1 Ohjauksen tavoite- ja sisaltGalueet

Holistisessa opiskelijakeskeisessd ohjausmallissa ohjaus jaetaan kolmeen tavoite- ja
sisdltdalueeseen, jotka elvét ole erillisd vaan monilta osin padallekkdisia ja toisiaan
tukevia. Malli integroi ohjauksen kolme keskeista osa-al uetta kaytannon kasvatustydssa
ja siinna korostuu nuoren yksiléllisen ja kokonaisvaltaisen oppimisen, kasvun ja
kehityksen sek& henkilokohtaisen eldmansuunnittelun tukeminen kaikessa koulun
opetus- ja kasvatustyssi. Kasittelen tassé ensin ohjauksen tavoitealueiden siséltoja
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\ 1. Opiskelun ja oppimisen ohjaaminen

| 2. Kokonaisvaltaisen kasvun ja kehityksen tukeminen

\ 3. Elaméansuunnittelun- ja uranvalinnan ohjaus

Kuvio 6. Ohjauksen kolme tavoite- ja sisdtdaluetta (ohjauksen tehtévakokonaisuudet
oppilaitoksessa)

metataitoja ovat essimerkiksi lapsen ja nuoren kuva itsesta oppijana, itsetuntemus ja
itsetunto, valintakypsyys ja pédtoksentekotaidot. Kyse on siis monipuolisesta
oppimisen ja opiskelun etenemisen tukemisesta seka opiskelutaitojen kehittymisen
ohjaamisesta. Tavoitteena on perehdyttad opiskelija uuteen opiskeluymparistéon ja -
yhteiston, avustaa hanta opiskelun suunnittelussa ja etenemisessd seka vahvistaa
opiskelu- ja koulutusmyonteisyytta ja elinikéisen oppimisen ajatusta. Oppimisen ja
opiskelun ohjaus on tiiviisti yhteydessd opetukseen ja oppimistavoitteisiin
paasemiseen. Uudenlaisten opiskelutaitojen seké oman oppimisen arviointitaitojen
kehittyminen on myds osa opiskelun ja oppimisen ohjausta. (Nykanen ym. 2007,
167.)

e Tavoitteena on, etta oppilas oppii tuntemaan erilaiset oppimistyylit seka
kehittamadan opiskelutaitojaan ja oman toiminnan arviointitaitojaan. eri
oppiaineiden yhteydessa kaydaan 18pi oppimistyylejé ja menetelmia seka
etsitdan toimivia menetelmia kyseisen aineen opiskelulle. Arviointikriteerien
selventdminen auttaa oppilasta arvioimaan omia suorituksiaan suhteessa
asetettuihin tavoitteisiin. Omien opiskelutaitojen ja -vamiuksien tunteminen
auttaa oppilasta selviytyméaén yhteiskunnassa, joka edellyttéd elinikdisen
oppimisen valmiuksia. (Kasurinen & Merimaa 2006, 53 - 59.)

e Tavoitteena on, ettd oppilas oppii kehittéamaén oppimisvalmiuksiaan ja
tunnistamaan oppimisvaikeuksiaan seka etssmaan apua ongel matilanteissa.
Ohjaustilanteisiin ja kouluun on pystyttdva luomaan salliva ja turvallinen
ilmapiiri, ettd oppilas kokee voivansa keskustella oppimiseensa liittyvista
kysymyksistd. Koko perusopetuksen agjan olisi opetukseen sisdlytettava
sellaisia harjoituksia, joiden avulla oppilaat voivat kehittéa
oppimisvamiuksiaan ja tunnistaa oppimisvaikeuksiaan.
Opetussuunnitelmassa  korostetaan jokaisen opettgjan valmiutta tunnistaa
oppimisvaikeudet tai muut ongelmat, jotka vaikeuttavat oppilasta
keskittymaan opintoihin. (emt. 2006, 53 - 59.)

e Tavoitteena on oppilaan oppimiskasityksen lagjentaminen kasittamaan myos
koulun ulkopuolisen oppimisen ja osaamisen kehittamisen. Oppilaan tulisi
oppia etsimaan tietoja ja hankkimaan taitoja opiskelua, tulevaisuutta seka
eldamda koskevia suunnitelmia ja valintoja varten kayttden tieto- ja
viestintéteknol ogian tarjoamia mahdollisuuksia. Tavoitteena on, etta oppilas
oppii hankkimaan tietoa erilaisista tietoléhteista ja suhtautumaan myoés
kriittisesti tietolahteisiin. Oppilasta tulis ohjata kayttamaén internetissa
olevia ammatillista suuntautumista tukevia harjoituksia ja hyddyntamaan
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harjoitusten tuloksia. Ohjaussuunnitelman tulisi sisdtéad mm. tieto- ja
viestintétekniikan hyvaksikaytté ohjaus- opiskelu- ja opetusmenetelmien
kehittamiseksi. (Merimaa 2006, 53 - 59; Nykanen emt. 2007, 175.)

2. Kaswun ja kehityksen tukeminen on ohjausta henkilokohtaisissa ja sosiaalisissa
kysymyksissd.  Kokonaisvaltainen  oppilaskeskeinen ohjausmalli  palvelee
peruskouluikéistd nuorta ohjattavaa koska ohjauksen nékokulma kaikilla
ohjaustasoilla tarkoittaa my6s oppilaan herkéssa vaiheessa olevan persoonallisen
kasvun jaitsetunnon kehityksen huomioimista seké psykososiaalista tukea

Oppilas oppii itsendisyyteen, vastuullisuuteen ja itsetuntemukseen.
Tavoitteena on, etta vahitellen peruskoulun aikana oppilas oppii ottamaan
vastuuta opinnoistaan, koulutehtévistdan ja valinnoistaan. Hyva itsetuntemus
auttaa oppilasta tekemaan itselleen sopivia valintoja opintojaan ja jatko-
opiskelua koskien. Oppilaan on opittava tiedostamaan, mink&lainen han on
oppijana ja mita asioita han pitéd tarkednd. Ohjauksella pyritéén
vahvistamaan oppilaan itsetuntoa ja autetaan hantd |0ytamdan omat
vahvuutensa seka pyritéan kehittdmaan reflektiivista gattelua ja
itsearviointia. On térkedd, etta jokainen saa myds myonteisid kokemuksia ja
onnistumisen elamyksi & opintopol kunsa aikana. (Merimaa 2006, 53 - 59.)

Tavoitteena on, etta oppilas oppii yhteisty6- ja vuorovaikutustaitoja.
Oppilaiden on opittava toimimaan erilaisissa ryhmissg, kdyttamaan erilaisia
yhteistydbmuotoja sekd noudattamaan yhteistn sdéntgja. Oppilaille on
luotava mahdollisuuksia ja kannustettava heitd osadlistumaan ja
vaikuttamaan kouluyhteisdon toimintaan. Térkeita taitoja myos tyoelamada
varten ovat toisten huomioiminen seké omien oikeuksien ja velvollisuuksien
ymmaértaminen. Onnistunut  ohjaus tukee  oppilaan  yleisten
tydel@maval miuksien kehittymistéa.(Merimaa 2006, 53 - 59.)

Oppilaan tulee saada tukea ja ohjausta siirryttéessa koulutuksen eri
nivelvaiheissa perusopetuksen sisdlla ja perusopetuksen péaéttovaiheessa.
Siirtyminen eri kouluasteelta toiselle on aina opintopolun kriittinen kohta ja
etenkin toisen asteen siirtyma vaatii maérétietoista ohjausta ja tiedottamista
oppilaille. Y hteistyo oppilaitosten vdlilla on valttdmatonta. erityisesti silloin
kun oppilaalla on erityisen tuen tarvetta. (Merimaa 2006, 53 - 59.)

3. Elaméansuunnittelun- ja uranvalinnan ohjaus sisdltdd ohjauksen ammatti- ja
tydrooleihin liittyvissa valinnoissa ja jatko-opintoihin ja tyohon sijoittumi sessa.

Tavoitteena on, etté oppilas oppii kehittdmaan padtoksentekotaitojaan seka
toteuttamaan ja arvioimaan tulevaisuudensuunnitelmiaan myos muuttuvissa
olosuhteissa. Oppilaan on opittava tunnistamaan péadtoksentekoonsa
valkuttavia tekijoitd. Oppilaanohjauksessa nuoria on vamistettava
yhteiskunnan epavarmuuteen ja muuttuviin olosuhteisiin seké luotava heille
késitys niistd mahdollisuuksista ja rgoituksista, jotka ovat vaikuttamassa
heidan uraa ja elamada koskeviin paatoksiin. Oppilaan on opittava
keskustelemaan néisté tekijoistd oppilaanohjagjan sekd huoltgjiensa kanssa.
(Merimaa 2006, 53 - 59.)
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e Tavoitteena on, ettd oppilas pyrkii hankkimaan tietoja yhteiskunnasta,
tyoelamasta ja yrittdyydestd seka kasvamaan monikulttuurisuuteen ja
kansainvédlisyyteen. Oppilaanohjaukseen on koko yldkoulun gan
sisdlytettdva tietoa tydeldmasta ja eri ammattialoista. Eri oppiaineiden
opetukseen tulee sisdllyttéd kokonaisuuksia, jotka liittdvét opiskeltavan
aineen antamat tiedot ja taidot tytelaman vaatimuksiin. Ohjauksessa on
huolehdittava siitg, etta oppilailla on tietoa my6s mahdollisuuksista opiskella
jatyoskennella ulkomailla. (Merimaa 2006, 53 - 59.)

e Tavoitteena on, ettd oppilas saa tukea ja ohjausta ammatillisessa
suuntautumisessa, myos sukupuolirgjat ylittévassa oppiaine-, koulutus- ja
ammattivalinnoissa. Oppilasta autetaan saamaan tietoa eri ammattialoista.
Oppilaanohjauksen tehtdvd on kyseenalaistaa stereotyyppinen gattelu ja
tukea niita oppilaita, jotka valitsevat omien vahvuuksiensa ja
kiinnostuksensa mukaisia anmattialoja valtavirrasta poiketen. (Kasurinen &
Merimaa 2006, 53 - 59, Lairio & Puukari 1999, 6, 30 -31.)

6.4.2 Holistisen mallin ohjaustahot

Ohjauksen keskitsséd on ohjattava ja hénen sosiadinen ryhmansa. Ohjaus léhtee
opiskelijan ohjaustarpeesta. Vanhemmat ovat keskeisia yhteistydkumppaneita koulun
kokonaisvaltaisessa ohjausmallissa ja ohjausyhteistydon kohteena on koko oppilaan
sosiaalinen ryhma. Vanhempien rooli ohjauksessa on merkittéavd, mutta holistisessa
mallissa varsinaisina toimijoina ovat ingtitutionaaliset tahot. Oppilas osallistuu
ohjauksen prosessiin oman eldmansa asiantuntijana ja ohjattavan |8hipiiri, esimerkiksi
perhe ja tukihenkil 6t otetaan ohjausprosessiin mukaan. Esim. Chances -tutkimustul osten
mukaan oppilailla ja adakéisten oppiladen vanhemmilla/huoltgjilla tulis olla
mahdollisuuksia osalistua ohjausyhteistybhon asianosaisina ja vastuullisina
kasvattgjiina. Vanhempien/huoltajien asiantuntemus on ohjauksen voimavara ja kodin ja
koulun vdlinen yhteisty6 tarkedna tekijana syrjaytymisen ehkéisyssa. (Nykanen ym.
2007, 214.)

Mallin mukaan ohjauksen asiantuntijuus on porrastettu kolmeen tasoon ja ohjausta
toteuttavat oppilaitoksessa useat henkil6t. Opiskelijoiden yksilolliset ohjaustarpeet
edelyttavat hyvin eritavoin erikoistunutta ohjausasiantuntijuutta ja eri sisdltoista
ohjausta. Mita vaativampaa henkil 6kohtai sta ohjausta oppilas tarvitsee, sitd pidemmalle
erikoistunutta ohjaushenkilostod kaytetééan. Malli on myods tyonjaollinen kuvaus
ohjaushenkil6stén vastuista koulun sisaléa.(Honkanen 2006,139, Kasurinen 2004, 41,
Lairio & Puukari 1999, 29.)
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Kuvio 7. Holistinen oppilaskeskeinen ohjausmalli ylakoulussa (Herranen, Paasikallio ja
Penttinen 2008).

1. Enssimméinen ohjaustaho on oppilaalle opettaja. Ensmmadiselld ohjaustasolla
toimivat ylékouluissa aineenopettajat, luokanvalvojat, oppilaanohjagjat (ohjatessaan
luokkamuotoisesti) ja avustajat. Oppilaanohjagjan rooli on tavallaan kaksijakoinen,
koska han toimii myds luokkamuotoisissa ohjaustilanteissa ja kohtaa oppilaita
ryhmissé ja koulun arjessa paivittain. Aineenopettajankin toimenkuva on muuttunut
tiedon- ja oppimiskasityksen muuttuessa tiedonjakajasta ja auktoriteetista kohti
vuorovaikutuksellisuutta ja oppimisprosessien ohjausta. Tala tasolla huomio tulis
Kiinnittda erityisesti ongelmien ennaltaehkdisyyn sekd& mahdollisten ongelmien
havaitsemiseen ja varhaiseen puuttumiseen. Erityisen tuen tarpeessa olevat oppilaat
opettgjat 18hettévat saamaan tukea seuraavan ohjaustahon asiantuntijoilta. Opettajat
toimivat koulun toimintamallin mukaisesti ja vievét huolen herétessa asian esim.
koulussa toimivan moniammatillisen oppil ashuoltoryhman pohdittavaksi.

2. Toisella ohjaustasolla toimii oppilaitoksen muu opetus- ja ohjaushenkilkunta,
kuten oppilaanohjagja, erityisopettaja, kuraattori, terveydenhoitaja ja rehtori. Nama
ohjaustahot  tekevéat  ldheista  yhteisty6td  opettgjien sekd4  muiden
ohjausasiantuntijoiden kanssa ja toimivat oppilashuoltoryhman jaseniné.

3. Kolmas ohjaustaho on opetustyohon osalistumaton henkilé tai oppilaitoksen
ulkopuolinen asiantuntija. Talla ohjaustaholla toimivat oppilaitoksen ulkopuoliset
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ohjaustahot, jotka toimivat yhteiskunnan ohjaus- ja tukipalveluorganisaatioissa,
kuten nuorisotoimi, kasvatus- ja perheneuvola, mielenterveyspalvelut, lastensuojelu,
padihdehuolto, tybvoimatoimisto, yritykset ja jarjestét. He voivat osalistua myos
oppilaitoksen ohjaustoiminnan kehittdmiseen ja kouluttamiseen. (Herranen,
Paasikallio & Penttinen 2008, Lairio & Puukari 1999, 29-30.)

6.5 Moniammatillinen reflektiivinen verkosto

Moniammatillisella yhteistydlla tarkoitetaan ohjauksen yhteydessa siihen osallistuvien
tyontekijaryhmien yhteisty6td seka oppilaitoksen sisalla ettéd oppilaitosten valilla.
Moniammatillinen yhteisty6 voi olla saman hallinnonalan sisdista eri ammattiryhmien
valistd yhteisty6td tai poikkihallinnollista moniammatillista yhteisty6td useamman
hallinnonalan tyontekijéiden valilla Moniammatillisen tyon léhtokohtana on nuori ja
hanen hyvinvointinsa tukeminen ja haasteena on yhdistéd ammattilaisten vahvuudet ja
osaaminen asiakkaan hyvéksi. Moniammatillista ty6tad tulisi tarkastella oppilaan
tarpeiden ja ammattiryhmien suunnitteluyhteistydn nakokulmista, jolloin kyse on seké
moniammatillisuudesta ja moniasiantuntijuudesta. (Nykanen, Karjalainen, Vuorinen &
Poyli®. 2007, 206 -208)

Y hden hallinnonalan Eri hallinnonalojen vélinen
sisdinen yhteisty6 yhteistyd, poikki-
hallinnollinen yhteisty6
Organisaation sisdinen Esim. koulun Esim. oppilaanohjagja,
yhteistyd (esim. koulu) oppilaanohjagjaja koulukuraattori,
erityisopettaja, terveydenhoitgjaja
aineenopettajaja erityisopettaja
luokanvalvoja
Eri organisaatioiden Esim. perusopetuksen Esim. oppilaanohjaaja,
valinen yhteistyt /esim. oppilaanohjagjajalukion | ammatinvalintapsykologi ja
koulu, sosiaalipalvelut, opinto-ohjaaja terveyskeskusl éakari
terveyden-huolto,
tyovoimahallinto)

Kuvio 8. Moniammatillisuus organisaatioiden sisdlla ja vdilla halinnonalan sisdisena
tai poikkihallinnollisena yhteistyénd. (Nykanen ym. 2007, 207.)

Moniammatilliset yhteistyokumppanit ovat henkil6taustaltaan ja organisaationsa
edustgjina erilaisia. Heilla voi olla erilainen arvomaailma, asenteet, kieli, terminologia,
tiedeperusta ja gattelutapa. Myods heidan edustamillaan organisaatioilla saattaa olla
erilainen toimintakulttuuri ja -tavat, séédostausta seka johtamis- ja organisaatiorakenne.
Nykénen ym. (2007) korostaa kuitenkin moninaisuutta voimavarana, jota pitéisi kyeta
hyodyntamaan kaikkien eduksi.

Moniammatillinen toiminta tapahtuu rajapinnalla €eli oppimisen tilassa
" Rajapinnalla toimiminen tarkoittaa toimijoiden tasavertaista kohtaamista.” Ammatti- ja
organisaatiorgjoja ylittdva oppiminen on aktiivinen ympéaristéddn muuttava prosessi.
Rajapinnalla toimiminen saattaa my6s haastaa ja uhata asiantuntijoiden omia késityksia,
tulkintoja ja uskomuksia. Avoimuus ja halu ymmartdd toisen asiantuntijan tyon
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perusteita saattaa olla myds vayla syvempddn eri ammattiryhmien diaogiin.
Dialogisuutta voidaan pitéa ymmarryksen kehittelyna arvostavassa vuoropuhelussa.
Dialogisessa suhteessa kenenkadn ndkokulma el selitd todellisuutta patevammin kuin
muiden vaan kaikki myontavét kasitystensi keskeneraisyyden ja pyrkivét tasavertaiseen
kohtaamiseen. Moniammatillista  yhteisty6ta voidaankin  tarkastella  myo6s
oppimiskumppanuutena ja moniasiantuntijuus edellyttda tahtoa osaamisen, tiedon ja
vallan jakamiseen. (Nykanen ym. 2007, 208 - 211.)

Keskeinen osa moniammatillista ty6ta on tiedon hallinta ja uuden tiedon
tuottaminen. Hiljaisen tiedon “etsminen” ja k&yttbonottaminen avoimen
kommunikaation kautta on keskeistd. Uuden tiedon luomisessa hiljainen tieto (tacit)
muunnetaan eksplisiittiseks tiedoksi. Keskustelemalla tydtilanteista ja ongelmista
hiljainen tieto saa yhteisa kadtteitd yhteisen ymmarryksen lagentamiseksi.
Moniammatillisen keskustelun tavoitteena tulisikin  olla yhteisen kognition
rakentaminen eika vain toiminnan koordinointi ja ideointi. Eri tyontekijoiden ja
organisaatioiden eksplisiittista tietoa voidaan yhdistelld ja tuottaa néin uutta tietoa
dialogin kautta. Tieto e ole itsessdan arvokasta vaan keskeistd on miten ihmiset
organisaatioissa oppivat kayttdmadn ja jakamaan tietoa. Tama tiedon ja tietamyksen
sosialisaatio, ulkoistaminen, konstruointi ja sisdistaminen; tiedon virtaus ovat
avainsanoja osaamiselle, oppimiselle ja yhteiselle tietdmykselle. Organisaatio voi tukea
ihmisid uuden tiedon luomisessa, luomalla mahdollisuudet vuorovaikutukseen ja
yhteistyohon. Néille toimintatavoille, jossa osaamista ja hiljaista tietoa etsitéan, jaetaan
ja hyddynnetdén muualla ja uusilla tavoilla on kutsuttu nykytermein mm. ”bench mark”
ja”parastaa’. Jos ohjauksen kehittamistydssa keskitytédn vain yksittdisen organisaation
toimintakulttuurin ja palvelujen tarjonnan kehittamiseen, kehitetddn vain opiskelijan
opinpolun yhden vaiheen ohjausta. (Helakorpi 2001, Kangaslahti 12.12.2008, Nonaka
& Takeuchi 1995, 59; Nykanen ym. 2007, 210 - 211; Tynjalaym. 2005, 30.)
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7 SUUNNITELMALLINEN OHJAUSJA OHJAUS-
SUUNNITELMA OPPILAITOKSESSA

Jouni Vdimaa (2004) késittelee ohjausta tasa-arvoisen osaamisen mahdollistajana.
Aiempaa joustavammassa ja opiskelijoiden omiin valintoihin perustuvassa opiskelussa
ohjauksen tulisi integroida opiskelu ja oppilaitoksen toiminta kokonaisuudeksi.
Ohjauksen tulis nivoutua kiintedksi osaksi koko koulun toimintaa ja ulottaa
ohjauksellinen pedagogiikka koskemaan koko kouluyhteisda. Kaikkien opettajien tulisi
omaksua ohjauksellisuus toimintatavakseen. Ohjauksen vaikuttavuuden kannalta on
olennaista sen integroituminen osaksi koulun toimintakulttuuria ja valittyminen myds
eri  Sisdtbaueiden opetukseen. Ohjauksellisesti  orientoituneen  pedagogiikan
juurruttaminen  osaksi  koko  kouluyhteisbn toimintaa on haaste myo6s
opettgjankoulutukselle. Ohjaukselliset gjattelutavat ja ohjauksen toimintamallit ovat
muodostumassa suunnanndyttdjiksi koko koulun toimintakulttuurin kehittémiselle.

Kehittamistyon |ahtokohtana oppilaitoksissa on nykytilan kartoitus ja kehittdmisen
edellytyksend yhteinen kasitys kehittamiskohteesta. Kun ohjauksen kehittéamisty6hon
lahdetédn oppilaitoksessa, tulis kaikilla olla yhteinen kasitys siitd, mita ohjauksella
organisaatiossa tarkoitetaan. Oppilaitoksissa tulisi pohtia mita tehtavia ohjauksellisuus
edellyttéd opettgjilta. Koulutusrakenteiden muutos on lisdnnyt yksil6llisia ohjaustarpeita
pysyvasti ja samalla tarvetta oppilaitosten yhteisollisyyttd vahvistavien uusien
menettelytapojen kehittelylle. Téssa kehityksessa keskeiseksi nousee ryhmanohjauksen
rooli, kaikkien opettajien sitoutuminen kouluyhteisda integroiviin ohjaustehtaviin sekéa
ohjauksen ammattilaisten rooli yhteisdllisyyden vahvistgjina, organisatoristen
muutosten ja tdydennyskoulutuksellisten ratkaisujen kehittgjanéa. Tarvitaan ohjauksen
aseman vahvistumista oppilaitosten opetussuunnitelmissa ja oppilaitosyhteistyéta ja
resurssien yhdistamisté ohjauksen jarj estamisessa.

Koulukohtaiset ohjauksen ja oppilashuollon suunnitelmat onkin otettu kayttoon
opetussuunnitelman osana. Ohjauksen saatavuuden, riittdvyyden ja kattavuuden
nakodkulmasta ohjauksen suunnitelmallinen tydnjako on nostettu opetussuunnitelmien
perusteissa ohjausta koskevien méaardysten lahtokohdaksi. My6s ohjauspalveluiden
jatkuvuuden ja laadun ndkokulmasta ohjaussuunnitelma on erittéin tarpeellinen.
Kriittisesti ohjaussuunnitel ma saatetaan ndhda tarpeellisena vain esimerkiksi tyéuraansa
aloitteleville ohjagjille ja muille asiantuntijoille tai sen heikkoutena voidaan nahdéa sen
vaikea soveltaminen tapauskohtaisesti. Joillakin paikkakunnilla ohjauksen verkostot
ovat jo vakiintuneet ja perustuvat henkilokohtaisille suhteille. Talainen henkil6suhteille
perustuva verkosto ja henkilokohtainen ohjaussuunnitelma on kuitenkin haavoittuva
organisaatioiden toiminnan jatkuvuuden ja ohjauksen asiantuntemuksen kehittéamisen
nadkokulmasta. Epavirallisesta verkostosta saattaa puuttua oppilaan kannalta téarkeita
toimijoita ja se saattaa toimia epasystemaattisesti. Henkildkohtainen suhdeverkosto ja
hiljainen ohjaustietotaito havida oppilaitoksesta kun tyontekija vaihtaa tyopaikkaa.
Ohjaussuunnitelman kirjaaminen on erés ohjauksen toiminnan laadun varmistamisen ja
arvioinnin  valine. Ohjauksen toimiva tyonjako edellyttéa oppilaitoskohtaista
ohjaussuunnitelmaa. Ohjauksen suunnittelu ja arviointi ovat osa oppilaitoksen
strategista  suunnittelua. Oppilaitoksen  nédkdkulmasta toimiva opintojen
ohjaus arjestelma on kaksisuuntainen, jolloin siind saadaan arviointitietoa alhaalta yl6s
strategista suunnittelua varten. Vastaavasti tietoisella ohjausstrategialla voidaan tuottaa
laadukasta ja oppilaiden oppimista ja opiskelua tukevaa ohjausta. Ensimmainen tehtava
on arvioida mitd ohjauspalveluja oppilaitos tarjoaa ja miten se vastaa oppilaiden ja
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sidosryhmien ohjaustarpeisiin opintopolun eri vaiheissa. Lisdks tulis pohtia millaiset
ovat johdon, henkil6ston ja oppilaiden ohjaukseen liittyvét arvot, motiivit ja tarpeet.
Taman austavan analyysin jadlkeen on tarpeen arvioida olemassa olevat opintojen
ohjauksen henkil 6st6- ja fyysiset resurssit sekd ohjauksen kokonaisuuteen vaikuttavien
keskeisimpien muutostekijoiden yksilGinti ja priorisointi. Seuraavana vaiheena on
nykyisten toimintamuotojen ja -kéytanteiden kriittinen arviointi suhteessa muuttuneen
ohjauksen ja neuvonnan perustehtéavaan. Tulis myods arvioida mika on henkil@ston
ohjausasiantuntijuuden taydennyskoulutustarve. (Nykdnen ym. 2007, 120 -121,
Vuorinen & Sampson 2000, 54 - 55.)

\ Alueellinen ohjaussuunnitel ma

| Koulukohtainen ohjaussuunnitelma

\ Henkil6kohtainen ohjaussuunnitelma

Kuvio 9. Ohjaussuunnitelmatasot (esim. Nykanen 2009)

Ohjaussuunnitelman perustana ovat koulun arvot ja niista johdettu missio — miksi
olemme ja mita tavoittelemme. Ohjaussuunnitelma voidaan ndhdad osana koko
pedagogisen toiminnan kehittamisen syklia. Ohjaus e ole erillista suhteessa
opetussuunnitelmatyohon, opetuksen kdytannon  toteutukseen tai  opetuksen
tukipalveluresurssien méarittelyyn. Ohjaus e niin ikdan ole erillista toimintaa, jota
tarvitaan silloin, kun muusta toiminnasta tiedotetaan tai kun muu toiminta aiheuttaa
kysymyksid, pulmia tai ongelmia. Ohjausta olisi pyrittava tarkastelemaan lagjemmin
kuin konkreettisena tyona, esimerkiks pelkastéan ohjaustilanteina opiskelijoiden
kanssa, valinnaisista opinnoista tai jatko-opinnoista tiedottamisena. Ohjauksellisen
gattelun jaymmarryksen tulisi ollalésna jo silloin, kun tehdaén pédtoksia opetuksen ja
opiskeluprosessien tavoitteista, sisdlldistd, muodoista ja resursseista. Opiskelu- ja
opetusymparistod sekéa opiskelu- ja opetusprosessga tulisikin suunnitella siten, etté ne
itsessddn aheuttaisivat mahdollismman vahan ohjauksen tarvetta ja tukisivat
opiskelijaa kasvamaan, kehittymé&an, oppimaan ja osallistumaan koulutydssa ja -
toiminnassa.
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8 OHJAUSSUUNNITELMAN JASENTAMINEN
KYSYMYSTEN AVULLA

Ohjaussuunnitelmaa voidaan jasentda monin eri tavoin. Jasennys voi olla kronologinen
tal temaattinen. Temaattinen j&sennys hahmottelee ohjauksen sisdlto- ja tavoitealueita.
Kronologinen jasennys taas jasentda ohjauksen prosessia toisiaan seuraavina tehtévina
tai ohjausta opinpolun eri vaiheissa. Ohjausta voidaan siis jasenté aikaul ottuvuudella,
ohjauksen sisdtéulottuvuudella, ohjauksen menetelmien kautta tai eri toimijoiden
tyonjaon nakokulmasta. Jasennykset eivdt ole toisiaan poissulkevia, vaan toisiaan
téydentavia. Mikéan jasennyksista ei yksin riita yksinddn kuvaamaan oppilaitoksessa
toteutettavaa ohjausta vaan ohjausta on hyva hahmottaa useista ulottuvuuksista kasin.
Na&in saadaan rakennettua kattava ja aukoton kokonaisuus. Mallit toimivat apuvaineina
oppilaitoksen ohjaussuunnitel man rakentamisessa.

8.1 Miks - ohjaustoiminnan perustelut - toimintapoliittinen ja
alueellinen ulottuvuus:

Kaikille koulussa toimiville olisi oltava selvilla ohjauksen opetussuunnitel massa esitetyt
tavoitteet sekd painotukset. Koulussa annettavaa ohjausta médrittavat seka
valtakunnalliset ja kunnalliset ettd koulukohtaiset sédnnokset ja ohjeistukset ja ne
vastaavat  kysymykseen miksi teemme, mihin tavoitteemme perustuvat?
Vatakunnallisa ja kunnallisia ohjeita ja kannanottoja kasitelldén kappaleessa 2.
Ohjaussuunnitelmaan on hyva liittdéa myo6s ohjausta koskevat valtakunnalliset tavoitteet
jajéarjestdmista koskevat ohjeistukset ja sdadokset.

8.2 Missd? - systeeminen ulottuvuus

Systeeminen ulottuvuus kuvaa kontekstia, jossa toimitaan ja ohjausta kehitetéén.
Ohjauksen suunnittelun, toteutuksen ja kehittdmisen nakokulmasta on keskeista koulun
ja oppilaitoksen toimintakulttuuri ja toimintaa ohjaavat arvot. Yhteinen ohjaus- ja
oppimiskasitys, ihmiskasitys ja tiedonkasitys luo pohjan yhteistoiminnale ja -
suunnittelulle. Yhteiset tavoitteet ja visio antavat yhteisen suunnan toiminnalle.
Ohjauksen toteutusta maarittdd merkittéavasti se, millainen toimintakulttuuri
oppilaitoksessa on ja miten oppilaitoksen johto ja muut toimijat ohjaukseen
asennoituvat. Oppilaitoksen henkilostérakenne ja osaaminen; kvalifikaatiot ja
kompetenssit tulee ottaa huomioon ohjausta suunniteltaessa. (esim. Nykanen 2009.)

8.3 Milloin —aikaulottuvuus ohjauksen jasentg ana

8.3.1 Ohjauksen vuosikello, kalenteri, matriis

Ohjausta jasentdd hyvin kalenterin  mukainen ohjauksen tehtévaalueiden
hahmottaminen. Monissa oppilaitoksissa ohjaussuunnitelman osana on ohjauksen
vuosikello, kalenteri, tai toimintamatriisi, jossa ohjauksen tehtavdt on jaettu
kalenteriviikoille tai kuukausille. Kronologinen jasennys méaérittéd ohjauksen
aikatauluja, tehtavia ja tyonjakoa. Ohjauksen vuosikello onkin térkea ohjaustoimintaa
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koordinoiva suunnitelma, joka auttaa hahmottamaan vastuita ja ohjauksen
tehtavakenttda toimijoiden nakokulmasta. Vuosikello e kuitenkaan parhadla tavalla
auta hahmottamaan kokonaisuutta opiskelijan nakokulmasta. (Opetushallitus 2005 )

Esimerkki opinto-ohjauksen lukuvuosisuunnitelmasta tai vuosikellosta on liitteena
(Liite 1). Ohjausta voidaan jaotella aikaulottuvuudella, kuukausittain ja luokka-
asteittain seka maaritella ohjauksen sisallét. Ohjauksen sisdlot tulis purkaa tehtéaviksi
jokaiselle kuukaudelle ja méarittaa tehtévista vastaavat henkil 6t.

8.3.2 Oppilaan opintopolku

Ohjauspalvelut muodostavat jatkumon yksilon opiskelu-uralla ja niitd voidaan
ryhmitella esim. seuraavasti: nivel- ja siirtymavaiheiden ohjaus, ohjaus yhtendisessa
peruskoulussa, varhainen puuttuminen, valmentautuminen siirtymaan toiselle asteelle,
lisdopetus ja muut erityigarjestelyt ja siirtyma eteenpéin koulutusuralla.
Opintopolkumallissa tarkastel laan oppilaan ohjausta hanen opintojensa eri vaiheissa.
K eskeista on tarkastella ohjausta oppilaan nakdkul masta hdnen edetessa opintopolullaan
vaiheesta toiseen. Opintopolkumalli korostaa ohjauksen jatkuvuutta 18pi koko
opiskelugjan ja opiskelun nivelvaiheissa. Opiskelunsa eri vaiheissa ja sirtymissa,
nivelvaiheissa yksilo tarvitsee psykososiadlisia, oppimisen ja opiskelun seké ura- ja
eldmansuunnittelun  ohjausta ja tukea, jonka tuliss muodostaa jatkumo.
Opintopolkumallissa oppilailla on oikeus saada ohjausta kaikissa opintopolun vaiheissa.
Ohjauksen tavoitteena on my6s osallisuuden vahvistaminen, sosiaalisen syrjaytymisen
ehkéisy seka ongelmien varhainen tunnistaminen ja niihin puuttuminen. Minké&laista
ohjausta ja tukea oppilas kussakin vaiheessa tarvitsee ja mitka ovat opintopolun
kriittiset pisteet? Kohtaavatko ohjaustarjonta ja oppilaan ohjaustarpeet kaikissa
vaiheissa? Minkdainen ohjausyhteistyd on tarpeen opintopolun eri vaiheissa jne.
Siirtymét opintojen sisdlla seké koulutusasteelta toiselle ovat aina opintopolun kriittisia
kohtia. Siirtyméavaiheen onnistuneisuus on yksi tarkea ohjauksen toimivuuden mittari.
Naita kysymyksia oppilaitoksissa tulisi pohtia omaa ohjaussuunnitelmaa |aadittaessa.
Viisivaiheinen opintopolkumalli:(esim. Nykanen 2009, Opetushallitus 2005, 9.)

Ohjaus ennen opintoja (pre-entry)

Ohjaus opintojen alkuvaiheessa (entry)

Ohjaus opintojen edetessa (on-programme)

Ohjaus opintojen paattovai heessa (exit)

Seurantavaihe; ohjaukseen liittyvét palaute- ja seurantgjérjestelmaét (follow-up)

agrwpnE

Ohjauksen toimintamatriisissa on mahdollista eritella oppilaiden opinto-ohjaukseen
liittyvét prosessit ja niista vastaavat henkil6t. Matriisissa ohjaus voidaan jakaa
ohjauksen holistisen mallin mukaisiin  sisdltd- ja tavoitealueisiin. Matriisi on
luokkakohtainen esimerkiksi 9. luokkien ohjaus. Mallissa on mukana aikaulottuvuus ja
opintopolku (Liite 2).

8.4 Kuka, ketka - ohjauksen toimijat eli vastuu- ja tyonjakoulottuvuus
Ohjausta voidaan jasentéd myo6s vastuiden ja tyonjaon mukaan. Vastuu- ulottuvuus

késittéa palvelurakenteen kuvauksen alueellisesta ja organisatorisesta ndkokulmasta ja
vastuiden hahmottamisen eri toimijoiden kesken seka moniammatillisen yhteistyon
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ndkokulmasta. Kuka/ketka toimivat? Alueellinen toimijarekisteri, jota hahmotettaisiin
esim. oppijan opintopolun eri vaiheissa ja tavoite - ja sisdltéalueittain. Tyodnjaon ja
vastuun  selkiinnyttdminen  kouluissa/oppilaitoksissa ja eri  organisaatioissa
oppilashuolto- ja ohjauspalvelujen synkronointi, "ohjaus kuuluu kaikille
oppilaitoksessa’ - linjauksen mukainen yhteissuunnittelu. Tyonjaon toteutuminen
edellyttéa toimivaa suunnitelmaa ja ohjaus- ja tukipalvelut kaikkien tyontekijoiden
tyona edel lyttaa selkeda tyon- ja vastuunjakoa.

Tyonjakoon perustuva jasennys mainitaan opetussuunnitelmassa, jonka mukaan
koko henkiloston tulee osallistua ohjaukseen, mutta paavastuu on opinto-ohjagjalla.
Edellinen edellyttda oppilaitoksen siséista asiantuntijayhteisty6ta, yhteistyéta oppilaiden
ja heidéan huoltagjiensa kanssa, eri oppilaitosten vélilla sekd oppilaitosten ulkopuolisten
ohjaustahojen kanssa. Eri tehtavista vastaavat henkil6t tulee nimeta ja maaritella heidan
tehtavansa. Toiminta selkeytyy ja helpottuu tytnjaon kautta ja ohjauspalvelut tulevat
helpommiksi hahmottaa myds oppilaan ja kotien ndkokulmasta. Tyonjaolla
varmistetaan, ettei oppilas j&4 ilman tukea vaan ohjataan aina hakemaan tukea, ohjausta
ja neuvontaa oikealta taholta. Oppilaanohjauksen tyonjako koskee ainakin seuraavia
ammattiryhmia& opinto-ohjagja, ryhmanohjagja tai luokanvalvoja, aineenopettaja,
rehtori, apulaisrehtori, erityisopettaja, S2-opettgja, koulukuraattori, koulupsykologi,
terveydenhoitaja, kouluavustaja, kanslia/toi mistohenkil 6kunta, huoltaja,
tukioppilaat/oppilaskunta/oppilas. Tyonjaossa tulee ottaa huomioon myds koulun
ulkopuoliset yhteistyotahot, kuten sosiaali- ja nuorisotyontekijat, ammatinvalinnan
ohjagjat ja tyopaikkaohjagjat. (Kasurinen 2004, Opetushallitus 2005, 9.) Liitteessa 3 on
esimerkki ohjauksen tyonjaosta toimijoittain.

8.5 Mité - ohjauksen sisélto- jatavoitealueet: mita teemme?

Ohjauksen tavoite- ja sisdttalueita kasiteltiin kappaleessa 5.4 ja kuviossa 6.
Ohjaussuunnitelma jasentyy luontevasti ohjauksen tehtéavakokonaisuuksien kautta.
Oppilaitoksessa olisi pohdittava niita tehtavakokonaisuuksia ja sisdltdalueita, joihin
ohjaus oppilaitoksessa jakautuu. Ohjauksen temaattinen hahmottelu saattaa auttaa
hahmottamaan tytnjakoa ja yhteistydalueita (Liite2). Jasennysmallin heikkoutena on se,
etta ohjauksen kysymykset rajautuvat harvoin vain yhteen teemaan ja ohjausta vaativat
kysymykset ja ohjaustarve kietoutuvat toisiinsa. Ohjauksen sisdltoja voidaan jasentéa
my06s aikaulottuvuuden pohjalta; mitkd ohjauksen sisdllét painottuvat opintojen eri
vaiheissa (Liitel). Seuraavassa esitellédn esimerkki ohjauksen jasentémisestd sen
tavoite- ja sisdltoalueiden kautta, jotka on edelleen jaettu osa-alueisiin. Taman jalkeen
tulisi viela miettia miten néma tavoitteet toteutuvat kaytannssa, esim. missa aineissa ja
toiminnoissa tulis oppilasta ndissA sisdllissa tukea ja ohjata sek& kuka vastaa
toteuttamisesta.
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(" OHIAUKSEN TAVOITE- JA )
SISALTOKOKONAISUUDET
\___ OPPILAITOKSESSA )
|

OPPIMISEN JA OPISKELUN ( KASVUN JA KEHITYKSEN ) ELAMANSUUNNITTELUN JA
OHJAAMINEN TUKEMINEN URAVALINNAN OHJAUS
- J
6ppimisen ja opiskelun Psykososiaalinen tuki ja (Ammatinvalintavalmiuksien
etenemisessa ja valinnoissa oppilashuolto/verkostoyhteistyd kehittdminen ja ura-
\tukeminen ja ohiaaminen ) \___ianivelvaiheenohiaus ) \vaihtoehtoien hahmottaminen

( Opiskelutaitojen kehittymisen )

tukeminen, omien tavoitteiden
\_ asettaminen ja arviointitaidot

(Ohjaaminen oppimisvaikeuk- )

sien tunnistamisessa ja avun
\hakemiseen vaikeuksissa )

Laaja-alainen oppimiskasitys,
tiedonhankintataidot ja kriittisyys sekéa

tieto- ja viestintateknologian kayttd
\

( A n N\
Itsendisyys, vastuullisuus ja

itsetuntemus
\ Y,
(Yhteistyé- ja )
vuorovaikutustaidot
\ Y,

4 T o )
Tydeldmaan tutustuminen ja

tydelama tuntemuksen
L lisaaminen )

( Jatko-opintovaihtoehtoihin )

i B

tutustuminen ja valintojen
\___ohjaaminen/yhteishaku )

Tydelamé- ja oppilaitos-

yhteistyd/ verkostoituminen

\__Seké nivelvaiheyhteistyd )

Oppilaitoksen ohjaustoimintaan osallistuvat kaikki ohjaus- ja opetusty6ta tekevat henkildt: rehtorit, opinto-
ohjaajat, luokanvalvojat, aineenopettajat.

Ohjaustoiminnassa liséksi avustavat:oppilas-/opiske‘ua!uo tohenkildstd, koulutussihteerit ja soveltuvin

osin muu henkilokunta seké esim. oppilaskunta, tukioppilaat ja luottamusoppilaat.

Kuvio 9. Ohjauksen tavoite- ja sisdltdalueet opetussuunnitelmassa ja oppilaitoksen
ohjaussuunnitelman jésentamisen pohjana (esim. Makinen 2007, 21; Perusopetuksen
opetussuunnitelman perusteet 2004, 258-260.)

8.6 Miten - ohjausmenetelmat ja toiminnan kuvaus. miten teemme,
miten pyrimme saavuttamaan tavoitteemme?

Opinto-ohjausta tai oppilaanohjausta on mahdollista jasentda ohjauksen tyémuodon tai
ohjausmenetelmien mukaan. Menetelmaulottuvuus pitdad sisdllddn myo6s ohjauksen
materiaalit seka tieto- ja viestintdtekniikan hyddyntamisen esim. hallinto-ohjelmat,
koulun kotisivut, internetin ohjausmateriaalit ja -ympéaristot seké etdopi skelumateriaalit.
Tieto- ja viestintatekniikan hyddyntaminen esim. verkko-ohjaus on matalan kynnyksen
ohjauspalvelua ja interventio ohjattavien yhteisdihin ja arkeen. Kyse on myds
moniammatillisen yhteistyén menetelmista ja toimintatavoista. Tulis pohtia mita
menetel mia kaytetaén ja arvioida miten menetelmét toimivat tavoitteiden nékokulmasta.
Seuraavassa jaotellaan ohjausta tydmuodon mukaan, jaottelu auttaa hahmottamaan
my6s ohjauksen tyonjakoa ja resurssointia.
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henkil 6kohtainen ohjaus

pienryhmaohjaus

luokkamuotoinen ohjaus

tydeldmaan tutustuminen

ohjausyhteistyo

tiedotus ja neuvonta

infotilai suudet ja vanhempainillat
virtuaaliohjaus (TVT —tekniikan hyodyntaminen)
hallinto-ohjelmat

(Opetushallitus 2005, 9.)
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10 POHDINTA

Omassa tyossani olen halunnut korostaa ohjauksen arvopohjan, periaatteiden ja
toimintatapojen pohdintaa. llman eri toimijoiden yhteista ohjausndkemysta ja
tavoitteita, on suunnittelu- ja kehittamistyd mahdotonta. Y hteinen ohjauksellinen
gjattelu ja periaatteet ovat ohjaustyon ja sen kehittémisen kivijalka. Tama ty6 ei anna
niinkdan konkreetteja vastauksia kaytannon kehittamistyolle, vaan heréttelee pohtimaan
ohjausta koko koulun tehtdvéna ja oppilaan kokonaisvaltaisena eldmansuunnittelun
prosessina. Tassd tydssa ohjaukselle suuntaa antavat oppimisen ja ohjauksen
sosiokokonstruktivistiset periaatteet, holistinen oppijakeskeinen ohjauksen toimintatapa
jamoniammatillisen reflektiivisen verkoston viitekehys.

Yks oppilaanohjauksen valtakunnallisen kehittamishankkeen missio on juurruttaa
nékemysta kaikkien koulun aikuisten ohjausvastuusta, jota oppilaiden moninaistuvaan
ohjaustarpeeseen vastaaminen edellyttdd. Holistinen ohjausmalli auttaa hahmottamaan
ohjausta koko koulun ja my6s koulun ulkopuolisten toimijoiden tehtévana. Se selkiyttda
tyonjakoa ja vastuukysymyksia Opintopolku -malli taas tarkastelee ohjausta oppijan
prosessina ja painottaa eri toimijoiden valista yhteistyota oppilaan opinpolun kuluessaja
nivelvaiheissa.  Yks jdsennystapa el varmaan riitd yksinddn hahmottamaan koko
ohjauksen kokonaisuutta oppilaitoksessa vaan pitéd pohtia vastauksia ldhes kaikkiin
kappaleen 8 kysymyksiin.

Turun  kaupungin  kehittamishankkeessa on  keskeistda  kuntakohtainen
yhteissuunnittelu, joka tukee koulukohtaista kehittdmistyotd. Tavoitteena on
valtakunnallisten tavoitteiden mukaisesti alueellisen ohjaussuunnitelman kehittaminen,
joka auttaa myds kouluja hahmottamaan omaa koulukohtaista ohjaussuunnitel maansa.
Hankkeen koulutukset ovat omalta osaltaan syventaneet gjattelua ja pohdintaa, mutta
koulutuksia tulisi ehdottomasti koulukohtaisen suunnittelun onnistumiseksi kohdentaa
kaikille toimijoille, e van rehtoreille ja opinto-ohjagjille. Turun alueellinen
kehittamishanke on edennyt vaiheeseen, jossa koulukohtaiset tavoitteet on kirjattu ja
kehittamistyosta vastaavat henkil6t valittu. Edessa on siis viela koko koulukohtaisen
suunnittelun prosessi. Kouluissa kehittamis- ja suunnitteluty6n ainaisena ongelmana on
rgjalinen resurssi. T&man hankkeen kautta on saatu myds resurssia yhteisiin kehittamis-
ja tyoépajoihin. Olisi hienoa, jos Turun kaupungin kehittémishankeen innoittamana
kouluissa syntyisi uudenlaisia yhteistyon ja kehittdmisen toimintatapoja ja pohdintaa
koulun ohjausperiaatteista ja -nédkemyksestd. Ohjaussuunnitelmaty6ssa tulisi kaikkien
ohjaustahojen olla mukana. Ohjaussuunnitelman tulisi auttaa arjen ohjaustyssa, mutta
se tulisi nahda myos prosessing, jota arvioidaan ja kehitetéén jatkuvasti. Tulisi pohtia
my0s niitaindikaattoreita, joilla koulun ohjausérjestel méa arvioidaan.

Tama ty0 avaa nakokulmaa siihen miten ohjausta tulis kouluissa suunnitella,
kehittéd ja arvioida. Mutta jéttéd vastaamatta useisiin kdytannoén kehittémistyohon
liittyviin kysymyksiin ja nostaa loputtomasti uusia kysymyksid. Ainakin seuraavia
kysymyksia olen pohtinut paljon taman hankkeen aikana. Miten ohjaukseen liittyvét
peruskysymykset ratkotaan yhdessd tyOyhteisossd? Miten kokonaisvaltaista
ohjausorientaatiota |ahdetéén juurruttamaan koulun henkil6st6on? Mitka teoreettiset
taustasitoumukset ja minkdlainen opetus/ohjausfilosofia ohjaa kunkin toimintaa
koulussa? Mikdli tavoitteena on luoda koko koulun suunnitelmia ja yhteisia
toimintatapoja, johon kaikki sitoutuvat olisi tarkeda, ettd |0ytyisi myds yhteinen kieli,
jolla asioista keskustellaan. Miten tama yhteinen kidli |6ydetdan? Miten sanoitamme
kouluarkea samoin kasittein, vailkka kokemuksemme, koulutuksemme ja
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tehtdvdmmekin ovat erilaisia. Miten |0ytda ne yhteiset tavoitteet; pddmadrat joka
ohjaavat kaikkien toimintaa? Mitk&a ovat ne arvot, joista kdsin toimimme ja miten |6ytaa
yhteiséa arvoja toimintamme pohjaksi? Miten heréttéd halu kehittdd omia
toimintatapoja, elkd vaan muutosvastarintaa tai narkastystd sitd, ettd taas joutuu
tekemaan palkatonta liséty6ta.

Koen myo6s todelliseksi haasteeksi sen miten hienot ja korkealentoisen teoriat
saadaan kohtaamaan ne arjen kéytannolliset ongelmat, joiden kanssa koulun opettajat ja
ohjaushenkil6std painivat paivittéin. Opettgja/lohjagjat tekevét Kiireisessd arjessa
valintoja, ratkaisuja, pdatdksia rutinoituneesti ja tiedostamattaan taustalla vaikuttavia
lahtokohtiaan. Miten kiinnostus oman toiminnan reflektointiin ja kehittémiseen
herétetdan? Miten ohjaus- tai kasvatustieteelliset teoriat saataisiin sanoittamaan arkea,
siten, etté ne auttaisivat meitéa myos kehittdmaan toimintaamme. Useinhan on niin, ettei
tieto riitd muuttamaan toimintaamme ja kayttaytymisemme pysyy samanlaisena vaikka
tieto tai teoria meidat vakuuttaisikin. Tunnemme uuden tiedon ja teoriat, mutta ne eivéat
ohjaa kaytantdamme. Miten ohjauksen tydvélineet otetaan vastaa koulun hektisessa
arjessa ja miten ne saadaan vastaamaan myos todellisiin kouluarjen haasteisiin? Miten
rgjallisten resurssien puitteissa saataisin kouluun luotua kokonaisvaltaisen
oppilaséhtdisen ohjauksen ilmapiiri, prosessi ja toimintatavat, joissa jokaisella
oppilaalla olis mahdollisuus saada ohjausta ja tukea oppimisessa, opiskelussa,
psykososiaadlisessa kehityksesséa sekd eldman  suunnittelussaan  koko  hénen
opintopolkunsa gjan. Miten saadaan ohjattavan ndkokulma ja ohjaustarve huomioitua
koulun ohjaussuunnitelmassa ja ohjauskaytanndissa. Miten koulun ohjauksesta tulisi
kokonaisvaltaisempi ja syvalisempi itsetuntemuksen kehittymisen, eldmansuunnittelun
javoimautumisen prosessi ?
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LIITE 1. Esimerkki lukuvuosisuunnitel ma/ohjauksen vuosikellosta

L uokat Nivel- 7. luokka 8.luokka 9.luokka Nivelvaihe
vahe toiselle
6lk> asteelle

Sisalto- Valmen- Ryhmaytyminen, Luokahenki, TET - Jatko-opintojen Siirtyminen

esimerk- | tautuminen | koulun toiminta- ja | viikko, yrittgyys, suunnittelu, toiselle asteelle,

keid ylékouluun, | oppimis- valinnai saineet, vahvuudet, TET - jalkiohjaus ja
9 tiedongiirto | ympéristoon Koulutusalat ja viikko, Seuranta,
orientoituminen. ammatit, toisen perehtyminen oman | tiedonsiirto
opiskelutaidot, asteen kiinnostuksen
tavoitteet ja koulutusvaihtoehdot, | mukaiseen alaan ja
arviointi, TET, oma suuntautuminen | koulutus-
valinnai saineet, itsetuntemus ja vaihtoehtoon,
yleinen itsetunnon oppilaitosvierailut,
tydelamétietous, kehittdminen koulutuskokeilut,
Suomen koulutus- yhteisvalinta,
jarjestelma, kesdtytt ja
[uottamus, tyonhaku,
oppilaskunta ja tydvoimahallinnon
tukioppilas- palvelut
toiminta

elo

Syys

loka

marras

joulu

tammi

helmi

maalis

huhti

touko

kesa

V astuu- R=rehtori OPO=opinto- LV=luokanvalvoja K =kuraattori TO=tukioppil aat

henkil &t AR=apulais | ohjagja AO=aineenopettaja | TH=terveyden- OK=oppilaskunta

ia rvhmat -rehtori OHR= EO=erityisopettaja hoitaja P=psykologi

jary oppilashuolto-

ryhméa

Y hteisty6 H=huoltgja NT=nuoriso-

ja tyontekijat

verkostot

SRK=seurakunta
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LIITE 2. Opintopolku ja oppilaanohjaus tavoite- ja sisdltdal ueittain esim. 9 luokan
ohjaus.

Opintopolku ENNEN OPINTOJEN OPINTOJEN | OPINTOJEN SEURANTA
Tavoite- ja OPINTOJA ALKU- KULUESSA | LOPPU-
sisaltoal ueet VAIHEESSA VAIHEESSA

OPPIMISEN JA
OPISKELUN
OHJAAMINEN

KASVUN JA
KEHITYKSEN
TUKEMINEN

URA-JA
ELAMAN-
SUUNNITTELU
N OHJAUS

Vastuuhenkil6t | kirjataan
javerkostot ja taulukkoon

o tehtavan
yhtei sty6tahot yhteyteen
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LIITE 3. Esimerkki ohjauksen tyonjaosta toimijoittain

VASTUUHENKILO

TEHTAVAT

Rehtori/apul aisrehtori

Rehtorilla on hallinnollinen kokonaisvastuu ja hén vastaa ohjaus- ja
oppilashuoltotydhon liittyvéstd verkostotyOsté ja sen kehittdmisestd. Hén
kayttda paétoksenteon pohjana opettgakunnan ja oppilashuoltoryhmén
esityksia sekd kuulee oppilaita ja huoltgia tehdessdan pédtoksia
Rehtori/apulaisrehtori toimii oppilashuoltoryhmén puheenjohtajana.

Opinto-ohjagja

Opinto-ohjagja on pdavastuussa ohjauksen  kokonaissuunnittelusta
oppilaitoksessa.  Oppilaanchjagjat ohjaavat oppilaita henkilkohtaisesti,
pienryhmissa ja luokkamuotoisesti oppimiseen ja opiskeluun liittyvissa
kysymyksissa, valinnaisaineiden valinnoissa ja ty6elamaan tutustumisessa ja
vastaavat oppilaiden jatko-opinto- ja uraohjauksesta. Opinto-ohjagja vastaa
nivelvaiheen siirtoneuvotteluista ja tiedonsiirrosta yhdessa kuraattorin,
terveydenhoitgjan  ja  erityisopettajan  kanssa. Henkilkohtai set
ohjauskeskustelut ovat térked osa opinto-ohjaajan ty6ta.

Luokanvalvoja

Luokanvalvoja vastaa oman luokkansa kokonaisvaltaisesta seurannasta ja
yhteishengen kehittdmisestd. Luokanvalvoja pitdd yhteytta huoltgjiin.
Luokanvalvoja tuo tarvittaessa oppilaasta tietoa oppilashuoltoryhméan tai
tiedottaa asiasta oppilashuoltoryhman jasenelle.

Aineenopettgja

Aineenopettaja ohjaa oppilasta oman oppiaineensa opiskelussa ja antaa
tarvittaessa lisétuen tukiopetuksena tai eriytettynd opetuksena. Hén tiedottaa
tarvittaessa luokanvalvojalle oppilaaseen liittyvistd erityisista asioista kuten
poissaoloista ja hairitkayttaytymisestd. Oppilaan oppimisvaikeuksista héan
keskustelee tarvittaessa erityisopettgjan kanssa ja sopii  luokanvalvojan
kanssa miten asiasta informoidaan huoltajia. Aineenopettaja integroi myos
uravalinnan ohjausta omaan opetukseensa ja antaa oppilaille tietoa oman
oppiaineensa hyodyntéamisestéd ura- koulutus- ja ammatinvalinnassa sekéa
tydelamassa. Han ohjaa myos kasvussa seka pyrkii osaltaan osallistamaan
oppilaita koulun toimintaympéri stdssa oman roolinsa mukaisesti.

K oulukuraattori

Koulukuraattori neuvottelee vanhemman/huoltagjan ja oppilaan kanssa
oppilaan tarvitsemista tukitoimista. Han tekee yhteistyéta koulun muun
ohjaus- ja opetushenkildston kanssa oppilaan koulunkayntiin, liittyvien
vaikeuksien véhentémiseks ja esteiden poistamiseksi seké el@ménhallinnan
lisd@miseksi. Hén toimii moniammatillisissa verkostoissa my6s koulun
ulkopuolisten tahojen kanssa, kuten perheneuvola, sosiaalityontekijéat.

Terveydenhoitaja

Terveydenhoitagja tekee oppilaille terveystarkastuksia ja antaa
ennaltaehkéisevda ohjausta terveisiin el@mantapoihin ja vastuuseen omasta
terveydestd ja hyvinvoinnista. Kouluterveydenhoitgja hoitaa akuutit
sairastapaukset ja ohjaa jatko-hoitoon. Han auttaa opiskelijoiden
terveydentilan huomioimisessa ammatinvalinnassa.  Kouluterveydenhoitaja
hoitaa oppilaiden terveydenhoitoon liittyvdt asiat kansanterveyslain
vaatimusten mukaisesti. Kouluterveydenhoitagja on oppilashuoltoryhman
jésen ja oppilaan terveyden hoitoon liittyvissa kysymyksissi pitéd myods
yhteytta huoltgjiin.

Koulunkayntiavustaja

Koulunkadyntiavustgjalla on térked rooli oppilaan ohjaamisessa. Han motivoi,
kannustaa ja tukee oppilasta opiskelussa sekdé neuvoo ja avustaa kéytéannon
toimissa.. Koulunk&yntiavustaja tukee oppilasta oppitunnilla ja koulupéivan
aikana.

Keittgé ohjaavat oppilaita hyviin kaytdstapoihin ja siisteyteen ruokalassa.
sisdisessd TET-harjoittelussa. Harjoittelussa ohjataan tydelamétaitoihin;
hyvaan kéaytdkseen, tydnteon arvostamiseen ja toisten huomioonottamiseen.
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