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Kehittdmishankkeen tarkoituksena oli tarkastellantwpohjauksen toteutumista Alkio-
opistossa seka opiston opiskelijoiden etta linjatgpen ndkdkulmasta. Hankkeen teh-
tavana oli selvittdd millaista opintojen ohjauspastossa annetaan, millaisena opiskeli-
jat nakevat opistossa annettavan opinto-ohjaukeké miiten opintojen ohjausta voisi
Alkio-opistossa kehittaa.

Aineistonhankinta tapahtui opiskelijoille kohdisaam palautekyselyn ja linjanjohtajille
kohdistetun sahkopostikyselyn avulla. Kyselyyn gastL18 opiskelijaa ja nelja linjan-
johtajaa. Kyselyt toteutettiin huhti - toukokuusx08.

Hankeaineiston perusteella Alkio-opistossa annattapinto-ohjaus on monipuolista,
sitd on riittdvasti saatavilla ja se vastaa paas@ssti opiskelijoiden omia tarpeita.
Myds opintojen ohjaajat ovat kannustavia, asiamtwiatja opiskelijasta aidosti kiinnos-
tuneita. Opiskelijat saavat lukuvuoden aikana apam ohjausta paasaantoisesti linjan-
johtajalta linjatunneilla ja henkil6kohtaisissa ahgkeskusteluissa.

Tarkeimpind ohjaussisaltdind opiskelijat pitivatirdpihin perehtymiseen ja opintojen

suunnitteluun liittyvia asioita, kuten kurssivabittin, kurssien hyodyllisyyteen, yliopis-

to- ja jatko-opintomahdollisuuksiin perehtymiseésetuntemukseen ja omaan kehitty-
miseen seké opiskelutaitoihin liittyvaé ohjaustaiiih ohjausta oli opiskelijoiden mie-

lesta my0s riittavasti saatavilla. Ammatillisiin infihin ja tybelamaan perehtymista
opiskelijat eivat kokeneet kovin tarkeina ohjausiisna. Naihin ohjausta ei myodskaan
ollut saatavilla. Ammattialoihin tutustumiseen d@bhjat olisivat kaivanneet enemman
ohjausta ja tukea.

Linjanjohtajien mielesta opinto-ohjauksen tehtavandukea opiskelua ja auttaa amma-
tillisessa kehittymisessa, oman uran loytdmiseSséurimpana haasteena he kokivat
ajan riittamattomyyden ohjauksen tarpeeseen nalgiemen tietomaaran hallinnan ja
opiskelijoiden yksil6llisen kohtaamisen.

Hankkeen perusteella opintojen ohjauksessa on itettéva jatkossa huomiota enem-
man myds ammatillisen koulutuksen esiin nostamisaemmattialojen esittelyyn, mutta
myo6s opiskelijoiden yksilolliseen huomioimiseen.mi@ edellyttdd ohjaajien mahdolli-
suutta osallistua erilaisiin ohjauskoulutuksiin &elfallisen resurssin antamista itse oh-
jaustyéhon.

Avainsanat: opinto-ohjaus, ohjaus, kansanopisto



ABSTRACT

Honkilahti, Mervi

Guidance and Councelling at the Alkio College.

Jyvaskyla: University of Jyvaskyla. Department eacher Education.
Guidance and Councelling Education and Research 2007, 36 p.
Guidance and Councelling Development Projects aadtiees.

The goal of the development project was to examtndent counselling at Alkio Col-
lege from the standpoint of both the students aedheads of study programmes. The
project aimed at investigating what type of studyiee the College gives, how the stu-
dents see the counselling they receive, and in wiagt student counselling could be
developed.

The material for the study was collected by conitigct student feedback inquiry and
an email inquiry directed at the heads of studgmmmes. 118 students and four heads
of study programmes responded. The inquiries wamneec! out in April - May 2008.

The gathered material implicates that student celling at Alkio College is both var-
ied and sufficient enough, and that principallyfuifills the students’ needs. The people
providing the counselling are encouraging, welbimed and genuinely interested in
the students. During the academic year, the stadaostly receive study advice from
their study programme leaders in class and in patsmunselling discussions.

From the students’ point of view, the most essémntfarmation the study advice pro-
vides consists of matters concerning the introducto and the planning of studies.
These include, among other things, how to chooseses, how useful the courses are,
the opportunities of university level or other het studies, self-awareness and personal
development issues, and studying skills. The stigdisht that they received sufficient
counselling in these matters. What the studentsndidconsider very important were
introductions to vocational education and trainamgl working life. The students were
not offered advice on these issues, either. Theestis wished to receive more advice
on and support in becoming acquainted with varmagessional fields.

The heads of study programmes felt that the goatuafent counselling is to support the
students in their studies and professional devedmpm.e. in finding a career. In their
opinion, the greatest challenges concern the imserit amount of time they have for
counselling, considering the need for it, managimegbulk of information, and encoun-
tering each student individually.

On the basis of the results, we can conclude thahe future, student counselling
should include more advice on vocational educatind professional fields, and more
attention should be paid to attending to studemssidually. This requires both that the
study counsellors are provided with training arat time resources are allocated to the
student counselling itself.

Keywords: study advice, counselling, folk high sacho
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1 JOHDANTO

Aloittaessani tyot Alkio-opistossa vuonna 2002 dntajatellutkaan miten ohjauksel-
lista tyota kansanopistossa opettaminen ja tyojdte&ioleminen on. Opiskelijoihin tu-
tustuu hyvin opintovuoden aikana ja samalla huoal@zansa niin opettaja, ystava kuin
tukipilari opiskelijan opintojen kuluessa. Jo engidisind opistovuosinani tormasin
usein omiin pohdintoihini siitd, millaista ohjaustainun tulisi opiskelijoilleni antaa,
mihin minun tulisi heitd ohjata, millaisia mahdsliuksia minun tulisi heille tarjota.
Olin aika yllattynyt siitd, ettd kansanopistoissan rsuuri painopiste ohjauksessa on
opettajilla eika varsinaista ammattihenkilod urasutteluun ja ammatinvalinnanohja-
ukseen ollut, vaikka opiskelijoilla usein tarpeti#dén olikin. Taméan seurauksena innos-
tus ja kiinnostus ohjaukseen ja ohjauksen kysynnykan vain itsellani lisdantynyt ja
sen seurauksena hakeuduinkin ohjausalan koulutnksee

Nain ollen oli aika ilmeista, etta opintojen kulsastehtavan kehittamishankkeen ai-
heeksi muotoutui opinto-ohjauksen toteutus ja k&mminen opistossamme. Esittdessani
asian opettajakunnallemme, he olivat hyvillaarasitta saamme tarkempaa tietoa juuri
ohjauksen toteutumisesta, onhan se yksi markkimammekin korostava painopiste.
"Tehokasta opetusta ja ohjausta, kannustavassaiilead”. Na&in syntyi siis tdméa
kehittamishanke, jonka tavoitteena on auttaa talogse ohjausta antavia suuntaamaan
omaa toimintaansa ja ohjaussisaltdja opiskelijoittameiden ja tarpeiden mukaisiksi
seka ohjauskaytanteiden yhtenaistamiseksi.

Millaista opinto-ohjausta opistossa annetaan? liigaantaa? Mista opiskelija ohjausta
hakee? Millaisena opiskelijat ndkevat opinto-ohfmrik? Onko se riittavaa? Mihin ohja-
usta on saatavilla? Mihin ohjausta ei saa? Mitgauksen antajat eli linjanjohtajat na-
kevat ohjauksen? Mita se on? Minka verran ohjakiskan linjanjohtaja antaaRaiden
kysymysten kautta toivon paatyvani pohdintoihirtésiimiten ohjausta voisi opistolla
kehittdd. Kansanopiston tehtdvana on ohjata tudevééen, mutta miten sdjaukselli-
sesti toteutuu?



2 OPINTO-OHJAUS

2.1 Opintojen ohjaus ja sen tavoitteet

Suomessa opintojen ohjauksen jarjestaminen on gekdja elamansuunnittelua etta
opintojen ohjausta (Kasurinen 2004, 40). HelakgapOlkinuora (1997) toteavat ohja-
uksen olevan oppilaitoksissa kuten palvelujarjeséel’Opinto-ohjaus on opiskelijoille
suunnattua ohjaus-, tiedotus, ja neuvontapalvétuainnan kohteena on prosessi, jossa
opiskelija arvioi ja kehittdd omia vahvuusalueitaahteessa oman toimintaympariston-
sa mahdollisuuksiin.”

Ohjausprosessi on seké ohjaajan etta ohjattavastd/ghteistyota. Ohjaaja tuo eri ta-
voin esille tapoja ja vélineita, joiden avulla dtg@an ongelmanratkaisu helpottuu ja
tukee ohjattavaa ottamaan enemman vastuuta onaitee@istaan. Ohjaajalla on vastuu
ohjauksen eettisyydesta eli siitd, etta ohjaajanlaitiaa ohjattavaa ja antaa mahdolli-
suuden ohjattavan itse vaikuttaa hantéa koskeviatgd&iin. (Vuorinen 1998, 16.) On-

nismaa (2007, 38) méaaritteleekin ohjauksen ajaantion ja kunnioituksen antamisek-
si. Ohjaustoiminta on parhaimmillaan keskusteluad@logia, jossa luodaan huomaa-
mattakin ja vaistamattaan jotain uutta. "Ohjausewaikutus on kuin yhteinen tutki-

musmatka, jonka lopputulosta ei voi ennakoida.”r{Smaa 2007, 44-45.)

Ojasen (2000) mukaan opinto-ohjauksen tehtava keatwhjattavan itseohjautuvaa ja
omaehtoista kasvua. Myos Valijarven (2004, 30) nankapintojen ohjauksessa olisi

keskityttdva oppilaan itsetietoisuuden ja -ohjautwden painottamiseen seké vastuun
ottamiseen opiskelusta, oppimisesta ja omista ti@stia. Kasurisen (2004, 52) mukaan
ohjaustoiminnan tulisi vastata ohjattavien ohjaysesiin. Hanen mielestdan jokaisen
opiskelijan tulisi saada tulla huomatuksi yksilon@ytta se onnistuu ainoastaan jos op-
pilaitoksissa on aikaa ja mahdollisuus yksil6llisdrnauksen jarjestamiseen. Opetus- ja
ohjaustoiminnassa tulisi ottaa huomioon myo6s etifiytukea tarvitsevien ja eri kulttuu-

ritaustaisten oppilaiden ja opiskelijoiden tarpeet.

Juutilainen (2004, 124) viittaa Lyddon ja Alfordjh993) ndkemykseen, jonka mukaan
ohjauksen ydintehtavanéa on auttaa ohjattavaa ti@th@sn omien elaman aikana koet-
tujen kokemusten ja muutosten merkitys. Taman &altjattava tulee tietoiseksi oman
ajattelunsa ja toimintansa perusteista seka niigastalla olevista arvoista, uskomuksis-
ta ja olettamuksista. Samaan viittaa Peavy (2005 s@siodynaamisen ohjauksen teo-
riassaan.

Holistisessa ohjausmallissa ohjauksen lahtokohtemahjauksen toteuttaminen alueit-
tain eri asiantuntijoiden toimesta. Mallin mukadnanustoiminta voidaan jakaa kolmeen
osa-alueeseen: opiskelijan kasvun ja kehitykseanigeen (psykososiaalinen tuki, op-
pilashuoltoty0), opintojen ohjaukseen seka ura-efamansuunnittelun ohjaukseen.
(Vuorinen 2001; Puukari, Lairio & Nissila 2001, 1B&asvun ja kehityksen tukeminen
voidaan nahda samansuuntaisena oppilaitosmuodostenatta. Ohjaus painottuu tal-
|6in opiskelijan itsendisyyden, tasapainoisuudemagsevaisuuden ja muut huomioivan
ohjauksen korostamiseen. Opiskelun ja opintojeawshpn riippuvainen oppimisympéa-
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ristosta. Ohjaajan on tunnistettava oppimisymp@nisilottuvuudet mahdollistaakseen
ympariston huomioonottavan ohjauksen. Liséksi ogstrategioiden kehittamisella on
tarke&a osuus ohjauksen tehtavissa. Uravalinnarukégasa ei riitd, ettd ohjausta anne-
taan pelkastddn ammattikoulutuksen hankkimiseejauSta tarvitaan nykypaivan tyo-
markkinoilla yhta lailla myds tydhon hakeutumisdenn tydelamantaitoihin. Opiskeli-
jaa tulee ohjata Ioytamaan oma yksildllinen tausaiga uransa. (Puukari, Lairio & Nis-
sila 2001, 186-188.)

Opinto-ohjauksen merkitys ja vaikuttavuus riippuités kuinka luonnollinen osa ohja-
ustoiminta on oppilaitoksen toimintakulttuuria. Mikohjaustoiminta kuuluu kiinte&sti
oppilaitoksen toimintakulttuuriin valittyy se my@ssaltdalueiden opetukseen. (Valijarvi
2004, 22.) Oppilaitoksen koko, kouluaste ja ohjamkperinteet maarittavat sita, miten
tarkedna asiana ohjaustoiminta ndhdaan, mitenresidrsoidaan ja kuka ohjaustyota
tekee. (Kasurinen 2004, 42.)Valijarvi (2004, 31-8&paakin, etta tulevaisuudessa oh-
jaus on keskeinen keino koulutusjarjestelmassanévien ongelmien ratkaisemisessa,
silla jos ohjaus on osa koko oppilaitoksen toimana toimintatavat ovat yhtenaisia on
opiskelijoiden helpompi siirtyd koulutusjarjestebtitoiseen. Valijarven (2004, 21, 29)
mukaan viime vuosien koulutuspoliittisissa kesklus¢sa opinto-ohjaus on noussut
keskeiseksi laadun, tehokkuuden ja tuloksellisuudisddmisen valineeksi. Ohjaustoi-
minnalla on nahty olevan opiskelijavirtoja ja -g&kmopeuttava merkitys.

2.2 Opinto-ohjauksen toteutus

Ohjaustyota tehdaan monella taholla, monissa earosaatioissa, vaikka ohjaus- ja
neuvontatyd ei tulisikaan esille tyontekijoiden sianisissa ammattinimikkeissa. (On-
nismaa 2007, 21.) Ohjauksen asiantuntemus merkisge paivana yhteistydsuhteita,
merkitysten uudelleenrakentamista ja tulkintaa se&tisten kysymysten pohdintaa.
(Vanhalakka-Ruoho & Juutilainen 2003, 115.)

Opinto-ohjaajalta edellytetddan monia ammatillisraytta myods persoonallisia valmiuk-
sia, jotta ohjaustoiminta olisi laadukasta. Ohjaaga kyettdva ensinnakin ymmarta-
maan ohjattavaansa, mutta myos selittdmaan ja ireago aktiivisesti ohjattavan aja-
tuksiin ja ymmarrykseen. Taméa edellyttdd rakentavaarovaikutuksellista keskustelua
seka keskustelutaitoja, jossa ohjaaja tulkitseattayaansa tilanteen mukaan seka ra-
kentavasti reagoi tarkeisiin asioihin ja aistii atgvaa mahdollisimman herkasti. Lisak-
si hyva ohjaaja kykenee ottamaan ohjattavan tuntdetvasti, kykenee kontrolloimaan
ohjattavan tuntemuksia sek&a ennen kaikkea kykemgwaimaan ja aktivoimaan ohjat-
tavaa ohjaustilanteessa. Jotta ndméa edellytyksedittosivat on ohjaajan tunnistettava
oma merkityksensé ohjaustilanteessa ja arvostetihjatavaansa. (Ojanen 2000, 138-
142.) Ojasen (200, 30) mukaan ohjaaja voi helpg#taakea opiskelijan omaa ajattelua,
auttaa opiskelijaa Ibytamaan omia toimintatapojiuganaan nain oppimiselle onnistu-
neet lahtékohdat ja puitteet.

Myds opettajat ovat nykypaivana ohjaajia. Opettafwlin muututtua 1900-luvun tie-
don valittgjasta nykypéaivan oppimisprosessin oljlesijon vaikuttanut opettajan rooliin
siten, ettd opettajalla voi olla useitakin ammattieja, kuten aineenopettaja, tutor eli
oppimisen ohjaaja, virtuaaliopettaja, rynméanohjaéfalli 1999, 91-94.) Nykypaivan
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opetusalan ammattilainen omaa taidot ohjata edlaipiskelijoita erilaisissa oppi-
misymparistdissd. Opettajan tehtavana on ohjatskelpoita kohti pAdmaaria, viitoittaa
oppimispolkuja, antaa reittivalintamahdollisuukstakea opiskelijaa tavoittelemansa
paamaaran saavuttamisessa. Opiskelija rakentaagettse, opettaja ohjaa rakennusai-
neiden etsinnassa. (Kalli 1999, 94-96.)

Onnismaa (2007, 46) tuo kuitenkin esille nédkdkulnaarantuntijuudesta myds ohjauk-
sen haittatekijana, silla asiantuntijuuteen liiakgieutuva ohjaaja saattaa tavoitella jo-
tain ennalta hyvaksi havaittua ja hallitsemaan wdtjlannetta omilla nakemyksillaan.
Ihanteellinen ohjauskaytantd onkin nayttaytynytisésti hyvaksyttyjen teorioiden tai-
tavana soveltamisena yksittaisiin tilanteisiin. agpéivana painotetaan enemman tilan-
teessa esille nousevaa ainutkertaista ja ei nim&a tietoa kuin tarkkaa totuutta. Ohja-
uksen on lahdettava yksilosta ja siitd hetkestggamhjaus tapahtuu.

Ammattimaisessa ohjauksessa Onnismaan (2007, 2daanwohjaajan tapa asettaa ta-
voitteita ja kuunnella ohjattavaansa eroavat arképéinormaalista keskustelusta. Ohja-
uksen tulisi olla johdonmukaisesti ja selkedstnet&a kun taas arkipdivan spontaani
keskustelu on usein jasentymatontd ja poukkoiletBaa ohjaaja kuuntelee ja antaa
ohjattavalle mahdollisuuden osoittaa sanansa @liaajiin, ettda han voi kuulla itsensa
sanovan jotakin, mitéa han ei ole koskaan aiemmuosat (Onnismaa 2007, 47).

Ohjausalallakaan ei kuitenkaan olla samaa mieilié, snitd ovat ne valttamattomat tie-
dot ja taidot, joita ammattilaisohjaajalta edeltfiin. Eika mydskaan pystyta erottele-
maan jonkin toisen ammattikunnan ohjaus- ja newamojen vaatimuksia esimerkiksi
opetusalan neuvonnan vaatimuksista. Yleinen nékevhjmusalalla on, ettd ohjauksen
taustalla olevat teoriat ja lahestymistavat auttahj@uksessa seka antavat ammatillista
patevyytta ja luottamusta seka itse ohjaajalle adtakkaalle. (Onnismaa 2007, 21.)

2.3 Opinto-ohjaus opintojen eri vaiheessa

Opintojen ohjauksen voidaan katsoa alkavan jo eopeskelijan opintojen aloittamista.
Jokaiselle opiskelijalle lahetetddn tietoa opintaoje etukateen ja ndma opintoja edelta-
vat ohjaus- ja neuvontatoimet ovat ensimmaisi&ijgaen merkityksellisid ohjauskon-
takteja opiskelijaan. Usein ennen opintoja tapadiitjaus on enemman ulkoista tiedot-
tamista ja mainostusta, kuten lehti-ilmoittelua,sswlla markkinointia, internetin tai
sahkopostin kautta viestimista. (Lehtinen & Jokii®86, 54-56)

Opiskelijan saapuessa oppilaitokseen seuraa olgas&doinen vaihe, joka on erittain
tarked opiskelijan opintoihin sitoutumisen ja opiskin motivoinnin nakékulmasta.
Aloitusvaiheen ohjauksessa korostuu tuen antamiiiéé. paremmin ohjattavalle kye-

taan luomaan henkilokohtainen, myonteinen oppimiggdiiri seka antamaan yleiskuva
oppilaitoksen toimintakulttuurista seka orientoimag aktivoimaan tavoitteellisiin

opintoihin sitd mielekkddmmaksi opiskelija opiskekloittamisen kokee. Lisaksi aloi-
tusvaiheen ohjauksessa tulisi kaynnistaa henkiligiedn opintosuunnitelman laatimis-
prosessi. (Lehtinen & Jokinen 1996, 60.) Kasurig804, 51) mukaan opintojen aloi-
tusvaiheessa opintoihin orientoituminen ja perelgm vaatii sekéa fyysiseen ymparis-
t6on tutustumista, myds tapoihin, saantdihin jask@iumenetelmiin seka -tarjontaan
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perehtymistd. Orientaatiovaiheeseen kuuluu myoghieisollisyyden ja ryhmaytymi-
sen kokemuksen jarjestdminen, silla oli opiskemjaka ikainen tahansa hén haluaa
kuulua johonkin ryhmaan ja saada vertaistukea episisa aikana.

Opiskeluprosessin aikana tapahtuva ohjaus kohdgpigkelun etenemisen seurantaan
ja tukemiseen, mahdollisten ongelmien ratkaisemisemitta myds kannustaminen ja
palautteen antaminen on tarked osa ohjausta. (legh® Jokinen 1996, 78.) Nummi-
sen, Jankon, Lyra-Katzin, Nyholmin, Siniharjun &esilin (2002) ohjauksen arviointi-
tutkimuksen perusteella perus- ja toisen astegilagm / opiskelijan opiskelutaitojen ja
opiskelumenetelmien ohjaukseen olisi kiinnitettém@mman ohjauksessa huomiota.

Opintojen paattyessa opiskelijan tahtain on edéssgp ohjauksessa tulisi auttaa ja
kannustaa opiskelijaa tekemaan itsendisia valintojpaatoksia, omien kykyjen ja toi-
veiden mukaisesti. (Lehtinen & Jokinen 1996, 119-1Dpiskelija odottaa saavansa
ohjausta ja tietoa eri koulutusvaihtoehdoista, eista ja ammateista. Paapaino tulisi
kuitenkin olla opintojen sujuvuuden turvaamiseg®asurinen 2004, 51.) Ohjauskes-
kusteluissa olisi hyva pohtia sitd, miten opintogkana on saatu aikaan, mita tapahtuu
taman jalkeen. Eli tavoitteena voisi olla henkilbkasen urasuunnitelman luominen,
johon kartoitetaan esimerkiksi itsetuntemukseettyViia asioita, kuten kyvyt, tiedot,
taidot, arvot, mahdollisuudet, mutta my6ds konkieettseuraavat askeleet toiveiden
mukaisesti.(Lehtinen & Jokinen 1996, 113-119.)

Opintojen paattyesséa ohjausyhteys usein katkeatamhbjausyhteytta voidaan yllapi-
taa myos esimerkiksi hyodyntamalla entisia opigbidi markkinoinnissa, alumneina ja
polunnayttajind. (Lehtinen & Jokinen 1996, 120.)j@is nivel- ja siirtymavaiheissa
vaatii ohjauksen yhteistydmuotojen kehittamistask&sta on nivel- ja siirtymavaiheen
ohjauksen sisalldllinen ja seurantamenetelmient&ehinen. (Kasurinen 2004, 50.)

2.4 Tulevaisuuden haasteita

Taman paivan tydmaailman nopea muutos asettaaasunaasteita myos opinto-
ohjaukselle. Tietoteknologian kehitys vaikuttaanrohjauksen ja opetuksen kaytannon
toteutukseen kuin ohjattavalta edellytettaviin kauksellisiin ja ammatillisiin vaati-
muksiin. Opinto-ohjausta on tarkasteltava laajensad®ntekstissa. Miten esimerkiksi
huomioida erilaisista kulttuureista tulevat oppilta tavanomaiseen opiskeluun sopeu-
tumattomat opiskelijat. Teknologian kehittyminenasi@a ohjaajan ja opettajan myds
uusien ohjaus- ja oppimisymparistojen luomiseer@ selsiin toimintamalleihin. Opetta-
ja ja ohjaaja nahdaan mahdollisuuksien luojinalagign itseohjautuvaan oppimiseen
harjaantumiselle ja opiskeluvalmiuksien kehittyefiss. (\VValijarvi 2004, 24.)

Ohjauksen haasteeksi muodostuu tulevaisuudessa seydwniten tulevaisuuden osaa-
minen ja tekeminen mielletaan. On haasteellistaistaa tulevaisuuden osaamistarpeita,
voidaanko sita ylipaataan etukateen tietdd? Onlkaagila evaat auttaa opiskelijaa né-
kem&an ndma muutokset ja odotukset, jotka tuleudesm tyd- ja osaamismarkkinoilla
on edessa? (Hyyrylainen & Leminen 2003, 100.) Emtéaista sosiaalista pAdomaa eli
sosiaalisia niin yksityisia kuin institutionaalikia verkostoja tulevaisuudessa tarvitaan?
(Hyyryldinen & Leminen 2003, 101). Ohjaukselle Hada ovat luoneet ja luovat jat-
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kossakin koulutuksen, tyon ja yhteiskunnallisenm&ld muutokset kuten esimerkiksi
koulutusjarjestelman muutokset, valintavaihtoehtdjgaantyminen, yksilollistaminen
seka koulutuksen joustavuus. (Vanhalakka-Ruoho &ildinen 2003, 114.) Suuret erot
opiskelijoiden tiedoissa, taidoissa, motivaatigsskiinnostuksessa vaikeuttavat heidan
tarpeidensa ja odotustensa riittavaa huomiointjaulsessa. Samat ohjauskayténteet ja
-menetelméat eivat sovellu kaikkiin ohjaustilanteisiyhteiskunnan koulutusvaatimus-
ten kasvun ja koulutustarjonnan moninaistumisemasgsena myos opinto-ohjauksen
tarve kasvaa. (Valijarvi 2004, 35-36.)

Elinikdisen oppimisen ja opiskelun onnistuminen ligttéa, ettd opiskelija tunnistaa
omat vahvuutensa ja heikkoutensa opiskelijana jaijama. Opiskelijan on hallittava
erilaisia opiskelumenetelmia ja osattava kaytt#a onikeissa tilanteissa. Hanen on osat-
tava myds toimia itsendisesti ja kyettdava etsimgghkd valikoimaan tietoa useista eri
tietolahteista. Naihin kaikkiin on ohjattava niipintojen aikana kuin opintopolun nivel-
ja siirtymavaiheissa. (Kasurinen 2004, 43.)
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3 OPINTO-OHJAUS KANSANOPISTOISSA

Kansanopistot ovat yksi vapaan sivistystyon toiammioto, jonka tavoitteena on "elin-
ikaisen oppimisen periaatteen mukaisesti vahvigtaakea yksilon persoonallisuuden
monipuolista kehitystd seka kehittaa kykya toimi@realaisessa yhteiskunnassa tasa-
arvon ja moniarvoisuuden puolesta” (Niemela & $alll999, 11). Suomessa toimii
talla hetkella 91 kansanopistoa, joista suurinasghteistjen ja sédatididen ja pieni osa
kuntien tai kuntayhtymien yllapitamia. (Vapaan stystyon kehittamisohjelman valira-
portti 2008.) Kansanopisto-opiskelu on vapaaehdpigpiskelu omaehtoista ja kansan-
opisto-opiskeluun liittyy vahvasti yleissivistykBeén luonne ja ideologinen vapaus.
Tastd johtuen kansanopisto eroaakin muusta aikensltaksesta ja -koulutuksesta.
(Tuomisto 1999, 26-27.)

Kasurisen (2004, 49) mukaan toisen asteen koulatuldkeisen ohjauksen osalta toi-
mivat samanlaiset periaatteet kuin perusopetukagékieen. Tarkeinta on, etta nuoret
saavat riittavasti tietoa vaihtoehdoista ja opiotafsta seka tydelamasta. Nummisen,
Yrjélan, Lamminrannan ja Heikkisen (2004) arvidintkimus opinto-ohjauksen tilasta
aikuisoppilaitoksissa arvioi myds kansanopistogginto-ohjauksen tilaa. Arviointi
toteutettiin opetushallituksen koulutuksen tulokselden arviointimallilla. Arvioinnis-

sa kiinnitettiin huomioita siihen, etta opinto-olnga koskevia saadoksia ei ole vapaan
sivistystyon oppilaitoksissa laisinkaan. Kansanpes toimintaa ohjaa laki vapaasta
sivistystyosta, jossa kansanopiston tehtdva méaédteseuraavasti "Kansanopistot ovat
sisdoppilaitoksia, joiden tarkoituksena on edigtaasalaisten omaehtoista opiskelua
siten, etta kukin kansanopisto voi samalla paimo#ivo- ja aatetaustaansa ja kasvatus-
tavoitteitaan.” Nain ollen kansanopistojen jarjeséidkoulutus vaihtelee toteuttajan omi-
en arvojen mukaisesti eikd yhtenaisia raameja kexmsstojen opetussuunnitelmalle
ole.

Nummisen ym. (2004, 13) tutkimuksessa opinto-ohjmsnérrettiin vapaan sivistys-
tyon vapaatavoitteisissa koulutuksissa enimmaksgamoneuvonnaksi ja asiakaspal-
veluksi seka opetustilanteen, oppiaineen sisaltGp@piainekohtaisten ongelmien oh-
jaamiseksi ja ratkaisemiseksi. Ainoastaan tutkantoitteisiin koulutuksiin katsottiin
kuuluvan myds ammatti- ja uraohjausta.

Opinto-ohjausta on eri aikuisoppilaitoksissa saatav kohtalaisesti ja siihen ollaan
melko tyytyvaisia, mutta ohjauksen sisallot ja oisfgota tekevien koulutustaso ja oh-
tavaa ohjaustukea. Opinto-ohjaus on jarjestettarfeagesti ja ohjaustehtavat on jaettu
opinto-ohjaajille, opettajille ja muille toimiheri&ille. Opinto-ohjauksen organisoinnis-
sa oli myds huomattavia eroja eri oppilaitosmuatojélilla, johtuen oppilaitosten eri-
laisista tehtavistd, tavoitteita ja toimintatavaisArvioinnin mukaan aikuisoppilaitok-
sissa erityisasiantuntemusta vaativa opinto-ohganksn suurelta osin opinto-ohjauksen
asiantuntemusta tai koulutusta omaamattomien gigett muiden henkildiden varas-
sa. (Numminen ym. 2004, 13-14.) Kansanopistoissat@phjauksesta vastasivat paa-
osin opettajat ja 50%:lla kansanopistossa opisk&bevastaajista ei ollut mahdollisuut-
ta kayttaa opinto-ohjaajan palveluja. (Numminen 2004, 75).
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Arvioinnissa havaittiin myds, etta opinto-ohjausskittyy aikuisoppilaitoksissa usein
opintopolun alkuun ja vahenee loppua kohden. Aludgaus painottuu opiskelijan pe-
rehdyttdmiseen, opintojen suunnitteluun, mutta tmpgm aikana ohjaus painottuukin
enemman opettajajohtoiseen oppimisen ohjauksedntdpgn loppuvaiheessa ammatti-
ja uraohjaus oli riippuvainen yksilon omista tagtai (Numminen ym. 2004, 16.)

Nummisen ym. (2004, 75) tutkimuksen mukaan kansatmpsa opiskelijat pitivat tar-

keimpin& ohjauksen sisaltdind opintoihin liittywélintoja, jatko-opintoihin ohjausta
seka opiskelijataitojen ohjausta ja uravalintaahitéin tarkeind he pitivat tydelamaan
hakeutumista ja elamé&nhallintaan liittyvia kysymgksraman katsottiin johtuvan kan-
sanopistokoulutuksen lyhytaikaisuudesta.
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4 ALKIO-OPISTON TOIMINTA JA OPINTO-OHJAUS

Alkio-opisto on Korpilahdella toimiva yleissivistavja jatko-opintoihin valmentava
yhteiskunnallinen kansanopisto, joka tarjoaa kaudjitrjestelman nivelvaiheisiin koulu-
tuspalveluja. Yhteiskunnallisena kansanopistonacAtipisto tarjoaa nuorille aikuisille
mahdollisuuden henkisen kasvun ja itsekasvatuksentk I0ytdd omaa kehittymista
parhaiten palvelevat kyvyt ja ominaisuudet ja Kghitaktiiviseksi suomalaisen yhteis-
kunnan jaseneksi. (Alkio-opiston opetussuunnitek®@7-2008)

Alkio-opisto on internaatti, jossa opiskelu on pédista ja kokoaikaista ja jossa opis-
kelijoiden ja opettajien vuorovaikutus on laheigtdavoitteellista. Opiskelijat ndhdaan
itseohjautuvina oppijoina, joiden oppimista tuetganhjataan tarpeen mukaan. Opiske-
lijoita Alkio-opistolla on vuosittain noin 160-170Alkio-opistossa tyoskentelee rehtori
ja 13 paatoimista opettajaa sekd henkilost6- jgpakkeluhenkilostod noin 20. Lisaksi
opistolla kay opettamassa lukuisia tuntiopettajialkio-opiston opetussuunnitelma
2007-2008)

Opiskelija laatii Alkio-opistoon tullessaan itsate henkilokohtaisen opintosuunnitel-
man yhdessa linjanjohtajansa kanssa. Opiskelijavabta kiinnostuksensa ja tavoit-
teidensa mukaan opiskeltavat aineensa opistonagjoebasta. Opiston opintotarjonta
on jasennetty linjoiksi, jotka auttavat suuntautamaietylle alalle ja tukevat ryhmay-
tymista. Linjan toiminnasta ja ohjauksesta vasta@njohtaja. (Alkio-opiston opetus-
suunnitelma 2007-2008)

Alkio-opiston oppiainetarjonta on laaja ja monigieen. Opiskelija voi valita yliopiston
arvosana- ja yleisopintoja, ammattikorkeakoulunsgpintoja seka opiston yleissivista-
via opintoja opintosuunnitelmaansa. Yliopiston aammaopintoja (perus- ja aineopinto-
ja) opistolla voi suorittaa yli 30:ssa aineessaisyglpintoja yli 100 opintopistetta. Lisaksi
opiskelija voi suorittaa opiston yleissivistavigjiskelumenetelmia kehittavia, yliopisto-
opintoja tukevia sekd muita vapaavalintaisia opganteuten liikuntaa, viittomakielta.
(Alkio-opiston opetussuunnitelma 2007-2008)

Opintojen ohjauksen tavoitteena Alkio-opistossaukea omavastuisuutta, itseohjautu-
vuutta ja oppimaan oppimista. Ohjauksen lahtokahntan opiskelijan elamantilanne,
hanen aiemmat opintonsa seka tyokokemuksensaejaatatiuden tavoitteet. Tavoittee-
na on ohjauksen avulla edistdd opiskelijan hyvintrai ja elamanhallintaa. Alkio-
opiston opiskelijan ensisijainen opintojen ohja@hanen linjanjohtajansa, joka hoitaa
henkilokohtaisen opintojen ohjauksen seké linjdmr§iohjauksen. Oppiainekohtaisesta
opintojen ohjauksesta vastaa kunkin oppiaineentapetai tutor. Opiston nimettyna
opinto-ohjaajana toimii yksi opiston opettajistaka toimii myés oman linjansa linjan-
johtajana. Opinto-ohjaajan kanssa voi sopia keskusan opiskeluun liittyvissa asiois-
sa. Lisdksi opinto-ohjaaja informoi opiskelijoitdpendeistd, yhteishakujarjestelyista
sekd muita oppilaitoksia opiston opintotarjonnasigettajille annetun ohjeistuksen
mukaan Alkio-opiston opiskelijoiden opinto-ohjelmsasopintojen ohjausta on ryhma-
ohjauksena kerran viikossa 1-2 tuntia. Lisaksitiapet pitdvat henkilbkohtaisia ohja-
uskeskusteluita vaihtelevasti. Opettajille annaishjeistuksissa ohjesaantéona on 20
minuuttia henkilokohtaista, kokonaisvaltaista opjah ohjausta lukukaudessa, op-
piainekohtaista ohjausta annetaan tarpeen mukadkio{opiston opetussuunnitelma
2007-2008)
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5 HANKKEEN TAVOITE JATOTEUTUS

5.1 Hankkeen tavoite

Hankkeen tarkoituksena on selvittaa opinto ohjanketeutusta, riittavyytta ja kehitta-
mistarpeita Alkio-opistossa seké opiston opiskelgo ettéd ohjauksesta enimméakseen
vastaavien linjanjohtajien nakdkulmasta. Tavoiteeen hankkeen tulosten avulla kehit-
taa opiston opintojen ohjausta opiskelijoita vipiiemmin palvelevaksi seka eri linjo-
jen valilla yhtenaisiksi kaytanteiksi. Selvitettadi tutkimustehtavina on 1) Millaista
opintojen ohjausta opistossa annetaan? 2) Millaisgpilaat ja linjanjohtajat nakevat
opistossa annettavan opinto-ohjauksen? 3) Mitemtojg@n ohjausta voisi Alkio-
opistossa kehittaa?

5.2 Aineiston hankinta

Aineiston kerdamista varten laadin kyselylomakkaempien (Kemppinen 2007, Berg
2005, Tamminen 2005) ohjauksen toteutumiseenvigtytutkimusten kyselylomakkei-
ta apuna kayttaen. Aineiston kerddminen tapahtseliomakkeilla huhti - toukokuus-
sa 2008 opiskelijoilta kerattavan Alkio-opiston an@piskelijapalautteen ohella. Kyse-
lylomakkeet jaettiin opiskelijoille taytettaviksnjatunneilla ja niiden tayttdmiseen an-
nettiin aikaa niin paljon kuin opiskelijat tayttéseen aikaa halusivat kayttaa. Kyselyn
palautti 118 opiskelijaa opiston 162 opiskelijasliaszastausprosentiksi muodostui 73 %.

Opiston seitsemalle linjanjohtajalle ohjausta kittidwa kysely l&hetettiin sahkopostitse
toukokuussa, opiskelijoiden jo lahdettyad. Vastakesaikyselyyn oli viikkko. Nelja linjan-
johtajaa vastasi kyselyyn. Vastausprosentiksi matudmain 57%.

5.3 Aineiston analysointi

Aineiston analysoinnin aluksi kavin aineiston lapahdollisten puutteellisten lomak-

keiden poistamiseksi. Tarvetta poistamiseen eekil@an ollut, joten kaikki 118 palau-

tunutta lomaketta otettiin jatkoanalysointiin. Aisten maaralliset osiot koodattiin ha-
vaintomatriisiin ja laadulliset avoimet kysymykdetjattiin sananmukaisesti tekstitie-

dostoon. Taman jalkeen maarallistd aineistoa aodilysmuodostaen aineistosta frek-
venssijakaumat, muuttujien keskiarvot sekd muwtuyidliset korrelaatiot. Korrelaatioi-

ta el kuitenkaan raportoinnissa tulla kayttdmaaaanllisen aineiston analysoinnissa
kaytettiin Microsoft Excel ja SPSS -ohjelmaa. Ladégen aineiston analysoin omaa
tulkintaa ja intuitiota apuna kayttaen.

Koodasin ja purin koko aineiston linjoittain, koskain saamme opistolle tietoon myos
linjakohtaiset vaihtelut opintojen ohjauksessa.s@asaportissa analysointi painottuu
kuitenkin opiston opiskelijoihin kokonaisuutenaftgoyksittaisia ohjaajia ei voida ai-
neistosta tunnistaa.
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6 TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

6.1 Opinto-ohjauksen maara ja sisaltdjen tarkeys

Alkio-opiston opiskelijoiden kanssa oli kayty heldkiohtaisia keskusteluja keskimaarin
2 tai 3 kertaa lukuvuoden aikana. 59 %:lla opigéstia ohjauskeskusteluja oli ollut
lukuvuoden aikana kaksi, 25%:lla kolme. Opisketlgn ilmoittamat keskustelujen
maarat vaihtelivat yhdesta kerrasta kymmeneen skgskustelukertaan. 7 % opiskeli-
joista ilmoitti k&yneensa linjanjohtajansa kanssaoastaan yhden henkilokohtaisen
keskustelun. Linjanjohtajien mukaan henkilokohtaikeskusteluja kaytiin lukuvuoden
aikana jokaisen opiskelijan kanssa 2 - 4, linjag@uen.

Opiskelijat kokivat opintojen ohjauksessa kasita#ita sisalldista erityisen tarkeiksi tai
tarkeiksi kurssivalinnat (85% opiskelijoista), asamojen ja kurssin arvostelun (73%)
eri arvosanojen ja kurssin hyodyllisyyden jatkordpjen kannalta (85%), yliopisto-
opintoihin perehtymisen (91%), jatko-opintomahdualliksiin perehtymisen (90%), itse-
tuntemuksen ja oman kehittymisen (84%) seka opisiielot (79%). Sen sijaan ei niin
tarkeana sisaltona pidettiin ammatilliseen koulsadn perehtymista. Ainoastaan 24%
opiskelijoista piti ammatilliseen koulutukseen geyenista tarkeana tai erittain tarkeana
siséltona ohjauksessa. (Kuviol.)

@ Opiskelukaytannot Alkio-opistossa
5
W Kurssivalinnat
4,5
O Arvosanojen ja kurssien arvostelu
4 O Eri arvosanojen ja kurssien merkitys jatko-
] opintojen kannalta
3,5 1 W Yliopisto-opintoihin perehtyminen
. 3 - @ Ammattikorkeakoulun opintoihin
o perehtyminen
% o5 || W Ammatillisiin opintoihin perehtyminen
© 4
[0 Jatko-opintomahdollisuuksiin
2 - perehtyminen
W Kansainvaliset opiskelumahdollisuudet
1,5 -
[l ltsetuntemus ja oma kehittyminen
11 [0 Opiskelutaidot
0,5 1 O Opiskeluongelmat tai oppimisvaikeudet
0 O Henkilokohtaiset ongelmat tai vaikeudet
1 .
W Tyonhaku
Opintojen ohjauksen
sisallot B Eri ammattivaihtoehtoihin perehtyminen

KUVIO 1. Opintojen ohjauksessa tarkeat sisallgskglijoiden nakdkulmasta (n=118)
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Myds Nummisen ym. (2004) arviointitutkimuksessasgglijoiden mielesta tarkeimpia
ohjauksen sisaltdja olivat opintoihin liittyvat wahat, jatko-opintoihin sek& opiskelutai-
toihin ja uravalintaan liittyvd ohjaus. Vahiten kémad ohjaussisaltdind he pitivat tyo-
elamaan hakeutumista ja elamanhallintaan liittygraymyksia. Tulokset ovat saman-
suuntaisia taman tutkimuksen tulosten kanssa, poiikeuksella, etta Alkio-opiston
opiskelijat eivat myodskaan pitdneet tarkeina ohlgluena ammatillisiin koulutuksiin
perehtymistd. Nummisen ym. (2004) tutkimuksesséoim, etta kansanopistokoulu-
tuksen lyhytaikaisuudella on vaikutusta siihena edpiskelijat eivat koe niin tarkedna
omaan elamanhallintaan liittyvia ja tydnhakuuryirid asioita. Heidan tavoitteensa on

ta olevan.

6.2 Opinto-ohjauksen saatavuus

Ohjauksen saatavuutta kartoittavien kysymystengpeelia voidaan todeta, etta ohjaus-
ta on opiskelijoiden mielesta saatavilla melko hytai erittéain hyvin opiston opiskelu-
kaytantoihin (82% opiskelijoista), kurssivalintaih{(78%), arvosanojen ja kurssien ar-
vosteluun (69%) yliopisto-opintoihin perehtymiseén5%) seka opiskelutaitoihin
(60%). Sen sijaan 37% opiskelijoista on sita mjedt#& ohjausta ei ole ollut saatavilla
lainkaan tai vain vahan ammattikorkeakoulun opitoperehtymiseen, 47% ammatil-
lisiin opintoihin perehtymiseen, 56% tydnhakuurB@6 eri ammattivaihtoehtoihin pe-
rehtymiseen. Muihin sisaltoihin ohjausta on oflatitavilla kohtalaisesti. (Kuvio 2.)

O Opiskelukaytannot Alkio-opistossa

4.5
B Kurssivalinnat
41 O Arvosanojen ja kurssien arvostelu
35 O Eri arvosanojen ja kurssien merkitys
| jatko-opintojen kannalta
B Yliopisto-opintoihin perehtyminen
3 1
O Ammattikorkeakoulun opintoihin
2 25 | perchominen
> 7 B Ammatillisiin opintoihin perehtyminen
g
g 2 O Jatko-opintomahdollisuuksiin
N perehtyminen

B Kansainvaliset
1,5 opiskelumahdollisuudet

@ Itsetuntemus ja oma kehittyminen
17 0O Opiskelutaidot

05 - O Opiskeluongelmat tai
’ oppimisvaikeudet

O Henkilokohtaiset ongelmat tai
0 vaikeudet

1 B Tydnhaku

Opintojen ohjauksen sisallét B Eri ammattivaihtoehtoihin
perehtyminen

KUVIO 2. Opinto ohjauksen saatavuus sisall6ittdin (18)
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Kasurisen (2004, 52) mukaan ohjaustoiminnan twistata ohjattavien ohjaustarpei-
siin. Alkio-opiston opiskelijoiden mielesta tarkepnm ohjaussisaltdihin on ohjausta
hyvin saatavilla. Tarkeina ohjaussiséltdina pidetinyds arvosanojen ja kurssien hyo-
dyllisyyteen, jatko-opintomahdollisuuksiin perehtgeen seké itsetuntemukseen ja
omaan kehittymiseen liittyvid aiheita. Naihin tulshjauksessa panostaa viela enem-
man. Vaikka ammatillisen koulutuksen aihealueitgpigietékddn kovin tarkeind eika
niihin mydskaan ohjauksessa ole painotuttu, efingaisi ohjauksessa kuitenkaan unoh-
taa. Ehka se, ettd opiskelija eivat ole tallaidtgasta saaneet vaikuttaa myos siihen,
ettd sita ei pideta tarkeana, mutta kuitenkin kutgfdhemmin raportissa kay ilmi, toi-
votaan erityisesti ammattialoihin ja tydelamaatiyhiaé ohjausta enemman. Tama voi
olla seurausta myds Kasurisen (2004, 42) esilléanussta seikasta eli siita, ettd oppi-
laitoksen ohjausperinteet maarittavat sitd, midaishjausta annetaan ja miten sita re-
sursoidaan. Yliopistopainotteiset opinnot ja ohjaéikyvat ohjauksessa esiin nousevissa
ohjaussiséall6issa.

Suurin osa Alkio-opiston opiskelijoista oli sitaefta, etta ohjausta on saatavilla riitta-
vasti. 79% opiskelijoista oli erittédin tai melkoytyvaisia opistossa saamaansa henkil6-
kohtaiseen ohjaukseen ja sen riittdvyyteen. Airaaasb % opiskelijoista oli jokseenkin
tyytymattomia ohjauksen riittavyyteen, taysin tyy@ttomia opiskelijoita ei ollut lain-
kaan. Tyytyvaisimpia opiskelijat olivat henkilokalgissa keskusteluissa kasiteltyihin
asioihin (erittéin tai melko tyytyvaisia 64%) jah&n, ettd ohjaustilanteet on jarjestetty
tiloissa, joissa on ollut helppo keskustella ité@&kevista asioista (erittdin tai melko
tyytyvaisia 64%). Tyytymattomampid opiskelijat @ivohjauskeskustelujen antiin silta
osin, etta he eivat kokeneet keskustelujen lisdmreeamatteja (42%) ja tybelamaa
(40%) koskevaa tietamysta. (Kuvio 3.)

Ammattialoihin, tydelamaan ja ammatilliseen koukgeen liittyvad ohjausta olisi lisat-
tava, jotta opiskelijoille muodostuisi kattava néles eri koulutusalamahdollisuuksista
omalla alallaan, muuallakin kuin yliopistossa. Tah®ipottaisi Valijarven (2004, 31-
32) esille nostamaa koulutusjarjestelmasta toisgeymista seka Puukarin, Lairion &
Nissilan (2001, 188) esille nostamaa ohjauksenete@wniin nykypaivan tydelamatai-
doissa kuin tydhon hakeutumisessakin. Opiskelijtliesi antaa mahdollisuus 6ytaa
yksilollinen taustansa ja uransa avarakatseisekf yalmistautua tulevaisuuden ty6-
markkinoihin.
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O Olen tyytyvainen opistossa saamaani
45 henkilokohtaiseen ohjaukseen

B Olen tyytyvainen ennen opiston alkua
opistolta saamaani ohjaukseen

O Opintojen ohjaus on lisannyt tietojani
jatko-opintomahdollisuuksista

3,5 1 L . . T

O Opintojen ohjaus on lisénnyt tietojani
ammateista

3 B Opintojen ohjaus on lisannyt tietojani
tydelamasta

O Opintojen ohjaus on auttanut minua
2,5 1 oppimisessa

B Opintojen ohjaus on auttanut minua
2 L | opiskelutavoitteiden saavuttamisessa

O Opintojen ohjaus on auttanut minua
opiskelumenetelmien kehittmisessa

Eri mieltd - Samaa mielta

B Olen saanut riittavéasti tietoa opiston
opetuksesta ja toimintatavoista

@ Olen tiennyt keneltd haen apua, jos
minulla on ongelmia opiskelussani tai
henkilkohtaisissa asioissani

05 1+ O Henkilokohtaisissa keskusteluissa on
! kasitelty mielesténi hyddyllisia asioita

O Linjatunneilla on kasitelty mielesténi
0 hyddyllisia asioita

1
B Henkil6kohtaiset ohjaustilanteet on

Opinto-ohjauksen riittavyys jarjestetty tiloissa, joissa minun on
ollut helppo keskustella

KUVIO 3. Opinto-ohjauksen riittavyys (n=118)

6.3 Opintojen ohjaajat

Opintojen ohjaajiin opiskelijat olivat tyytyvaisi@piskelijoiden mielestd ohjaajat ovat
erittéin tai melko hyvin saavutettavissa (81%)aagintevia (83%) ja kiinnostuneita
opiskelijan asiasta (76%). Erittain tai melko tyydisia (90%) opiskelijat olivat siihen,
ettd ohjaajat ovat valmiita tarjoamaan apua jaugigaina tarvittaessa. (Kuvio 4.)

"Ovat erittain kiinnostuneita ja auttavat”
"Hyvaa ohjausta on ollut”
"Asioilleen omistautuvia asiantuntijoita”
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5
O Helposti saavutettavissa
4,5
4 B RiittAvan asiantuntevia

antamaan ohjausta

3,5 OValmiita tarjoamaan apua ja
ohjausta tarvittaessa

37 O Usein liian Kiireisia
antaakseen ohjausta
B Hyvia ymmartamaén

Eri mieltd - Samaa mielta
N
(6)]

2 opiskelijan yksilollisia tarpeita
O Halukkaita keskustelemaan
1,5 opiskelijan huolista
1 B Hyvia ratkaisemaan
ongelmia
0,5 1 — | |OKiinnostuneita asiastani

1

Opintojen ohjaajat ovat olleet...

KUVIO 4. Opintojen ohjaajat opiskelijoiden nakokudsta

Voidaan siis sanoa, etta opintojen ohjaajat ovatcAbpistossa moniammatillisia osaa-
jila. Niin ohjaajina kuin oman alansa asiantuntighiim. Ojasen (2000, 142) mukaan
hyva ohjaaja kykenee ottamaan ohjattavan asianveaka kykenee motivoimaan ja
aktivoimaan ohjattavaa ohjaustilanteessa. Ohjauksgiantuntemus on yhteisty6ta
(Vanhalakka-Ruoho & Juutilainen 2003, 115). Ohjaosajan, huomion ja kunnioituk-
sen antamista (Onnismaa 2007, 38.)

6.4 Opinto-ohjauksen tarve opiskelun eri vaiheissa

6.4.1 Opintojen alku

Ensimmaisten viikkojen aikana opiskelijat kokivatikeimpina asioina kurssien valin-
nat ja opiskelukaytanteisiin sisélle padsemisenskepjat kaipasivat enemman tukea
kurssien valintaan erityisesti siita nakokulmastéd kurssit sisaltavat, miten tarpeelli-
sia ne ovat ja miten ne hyvaksiluetaan jatko-opssa Opiskeluun liittyvat kaytannot,
opiskeluymparistéon ja -tapoihin tutustuminen segintojen aikatauluttaminen tuntui
opiskelijoista opintojen alussa haasteelliseltga@$ta naihin opiskelijat olisivat toivo-
neet enemman linjanjohtajilta, mutta kokivat myéaarsgeensa niihin ohjausta aikaisem-
man vuoden opiskelijoilta ja linjatovereiltaan.
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" Aluksi oli vaikeaa kurssien valinta. Minulla eiuatenkaan ollut hajuakaan kuinka
opinnot suoritetaan ja milloin tenttiin pitaisi mehjne.”

"Kurssien valinnat ja niiden sisallén tunteminem. @kein tiennyt, mitka olisi
tarpeellisia.”

"Vaikeimmat asiat liittyivat varmaankin yleisiin &nnon toimiin ja sopeutumiseen
uudessa ymparistdssa. Sellaisia asioita, joitarkitkie ratkaisee. Tarvittava apu oli
saatavilla hyvin.”

"Opintojen valinnat ja niiden hyodyllisyys tulevaisden kannalta.”
"Opiskelurytmiin padsemisen, kokonaisuuden hahmatan.”

"Olin ihan pihalla kaikesta, ohjausta sain kyllaytta olisin ehka tarvinnut enemman
tietoa, mita opintoja kannattaisi ottaa ja miksi.”

Opiskelukaytanteiden ja kurssivalintojen lisaksiis@plijat kokivat opintojen alussa

vaikeaksi myds opintojen ja tehtavien aloittamisleiokkatilojen l16ytamisen, yleisten

termien ymmartamisen, lukujarjestyksen tulkinnartgkemisen, internaattiasumiseen
tottumisen, koti-ikéavan ja kavereiden loytamisemsédksi opiskelijat, jotka aloittivat

opintonsa myohemmin kuin muut kokivat tarvitsevaes@mman ohjausta kuin mita
olivat saaneet. Ohjausta toivottiin Iahinna linjagalta .

"Koti-ikava ja vieraus uudessa paikassa olivat gaita. Sinnittelemalld kohti tottumis-
ta ja yhteydenpito kotiin helpottivat. Enpa tiedéiten siind ulkopuoliset voisivat aut-
taa.”

" Ne yliopistolliset termit, kuten 'perusopinnotl @anonu mitdan niin niista olisi voinut
enemman kertoo heti ja vaik jo mainoksis. Kanstiiagtanto oli pitkédan et what.”

"Jos tuli pari vilkkoa myéhemmin kuin muut, oli aikhukassa. No kyselemallahan sita
tietoa sai, mutta tuntui ty6laalta paasta sisalle.”

"Lukujarjestyksen tulkinta oli vaikeaa. Ei tiennyhissa olisi pitdnyt olla seuraavalla
tunnilla.”

"Internaattiasumiseen tottumisen, vieraalle paikkaialle tulemisen. Opiston henkilo-
kunta / internaattivastaava olisi voinut auttaa.”

Lehtisen ja Jokisen (1996, 60) mukaan alkuvaihdgaus on erittdin tarked opintoihin
sitoutumisen ja opiskeluun motivoinnin lahde. Mi@remmin opiskelija paasee kiinni
oppimisymparistoon ja myonteiseen oppimisilmapiirsitd mielekkadmmaksi opiske-
lija opiskelun aloittamisen kokee. Kasurisen (2084) mukaan opintojen aloitusvai-
heessa opintoihin perehtymien vaatii seka ympéairstéapoihin, saantdihin ja opiske-
lumenetelmiin seka -tarjontaan tutustumista. Oaatibvaiheessa myos yhteisollisyy-
den ja rynmaytymisen kokemukset ovat tarkeita.

Opintojen alussa opiskelijat siis odottavat seike@ihjeita siihen, mité kursseja kannat-
taa valita, jotta niista hyotyy mahdollisimman paljtulevaisuudessa, mutta myos tar-
kempaa tietoa kurssien sisalloistd. Opintojen aildattamisen ohjeistamiseen olisi
hyva kiinnittdd huomiota jo tdssa vaiheessa. Opirdden alussa olisi myds muistetta-
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va, ettd opiskelija hyppaé taysin uuteen, outooailmaan. Alussa ohjausta tarvitaan
nain ollen paljon, eika vain opintoihin vaan myadgaen paikkaan, uusiin toimintata-
poihin sopeutumiseen.

6.4.2 Opintojen aikana

Opintojen aikana opiskelijat kokivat vaikeana es@gti ajan riittamattomyyden ja opis-
kelun aikatauluttamisen. Opiskelijat olisivat tonet enemman ohjausta opintojen ja
ajankayton suunnitteluun seka selvyytta siihen kéverran aikaa tehtavien tekeminen
vie ja minka verran opintoja lukukauden aikanaieduorittaa. Lisaksi opiskelijat koki-
vat opintojen aikana vaikeina asioina henkilokadgaiongelmat, motivaation puutteen,
oppimisvaikeudet, stressin, vahaisesti ohjeistepuskelutehtavat, ihmissuhteet, tule-
vaisuuden suunnittelun (hakeminen jatko-opintoihammattimahdollisuudet) seka
opintosaavutusten seurannan. Naihin opiskelijaiv@i toivoneet saavansa enemman
ohjausta linjanjohtajalta ja muilta opettajilta.

"Valilla oli hankalaa erottaa / tietdd, mitka opméktunnit kuuluvat Alkiolle ja mitka
avoimelle yliopistolle. Opettajalta varmaan saitgkéen ekalla tunnilla, mutta etenkin
avoimen yliopistokurssien opintomateriaalissa tuita selkeammin esilla kurssin ni-
mi ja koodi, jotta suuri méaéara paperia pysyisi paren hallinnassa.”

"Ajan riittavyys. Liian vahan aikaa lukea tenttein®& tehda kirjallisia t6itéa, eikéa koko
ajan jaksa olla tehokas. Sitten hakeminen tai s &ysymys 'mik& minusta tulee iso-
na?’ vaikeaa. Olisin halunnut tukea joltain aikltssgoka on puolueeton.”

"Jatko-opintojen miettiminen ja oman tulevaisuudnunnitteleminen tuottivat paan-
vaivaa.”

"Kouluun pitaisi mielestéani saada erikseen opok@kanssa pystysi keskustelemaan
jatkosta, tulevaisuudesta ja esimerkiksi kesatydirsta.”
"Olisin kaivannut aktiivisempaa rohkaisua itse&aiga kiinni ottamiseen.”

"Tukea enemman siihen, koska opiskelu muuttuu iseksi kun siirrytdén yliopisto-
maiseen opiskeluun.”

Opiskelijoiden mielestd henkil6kohtaisissa keskugtea ja opintojen ohjaukseen
suunnatuilla linjatunneilla tulisi ottaa huomioomekikin paremmin monipuolisempi

jatko-opintojen ja tulevaisuuden suunnittelu, tigimismahdollisuudet sek& omat ura-
suunnitelmien ja -toiveiden pohdinta. Opiskelijatgasivat myos useampia henkilokoh-
taisia keskusteluja, enemman omien toiveiden jankistuksen kohteiden sekd oman
persoonan huomiointia ohjauksessa, opiskelijanrtworintiin ja jaksamiseen huomion

kiinnittamista seka opintojen edistymisen huomiirisimerkiksi palautteen muodossa.

"Ehkapéa omia toiveita olisi voitu kasitella lis&arilaisia mahdollisuuksia olisi voinut
myds eritelld. Esim. mitd tekee jos ei saakaankepipaikkaa.”

"Muutkin jatko-opiskeluvaihtoehdot kuin yliopisto.”

"Opiskelijan hyvinvointia, jaksamista opinnoissanko kaikki ok myés koulun ulko-
puolella.”
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"Henkilokohtaisissa keskusteluissa voisi olla engémrpohdiskelua asioista. Miksi ha-
luaa joksikin tai mita sitten jos suunnitelmataietudu.”

"Henkilokohtaisissa keskusteluissa olisi parempa ghuussa tilassa kuin opettajan-
huoneessa, koska siella on muita ihmisid, jotkétaeat hairita.”

"Jos linjoilla on 2.vuoden opiskelijoita, voisikmigtain heistéa tehda ’tukioppilaita’.
Uudet oppilaat sais erilaista nakékulmaa opinngestarityyppisia neuvoja kuin opel-
ta.”

Opiskelun aikana ohjaus kohdistuu usein liiakshtgen etenemisen seurantaan ja tu-
kemiseen sekéa kannustamiseen ja palautteen antamflsehtinen & Jokinen 1996, 78).
Kuten Nummisen ym. (2002) arviointitutkimuksestaikiémi opiskelijan opiskelijatai-
tojen ja opiskelumenetelmien ohjaukseen olisi kigttava vielakin enemman huomio-
ta. Kasurisen (2004, 52) mukaan ohjattavan tubsida tulla huomatuksi yksilona ja
Vuorisen (2001) mukaan sen tulisi kohdistua niirsviia ja kehityksen tukemiseen,
opintojen ohjaukseen kuin ura- ja elamansuunniitéfin. Jotta ohjattava voi tulla
huomioiduksi yksilona, edellyttad se ohjaajaltaergtlavaa, vuorovaikutuksellista kes-
kustelua ja keskustelutaitoja sekd kykyad aistiaatbdliyaa mahdollisimman herkasti
(Ojanen 2000 138-142).

Opintojen aikana olisi kiinnitettdva enemman hudmiopiskelijan jaksamiseen ja edel-
leen opiskelun suunnitteluun. Emme voi ohjaajintaaryleispéatevia ohjeita ajankayt-
toon, mutta tukea ja ohjausta suunnitteluun kyNain saamme my6s opiskelijan pa-
remmin motivoitua opiskeluun. My6s ohjauskeskushatutulee keskittya ja ottaa opis-
kelija yksilona huomioon. Ohjaustilanteet tulisij@tad rauhallisissa tiloissa, joissa ei
ole hairidtekijoita. Tama edesauttaa opiskelijamirkelemista ja keskustelun henkil®-
kohtaistamista.

6.5 Mista ohjausta saa? Kuka sitd antaa?

Mita kautta opiskelijat olivat saaneet ohjaustagaivontaa opintoihinsa? Kaikkein suu-
rimmaksi ohjauslahteeksi nousi linjanjohtajan kank&yty henkilékohtainen keskuste-
lu. Toiseksi suurin neuvontakanava eri asioissadigatunnit. Kolmanneksi suurin oh-
jauskanava oli oppitunnit ja lahes yhta tarkeanaugkanavana pidettiin kavereita.

Ohjaussisallgittain tarkasteltuna opiskelukaytémiteiopiskelijat saivat eniten ohjausta
opiston esitteesta, opetussuunnitelmasta ja linfeiia. Opintoihin perehdyttdminen
tapahtui seka linjatunneilla ettd linjanjohtajam&sa kaytyjen henkilokohtaisten kes-
kustelujen kautta. Opintojen suunnitteluun ja kivagtoihin sek& arvosanojen ja kurs-
sien sisaltéihin ohjausta sai eniten linjanjohtaj@leka linjatunneilta, kuten myds tietoa
opintojen etenemisesta. Jatko-opintomahdollisuuksgkevaa ohjausta opiskelijat sai-
vat linjanjohtajan ja linjatuntien ohella paljon @gy/internetin kautta sek& kavereilta.
Opiskelutaitoihin ja -menetelmiin seka oppimisegttyliin ongelmiin suurin ohjaus-
apu oli myodskin linjanjohtaja ja linjatunnit muttayds kaverit. Huomioitavaa kuitenkin
on, ettd 15 opiskelijaa ilmoitti ettei ole saawnpiskelutaitoihin ja -menetelmiin ja 16
oppimiseen liittyviin ongelmiin mistd&n ohjaustaerkilokohtaisissa ongelmissa opis-
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kelijat kdantyivat ennemmin kavereiden kuin heriildnan puoleen, mutta myos tassa
26 opiskelijaa ilmoitti, ettei ole saanut mistadmanista henkilokohtaisiin huoliinsa. Eri
ammattivaihtoehdoista opiskelijat saivat enitetofieinternetin valityksella, mutta jois-
sain maarin myos linjanjohtajalta. Kuitenkin 18 sk®lijaa ilmoitti ettei ole saanut eri
ammattivaihtoehtoihin lainkaan ohjausta. Myosk&gmnhakuun opiskelijat (43) eivat
kokeneet saaneen mistaan ohjausta. Eniten tyonhdkttyvd&d neuvontaa oli haettu
internetin kautta. Kansainvalisista jatko-opintomballisuuksiin opiskelijat saivat ohja-
usta myoskin eniten internetista, mutta opistolka &ahan. 22 opiskelijaa ilmoitti ettei
ole lukuvuoden aikana saanut kansainvalisiin jatgmtomahdollisuuksiin liittyen neu-
vontaa tai ohjausta mistaan.

TAULUKKO 1. Ohjauskanavien mainintamaaréat aiheisti#in

Opis- | Sahkoé-| Inter | Lin- | Op- | Linjan- | Aineen-| Kave- | En Muu
ton posti |net |ja- |pi- joht. opett. |rit mis-
esit- tun- | tun- | henk. |henk. taan
teet/ nit nit koht. koht.
ops
Opiskelukaytannot Alki- | 74 25 48 73 | 45 52 27 48
olla
Opintoihin perehdyttami-| 16 9 8 78 66 72 39 21
nen
Opintojen suunnittelu/ | 33 4 9 76 39 95 32 31 1
kurssivalinnat
Arvosanojen ja kurssien | 39 8 21 63 56 70 41 20 2
sisallot
Opintojen eteneminen 9 7 9 50 29 74 28 17 5
Jatko- 7 7 45 41 25 55 21 31 5 1
opintomahdollisuudet
Opiskelutaidot ja 3 1 12 51 34 37 38 25 15
-menetelmat
Oppimiseen liittyvat - 3 5 25 27 48 23 35 16 4
ongelmat
Henkilbkohtaiset ongel- | - - 5 4 5 32 9 56 26 4
mat
Eri ammattivaihtoehdot 9 2 47 17 23 39 19 19 18 2
Tydnhaku 2 3 39 8 6 10 3 7 43
Kansainvaliset 11 23 35 16 13 10 16 9 22
jatko-
opintomahdollisuudet

Linjatuntien ja henkilokohtaisten keskustelujen rd@dja merkitysta ei voi vaheksya.
Henkilokohtaisempi ohjaus nayttda olevan aiheespgpumatta yleisin ohjauslahde.
Kuten jo aiemminkin on tullut esille ei tydelamditiyvaa ohjausta ole opistolla riitta-
vasti saatavilla. Myos henkilokohtaisiin ongelmiirisi opiskelijoiden saada helpom-
min apua omasta opiskeluymparistostaan, muiltakim kavereilta. On huomioitava,
ettd aika moni opiskelija on jaanyt kokonaan ilnodjausta henkilokohtaisten ongelmi-
ensa kanssa. Kuten Juutilainen (2004, 124) editddoniin ja Alfordiin (1993) viita-
ten ohjauksen ydintehtavdnd on auttaa ohjattaeg@dtamaan oman elaman aikana
koettujen kokemusten ja muutosten merkitys, jottmttava voi tulla tietoiseksi oman
toimintansa ja ajattelunsa perusteista, niidentédlasolevista arvoista ja olettamuksista.
Vaikka vuoden opintojen aikana ei opiskelijan h&kohtaiseen maailmaan kovin sy-
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valle voi paastakaan olisi opiskelijalle annettava@hdollisuus kertoa myds omasta taus-
tastaan ja mahdollisista ongelmistaan enemman.t@pappilashuoltoa olisi mydskin
kehitettava.

6.6 Opettajien ndkemykset opinto-ohjauksesta Alkiampistossa

6.6.1 Mita opintojen ohjaus on?

Linjajohtajat maarittelivat opintojen ohjaukseniléé opiskelijan omaa elamaa eteen-
pain vievana ohjauksena. Ohjaus on opiskelijanrugi, ohjaamista ja kannustamista
hanen opintopolullaan seka sita, ettd opiskelijanska kaydaan opintoihin liittyvia
keskeisia ja ehkd hankaliakin teemoja yhdessa @oltdipi.”Opintojen ohjaus on sita,
ettad opiskelija tietad kokonaisuudessaan, mita parhaillaan opiskelee ja mitk& ovat
opintojen tavoitteet.”Osa linjajohtajista naki paépainon olevan opinsth asioiden
ohjauksessa, osa ammatillisessa ohjauksessa tanmmitsa.

Linjanjohtajien maaritelmat opintojen ohjauksestatcssamansuuntaisia Ojasen (2000),
Valijarven (2004), Kasurisen (2004) ja HelakorvanQlkinuoran (1997) ohjausmaari-

telmien kanssa. Ohjaus on opintojen ja elamé&n ptexté& tukevaa, ohjaavaa ja kannus-
tavaa toimintaa..

Opinto-ohjauksen tehtava ja tavoite Alkio-opistossalinjanjohtajien mukaan opiske-

lutaitojen kasvattaminen sekad koulutuskentan tuoks®mn parantaminen ja opiskelijan
omien toiveiden ja tavoitteiden selkiyttamista. d#@teena on lievittdd ahdistusta tule-
vasta urasta ja tarkentaa opiskelijan omaa kaadpsomista vahvuuksistaan. Lisaksi
olennaisena tavoitteena on, etta opiskelija tiedosipintojensa sisallon ja motivoituu

opiskeluun. Kaytadnnossa tdma tarkoittaa opintositeinman laatimista, opintojen sisal-

t6jen ohjausta, opiskeluvaihtoehtojen pohtimistajlidtusvaihtoehtojen tarkastelua seka
ammatillisten vaihtoehtojen etsimista. Lisaksi olgen tavoitteena on oppimisvaike-
uksissa olevien opiskelijoiden tukeminen ja monggitaisten opiskelutapojen etsimi-

nen.

"Tavallaan on kaksi tasoa. Ammatinvalinnallinenanhg ja opiston opintoihin ohjaus. Niihin
sitten siséltyy opiskelutaitoihin ohjaus ja yleirdddmantaitoihinkin ohjaus.”

Ohjauksen tehtavana ja tavoitteena linjanjohtag@qitavat opinnollista ja ammatillista

ulottuvuutta. Minne jad kasvun ja kehityksen ohjaldutta kuten Nummisen ym.

(2004) arviointitutkimuksesta kay ilmi opinto-ohgpainottuu opintojen alussa opinto-
jen suunnitteluun ja sen jalkeen muuttuu enemmaénkipimisen ohjaukseen. Samaa
mieltd on Kasurinen (2004, 40), ettd Suomessa @pimtohjauksen jarjestaminen on
seka ura- ja elaméansuunnittelua ettéd opintojenusiga
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6.6.2 Millaista ohjausta annetaan ja milloin?

Millaista opintojen ohjausta opiskelijat ovat lukwoden aikana saaneet ja missa vai-
heessa opintoja? Ennen opintojen alkua linjanjahtayat olleet opiskelijoihin yhtey-
dessa sahkopostilla ja puhelimella ja annettu hjam liittynyt tuleviin opintoihin,
opiskelijoiden esittamiin kysymyksiin seké tarwtia tukinenkildihin yhteyden ottami-
seen. Opintojen alussa ohjausta annetaan kokdldinjmutta opiskelijoiden kanssa
kaydaan myos henkilokohtaiset ohjauskeskusteluaublen keskipisteend on opiskeli-
jan opintosuunnitelman teko ja suunnittelu sekakh@kohtaisen ohjauksen etta ryh-
maohjauksen kautta.

Opintojen alussa opiskelijoita perehdytetddn opidmmintatapoihin ja kaytanteisiin
my0s yleisilla kaikille tarjottavilla infotilaisuwsdlla mm. opintomaksuja, opiston saan-
t6j&, opintotukea koskien. Lisdksi ensimmaistekkajen aikana jarjestetddn muutamia
yhteisia illanviettoja.

Aloitusvaiheen ohjauksessa korostuu siis Lehtisedogkisen (1996, 60) peraankuulut-
tama tuen antaminen. Opiskelijat tutustuvat tuetusteen oppimisymparistoon ja ta-
poihin seka opintojen suunnitteluun. Kuten Kasuri2004, 51) esittéda aloitusvaiheen
perehdyttdminen vaatii perusteellista seka opis&phihin ettd opiskelumenetelmiin ja
-tarjontaan tutustumista. Myoskaan ryhmaytymisemkissta ei saa vahatella. Jokai-
nen opiskelija haluaa kuulua ryhmaan, josta vodaaeertaistukea.

Useimmat linjanjohtajista kdyvéat ennen syyslukulaudtbppua tai uuden lukukauden
alussa henkilokohtaisen keskustelun opiskelijarskammenneesta lukukaudesta ja ke-
vaan opintosuunnitelmista. Eli mita on saanut ldaden aikana tehtya, miten jatkaa
kevaalla, onko jatko-opintosuunnitelmat selkiytyneamillaisia tuntemuksia opintoihin
littyen opiskelijoilla on, mika on vaikeaa, ylesté@ ilmapiirista jne. Kuten Lehtinen ja
Jokinen (1996, 78) esittavat kohdistuu ohjaus opant aikana enimmakseen opiskelun
etenemisen seurantaan ja tukemiseen, mahdollisigelmien ratkaisemiseen, mutta
my0Os kannustamiseen ja palautteen antamiseen.

Kevaalla ohjaus suuntautuu pitkalti jatko-opintogsittelyyn ja hakemisen ohjeistami-
seen. Yksi linjanjohtajista mainitsee mygs, etta Aétaa ohjausta myos kesatyopaikko-
jen hakua varten. Vield ennen opintojen paattynostilinjanjohtajista kay viela henki-
|Iokohtaiset keskustelut tai pienryhmakeskustelunmeen vuoden tavoitteista, tunte-
muksista ja tulevaisuuden suunnitelmista. Yksi amaseista linjanjohtajista kay henki-
|lokohtaisen valikeskustelun myds talviloman jalkewaaliskuussa, jossa tarkastellaan
sitd, mita kaikkea pitéisi viela seuraavan kahdamkluden aikana saada valmiiksi.

Liséksi lukuvuoden aikana aineenopettajat pitagatohjaustunteja, joissa kaydaan lapi
kurssien materiaaleja ja tehtavid. Lukuvuoden akammatilliseen ohjaukseen linjan-
johtajat kayttavat jonkun verran myos ulkopuolispua. Esimerkiksi eri ammattialojen

edustajia kdy kertomassa omasta tyostdan ja aienvimatien opiskelijat nykyisesta

opiskelustaan.

Opintojen loppuvaiheessa opiskelijat odottavat aasa tietoa ja ohjausta eri koulutus-
vaihtoehdoista, tybelamasta ja ammateista (Lehtéadokinen, 113-119). Koska opis-
ton opiskelijat ovat opistolla vain vuoden on luoliista, etta tulevat opinnot ja amma-
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tit ovat ajankohtaisia koko opintovuoden ajan. To#iden merkitys erityisesti kevatlu-
kukauden alussa korostuu. Olisikin ehka tarpeen&éhjauskeskustelu myos kevatlu-
kukauden alkupuolella jossa keskityttaisiin pohtmaulevia hakuja ja koulutusvaih-
toehtoja seké sita, mita viela kevaan aikana onrapssa edessa.

Osa linjanjohtajista on antanut opintojen ohjaustgs opintovuoden jalkeen. Talldin
ohjaukselliset kysymykset ovat liittyneet lahinndtkp-opintopaikkojen valitaan ja
tydonhakuun. Kuten Lehtinen ja Jokinen (1996, 12@vat esille, usein ohjausyhteys
katkeaa opiskelijoiden lahdettya. Ohjausyhteyttnkdtaisi heidan mukaan pitaa ylla
esimerkiksi hyddyntamalla opiskelijoita markkinoisga, alumneina ja polunnayttajina.
Na&in opistolla on toimittukin ja monien opiskelifan kohdalta ohjaussuhde niin sanot-
tuna yhteydenpitosuhteena jatkuu viel& vuosia @&ekin.

6.6.3 Ohjauksen haasteet ja kehittdmistarpeet

Linjanjohtajien mielesta opintojen ohjauksessa fmgit haasteet ja ongelmat liittyvat
mm. aikapulaan. On vaikeaa loytaa tybaikaa ja tilbmukseen, opiskelijan riittavaan
tukemiseen. Lisaksi opistolta puuttuu rauhallinesKkustelutila. Liséksi linjanjohtajat

nostavat esille opiskelijoiden moninaiset tarpeetilpnteet. Henkilokohtaisista ongel-
mista on vaikea paasta selville, mikali opisketija hiljainen eika halua juurikaan kes-
kustella. Toisaalta esille nousi myds sekin, episkelijat haluavat entista enemmaéan
kertoa omista henkilokohtaisista asioistaan, miditad saattaa koitua opettajalle itselle-
kin raskaaksi taakaksi. Haasteena esille nousees rogiien tietojen ja taitojen puute
kun esimerkiksi muu koulutuskenttd kuin yliopisto iselle tuntematon. Samoin eri-
tyisopetuksen kysymykset vaatisivat erikoisosaamistiten tunnistaa masennus tai
paniikkih&irig?

Kalli (1999, 91-94) nostaa esille opettajan roghmiuttumisen viime vuosikymmenen
aikana. Nykypaivan opettajalla voi olla monenlaiaiamattirooleja ja haneltd odote-
taan, ettd han omaa taidot ohjata erilaisia opjskal erilaisissa ymparistdissa. Opetta-
jan tehtavana on yhta lailla opinto-ohjaajan te&itataén viitoittaa oppimispolkuja, oh-
jaa opiskelijoita kohti pAdmaaria antaa reittimdhslouksia ja tukea opiskeluun.

Myds Vanhalakka- Ruoho ja Juutilainen (2003, 11@ggtavat esille koulutuksen, tyon ja
yhteiskunnallisen elamén muutokset. Koulutusjagjesin muutokset, vaihtoehtojen
lisdantyminen, yksil6llistaminen sekd koulutuksemstavuus ovat ohjaukselle isoja
haasteita. Taman ottavat esille myos opiston ljojatajat.

Ohjauksen suunnitteluun toivottiin enemmaén aikda deulutusta ohjaustaitoihin. Li-

saksi oppimisprosessin laajempaan ymmartamise@mmggapoihin ja -strategioihin ja

oppimisvaikeuksista karsivien auttamiseen olistaaa lisdohjausta. Myos uravalinta-
kysymyksiin ja ammatillisiin opintoihin liittyvadohjaukseen kaivattiin tukea. Opiskeli-
joiden mielesta ammatilliseen koulutukseen suurdaashjausta on vahan tarjolla ja
myos linjanjohtajat kokevat, etta ammatillisen Kentuntemus on yliopistokenttaa hei-
kompi. Opiston opettajakunnan yliopistokoulutustpainottuneisuus ja yliopisto-

opintojen osuus kurssitarjonnassakin on suuremgin Mllen on ehka luonnollistakin,

ettd myos ohjauksessa painottuvat enemman ylidisstokuin ammatilliset aiheet.
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7/ POHDINTAA JA OMIA AJATUKSIA

Hankkeen tarkoituksena oli tarkastella opinto-okgan toteutumista Alkio-opistossa
seka opiston opiskelijoiden etta linjanjohtajigikdkulmasta. Hankkeen tehtavana oli
selvittdd millaista opintojen ohjausta opistossaesaan, millaisena opiskelijat nakevét
opistossa annettavan opinto-ohjauksen sek& mitentopgn ohjausta voisi Alkio-
opistossa kehittaa.

Hankkeen kautta saatiin selville, etta Alkio-opssta annettava opintojen ohjaus on
suurelta osin monipuolista, sitd on riittavastitagdla ja se vastaa paasaantoisesti opis-
kelijoiden omia tarpeita. Myds opintojen ohjaajatab kannustavia, asiantuntevia ja

opiskelijoista aidosti kiinnostuneita. Opiskelijahavat lukuvuoden aikana opintojen

ohjausta paasaantoisesti linjanjohtajalta linjatilten ja henkilokohtaisissa ohjauskes-

kusteluissa. Linjatunteja opiskelijoilla on kerraiikossa, henkilokohtaisia keskusteluja

jarjestetaan 2 - 4 kertaa opintovuoden aikana.kkisdineenopettajat antavat ohjausta
seka oppitunneilla ettéa henkilokohtaisesti.

Alkio-opiston opiskelijat pitivat tarkeimpind ohjesen siséltéind opintojen suunnitte-
luun ja perehtymiseen liittyvid asioita, kuten algt kurssivalinnoissa, yliopisto- ja
jatko-opinnoissa, seka itsetuntemukseen ja opiskiedihin liittyvissa asioissa.. Opis-
kelijoiden mielestd opintojen ohjausta naihin témkepitamiin sisaltéihin oli myoskin

riittdvasti saatavilla. Opiskelijoiden mielestarein tarkeitd ohjaussisaltdja olivat am-
matilliseen koulutukseen ja tydelamaan perehdyti@mi Naihin ohjausta ei myoskaan
ollut juuri saatavilla. Ammattialoihin perehtymiseepiskelijat olisivat kaivanneet
enemman ohjausta ja tukea.

Suurimmalla osalla Alkio-opiston linjanjohtajistaate varsinaista ohjausalan koulutus-
ta. Tasta huolimatta opiskelijoiden mielesta olghayat riittdvan asiantuntevia ja kiin-
nostuneita opiskelijan asioista. Ammattialoihinggamatilliseen koulutukseen liittyvan
ohjauksen vahaisyys on mita ilmeisimmin seurauptgttajiemme omista koulutustaus-
toistaan. Koulutustaustoista ammatillisen koulutwksenttd on tuntematon. T&ata ei
kuitenkaan saisi ohjauksessakaan unohtaa. Vaikkikmaimmekin itsedmme yliopis-
tollisena kansanopistona, markkinoimme itseammesmyahdollisuutena etsia omaa
alaa ja kokeilla mihin tulevaisuudessa opiskeligduha suuntautua. Nain ollen meilla
tulisi olla valmiudet ohjata myds ammatillisellegbelle.

Opintojen alkuvaiheen ohjauksessa huomiota oliankiettava entistd enemman tehok-
kaaseen perehdytykseen ja ryhmaytymiseen, mutta iykglolliseen, opiskelijan omat
tarpeet ja kiinnostuksen kohteet huomioivaan olgaak. Opintojen aikana ohjauksessa
olisi annettava enemman tilaa myos opiskelumenételma -strategioiden kayton ke-
hittdmiseen. Naita teemoja voisi lisatd esimerkikgatuntien sisaltéihin. Opiskelijat
odottavat ohjaukselta vieldkin henkil6kohtaisempgeita ja toivoivat ettd henkilokoh-
taisia keskusteluja voisi olla enemman.

Ohjaus perustuu opistolla hyvin pitkalti linjanjajien antamaan, heidan omiin valin-
toihinsa perustuvaan ohjaukseen, mutta ohjauskar@avitoki muitakin. Myds vertais-
ryhmalla on iso rooli opiskelijan ohjauksessa. HEohtaisiin ongelmiin ja omaan
hyvinvointiin liittyvissa kysymyksissa opiskelij@ lilan usein yksin. Tdh&an opistolla
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olisi syyta kiinnittd& huomiota niin ohjauksessankappilashuollossakin. Olisi viimein
aika kehittda oppilashuoltojarjestelma.

Ohjaajien ndkdkulmasta suurin haaste on tietomd&d#atimta ja kaikkien opiskelijoiden
yksil6llinen kohtaaminen. Aikaa henkilokohtaisetdgjaukselle olisi annettava enem-
man. Ohjaajille tulisi antaa mahdollisuus myds ktalutua ohjauksen kysymyksiin ja
laajentaa my6s ammatillisen puolen tietamystaan.

Opintojen ohjaus nayttaa siis toimivan Alkio-opsda hyvin linjanjohtajien toteutta-
mana. Tata helpottaa se, ettd jokainen linjanjahtaj riittavan hyvin selvilla oman
alansa koulutusmuodoista ja ammateista. Hankalwiigekisee oman alan ulkopuoliset
kentét ja ty0elama tai kansainvaliset vaihtoehdioku opiskelija nosti kommenteissaan
esille myos opinto-ohjaajan puutteen siita nakoladta, etta linjanjohtajalla on yleensa
lian puolueellinen ndkdkulma ohjauksessa. Ammsag&#n koulutukseen seka urasuun-
nitteluun liittyvan ohjaukseen tulisi liséta ohjeesurssia esimerkiksi osa-aikaisen opin-
to-ohjaajan muodossa. En kuitenkaan nae, ettda@embhjausta voisi kehittaa pelkas-
tdan opinto-ohjaajan palkkaamalla, silla niin kedia asiantuntemuksen omaaminen
kaikista meidan opintotarjonnan aloista kuin lingdrajilla yleisesti on saattaa olla vai-
kea mahdollistaa. Mutta tarvetta henkil6lle, jalési aikaa ja resursseja tukea opiskeli-
joita oman eldman ja tulevaisuuden suunnitteluasanjahdollisten henkilékohtaisten
ongelmien kasittelyssa olisi.

Opintojen ohjauksessa ja sen jarjestamisessanoigestani hyva jos opiskelijat saisi-
vat mahdollisuuden keskustella henkilokohtaisebja@an kanssa nelja kertaa luku-
vuoden aikana - opintojen alussa, syyslukukaudexivilissa, kevatlukukauden alku-
puolella ja lukuvuoden lopussa. Opintojen alussauksen keskipisteena olisi opinto-
jen suunnitteluun ja kurssien valintaan sek&a uutgaparistoon liittyvat kysymykset.
Syyslukukauden puolivélissa olisi hyva keskusteiéskelijan kanssa siitd, miten opin-
not ovat lahteneet kayntiin, millaisia tuloksia iemsaisista suorituksista on saatu, mil-
laiselta opiskelu tuntuu, onko laadittu opintosutgima liian kiireinen. Tassa vaiheessa
opiskelijaa voisi motivoida viela tehokkaampaansé&pluun kuin myéhemmin. Kevéat-
lukukauden alkupuolella opiskelijoiden ajatukseatop tulevissa hauissa. Talléin olisi
hyva kayda keskustelua siitd, mihin opiskelija @kdmassa vai onko suunta viela tay-
sin hukassa. Samalla voisi viela tarkentaa tuldkaran opintojen laajuutta, mitd on
vield edessa. Opintojen loppuvaiheessa opiskghjtkon kannalta olisi hyva jos hanen
kanssaan viela kerrattaisiin vuoden aikaansaanhg&sse, milta tuntuu jatkaa eteen-
pain. On totta, etta nelja keskustelua lukuvuodkara vaatii paljon aikaresurssia eri-
tyisesti linjanjohtajilta, joiden linjoilla on use®ia kymmenid opiskelijoita. Tall6in
osan opiskelijoiden ohjauksista voisi tehda ryhraassséksi linjatunneilla olisi hyva
ottaa ihan yhteisestikin opiskeluun ja esimerkiigpimisstrategioihin liittyvia asioita
esille ja pohtia yhdessa tulevaisuuden suunnitelmia

Uskon taman kehittamishankkeen tuovat uutta tieoatomme ohjauksen arkeen ja
yhtendistdvan opistomme nykypaivan linjanjohtajdta ohjauksen kaytantéa. Lin-

janjohtajat saavat tAméan kautta tietoa niin linfgtkesista tarpeista kuin koko opistoakin

koskevista ohjaustoiveista. Toivon, ettd taman tkémistyon seurauksena jatkamme
keskustelua ohjauksen tarpeesta ja haasteistasgashme ja saamme kehitettyd ohja-
usta entistékin tehokkaammaksi.
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LITTEET

Liite 1. Lahetekirje opiskelijoille

Hei,

Jotta voisimme kehittd& Alkio-opistossa tapahtuwgiatojen ohjausta tehokkaammak-
si, toivon sinun antavan oman nédkemyksesi saamagtizito-ohjauksesta taman luku-
vuoden / lukukauden opintojen perusteella.

Kerattava aineisto on osa opinto-ohjaajakoulutakkehittamishankettani, jossa tar-
kastelen opinto-ohjauksen riittavyytta taman paisdiio-opistossa. Aineisto kasitel-
l&a&n ja raportoidaan luottamuksellisesti.

Iso kiitos Sinulle vastauksesta!

Mervi Honkilahti
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Liite 2. Kyselylomake, opiskelijat
OPINTOJEN OHJAUS ALKIO-OPISTOSSA
Sukupuoli: 1. tyttd

2. poika Linja:

1. Arvioi, kuinka moneen henkilokohtaiseen opintoje ohjauskeskusteluun olet
osallistunut Alkio -vuoden aikana?

Linjanjohtajan kanssa kaydyt hops -keskustelut kertaa

2. Miten tarkeana pidat seuraavia opintojen ohjaukgen liittyvia sisaltdja Alkio-
opistossa?
(1= ei lainkaan tarked, 2=ei kovinkaan tarl@&#&n osaa sanoa, 4= melko tarked, 5= erittair#rk

1. Opiskelukaytannot Alkio-opistossa 1 2 3 4

2. Kurssivalinnat 1 2 3 4 5
3. Arvosanojen ja kurssien arvostelu 1 2 3 4

4. Eri arvosanojen ja kurssien merkitys jatko-opjeh kan- 1 2 3 4 5
nalta

5. Yliopisto-opintoihin perehtyminen 1 2 3 4 8§
6. Ammattikorkeakoulun opintoihin perehtyminen 1 23 4 5
7. Ammatillisiin opintoihin perehtyminen 1 2 3 4 8§
8. Jatko-opintomahdollisuuksiin perehtyminen 1 2 3 5
9. Kansainvaliset opiskelumahdollisuudet 1 2 3 4
10. Itsetuntemus ja oma kehittyminen 1 2 3 4
11. Opiskelutaidot 1 2 3 4 5
12. Opiskeluongelmat tai oppimisvaikeudet 1 2 3 4
13. Henkil6kohtaiset ongelmat tai vaikeudet 1 2 3 5
14. Tyénhaku 1 2 3 4 5
15. Eri ammattivaihtoehtoihin perehtyminen 1 2 3 5

(206

3. Kuinka hyvin opintojen ohjausta on mielestasi satavilla seuraavissa asioissa
(Alkio-opistossa)?(1= ei lainkaan, 2=hiukan, 3=en osaa sanoa, 4=arfgfkin, 5=erittain hyvin)

1. Opiskelukaytannét Alkio-opistossa 1 2 3 4

2. Kurssivalinnat 1 2 3 4 5
3. Arvosanojen ja kurssien arvostelu 1 2 3 4

4. Eri arvosanojen ja kurssien merkitys jatko-opjet kan- 1 2 3 4 5
nalta

5. Yliopisto-opintoihin perehtyminen 1 2 3 4 5
6. Ammattikorkeakoulun opintoihin perehtyminen 1 23 4 5
7. Ammatillisiin opintoihin perehtyminen 1 2 3 4 3
8. Jatko-opintomahdollisuuksiin perehtyminen 1 2 3 5
9. Kansainvaliset opiskelumahdollisuudet 1 2 3 4
10. Itsetuntemus ja oma kehittyminen 1 2 3 4
11. Opiskelutaidot 1 2 3 4 5
12. Opiskeluongelmat tai oppimisvaikeudet 1 2 3 4
13. Henkilokohtaiset ongelmat tai vaikeudet 1 2 3 4
14. Tydénhaku 1 2 3 4 5
15. Eri ammattivaihtoehtoihin perehtyminen 1 2 3 &
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4. Kuinka tyytyvainen olet opintojen ohjaukseen jaohjauksen riittavyyteen koko-
naisuutena?

(1= taysin eri mieltd, 2=jokseenkin eri mieltaq, & osaa sanoa, 4=lahes samaa mieltd, 5=taysirmasama
mieltd)

1. Olen tyytyvainen opistossa saamaani henkilékkebenohja- 1 2 3 4 5
ukseen
2. Olen tyytyvainen ennen opiston alkua opistadi@nsaaniohja-1 2 3 4 5
ukseen

3. Opintojen ohjaus on lisannyt tietojani jatko- 1 2 3 4 5
opintomahdollisuuksista

4. Opintojen ohjaus on lisannyt tietojani ammateist 1 2 3 4 5
5. Opintojen ohjaus on lisannyt tietojani tybelatdas 1 2 3 4 5
6. Opintojen ohjaus on auttanut minua oppimisessa 21 3 4 5
7. Opintojen ohjaus on auttanut minua opiskelutéiciensaa- 1 2 3 4 5

vuttamisessa

8. Opintojen ohjaus on auttanut minua opiskelunemeénke- 1 2 3 4 5
hittAmisessa

9. Olen saanut riittavasti tietoa opiston opetuksgstoimintata- 1 2 3 4 5
voista

10. Olen tiennyt keneltd haen apua, jos minull@mgelmia opis-

kelussani tai henkilokohtaisissa asioissani 1 2 3 4 5
11. Henkilokohtaisissa keskusteluissa on kasiteigiestani 1 2 3 4 5
hyodyllisia asioita

12. Linjatunneilla on kasitelty mielestani hyddsié asioita 1 2 3 4 5
13. Henkilokohtaiset ohjaustilanteet on jarjestétbissa, joissa

minun on ollut helppo keskustella minua koskevas®ista 1 2 3 4 5

Mitka asiat koit vaikeiksi ensimmaisina opistoviikkoina? Kenelta olisit toivonut
ohjausta ja opastusta naihin asioihin?

Mitka asiat koit vaikeina opintojen aikana? Keneltéolisit toivonut ohjausta ja
opastusta naihin asioihin?
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Mita asioita tulisi viela ottaa huomioon henkil6kohaisissa keskusteluissa tai linja-

tunneilla?

5. Opintojen ohjaajat (linjanjohtajat ja aineenopettajat) ovat olleet...

(1= taysin eri mielta, 2= jokseenkin eri mieltd 8w o0saa sanoa, 4 = jokseenkin samaa mielta, y¥sntg

samaa mieltd)

1. Helposti saavutettavissa 1 2 3 4 b5

2. Riittdvan asiantuntevia antamaan ohjausta 1 2 A

3. Valmiita tarjpamaan apua ja ohjausta tarvittaess 1 2 3 4 5

4. Usein lilan kiireisia antaakseen ohjausta 1 2 34

5. Hyvid ymmartamaan opiskelijan yksilollisia tatpe 1 2 3 4 5

6. Halukkaita keskustelemaan opiskelijan huolista 1 2 3 4 5

7. Hyvia ratkaisemaan ongelmia 1 2 3 4 5

8. Kiinnostuneita asiastani 1 2 3 4 5

Omia huomioitani opintojen ohjaajista:

6. Mita kautta tai mista olet saanut ohjausta ja navontaa opintoihisi?

(merkitse rastilla, voit valita useampia vaittoja)
Linjan- Aineen-

Opiston | Séahko- | Internet | Linja- | Oppi- | johtajalta | opettajalta | Kaverit | En Muu
esitteet/ | posti tunnit | tunnit | henkil6- henkild- mistaén | mika?
ops kohtaisesti | kohtaisesti

Opiskelukaytannot Alkiolla

Opintoihin perehdyttdaminen

Opintojen suunnittelu/
kurssivalinnat

Arvosanojen ja kurssien sisél
16t

Opintojen eteneminen

Jatko-opintomahdollisuudet

Opiskelutaidot ja -menetelmat

Oppimiseen liittyvat ongelmat

Henkilokohtaiset ongelmat

Eri ammattivaihtoehdot

Ty6nhaku

Kansainvaliset
jatko-opintomahdollisuudet




35

7. Mitka seuraavista tekijoista ovat vaikuttaneet eiten jatko-opintojesi suunnitte-

luun?
Valitse kolme tekijaajoista merkitset numerolla 1. eniten vaikuttane®emmerolla 2. toiseksi eniten vai-
kuttaneen ja numerolla 3. kolmanneksi eniten vadingen tekijan.

omat tavoitteet ja padmaarat
opinto-oppaat

linjanjohtaja

aineenopettaja
opiskelutoverit

vanhemmat / perhe
ystavat

muu, mik&?

ISO KIITOS SINULLE VASTAUKSESTA!
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Liite 3. Sahkopostikyselyn kysymykset, linjanjohtajat

OPINTOJEN OHJAUS ALKIO-OPISTOSSA / Linjanjohtajat

Linjasi opiskelijamé&ara

1. Mita opintojen ohjaus mielestasi on?

2. Mika on mielestasi opinto-ohjauksen tehtavaajeite Alkio-opistossa?

3. Millaista opintojen ohjausta olet antanut limjagiskelijoille ja missa vaiheessa?
(esim. ennen opintojen alkua, opintojen alussajtof@n aikana, opintojen paattyessa)

4. Millaisia haasteita ja ongelmia olet kohdanmiskelijoiden ohjauksessa?

5. Mita haluaisit omassa ohjauksessasi kehittadVikaipaat tukea tai apua?

6. Oletko antanut ohjausta aikaisempien vuosieskafijoille myds opistovuoden jal-
keen? Jos olet, kerro millaisissa asioissa?
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