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Ohjauksen kehittdmishankkeita ja kayténteita.

Kehittdmishankkeen lahtokohtana on uusi opetussuunnitelma ja siihen ensimmaista
kertaa Kirjatut oppilashuollon kayténteet. Koulun perustehtdvaan sisaltyy taten entista
selkedmmin erityistd tukea tarvitsevien lasten ja nuorten kanssa tehtdva
oppilashuoltotyd. Uuden lainsdéddannén mukaan oppilashuolto on oppilaan oikeus.

Opetussuunnitelman perusteiden mukaan oppilashuoltoon kuuluu lapsen ja nuoren
oppimisen perusedellytyksista, fyysisestd, psyykkisesta ja sosiaalisesta hyvinvoinnista
huolehtiminen. Oppilashuolto on sek& yhteisollista ettd yksilollista tukea. Tavoitteena
on luoda terve ja turvallinen oppimis- ja kouluymparistd, suojata mielenterveytta ja
ehkaista syrjaytymisté seka edistdd kouluyhteison hyvinvointia.

Oppilashuoltotydon madréd ja vaativuus ovat kasvamaan péin. Uuden
opetussuunnitelman  hengessé seka koulun toimintasuunnitelmaan kirjattuna
oppilashuoltotyd kuuluu kaikille kouluyhteisén tydntekijoille. Jotta uuteen
vaatimukseen voidaan vastata, tarvitaan konkreettisia apuvélineitd selvitd arjen
koulutydssd, johon kuuluu yha useammin mydés oppilashuoltoasiat.

Kehittdmishankkeemme taustateorioina vaikuttavat systeemiteoreettinen ja
ratkaisukeskeinen nakokulma. Systeemiteoreettisessa ndkokulmassa voidaan tarkastella
esimerkiksi sitd miten ty0organisaation sisdiset ryhmat, kuten esimerkiksi
oppilashuoltoryhmd, voivat vaikuttaa koko organisaatioon. Ratkaisukeskeisen
nakokulman mukaan ihmisen uskotaan voivan itse vaikuttaa ongelmiinsa kun han
ryhtyy pohtimaan tavoitteita ongelman ratkaisemiseksi. Talldin etsitddn konkreettisia
keinoja aivan kuten oppilashuoltoty6ssakin.

Kehittamishankkeen tuloksena syntyi oppilashuoltotyén opas. Opas toimii
tietopakettina koulun henkil6kunnalle. Opas pyrkii vastaamaan arjen tarpeisiin yhtaalta
antamalla konkreettisia toimenpideohjeita ja toisaalta tarkastelemalla laajasti koko
oppilashuollon kenttad. On ensiarvoisen tarkedd lisatd kouluyhteison tietoisuutta siitd,
mitd kaikkea oppilashuoltoty6lld tarkoitetaan seka mitkd ovat kaytettdvissa olevat
keinot tarttua oppilashuollollisiin haasteisiin.  Tavoitteena ja toiveena on, ett4
oppilashuoltotyd koetaan kouluyhteisén yhteisena ja tarkedna asiana.

Kehittdmishanke on toteutettu yhteistydss& Marika Lahtisen kanssa,
joka laati vastaavanlaisen oppaan Helsingin Uuteen yhteiskouluun. Olemme
hankeraporteissamme ja itse oppaissa hyddynténeet yhteisia
tekstiosuuksia.

Avainsanat: oppilashuolto, syrjaytyminen, systeemiteoreettinen, ratkaisukeskeinen,
moniammatillisuus.



ABSTRACT
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Guidance and Councelling Development Projects and Practices.

The starting point of this development plan is the new curriculum and the practices of
the student welfare. These practices are written down in the curriculum for the first
time. This means that the basic task of the school includes more clearly the work done
with the children and young people who need special support

Student welfare needs to take care of the basic facilities of children and young
people. According to the curriculum, these facilities are: physical, psychical and social
wellbeing of children and young people. Student welfare offers support both for the
whole school community and support aimed at individuals. The objectives are to create
a healthy and safe school and learning environment, to protect mental health and
prevent social exclusion and promote the welfare of the school community.

School staff should contribute more and more to the student welfare each year.
This is the right of the pupil, too. Student welfare work rests with every staff member at
school and that is why concrete material is needed. This material helps the staff
members to deal with every day student welfare cases for the benefit of all parties. This
portfolio is done to measure up for the daily cases in those schools where student
welfare work takes a lot of time and strength of the staff.

The background theories of our development plan are the systemic theory and
decision focused theory. In systemic theory the main focus could be for example on the
smaller groups in work organization, such as student welfare group, and how this group
can have an effect to the whole organization. According to the decision focused theory
people are believed to have an influence on their problems by themselves when
reflecting the targets to resolve the problem. This kind of behaviour usually ends up
with the finding of concrete means, as they do in student welfare group.

The results of our development plan are student welfare portfolios for both
schools. The intention of the portfolio is to function as a resource file for the whole staff
of the school. We have collected the most important things concerning especially our
schools to the portfolios. This way the student welfare work applies better to the whole
school community.

The development project has been carried out in collaboration with
Marika Lahtinen who created a similar manual for Helsinki New
Co-educational School (HUYK). We have utilized jointly written texts in
our project reports and pupil welfare manuals.

Key words: student welfare, social exclusion, systemic theory, decision focused theory,
multi-professionalism.
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JOHDANTO

Julkisessa keskustelussa on nadkyvasti esilla huoli lasten ja nuorten hyvinvoinnista.
Néille keskusteluille on yhteista se, ettd niissé todetaan kouluympériston néyttelevan
merkittdvédd roolia lasten arjessa. Yha painokkaammin pohditaan koulun
mahdollisuuksia tukea oppilaiden hyvinvointia vaikka pé&éavastuu lasten kasvatuksesta
on yha edelleen kodeilla. Eduskunnan ja opetusministerion asettamat lait turvaavat
osaltaan ja antavat painoarvoa kouluissa tehtavélle oppilashuoltotydlle. Naita lakeja
ovat mm. perusopetuslaki (628/1998, 477/2003), kansanterveyslaki (66/1972) seka
lastensuojelulaki  (683/1983) (Oppilaan hyvinvointi ja oppilashuolto  2002).
Oppilashuollon  k&ytanteitd on kirjattu nyt ensimmaistd kertaa koulujen
opetussuunnitelmiin opetushallituksen maéaardysten mukaisesti (Opetussuunnitelman
perusteet 2002). Koulun perustehtdvadn sisaltyy taten entistd selkedmmin erityista
tukea tarvitsevien lasten ja nuorten kanssa tehtdva tyd. Opetussuunnitelman perusteiden
mukaan oppilashuoltoon kuuluu lapsen ja nuoren oppimisen perusedellytyksista,
fyysisestd, psyykkisestd ja sosiaalisesta hyvinvoinnista huolehtiminen. Oppilashuolto
on sek& yhteisollisté ettd yksilollistd tukea. Tavoitteena on luoda terve ja turvallinen
oppimis- ja kouluympadristd, suojata mielenterveytta ja ehkdéistda syrjaytymistd seka
edistdd kouluyhteison hyvinvointia. (Malmin yl&asteen koulun opetussuunnitelma,
Tilus P. 2004)

Opetusministerio asetti 7.11.2000 ty6ryhman pohtimaan oppilashuollon tilannetta
maassamme. Tyodsséddn ryhma keskittyi koulun opetuksen kéytannon jarjestelyiden,
kouluterveydenhuollon, koulun psykologisen ja sosiaalityon arviointiin, pd&painonaan
perusopetuksen oppilashuolto. Tydryhméan mukaan hyvin jarjestetylla oppilashuollolla
edistetddn oppilaan hyvinvointia ja hyvéa oppimista. Liséksi yllapidetddn hyvaa
psyykkista ja fyysistd terveyttd sekd sosiaalista hyvinvointia ja lisatddn niiden
edellytyksid. Tyoryhman mukaan oppilashuollon tehtédvané on yksil6- ja yhteisotasolla
pyrkida ehkdisemaan vaikeuksien syntyda tukemalla oppilasta sekda edistamalla
kouluyhteison keskindista yhteistyotd.  Selvitystyon perusteella tydryhmé esitti
muutoksia perusopetuslakiin ja oppilashuoltoty6td edistdvia kehittdmisehdotuksia
(Oppilaan hyvinvointi ja oppilashuolto. 2002).

Elokuussa 2003 voimaan tulleen perusopetuslain (perusopetuslaki 628/1998,
muutos  477/2003) mukaan kunta ja koulut velvoitetaan panostamaan
oppilashuoltotydhon, tehden siitd oppilaiden oikeuden. Nain ollen jokaisen koulussa
tydskentelevén tulisi huolehtia myods oppilashuoltotydstd osana perustyotaan.

Kehittdamishankkeemme tarkoituksena on tarkastella ja kehittdd Helsingin Uuden
yhteiskoulun ja Malmin yldasteen koulun oppilashuollollista toimintaa. Opetushallitus
on esittanyt lahitulevaisuuden kehittdmisideana koulujen oman oppilashuollon oppaan
laatimisen. Oppaan on tarkoitus toimia tietopakettina koko koulun henkil6kunnalle ja
sithen tulisi koota ne asiat, jotka ovat térkeitd tietylle kouluyhteisdlle.  Na&in
oppilashuollosta voidaan tehdd paremmin koko kouluyhteistd koskeva kokonaisuus.
(Kasurinen H. 2006). Kehittdmishankkeemme tavoitteena on vastata edelld esitettyyn
haasteeseen: koemme molemmissa kouluissa, ettd oppilashuollon opas tukee tavoitetta
kehittad oppilashuoltotyotd kohti oman aikamme koululle asetettua haastetta, joka
liittyy oppilaiden kaikinpuoliseen hyvinvointiin ja syrjaytymisen ehkaisyyn seké uuden
opetussuunnitelman tavoitteeseen, jonka mukaan “koko koulu ohjaa”. Ajattelutapa on
uusi ja sen omaksuminen ja kéytantdon soveltaminen edellyttavat konkreettista
toimintaa ja apuvélineitd. Oppilashuollon oppaamme on askel kohti t4t4 tavoitetta.



Ideoita tydllemme olemme saaneet mm. Forssan seudun peruskoulujen
oppilashuollon toimintamallista (Toukari S., Vikstedt S. 2006), Toivakan ja
Leivonmaen peruskoulujen oppilashuoltotyostd  (http://www.toivakka.fi/ya/OPS2004)
sek& opinto-ohjaaja Peltomaan ohjausalan koulutuksen kehittdmishankkeesta (Peltomaa
P. 2005). Peltomaan ja kuraattori Ylisteniemi-Mustalahden kéytannon yhteistyostéa
kuulimme tuoretta tietoa opo-opintojemme lahijaksolla.  Heid&n puheenvuorostaan jéi
paallimmaisend mieleen saumaton koulun tyontekijoiden oppilashuoltotyd ja yhteinen
huolenpito sekd pienistd ettd isoista oppilaista. Kokonaisvaltainen koulun
oppilashuoltotyd ndyttaa toteutuvan hyvin pienelld paikkakunnalla.

Kehittdmishankkeemme pohjaty6né suoritettiin Helsingin Uudessa yhteiskoulussa
alkukysely. Kysely teetettiin koulun opettajilla ja lisdopetusluokan oppilailla ja sen
tarkoituksena oli tuoda esille koulun keskeisimmat oppilashuollolliset kehittamistarpeet.
Tarkemmin sanottuna haluttiin kartoittaa kahta asiaa: kuinka tunnettu oppilashuolto
koulussa on ja miten sitd halutaan kehittdd. Lisdopetusluokka valittiin silld perusteella,
ettd oppilaat ovat suorittaneet peruskoulun loppuun ja ovat olleet mahdollisesti
tekemisissa oppilashuoltoryhmén kanssa jossain kouluhistoriansa vaiheessa. Oppilaat
saivat tietoa oppilashuoltoryhmén kokoonpanosta ennen kyselyyn vastaamistaan.
Oppilaita luokalla oli 30 ja kyselyyn heisté vastasi 20.

Kyselyn vastausten perusteella voi todeta, ettd oppilaat kokevat oppilashuollon
koulussa térkedksi. Ne oppilaat jotka ovat olleet tekemisisséd oppilashuollon kanssa
arvostavat saamaansa palvelua ja ovat my0s tietoisia erilaisista heille suunnatuista
tukimuodoista. Suurin  0sa kyselyyn vastanneista oppilaista oli kayttanyt
terveydenhoitajan ja koulukuraattorin palveluita. Myds oppilaanohjaaja mainittiin usein.

Kehittdmiskohteista kysyttdessd tuotiin esille ongelmiin tarttumisen hitaus
samoin kuin tietdmattdmyys oppilashuoltoryhmén toiminnasta ja sen antamista
palveluista. Oppilaat pohtivat myds mahdollisuutta voida jollain tapaa itse osallistua
oppilashuoltoryhmén toimintaan.

Opettajia koulussa on 43 ja kyselyyn heistd vastasi 14. My0s opettajat kokevat
tietdvansa oppilashuoltoryhmén toiminnasta liilan véhan. Osa opettajista pitéa
oppilashuoltoryhmén toimintaa “salaseuramaisena” ja kokee ettei tiedon kulku
opettajien ja oppilashuoltoryhman vélilla toimi. Opettajat ovat kuitenkin tiedostaneet
opetukseen kohdistuvat tulevaisuuden haasteet ja ndkevat tdssd mielessa
oppilashuoltotydn tarkeéksi.

Moni opettaja toivoi koulutusta ja opastusta erilaisiin oppilashuollollisiin asioihin,
kuten esimerkiksi henkilkohtaisten opintosuunnitelmien tayttamiseen,
erityisoppilaiden arviointiin, eri diagnoosien tuntemiseen ja erityisté tukea tarvitsevien
oppilaiden opetukseen. Myds huoltajien valistaminen ja tiedottaminen oppilasta
koskevissa asioissa koettiin tarkedksi kehittdmisalueeksi. Tiedonkulku ja avoimuuden
kehittdminen tulivat myds esille.

Seké& oppilaiden ettd opettajien vastausten perusteella voi todeta, ettd Helsingin
Uuden yhteiskoulun oppilashuoltotyon erityisend kehittdmistarpeena on oppilashuollon
toiminnan tuominen osaksi koulun arkipdivaa tekemalla toiminta tunnetummaksi koko
kouluvéelle.  Toisena  isompana  kehittdmistarpeena  on  opettajakunnan
oppilashuollollisiin asioihin liittyvien tietojen ajantasaistaminen toisin sanoen
lisakoulutuksen ja informaation tarjoaminen saanndllisesti. Tallainen koulutus tulisi
kartoittaa vuosittain ja sita tulisi kehittéda tarpeiden mukaisesti.

Malmin yléasteen koulussa kartoitettiin kevaalla 2006 oppilaanohjaaja Piipposen
toimesta luokanvalvojien nakemyksid sen suhteen millaista tukea he kokivat
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tarvitsevansa erityisesti valvontaluokan ohjaustydssa. Kyselylla nostettiin esille
keskeisia ohjauksellisia teemoja, jotka koettiin hankaliksi tai vaikeiksi hallita. Ideana
oli myo6s lahestyd esiin tulevia aiheita yhteisesti keskustellen ja pohtien niin ettd
lopputuloksena saataisiin jotakin “katta pidempaa” esimerkiksi luokanvalvojan tunneille
vietdvéaksi. Konkreettinen lopputulos olisi ollut luokanvalvojan kansio. Hankkeen
nakokulma oli yhteisdllinen ja idea hyvin ajankohtainen, suoraan uudesta
opetussuunnitelmasta kuten myods oma kehittdmishankkeemme. Kehittdmishanke ei
toteutunut sen Kkaltaisena kuin alun perin oli ajatus.  Piipposen teettdmasta
taustakyselystd erottui kuitenkin kasilld olevaan kehittdmishankkeeseemme arvokasta
tietoa.  Kysyttdessa opettajilta luokanvalvojuuteen liittyvistd asioista ja niiden
hallitsemisesta tai lisdtuen tarpeesta kokivat opettajat vaikeimmiksi aihepiireiksi luokan
ryhmayttdmisen ja ryhméhengen vaalimisen, oppilaiden osallisuuden vahvistamisen,
oppilaan  henkilokohtaisen tukemisen ongelmatilanteissa, oppilaiden valisten
ongelmatilanteiden selvittelyn seka kiusaamisen ja syrjinnan ehkaisyn. Nama kaikki
ovat l&heisesti oppilashuoltotyon alueeseen kuuluvia kysymyksida. Kyselysta tuli
selkeasti esille my6s se, ettd opettajat kaipaavat selkeitd toimenpideohjeita
ongelmatilanteita varten seka tavoitteellisempaa otetta mm. vanhempaintapaamisiin.

Oppilashuollon opas valmistui Malmin ylaasteen koulun ndkdkulmasta katsottuna
kuin tilauksesta silla kulunut syksy on ollut oppilashuoltotydn osalta vaativa ja raskas.
Monissa kéytdannon ongelmatilanteissa on opettajakunnan ja oppilashuoltoryhman
valilla kayty keskusteluja siihen savyyn, etteivat opettajat ole olleet tdysin tyytyvaisia
oppilashuoltoryhmén  tydskentelyyn  tai  tiedonkulkuun. Koulun  uutena
oppilaanohjaajana ja késilla olevan tyon tekijand tulkitsen ongelmien johtuvan
erityisesti siitd, ettd koulun melko raskas oppilashuollollinen tyd ei suo riittavasti tilaa
ajatustenvaihdolle opettajien ja oppilashuoltoryhmén valilla.  Mielestdani Malmin
yldasteen Kkoulussa olisi tehtdva tyotad erityisesti sen tavoitteen eteen, ettd
oppilashuollolliset  haasteet ja tavoitteet koettaisiin  koulun/opettajien ja
oppilashuoltoryhmén yhteisiksi asioiksi. Yksi keino tdhan on tiedon ja tiedostamisen
asteen lisddmiseen, jonka tarve tuli ilmi myds HUYK:n kyselystd. Oppilashuollon opas
on yksi keino lisatd tietoa ja avoimuutta. Ensi lukuvuoden 2007-2008
opetussuunnitelman arviointialueena on opiskelun tuki: erityisopetus ja oppilashuolto.
Oppilashuollon oppaan laatiminen on hyodyllinen myds tdman arviointialueen
tyostdmisessa.

Jo tdnd kevddna olemme varanneet aikaa opettajakunnalle késilla olevaan
oppaaseen tutustumiseen ajatuksella, ettd oppilashuoltotyon ké&site avautuisi
aikaisempaa laajemmin. Nain on tapahtunut minulle kehittdmishankeeni my6ta. Pystyn
suhteuttamaan oppilashuoltotyon viitekehyksen kaytdnnon tarjoamiin resursseihin
aikaisempaa paremmin. Olen sitd mieltd, ettd kéytdnnon oppilashuoltotydn
kehittdminen vaatii ennen kaikkea yhteisen ajan varaamista keskusteluille ja
pohdinnoille. Kehittdmishankkeeni —Malmin yldasteen koulun oppilashuoltotyén opas-
on valmistunut oppilashuoltoryhman arvokkaalla tuella ja k&ytdnnon panostuksella.
Tyostin ~ oppaasta  ensin  ”malliversion”  etsien  materiaalia  koulumme
opetussuunnitelmasta ja toimintakertomuksesta. T&ssd vaiheessa etsin tietoa myds
muualla Suomessa tehdyistd vastaavista oppilashuoltotyohon liittyvistd hankkeista.
Nain hahmotin itse oppilashuoltotyon viitekehyksen. T&ssd prosessin vaiheessa
omaksuin paljon uutta tietoa ja sain huomata, etta oppilashuoltoa on tutkittu monista eri
nékokulmista késin. Opas on saanut lopullisen ja viimeistellyn muotonsa
oppilashuoltoryhmén sekd muutamien aineopettajien tydpanoksen avulla: koimme
tarkedksi, ettd oppilashuoltoryhmén jdsenet ja opettajat ovat mukana muokkaamassa
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oppaan siséltéalueita niiltda kohdin, joissa asia koskettaa heitd itsedan.
Halusimme Kirjoittaa oppaaseen vain sellaista tekstid, jonka voimme myds allekirjoittaa
omassa koulussamme. Olen erittdin kiitollinen saamastani tuesta ja hyvin ilahtunut
huomatessani ettd oppilashuoltotyd todella Kiinnostaa ja puhututtaa koulussamme.
Liekd syyné se, etta oppilasaineksemme on vaativaa ja oppilashuoltoty6 raskasta. On
kaikkien koulussamme tydskentelevien kannalta tarkeda, ettd oppilashuoltotyd jasentyy
selkedsti ja sen siséltd on yhteisesti ja samalla tavoin ymmarretty. Edelleen on ollut
mielekéstd tyostda kehittdmishanketta yhteistyona oppilaanohjaaja Marika Lahtisen
kanssa. Nain menetellen olemme voineet vaihtaa ajatuksia prosessin eri vaiheissa ja
verrata kokemuksiamme toisaalta samantyyppisistd kouluista mutta toisaalta myos eri
tavoin toimivista yhteisoista.

Kehittamishankkeemme taustateorioina vaikuttavat systeemiteoreettinen ja
ratkaisukeskeinen nakokulma. Systeemiteoreettisessa ndkokulmassa voidaan tarkastella
esimerkiksi sitd miten tydorganisaation sisdiset ryhmat, kuten esimerkiksi
oppilashuoltoryhmd, voivat vaikuttaa koko organisaatioon. Ratkaisukeskeisen
nakokulman mukaan ihmisen uskotaan voivan itse vaikuttaa ongelmiinsa kun héan
ryhtyy pohtimaan tavoitteita ongelman ratkaisemiseksi. Té&llGin etsitddn konkreettisia
keinoja aivan kuten oppilashuoltotydssékin.  Molempien taustateorioiden valossa
oppilashuoltotyd néayttaytyy voimavarana, joka oikein resurssoituna ja koulun tarpeet
huomioon ottaen toteuttaa opetussuunnitelman ajatusta siita ettd koko koulu ohjaa ja
toteuttaa oppilashuoltotyota.

Kehittamishankkeen avulla olen saanut vastauksen kysymykseeni, jota pohdin
ohjaajaurani alussa. Ensimmadinen syksyni ohjaajana kului pohdiskellen rooliani
oppilashuoltoryhméssa. Nyt “viisaampana” ja saatuani kokemusta kolmen eri koulun
oppilashuoltoty6sta alan hahmottaa ohjaajan roolia oppilashuoltotydn kokonaisuudessa.
Keittdmishankkeeni kautta oppilashuoltoty6 on nayttaytynyt laajassa viitekehyksessaan.
Olen saanut huomata kuinka ratkaisevasti koulun tydskentelykulttuuri vaikuttaa
kaikkeen vuorovaikutukseen niin oppilaiden ja opettajien vélilla kuin myos
opettajainhuoneessa,  puhumattakaan  rehtorin  ja  opettajakunnan  vélisesta
vuorovaikutuksesta. Havainnoimalla ihmisten valistd vuorovaikutusta olen oppinut
eniten tavasta, jolla tydyhteis6é toimii.  Mielestani kasvatustyon ja siten myds
oppilashuoltotydn arvo nousee asenteista. Taman vuoksi oppilashuoltoty6 tai sen esiin
nostamat ongelmat voivat ndyttaytya kouluyhteisdissa hyvin eri tavoin. Omalta osaltani
voin todeta, ettd oppilaanohjaajana toimin oppilashuoltotydn keskidssé silla minulla on
oppilaasta monipuolinen kuva. Usein monipuolisempi kuin kellddn muulla. Tama
oivallus on ollut itselleni arvokas kokemus ja se on samalla vastaus kysymykseeni,
jonka esitin toimiessani ensimmaistd kertaa oppilashuoltoryhmadssé nelisen vuotta sitten.
Kehittamishankkeeni tydstdmisen myota paikannan itseni paremmin suhteessa
oppilashuoltotydhon, joka on tarkeé ja olennainen osa ohjaajan tyotani.

Oppilashuoltotyon oppaan liitteet (13 kpl) on jatetty pois Jyvéskylén yliopistoon
l&hetetysté versiosta yhtaalta siksi etta liittdminen olisi ollut teknisesti turhan hankalaa
ja toisaalta ja erityisesti sen vuoksi ettd ne sisaltdvat runsaasti henkilGtietoja, joita ei
haluttu laittaa yleiseen jakeluun. Liitteet on luetteloitu oppaan siséllysluetteloon.
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1 OPPILASHUOLTO

1.1 Oppilashuollon historiaa

Oppilashuollon historian juuret ulottuvat jo aikaan ennen oppivelvollisuutta,
kansakouluun. Se on ollut osa hyvinvointivaltiomme koulutus-, sosiaali-, ja
terveydenhuoltojarjestelman kehittymistd. Alun alkaen oppilashuollon kasitteell&
tarkoitettiin ~ ensisijaisesti  koulukuljetuksia,  koulutarvikkeita,  kouluateriaa,
kouluterveydenhuoltoa, majoitusta ja lomavirkistystd, eli fyysisten ja materiaalisten
puutteiden tukitoimia. Téna pdivana oppilashuollon painopiste on muuttunut siten, etta
keskeisin osa-alue on psykososiaalinen tyd. (Ikonen et al. 2003)

Termind oppilashuolto on ollut kéaytossa koko peruskoulun ajan.
Oppilashuoltokomitean mietinndssa (1974) méaritelma esiteltiin ensimmaista kertaa.
Talléin oppilashuolto oli kasvatus- ja opetustyohon liittyvaa elimellistd ja sen
edellytyksia parantavaa toimintaa, jonka tavoitteena on 1) oppilaan kaikinpuolinen
hyvinvointi ja Kkehitys, 2) koulunkdynnin, oppimisen seka oppimisvaikeuksien
voittamisen edistdmisen ja koulutuksellisen ja yhteiskunnallisen tasa-arvon
toteuttaminen seka 3) koulun viihtyvyys ja turvallisuus seka viihtyvyys koulussa” (Aho
etal. 2005).

Peruskoulun aikana oppilashuollon kasite ja siihen katsotut osa-alueet ovat
muuttuneet. 1970-luvulla uusia alueita olivat oppilaanohjaus, koulun sosiaality¢ ja
koulupsykologinen toiminta. Koululainsdddannon uudistuksen (476/83) myo6ta
opetussuunnitelman asemaa vahvistettiin ja selkiinnytettiin koulun toiminnassa.
Peruskoulun oppilashuoltoa késiteltiin lain kuudennessa luvussa. Mukaan tulivat ns.
opintososiaaliset edut kuten maksuttomat tyovélineet ja kouluateria. (Aho et al. 2005)

Vuonna 2003 uudistettiin koululakeja. Tétd edelsi opetusministerion
kaynnistamien tydryhmien tyd. Opetussuunnitelmaa uudistettaessa laadittaisiin
tavoitteet ja keskeiset sisallot oppilashuoltoon. Mukaan otettaisiin kodin ja koulun
yhteistyd sek& pdihde-, kiusaamis-, kriisi ja muiden ongelmatilanteiden ehk&iseminen
(Oppilaan hyvinvointi ja oppilashuolto  2002). Uudistus ulotettiin  kaikille
koulutusasteille. Ta&m& oli térked viesti siit4, ettd oppilashuolto, oppilaasta
huolehtiminen, ndhd&an osana koulun perustehtavaa ja toimintakulttuuria.

Uudet opetussuunnitelmat on otettu kouluissa kaytt6on vuosien 2004- 2005
aikana. Naissd opetussuunnitelmissa on Kirjattu oppilashuolto uusien koululakien myota
omana osionaan. Oppilashuoltoty6llda on nyt uutta painoarvoa. On helppo ennustaa,
ettd oppilashuoltoa tullaa jatkossa tarkastelemaan aikaisempaa kiinnostuneemmin silla
kouluille on uuden opetussuunnitelman hengessa asetettu vastuu osallistua lasten ja
nuorten kaikinpuolisesta hyvinvoinnista huolehtimiseen yhteistydssa kotien kanssa.

1.2 Oppilashuollon maaritelma
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Lains&adannon asettaman toimintavelvoitteen mukaan
oppilashuolto voidaan mééritella seuraavasti: perusopetuslain 29 §:n, lukiolain 21 8:n ja
ammatillisen koulutuksesta annetun lain 28 8:n nojalla opiskelijalla on oikeus
turvalliseen opiskeluympéristoon (Oppilaan hyvinvointi ja oppilashuolto. 2002).

Koulutuksen jarjestdjdd velvoitetaan huolehtimaan opiskelijan subjektiivisesta
oikeudesta psyykkiseen ja fyysiseen ymparistoon seka ennalta ehkéisemaan oppilaiden
turvallisuutta uhkaavat tekijat ja olosuhteet. Lastensuojelulain 7 8:n mukaan kunta on
velvollinen jarjestdimadn kunnan koululaitoksen piirissa oleville oppilaille riittavaa
tukea ja ohjausta sekd muita tarpeellisia toimia koulunkayntiin ja oppilaiden
kehitykseen liittyvien sosiaalisten ja psyykkisten vaikeuksien poistamiseksi seka koulun
ja kodin vélisen yhteistyon kehittamiseksi (Oppilaan hyvinvointi ja oppilashuolto.
2002).

Opetushallituksen antamien perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden
mukaan oppilashuoltoon kuuluu oppilaiden fyysisestd, psyykkisestd ja sosiaalisesta
hyvinvoinnista huolehtiminen. Oppilashuollolla edistetddan oppilaiden tasapainoista
kasvua ja kehitysta seka varmistetaan kaikille tasavertainen oppimisen mahdollisuus.
Tavoitteena on luoda turvallinen ja terve oppimis- ja tyOympéristd sekd suojata
mielenterveyttd. Oppilashuollon avulla pyritddn tunnistamaan oppimisvaikeuksia ja
muita ongelmia riittdvan ajoissa ja puuttumaan niihin  (Oppilaan hyvinvointi ja
oppilashuolto.2002).

Opetushallituksen mukaan oppilashuolto tarkoittaa seuraavaa: oppilashuolto on
oppilaan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyysisen terveyden sekéd sosiaalisen
hyvinvoinnin edistamistd, yllapitamistd ja niiden edellytyksia lisdavéa toimintaa.
Oppilashuolto on myo6s oppimisvaikeuksia seka terveydellisia, psyykkisia ja sosiaalisia
ongelmia ehkdisevéa ja korjaavaa toimintaa. Hyva oppilashuoltotydn toteutuminen
edellyttad moniammatillista yhteistydté (Oppilaan hyvinvointi ja oppilashuolto. 2002).

Moniammatillisella oppilashuollolla tarkoitetaan t&ssd yhteydessd kokoonpanoa
johon kuuluvat seuraavia kouluyhteison jasenid: rehtori/vararehtori, opettaja,
luokanvalvoja, aineenopettaja, terveydenhoitaja, oppilaanohjaaja/opinto-ohjaaja,
psykologi, koulukuraattori ja koululadkari. Kokoonpanoissa on alueellisia ja
koulukohtaisia eroja. Oppilashuolto kuuluu kaikille kouluyhteistssa tyoskenteleville
sekd oppilashuollosta vastaaville viranomaisille. Oppilashuoltoa toteutetaan hyvéssa
yhteistyossa  yhteisén ja yksilon tasolla oppilaan, perheiden ja muiden
yhteistydkumppaneiden kanssa. (Oppilaan hyvinvointi ja oppilashuolto. 2002, Tilus P.
2004)

Opetussuunnitelman mukainen oppilashuolto ja oppilashuollon palvelut ovat
lainsdddanndssa  uusia  késitteitd ja ne voidaan madritelld  seuraavasti:
opetussuunnitelman mukainen oppilashuolto on opetussuunnitelman perusteissa lain
mukaan madriteltdvia oppilashuollon tehtévid (Perusopetuksen opetussuunnitelman
perusteet). Oppilashuoltopalveluilla tarkoitetaan kansanterveyslain ja lastensuojelulain
perusteella annettavia palveluita, joita kouluikéiset lapset ja nuoret saavat (Aho et al.
2005).

Jauhiaisen mukaan (1993) oppilashuolto voidaan méaritella edelld mainittujen
lisaksi myds kolmen eri osa-alueen mukaan:

1. fyysinen oppilashuolto: koululdakari ja terveydenhoitaja.

2. psykososiaalinen oppilashuolto: kasvatusneuvolatoiminta, koulupsykologi ja
koulukuraattori.

3. ammatinvalinta ja oppilaanohjaus.
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1.3 Oppilashuoltoryhma

Oppilashuoltoryhmalla tarkoitetaan oppilaitoksen sisalla toimivaa moniammatillista
tiimi&. Tiimin tehtdvand on yhdessa pohtia, etsid vaihtoehtoja ja ennen kaikkea sopia
vastuusta. Oppilashuoltoryhmé tukee oppilaan hyvinvointia seka opettajien ja huoltajien
kasvatusty6téd. Tarvittaessa se myds konsultoi opettajia ja huoltajia kasvatuksellisissa ja
pedagogisissa kysymyksissd. Oppilashuoltoryhman tehtdvand on myods ohjata perheité
koulun ulkopuolisten palveluiden kuten sosiaalityén piiriin. (Ikonen et al. 2003)

Oppilashuoltoryhman kokoonpano muodostuu koulun tarpeiden mukaan niista
erityistyontekijoista, joiden palveluja koululla on mahdollisuus kéyttdd. Opettajan
velvollisuus on osallistua oppilashuoltoryhman tydskentelyyn, kun on kyse hénen
oppilaansa asioista. Opetussuunnitelman perusteiden mukaan oppilashuoltotyd kuuluu
kaikille kouluyhteison jasenille. (Ikonen et al. 2003)

Rehtorilla on oppilashuoltoryhmdssa keskeinen rooli: hén osallistuu toimintaan
puheenjohtajana, han myds tietdd koulun paatoksentekosprosessista ja on vastuussa
koko koulua koskevissa kehittdmistarpeissa. Luokanvalvojan tehtdvand on tuntea
oppilaansa ja olla hdnen apunaan kuuntelemassa ja keskustelemassa tarpeen mukaan.
Mya0s poissaolojen seuranta ja yhteydenpito huoltajiin ja oppilashuoltoryhmaan kuuluu
luokanvalvojan tehtaviin. (Ikonen et al. 2003)

Oppimis- ja sopeutumisvaikeuksien asiantuntijana oppilashuoltoryhmésséd on
erityisopettaja. Han onkin usein oppilashuoltoryhmén vakiojésen ja hénen tehtaviinsa
kuuluu liséksi yhteistyd luokanvalvojan, muiden oppilasta opettavien opettajien seka
huoltajan kanssa (Ikonen et al. 2003).

Oppilaanohjaajan tehtdavand on oppilashuoltoryhméssa opintojen ohjaus, jatko-
opintoihin ohjaaminen ja yhteistydon luominen kodin ulkopuolisten palveluiden
jarjestéjien kanssa oman osaamisalueensa puitteissa. (Ikonen et al. 2003)

Terveydenhoitaja ja l&akari vastaavat oppilashuoltoryhmén ladketieteellisesta
asiantuntijuudesta. Nykyisin koululddkari on usein konsultoiva osapuoli, koska
la&karipalvelut  ovat  kouluissa  osa-aikaisia.  Sosiaalityontekija  kutsutaan
oppilashuoltoryhméén saannéllisin véliajoin tai tarpeen mukaan. Hanen tehtdvénsa on
olla lastensuojelun asiantuntija ja vastata sosiaalisen ja taloudellisen tuen palveluista
perheille. Luonnollisesti han on myds keskeisessd asemassa perheen kanssa tehtavassa
yhteistyossa. Psykologi vastaa oppilashuoltoryhméssa psykologisesta
asiantuntemuksesta ja hén vastaa mm. psykologisista tutkimuksista. Koulukuraattorin
tehtdvand on neuvoa ja ohjata oppilasta erilaisissa kouluun ja kotiin liittyvissa
ongelmatilanteissa. Hanen tehtdvanaan on myods ohjata oppilasta ja perhetta erilaisten
tukitoimien piiriin. Nyky&an kouluilla on enemman koulukuraattoripalveluita kuin
psykologipalveluita. Psykologin palveluita voidaan joutua ostamaan kunnalle ja
kouluille tarpeen vaatiessa. Jokaisella oppilashuoltoryhmén jéasenelld on ndiden
perustehtavien lisdksi koulukohtaisia erityistehtdavid. Nama erityistehtdvat mainitaan
koulukohtaisissa oppilas- ja opiskelijahuollon suunnitelmissa. (lkonen et al. 2003)
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1.4 Oppilashuolto Malmin ylaasteen koulussa

Koulumme oppilashuollon tavoitteena on edistdd kouluyhteison turvallisen arjen ja
huolenpidon toteutuminen hyvéksyvassa ja avoimeen vuorovaikutukseen kannustavassa
ilmapiirissa. Jokainen koulun tyontekija tekee oppilashuollollista ty6td osana omaa
perustyotaan.

Koulumme oppilashuoltotydn painopisteind ovat oppilaiden oppimisvaikeudet
sekd kaytés- ja tunne-elaméan ongelmat. Oppilashuoltoryhmd tukee oppilaan
oppimistavoitteiden toteutumista, auttaa oppimisvaikeuksissa, keskittymisvaikeuksissa,
koulumotivaation ongelmissa, kaytoshairidissa seka pyrkii estdamaan kiusaamista.
Syrjaytymista ehkéistdén tukemalla erityistukea tarvitsevien oppilaiden koulunkayntia.
Koulupudokkaita autetaan saamaan paattotodistus. Erityisen tarkkaavaisesti Kiinnitetaan
huomiota péihde- ja huumeongelmiin, mikali sellaisia koulussamme ilmenee. (Malmin
yldasteen koulun opetussuunnitelma)

Oppilashuollon kysymykset ovat vaativia ja siksi niiden kohtaamiseen tarvitaan
moniammatillista osaamista.  Koska lasten ja nuorten hédan kohtaaminen on
tunnetasolla koskettavaa, tulee koulussa tarve saada nopeasti ulkopuolista apua.
Kuitenkin on tarkedd, ettd vaikeissakin tilanteissa etsitddn ensin koulun omia keinoja
tilanteen helpottamiseksi.  Samanaikaisesti tulee huolellisesti pohtia, minkalaista
ulkopuolista apua tarvitaan. Koulussa toivotaan usein nopeaa ratkaisua
ongelmatilanteessa, mutta hoitotydssa prosessit vaativat aikaa. (Oppilaan erityinen tuki
koulussa. 2007, 17)

Oppilashuoltoon liittyvat my6s koulun yhteiset toimenpiteet ongelma-,
onnettomuus- ja Kriisitilanteita varten. Tavoitteena on yksilon tukeminen ja yhteisén
toimintakyvyn sdilyttdminen. Yhteisid toimenpiteitd varten koulussamme on tehty
paihdesuunnitelma, Kkriisisuunnitelma, turvallisuussuunnitelma ja kirjattu kayténteet
kiusaamisen, syrjinnén, vakivallan ja hdirinnan ennaltaehkéisemiseksi, havaitsemiseksi
ja hoitamiseksi. Suunnitelmat on laadittu opetusvirastolta tulleiden ohjeiden pohjalta
tyohon erikseen nimetyssa tiimissa. Tiimi vastaa suunnitelmien paivityksesta ja siit,
ettd ne ovat kaikkien kouluyhteistssa tydskentelevien tiedossa. Tiedottaminen ja
perehdyttdminen toteutuvat opettajainkokousten ja tarpeen mukaan jarjestettdvien
erillisten koulutustilaisuuksien kautta. Uudet opettajat perehdytetddn lukuvuoden alussa.
Vanhemmat ja oppilaat saavat tietoa koulun suunnitelmista ongelma- ja kriisitilanteiden
varalle lukuvuoden alussa jaettavasta lukuvuositiedotteesta, koulun Kkotisivulta ja
vanhempainilloissa.  (Malmin yldasteen koulun opetussuunnitelma, Koulun
toimintasuunnitelma lukuvuosi 2006-2007)
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2 OPPILASHUOLTOTYON TEOREETTISET
LAHTOKOHDAT

2.1 Systeemiteoreettinen ajatusmalli

Gregory Bateson (1904-1980) on systeemiteoreettisen ajatusmallin kehittdjana tunnettu
englantilaissyntyinen  luonnontieteilija.  Systeemiseksi  ndkemykseksi  kutsutaan
tapahtumien tarkastelua siind yhteydessd missa ne esiintyvat. Huomio keskitetddn
yhteyksiin ja osien vélisiin suhteisiin yksilollisten piirteiden asemasta (Laaksonen
1989).

Systeemilld tarkoitetaan kokonaisuutta, joka muodostuu osista. Namé osat
muodostavat siten rakenteen. Jokainen osa on ymmarrettavissad kokonaisuudesta kasin.
Systeemi on hierarkkinen jarjestelmd ja siind on eri tasoja. Systeemiin siséltyy myos
osasysteemejd. Naiden valiset suhteet toimivat niin, ettd kaikki vaikuttaa kaikkeen
(Laaksonen 1989).

Systeemin sisdisissd prosesseissa ei noudateta perinteistd syy-seuraussuhdetta,
vaan kehamadisyyttd ja vaikutukseltaan vastavuoroista ajattelua. Systeemi pyrkii
tasapainoon. Mikéli tasapainoon ei systeemissd jostain syystd paastd, seurauksena voi
olla nopea muutos systeemin toiminnassa. Tallaiset muutokset saavat alkunsa usein
olosuhteissa joissa systeemin tavalliset toimintamallit alkavat toimia jotenkin huonosti.
Jo olemassa olevien rakenteiden muokkaus ei riitd. Muutospaineen surauksena systeemi
siirtyy uudelle, kehittyneemmalle tasolle. Téhédn systeemi muokkaa ulkopuolelta tulevaa
materiaalia. Osan se sulauttaa olemassa oleviin rakenteisiin ja osa toimii muutoksen
kaynnistdjana. Ulkopuolelta tuleva materiaali sulautuu systeemiin nopeammin jos se on
ominaisuuksiltaan mahdollisimman samanlaisia kuin systeemi itsessdén on. Systeemit
ovat tavoitehakuisia. Lopputulos ei ole riippuvainen alkuasetelmasta, vaan siséisten
prosessien luonteesta ja toimintaa séételevistd mekanismeista ja sadnnoistd. Systeemin
ominaisuus on myds ennustamattomuus. Seurauksia ei voida koskaan ennalta néhda.
Seurausten todennékoisyytté voidaan koettaa arvioida (Laaksonen 1989).

Systeemistéd toimintamallia voidaan pitdé vaativana tyon lahtokohtana. Se vaatii
jatkuvaa ja kriittistda oman tyonteon seurantaa sek& paneutumista nékemyksen
teoreettisiin perusteisiin asettaessaan kyseenalaiseksi totutut toimintamallit (Laaksonen
1989).

Systeemisessd tyoskentelyssd pyritddn aikaansaamaan muutosta yhteison
keskinaisessd toiminnassa. Menneisyyden sijasta tulisi kiinnittdd huomiota nykyhetkeen
ja  huomioida ongelmakayttaytymistda yllapitdvat ongelmakohdat. Painopiste
tydskentelyssé on tdssa ja nyt. Tilannetta tulisi maaritelld niin, ettd oirekdyttaytyminen
voitaisiin  ndhdd myonteisesti ja tydyhteisén toiminnan kannalta mielekkaéna
(Laaksonen 1989).
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2.2 Milanon ryhma ja systeeminen malli

Italialaiset Kiinnostuivat Batesonin systeemiteoriasta. He kehittivat systeemiseksi
kutsutun tydskentelymallin ja korostavat ajattelutavan muutosta. Tarkeéda oli yhteison
vuorovaikutussuhteiden hahmottaminen, ei vain ongelmakayttdytymisen oireiden
tarkastelu. Oire voidaan n&hdd myos myonteisessa valossa: ongelmak&yttdytyminen
voidaan nahda yhteison tai se jasenen yrityksena ratkaista sitd uhannut kriisi. Kaikella
kayttaytymiselld on toiminnallinen merkitys ryhmén olemassaololle. Tietynlainen
kayttdytyminen on ryhmén toiminnan takia véalttdmatontad. Yhteisd voidaan néhda
systeemind, jonka toimintaa ohjaavat sille vahitellen kehittyneet sdéannot. Tamén mallin
mukaisessa tydskentelyssa muutosta yritetddn saada aikaan ryhman saannoissd, ei
yksilon kayttaytymisessa (Laaksonen 1989).

2.3 Systeeminen lahestymistapa koulussa

Koulu voidaan nahda systeemind, joka jakaantuu moniin osasysteemeihin; luokkiin,
opettajakuntaan, henkilokuntaan, vakiintuneisiin ryhmiin kuten oppilashuoltoryhma ja
suunnitteluryhma. Naiden osasysteemien tunnistaminen on tarkeaa silloin, kun yritetaan
saada aikaan muutosta. Kahden osasysteemin vélinen muutos heijastuu koko koulun
toimintaan. Jos jossain koulun osasysteemeissa annetaan virikkeitd muutokselle,
voidaan olettaa, ettd koulu kehittyy paremmaksi paikaksi oppia ja tyoskennelld. Tama
edellyttdd kuitenkin sitd, ettd muutokset ovat yhteisesti hyvaksyttyjen tavoitteiden
suuntaisia. Esimerkkind voisi téllaisesta olla kahden opettajan aloittama yhteisty6
keskenaan perinteisen mallin mukaan toimineessa koulussa. Tallaista toimintaa olisi
esimerkiksi oppituntien suunnittelu, luokkatuntien pitaminen ja retkien suunnittelu
yhteistydna. Téllainen toiminta murtaa koulun perinteita ja saattaa herattdd innostusta
mutta osittain myds ahdistusta. Miké&li koulu systeemind ei ole valmis muutokseen se
saattaa toiminnallaan tukahduttaa innokkaimpien halut kehittdd tyotdan (Laaksonen
1989).

Kouluun tulee paljon ulkopuolelta materiaalia, jota se muokkaa eri tavoin.
Tallaista materiaalia ovat ne kaikki henkiset ja taloudelliset voimavarat, jotka koulu saa
kasvatus- ja opetustyon toteuttamiseen, kuten tuntikehys, opettajat, koulukuraattori ja
johtokunta. Koulu saattaa reagoida uuteen materiaaliin vastustamalla sitd jos pelk&é sen
aiheuttamaa muutosta. Nama ulkopuolelta tulevat vaikutteet sulatuvat kouluun
paremmin, mikali ne ovat sopusoinnussa koulun toiminnan kanssa ja rakenteeltaan
sinne sopivia (Laaksonen 1989).

2.4 Systeeminen ajattelumalli oppilashuoltoryhman tyossa



16

Oppilashuoltoryhmé@ on koulun yksi osasysteemi. Silla on koko koulun
tavoitteiden mukaisia itsendisia toimintamuotoja. Ryhma voi toiminnallaan joko edistaa
tai

jarruttaa koulun kehittymista. Oppilashuoltoryhmén tulisi kehittda tyévalineitdan sen
mukaan millaiseen kasvatus- tai opetustilanteeseen sen asiantuntijuutta tarvitaan.
Ryhman ty6t4 voidaan ajatella muutosprosessina koulussa. Muutosten aikaansaaminen
vaatii kaikkien osapuolten keskindista vuorovaikutusta ja yhteistyota. Vastustuksen
poistamiseksi otettaessa kdyttoon uusia malleja toimia oppilaiden, opettajien, perheiden
ja koko kouluyhteison kanssa, on oppilashuoltoryhmén tehtdva toiminnastaan
avoimempaa ja kaikkia osapuolia koskevaa.  Silld mikali oppilashuoltoryhmén
tehtdvanad koulussa on edistdd koulun kehittymista myonteiseen suuntaan, on kaikkien
koulussa tyOskentelevien hyvéksyttdvd ryhma ja sen toimintaperiaatteet. Tama
edellyttaa yhteisia tavoitteita koulun ja oppilashuoltoryhman valilla (Laaksonen 1989).

Systeeminen ajattelu tarjoaa uuden lahestymistavan oppilashuollon koulussa
kohtaamiin ongelmiin. Kun ollaan muodostettu kuva koulusta ja sen toiminnoista
systeemind, on helpompi l6ytdd ne solmukohdat joissa tarvitaan kehittymista.
Systeeminen ajattelumalli korostaa tapahtumien valisid suhteita. Talla tavoin
tydskennellessa kiinnitetdédn huomiota vuorovaikutukseen ja sdantoihin, ei etsita syita ja
syyllisid. Yksiloa tarkastellaan omassa ympaéristossaan. Ei siirretd vastuuta kenellek&én
erityisesti tai syyteta ketdan erityisesti. Aina on mahdollisuus ndhda uusi nakemys
tilanteesta yhdessa kaikkien osapuolten kanssa. Tamé edesauttaa ldytamaan uusia
tavoitteita ja kehittdmisen kohteita. Systeemisessd ajattelutavassa ei ajatella vain
sopeutumista jo olemassa oleviin asioihin vaan kasvua ja kehitysta. Toivottomaltakin
tuntunut tilanne saa uuden nékokulman. Systeeminen ajattelumalli on hyva pohja
ehkaisevaan tyéhon, jota oppilashuollon koulussa ennen kaikkea tulisi olla. Samalla
kun oppilashuolto on osa koulun opetus- ja kasvatusty6ta voi se parhaimmillaan toimia
sisdisen kehittdmisen voimavarana tai pahimmillaan jarruna (Laaksonen 1989).

Oppilashuoltoryhméan toimintaa ajatellen systeemistd ajattelumallia voidaan
soveltaa ryhman ja niiden jasenten toimintaan muun muassa seuraavasti: systeeminen
ajattelumalli ei leimaa ket&d&n. N&in ollen myoskaan oppilashuollon asiakasta ei aseteta
etukateen mihinkaan kategoriaan. Ajattelumallin mukaisesti puhutaan neutraalisuudesta
(Laaksonen 1989).

On muistettava ettd asiakas on monien eri systeemien osa. Han kuuluu moneen eri
ryhméaan. Oppilashuollon tehtavané on opetella tuntemaan nama ryhmat. Tuntemuksen
kautta voidaan oppia ymmartamaan muita yhteistydbkumppaneita ja saada parempi
kokonaisndkemys  asiasta.  Systeemisen  ajattelumallin ~ mukaan  puhutaan
kehdmaisyydesté (Kuure et. al 2002, Laaksonen 1989).

Oppilashuollon  asiakas eld&& monien eri  osasysteemeiden  verkossa.
Oppilashuoltoryhman tehtévana olisi systeemisen ajatusmallin mukaan tehda oletuksia
asiakkaan eldmaan liittyvistd osatekijOista voidakseen luoda ne toiminnot jotka auttavat
hanen elamassédan juuri talld hetkelld ja tulevan muutoksen edellda (Kuure et. al 2002,
Laaksonen 1989).

2.5 Ekologinen lahestymistapa oppilashuoltoryhman tydssa
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Ekologinen l&hestymistapa on yksi systeemisen ajattelumallin
suuntauksista (Laaksonen P., Wiegand E. 1990). Sitd voidaan suositella
oppilashuoltoryhmien tyOssa. Seuraavat periaatteet ovat luontaisia

oppilashuoltoryhméille:

e jokainen oppilas on osa jotain sosiaalista systeemia

e hairi0 on systeemin valinen ristiriita, ei oppilaan sairaus

e ristiriidat syntyvat siitd, ettd opiskelijan kapasiteetti ja ympariston vaatimukset
eivat kohtaa

e tavoitteena on palauttaa opiskelijan toimintakyky niin, ettei ulkopuolista apua
enaa tarvita

e intervention tavoitteena on vaikuttaminen joko asiakkaaseen tai koko
systeemiin. Tavoitteena on vaikuttaminen molempiin.

Monen oppilaan ja opiskelijan kohdalla voidaan puhua aikuisen lasnaolon
puuttumisesta silloin kun sitd olisi tarvittu kipeimmin. Tamé& tulee olemaan entista
suurempi ongelma tulevaisuudessa ja asettaa haasteita oppilashuoltoon ja koko koulun
ajatusmalliin tydskennellessé erilaisten oppilaiden kanssa. (Laaksonen P., Wiegand E.
1990)

2.6 Ratkaisukeskeinen toimintamalli oppilashuollossa

Ratkaisukeskeisen toimintamallin kehittdja tunnetuin on ollut amerikkalainen psykiatri
Milton Erickson. Ratkaisukeskeinen lahestymistapa uskoo, ettd ihminen voi vaikuttaa
ongelmiinsa. Ihmisid rohkaistaan luottamaan omiin kykyihinsd, rohkaistaan
vaikuttamaan omiin ongelmiinsa ja 16ytaméan ratkaisuja pulmiinsa. Ongelmatilannetta
ei tarkastella yksilon kielteisend kayttdytymisend, vaan laajempaan kokonaisuuteen
kuuluvana ilmiéné: oireet ja ristiriidat voidaan ndhda muutoksen edelldkavijoina ja
vuorovaikutussuhteen parantajana aivan kuten systeemiteoreettisessa ajattelumallissa.
(Laaksonen P., Hytdnen E. 2000)

Ratkaisukeskeisen  lahestymistavan mukaan oppilashuoltoryhmd  pystyy
palvelemaan paremmin koko kouluyhteis6d. On positiivista korostaa sitd mita ihmiset
jo osaavat ja kiinnitetddn huomiota tapahtuneen edistymiseen ja luodaan hypoteeseja
myonteisesta muutoksesta. Ongelmat pyritaan ratkaisemaan siella missa ne esiintyvat.
Ratkaisuja etsittdessé ei kaihdeta kekselidisyyttd ja huumoria. Ratkaisut eivét edellyté
tietoa siitd miten tilanteeseen on tultu tai kuka tai mika on syyllinen tapahtuneeseen.
Kouluymparistdssa ratkaisua etsittdessa pyritddn ottamaan mukaan kaikki osapuolet,
jotka ovat olleet kasvattamassa oppilasta. Heilld on asiantuntijuus kasissaan, koska he
tuntevat oppilaan parhaiten juuri tdssd nimenomaisessa kasvuympéristossa. (Laaksonen
P., Hytonen E. 2000)

Koulussa on tdrkedd lahted siitd, ettd vaikeatkin ongelmat voidaan ratkaista
yhteistydssa opettajan, oppilaan ja huoltajien kanssa ilman, ettd valttaméttd tarvitaan
ulkopuolista apua. Ongelmista puhutaan niiden oikeilla nimill4. Huoltajalta pyydetaan
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apua Vvasta sitten, jos koulussa ilmeneviin ongelmiin ole 16ydetty apua
koulun sisélla. Oppilaan tulee olla lasné aina kun puhutaan hédnen ongelmistaan. Tallgin
annetaan oppilaan huomata, ettd hanen kanssaan olevat aikuiset vélittavat hanesta ja
kykenevit yhteistydhon. (Laaksonen P., Hytonen E. 2000)

Kaikilta osapuolilta kysytadn ratkaisua ongelmiin. Ehdotukset otetaan vastaan ja
pyritdén suunnittelemaan ratkaisua naista lahtokohdista kasin. Mikali ehdotuksia ei ole
on tarkeda se, ettd asioita ja ratkaisuja pohditaan yhdessd. N&ma tehdyt suunnitelmat
tuodaan julki ja myos toteutetaan. Kaikkeen edistykseen Kiinnitetddn huomiota ja
annetaan palautetta (Laaksonen P., Hytonen E. 2000).

Oppilastovereita kannattaa kayttdd voimavarana kaikissa ongelmatilanteissa.
Koko luokkaa voidaan kayttaa tilanteen ratkaisemisessa. Oppilaat tuntevat toisensa eri
tilanteiden kautta ja pystyvat ndkemadn ongelman toisenlaisesta nakdkulmasta kuin
aikuiset (Laaksonen P., Hytonen E. 2000).

Tarkeda kaikessa oppilashuollollisessa toiminnassa on lahteé liikkeelle yksilostéa.
Tulee paneutua ilmeneviin ongelmiin sen kautta mita tieddmme persoonasta ja taustalla
vaikuttavista tekijoistd. Tarkead on myds tehda oppilashuollosta koko koulusysteemia
koskeva asia. llman jokaisen kouluyhteisén jasenen panosta oppilashuollosta ei tulla
koskaan saamaan koulua kehittava systeemi vaan enemmankin sen toimintaa jarruttava
tekija. (Laaksonen P., Hytonen E. 2000)
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3 YHTEENVETO

Oppilashuoltotyd konkretisoituu koulussa eri toimijoiden nédkokulmista katsottuna eri
tavoin. Terveydenhoitajalla, kuraattorilla ja oppilaanohjaajalla on keskenédén erilainen
rooli oppilashuoltotydssa. Yhteistd koulussa tehtdvélle opetus- ja kasvatustyolle on,
ettei se ole lahtokohtaisesti vain opetusty6td, vaan myds huolenpitoa ja entista
kokonaisvaltaisempaa nakemysta oppilaasta. Kaytdnté on myods osoittanut, ettd koulun
oppilashuoltotyd on jatkuvasti kasvamaan péin. Siksi oppilashuollollisen nakokulman
tulee olla osa péivittaistd koulutydskentelyd. Moniammatillinen, asiantunteva ja
luottamukseen  perustuva yhteistyd on valttdmatonta hoidettaessa  entista
haasteellisempia oppilashuollollisia kysymyksié.

Oppilashuoltoryhman tehtédvéana on niin yksittaisen oppilaan asioiden hoitaminen
kuin myo6s kouluyhteisén muutosprosessin ohjaus. Molemmat tehtavat edellyttavéat
opettajakunnan tukea ja luottamusta. Koulussa tulee kehittdd oppilashuoltotyota
palvelevia, ajankohtaisiin haasteisiin vastaavia rakentavia toimintatapoja. Tiedonkulun
tulee olla entistd avoimempaa. Opettajien taydennyskoulutuksesta tulisi myos huolehtia,
silla esimerkiksi erityisoppilaiden kohtaaminen opetustilanteessa on haasteellista

Edella mainittujen tavoitteiden toteutuminen palvelee osaltaan avoimuuden ja
suvaitsevaisuuden lisdéntymista ja my0s opetussuunnitelman tavoitteiden toteutumista,
silla opetussuunnitelmaan on Kkirjattu, ettd kaikki kouluyhteisdssa tydskentelevat
toteuttavat ohjausta ja oppilashuoltoa osana perustyotéan.

Koulun toimintaa arvioidaan suhteessa toimintasuunnitelmassa asetettuihin
tavoitteisiin ja koulun opetussuunnitelmaan. Koulun toiminnan arviointiin osallistuvat
kaikki koulussa tyOskentelevat seka myds oppilaat ja vanhemmat. Oppilashuollon
oppaan laatiminen on osoittanut, kuinka merkittdvdd on koulun arvioimiskdyténteiden
tunteminen, silla ndma ensi kadessd ohjaava oppilashuoltotyén suunnittelua ja
toteutusta.

Oppilashuollon opas on yhdessd opetussuunnitelman ja toimintasuunnitelman
kanssa hyddyllinen tyovéline, kun Ilukuvuoden 2007-2008 arviointialuetta
oppilashuoltoa ja opiskelun tukea arvioidaan. Oppaassa oppilashuollon késite myds
hahmottuu laaja-alaisesti. Tamén tyon tekijoiden toiveena on, ettd koulun
oppilashuoltotyd kehittyisi kohti yhteistd paamaaréa, johon myds opetussuunnitelma
velvoittaa.

Aito oppilaan kohtaaminen auttaa lahestymé&an opetus- ja kasvatustehtavéa
luovasti: luova l&dhestymistapa auttaa asettamaan yksilollisid tavoitteita oppimiselle,
etenkin  kun opetuksen lahtokohtana on lapsen ja nuoren ainutkertainen
kokemusmaailma. Esimerkiksi elamyksellinen l&hestymistapa opetuksessa palvelee
oppilaasta huolehtimisen tavoitetta paljon paremmin kuin yha korkeammalle nostetut
tiedolliset ja taidolliset tavoitteet. Kyse on asennemuutoksesta niin opettajakunnassa
kuin my6s kansallisella tasolla. Tédma asennemuutos liittyy laheisesti myds
opetussuunnitelmaty6hon.

Mielestdimme oppilashuoltotyd on jokapdivaistd koulun arjessa tapahtuvaa
oppilaiden huomioon ottamista.  Tall6in tulee tarkastella Kkriittisesti sit4, mitd
luokkahuoneissa tapahtuu niin  yksittdisen oppilaan kuin oppilasryhmankin
nakokulmasta. Jos haluamme toteuttaa opetussuunnitelmassa mainitun tavoitteen, jonka
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mukaan “koko koulu huolehtii oppilashuoltotydstd”, on aivan olennaista Kiinnittaa
huomio opettajan ja kasvattajan roolin. Sen sijaan, ettd pohdimme, oppivatko kaikki
oppilaat tandéan sen, mita piti, tulisi yha useammin kysya, mitd mina opin talta oppilaalta
tai oppilasryhmaélté tanéan.
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