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TIVISTELMA

Tutkimuksessa tarkastellaan ylivelkaantumista yksilén kokemuksen
nikokulmasta. Tutkimus on haastattelututkimus; aineistona on kahdeksan
ylivelkaantuneiden haastattelua. Ylivelkaantumista hahmotetaan
eliminkulkuun vaikuttavana muutoksena, joka tuottaa uudenlaista
identiteettid. Ylivelkaantuminen on moniselitteinen ja vaikea tilanne, joka
katkaisee odotetun eldménkulun. Ylivelkaantuminen esitetddn
selviytymistarinanana, hahmottaen tarinametaforan avulla
ylivelkaantumista muutoskertomuksena.

Ylivelkaantuminen nédyttdd tuottavan turvattomuuden tunnetta.
Ylivelkaantuminen tuottaa taloudellisten vaikeuksien seurauksena
sosiaalisia vaikeuksia, psyykkisii ja psykosomaattisia oireita.
Ylivelkaantumisen voi sanoa tuottavan laaja-alaista pahoinvointia, josta
ddrimmaiisend esimerkkini ovat itsetuhoiset ajatukset.

Taloudelliset vaikeudet syrjayttavit kulutuksesta ja siten totutusta
elamintyylistd. Kulutuksen kaventuessa ylivelkaantuminen johtaa itse-
identiteetin muuttamiseen. Osalle haastatelluista kulutusyhteiskunta
néyttiytyy onttona ja merkityksettéménd. Ylivelkaantuneiden
suhtautuminen yhteiskuntaan ndyttdd muuttuneen olennaisesti. Luottamus
moniin keskeisiin instituutioihin on murentunut. Ylivelkaantumista
tarkastellaan myds suhteessa hyvinvointivaltion ideaan. Haastateltavien
puheen esitetddn viittaavan vakuutusyhteiskunnan ajatuksen
kriisiytymiseen seki edelleen yhteiskunnan ja yksilén vélisen sopimuksen
yksipuoliseen irtisanomiseen.

AVAINSANAT: Ylivelkaantuminen, itse-identiteetti, kuluttajuus, luottamus,
sosiaalivakuutus, eldm4 tarinana.
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I OSA ‘

1.Johdanto

Tdssd tutkielmassa tulen kisittelemddn ylivelkaantumista uutena sosiaalisena
ongelmana. Liht6kohtanani on yksilén kokemus ylivelkaantumisesta, mista
ylivelkaantumisessa on kysymys ja miten ylivelkaantumisesta selviydytddn. Tdmin

rinnalle olen nostanut toiseksi aihealueeksi sen, miten ylivelkaantuminen vaikuttaa

suhtautumiseen yhteiskuntaan.

Katson tutkielmani aiheessa yhdistyvédn keskeisind ldhinnd kolme teemaa: kulutus,
syrjdytyminen (muutos) ja itse-identiteetti. Aloittaessani toteuttamaan tutkielmani
tekemistd 'ylivelkaantuneiden selviytymiskeinot' otsikon alla, nostin ndméi teemat
keskeisiksi. Aihealueet osoittautuivatkin kiintedsti toisiinsa sidoksissa oleviksi ja

ylivelkaantumista tutkimuskohteena selkeisti eritteleviksi teemoiksi.

1.1. Ylivelkaantuminen uutena keskiluokan ongelmana

Ylivelkaantumisesta tuli Suomessa 1990-luvun taloudellisen laman aikana ongelma,
joka kosketti eri arvioiden mukaan noin 65 000! - 150 0002 kotitaloutta Suomessa. Kun
tihdn mennessi maksuvaikeuksiin olivat ajautuneet lihinnd pienituloiset, jo kauemman
aikaa taloudellisten vaikeuksien kanssa kamppailleet, nyt laman my6td velkaongelman
kanssa painivat myos hyvin toimeentulevat keski-ikdiset (Muttilainen 1991, 60).
Ylivelkaantuminen ei ollut endd merkki ldpi elimin kulkeneesta huono-osaisuudesta,
vaan maksuongelmia alkol esiintyd yhd enenevdssi mdiidrin hyvin toimeentulevilla,
tyollisilld ja keskiluokkaisilla kotitalouksilla. Ylivelkaantumista el voitu endd pitdd
marginaalisten ryhmien ongelmana. Toisin sanoen laman myé6td ylivelkaantuneiden

profiili muuttui.

Ylivelkaantuneiden kohdalla on puhuttu "uuskdyhyydestd" (Kangas & Ritakallio 1996,
30-31,39-40). Uuskdyhyydelld tarkoitetaan tilannetta, jossa tavallisimmin juurl

omistusasunnon hankkimisesta atheutuneet velat ajoivat kotitalouden maksuvaikeuksiin.

11996 vuoden lopussa, Tilastokeskus.
21995 tehdyn tutkimuksen mukaan niiden kotitalouksien miéri, jotka viiden viimeisien vuoden aikana
olivat katsoneet olevansa ylivelkaantuneita (livari ja Heinonen 1997, 43-44).



Talqudellisesti tiukka tilanne ei johdu tulojen pienuudesta vaan tulojen ja menojen
(velanhoitomenojen) epdsuhdasta. KSyhyystutkimuksen tulokset vahvistavat nikemystd
ylivelkaantumisesta keskiluokan ongelmana. Ylivelkaantuminen néytti olevan yleisintd
tySttomiksi jddneilld ylemmilld toimihenkiloilli. Kun koulutus néyttd8 muutoin
suojaavan koyhyydelts, akateemisesti koulutetuilla ylivelkaantuneisuuden mittari osoitti
korkeinta kdyhyysastetta. Samoin eri kGyhyysmittareista ylivelkaantuneisuus korreloi

kaikkein heikoimmin sosiaalisen aseman kanssa. (mt.,26-51).

Ylivelkaantuminen ilmiénid ja uutena sosiaalisena ongelmana esittdytyi minulle
hedelmillisend tutkimuskohteena. Kyse ndytti olevan keskiluokkaisista kotitalouksista,
joiden taloudellinen tilanne ratkaisevasti muuttui laman seurauksena. Kun
ylivelkaantuminen taloudellisen niukkuuden rinnalla néyttd4 tuottavan huono-osaisuutta
my06s muilla eldméinaloilla (kts. esim. Nykdnen ym. 1995), minua kiinnosti tutkia miten

ihmiset selviytyvit uudesta vaikeasta tilanteesta eteenpéin.

1.2. Ylivelkaantuneet ja syrjdytyminen

Kéytédn ylivelkaantumisen yhteydessd sanaa syrjdytyminen3. Minulle ylivelkaantuneiden
kohdalla syrjdytyminen on ensisijaisesti syrjdytymistd kuluttamisesta, (tai toisin
sanoen) syrjaytymistd kulutuksen areenoilta. Kulutusta voi pitdd yhtend nykyihmisen
arkieldm&dd rytmittdvind toimintona sekd olennaisena paikkana itse-identiteetin
tuottamiselle (esim. Bauman 1998, Ilmonen 1993). Kuluttajuus vaatii kuitenkin
taloudellisia resursseja. Kun ylivelkaantuneiden kohdalla kyse oli keskiluokkaisista
kotitalouksista, joiden elintaso laski selvisti ja jotka joutuivat luopumaan suuresta
osasta kulutustottumuksiaan, voi sanoa totutun eldmintavan tulleen uhatuksi
taloudellisen tilanteen kiristyessd. Siten kulutuksesta syrjdytymisen voi olettaa

vaikuttavan niin arjen rutiineihin kuin itse-identiteetin tuottamiseen.

Katson, ettd ylivelkaantumisen voi ndhdd suurena eldimdnmuutoksena, jossa totutut
eldmédnkuviot murentuvat. Tarkastelenkin ylivelkaantumista tilanteena, jossa yksilo (tai
perhe) on tdysin uudessa positiossa sekd oman eldménsd kulussa ettd suhteessa
yhteiskuntaan. Tulen kisitteleméédn ylivelkaantumista tilanteena, jossa ei ole kyse vain

taloudellisista vaikeuksista, vaan joka muuttaa paljon kokonaisvaltaisemmin yksilén

3Qyrjiytyminen kisitteend on miéritelty useaan eri tapaan. Sen katsottu kuvaavan esim. tuotannon ja
reproduktion ulkopuolelle jadmistd, yksilod ja yhteiséd yhdistavien siteiden heikkenemistd tai sitd pidetty
yhteisend nimittdjind kaikenlaiselle huono-osaisuudelle. Yksi mairitelmistd kasittdd syrjdytymisen olevan
kulutuksen ja positiivisen identiteetinmuodostuksen ulkopuolelle jadmisté. (ks. Leonard 1998, 180-201,
Rose 1993,62-63). Itse puhun tdssd syrjadytymisestd nimenomaan syrjdytymisend kulutuksesta.



identiteettid. T#hin liittyen tulen pohtimaan kulutuksen merkitystd identiteetin

tuottamisen areenana.

1.3. Ylivelkaantuneet julkisessa keskustelussa

Ylivelkaantuminen aiheena ei vetinyt puoleensa vain edelli mainittujen teemojen
osalta. Myds aiheen ajankohtaisuus ja julkisuudessa kiyty keskustelu lisisi
kiinnostustani  aiheeseen.  Ylivelkaantuminen - tai tarkemmin se, miten
ylivelkaantuneisiin ~ tulisi ~ suhtautua, on herdttinyt paljon kansalais- ja
asiantuntijakeskustelua  lehtien  palstoilla. =~ Kannanotot  ovat  vaihdelleet
ylivelkaantuneiden armahduspyynndistd painokkaisiin puheenvuoroihin sopimusten
pitivyydestd ja vastuunkannosta. (HS 6.2.1998, HS 27.2.1998, HS 5.3.1998, HS
17.3.1999, HS 25.7.1999, HS 30.11.1999, HS 23.12.1999, HS 4.1.2000, IL 20.01.2000)

Minusta tdssd keskustelussa mielenkiintoista on sekd kannanottojen laajuus ettd itse
kannanottojen sisdltd. Kyseessd tuntuu olevan keskustelu kahden eri nidkemyksen
vililld, joiden ndyttdd olevan vaikea ymmartdid toisiaan. Toisaalla ovat ylivelkaantuneet
ja heidén puolustajansa perddmissd oikeutta, ilmaisemassa tuntojaan tai ehdottamassa
velkojen armahdusta. Toisaalla ovat ne, joiden mielestd sopimusten (velkakirjaa)
muuttaminen jilkikdteen on lainvastaista tai joiden mielestd velkojen maksussa on kyse
yleisestd moraalista yhteiskunnassa. Tulen téssd tutkielmassani ottamaan osittain
huomioon myd6s julkisuudessa kdydyn keskustelun. Pyrin osoittamaan misté
ylivelkaantuneiden puheessa mielestini on kyse, heidin pyytdessddn yleistd ymmarrystid

tilanteelleen ja/tai armahdusta veloistaan.

Toisena aihealueena tulenkin nostamaan ylivelkaantuneiden suhtautumisen
yhteiskuntaan. Pohdin miten he n#kevit oman tilanteensa ei vain suhteessa oman
eliminsi, vaan suhteessa yhteiskuntaan. Kisittelen tdtd aihealuetta operoiden
politisoinnin, luottamuksen ja vakuutuksen késitteiden avulla. Vakuutuksella tarkoitan

tdssid hyvinvointivaltiollista sopimusta yhteisdn huolenpidosta.

Koska olen 16ytdnyt yhtymékohtia oman tutkielmani ja ty6ttomyystutkimusten tulosten
vililld, vertailen aluksi tyottdmyyden ja ylivelkaantumisen yhtildisyyksid. Selvennén

niin mistd nikokulmasta kisittelen ylivelkaantumista tutkielmassani.



1.4. Ty6ttémyys ja ylivelkaantuminen vertailtavina tilanteina

Nien ylivelkaantumisen analogisena tilanteena ty6ttdmyyden kanssa. Kdyn ensin ldpi
tyottdmyyden sosiaalisia seurauksia ja siirryn sen jédlkeen todistamaan tilanteiden
vertailtavuutta. T#ssd vertailussa tdytyy toki huomioida, ettd tySttomyystutkimuksia on
tehty jo kauan ja paljon, siind missd ylivelkaantuneisuus on tutkimuskohteena paljon

uudempi. Tyottémyydestd siten tiedetdén huomattavasti enemmaén.

Ensisijaisesti tyottdmyys syrjdyttdd tySttémin tydmarkkinoilta, heikentdd toimeentulon
mahdollisuuksia ja laskee elintasoa verrattuna tyollisiin. Ty&ttdmyyden vaikutuksen
ovat kuitenkin monialaisia. Ty&ttémyys ei vain laske elintasoa, vaan silli on myds
sosiaalisia seurauksia. Tyéttdmyyden on todettu kasaavan huono-osaisuutta.
Tyottémyystutkimusten tuloksia voi tiivistdd seuraavasti: "Tyo6ttomille kasaantuu
terveydellisid, taloudellisia ja sosiaalisia ongelmia. Mielenterveydenhdirit, fyysiset
sairaudet, itsemurhat ja laaja-alainen henkinen pahoinvointi ovat yleisimpii ty6ttémille
kuin tydssdkidyville." (Kalimo & Vuori 1992, Kortteisen & Tuomikosken mukaan
1998,17). Tyo6ttdémyys ei siis laske vain elintasoa, vaan se on vaikuttaa yksiloén
kokonaisvaltaisesti. Palkkaty6lld on myds sisdll6llistd merkitystd pelkdn toimeentulon

turvaamisen rinnalla.

Modernissa yhteiskunnassa yksilén identiteetti on kiinnittynyt palkkatyéhon. "Ming"
rakennetaan ja uudelleen tuotetaan tyon kautta. Kortteisen (1992) mukaan suomalaisen
tyon kulttuurin kautta tarkasteltuna tydmarkkinoilla menestymisessd on kysymys
kunniasta. Tyo6ttdémyys on merkki siitd, ettei ole "parjdnnyt" ja siten menettdd
kunniansa. Toisin sanoen tydttémyys on osoitus henkil6kohtaisesta epdonnistumisesta.
(mt., 77, Kortteinen & Tuomikoski 1998, 25). Tyé6ttémyyden voi nzhdd omaan

mindkuvaan kohdistuvana loukkauksena (vrt. Kiianmaa 1997).

Tuohinen (1996) puhuu "vertaisuuden kulttuurista"4. Hidnen mukaansa "pérjddmisen
eetoksen" (Kortteinen 1992) toisena puolena néyttdd olevan "perustavanlaatuinen
yhdenveroisuuden tunteen tavoittelu. Halutaan olla vapaita ja itsellisid nimenomaan
toisten samanlaisten joukossa" (Tuohinen 1996,68). Kysymys on Tuohisen mukaan

sosiokulttuurisesta omanarvontunnosta. Vertaisuuden kokemisella on Suomessa tirked

4Tuohinen vertailee Kortteisen 'kunnian' kiisitetts ja 'vertaisuutta' mm. siten, ettei vertaisuuden kokemisen
‘vastakohta' ole niink#4n hdpedn tunne, vaan onnettomuuden, loukkaantumisen, katkerunden ja vihan ja
vidryyden ja epidoikeudenmukaisuuden kokemuksia. Siten 'vertaisuus’ késite eroaa 'kunniasta’, vaikka
kisitteet osittain sisdltdvit saman merkityksen. Vrt. "Tuloksena saavutetaan kunnia, so. tunnustettu ja
arvostettu sosiaalinen asema". (Kortteinen 1992,61). (Tuohinen 1996,68 ja sivun alaviite). Siten pidédn
Tuohisen 'vertaisuutta' omaan aineistooni sopivampana kisitteend kuin 'kunniaa'.



kulttuurinen merkitys. Tyottémyys on tilanne, jossa tuo vertaisuuden asema muuttuu

suhteessa ty6llisiin. Siten tySttdmyys on kokemuksena nSyryyttiv.

Miten ylivelkaantuminen ja tySttdmyys sitten ovat mielesténi toisiinsa verrattavia
tilanteita? Katson, ettd vastaavalla tavalla kuin ty6ttdmyys, ylivelkaantuminen vaikuttaa
kokonaisvaltaisesti yksiléon (tai perheeseen). Kyse ei ole vain taloudellisista
ongelmista, vaan ylivelkaantumisella on laaja-alaisempia vaikutuksia. Ensinndkin
ylivelkaantuneilla on keskimidrdistd enemmin psykofyysisid oireita ja henkistd
pahoinvointia. Ylivelkaantuminen lisdd selvidsti itsemurhariskid. (Laitinen 1997,
105,103,132-137, Nykédnen ym. 1995). Tdmé kertoisi siitd, ettd ylivelkaantumisessa
olisi kysymys yksilén identiteettiin tai "minddn" vaikuttavasta tilanteesta. Siis

ylivelkaantuminen olisi muutakin kuin tiukkaa taloudellista sinnittely4.

Toiseksi ylivelkaantumiseen voi mielestdni liittdd samat kisitteet kuin ty6ttémyyteen:
kunnian ja vertaisuuden. Ensinndkin ylivelkaantuneet usein salaavat taloudelliset
vaikeutensa lihipiiriltdén ja vetdytyvit sosiaalisesta kanssakdymisestd hipedn tunteen
vuoksi (Jarva 1996). Ylivelkaantumisen voi viittdd lyGvén yksiloon epdluotettavuuden
leiman, silld velan takaisinmaksu koetaan kunnian kysymykseksi (Numminen 1996).
Kun "kunnia" kuvaa tunnustettua ja arvostettua sosiaalista asemaa, kertoo hédpeén tunne
juuri kunnian menettimisestd (hdped on kunnian "vastakohta"). Ylivelkaantumista voi
pitdd epdonnistumisen tilana, jolloin yksilo ei ole "pérjénnyt" ja siten menettdd

kunniansa toisten silmissi.

Osuvammin ylivelkaantumista voi kuitenkin mielesténi kuvata tilanteena, jossa yksilo
menettdd vertaisuuden asemansa suhteessa muthin. Ylivelkaantunut useimmissa
tapauksissa menettdd ulkoisia menestymisen ja vertaisuuden merkkejd. Usein
ylivelkaantuminen tarkoittaa luopumista jo saavutetuista tavoitteista tal asetuista
piddmidristd kuten omistusasunnosta, autosta, kesdmokistd. N&itd nimenomaan
asumiseen liittyvid suomalaisia projekteja voi pitdd vertaisuuden osoittamisen paikkoina
(vrt. Tuohinen 1996,88). Kun ndistd merkeistd joutuu luopumaan, yhdenvertaisuutensa
toisten kanssa Tuohisen tarkoittamassa merkityksessd on vaikeampi sekd todistaa ettd

tuntea.

Siten ylivelkaantumisessa voi ndhdid samanlaista vertaisuuden menettdmisen tunnetta
kuin ty6ttdmyydestd. Kun tySton ei ole "péarjannyt", toisin sanoen menestyksekkadsti
selviytynyt (Kortteinen 1992, 74, 76) tydmarkkinoilla, eikd siten ole vertainen ty6llisten

kanssa, ylivelkaantunut ei tdytd vertaisuuden kriteereitd toisaalla. Siind missd
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ty6ttdmyys saa aikaa tarpeettomuuden kokemuksen, ylivelkaantuminen tuottaisi

pettymyksen, katkeruuden ja vddryyden tunteita.

Toimiessamme modernissa yhteiskunnassa taloudellisten suhteiden vaihtokentéssi,
yksil6lld on kaksi selkedd roolia: palkkaty6ldisen ja kuluttajan roolit. Y14 esitin yksilon
identiteetin muodostumisen kiinnittyvin tyShon ja tydn tuomaan sosiaaliseen asemaan.
Nykysosiologien piirissdé on kuitenkin nostettu kuluttajuus toisena identiteetin
muokkaamisen paikkana (mm. Bauman 1998, Ilmonen 1993). Tdmi itse-identiteetin
tuottaminen ja muokkaaminen kuluttamisen kautta on ndhty yh#d keskeisempini
nykyihmisen identiteetin muodostamisen paikkana. Kuluttajuus olisikin tydn rinnalla -

ellei vahvemmin - mindmme muokkaamisen areena.

Siind missd ty6ton syrjdytyy tySmarkkinoilta, syrjaytyy ylivelkaantunut kulutuksen
areenoilta. Ylivelkaantunut johtaa viistdmittd kulutusmahdollisuuksien kapenemiseen
taloudellisen tilanteen ollessa ddrimmdisen tiukka. Se muuttaa kulutustottumuksia
(Lehtonen 1998,173-85). Ylivelkaantuneen voi viittdd olevan kulutuksen marginaalissa.
Siten ylivelkaantumisen voi olettaa vaikuttavan yksilon identiteetin muodostukseen (vrt.
Bauman 1998).

Ty6ttomyys ja ylivelkaantuminen ovat siis mielestdni analogisia tilanteita. Tulen
kuljettamaan ty6ttémyys teemaa tekstissdni mukana. Niin mielestidni selvennin sitd

mitd pyrin selvittimdin ylivelkaantumisesta.

2. Tutkimuskysymykseni

Lahdin ty6sséni tutkimaan ylivelkaantuneiden selviytymiskeinoja. LihtSkohtana
minulla oli kuva keskiluokkaisista varsin hyvin toimeentulevista ihmisistd, joiden
elintaso olennaisesti laski ylivelkaantumisen my6td. Minua kiinnosti miten
kulutustottumukset muuttuivat ylivelkaantumisen my6ta ja millaisia keinoja thmiset
ovat kehitténeet selvitdkseen taloudellisesti tiukassa tilanteessa. Mietin mikd merkitys
sosiaalisilla suhteilla on kriisistd selviytymisen kamppailussa. Pohdin myds miti uusia
eldménarvoja tai eldmintapoja ylivelkaantuminen (voisi) synnyttdd. Samalla minua
kiinnosti miten ylivelkaantuneet itse kisittelevit ja selittivit tilannettaan. Eli miten
aikaisempi hyldtédn ja selitetdén ei-merkitseviksi (jos selitetdéin). Toisin sanoen halusin

tutkia miten uusi eldmintapa rakennetaan ja miten uusi identiteetti tuotetaan.
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Lahdin tutkimaan ylivelkaantumista kysymailld my6s miten haastateltavat nékivat oman
uuden tilansa suhteessa yhteiskuntaan, suhteessa ympérdivddn? Tuottaako tiukka
toimeentulo itsemdiiriteltyd toiseutta entd synnyttddko tilanne vihaa tai muita tunteita,
jotka olisi selkedsti suunnattu yhteiskuntaa kohtaan? Toisin sanoen pohdin — jos, niin
miten — ylivelkaantuneet politisoivat oman tilanteensa ja olisiko tdssd suhtautumisessa
16ydettdvissd enemmistolle yhtendisid ndkemyksid. Ylivelkaantuminen esittdytyi siis
minulle varsin monimuotoisena tutkimusalueena, jota pystyisi tarkastelemaan useasta

eri ndkdkulmista.

2.1 Tutkielmani kulku

Tutkielmani polveileva kulku on seuraavanlainen. Esitin ensin hypoteesini mikd
minulla oli ldhtiessdni tutkimusaineiston keruuseen. Seuraavaksi siirryn kisitteleméin
aikaisempia tutkimuksia sekd médrittelen "ylivelkaantuneen". Pohdin edeltdvien
tutkimusten tuloksia ja asetan uuden kysymyksen aineistolleni. Siirryn kertomaan

aineistoni keruusta ja siitd, miten haastatteluni sujuivat.

Aineiston analyysin olen jakanut seuraavasti. Ensin teen silmédyksen Suomen
taloudelliseen tilaan 1980-luvun lopulla ja 1990-luvun alkupuolella selittdvén tekijind
kotitalouksien ylivelkaantumiseen. Kerron samalla kuinka haastateltavani olivat
ylivelkaantuneet. Toiseksi tarkastelen ylivelkaantumisen tuomaa elintason muutosta
kulutussosiologian nidkokulmasta. Selvitdn taloudellisia selviytymiskeinoja ja
kulutustottumusten muuttumista taloudellisessa tiukkuudessa. Tarkastelen miten arki

jérjestetddn uudelleen sekd miten haastateltavani suhtautuvat kulutukseen télld hetkelld.

Kolmanneksi kisittelen ylivelkaantumista eldminhallinnallisesta nikdkulmasta. Kisitidn
ylivelkaantumisen johtavan kriisiin, joka wvaatii pitkéllistd prosessointia, eliméin
uudelleen jérkeistdmistd. Tarkastelen mikd merkitys sosiaalisilla suhteilla on
selviytymisessd  kriisistd.  Siirryn  problematisoimaan haastateltavieni puhetta
elimidnarvoista ja uudesta tavasta "hallita" eldmdd. Esitin aineistoni myds
selviytymistarinaksi rakennettuna. Lopuksi tarkastelen haastateltavieni suhtautumista
yhteiskuntaan. Hahmotan puhetta pitkélti politisoinnin ja luottamuksen késitteiden
avulla. Otan tirkednd osana mukaan my6s hyvinvointivaltiollisen sosiaalivakuutuksen

teeman.

Aineiston analyysin yhteydessd olen ottanut analysointini tueksi muutamia Pentti
Saarikosken runoja. Katson, ettd runot vahvistavat ja syventdvit tulkintaani

haastateltavieni tunnoista ja ajatuksista. Ajatuksenani on ollut pyrkid osittain



12

yhdistimiin kaksi genred: kaunokirjallinen ja yhteiskuntatieteellinen. Karkeistaen nien
kaksi tapaa ilmaista asioita, tuntemuksia ja tiloja. Toinen on tieteen tapa kirjoittaa
asioita auki, eritelld tapahtumia ja konstruoida selittivid teorioita. Toinen on
kaunokirjallinen tapa, jossa asiat ilmaistaan ennemmin rivien vélissd, tunnetiloina,
metaforina, pyrkimittd kirjoittamaan asioiden tiloja tai tuntemuksia auki. Tulkinta

jatetddn ennemmin lukijalle.

Katson tavoittaneeni haastatteluissa jotain, jota en osaa pukea yhteiskuntatieteelliseen
genreen. Jossain pisteessi tieteelliset selittdmisen apparaatit tuntuivat liian kapeilta;
jotain jdi ulkopuolelle. Téten lunastin itselleni oikeuden ottaa tekstini sivujuoneksi
runoja. Katson, ettd Saarikosken runot tavoittavat ja selittdvit jotain tilan tuntemuksista,
jotka muutoin olisivat jddneet huomiotta. Siten ne mielestini puoltavat paikkaansa
tutkielmassani. Olen kidyttdnyt Saarikosken runoja tdssd irti muusta (runojen itsensi)
kontekstista. Olen siis tulkinnut niitd sopiviksi omaan tekstiini jdttden huomioimatta

runojen alkuperdisen sanoman tai tarkoituksen - jos runoilla ylipddtién sellaista on.

Aloitan nyt siis esittdmalld oletukseni siitd mitd ylivelkaantuneiden tulisi puhua.

2.2 Ensimmiinen oletukseni

Tutkielmani teon alussa minulla oli hypoteesi siitd, miten ylivelkaantuminen vaikuttaa
yksilon tapaan hahmottaa eldméénsd. Oletin, ettd ylivelkaantuminen johtaisi

turvattomuuden tunteen kasvuun ja eldménhallinnan menettdmiseen.

Ahlqvist ja Ahpola (1996,60) osoittavat tutkimuksessaan turvallisuuden asettuvan
tavoitearvojen jirjestyksessd korkealle. Thmiset siis kaipaavat turvallisuutta ja pyrkivit
turvallisuuteen. Erityisesti perheen turvallisuus on tirked tavoitearvo. Mitd tuo
turvallisuuden kaipuu sitten oikeastaan on? Turvallisuuden tarve ei ole vain
suojautumista fyysisid uhkia vastaan. Kaufmannin (1978) mukaan turvallisuus tarpeena
ilmentdd tarvetta jatkuvuuteen ja jdrjestykseen. Thminen odottaa eldmin jatkuvan
odotetun kaltaisena, ymmérrettdvani ja selitettivind (Niemeldn 1991,8 mukaan). Siten

odottamattomat katkokset ja poikkeamat suunnitellusta luovat kriisitilanteita.

Niemeldn (19975) mukaan keski-ikdisten suurin pelko on "kaiken menettdmisen" eli

pitkdaikaisen hyvin tySpaikan, talon/asunnon, kesdmakin (so. "kaiken") menettdmisen

SNiemeldn haastattelussa tarvattomuus tutkimuksen tuloksista ilmeni muitakin "pelon" kohteita. Se miki
niytti tuottavan eniten turvattomuutta eli olevan ithmisten suurin pelko vaihteli idn ja sukupuolen mukaan.
Esimerkiksi nuoret naiset pelkisivit eniten fyysisen vikivallan kohteeksi joutumista. Vastaavasti
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pelkoa. Tdméan ymmirtdd hyvin, kun miettii asioiden merkityksid. Pysyvi tySpaikka on
jatkuvuuden tae. Kyse ei ole vain taloudellisesti turvatusta tilanteesta. Tydlld on
sisdllollistd merkitystd; se on paikka, jossa sekd testataan omia kykyjd, 16ydetddn uusia
puolia itsestd, ettd koetaan mini itse tirkedksi ja tarpeelliseksi. Samalla se kiinnittds
yksilon paikkaan ja tiettyyn yhteisé6n. Ty6 on térked osa yksilén identiteettid. Myds
tyon tuoma piivittdinen rytmi, rutiini luo pysyvyyttd ja turvallisuutta. Pysyvi tyopaikka

luo turvallisuutta eldmin jatkuessa odotetunkaltaisena.

Vastaavasti omistusasunto luo pysyvyyden tunnetta ja asumisen varmuutta.
Omistusasunto on usein haaveiden tdyttymys, oman tyén ansaittu saavutus. Asunto on
kehys kodille, omalle paikalle. Kotiin liittyy tunnesidoksia; koti ei ole viliaikainen
kamppd eikd kolkko asunto, vaan tunteita sisdltivd paikka. Koti liittyy ihmisten
henkilShistoriaan ja itse-identitettiin. Koti on tdynnd muistoja menneistd tapahtumista,
se kertoo asujien historiasta, eletyn eldmén eri vatheista. Samalla koti kertoo osaltaan
siitd kuka mini olen tai millainen mind haluaisin olla. Koti Iuo siten turvallisuutta ja

vahvistaa itse-identiteettii.

Niinpd pelko saavutetun "kaiken" menettdmisestd on ymmdrrettavad. Toive "kaiken"
pysymisestd entisenlaisena on vastaus Kaufmannin mainitsemaan jatkuvuuden

tarpeescen. Turvallisuutta on, etteivit asiat odottamatta muutu.

Taloustieteen teorioissa yksilén Ildhitulevaisuutta koskevien odotusten katsotaan
vaikuttavan merkittdvisti hdnen kulutuskdyttdytymiseensd. Lainaa ottaessa yksilon
odotuksilla on ensisijainen merkitys. Siten lainanottopéditostddn tehdessddn
keskivertolainanottajan on tdytynyt ajatella taloudellisen tilanteensa pysyvin vihintdén
entisenlaisena. Toisin sanoen eldmin odotettiin jatkuvan samankaltaisena tai
parempana. Eldmdd ennakoitiin eteenpdin sellaiseksi, ettei potentiaalinen riski

realisoituisi.

Lainanottajana kuluttaja siis ennakoi tulevaisuuden riskittomiksi eli jatkuvan odotetun
kaltaisena. Suomen talous syoksyi kuitenkin 1990-luvulla syvddn lamaan, jonka
vilillisend seurauksena kotitaloudet ajautuivat maksuvaikeuksiin. Ylivelkaantuneiden
suureen madrddn vaikuttivat Suomen rahamarkkinoiden nopea vapauttaminen,
linjaukset rahapolitiikassa, mik#d nosti korkotasoa huomattavasti, asuntokauppojen

romahdus (yhteys korkotasoon) sekid taloudellisen laman seuraukset kuten

vanhenevat pelkisivit eniten yksinjddmistd. Eri asiat siis tuottivat turvattomuuden kokemisen tunteita eri

ryhmille.
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konkurssiaalto ja joukkotydSttomyys. Joukkoylivelkaantumiseen johtivat siten monet

yksilén hallitsemattomissa olevat seikat.

Eridsaari (1997) katsoo modernin hyvinvointivaltion tuottavan vakuutuksen muodossa
turvallisuuden tunnetta yksityiselle kansalaiselle. Kuitenkin ylivelkaantuneiden
kotitalouksien midrdn noustessa ei ennen velkajdrjestelylakia® ollut mitdén
sosiaalipoliittista k#dytdnt6d, joka olisi voinut auttaa perheiden taloudellista ahdinkoa.
Ylivelkaantuneet putosivat siis myds yhteiskunnan turvaverkon ldpi. Siten katsoin
ylivelkaantumisen olevan tilanne, jossa turvallisuuden tunne vaihtuu epidvarmuudeksi
tulevaisuuden ennakoitavuuden murtuessa. Ylivelkaantuminen katkaisee odotetun
eldiménkulun, vie perusturvallisuuden tunteen ja on siten vaikea kriisi yksilon eldméssd
(vrt. Laitinen 1995, 44).

Oletin siis ylivelkaantuneiden tuottavan puhetta turvattomuudesta. Tutustuessani
aikaisempiin tutkimuksiin, kuva ylivelkaantuneista muuttui monimutkaisemmaksi.
Siirryn seuraavaksi tarkastelemaan mitd aikaisemmat tutkimukset ylivelkaantuneista

kertovat. Samalla méérittelen sen mité ylivelkaantumisella tarkoitan.

2.3. Kuka on ylivelkaantunut?

Ylivelkaantumista on alettu tutkia Suomessa 1dhinni vasta 1980-luvun loppupuolella.
Tuolloin herittiin  huomaamaan ylivelkaantuneiden kotitalouksien méddrdn ldhes
rdjdhdysmiinen nousu. Velkaongelma toki ei ollut uusi, mutta velkaongelmiin
joutuneiden kotitalouksien mdidrdn kasvu kiinnitti huomion ylivelkaantumiseen.
IImidstd niytti tulleen uusi sosiaalinen ongelma. Ylivelkaantumista alettiin tutkia; mistéd
ylivelkaantumisessa on kyse ja kuinka suuri miar kotitalouksista paini velkaongelman

kanssa. Samalla pyrittiin kartoittamaan miten ylivelkaantuneita voitaisiin auttaa.

6 Laki yksityishenkilon velkajarjestelysti (57/1993) tuli voimaan helmikuussa 1993. Velkajirjestelylain
tarkoituksena on ollut korjata maksukyvyttdmin yksityishenkilén talous- ja velkatilanne ensi sijassa
velkasuhteen osapuolten vilisilld neuvotteluilla ja viime kddessd tuomioistuimen péaétokselld. Lakia
muutettiin helmikuussa 1997 tiukentamalla jonkin verran sdéinnéksid velkajirjestelyn edellytksistd ja
esteistd. (Muttilainen & Tala 1998, s.1.) Mikili velkajérjestelyd hakenut pddsee jdrjestelyn piiriin,
suunnitellaan hinelle maksuohjelma. Ohjelman ydinosa ovat velkoja koskevat midrdykset, eli se, kuinka
paljon ja missd aikataulussa velallisen tulee niitd lyhentdd. Ohjelmassa vahvistetaan velallisen maksuvara,
eli se summa, joka velallisen tulee kuukausittain kdyttdd velkojen maksamiseen. Velallinen voidaan myds
velvoittaa toimenpiteisiin maksukykynsé parantamiseksi, esimerkiksi hakeutumaan t6ihin. Velallisen
perusturvaan kuulumaton omaisuus on myytivd. Velkojille tulevien maksuosuuksien kannalta ohjelman
tirkein muuttuja on velallisen maksuvara. Maksuvara lasketaan siten, ettd velallisen nettotuloista
vihennetdin vilttimittomat elinkustannukset. Oikeusministerion ohjeiden mukaan yksin asuvan aikuisen
tai yksinhuoltajan vilttimattdmiin elinkustannuksiin voidaan varata enintdén 2400 mk/kk ja puolisoiden
4000 mk/kk. Lasten elinkustannuksina otetaan huomioon 1500 mk kahden ensimmaéisen lapsen ja 1400
mk seuraavien lasten osalta. (Koulu & Niemi-Kiesildinen 1998, 12-85.)
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Ylivelkaantumista on méiritelty eri tavoin eri yhteyksissi. Usein ylivelkaantuneeksi on
médritelty  henkils, jolla ~on  vihintddn  kolme  maksuh#iridmerkintda
luottotietorekisterissd tai vdhintddn kaksi viranomaisen vahvistamaa maksuhdiriotd
(Niemi-Kiesildginen ym. 1991,15, kts. myds Pulkkinen 1988,44-48, Muttilainen
1991,72). Velkatyéryhmid katsoo ylivelkaantumisen tilanteeksi, jossa henkil6lle jaa
kuukauden nettotuloista velanhoitomenojen jilkeen kidteen vihemméin kuin
toimeentulotuen méiird. Ylivelkaantuneen taloudellinen tilanne on lisdksi sellainen, ettel
lahitulevaisuudessa ole odotettavissa parannusta taloudelliseen tilanteeseen
(Velkaty6ryhmin muistio 1992,7). Keskeistd médritelmissd on, ettd tulot eivit riitd

velanhoitomenojen ja elinkustannusten peittdmiseen (Niemi-Kiesildinen ym. 1991,18).

Nykidnen ym. (1995, 17) ovat tutkimuksessaan péddtyneet puhumaan "maksuvaikeuksissa
olevista" tarkoittaessaan ylivelkaantumista. Talldin maksuvaikeuksissa olevien
kotitalouksien velkojen hoitomenot ovat ylittineet maksukyvyn. Téllaiseen
miiritelmddn Nykidnen ym. pddtyvit, koska ylivelkaantumisen késitettd on vaikea
maidritelld tdsmillisesti. Kirjoittajat huomauttavatkin, ettei timén hetkisen tietimyksen
pohjalta ole jirkevdd edellyttdd ylivelkaantumisen kisitettd kdytettivdn vain jossain
tietyssd yhdessd ainoassa merkityksessd. Eri tilanteissa ylivelkaantumisen késitettd
voidaan kdyttdd eri tavoin, kunhan se on perusteltua kussakin tilanteessa (mt.,18, kts.

myds Leskinen 1990).

Itse pdadyin mielestdni perustellusti tutkimuksessani seuraavaan ylivelkaantuneisuuden
madritelmiin. Katson kotitalouden ylivelkaantuneen, jos kiytettdvissi olevat tulot eivit
riitd elinkustannusten kattamiseen ja velanhoitoon tai jos velanhoidossa ilmenneet
vaikeudet johtavat omaisuuden realisointiin ja/tai se védhentdd huomattavasti
elinkustannuksiin kéytettdvissd olevia resursseja. Madritelméni perustana on se, ettd
kaikki haastateltavani ovat tunnistaneet itsensd termin "ylivelkaantunut" alle

suostuessaan haastatteluun.

2.3.1 Aikaisemmat tutkimukset

Ylivelkaantumista on tutkittu eri ndkokulmista. Useimmat tutkimuksista késittelevit
taloudellisia syitd ylivelkaantuneiden kotitalouksien médrdn kasvuun 1990-luvun alussa.
Aihetta on siis ldhestytty kansantalouden ja erityisesti kotitalouden taloustieteen
nidkotkulmasta. Toinen tutkimussuunta on ollut oikeuspoliittinen, jossa on tarkasteltu

velkajirjestelylain tarvetta ja sitd miten uusi laki on kdytdnndssd toiminut.
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Niemi-Kiesildinen ym. (1991) ovat tutkimuksessaan "Kuluftajien velkasaneeraus”
keskittyneet selvittimddn kotitalouksien velkaantumiseen johtaneita syitd seké
perustelemaan miksi Suomessa olisi tarvetta velkasaneerauslakiin. Samalla he
selvittivit velkasaneerauslakeja muissa maissa. He katsovat, ettd velkasaneerauslain
tuoma hyoty niin yhteiskunnalle kuin yksittdiselle kotitaloudelle on niin suuri, ettd

velkasaneerauslaki tulisi saattaa voimaan mahdollisimman pian.

Muttilainen (1991) tarkastelee syitd kasvaneeseen ylivelkaantuneiden kotitalouksien
madridn. Hin tulee sithen tulokseen, ettd velkaongelmien midrdn nousun takana on
rahamarkkinoiden lilan nopeasta vapauttamisesta seurannut lisddntynyt luoton
ottaminen, korkotason nousu ja asuntokauppojen romahdus. Runsas velkaantuminen ja
velkaongelma ovat sidoksissa toisiinsa, mutta Muttilainen huomauttaa, ettd velanottajien
on mahdotonta ennakoida kaikkia riskitekijoitd, jotka voivat aiheuttaa tulokatkoksia.
Titen ei ole yksinkertaista yhteyttd velanoton mdiérilld ja velkaongelmilla, vaan usein
tarvitaan jokin epdsuotuisa muutos, jotta yksityishenkild ylivelkaantuisi (kts. myds
Niemi-Kiesildinen ym. 1991). Suomen taloudellisessa tilanteessa tapahtuneet muutokset
johtivat kotitalouksien ylivelkaantumiseen ilman, ettd se olisi ollut kotitalouksien

ennustettavissa.

Vantaan velkaneuvonnan asiakkaiden taloudellisesta ja terveydellisesti tilanteesta tehty
kyselytutkimus paljasti hétkdhdyttédvidkin tietoja ylivelkaantuneiden kotitalouksien
tilanteesta (Nykédnen ym. 1995). Véhintddn kahdella kolmesta kyselyyn osallistuneista
kotitalouksista ei ollut varaa kidyttdd elinkustannuksiin velkajdrjestelyssd sallittua
summaa. Nilkdd oli ndhnyt 44% vastaajista ja yli puolet oli joutunut turvautumaan
toimeentulotukeen. Taloudellinen tilanne oli siten useimmissa kotitalouksissa
kestimitén. Ylivelkaantuminen aiheutti myds sosiaalisia ja terveydellisid ongelmia.
Kolmella neljistd oli mielenterveydellisid ongelmia itsearvion perusteella. Itsemurhaa
oli miettinyt joka kolmas ylivelkaantuneista. Koko videstoén verrattuna luku on
kymmenkertainen ja selvdsti korkeampi kuin koko maan toimeentulotuen saajilla.
Sosiaalista tukea oli saanut vain viidesosa maksuvaikeuksiin olevista kun vastaava luku
koko viestdssi oli noin puolet. (Nykdnen ym. 1991). Ylivelkaantumista johti siis

selvisti ongelmien kasaantumiseen.

Ylivelkaantuneista on tehty myo6s kvalitatiivisia haastattelututkimuksia. Numminen
(1996) haastatteli pro gradu -ty6tddn varten kuuttatoista ylivelkaantunutta. Niiden
haastattelujen pohjalta hidn muodostu ideaalityyppejd ylivelkaantuneista. Nimi
ideaalityypit olivat kriisiyhtyjd-yrittdjdt, rationalistiyrittdjat, takausvelalliset, perheelliset

asuntovelalliset,  ylitéithin  luottaneet = matalapalkkaiset  naisasuntovelalliset,
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kulutusvelalliset, naisen uhrautuvan roolin toteuttajat sekd hedonistiset 60-luvulla
syntyneet kulutusluottovelalliset. . Hén tuli siis tulokseen, ettd ylivelkaantuminen oli
miehille raskaampaa kuin naisille miesten menettdessd naisia herkemmin paikkansa

sosiaalisessa yhteisOssé.

Leskinen (1990) haastatteli kulutusluottovelallisia. Hin tyypitteli kahdeksan erilaista
luotonkdyttdjatyyppid. N4itd olivat innovatiiviset luotonkéyttdjét, julkisivukdyttdjat,
markkinoiden manipuloimat riskikuluttajat, materiaalisessa pakkotilanteessa olevat,
varakkaat kiteisostajat, varakkaat luotonk&ytdsta pidattiytyjét, pakosta vaatimattomat ja
vapaaehtoisesti vaatimattomat. Ndistd potentiaalisiin ylivelkaantuneisiin kuluttajiin hin
luki markkinoiden manipuloimat riskikuluttajat ja materiaalisessa pakkotilanteessa
olevat kuluttajat. Haastatellut sosiaalitoimen asiakkaat, jotka olivat hakeutuneet
asiakkaiksi juuri velkaongelman takia, hin jakoi kolmeen eri ryhméin. Nimé olivat: 1)
nuoret lapsiperheet, jotka olivat velkaantuneet kodin perustamisen, yliméd#rdisen
kulutuksen, ajoittaisen tulojen vdhenemisen ja helpon luotonsaannin vuoksi, 2) nuoret
kulutusintoilijat, jotka olivat velkaantuneet samasta syystd sekd 3) ongelmallisessa
tilanteessa  olevat  kuluttajat. Tdh&n ryhmididn Leskinen laski  eronneet,
alkoholiongelmaiset ja mielenterveyden hiini6istd karsivdt henkilst (mt.,95). Lisdksi
Leskinen tuli tulokseen, etteivét haastateltavat juuri olleet kiinnostuneita taloudellisista
asioista ja ettd heitd leimasi passiivinen asenne vapaa-ajan viettoa ja harrastuksia
kohtaan. Eldmi oli hyvin kotikeskeistd. Samoin hin alleviivasi, ettd kahdeksan
neljdstitoista haastateltavasta siirsi kaiken vastuun ylivelkaantumisestaan yhteiskunnalle

ja koko kapitalistiselle jarjestelmélle.

Jarva (1996) tutki kahden asunnon loukkuun jiineiti "uhreja". Tutkimuksen mukaan
haastateltavilla oli suuria taloudellisia vaikeuksia selviti arkipdivin elinkustannuksista.
Ylivelkaantuneilla oli tullut velkaongelman my6td "thmissuhdehaittoja”. Perheen
sisdiset suhteet olivat kérjistyneet ddrimmilleen ja ystdvien ja tuttavien kanssa vilit
olivat viilenneet. Perheissd koettiin voimavarojen riittimattomyyttd ongelmien edessi.
Kaikissa tapauksissa luottamus yhteiskuntaan oli mennyt seké turvattomuuden tunne oli

lisddntynyt voimakkaasti .

Ylivelkaantuneista on tehty useita pro gradu -tutkielmia (mm. Lappalainen 1993,
Alajarvi 1996, Vierimaa 1996). Tuloksina Kkirjoittajat ovat esittdneet, ettd
ylivelkaantuneet ovat vihentineet rajusti kulutusta, oppineet tarkkaan varojen kdytt66n

ja loytdneet uusia eldminarvoja kriisin my&ta.
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Kaikissa ndissd neljissd haastattelututkimuksessa (Numminen 1996, Leskinen 1990,
Alajérvi 1996, Jarva 1996) on paddytty yhteneviin tuloksiin. Vaikka kirjoittajat 16ytavit
erilaisia ylivelkaantuneiden ryhmié, nousevat samat teemat toistuvasti esille. N&ma
teemat Alajdrvi on tiivistdnyt hyvin seuraavasti: "Ylivelkaantumisen on todettu
aiheuttavan ihmisille taloudellisten ongelmien lisdksi vaikeuksia my6s muilla
eldménalueilla. Ongelmia voi ilmetd sosiaalisessa ja psyykkisessd hyvinvoinnissa sekd
fyysisessd terveydessi. Velkaongelmat heijastuivat vaikeuksina ihmissuhteissa,
mielialan laskuna, unettomuutena ja omat henkiset voimavarat tuntuivat
nittdmittomiltd. Toisaalta ylivelkaantumisen seurauksena asioiden tirkeysjéirjestystd oli
ruvettu pohtimaan uudelleen, toiset olivat 15yténeet itsestddn uusia piirteitd ja perhe-
elimille oli enemmin aikaa kuin ennen."(mt.,93) Haastateltavat olivat useimmissa
tapauksissa "piittineet selvitd". He olivat 16ytdneet itsestddn myds huumoria, sitkeyttd

ja iloisuutta, joiden avulla jaksoivat eteenpédin. My®s eldménarvot olivat muuttuneet.

Esitin ylld hypoteesini siitd, ettd ylivelkaantuminen aiheuttaisi turvattomuutta ja
heikentdd eliminhallintaa. Lukiessani aikaisempia haastattelututkimuksia nousi eteeni
monimuotoisempi kuva ylivelkaantuneista kuin mitd olin alunperin ajatellut.
Ylivelkaantuminen el ehkd sittenkddn tuonut vain turvattomuutta ja sosiaalisia
ongelmia. Palaan takaisin mainitsemiini haastattelututkimuksiin selventéékseni sitd mitd

muuta yhteneviistd 16ysin ylivelkaantuneiden puheesta kuin kasaantuneita ongelmia.

2.4 Toinen hypoteesini

Oletin siis 18ytdvini haastattelututkimuksista puhetta turvattomuudesta ja vaikeuksista
selvitd arjessa eteenpdin. Huomioni kiinnittyi kuitenkin yhteen haastateltavien puheessa
toistuvaan aiheeseen. Olen poiminut alle lainauksia aikaisemmista tutkimuksista, joissa

sama teema tulee mielesténi toistuvasti esiin ylivelkaantuneiden puheessa.

Jarva (1996) kysyi ylivelkaantuneilta mm. mitd he olivat oppineet kriisistd ja mitd
tulevaisuuden suunnitelmia heilld oli. Vastaukseksi hin sai seuraavia ajatuksia.
"Henkisten arvojen, henkisen pddoman ja eldmidnkokemuksen tdrkeyden ja aineellisten
toissijaisuuden. Vaikka omaisuus menee, tirkein jdi jdljelle. Koko nyky-yhteiskunnan
elimdnmuodon kestdmittdmyys on paljastunut entistd selvemmin."

"Materiaaliset arvot vihentyneet, yrittdd etsid muualta eliminsisaltéd."”

"Olemme miiritelleet eldminsuuntamme kokonaan uudelleen. Toimintamme kohdistuu
koko kulttuuriin ja itseen ja suuntautuu yhteiskuntaan."

"Kaikki minka perdssé on juostu on todettu turhaksi. Eletdén péivistd paiviin."
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"Tdarkedd on katto pddn pddlld ja olla tasapainossa itsen kanssa ja

tyokykyinen."(mt.,94,106)

Alajarvi (1996) kysyl miten arvot muuttuivat ylivelkaantumisen myotd. Vastaukset
olivat yhtenevii:

"He olivat kokeneet turhaksi kaiken sen mink4 peréissd olivat ennen juosseet..."

"Se on kaikkein tirkeintd, ettd ihminen huomais, ettei se raha loppujen lopuksi niin
olennainen asia tissi eldmassd ookkaan, ettd aika paljon enemmén thminen saa tastd irti
kun vihin niukemmin rahaa kdytettdvissi...ettd osaisivat ottaa semmosen kannan, ettd
keskittyisivit sithen henkiseen puoleen ja henkisiin arvoihin."(mt.,76,90-92)

"Jos vois sannoo niin minulla on eldmi paljon oikeemman tuntusta kun sillon ennen, ei
se oikein ihan semmosta realistista ollu tai se oli semmosta erilaista todellisuutta kun
timi, ettd timé on niin ku enemmdin sitd minun, mutta ehki se johtuu siitd, ettd on

kdyny tdmmdsid myllerryksid."(mt.,83)

Kun puhe siitd, kuinka "materiaaliset arvot olivat vahentyneet” toistui my6és Nummisen
(1996) haastatteluissa, aloin miettid mistd tdssd puheessa on kyse. Misti
ylivelkaantuneet puhuvat puhuessaan "henkisistd arvoista" tar "erilaisesta
todellisuudesta"? Miksi heididn mielestddn "kaikki minkd perdssi oli juostu" olikin

turhaa?

Ylivelkaantuneet ilmaisivat varsin selkedsti ajatuksen siitd, kuinka "asiat olivat
selkiintyneet". He niyttivdt tulleen varmemmiksi siitd, mikd oli tdrkedd ja
tavoittelemisen arvoista. Toisin sanoen voi katsoa ylivelkaantuneiden arvojen
muuttuneen. Mietin voisiko puhetta tulkita my6s vapautumiseksi jostakin. Mutta mitd
tuo 'vapautuminen' olisi ja mistd haastateltavat olisivat vapautuneet? Teema tuntuu
itsestdni epadmadriiseltd, hahmottomalta ja kaukaa haetulta. En tunnu saavan otetta siitd
mistd he puhuvat. Kuitenkin mielesténi ylivelkaantuneiden puheessa kulkee selkedsti

rinnakkain kaksi puhuntaa.

Tuomikoski ja Kortteinen (1998) huomauttavat, ettd tyottdmistd julkisuudessa
keskustelussa rakentunut kuva (surkea, ulosly6ty, huono-osainen) oli tutkimusten
mukaan empiirisesti vadrd (ks. mt.,13). Samoin he pohtivat, ettd jos osa viestdsti tottuu
elimidn ilman palkkaty6td, heiddn keskuuteensa todenniksisesti syntyy sellaisia
ajattelu- ja kayttdytymistapoja, jotka oikeuttavat ja normaalistavat heiddn poikkeavan

eldméntapansa (mt.,18-19).
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Mietin olisiko julkisuudessa annettu kuva ylivelkaantuneista (epdonnistunut,
epiluotettava, rahan kiyttédan ja eldmidinsd kykenemiton hallitsemaan) vadrd ja
yksinkertaistava. Vastaavasti, kun ylivelkaantuneet ovat pakosta syrjdssd kulutuksesta,
synnyttdisiké se uudenlaisia ajattelu- ja kdyttdytymistapoja, joilla he perustelisivat
itselleen eldmintapansa "paremmaksi" suhteessa aikaisempaan. Toisin sanoen he

asettautuisivat marginaaliin uusin argumentein.

3. Tutkielman toteutus

3.1 Tutkimusaineisto

Tutkielmani aineistona minulla on kahdeksan ylivelkaantuneen teemahaastattelua, jotka
tein  loka-joulukuussa 1998. Maiirillisesti tutkimusaineistoni koostuu noin
kahdestatoista tunnista haastattelunauhaa, jotka tekstiksi litteroituna on noin sata sivua

tekstig.

Haastateltavanani minulla oli kaksi asuntovelallista, yksi yrittdjd ja viisi takauksen
vuoksi ylivelkaantunutta. Enimmilldén velkaa oli ollut "useita miljoonia", véhimmilld&n
110 000 markkaa. Kolme haastatelluista oli velkajérjestelyn piirisséd ja yksi oli juuri
suorittanut loppuun viiden vuoden maksuohjelman. Yhdelld haastatelluista ei ollut endd

ollenkaan velkaa, mutta hin oli joutunut myymaééin asunnon takausvelkojen peitoksi.

Ammateiltaan  haastateltavani  olivat  Kkartanpiirtdjd, lehtori, luokanopettaja,
pankkivirkailija, piirtdjd, projektipdillikks, péadluottamusmies, terveydenhoitaja ja
yksityisyrittdji. Heistd kaksi oli tyokyvyttémyyseldkkeelld, kaksi eldkkeelld ja kaksi
ty6ttdmini.  Koulutustaustaltaan — haastatellut  olivat  keskikoulun  kdyneestd
yliopistotutkinnon suorittajaan. Heiddn keski-ikdnséd oli 52 vuotta. Neljd haastatelluista
oli naimisissa ja kolme eronnut. Yksi oli naimaton. Kaikilla paitsi yhdelld oli lapsia.
Yhdelld haastatelluista pienet lapset asuivat vield kotona. Yksi heistd asui nuorimman

poikansa kanssa alivuokralaisena entisessd asunnossaan.

Takaajien asema on tutkielmassani korostetusti esilld, silld heitd oli haastateltavissani
suurin osa (5). Jossain vaiheessa katsoinkin, ettd olisi ollut helpompaa keskittyd yhteen
ryhmiin ylivelkaantuneita, kuten esimerkiksi yrittdjiin. Aineiston analyysi oli
hankalampaa, kun haastateltavani olivat lahtSkohdiltaan erilaisissa tilanteissa. Niin

jilkikdteen nden kuitenkin, ettd ratkaisuni kerdtd haastatteluita sieltd mistd sain, toi
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minulle monipuolisemman aineiston. Sain my6s kattavamman kuvan ylivelkaantuneista
ja ylivelkaantumisen seurauksista. (vrt. Holstein & Gubrium 1995). Samalla havaitsin
haastateltavillani olevan samanlaisia kokemuksia riippumatta siitd milld tavalla he olivat

joutuneet taloudellisin vaikeuksiin.

3.2 Haastattelujen toteuttaminen syksylld 1998

Haastateltavin saaminen ei ollut helppoa. Ensimmiisen kerran yritin 16yt4a
haastateltavia maaliskuussa 1998 Kuopion ja Jyviskylidn velkaneuvojien kautta. Sovin
tuolloin velkaneuvojien kanssa, ettd he jakaisivat puolestani laatimaani kirjettd
asiakkailleen, jotka sitten ottaisivat minuun yhteyttd, mikdli he olivat halukkaita
osallistumaan tutkimukseen. Erityisesti Kuopion velkaneuvonnassa oltiin hyvin
avuliaita, jotta aineiston keruu onnistuisi. Aikaisempien tutkimusten pohjalta olin
tietoinen siité, ettei haastateltavia ollut helppo saada aiheen arkaluontoisuuden vuoksi.
Silti olin yllittynyt, etten saanut yhtikéin yhteydenottoa kolmeen kuukauteen. Tuolloin

jdddytin tutkielmani tekemisen puoleksi vuodeksi.

Ty6rupeamani jilkeen aloitin aineiston kerddmisen uudelleen lokakuussa 1998. Tillsin
otin yhteyttd Kuopion velkaneuvontaan, jossa oltiin jilleen valmiita auttamaan minua
vastaavalla tavalla kuin aikaisemmin. Kuopion velkaneuvonnan kautta sain lopulta
kaksi yhteydenottoa, joista toinen suostui haastatteluun. Tdman haastattelun jouduin
kuitenkin jéttiméin tutkielmastani pois. Tuolloin joulukuussa 1998 minulla oli aineistoa
jo liikaakin, jolloin p#dtin jattdd viimeisimméksi tekeméni haastattelun tutkielman
ulkopuolelle. Lisdksi tdssd haastattelussa minulle jdi velkaantumisen syy epéselviksi,

jolloin minua arvelutti ottaa tapausta mukaan tutkielmaan.

Syksylld 1998 otin yhteyttd Helsingin seudun nimettémiin velallisiin ry:hyn, jonka
toiminnanjohtajan kanssa sovin vastaavanlaisesta jdrjestelystd kuin Kuopion

velkaneuvonnan kanssa. Tité kautta sain melko pian kaksi haastateltavaa.

Loput haastateltavista sain "lumipallo” -menetelmélld. Olin kertonut tuttavilleni ja
sukulaisilleni pro gradu -tutkielmastani ja ettd olin etsimédssd haastateltavia
tutkimukseeni. Kysyin heiltd tunsivatko he ketdfin ylivelkaantunutta, joka mahdollisesti
suostuisi haastatteluun. Niin vilikisien kautta sain kolme haastateltavaa. Tuttavani,
jotka tunsivat ystdvipiirissddn ylivelkaantuneen, kysyivdt ensin puolestani heidédn

suostumustaan haastatteluun. Tdmin jilkeen sain henkilén nimen ja yhteystiedot ja
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sovin haastattelun ajankohdasta haastateltavien itsensd kanssa. Yksi haastateltavistani
tunsi kolme muuta ylivelkaantunutta, joilta kaikilta hén kysyi puolestani halukkuutta
osallistua tutkimukseen. Hin jopa jdrjesti haastateltavien tapaamiset puolestani
tietdessdin minun tulevan paikkakunnalle tiettynd pédivand tekeméddn hénen
haastatteluaan. Yhdesti haastateltavastani oli siis suurta apua aineiston keruu vatheessa.
Aineiston keruutavasta johtuen jotkut haastateltavistani voivat tunnistaa toisiaan

tutkielmastani. He ovat kuitenkin itse olleet tietoisia asiasta suostuessaan haastatteluun.

Haastateltavin nimet olen muuttanut. Vastaavasti mikdli heid4dn puheessaan tulee esiin
nimii tai paikkakuntia, olen muuttanut myds ne tai jéttdnyt kokonaan pois tekstisti.
Nidin haluan varmistaa, ettei yksittdistd ihmistd voida tunnistaa tutkielmastani.
Haastattelut olen tehnyt useilla eri paikkakunnilla kaupungeissa ja maaseudulla

Suomessa.

3.3 Haastattelujen kulku

Kuusi haastatteluista tein haastateltavieni kotona. Yhden haastatteluista tein
haastateltava tySpaikan ruokailutiloissa ja yhden kerran haastateltava tuli toisen
haastateltavan kotiin. Tilana tySpaikka oli haastattelun onnistumisen kannalta huonompi
kuin haastateltavien koti. TyOpaikalla oli aika ajoin toisia ihmisid ruokailemassa tai
kahvilla, mikd mielestdni jonkin verran hiiritsi haastattelua. Herdtimme hieman
kummastusta istuessamme nauhureinemme ruokailutilan nurkassa. Tosin haastateltavani
oli itse valinnut timin paikan, eikd toiset ihmiset tuntunut hinti itsed&n hairitsevin.
Kotona tehdyt haastattelut sujuivat rauhallisessa ympéristssd paremmin; mitd nyt
puhelimen soiminen, puolison tuleminen kotiin tai koirien komentaminen véliin
keskeyttiviit haastattelun. Namid seikat eivdt mielestdni héirinneet haastattelujen
etenemistd. Pikemminkin pdinvastoin. Lyhyet keskeytykset tekivdt tilanteesta

rennomman ja luonnollisemman.

Haastattelujen aluksi rupattelin hetken haastateltavieni kanssa siitd miten matkani meni
ja olinko ennen kiynyt paikkakunnalla. Lis&ksi kerroin kysymyksisténi, siitd mitd tutkin
sekd yleistd taustaa opiskeluhistoriastani. Usein minua odottikin kahvit, jotka joimme
rauhassa ennen varsinaisen haastattelun alkua. Ennen itse haastattelua oli hyvid
totuttautua hetken molemmin puolin tilanteeseen ja toisiimme. Yritin saada aikaan niin
viliténtd ja avointa tunnelmaa kuin mahdollista. Samalla toivoin selkedsti ndyttivini,
ettd arvostin haastateltaviani ja heidén kokemuksiaan ja etten milldéin tavalla ollut tullut
arvostelemaan tai tarkkailemaan heitid. Korostin ennen haastattelun alkua, ettei kaikkiin

kysymyksiin ollut pakko vastata, jos vastaaminen tuntui vaikealta tai vastenmieliselti.
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{

Haastattelut kestivit vajaasta tunnista kolmeen tuntiin. Keskimédrin haastattelut kestivit
puolentoista tunnin verran. Aikaa kaikki haastateltavat olivat varanneet riittdvésti.
Haastattelujen loppua kohdin havaitsin joidenkin kohdalla vasymystd ja kylldstymistd,
mikd olikin ymmérrettavdd yli tunnin yksinpuhelun jdlkeen, Lisdksi kysymykseni
tuntuivat muutamista haastatelluista saman asian toistamiselta. Joihinkin kysymyksiin

he vastasivat, etti "...niin kuin olen jo monta kertaa sanonut".
3.4 Haastattelumetodista

Allekirjoitan usein todetun seikan, ettd haastattelijaksi oppii haastattelemalla. Vaikka
olin aikaisemmin toiminut tutkimushaastattelijana, aiheen arkuus sai minut epdvarmaksi
haastattelujen suhteen. Varsinkin ensimmdiisten haastateltavieni kohdalla jénnitin
tilannetta. Miten saisin haastateltavani kertomaan kokemansa avoimesti ja luottamaan
minuun. Se millaisen aineiston saisin tutkielmaani varten, riippui tdysin Kyvyistini

toimia haastattelijana.

Holstein ja Gubrium (1995) huomauttavat, ettei ole sama millaiseksi tiedon vilittdjiksi
haastateltavat ajatellaan. Haastateltavat voidaan nihdd passiivisina tiedon haltijoina,
"vessels of knowledge", jotka kertoisivat tilanteesta rijppumatta samat kokemukset ja
saman tarinan kenelle tahansa. T#lldin haastateltavat ovat omaamansa tiedon raportoijia.
Itse nien kuitenkin Holsteinin ja Gubriumin tavoin, ettd olemme molemmat - sekd
haastateltava ettd haastattelija - mukana merkityksid tuottavassa prosessissa. Vastaajat
eivit ole piilotetun tiedon raportoijia, tiedon aarreaittoja odottamassa avaamista, vaan he
ovat tiedon rakentajia yhdessi haastattelijan kanssa (mt.,4). Haastattelijana heridtin
vastaajan oman eldminsi tutkijaksi; rakentamaan tapahtuneesta tarinaa, tuomaan esille
koherentteja kuvauksia, huomioita ja selityksid. Holstein ja Gubrium (mt.) puhuvat
aktiivisesta haastattelusta. "Active interview" ei ole mikiin metodi, vaan nimi viittaa
sithen, ettd haastattelutilanteessa molemmat osapuolet aktiivisestl tuottavat merkityksia.
Paikalla ei ole siten vain kysyjid ja kertojia, vaan olemme molemmat tapahtuneen
konstruoijia. Haastateltava ei ole ennalta miérittinyt kertomaansa, vaan tarina rakentuu
haastatteluprosessin vuorovaikutuksesta (mt.,14). Haastattelijana olen minulle vélitetyn

tiedon organisoija.

Haastattelunauhoja purkaessani huomasin selvisti haastattelujen paranevan kerta
kerralta. Ensimmiisessd haastattelussa seurasin turhankin orjallisesti avukseni
laatimaani kysymyslistaa. Kerta kerralta aloin luottaa enemmin itseeni ja tulin

rohkeammaksi kysymiin jatkokysymyksid sekd pyytdmiin vastaajia kuvailemaan ja
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selittimidn asioita tarkemmin. Opin pikku hiljaa haastatteluista niin, ettd tilanteet
alkoivat olla "aktiivisia haastatteluja". Toisin sanoen improvisoituja esityksid, jossa

haastattelijana ohjailin haastattelua viljien raamien sisilld (Holstein & Gubrium 1995).

Haastattelijana pyrin kysymyksilldni rohkaisemaan vastaajia tarkastelemaan asiaa myds
toisesta perspektiivistd, pohtimaan yhteyksid eri asioiden vililld sekd hahmottelemaan
kokemuksiaan kokonaisuudeksi. Johdattelin tietoisesti haastateltaviani tiettyjen
teemojen #irelle. Se, ettd ohjailin haastateltaviani, ei kuitenkaan tee aineistostani
vihemmin autenttista. Vastaukset heijastavat vastaajien todellista kokemusta yhtd
paljon kuin jos olisin kysynyt heiltd "neutraalimpia" kysymyksid. Nojaudun tdssd
Holsteinin ja Gubriumin nidkemyksiin siitd, kuinka haastattelu joka tapauksessa on

vuorovaikutuksen tulosta (mt.,46-51).

3.5 Miten haastattelut onnistuivat? -pohdintaa haastattelijan roolista

Tutkittavani olivat (luonnollisesti) hyvin erilaisia haastateltavina. He olivat
ylldttaviankin avoimia kertomaan tuntemuksistaan ja kokemuksistaan. Minulle jii
vaikutelma, etti he vastasivat hyvin suoraan ja rehellisesti kysymyksiini pitden
kuitenkin tarkasti tietyn rajan siind, kuinka l&helle pédstivit minut. Haastatellut
erittelivit tapahtunutta tarkasti ja analyyttisesti; joidenkin mielestdni jopa teoretisoiden
kokemustaan. He olivat suurelta osin hyvin runsassanaisia eikd minun tarvinnut
paljoakaan houkutella heitd pohtimaan ylivelkaantumisen eri puolia ja sen vaikutuksia

heidin eldmiinsa.

Vaikka jokainen haastattelu itsessdén oli erilainen, erottui kaksi haastattelua muista
poikkeavina. N#dm# haastateltavani olivat hyvin niukkasanaisia. Niille kahdelle
tairkedmpdd oli sen selvittdminen mitd oli tapahtunut kuin sen pohtiminen miten
velkaantuminen oli muuttanut heididn eldméaidnsd. Naytti siltd kuin heiddn energiansa
meni tapahtuneen tajuamiseen ("eihdn minulle ole voinut kéydd niin") eikd siitd
selvidmiseen. Tunsin myds, ettd minut tietoisesti pidettiin etddlld. Heitd oli vaikea
houkutella ajattelemaan déneen. Ndmi haastateltavani olivat myds niit4, jotka vastasivat
myd&nteisesti kysymykseen tunsivatko he, ettd taloudellisten vaikeuksien allakin tietyt

kulissit pitdd ylla.

Roos (1978) puhuu onnellisuusmuurista, jonka ihmiset rakentavat suojelemaan elimin
todellista ankeutta vastaan. Onnellisuusmuuri on se, johon haastattelija térmii
haastattelun ensimmadisessd vaiheessa ja jonka ldvitse hdn haastattelun kuluessa etenee.

Kortteinen (1982) pohtii onnellisuusmuurin = kisitettd kysyen mitdi ja miltd



25

onnellisuusmuuri oikeastaan suojelee. Siis suojeleeko onnellisuusmuuri yksiléd hdnen
oman eliminsi ankeudelta vai toisten tungettelevilta katseilta? Onnellisuusmuurin voi
katsoa kuvaavan yksityiseldmén sosiaalista puolustamista tai toisaalta psyyken sisiisid
defenssejd’. (mt.,297-299)

Itse pdadyin mieltdmédn haastatteluissa vastaan tulleen "onnellisuusmuurin" suojelevan
haastateltavien elam#in minun katseeltani. Kun joihinkin kysymyksiin ei haluttu vastata
tai osa kysymyksistd sai vélttelevin kommentin, kyse oli mielestéini tietyn itse
médritellyn yksityisyyden suojelemisesta. Katson, ettd tihdn yksityisyyteen ihmisilld on
my0s oikeus. Minun ei siis ollut tarkoituskaan ikdin kuin pédstd onnellisuusmuurin
toiselle puolelle. Se olisi tuntunut liialliselta tunkeutumiselta toisen, vieraan,
yksityisyyteen. Kun haastateltavani vield suuressa méirin kertoivat myds negatiivisista
tunteistaan hyvin suoraan ja peitteleméttd, katson haastatteluissa onnistuneeni

pddsemdidn juuri niin lahelle yksityisid kokemuksia kuin mielesténi on tarpeen.

Itselleni ristiriitaiselta tuntur kysyd ihmisiltd hyvinkin henkilokohtaisia ja vaikeitakin
asioita. Minusta tuntui, ettei minulla olisi ollut oikeutta tunkeutua ihmisten
yksityisyyteen tavalla, jolla koin sen tekevéni. Muistutin itsedni siité, ettd henkilét olivat
itse suostuneet haastatteluun. Itse haastattelutilanteessa useimmat suhtautuivat asiaan
hyvinkin vilittomaésti ja ldhtivit paljolti kysymysteni pohjalta myds miettimiin asioita,
selittdimédn tapahtunutta my®s itselleen ddneen. Ehkdpd kysymykseni muuttuneista
eldménarvoista, vapautumisesta ja siitd oliko velkaantumisesta kokemuksena mitdin
hyvédi, olivat sellaisia, joita haastatellut alkoivat miettid ja pohtia haastattelun kuluessa.
Korostan kuitenkin, ettd useimmista haastateltavistani huomasi selvisti, ettd tapahtunut
oli jo selitetty, mietitty ja puhuttu. (Piddn kuitenkin kiinni ndkemyksestd, ettd tarina
konstruoituu tilanteessa. Se mitd minulle Kerrottiin, kerrottaisiin eri tilanteessa eri
tavoin, eri sanoin, muuttaen jo merkityksid. "Todellisuus on koko ajan uudelleen
rakenteistumisen projektin alla" Holstein & Gubrium 1995,16) Jotkut palasivat
uudelleen lopussa aikaisemmin esittdmiini kysymyksiin, joihin juuri silloin eivit
osanneet vastata. Muutama haastatelluista ~mySs kommentoivat kysymyksidni:
"Tédmé&hén on kuin lyhytterapiassa” tai ettd "...td4 haastattelu olikin hyvi piste koko tille

asialle, ettd asia tuli kiytyd kokonaisuudessaan 14pi".

Ymmirsin, ettd haastattelu antol my6s haastatelluille itselleen jotain - eikd vain minulle

erinomaista aineistoa. Lisdksi monet haastateltavistani kokivat, ettd oli tirkeid tuoda

Téssa kohden Kortteinen tarkoittaa yksilén taipumusta sulkea liian raskaat ja vaikeat asiat
piilotajuntaansa. Tédssd psyykkisessd merkityksessd onnellisuusmuurin kisite tulisi ldhelle Freudin
yliminédn kisitettd (mt.).
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esille ylivelkaantuneiden tilannetta. Tutkielmani oli heille my&s vdyld tuoda julki omat
tarinansa vastapainoksi julkisuuden leimaavallekin kirjoittelulle ylivelkaantuneista.
Heidén mielestéién asiasta tuli puhua, sitd tuli tutkia ja stitd tuli keskustella. Muutamille
motiivina osallistua haastatteluun oli puhtaasti halu auttaa minua opinndytteeni

tekemisessd, ettd "tyttd pddsee valmistumaan". Kaiken kaikkiaan pidin haastatteluja

hyvin antoisina.

Suurimpana haasteena niden sen miten saan erotettua ja kerrottua sen olennaisen minkd
haastateltavieni puheesta kuulen. Ongelmani on, miten kykenen késittdméan tutkittavien
tapaa jdsentii maailmaansa ja tuomaan se perustellusti tutkimuksessani esille, kun
kuitenkin minun ja heiddn maailmat ovat niin kaukana toisistaan. Miten tavoitan tunnin
haastattelussa sen, mitd tulin hakemaan niin, ettd voisin todella véittdd ymmirtdneeni

mistd he puhuivat.

Kuitenkin - niin haastatteluhetkelld kuin nyt jilkeen pdin - koin ymmaértdvéni heitd;
heiddn ajatuksen loogisuutta kaikessa epitarkkuudessaan, sarkastisia huomautuksia ja
viliin minuun luotuja epéilevid silmiyksid. Katson tunnistaneeni jotain "omaani" heidén
puheessaan. Uskallan viittdd 16ytdneeni tarinan juonen, kokemuksia selittdvit tekijit (tai
sen osan, joka minulle paljastettiin). Mutta onko niin, ettd kykenen tulkitsemaan ja
tunnistamaan vain sen, minké tunnistan myds itsessini ja omassa kokemuspiirissini vai
pystynké todella nikemé&édn ja ymméirtdméén toisenlaista tapaa hahmottaa asioita? Siis
pystynké ymméirtdiméin haastateltavieni ndkemyksid niin hyvin, ettd pilkottuani
sanoman osiin se on silti vield tunnistettavissa. En tiedd padsinkd lahelle haastateltavieni
ajatusmaailmaa, sitd miten he késittdvit ja rakenteistavat eldmiddnsd, mutta toivon
tulkintani osuvan edes osittain oikeaan. Tuotan joka tapauksessa heididn "tietonsa'
omien kokemusteni l4pi. Mielenkiintoista olisi saada tietdd tunnistavatko he itse itsensi

tutkielmastani.

Kaiken kaikkiaan katson haastattelujen menneen hyvin tekemisténi virheistd huolimatta.
Minulla on runsas ja monipuolinen aineisto késisséni. Rikkaan aineistostani tekee juuri
haastateltavien erilaisuus niin taustoiltaan (so miten he velkaantuivat) kuin persoonina
(so miten asiat selitetdin). Mielenkiintoista oli huomata, ettd haastateltavieni
erilaisuudesta huolimatta 16ytyt my6s kaikkia yhdistdvid tekijoitd. Tatd tulen

myShemmin todistelemaan.

Siirryn seuraavaksi kisittelemadn kotitalouksien ylivelkaantumista
kansantaloudellisesta nékdkulmasta. Selvitdn kotitalouksien melkeinpd

joukkomittaiseen ylivelkaantumiseen johtaneita syitd rahamarkkinoiden vapautumisen,
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asuntomarkkinoiden muutosten ja korkotason vaihteluiden seurauksena. Tdméd kaikki

toimii tirkedni ja selittdvani pohjana aineistoni analyysille.
4. Ylivelkaantumiseen johtaneita syitd

Ylivelkaantuneet ovat ldhtdisin hyvin erilaisista tilanteista. Jokaisen ylivelkaantuneen
takana on oma tarinansa ja ylivelkaantumiseen johtaneet syyt vaihtelevat
tapauskohtaisesti. Kuitenkin yhtenevid syitd ja selittdvid tekijoitd voi helposti 16ytdd.
Kotitalouksien velkaongelma on uusi tissd mittakaavassa kuin mité se tdlld hetkelld on.
Takana tiytyy siis olla muita selittdvid tekijoitd kuin se, ettd kotitaloudet olisivat 1980-
~luvun  kulutushuumassa ottaneet lainaa kulutusjuhlan ylldpitdmiscen. Kidyn nyt
selvittimidn syitd ylivelkaantumiseen. Nojaan pitkdlti aikaisempiin tutkimuksiin
kotitalouksien  ylivelkaantumisesta;  erityisesti =~ Vesa ~ Muttilaisen  Kohti
luottoyhteiskuntaa (1991) antaa selkeéin kuvan talouspoliittisten linjausten vaikutuksista

yksittiisten kotitalouksien velkaongelman syntymiseen.

4.1 Ylivelkaantuneiden kotitalouksien miari

Ylivelkaantuneiden tai juuri lainanoton vuoksi taloudellisiin vaikeuksiin joutuneiden
kotitalouksien m#drdd on vaikea tarkkaan sanoa. Kuten aikaisemmin esitin
ylivelkaantumista ei ole tarkkaan maédritelty, jolloin epdselvdksi jda kuka oikein
lasketaan ylivelkaantuneeksi. Ylivelkaantuminen sindllddn ei rekisterdidy minnekéan.
Kotitalouksien midrd, joilla on merkintd hdiriostd luottotietorekisterissd ei riitd
kertomaan koko ylivelkaantuneiden madrai. Usein puhutaankin
"piiloylivelkaantuneista”, jotka eivit ndy missdédn tilastoissa (Muttilainen 1991,76).
Luottoa ottaneiden kotitalouksien méari tiedetddn, mutta se ei kerro onko kotitalouksilla

vaikeuksia maksaa velkaansa takaisin.

Ylivelkaantumisesta tuli Suomessa 1990-luvun taloudellisen laman aikana ongelma,
joka kosketti eri arvioiden mukaan 40 0008 - 150 000° kotitaloutta. Luku on vaihdellut
suuresti  1990-luvulla johtuen jo yksinkertaisesti laskutavasta; kuka katsotaan
ylivelkaantuneeksi. Muttilaisen (1998) mukaan laajimmillaan velkaongelmaisiksi

voidaan lukea ulosottovelallisten médrd, joka oli vuoden 1997 alussa 300 000

8Tilastokeskuksen mukaan 1990 ylivelkaantuneita perheiti oli 46 000, pari vuotta myShemmin 1992
tulonjakotilaston mukaan 52 000 (till6in ylivelkaisuus perustui omaan ilmoitukseen. Hyvinvointikatsaus
3/96.

STivari & Heinonen 1997, 44. Téssd luku ilmaisee viimeisen viiden vuoden aikana itsensd
ylivelkaantuneeksi kokeneita.
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kotitaloutta tai lihes sama midrd luottorekisteriin maksuhdirion saaneita henkil6itd
(sama 1997). Asuntovelallisista ylivelkaantuneita oli vuonna 1994 61 000, mutta
samaan aikaan 230 000 oli joutunut muuttamaan luottosuhdettaan!® (Timonen 1993).

Vuosina 1993-1998 loppuun mennessd noin 60 000 yksityishenkiléd on hakenut
velkajirjestelyyn (livari & Milkid 1999,12).

Ylivelkaantuneiden maiirdd on siis vaikea tarkasti miadrittad. Tarkeintd tissd kuitenkin

on tieto, ettd ylivelkaantuneiden kohdalla luku kulkee kymmenissé tuhansissa tai jopa

sadoissa tuhansissa. Kyseessi on siis joukko kotitalouksia - ei yksittéiset tapaukset.

4.2 Kotitalouksien luotonoton miira ja syyt 1980-luvulla

Tutkittaessa ylivelkaantumisen syitd. Tdytyy ensin kartoittaa syyt miksi kotitaloudet
ottivat  velkaa.  Poikkesiko  velanotto  aikaisemmista  vuosikymmenistd.?

Ylivelkaantuneita kotitalouksia on toki ollut aina, mutta miksi nyt 1990-luvulla niiden

maéird nousi ratkaisevasti.

Luottomarkkinoiden toiminnan lihtSkohtana on, ettd jotkut talousyksikét tallettavat
ylijiimivarojaan toisten lainattavaksi. Toinen luottojen olemassaolon peruste on, ettd
luottoa ottavan talousyksikén tarpeet hyddykkeiden tai palvelusten hankkimiseksi ovat
erilaiset eri ajankohtina. T4ll6in syntyy tarve ottaa velkaa. Velkaantumisella tarkoitetaan

siis vieraan p#ioman ottamista ja kdyttod. Mitd tarkoitusta varten kotitaloudet sitten

ottivat lainaa?

Kotitalouksien luotot voi jakaa seuraavasti: 1) asuntoluotot, 2) kulutusluotot
(kestokulutusluotot, opintoluotot ja muut kulutusluotot), 3) elinkeinoluotot. Suurin osa
1980-luvulla otetuista lainoista oli asuntoluottoja (59%). Muita luottoja otettiin
seuraavasti: kulutusluottoja (20%) ja elinkeinoluottoja (21%). Asuntolainat muodostavat

siis suurimman osuuden kotitalouksien luotoista. Asuntolaina onkin ylivelkaantumisen

syy yli puolissa tapauksissa (Iivari 1995,14).

Kotitalouksien velkaantumisaste nousi 1980-luvulla noin 50% tasolta selvisti yli
80%:iin vuoteen 1989 mennessd (Niemi-Kiesildinen ym.1991,4). Velkaantuneiden
kotitalouksien médrd ldhes kaksinkertaistui vajaassa kymmenessi vuodessa. Tami

kertoo osittain siitd, ettd kotitaloudet suhtautuivat luottavaisesti tulevaisuuteen. Toisin

10 uottosuhteen muuttamisella tarkoitetaan esim. lainojen yhdistimists, lisdvelan ottamista, lainan
Iyhennyserien lykk#dmistd tai maksuajan pidentdmistd, koron méérin alentamista tai erdéintyneen koron
pienentdmistd tai poistamista kokonaan.
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sanoen velkaa otettaessa tulostason uskottiin joko pysyvin ennallaan tai paranevan.
Velan takaisinmaksun Kkannalta olennaista oli, ettd velanhoitomaksujen osuus
kiytettivissi olevista tuloista on yli kaksinkertaistunut eli noussut noin 30%:iin. Tdma
teki kotitalouksista aikaisempaa haavoittuvampia tilanteissa, joissa jokin odottamaton
syy johtaa joko tulojen vdhenemiseen tai menojen kasvuun (ks. mt.,10-11). Eli

velanhoitomenojen osuus kiytettdvissd olevista varoista sitoi kotitalouksien taloudellista

liikkumavaraa.

Kotitalouksien velanoton midrd nousi siis 1980-luvulla. Kuitenkaan nousseella
velanotolla ja velkaongelmalla ei ole yksinkertaista syy-seurausyhteyttd (ks. Muttilainen
1991). Luotonoton m#drd ei suoranaisesti korreloi velkaongelmaisten midrédén, vaikka
runsas velkaantuminen ja velkaongelma ovatkin sidoksissa toisiinsa. Toisin sanoen ei
ole esimerkiksi mitdén tiettyd prosenttiosaa luotonottajista, joille velanhoidosta tulisi
ongelma. Kotitalouden velkaongelman syntymiseen tarvitaan jokin epdsuotuisa, ei-
ennakoitu muutos, joka johtaa vaikeuksiin velan takaisinmaksun kanssa. Korostan
muutoksen "ei-ennakoitavuutta", silld aikaisemmat sosiologiset tutkimukset
ylivelkaantuneista eivit tue mielikuvaa ovelista, petollisista ja maksuhaluttomista
velallisista (esim. Ramsey 1986a, 1986b, Numminen 1996). Samoin oma tutkimukseni
antaa varsin moniselitteisen kuvan ylivelkaantuneista eikd tue julkisuudessa annettua
kuvaa ylivelkaantuneista "kevytmielisind” kulutusjuhlijoina. Suomessa 1990-luvulla
ylivelkaantuneet kotitaloudet eivit yksinkertaisesti osanneet ennakoida niitd muutoksia,
joita tapahtui korkotasossa, ty6llisyystilanteessa ja kulutustasossa (yrittdjat). Ylipddtaan
1980-Iuvulla elettiin hyvin optimistista aikaa (Kiander & Vartia 1998,17). Siirryn nyt

tarkastelemaan niitd seikkoja, jotka yhdessé vaikuttivat velkaongelman syntyyn.
4.3 Kotitalouksien ylivelkaantumiseen vaikuttavia tekijoitd

4.3.1 Rahamarkkinoiden vapauttaminen

Rahamarkkinat olivat Suomessa pitempddn sdinndsteltyjd kuin muualla. Suomen
Pankki sidinnosteli markkinoita pddttdmalld talletus- ja lainakoroista. Korot pidettiin
matalina, mutta luotonannolle médrittiin  ehtoja, kuten pakollinen ennakkoon
sddstdminen. Lisdksi alhainen korkotaso asetti tiukat rajat luotonannon
kokonaismairille, mikd johti luottosddnndstelyyn. Sddnndstelyn tarkoituksena ja
tavoitteena oli pitdd korkotaso vakaana. Valuuttaliikkeitd rajoitettiin ja rahalaitoksille
annettiin menettelyohjeita luottojen myontdmisesséd (Raatikainen 1997, Muttilainen 191,
Kiander & Vartia 1998, 23-27). Rahamarkkinoiden sdinndstely patosi luotonantoa ja

luottojen ylikysyntd oli jatkuvaa.
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Luottomarkkinoilla vallitsi siis ylikysyntdd, kun rahamarkkinoita alettiin asteittain
vapauttaa 1980-luvulla. Yksityishenkilsiden luottoja koskenut sdénndstelyn purkaminen
kiynnistyi 1983. Tuolloin alettiin purkaa pankkien antolainauksen korkosddnndstelyd ja
samalla sallittiin yritysten pitkdaikainen lainanotto ulkomailta. Antolainauksen
keskikoron sidtelyn Suomen Pankki lopetti kokonaan elokuussa 1986. Vuodesta 1987
lihtien  keskuspankki  ryhtyi noteeraamaan markkinakorkoja lyhytaikaisten
kulutusluottojen viitekorkoina. Samana vuonna keskuspankki synnytti pankkien viliset
rahamarkkinat Helibor-korkoineen. Siirryttiin siis moderneihin, sdénndstelemattomiin,
rahamarkkinoihin. Vaikka markkinaehtoisten viitekorkojen kayttdé lisdéntyi
voimakkaasti 1980-luvun lopussa, niihin ei kuitenkaan siirrytty vilittomaésti. Vuoden
1988 alussa yli 90 % pankkien antolainauksista oli vield kiintedkorkoisia (vekselit) tai
sidottu peruskorkoon. Vasta vuonna 1992 yli puolet pankkien antolainauksista oli
markkina- tai primekorkosidonnaisia. (Aaltonen & Aurikko 1989, Aaltonen ym.
1994,24-33, Kiander & Vartia 1998, 56-57).

Vapaassa taloudessa luottomddrdd ei rajoiteta hallinnollisin toimenpitein, vaan
korkotason m#irdi rahan hinta ja luottojen kysynti. Nyt rahamarkkinoiden vapauduttua
kuka tahansa téysi-ikidinen, jolla oli sdannélliset tulot ja puhtaat luottotiedot vo1 saada
velkaa haluamansa maéédrdn. Luotonotto toimi tulojen jatkeena ja laajensi

kulutusmahdollisuuksia.

Timi vapaus ottaa ilman sddnndstely oli itsessddn perusteltua. Luottosdénndstely
patoutti markkinoita ja lisiksi siind voi ndhdi paternalistisia holhouspiirteitd kansalaisia
kohtaan. Lisiksi yrityspuolella sddnndstelyd oli opittu kiertdmain, joten silld ei ollut
sellaista merkitysti kuin aikaisemmin. Rahamarkkinoiden vapauttaminen oli myds
yhteydessi ajatukseen integroida Suomi lédnteen ja Euroopan unionin talouteen, jolloin
rahamarkkinoiden sdintely oli integraation esteend.(Kiander & Vartia 1998, ks. myds
Aaltonen ym. 1994,25-26)

Téytyy kuitenkin huomioida, ettd rahamarkkinat vapautettiin nopeassa tahdissa eiki itse
asiasta juuri keskusteltu julkisuudessa (Kiander & Vartia 1998). Samoin kotitalouksille
el syntynyt selvidd kuvaa siitd mitd seurauksia rahamarkkinoiden vapauttamisesta olisi

vaikkapa korkotasoon.

4.3.2 Luotonmyynti ja korkotason nousu

Uudessa kahlitsemattomassa tilanteessa luoton kysyntdd ei pankkien taholta haluttu
millddn tavalla rajoittaa korkotuoton ja myynnin vihenemisen pelossa. Pankit 1&htivit

ikdidn kuin kilpajuoksuun luotonottajien voittamisesta. Kilpailu luotonottajista johti
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sithen, ettd pankit mydnsivit myds katteettomia luottoja. Yksi haastateltavistani kuvaa

tilannetta luottomarkkinoilla seuraavasti.

Yr1j6: "Se oli ihan hullua aikaa niin ku mini tuossa alussa sanoin, niin siti
rahaa tydnnettiin, suoraan sanoen tuputettiin, ettd ottakaa, ottakaa,
ottakaa...ettd tuota...esimerkiks jos sanotaan nii...niin minusta oli kaiken
naurcttavinta tdméd sdistopankkitouhu. Meilld ei ollu siddstopankista
varsinaisesti lainaa, mutta meilld oli pankkitakauksia.--- Ja tota
sddstépankkisysteemi...mitd se oli..nehin tarjos melkein ilmaseksi niitd
pankkitakauksia. Et ne...meillékii tais olla (nimi)X:sta... niin itse tyrkyttivit,
ettd ottakaa ja hirveen pienelld korolla eihin siind kustannuksia ollu
oikeestaan mittdfin. No, otetaan ihmeelld jos tuollee, ettd takaavat. Tottakai,
kun pankkitakaukset oli melkein ilmaisia niin otettiin vakuutusyhtilti
takaisinlainausrahaa ja silla selvi...kdytettiin investointeihin."!1

Lainaa sai siis helpolla ja valoisat tulevaisuudennikymiit ja kiristynyt kilpailu nostivat

myds pien- ja keskisuurten yritysten investointien maira4.

Luottosddnndstelyn purkaminen vaikutti myds asuntoluottojen méirdn nousuun.
Asuntoluottojen kysyntd oli patoutunut ja nyt kysyntd padsi purkautumaan. 1980-luvun
nousukauden huumassa ihmisten  késitykset palkkatason kehityksestd ja
tydllisyystilanteesta olivat ehké liiankin optimistiset. Lainanottopditokset tehtiin ndiden

varmalta ja turvalliselta ndyttdvien tulevaisuudenodotusten valossa.

Rahamarkkinoiden vapautuessa keskuspankki ryhtyi noteeraamaan markkinakorkoja
kulutusluottojen viitekorkona. Lainat sidottiin tavallisimmin Heliboriin!2 ja lainankorko
seurasi markkinakorkojen vaihteluita. 1980-luvun ajan korkotaso siilyi kohtuullisena.
Tuolloin 1980-luvun lopulla huomattava osa kotitalouksien luotoista oli vield sidottu

peruskorkoon ja esimerkiksi asuntolainan ottaminen oli vield kannattavaa ja edullista.

Korko siis médrdsi uudessa tilanteessa rahan hinnan ja siditeli luotonottoa. Kuten
kuviosta 1 (liite 1) nikyy korkotaso nousi 1989 ja korot pysyivit korkeina aina vuoteen
1992 saakka (Kiander ja Vartia 1998,79-80). Yksin vuonna 1989 korot nousivat
puolenkymmentd prosenttiyksikkod ja 1980-luvun lopussa korkotaso ldheni 20%:a.
Korkotaso teki useille kotitalouksille mahdottomaksi selvitdi kuukausittaisista
maksueristd. Esimerkiksi 100 000 suuruinen kulutusluoton veron jilkeinen hinta kohosi
yksin vuonna 1990 1dhes 6% (Muttilainen 1991,39).

'N#imi tel-takaisinlainaukset olivat myés olleet korkosdinnostelyn piirissa.(Aaltonen ym. 1994),
12Helsinki Interbank Offered Rate. Viitekorko, jonka Suomen Pankki paivittiin julkaisee kuudelle eri
periodille. Se lasketaan suurempien valuuttapankkien sijoitustodistusten ostonoteerauksista.
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On arvioitu, etti korkotason nousuun yhtend syynid voi nzhdi Suomen silloisen
hallituksen ja Suomen Pankin rahapolititkka, joka pyrki suojaamaan markan arvon
laskua, mutta péityi pakkodevalvaatioon vuonna 1991 ja lopulta markan kellutukseen
1992. (Kiander & Vartia 1998, 121-137)

4.4 Haastateltavieni ylivelkaantumisen syyt

4.4.1 Asuntovelalliset

Kun ylivelkaantuneista kotitalouksista suurin osa on asuntoluoton vuoksi
ylivelkaantunut (Iivari 1995,14), ovat he siten tdssd tutkielmassa hieman aliedustettuja.
Tutkielmaani haastatelluista kaksi oli asuntoluoton vuoksi ylivelkaantunut. Toisella
asuntovelallisista lainanhoitokulut olivat tulleet ylitsepddsemattémiksi romahtaneiden
tulojen ja nopeasti kohonneiden lainankorkojen yhteisvaikutuksesta. Toinen oli jainyt
ns. "kahden asunnon loukkuun". Velkaa asuntoa varten toinen oli ottanut 300 000
markkaa ja toinen haastatelluista 500 000 markkaa. Molemmat olivat mitoittaneet velan
takaisinmaksun omien tulojensa mukaisesti, eikd takaisinmaksussa pitinyt tulla

vaikeuksia. N4in omaa tilannettaan selvittdi Jukka.

Jukka: "Asunnon hankinta (johti ylivelkaantumiseen AP), sitd varten otettiin
lainaa.--- Hankimme sitten velkarahalla asunnon, asunto-osakkeen tésti aika
ldheltd. Ja tuota sitten siind asuftiin vuoden péivdt ja sit hankittiin
omakotitalo edelleen tdysin velkarahalla. Laskelmien mukaan sen ois
pitdnyt sikdli onnistua, ettd sen asunto-osakkeen arvo oli suunnilleen sama
kuin sen omakotitalon mikd hankittiin. Mutta siind vatheessa sitten niméi
asuntokaupat tyrehtyi ja hinnat alko tippua elikd se oli than muutaman
viikon asia. Satuttiin sellaseen saumaan, etti vain muutamaa viikkoa
aikaisemmin kun olis néitd kauppoja ryhtyny tekeméin, niin siind ois voinu
kdyd4d hyvinkin, mutta nyt kdvikin silld tavalla, ettd siitd asunto-osakkeesta
el padsty eroon. Mitenkdhén se nyt...jotenkin on onnellisesti pyyhkiytynyt
mielestd ndd asiat...saattaa olla, ettd siind meni pari vuotta (myynnissd AP).
Vililld siind oli vuokralaiset, mutta joka tapauksessa niin tuota kahen
asunnon velat raksutti korkoo koko ajan. Korko oli jotain 13%. Ettd kahen
asunnon...se oli varmaan 100 000 vuodessa."

Korkojen nousi romutti useiden kotitalouksien suunnitelmat selvitd lainan
takaisinmaksusta. Korkotason nousun nosti kuukausittaisen koron niin suuriksi, ettei

lainaa itsessdan pystytty juuri maksamaan.

Kalle:"Eli jos lasketaan 6700 markkaa (lainanlyhennykset kuukaudessa AP).
Se on nomn kaheskyttuhatta vuodessa ja totuus oli, ettd lainat ei lyhentynyt
sind aikana ku kymmenentuhatta jotakuinkin. Kaikki loppu meni korkoihin.
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Ja siind on hyvid esimerkki et vuodesta yhdeksdnkymmentd muistaakseni
yhdeksisnkymmeneen kuuteen, kun mi laskin, niin me oltiin maksettu siind
vaiheessa  sitten..ei  oteta  siitdi  vuodesta  -88  ldhtien..niin
kolmesataakuuskyttuhatta oltiin maksettu pankille rahaa ja lainat oli
lyhentynyt sind atkana kuuskymmentituhatta.”

Samanaikaisesti my0s  tySttdmyysaste nousi  Suomessa  ennityskorkealle.
Tyottdmyysaste oli vield vuonna 1990 3,4%, mutta vuoteen 1994 mennessd se oli
noussut jo 18,4%:iin. Lipi 1980-luvun oli totuttu alhaiseen noin 3% ty6ttomyyteen.
(Kiander & Vartia 1998,112). Nyt 1990-luvulla uudelleen ty6llistyminen oli hyvin
vaikeaa - ja erityisen vaikeaa yli 50-vuotialle. Niinp4 tySttomyydestd seurannut tulojen
romahtamista oli vaikea paikata etsimdlld uuden tyonpaikan. Irma ja Kalle
ylivelkaantuivat tulojen romahtaessa ja korkotason nostaessa velkapdioman

hallitsemattomaksi.

Irma: "Sanotaan nyt niin, ettd olihan meilld velkaa, mutta ne oli hoidossa
kun meilld molemmilla oli tyS. Elikd se oli oikeestaan minun tySttomyys,
joka ratkas tilanteen. Ettd hin oli jo vuoden kerinnyt sairastamaan (aviomies
AP).--- Ja samana kesdnd, kun hén jéi eldkkeelle niin minulta mulla loppu
tyosuhde. Et tulot niin ku romabhti pienessi ajassa aivan."”

Kalle: "Oikeestaan se ldhti (paikkakunnan vaihdosta AP). Ja meilld oli sielld
(paikkakunta) sitten rakennettu omakotitalo, josta oli velkaa. Lahdettiin
kuitenkin asunnon vaihtoon. Saatiin pankista sitten lainaa sen verran, ettd
saatiin se erotus maksettua sen osakkeen ja omakotitalon vélilld ja tuota
alkuperénen laina oli siind vaiheessa kolmesataatuhatta ja korkoprosentti oli
jotain siind kymmenen prosentin luokkaa. Ja sitten kun iski tdd niin sanottu
lama péille, niin tulot 1dhti tippumaan tai oikeestaan ne 1&hti mulla jo vahin
aikaisemmin tippumaan, silldi mid olin (ammatti) ja palkka perustuu
pelkéstddn tdhdn keskituntiansioon, ettd sitd ei oikeestaan pysty tekemidn
mitdan semmosta urakkatyotd siind sivussa niin ku siithen asti oli tehny.
Todettiin vaan siind vaiheessa se, ettd mulla oli tulot tippunut 137 000:sta
117 000:een ettd noin kahdeksankymmenentuhannen pudotus ja sitten ldhti
nidd korot litkkeelle. Me todettiin, etti hetkinen meilldhdn on korot tilld
hetkelld 14,5% ja tuota oltiin sitd mieltd, ettd me el t4td kovin kauan katella.
Alettiin pankin kanssa neuvottelemaan sitten siitd, ettd jos me myytds tdd
asunto pois. Pankin vastaus oli, ettd kyl me voidaan antaa vdhén lisd4 lainaa,
ettd el tdssd mitddn sen kummempaa ole, ettd tddhdn mene hyvin tdi asia.
Mut sitten kuitenkin tehtiin péitds siitd, ettd kylld me nyt se myydéén ja
silld selvd. Muutettiin pois siitd asunnosta. Mentiin niin ku vuokralle ja
maksettiin vuoden ajan niin ku niitten kahdenasunnon kuluja. Myynti oli
silld hetkelld se, ettd jos ilmaseks ois antanu, niin joku ois saattanu ottaa,
mutta rahalla ei asuntoja saanu kaupaks millddn."13

!3Haastateltavani selvensivit myshemmin, ettd asuntomyyntia yritettiin vauhdittaa poismuutolla, siten
ettd asunto olisi heti tyhjd ja muuttovapaa.
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Pariskunta yritti myyntid ratkaisuna tilanteeseen, mutta romahtaneen asuntokaupan
vuoksi osaketta ei saatu myytyd. Samaan aikaan lainan myo6ntinyt pankki fuusioitui
toiseen pankkiin, jolloin lainat jaiddytettiin puoleksi vuodeksi. Tdméd tarkoitti 18%
korkoja lainoille. Tulojen romahtamisen vuoksi haastateltavani joutuivat ottamaan
pienempii lainoja maksaakseen asuntolainojen korot, jolloin maksettavat kuukausierit
nousivat entisestiin. Haastateltavani olivat koko ajan neuvotelleet tilanteestaan pankin
kanssa (ensin toisen sitten toisen) 16ytiddkseen ratkaisun takaisinmaksun jarjestimiseksi
niin, ettd he voisivat siitd selvitd. He olivat viisi vuotta ns. vapaaehtoisessa
velkajirjestelyssd, jolloin "pankki hyvin tarkkaan laski sen mitd meille voi jattdd rahaa

kiteen" ennen velkajérjestelyyn padsemistd.

Korkotason nousulla oli vaikutus asuntokaupan kehittymiseen 1980- ja 1990-luvuilla.
Asuntojen hinnat ldhtivit nousuun 1980-luvulla (ks. kuvio liite 1). Luottosdéinndstelyn
aikana syntynyt luoton ylikysyntd purkautui rahamarkkinoiden vapauttamisen
yhteydessi. Kotitalouksien luotonoton miérd kasvoi varsinkin asuntolainojen kohdalla
kun ennakkosddstimisvaatimus poistui. Tém# ndkyi asuntomarkkinoilla kysynnén
voimakkaana kasvuna mikd vastaavasti nosti asuntojen hintoja. Asuntojen hintojen
nousu vaikutti myds luottojen suuruuteen nostaen yksittdisen lainan méirdd. Voidaan
viittdd  asuntomarkkinoiden  ylikuumentuneen — 1980-luvun  lopulla.  Hinnat
yksinkertaisesti karkasivat pilviin. Asunnonostokyky laskikin tasolle, joka oli tyypillisti
kehitysmaille (Muttilainen 1991,38).

Korkotason nousu vaikutti viiveelld asuntomarkkinoihin. Korkea korkotaso hillitsi
lainanottoa, mikd vaikutti my®s asunnonostohalukkuuteen. Korkojen noustessa ja
tehdessi lainan takaisinmaksun entistd vaikeammaksi, useat yrittivit pdédstd asunnostaan
aroon. Asuntojen kysyntd oli kuitenkin lyhyessd ajassa romahtanut, jolloin tarjonta oli

kysyntdd suurempi. Néin tilannetta kuvaa asunnonmyyntid yrittdnyt haastateltava.

Saara: "Mie ajattelin, ettd kylld mie selvidn tdstd. Mie panen asunnon
myyntiin, mutta kas se lama tuli, asunto ei mennyt kaupaks, ihmiset eivit
enid uskaltaneet ottaa velkaa ja mulla oli kuusi vuotta asunto myynnissi."

Tuossa tilanteessa monet kotitaloudet ajautuivat pattitilanteeseen, josta ei ndyttdnyt
olevan mitdin ulospiisyd. Syntyl joukko kotitalouksia, jotka olivat ns. "kahden asunnon
loukussa" tai joiden selvidmiselle tilanteesta oli kiinni asunnon myynnistd. Téssd
kohden tdytyy huomauttaa, ettd Kotitalouksien kdisitys lainanotonriskistd perustui
kisityksiin lainanannon ja korkotason sddnngstelyn ajoilta. Tuolloin kotitaloudet eivit
vastaavalla tavalla ajautuneet velkaongelmiin eikd varoittavaa esimerkkid

markkinakorkojen vaikutuksista lainapddomaan ollut. Korkotason vaihtelun vaikutuksia
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lainanméi#rddn el osattu ennakoida. Varsinkin asuntolainan ottaminen oli aikaisemmin
nihty edullisena, silld 1970-luvun ajan inflaatio ja palkkatason nousu "s6ivét" lainan
edulliseksi. 1970-luvun negatiivisen koron!4 aikana muotoutunut yleinen késitys
asuntolainan edullisuudesta sdilyi uusissa oloissa ja korkosdidnndstelyn tottuneilla
luotonottajilla ei usein ollut kuvaa siitd, kuinka suuri velanhoitokustannuksia uudet
markkinaehtoiset korot saattoivat aiheuttaa (Asuntovelkatyéryhmén muistio 1994,2).
Junkan ja Pohjolan (1991) mukaan esimerkiksi 250 000 markan asuntolainan korko j&i
vield 1986-1989 alle nollatason, kun otetaan huomioon inflaatio ja korkojen
vihennysoikeus verotuksessa (mt.,23). Liséksi ilmapiiri luotonotolle tuli sallivammaksi
1980-luvun aikana (esim. Muttilainen 1991).

Kuluttajan Kkatsotaan tekevin taloudellisia péddtcksid sen mukaan miten he odottavat
taloudellisen tilanteen kehittyvdn sekd henkilgkohtaisesti ettd kansantalouden sisélld
ldhitulevaisuudessa. Siten lainanottajan on tdytynyt ajatella taloudellisen tilanteen
pysyvin vihintdin entisenlaisena tai parempana. Eldmad siis ennakoitiin ja ennustettiin
eteenpdin sellaiseksi, ettei lainanoton potentiaalinen riski realisoituisi. Liséksi monet
olivat laskeneet esimerkiksi asuntokaupoissa sen varaan, ettd jos lainanmaksussa tulee
ongelmia, asunnon voi aina myyda. Riski arvioitiin siis olevan hallittavissa tavalla tai

toisella.

Kukaan tuskin olisi uskonut, ettd seuraavanlainen lopputulos asunnonostosta ja 300 000

markan luotonotosta olisi mahdollinen.

Kalle: "Niin siitd kaheskyttuhatta pyd6reesti pois ja korot nyt tietenkii nehin
nyt sithen pitdi laskee mukaan (velkajérjestelyssd lainasta pois pyyhkiytynyt
osa AP). Than niin ku loppusysteemind pitdd sanoo ndin, ettd koko tdd
prosessi ku on kéyty ldpi, niin me ollaan pankille maksettu
alkuperiislainasta 300 000:sta niin 1 600 000:a ja meilld ei oo mit&én."

Molemmat haastattelemistani asuntovelallisista olivat pédsseet velkajdrjestelyn piiriin.
Jukka oli padssyt juuri viiden vuoden ohjelman loppuun, kun Kalle ja Irma olivat
haastatteluhetkelld juuri aloittaneet maksuohjelman toteuttamista. Molemmat maksoivat
takaajilleen ndiden maksettavaksi tullutta osuutta takaisin. Irma ja Kalle maksoivat
takaajan osuutta elinvarastaan takaajalleen. Jukka maksoi takaisin takaajan osuutta nyt

velkajérjestelystd pddstyddn palkkatuloistaan.

4.4.2 Yrittéjit

“myss Aaltonen ym. 1994,25.



36

Yksi ryhmd ylivelkaantuneiden joukossa on yksityisyrittdjdt. Koska monet
yksityisyrittdjit takasivat henkilgkohtaisella omaisuudellaan yrityksiensd lainoja,
yrityksen konkurssiin hakeminen ei poistanut velkoja. Yrittdjien kohdalla kyse oli joko
kotimaisesta luotonotosta, jolloin takaisinmaksuvaikeuksiin johti korkotason nousu ja
laman tuoma palveluiden ja hyoddykkeiden kysynndn lasku. Toisena velkaantumisen
syynd oli pien- ja keskisuurten yritysten ottamat ulkomaiset luotot, jolloin markan
devalvaation 1992 yhteydessd luotonmaiérd moninkertaistui. Haastateltavistani yksi oli

yrittdjd. Hin kuvaa silloista tilannetta tdhén tapaan.

Yrjd:"---irtinaista rahhaa oli sillon Suomenniemelld liikkeelld. Sitd sai ihan
tautisesti. Ei tarvinnu maksaa mittdén paljon tai jos tarvis , niin ei tarvinnu
mittddn takuita ja niin pois pdin. Niin se aiheutti...timid on nyt minun
mielipide, mutta kylld tim4 varmaan peilaa sitd kokonaistilannetta alalla
siind vaiheessa. Niin se tosiaan aiheutti paljon epitervettd kilpailua, ettd
siind vaiheessa hyvinvoineetkin yritykset joutuivat satsaamaan toimintaansa
lisd4 ja joutuivat tekemidn remontteja ja ottamaan rahaa lainaa, ulkomaista
rahaa tai mitd millonkii sattu olemaan ja parantamaan yrityskuvaansa ja niin
pois piin epiterveen kilpailun my6td. Kunnes siind sitten tdmé yleinen lama
naksahti niskaan ja kaikki ndmé devalvaatiot ynnd muuta miti oli, niin rupes
sille rahalla hintaa [6ytyméén. Ja niin siind kivi onnettomasti myds meijdn
osalta, ettd ja oli vierasta pddommaa paljon ja se rahan arvo kun muuttu
mikski muuttu, niin siindpd ei oikeestaan muuta ku hukka peri.---. Kylld se
tuli tdytend ylldtyksend...siis slind vaiheessa tdytend ylldtyksend, ku ne rupes
sitten..Suomessa sillon ku se tilanne muuttu mikskd muuttu..niin tuli
tiytend ylldatyksend sillon. En mikk#in talousnero oo, ettd oisin osannu
ennakoida, ettd mitenkd tulee kdymiin.---Ettd en suon surminkaan misséin
vaiheessa yrittdjén ollessa kuvitellu, ettd mulle kdvis ndin. En, en koskaan.--
-Mini osasin hoitaa...olin kuitenkii ammattitaitonen yrittdjd siind mielessd,
ettd osasin hoitaa oikeessa balanssissa henkilokunnan k#yt6n ja kaiken..."

Useat pien- ja keskisuuret yrittdjdt olivat lisdksi ottaneet ulkomaista lamnaa sen
halpuuden vuoksi. Markan kellutus ja devalvaatio saattol nostaa lainapddoman
kolminkertaiseksikin. Tdssdkin luotonottajan odotukset markasta vakaan valuuttana
loivat luottavaisen tilanteen edullisen ulkomaisen lainan ottamiseen. Sekd hallitus ettd
Suomen Pankki vakuuttivat pitkdén, ettei markkaa tultaisi devalvoimaan. (Kiander &
Vartia, 1998,127)1516

I5Pankkituen vaikutuksia yrityskonkursseihin on spekuloitu julkisuudessa (YLE 1
Pankkien uhrit). On arvioitu, ettd hallituksen p#dtds taata pankkien luottotappiot
pankkituen muodossa kiihdytti pien- ja keskisuurten yritysten konkurssiaaltoa 1990-luvun
alussa. Koska luottotappiot oli taattu, irtisanoivat pankit yritysluottoja, vaikka monissa
tapauksissa vaikeiden aikojen yli olisi voitu sinnitelld, jos lainojen takaisinmaksusta olisi
neuvoteltu.

16Ennen lamaa 2000-3000 yrityst4 haettiin vuosittain konkurssiin. Laman aikana luku nousi moneksi
vuodeksi 4000-7000:een. Kiander & Vartia 1998,134).
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4.4.3 Takaajat

Haastateltavistani suurin osa painiskeli velkaongelman kanssa taattuaan sukulaistensa
tai ystiviensid lainan. He olivat taanneet aviomiehensi, lapsensa, sukulaistensa ja
ystdvien asunto- ja yritysluottoja. Yhdelld haastatelluista tilanteen laukaisi avioero,
jossa hin joutui osavastuulliseksi miehensd yrityslainoista. Kahdella haastateltavistani
oli myds omaa asuntolainaa, jonka takaisinmaksussa tuli ongelmia vasta kun

takausmaksut lankesivat péille.

Takauksella tarkoitetaan velkojan ja takaajan vilistd sopimusta, jolla takaaja sitoutuu
vastaamaan kolmannen osapuolen eli pddvelallisen velasta. Takaus voidaan rajoittaa
tiettyyn markkamdirddn ja saman velan voi taata useampi takaaja yhdessd. Erittelen

seuraavassa eri takausmuotoja. Késittelen tdssd vain henkilstakauksia.

Laillinen takaus on luonteeltaan toissijainen: takaaja joutuu maksamaan takaamansa
velan vain, jos velallinen itse ei kykene sitd maksamaan. Omavelkainen takaus sitd
vastoin tarkoittaa, etti takaaja vastaa velastaan kuin omastaan. Tdmé tarkoittaa myds
sitd, ettd velkoja voi velan erddnnyttyd perid saataviaan takaajalta kdfintyméttd ensin
velallisen puoleen. Kiytinnossd takaus on melkein aina omavelkainen takaus.
(Saarnilehto 1994,808-809). Jos takaaja joutuu maksamaan velan tai osan velasta,
hdnelle syntyy takaustumisoikeus pédvelallista kohtaan (mt.,811). Samaa velkaa
taanneiden vastuu on solidaarista eli yhteisvastuullista: jokainen takaaja vastaa yksin
koko velan maidrdstd (Takaustoimikunnan mietinté 1996,12). Kiytdnndssd
takausvastuuseen  sitoudutaan  allekirjoittamalla  pankissa  takausta  koskeva

sitoumuslomake.

Henkilotakaus on pankille keino saada velanantamiseen liittyvélle riskille takaus silloin
kun velallisella ei ole realisoitavaksi kelpaavaa omaisuutta. Henkildtakauksen onkin
katsottu mahdollistavan lainanoton myds ryhmille, joilla ei muuten tdhdn olisi
mahdollisuutta. Tami on otettu huomioon myds takauslainsddddntdd valmisteltaessa
(Takaustoimikunnan mietintd 1996,8). Henkil6takauksen mahdollistamisesta voi katsoa
hyétyvin koko kansantalouden, silld siind mahdollistetaan velallisen elin- ja
kulutustason nousu ilman ettd velanmyontdjd jid ilman vakuuksia, jotka ovat velan
myo6nnon edellytys.(Kivivuori 1996,201)

Pankkiyhdistyksen kyselyn mukaan vuonna 1996 takauksen antajia oli 14%
kotitalouksista. takausten mddrd on jonkin verran laskenut mm. luoton ottamisen ja

takaamista kohtaan tunnetun epdluulon lisdidnnyttyd. Lainanotto laski 1990-luvun alussa
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my®s koron nousun my6td, mikd luonnollisesti korreloi takausten médrddn.
Pankkiyhdistyksen kyselyssd (N=207) kartoitettiin myds kenen velkaa tavallisesti
taattiin. 30% ilmoitti taanneensa lapsiensa tai lapsenlapsen lainaa, 43% puolison tai
muun sukulaisen lainaa ja 20% muun kuin sukulaisen lainaa. Taattu velka oli
useimmiten asuntovelkaa (35% takauksista). Yritysvelkaa oli taattu 26% tapauksista ja
19%:ssa tapauksista oli taattu kulutusluottoa. Lapsille ja lapsenlapsille annetuista

takauksista 56% koski asuntovelkaa. (Kivivuoren mukaan 1996,193).

Takausvelallisista vastuuseen oli joutunut vuoden 1990 jilkeen 7% takaajista. Kyse on
siis edelleen pienestd médrdstd, vaikka takausvastuuseen joutuneiden miérd onkin
kasvanut 1990-luvun ajan. Témi ndkyy mm. takausriitojen méirdn huimasta noususta
1990-luvun alusta alkaen (Kivivuori 1996,194).

Haastateltavistani kolme oli taannut yritysluottoa, yksi asuntolainaa ja yksi
kulutusluottoa. Keskivertotakaajasta haastateltavani poikkeavat siind, ettd vain kaksi oli
taannut sukulaisensa lainaa. Toinen (tietdméttddn) entisen miehensd yrityslainaa ja
toinen poikansa asuntolainaa. Tosin poikansa taannut oli takaajana myds ystdviensd

asuntolainassa. Loput kolme olivat taanneet ystivinsé lainaa.

Kaikilla haastateltavistani takausvastuu oli tullut ylldtyksend. Kukaan ei ollut tiennyt
velallisen todellista tilannetta ennen kuin pankista oli tullut ensimméinen
maksumddrdyskirje. Poikkeuksena tdstd oli yksi haastateltavani, joka tiesi koko ajan
poikansa taloudellisen tilanteen. Hén oli kuitenkin ollut myds tuttaviensa asuntolainan
takaajana ja tdstd lainasta takausvastuun lankeaminen maksettavaksi oli tullut

ylldtyksena.

A: "Mitki asiat johtivat velkaantumiseen?"

Saara: "Mulla tuli kaikki sillon vuonna -91. Mind olin sillon eronnut ja
miehelld oli firma. Se oli kommandiittiyhtié ja mind olin se ky. Mies oli
saanut pankilta velkaa, mind en tiennyt néistd veloista. Pankki oli antanut
vekselivelkaa kommandiitti yhtion kautta. Ja siind erossa pankki vaati nditd
velkoja pois ja mind jouduin maksamaan siind kun tietysti osuutettiin kaikki
niin sen miehen osuuden niin pankille velkana ja ajattelin sillon, etti...Siind
jdi sillon vield satatuhatta sitten sen yhtion velkoja asuntoon kiinnitettyni ja
me oltiin erottu kolme kuukautta aikaisemmin, kun sitten tid mies kuoli. Et
ndd jdi sitten satatuhatta asuntoon kiinnitetty velka ja sitten jdi vield tdd
sataviiskymmentétuhatta siind erossa, mind mini olin maksanu pankille niin
ne jdi niin ku mun velaks eli yhteensd kakssataaviiskyttuhatta. Ja mind
aattelin, ettd kylld mind selvidn tdstd, ettd mind paan asunnon myyntiin,
mutta kas se lama tuli, asunto ei mennykkdin kaupaks, ihmiset ei endi
uskaltaneet ottaa velkaa eikd uskaltaneet ostaa asuntoja. Ja mulla oli kuus
vuotta asunto myynnisssi. Koko timén laman ajan ja mulla oli kuus vuotta
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aikaa olla toissd ennen eldkkeelle jaéntid. Et mind maksoin joka tilistd...kaks
tuhatta jii kitteen ja mind maksoin sitd velkaa ja se meni melkein korkoihin,
kun oli viistoista viiva yhekséntoista prosenttii oli korot siitd lainasta."

A "Kehittyikd tilanne véhitellen vai tuliko se tdytend ylldtyksend?"

Sirpa: "Oman pojan tilanne sehin mulla oli sillee tiedossa, siitd mind en nyt
niin kauheesti. Sen mind otin ilman muuta itselleni; siind mi en sen
kummempia toimenpiteitd tehnykkédén. Ettd se asunto myytiin (pojan asunto
AP) ja se mikd jdi se tappio niin mind ilman muuta sen rupesin maksamaan.
Otin niin ku omaks velaks. Sitten se, ne vieraat henkil6t niin niitd kirjeitd
tuli pikku hiljaa. Niitd tuli ehkd kakskii vuotta aina niitd maksukehotuksia,
mutta sitten ne kuitenkii aina niitd maksoivat. Pankki ei ryhtynyt sen
kummempiin toimenpiteisiin. Mutta sitten lopputulos oli kuitenkii se, etti
heilld oli velkaa yli miljoona ja sitten maksettua omaisuutta ei ollu mitdin.
Ettd se asuntokin oli sillee, ettd siitd oli maksettu vaan korkoo siitd velasta,
mikd oli mulle tietysti ylldtys sekin. Ja toisaalta sillon olt asuntojen arvot
alakantissa, ettd sitten kun se meni viimeistdin myyntiin, niin nehén ei taas
saaneet edes sitd mikd olis ollu sillon, kun ne sen hankkivat se hinta. Siiti
jai paljon enemmin velkaa, ku mihin summaan mind olin ruvennu
kolmestaan. Meitd oli niin ku kolme takaajaa, mutta tuota nidi kaks muuta
oli vield velkajdrjestelyssd. Elikkd mini olin ainut, joka jdi sitd maksamaan
tai se oli pakko, ku mulla oli omaisuutta. Ettd jos min sitd halusin koettaa
pitdd, niin minun oli pakko maksaa. Enkd mind ruvennu siitd riiteleméin
siitd asiat, kun ajattelin, ettd siitd kasvaa kuitenkin korkoo koko ajan. Voi
olla, etti se tulee aina vaan kalliimmaks."

Miksi haastateltavani sitten olivat taanneet sukulaistensa tai ystdviensd lainoja.
Takauksen antajahan ei takauksessa hy&dy mitddn, vaan ottaa padvelallisen veloista
vastuun. Takaamiseen syyksi haastateltavani ilmoittivat yksinkertaisesti luottaneensa
velanottajaan, ettd nidmid pystyivit selviytymidn velan takaisinmaksusta ongelmitta.

Takauksen avulla katsottiin pystyttdvédn auttamaan hyvad ystivii tai sukulaista.

Kari: "No, se ldhinni vaan se, ettd ma aattelin, ettd enhdn mi oikeestaan voi
siitd poiskaan jattdytyd, jos jatkét kuitenkin uskovat, ettd he pystyvit tdmin
hoitamaan. Ja kun on vaan se 700 000:a niin mi aattelin, ettd kun varaston
arvo on niin paljon suurempi, niin kylld nyt...kylld se tulee hoidettua. Koska
mi sen tiesin, ettd ne myy hyvin. Sitd mé en tiennyt mitenk4 kauheen...siitd
mulla ei ollut selvdi kuvaa, miten ne torsis sitid rahhaa. Sitihidn mi en sitten
tiennyt. Oisinhan mind voinu saada tietoon, jos mi olisin halunnut, mutta..."

Sirpa: "Sillon oli selvésti semmonen buumi menossa yleensdkin, sen
vaistos, ettd tuntu, ettei ilkee olla takaamatta."

Venla: "Se oli varmaan semmonen, ettd en mind yhtidin epirdiny tai ajatellu.
Ettd hédd oli minun ystévitédr ollu jo ja oltiin mielestdni niin ku sillee...niin
ku nyt aikuiset ihmiset, ettd sitd luottaa. Luotin siihen tai en niin ku
ollenkaan tajunnu sitd hinen tilannettaan ja ihan aattelin, etti joo mikis
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siind. Niin ku se nyt oli semmonen tavallaan semmonen muodollisuus.
Tottakai tuommonen vakituisessa tydssi ja ihan paremmin kuin itse
ansaitseva henkild niin tuota...aattelee, ettd hdnhin hoitaa sen ilman muuta,
ettd vaikka tiesin, ettd hdnelld nyt jotain on. Siis sellasia...olihan hdn sanonu,
ettd jotain on, ettd on muitakii lainoja, mutta et sitd...Sitd aatteli, ettd no
mikis, ettd kylldhdn mind nyt voina, ettd kylld hin sen hoitaa. Hinelld oli
selvit suunnitelmat. Hén esitti mulle suunnitelmat miten hin lyhentid ja
maksaa sen pois.”

Takauksen antaminen perustui siis tietoon, joka koski a) velallisen taloudellista
tilannetta ja b) velallisen luonnetta. (vrt. Kivivuori 1996, 195-197). Taattavan
taloudellinen tilanne katsottiin vakaaksi ja hyviksi, mutta ennen kaikkea pédvelallisen
sanaan luotettiin. Takauksen antamisen syynd voi lisiksi ndhdd yleisen altruismin.
Takauksen antamisesta katsottiin my0s olevan vaikea kieltdytyd. Kieltdytyminen

koettiin pyytdjan luotettavuuden kyseenalaistamiseksi.(vrt. mt.,195-197)

Kivivuori (1996) on tarkastellut takausta sosiaalisena suhteena antropologien, erityisesti
Marcel Maussin (1990), kehittimin lahjateorian avulla. Lahjojen vastavuoroinen
antaminen on sosiaalisen siteen ilmaisemisen ja uudistamisen tapa (Mauss 1990,
Kivivuoren 1996,202 mukaan). Kivivuori nidkee takauksen lahjan antamisen modernina
muotona. Takauksen antaminen on merkki luottamuksesta toiseen ja samalla sosiaalisen
siteen vahvistamista. Takauksen antamisen voi ndhdd keskindisen luottamuksen

todentamisena, luottamuksen julkilausumisena.

Niin takauksen pyytdminen kuin siitd kieltdytyminenkin voi olla vaikeaa. Takausta
pyydettdessd itse asiassa pyydetddn lahjaa, mikd ei kulttuurillisesti ole suotavaa.
Kivivuoren tulkinnan mukaan kieltdytymisen vaikeus ilmentdd velvollisuutta ilmaista
sosiaalinen side lahjalla (mt.,202). Itse nden kyseessd olevan myds halu osoittaa
luottamustaan toista kohtaan (velvollisuus?). Vaikka haastateltavistani osa olikin jossain
vaiheessa epdillyt velallisen kykenevyyttd hoitaa raha-asioita, takauksen antaminen
koettiin juuri luottamuksen osoituksena pidédvelallista kohtaan. Luottamusta toiseen ei

haluttu kyseenalaistaa.

Haastateltavieni takaajien kohdalla voisikin puhua sokeasta luottamuksesta; he eiviit
yksinkertaisesti uskoneet, ettd vastuu voisi realisoitua. Riskig, jota takaamiseen liittyy ei
pidetty todellisena. Silld jos takausvastuun maksamista olisi todella pidetty

mahdollisena, olisi myds oltu selvilld omasta taloudellisesta kyvystd kantaa vastuu.

Toisaalta on muistettava, ettd takaus koettiin myds muodollisuutena eivitkd kaikille

takauksen velvoitteet olleet selvilld allekirjoittaessa takaussitoumusta. Yhdelle
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haastatelluista oli ollut ylldtys se, ettd hén yksin vastasi koko takaussummasta eiki vain
yhdestd kolmasosasta siitd muiden takaajien ollessa varattomia. Yksi haastateltavistani
el tiennyt olevansa aviomiehensd yrityslainojen suhteen maksuvelvollinen. Lainat
tulivat ilmi ja osittain maksettavaksi vasta avioerossa. Yksi haastateltavistani oli
tuontiluoton takaajan, joka hénen tietimittddn oli muutettu seitsemén vuoden lainaksi.
Kaksi haastattelemistani takaajista oli joko vienyt asian tai yrittdnyt viedd takausta

oikeuteen petoksena. Kumpikaan ei ollut saanut puoltavaa oikeudenpaétosta.

Takauslainoja on viety oikeuteen. 1990-luvun aikana huomattavasti entistd enemmén.
Tam4 tietysti korreloi otettujen lainojen, takausten ja ylivelkaantuneiden méérin nousun
kanssa. Kun pasvelallisilla tuli vaikeuksia lainan takaisinmaksun kanssa, my&s takaajat
joutuivat entisti useammin maksajiksil?. Se, ettd takauskiistoja on viety oikeuteen
entisti enemmin kertoo myds siitd, ettei takausvastuun velvoitteista useinkaan oltu
selvilld. Takaajat olivat joissain tapauksissa kysyneet velkaneuvonnassa mahdollisuutta

sanoutua irti takauksesta.

7Takausten kautta kotitalouksien velat siirtyivit eteen pain, mikd pahensi maan velkadeflaatiokierretti
(Kiander & Vartia 1998,131). Niin myds takausvastuilla oli myés kansantaloudellista merkitysti.
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II OSA

5. Johdannoksi aineiston analyysille

Olen edelld selvittinyt syitd, jotka johtivat haastateltavieni ylivelkaantumiseen. Olen
samalla  kartoittanut  niiti talouspoliittisia  linjauksia ja muutoksia Suomen
kansantaloudessa  1980- ja  1990-luvulla, jotka  selittdvdt  kotitalouksien
joukkoylivelkaantumista lagjemmin. Olen siis pyrkinyt liittdm#4n haastateltavieni
ylivelkaantumisen laajempaan kontekstiin. Témid kaikki toimii olennaisena perustana

sille puheen analysoinnille, jota seuraavassa tulen tekeméain.

Olen jatkossa jakanut aineistoni analyysin kahteen péddkohtaan: a) haastateltavieni itse-
identiteetin muutokseen ja b) heiddn muuttuneeseen suhtautumiseensa yhteiskuntaan.
Ensimmaiisen osan keskeisid teemoja ovat kuluttajuus ja eliméanhallinta. Toisessa osassa

tulen purkamaan aineistoani luottamuksen ja tilan politisoinin késitteiden avulla.

Aloitan aineistoni analysoinnin esittdimilld ajatuksen eldmdstd tarinana. Siirryn sen
jilkeen kuvailemaan haastateltavieni taloudellista tilannetta ja elintasoa ennen ja jidlkeen
ylivelkaantumisen. Selvitdn siis miten ylivelkaantuminen konkreettisesti muutti
haastateltavieni eldmid. Tdssd yhteydessd otan esilld kuluttajuuden itse-identiteetin
tuottamisen paikkana. Koska ylivelkaantuminen tuo mukanaan myds psyykkisid ja
sosiaalisia vaikeuksia, kisittelen myds laajasti maksuvaikeuksiin ajautumisen
vaikutuksia tutkittavieni jaksamiseen ja thmissuhteisiin. Analyysini ensimméisen osion
lopuksi pohdin haastateltavieni ajatuksia kulutuksesta, "paremmasta eldmésti" ja uuden

tilan hallinnasta.

6. Eldmi tarinana

Kaikki haastattelemistani olivat kokeneet ylivelkaantumisen hyvin vaikeana ja raskaana
tapahtumana elimdissddn. Kisitdnkin ylivelkaantumisen johtavan kriisiin, joka vaatil
pitkillistd prosessointia, pohtimista ja eldmin uudelleen jérkeistamistd. Huolimatta
haastateltujen erilaisista taustoista ja erilaisista velkaantumisen syistd, heidin

puheessaan voi ndhdd samat suuntaviivat.

Lukiessani aineistoani uudelleen ja uudelleen ldpi, huomasin, etteivit haastateltavani

vain antaneet vastauksia asettamiini kysymyksiin. Pikemminkin he rakensivat
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puheessaan kertomusta, narraatiota, tapahtuneesta. Puheessa kulki mukana metatason
juoni. Aivan kuin haastateltavani olisivat kertoneet minulle tarinaa ylivelkaantumisesta.
Haastattelutilanteessa  haastateltavani  konstruoivat kokemuksensa kertomuksen
muotoon. He esittivdt tapahtuneclle tausta-asetelman, loivat selityksid ja tiivistivit
kertomansa "tulokseksi". Toisin sanoen he rakentavat ylivelkaantumisestaan tarinan,
josta 18ytyy syyt ja seuraukset siitd mitd tapahtui, miten he sen kokivat sekd

haastateltavien itsensid arviointi siitd, miten ylivelkaantuminen muutti heiddn eldméiinsa.

Ihmisten eldmédnkulua voikin tarkastella tarinametaforan kautta. Varsinkin
sosiaalipsykologian alalle on tutkittu ihmisten puhetta tietystd tapahtumasta (tai
eldmédnkulusta) konstruoiden ne tarinaksi (Hanninen, V. 1999). Tdmin ndkemyksen
mukaan ihminen kuvaa tai eldéd eldmé&énsi ikdin kuin tarinana, jossa padhenkild on hin
itse. Tarina kautta ihminen rakentaa omaa identiteettiiin. Elimai itse on kaoottinen
sarja tapahtumia, johon Iluodaan jérjestystd hahmottamalla tapahtumat loogisesti
eteneviksi tarinaksi. (Murray 1989, Ricoeur 1982, Hinnisen, V. 1991, 348 mukaan).

Eldman mieltdmistd tarinana on kéytetty myds sosiologisissa tutkimuksissa. Esimerkiksi
Sennett (1998) on erinomaisessa kirjassaan konkretisoinut titi ajatusta eldmdstd
narraationa kahden haastateltavansa Enricon ja Ricon eldminkulun kuvauksena kautta.
Hin painottaa tekstissddn sitd, miten olennaisen tirkedd yksillle on eldmin
hahmottuminen elgjdlle itselleen lineaarisena ja kumuloituvana tapahtumien sarjana,
jossa on jokin eldmii eteen pdin vievid elementti. Kertomukset ovat enemmin kuin
yksinkertaisia toisiaan seuraavin tapahtumien kronikoita; ne antavat muodon ajan
kulumiselle, muutokselle eteen piin, ehdottavat syitd sille, miksi asioita tapahtuu seki

ndyttdvit tapahtumien seuraukset (mt., 29-31).

Katsonkin, ettd kidsissdni on siis "kertovia tekstejd"!%, tarinoita ylivelkaantumisesta.
Tutkittavani eivit tietenkdén itse kertoneet tarinaansa, vaan myds tapahtuneet tosiasiat
ja tutkittavien niistd esittdmdt tulkinnat on saatu teemahaastattelun kautta, prosessin
kautta. Mind tutkijana organisoin minulle vilitettyd tietoa tarinan muotoon eli etsin
juonen tapahtuneella kuulemani pohjalta ilman, etti kertoja itse vilttimittd nikee

konstruoineensa tapahtumasarjaa tarinaksi.

18Satu Apo (1990) erittelee kertomuksen tyomadritelmiksi, ettd "kertomus on formaalisen
kertomusskeeman mukaisesti jdsentynyt kuvaus tapahtumasta tai tapahtumasarjasta--
kertomus ilmenee teksteind, eri tyyppisind kertovina diskursseina, jotka vastaanottaja
hahmottaa visuaalisesti ja/tai auditiivisesti (mt.,62-63). Titen kertomuksia ei ole vain
kirjoitetut eldminkerrat, vaan my6s puhutut tekstit.
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Van Dijk on esittidnyt seuraavan médritelmén kertomuksesta. "Kertomuksessa on kyse
inhimillisen toiminnan kuvaamisesta; kuvaamisessa kiytetddn seuraavia kategorioita:
tapahtumien puitteiden méidrittely (setting), tapahtuma tai tapahtumasarja ja sen tulos
(complication, resolution) sekd kertojan arviointi kerrotusta tapahtumasta (evaluation)
(van Dijk 1980, Apo 1990, 63 mukaan).Kertomuksen siséltéd analysoitaessa voidaan
niistd 16ytdd aina tapahtumarakenne eli juoni, sitd kehystdvd ja médrittdvd aines eli

kertomusmaailman kuvaus seki kertojan toiminta eli narraatio (Apo 1990,63).

Koska usein tarinat rakentuvat muutoksen ympdérille, kertomuksen juonen voi tilvistdd
muutoksen peruskaavaan "alkutila-muutos-lopputila" (Sarbin 1986, Hénnisen 1991,349
mukaan). Kisittelen seuraavassa haastatteluja juuri tdstd ndkokulmasta kdsin. Naméi
kisissd lepddvit kertomukset ylivelkaantumisesta ovat selkedsti muutoskertomuksia.
En kuitenkaan lihde analysoimaan tekstien kieltd enkd tyypitteleméddn erilaisia tarinoita
teksteistdni. Pikemminkin sen avulla, ettd kaikista haastatteluista 16ytyy sama juoni,
rakennan tutkielmani kulkua eteen péin. Tarkoitukseni ei siis ole puhtaasti analysoida

tarinaa, vaan kdyttid tarinametaforaa apuna aineistoni jisentimisessa.

6.1 Ylivelkaantuminen tarinana

Nimeédn haastateltavina kertomukset selviytymistarinoiksi. Tarkoituksena on siis
tiivistdd kerrottu, niin ettid se jdsentyy myos lukijalle selkednd muutoskertomuksena

ilman, ettd kuitenkaan rakenna mallitarinaan ylivelkaantumisesta.

Katson, ettd haastateltavani rakentavat puheessaan muutoskertomus. Tarinan alkutila on
aika ennen ylivelkaantumista. Tuo aitka nimetddn "normaaliksi eldméksi”, "entiseksi
eldmiksi" tai aikaan viitataan sanonnalla "silloin ennen". Aika ennen maksuvaikeuksia
on siis selvisti jotain toista aikaa eldmissd. Tuo entinen eldmi oli aikaa, jolloin eldma
oli ratkaisevasti erilaista kuin nyt haastatteluhetkelli. Entinen elimi esittiytyy
turvallisena, hallittuna ja suunniteltuna. Siihen sisdltyy niin opinnot, perheen
perustaminen kuin tyGssd eteneminen. Vaikka entisessikin eldméssi esiintyi vaikeuksia
(Joita muutamat haastatelluista toivat esille) kuten kokemukset lapsuudessa,
murentuneet ihmissuhteet ja muut vaikeat henkil6kohtaiset ongelmat, ne jattaytyivit
tdssd minulle kerrotussa tarinassa ylivelkaantumisesta taka-alalle. Entisessd eldméissi oli
eteen pdin menevd juoni (vrt. Sennett 1998), joka niyttdytyi lineaarisena tapahtumien

ketjuna, johon ylivelkaantuminen toi ratkaisevan katkoksen!®.

9Tiss4 kohden minun tiytyy toki huomauttaa, ettd koska haastattelu keskittyi ylivelkaantumiseen,
eldmin muut murroskohdat jattiytyivit pakosta taka-alalle ja leimautuivat ei-niin-merkitsiviksi
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Muutoksen "normaaliin eldm#i" toi ylivelkaantuminen, joka ratkaisevasti muutti
haastateltavieni  eldménkulkua. Ylivelkaantuminen  esittdytyy  katkoksena,
muutoskohtana, eliminkulussa, jonka jdlkeen "mikdidn ei ollut niin kuin ennen".
Muutos tapahtui ensitilassa tutkittavieni taloudellisessa tilanteessa, mutta se heijastui
my6s muihin eldminalueisiin. Taloudellinen tilanne muuttui joko véhitellen (esim.
korkojen nousun my6td) tai ylldtyksellisesti (esim. takausvastuun maksaminen).
Taloudellisen tilanteen muutos vaikutti elintasoon ja eldméntapaan. Taloudelliset
vaikeudet heijastuivat psyykkiseen hyvinvointiin ilmentyen masentuneisuutena,
itsemurha-ajatuksina ja psykosomaattisina oireina. Ne koettelivat myds sosiaalisia
suhteita. Titd aikaa haastateltavani kuvaavat aikana, joka meni "unessa ja sumussa" tai
ajanjaksona, jossa "ei muista juuri mitdin", jolloin "kaikki oli hyvin epédselvdd".
Katsonkin, ettd kriisin keskelld tarinaa omasta eldmistd ei kyettykddn selittdmédn
itselleen. Kun kaikki oli epdvarmaa ja episelvdd, eldamid el jaksottunut eteenpiin

meneviksi tarinaksi. Siten kriisin aikaa ei voidakaan selkeisti selittdi toiselle.

Lopputila tarinassa on se tapahtuma, jonka merkitys oli ratkaiseva ylivelkaantumisen
atheuttamasta kriisistd yli pddsemiseksi. Tapahtumaksi haastateltavani esittdvit jonkin
tietyn hetken, jolloin taloudellinen tilanne selkiintyi. Tillainen tapahtuma oli
esimerkiksi velkajdrjestelyyn pddseminen?, asunnon myyminen, oikeudenpditos
takausvastuusta tai konkurssi. Vaikka se merkitsikin joillekin "taistelun hévidmistd" tai
mielestddn epidoikeudenmukaisen oikeudenpditdksen hyviksymistd, téllainen ei-
toivottukin ratkaisu selkiinnytti taloudellisen tilanteen. Lopputila on siis
haastatteluhetki, jolloin ollaan jo hyviksytty tapahtunut ja prosessoitu - tai

prosessoidaan - se tarinaksi.

Selviytymistarinan lopputilassa tapahtunutta katsotaan taaksepdin ja sen vaikutuksia
thmiseen itseensi, omaan identiteettiin, arvioidaan. Samalla kisitetddn itse tarinan
voittajaksi, joka pysyy pystyssd, vaikka "kuinka painetaan alas ja ndyryytetddn".
Tarinan mind tunnistetaan selviytyjéksi, joka pédrjad suurista vaikeuksista huolimatta ja
jaksaa jatkaa eteen pdin, vaikka vililld ylivelkaantuminen néyttiytyikin
ylitsepddsemittomalta kriisiltd kaikkine vaikeuksineen. Niinpd kaikki haastateltavani
yhtd lukuun ottamatta nékivétkin ylivelkaantumisen kokemisen metaforana vuoren yli
kiipeamisen: "Kaiken kaikkiaan se tilanne...semmone vuori, jonka yli kiipes ja sitten se

jéi sinne selédn taakse."

20Velkajirjestely lain vaikutusta ylivelkaantumisesta selviytymiseen voi kisitelld myos toivosta "ei-vield”

merkityksessd. Tarkoitan siis Ernst Blochin ajatusta siité, kuinka "ei-vield" on jotain muuta kuin "ei".
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Kuten jo edelld mainitsen, yksi haastatelluistani kertoi muista poikkeavan tarinan
ylivelkaantumisesta. Kun useimmat haastatteluistani kuvasi ylivelkaantumista siten, ettd
"sillonhan (alussa AP) se tuntu tietysti, ettd se oli joku romahdus"”, mutta jonka yli
kuitenkin selviytyi, yhdelle tutkittavistani ylivelkaantuminen oli ylitsepddsemiton asia.
Hénelle ylivelkaantuminen oli "seind, johon kaikki pyséhtyi". Katsonkin hénen edelleen
olevan kriisin keskelld; hidn ei kyennyt tyostiméin tapahtunutta kokonaiseksi
kokemukseksi, johon pystyisi ottamaan etdisyyttd ja jolloin tapahtunutta kykenisi

arvioimaan. Katson hinen edelleen eldvin tarinan muutoksen keskell4.

Olen tdssd tilvistetysti esittdnyt millaisen muutoskertomuksen haastateltavani minulle
kertoivat. Siirryn nyt konkretisoimaan tuota selviytymistarinaa, jonka haastateltavieni
puheesta konstruoin. Koska muutos heiddn eldméssddn oli nimenomaan muutos
taloudellisessa tilanteessa, tulen seuraavssa kisittelem#dn taloudellisen tilanteen ja
kulutustason muutosta ylivelkaantuneiden eldméissd. Teen kuitenkin aluksi silméyksen

kulutuksen sosiologian viitteisiin viitoittamaan tietd aineistoni analyysille.

7. Kuluttajuus

Kuluttajuutta on nyky-yhteiskuntateoreetikkojen parissa késitelty paljon. Kuluttajuutta
ja kuluttamista on ldhestytty tarkastelemalla sitd identiteetin tuottamisen vidyléni,

pohtimalla kuluttamisen halua tai liittdmalld kuluttajuus kansalaisuuteen.

Kommenteissa kulutuksen sosiaalisesta luonteesta on tuotu esille kuluttamisen
moniselitteisyys. Kyseessd ei ole vain ostotapahtuma, jossa tavara tai palvelu vaihtaa
omistajaa, vaan tyon rinnalla kulutuksesta on tullut tdrked yhteiskuntaa muotoileva
toiminta (mm. Ilmonen 1993). Itse asiassa kuluttaminen on asettunut arkieldmin
keskiton. Se jasentdd eldmismaailmaamme. Ensinndkin kuluttaminen erottaa ja tydstia
yhteiskunnallisia eroja ja toiseksi se jérjestdd arkeamme ja rytmittdd ajan kdyttéamme.
(mt., 11-12). Kolmanneksi kuluttaminen itse tapahtumana kiinnittdd yksilén anonyymiin
yhteiséllisyyteen, jossa yhdessd koetaan erikseen shoppailun iloja (Lehtonen &
Mienpida 1997). Ostoksilla kdyminen, kuluttaminen, on tapa viettdd aikaa. On helppo
yhtyd ajatukseen siitd, ettd "tavaravélitteinen kulutus on kivunnut eldméntapojemme
keskioén" (Ilmonen 1993, 43).

Kuluttamisella on toinenkin ulottuvuus. Se ei vain jdsennd arkeamme, vaan
kuluttaminen tarjoaa areenan itse-identiteetin tuottamiselle, muokkaamiselle ja

ndyttdytymiselle. Hankkiessamme esineitd "me liitimme ne itseemme lainataksemme



47

niiden ominaisuuksia” (Ilmonen, 1993,11-12). Tavaroiden, siis kuluttamisen, avulla
erotumme toisaalla ja liitimme itsemme osaksi jotain toista toisaalla; eli rakennamme
sosiaalista identiteettidmme. YmpérGivilld esineilld, pukeutumisella, ruualla kerromme
mitd olemme tai (ehkd pikemminkin) mitdi emme ole. Voin hankinnoillani yrittdd
vastata tdnddn toisin kysymykseen kuka olen, kuin viime viikolla. (vrt. Ilmonen 1993,
250-261)

Baumanin (1998) mukaan ennen postmodernia aikaa ty6 oli ensisijainen
itseluottamuksen lihde, ylpeys ja hiped. Kysymykseen kuka olet vastattiin ennen
osoittamalla yritystd, jossa vastaaja tyskenteli. TySura merkitsi eldménpiirin; se tarjosi
ensisijaisen merkin ihmisen eldmédn saavutuksista ja epdonnistumisista. Tyd oli
identiteetin eldminikiisen rakentamisen ja puolustamisen keskidsséd. (mt., 17-19). Mutta
kun aikaisemmin elimme tuottajien yhteiskunnassa, elimme Baumanin mukaan nyt
kuluttajien yhteiskunnassa. Tdmén hetkisen postmodernin tilassa (mydhdismoderni,
toinen moderni?!) yhteiskunta kiinnittdd jdsenensd ensisijaisesti kuluttajuuden kautta
(s.24).

Tdami muutos tuottajista kuluttajiksi pitdd sisdllddn monia erl muutoksia; perustellusti
yksi merkittivimmistd niiden joukossa on muoti, jossa ihmiset ovat tuomittuja ja
koulutettuja kohtaamaan sosiaalisen identiteettinsid vaateet. Samoin "that is the fashion
in which men and women are integrated into the social order and given a place in it"
(mt.,25). Paikkamme sosiaalisessa jérjestyksessd ei siis madrdytyisikdin yksinomaan
tyén perusteella, vaan paikkamme médrittyy kuluttajuuden ja sielld ensisijaisesti

muodin?? kautta.

Koska Bauman mukaan identiteettia ei endd tehdd tyGuralla, ei tyGeldmén
muutoksiakaan (esim. pitkdtySldistyminen) néhdd eksistentiaalisina kriiseind. Sen
sijaan "the roads to self-identity, to a place in society, to life lived in a form
recognizable as that of meaningful living, all require daily visit to market place" (mt.,
26). Itse-identiteetti tuotetaan siis kuluttajina markkinoilla. Markkinoilla hallitsee
valinnan vapaus, joka antaa kehykset itsensd kehittimisen suunnan yrityksille.
Paikkamme yhteiskunnassa madrittyy kuluttajuuden kautta ja juuri kuluttajuus tekee

eldméstimme huomioitua yhteisén silmissé.

21Bauman kiyttaa tekstissian naiti kaikkia kolmea termis. (In its present late-modern, second-modern or
postmodern stage...)
22Mietin voisiko tissd kohden 'muodin' laajentaa 'maun’ kisitteeksi?
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Bauman nikee, ettd valinnan vapaus, kuluttajuus, sulkee sisddnsd ajatuksen "hyvisté
elimistd”. Siten mitdi enemmin jollakulla on valinnan vapautta eli resursseja
kuluttamiseen, sitd korkeammalle hidn yhteiskunnan hierarkiassa asettuu. Tyd ei siis
endd olekaan meitd ensisijaisesti méadrittdvad tekijd, vaan voimme tuottaa uudelleen
minimme kuluttajina. Kun identiteetin luominen on valintoja kuluttajana, identiteetisté
tulee helposti vaihdettavissa oleva. (Bauman kysyykin tulisiko ennemmin puhua itse-
identiteeteistd monikossa) Kun ennen ihmisen tuli olla tuottaja ennen kuin kykeni
olemaan mitdin muuta, nyt kuluttajien modernissa ihmisen tdytyy olla ensin kuluttaja

tullakseen miksikd4n muuksi. (Bauman 1998)

Sennett (1998) on kirjassaan kuvaillut osuvasti tyn muuttavaa merkitystd. Sennettin
mukaan tydura on nykyédin pilkkoutuneempi ja tyon toimenkuva pirstaloituneempi kuin
ennen. Ty$ ei endd siten anna endd mahdollisuutta vahvasti kiinnittyd identiteettiin
tyhoén ja omaan ammattiinsa. Ty$ el toki ole menettinyt merkitystddn, mutta sen
luonen on muuttunut ailahtelevammaksi ja nopeatempoisesti muuttuvaksi. Koska yksilo
el voi kiinnittdd itseddn tyShon ja tiettyyn tySyhteisé6n entisenlailla, myds itse-

identiteetti, mind, on koko ajan muutoksen alla.

Sennettin kirja antaisi siis tukea sille, ettd viitteet kulutuksesta arkieldmdmme keskidssd
ja tiend min#n 16ytymiselle osuisivat oikeaan. Silld jos ty6 ei endd luo pysyvéd paikkaa,
yhteis64, mindn muodostukselle, sen seuraava muokkaamistila né#yttdisi olevan

kuluttajuus?3.

Jdin pohtimaan Baumanin ja kumppanien ajatuksia kuluttanmusen keskeisyydestd
arkielimissimme ja itse identiteetin muodostamisessa. Aloin tutkailla aineistoani
ndiden teemojen kautta. Olin alunperin esittinyt haastateltavilleni kysymykseni
kuluttajuudesta Ighinni testatakseni voisinko aineistoni kautta todentaa uudenlaista
kuluttajuutta. Tdlld tarkoitan oletustani siitd, ettd haastateltavani kuvailisivat kuinka
markkinoiden reunallakin voi kuluttaa ja 16ytd4 toisia vdylid tuottaa itse-identiteetti.
Katsoin, ettd puheesta voisi helposti 16ytdd kuvauksia siitd miten uusi arki niukkuudessa
olisikin kekselidstd ja idearikasta (vrt. Kiili 1999).

Kuitenkin kuluttaminen aiheena tuli esille muissakin yhteyksissd haastatteluissa kuin

vain silloin kuin siitd itseasiallisesti kysyin. Itse asiassa mielipiteet kuluttamisesta

23Gennett vertailee tydyhteisoji ennen ja nyt "joustokapitalismin” aikaan. Vaikka ty® ennen ei olisi ollut
sosiaalisesti vihin arvostettua, se kuitenkin kiinnitti yksild tiettyyn yhteiséon. "It could be said that
capitalism was always thus. But not in the same way. The indifference which radiates out of flexible
capitalism is more personal because the system itself is less starkly etched, less legible in form. --- Thus
the perscnal confusion today about answering the question 'Who in society needs me?'"(mt.,146)
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nousivat hyvin tirkeiksi haastatteluissa. Tdém4 huomio kuluttajuudesta ja kuluttamisesta
keskeiseni teemana haastateltavieni puheessa tukee ajatusta kuluttajuudesta arkieldmén
ja minin muokkaamisen keskiGssd. (Silld jos se ei olisi tdrkedd, sen ulkopuolelle

joutumista ei huomattaisi eikd suhtautumista kuluttamiseen pohdittaisi.)

Jitdn nyt hetkeksi kulutuksen sosiologian teesit hautumaan ja siirryn kuvailemaan
ylivelkaantuneiden taloudellista tilannetta ennen ja jélkeen ylivelkaantumisen. Kuvailen
my6s  ylivelkaantuneiden uutta arkea, toisin sanoen sitd miten heiddn

kulutustottumuksensa ovat muuttuneet ylivelkaantumisen myota.
7.1 Haastateltavieni taloudellinen tilanne

7.1.1 Taloudellinen tilannen ennen ylivelkaantumista

Haastateltavieni taloudellista tilannetta ennen velkaongelmaa kuvailen sanoilla hyvi ja
vakaa. Tdmi arvioni pohjautuu haastateltavieni kuvailuun omasta elintasostaan ennen
ylivelkaantumista. Koska vain yksi haastatelluista kertoi vuositulonsa, minulla ei ole

kiytdssini tarkkoja tietoja kiytettdvissd olevista tuloista ennen ylivelkaantumista.

Nimi kaksi sanaa - hyvi ja vakaa - voin hyvin liittd4 kaikkiin haastateltaviini. Pdittelin
heiddn puheestaan haastateltavieni olleen "toimeentulevaa keskiluokkaa". Elintason
mittarina pidin my6s haastateltavieni ammatteja sekd seikkaa, ettd he olivat olleet
tydeldmissi jo vuosikymmenid. Haastateltavani itse kuvasivat elintasoaan "normaaliksi
suomalaiselle perheelle" tai sanoin "meilld oli molemmilla sddnnélliset tulot”. Kaijan
kommentti kysymykseeni taloudellisesta tilanteesta ennen ylivelkaantumista kuvaa

hyvin kauttaaltaan haastateltavieni vastauksia.

Kaija: "...ei meilld oo koskaan mitenkién leveesti eletty , mutta ei meilld oo
ollu mitenkddn sillee, et ois joutunu kauheesti pihistdméédn, tiukoilla
elimiin: semmonen than normaali, ssmmosta normaalil eldm&4."

Kuvatessani haastateltavieni tilannetta "normaaliksi", tiytyy muistaa, ettd kaikille
heiddn aikaisempi taloudellinen tilanne oli heille se "normaali”. Kaikki suhteuttavat
késitteen '"normaali" omaan tilanteeseensa. Kuitenkin heidén taloudellisessa

tilanteessaan oli selvisti eroja.

Kahdeksasta haastatellusta yhden tulotaso oli mielestdni ollut muita korkeampi Viliin
rahaa oli voinut viikonloppuisin kulua kymppitonnikin, kun "kylldi mind sillon

hurmustelin ja hérmdéstelin”. Ulkomaan- ja kotimaanmatkoja oli voitu tehdd useampi
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vuosittain. Vastaavasti tyStahti oli ollut kova, stressaavaakin ja kulutetut rahat oman
tyén tulosta. Haastateltavani huomauttaakin, ettd "jos joku jossain vaiheessa kuvittell,
ettd ylivarojen elidmistd olis ollu, niin ei varmana ollu". Varaa kuluttaa siis oli, eikd

matkustelua maksettu kulutusluotoilla.

Toisaalla haastateltavissa oli matalapalkka-aloilla tydskentelevii naisia, joiden tulotaso
ei aikaisemminkaan ollut korkea. Heilld oli ollut aina tiukka budjetti. Yksi kuvailikin
eroa nykyisen ja entisen kulutustason vélilld seuraavasti: "ei siind paljon (eroa ole AP)
siind mielessd, ettd mulla oli kuitenkii sitd asuntolainaa ihan niin paljon ku on sietény
maksaa, pystyny maksaa. Kovin isoa muutosta ei 0o." Muutos nykyiseen kulutustasoon
oli se, ettd nykyisessd budjetissa ei ollut endd ollenkaan jouston varaa. "Toisaalta tuntuu,

ettd laskennallisesti en pérjdis, mutta péarjién kuitenkin.”

Muut haastatelluista sijoittuivat elintasonsa mukaan niiden kahden &dripdén véliin.
Siten "normaali" tarkoitti eri haastateltaville eri elintasoa. Samalla ylivelkaantuneiden
erilainen taloudellinen tilanne ennen velkaongelmaa tiydentdd kuvaa siitd, etteivét
ylivelkaantuneet ole yksi homogeeninen joukko, vaan my&s ldht6kohdiltaan hyvin

erilainen ryhmé.

Vertaillessani haastateltavieni kuvauksia elin-, ja kulutustasostaan téarkeintd oli huomio,
ettd kaikki ilmaisivat eri sanoin kaksi ajatusta: taloudellinen tilanne ennen oli vakaa eikd
rahankiyttdd pitdnyt jatkuvasti miettid. Ndmé kaksi seikkaa erottivat sen kuinka rahaa
oli kiytettivissi ennen ja miten sitd ol kdytettdvissd haastatteluhetkelld. Ennen
ylivelkaantumista perheentaloutta tuli toki pitdd tasapainossa, mutta sdinnolliset tulot

takasivat rahankiyton ja pdrjddmisen jatkuvasta miettimisestd vapaan elintason.
7.1.2 Taloudellinen tilanne nyt

Ylivelkaantumisen my6tid haastateltujen kdytettdvissd olevat tulot olivat yhtd lukuun
ottamatta pienentyneet. Riippuen velkaantumisen syistd taloudellinen tilanne oli joko
kiristynyt vihitellen (esimerkiksi asuntolainan kuukausierdn noustessa) tai taloudellinen
tilanne oli romahtanut dkkid (esimerkiksi takauksen tullessa maksuun). Kaikilla paitsi
yhdelld haastatelluista kulutustaso oli kéytettdvissd olevien varojen plenentyessd
laskenut huomattavasti tai romahtanut ylivelkaantumisen myoti. Rahaa oli siis kdytdssi
hyvin vidhin. Neljd haastatelluista oli velkajédrjestelyn piirissd, joista yhden kohdalla
viisivuotinen maksuohjelma oli juuri pdittynyt. Kolmen kohdalla velan takaisinmaksu
kiristi taloudellista tilannetta ddrimmilleen. Yhden haastatelluista taloudellinen tilanne

oli helpottunut, kun hin nyt viimein oli saanut asuntonsa myytyd ja pystynyt
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maksamaan takausvelat pois. Hinenkin kohdallaan kulutustaso laski, kun nyt

vuokramenot pienensivit eldmiseen kiytettdvissd olevia varoja.

Pienimmilldsn kuukausittainen kiteen jddvd tulo oli velkajérjestelyssd olevilla.
Velkajirjestelyssi olevista haastatelluista, joista yksi toteutti kymmenen vuoden
ohjelmaa ja kolme muuta viiden vuoden ohjelmaa. Yksi viiden vuoden maksuohjelman
suorittajista oli juuri suorittanut ohjelman loppuun. Koska haastateltava puhui
kulutustasosta kysyttiessd ajasta velkasaneerauksessa, otan hdnet mukaan téhén, vaikka
taloudellinen tilanne oli nyt jo hieman helpottunut (hdn maksoi edelleen takaajien
osuutta takaisin takaajilleen). Rahaa piivittédisiin menoihin heilld oli varoja seuraavasti
asumiskustannusten jilkeen: n. 2300 mk/ kk kaksi aikuista, n. 3100 mk/kk kaksi
aikuista ja kaksi lasta (veromaksuja maksettavana), n. 1020 mk/kk yksi aikuinen,
n.1700 mk/kk yksi aikuinen (elinvara, mutta teki pimedsti toitd, joten todellista

kiytettivissi olevien varojen summaa en tiedd).

Velkasaneeratut elivit siis todella pienelld budjetilla. Kaksi saneerauksessa olevista
maksoi takaaja osuutta pois elinvarastaan ja toinen niistd piti elinvaraan pienempéni
kuin mihin laki oikeuttaisi, jottei takaajien osuus vastaavasti suurenisi. Tdmédn vuoksi
heiddn tulonsa ovat pienemmit kuin mitd maksuohjelmassa médritelty minimi

edellyttiisi.

My6s niiden haastateltavien, jotka eivdt olleet joko péddsseet tai hakeneet
velkasaneerauksen piiriin, oli ké#ytettdvissd olevat varat tippuneet juurl velan
takaisinmaksun vuoksi. Tarkkoja summia he eivit kysyttdessd kertoneet. Yksi sanoi
elivinsid puolisonsa palkalla, josta tulkitsin, ettei hdnelld ollut omia tuloja. Toinen
kuvasi taloudellista tilannettaan "no, kylld mind pérjdin, mutta paljosta ...paljon jdi
tekemittd tai matkustamatta tai hankkimatta". Yhdelld haastatelluista taloudellinen
tilanne oli parantunut, kun asunto oli vihdoin mennyt kaupaksi kuuden vuoden
myynnin yrittimisen jilkeen. Ennen asunnon myyntid kiteen oli jédnyt n.2000 mk/kk
asumismenojen kanssa. Kaikkien kdytettdvissd oli siis odotetusti vihemmén varoja kuin
ennen ylivelkaantumista. Osalle pudotus "entisestd" oli suuri, kun taas osalle niukkuus

muuttul nivkemmaksi.

Olivatko he sitten edustava otos niukkuuteen tipahtaneesta hyvin toimeentulevasta
keskiluokasta, kuten tutkielmani lihtSkohdissa oletin? Vaikka haastateltavani olivat
lihtokohdiltaan tottuneet erilaiseen elintasoon ja vaikka selvésti haastateltavien

joukossa on niin hyvin toimeentulevia kuin pienituloisiakin, he suurelta osin vastasivat
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esittdmiidni kuvaa tilan muutpksesta. He kaikki olivat taloudellisesti vakaassa ja (siten)

hyvéssi tilanteessa ennen velkaongelmaa.

Haastatelluistani voisi 18ytdd yhtymékohtia esimerkiksi Leskisen typologioihin
"pienipalkkaisista naisista” (1990), mutta katson kuitenkin heidinkin tipahtaneet tilasta
toiseen, kulutustasosta toiseen. Silld vaikka osa haastatelluista olivat olleet pienituloisia
jo ennen ylivelkaantumista, heilld oli silti sd&nnéllisten tulojen tuoma jatkuvuuden
turva. Eldmi oli suunniteltu jotenkin, siind oli jatkuvuuden ja turvallisuuden leima.
Juuri timd "entisen eldmin" ennustettavuus, suunnitelmallisuus, hallittavuus saa minut
nimedmiin heiddt osaksi keskiluokkaa erotukseksi "ongelmallisessa tilanteessa
olevista" (vrt. mt.,1990). Lisdksi heilld oli ennen velkaongelman syntyd varaa
matkusteluun, ulkona kdymiseen, elokuviin, harrastuksiin, kutsua vieraita syéméin eli
mahdollisuus sellaisiin vapaa-ajan viettotapoihin, jotka vaativat resursseja kuluttaa.
Heididn eldminpiirinsd oli selvidsti kaventunut velkaongelman myétd. Siten katson
heidén siirtyneen uuteen '"tilaan". Tdmin uuden tilan voisi nimetd "uudeksi
kdyhyydeksi"24,

7.2 Kulutustottumusten muutos

Miten haastateltavani ylivelkaantuneet sitten kuluttivat ennen ylivelkaantumista ja
haastatteluhetkelld? Ennen velkaongelmaa heilld oli mahdollisuuksia kuluttaa nykyisti
huomattavastikin enemmén ja vapaammin. Tiukka taloudellinen tilanne luonnollisesti

ndkyi kulutuksen kaventumisena ja eliméintavan muutoksena.

Kaikilla haastatelluista yhtd lukuun ottamatta oli tapahtunut jokin muutos asumisessa.
Haastatelluista nelja oli myynyt asuntonsa ja asui tdlld hetkelld vuokralla. Yksi oli
vathtanut asuntoa (se oliko vaihdos taloudellinen pakko, ei selvinnyt haastattelussa).

Kolme haastatelluista asui edelleen samassa asunnossa, yksi heistd vuokralla.

Asunnon, siis kodin menettdmisen osa haastatelluista oli kokenut hyvin raskaana.
Pohjimmaisena tunteena ndytti olevan perusturvallisuuden tunteen jarkkymisestd. Oman

kodin menetys tuntui monista kohtuuttomalta.

Kaija: "Sit sen jilkeen tuli tdd pankki...rupes vaatimaan néitd rahoja ja mulla
ei sitten ollu mitdéin muuta mahollisuutta, ku menni velkasaneeraukseen ja

24Fn kiyta tissi sanaa uuskoyhyys, koska tarkoitan nimenomaan haastateltavieni kohdalla siirtymisti
totutusta eldméntavasta toiseen, sen niukkaan versioon. En siten viittaa suoraan uuskdyhyyteen. (ks.
Kangas & Ritakallio 1996, 30-31,39-40)
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anoin sitd ja pédsin sithen mukaan. Sit siind vaiheessa myytiin tdd mun
asunto ja...(tauko)...se oli mun eldménromahdus (itkee). Koska mé en oo
koskaan halunnukkaan mitddn muuta ku asunnon ittelleni."

Saara: "Se (asunto AP) oli kuitenkii ...kun se oli oma. Oma...niin siind oli
oma vaikeutensa. Kylld minulta itku lhti, sillon ku mind viimeistd kertaa
laksin sieltd. Sen oli niin ku ite laittanu ja maksanu."”

Niilld haastatelluista, jotka olivat pystyneet sdilyttimdén asuntonsa, ohjaava piirre
toiminnassa olikin juuri kodin menettdimisen pelko. Koti tuli pyrkid sidilyttimédn
hinnalla milld hyvinsd. Kodista pidettiin "kiinni kynsin hampain. Se on viimenen asia

mistd luovun”.

Koti on paljon muutakin kuin pelkkd paikka asua. Usein koti on haaveiden tdyttymys,
oman ty6én nikyvi tulos. Kotiin liittyy paljon henkildlle itselleen tirkeitd merkityksid.
Niemeld (1997) on turvattomuustutkimuksessaan osoittanut keski-ikdisten suurimman
pelon oleva kaiken menettdmisen; so kodin, tyGpaikan, kesdamékin. Niiden seikkojen
vol katsoa kuvastavan omissa tavoitteissaan onnistumista, pidfdmédrien tdyttymista.
Samalla ne ovat itse asetettuja chtoja "hyville eldmille”. Ne luovat turvallisuuden
tunnetta, taloudellista varmuutta ja pysyvyyttd. Siten niiden (kodin, tydpaikan)
menettimisessi ei ole kyse vain materiaalisen varmuuden tai omistamisesta
luopumisesta. Samalla joudutaan luopumaan pysyvyydestd, eldmén ennustettavuudesta

ja turvallisuudesta. Eldmankulun tavoiteltu suunta muuttuu.

Ensimméisekst huomioni kiinnittyi haastateltavieni puheeseen ruoasta ja sen
hankinnasta. Kun rahaa oli hyvin vidhdn, suuriosa kulutuksesta keskittyl ruuan
ostamiseen. Oma arvioni on, ettd haastateltujen varoista ruoka vei keskimidrin 60%
tuloista asumismenojen jidlkeen. Tdmin suhteen haastateltavin vélilld oli eroja, mika

johtui luonnollisesti siitd, ettd heiddn kdytettdvissd olevissa tuloissaan oli eroja.

Kun rahoja oli vihin, joutui rahan kdytt6d miettimddn enemmain. Tdm4 johti talouden
budjetointiin. Tdmid seikka olikin ratkaiseva ero entiseen eldmédin. Kun ennen "ei
meidin tarvinnu sillai miettid...laskea sitd mitd me kdytetddn ruokaostoksiin" niin nyt
tilalla oli tullut tiukka budjetointi jopa ruokamenojen suhteen. Neljd haastateltavista

kertoi laskevansa ruokaan menevit varat tarkkaan.

Irma: "Et me kuitenkii niin ku sy6didin, ettd me el kérsitd ndlkdd. Se
perustuu siihen, ettd osataan tehdd kotona ja tosiaan tehddén. Me lasketaan
etukdteen, kun on rahapidivéd tulossa, puutelista mitd tarvitaan ja mitd sit
voidaan ostaa, kun katotaan puhelinlaskua, telkkarilupaa ja ndin. -- voi
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menné kolmekii viikkoo, ettei tarvii kdydd kaupassa kertaakaan vilissé.
Maidonkin méi oon jdttidny pois ja veden laitan tdnne kahvin sekaan.”

Lisdksi ylivelkaantuneet olivat siirtyneet yksinkertaisempaan ja halvempaan
ruokavalioon. Ruokaa tehtiin paljon kotona perusraaka-aineksista ja samaa ruokaa
saatettiin syodd useampana péivini viikossa. Elintarvikkeita myGs ostettiin tarjouksesta
suurempia miirid ja siitd valmistettiin ruokaa pakkaseen. MyGs marjojen ja sienien
kéytt6d olivat muuttamat haastatelluista lisdnneet. Osa haastatelluista nédki puutteena

ravinnossaan, ettei vihanneksiin ja hedelmiin ollut laittaa rahaa.

Kalle:"--- M4 kiinnittdsin huomiota tdhin meiddn yksipuolisen ruuan
monipuolistamiseen. Hieman enemmidn hedelmid ja..mitd ténd péivind
voidaan ostaa eli jos meiddn ruokabudjetti on kummankin osalta pyérii tossa
sadan viiva kahden sadanmarkan vilissd kuukaudessa (viikossa? AP), niin
siitd voi hyvin laskee sen, mitd siind niin ku syddiin. M4 ostin viimeks
vajaalla kuudellakymmenelld markalla kaks kiloo jauhelihaa ja tein siitd
makaronilaatikkoo ja sitten semmosta lihamureketta ja siihen kastikkeet. Ja
sitten ostin sianpotkan kolmellakympilld ja siitd tein monta purkillista
hernekeittoo tonne (pakastimeen AP) eli siind on kolmee lajia ruokaa."

Neljda haastatelluista siis  kertoi budjetoivansa ruokamenoja tarkasti. Heiddn
ruokavalionsa vaikuttikin = yksipuoliselta, mutta samalla he osoittivat luovaa
kekselidisyyttd, miten saada rahat riittdmdén kuukauden ajaksi. Kolme haastatelluista
kertoi laihtuneensa velkaantumisen myo6td parikymmenti kiloa lisdten ironisesti "mutta
se tekee ithan hyvid vaan." Kaikki haastatelluista kielsivit kuitenkin ndhneensi nalkaa.
Heilld oli niukkaa, mutta juuri tiukka budjetointi varmisti sen, ettei ndlkdd nihty.
Tastikin selviytymisestd ja kekselidiisyydestd oltiin selvisti ylpeitd. Adrimmiisen
tiukassakin taloudellisessa tilanteessa perustarpeet; asunto, ldmp6 ja ruoka pystyttiin

turvaamaan.

Kun nidmé4 neljd kertoivat miettivinsd ruokamenoja, kolme muuta haastatelluista sen
sijaan mainitsivat, ettei velkaantuminen vaikuttanut "tdhin sySmiseen, mutta kaikkeen
muuhun. Vaatetukseen, kulkemiseen jo aivan huomattavasti”. Seitsemin kahdeksasta oli
siis jollain tavoin joutuneet budjetoimaan talouttaan. Yhdelld haastatelluista tulot eivit
siis olleet laskeneet, mutta hinkin sanoi, ettei luksukseen (ulkomaanmatkat) ollut varaa

ja ettd "jos mulla ei nditd sivuhommia olis niin kusessa oltas".
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Ylivelkaantuneet olivat vihentineet kulutustaan rajusti; he ostivat vain vélttdmdtontd®.
He olivat siirtyneet ostamaan vaatteensa kirpputoreilta, lakanneet tilaamasta lehtid ja osa
oli jattinyt auton pois kdytostd. Yksi oli eronnut ammattiliitostaan ja harkinnut kirkosta
eroamista taloudellisista syistd. Kodin sisustamiseen haastateltavani eivit laittaneet
rahaa, samoin kodin elektroniikka oli jdinyt hankkimatta tai jonkun laitteen
rikkoutuessa ei ollut/olisi varaa ostaa uutta. Kaytdnnossd varat riittivdt sithen
vilttimittémédn: ruokaan, vuokraan, sdhké- ym. laskuihin ja  joskus harvoin -
sddstimisen jilkeen - vaatteisiin tai kenkiin. My0s terveydenhoitomenoista oli karsittu.

Oli jitetty menemittd hammaslddkiriin eikd silmélaseja oltu uusittu.

Jukka: "Kylli sitd oli laskujen roikottelua tietenkin. Oli pakko oli aina
lykitd jotakin. Ja vaatteista tietenkin, ettd ei me oikeastaan olla tilld
vuosikymmenelld ostettu muuta ku kirpputorilta.--Auto hévitettiin tietenkii
pois ja py6rilld kuljettiin. Me asuttiin sillon tuolla neljén - viiden kilometrin
pédssd, niin enpd mé oikeestaan koskaan bussiakaan kdyttény sillon.”

Kaija: "On se suuri ero (elintasossa AP). Ei meijdn tarvinnu ennen niin ku
sillai laskee mitd me k#ytetddn ruokaostoksiin tai meilld oli mahollisuus niin
ku...Lapset pdids laskettelemaan ja harrastamaan ja mindkin sentddn kévin
joskus jossakin. Et sen jélkeen ei oo ollu mitddn mahollisuutta.”

Ylivelkaantuneiden elinpiiri ja sosiaalinen eldmai oli selvisti kaventunut. Aikaisemmista
harrastuksista oli luovuttu. Endd ei kdyty kansalaisopiston kursseilla kurssimaksun
vuoksi, ei laskettelemassa eikd pelaamassa golfia. Muistakin vapaa-ajan viettotavoista
kuten elokuvissa ja teatterissa, jalkapallo- tai jadkiekkopeleissd kdymisestd, ravintolassa
sy6misestd tai oluen nauttimisesta baarissa he olivat yhtd lukuun ottamatta kaikki
luopuneet. "Tai ettd vois hakee silloin tdllgin Alkosta pari pulloo kaljaa tai viinii niin ei

tuu kuuloonkaan”.

Myd6s kotiin kutsuttiin entistd vdhemmén ystdvii tai sukulaisia vierailulle, koska ei ollut
varaa tarjota vieraille sitd mitd olis halunnut. Yksi haastateltavista mainitsi, ettd
vieraiden kutsuminen, mikd ennen olt ollut tavallista, oli nyt jddnyt pois, koska "ehkd
siind on jotain sellaista hiipedn tunnetta, et mind asun vuokralla ja niin pienessid" Ei ns.
pystytty tidyttdméiin sitd sosiaalista normia mitd vastavuoroiseen kyldilyyn kuuluu. Yksi
haastatelluista vastasi kysymykseeni taloudellisista selviytymiskeinoista sanoin: "M4 en

kdy missddn, en missddn. En kuluta mitddn."

23 Lehtonen on artikkelissaan (Sosiologia 3/1998, 173-185) eritellyt mitd hinen haastattelemansa
ylivelkaantuneet pitivt valttdimittoménd. Valttdmitontd haastatelluille oli perusravinnon ostaminen,
mutta turhuuksiakaan ei kokonaan jitetty pois (ks. s 177). Tdmi Lehtosen mukaan kertoo
vilttimattomaksi koetun suhteellisuudesta. Itse en lihde tissd pohtimaan miki on haastateltavilleni
valttdmatontd,
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i

Haastateltavani eivit juuri matkustelleet. Kaikkein tiukimmassa tilanteessa olevat eiviit
kiyttédneet edes paikallisliikennettd. Heidédn elinpiirinsd oli se, milld pyorilld tai jalan
pddsi. Rahan puute sils my0s sitoi paikkaan. Muutamat matkustivat Suomessa

tapaamaan vanhempiaan tai muita sukulaisia, tosin harvemmin kuin olisivat halunneet.

Kotitalouden taloutta oli ylivelkaantumisen my6td alettu tiukastikin  suunnitella.
Ensinndkin moni haastatelluistani oli joko luopunut luottokorttien kaytosté tai heilld ei
endd ollut oikeutta kiyttdd niitd. Menot maksettiin aina kiteiselld, koska "sillon ku oli
visat sun muut -- saatto ostaa mitd sattu ja tosiaan niin kylld sillon ostettiin uusia
vaatteita vaikka visalla ja lasku tuli myShemmin". Kéiteismaksuin siis hallittiin

rahankdyttd tarkemmin ja talous pysyi ndin varmemmin suunnitellussa budjetissa.

Osa haastatelluista ilmaisee selvisti ajatuksen, ettd talouden budjetointiin oli pitdnyt
oppia. Vaikka talous oli ennenkin ollut hallinnassa (ylivelkaantuminen ei ollut
kenenkédin kohdalla hallitsemattoman kulutuksen tulosta), ylivelkaantumisen jilkeen
rahan kiyttod piti opetella uudelleen. Rahaa kun oli nyt aikaisempaa vihemmin
kdytossd. Niinp4d haastateltavani olivat "oppineet kdyhdilemidn", kuten Jukka asian
ilmaisee. Kotitalouden budjetoinnin kautta talous otettiin hallintaan; tiedettiin timén
kuukauden velanhoitomenot ja suunniteltiin muu kulutus sen mukaan niin, ettd rahaa jéi
tarvittavaan. Budjetointi oli selvésti eldmin hallinnan keino, ei ainoastaan tapa
kontrolloida rahankdyttéd. Budjetointi ndytti lisddvdn hallinnan ja turvallisuuden

tunnetta.

Kalle: "Tietysti nyt kun tidd velkasaneeraus tuli piille, niin se ku toi uutta
toivoo tdhdn kokonaiseldmddn. Mutta tietenkii joku nakertaa tuolla
takaraivossa, cttd perkele, jos tdssé vield tapahtuu jotain semmosta, ettd asiat
el menekkdd ihan justiinsa niin ku ollaan suunniteltu. Ainut suunnitelma
meilld on se, ettd miten me saadaan kuukaudeksi ruoka ja miten me saadaan
velat maksettua. Mistddn muusta meidén ei tarttee valittdd."

7.3 Ylivelkaantuneet ja kuluttaminen

Vertasin tutkielmani alussa tySttomien ja ylivelkaantuneiden tilannetta tosiinsa. Otin
esille tySttomyystutkimuksissa esitettyjd pohdintoja siitd, ettei tyottdmyys ole merkki
vain taloudellisesti tiukasta tilanteesta. Koska "mind" tuotetaan ja uudelleen tuotetaan
tyén kautta eli yksilon identiteetti on kiinnittynyt palkkatyGhon, tyOstd syrjdyttdminen
koetaan mindkuvaan kohdistuvana loukkauksena. Ty&ttomien kokemuksien rinnalle

esitin arvioni siitd, ettd ylivelkaantuminekin kohdistuisi mindkuvaan. Postmodernissa
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yhteiskunnassa identiteetti tuotetaan ei vain palkkatyGldisend, vaan yhd suuremmassa

miirin kuluttajana.

Olen edelld kuvannut ylivelkaantuneiden kulutuksen rajallisuutta, sosiaalisen eldmén
kaventumista ja elinpiirin pienentymistd. He selkedsti ovat syrjdssid kulutuksesta niin
ostamisen kuin ndyttdytymisen suhteen; he ovat siis syrjdssd kulutuksen areenoilta.
Heilld ei yksinkertaisesti ole resursseja kuluttaa tavalla, joka todella mahdollistaisi
valintoja markkinoilla. Siten heilld eivdt myoskéddn ole vapautta tuottaa (tai vaihtaa)

identiteettidin.

Tutkimuksessaan tydttomistd Kortteinen ja Tuomikoski (1998) pohtivat, ettd jos osa
viestdsti on ilman palkkaty6td, voisiko pitkdaikaisty6ttomyys synnyttdd tyottomien
keskuuteen sellaisia ajattelu- ja kiyttdytymistapoja, jotka oikeuttaisivat ja
normaalistaisivat heidén poikkeavan eldmintapansa. Asetin vastaavan kysymyksen
omalle aineistolleni. Kysyin, voisiko ylivelkaantuminen kokemuksena luoda uudenlaisia
ajattelu- ja kiyttiytymistapoja, joilla he perustelisivat itselleen uuden eldméntapansa
"paremmaksi" suhteessa aikaisempaan. Entd miten he asettaisivat, midrittelisivit,
itsensd uuteen marginaaliuteen?. Niin ik#din esitin alussa myds kysymyksen siitd
voisiko  aikaisempien ylivelkaantuneiden tutkimusten pohjalta katsoa, ettd

ylivelkaantuminen kokemuksena synnyttiisi puhetta vapautumisesta jostakin.

Niiden kysymyksen edessd kuluttajuus nousi atheena yhd keskeisemmaksi. Selvisti
kulutuksen kaventuminen (uusi k6yhyys?) méiritti haastateltavinani heidin puheessaan
syrjdin, mutta mielestini toisenlaiseen toiseuteen kuin mitd olin olettanut. He siis
itsekin katsoivat olevansa erotettuja jostakin, joka oli normaalia. He olivat syrjdssd
normaalista eldmistd eli "entisestd eldmdstd", jossa juuri kuluttaminen oli ollut arkea
rytmittdvd ja ohjaavakin piirre. Mutta enemmistd haastatelluista méérittikin itsensd
toiseuteen, joka ndyttdytyi parempana, aidompana ja selkedmpénd kuin "aikaisempi
elimd" oli ollut. Haastattelemillani ylivelkaantuneilla oli osalla selkedsti
kulutuskriittisii mielipiteitd, joita he toivat jyrkdstikin esille. Muutamien mielestd he
eivdt haluaisikaan tai osaisi endd "kuluttaa silld tavalla kun ennen". Haastateltavieni

puheesta pystyin helposti lukemaan kulutusyhteiskunnan kritiikkid.

Tulen seuraavassa pohtimaan haastateltavien kulutuskriittisyyttd ja miettimddn mistd
puheessa oikein on kyse. Kysyn samalla voisiko kulutuskielteisyys todella kertoa

uudesta ajattelutavasta, marginaalisesta sellaisesta? Korostan, ettd haastateltavieni

26"Marginaaliuteen”, koska he olivat selvisti syrjassd kulutuksesta. "Uuteen", koska haastateltavieni ei
leimannut ldpi eldmin huono-osaisuus. Tillainen eliménpiriin kaventuminen néytti olevan heille uutta.
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puheessa kuluttajuus ei kuitenkaan esiintynyt niinkddn yhtend oman osa-alueenaan,
vaan se liittyi tiiviisti koko uuden identiteetin tuottamiseen, joka ilmaistiin puheena
"yudesta eldmistd". Yritykseni on kerid kaikki tdmd lopussa yhteen. Kéyn nyt kuitenkin

problematisoimaan puhetta kulutuksesta.

7.4 Kulutusyhteiskunnan onttous

"Tyotd tekevit ja raskautetut

teitd on petetty

yhti monta kertaa kuin teille on luvattu
kevyempi eldmd

joka on aina merkinnyt raskaampaa kantamusta

aurinko paistaa vuoren rinteeseen
Jjota pitkin on lumen ldikkid
maailma on tutuntuntuinen
kuin kisivarsi johon ennenkin on nojaillut”
Pentti Saarikoski, Tyétdtekevdt ja raskautetut

Lehtonen (1998) on haastatellessaan ylivelkaantuneita heiddn kulutustottumuksistaan
huomioinut seuraavan seikan. Ylivelkaantumisella ndytti olleen kaksinainen vaikutus
kuluttamiseen. Toisaalta velkaantuneet tunsivat itsensi alempiarvoisiksi, koska olivat
lahipiirinsd  verrattuna kyvyttémid kuluttajina. Toisaalta haastatellut tunsivat
ylemmyyden tunnetta koko kulutuskulttuuria kohtaan. Velkaantuneet olivat "oppineet
uudet arvot", jossa kulutukselle el endd annettu keskeistd sijaa arkieldméssé, eikd
kohtuuttoman suurta merkitystd eldmén suolana (mt.,181). Lehtosen haastattelemilla
velkaantuneilla oli omien sanojensa mukaan "traagista tietoa", jota muilta kuluttajilta
puuttui” (mt.,181). Velkaantumisen myo6td suhtautuminen kuluttamiseen oli siis

muuttunut.

Samantapaisen "traagisen tietouden” kuluttamisen tyhjyydestd eldéménsisédlténd tuovat
myds minun haastattelemani ylivelkaantuneet esille. Haastatelluistani viisi toi selvisti
esille kulutuskriittisid mielipiteitd. Kuluttamisen he madrittivit "turhaksi” ja "tyhjaksi".
Heiddn mielestidn  "kaikki se turhan perdssi juokseminen"  esittdytyi
merkityksettominid. Kuluttaminen ndyttdytyl toimintana, josta poissuljettuna vasta
ymmartdd, kuinka paljon se jdsentikddn arkieldmii. Entistd eldamdd kuluttajana ei ole
ikévi, vaan se esittdytyykin "harhana, jossa oli hyvin véhén todellista”. Tk&4n kuin heitd
olisi "petetty / yhtd monta kertaa kuin teille on luvattu / kevyempi eldmd /joka on aina

merkinnyt raskaampaa kantamusta".
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Korostan tissd, ettd kyseessd oli siis vain osa haastatelluista ja ettd asia ei ole ndin
yksioikoinen mitd tdssd kohden esitin. Tarkennan myShemmin haastateltavieni

nidkemyksid toisesta ndkdkulmasta.

Erotin tistd puheesta kulutusyhteiskunnan onttoudesta?’ kolme teemaa. Ensinnékin
esille tuli kriittisyys kuluttamista, itseasiallista tavaroiden ostamista, kohtaan.
Ylivelkaantuneiden puheessa  kulutusyhteikunnan liikkeelle paneva voima,
kuluttaminen, niyttdytyy naurettavana ja turhana. Elintaso ja eliménlaatu erotettiin

puheessa toisistaan.

Jukka: "En missdin tapauksessa osais endd kuluttaa samalla tavalla kuin
ennen."---"...se tuntuu jotenkin turhalta ja sellaselta kerskakulutukselta.
Turhakkeelta ja turhakkeiden ostamiselta. Siis jotenkin dlyttomalta..."

Haastateltavieni mukaan "aineellisesta elintasosta on helppo luopua ilman ettd
eliminlaatu oleellisesti kirsii". Tai vield korostetummin; "on oppinut eldmién
paremmin just sen takia ettd turhaa kulutusta on vahennetty". Kuudelle kahdeksasta
haastatellusta heidin omasta mielestddn eldmdnlaatu oli parantunut vaikka elintaso oli
selvisti laskenut. Puheessa korostettiin nimenomaan seikkaa, ettel eldméinlaatu ollut
yhteydessd elintasoon. Eldmd esitdytyi yksinkertaisesti parempana, kun kaikki

"semmone turha ja turhanpdivdnen on jadnyt pois".

Yrj6: "Ennen kun oli rahhaa enempi kiytettdvissi, niin sillon tuli likuttua
paljon enempi...kaikkialla tuli kdytyd ihan siis loppujen lopuksi semmosta
turhanpiivistd ja tyhjad liikkumista.ettd ei silld tillee jdlkikdteen ku
aattelee, niin ei silld oikeestaan ollu mittdsn merkitystd. Kun tdssd oppinu
elimiin ja ajattelemaan asioita silld tavalla toisella kannalla, ettd tekkee
vaan semmosia asioita, mitkd on tirkeitd ja vilttimattomid. Et el pyrikdan
tekemiin mittdin semmosia turhanpéivisii ja tyhjanpdivisid asioita, mitkd
kuluttaa voimavaroja ja rahoja."

Elimin mielekkiiksi ja onnelliseksi kokemisessa tulevat esille aivan toiset seikat kuin
aineellinen elintaso. Kriisistd selvidminen ja sen tuoma varmuuden tunne koettiin
tarkeiksi eldmii eteen pdin viemiksi henkisiksi voimavaroiksi. Kun perustarpeet olivat

turvattuja, muu kuluttaminen nihtiin "ei-niin-merkityksellisend".

Irma:" Kun se pelko ja epdvarmuus on poissa, niin mun mielestd sillon on
kaikki asiat hyvin. Mun mielestd meilld on than semmonen koti missd me
viihdytdin, mist me tykédtddn ja meiddn ei tarvii pelétd, ettd posti tuo taas

27Nimedn puheen onttoudeksi, koska se mielestdni tiivistia yhteen adjektiiviin ympardivin
arkitodellisuuteen liitetyt attribuutit haastateltavieni puheessa.
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jotain epiamiellyttivis tai ettd tdd koti riistetddn meiltd. Niin musta meilld on
ne perusasiat mitd voi haluta. Se et ei me eletd henkisesti koyhdi eldmai, et
vaikka meilld el oo varaa matkustaa eikd kidydi teattereissa, kirjastosta saa
kasa pdin kotiin hyvié kirjoja ja eikd semmonen ihminen joka on vired ja
valpas, niin eihin se ilman henkisid virikkeitd eld. Eikd suostu eldméin...Et
ei se rahalla ja luksuksella se eldmin onni tule.--- Ja ne muut on loppujen
lopuksi triviaalia, kun el tarvii pelitd kodin menettdmisti, eikd tarvii pelétd
kodin sisdlld henkistd tai fyysistd vikivaltaa, niin kaikki muu on loppujen
lopuksi sitten..." A: "Toisarvoista ?" Irma: "Néin on.”

Toiseksi -edelliseen eldminlaatuun kiintedsti liittyen - puheeseen sisiltyi ajatus siit,
ettei esineilld olisikaan siti merkitystd mikd niille kenties aikaisemmin oli annettu.
Kriittisyys kohdistui nimenomaan kuluttamiseen, ostamiseen ja tavaroiden
omistamiseen. Tavarat riisuttiin puheessa niiden ennen sisdltdmistd merkityksistd.
Haasteltavani nikevit nyt haastatteluhetkelld antaneensa omistamilleen esineille tietyn
merkityksen, katsoneet sen edustaneen jotenkin itseddn, kertovan heistd tai siitd mitd
halusivat muille representoida. Esineet tyhjennetdin niiden merkityksistd, ne pelkistyvét

vilineiksi.

Yrjo: "Kylldhdn sillon, kun rahhaa oli niin --- aina piti ajaa hyvélld hienolla
autolla...se oli se, semmonen joku....miki se nyt sitten olikii".

Sirpa: "Ei se (raha AP) oo tdrkeetd. Tietysti just se, ettd pakkohan se on
pakolliset menot saaha hoiettua. Ja se auto homma, josta puhuin, niin ei se
oo tirkeetd mulle sen auton takia, vaan sen takia, ettd pddsee kulkemaan. E1
sen takia, ettd se olis joku...peltidhdn se on."

Kolmanneksi kuluttaminen arkea rytmittdvini ja ohjaavana toimintana oli jollakin tapaa
paljastunut haastatelluilleni. Tai pikemminkin kuluttaminen, ostoksilla kdyminen tuntui
nyt jollakin tapaa ahdistavalta. Kuluttajuus oli entistd eldmdd mdadrittavi tekijd, josta
ulkopuolelle jddminen olikin pikemminkin vapauttava kuin kahlehtiva asia. Tdméi

kokemus kuluttamisen ahdistavuudesta liitettiin mySs omistamiseen ylipddtadn28.

Jukka: "Kylld se on niin ku tavaran orjuudesta jotenkin vapauttanut, vaikka
nyt en niin hirveesti sitd ennenkédn oo ollu, mutta sitd vaan oli tottunu
kuluttamaan."

A: "Koetko olevasi eri arvoinen tidmin henkilon kanssa?"

28 T4hdn verrattavia esimerkkeji 18ytyy lehtien palstoiltakin. HS:n kuukusiliitteessd 9/98 haastateltiin
tystontd Pirkko Gronlundia, jolla takausvastuiden ja asunlainan jalkeen kiteen jadvit tulot olivat 1000
mk/kk. Artikkeli kertoi Gronlundin aikaansa edelld olevana maailmankansalaisena, joka ei kuluttanut
juuri mitidn. Kaiken keskelld Gronlund oli onnellinen: "Kaikkea minulla on paitsi rahaa. Silloin on asiat
hyvin."
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Sirpa: "No, en, vaikka tuota taloudellisesti ollaan hyvin erilaisissa
tilanteissa. Mutta huomaan sen, ettd esmerkiksi semmoset joilla tuntuis, ettd
heilld olis kdyttérahaa, heilld taas on paljon vaikeempaa sitd rahaa kdyttis,
kun mulla elikd tulee semmonen roopeankkamainen saituus helposti. Ja
sitten mind koen, ettd heiddn eldmd on vaikeampaa ku mun eldmd".

Muutama haastatelluista toi esille ajatuksen tyGeldmén pinnallisuudesta ja
uuvuttavuudesta. Tulkitsin  osittain  muutamalla haastateltavistani olleen myos
vapauttavaa piddstdi myds tydn aiheuttamasta stressistd ja Yrjon sanoin "siitd niin
sanotusta oravanpydristd pois". Huomautan, ettd ty6ttémyys oli atheuttanut my6s paljon
hépein ja petetyksi tulemisen tunnetta sekd itsensi riittdméttéméksi ja hyodyttomaiksi
kokemisen tunnetta. Tdm# ajatus "jostakin vapautumisesta" tuotettiinkin mielestani
tapahtuneen prosessoinnin lopussa eli tarinan lopussa. Toisin sanoen tapahtuneelle

annettiin itse itselle selitys.

Irma: "Tietysti tySeldméssd mulla ainakii oli sellanen kova tarve pédistd
eteenpdin ja olla hyvid. Ja tottakal nautin siitd arvostuksesta mikd tuli ja
sithen olin valmis ottamaan haasteita, --mutta en niinkdidn sen takia, ettd
olisin saanut ulkopuolista suistutusta, vaan oman itseni takia. Uskon, ettd on
sisdin rakennettu tarve kasvaa paremmaksi.--- Mutta kun se on loppuja se
ovi pantu kiinni, niin mé huomasin ettd se on loppujen lopuksi aika mitétdn
asia...siti vaan jotenkin..Mid luulen ettd meiddt imaistaan siithen
oravanpyOriddn, niin me jotenkii eletddn semmosessa harhassa. Se on vidhén
niin ku scientologia, ettd ---pannaan semmonen napsahdetaan piélle, ettd mé
uskon tdhin.--Et paljolti sieltd, vaika sielti 16ytyy se toimeentulo, niin
paljon semmosia asioita, joita ilman tulee loistavasti toimeen. Ja jilkeenpédin
kritisoikin, ettd hirveen pinnallista eldm& se on loppujen lopuksi.”

Esiin tuli myds vastaavanlainen asenne kulutusta kohtaan kuin mitd Lehtonen (1998) on
esittanyt. MyOs minun haastattelemani toivat esille ajatuksen "traagisesta tiedosta"
kuluttamisesta, joka toistenkin tulisi huomata. Ylivelkaantuminen oli opettanut
haastateltavilleni jotain oleellista rahankdytostd, kuluttamisesta ja niiden ehdoilla

eldmisestd. Opetus olisi haastateltavieni mielestd hy6dyksi my6s muille oivaltaa.

A: "Ajatteletko sitten ikind néistd toisista ihmisistd, jotka selvisti kuluttavat
enemmin, ettd "voi , nuo civit tiedd"?"

Jukka: "Kylla."

A: "Mitd he eivit tied4?"

Jukka: "Ne ei tiedd sen turhuutta tai mielettomyyttd, dlyttdmyyttd. Noti isot...
mitd ne on Citymarket ja Prisma...me sanotaan niitd ostohelveteiks (naurua).
Vaimo ie oo ikind kdyny vaikka ne on siis tossa ldhelld noin kilometrin
pddssd meiltd. M4 kdyn joskus sillon tdllon ostamassa jonkun tietyn tavaran
sieltd, jonka mind tiedén sielld olevan. M4 kdyn sielld ja aivan nédyttds silté,
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ettd mi oon poikkeusyksild, kun mind kannan vaan yhden tavaran kassalle,
Huvittuneena katselen sitéd kérrien tyontelyi kassalle."

Yrjo: "Siis mind tarkotan sitd, ettd tdmmdsestd tyhjdnpdivisestd asioitten
perissd keikkumisesta ja timmosestd (tulisi luopua AP). Ettd ihmiset oppis
enemmin arvostamaan ja ndkemdidn oikeenlaisia asioista eldméssd ku
pelkistddn..niin ku oon sanonut tdssd..ku pelkédstddn rahan perissi
juoksemisen. Niin. En mini tarkota mittdéin, etti ihmisten pitds olla
jotakii..pukeutua johonkin sidkki ja ..en, en mittdéin semmosta tal ruveta
hyppididméin kirkossa ja huutamaan hallelujaa ja timmostd, en mind tarkota
mittdin semmosta". A: "Mutta... ?"

Yrj6: "Vaan sitd, ettd ithmiset oppisi itsestddn niin paljon, et ne oppis
16ytdmidn sen onnen jostakil muusta ku siitd materiaalista ja siitd hirveestd
hillumisesta ja kaikesta timmosestd. Kun td4 yhteiskunta kuitenkii tdnd
pdivdnd, kun sitd seuraa, niin ihmisille tuntuu vaan olevan timmd&set asiat
tirkeitd. Yhi enempi siis kaikki timmonen jonnin joutuva paska niin se on
niille tirkeetd, mutta ei sitten..ei sitten ajatella omaa ittee, ettd mik4 ois niin
ku ittelle tarkeetd."

Irma: "Tiedidn ihmisid, jotka on eldneet hyvin tasaista ja rauhallista eldmaa.
Mun mielesti ne on sellasia onnettomia ihmisid, joilla ei oo paljon
omintakeisia ajatuksia padsdd. Et jos et sd koe mitddn, niin et sd mitdén
eldmistid opi.”

Esitin haastateltavilleni my6s kysymyksen lottoamisesta ja siitd mihin mahdolliset rahat
haastateltavani  kédyttdisivat. Kaikki haastateltavistani  sanoivat lottoavansa.
Pidsddntodisesti haastateltavani lottosivat velkarahojaan takaisin: jos he voittaisivat
kaikki yhtd Iukuun ottamatta kertoivat maksavansa ensimmdiisend velat pois. Se mité
jéljelle jddvilld rahalla tehtdisiin, olikin vaikeampi kysymys. Monet haastateltavistani
nimittdin miettivit asiaa, koska "en ainakaan osaisi sitd endd kuluttaa” tai koska "entisti
el ole ikdvd". Osa antaisi rahat lapsilleen, takaajilleen kipurahana tai lahjoittasi sitd
toiselle samassa tilanteessa oleville. Muutoin haastateltavani ostaisivat asunnon (2),

lghtisivdt maailmalle (1) tai pitéisi sapattivuoden (1).
7.4.1 Kapinaako vallitsevia eliiméntyyleji vastaan?

Tatd edelld esittdmédni puhetta kulutuksen turhuudesta, saadusta kokemuksellisesta
opetuksesta ja uusista arvoista 16ytyy Lehtosen lisdksi muistakin tutkimuksista. Kun
vield mm. Leskisen ja Jarvan tutkimusten ylivelkaantuneet tuovat esille samantapaisia
ajatuksia, voisi yhteisen kokemuksen, ylivelkaantumisen, katsoa luoneen jossakin
middrin  yhtenevdn, valtavirralle vieraan ajattelutavan; kulutuskriittisen ja jopa

kulutuskielteisen sellaisen.
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Giddens (1990,1996) on kirjoittanut paljonkin luottamuksen kisitteestd ja abstraktien
jarjestelmien yhteydestd luottamusmekanismeihin.. Tialld kiésitteelldin "abstract
systems" Giddens tarkoittaa  syntynyttd  luottamusta  symbolisiin  ja
asiantuntijajirjestelmiin, jota tiede on ensisjaisesti tuottanut. Kun "moderneissa
yhteiskunnissa eldmintyylivalinnat maédrddvit arkieldméstd ja sovittuvat abstrakteihin
jarjestelmiin”, luottamusmekanismia, joka pitdd ylld koko "koko moderniuden
institutionaalinen koneisto", voi saattaa kyseenalaiseksi jo oman eldméintyylivalintansa
kautta (Giddens, 1996,121-129). Silld luottamus abstrakteihin jérjestelmiin liittyy

kiintedsti kollektiivisiin eldméntapamalleihin.

Jos joku yksittdinen henkil tai ryhmé paéttdd sanoutua irti luottamuksesta abstrakteihin
jérjestelmiin, on sen merkitys 1tse jdrjestelmien pysyvyydelle marginaalista. Téstd
esimerkkind Giddens (mt.) nostaa kuvitellun ryhmin, joka perustaa omavaraisen
kommuunin maaseudulle. T&lld ei ole sindnsd suurtakaan merkitystd muille - saati sitten
koko koneiston ylldpysymiselle. Mutta jos suuri joukko ihmisistd alkaa toimia toisin
kuin ennen, silli onkin jo merkitystd abstraktien jirjestelmin luottamuksen
uskottavuudelle. Niinp4 "eldméntyylin kdytantdjen muuttaminen voi merkitd syvallistd
kapinaa keskeisid abstrakteja systeemejd vastaa"(mt.,128). Nimenomaiseksi esimerkiksi
Giddens ottaa kuluttamisen. Jos kuluttaminen vihenisi ratkaisevasti, tdlld olisi

"massiivisia vaikutuksia talousinstituutiothin"(mt.).

Koska esitin, ettd kulutuskielteisyys niyttdisi olevan eri ylivelkaantuneista tehtyjen
tutkimusten yhdistivd tekijd, jdtdn ilmaan seuraavat kysymykset. Voisiko
kulutuskielteisyyttd jo sanoa sellaiseksi valtavirralle vieraaksi ajattelutavaksi, jolla
tehdddn henkilékohtaista kapinaa vallitsevia kollektiivisia eldméntapamalleja vastaan?
Enti voisiko ylivelkaantuneiden ryhménd arvella valinneen -eldméntyylillisesti

talousinstituutioita murentavia eldméntapoja?

7.5 Kuluttava halu...

"--Ndin paljon tavaraa

tilassa on tekemistd

ettd saa siihen jdrjestyksen

Jjoka on jokaiselle kappaleelle mukava--"
Pentti Saarikoski, Sataa jo lunta

Kysyin tutkielmani alussa voisiko aikaisempien tutkimusten valossa ylivelkaantuneiden

puheesta kenties tulkita ulos vapautumisen teemaa? Haastattelututkimukset mielestini
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kertoivat ylivelkaantuneiden puheessa kulkevan rinnakkain kaksi puhuntaa: vaikeuksien
ja "uusien arvojen loytdmisestd". Mietin mitd tuo puhe uusine arvojen l8ytdmisesti

silloin olisi ja miten se liittyy vapautumisen teemaan?

Olen edelld tuonut esille vapautumisen aiheita haastateltavieni puheessa. Timin
vapautumisen olen lukenut teksteistd ulos tulkiten ennemmin rivien vilejd ja koko
kerrottua tarinaan kuin yksittdistd vastausta. Kysyin jokaiselta haastateltavistani
suoraan, vapauttiko ylivelkaantuminen heidédt jostakin. Tédssd oli mielenkiintoista
huomata, ettd osa heistd vastasi suoraan kylld/ei, osa el kokenut kysymystd millddn
tapaa aiheelliseksi. Kysymys tuntui joistakin jopa rienaavalta, olihan ylivelkaantuminen
kokemukseni ollut henkisesti hyvin raskas. Kuitenkin nekin, jotka vastasivat
kysymykseen kieltdvisti, puhuivat muissa yhteyksissd vapautumisesta jostakin "turhasta

ja tarpeettomasta”.

Kysymykseni ensisijainen tarkoitus oli yrittdd pdistd sen ldhteille, mitd nuo sanonnat
"uusista arvoista" ja 'erilaisesta todellisuudesta" kuvaisivat. Vastaukseksi olen
hahmottanut jonkinlaisen wuudenlaisen tietoisuuden haastateltavieni todellisuuden
kokemisessa. Samalla vapauttavana koettiin uudenlainen eldminrytmi ja ajan
lisddntyminen. Vapauttavan koettiin myds se, ettd kulutusjuhlista syrjdytyneend juhliin
el oikeasti kaivannutkaan kutsua takaisin. Muutamilla timi konkretisoitui nimenomaan
kulutukseen. Kuluttaminen koettiin nyt turhana ja ahdistavanakin. Kulutus toimintona

esittdytyl maailmana, jonne ei lottovoitonkaan jilkeen haluttaisi takaisin.

Lehtosen (1998) on haastatellut 25-45 -vuotiaita toimihenkilditd pddkaupunkiseudulta
heiddn kuluttamisestaan. N@méid “~normaalikuluttajat” ilmaisivat muun ohessa
ajatuksen/kokemuksen Aalun vaarallisuudesta. "Halu tavaroihin voi olla niin suuri, ettd
voi tulla ostaneeksi tavaroita tai palveluita, joihin itselld ei ajattelisi olevan varaa.
Kuluttamisen halu voi ikdén kuin imaista kuluttajan, joka tulee tilapiisesti vaarallisena
pidettyjen tavaroiden "syomaiksi" (mt. 1998, 224, vrt. Falk 1994, 68-92). Tissi sitaatissa
olennaista ei ole se, ettd halutessaan voi tulla ostaneeksi tavaroita, joihin ei ole varaa.
Sen sijaan kiinnostavaa on tunne siitd, ettd halua ja tarve kuluttaa alkavatkin hallita
kuluttajaa eikd toisin pdin. Kulutuksesta tulee vaarallista, koska se voi imaista meidit

mukaansa.

Haastateltavien ajatuksissa kulutusmaailma myds viettelee pois "aidoista" tarpeista
hautautumaan tavaran alle. Niinp4 halutaankin pois kulutuksen keskeltd paikkaan, jossa
vallitsevat "uudet arvot" kulutuskeskeisyyden sijaan. Vallitseviin arvoihin ollaan

tyytyméttémid ja kulutuskulttuuri tuntuu ahdistavalta. Samalla Lehtosen haastateltavat
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implikoivat, ettd piddstddkseen eroon kulutuskeskeisyydestd todellisten arvojen ddrelle,
on konkreettisesti muutettava kauas pois - vaikkapa Intiaan. (Lehtonen 1998, 232-234).

Halu siis koetaan ahdistavana ja kulutuksen vallanneen lilan suuren roolin

eldaméntyylissd.

Pohdin, voisivatko haastateltavieni tunne kulutuksen ahdistavuudesta ja toisaalla
normaalikuluttajien puhe halusta paeta kulutusyhteiskuntaa ( vrt. Lehtonen 1998),
kertoa saman asian kaksi puolta. Kuluttamisessa on sen tuoman mielihyvin rinnalla
jotain ahdistavaa, josta haastateltavani ndyttivdt vapautuneen. Marginaali esittdytyy
tissd toisena maana, saarekkeena eldd toisin. Vapautuminen olisi siten metafora
itsemédriteltyyn toiseuteen asettautumiselle. Molemmissa tiloissa vapaus on kuitenkin
raamitettua (ks. Roos & Hoikkala 1998): marginaalisssa taloudelliseen niukkuuteen ja

normaalikulutuksessa vaateiden tdyttdmisen ehtoihin.

Tdmin kaiken edelld esittimini ohella tarkennan, ettd haastateltavieni puheessa oli
kuitenkin toinenkin puoli. Toisaalla he puhuivat sen, mistd he olivat syrjéss,
"turhuudesta”, "merkityksettomyydestd" ja "tyhjyydestd". Samantapaista puhetta
mielestini on heididn esittimit ajatukset tapahtumien "syvemmadstd tuntemisesta” He
irtisanoutuivat puheessaan siitd miten olivat ennen eldneet. Toisaalta he toivat esille

kaipuunsa takaisin entiseen, nimenomaan haluna kuluttaa, saada olla sitd mitd ennekin.

7.6 ...ja halu kuluttaa

Kulutuksen sosiologiassa on pitkddn pohdittu Aalua (desire). Haluksi on nimitetty
loppumatonta uusien tarpeiden syntymistd, joita ei voi palauttaa takaisin biologisiin tai
fysiologisiin tarpeisiin. Haluaminen on jotenkin loputonta ja kyltymitontd. Tamé&
kyltyméttomyys wuuden kaipuuseen onkin ndhty nykyisten kulutuskdyténtdjen
keskeisend piirteend. (Lehtonen 1998,222, Ilmonen 1993,89-90)

Halun kisitettd on ldhestytty kysymdilld mistd tdmé pohjaton halu uuteen tulee? Falkin
mukaan nykyisissd kulutuskdytdnndissi pyritdan saavuttamaan subjektiivinen tdyteys ja
kokonaisuus (Falk 1994, 93-150, lainaus Lehtonen, 222). Eldmme houkutusten
ympiaréimind samalla kun markkinoinnin keinoin meille luodaan jatkuvasti uusia
"ylimddrdisid" tarpeita. "Houkuttelevat "yliméddrdiset" objektit sekd ilmaisevat puutteen
ettd luovat vajauksen", eikd Falkin mukaan halua ja puutetta viime k#dessd voidakaan
erottaa toisistaan (mt.143). Jonkin haluaminen siis jo ilmaisee puutteen; vajauksen

meissd. Halu "kertoo" meille meiddn olevan vield pari askelta tdyteydestd,
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kokonaisuudesta. Halu hiljennetéin hetkeksi ostotapahtuman yhteydessd, mutta jostain
syntyy hetken pidstd uusia tarpeita, joka odottaa tdyttymistddn. Baumanin mukaan
luotujen tarpeiden ja halun tarkoitus ei kulutusyhteiskunnassa olekaan tdyttymys, vaan
"desire does not desire satisfaction. To the contrary desire desires desire" (mt.,25).

Lupaus tyydytyksestd tuottaa tarpeita.

Miten timé halun kisite sitten sopii ylivelkaantuneisiin? Heilldhén ei ole rahaa kuluttaa.
Toisin sanoen halulle ja sen tdyttymykselle on tiukat rajat. Miksi puhua
kyltymittdmistd tarpeesta "ylimé#drdisiin" objekteihin, kun osalle haastatelluista

perustarpeidenkin tyydyttdminen oli vain budjetoinnin avulla mahdollista ?

7.7 Kaipuu takaisin

Olen edelld esittinyt haastateltujeni kritiikin kulutusyhteiskunnan onttoudesta; siitd
miten kuluttaminen esittdytyi negatiivisessa valossa. Nistd vahvoistakin argumenteista
huolimatta kaikilla haastatelluista tuli puheessa ilmi my6s kaipaus takaisin kuluttamaan.
Tdmi kaipaus esitetddn hyvin konkreettisesti toiveina, ettd ‘'olis kiva
tehdd/ostaa/menni/matkustaa." Voin mielestdni hyvin yhdistdd heihin halun kisitteen,

silld timi haluaminen -"olis kiva" - ylitti juuri perustarpeiden tyydytyksen.

Haaveet olivat hyvin vaatimattomia ja yksinkertaisia. Useimmat haluaisivat sisustaa
kotiaan uusiksi, "ostaa jotain nittid". Muutamat haluaisivat matkustaa enemmin ja kyetd
harrastamaan niiti asioita, joihin nyt ei ollut varaa. Haastateltavani haluaisivat
esimerkiksi matkustaa Tallinaan tai hypitd Helsingin junaan, kdyd3 teatterissa ja parilla
drinkilli. Sen, ettd haastateltavani tunsivat halua voida joku p#ivéd tehdd pitdmistddn
asioista tai kohentaa hieman kotiaan, eli toisin sanoen kuluttaa "normaalimmin" kuin
nyt, ymmirtdd hyvin. Vaikka kuluttaminen néhtiin turhanakin, se, ettd olisi resursseja
kuluttaa, yksinkertaisesti mahdollistaa tekemdin asioita, joista nauttii. Lisdksi useat

haastateltavani olisivat halunneet kyets auttamaan lapsiaan taloudellisesti.

7.7.1 Taloudellisen turvallisuuden tarve

T#ssd kaipuussa ei ollut kuitenkaan kyse vain kaipuusta takaisin kuluttamaan. Erityisen
tirkeiksi aiheeksi nousi my6s paremman taloudellisen tilanteen tuoma turvallisuuden
tunne. Turvallisuuden tunne liittyi eldmén ulkoiseen hallintaan, jossa taloudellinen
tilanne kuitenkin siiteli elinoloja. Kun on rahaa, pystyy helpommin s#iteleméin
eldminsid ulkoisia olosuhteita. Raha antaa sekd varmuutta ettd reservejd eldméiin.

Parempi taloudellinen tilanne selvésti loisi turvallisuutta.
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Kaija: "Turvallisuutta, turvallisuutta nimenomaan (kaipaa AP). M4 oon aina
arvostanu eldméssd sitd, ettd tdytyy olla niin ku turvallista. Sillai niin ku
henkisesti turvallista, taloudellisesti turvallista, asumisen turvallisuutta,
ympéristén turvallisuutta. Ne on semmosia tirkeitd asioita. Ja se, ettd...mi
en koskaan ajatellukkaan, ettd mi joutusin sellaseen tilanteeseen, ettd mi
joutusin hakemaan vuokra-asuntoa jostakii... Asumaan semmosissa paikoissa
missd on...sanon varmaan vdhdn rumasti, mutta jossakii slummissa. Siis
semmosessa vuokraslummissa. Musta se on ihan hirveetd. En m# mitdin
luksusta, en md mitdén sellasta kaipaa. Sitd kaipaa ithan semmosta tavallista
eldmid, ithan normaalia."

Se, ettd rahaa olisi edes hieman enemmin kiytGssd vapauttaisi rahan jatkuvasta
miettimisestd ja selvdsti toisi turvallisuuden tunnetta. Parempi taloudellinen tilanne

antaisi myds jouston varaa, jos jotain odottamatonta sattuisi.

Sirpa: "Kylldhén se aimna vélilld tulee semmonen tunne, (ettd kituuttaa AP),
mutta el se niin kovin ensisijainen tunne ole. On kuitenkii niin paljon siti
mukavaa, ettd ei sitd endd jaksa aatella ettd kituuttaa. Ettd vilillihin se
tuntuu, ettd kun ei yhtddn mitdsn pysty hankkimaan ylimddrdstd, mutta
hyvin harvoin.--Ei soo semmosta kuluttamista ikdvi.---- Mutta ehki se on
just se turvallisuus mitd nyt niin ku kaipaa. Ettd el aina tarvitsis miettid sitd
viimeistd pennid."

Y1j6: "Senhdn voi sannoo, ettd se raha luo sitd turvallisuuden tunnetta silld
tavalla, ettd kun sitd on tuolla seldn takana voi luotta tdssd yhteiskunnassa,
ettd voit luottaa sithen, ettd on jollaki tavalla turvatumpi olo. On pystytty
hankkimaan kalliit vakuutukset ja kalliita sairaalapalveluita ja kaikkee
timmostd. --- Mutta ei se kuitenkaan sulle sitd onnee suo."

Kokemusta ylivelkaantumisesta pidettiin tirkeénd ja merkittdvini; ei vain siksi, ettd se
yksinkertaisesti vaikutti eldménkulkuun dramaattisesti, vaan myo6s, koska "se oli
selkeyttdnyt sen mikd on tdrkedd". Silti luonnollisesti kukaan ei olisi halunnut kokea

tapahtunutta.

Kari: "Kylld tdd prosessi on tehny sitd, ettd on niin ku oppinu vield
paremmin, mikd tdssd eldmdssd on todella tdrkeetd: ei se ihan
oikeesti...vdhdn fraasimaisesti aina sanotaan, etti eihdn se raha nyt...niin
kyll4 td4 on opettanut sen, ettd todella tissd eldmissd on muita tirkeempid
arvoja kuin raha, mutta kylld se on opettanut senkin, ettd jumalauta, kyll4
sitd rahaa pitdd jonkin verran olla. En mind kestid semmosta kéyhailyd."
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Haastateltavieni puheessa esittdytyi siis kulutuskriittisyyden rinnalla kaipaus takaisin
halun vieteltiviksi. Tdmi ristiriitaisuus kirvoitti muutamat haastateltavista pohtimaan

aihetta hyvinkin henkildkohtaisella ja rehelliselld tasolla.

A:" Koetko olevasi eri asemassa ja..?

Jukka:" Kylld. Se on 1ikdvi sanoa, mutta jotain katkeruutta sind on, kun kun
joillakin kaikki on niin valmista. Asunnon hankinta on niin selvdd, kun on
perint6jd tavalla tai toisella---pesdmunaa taikka sitten muuten, ettid pdisee
vihin alulle. Se on vaikea kysymys onko se oikein vai vdidrin, mutta kylld
siind semmonen katkeruuden héivéhdys on, kun kattoo kun joku kollega
vaihtaa bemaria uudempaan ja taloa isompaan."”

A: "Haluaisitko vaihtaa paikkaa heidin kanssaan?"

Jukka: "En oikeestaan vaihtais, kun se pikemminkin sokeuttaa. Se on niin
helppoa se oleminen ja ostaminen. Ei sillon ndd missd ympéristossd eletddn,
Mutta se on sitten heijdn kohtalonsa se. Se heijan kohtalonsa on helppo
eldmi, se on kohtalo."

7.8 Tasapainoilun taito - kuinka irtisanoutuminen onkin mahdotonta

Olen edelld pyrkinyt kuvaamaan siti ambivalenssia, mitd haastateltavieni puheessa
kuulen. Toisaalta kulutusyhteiskunta nihdédén viiristyneenid ja kuluttaminen turhana,
toisaalla kaivataan takaisin menetettyjd resursseja, jotta omi mielihaluja voitaisiin
toteuttaa. Toki tdhdn liittyy jo mainitsemani rahan tuoma turvallisuuden tunne. Toisin
sanoen he sekd irtisanoutuvat kulutuksesta ja kulutusyhteiskunnasta ettd samalla

haluavat olla osa siti.

Néen haasteltavieni suhtautumisessa kulutukseen ja koko kulutusyhteiskuntaan
tasapainoilua irtisanoutumisen ja halun vililld. Tasapainoilu on itselle selitettyd
moraalista puhetta vapautuksesta halusta, jossa halun olemassaolo kuitenkin
tunnistetaan. Samaan aikaan tunnetaan sekid ylpeyttd omasta halun voittamisesta etti
kaivataan takaisin halun vieteltdviksi. He ovat oppineet sietdimiin tilanteen luomaa

ambivalenssia.

Kun ylivelkaantuneiden voi katsoa olevan kulutuksen marginaalissa ja niin ollen itse-
identiteetin tuottamisessa syrjdssd kulutuksen areenoilta, herdd kysymys miki sitten
pitdd heidit niin vahvasti kiinni kuluttamisessa mielen tasolla. Toisin sanoen, jos heidin
kulutuksensa on vihidistd miksi se silti nousi niin tidrkedksi aiheeksi haastattelujen

aikana?
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Minulle halun kisite paikantuu identiteetin muodostamiseen kulutuksen kentilld eli
mindn leikkauspisteessd toisiin. Kuluttaminen on noussut arkieldmin keski6on.
Kuluttamisen voi ndhdi itse-identiteetin muodostamisen ensisijaisena paikkana, me
sekd jasennimme itsedmme ettd patkannumme yhteiskunnassa kulutuksen kautta. Siten
vol viittdd kuluttajuuden tunkeutuu itseen antaen identiteetin tuottamiselle sekd raamit

ettd tilan. Kuluttamista on vaikea vilttdd ja sen piiristd on vaikea astua ulos.

Viittdisin, ettd kuluttamisesta, nyky-yhteiskunnan liikkeelle panevasta voimasta, ei
voikaan sanoutua irti. Ndin ei ole vain siitd syystd, ettd tdysin kuluttamatta oleminen on
melkein mahdotonta nyky-yhteiskunnassa, vaan pikemminkin siksi, ettd juuri
kuluttaminen on arjen ja mindn keskitssd. Kulutus on mindn leikkauspisteessd toisiin.
Koska tuotan ja uudelleen tuotan identiteettidni ja mindédn kuluttamisen areenoilla, siitd
irtisanoutuminen on mahdotonta, vaikka argumentoisinkin sen turhaksi, tyhjéksi ja ei-

tarkedksi. Vastaaminen kysymykseen kuka mind olen, vaatii kuluttamisen resursseja.

Niinpd katson, ettd kulutusyhteiskunnan logitkka tunkeutuu eldmismaailmaamme niin
vahvana, ettd vaikka kuluttajuudesta sanoutuisi irti, j44 aina kaipuu halun
tayttymykseen. Viittaan tdssd juurl Falkin (1994) esittimiin ajatukseen markkinoiden
luomasta lupauksesta tulla tdydeksi. Taltd viestiltd ei voi vélttyd tai piiloutua.
Kulutusyhteiskunnan logiikan ulkopuolelle ei voi asettua, silld vaikka siitd sanoutuisi

irti se on silti ldsnd, minussa, tdssd.

Olen tdssd pyrkinyt selvittdmdin miten eldménmuutoksen jélkeen entinen eldmintapa
selitetddn ei-merkitseviksi ja miten uusi eldméntapa rakennetaan ei-kuluttajuudelle.
Kuva jdi tdssi kohden kuitenkin vield ohueksi. Siirryn seuraavassa kuvailemaan
haastateltavieni psykofyysisid oireita ja ihmissuhteiden merkitystd kriisistd

selvidmiseen. Aloitan eldminhallinnan kisitteell.

8. Eliménhallinta kiisitteens

Flaminhallinta on yksi ihmistieteissd paljon kiytetty termi, jolla on pyritty
késitteistdimadan  eldménkulkua.  Erntyisesti  eldminkertatutkimuksen  piirissi

eldminhallintaa on kiytetty jasentdméin ja luokittelemaan kertomuksia.

My®ds psykologit ovat pohtineet eldménhallintaa. Psykologiassa ja sosiaalipsykologiassa
eldménhallinta vastaavana termind kédytetddn englanninkielisti "coping" termid. Coping

on médritelty "kognitiivisina ja kdyttdytymistd ilmenevinid ponnistuksina, joiden avulla
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hallitaan, siedetdéin tai vihennetdin ulkoisia ja sisdisid vaatimuksia sek# niiden
ristiriitoja (Folkman & Lazarus 1980, 223). Psykologeilta 18ytyy ajatus terveistd
persoonallisuuksista, jotka pystyvét hallinnoimaan ja kontrolloimaan omaa eldmiénsi
(Rithinen 1996, 17).

Eldminhallinnan kisite liitetdén siis erilaisten ongelmatilanteiden onnistuneeseen
ratkaisemiseen. Snyderin mukaan eldménhallinta on "kykyd kohdata vaikeita ja uusia
tilanteita ja ehkdistddn niihin liittyvid ahdistavia kokemuksia ja ratkaistaan ongelmia
(mt. et al., 1988,3,7). Liht6kohtana koko eldminhallinnan kisitteen kéytslle on ajatus
thmisen ymmirtdmisestd tavoitteellisena olentona, joka toteuttaa eldméntehtdvéinsa,
henkildkohtaisia projektejaan tai pyrkimyksiddn (Jarvikoski 1996,44). Siten
eliménhallinta kuvaa kykyi késitelld ja selvitd ongelmista, silloin kun eldménkulussa
ilmaantuu ylldttdvid katkoksia. Eldminhallintaan assosioituu siten myds ajatus

turvallisuudesta; eldiman jatkuvuudesta odotetun kaltaisena ja selitettdvind.

JP. Roos (1987) on tutkimuksessaan suomalaisten eldminkerroista  jakanut
eldménhallinnan ulkoiseen ja sisdiseen eldménhallintaan. Ulkoinen eldméinhallinta on
kyseessd silloin, kun ihminen on pystynyt suurin piirtein ohjaamaan eldménséd kulkua
ilman, ettd sen vaiheisiin ovat vaikuttaneet kovin monet hinestd itsestddn
riippumattomat tekijat. Sisdinen eldméinhallinta sitd vastoin merkitsee, ettd riippumatta
siitd, mitd kirjoittajalle eldmissd tapahtuu, hdn kykenee sopeutumaan, "katsomaan
asioita  parhain  piin", sisdllyttimdidn  eldmédinsd "mitd  dramaattisimpia
tapahtumia”.(Roos 1987,65-68) Tiivistetysti asian voi ilmaista kysymélld omistaako

ithminen eldminsi vai ei.

Yhteiskuntatieteissd  eldménhallinnan  késite liittyy paljon  hyvinvoinnin ja
hyvinvointivaltion teemoihin. Hyvinvointivaltion sisdlld on sosiaalipoliittisin toimin
pyritty sekd lisddmidn yksilon resursseja oman eldméin hallintaan ettd vakuutettu riskejd
vastaan. On pyritty varmentamaan toimeentulonturvaa, joka parantaa ihmisten

mahdollisuuksia eldmin (ulkoiseen) hallintaan.

Ylivelkaantuneilla eldamidn ulkoinen hallinta romahti. Kun velan takaisinmaksu tai
takausvastuu toi yllattdvan, suuren muutoksen perheen taloudelliseen tilanteeseen,
eldminkulku muuttikin  suuntaansa. Tarkastelen seuraavaksi ylivelkaantumisen
psyykkisid ja sosiaalisia seurauksia. Kuinka ylivelkaantumisesta selvidd henkisesti?

Voiko ylivelkaantumiseen sopeutua ja oppia "katsomaan asioita parhain pdin"? (mt.)
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8.1 "Perkele mini !"-henkisesti raskaat ajat

Esitin tutkielmani alussa oletukseni siitd, ettd ylivelkaantuminen lisdisi turvattomuuden
tunnetta ja johtaisi eldminhallinnan menettdmiseen. Pohjustin olettamustani silld, ettd
ihmisten kaipuu turvallisuuteen ilmentdi tarvetta jatkuvuuteen ja jirjestykseen. IThmiset

olettavat elimin jatkuvan odotetun kaltaisena, ymmirrettdvéni ja selitettdvana.

Perusturvallisuuden ndyttdd perustuvan ensisijaisesti toimeentulon turvaamisen
varmuuteen. Ylivelkaantumisen ensisijainen vaikutushan oli perheiden kéytettdvissd
olevien varojen romahdus. Katsoin ylivelkaantumisen olevan yllttdva tapahtuma, joka
tol odottamattoman katkoksen suunniteltuun eldménkulkuun. Se muutti eldménkulkua
merkittdvisti. Siten odotin haastateltavieni tuottavan puhetta turvattomuudesta ja

perusturvallisuuden tunteen menetyksesta.

Aikaisemmissa tutkimuksissa ylivelkaantuneista on huomattu ylivelkaantuneiden
psykofyysiset oireet ja korkeampi itsemurhariski. Ylivelkaantumimen siis kasaa
ongelmia samalla tapaa kuin tySttomyyskin. Ylivelkaantumisen on todettu tuovan

terveydellisid ja sosiaalisia ongelmia.

Haastattelemani  ylivelkaantuneet  vastaavat  tdltd osin  annettua  kuvaa
ylivelkaantumisesta kokemuksena. He kaikki kertoivat kérsineensd psykosomaattisista
oireista kuten unettomuudesta, masennuksesta, ahdistuksesta ja itkuisuudesta.
Taloudelliset vaikeudet heijastuivat myds terveyteen psykosomaattisina oireina.

Toivottomuus oli tai oli ollut my®&s leimaava tunne haastateltavieni parissa.

Irma: "Siis m#hin sairastuin jo siitd than fyysisesti. Et postiluukku kolahti,
heti maha sekaisin. Et ootti vaan, et miti taas tulee. --- Ettd se taloudellinen
puoli on jo rankka, mutta mutta mitd se tekee henkisesti semmosillekin
ihmisille, jotka on henkisesti vahvoja.”

Kaija: "Tii4tsd, mé en osaa edes ajatella sitd (tulevaisuutta AP). M4 en osaa
edes mielessini kuvitella, et mitd sitten. Koska mulla on sellanen vakaa
kisitys, ettdi mun eldmd vaan loppu. Se loppu sithen.--- Eldmi
kokonaisuudessaan (puuttuu AP). En eld ollenkaan. M4 vaan oon. Kulutan
aikaa ja ootan sitd, ettd kuolen.” (itkee, piddmme tauon)

Haastateltavani kuvailevat noita vuosia, jolloin velkaongelma syntyi aikana, jolloin he
kulkivat "unessa ja sumussa", eivdtkd he vilttimittd muista ajasta muuta kuin
tunnelman paniikinomaisesta kauhusta. Vaikeudet ndyttdytyvit ylitsepddsemattomiltd

eikd tietd vaikeuksista ulos 16ydy.
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Sirpa: "Unettomuutta oli selvdsti ja masennusta oli. Kylld sen jélkeenpdin
tunnistaa ihan selvidsti. Oli semmosta ihan niin ku kauhun tunnetta.
Semmosta paniikinomasta kauhun tunnetta.”

A: "Semmosta ettd kaikki kaatuu péélle ?"

Sirpa: "Joo ja justiinsa se, ettd y6ll4 tuli semmonen tunne, ettd e1 oo mitdédn
mahollisuutta selvitd."

Venla: "Oli joo (unettomuutta). Than semmonen, ettd niitd aamuy6td aikasiin
herisin ja oli semmone visymys ja uupumus ja ssmmone masennus, kun ei
niin ku voinu sille asialle mittddn. Et niin semmone, ettd kylld mind niitd
mielenterveyslddkkeitd séin. Niin ku semmosia, jota niin ku vidhén tasotti
tatd mieltd."

Itsemurha-ajatuksia haastatelluistani oli ollut kuudella. Taloudellinen tilanne aiheutti
tuntee vaikeuksien ylitsepddseméttémyydestd, jolloin itsemurha esittdytyi ainoana tiend

ulos tilanteesta.

A: "Mikd oli ensi reaktiosi, kun tilanne paljastui ?"

Jukka: "No, ensi ja ensi...kylldhdn siini itsemurha-ajatuksia oli. Ettd nyt
pitds ottaa iso henkivakuutus ja rekan eteen tai jotain vastaavaa. Ja mulla oli
than pitempi aikaista masennusta muutenkii. Unettomuutta mitd nyt
masennukseen liittyy jossakin médrin.--- Olin kuukausia masennuksen takia
sairaslomalla."

Kari: "Kylld oli semmonen tunne, ettdi miten tdstd oikein. Kun rupes
selviimiin se tilanne, kun oikeasti rupes tajuamaan mitd td4d kaikki on etts.
.(tauko). Ja kylld oli itsemurha-ajatuksia jopa. Kylld oli semmosia, ettid
perkele mind! Mutta sitten mind, ettd enhin mind voi tehd sitd toisille
ihmisille. Niille, jotka joutuis siitd sitten kdrsimddn. Se on aika raukkis teko
sekin. Ettd ei minusta sitten loppujen lopuksi, ettd eldméd rakastan kuitenkin
niin paljon, ettd ei minusta. Mutta kylld semmonen tuli ja than semmosia
mielenterveydellisid hdirioitd. Ettd vaimo sano, ettd mee psykiatrille ja mind
huusin, ettd saatana sieltdko sitd rahhaa tullee !"

Haastateltavani kuvasivat tuntemuksiaan kriisin alkuaikoina laveastikin. Tilanne oltiin
koettu todella ahdistavana ja kauheana, uskomattomanakin. Heilld nidytti olleen tunne
perusturvallisuuden,  eldménhallinnan  jarkkymisestd.  Ylivelkaantuminen  oli
odottamatonta ja ihmisen itsensd hallitsemattomissa. Tilanne koettiin kisittdméttomani,
sitd el pystytty ymmirtdmddn tai selittdimddn itselle. Katonkin, ettd oletukseni

ylivelkaantumisesta turvattomuuden tunteen tuojana, osuu mielestini oikeaan.

Eldménhallinnallisesti haastateltavani néyttivat selviytyneen hyvin. Yhtd lukuun

ottamatta pahimmasta masennuksesta nédytettiin pédidsseen hyvin ylitse. Negatiivisista
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tunteista puhuttiin enimmékseen menneessd aikamuodossa. Siten ylivelkaantungiden
kohdalla voi sanoa heididn ottaneen oman eldminsd takaisin hallintaansa (vrt. Roos

1987). Tarkastelen nyt niité tekij6itd, jotka auttoivat jatkamaan.

8.2 Sosiaaliset suhteet

Ty6ttémyystutkimuksissa on usein viitattu sosiaalisiin suhteisiin yksilén tukipilarina
ty6ttdmyyden nostattacssa negatiivisia tunteita omasta riittiméttomyydestd. Tilloin
apuna on kiytetty sosiaalitieteissd yleisesti kdytettyd jaottelua "yhteiskunnallisiin” ja
"yhteis6llisiin" suhteisiin. Késiteitd voi yksinkertaisesti miirittdd seuraavanlaisesti.
Yhteiskunnallisista suhteista on kysymys, jos yksil6 esiintyy eriytyneen roolin kantajan.
Téllaisia rooleja ovat vaikkapa ammatti tai kuluttajan rooli. Vastaavasti, jos yksilé ei
esiinnyt minkddn roolin kantaja, kyse on yhteisollisistd suhteista. Yhteiskunnallisia
suhteita leimaa jonkinlainen laskelmoiva ote; suhde on tavoiterationaalinen tai
laskelmoivakin; yksilon arvo tavallaan arvotetaan markkinoilla. Yhteisollisissi suhteissa
on kysymys vilittimisestd, rakkaudesta ja yksilén arvostamisesta omana itsendin.
(Granovetter 1995, Kortteisen ja Tuomikosken mukaan 1998, 69)

Miten ylivelkaantuneiden kohdalla yhteisGlliset suhteet toimivat tukena vaikeina
hetkind? Voihan ylivelkaantumisen kohdalla viittds, ettd yhteiskunnallinen asema
murentui, kun "normaali kuluttajuudesta” oli pakko luopua. Yksils siis asettui uuteen

suhteeseen ympérdivad kohtaan yhteiskunnallisen aseman muuttuessa.

Haastatelluista kdvi ilmi jo tunnettukin seikka; vaikeudet kiristdvit ihmissuhteita, mutta
jos suhteet eivit hajoa, ne vahvistuvat. Psyykkisen ja psykosomaattisen oireilun rinnalla
osalla haastatelluista ihmissuhteet joutuivat koetukselle. Taloudellisen tilanteen
tiukkuus saattoi heijastua tySpaikalle, "kun pakostakin pinna kiristyi". Enimméikseen

thmissuhteet kuitenkin tiivistyivit.

Tarkeimmaksi ihmissuhteista haastateltavat mainitsivat luonnollisesti perheen ja
ystivipiirin, joiden molempien merkitys oli korostunut. Kenelldkddn haastateltavista
ylivelkaantuminen ei ollut johtanut perheen hajoamiseen, vaikka muutamilla varsinkin
aviopuolisoiden vilit olivat kiristyneet. Ennemminkin perheen ja ystdvipiirin merkitys

korostui vaikeuksien my6té ja ihmissuhteet nédyttivit tulleet entistd laheisemmiksi.

Irma: "Et kylldhén tdss vékisikii (on ldhennytty AP), koska tdid mulle
nimenomaan oli hirveen rankka, niin kylld mies hirveesti tuki sillon ja
ymmértdd. -- Kun tulee semmosia sillon ku niin ku jokaisella tulee
uskonpuute, niin me tunnetaan toisemme jo niin hyvin, ettd ahaa, tolla on
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,nyt semmonen péivé, ettd se vilttdmattd hirveesti valitd puhua. Et on se
lahentédnyt meitd."

Ensisijaisesti ihmiset olivat tukea saadakseen turvautuneet ldhipiiriinsd ja vasta
toissijaisesti apua oman olotilan parantamiseksi oli 1hdetty hakemaan muualta, ldhinna
mielenterveystoimistosta tai itseapuryhmistd. Kaikki korostivat perheen ja ldheisten
ystdvien merkitystd kriisin ylipddsemisessid. Pelkona osalla haastatelluista oli, ettd
mikili he olisivat pyytineet henkisen tuen lisdksi myds taloudellista apua ystdviltddn,
tdimé olisi vaikuttanut ihmissuhteisiin. Osa haastatelluista oli kuitenkin saanut myo6s

taloudellista apua ldheisiltddn.

A: "Koetko, ettd eldmési on nyt jollakin tapaa huonompaa tai parempaa kuin
ennen velkaantumista?"

Venla: "Just tuo varmaa tuo henkinen puoli, ystdvét ja ihmissuhteet on
antanut mulle kylld hirveen paljon. Minusta tuntuu, ettd monesta thmisesti
oon nihny nimenomaan erittdin hyvid puolia ja uusia puolia ja todella
semmosia, ettd kylld mind koen, ettd oon onnellinen ihminen.--Se niin ku
vahvistu se asia. Ettd oon pitdnyt niitd (ihmissuhteet AP) ennenkii tidrkeind,
mutta oon tietysti haaveillut jostain kaksikerroksisesta omakotitalosta jirven
rannalla. -- Ja oon ajatellut, ettd oon todennut se ja tuntenut sen ja kokenut,
ettd oon kylld onnellinen ithminen. Ehké en ois sitd koskaan kokenutkaan,
kun timmdsen surun jélkeen. "

Osalla haastatelluista my0s toiset ylivelkaantuneet olivat tulleet uusiksi ystaviksi. Joku

mainitsi heiddn "jakavan niukkuutta toisilleen".

Kortteinen ja Tuomikoski (1998) totesivat pitkdaikaisty6ttémien kohdalla, ettd perhe,
ensisijaisesti parisuhde ndytti olevan side, jonka varassa jaksoi jatkaa eteenpdin. Myds
ylivelkaantuneiden kohdalla asia ndyttdd olevan samoin. Vaikka alkuun
ylivelkaantuminen oli tuonut hipedn, epidonnistumisen ja/tai viidrin kohdelluksi tulon
tunteita, tieto siitd, ettei ole yksin, auttoi péddsemddn asian kipeyden yli. Asian voi
ilmaista my0s toisin. Perhe ja ystdvipiiri arvotti yksiléd toisin kriteerein kuin
yhteiskunta. Tdm4 auttoi sdilyttdméédn tunteen omasta ainutlaatuisuudesta ja tirkeydesti

epdonnistumisesta huolimatta.

Yhtend tdrkednd seikkana ylivelkaantumisen tuomista hyvistd seikoista osa
haastatelluista mainitsi oman itsensd kehittymisen. Monet olivat 16ytdneet itsestdin
uusia puolia esimerkiksi ammatillisesti. Aktiivinen osallistuminen polititkkaan tai
omien kykyjen l6ytdminen uudessa sivutydssd toivatkin itselle merkittdvdd lisds
eliméan. Vaikka sivutulojen ansaitseminen olikin pakollista, samalla huomasi, ettd

"mindhén olenkin pirun hyvé tdssd."
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8.3 Voittajat -parjaadmisen pakko ja selviytyminen

"lllan harmonia on kauhun tasapainoa minussa
mutta vuorten rauha --

Pdivien monitahokkaat

istuin kalasatamassa laiturilla

katselin veneitd, kuuntelin vetti

veden hopeankullanvdilkettd

oliko tamd perilld oloa

saisinko mind jaddd téhdn

lllan harmonia on kauhun tasapainoa minussa
mutta rauha on syvemmdlld, vuorten rauha

ei ole minkddn uhanalainen”

Pentti Saarikoski, Illan harmonia

Haastateltavani  siis  kuvasivat  psyykkisid ja  sosiaalisia ongelmia mitd
ylivelkaantumisesta seuraasi. Samoin osa heistd mainitsi itsetuhoisia ajatuksia tilanteen
ollessa pahimmillaan. Kuitenkin he Kkertovat selvinneensd ylivelkaantumisesta
"voittajina". Toisin sanoen, yhtd lukuun ottamatta, haastateltavani selvisti kokivat
elimin jalleen mielekkddnd ja merkityksellisend. Henkisessd hyvinvoinnissa ndyttid
tapahtuneen vuorimainen kehitys: ensin vaivutaan syvidin masennukseen, josta pikku
hiljaa p#dstddn jaloilleen ja aletaan n#hdd elimidn mielekkddksi tekevid asioita
selvemmin. Samoin alussa tullut tunne kaaoksesta viistyi ja eldméin tuntui jdlleen
olevan jirjestyksessd ja hallinnassa. Itse asiassa eldmidn ndyttdytyikin enemmin

hallinnassa olevalta kuin ennen ylivelkaantumista.

8.3.1 Pérjiiimisen pakko

Kun alussa tiivistin haastateltavieni kokemukset tarinoiksi selviytymisestd, sivusin
tarinoissa ilmenevéd voittaja-sankaria, joka selvidd vaikeimmistakin vastoinkdymisisti
ja noyryyttdvimmistdkin kokemuksista sdilyttden omanarvontuntonsa. Tatd selviyryjd-
mindd, uutta mindd, tuotiin esille muutoinkin kuin kulutusteeman yhteydessid. Omasta
selviytymisestd oltiin (atheesta) ylpeitd ja itsed verrattiin nithin "jotka menivit
niskakiikkuun" tai "jotka sortuvat jo ensi metreilld". Omakuva hahmottui vahvana

ihmisend, joka muiden tuella ponnistaa eteenpdin. "Me ollaan sitd mitd me ollaan".
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Kortteinen (1992,43-44, 1982,124-127) on puhunut selviytymisen eetoksesta osana
suomalaista tapaa jdsentdd eldménkulua niin palkkaty6ssd kuin muillakin eldmén
alueilla (mt., 43-44, ks. my6s Kortteinen 1982, 124-127). Perustyyppl suomalaisen
eldmintarinan rakentamiselle ndyttdsd Kortteisen mukaan olevan seuraavanlainen: (i) on
kovaa, (1) yrittdd selvitd, (iil) on selvinnyt ja on siitd ylped. Laht6kohtana eldmankululle
on, ettd maailma on kova ja siten eldjdlld on vaikeaa, mutta jos selviytyy, tuloksena

saavutetaan kunnia, so. tunnustettu ja arvostettu sosiaalinen asema (Kortteinen 1992,
60-61).

Haastateltavieni kohdalla puheesta 16yt4d helposti viittauksia pakkoon pérjata.
Erityisesti pérjddmisen eetos tulee esille niiden haastateltavien kohdalla, joilla oli ollut
vaikeuksia lapsuudessa tai nuoruudessa. Heiddn kohdallaan ylivelkaantumisesta
selvidminen n#yttdytyi jatkumona aikaisemmille ponnisteluille; kun on pérjannyt
aikaisemminkin, selvidd nytkin. Tédssd kohden minun tiytyy huomauttaa, ettd vain osa
kertoi kokemuksiaan lapsuudesta, joten en voi tietdd mitd toisilta jdi kertomatta.
Toisaalta uskon, ettd juuri vaikeat asiat nousevat syvidhaastatteluissa esille, mikali

kokemukset eivit ole liian vaikeita puhuttaviksi.

Saara:"(Mind oon AP) aina ollu vahva. Koska kun aattelee, ettd vahvuuksia
ei oo Kkysytty sillon, kun mind kakstoistavuotiaana oon ldhteny
neljainkymmenen kilometrin pd#hidn kaupunkiin yksindni asumaan ja
pirjadmddn.--- Ja kestdny niin ku...oppinut tappelemaan--- ja maailmalla piti
pitdd puolensa, pdrjatd tddlld, oppia kaikki uudet kiemurat miten eldd
kaupungissa ja vieraitten kanssa, kun ldhti turvallisista kotiolosta maalta---"

Niinpd taloudellisten vaikeuksien edessékin ei anneta periksi, vaan vaikeina hetkind

aikaisemmasta eliminkokemuksesta saatiin voimaa.

Saara: "Vaan kylld on muutama sanonut, etti et sind millddn selvid. Ja se
taas on nostanu...Jos miné en selvii, ei kukkaan selvii!" (naurahtaa)

Pédsddantond ndissd selviytymistarinoissa kuuluu mielestdni seuraavanlainen viesti. Kun
eldméssd tulee vaikeuksia, niistd on opittava selvidmdin; on taisteltava, ei saa
luovuttaa liian helpolla. Mutta koettuaan vaikeuksia kohdallaan, tulee suojella ja

varoittaa mahdollisesta onnettomuudesta toisia -erityisesti omia lapsia.
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8.4 Vertaisuuden tarpeettomuus

Kaiken kaikkiaan haastatteluissa ei kuitenkaan jdéinyt padllimmaiseksi mieleen yksin
pirjddmisen pakko. Haastateltavieni puhetta "eldmén olevan hallinnassa” voi l1&hestyd
mielestini toisestakin suunnasta. Siten jitdin tdssd pidrjddmisen pakon ja pyrin

selvittdimiin mistd "uutta varmuutta” voisi pitdd merkkind.

Ylivelkaantumisen aiheuttamasta stressistid osa pédsi yli positiivisella eldméanasenteella.
Haastatelluista muutama osasi katsoa "asioita parhain pidin" (Roos 1987). Koska
tapahtuneelle ei endd voitu mitddn, ei tilannetta ainakaan parantanut oman tilan

surkutteleminen.

Sirpa: "Oon pidssyt sen asian yli, koska eihdn semmosta katkeruutta ja
vihaa jaksa mitenkddn pitdd. Sehdn myrkyttds ihan litkaa eldmi4. Ja sitten
niin kun sanoin, edelleen aattelen, ettd ehki saan takasikkiin niitd rahoja. Ja
jos en saa, niin sitten ne on menny, mutta en oo katkera.--Jotkut sopeutuu
jotkut ei. Kylldhdn sen huomaa, ettd jotku pistdd vastaan kaikkia semmoisia
tavallaan niin epdoikeudenmukaisia vastoinkdymisid, etti ne katkeroituu,
mutta kun se ei auta. Se vaan vaikeuttaa sitd omaa eldmdd. Kylldhdn aika
lailla ihminen sopeutuu sithen miké on."

Kun tilanne saatiin hallintaan ja itsetunto vahvistui, samalla kasvoi myds turvallisuuden

tunnen ja varmuus omasta ndkemyksestd kasvoi.

Jukka: "Turvallisuutta on nyt enemméin kuin sillon. Nyt on se hallinnan
tunne. Siis sillon el tajunnu sitd, miten kdytetyilldkin tavaroilla parjdi.---
(Elaméstd elamisen arvoista el tee AP) minkdélainen tavaran tai omaisuuden
hankinta eikd eldkkeen odottelu. Se on vaan sellanen, jos on tasapainoinen
olla ja eldméi hallinnassa ja ehki jotain uutta odotettavissa."

Kalle: "Mun mielestd se on tuonu oikeestaan sen piirteen esille, ettd me
ollaan loppujen lopuksi henkisesti ylldttdvin vahvoja thmisid. M& oon aina
sanonutkii sen, ettd vaikeudethan jalostaa ihmistd tai sitten se muuttuu
tiydellisesti — jompi kumpi. Me ollaan varmaan koettu se, ettd me ollaan
jalostuttu tdssd jollain lailla. Nyt ei endd niin ku periaatteessa voi sanoo
niin, ettei oikeestaan endd sellasta tuulta endi tule, mikd meitd kovin paljo
heilauttais."

Puhuin aikaisemmin my&s haastateltavien tunteesta vapautumisesta jostakin. Osa koki
sanan mukaisesti "vapautuneensa tavaran orjuudesta”, mutta rinnalla kulki ajatusta
my0s toisenlaisesta "vapautuksesta". Katsonkin aineistoni pohjalta, ettd henkinen

vahvistuminen muotoutuu erdénlaiseksi vapautumisen metaforaksi.
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Kari: "Mi oon tullu voimakkaammaksi. M4 oon niin ku kasvanu, mi oon
oppinut. Mulla semmosta jotain sisdistd voimaa. T4 on pakottanut tid
tilanne...ja sitd kautta mé oon huomannu, ettd mi pystyn jotain, niin mé oon
niin ku tuntenut, ettd mi oonkin voimakkaampi kuin ennen. Ja kun tuntee
voimakkaaks, niin on helppo tuntea ittensi vapaaksi. Sitd kautta, ettd se
voima vapauttaa, ettd mun ei tarvii endd orjailla ...aina kaikkia ihmisid ja
mi oon niin ku ylped, vaikka mini olen...Mind olen ylped velallisuudestani.
Niin, kato ettd jumalauta, mulla on kauhia velka, mutten mini oo itte sitd
tehny oikeastaan. Omat velkani mind kylld pystyn hoitamaan, ettd nuo jotkut
paskiaiset eivdt hoitaneet asioitaan ja jotkut sddstopankit huiputti ja muuta.
Ei mulla ole mitdd hdvettavad."

Ylldttden eldmd ndyttdytyykin haastateltavilleni yhtd lukuun ottamatta "olevan
hallinnassa" ja kuudelle kahdeksasta eldmé&nlaadullisesti parempaan. He kokivat uuden
eldmidnsi mielekkdind ja merkityksid tdynnd olevana, vaikka prosessi olikin ollut
henkisesti hyvin raskas. He olivat kokeneet vahvistuneensa ihmisind ja osa niki
vaikeudet nimenomaa ihmistd jalostavana tekijéind. Silti uskon muidenkin yhtyvin

seuraavaan Karin kommenttiin.

Kari: "Vaikka tdssd on kaikkea sitd positiivistakin tullut, niin tottakai, eihin
tdlld tavalla kukaan ithminen halua kuitenkaan ..ei kukaan ihminen halua
inhottavia kokemuksia eldmdissi, ettd sitd kautta muka tulis paremmaks.
Sehin nyt on than mieletdn ajatus!"

Puhuin alussa Tuohisen (1996) artikkelista ty6ttémien yhteydessd. Tuohinen puhuu
"vertaisuuden  kulttuurista”,  jonka  perustana "jonkinlainen = perustavan
yhdenvertaisuuden tunteen tavoittelu. Halutaan olla vapaita ja itsellisid nimenomaan
toisten  samanlaisten  joukossa"(mt.,68). Kysymys on Tuohisen mukaan
sosiokulttuurisesta omanarvontunnosta. Ty6ttémyys on tilanne, jossa tuo vertaisuuden

asema muuttuu suhteessa ty6llisiin. Siten kokemus tySttémyydestd on noyryyttavi.

Ty6ttomien kohdalla n#yttdisi olevan niin, ettd tySttdmyyden tuoma hipedn ja
riittaméttdmyyden tunne viistyl mikéli yhteisolliset suhteet olivat kunnossa. Erityisesti
perhe nidytteli tirkeimpdnd tekijdnd yksilon omanarvontunnon palauttajana. Siten voi

sanoa yhteisélliset suhteiden toimivan syrjdytymisen ehkiisijéin.

Tutkielmani aikana olen verrannut koko ajan ty6ttdmyyttd ja ylivelkaantuneisuutta
analogisina tilanteina toisiinsa. Olen esittidnyt, ettd ylivelkaantuminen tyéttdmyyden
tapaa muuttaa yksilon suhdetta ympéréivdin nimenomaan Tuohisen tarkoittamassa
vertaisuuden kokemisen mielessd. Ylivelkaantumien heikentdd vertaisuuden,
samanlaisuuden tunteen kokemista toisten kanssa; ylivelkaantuneen elintaso on eri kuin

oman vertaisryhmén. Entinen eldmi esittdytyy "normaalina elimind". Toisin sanoen
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samanlaisena, vertaisena kuin muiden.. Sitd vastoin nykyisin, ylivelkaantuneena,

asioiden tila esittdytyy toisenlaisena kuin muille.

Kuitenkin niyttdisi siltd, ettd ylivelkaantuminen prosessoituna vahvistaa yksiloén itse-
identiteettii, el heikenni sitd. Eldmid ndyttdytyikin olevan nyt "hallinnassa",
"turvallisempaa" ja "aidompaa". Haastateltavistani osa tunsi mielestdni jotain jota voisi
nimittdd moraaliseksi paremmuuden tunteeksi ja he kokivat itsensd henkisesti vahvoiksi
ihmisind. "Kun ihmiset nikis mitkd asiat oikeasti on tdrkeitd". Itsestd oli 16ytynyt
vaikeuksien kautta uusia puolia, jotka tukivat uutta identiteettid. Mielldnkin, ettd tietyll
tapaa ja tietyssi mddrin haastateltavani olivat kieltdytyneet médrittdmastd itseddn
vihemmin vertaiseksi. Toisin sanoen vahvistunut itsetunto méérittyikin vahvemmin
yhteiséllisten siteiden kautta ei "markkinoiden" kautta. Aivan kuin he kieltdytyisivit
madrittimasts itsedin vertaisuuden tarpeen tdyttdmisen kautta. Pikemminkin oma itse-
1dentiteetti irrotettiin ulkoisten normien tdyttdmisen vaateesta. ltse-identiteetti luotiin
toisaalle, marginaaliin, mutta ei negatiiviseen sellaiseen. Tdmi uusi varmuus oli siis

eldmé#nhallinnallista varmuutta, joka nikyi myd&s suhtautumisessa kulutukseen.

Esitin alussa jakavani aineiston analyysin kahteen osaa: a) itse-identiteetin
muodostuksen ja b) muuttuneeseen suhtautumiseen yhteiskuntaan. Jitdn tdmin itse-
identiteetin muutoksen aiheen ja siirryn kisittelemiidn toista aihekokonaisuutta: siti,

miten haastateltavani suhteuttivat itsenséd yhteiskuntaan.
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III OSA (

9. Epdoikeudenmukaisuuden kokemus

"~ Adamulla on puhuttu sodasta
tdstd nyt kdytdvdstd
Jjonka luonne on vihitellen paljastumassa meille
tiimd ei ole sitd ettd miehid kaatuu
tai saippuasta on pula
Kun ndemme mitd meille tapahtuu
tieddimme mitd ne tahtovat meistd
mutta emme keitd ne ovat - "
Pentti Saarikoski, Kahdelle pdydille levitin

Tehdessdni  haastatteluja mieleeni painui  voimakas epdoikeudenmukaisuuden
kokemisen tunne haastateltavieni puheessa. Epdoikeudenmukaisuuden tunne ilmeni
puheena siitd, ettd oli tullut kohdelluksi vidrin, annettua luottamusta olivat jotkin tahot

kéyttdneet viddrin tai ettd tilanteeseen osasyyllisten katsottiin selvinneen ilman vastuun

kantamista.

Erityisesti kuusi haastatelluista toi epdoikeudenmukaisuuden tunteen esille tavalla tai
toisella, kahdella sen jdddessd maininnaksi?®. Ensinndkin haastateltavani puhuivat
"epdoikeudenmukasesta valtiosta”, "epddemokraattisesta maasta” ja siitd, "ettei laki
ollut kaikille sama". Epdoikeudenmukaisuus kuvaavana adjektiivina liitettiin siis
poliittiseen jirjestelmédn, oikeuslaitokseen ja yleisesti instituutioiden luotettavuuteen.
Toiseksi puheesta kuulsi ldpi petetyksi tulemisen tunne; joku tai jokin oli pettdnyt
heiddt. Takaajien kohdalla "pettdjdksi” nimettiin luonnollisesti pdivelallinen, mutta
myds heiddn puheessaan mainittiin toinenkin pettdjid. Tdmi pettdjd oli "yhteiskunta",
"Jdrjestelmd”, "oikeuslaitos", "eduskunta", "poliitikot". Siis jokin hdilyvisti nimetty,
abstrakti tai rakenteellinen osapuoli, jonka hallinta oli haastateltavieni
saavuttamattomissa. Usein petolliseksi osapuoleksi mainittiin "pankit", mutta silloinkin

takana véijyi kolmas taho, jonka olisi pitdnyt valvoa tapahtumia.

29 Huomautan, etti haastatelluista Jukka ei tuonut epdoikeudenmukaisuuden teemaa samassa mielessi
esille kuin muut haastateltavat.
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Tissd puheessa oli jotain, jota en aluksi ymmartényt. Toisaalla haastateltavat ottivat itse
selkedisti vastuun omista valinnoistaan ja paitoksistdin "itsehdn me olemme syyllisid"30
ja toisaalla syyttivit "jarjestelmdd" vaikeuksistaan. Lisdksi haastateltavani toisaalta
kiyttivit mielestdni termejd, kuten demokratia, vadrissd yhteyksissd, mikd sai aikaan
vaikutelman, etteivdt he itsekddn tienneet mistid puhuivat. Toisaalta he taas esittivit
selkeitd argumentteja asioiden tilasta jopa omalla tavallaan teoretisoidenkin
kokemaansa. Siten puhe epdoikeudenmukaisuudesta herdtti minussa ristiriitaista
thmettelya.

Vastaavanlaista puhuntaa 18ysin aikaisemmistakin tutkimuksista ylivelkaantuneista.
Esimerkiksi Leskinen (1990, my6s Jarva 1996) kuvailee haastateltujen "syyttdvin koko
kapitalistista jirjestelmdd" ja pankkeja vaikeuksistaan. Leskinen ikddn kuin vastaan
tekstissdin ylivelkaantuneille painottaen kyseessd olleen oma valinta, josta jérjestelméd
el voinut syyttdd. Hinen mielestddn ylivelkaantuneet pakenivat omaa vastuutaan
syyttiessdin "kapitalistista jérjestelmédd" vaikeuksistaan. Itseéni Leskisen nikemys j&i
vaivaamaan yksinkertaistavana. Mielestdni voimakas epdoikeudenmukaisuuden

kokemus kertoi jostain muusta kuin vastuun pakenemisesta.

Aloin pohtia mistd epdoikeudenmukaisuuden kokemus oikein kumpusi ja mistd se
oikeastaan kertoi ? Selvisti timi tunne, ettd on tullut kohdelluksi vdérin, synnytti vihaa

ja katkeruutta haastateltavissani. Tém4 tuotiin myds suorasanaisesti esille.

A: "Koetko, ettd olet muuttunut ihmisend?"

Kaija: "Joo, musta on tullu katkera."

A: "Onko susta tullut vihamen ?"

Kaija: "ON!" A: "Ketd kohtaan ?"

Kaija: "Yhteiskuntaa kohtaan. Koko jérjestelmdd kohtaan. Tottakai mi oon
niitd ihmisidkin (velalliset AP) kohtaan, jotka saatto mut tdhin tilanteeseen.”

Irma: "Kylld méd oon katkera. Kylld mi oon edelleen katkera siitd. Mun
mielestd me ollaan tultu kohtuuttomasti kohdelluiks. Kylld mé oon silld
tavalla katkera, mi en usko, ettd siiti pddsee yli sitten kun tosiaan...Silld
tavalla se katkeruus on ohi sitten kun ti4 prosessi on ohi. Kylld m4 vield oon
kaunanen, pankkeja kohtaan kaunanen.”

Nimi vihan ja katkeruuden tunteet ovat samanlaisia kuin mitd pitkdaikaistyottomien
teksteistd voi lukea (Kortteinen & Tuomikoski 1998). Vastaavasti, kun ylivelkaantuneet
esittivit kolmannen osapuolen, jonka vika heiddn tilanteensa on, niin myds

pitkdaikaistyottomien teksteissd tuntemukset vaihtelevat itsesyytdksien ja jonkin

30 Lukuun ottamatta yhti, joka selvisti koki tulleensa huijatuksi. Myds takaajat selittivit, ettd "itsehdn
nimen paperiin laittoivat".
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toisaalla olevan tahon syyttelyn vélissd. Heiddnkin kirjoituksissaan esitelldin vallan
taho, johon viha kohdistuu (mt.,esim.123-126). Kun ylivelkaantuneilla esiintyi puheessa
syvd pettymys joihinkin ihmissuhteisiin (esim. velallinen), esiintyi my6s tySttémien
kirjoituksissa "todellisia" pettdjid (tySnantaja, kaikonneet ystivit). Tdmin pettymisen

thmissuhteeseen rinnalla tuli ilmi my®s pettymys johonkin instanssiin.

Venla: "Kylld se oli (tauko). Mitenhén sen sanos, kylld se oli hirvee asia.
Ettd semmonen viha ja ehkd ne ensimmiiset tunteet oli se viha ja pettymys
sithen ystdvyyssuhteeseen tdn naisystdvin kanssa.--Ettd viha ja mini voin
sanoo, ettd 1han murhanhimo ja kaikki timmdset, ettd ihan
mielipuolisemmat semmoset negatiiviset tunteet. Ja koston halu, se oli ihan
hirvee! Ja sitten ettd selvitd nditten tunteitten kanssa, etti ei tee mitdin, el
ittelleen eikd toiselle kuitenkaan. Se oli ehk#d kaikista vaikein. Kaikista
raskain."--------

A. "Sanoisitko, ettd eldmi petti sinut ?"

Venla: "Ei eldméd, mutta ndd poliitikot. Ettd semmonen kai tuli ettd...Ja
pankit. Sen sillon aattelin, ettd oli pettyny pankkeihin ja huomasin sen, etti
pankeilla on valta, ettd ne saa...saa ottaa mitd tahansa korkoa missi tahansa
tilanteessa, ettd ne el yhtdén siini tilanteessa tullu vastaan."”

Aloin pydritelld puhetta epdoikeudenmukaisuudesta mielessidni. Véihitellen puheesta
16yty1 jotain hyvin ymmaérrettdvai, irrationaalisuudessaan ja tunteikkuudessaan loogista.
Namé késissdni lepddvit tekstit kertoivat voimasta voimattomuuden tunteen alla,
pettymyksestd, vihasta ja katkeruudesta, mutta myds ylpeydestd omasta selviytymisesti.
Viha ja pettymys kohdistui johonkin, jolle saatettiin antaa nimi, mutta joka silti pysyi
tunnistamattomana; vihan kohde oli siis nimedmitén vallan taho. Minulle
haastateltavieni puheessa esiintyy voimien ja vallan kenttd, jonka piirin sisdssi, voimien
verkossa, haastateltavani ndkivat "mitd meille tapahtuu” ja tiesivit "mitd ne tahtovat

meistd”, mutta eivit osanneet nimetd "keitd ne ovat'!.

Katson, ettd puheesta voi sittenkin johtaa yhteyden konkreettisiin tapahtumaketjuihin;
ehkidpd tekstit tarvitsivat tulkintaa irti itse termien merkityksistd tai ehkd puhetta voisi
tulkita sanomana jostakin, jota haastateltavieni oli vaikea konkretisoida tunnetta
pitemmdlle. Haastateltavieni kokemus védryydestd ja epdoikeudenmukaisuudesta alkoi

hahmottua minulle selitykseksi.

Kisittelen jatkossa epdoikeudenmukaisuuden teemaa kolmen otsikon alla. Aloitan
selittdmilld ylivelkaantumisen kokemuksia yhteentérmiyksen tilana tuoden poliittisen

késitteen mukaan kdyttckelpoisena termind. Toiseksi kisittelen luottamuksen kisitetti.

3! Ja kuten saarikosken runossa, ovat ennemmin huomioijia kuin toimijoita.
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Kolmantena tarkastelen sosiaalivakuutusta sopimuksena ja kuinka sopimus on

ylivelkaantuneiden kohdalla kyseenalaistettu.
9.1 Tilanteen politisointi

Lihden purkamaan haastateltavieni puhetta epdoikeudenmukaisesti kohdelluksi

tulemisesta politisoinnin kidsitteen avulla. Tédstd teemasta voi erottaa kaksi aihealuetta.

Ensinnikin haastateltavani pyrkivit ja pystyvit liittdmdén oman tilanteensa laajempaan
kontekstiin. He hahmottavat oman ylivelkaantumisensa - ei vain henkildkohtaisena
virheiden summana - vaan osana Suomen 1990-luvun lamaan ja tuolloin tehtyjd
talouspoliittisia padtoksid. Korkotason kehitys, rahamarkkinoiden vapauttaminen,
asuntokaupan romahdus, ennidtystydttémyys, myShemmin pankkituki; kaikki nidmi
vaikuttivat osaltaan heidén ylivelkaantumiseensa. Muutokset Suomen taloudessa olivat
tapahtumia, joille he itse eivdt voineet mitdén. Siten voi katsoa, ettd haastateltavani
hahmottavat ylivelkaantumisensa myds rakenteellisena tapahtumasarjana eivitkd vain
omista virhearvioinneistaan johtuvana. Heiddn yksityinen tilanteensa on johdettavissa
laajemmista muutoksista yhteiskunnassa, se on siis poliittisesti virittynytti. Kun he
selvistli myds itse ndkevit tdmén yhteyden ylivelkaantumisensa ja laman vililld; ja kun
he myds itse selittdvit tapahtunutta sitoen sen kontekstiin, voi heidin sanoa nikevin
yksityisessd poliittista32. Toisin sanoen haastateltavieni voi sanoa politisoivan

tilanteensa. Heiddn puheensa voisi nimetd puheeksi tilan politisoinnista.

Poliittisemman puheesta tekee selked arvottaminen oikein/vidrin,
oitkeudenmukaista/epdoikeudenmukaista eri tahojen toimissa. Haastateltavani eivit siis
vain totea ylivelkaantumisensa linkkiytymistd 1990-luvun lamaan, vaan myds arvottavat

toisten toimia tuona aikana.

Kari: "Kyllghin se ois tietysti, ettd koko td4 jérjestely oli ettd...(hymahtis).
Mun Ymmaértddkseni tdd mitd nyt loppujen lopuksi sitten tdssi jarjestelyssi
saadaan niiltd takaajilta - siis md puhun valtakunnan tasolla - niin se on
naurettavan pieni sithen verrattuna mitd kuitenkin joudutaan maksamaan
niitd roskalainoja ja se oli...Niin ku mini en voi vieldkddn ymmairtds, minks
takia esim sddstOpankki voitu panna konkurssiin, kuhan selitettiin, ettei
ulkomaiden takia voida panna. Téssd on monta semmosta seikkaa miké jii
maallikolle vdhidn episelviksi. Ettd eiké titd asiaa ois voitu hoitaa silld

320len esittanyt timén laman, rahapolitiikan ja kotitalouksien ylivelkaantumisen linkittymisen
aikaisemmin tissi tutkielmassani. Olen samassa yhteydessi osoittanut haastateltavieni itse nikevin
ylivelkaantumisensa yhteydessi laman aikaisiin tapahtumiin.
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tavalla, ettd kun oli vddrin menetelty niin miksei sitten voitu ihmisid
pelastaa niin ku nyt joku Sundqvist pelastettiin."

9.2 Nimeiamiton valta - kuinka l6ydetddn "ne"

Toiseksi aivan yhtd olennaista tdssd tilan politisoinnissa on haastateltavieni kisitys
nimettdmaisti vallasta. Puheessa konstruoitu kisitys siitd, ettd on jotkin "ne", joilla on

valtaa, mutta joita el vol nimeté.

On eri tilanteita, joissa ihmiset kokevat olevansa vallankdytén kohteena. On paljon
sellaisia tilanteita, joissa yksilolld itsellddn on kokemus olemisesta vallan alla, mutta
joissa vallan kiyttdjad on vaikea nimetd. Valta jdd nimedttdmdiksi ja kasvottomaksi.
Merkkind kokemuksesta vallankdyton alla olemisesta pidin tarvetta alkaa etsid syyllista.
Toisin sanoen yksil6lld on tarve 10ytdd ja nimetd vastustaja, so vallantaho; tehdid
abstraktista, rakenteellisesta konkreettista, yksiloid4 instituutio kasvoiksi. Esimerkiksi
tyottomyyden yksilé voi kokea vallankdytén tilanteeksi, jossa vallan kiyttdjdd on vaikea

nimeti.

Vallankéyttod ei vot olla ilman vastarintaa. Vastarinta on aina - joko julkituodusti tai
piilotetusti - ldsni, kun koemme olevamme vallankdytén alla. Niinpd haastateltavieni
tilanteen politisoinnin voi n#hdd ilmaisuna vastarinnasta. Ylivelkaantuneiden puhe
epdoikeudenmukaisuudesta, petetyksi ja védrinkohdelluksi tulemisesta, vihasta ja
katkeruudesta, samoin kuin puhe pirjddmisen ylpeydestd, voi mielestidni ndhdd puheena
ilmaisemassa kamppailua vallan ja vastarinnan vilissd, vallan kentdssd. Puheen voi
tulkita heidin ilmaisunaan yhteentérmayksen tilasta. Haastatelluille on selvdi, ettd on
joitakin ulkoisia voimia, jotka alkoivat sdddelld heiddn eldmiddnsd. Muutamien
haastateltavien voi niahdi rakentavan puheessaan kuvaa ylivelkaantumisesta osana
laajempaa valtasuhteiden verkostoa, vallan kentéssé, joka heille ndyttdytyy olemassa

olevana.

Kalle: "Ensinngkin yhteiskunta ajaa ihmiset velkakierteeseen ja sitten pankit
laviyttdd sen lopullisen luukun kiinni. Eli minkddnlaista sdilid ei 16ydy tédstd
yhteiskunnasta. Semmosta ajattelevaa systeemid, ettd niilld ihmisilld olis
eldmd vield jdljelld ja ne vois maksaa muulla lailla tdn velkansa, kun se, ettd
pistetdén tdysin jumiin. Mutta jos et kuulu mihinkiin loosiin, niin et saa
apuakaan.”

A: " Eli on vaan tdmmdsid pelinappuloita, joita siirrelldédn ?"

Irma: "Sitd just. Ettd eithdan me olla ku siis...Me ollaan aina naurettu tillisiid
enempi vihempi totalitddrisid yhteiskuntia, esimerkiksi Kiinaa ja aikanaan
Neuvostoliittoo, ettd sielld ithmiset on niille vaan siti massaa. Mi oon
sanonu monta kertaa, et jos aatellaan niitd juttuja mistd Viind Linnakii
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kirjotti torppariajoista, niin me ollaan vaan nykypdivin torppareita. Ei me
olla sen kummempia olla oltu koskaan. Vaikka me ollaan niin sanotusti
itsendisingd ithmisind tehneet jollekii palkkaty6ti, se palkkatyd on meistid heti
tehny jo silld tavalla torpparin, et sd oot kuitenkii sitten typaikassa kiinni ja
velkasuhde jonnekii alistaa sua aina. Ei siind suhteessa...ei ...raamit on
sivistyneemmit, mutta periaate on edelleen sama. Ettd duunari pysyy kylld
lestissiddn, el se siitd mihink#4n péddse (naurahtaa).”

Hinnisen (1999) mukaan sosiaaliset ongelmat voi ndhdid erilaisina yhteent6rméyksen
tiloina vallan ja vastarinnan vililld. Tdmi yhteentSrméyksen tilan tunnustaminen ja
tunnistaminen poliittiseksi on edellytys ongelman mukaanpiddsemiselle poliittiselle
agendalle. Jotta jokin ongelma otetaan mukaan polititkan puhuntaan, tulee sosiaalinen
ongelma tunnistaa yhteentdrmiyksen tilana. Vasta kun asia on piddssyt politilkkan
kentille, eli kun se on muotoutunut ja kddnnetty poliittiseen puhuntaan, vasta sitten
voidaan alkaa etsid keinoja ongelman ratkaisemiseksi. Nimenoman sellaisten ratkaisujen

etsimiseksi, jotka toteutetaan lainsddddnnén ja julkisen hallinnoinnin kautta.

Toisin sanoen, tulkitsen, ettd sosiaalisille ongelmille tulee yleisesti hyviksyd jokin
rakenteellinen selittdvi tekijd tai syy-seuraus -yhteys. Ongelma ei saa ndyttiytyd vain
yksiléiden ongelmana, vaan ongelman syntyyn vaikuttanect rakenteelliset seikat tulee
julkisesti tunnustaa, jotta siitd tulisi sosiaalinen ongelma. Tdmi tunnustaminen on
edellytys sille, ettd sithen aletaan etsid yhteistd ja yleistd ratkaisua. Ylivelkaantumista
vol pitdd sosiaalisena ongelmana, joka viiveelld astui poliittiselle agendalla ja jonka

tunnustamisen merkki on velkajdrjestelylaki (vrt. Hinninen, S. 1999).

Néen siis ylivelkaantuneiden puheessa kaksi aspektia suhteessa poliittiseen.
Haastateltavani politisoivat kokemuksensa sekd nidkemilld oman ylivelkaantumisensa
osana talouspoliittisia muutoksia ettd ndkemailld tilansa vallan kentédssd. "Yhteiskunta"
esiintyy voimien kenttdni, jolloin yksittdisen thmisen on kdytivi omaa vastarintaansa.
Minulle haastateltavat puhuvat kamppailusta "tdstd nyt kiytivistid / jonka luonne on
Véihitellen paljastumassa meille / tdmd ei ole sitd ettd miehid kaatuu / tai saippuasta on

pula”.

T&hén ajatukseen nimedmittomastd, kasvottomasta vallasta liittyy mielestini varsin
kiintedstikin sosiologien esittdimd ajatus luottamuksesta abstrakteista jérjestelmisti
(Giddens) tai luottamuksesta instituutioihin (Luhmann). Siirryn seuraavaksi

erittelemiin titd luottamuksen kisitettd tarkemmin.
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9.3 Luottamuksen kisitteesti ,

Sosiologian ja sosiologisen analyysin parissa perustellusti paljon kisitelty luottamuksen
késitettd. Luottamus (trust, confidence, faith) on késite, jolla on jérjestetty "esi-
sopimuksellista" elementtid sosiaalisessa toiminnassa. Luottamus on nihty olennaisena
komponenttina kaikissa pysyvissd sosiaalisissa suhteissa. Sen siis nihty olevan
kisitteellisesti koherentti selittiméin sitd sidosta, minkd vuoksi toiminta ihmisten vialilld

on mahdollista.

Kun tdndén ylitdn tien vihredn valon palaessa, kuljen rauhassa tietden, ettd vieressini
olevat autoilijat piddttdd jarrupoljintaan ja antavat minun menni ajamatta ylitseni. Tai
maksaessani kaupan kassalla haluamani tuotteen tieddn kassan hyviksyvin
korvaukseksi tarjoamiani Suomen markkoja, muttei monopolipelin kopioituja
leikkiseteleitd. Minun ja kanssatoimijoiden tulee jakaa sama tieto (esim.
litkennesdidnnot) ja sama usko (rahan arvo), mutta yksistddn se ei riitd. Meidén tulee
myds [uottaa siihen, ettd kanssatoimija noudattaa samoja sdint6jd ja jakaa saman uskon.
(Yksittdisen kansantalouden sisélld tdmé "usko" konkretisoituu rahanarvojen nousuina

ja laskuina).

Bauman (1998) mieltdd luottamuksen uskoksi siithen, ettd toiset toimivat samojen
sddntdjen mukaan kuin me itse. Koska kanssakdymisemme tini péivind on pitkilti
toimintaa toisilleen tuntemattomien thmisten valilld, luottamus toisiin ei voi perustua
tuttuudelle tai toisen tuntemiselle. Siten meidin tdytyy tuntea luottamusta yhteisesti

jaettuihin sdint6ihin.

Luottamus onkin ollut juurt modernien yhteiskuntien tutkimuksen kisitteiti. Modernissa
yhteiskunnassa sen toimijoiden tavoitteet ja keinot saavuttaa padméidrit ovat hyvin
eriytyneitd. Emme jaa yhteisond esimodernin yhteiskunnan yksiloiden tapaan tiettyi
tavoitteita tai padmadrid, emmekd allekirjoita vilttdmittd samoja arvoja tai keinoja
otkeiksi pddmidriemme saavuttamiseksi. Saatamme saman yhteiskunnan sisilld
tunnustaa eri uskontoa ja pitdd pyhind ja tarkeini aéioita, joille naapurillemme ei ole
mitdin merkitystd. Tai kuten Dahrendorf asian esittdi "we are increasingly shareholders
than stakeholders in our myriad ventures of our life-world. Our commitments and
responsibilities are short term, market oriented and private rather than long-term,
generalized and public" (Dahrendorf, 1995,37 Seligmanin mukaan 1998, 4). Siten
modernia yhteiskuntaa voi pitdd pirstaloituneena, segmentoituneena ja yksilollistyneen
(xxxx). Sen koossa pitdvd voima olisi juuri modernin yhteiskunnan teoreetikkojen

melko yksituumaisesti esittdma esisopimuksellinen elementti eli luottamus.
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Seligmanin (1997) katsoo, ettd "on the most general and abstract level it can be stated
that the need for perduine, stable and universally recongnized structures of trust is
rooted in the fundamental interdeterminacy of social interaction." Miki tahansa pitkin
tdhtdimen yritys sosiaalisen jérjestyksen ja sosiaalisen toiminnan puitteiden
rakentamiseen vaatii molemminpuolisen luottamuksen eri toimijoiden vililld. Siten
my0s koko modernien yhteiskuntien legitiimiys loppujen lopuksi lepid ensisijaisella
tasolla, ihmisten toisiinsa luottamisessa. Niinpd Seligmanin mukaan "Finally, and
perhaps most importantly, the definition of trust in Western industrialised and modern
societies are rootede in the idea of the individual as final repository of rights and

values."

Koska loppujen lopuksi kaikki on hyvin epdvarmaa, tarvitsemme keskindisen
luottamuksen rakenteet, jotta ylipddtdn voimme toimia. Gambetta on tiivistinyt
luottamuksen ajatuksen osuvasti seuraavanlaisesti: "[trust is] a device for coping with

the freedom of others".

Niklas Luhmann on eritellyt luottamuksen késitteen kahteen termiin: trust ja conficence.
Trust pitdd Luhmannin mielestd sisdlldin ajatuksen, ettd toimijat ovat tietoisia olemassa
olevasta riskistd. Confidence on pikemminkin "taken-for-granted attitude" siihen,
etteivit asiat odottamatta muutu. Luhmannin mukaan confidence on nimenomaan siti,
ettd voimme rauhassa ylittdd tdnddn kadun pelkddmittd, ettd autoilijat yrittdvit ajaa
pdélleni tai etteivit poliitikot yhtikkid pddtd aloittaa sotaa naapurimaan kanssa. Hinen
mukaansa luottamuksen perusta on nimenomaan siind, ettei meilld ole mitidn muuta
mahdollisuutta kuin luottaa asioiden pysyvén odotetunkaltaisina, silld timén vaihtoehto
olisi "is to live in a state of permament uncertainty and to withdraw expectations
without having anything with which replace them." Tillainen jatkuva epdvarmuuden tila

olisi yksinkertaisesti kestamaton.

Myds Giddens (1990, 1994) on analysoinut tarkasti luottamuksen kisitettd. Han puhuu
pédsddntoisesti luottamuksesta termilld #7usz. Hinen mukaansa luottamus (trust) on
perustaltaan sidoksissa - et riskin, kuten Luhmann asian nikee - vaan jatkuvuuden
kanssa. Luottamus sisdltdd aina konnotaation luotettavuuden kanssa kontingenttien
tapahtumien silmissd; oli kyse sitten yksittdisten ihmisten tai systeemien toiminnan
kanssa. Niin ikddn Giddens ndkee, ettd kaikki luottamus on tietyssd mielessd sokeaa
luottamusta. Hianen mukaansa "the experience of security usually rests upon a balance

of trust and acceptable risk."
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Paljon mielenkiintoisempaa - ja oman aineistoni kannalta relevantimpaa - on kuitenkin
luottamuksen kisitteen jaottelu. Giddens (1990,79-80) katsoo luottamuksen jakaantuvan
luottamukseksi "(trust) between individuals" ja "(trust) in abstract systems".
Samantapaisen jaottelun tekee myds Luhmann erotellessaan "trust in persons" ja
"confidence in institutions"33. Otan tdssd aineistoni analyysin ldhtSkohdaksi Giddens
jaottelun, jonka olen jatkossa suomentanut luottamukseksi yksildiden vililld ja

luottamukseksi abstrakteihin jérjestelmiin.

"Trustworhtiness between persons" on Giddensille luottamusta henkilokohtaisen
tuntemisen kautta, jolloin luottamus toiseen syntyy yhteisten jaetun ajan ja kokemusten
kautta. Tdtd Giddens kuvaa myds termilld "facework commitments". Toisena
luottamuksena alueena Giddens ndkee "faceless commitments”, joka viittaa
ensisijaisesti luottamukseen abstrakteihin systeemeihin. tdlld termilld&n "abstract
systems" Giddens tarkoittaa " development of faith in symbolic tokens or expert
systems”. Nami asiantuntijajdrjestelmét ovat tieteen luomia ja ylldpitdmid ja ne

midrittdvat arkieldmiid yhd enenevissd médrin.(mt.,79-92)

Asiantuntijuus on se mihin luotamme, kun meille kerrotaan jonkin ldikkeen
parantavasta vaikutuksesta tai ettd ydinvoima on turvallista. Sen sijaa luottamus
abstrakteihin systeemeihin ei valttdmaittd edellytd mitdan kanssakdymistd yksiléiden tai
ryhmien kanssa, joiden voisi katsoa olevan jollakin tapaa "edustamassa" abstraktia
systeemid. Kuitenkin erl tekijét, siis erl asiantuntijuuden edustajat, ovat Giddensille

"access points of abstract systems" eli abstraktien jirjestelmien kohtaamispaikkoja.

Kun menen lddkdrini luo valittamaan selkékipuja, on kayntini Giddens termein
kohtaamispaikka, jossa kasvottainen ja kasvoton sitoutuminen yhdistyy. Giddensin
mukaan modernien instituutioiden luonne on sidoksissa luottamukseen abstrakteihin
systeemeihin: "in conditions of modernity, the future is always open, not just in terms of
the ordinary contingency of things, but in terms of the reflexivity of knowledge in
relation to which social practises are organised. This counterfactual, future-oriented
character of modernity is largely structured by trust vested in abstract systems - which
by its very nature is filtered by the thrustworthiness of established expertise" (xx).
Modernin tulevaisuussuuntautuneisuus tavallaan nojaa luottamukseen

asiantuntijajarjestelmiin. Luottamus abstrakteihin systeemeihin pitdd ylli modernin

33T4ssd on mielenkiintoista pohtia miksi Luhmann kuvaa instituutioihin kohdistuvaa luottamusta juuri
sanalla confidence. Hanellehidn confidence tarkoittaa "taken-for-granted” -asennetta. Kun taas trust pitii
sisdllddn ajatuksen tietoisuudesta riskistd. Vaativatko siis luottamus instituutioihin ennemmin
itsestddnselvyytend pitdmisen asennetta, ja henkilokohtaisten suhteiden luottamus sisiltii ennermmin
luottamuksen pettimisen riskin.
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jatkuvuutta, siten luottamus on tirked nykyisyyden ylld pitdva tekijd. Luottamuksen

olemassaolon ilmentyméni voi pitdd luottamusta pysyviin asinatuntijuustahoihin.
9.3.1 Jaettu luottamus

Miten timi luottamuksen teoretisointi sitten kdy omaan tutkielmaani? Katson, ettd
luottamus késitteend on jotain, joka faktisesti tulee vastaan haastateltavieni puheessa.
Erittelen heiddn puhettaan seuraavassa merkkind luottamuksesta ja sen murenemisesta
Giddensin méirittelemiin abstrakteihin systeemeihin sekd asiantuntijuuteen. Haluan
korostaa, ettd tdmd puhe luottamuksen kadottamisesta on ymmdrrettivissd suhteessa
heiddn tilansa politisoitumiseen.  Haastateltavieni n#kemys oman tilansa

politisoitumisesta on pohja puheen tulkinnalle.

Haastateltavieni puhe luottamuksen menettdmisestd kohdistuu ensisijaisesti
asiantuntijoihin eri alueilla ja tdtd kautta koko abstrakteihin systeemeihin. Niiti kahta
el kuitenkaan voi pitemmédn péélle eritelld toisistaan erilleen; toimivathan tietyn
asiantuntijuuden edustajat "as access points of abstract systems". Epiluottamus
haastateltavieni puheessa kohdistuu kolmeen eri asiantuntijuuteen (eli nédin ollen myés
koko jérjestelmdidn): poliittiseen jirjestelmédn, oikeusjdrjestelmddn ja taloutta

hallinnoivaan ja ohjaavaan asiantuntijuuteen.

9.3.2 Epiluottamus poliittiseen ja taloudelliseen asiantuntijuuteen

Ensisijaisesti haastateltavieni epédluottamus kohdistuukin  poliittiseen  eliittiin.
Epéluottamus on niin suurta, ettd koko jérjestelmin legitiimiys on kyseenalaistettu.
Ensinndkin epiluottamus kohdistui yksityisiin poliitikkoihin ja epidilyyn heidin
kyvyistddn hallita nimenomaan maan taloudellista tilannetta. Tdmid epiluottamus
poliittisen jdrjestelmdin osoitetaan laman aikaisiin hallituksiin ja ministereihin. Samalla
tdmd epédluottamus poliittiseen eliittiin  on epidluottamusta my6s taloudellisiin
instituutioithin: ldhinnd pankkeihin ja niiden toiminnan ohjailuun. Kun pankkien
toimintaa kuitenkin ohjailtiin keskuspankin ja hallituksen toimesta (Kiander & Vartia
1998), niiden toiminta laman aikana limittyy yhteen. Pankkituki on tisti toiminnan

ohjailusta yksi nakyvd mielipiteitd herdttavi esimerkki.

Kari: "Ehkd vihanen on se oikea sana. Ettd m& oon tilanteen herra nyt, niin
mé voin olla vihanen. En oo endd katkera. M4 oon ollu katkera. (Tauko).
Kylld mua suututtaa sekd néitten velallisten k@yttdytyminen, asioiden hoito
ettd myoskin pankkien (mainitsee pankkien nimii) kieroilu ja timméonen
ihan ihan...sekd petkutti niitd poikia ettd takaajia. Tavallaan my®&skin koko
sitten tdd yhteiskunta, miten yhteiskunta vei...Taméd Holkerin hallitus alotti
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timdn kaheskytluvun puolivélissd, millon ruvettiin puhumaan vahvan
markan taloudesta ja kaikesta tdstd. Raha vapaaksi, markkinat vapaaksi ja
siitihdn se meni...ylikuumeni ja ettd siind on niin ku monet tekijét, josta
mini oon vihanen. Ettd jumalauta eihén niin, el ndin saa asioita hoitaa!"

A. "Sanoisitko, ettd eldmé petti sinut ?"

Venla: "Ei eldmi, mutta ndd poliitikot. Ettd semmonen kai tuli ettd...Ja
pankit. Sen sillon aattelin, ettd oli pettyny pankkeihin ja huomasin sen, ettd
pankeilla on valta, ettd ne saa...saa ottaa mitéd tahansa korkoa missé tahansa
tilanteessa, ettd ne e1 yhtddn siind tilanteessa tullu vastaan."

Poliittista jdrjestelmdd ja poliittista eliittid kohtaan tunnettiin syvdd epéluottamusta.
Haastateltavani epdilivdt pddttdvan eliitin kykyjd "hoitaa hommansa". Poliittinen
asiantuntijuus  ei  ndyttdytynyt vain  taitamattomana, epéluotettavana  tai
"korruptoituneena”, vaan myds valtansa menettdneend. Valta - siis se kuka péittdd - oli
siirtynyt poliitikkojen kisistd "talouden kisiin". Poliittisella toiminnalla sindnsi et nahty

endd entisenlaista vaikuttamisen mahdollisuutta, vaan sekin oli alisteinen taloudelle.

Yrj6: "Kylld mind silld tavalla oon pé#dssy..en mind hirveen katkera tai
pettyny siis enempi niin ku sithen konkurssiin, en silld tavalla, vaan sithen
yhteiskunnalliseen tilanteeseen, minké sen koko paskan aiheutti. Niin sithen,
se on kylli kyrsinyt."

A: " Al niin kun tdh#n kaheksankymmentdluvun ?"

Yrj6: "Niin just ne. Se on kyrsiny, ettd siis...Suomen niemelli siis...se on...ja
siitd johtuen tdnd pdivdnd mind en luota nédihin poliitikoihin enkd niihin, en
! Siis jos ennen oli jonkun verran luottamusta, niin tdnd pdivénd ei ennee.
Mulla on hyvin kitkerd suhtautuminen politiikkaan ja poliitikoihin. Et jos se
sillon oli vihin erilaista, niin nyt on tosi kitkerd ja katkunen suhtautuminen
politiikan tekemiseen ja kaikkeen tdhdn. Ne ei hallinnu hommia. Et ne ei, et
ku ne mainostaa, et heijin pitds olla alan ammattilaisia, niin ne ei kylld ollu
siind vaiheessa. Ne oli kaikkee muuta."

Kari: "Ja kylli sitten on se, ettd on tullu vihdn populistinen kuva
(politiikasta AP), vaikka oon ite polititkassa mukana. Aika paskajétkid ja
paska-akkoja siis jollain tavalla. Ilmeisesti eduskuntakin on aika
jymiytettdvd. Se on helppo jymiyttdd. Ne ei aina tiedd mitd ne pa&ttd.
Semmonen kuva on tullu, ettd hirveen paljon tapahtuu maailmassa ja
Suomessakin semmosta mité tavallinen kansa ei tiedd. Sielld tehdddn asioita,
pditetddin ihan oikeesti. Min&kili oon ruvennu uskomaan, ettd kaikkee
tapahtuu ja se puhe demokratiasta on joskus vihédn kuplaa. Ettd meille
puhutaan demokratiasta, me uskotaan demokratiaan ja todellisuudessa
suuret paitokset tehdddn ..ja talouseldma...No, sehin tiedetddn, ettd talous
orjuuttaa esimerkiks politiikan. T44d uusliberalismi ma4rdd kokonaan sitten.
Sen mukaan mitd markkinat sanoo tehdddn piditoksid. Vdhan vei uskoa
(jarjestelmadn AP), vaikka sitd millddn haluais mySntdd."
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Luottamus poliittiseen jédrjestelméddn ja sen legitiimiyteen nojaa lopulta yksittdisen
ihmisen luottamukseen jirjestelmdd kohtaan. Samoin loppujen lopuksi yksittdinen
thminen on arvojen ja oikeuksien viimekétinen kitkdpaikka. Loppujen lopuksi myds
poliittisen jirjestelmén legitiimiys lepdd siind, ettd yksittdinen ithminen allekirjoittaa
samat arvot ja oikeudet kuin mitd jérjestelmékin. Haastateltavieni kohdalla téssd

néyttdisi aineistoni perusteella olevan tapahtunut muutos.

Katson, ettid haastateltavani kertovat luottamuksen (trust) menettdmisestd poliittiseen
jarjestelméin, silld jarjestelmén tuottamat pddtSkset eivit endd vastanneetkaan heiddn

omaa késitystidin oikeudenmukaisista ratkaisuista.

Irma: "Onhan se musta hassua, etti jos aattelee niitd pankinjohtajia, joita
jopa tuomittiin oikeudessa korvauksiin, niin niitd (rahoja AP) siirrettiin
sinne Silta-pankkiin, josta myShemmin tuli Arsenal. Sitten sitd omaisuutta
niin ku halvalla myymaéén eteen pdin. Et ikddn kuin palkittiin ne, jotka ei
kyenneet tilannetta hallitsemaan (huom! siis aikaisemmin AP)
hyvipalkkasilla tehtdvilld. Ettd ei ndhty mitddn ristiriitaa, ettd oli ollu
ajamassa niitd yrityksid konkurssiin, joiden omaisuutta ne ldhti vield
myymidn. Et kylld tdytyy sanoa, ettd tdssd kun Arja Alhoa, Sundqvist
jutusta Alhoa ja Lipposta - en sano aiheesta vai aiheetta - jahdataan tuolla,
mutta se on mitidtdn asia sen rinnalla, miten paljon sellasta sallitaan, mika
loukkaa yksityisen kansalaisen oikeustajua. En tarkota pelkdstdéin meidén,
jotka ollaan velkasaneerauksessa; kaikkien muidenkin. Kylld mun mielestd
Suomi on hirvedn epddemokraattinen yhteiskunta."

Ylivelkaantuneet kokivat my&s maksavansa raskasta hintaa toisten eli poliitikkojen
rahapolitiikassa tekemistd virheistd koronmaksun ja henkildkohtaisen tragedian

muodossa.

Kalle: "Ettd siitd on nyt helppo sitten niitten poliittisten péattdjien repii
huumorii. et kun Koivistokii heittdd, ettd velat on maksettava. Md oon
samaa mieltd. Velat on maksettava. Me maksetaan kanssa velat, mutta ma
en niin ku ymmdérrd sitd, ettd toisten aiheuttamat velat me joudutaan
my6skin maksamaan. Elikkd hinen ja liro Viinasen aiheuttamat velat me
joudutaan maksaman korkona eli tyhjand."

Irma: "Niin mehdn ollaan osallistuttu aikanaan tuloistamme tén
pankkikriisin maksujen maksamiseen niin ku muutkin veronmaksajat ja
siind mielessd, jos ois huomioitu se kuinka paljon olemme maksaneet
korkoja, niin olis meididn mielestd ollu tdysin kohtuullista, ettd me olis
péddsty kolmen vuoden ohjelmalla ja ndill maksuilla ja siitd huolimatta
pankki olis saanut jo omansa (moninkertaisesti AP)."

Kari: "Terveiset pddttdjille: maksattakaa niilld, joille maksaminen kuuluu,
jotka on ne velat aiheuttanu!--- Suomi on Euroopan Japani ja kaikkee. Ja
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koulussakin lukiossa vaikka kuinka toisteli, ettd tyotd tiytyy tehdi, ei se
pelkkd osakekeinottelu, se el oo mitdin. Se ei menny muutamien kaaliin
ollenkaan. Se oli niin iskostunut siellikin tasolla, ettd rahaa pystytdin
tekemdin noin vaan tekeméttd tyGtd. Jotkuthan pystyy tekemiidn, mutta se
on kuitenkin jonkun selkédnahasta pois aina. Kylla se perustuu viime kidessi
todelliseen arvolisdén...se oli rahapelid, se oli pelid..."

9.3.3 Epiluottamus oikeusjirjestelméiin

Kahdelle haastatelluista epdoikeudenmukaisuuden kokemus kohdistui
velkajérjestelylakiin ja oikeuslaitokseen. Namid kaksi kokivat tulleensa takaajina
huijatuksi. Toinen oli tuontiluoton takaaja ja laina oli hidnen tietiméittddn muutettu
seitsdmdn vuoden lainaksi. Laina lankesi maksettavaksi, kun takaaja ei olettanut hianelld
olevan mitddn takausvastuuta endd. Hidn vel asian oikeuteen, silld h#nen tietonsa
perusteella lyhytaikaista lainaa ei voinut muuttaa monen vuoden lainaksi. Siten hinell4
ei oman nikemyksensd mukaan voinut endd olla takausvastuuta takaamasta
tuontiluotosta. Han oli hdvinnyt kanteensa, joutunut maksamaan takausvastuun ja

myymadén asuntonsa.

Epiluottamus kohdistui nimenomaa oikeuslaitokseen, jonka pétevyyteen ja
uskottavuuteen luottamuksen oli oma takausvastuun késittely oikeudessa vienyt. niinpé

"Suomi el oo enid oikeusvaltio”.

Kaija: "--- M4 en anna periks vieldkdén. M4 yritén siitd huolimatta (vaikka
oikeudessa hdvisi AP)...m4 yritdn hakee jostakin joku instanssi, joka yrittés
auttaa mua. Joka yrittds korjata tin vddryyden, koska jos meilld kaikilla on
Suomessa laki, niin sitd lakia tdytyy noudattaa jokaisen. Niin minun kuin
pankinkin. se ei oo erilainen eri ihmisille ja eri laitoksille. Se on kaikille
ihan sama edelleenkin."

Kaija lisdd vield myShemmin, ettd ainut myonteinen asia tapahtuneesta oli, ettei kukaan
hénen ldheltdidn endd koskaan takaisi ketdin toista; "koska kaikki thmiset mun ympérill

tietdd, ettd lakia el oo endd Suomessa."

Samoin Venla koki olevansa petoksen uhri. Hdn oli yrittdnyt vedota petoksen
merkkeihin oikeudessakin, mutta koska petos perustui pédvelallisen puheille omasta
taloudellisesta tilanteestaan, eivdt kahdenkeskiset puheet olleet riittivd n#ytts

petoksesta.
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Kiarkkddmmin Venla kritisoi takaajien asemaa velkajirjestelylaissa. Takaajana hdn koki
velkasaneerauslain tulleen hinen ja ystdvin vilisen sopimuksen viliin. Taatessaan hin
oli ollut tietoinen siitd, ettd joutuessaan maksamaan ystavinsi lainoja, hinelld olisi aina
oikeus perid ulosoton kautta takausmaksunsa takaisin. Nyt kun velallinen oli paidssyt
velkasaneeraukseen, poistui takaajalta mahdollisuus perid myShemmin ulosoton kautta

saataviaan.

Venla:"--Kun sen kolmen vuoden ajan niitd asioita selvittelin ja eri
viranomaisten luona kivin, niin jotenkii tdssd tuli semmonen tunne, ettd
Suomi ei oo endd oikeusvaltio. Siis sillee, etti niitd suojellaan niiti...et
kylld semmonen, ettd oikeudenmukaisuutta ei 0o. --- Kylld niin ku tisti, ettd
tid systeemi ja velkajdrjestelylaki niin se on ihan pdin mantyd. Niin ku
sillon kun tdi...oliko se Mauno Koivisto ku huomatti...ettd ei sitd saa sillee
niin ku hyvéksyd, ettd se on ihan mitd, se on epdoikeudenmukainen
takaajille just (velkajdrjestelylaki AP).--- Mikd minusta on suurin
epdoikeudenmukaisuus sillon ku mini kirjotin nimeni alle, niin oli...ettd sen
mind kyld tiesin, ettd jos jouvun maksamaan, niin minulla on mahollisuus
perid se ulosoton kautta pois tiltd velalliselta. Mutta tdd velkajdrjestelylaki
tuli tdhin védlin ja s joka on piidssy velkajérjestelyyn niin sen ei tidn
padvelallisen et koskaan pakko maksaa minulle markkaakaan takasin. Et
mind en voi héneltd perid. Ettd minusta lakia muutettiin kesken. Ettd tdi
minun ja hdnen vélinen sopimus ja sopimusta muutettiin kysyméttd minulta
mittddn, ettd se on minusta semmonen."

Takaajien asema velkasaneerauslaissa onkin yksi lain ongelmakohdista. Useimmissa
tapauksissa - toisin kuin Venlan tapauksessa - juuri takaajien takausvastuun sdilyminen
velkajirjestelyn jilkeenkin on syyni sithen, ettei velkajdrjestelyn tarpeessa oleva hae
jérjestelyyn. Takaajien kun ei haluta joutua maksamaan takaustaan heidin usein ollessa
lahisukulaisia tai ystavid.( esim. livari & Milkid 1999,66).

10. Sosiaalivakuutus sopimuksena

Ewald (1995, 73-74,80) méiérittelee sosiaalivakuutuksen riskin hallinnan teknologiaksi.
Sosiaalivakuutus on vakuuttamista niiden riskien varalle, jotka voisivat aiheuttaa
katkoksia toimeentulossa; kuten ty6ttémyyden, sairauden, tySkyvyttdmyyden varalle.
Vakuutuksen kautta eldmd ikddn kuin saatettiin kohtalon huomasta hallinnan ja
hallinnoinnin piiriin. Eldmén ennakoitavuus kasvoi. Tulevaisuutta voitiin suunnitella

eteenpdin, ottaa riskejd, kun perustoimeentulo oli turvattu vakuutuksen kautta.

Vakuutus on siis turvan tekniikkaa, jolla eldmi saatiin hallinnan piiriin. Se tarjosi

vapautta  rippuvuudesta  markkinoista  (dekommodifikaatio) ettd perheestd
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(defamilisaatio). Vakuutuksen taustalla on ajatus ndhdd tietyt riskit sosiaalisina,
rakenteellisina. Toisin sanoen sosiaalisia ongelmia, kuten koOyhyyttd, ei endd
yksilsllistetty yksilén ominaisuuksiin, vaan mydnnettiin rakenteiden tuottavan riskeja.
Huomioitiin siis ongelmien sosiaalinen luonne34. Sosiaalivakuutuksen ja eri
sosiaalipoliittisten ratkaisujen kautta on tuotettu eri kiytdnt6j4, joilla vastuu sosiaalisista
ongelmista on kollektivisoitu. Tidssd erl kédytdntéjen tuottamisessa ehkd juuri

hyvinvointivaltio on edennyt pisimmalle.

Baumanin (1998) mukaan hyvinvointivaltion késite pitdd sisdllddn ajatuksen valtion
velvollisuudesta taata kansalaisten "hyvinvointi". Hyvinvointi tarkoittaa jotain
enemmin Kkuin pelkistidn hengissd selvidmisen turvaamista. Hengissd selvidmisen
takaamiseen sisiltyy ndyryytyksen vilttdmisen halu ja arvokkuuden késite. Valtion
tulee taata "survival with dignity, as understood in a given society at a given time, of all
its subjects" (mt., 45). Sosiaalivakuutus on kollektiivinen sopimus; olemme
kansalaisuuden kautta osallisena siind halusimme tai emme. Tai kuten Bauman
kirjoittaa. "public welfare could be seen as a form of collective insurance drawn jointly
and extended over every individual member of the collectivity" (mt., 45). Vakuutuksen
muodossa otetaan siis kollektiivisesti vastuuta sosiaalisista ongelmista. Kyse on
sopimuksesta, jossa riski sosialisoidaan eli kannetaan yhdessd. Tdmi yhteisvastuu on
samaistettu kollektiiviseen koneistoon. Sosiaaliturvan kautta valtio liittdd meidat
sosiaalisesti yhteen tarvitsematta puuttua kansalaisyhteiskunnassa esiintyviin

ristiriitoihin (Hénninen, S. 1999).

Vakuutuksen idea on vahvasti yhteydessi tyGetiikkaan eli kaikkien velvollisuus on tyén
kautta osallistua tahollaan hyvinvointivaltion rakentamisen projektiin. Samalla
kuitenkin hyvinvointivaltion idea sisdltdd ajatuksen oikeudesta arvokkaaseen ja
kunnolliseen elimiin kansalaisen oikeutena, huolimatta panoksesta yhteiseen hyvédn.
"It rendered the right to dignified life a matter of political citizenship rather than
economical performance” (Bauman 1998,46). Hyvinvointivaltion toimintaperiaatteena
on yksilén kunnioitus "as such" eli kaikki tunnustetaan arvoltaan yhtildisiksi eikd
ketddn  jdtetdi  sosiaalisen  sopimuksen ulkopuolelle.  Voi  viittdd, ettd
sosiaalivakuutuksessa on kyse sosiaalisen sidoksen nékyvidksi tekemisesti.
Sosiaaliturvan voikin n#hdd voi ndhdd lahjan julkisena muotona, jolla sosiaalista

sidosta pidetddn yllg (vrt. Kortteinen & Tuomikoski 1998).

34 Piinvastaisena puheena voi esimerkiksi nostaa kéyhyyden mieltimisen USA:ssa yksilén
ominaisuuksista johtuvana, jolloin ongelmien ratkaisu 16ytyy yksildstd itsestddn. Vastaavasti "welfare" on
USA:ssa nihty ennemminkin uhkana kansalaisuudelle kuin osana kansalaisuuden toteutumista. (ks.
Procacci 1998, 20-21)
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Erdsaaren (1995) mukaan modemista hyvinvointivaltiosta on tullut keskeinen ulkoisten
riskien kontrolloija, jossa yksityinen kansalainen tuntee olevansa turvattu riskeji
vastaan. Hyvinvointivaltion legitimiteetin voi katsoa lepddvin "riskien kontrolloinnin
lupauksien varassa". Yksityinen kansalainen tuntee olevansa turvattu niin luonnollisia
kuin yhteiskunnallisiakin riskejd vastaan. Hyvinvointivaltio on viime kidessi
lupautunut kantamaan vastuun my0s yksityisistd riskeistd. "Epdvarmuus on
sosialisoitu", kun jokainen kantaa osan vastuusta sosiaalivakuutuksen ja verotuksen

muodossa. (Lagerspetz 1997,99).

Niin ikdin hyvinvointivaltion idean voi katsoa sisdltivin ajatuksen, ettd kaikilla
kansalaisilla on oikeus saada korvaus viiryydestd, joka kohtaa. Kohde, jolta korvausta
haetaan voi olla vain valtio. Kainnymmehin tiettyjen laitosten (kollektiivisen
koneiston) puoleen saadaksemme konkreettisesti korvausta meitd kohdanneesta
"védryydestd". Nimenomaan tdm# valtiolta saatu korvaus todentaa yhteisvastuun.
(Hanninen S. 1999)

10.1 Sopimuksen irtisanominen

Miten tdmi hyvinvointivaltioteoreettinen pohdiskelu sitten liittyy ylivelkaantuneisiin ?
Katson, ettd puhetta epdoikeudenmukaisuudesta voi tulkita viestind tuon ei-mihink#4n-
kirjoitetun -sopimuksen yhteisvastuusta purkautumisesta. Uskon, ettd ihmiset kdsittdvit
tuon sopimuksen olemassaolon. Ajatus yhteisvastuusta ei ole vain sanoja, vaan olemme
jo tottuneita sosiaalisiin oikeuksiimme ja niiden luomaan turvaan. Mind itse luotan,
etten ikind joudu ndkemdin ndlkdd tai asumaan kadulla. Luotan, koska tied4dn olevana
oikeutettu tiettyyn perusturvaan. Vastaavanlaisiksi luottamuksen olemassaolon
esimerkeiksi voisi nostaa Nyyssoldn ja Pajalan (1999) haastattelemat nuoret, jotka
ilmoittivat uskovansa , ettd "sossusta saa aina rahaa”, vaikka tyomarkkinatuki

evittdisiin. Lausehan kertoo muun muassa luottamuksesta perusturvaan.

Kuten olen jo edelld todennut tutkimukset osoittavat selkedsti ylivelkaantuneille
kasaantuvan taloudellisia, terveydellisid ja sosiaalisia ongelmia. Se on inhimillisen
hidan tila, jonka raskaudesta kertoo suorasanaisimmin ylivelkaantuneiden korkeampi
itsemurha-alttius verrattuna muuhun védestdon. My6s velkaneuvojien kokemuksen
perusteella ylivelkaantumista voi pitdd todella vaikeana tilanteena yksil6lle niin

taloudellisesti kuin psyykkisestikin (HS 28.4.199933). Olen tdssd tutkimuksessa tuonut

35 "Velkaneuvonnan asiakas on itsemurhakandidaatti”, kuvasi Velkaneuvonta ry:n puheenjohtaja Matti
Hirkonen ylivetkaantuneiden tilaa HS:n haastattelussa.
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esille my6s haastateltavieni kokemukset psykofyysisistd oireilusta, masennuksessa,

paniikinomaisesta hddén tunteesta ja itsemurha-ajatuksista.

Ylivelkaantumiseen uutena sosiaalisena ongelmana heréttiin varsin myshdan. Ongelma
yll4tti laajuudessaan julkisen sektorin. Lukuun ottamatta joissain kunnissa mySnnettyja
tilapdisid toimeentulotukia ja korkoavustuksia, ylivelkaantuneet jéivdt usein tukien
ulkopuolelle. Ei yksinkertaisesti ollut mitddn kéytint6d, jolla tdtd usein tyOssdkdyvid
taloudelliseen ahdinkoon joutunutta keskiluokkaa olisi voitu auttaa. Tdm#n huomasivat
haastateltavanikin yrittdessddn saada esimerkiksi asumis- tai toimeentulotukea (kolme
haastatelluista3¢). Tuet joko evittiin tai viliaikaisesti mySnnetyn tuen takaisinperintd
tuotti vaikeuksia, silld tuki tuli todelliseen tarpeeseen. Ylivelkaantuneet olisivat
kaivanneet enemmin joustavuutta julkisilta instansseilta nikemddn heidin tilanteensa.

Hehin olivat "aina maksaneet veronsa, joten kylld sitd jotain oikeuksiakin on".

Saara: "Sillon kun mind asuin tuossa x asunnossa, niin miné kévin Kelalla ja
otin ne asumistukipaperit ja vein sinne. Mutta mulle tuli sieltd semmonen
kirje, ettd mind oon suureldkeldinen, ettd hidpee kysyy (naurahtaa)...hdpee
kysyy asumistukee, kun saan niin paljon eldkettd. Ei ei yhteiskunta auta
mitdin oikeita eldkeldisii !"

A: "Katotteko kuitenkii, ettd olisitte olleet oikeutettuja sithen ?"

Saara: "Aattelin, ettd tuota kun monilla jd4 paljon enemmdin rahaa kiteen,
kun mitd mulla jdi sillon siitd asunnon maksamisesta ja maksujen
maksamisen jilkeen. Mutta yhteiskunta ei oikein kato hyvin niitd eldkkeelld
, tyoelikkeelld olevia, jotka on ikénsid tehny toitd, hoitanu lapsensa ilman
minkddnnikostd apua. Ei ollut pidivikotia, ei pdivdhoitopaikkoja eiki
perhepiivihoitopaikkoja. kotiapulaista koitettiin pitdd ja sen verot
maksettiin kanssa, vaikka omasta palkasta oli maksettu kanssa. Ei ollu pitkia
ditiyspdivdlomia eiki...oli vaan kymmene viikkoo. Eikd ollu tydaikalakia
ennen ku vuonna -73 tuli tydaikalaki. Sitd ennen oltiin y&td pdivad tGissd.
sillon aina, kun tarvittiin."

Venla: "No, kylld ehki tén velkajérjestelylain ja takaajien osalta siind...niin
sen hoitamisessa. Niin siind ois kaivannu ehki sitten jotain semmosta
konkreettista apua. Ettd neuvoja sain kylld, mutta niin ihan vaikka rahallista
apua, ettd just sillon sosiaalitoimistosta vaikka, ettd he nyt ei ois kattonu
ihan siihen lakiin tai sithen, ettd palkkatulot timmdset ja velat nyt...Jotain
semmosta, ettd vois olla meille takaajillekii olla jotain semmosta helpotusta,
kun niille velallisille.”

36 1 isiksi muutama mainitsi, etteivit hakeneet esimerkiksi toimeentulotukea, koska tiesivit tulojensa
olevan esteend sen myodntidmiselle. Tarvetta toimeentulotukeen olis kylld ollut.
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Kaikkein eniten ylivelkaantuneet olisivat kuitenkin kaivanneet velkaneuvontaa tai
muuta neuvoa-antavaa tahoa auttamaan selvidmaddn tilanteesta ulos. Haastateltavistani
kaikki neuvoa kaivanneet olivat sitd lopulta saaneet, mutta he olivat selvdsti kokeneet,
ettel heiddn tilannettaan alkuun ymmaérretty. Katson, ettd juuri se, etteivit haastateltavat
kokeneet saaneensa riittdvisti neuvonta-apua sitd tarvitessaan, synnytti tunteen "ettei
kukaan korvaansa lotkauta" ylivelkaantuneiden hadille. Lisdksi esimerkiksi Jukka tuo

esille ajatuksen, ettd neuvonnan olisi pitidnyt olla julkisen laitoksen sisillé jdrjestettyd.

Jukka: "Kiytiinhdn me (velkaneuvonnassa AP). Sillon se oli jirjestetty
sillee, ettd seurakunnalla oli diakoni, joka hoiti tit velkaneuvontaa. sinnehin
min4 sitten ensin. --- Yhteiskunta ei muulla tavoin siitd asiasta huolehtinu ja
se oli jarjestetty silld tavalla. Se oli puhtaasti velkaneuvontaa. Hyvi oli, etti
siitd oli apua, sellasta tukea.--Mutta mind en oikeestaan periaatteessa
hyviksy sité, ettd yhteiskunnan tehtdvit annetaan jollekii ulkopuoliselle eli
seurakunnan tehtdviksi. Semmosta mik4 aivan selvdsti kuluu valtiovallalle
tai kunnalle.”

Kun ylivelkaantuneet puhuvat epédoikeudenmukaisuudesta ja petetyksi tulemisen
tunteesta yhteiskunnan taholta, en suoranaisesti n#de siind epéluottamusta
sosiaaliturvajarjestelméd kohtaan kokonaisuudessaan. Osa haastatelluista sai kuitenkin
talld hetkelld tyottémyyskorvaus tai nauttivat eldkettd. Ndmid turvan muodot
(sosiaalipoliittiset kdytdnndt) siis toimivat my6s heiddn kohdallaan. Tdysin heitd ei oltu
hyldtty. Pikemminkin kyse on siitd, ettei heiddn tilannettaan tunnustettu julkisesti eikd
siten my&skddn "kollektiivisen koneiston" puolelta. Velkaongelma jédi heiddn omaksi
kamppailukseen. Kotitalouksien velkaongelman syntymisen aikoihin ei tuotu julki
ylivelkaantuneiden tilannetta eikd — ennen kaikkea — niitd syy-yhteys -ketjuja, jotka
johtivat kotitalouksien joukkoylivelkaantumiseen. Ongelma pysyi piilossa ja siten oli
kokemuksena atomistinen; "vain mind olen epdonnistunut”.3” Ylivelkaantumista ei
alkuun  tunnistettu  sosiaaliseksi  ongelmaksi poliittisessa puhunnassa.  Siten
kollektiivinen koneistokaan ei tunnustanut ongelmaa eikd kyennyt 16ytdmddn
kéytantdjd, joilla ylivelkaantuneita olisi voitu auttaa. Tdmén konkreettinen esimerkki oli
se, etteivit sosiaalitoimistot tienneet mitd ylivelkaantuneiden suhteen tekisivdt (ks.

Lappalainen 1993).

Kuten jo edelld esitin haastateltavani ottivat itse vastuun velkaantumisestaan, mutta
olisivat kaivanneet julkista tunnustusta ongelman olemassa ololle. Heitd ei ikddn kuin

ollut olemassa julkiselle hallinnolle, jolloin heilld ei ollut oikeutta osallisuuteen

37 Tysttémianikin on helpompi olla suurtydttémyyden aikana kuin hyvin tydllisyystilanteen aikana.
Tuolloin tydttémyyden syynd yleisesti ndhdddn ennemmin maan yleinen taloudellinen tilanne kuin ettd
osoitettaisiin syyn olevan yksilossi itsessdén.
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yhteisvastuusta. Yhteisvastuun ajatus oli kylld olemassa haastateltavilleni, mutta

yksityistd riskid ei kollektivisoitukaan heidian kohdallaan.

Puhuin aikaisemmin kuinka hyvinvointivaltion ajatukseen sisdltyy kisitys siitd, ettei
ketddn jitetd ulkopuolelle. Kaikilla on yhtildinen oikeus saada valtiolta korvaus
vidryyden kohdatessa. Hyvinvointivaltio perustuu siis sanomattomalle sopimukselle

kollektiivisesta vastuusta. Tdmi ajatus takaa sen legitimiteetin.

Viittdisin, ettd haastateltavani ndkevit, ettd heididn kohdallaan tuo sopimus on sanottu
irti. Heiddt on asetettu yhteisvastuun piirin ulkopuolelle. Uskon, ettd haastateltavani
hyviaksyisivit tdmén, jos he katsoisivat olevansa itse yksin syyllisid tilanteeseensa.
Kuitenkin haastateltavani sijoittavat velkaantumisensa kontekstiin. He eivit siis itse
omalla toiminnallaan ajaneet itseddn marginaaliuteen (siis siind mielessid kuin esim.
rikoksen tekijdt), vaan kokivat tulleensa ajetuksi. Tutkittavani eivit koe itse tehneensi
mitddn vddrd tai rikollista, mutta ovat silti tulleet rangaistuksi. Lisiksi rangaistus on

kohtuuttoman kova suhteessa "tekoon". Virheeniin he nikevit halunsa luottaa.

Koska tutkittavani kokivat tulleensa vidrin perustein rangaistuksi ja jétetyksi
yhteisvastuun ulkopuolelle, he sanovat kirjoittamattoman sopimuksen omalta osaltaan
irti. Vastavuoroisuuden periaate on rikottu, siten heiltdkdén ei voi hyviksy4 toimimista

yleisesti hyviaksyttyjen sddntdjen mukaan.

Kaija: "No, se tuntuu siltd, ettd md oon eldny ihan turhaan. M4 oon yrittidny
kaiken ihan turhaan. Md oon ollu kunnon kansalainen ihan turhaan.--- M3
oon kunnioittanu lakia ja pykdlid ja sddnt6jd. Ja mun mielestd
yhteiskunnassa pitdd olla normeja mitéd pitdd noudattaa ja lakeja, joita pitdd
noudattaa. Sen jidlkeen on musta tullu...tai musta tuntuu ainakin silti, ettd
kun el kerran noudateta lakia, niin el munkaan tarvii noudattaa. T4 laki ei
oo ees kaikille sama."

Kalle: "Mua ei niin ku henkil6kohtasesti tdid yhteiskunta litkuta patkédakadin,
Mi en vilitd endd siitd. Jos mi saan petettyd niin, ettd mé saan verottomana
tuloja jostain, niin mi teen sen tdysin. Niin ku tuntematta mink&4nnakdsti
huonoo omatuntoo. Se on mulle tehny tén, ettd kylld mé ddnestén ja kylld
mé tuun tekee niin ja mé tuun tekee ndin, mitd nyt yhteiskunta multa vaatii,
mutta mulla ei oo mitddn velvoitteita tai velkaa tille yhteiskunnalle en#i.
Me ollaan maksettu lapsuudestamme tai nuoruudestamme lihtien
verottajalle, yhteiskunnalle ja kaikki tuet mitd tind péivini lapsiperheet ja
kaikki saa, niin me ei olla niistd ikind saatu mitddn. Lapsilisd oli kolkytkuus
markkaa kolmeksi kuukaudeksi."
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Yr1j6kin sanoo olevansa sujut yhteiskunnan kanssa. Yrityksen konkurssiin osasyyni hin
ndkee "koko sen yhteiskunnallisen tilanteen, joka aiheutti sen paskan". Siten velkojen

ulosmittaus on oikeampi tapa toimia kuin hakea velkasaneerausta.

Yrj6: "..ainut se taloudelline apu yhteiskunnan puolesta minusta niin
hoitakoon vaan ne (velat AP) sieltd vieldkii niin...roskapankkien piikistd
siivotkoon ne tasseet, et ne ei ois ennidd meikildistd kivittelemassd (ulosotto
AP). niin se on ainut mitd ettd. siind mielessd mind katson, ettd kun tuossa
haastattelun alkuvaiheessa kun kerroin kuinka monta yritystd meilld on
aikoinaan ollu. Parhaimmillaan yheksin ja ty6llistiny parhaimmillaan
lahemmés kolmesataa 1thmistd useimpien vuosikymmenien ajan, niin mini
uskon, ettd mind oon oman ossuuteni timén yhteiskunna etteen tehny. Niin.
Aivan varmasti. Bt en kato olevani mittdén velkaa."------

"Min4 oon tehny itelleni selviks, ettd mind en niitd pysty maksamaan, enki
mind niitd aijo maksaa ja mind vaan hyviksyn sen. Et ne saa olla siell,
mutta olkoot. Oisinhan mind voinu ldhtee haistelemmaan jonnekii
velkasaneeraukseen ja niin pois pdin, niin ku yhessi vaiheessa mietin. Mutta
mind sanon, ettd paskat olkoot. Mitd mind ruppeen noita tonkimaan ja sielld
pyorittelemdédn monta vuotta mielessani...ettd tddhan...t4dhdn on minun oma.
Minustahan tdssd on kyse, minun eldmistid. Paskaako minid niistd veloista
vilitdn, kun en mini niitd kuitenkaan pysty maksamaan."

Téytyy huomioida, ettd haastateltavani olivat ensimmiisten ylivelkaantuneiden joukkoa.
Heiddn ylivelkaantumisensa aikoihin ei vield oltu 16ydetty kéytdntdjd, joilla
ylivelkaantuneita olisi voitu auttaa.’® Sittemmin tilanne on muuttunut. Kuntien on
nykyisin velvollisuus jérjestdd velkaneuvontaa. Samoin ylivelkaantuneiden ensisijaisesti
auttamaan sdddettiin laki yksityishenkilon velkajdrjestelystd. Lain toimivuutta on
seurattu ja sen epidkohtiin on pyritty puuttumaan. Lisdksi suhtautuminen
ylivelkaantuneisiin on muuttunut jo lainsddtdmisen aikoihin. Ylivelkaantuminen nihtiin
pikemmin ulkoisten tekijéiden aiheuttamana eikd ainoastaan yksilén virheiden
seurauksena. Siten on koettu atheelliseksi luoda sosiaalipoliittisia kéytintsja

ylivelkaantuneiden auttamiseksi.

38 Sosiaalitydntekijat katsoivat ylivelkaantuneiden auttamisen keinot vihaisiksi ja puutteellisiksi
(Lappalainen 1993, 42-49).
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11. Lopuksi

11.1 Kertomuksen tirkeys

Jossakin tdssd kaikessa mitd edelld kerroin - uudesta mindstd, tunteesta
henkilokohtaisesta vahvuudesta, institutionaalisesta ja personoidusta pettdjasté,
sopimuksen ulkopuolelle asettautumisessa - nden yllattdvian paljon yhtymékohtia
Richard Sennettin (1998) kuvauksiin itse-identiteetistd3® joustokapitalismin® rattaissa.
Sennett katsoo, etti identiteetin muodostukselle olennaista on, ettd eldimd hahmottuu
eldjille itselleen kumuloituvana tapahtumien sarjana. On tirked, ettd eldméstd rakentuu
kuva eteenpdin menevand lineaarisena tapahtumien ketjuna. Tapahtumien summa luo
merkityksid elgjille itselleen; ne antavat muodon ajan kulumiselle, ehdottavat syiti sille,
miksi asioita tapahtuu sekd ndyttdvit tapahtumien seuraukset. (mt.,29-31). Eldmin
hahmottaminen eteenpdin menevénd, kehittyvdnid, muuntuvana luo pohjaa eldmin
merkityksellisend kokemiselle. Mielldn asian myds siten, ettd se, ettd ihminen kykenee
kertomaan eldmidnsi itselleen juonellisena tarinana, kuvaa myds kuinka "hallinnassa”

eldmi on.

Sennettin tdrkein sanoma kuitenkin on ettd, kun joustokapitalismi (miksi hidn nyky-
yhteiskunnan logiikan nimeé4) ei anna endd mahdollisuutta pysyvyyteen, vakauteen tai
paikkaan identifioitumiseen, se murtaa myds jotain oleellista yksilon identiteetin
muodostuksessa. T#t4 joustokapitalismin vaikutusta yksilon identiteetin muodostukseen

hén konkretisoi isdn ja pojan, Enricon ja Ricon eliménkulun kuvauksen kautta. Siini

39Sennett kiyttds sanaa 'character’ ja médrittd4 sanan seuraavasti: "It is the ethical value we place on our
own desires and our relations to others. Horace writes that the character of 2 man depends on his
connections to the world". (mt., 10) Koska 'character’ kuvaa yhteyttd ulkoiseen toisin kuin sanan moderni
jélkeldinen 'personality’, joka koskee haluja ja tunteita, jotka voivat jiytds sisdltd pdin, joita kukaan toinen
ei vilttamittd todista. Sitd vastoin "character particularly focuses upon the long-term aspect of our
emotional experience."(sama) Luonne tulee esiin lojaalisuudessa j vastavuoroisissa suhteissa tai pitkdn
tahtdimen piddmaiirien tavoittelussa. Ndkemysten/kasityksien viidakossa pyrimme kaiken keskelld
sdilyttdimidn ja pitimédn kiinni joistain ndkemyksistimme ja timi muovaa luonnettamme. "Character
concerns the traits which we value in ourselves and for which we seek to be valued by others" (sama).
Itse kiytdn tdssd sanaa itse/identiteetti, silld katson sen kuvaavan samaa jatkuvuuden ajatusta, miki
Sennettin 'character’ sisiltad. Identiteetti on koko ajan vuorovaikutuksen alla, se muuntautuu, mutta jotain
silti pysyy tai meilld ainakin on tarve pitdd itsed jollain tapaa pysyvini. Itse/identiteetti muuttuu
ratkaisevasti muutosprosessien kaufta, muta silloinkin yksilén oma historia limittyy ja antaa
muutosprosessin tulokselle pohjan.

40Joustokapitalismi kuvatkoon Sennettin ajatusta "no long term" kapitalismista, jossa tihditisn lyhyisiin
voittoihin. T4lld pddomatalouden muutoksilla on Sennettin mukaan vaikutus ihmisten arkeen. Kun
yritykset pyrkivit tiyttdimaan markkinoiden vaateita joustavuudesta ja jatkuvasta muutoksesta, se
heijastuu myos tydntekijoiden elamddn. Eldméstikin tulee "no long term' -eldmas.
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missd Enricon eldmédn suuri tarina oli saada lapsilleen. paremmat lihtSkohdat kuin
hinelld itsellddn oli ollut, Ricon eldmén suuri linja tuntui olevan jossain muualla kuin
Ricon arkipdivissi. Niitd arvoja ja tapoja, joita hédn halusi lapsilleen vélittdvin, hin ei
kyennyt arkielimissddn toteuttamaan. Perheen tirkeys jdi tySelimidn vaatimusten
rattaisiin, vastuullisuus ja toisista vélittdminen ndyttdytyivit kilpailussa pirjddmisessi
mahdottomilta toteuttaa. Kun Enricon pddméirdnd oli tehdd lujasti ty6td, sddstdd ja
muuttaa paremmalla asuinalueella isompaan asuntoon, hankkia tarpeeksi, jotta lapset
voisivat kouluttaa itsedén, Ricon elimin pdamaird esittdytyi hahmottomampana. Rico
tosin oli selvidsti menestyneempi kuin isdnsd, mutta hintana ndytti olevan jatkuva
valmius joustaa, sopeutua, oppia uutta. Kaiken tdméin keskelld ndyttdd henkil6n luonne,
identiteetti jadvin hahmottumatta, eheytymittd. Eldma olikin yltidkylldisyyden keskelld
ahdistava. Joustamisen palkkio jii tdyttymatts.

Enrico tunsi kuuluvan kahteenkin yhteis66n; sana "me" tarkoitti sekd amerikan-
italialaista siirtolaistaustaansa ettd toisaalla omaa ammattiyhdistysliikkeen jaostoa.
Ricon elimidn kaivattu yhteisSllisyys vaihtui aina tySyhteison/projektin mukaan,
asuinpaikkakin tahtoi téiden perdssd jdddd hetkittdisiksi pysdhtymispaikoiksi. Ainoa
paikka, jossa yhteisSlliset arvot kuten toisista vilittiminen, vastavuoroisuus, toisen
kunnioittaminen ilman menestyksen ehtoa, toteutuvat niyttdd olevan perhe - ja vield
tarkemmin - parisuhde. (vrt. Kortteinen & Tuomikoski 1998)

Sennettin sanoma on osaltaan se, ettd kaiken joustamisen, kilpailun ja kehittymisen
keskelld yksild lopulta tarvitsee kiinnittymistd johonkin; muutoin eheidlle minille ja
oman eldmén hallinnalle ei 16ydy tilaa. Esille muotoutuu ajatus siitd, ettd yksilén tulee
voida kiinnittyd johonkin ja 16ytdd eldmidn eteenpdin vievd juoni, jotta eldmi

hahmottuisi eldjélleen merkityksellisend.

Mutta onko timi eldménkulun lineaarisuus sittenk#in niin tirkedd ihmisille? Toisaalla
sosiologian piirissd esitetddn eldmdnpolitiikan, life politics, kisitettd osuvana
apparaattina tavoittaa nykyihmisen tapaa hahmottaa eldm#idnsd ja valintojaan
vaihtoehtojen keskelld (Giddens 1991, ks. Roos 1996, Roos & Hoikkala 1998).
Giddens médrittelee eldminpolititkan késittdvin sellaiset poliittiset kysymykset jotka
nousevat itsensd toteuttamisen prosesseista jilkitraditionaalisessa kontekstissa, missid
globalisoituvat vaikutukset tunkevat syville mindn refleksiiviseen projektiin ja
kddntden, missd itsensd toteuttaminen vaikuttaa globaalisiin strategioihin" (mt.,215
k&dnnds Roos 1996, 210 mukaan).Eliménpolitiikka on elim#i koskevien p#itdsten
polititkkaa, jonka edellytyksend on jilkitraditionaalinen yhteiskunta, jossa selvit

periaatteet ja  auktoriteettirakenteet eivdt endd vallitse. IThmiset joutuvat
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valintatilanteisiin, joissa ratkaisut on tehtdvd oman harkinnan pohjalta, reflektoiden
ratkaisujaan vailla sitovia moraalikoodeja. Eldiménpolitiikka perustuu emansipaatioon ja
synnyttdd uudelleen etitkan kysymyksen "miten meidén tulisi eldd". Eldminpolititkan
voi katsoa jddvin tavallisen "polititkan” ja ihmisten omaa elamii koskevien p#itSsten,
eldminhallinnan, viliin (ks. Hoikkala & Roos 1998, Roos 1998).

Elim#nhallinnan késitteistd6n kuuluu my6s Giddensin (mt.) esittimd '"toisten
mahdollisuuksien politiikka", "politics of second chances". Toisten mahdollisuuksien
polititkassa, yksil6lld on mahdollisuus aina aloittaa alusta. Toisten mahdollisuuksien
polititkka mahdollistaa epdonnistumisenkin (esim. tySttdmyys, avioero) jilkeen aloittaa
projekti oman identiteetin korjaamiseksi, itsekunnioituksen kehittdmiseksi. Vanhasta
vol sanoutua irti ja 10ytdd onnen — eldménpolitiikan tavoite — toisaalta. (ks. Roos 1998,
Roos & Hoikkala 1998)

Peilaan n#itd ajatuksia eldmin jatkuvuuden tdrkeydesti ja toisaalta "toisista
mahdollisuuksista” omaan aineistooni. Haastateltaviini sopisi hyvin ajatus "toisen
mahdollisuuden polititkasta". Muutoksen jélkeen nédmé ihmiset ndyttdvit nimenomaan
korjanneen kolhiintunutta 1dentiteettidéin médrittimalld itsensd itsekunnioitettuun
toiseuteen (vrt. Roos & Hoikkala 1998, 14). Kulutusyhteiskuntakriittinen eldmin- ja
ajattelutapa esittdytyisi tdssd yhteydessd eldmdnpoliittisena valintana. Kuitenkin jostain
syystd minusta tuntuu kuin sanoisin ihmisille operoidessa eldménpoliittisin termein, etti

syy pahoinvointiin olisi vain asennoitumisongelma.

Siispéd yritdn pikemminkin yhdistdd kahta edelld esittimdini ajatuskuvioita: Sennettin
ajatuksen eldmistd narraationa ja kertomuksen tirkeydesti ja toisaalla eldménpolititkan
ja toisten mahdollisuuksien polititkkan. Kumpikin kirjoittajista kuvaa yksilod

jélkitraditionaalisessa yhteiskunnassa, jossa globaalit muutokset vaikuttavat mindcdn.

Aineistoni valossa nien, ettd rakentaakseen itse-identiteettid yksilé ndyttdd tarvitsevan
ajatusta eldmistd tarinana. Toisin sanoen elimin suuresta romahduksesta selvitddn
pyrkimilld rakentamaan itselle kertomusta entisestd eldmistd. Kertomuksen
tystdminen esittdytyy eldménhallinnallisena keinona, itseméadrittelyn vélineend, jossa
hahmotetaan mini ennen ja mind nyt. Tilanne, jossa eldmd ei hahmottuisikaan
kumuloituvan lineaarisena tapahtumien sarjana, niyttdisi tuottavan henkisti
pahoinvointia (itsemurha-ajatukset, ahdistus, masennus, toivottomuus),
psykosomaattisia oireita ja ongelmia sosiaalisissa suhteissa. Eldmédn suuri
epdonnistuminen on "seind, johon kaikki pysdhtyi" niin kauan kunnes tapahtunut

hahmottuu  eldjédlle itselleen  osaksi  eldménkertomukset  tapahtumaketjua.
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Epdonnistumisesta selviytymisen jédlkeen voidaan toki tuottaa uutta mindd sek vastata
tdysin toisin kysymykseen "miten meididn tulisi eldd". T4td vastausta voist sitten kutsua
eldménpoliittiseksi kannanotoksi. Silloin kyse onkin prosessoidusta eldménkatsomuksen
julkituomisesta. Jotta "toisten mahdollisuuksien polititkka" on aitoa itse médriteltyi
polititkkaa, vaatii se joka tapauksessa prosessointia, tapahtuneen hahmottamista

yhteydessd menneeseen.

11.2 Johtopéatokseni

"Tdnddn menen toista kautta
tulen niitylle linnestd
haluan ndhdd vuoren toisessa, meren valossa
ilma on pehmyttd paperia --"
Pentti Saarikoski Tdnddn menen toista kautta

Olen pyrkinyt tdssd tutkielmassani selvittdmédn ylivelkaantumista yksilén kokemuksen
nidkdkulmasta. Katson, ettd ylivelkaantumista voi psyykkisten ja sosiaalisten ongelmien
tarkastelun lisdksi hahmottaa thmisen eldménkulkuun vaikuttavana muutoksena, joka

tuottaa uudenlaisen identiteetin.

Esitin  tutkielmani alussa aineistolleni kaksi hypoteesia. Ensinndkin oletin
ylivelkaantumisen tuottavan turvattomuutta ja perusturvallisuuden tunteen murenemista.
Toiseksi kysyin tuottaisiko ylivelkaantuminen uudenlaisia ajattelu- ja eldmistapoja.
Samalla halusin yrittdd selvittdd mistéd ylivelkaantuneiden haastattelututkimuksissa esille
tullut puhe "erilaisesta todellisuudesta" tai "uusista arvoista" olisi kyse? Oletin

ylivelkaantuneiden puheessa kulkevan rinnakkain kaksi eri puhuntaa.

Olen pyrkinyt osoittamaan ylivelkaantumisen olevan moniselitteisen ja vaikean
tilanteen, joka katkaisee odotetun eldmédnkulun. Esitin = ylivelkaantumisen
selviytymistarinana, ~ hahmottaen  tarinametaforan  avulla  ylivelkaantumista

muutoskertomuksena.

Alkuun  ylivelkaantuminen  ndyttdd  tuottavan  turvattomuuden  tunnetta.
Ylivelkaantuminen tuotftaa taloudellisten vaikeuksien seurauksena sosiaalisia
vaikeuksia, psyykkisid ja psykosomaattisia oireita. Sen voi siis sanoa tuottavan laaja-

alaista pahoinvointia, josta d8riméisend esimerkking on itsetuhoiset ajatukset.
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Yliyelkaantumien nédyttdd kuitenkin tuottavan my&s uudenlaisia ajattelu- ja
elamistapoja. Haastateltavani ndyttdvdt hahmottavan eldméénsd nyt erilailla kuin ennen
ylivelkaantumista. Taloudelliset vaikeudet syrjdyttdvit kulutuksesta ja siten totutusta
eldmintyylistd. Arki rytmittyy toisin kulutuksen kaventuessa. Katsonkin, ettd

ylivelkaantuminen johtaa itse-identiteetin muuttumiseen.

Selviytymistarinassa lopulta p#ddhenkilé on voittaja, selviytyjd. Itse n#hddén
marginaalissa, mutta ei negatiivisessa sellaisessa. Pikemmin kyse on itsemé&dritetystd
toiseudesta. Haastateltavien voi katsoa kieltdytyvin médrittdvin itseddn vihemmén
vertaisiksi. "Uusi tila" kuvataan aidoksi ja jopa paremmaksi kuin eldmi ennen
ylivelkaantumista. Negatiiviset tunteet kuten viha, pettymys, katkeruus kulkevat

kuitenkin edelleen kokijoiden tarinoissa. Ne tuodaan myds peittelemitti esiin.

Osalle haastatelluista kulutusyhteiskunta ndyttdytyy onttona ja merkityksettoména.
Samalla kuitenkin kaivataan takaisin sekd paremman taloudelliseen tilanteen tuomaan
turvallisuuteen ettd kuluttajiksi  halun vieteltividksi. Katson haastateltavieni
tasapainoilevan ambivalenssissa; irtisanoutumisen ja halun vililld. Esitin, ettei
kulutusyhteiskunnan logiikkaa voikaan paeta. Vastaaminen kysymykseen kuka mind
olen vaatii kuluttamisen resursseja. Siten kulutusyhteiskunnan ulkopuolelle
asettautuminen on mahdotonta. Vaikka sanoutui irti kulutusyhteiskunnasta, se on silti

ldsnd, minussa, tissi.

Haastateltavani niyttivit selviytyneen ylivelkaantumisesta kohtuullisen hyvin. He
ottavat etdisyyttd tapahtuneeseen ja arvioivat analyyttisestikin ylivelkaantumisen syitd ja
seurauksia. Ylivelkaantumisen jdlkeen on 10ydetty uusi henkinen tasapaino; eldma
nédyttdytyy jalleen merkityksellisend. Osalle haastatelluista oma henkinen kasvu ja
tapahtuneen prosessointi ndyttdd tuoneen eldmiin uuden suunnan, uuden tarinan alun.

Toisin sanocen haastateltavieni voi viittidd ottaneen eldminsi takaisin hallintaansa.

Esitdn haastateltavieni politisoivan tilansa. Toisin sanoen he nikevidt oman
ylivelkaantumisensa suhteessa sekd Suomen 1990-lamaan ettd niihin muutoksiin, joita
talouspolititkan saralla 1980-ja 1990-luvula tehtiin. Ylivelkaantuneiden suhtautuminen
yhteiskuntaa ndyttdd muuttuneen olennaisesti. Luottamus tdrkeisiin instituutioihin on
murentunut. Niin poliittiseen ja taloudelliseen jirjestelmiin kuin ndiden jirjestelmien
asiantuntijoihin,  instituutioiden  "kasvoihin".  Samoin  oikeuslaitos  nihtiin

epdoikeudenmukaisena ja epéluotettavana.
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Tarkastelen  ylivelkaantumista —my6s suhteessa  hyvinvointivaltion  ideaan.
Hyvinvointivaltion voi ajatella siséltdvin ajatuksen valtion velvollisuudesta taata
kansalaistensa  hyvinvointi. Hyvinvointivaltion idea lepdd vastavuoroisessa
luottamuksessa ja sanattomassa sopimuksessa. Kansalaisten ja valtion sopimus on
allekirjoitettu tydetiikan sisdltdémisessd ja lupauksessa huolenpidosta hidin hetkelld.
Tédmén kirjoittamattoman sopimuksen katson haastateltavieni kokemuksiensa jilkeen
sanoneen 1irti. He eivit katso saaneen sitd apua ja tukea julkiselta taholta, jota olisivat
ansainneet. Siten heiltd ei mydskddn voi endd odottaa sopimuksen tiyttdmisti omalta

osaltaan.

Tutkimuskohteeena ylivelkaantuminen on ollut mielenkiintoinen ja haasteellinen, ja
toivon tuoneeni esiin uuden ndkSkulman sen tutkimiseen. Yhtend keskeisimmisti
tuloksistani tutkimuksessani pidén haastateltavieni puheesta esille tulkitsemaani ajatusta
hyvinvointivaltiollisen sopimuksen irtisanomisesta. Tdmén tutkimustuloksen valossa
keskusteltavaksi  jad kysymys siitd, minkdlaiselle kansalaisuudelle jittdi
mahdollisuuksia tilanne, jossa luottamus yhteiskunnan Kkeskeisiin instituutiohin on

murentunut ja jossa hyvinvointivaltion kirjoittamaton sopimus uhkaa raueta.
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