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TIIVISTELMA

Tutkimuksessa tarkasteltiin suomalaisten lukio-opettajien tydoloja ja hyvinvointia. Tut-
kimus on osa eurooppalaista Euro Teach —projektia, jossa vertaillaan lukion opettajien
tyooloja ja hyvinvointia Euroopan eri valtioissa. Suomen tutkimusaineisto keréttiin loma-
kekyselylld kevadn 1998 aikana. Tutkimukseen osallistui 232 lukion opettajaa Espoosta,
Oulusta, Tampereelta, Turusta ja Vantaalta. Kyselyyn vastanneista naisia oli 69 % ja
miehid 31 %. Heiddn keski-ik#nsa oli 46 vuotta. Tulosten mukaan 91 % kyselyyn vastan-
neista opettajista oli tyytyvéisid tai hyvin tyytyviisid tyohonsd. Ty6tyytyvaisyyttd selitti-
vét parhaiten tyon haasteellisuus, tyon mielekkyys ja hyvét etenemismahdollisuudet.
Ty6uupumusoireita esiintyi ainoastaan 1 %:lla opettajista usein, mutta 60 %:1la kohtalai-
sessa madrin. Tyouupumuksen osa-alueista depersonalisaatiota ei opettajilla juurikaan
esiintynyt, kun taas emotionaalista uupumusta ja ammatillisen itsetunnon heikkenemisti
esiintyi enemmain. Runsas tyévuosien méard, viikottaisten tyStuntien mééré, aikapaineet,
tyon haasteettomuus ja mielekkyyden puute néyttivit selittdavan tyduupumusta. Yli puo-
lella opettajista somaattisia oireita ei esiintynyt lainkaan ja vain 1 %:lla niité esiintyi mel-
ko tai hyvin paljon. Iki, tyovuosien misra ja tyoympériston riskit selittivit somaattisten
oireiden esiintymistéi parhaiten. Selviytymiskeinoja tarkasteltaessa havaittiin opettajien
pyrkivén hallitsemaan stressidén 1dhinnd tehtdvasuuntautuneilla selviytymiskeinoilla, jot-
ka olivat yhteydessid hyvéin ammatilliseen itsetuntoon. Emootio- ja vélttdmissuuntautu-

neita selviytymiskeinoja kéytettiin vihemmaén.
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JOHDANTO

Suomea 1990-luvulla koetellut lama on ravistellut niin yksityisen kuin julkisenkin sekto-
rin tyOntekijoitd, kuten opettajia, kovalla kddelld. Tyottomyys kasvoi laman aikana lisa-
ten menoja ja supistaen tuloja, minkd vuoksi kustannuksia on ollut pakko pienentéd. Ti-
mén seurauksena lomautukset, kasvaneet oppilasmidrit sekd médrdaikaiset tydsuhteet
ovat muodostuneet luonnollisiksi osiksi opettajan jokapdiviistd tyotd. Sopeutumista vaa-
tivat tekijit ovat yhteydessd muun muassa opettajien stressiin ja jopa tySuupumukseen
(Ashford, Lee & Bobko, 1989; Burke, Greenglass & Schwarzer, 1996; Byrne, 1994).

Tyotyytyvdisyys, stressi ja tyouupumus ovat nykyisessi kiireen ja korkeiden vaa-
timusten yhteiskunnassa tarkeitd tydeldmin kysymyksid. Ne eivit ole erillisid ilmioit,
vaan monin tavoin sidoksissa toisiinsa. Tyytymittomyys joihinkin tyon piirteisiin voi
saada tyontekijdssd aikaan stressireaktioita, jotka puolestaan pitkittyessddn saattavat joh-
taa ty6uupumukseen. Kinnusen (1993) mukaan opetusalan stressitekijét ovat suurimmak-
si osaksi henkistd laatua ja liittyvét opetustyon ihmissuhdesisdltoon. Opetustydssd vuoro-
vaikutus oppilaiden kanssa on pitkédkestoista, vastuullista ja pakkotahtista. Opettajan
ammattia on pidetty erityisen kuormittavana ammattina, johon liittyy myds tySuupumusta
(Burke, Greenglass & Schwarzer, 1996; Byrne, 1994). Tarkastelemme tyotyytyviisyyttd,
stressid ja tyouupumusta jatkumona keskittyen erityisesti opettajien ja muiden ihmisla-
heistd tyotd tekevien tydtilanteisiin.

Thmisen hyvinvoinnin ongelmien tarkastelussa on pitkééin sovellettu stressiteoriaa
(Kinnunen, 1993). Sen késitejirjestelmé pyrkii vastaamaan kysymyksiin sairastumisen
olemuksesta, syntymekanismeista sekd ehkaisykeinoista. Tutkimuksissa on usein keski-
tytty késittelemddn ympéristotekijoitd ja niiden vaikutuksia yksiloon (Kalimo, 1987; Kin-
nunen, 1993). Tamin ajattelutavan mukaan ihmiselle aiheutuu stressid, kun hdn kokee
ristiriitaa omien kykyjensi ja hineen kohdistettujen vaatimusten vilillé tai omien tarpei-
den ja ympéristén antamien mahdollisuuksien vélilla (Kalimo, 1987), tai kun jokin ympé-
ristétekijd on uhkana hinelle (Pratt & Barling, 1988). Ympiristotekijoitd on pitkédin pai-

notettu yksilétekijoiden sijasta hyvinvointiongelmia synnyttivind tekijoind, mutta nykyi-
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tulkintaan, persoonallisuuteen seki selviytymiskeinoihin (Kinnunen, 1993; Salo & Kin-
nunen, 1993). Stressi ei aina ole negatiivista, vaan kohtuullinen ja tilapdinen stressi
haastavan tehtdvin yhteydessd voi antaa voimavaroja suorituskyvyn paranemiseen. Borg
(1990) onkin todennut stressin hyodyllisyydessddn edistdvan kasvua ja olevan “elimin
suola”.

Stressid ovat teoreettisesti mallintaneet muun muassa Kalimo (1987) sekd Sut-
herland ja Cooper (1988). He kaikki ovat 1dhestyneet ilmi6td ympériston ja ihmisen véli-
sen vuorovaikutuksen nidkokulmasta huomioiden myés kunkin ihmisen yksilollisyyden
esimerkiksi erilaisine yksilon piirteineen ja edellytyksineen. Tutkimustulokset useiden eri
ammattiryhmien tydoloista tukevat Sutherlandin ja Cooperin (1988) mukaan kisitystd
siitd, ettd stressin ulkoiset aiheuttajat ja yksilon persoonallisuuspiirteet yhdessd vaikutta-
vat stressin nidkymiseen muun muassa tyotyytyméttomyytend, psyykkisind oireina, sy-
dénsairauksina, onnettomuusriskin kasvamisena, alkoholin védrinkaytténi ja sosiaalisina
ongelmina. Cooperin mallin (Sutherland & Cooper, 1988) mukaisesti stressin syitéd 16ytyy
tyon vaatimuksista, tyon ja yksityiseldmén keskindisistd vaatimuksista sekd yksilon piir-
teistd. Jos paineet tyopaikalla ja yksityiseldmdssi ovat jatkuvia ja yksilon persoonallisuu-
den piirteet sekd kéyttdytymismallit eivit ole tuoneet helpotusta stressin kokemiseen,
ovat psyykkiset ja fyysiset oireet Sutherlandin ja Cooperin (1988) mukaan lopulta erdén-
lainen, vaikkakin negatiivinen, tapa reagoida stressiin. Cooperin stressiteoreettinen malli
asettaa tyon vaatimuksille kovin suuren painon jittden kuitenkin yksilon viahemmdlle
huomiolle. Kalimon (1987) mukaan tuleekin muistaa, ettd ihmiselld on kyky ja tapa ha-
vainnoida ympdaristoddn aktiivisesti sekd tulkita havaintojaan ja tehdé arviointeja sen mu-
kaan. Thminen ei myoskéin yksipuolisesti vain reagoi ympériston vaatimuksiin, vaan hin
itse asettaa vaatimuksia ympéristlleen.

Kalimon (1987) stressiteoreettinen malli kuvaa stressin syntymisté, etenemisti ja
seurauksia tyon ja ihmisen vuorovaikutustilanteissa. Tyo asettaa tyontekijélle vaatimuk-
sia ja tyontekijd puolestaan vastaa kyseisiin vaatimuksiin omien taitojensa, motivaation-
sa, tunne-eldmén tasapainoisuutensa ja muiden edellytystensd mukaisesti. Toisaalta
tyontekijilla on tyohon liittyvid odotuksia, joiden tdyttymiseen tydskentely antaa mah-
dollisuuden ainakin osittain. Ristiriita tai tasapaino tyon vaatimusten ja tydntekijin edel-
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joko positiivisen tai negatiivisen kehityssuunnan. Tasapaino tydympéristosté ja tyonteki-
jastd 13htoisin olevien vaikutusten vililld osoittaa sopivaa tydkuormitusta ja johtaa niin
ollen tyotyytyvéisyyteen, itseluottamuksen, motivaation ja persoonallisuuden kehittymi-
seen seké parantuneeseen tydsuoritukseen. Ristiriita nédiden tekijoiden (stressitekijat) va-
lill4 taas saa aikaan stressid, joka ilmenee erilaisina psyykkisini ja fysiologisina reaktioi-
na, kdyttdytymisen ja eldméntavan muuttumisena sekd tydsuorituksen heikentymisend
(stressireaktiot).

Stressitekijoiksi kutsutaan niitd ympéristotekijoitd, joiden vaikutuksesta stressiti-
lanne kehittyy. Opettajien tydssd merkittivimpid stressitekijoitd ovat esimerkiksi kiire,
suuret luokat, liian suuri tyomédrd, hdirik6ivat oppilaat ja heikentyneet tyStoverisuhteet
(Borg, 1990; Borg & Riding, 1991; Chan & Hui, 1996; Smith & Bourke, 1992; McCor-
mick, 1997; McCormick & Solman, 1992). Stressitilanne saa Kalimon (1987) mukaan
tyontekijissd aikaan sopeutumispyrkimyksid, jotka epdonnistuessaan aiheuttavat muutok-
sia hdnen toiminnoissaan. Tétd ilmi6td kutsutaan stressireaktioksi. Tasapainon tila muut-
tuu aina jonkin ty0ympéristoon tai tyontekijadn liittyvan seikan muuttuessa, jolloin vaa-
ditaan tyoympiristoon ja tyontekijdin kohdistuvia toimenpiteitd. Ristiriitatilanteet eivét
kuitenkaan vilttdmattd aina johda stressiin, koska ristiriidan kokeminen ja omien selviy-
tymiskeinojen riittdvyys vaikuttavat yksilollisesti siihen, kuinka paljon stressié koetaan.

Selviytymiskeinot ovat Endlerin ja Parkerin (1994) mukaan térkedssé roolissa yk-
silon sopeutuessa stressaaviin eldméntilanteisiin. Ne voidaan médritelld tietoisiksi reakti-
oiksi stressaaviin tai negatiivisiin ulkoisiin tilanteisiin. Endler ja Parker ovat kehitelleet
moniulotteisen selviytymiskeinojen mittaustavan, joka erottelee toisistaan fehtdvdsuun-
tautuneet, emootiosuuntautuneet ja vdlttdmissuuntautuneet selviytymiskeinot. Tehté-
viasuuntautuneita selviytymiskeinoja kayttavd henkilo keskittyy késilld olevaan ongel-
maan ja pohtii, kuinka ratkaista se. Emootiosuuntautuneiden selviytymiskeinojen keskei-
send piirteend on tunteiden yhdistyminen stressitilanteesta selviytymiseen, kun taas valt-
tamissuuntautuneiden selviytymiskeinojen piirteitd ovat ongelmatilanteesta pakeneminen
mukaviin ajanvietteisiin sekd huomion suuntaaminen sosiaalisiin suhteisiin.

Leiterin (1991) tutkimustulosten mukaan selviytymiskeinot myotévaikuttavat tyo-
uupumuksen, etenkin emotionaalisen uupumuksen ja ammatillisen itsetunnon heikkene-
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tyontekijit ovat vihemmén uupuneita ja heilld on positiivisempi kisitys ammatillisesta
itsetunnostaan. Sitd vastoin vilttdmisstrategioita kadyttavit tyontekijat kirsivit korkeam-
masta emotionaalisesta uupumuksesta. Toisaalta Friesen ja Sarros (1989) ovat todenneet
ylikorostuneiden selviytymiskeinojen olevan merkittdvimpid emotionaalisen uupumuksen
ennustajia opettajilla. Chan ja Hui (1995) ovat havainneet selviytymiskeinoista itsekont-
rollin ja suunnitelmallisen ongelmanratkaisun olevan kdytetyimmit miesopettajien kes-
kuudessa, mutta naisopettajien merkittdvimmit selviytymiskeinot ovat itsekontrolli ja
sosiaalisen tuen etsiminen. Miehilld on siis tapana olla pidattyvéisempid tunteiden ilmai-
semisessa naisiin verrattuna. Lis#ksi Burke, Greenglass ja Schwarzer (1996) ovat opetta-
jia koskeneessa tutkimuksessaan havainneet miesopettajien selviytymiskeinojen kdytén
olevan vihiisti ja tehotonta.

Tyotyytyvdisyys on ihmisen hyvinvointiin tydssd kiintedsti liittyvd kisite. Silld
tarkoitetaan tyon tyontekijdssa heréttimis myonteisid ja miellyttdvid emotionaalisia reak-
tioita, kun taas tyGtyytyméttomyys on tunnetilana kielteinen ja epamiellyttdva (Locke,
1969). Tyotyytyvidisyys on laaja késite, joka voidaan Poyhosen (1987) mukaan jakaa
useisiin alalajeihin. Esimerkkeind voidaan mainita tyOympéristostd tai tydtehtdvistd ai-
heutuva tyytyviisyys, tyon seurauksista tai itse tekemisestd aiheutuva tyytyviisyys sekd
keinotekoisten tarpeiden tai aitojen tarpeiden tyydyttymisestd aiheutuva tyytyviisyys.
Ty6tyytyvéisyyttd on useimmiten tutkittu ensisijaisesti emotionaalisena reaktiona eiké
asenteena (Maguire, 1983; Nichols, Stahl & Manley, 1978). Se syntyy Hackmanin ja
Oldhamin (1975) seké Loherin, Noen, Moellerin ja Fitzgeraldin (1985) mukaan erityisesti
tyon sisdllostd, johon merkittdvasti vaikuttavia tekijoitd ovat muun muassa tydn psyykki-
nen haasteellisuus, henkilokohtainen kiinnostus itse tyohon sekd tyontekijin vaikutus-
mahdollisuudet. Useissa tutkimuksissa on todettu etenemis- ja vaikutusmahdollisuuksien
puutteen vihentdvin opettajien tyotyytyviisyyttd (Bein, Anderson & Maes, 1990; Hos-
sain, 1992; Koustelios & Kousteliou, 1998). Myés heikko tyohon sitoutuminen vdhentdd
tyytyvdisyyttd omaa tyotd kohtaan (Bhattin, 1998).

Opettajat ovat Kousteliosin ja Koustelioun (1998) mukaan yleisesti ottaen tyyty-
myotd, kun taas sukupuolten vilisiéd eroja tyStyytyviisyydessé ei ole (Kinnunen, Parkatti
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Lehto & Kandolin, 1989; Rhodes, 1983). My6s tyovuosien médirdn on havaittu olevan
yhteydessd tydtyytyviisyyteen. Mwamwendan (1998) mukaan pidempaén opettajina toi-
mineet ovat tyytyviisempiéd tyohonsd kuin lyhyemmin tyokokemuksen omaavat opetta-
jat. Opettajien stressid tutkittaessa on tydtyytyviisyys havaittu Kantasin ja Vassilakin
(1997), Manthein, Gilmoren, Tuckin ja Adairin (1996) sekid Smithin ja Bourken (1992)
mukaan yhdeksi tiarkeimmisti stressiin suoranaisesti vaikuttavista tekijoistd. Tyotyytyvii-
syys ja stressi eivét kuitenkaan ole toisiaan poissulkevia, silld opettaja voi samanaikai-
sesti kokea tyytyvéisyyttéd joissakin tyohons liittyvisséd puolissa ja stressid taas toisissa.
Tyotyytyviisyys kuitenkin lieventda tyohon liittyvad stressid huomattavasti ja vastaavasti
tyotyytyvdisyyden vihentyessd riski stressireaktioiden esiintymiseen kasvaa (Kalimo,
1987).

Stressin ohella hyvinvointikisitteistossd on jo 1970-luvulta ldhtien esiintynyt
loppuunpalaminen eli fyduupumus (Kinnunen, 1993). Rajan vetéminen stressin ja tyo-
uupumuksen vilille on joskus ongelmallista oireiden moninaisuuden ja yksilollisyyden
vuoksi. Erottavana tekijénéd voidaan kuitenkin P6yhdsen (1987) mukaan ndhdé visymyk-
sen laadulliset erot: normaalin visymyksen aiheuttamista haitoista ihminen kykenee sel-
viytymadn vahvan motivaation avulla, kun taas tyduupumuksessa “voimavarastot ovat
tyhjat”, eikd “itseddn niskasta kiinni ottaminen” onnistu. TySuupumuksessa on sen
psyykkisen luonteen liséksi kyse myds fyysisestd tilasta, jonka biologinen merkitys on
estdd kohtuuton ylikuormitus, jos ihminen ei tee sitd omaehtoisesti. Jokaisen lepovaiheen
ja loman aikana keskenjaényt elpyminen lisdad visymystd uupumusasteiseksi, joka ei liity
mihinkdan kuormitushuippuihin. TySuupumuksessa oleellista on Péyhosen (1987) mu-
kaan hdirion pitkdaikaisuus. Se on yhdistelmi yksilollisid oireita, kdyttdytymismuotoja ja
asenteita (Farber, 1983).

Kisitteend tySuupumusta ei ole helppo miéritelld, koska sen syntyyn on vaikut-
tamassa paljon eri tekijéitd, jotka saavat kunkin tyduupumuksesta kérsivdn kohdalla
oman painotuksensa. Lyhyesti voidaan kuitenkin todeta, ettd tybuupumus on reaktio pit-
kittyneisiin stressinhallintaongelmiin (Burke, Greenglass & Schwarzer, 1996; Capel,
1987; Freudenberger, 1983). TySuupumuksen ma#ritteli 1970-luvun alussa Freudenber-

ger (1980), joka lahestyi kasitettd kliinisestd nikokulmasta. Hénen mukaansa ty6uupu-



mus kuvastaa uupumusta, joka aiheutuu ylirasituksesta ja liian kiivaasta ty6skentelystid
omien tarpeiden kustannuksella. Freudenberger katsoi oireyhtymin sopivan ihmisiin, jot-
ka korostetun innokkaasti haluavat auttaa toisia.

Tyduupumuksesta on kehitelty lukuisia eri méiritelmid, joista laajimmin kiytetty
ja eniten empiiristé tutkimusta osakseen on saanut Maslachin ja Jacksonin mégritelma.
Laajojen tutkimusten perusteella Maslach ja Jackson ovat pidtyneet tulkitsemaan tys-
uupumusta emotionaalisen uupumuksen, depersonalisaation ja ammatillisen itsetunnon
heikkenemisen oireyhtyménd (Maslach, 1982). Maslachin ja Jacksonin (1981) mukaan
tyduupumus on yleensé ihmisten parissa tydskentelevien ja kroonisesta stressistd kirsivi-
en tydntekijoiden oireyhtymd ja sen ydin on lisdéintynyt emotionaalisen uupumuksen tun-
ne. Tyontekijén irrallinen ja tunteeton reagointitapa kuvastaa tyduupumuksen toista osa-
aluetta — depersonalisaatiota. Tille osa-alueelle ominaiset negatiiviset asenteet ja tunte-
mukset asiakkaita kohtaan voivat liittyd myds emotionaaliseen uupumukseen. TySuupu-
muksen kolmas alue, ammatillisen itsetunnon heikkeneminen viittaa tydntekijén taipu-
mukseen arvioida itseddn, omaa pétevyyttddn ja saavutuksiaan negatiivisesti. Maslachin
ja Jacksonin kehittdmi tySuupumusmittari (Maslach Burnout Inventory, MBI) sisiltas
edelld mainitut kolme osa-aluetta ja se on ollut tutkimuksissa kdytetyin mittari.

Kalimo ja Toppinen (1997) ovat kuvailleet tyduupumuksen kehittymistéd asteit-
tain. Tyon vaatimusten ja muiden paineiden kokeminen kohtuuttomiksi sekd selviytymis-
kyvyn epiily ja pelkddminen saavat aikaan suojautumisen visymysti, huolta ja syylli-
syyttd vastaan. Tdmén seurauksena ihmisen asennoituminen muuttuu torjuvaksi, ennen
pitkdd kyyniseksi ja oman tyon merkityksen kyseenalaistavaksi. Himmennysté aiheutta-
vat muutokset itsessd ovat vieraita alunperin tyokeskeisen ihmisen mindkuvalle. Kun ih-
minen liséksi tuntee, ettei suoriudu tydstddn halutulla tai totutulla tavalla ja etté on taan-
tumassa tydroolinsa suhteen, ammatillinen itsetunto romahtaa. TySuupumusoireyhtymén
vakavuutta arvioitaessa oleellista ei ole yksinomaan sen oirekuva, vaan myos hdirién pit-
kaaikaisuus ja toipumisen mahdollisuus. Toipuminen vakavastakin tybuupumuksesta on
mahdollista etenkin pitkdlld aikavililld, vaikka kokonaisvaltainen oireyhtymi jaid usein
pitkdaikaiseksi.

Viimeisten vuosikymmenien aikana on kehitelty erilaisia malleja tyonupumuksen
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emotionaalinen nikokulma on olennainen Leiterin (1991) tyouupumusmallissa. Siind
keskeisesséd osassa on emotionaalinen uupumus, joka reagoi herkimmin tySympéristossi
olevien stressitekijéiden luonteeseen ja voimakkuuteen. Tyontekijan uupumus taas johtaa
kognitiivisesti sdvyttyneisiin depersonalisaatioon ja ammatillisen itsetunnon heikkenemi-
seen, etenkin jos tyOpaikan tarjoamat tukitoimet ovat puutteelliset. Leiterin (1991) mallin
mukaan emotionaalinen uupumus ja depersonalisaatio ovat yhteydessd toisiinsa, mutta
ammatillisen itsetunnon heikkeneminen tapahtuu epésuorasti siten, ettd uupumus vaikut-
taa sen syntymiseen yksilon voimavarojen ja sosiaalisen tuen puutteen kautta.

Opettajan ammatti on erityisesti kiinnostanut tutkijoita, koska sitd on pidetty
stressaavana ammattina, johon liittyy myos uupumusta (Burke, Greenglass & Schwarzer,
1996; Byrne, 1994). Chanin ja Huin (1995) mukaan kansainvélinen huoli opettajien tyo-
uupumusta kohtaan on saanut alkunsa siitd ndkemyksestd, ettéd silld on negatiivisia seura-
uksia niin opettajalle itselleen kuin myos oppilaille. Opettaja saattaa sairastua fyysisesti
tai psyykkisesti, ja oppilaat oletettavasti saavat heikompitasoista opetusta sekd vidhemman
tietoa, palkitsemista, hyvéaksyntdd ja vuorovaikutuksellista kanssakdymistd. TySuupu-
muksesta kirsivin opettajan tyoskentelylle on ominaista myds opetuksesta suoriutumisen
heikentyminen, tuntien valmistelun laiminlydminen sekd ankara ja joustamaton kayttay-
tyminen oppilaita kohtaan (Friedman, 1991).

Stressid ja tyduupumusta on monissa tutkimuksissa havaittu esiintyvdn enemmin
nuorilla ja tyburaansa aloittelevilla opettajilla verrattuna vanhempiin opettajiin (Kantas &
Vassilaki, 1997; Martin & Baldwin, 1996). Useita eri ammattialoja koskeneessa tutki-
muksessaan ovat Kalimo ja Toppinen (1997) puolestaan todenneet tyduupumuksen li-
sddntyvin idn mukana. Opettajien tyduupumuksen syitd ovat muun muassa positiivisten
motivaatiotekijéiden puute (Friesen & Sarros, 1989), rooliristiriita (Byrne, 1994; Capel,
1987; Cherniss, 1980) roolin ep’ciselvyys (Byrne, 1994; Capel, 1987; Farber, 1983;
Friedman, 1991), ylikuormittava tyd (Byrne, 1994; Farber, 1983), luokan ilmapiiri (Bur-
ke, Greenglass & Schwarzer, 1996; Byme, 1994) seki alhainen itsetunto (Byrne, 1994;
Friedman & Farber, 1992). Byrnen (1994) mukaan opettajien on havaittu joutuvan yhi
useammin ristiriitaisiin tilanteisiin lilan suuren tyomédrdn, laatuvaatimusten ja ajan
puutteen edessi. Paineen alaisenakin opettajan olisi kyettivd tekemisn lyhyessi ajassa
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stressin aiheuttajana, koska tyd sisdltdd paljon kirjallisia tehtdvid, litan suuria luokkia
eritasoisine oppilaineen ja opetettavia kursseja aineissa, jotka eivit kuulu opettajan eri-
tyisalaan. Ndin ollen ylikuormittava tyd voi johtaa myds roolin epéselvyyteen ja rooliris-
tiriitaan. Ylikuormittavan tyon on etenkin lukio-opettajilla todettu johtavan emotionaali-
seen uupumukseen (Byrne, 1994). Opettajien psyykkistd tyduupumusta on pidetty yhtena
syynd jopa mahdolliseen uranvaihtoon (Burke & Greenglass, 1993; Cooley & Yovanoff,
1996).

Ty6uupumuksen ja siitd aiheutuvien haittojen ehkéisemiseksi on yhd enemmin
ryhdytty kiinnittdm&in huomiota opettajan hyvinvointiin ja sen tukemiseen tyOpaikalla.
Sosiaalisen tuen merkitys opettajan hyvinvoinnin lis#4jdné on havaittu useissa tutkimuk-
sissa (Burke & Greenglass, 1993; Greenglass, Burke & Konarski, 1997; Greenglass, Bur-
‘ke & Konarski, 1998; Leiter, 1991; Martin & Baldwin, 1996). Avoimeen vuorovaikutuk-
seen opettajien valilld pyritdin myos erilaisissa stressinhallintaryhmissi tai workshopeis-
sa (Cooley & Yovanoff, 1996; Hall, Hall & Abaci, 1997; Seidman & Zager, 1992) sekd
vertaistukiryhmisséd (Cooley & Yovanoff, 1996).

Tutkimuksemme on osa laajempaa EuroTeach-tutkimusta, jossa on mukana useita
Euroopan maita ja jossa vertaillaan eri maiden opettajien tydolojen ja hyvinvoinnin yhte-
yksid. Tassd tutkimuksessa tarkastelemme suomalaisen aineiston pohjalta seuraavia ky-
symyksii:

1) millaiset tydolot (viikottaisten tyStuntien miérd, tyon haasteellisuus, vaiku-
tusmahdollisuudet, aikapaineet, fyysinen kuormittavuus, tydympériston riskit,
rooliepaselvyydet, oppilassuhteet, tyon mielekkyys, tyon epdvarmuus ja ete-
nemismahdollisuudet) suomalaisilla lukio-opettajilla on ja onko niiden koke-
misessa eroja sukupuolen, ién, tydskentelypaikkakunnan, ty6vuosien ja vii-
kottaisen tyomadrin mukaan;

2) millainen on opettajien hyvinvoinnin (tyotyytyvéisyys, tyduupumus, somaatti-
set oireet) taso;

3) mitkd tydolotekijit ovat yhteydessd opettajien kokemaan tydtyytyviisyyteen,
tyduupumukseen ja somaattisiin oireisiin sekd

4) millaisia selviytymiskeinoja opettajat kayttidvit ja miten heiddn kayttiménsi

selviytymiskeinot ovat yhteydessé koettuun hyvinvointiin.



TUTKIMUSMENETELMAT

Tutkittavat

Tavoitteena oli keriti jokaisesta tutkimukseen osallistuvasta Euroopan maasta vihint4én
200 opettajan aineisto. Otoksen kooksi suositeltiin 400 opettajaa. Tutkimus rajattiin koh-
distumaan 100 000 - 200 000 asukkaan kaupunkeihin. Suomessa asukaskriteerin tdytta-
vid kaupunkeja 16ytyi viisi: Espoo, Oulu, Tampere, Turku ja Vantaa. Tutkittavien opetta-
olivat 15 — 18 —vuotiaita (lukiot) ja oppilasmiéra yli 500. Suomesta ei kuitenkaan kysei-
sistd kaupungeista 16ytynyt kuin nelji yli 500 oppilaan lukiota. Niinp4 tutkimukseen pyy-
dettiin mukaan sellaisia lukioita, jotka toimivat yldasteen kanssa samassa kiinteistossé ja
joiden yhteinen oppilasmaéra ylitti 500. Niité lukioita mukaan ottamalla otokseksi saatiin
lopulta 373 opettajaa, jotka opettivat 14 eri koulussa.

Tutkimus toteutettiin kevaidlld 1998 tehtynd postikyselynd. Hyvéksyttyjd kysely-
lomakkeita palautettiin yhden muistutuskirjeen jilkeen 232 (taulukko 1), joten vastaus-
prosentiksi tuli 62. Innokkaimmin tutkimukseen osallistuivat Oulun (71 %) ja Tampereen
(70 %) opettajat.

TAULUKKO 1. Tutkimukseen osallistuneet (opettajamédrit ja vastausprosentit) kaupun-
geittain.

Kaupunki n Osuus aineistosta Vastausprosentti
(%)
Espoo (4 lukiota) 78 34 65
Oulu (2 lukiota) 47 20 71
Tampere (1 lukio) 16 7 70
Turku (3 lukiota) 31 13 48
Vantaa (4 lukiota) 60 26 60
Yhteensid (14 lukiota) 232 100 62
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Tutkimukseen osallistuneista opettajista miehid oli 72 (31 %) ja naisia 158 (69
%). Ikdryhmittdin tarkasteltuna 45 — 54 —vuotiaat opettajat ovat aineistossa parhaiten
edustettuna (34 %) (taulukko 2), kun taas nuorimmat, 24 — 34 —vuotiaat, ovat heikoiten
edustettuna (19 %). Kaiken kaikkiaan kyselyyn vastanneet opettajat olivat 24 — 63 —vuo-
tiaita ja heidén keski-ikénsd oli 46 vuotta (s = 10.4).

TAULUKXKO 2. Kyselyyn vastanneet (frekvenssit ja prosentuaaliset osuudet) ikdryhmit-
tdin.

Ikdryhmi f %

24 - 34 —vuotiaat 44 19,4
35 — 44 —vuotiaat 46 20,3
45 — 54 —vuotiaat 77 33,9
55 - 63 —vuotiaat 60 26,4
Yhteensi 227 100

Tutkituista opettajista suurin osa (80 %) eli avio- tai avoliitossa. Naimattomia oli
12 %, eronneita tai asumuserossa olevia 5 % ja leskid 3 %. Lapsia oli 76 %:lla (175) ja
yleisimmaéksi (37 %) lasten lukuméériksi osoittautui kaksi (vaihteluvili 0 — 5). Lapsetto-

mia aineistosta 16ytyi 24 %.

TAULUKKO 3. Kyselyyn vastanneiden tyoss#dolovuodet (frekvenssit ja prosentuaaliset
osuudet) opettajan ammatissa.

Tybdskentelyvuosien miisira f %
0 -9 vuotta 55 25
10 - 19 vuotta 54 25
20 - 29 vuotta 66 30
30 - 39 vuotta 44 20
Yhteensi 219 100

Opettajan ammatissa tyoskenneltyjen vuosien (ka = 18.3, s = 10.7) mukaan tar-

kasteltuna 30 %:lla ty6vuosia oli takana 20 — 29 vuotta (taulukko 3). Toisaalta puolet
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vastanneista oli tydskennellyt opettajana alle 20 vuotta. 30 — 39 vuotta opettajana toimi-
neita oli 20 %. Suurimmalla osalla (70 %) opettajista tyosuhde oli pysyva.

Tutkituista opettajista 38 % opetti kielid (didinkieli, toinen kotimainen kieli ja / tai
vieraat kielet), 22 % matemaattisia aineita (fysiikka, matematiikka ja / tai kemia), 25 %
reaaliaineita (maantiede, biologia, historia ja yhteiskuntaoppi, filosofia, psykologia, us-
konto ja eldménkatsomustieto), 12 % taitoaineita (liikunta ja terveystieto, musiikki ja ku-
vaamataito) ja 25 % muita aineita (esimerkiksi ATK, ilmaisutaito ja oppilaanohjaus) On
huomattava, ettd osa kyselyyn vastanneista opettajista opetti kahteen tai useampaan aine-
ryhmiin kuuluvia aineita. Etenkin ryhmi ’muut aineet’ sisélsi aineita, jotka usein olivat

jonkin toisen opetettavan aineen rinnalla.

Kysely ja siiti muodostetut muuttujat

Aineisto kerittiin kyselylomakkeella (liite 1), joka suomennettiin Leidenin yliopistosta
(joka koordinoi laajempaa projektia) saadusta alkuperdisversiosta. Suomennoksen oi-
keellisuus varmennettiin Jyviaskylin yliopiston englannin kielen laitoksella. Kaikkien tut-
kimukseen osallistuvien maiden kyselylomakkeet painettiin kunkin maan omalla kielelld
Hollannissa, mistd ne postitettiin maakohtaisille tutkimuskoordinaattoreille edelleen 1a-
hetettiviksi opettajille. Kyselyn alkuosa (Q4 — Q8) koostui taustatietoja kartoittavista ky-
symyksistd (tyoskentelypaikkakunta, sukupuoli, ik, siviilisdéty ja perhetilanne). Tyoti-
lanteeseen liittyvid piirteitd kartoittavat kysymykset (Q9 — Q17) koostuivat esimerkiksi
opettajan tydvuosista, opetettavista aineista ja viikottaisesta tyotuntimédrastd. Muut ky-
symykset ja viittdmit koskivat muun muassa tyboloja (Q67 — Q124), hyvinvointia (Q26
— Q66) ja selviytymiskeinoja (Q139 — Q159).

Taulukossa 4 esitelldin muodostetut summamuuttujat ja niiden reliabiliteetit.
Summamuuttujat tehtiin laskemalla yhteen kuhunkin muuttujaan kuuluvien véittéimien
pistemairit, minkd jilkeen summamuuttujat palautettiin alkuperdiselle asteikolleen jaka-
malla kukin summa viittimien lukumirilld. Summamuuttujien muodostamisessa huo-

mioitiin viittimien suunta eli tarvittaessa suoritettiin uudelleenkoodaus kédintdmalld as-
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teikko samansuuntaiseksi muiden asteikkojen kanssa. Muuttujat on nimetty siten, ettd

mitd suurempi pistemdiérd, sitd enemmin nimettys ilmioti esiintyy.

Tyoolotekijit. Opettajien tydoloja mitattiin ns. Laks-Doc —mittarilla, joka on kehitetty
Hollannissa Leidenin yliopiston kliinisen ja terveyspsykologian laitoksella (Maes, Kittel,
Scholten & Verhoeven, 1989b). Sen viittdmat perustuvat kolmeen mittariin (Job Desc-
ription Instrument, Questionnaire of Organizational Stress ja Structured Interview of
Content and Organization of Work) seké erityisesti opettajille suunniteltuihin kysymyk-
siin.

Tyén haasteellisuus. Viittamidt Q71 — Q74 (asteikko 1 = tdysin eri mieltd — 4 =
tdysin samaa mieltd) kartoittivat opettajien kokemaa tyon haasteellisuutta. Esimerkkejd
ndistd vdittimistd ovat “Opettajan ammatti on minulle haastavaa” ja “Opettajan tydsséni
voin kehittdd omia kykyjéni ja kiinnostuksen kohteitani”.

Vaikutusmahdollisuudet. Opettajien oli viittimissd Q75 — Q81 (asteikko 1 — 4)
arvioitava omaan tyohonsé liittyvid vaikutusmahdollisuuksia, esim. “Koulussamme pi-
detdsin saannollisid kokouksia kollegojen kesken” ja “Opettajien mielipiteitd kysytédin
opetuksen uudistusprosesseissa”.

Aikapaineet. Mittarin viittamilld Q82 — Q88 tiedusteltiin opettajien tydssddn ko-
kemaa aikapainetta, esim. "Minulla on vain rajallisesti aikaa valmistella oppituntejani”,
”Kaytdnnossd minulla ei ole aikaa pitéd tietojani opettamastani aineesta ajan tasalla” sekd
”Opettajan ammatti vaatii suuren osan vapaa-ajastanikin”.

Fyysinen kuormittavuus. Viittimillda Q89 — Q92 mitattiin opetustydn koettua fyy-
sistd kuormittavuutta, esim. "Minun on usein pakko seistd pitkid aikoja” ja “Opettajan
ammatti vaatii suuria fyysisid ponnistuksia”.

Tydympadriston riskit. Mittarin véittamilld Q93 — Q97 kartoitettiin opetustyohén
liittyvid tyOympdariston riskejd. Vaiittamid olivat esimerkiksi “Sisdilmasto (kylmyys, kuu-
muus, raittiin ilman puute, kosteus) on koulussamme huono” sekid “Luokkahuoneiden
ddnieristys on huono”.

Rooliepdselvyydet. Viittamilla Q98 — Q102 tiedusteltiin tydssd koettua opettajan
roolin epéselvyyttd, esimerkiksi "Koulussamme on episelvid, miten pitkille velvollisuu-

teni opettajana ulottuvat” ja "Koulussamme on epéselvii, mitd opettajalta odotetaan™.
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Hyvdt oppilassuhteet. Mittarin viittamilld Q103 - Q106 mitattiin opettajan koke-

mia suhteita oppilaisiinsa, esim. “Oppituntieni aikana minun on jatkuvasti pakko pitid

silméll4 useita hankalia oppilaita” ja ”Jérjestyksen pitiminen on koulussamme vaikeaa”.
Tyon mielekkyys. Opettajien kokemaa tyonsd mielekkyyttd tiedusteltiin viittimilld

Q107 - Q111, esim. "Mielestini teen arvokasta tyotd opettajana” ja Tunnen olevani si-

toutunut oppilaisiini”.

TAULUKKO 4. Muodostetut summamuuttujat

Summa- Osioiden | Vaihteluvili | Keskiarvo Keski- Alfa-kerroin
muuttuja Ikm hajonta

tyon haasteellisuus 4 - 3.1 .50 .62
vaikutusmahdollisuudet 7 - 29 44 .68
aikapaineet 7 - 2.6 .53 78
fyysinen kuormittavuus 4 1- 2.6 .57 .69
tydympdériston riskit 5 I- 2.5 .55 73
rooliepéselvyydet 5 1-4 2.0 .50 .82
hyvit oppilassuhteet 4 - 35 .50 .85
tyon mielekkyys 5 - 3.1 44 79
tyon epdvarmuus 4 - 1.7 .68 79
hyvit etenemismahdoll. 6 1- 2.2 48 .69
tydtyytyvéisyys 4 1- 3.0 54 73
somaattiset oireet 12 - 1.5 S1 .84
tySuupumus 22 - 2.7 73 87
emotionaalinen 9 1- 3.1 1.19 .92
uupumus

depersonalisaatio 5 1- 1.7 78 72
ammatillisen itsetunnon 8 1- 2.8 1.03 .85
heikkeneminen

tehtdvisuuntautuneet 7 1-5 3.7 .60 .80
selviytymiskeinot

emootiosuuntautuneet 7 1-5 2.6 1 .82
selviytymiskeinot

vilttimissuuntautuneet 7 1-5 2.3 .69 75

selviytymiskeinot
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Tyon epdvarmuus. Viittamillda Q112 — Q115 tarkasteltiin koettua tyén epivar-
muutta esimerkiksi seuraavanlaisilla viittdmilld: “Kuluneen vuoden aikana olin vaarassa
menettdd tydni” ja “Jokaisena lukuvuonna on epdvarmaa, kuinka monta opetustuntia
saan”.

Hyvat etenemismahdollisuudet. Opettajat arvioivat mahdollisuuttaan edetd tyos-
sddn viittdmien Q116 — Q121 avulla, esim. ”Opettajalla on rajoittuneet urakehitys- ja

ylenemismahdollisuudet” ja ”Opettajan ammatti on aliarvostettu tisséd yhteiskunnassa”.

Hyvinvoeinti. Hyvinvointia ldhestyttiin kolmesta ndkokulmasta.

1. Tyétyytyvdisyys. Tyotyytyvéisyyttd mitattiin neljalld viittamalld (Q63 — Q66),
jotka ovat perdisin Laks-Doc —mittarista (Maes ym., 1989b). Viittdmiin vastattiin as-
teikolla 1 (tdysin eri mieltd) — 4 (tdysin samaa mielts). Viittimiid olivat esimerkiksi seu-
raavanlaisia: ”Jos minun olisi valittava uudelleen, haluaisin silti opettajaksi” ja “Nautin
tyostini opettajana”.

2. Tyouupumus. Tybuupumuksen eri osa-alueita (emotionaalinen uupumus, deper-
sonalisaatio ja ammatillisen itsetunnon heikkeneminen) mitattiin Maslach Burnout In-
ventoryn (Maslach & Jackson, 1981, 1986) opettajille mukaillulla versiolla. Viittdmiin
vastattiin asteikolla 1 (ei koskaan) — 7 (joka pdivd). Emotionaalista uupumusta mittasivat
véittdmit Q26 — Q34, esim. “Tunnen itseni visyneeksi, kun herdéin aamulla ja minun on
kohdattava uusi tyopdiva”. Depersonalisaatiota kartoittivat viittimit Q35- Q39, esim.
”Olen huolissani, ettd timi tyd tekee minut henkisesti kovaksi”. Ammatillisen itsetunnon
heikkenemistd tiedusteltiin vaittdmilld Q40 — Q47, esim. ”Olen saanut aikaan monia ar-
vokkaita asioita ty0ssini”.

3. Somaattiset oireet. Fyysisid oireita tiedusteltiin Symptom Check List-90-R —
mittarin (SCL-90-R) 12 osiolla (Derogaﬁs, 1977). Tutkimushenkildiden piti rastittaa
kuhunkin oireeseen asteikolta 1 (ei lainkaan) — 5 (erittdin paljon) se vaihtoehto, miki
parhaiten kuvaa, kuinka paljon kyseinen ongelma on rasittanut tai vaivannut viimeisten 7
pdivdn aikana. Tiedusteltavia oireita (Q48 — Q59) olivat esim. p#dnsidrky, sydédn- ja

rintakivut sekid hengitysvaikeudet.
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Selviytymiskeinot. Opettajien tyossddn kiyttamid selviytymiskeinoja tarkasteltiin Co-
(Q139 - Q159). CISS-S-2 —mittari on lyhennelty versio (21 osiota) CISS-mittarista, jon-
ka Endler ja Parker (1990) ovat kehittidneet. Viittdmiin vastattiin asteikolla 1 (ei lain-
kaan) — 5 (hyvin paljon). Viitteet kuvasivat tapoja, joilla ihmiset reagoivat erilaisiin vai-
keisiin, stressaaviin tai hermostuttaviin tilanteisiin. Esimerkkeind tehtdvdsuuntautuneita
selviytymiskeinoja mittaavista viittimistd (Q140, Q144, Q146, Q149, Q151, Q154 ja
Q157) ovat “Keskityn ongelmaan ja tutkin, kuinka ratkaista se” ja ”Analysoin ongelmaa
ennen kuin reagoin”. Emootiosuuntautuneita selviytymiskeinoja kuvaavista vdittimista
(Q141, Q143, Q148, Q150, Q152, Q155 ja Q158) esimerkkejd ovat “Syytén itsedni ky-
seiseen tilanteeseen joutumisesta” ja “Syytédn itsedni siitd, ettd suhtaudun tilanteeseen
liian tunteenomaisesti”. Esimerkkeind valttamissuuntautuneita selviytymiskeinoja mittaa-
vista viittdmistd (Q139, Q142, Q145, Q147, Q153, Q156 ja Q159) ovat ”Otan vapaata ja
viltédn tilanteen” ja “Ostan itselleni jotain™.

Tilastolliset analyysit

Tilastollisten analyysien tekoon kéytettiin SPSS for Windows —ohjelmaa. Tutkimukseen
osallistuneiden lukio-opettajien tydoloja ja heiddn hyvinvointinsa tasoa kuvailtiin ja-
kaumatietojen (frekvenssein ja prosentuaalisin osuuksin) avulla ja niissi ilmenneité eroja
taustamuuttujien suhteen tarkasteltiin ristiintaulukoinnilla. Keskiarvoeroja tutkituissa
muuttujissa suhteessa taustamuuttujiin tarkasteltiin t-testilld tai yksisuuntaisella varians-
sianalyysillé ja Scheffen testilld. Ty6olojen ja selviytymiskeinojen yhteyttd hyvinvointiin
sekd hyvinvointitekijoiden keskindistd yhteyttd tutkittiin korrelaatiokertoimilla. Tyotyy-
tyviisyyden, tybuupumuksen ja somaattisten oireiden (hyvinvointitekijdt) selittymistéd
taustatekijoilld, tyoolotekijoilld ja selviytymiskeinoilla tarkasteltiin hierarkkisella regres-
sioanalyysilld lisdten askeltaen uusia muuttujaryhmii selittdjiksi. Ensimmadiselld aske-
leella selittdjind olivat taustatekijét, toisella tySolotekijét ja kolmannella selviytymiskei-

not.
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TULOKSET

Lukio-opettajien tydolot

Tyémddrd. Tutkimukseen osallistuneiden opettajien keskiméirdinen kokonaistydaika oli
42 tuntia viikossa. Enemmist6 opettajista (75 %) tyoskenteli 31 — 54 tuntia viikossa, 15 %
7 - 30 tuntia viikossa ja 10 % 55 - 82 tuntia viikossa. Naisten ja miesten vililli ei ollut
eroja viikottaisessa tyStuntimédrassd; se ei myoskdin vaihdellut opettajien idn, tydvuosi-
en tai tydskentelypaikkakunnan mukaan.

Tyon haasteellisuus. Suurin osa (95 %) tutkimukseen osallistuneista opettajista
piti opetustyotd haasteellisena (vastausvaihtoehdot 3 = samaa mieltd ja 4 = tiysin samaa
mieltd, asteikolla 1 - 4, ka = 3.1, s = .50; taulukko 5). Tyon haasteellisuuden kokemisessa
havaittiin eroja naisten ja miesten vililld (t (225) = -2.11, p < .05). Naiset (ka = 3.2, s =
.49) pitivit opettajantydtddn haasteellisempana kuin miehet (ka = 3.0, s = .49). Sitd vas-
toin opettajan idlld, tyoskentelypaikkakunnalla, viikottaisilla tydtunneilla ja ty6vuosien
madralli ei ollut merkitystd tyén haasteellisuuden kokemisessa.

Vaikutusmahdollisuudet. Useimmat (85 %) kyselyyn vastanneista opettajista ko-
kivat vaikutusmahdollisuutensa tyotddn koskien hyviksi (vastausvaihtoehdot 3 ja 4 as-
teikolla 1 — 4, ka = 2.9, s = .44). Vaikutusmahdollisuuksien kokeminen néytti olevan yh-
teydessd tyoskentelypaikkakuntaan (F (4, 222) = 6.76, p < .001). Tamperelaiset opettajat
kokivat vaikutusmahdollisuutensa tydssdin paremmiksi (ka = 3.2, s = .36) kuin Espoon
opettajat (ka = 2.8, s = .40). Muiden taustatekijoiden mukaan vaikutusmahdollisuuksien
kokeminen ei vaihdellut.

Aikapaineet. Opettajista 62 % koki tyossédin (vastausvaihtoehdot 3 ja 4, asteikolla
1 — 4) aikapainetta (ka = 2.6, s = .53). Koetut aikapaineet vaihtelivat viikottaisen tydtun-
tien mairdn mukaan (F (2, 222) = 11.85, p < .001): mitd enemmén tydtunteja viikossa,
sitd enemman aikapainetta eli kiirettd koettiin. Scheffen testin mukaan matalimpien (7 -
30 tuntia viikossa) ja korkeampien (31 — 54 tuntia ja 55 — 82 tuntia viikossa) tyStuntim&a-
rien ero aikapaineiden aiheuttajina oli tilastollisesti erittdin merkitsevi (p = .000). Myds

tyoskentelypaikkakunta oli yhteydesséd koettuun aikapaineeseen (F (4, 222) = 3.26, p <
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.05). Kiirettd koettiin eniten vantaalaisissa (ka = 2.8, s = .52) ja vihiten turkulaisissa
kouluissa (ka = 2.4, s = .57). Ero oli Scheffen testilli mitattuna tilastollisesti melkein
merkitsevi (p < .05). Naisten ja miesten vililld ei ollut eroja aikapaineiden kokemisessa;
se ei myoskéddn vaihdellut opettajien ién tai tybvuosien mukaan.

Fyysinen kuormittavuus. Opetusty6td piti fyysisesti kuormittavana 66 % (vastaus-
vaihtoehdot 3 ja 4, asteikolla 1 — 4) kyselyyn vastanneista opettajista (ka = 2.6, s = .57).
Sukupuoli oli yhteydessd tyon fyysisen kuormittavuuden kokemiseen (t (180,654) = -
2.96, p < .01) siten, ettd naiset (ka = 2.7, s = .60) kokivat tyonsd fyysisesti kuormitta-
vammaksi kuin miehet (ka = 2.5, s = .45). Opettajan idlld, tyovuosilla, tydskentelypaik-
kakunnalla tai viikottaisilla tydtunneilla ei ollut merkitysté fyysisen kuormittavuuden ko-

kemiseen.

TAULUKKO 5. Opettajien tydolojen kokeminen: prosentuaaliset osuudet (huonot/vahin
= vastausvaihtoehdot 1 ja 2, hyvit/paljon = vastausvaihtoehdot 3 ja 4) ja keskiarvot.

Tydolot Huonot/ Hyvit/ Ka
Vihin Paljon
% %
Tyon haasteellisuus 5 95 3.1
Vaikutusmahdollisuudet 15 85 3.0
Aikapaineet 38 62 2.6
Fyysinen kuormittavuus 34 66 2.6
Tyoympériston riskit 47 53 25
Rooliepéselvyydet 85 15 20
Oppilassuhteet 1 99 3.5
Tyo6n mielekkyys 7 93 3.1
Ty6n epdvarmuus 83 17 1.7
Etenemismahdollisuudet 69 31 22

Tyoympariston riskit. Opettajista 53 % totesi fyysisessd tyOympéristdssd olevan
tyotd mahdollisesti haittaavia riskitekijoitd (vastausvaihtoehdot 3 ja 4, ka = 2.5, s = .55).
Ty6skentelypaikkakunta oli yhteydesséd ty6ympariston riskien kokemiseen (F (4, 224) =

5.60, p < .001) siten, ettd Scheffen testin mukaan oululaisissa (ka = 2.2, s = .49) kouluissa
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tyOympéristdn riskejéd havaittiin tilastollisesti merkitsevisti (p < .01) vdhemmin kuin es-
poolaisissa (ka = 2.6, s = .57) ja vantaalaisissa (ka = 2.7, s = .53) kouluissa. My&s suku-
puoli oli yhteydessi koettuihin tydympériston riskeihin (t (225) = -2.25, p < .05) niin, ett3
miesopettajat (ka = 2.4, s = .51) arvioivat tydympéristossdédn olevan vihemman riskejé
kuin naisopettajat (ka = 2.6, s = .56). Sitd vastoin opettajan idlld, tydvuosilla tai viikottai-
silla tydtunneilla ei ollut merkitysté tydympériston riskien kokemiseen.

Rooliepdselvyydet. Vain 15 % opettajista raportoi kokevansa rooliepéselvyyttd
tydsséddn (vastausvaihtoehdot 3 ja 4, ka = 2.0, s = .50). Taustatekijoistd yksikddn ei osoit-
tautunut merkittidviksi rooliepaselvyyden kokemisessa.

Oppilassuhteet. Opettajien ja oppilaiden viliset suhteet koettiin tutkimusaineiston
opettajien keskuudessa yleisesti ottaen hyviksi (ka = 3.5, s = .50). Kyselyyn vastanneista
99 % raportoi kokevansa oppilassuhteet hyviksi tai erittdin hyviksi (vastausvaihtoehdot 3
ja 4). Yhdelldkdin taustatekijélla ei ndyttinyt olevan yhteyttd opettajien ja oppilaiden véa-
lisiin suhteisiin.

Tyon mielekkyys. Suurin osa (93 %) kyselyyn osallistuneista koki opettajan tyonsi
mielekkaiksi (vastausvaihtoehdot 3 ja 4, ka = 3.1, s = .44). Taustatekijoistd vain opettaji-
en viikottaiset ty6tunnit olivat yhteydessd tyon mielekkyyteen (F (2, 224) = 4.36, p < .05)
siten, ettd mitd enemmin opettajalla oli tydtunteja viikossa, sitd mielekkdimmaiksi hin
koki tyonsi. Scheffen testissd ero nékyi 7 — 30 tuntia viikossa tyoskentelevien ja 55 — 82
tuntia viikossa tydskentelevien vilillid (p < .05). Muilla taustatekijoillé ei ollut merkitysti
tyon mielekkyyden kokemisessa.

Tyon epdvarmuus. Kyselyyn vastanneista opettajista 17 % koki tydnsd epavar-
maksi (vastausvaihtoehdot 3 ja 4, ka = 1.7, s = .68). Epdvarmuuden kokemiseen nayttivét
olevan yhteydessi opettajan ikd (F (3, 222) = 11.30, p < .001) ja tydvuosien médréd (F (2,
216) = 13.92, p < .001). Tyon epavarmuutta esiintyi eniten uraansa aloittelevilla nuorilla
opettajilla (24 — 34 —vuotiaat) (ka = 2.1, s =.75) ja epdvarmuuden kokeminen vzheni ién
lisézntyessd. Scheffen testin mukaan 24 — 34 —vuotiaiden opettajien tyén epédvarmuuden
kokeminen erosi 45 — 54 —vuotiaiden (p < .01) ja 55 - 63 —vuotiaiden (p < .001) ty6n
epdvarmuuden kokemisesta. Samoin 35 — 44 —vuotiaiden opettajien tyon epdvarmuuden
kokemisessa oli eroa suhteessa 55 — 63 —vuotiaisiin (p < .01) opettajiin. My0s tydvuosi-

en madrilld nédytti olevan samansuuntainen yhteys tyon epavarmuuden kokemiseen. Alle
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10 vuotta tydkokemusta (ka = 2.1, s = .79) saaneet opettajat kokivat tyonsid epdvarmem-
maksi kuin 10 ~ 29 vuotta opettajina toimineet (ka = 1.65, s = .60). Ero oli Scheffen testin
mukaan tilastollisesti erittdin merkitsevd (p < .001). Naisten ja miesten vélillé ei esiinty-
nyt eroja tydn epidvarmuuden kokemisessa; se ei myoskdin vaihdellut tyoskentelypaikka-
kunnan ja viikottaisten tyStuntien mukaan.

Etenemismahdollisuudet. Tutkimukseen osallistuneista opettajista 31 % koki ete-
nemismahdollisuutensa opettajantydssédidn hyviksi (vastausvaihtoehdot 3 ja 4, ka = 2.2, s
= .48). Yhdelldkédn taustatekijilld ei ollut yhteyttd etenemismahdollisuuksien kokemi-

seen.

Lukio-opettajien hyvinvoinnin taso

Tyotyyryvdisyys. Kyselyyn osallistuneista opettajista 91 % oli tyytyviisid tydhonsa (vas-
tausvaihtoehdot 3 = samaa mielti ja 4 = tdysin samaa mielti, asteikolla 1 - 4, ka= 3.0, s
= .61). Koetussa tyStyytyvaisyydessé ei ollut merkitsevid eroja sukupuolten vililli. Sen
sijaan ikdluokittain tarkasteltuna erot tyStyytyvéisyydessi olivat merkitsevié (F (3, 222) =
4.339, p < .01). Tyohonsé tyytyméttdmimmat 16ytyivit ikdluokasta 35 - 44 (ka=2.8,s =
.64), kun taas tyytyvdisimpid olivat ikdluokan 24 — 34 opettajat (ka = 3.2, s = .48). Ero
ndiden kahden ik&luokan viélilld oli Scheffen testilld mitattuna tilastollisesti melkein mer-
kitsevé (p < .05). Tybovuosien méiri ja tyoskentelypaikkakunta eivit osoittautuneet mer-
kitseviksi taustatekijoiksi tyotyytyvéisyyden kokemisessa.

Ty6uupumus. TyOuupumusoireita esiintyi 39 %:lla opettajista hyvin harvoin
(vastausvaihtoehdot 1 = ei koskaan ja 2 = muutaman kerran vuodessa tai harvemmin, as-
teikolla 1 — 7) ja 1 %:lla opettajista usein (vastausvaihtoehdot 5 = kerran viikossa — 7 =
joka paivd) (ka = 2.7, s = .73). Tutkimusaineiston opettajista enemmist6 (60 %) koki tyo-
uupumusta kohtalaisessa madrin (vastausvaihtoehdot 3 = kerran kuukaudessa tai har-
vemmin ja 4 = muutaman kerran kuukaudessa).

Tarkasteltaessa tybuupumuksen osa-alueita (emotionaalinen uupumus, deper-
sonalisaatio ja ammatillisen itsetunnon heikkeneminen) erikseen (taulukko 6) havaitaan,

ettd depersonalisaatiota ei tutkimukseen osallistuneilla opettajilla juurikaan esiintynyt (ka
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= 1.7, s = .78). Sen sijaan emotionaalista uupumusta (ka = 3.1, s = 1.2) ja ammatillisen

itsetunnon heikkenemisti (ka = 2.8, s = 1.0) esiintyi enemman.

TAULUKKO 6. Opettajien emotionaalinen uupumus (EE), depersonalisaatio (DP) ja
ammatillinen itsetunnon heikkeneminen (PA): frekvenssit ja prosentuaaliset osuudet (vi-
hén tai ei lainkaan = vastausvaihtoehdot 1 ja 2, kohtalaisesti = 3 ja 4, paljon =5, 6 ja 7).

Emotionaalinen | Depersonalisaatio Ammatillisen
uupumus itsetunnon

heikkeneminen
f % f % f %

Véhin tai ei

lainkaan 76 33 200 87 95 42
Kohtalaisesti 124 54 27 12 117 51
Paljon 30 13 3 1 17 7
Yhteensd 230 100 230 100 229 100

Sukupuolten vililld ei esiintynyt merkitsevid eroja emotionaalisen uupumuksen
(miehet ka = 2.9, s = .96; naiset ka = 3.2, s = 1.27), depersonalisaation (miehet ka= 1.8, s
= .86; naiset ka = 1.7, s = .74) ja ammatillisen itsetunnon heikkenemisen (miehet ka =
2.8, s = 1.00; naiset ka = 2.8, s = 1.04) kokemisessa. Merkitsevid ikdluokittaisia ja tyds-
kentelypaikkakunnittaisia eroja emotionaalisen uupumuksen, depersonalisaation ja am-
matillisen itsetunnon heikkenemisen kokemuksissa ei myoskéén esiintynyt.

Opettajien viikottaiset tyStuntimadrdt olivat yhteydessd emotionaaliseen uupu-
mukseen (F (2, 226) = 5.09, p < .01) ja ammatillisen itsetunnon heikentymiseen (F (2,
226) = 6.03, p < .01) (taulukko 7). Viikottaisen tyStuntiméérin kohotessa myds emotio-
naalisen uupumuksen esiintyminen lisdadntyi. Scheffen testin mukaan opettajat, joilla oli
vihiten tydtunteja viikossa, erosivat emotionaalisen uupumuksen kokemisessa niistd,
joilla oli viikossa 31 — 54 (p < .05) tai 55 — 82 (p < .05) tydtuntia. Sen sijaan tyStuntimas-
rian kasvaessa ammatillinen itsetunto kohosi, jolloin vihiten tydtunteja viikossa tekevit
opettajat erosivat 31 — 54 (p < .05) tuntia ja 55 — 82 (p < .01) tuntia viikossa tydskentele-
vistd opettajista.
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TAULUKKO 7. Opettajien emotionaalinen uupumus (EE), depersonalisaatio (DP) ja
ammatillisen itsetunnon heikkeneminen (PA) tyStunneittain (keskiarvot, keskihajonnat ja
tilastolliset merkitsevyydet).

7-30t 31-54t 55-82t
Ka S Ka S Ka S F dfd p
EE 2.6 14 32 1.1 34 1.1 509 2 .007

226
DP 1.7 .82 1.7 a7 1.7 8 06 2 94

226
PA 3.3 1.2 2.8 .96 24 10 | 603 2 .003

226

My®0s opettajien tydvuodet olivat yhteydessd ammatillisen itsetunnon heikentymi-
seen (F (3, 215) = 3.24, p < .05) siten, ettd alle 10 vuotta tyoskennelleet opettajat (ka =
2.5, s = .83) erosivat 10 — 19 vuotta (p < .05) tydskennelleistd opettajista (ka = 3.1, s =
1.05): pidempéaén opettajina toimineilla oli heikompi ammatillinen itsetunto.

Somaattiset oireet. Yli puolella (62 %) tutkimusaineiston opettajista ei esiintynyt
somaattisia oireita lainkaan (vastausvaihtoehto 1, asteikolla 1 - 5, ka = 1.5, s = 1.5). Mel-
ko tai hyvin paljon somaattisia oireita (vastausvaihtoehdot 4 ja 5) oli vain 1 %:lla ja vi-
hén tai kohtalaisesti (vastausvaihtoehdot 2 ja 3) 37 %:lla kyselyyn vastanneista. Suku-
puolten vilisid eroja somaattisten oireiden esiintymisesséd ei havaittu. Sen sijaan ikd
osoittautui merkitseviksi somaattisten oireiden selittdjaksi (F (3, 223) = 4.62, p < .01).
Scheffen testisséd ero nikyi nuorimpien (24 — 34 —vuotiaat, ka = 1.3) ja vanhimpien (55 —
63 —vuotiaat, ka = 1.6) opettajien vililld (p < .01): idkkdimmit oirehtivat nuoria enem-
maén.

Myds opettajien tydvuodet olivat yhteydessd somaattisiin oireisiin (F (3, 215) =
6.34, p < .001). Scheffen testissé alle 10 vuotta (p < .01) sekd 10 — 19 vuotta (p < .01)
opettajina toimineet erosivat 30 — 39 vuotta opettajina toimineista: pisimpéin opettajina
olleilla oli enemmén somaattisia oireita.

Opettajien viikottaisten tyStuntiméirien ja tyoskentelypaikkakuntien mukaan tar-

kasteltuna eroja somaattisten oireiden kokemisessa ei 16ytynyt.



22
Lukio-opettajien selviytymiskeinot

Stressaavissa tilanteissa kiytettdvistd selviytymiskeinoista tutkimukseen osallistuneet
opettajat kayttivdt yleisesti (66 %) tehtdvdsuuntautuneita selviytymiskeinoja (vastaus-
vaihtoehdot 4 = melko paljon ja 5 = erittdin paljon, asteikolla 1 - 5, ka = 3.7, s = .60),
joista yleisimmaksi yksittéiseksi keinoksi osoittautui ”Yritdn ymmairtéd tilannetta” (ka =
4.0, s = .80). Tehtdvisuuntautuneisiin selviytymiskeinoihin verrattuna vihemmaén kiytet-
tiin emootiosuuntautuneita (9 %, vastausvaihtoehdot 4 ja 5, ka = 2.6, s = .71), joista ylei-
sin yksittdinen keino oli “Toivon, ettd voisin muuttaa tapahtunutta tai sitd, miltd minusta
tuntui” (ka = 3.1, s = 1.07) ja vilttdmissuuntautuneita (5 %, vastausvaihtoehdot 4 ja 5, ka
= 2.3, s =.69), joista yleisin keino oli "Vietdn aikaa itselleni térkesn henkilon kanssa” (ka
= 3.0, s = 1.17). Sukupuolten vilisessd vertailussa havaittiin eroavaisuutta vilttdmis-
suuntautuneiden selviytymiskeinojen kiytossa (t (227) = -3.14, p < .01; taulukko 8) niin,

ettd naiset kayttdytyivat valttimissuuntautuneesti useammin kuin miehet.

-TAULUKKO 8. Tehtidvasuuntautuneet (TOC), emootiosuuntautuneet (EOC) ja viltti-
missuuntautuneet (AC) selviytymiskeinot sukupuolen mukaan (keskiarvot, keskihajonnat

ja tilastollinen merkitsevyys).

Miehet Naiset
Ka S Ka S t df p
TOC 3.7 .55 3.7 .62 -.463 227 .644
EOC 25 .63 2.6 74 -1.51 227 134
AC 2.1 .62 24 .70 -3.14 227 .002

Ikidryhmittdin tarkasteltuna nzhdéin (taulukko 9), ettd vanhimmat opettajat (55 —
63 —vuotiaat) kiyttivit stressaavissa tilanteissa vahiten vilttimissuuntautuneita selviyty-
miskeinoja (F (3, 222) = 3.81, p < .05). Scheffen testin mukaan izkkiin opettajaryhmi

(55 - 63 —vuotiaat) erosi nuorimmasta opettajaryhmaisti (24 — 34 —vuotiaat) (p < .05).
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TAULUKKO 9. Tehtdvésuuntautuneet (TOC), emootiosuuntautuneet (EOC) ja viltti-
missuuntautuneet (AC) selviytymiskeinot ikdryhmittdin (keskiarvot, keskihajonnat ja ti-
lastolliset merkitsevyydet).

24-34v 35-44v 45-54v 55-63v
Ka S Ka S Ka S Ka S F add p

TOC 39 47| 38 60| 37 65| 36 .59 .75 3 .158

222
EOC 25 85| 28 0| 25 64| 26 .67 136 3 .255
222
AC 24 72} 22 60| 24 70| 21 .65 381 3 .011
222

Tyoskentelypaikkakuntien vililld ei merkitsevid eroja esiintynyt selviytymiskeinojen
kdyttamisessd. Myoskédn opettajien tyovuodet tai viikottaiset tyStuntimédrét eivit ndyt-
tdneet olevan yhteydessd tehtidvi-, emootio- tai vilttimissuuntautuneisiin selviytymiskei-

noihin.

Tyoolotekijoiden yhteydet tyotyytyviisyyteen, typuupumukseen ja somaatti-

siin oireisiin

Taulukossa 10 on esitetty tydolotekijoiden ja hyvinvointitekijoiden véliset korrelaatiot.
Tydolotekijoistd kaikki olivat yhteydessa tyotyyiyvdisyyteen. Tutkitut opettajat olivat tyo-
honsi sitd tyytyvidisempid, mitd haasteellisemmaksi (r = .41) ja mielekkddmmiksi (r =
.43) he kokivat tyonsd, mitd enemmin heilld oli vaikutus- (r = .31) ja etenemismahdolli-
suuksia (r = .36) tyOssddn ja mitd paremmat suhteet heilld oli oppilaisiin (r = .24). Lisiksi
mitd enemmin opettajilla oli tyossdén kiirettd (r = -.24), fyysistd kuormittavuutta (r = -
.22), tydympiriston riskejé (r = -.33), roolien epéselvyytti (r = -.32) ja epdvarmuutta tyon
jatkuvuudesta (r = -.24), sitd vihemman he kokivat tyytyviisyyttd omaa ty6tddn kohtaan.
Tyotyytymittdmyyteen yhteydessid olleet tyoolotekijit olivat yhteydessd myos
opettajien fyouupumuksen osa-alueista emotionaaliseen uupumukseen (taulukko 10).
Voimakkaimmin emotionaaliseen uupumukseen olivat yhteydessd aikapaineet (r = .55)

eli opettajat olivat emotionaalisesti sitd uupuneempia, mitd enemmin heilléd oli aikapai-
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neita eli kiirettd tyossddn. Lisdksi opettajat kokivat olevansa sitd uupuneempia, mitd
enemmaén heidén tydssdédn esiintyi fyysistd kuormittavuutta (r = .46), tydympiriston ris-
kejé (r = .31), rooliepéselvyyksid (r = .22) ja epdvarmuutta tyon jatkuvuudesta (r = .17).
Emotionaalista uupumusta esiintyi myos siti enemmén, mitd haasteettomampaa (r = -
.18), vaikutus- (r = -.26) ja etenemismahdollisuuksiltaan (r = -.19) puutteellisempaa seki
oppilassuhteiltaan (r = -.21) ja mielekkyydeltdin (r = -.14) heikompaa heidén ty6nsé oli.

Opettajien emotionaaliseen uupumukseen positiivisesti yhteydessd olleista tyo-
olotekijoistd depersonalisaatioon olivat yhteydessd vain fyysinen kuormittavuus, tyon
riskitekijit ja rooliepéselvyydet (taulukko 10). Depersonalisaatiolle ominaiset negatiiviset
asenteet ja tuntemukset oppilaita kohtaan olivat sitd voimakkaampia, mité epaselvempina
opettajat pitivit roolejaan (r = .28), mitd kuormittavampaa heidin tyonsd fyysisesti oli (r
= .14) ja mitd enemmén heilléd oli tyoympéristossidn riskitekijoitd (r = .14). Liséksi mitd
viéhemmin opettajat kokivat tyossddn haasteellisuutta (r = -.21), vaikutusmahdollisuuksia
omaa tyotéd kohtaan (r = -.21), hyvid suhteita oppilaisiin (r = -.28) ja tyén mielekkyyttéd (r
=-.28), sitd enemman heilld esiint&i depersonalisaatiota.

Opettajien ammatillisen itsetunnon heikkenemiseen oli positiivisessa yhteydessd
vain rooliepdselvyydet (taulukko 10). Ammatillinen itsetunto koettiin siis sitd heikom-
maksi, mitd enemmén opettajat kokivat tyéssddn roolien episelvyyttéd (r = .20). Liséksi
opettajien ammatillinen itsetunto oli sitd heikompi, mitd haasteettomampana (r = -.39),
vaikutus- (r = -.19) ja etenemismahdollisuuksiltaan (r = -.14) sekd mielekkyydeltédin (r =
-.46) puutteellisempana ja oppilassuhteiltaan (r = -.24) heikompana he kokivat tyonsa.

Somaattisia oireita esiintyi opettajilla sitd enemmaén, mité kiireisempdi (r = .18)
ja fyysisesti kuormittavampaa (r = .27) tyd oli sekd mitd enemmin tySympéristossd
esiintyi riskitekijoitd (r = .31) (taulukko 10). Ndiden lisiksi opettajat kokivat somaattisia
oireita sitd enemmaén, mitéd haasteettomampana (r = -.15) he kokivat tydnsi ja heikompina

suhteensa oppilaisiin (r = -.14).
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Ty6tyytyviisyys, tyduupumus ja somaattiset oireet olivat yhteydessd myos toi-
siinsa (taulukko 10). Opettajat kokivat tydssddn sitd vihemmin tyytyvdisyyttd, mitd
enemmén heilld esiintyi somaattisia oireita (r = -.27), emotionaalista uupumusta (r = -
44), depersonalisaatiota (r = -.28) ja ammatillisen itsetunnon heikkenemistd (r = -.30).
Lisdksi mitd enemmén opettajilla esiintyi emotionaalista uupumusta (r = .46) ja deper-
sonalisaatiota (r = .28), sitd enemmaén heilld oli my&s somaattisia oireita. Tyduupumuk-
sen osa-alueista emotionaalinen uupumus ja depersonalisaatio (r = .42) seké depersonali-
saatio ja ammatillisen itsetunnon heikkeneminen (r = .22) olivat yhteydessd toisiinsa.

Useimmat tyoolotekijét korreloivat myds keskendin (taulukko 10). Esimerkiksi
opettajat kokivat tyonsé sitd haasteellisemmaksi, mitd mielekkddmpind (r = .41) he piti-
vt tyotddn sekd mitd enemmin heilld oli vaikutus- (r = .32) ja etenemismahdollisuuksia
(r = .25). Vaikutusmahdollisuudet puolestaan koettiin sitd parempina, mitd mielekkd4im-
pdé (r = .31) tyd oli, mitd paremmat olivat etenemismahdollisuudet (r = .27) ja oppilas-
suhteet (r = .28) sekd mitd vihemmaén esiintyi rooliepaselvyyksid (r = -.45), tyén epdvar-
muutta (r = -.31) ja tyOympdériston riskejd (r = -.28). Opettajat kokivat tyOssddn sitd
enemmén aikapaineita, mitd kuormittavampaa heidin tyonsé oli fyysisesti (r = .39), mitd
enemmin esiintyi tyoympdériston riskejd (r = .28) ja rooliepéselvyyttd (r = .24). Fyysistd
kuormittavuutta esiintyi opettajien tydssi sitd enemmén, mité riskialttiimmassa tydympéa-
ristossd (r = .27) he tydskentelivit ja mitd heikommat olivat heididn etenemismahdolli-
suutensa (r = -.23). Tydympadristén riskejd ilmeni puolestaan siti enemmén, mitd hei-
kommat olivat heidén oppilassuhteensa (r = -.28) ja etenemismahdollisuutensa (r = -.27).
Roolien epdselvyyttd esiintyi opettajien tyossid sitdi enemmin, mitd epdvarmempana he
kokivat tyonsd jatkuvuuden (r = .36), mitd vihemmén he kokivat tyossidin mielekkyyttd
(r = -.37) ja mitd heikompina he pitivit oppilassuhteitaan (r = -.32). Oppilassuhteet puo-
lestaan tuntuivat opettajista sitd paremmilta, mitd mielekkdimpéna he pitivit ty6tddn (r =

.33).
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Selviytymiskeinojen yhteydet tyotyytyviisyyteen, tybuupumukseen ja somaat-

tisiin oireisiin

Taulukossa 10 on esitetty myds selviytymiskeinojen ja hyvinvointitekijoiden viliset kor-
relaatiot. Tehtdvdsuuntautuneita selviytymiskeinoja kiyttivit opettajat olivat tyytyviisid
tyohonsé (r = .14) ja heilld esiintyi vihemmin ammatillisen itsetunnon heikentymisti (r =
-.36) sekd somaattisia oireita (r = -.15).

Emootiosuuntautuneisiin selviytymiskeinoihin olivat yhteydessd kaikki hyvin-
vointia kuvaavat tekijét (taulukko 10). Mitd enemmin opettajat kédyttivit emootiosuun-
tautuneita selviytymiskeinoja, sitd tyytyméattdmampid he olivat tydhonsé (r = -.30) ja sitd
enemmain heilld esiintyi emotionaalista uupumusta (r = .40), depersonalisaatiota (r = .17),
ammatillisen itsetunnon heikentymisté (r = .19) seké somaattisia oireita (r = .27).

Valttdmissuuntautuneet selviytymiskeinot olivat hyvinvointitekijoistd yhteydessi
(taulukko 10) vain emotionaaliseen uupumukseen (r = .22). Mitd enemmin opettajat
kédyttivdt vélttaimissuuntautuneita selviytymiskeinoja, sitd uupuneempia he olivat emotio-

naalisesti.

Opettajien hyvinvoinnin selittyminen taustatekijoilli, tyoolotekijoilld ja sel-

viytymiskeinoilla

Tutkimme hierarkkisen regressioanalyysin avulla taustatekijoitd (sukupuoli ja ikd), tyo-
olotekijoitd ja selviytymiskeinoja tydtyytyviisyyden, tySuupumuksen ja somaattisten oi-
reiden selittdjind. Hierarkkisessa regressioanalyysissé lisittiin askeltaen uusia muuttuja-
ryhmii selittdjiksi niin, ettd ensimmdiselld askeleella selittdjind olivat taustatekijét, toi-
sella tyoolotekijit ja kolmannella selviytymiskeinot.

Tyotyytyvidisyyden (selitettavd muuttuja) kokemista sukupuoli ja ikd eivit selitta-
neet lainkaan (taulukko 11). Sen sijaan tydolotekijéistd tyotyytyviisyyttd selittivit tydn
haasteellisuus (f = .23) ja tyon mielekkyys (B = .23) seki lisdksi hyvit etenemismahdol-
lisuudet (B = .16). Kokonaisuudessaan tydolotekijit selittivit opettajien tyotyytyviisyy-
den vaihtelusta 38 %. Tyotyytyviisyyden selittyminen selviytymiskeinojen kautta jdi var-
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sin vidhiiseksi (2 %). Merkitseviksi selittdjaksi osoittautuivat kuitenkin vilttdmissuun-
tautuneet selviytymiskeinot (B =.12).

My6skddn tybuupumusta eivit taustatekijédt selittineet lainkaan (taulukko 11).
Tyoolotekijoistd tyduupumusta selittivit voimakkaimmin tydssé koetut aikapaineet (f =
.36). Muita tybuupumusta selittdvid tydolotekijoitd olivat tyon vihiinen haasteellisuus (8
= -.26), fyysinen kuormittavuus (f = .13), huonot oppilassuhteet (B = -.14) ja tyon vihii-
nen mielekkyys (B = -.20). Kaikkiaan tyoolotekijit selittivit 45 % tyouupumuksen vaih-
telusta. Selviytymiskeinot kokonaisuudessaan selittivit tybuupumuksen vaihtelusta 4 %.
Tilastollisesti merkitsevisti tyduupumusta selittivét emootio- (B = .14) ja vilttimissuun-
tautuneet (B = .11) selviytymiskeinot.

Somaattisten oireiden esiintymista selitti ikd (§ = .22) (taulukko 11). Kokonaisuu-
dessaan taustatekijét selittivit opettajien somaattisten oireiden vaihtelusta 5 %. Somaat-
tisten oireiden selittyminen tydolotekijoiden avulla jdi alhaisemmaksi (13 %) verrattuna
tyGtyytyviisyyden ja tybuupumuksen selittymiseen. Ainoastaan tyoympariston riskit (B =
.19) selittivat somaattisten oireiden esiintymisté opettajilla. Merkitsevéksi selittdjéksi sel-
viytymiskeinoista osoittautuivat emootiosuuntautuneet selviytymiskeinot (f = .18). Sel-
viytymiskeinot selittivét somaattisten oireiden vaihtelusta 4 %.

Kokonaisuudessaan hierarkkiset regressiomallit selittivdt opettajien hyvinvointi-

tekijoiden vaihtelusta 22 — 49 %. Parhaiten selittyi tySuupumuksen kokeminen.
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TAULUKKO 11. Tyétyytyviisyyden, tyouupumuksen ja somaattisten oireiden selittyminen
taustatekij6illd, tycolotekijoilld ja selviytymiskeinoilla: hierarkkinen regressioanalyysi.

Selittdjit Ty6tyytyviisyys Ty6uupumus Somaattiset
oireet
Taustatekijét
sukupuoli .00 06 .03
ikd -.08 .06 22%*
Selitysasteen muutos AR2 01 .01 05+
Tydolotekijiit
viikottaiset tydtunnit -.03 .01 09
tyon haasteellisuus 23Hk* - 26%%* -.11
vaikutusmahdollisuudet .01 -.07 .05
aikapaineet -.09 36 ** .10
fyysinen kuormittavuus -.10 A3* 13
tyOympdériston riskit -.10 -.02 .19%*
rooliepdselvyydet -.09 .04 -.07
hyvit oppilassuhteet .03 -.14* -.03
tyon mielekkyys 2%k -.20%* .00
tyon epdvarmuus -07 .01 11
hyvit etenemismahdollisuudet.16** .01 .00
Selitysasteen muutos AR2 38kxk 45%F* A3%*
Selviytymiskeinot
tehtdvasuuntautuneet -.05 -.09 -.09
emootiosuuntautuneet -.10 14%* 18*
vilttamissuuntautuneet 2% 1% .06
Selitysasteen muutos AR2 02 04k 04%
Kokonaisselitysaste R2 40F** i 22%F*

Selittidjien arvot ovat standardoituja beta-kertoimia * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
AR2 viittaa selitysasteen (R2) muutokseen sen jilkeen, kun ryhmin kaikki selittdjat on kontrol-

loitu.

Lopullinen R2 on regressiomallin selitysaste, kun kaikki selittdjdt ovat mukana.
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POHDINTA

Yli vuosikymmen sitten alkanut taloudellinen lama on ulottanut vaikutuksensa myos
koulumaailmaan. Téssé tutkimuksessa se nidkyi lukio-opettajien tyossi kiireend eli aika-
paineiden kokemisena, mihin puolestaan korkeat tyStuntimidrit olivat yhteydessd. Myos
tyon fyysinen kuormittavuus ja tydympéaristossé esiintyvit riskitekijét nousivat esille tyon
haittapuolina. Tastd huolimatta opettajat pitivit tyotddn hyvin haasteellisena ja mielek-
kédadnd. Heilld oli myos mahdollisuuksia vaikuttaa omaan tyhonsé ja he pitivat suhteitaan
oppilaisiin hyvina.

Lukio-opettajien hyvinvointia kuvasi tyytyviisyys omaa tyotd kohtaan. Nuorim-
mat opettajat (alle 35-vuotiaat) olivat tyytyvaisimpid tyohonsi. Vastakkaisia tuloksia on
saatu muista ammattiryhmisté tehdyissid tutkimuksissa (Lindstrom, Lehto & Kandolin,
1989; Rhodes, 1983), joissa vanhempien tyontekijoiden on havaittu ldhes aina olevan
misen opettajan uralla on todettu olevan yhteydessi tyotyytyviisyyteen (Mwamwenda,
1998), mika ei tukenut tdmén tutkimuksemme tulosta. Lukio-opettajien tyotyytyviisyyttd
edistdvid tekijoitd olivat tyon mielekkyys ja haasteellisuus sekd etenemis- ja vaikutus-
mahdollisuudet. Tulokset ovat samansuuntaisia kuin aiemmissa tutkimuksissa, joissa
muun muassa etenemis- ja vaikutusmahdollisuuksien on havaittu myds olevan yhteydessi
opettajien tydtyytyviisyyteen (Bein, Anderson & Maes, 1990; Hackman & Oldham,
1975; Hossain, 1992; Loher, Noe, Moeller & Fitzgerald, 1985).

TyOympdriston riskit ja roolien epéselvyys puolestaan heikensivit tutkittujen lu-
kio-opettajien tyStiadn kohtaan tuntemaa tyytyviaisyyttd. Tatd tulosta tukee Koustelioksen
ja Koustelioksen (1998) havainto tydtyytyviisyyden ja rooliepdselvyyksien vilisestd ne-
gatiivisesta korrelaatiosta. Vaikka heidin tutkimuksessaan opettajat kokivat suhteellisen
védhin roolien epiéselvyyttd, se oli kuitenkin merkittdva tydtyytyvaisyyttd heikentdvi te-
kija. Lisaksi Sutherland ja Cooper (1988) ovat todenneet tyontekijén rooliepéselvyydesta
aiheutuvan stressin johtavan muun muassa ty6tyytymaéttdmyyteen. Kalimon (1987) mu-
kaan ristiriitatilanteet eivét kuitenkaan aina vilttimatti johda stressiin ja tyotyytymétto-

myyteen, koska ristiriidan kokeminen ja omien selviytymiskeinojen riittivyys vaikuttavat
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yksilollisesti siihen, kuinka paljon stressid koetaan. Aiemmissa tutkimuksissa (Chan &
Hui, 1996; Manthei, Gilmore, Tuck & Adair, 1996) tyotyytyviisyyttd heikentdviksi teki-
jOiksi muiden muassa nousseet aikapaineet ja heikot oppilassuhteet seké niihin liittyva
stressi olivat tdssd tutkimuksessa vihdisemmassd méirin yhteydessd tyotyytyviisyyden
heikkenemiseen.

Voimakasta tyGuupumusta tutkimusaineiston opettajilla esiintyi hyvin vihén,
mutta kohtalaisessa médrin esiintyvid tyduupumusoireita oli sen sijaan yli puolella opet-
tajista. Voimakkaiden tybuupumusoireiden vahdisyyden ovat havainneet my6s Kantas ja
Vassilaki (1997) tutkiessaan kreikkalaisia opettajia. Kalimo ja Toppinen (1997) ovat ty6-
uupumustutkimuksessaan todenneet muun muassa oireettomien osuuden olevan suurim-
man korkeakoulututkinnon suorittaneilla. Vaikka opettajan ammattia on pidetty riskialt-
tiina ammattina, ei tyduupumus en#dd etene opettajilla vasymyksestdi myohdisoireisiin
yhtd yleisesti kuin muilla. Syyni siihen saattaa olla pitk#aikainen tietémys opettajien ter-
veysriskeistd, avoin keskustelu asiasta ja henkildston koulutus.

Tysuupumuksen osa-alueista emotionaalista uupumusta ja ammatillisen itsetun-
non heikkenemisti esiintyi opettajilla enemmin depersonalisaatioon verrattuna, mik saa
tukea Chanin ja Huin (1995) samankaltaiselta tulokselta. Tyouupumuksen eri osa-
alueiden kokemisen vililld ei havaittu eroja miesten ja naisten kesken, mikid on vastak-
kainen tulos Burken, Greenglassin ja Schwarzerin (1996), Chanin ja Huin (1995), Kali-
mon ja Toppisen (1997), Kinnusen ja Parkatin (1993) sekd van Hornin, Schaufelin,
Greenglassin ja Burken (1997) suorittamien tyéuupumustutkimusten tuloksiin verrattuna.
Tutkimuksessamme lukio-opettajat kokivat emotionaalista uupumusta sitd enemmén,
mitd enemmain he tydskentelivit viikossa. Myos Byrne (1994) on todennut tyon ylikuor-
mittavuuden johtavan etenkin lukio-opettajilla emotionaaliseen uupumukseen. Van Horn,
Schaufeli, Greenglass ja Burke (1997) ovat puolestaan havainneet korkean tyStuntiméai-
rdan olevan yhteydessi depersonalisaatioon. Tuntim#drdn viahentyessd tutkimuksemme
opettajat sitd vastoin kokivat ammatillisen itsetuntonsa heikkenevin, jota voidaan pitéd
luonnollisena seurauksena tyStehtidvien ja ammatillisen vastuun véhdisyydelle. Ammatil-
linen itsetunto heikkeni myos tydvuosien lisddntyessd. Pitkd tyokokemus opettajana oli

Friedmanin (1991) tutkimuksessa yksi tyduupumukseen yhteydessa ollut tekija.
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Opettajien tyduupumuksen osa-alueista emotionaaliseen uupumukseen oli yhtey-
dessd suurin osa tydolotekijoistd, kun taas depersonalisaatioon ja ammatillisen itsetunnon
heikkenemiseen yhteydessi olevien tydolotekijéiden méiri oli vahaisempi. Téstd voidaan
paitelld, ettd emotionaalinen uupumus on tyduupumuksen osa-alueista se, joka kaikkein
herkimmin reagoi tydympériston muuttuviin tilanteisiin (Friesen & Sarros, 1989). Tétd
ajatusta tukee Leiterin (1991) kognitiivis-emotionaalisen nékokulman siséltiva tyduupu-
musmalli, jossa keskeisessd osassa on emotionaalinen uupumus, joka reagoi herkimmin
tydympiéristdssid olevien stressitekijoiden luonteeseen ja voimakkuuteen. Sen sijaan tyo-
paikan stressitekij6illd on hyvin vihén suoraa vaikutusta depersonalisaatioon ja ammatil-
liseen itsetuntoon, vaan ne valittidvit vaikutuksensa emotionaalisen uupumuksen kautta.

Lukio-opettajien emotionaaliseen uupumukseen olivat voimakkaimmin yhteydes-
sd aikapaineet, tyon fyysinen kuormittavuus ja tyOympéristén riskit. Merkittdvin tyo-
uupumusta aiheuttava tai lisddvé tekijd opettajan tydssd oli aikapaineet eli kiire, joka
osoittautui myods Borgin (1990) sekd Borgin ja Ridingin (1991) tutkimuksissa yhdeksi
selkeimmistd stressid aiheuttavista tekijoistd opettajien tydssid. Freudenbergerkin (1980)
totesi tybuupumuksen kuvastavan uupumusta, joka aiheutuu ylirasituksesta ja liian kii-
vaaasta tydskentelystd omien tarpeiden kustannuksella.

Useimmat emotionaaliseen uupumukseen yhteydessi olleista tydolotekijoistd oli-
vat jossain miirin yhteydessd myds depersonalisaatioon ja ammatillisen itsetunnon heik-
kenemiseen. Kuitenkin vain ammatillisen itsetunnon heikkenemiseen olivat voimak-
kaimmin yhteydessid tydon haasteellisuuden ja mielekkyyden puute. Friesen ja Sarros
(1989) ovat todenneet, ettd haasteiden ja positiivisen palautteen puute voivat aiheuttaa
tySuupumusta. Omassa tutkimuksessaan he ovat havainneet etenkin tyn haasteettomuu-
den olevan yhteydessd sekd depersonalisaatioon ettd ammatillisen itsetunnon heikkene-
miseen. Toisaalta itseasetetut tyon haasteet ja epérealistisetkin tavoitteet ovat vaikutta-
massa tyduupumuksen syntyyn.

Ty6uupumus osoittautui tutkimuksessamme olevan vuorovaikutuksellisessa suh-
teessa tyOtyytyviisyyteen ja somaattisiin oireisiin. TySuupumuksen lisdéntyessd tyotyy-
tyvéisyys viheni, minkd myos Kantas ja Vassilaki (1997) havaitsivat omassa opettajia
koskeneessa tutkimuksessaan. Lisédksi Bhatt (1997) on todennut ty6stid aiheutuvan stres-

sin olevan yhteydessi tyStyytymittomyyteen. Somaattisia oireita tutkimusaineistomme
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ssen

kanssa. Ikdryhmittdisid eroja somaattisten oireiden kokemisessa esiintyi niin, ettd ién
karttuessa somaattiset oireet lisdéintyivit. Koska ikd on yhteydessd tyévuosiin, myés pi-
simpd4n opettajina toimineet kérsivit enemmén somaattisista oireista lyhyemmin ajan
opettajina toimineisiin verrattuna. Tutkimuksessamme opettajien somaattisia oireita selit-
tivét ién lisaksi parhaiten tydympéristdssi olevat riskitekijt.

Selviytymiskeinoista tutkimukseen osallistuneet opettajat kayttivit eniten tehta-
viasuuntautuneita selviytymiskeinoja. Endlerin ja Parkerin (1994) mukaan tehtdvisuun-
tautuneita selviytymiskeinoja kayttivd henkilo keskittyy kasilld olevaan ongelmaan ja
pohtii, kuinka ratkaista se. Vilttdimissuuntautuneita selviytymiskeinoja kiyttivdt nais-
opettajat miesopettajia enemmén, miki on vastakkainen tulos Chanin ja Huin (1995) tut-
kimustulokselle. Lisidksi Burke, Greenglass ja Schwarzer (1996) ovat todenneet mies-
opettajien selviytymiskeinojen kdyton olevan véhdisti tai tehotonta. Tutkimuksessamme
my0s opettajan ikid oli yhteydessd vilttdmissuuntautuneisiin selviytymiskeinoihin niin,
ettdi nuorimmat opettajat kidyttdytyivdt vilttimissuuntautuneemmin kuin vanhimmat
opettajat. Vilttdmissuuntautuneiden selviytymiskeinojen piirteitd ovat ongelmatilanteesta
pakeneminen mukaviin ajanvietteisiin sekd huomion suuntaaminen sosiaalisiin suhteisiin
(Endler & Parker, 1994).

Leiterin (1991) tutkimustulosten mukaan selviytymiskeinot my&tdvaikuttavat tyo-
uupumuksen, etenkin emotionaalisen uupumuksen ja ammatillisen itsetunnon heikkene-
misen, ennaltachkdisyd. Kognitiivisia ja toiminnallisia selviytymiskeinoja kéyttavit ovat
viahemmén uupuneita ja heilld on positiivisempi kisitys ammatillisesta itsetunnostaan.
Tutkimuksessamme tehtdvidsuuntautuneita selviytymiskeinoja kéyttdvilld opettajilla
esiintyi vidhemmin ammatillisen itsetunnon heikentymistd verrattuna niihin opettajiin,
jotka kayttivit emootio- tai vélttdmissuuntautuneita selviytymiskeinoja.

Chan ja Hui (1995) ovat todenneet vilttdmissuuntautuneiden selviytymiskeinojen
olevan yhteydessd kaikkiin kolmeen tyouupumuksen osatekijéin. Tutkimuksessamme
tyouupuneet, etenkin emotionaalisesta uupumuksesta karsivét opettajat, sekid somaatti-
sesti oirehtivat opettajat kayttivit keskiméirdistd enemmén puolestaan emootiosuuntau-
tuneita selviytymiskeinoja, joiden keskeisend piirteend on Endlerin ja Parkerin (1994)

mukaan tunteiden yhdistyminen stressitilanteesta selviytymiseen. Sitd vastoin Leiterin
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(1991) mukaan emotionaalisesta uupumuksesta kérsivit tyontekijat kayttavit valttamis-
suuntautuneita selviytymiskeinoja. Tutkituilla opettajilla emootiosuuntautuneiden sel-
viytymiskeinojen kayttd voidaan ymmaértdd my6s yksilon psyykkisten ja fyysisten voi-
mavarojen ehtymisestid johtuvaksi. Tallin tehtdvidsuuntautuneiden selviytymiskeinojen
kéyttoon ei endi riitd voimavaroja. Toisaalta Friesen ja Sarros (1989) ovat todenneet yli-
korostuneiden selviytymiskeinojen olevan merkittdvimpid emotionaalisen uupumuksen
ennustajia opettajilla. Poikkileikkaustutkimuksemme perusteella ei kuitenkaan voida sa-
noa, johtaako tiettyjen selviytymiskeinojen kadyttdminen tyouupumukseen vai uupumus
kéytossd olevien selviytymiskeinojen muuttumiseen.

Lukio-opettajia koskeva tutkimus suoritettiin kyselylomakkeella, johon kukin
opettaja vastasi itse. Tamin vuoksi nikemys omasta tyShyvinvoinnista ja sithen vaikutta-
vista tybolotekijdistd oli subjektiivinen. Jokaisen opettajan nikemys samasta tilanteesta
voi olla erilainen. Tuloksia tarkasteltaessa on myds otettava huomioon tydolo- ja hyvin-
vointitekijoiden kaksisuuntaiset yhteydet eli tydolotekijét ovat yhteydessd hyvinvointiin,
mutta myods pdinvastoin. Tutkimuksessamme ei siis ollut mahdollista tarkastella syy-
seuraussuhteita, koska kyseessd oli poikkileikkaustutkimus. Siksi esimerkiksi ei voida
sanoa, oliko tydtyytyviisyys seurausta tyon mielekkyydestd vai mielekkyys seurausta
tyotyytyviisyydesta.

Vaikka ty6uupumuksen katsotaan olevan kasvava ongelma yhteiskunnassamme,
ei tilanne tutkimuksemme perusteella naytd kokonaisuudessaan kovin huonolta. Suoma-
laisten lukio-opettajien tydolot ja hyvinvointi osoittautuivat odotettua paremmiksi ottaen
huomioon opettajien stressaavan ammatin ja tutkimuksen teon aikaan kdynnissd olleet
lomautukset. Opettajien tyotyytyviisyys ndyttdd timén tutkimuksen valossa korkealta,
miki osaltaan edesauttaa stressin ja tyouupumuksen hallintaa. Kuitenkin kiireinen tyo-
tahti osoittautui merkittdviksi tyduupumusta aiheuttavaksi tai lisadvaksi tekijaksi. Sen
vuoksi kouluissa tulisi taloudellisten resurssien vihidisyydestdkin huolimatta kiinnittdd
huomiota riittdvian laajaan opettajakuntaan, jolloin viltetdsin liilan monista tydtehtivistd
yhdelle opettajalle lankeava kiire ja ty6taakka. Kiireestd aiheutuvien negatiivisten seura-
usten lisdksi tulisi ennen kaikkea kiinnittds huomiota my0s positiivisten tybolotekijoiden,
kuten ty6n haasteellisuuden ja mielekkyyden, vahvistamiseen tarjoamalla opettajalle esi-

merkiksi mahdollisuuksia vaihtelevaan tyohon ja vaikuttamiseen omaa ty6td kohtaan. Li-
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siksi avoimempi keskustelu opettajien kesken toisi uutta ulottuvuutta mahdollisten on-
gelmien ja hyvinvointitekijéiden ndkemiseen. Opettajien hyvinvointia lisdévini ja tyo-
uupumusta ehkdisevind tekijédnd on usein mainittu sosiaalisen tuen merkitys (Burke &
Greenglass, 1993; Greenglass, Burke & Konarski, 1997; Greenglass, Burke & Konarski,
1998; Leiter, 1991; Martin & Baldwin, 1996). Avoimeen vuorovaikutukseen pyritdén
my0s erilaisissa opettajien stressinhallintaryhmissd tai workshopeissa (Cooley & Yo-
vanoff, 1996; Hall, Hall & Abaci, 1997; Seidman & Zager, 1992) ja vertaistukiryhmissd
(Cooley & Yovanoff, 1996).

Tutkimuksessamme esille nousseet teemat vaatisivat mielestimme lisdselvitystai.
Opettajien tySuupumusta kannattaisi edelleen tarkastella, koska kuntien ja kaupunkien
tasolla tapahtuvat kustannusten leikkaukset aiheuttavat opettajille kasvavia tydpaineita.
Tyduupumuksen ennaltachkidisykeinojen parantamiseksi ja niiden kdyttoénoton toteutu-
miseksi jatkotutkimukset olisivat myos tarpeen. Tissd tutkimuksessa tyon ja perheen vi-
listd vuorovaikutusta ei tutkittu. Mielestimme n#iden kahden eldmén osa-alueen keski-
ndinen tarkastelu antaisi lisdvalaistusta tyStyytyvdisyyden ja tyduupumuksen monitahoi-

seen kenttéin.
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LIITE 1. Tutkimuksessa kaytetty Kysely

EURO-OPETTAJAKYSELYLOMAKE

YLEISET OHJEET:

. Timi kyselylomake sisaltad kysymyksi4, jotka ovat avoimia tai joihin on valmiit vastausvaihtoehdot.
Kirjoita vastauksesi sille varattuun tilaan tai merkitse rasti valitsemasi vastausvaihtoehdon laatikkoon.
Anna vain yksi vastaus kuhunkin kysymykseen. Jos haluat vaihtaa jo merkitsemasi vastausvaihtoehdon,
mustaa kokonaan “viirin” vastauksen laatikko, ja laita uusi rasti “oikeaan” laatikkoon.

. Jos olet epavarma, merkitse se vastausvaihtoehto, joka sopii Sinuun parhaiten.

. Kysymyksiin ei ole oikeita tai vaaria vastauksia. Olemme kiinnostuneita Sinun mielipiteestisi, ja siksi

on tirkedd, ettd vastaat kysymyksiin itse.
. Kaikki kysymykset ovat yhta tarkeiti, joten dld jatd yhteenkddn kysymykseen vastaamatta.

. Laita téytetty kyselylomake kirjekuoreen ja palauta se sovitulla tavalla.
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Q1 Identnumber Q2 Month HEEEEREEEEREREN
1234567 89101112
f0L123456789 Q3 cC 0123456789
{11 I 1T TT 000 ountry 1
CLITITTTTT]00 LLLLLLLTTL ho
(TITITT o, LLITTITITTh
TT T I T T T School 01234567809
HEREERERENN
HERNREEEEEN
Q5 Oletko mies vﬁ nainen? mies
nainen
Q6 Kuinka vanha olet?
vuotta
Q7 Miki on siviilisadtysi? naimaton
-avioliitossa/avoliitossa
eronnut/asumuserossa
leski
Q8 (a)Onko Sinulla lapsia? kylld
ei
Q8 (b)Kuinka monta?
Q8 (c) Minki ikiisii lapsesi ovat?
1. ) a. 5. 6 7 8 9
vuotta
Q9 Kuinka monta vuotta olet toiminut opettajana?
vuotta
Mitd aine_it_a opetat?
Q10(a) w[] [ sidinkieli
Q10 (b) tora[ | | |e toinen kotimainen kieli
Q10 (c) toia | | vieras kieli
Q10 (d) ‘tomal | | |e fysiikka
Q10(e) foma] | | e matematiikka
Qo wa[] e kemia
Q10 (g) ‘tomal | | Je maantiede
Q10 (h) il | | |ei biologia
QI0() omap_j [ e historia ja yhteiskuntaoppi
Q10 ()  toma | | L e filosofia
Q10 (k) toma| | | e psykologia
QI0(l) wya|_| | Je uskonto
Q10 (m) kia] | | lei eliminkatsomustieto
Q10 (n) tona] | [ jei liikunta ja terveystieto
Q10 (0) tomal | [ e musiikki
Q10 (p) toma| | | e kuvaamataito
Q10(q) ‘a[ | [Je oppilaanohjaus
Q10 wia[_| [ Jei NUU AINE .o eeseerscecenacsessseesesnesrsesessssmennes
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‘Q11 Minkilainen tyosuhde Sinulla on? pysyva

Q12 Kuinka monta tuntia viikossa tydskentelet?

miiriaikainen
mdiriaikainen, joka mahdollisesti vakinaistetaan
muu

tuntia
Kuinka monta tuntia viikossa Sinulla keskimairin kuluu:
Q13 (a) -luokkaopetukseen
tuntia
Q13 (b) - opetuksen valmisteluun
tuntia
Q13 (c¢) - oppilaiden tdiden korjaukseen
tuntia
Q13 (d) - tydryhmiin ja kokouksiin
tuntia
Q13 (&) - muihin tydhén liittyviin toimiin
tuntia
Q14 Kuinka monta oppilasta Sinulla keskimairin on
opetusryhmassasi?
Q15 Onko Sinulla jokin muu tyd opetustyon lisiksi? : kylld
ei
Q16 Paljonko Sinulta keskimairin kuluu aikaa tydmatkoihin : 30 minuuttia tai vihemman
paivassa? | | yli 30 minuuttia - alle 1 tunti
yli 1 tunti - alle 2 tuntia
|| yli2 tuntia - alle 3 tuntia
| | ¥li3 tuntia
Q17 Arvostetaanko tyotisi? ]  kybli

voisi olla paremmin
ei

L1

Seuraavat kysymykset koskevat terveyskdytdytymistdsi.

Q18 wua[ ] [ Jei
Q19 wua[ ] [Jei
Q20 wua[ ] [ Jei
Q21 wyua[ ] [Jei
Q22 wyna[ ] Dei
Q23 s ] [ei

Harrastatko litkuntaa ainakin kaksi kertaa viikossa 30 minuutin tai pittmmén ajan kerrallaan?
Tupakoitko?
Nukutko keskimairin 7 - 8 tuntia vuorokaudessa?

Juotko alkoholia keskiméirin enemmin kuin 2 annosta paivassa?

-Sy6tko aamiaista joka paiva?

Syotko saannollisesti vilipalaa aterioiden vililla?

Q24 Kuinka pitki olet? Q25 Paljonko painat?-

cm kg

Survey : 993 Page:2
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£
&
Alla on 22 vdittdmada tyéhon liittyvistd tuntemuksista. C\P@ o
Lue jokainen viittima huolellisesti ja pditd, koetko tyési koskaan ;” <§‘ >
=12 - )
t4lld tavoin g & F
g & & g
b > N &
00 N & . ~J~_0
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N e} & >
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>3 & N & Q'b
£ & &
e &

Q26 Tunnen olevani kuitti tyépiivin lopussa
Q27 Tunnen itseni vasyneeksi, kun herain aamulla ja minun on

. kohdattava uusi tydpaivi

Q28 Tyoskenteleminen koko piivin ihmisten kanssa on'minulle
todellakin rasittavaa

Q29 Tunnen olevani lopen uupunut tydstini

Q30 Tyoni turhauttaa minua

Q31 Tunnen tekevini liian kovasti toiti

Q32 Tunnen olevani kestokykyni rajoilla

Q33 Tunnen olevani henkisesti visynyt tyostini

Q34 Tyoskenteleminen suoraan ihmisten kanssa aiheuttaa minulle
liikaa stressid

00000000 ey,
0000000 O O

Q35 Tunnen kohtelevani joitakin oppilaita ikéin kuin he olisivat
persoonattomia "kohteita"

Q36 Minusta on tullut tunteettomampi muita ihmisid kohtaan sen
jalkeen, kun aloitin timén tyon

Q37 Olen huolissani, etti timai tyd tekee minut henkisesti kovaksi

O O 40 0O
O 0O O O

Q38 En oikeastaan vilitd, mita joillekin oppilailleni tapahtuu

L
[

Q39 Minusta tuntuu, ettd oppilaat syyttivit minua joistakin
ongelmistaan

Q40 Kasittelen oppilaitteni ongelmia hyvin tehokkaasti

Q41 Tunnen, ettd vaikutan my®nteisesti toisten ihmisten elimain
tyoni kautta

O O000DoOoOo0o0DoOoo0o0DoOgoooog-
o o s Y Y Y Y Y o Y Y Y i (N
000 0000000000000 Ovs,
0000000000000 D00000e,
000000000 000DDDQOQO Ove,

O O O
O 0o

Q42 Pystyn helposti luomaan rennon ilmapiirin oppilaitteni kanssa
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Q44
Q45
Q46
Q47

45

Olen virkistynyt tyoskenneltydni laheisesti oppilaitteni kanssa

Tyosséni késittelen emotionaalisia ongelmia hyvin rauhallisesti

Voin helposti ymmirtia, mitd oppilaani ajattelevat eri asioista
Olen hyvin energinen

Olen saanut aikaan monia arvokkaita asioita tyGssani

U
{r
U

&
‘,
0"’0

D...-
DN

Ooood

Seuraavaksi on lista ongelmista, joita ihmisilld joskus on.

Merkitse se vaihtoehto, mikd parhaiten kuvaa, kuinka paljon kyseinen
ongelma on rasittanut tai vaivannut sinua viimeisten 7 pdivdn aikana

mukaan lukien tdmd pdivd.
Kuinka paljon Sinua on vaivannut:

L -
@\
&
N
@ £
~N e@ >
R4 ) o?
sy & §
& @ > o
& & 0y 2]
S & X &
& N S
3 F ¥ S
N "'? o o
g §F & o, @
éxg’ g ¥© & @
e S X S o
¥ ¥§ & 5§ & 5
&
K
A
N4
3

00000k,
00000,
000 OOen,
000 0 0%,

1 2 3 4 5
Q48 Paansirky 000004
Q49  Pyortymisen tai huimauksen tunne JOoog
Q50 Sydan- ja rintakivut O000 0O
Q51 Kivut selan alaosassa 1000 0O 0O
Q52 Pahoinvointi tai oksentelu O Q0ggogg
Q53  Lihasten arkuus O0O4gdao
Q54 Hengitysvaikeudet O0Oogtd
Q55 Kuumat tai kylmit aallot D D D D D
Q56 Jonkin ruumiinosan puutuminen tai pistely O Od0OgQd
Q57 Pala kurkussa O4doogdd
Q58 Jonkin ruumiinosan heikkous O0O4Ogd
Q59 Painon tunne kisivarsissa tai jaloissa 00O 0Ogng
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Seuraavat kysymykset koskevar tydstd poissaoloja viimeisten 12 kuukauden aikana.

[

Q60 Oletko ollut sairauden vuoksi poissa tydsti viimeisten 12 kuukauden aikana? kylla
. ei
Q61 Kuinka monta kertaa olet ollut sairauden vuoksi poissa tydsta viimeisten 12

kuukauden aikana? kertaa
Q62 Montako tydpiivii olet ollut sairauden vuoksi poissa tydsti viimeisten 12

kuukauden aikana? paivad

euraavat Kysymykset Koskevat tyotasi ja L
mielipiteitdsi tydstdsi. & ] ,g\q’
| Ole hyvi ja vastaa kaikkiin kysymyksiin & & é{?
merkitsemélld yksi rasti kysymysta kohti Q"}\ & £ Qéb
N s\ 4 N
& &S5
1 2 3 4

Q63 Minusta tuntuu usein siltd, etten haluaisi menni t5ihin. HEEEE ]
Q64 Jos minun olisi valittava uudelleen, haluaisin silti opettajaksi: OO OO
Q65 Opettajan ammatti on ammateista parhain. ] O O Od
Q66 Nautin ty6stini opettajana. OO g0
Q67 Enole varma, jaksanko tehdi titi tyoti elakeikdin saakka. D D D D
QB8 Jos olisi mahdollisuus, haluaisin tydskennella jossakin toisessa koulussa. OO g
Q69 On tdysin mahdollista, etti etsin toista tydpaikkaa ensi vuonna. 0O 0 O
Q70 Jos olisi mahdollisuus, jittiisin opetusalan kokonaan. D D D D
Q71 Tyoni sisiltii monia erilaisia tehtivia. HEERERE
Q72 Opettajan ammatti on minulle haastavaa. OO O 0
Q73 Minun tdytyy opettaa samoja kursseja vuodesta vuoteen. D D [:I D
Q74 Opettajan tydssini voin kehittdi omia kykyjini ja kiinnostuksen kohteitani. HEEEERE
Q75 Minun vaikutukseni oppilaiden saavuttamaan lopulliseen koulutustasoon OO0 g 0O

on rajallinen.
Q76 Koulussamme pidetaan saannollisia kokouksia kollegojen kesken. 0O O ]
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1 2 3 4
Q77 Opettajien mielipiteitd kysytdin opetuksen uudistusprosesseissa. D [:] EI [:]
Q78 Voin vaikuttaa luokkahuoneeni sisustukseen. HEREE D
Q79 Kanssani neuvotellaan, kun opettamilleni aineille hankitaan opetusma‘teriaalia. OO O4d O
Q80 Voin valita opetusmenetelman, jota haluan kayttas opetuksessani. HEERERE
Q81 Timin koulun johto ottaa opettajien esitykset ja ehdotukset huomioon ennen r__l D D D
paitoksentekoa.
Q82 Minulla on vain rajallisesti aikaa valmistella oppituntejani. U] D D D
Q83 Opetusohjelmani on ylikuormitettu. HEERERE
Q84 Kaytinndssi minulla ei ole aikaa pitaa tietojani opettamastani aineesta ajan tasalla. D D D D
Q85 Minulla ei ole aikaa neuvoa yksittiisia oppilaitani. 0 0gg
Q86 Tarvitsen enemmain aikaa kyetikseni tekemain opettajan tydni hyvin. HRERERE
Q87 Opettajan ammatti vaatii suuren osan vapaa-ajastanikin. 000
Q88 Tybni ei koskaan lopu. Oggg
Q89 Olen usein visynyt téiden jilkeen. OO0 O
Q90 Opettaminen on fyysisesti rasittava ammatti. (100 0
Q91 Minun on usein pakko seisti pitkia aikoja. 0040
Q92 Opettajan ammatti vaatii suuria fyysisid ponnistuksia. 00 0O O
Q93  Meiltd puuttuu hyvilaatuinen opetusmateriaali. 0 OO0
Q94 Sisiilmasto (kylmyys, kuumuus, raittiin ilman puute, kosteus) on koulussamme ] HRERN
huono.
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Q95

Q96

Q97

Q98

Q99

48

Luokkahuoneiden 4anieristys on huono. |

Rakennukses_sa, Jossa opetan, on harmillisia puutteita.
Rakennuksen sisustus sopii .l‘gﬁyttéimiini opetusmenetelmiin hyvin.
Tieddn tarkkaan, mitd esimieheni odottaa minulta.

Kun kohtaan ongelmia suhteessa oppilaisiini, minulle on episelvia, miti minun
on ja mitd minun ei ole luvallista tehdi.

Q100 Koulussamme on epaselvii, miten pitkille velvollisuuteni opettajana ulottuvat.

Q101 Koulussamme on epaselvii, miti opettajalta odotetaan.

Q102 Koulussamme on epaselvii, milld perusteilla opettajaa arvioidaan.

Q103 Koulumme oppilaat kayttiytyvit aggressiivisesti.

Q104 Oppituntieni aikana minun on jatkuvasti pakko pitii silmalli-useita hankalia

oppilaita.

Q105 Koulumme oppilaat suhtautuvat opettajiin aggressiivisesti.

Q106 Jarjestyksen pitiminen on koulussamme vaikeaa.

Q107 Luulen oppilaitteni myohemmin muistelevan oppituntejani hyvilld mielin.

Q108 Oppilaat tekevit tydstani hyvin palkitsevaa.

Q109 Mielestini teen arvokasta ty6ti opettajana.

Q110 Tunnen olevani sitoutunut oppilaisiini.

Q111 Kannan huolta oppilaitteni hyvinvoinnista.

Q112 Kuluneen vuoden aikana olin vaarassa menettii tydni.

&y

O oooodbboooooocooooogao-

OO0 o0DOoooOoOooooooobooade-

0O 0 0o0oQoDoooDooooobooaos
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Q113 Luulen, etti minut erotetaan seuraavien viiden vuoden kuluessa.

Q114 On kyseenalaista, onko minulla tulevaisuudessa nykyinen mairi opetettavia
luokkia. _

Q115 Jokaisena lukuvuonna on epivarmaa, kuinka monta opetustuntia saan.

Q116 Opettajaﬁa ei koskaan voi todella edetd korkeampaan asemaan.

Q117 Opettajalla on rajoittuneet urakehitys- ja ylenemismahdollisuudet.

Q118 Opettajan ammatti on aliarvostettu tissi yhteiskunnassa.

Q119 Minun urakehitys- ja ylenemismahdollisuuteni ovat hyvit

Q120 Opettajana voi aina 16ytas tydpaikan.

Q121 Opettajat ovat alipalkattuja.

Q122 Tyoni vaatii minua kiymaiin jatkokoulutuksessa.

Q123 Tydni vaatii minulta opetukseen liittyvien uudistusten tuntemusta.

Q124 Tyoni vaatii minua jatkuvasti kohentamaan opettamani aineen tuntemusta.

Q125 Koulun hallinto kiinnittii huomiota siihen, miti mini sanon.-

Q126 Tunnen saavani paljon tukea koulun hallinnolta.

Q127 Koulun hallinnolla on kannustava vaikutus sosiaalisiin suhteisiin tissa koulussa.

Q128 Koulun hallinto ajaa etujani myds koulun ulkopuolella.
Q129 Esimieheni kiinnittdd huomiota siihen, miti sanon.

Q130 Voin pyytii esimieheltini apua, kun minulla on ongelmia tydssa.
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Q131 Esimieheni ajaa etujani ollessaan tekemisissi toisten kanssa (vanhemmat,
koulu, hallinto).

Q132 Esimieheni arvostaa tydti, jota teen.

Q133 Esimieheni pysyy sovituissa paatoksissa.

Q134 Voin pyytia tyétovereiltani apua, kun minulla on ongelmia tydssi.

Q135 Tunnen tystovereideni arvostavan tydti, jota teen.

Q136 Toteutettaessa opetukseen liittyvii uudistuksia tunnen saavani paljon tukea
tyGtovereiltani.

Q137 Koulussani tydtoverit pysyvit sovituissa paitoksissa.

Q138 Koulussani tyStoverit tulevat hyvin toimeen keskendin.

Seuraavat vditteet kuvaavat tapoja, joilla ihmiset reagoivat erilaisiin
vaikeisiin, stressaaviin tai hermostuttaviin tilanteisiin.

Merkitse, missd mairin yleensa toimit niilla tavoin, kun joudut
vaikeaan, stressaavaan tai hermostuttavaan tilanteeseen tvgssa.

Q139 Otan vapaata ja viltin tilanteen.

Q140 K;skityn ongelmaan ja tutkin, kuinka ratkaista se.

Q141 Syytin itseini kyseiseen tilanteeseen joutumisesta.

Q142 Herkuttelen lempiruoalla tai valipalalla.

Q143 Tunnen oloni levottomaksi, koska en kykene selviytymain tilanteesta.
Q144 Mietin, kuinka olen ratkaissut samanlaisia ongelmia.

Q145 Kiyn tapaamassa ystiviini.

Q146 Teen paitoksen menettelytavasta ja toteutan sen.
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Q147 Ostan itselleni jotakin.

D D ™ "6’4%

Q148 Syytan itsedni siitd, ettd suhtaudun tilanteeseen liian tunteenomaisesti.
Q149 Yritin ymmirtia tilannetta.

Q150 Hermostun kovin.
‘Q151 Puutun asiaan valittomasti.

Q152 Syytan itseini, koska en tiedd mita tehda.

Q153 Vietdn aikaa itselleni tirkein henkilon kanssa.

Q154 Ajattelen tapahtumnaa ja opin virheistini.

Q155 Toivon, etti voisin muuttaa tapahtunutta tai siti, miltd minusta tuntui.
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Q156 Menen syomiin vilipalan tai aterian.

Q157 Analysoin ongelmaa ennen kuin reagoin.
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Q158 Keskityn yleisiin puutteellisuuksiini.

Q159 Soitan ystiville.
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