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TIIVISTELMA

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, voiko vastaavuusharjoittelun avulla saada véahennetyksi
vaikeasti kehitysvammaisen henkilén motorisesti levotonta kayttdytymistd. Kuntoutuskokeiluun
osallistui vaikeasti kehitysvammainen nainen, jonka toiminnanohjauksen vaikeudet olivat selkeit,
kiyttiytyminen ja puhe juuttuvaa seki toiminta levotonta. Kohdekayttaytymiset olivat vuoron
odottaminen kahvi- ja ruokajonossa. Kahvin jonottamiseen kohdistuneen kuntoutuksen vaiheet oli-
vat kielellisen huomion kiinnittiminen jonossa kiyttdytymiseen, kayttdytymisen palkitseminen,
varsinainen vastaavuusharjoittelu eli lupausta vastaavan kdyttaytymisen palkitseminen seké siithen
liittyen itse valitun kuvan kiytt6 lupauksen tukena. Ruokajono oli kontrollitilanteena. Intervention
jokaisessa vaiheessa kahvijonosta poistumisia oli vihemmén kuin perustason aikana. Kolmen en-
simméisen vaiheen aikana poistumiset vihenivit suunnilleen yhtd paljon, kuvallisen tuen kaytt6on-
oton jilkeen hieman selvemmin. Rauhoittumista tapahtui myds ruokajonossa. Vastaavu-tlsha;rj oitte-
lun tuloksena ei itse annettu lupaus konkreettisesti muistutettunakaan nayttéinyt ohjaavan vaikeasti

kehitysvammaisen kayttaytymistd kovin tehokkaasti.

Avainsanat: toiminnanohjauksen kuntoutus, vastaavuusharjoittelu, kehitysvammaisuus
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JOHDANTO

Toiminnanohjauksen aVu}la mahdollistuu paédmadratietoinen, tarkoituksenmukainen
kayttaytyminen. Lurian (1973) mukaan ;c;)iminnanohjaus sisaltad aikomukset, toimintojen suunnitte-
lun ja ohjelmoinnin, suoritusten valvonnan, kédyttdytymisen sdételyn ja tarkistamisen. Tillainen tietoi-
sen toiminnan organisointi tapahtuu aivojen etuosissa. Sédtelyssa puheella on tirked osuus. Toimin-
nanohjaus eroaa itsendisisté ja erillisistd kognitiivisista toiminnoista mm. siind, ettd sen puutteet hei-
kentavit muita toimintoja ja nakyvit kaikessa kdyttaytymisessd (Lezak, 1995).

Luria (1961, 1963) ja Vygotsky (1962, 1993) korostavat puheen merkitysta kdyttiyty-
misen séitelijand. Aluksi ulkoinen, myohemmin sisdinen puhe ohjaa lapsen toimintaa. Molemmat
painottavat sosiaalisen vuorovaikutussuhteen téirkeytta lapsen ja ohjaavan aikuisen vililld. Lurian
tutkimusten mukaan 2 — 215 -vuotiailla lapsilla ulkoinen puhe palvelee toimintojen aloittamista mutta
el pysty estdméin aloitettua toimintaa. Heikkous nékyy vield 3 — 3 ¥ -vuotiailla. Niin pienill4 lapsilla
toiminnan pohjalla oleva virittyminen on hédnen mukaansa niin diffuusia ja estoprosessit niin heikkoja,
ettd vaikka lapsi on ymmaértanyt ohjeen, hén ei pysty lopettamaan jo aloitettua toimintaa. 3 ¥ - 4
vuoden idssé lapsi kéyttdd puhetta muotoillakseen tarvittavan kdyttdytymisen sddnnén. Jos timén
ikédinen lapsi ei saa vastausta aikuiselta, han muotoilee sdannon itse. Vasta noin 4%4-5 vuoden idssi
puheen suora vaikutus heikkenee, ja lapsen puhe alkaa sdddelld hanen toimintaansa. Kehittyvi sisii-
nen puhe saavuttaa todellisen toimintaa ohjaavan funktion 5-7 vuoden idssi.

Vygotsky (1962) on méiritellyt lapsen itselleen suuntaaman puheen vilivaiheeksi sosi-
aalisen puheen ja sisdisen, kielellisen ajattelun valilld. Ensin itselle suunnattu puhe tulee toimihnan
jalkeen, seuraavassa kehitysvaiheessa samanaikaisesti toiminnan kanssa ja lopulta ennen toimintaa
kayttaytymisen sadtelijand. Vahitellen tilalle tulee rakenteeltaan erilainen sisdinen puhe. Uudemmissa
tutkimuksissa (mm. Goodman, 1999) on tehty samanlaisia havaintoja. Liséksi Hitch ja muut (1991)

ovat todenneet, ettd sisdisen puheen kéytto lyhytaikaisessa muistissa tulee esiin ikévililld 5-7 vuotta.
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Kuvamateriaalilla tehdyissa lyhytaikaisen muistin tutkimuksissa on heidan mukaansa ilmennyt, etti
nuorten lasten kykya kayttdd sisdistd puhetta on kuitenkin saatettu aliarvioida, silld hyvin nuoretkin
lapset pystyvat kdyttdmadn sisdistd phhetta lyhytaikaisen muistin tehtédvissd. Tdm4 varhainen sisdisen
puheen muoto sisiltdd kuitenkin paaasiaééa vain yksinkertaista stirﬁulaatiotoistoa.

Myos kéyttiaytymisterapeuttisessa kirjallisuudessa todetaan, etté sisdinen puhe vaikuttaa
kdyttdytymiseen monin tavoin, mutta sen alkuperasta ja kehityksestd ollaan eri mieltéd kuin esim. Vy-
gotskyn teoriassa (Berk, 1999). Itselle suunnattua puhetta ei pideti erillisend muista responsseista,
lapsen ilmaisujen rakenteen tai funktion ei katsota muuttuvan puheen kehittyessa ulkoisesta sisdiseksi

eikd itselle suunnatulle puheelle ole annettu erityistd merkitystd lapsen kehityksessa.

Kehitysvammaisuudella tarkoitetaan téménhetkisen toimintakyvyn huomattavaa rajoi-
tusta, ja sille on ominaista merkittévésti keskiméaaraistd heikompi dlyllinen toiminta. Siihen liittyy sa-
manaikaisesti rajoituksia kahdessa tai useammassa adaptiivisten taitojen osa-alueesta, ja se tulee ilmi
ennen 18 vuoden ikdd. (Kehitysvammaisuus, 1995). Midritelméssa siis yhdistyvit élyllinen toiminta-
kyky ja adaptiiviset taidot. Das, Naglieri ja Kirby (1994) katsovat, ettd adaptiiviseen kayttaytymiseen
puolestaan kuuluu seka kyvykkyys ettd sopeutuminen, joka on osa persoonallisuutta. Kehitysvam-
maisuuden syy voi olla perintttekijoissd, sikickauden kehityksessé tai syntymékauteen tai sen jalkei-
seen aikaan liittyvissa tekijoissd. Noin neljannes syytekijoista jad edelleen tuntemattomiksi. (Autio &
Kaski, 1996).

Luria (1963) on aikanaan arvioinut kehitysvammaisuutta myds toiminnanohjauksen ni-
kokulmasta. Han on todennut tutkimuksissaan, etta inhibitio kehittyy heikosti kehitysvammaisilla
henkil6illa. Heidan puheensa muuttuu myds helposti stereotyyppiseksi eika siksi séétele toimintaa
tehokkaasti. Mitd vaikeammasta kehitysvammaisuuden asteesta on kyse, sitd vahemman henkil6lli on
mahdollisuuksia prosessoida kielellista ainesta. Kehitysvammaisilla henkil6illd on liséksi heikko kyky
muodostaa monimutkaisia yhteyksié asioiden vilille, ja monelle on my6s tyypillistd voimakas pyrki-

mys jatkaa kerran alkanutta toimintamallia. Lurian mukaan ndma vaikeudet nakyvit kehitysvammai-
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silla korostetusti puheen alueella, jolloin ne hairitsevit merkitsevisti puheen toimintaa ohjaavaa
funktiota. Puheen vaikutus on osalle kehitysvammaisista henkildista silld tavalla suoraa, hermoston
aktivoitumisen kautta syntyvéi, ettd se.saa aikaan vain toiminnan aloittamisen mutta ei pysty esti-
maén sitd.

Myoéhemmin Whitman (1987, 1990) on méiritellyt kehitysvammaisuuden itsesédtelyn
hairioksi. Kehitysvammaisten henkildiden on hanen mukaansa vaikea soveltaa oppimaansa uusiin
tilanteisiin. Heilld on vaikeuksia my0s tilanteissa, jotka eivit anna selkeitd vihjeitd siitd, miten tulisi
kiyttaytyd. Arvioidessaan Vygotskyn tutkimuksia Levina (1999) toteaa, ettd kehitysvammainen lapsi
puhuu joskus enemmén kuin normaalisti kehittynyt lapsi. Kehitysvammaisen henkilon kayttaytymi-
sessd puheella on kuitenkin erilainen rooli, koska puhe ei ole vilttamittd koordinoitua toiminnan
kanssa.

Zigler on kuvannut kehityksellistd lahestymistapaa kehitysvammaisuuteen (Hodapp,
Burack & Zigler, 1998). Sen mukaan kehitysvammaisten henkiloiden kehitys etenisi tavallisen kehi-
tysjérjestyksen kautta niin kielelliselld kuin muillakin alueilla. Kehitys olisi myos rakenteeltaan sa-
manlaista niin, ettd kykyrakenteessa ei olisi erityisid vahvuuksia tai heikkouksia verrattuna samassa
kehitysidssd oleviin normaalisti kehittyneisiin lapsiin. Zigler liitta4 ndma ajatuksensa ns. familiaaliseen
kehitysvammaisuuteen, johon ei liity orgaanista vauriota. Lisdksi hin korostaa kehitysvammaisten
henkil6iden elaménhistoriaa ja rajoittuneita kokemuksia persoonallisuutta ja motivaatiopohjaa muo-
vaavina tekijoind. Ziglerin korostamista ajatuksista kehityksen rakenteen samanlaisuuteen liittyva
nakokulma on Hodappin ja muiden mukaan (1998) myéhemmissé tutkimuksissa kyseenalaistettu.
Jakab (1990) on lihestynyt kehityksellista nakokulmaa kehitysvammaisuuteen niin, ettd hin on yh-
distéanyt kehitysvammaisuuden tason normaalisti kehittyneen lapsen tiettyyn kehitysvaiheeseen. Hin
rinnastaa esim. vaikeasti kehitysvammaisen aikuisen henkilén henkisen kehitystason normaalisti ke-
hittyneen 3-6 —vuotiaan lapsen tasoon. Téllaisen rinnastuksen perusteita on kuitenkin my6s kritisoitu

(Aysto, 1996).
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Kehitysvammaisille henkiloille on viime vuosina alettu enenevéssa méarin tehdd neuro-
psykologisia tutkimuksia. Jakab (1990) on esittanyt, ettd tehtdvia valittaessa tulee ottaa huomioon
tutkittavan henkilon kehitysikdtaso. Kehitysvammaisia tutkittaessa on havaittu mm. tarkkaavuuden,
lyhytkestoisen muistin ja sarjallisen tiedéﬁ prosessoinnin puutteita ‘(Pulsifer, 1996; Aysto, 1996).
Sarjallinen prosessointi edellyttds sekd tyomuistia ettd kykyéd suunnitteluun. Tyomuisti vaikuttaakin
toiminnanohjaukseen, jota on tutkittu kehitysvammaisilla henkiloilla vihan. Baddeley (1990) on tyo-
muistikuvauksissaan erotellut tarkkaavuuteen liittyvan késkusyksikén sekd kaksi lyhytkestoista va-
rastoa, visuaalis-spatiaalisen ja fonologisen, jotka séilyttavit visuaalista ja kielellistd ainesta tyomuis-
tissa kertaamalla. Keskusyksikon merkitys on kontrolloiva. Tyomuisti toimii informaation vélivaras-
tona kognitiivisten tehtdvien suorittamisen aikana.

Hulme ja Mackenzie (1992) sekd Hulme ja Roodenrys (1995) ovat kuvanneet, miten
normaalisti etenevassi kehityksessa sarjamuisti kasvaa ian myotd. Kehitysvammaisilla henkiloilld kor-
relaatio on kuitenkin alhaisempi. Heidén dlykkyysikdnsa kasvaa hieman, mutta auditiivisessa sarja-
muistissa ei juurikaan tapahdu lisdéntymistd, jolloin lyhytaikaisen muistin kyvyt jédvét yhd enemmén
jalkeen muista kognitiivisista taidoista. Yksi selitys tdhdn ovat kehitysvammaisten henkildiden heikot
strategiat mieleen painamisen vaiheessa. Strategioiden kaytossé kielelld on olennainen osuus. Bebko
ja Luhaorg (1998) ovat tuoneet esiin kehitysvammaisten henkildiden vaikeuksia toisaalta kieleen pe-
rustuvissa, toisaalta ponnistelua vaativissa tehtdvissi. Kaikkein selvimmét erot suhteessa normaalisti
kehittyneisiin lapsiin tulevat esiin samalla sekd kielellistd prosessointia ettd ponnistelua vaativissa
tehtdvissa. He kuvaavat strategiatutkimuksista erityisesti spontaania kielellistd toistamista lyhytkes-
toisen muistin tukena. Kouluikiiset lapset osaavat heidin mukaansa kiyttds titd strategiaa spontaa-

nisti, ja 4-5 -vuotiaatkin oppivat sen ohjattuna ja hyotyvit sen kaytosta.

Vastaavuusharjoittelu (Paniagua, 1992) on menetelmd, jolla rakennetaan vastaavuutta
sanomisen ja tekemisen vilille kiyttaen hyviksi palkkiojarjestelmia. Lahtokohtana on pyrkimys vah-

vistaa puheen toimintaa ohjaavaa funktiota. Menetelmii on kaytetty, kun on haluttu luoda, vahentis,
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ylldpitdd tai sammuttaa tiettya kayttaytymistd. Vastaavuusharjoittelutekniikoita on useita, ja palkkion
vol ajoittaa eri kohtiin kayttdytymisketjua (Paniagua, 1990). Tee - kerro —ohjelmissa annetaan palk-
kio aikaisemman kiyttiytymisen oikeaan osuneesta kielellisesti kuvauksesta. Kerro - tee —ohjelmissa
puolestaan palkitaan tekemisestd, joka \}e‘tétaa aiempaa kielellistd kuvausta. Kerro — tee —vastaavuu-
desta voi palkita my6s niin, ettd jo kielellisen kuvauksen eli lupauksen yhteydessd muistutetaan palk-
kiosta, joka annetaan mychemmin lupauksen mukaisesta tekemisestd. Paniagua ja Baer (1982, 1988)
ovat tutkimuksissaan todenneet selkeisti korkeampia vastaavuustasoja silloin, kun palkkiosta muis-
tutettiin joko lupauksen tai lupausta vastaavaa toimintaa valmistelevan toiminnan yhteydessia. He
péittelivat palkkiosta muistuttamisen olevan sindllain palkitsevaa. Silloin palkkio on ohjelmoitu lu-
pauksen ja tekemisen viliseen ketjuun kahdesti, kerran oikean lupauksen yhteydessé ja toisen kerran
lupauksen tdyttamisen yhteydessa.

Vastaavuusharjoittelulla on saatu hyvid tuloksia mm. lievésti kehitysvammaisten, eri-
tyisopetuksessa olevien oppilaiden luokkakayttdytymiseen. Sen avulla oppilaat ovat oppineet esimer-
kiksi pysyméin paremmin paikallaan, istumaan paremmassa asennossa sekd pysyméin paremmin
tehtdvien parissa (Whitman, Scibak, Butler, Richter & Johnson, 1982). Tassd tutkimuksessa kéytet-
tiin my6s konkreettista ndyttdmista lupauksena niilld oppilailla, jotka eivat pystyneet antamaan kielel-
listd lupausta puheen puuttumisen vuoksi. Myos heidédn osaltaan vastaavuusharjoittelu tuotti myon-
teisid tuloksia luokkakéyttaytymiseen. Keoghin, Burgion, Whitmanin ja Johnsonin tutkimuksessa
(1983) oli 10-12—vuotiaita lahinna lievasti kehitysvammaisia lapsia, joille opetettiin vastaavuushar-
joittelun avulla mm. keskittymista ja kuuntelemista. Kéyttaytymismuutokset myos yleistyivit. Guev-
remont ym. (1986) kayttivat vastaavuusharjoittelua noin 4-vuotiaiden lasten kanssa, joilla oli suun-
nilleen ikétasoinen kielellinen kyvykkyys. Heilla vastaavuusharjoittelu tuotti hyvia tuloksia silloinkin,
kun lupauksen ja siihen liittyvan kayttdytymisen vélistd aikaa pidennettiin. Paniagua (1985) on kéyt-
tanyt vastaavuusharjoittelua myos aikuistuvilla kehitysvammaisilla itsestd huolehtimisen taitojen
opettelussa. Vastaavuusharjoittelutekniikoiden on arveltu olevan erityisen tehokkaita kehitysvam-

maisten kanssa sen vuoksi, ettd ne keskittyvit kehitysvammaiseen henkilo6n itseensd ulkopuolisen
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kontrollin sijasta ja lisddvit ndin kehitysvammaisen henkilon mahdollisuuksia itsendiseen toimintaan

(Keogh ym. 1983).

Téhan kuntoutuskokeiluu; valittiin vaikeasti kehitys{/ammainen nainen, jolle oli ylei-
sesti tyypillista vaikeus lahted ohjatusti toimintojen alkuun. Toisaalta hénen oli vaikea saada lopete-
tuksi alkanutta toimintamallia, ja hin saattoi esimerkiksi kesken muiden toimien lihted kulkemaan
tyontekijén perdssd puhuen juuttuvasti samaa asiaa. Kuntoutuskokeilun tarkoituksena oli selvittia,
vihentddko vastaavuusharjoittelu hinen motorisesti levotonta kéyttdytymistain, joka nikyi myos

vaikeutena odottaa omalla paikallaan jonotustilanteissa.

MENETELMA

Koehenkilo

S. L. oli 20-vuotias vaikeasti kehitysvammainen nainen. Etiologista syytd hinen kehi-
tysvammaisuuteensa ei ole 16ytynyt. Han asui palvelukodissa ja kévi péivittdin toimintakeskuksessa.
Alykkyystestissa (WPPSI-R; Wechsler, 1997) kielellisten osioiden kehitysikaarviot vaihtelivat va-
jaasta 3 vuodesta runsaaseen 4 vuoteen. Suhteessa vahvin kielellinen osa-alue oli sanavarasto
(4v3kk), ja S. L. osasi antaa konkreettisia selityksid tuttuihin sanoihin. Yleistietouden konkreettiset
kysymykset hén selvitti (4vOkk), mutta késitteellisemmit eivit onnistuneet. Lukuméirihahmotus oli
lukualueella 2-4 (3v6kk). Helppoja késitteitd han ymmarsi kaksi perakkain. Tyomuisti rajoittui kah-
teen yksikkoon seka kielellisilld etté ei-kielellisilla tehtévilld tutkittuna. S. L. osoitti ymmértivinsi
helppoja, kielellisidkin syy-seuraus -suhteita. Kasityskyvyn tehtdvissd tuli kuitenkin esiin, ettd hin ei

hahmottanut miksi -kysymyksen muotoa, ja tulos jéi hyvin vaatimattomaksi (2vokk).
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Varsinaisista toiminnanohjauksen testeista kokeiltiin NEPSY:n Tormnitestii (Korkman,
Kirk & Kemp, 1997). S. L. katsoi kylld mallista, miten palloja tulee siirrelld, mutta siirryttiessi varsi-
naisiin tehtéviin hén ei opettelusta hu‘olimatta pystynyt hyédyntdméin kuvan antamaa mallia vaan
siirsi toistuvasti vain punaista palloa kel&ﬁsen péélle mallikuviosta ﬁippum’atta. Luotettavaa késitysta
hinen tajustaan sisdisen puheen olemassaolosta ei saatu; ndit tehtdvia tehtdessa (Flavell, Green, Fla-
vell & Grossman, 1997) S. L. jutteli omiaan eikd vastannut tehtyihin kysymyksiin.

Arkieldmassé toiminnanohjauksen vaikeudét nékyivdt mm. niin, ettd kdyttdytyminen ja
puhe oli juuttuvaa. S. L. esimerkiksi toisti runsaasti kerran aloittamaansa kysymysta. Ilmaisu oli lau-
setasoista ja lauserakenteeltaan hyvaa, mutta osittain puhe oli tilanteeseen nihden irrallista ja fraa-
sinomaista. Lahi-ihmiset arvioivat S. L:n arkipuheen ymmaértdmisen tason olevan kohtalainen (Ojanen
& Seppild, 1996) . Han noudatti helppoja kielellisii ohjeita ja yhdisti toimintoja sanomiseen. Hinen
toimintaansa rajoittamaan pyrkivét kielelliset ilmaukset eivit vaikuttaneet tehokkaasti. Omiin tarpei-
siinsa liittyvid valintoja hdn pystyi tekeméén hyvin. Sosiaalisten tilanteiden hallinta oli puutteellista.
Kokonaisuutena S. L:n toistavaan kayttaytymiseen liittyi selvisti piirteit, joista Luria (1961) on
kayttanyt termid patologinen inertia; kerran alettuaan jonkin toiminnon suorittaminen jatkuu, vaikka
se el olisikaan tarkoituksenmukainen.

S. L. oli toimintaympéristdissdén sosiaalisesti aktiivinen, mutta kayttaytyminen oli myos
levotonta. Hanen oli ryhmétilanteissa vaikea istua paikoillaan, ja jonoissa hén siirtyili pois paikaltaan
hairitsevasti. Jonotustilanne muuttui levottomaksi, kun S. L. ldhti pois omalta paikaltaan ja palasi
hetken kuluttua takaisin johonkin toiseen valiin. Muut ryhméléiset protestoivat sitd, ettd heidin oma

paikkansa jonossa muuttui.

Kuntoutuksen toteuttaminen ja tutkimusasetelma
Tutkimuksen ja kuntoutuksen kohteena oli vuoron odottaminen omalla paikalla kahvi-

jonossa, ja kontrollitilanteena oli vuoron odottaminen omalla paikalla ruokajonossa. Intervention
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palkkiovaiheissa kdytettiin muuttuvan kriteerin asetelmaa. Kuntoutuskokeilu toteutettiin toiminta-
keskuksen tiloissa péivittaisessd tyoympéristossd runsaan kolmen kuukauden aikana. Kahvi- ja ruo-
kajonoa varten ruokailuhuoneen lattiaan kiinnitettiin mustalla muovinauhalla lattialaattojen reunavii-
voja seuraten noin metrin levyinen kuja,.jénka sisélld jonossa ollessa tuli pysyd. Kahvi- ja ruokajonot
olivat huoneessa eri paikassa kdytidnnon syistd. Ruokajonossa tila oli hieman rajatumpi sen vuoksi,
ettd jonon toisella puolella oli lahelld poytia.

Kun perustasoa oli mitattu runsas viikko, S. L:lle selostettiin kolmena paivéni yleiselld
tasolla, mitd kahvijonossa myohemmin tehddin. Hinelle kuvailtiin, ettd hén siirtyilee jonossa pois
paikaltaan ja ohittelee niin, etti siitd on haittaa hinelle itselleen ja muille. Esille tuotiin myos se, et
kahvijonossa aletaan harjoitella asioita ja hén alkaa itse kertoa, miten aikoo jonossa kéiyttéiytyéi. Ruo-
kajonoa ei mainittu. Myos se kerrottiin, ettd hin saa kuunnella musiikkia, jos menee hyvin. Timéin
vaiheen jilkeen jatkettiin perustason mittaamista.

Kahvijonossa aloitettiin seuraava vaihe niin, ettd S. L:Ita pyydettiin vélittémasti ennen
kahvijonoon menoa lupaus siitd, ettd hén odottaa jonossa omalla paikallaan. Lupauksen mukaan toi-
mimisesta eli sano —tee - vastaavuudesta palkittiin mielimusiikin kuuntelulla (Matti Esko, Jari Sillan-
pad, Kirka). S. L. sai tiedon siitd, onko palkkio tulossa, vilittomésti jonottamisen padtyttyd. Mielimu-
siikin kuuntelu tapahtui yhdessi tutkimuksen tekijin kanssa ruokailuhuoneen viereisessi huoneessa
vilittomasti kahvin juonnin jilkeen. S. L. valitsi joka kerta itse, mit4 kasettia haluaa kuunnella. Kri-
teerivaatimukseksi asetettiin aluksi korkeintaan keskimarin yksi ylitys minuutissa, koska perus-
tasosta voitiin padtelld hanen pystyvén sithen.

Muutaman kerran jélkeen kivi ilmi, ettd S. L. ei ollut ymmértédnyt, ettd hinen antaman-
sa lupaus koski jonossa paikallaan olemista, vaan hin oli ynmértédnyt sen tarkoittavan poydassi
omalla paikallaan istumista. Tam4 tulkittiin sellaiseksi vaiheeksi, jossa oli voimassa vain palkkiojir-
jestelmd. Pyydettyd lupausta tarkennettiin seuraavana paivini ennen kahvijonoon menoa niin, ettd
reunanauhaa ei saa ylittdi, ja asia opeteltiin vield konkreettisesti jonon reunanauhojen vilissd. Tassd

vatheessa alkoi vastaavuusharjoittelu, jossa palkkiot olivat riippuvaisia lupauksen ja tekemisen yh-
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denmukaisuudesta. Alkuvaiheessa S. L. lupasi, ettd hin pysyy jonossa omalla paikallaan, mutta vihi-
tellen hén itse ryhtyi antamaan lupausta kieltolauseena (“En astu nauhan yli”). Koska palkkioita tuli
harvoin, kriteeria piti laskea motivaation yllapitamiseksi. Samaan aikaan otettiin mukaan lupauksen
tueksi kuva muistuttamaan siitd, miten j;ﬁossa tuli olla, koska nayfti siltd, ettd S. L. jonottaessaan
unohti, mité oli luvannut. Kuvaan oli piirretty tikkuihminen, joka kulki reunaviivojen rajoittamaa
kahvijonoreittid pitkin askeljdljet keskelld reittid. Vaihtoehtona oli toinen kuva, jossa tikkuihminen
askelineen ei pysynyt reitilld. Lupauksen antamisen yhteydesséi S. L. valitsi ndistd kuvista toisen ja

meni kuva kiddessddn jonoon.

Kéyttaytymisen arviointi

Jonoista kirjattiin reunanauhan ylitysten frekvenssit. Ylitys kirjattiin S. L:n jalan ylitta-
essd reunanauhan niin, ettd nauhan ja jalan valiin jéi lattiapintaa. Kirjaamislomakkeessa oli joka mi-
nuutille oma rivinsé, ja ylitykset merkittiin kirjaamalla niiden ilmenemisen ajankohta sekunteina oike-
an minuutin riville. Jonoon kéytetty aika mitattiin sekuntikelloilla siitd hetkestd, kun S. L. astui jo-
noon, sithen hetkeen, kun hin omalla vuorollaan alkoi ottaa ruokaa tai kahvia. Jonottamiseen kay-
tetty aika otettiin huomioon frekvensseja laskettaessa niin, ettd saatiin keskiméérainen ylitysten maara
minuutissa. Kun S. L. poistui jonosta, hdnet ohjattiin mahdollisimman v&halla huomiolla takaisin pai-
kalleen. Ruokajonoissa péivittdiset mittaukset suoritti yksikon henkilokunta. Tutkimuksen tekiji oli
padsadntoisesti mukana péivittédisissd kahvijonomittauksissa. Reliabiliteetin arvioimiseksi jonotilan-
teissa kdytettiin kahta havainnoijaa (Franklin, Allison & Gorman, 1997). Arvioista laskettiin frek-
venssisuhde jakamalla pienempi havaintojen kokonaismaérd suuremmalla méérélld ja kertomalla osa-
médrd sadalla (Saloviita, 1988, Kazdin, 1982). Frekvenssisuhteen keskiarvo ruokajonoissa oli 96,2 %
ja kahvijonoissa 96,9 %. Kahvijonoista laskettiin lisiksi pistemédinen yhdenmukaisuus sen varmistami-
seksi, ettd havainnoijat olivat kirjanneet tdsmalleen samat esiintymiskerrat. Yhden arviointikerran

pisteméinen yhdenmukaisuus saatiin jakamalla yhdenmukaisten havaintojen méird yhdenmukaisten ja
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eridvien havaintojen yhteisméralla ja kertomalla osamaéra sadalla (Saloviita, 1988, Kazdin, 1982).

Pistemaisen yhdenmukaisuuden keskiarvo kahvijonoissa oli 94,8%.

TULOKSET

Tulokset on esitetty kuviossa 1. Intervention jokaisessa vaiheessa jonosta poistumisia
oli vihemmén kuin perustason aikana. Silloin, kun kahvijonossa kiyttidytymiseen kiinnitettiin ulko-
puolelta huomiota selventdmalld sité kielellisesti (vaihe KH), jonosta poistumiset vihenivit. Uuden
perustasomittauksen aikana niiden méaéra nousi alkuperiiselle tasolle. Jonosta poistumiset vihenivit
yhté paljon palkkiojarjestelméan kayttoonoton jilkeen (vaihe P).

Vastaavuusharjoitteluvaiheissa S. L. antoi lupauksen jonossa paikallaan pysymisestd
yhté kertaa lukuun ottamatta (kuvio 1). Varsinaisen vastaavuusharjoittelun (vaihe P-VH) aloittami-
sen jalkeen tulokset pysyivat edelleen samalla tasolla. Kun vastaavuusharjoitteluun otettiin mukaan
konkreettinen kuvallinen tuki (vaihe P-VH-K), jonosta poikkeamiset vihenivit selvemmin. Tdméin
vaiheen aikana noin puolella kerroista jonosta poistuminen jii vihdisemméksi kuin missdan muussa
vaiheessa. Kun jonosta poistumiset vahenivit, palkkion saavuttamisen kriteerid tiukennettiin vihitel-
len: ensin yhteen minuutissa ja sitten 0,8:aan minuutissa loppukuntoutuksen ajaksi. Kuntoutuksen
loppuosassa S. L. saavutti kriteerin n. 50-prosenttisesti. Korkeimmat huiput jéivit selvisti matalam-
miksi kuin perustason aikana, mutta ne olivat kuitenkin samalla tasolla kuin muiden kuntoutusvaihei-
den aikana. My6s kontrollitilanteena olleessa ruokajonossa jonosta poikkeamiset vahenivit, mutta

etvét niin selvisti kuin kahvijonossa.
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Kuntoutuskerta

A = perustaso, KH = huomion kiinnittdminen kielellisesti, P = palkkiojérjestelma

P-VH = vastaavuusharjoittelu, P-VH-K = vastaavuusharjoittelu ja kuvallinen tuki

Kuvio 1. Jonosta poikkeamiset (per minuutti) kuntoutuksen eri vaiheissa ja kontrollitilanteessa.
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POHDINTA

Kuntoutuskokeilussa pyrittiin lisédméén vaikeasti kehitysvammaisen naisen kykya
odottaa vuoroaan jonossa kayttamalla pélkkiojaljestelméé, vastaaWushadoittelua seka siihen liitetty-
néd kuvallista tukea. Jonosta poistumisia oli kuntoutuksen jokaisessa vaiheessa vahemmain kuin pe-
rustason aikana. Jonosta poistumiset véhenivét yhtd paljon silloin, kun kahvijonossa kiyttaytymiseen
kiinnitettiin huomiota kielellisesti, kéytettiin pelkkaa palkkiojéiljestelméi‘al tai lupauksen ja palkkion
yhdistelmaa.

Kun lupauksen tueksi otettiin konkreettinen ulkoinen tuki , kdyttdytyminen jonossa
rauhoittui hieman selvemmin. Kuvallinen tuki auttoi ilmeisesti pitimééan lupauksen paremmin mieles-
sd. Jonosta poistumiset vahenivét hieman my6s kontrollitilanteessa. Tulokset osoittavat, ettd kielelli-
selld vastaavuusharjoittelulla ei ollut suurempaa vaikutusta kayttaytymiseen kuin pelkédn kayttaytymi-
sen palkitsemisella. Aiemmissa kehitysvammaisille henkil6ille tehdyissd tutkimuksissa vastaa-
vuusharjoittelulla on saatu aikaan samantasoinen tai suurempi kayttaytymisen muutos kuin pelkéstian
kayttaytymistd vahvistamalla. Kuntoutettujen henkiléiden yleinen kognitiivinen taso, kielellisten ky-
kyjen erityispiirteet sekéd tyomuistikapasiteetti vaikuttavat mitd ilmeisimmin vastaavuusharjoittelulla
saatujen tulosten vaihtelevuuteen.

Téhén tutkimukseen oli valittu vaikeasti kehitysvammainen nainen, jonka puheilmaisun
ja puheen ymmartédmisen kyvyt olivat hyvin rajalliset ja sijoittuivat kehityksellisesti alueelle, jolla
normaalisti etenevissé idn mukaisessa kehityksessa itselle suunnattu puhe ja sisdinen puhe toiminnan
ohjaamiseksi ovat vasta kehittyméssa. Jos kehitysvammaisten henkildiden kehitys etenee Ziglerin
(1998) kuvaamalla tavalla samojen vaiheiden kautta kuin normaalisti etenevassa kehityksessd, voi-
daan paételld, ettd S. L:n kielellinen kyvykkyys oli ehka liian varhaisessa kehitysvaiheessa (vajaasta 3
vuodesta runsaaseen 4 vuoteen) selvempien tulosten aikaansaamiseksi. Tyémuisti oli niin ikdén hyvin
kapea, mika osaltaan vaikutti tuloksiin. Menetelmassa kaytettiin kielellista lupausta, ja odottaminen

jonossa oli S. L:lle selvésti ponnistelua vaativaa. Menetelméan ei kuitenkaan hittynyt esimerkiksi
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mahdollisten strategioiden kdyttdGnoton ohjausta tyémuistin tueksi lupauksen antamisen vaiheessa.
Lisdksi S. L:lla oli vahva taipumus toistaa kerran alkanutta toimintamallia, ja estoprosessit toimivat
heikosti. On todennékdgistd, ettd héine‘n‘fkohdallaan puheen toimintaa séatelevan funktion kehittyminen
vastaavuusharjoittelun avulla olisi vaatirﬂ;ti ainakin huomattavasti ;;idemm%in ja intensiivisemmin to-
teutetun harjoittelujakson kuin tidmén tutkimuksen yhteydessi toteutettiin.

Kuvallinen tuki auttoi S. L:a sdateleméin kdyttaytymistain jonossa paremmin. Tuen
merkitystd voidaan tarkastella ainakin tyomuistin ja symbolijirjestelmén nakékulmista. Jos tydmuisti-
kapasiteetti on rajoittunut, kuvallinen tuki toimii ajallisesti pysyviand merkkin siitd, miti tilanteessa
tulisi tehdd. Toisaalta kuvaa voidaan ajatella kielellistd symbolia vahvempana merkkind toivotusta
kayttaytymisestd. Tdssd tutkimuksessa kaytetty kuva liittyi suoraan toivottuun kéyttaytymiseen ja oli
siten konkreettisempi kuin annettu kielellinen kuvaus. Kéytetylld, toivottuun kiyttaytymiseen liitty-
villd kuvalla voi myo6s ajatella olevan piirteitd naytd —tee -vastaavuudesta, koska S. L. niytti kielelli-

sen lupauksen liséksi itse valitsemansa kuvan avulla, miten aikoo kiyttiytyéd jonossa.

Kiytetty tutkimusasetelma ei antanut mahdollisuutta muutamien tarkeiden tekijéiden
analyysiin. Keskeisimmat ovat oppimisen vaikutus tuloksiin, kaytetyn palkkion motivoivuus, saadun
lisahuomion vaikutus kayttédytymiseen ja konkreettisen tuen vaiheessa itse tehdyn valinnan tai ulkoi-
sen tuen vaikutus kdyttdytymiseen.

Oppimisen vaikutusta olisi ollut tirked arvioida tarkemmin prosessin edetessi mittaa-
malla perustasoa jokaisen interventiovaiheen jalkeen. Nyt ei tiedeté, olisiko kéyttiytyminen samalla
tasolla ilman interventioitakin. Kuvallisen tuen aikana tosin oli yksi kerta, jolloin periaatteéssa mitat-
tiin vain perustasoa, kun S. L. kieltdytyi antamasta lupausta ennen jonoon menoa. Tuolla kerralla
keskimaéréinen jonosta poistumisten méadrd minuuttia kohti oli toiseksi korkeimmalla tasolla koko
vaiheen aikana.

Téssa tutkimuksessa toimi palkkiona sekd musiikki ettd kuuntelutilanteisiin liittynyt

yksilollinen huomio. S. L. liitti annettuun lupaukseen usein spontaanisti my6s maininnan musiikin
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kuuntelusta. Kun palkkio oli tulossa, hén ilmaisi selvésti, ettd se pitad antaa vélittomésti kahvinjuon-
nin jilkeen. Palkkiomusiikkia kuunnellessaan hén katsoi tiiviisti palkkion antajaan, hymyili ja esitti
kysymyksid. Toisaalta ei palkkiotta jadminen nayttinyt kuitenkaan kovasti vaikuttavan,

Tutkimusasetelman perust.c;.ella ei voi varmasti ti_etéia,‘ vihenivitko jonosta poistumiset
sanallisten kehotusten aikana sen vuoksi, ettd huomiota kiinnitettiin nimenomaan jonossa kayttayty-
miseen, vai sen vuoksi, ettd S. L. yleens sai tuossa vaiheessa enemmén yksilollistd huomiota kuin
perustason aikana. Pelkéstdén saadun lisshuomion vaikutusta kayttaytymiseen olisi voinut arvioida
niin, ettd tutkimusasetelmaan olisi sisallytetty vaihe, jolloin S. L:n kanssa olisi vain erikseen keskus-
teltu kahden kesken ennen kahvijonoon menoa.

Vaiheessa, jossa oli mukana kuvallinen tuki, jonosta poistumisia oli muita vaiheita va-
hemmin. Tutkimusasetelmasta ei kuitenkaan saa vastausta siihen, johtuiko rauhoittuminen kuvan
antamasta muistituesta vai siitd, ettd S. L. itse valitsi kuvan muistuttamaan lupauksesta. Taméan kont-
rolloimiseksi olisi vield voinut olla yksi jakso, jossa héinelle olisi vain annettu hénen jonoon mennes-

sidn kuva kiteen muistuttamaan siitd, mita hinen tuli tehda.

Pohdintaa aiheuttaa kdyttdytymisen rauhoittuminen myos ruokajonossa. Yksi mahdolli-
suus on reunanauhan antama ulkoinen tuki. Tami vaikuttaa kuitenkin epdtodennédkoiseltd, koska sen
vaikutuksen luulisi ndkyneen selvemmin jo perustasovaiheessa. Mahdollista on sekin, ettd vastaa-
vuusharjoittelun vaikutusta on siirtynyt véhitellen my6s ruokajonoon. Kuntoutuskokeilusta riippu-
mattomista Syistd on my0s saattanut tapahtua yleista rauhoittumista, joka selittdisi muutoksen myos
ruokajonossa.

Kuntoutuskokeilun tulokset eivit olleet 1dheskéan niin selvdt kuin aiemmissa tutkimuk-
sissa lievésti kehitysvammaisilla henkil6illa. Itse annettu lupaus konkreettisesti muistutettunakaan ei
ndyttanyt ohjaavan kdyttdytymista samalla tavalla vaikeasti kehitysvammaisella henkilolld kuin lie-
vemmin kehitysvammaisilla. Todenndkoisind syind tdhédn olivat alhaisempi kognitiivinen taso kielel-

lisine erityispiirteineen sekd vaatimaton tyomuistikapasiteetti.
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