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Tutkimus kisittelee opettajien omia kokemuksia tyossa jaksamista yllapitavista tekijoista. Tutki-
mustehtivini oli selvittda, mitkd ovat opettajien mielesti jaksamista edesauttavia asioita. Lisaksi
tarkoitus oli kartoittaa, mihin voimaantumista jasentaviin tekijéihin ne hittyvit ja onko néissi
opettajien kokemuksissa sellaisia yhteisia tekijoita, joista voidaan tehda yleisempid johtopaatoksia.

Tutkimus oli luonteeltaan kvalitatiivinen. Tutkittavan ryhméan muodostivat kymmenen luokan-
opettajaa Keski-Suomen alueelta. Kaikki opettajat olivat kokeneita opettajia; tyévuosia oli kertynyt
10-22 vuotta. Opettajista oli nelja miesta ja kuusi naista. I4ltidn he olivat 36-45 -vuotiaita. Tutki-
musmenetelména oli opettajien kirjoittamien kirjoitelmien tarkastelu. Tehtdvan annossa opettajilta
kysyttiin: "Pohdi, millaisista asioista sini saat voimaa tyossisi? Mitka auttavat jaksamaan?”. Ko-
kemusten analyysi suoritettiin fenomenologisen psykologian sovelluksen kautta. Tutkimusaineisto
kerattiin kahdessa erissa touko-kesdkuussa 2001 ja elo-syyskuussa 2001.

Raportin alussa kisitellaian opettajan tyoti ja tyén suhdetta ikddn ja tyossa jaksamista. Tausta-
ymmérryksen saamiseksi valotetaan empowerment, voimaantumis -kéisitettd ja voimaantumisteo-
riaa. Tutkimuksessa teoria ja empiria kulkevat rinnakkain. Kokemusten teemoittelu perustui voi-
maantumisteorian kategorioihin. Tdma teemoittelu jasentda teorian ja empirian vuoropuhelua. Tu-
losten synteesin jilkeen raportti paéttyy tutkimuksen luettavuuden arviointiin ja pohdintaan.

Opettajat kokivat jaksamista edesauttavaksi tekijiksi tydyhteison. Koulun ilmapiiri ja oman
myonteisen asennoitumisen merkitys korostuivat tissa tutkimuksessa. Vahva tunne ammattitaidosta
ja riittava kriittisyys lisdavét kipinaa. Opettajan kokiessa valinnanvapautta ja ottaessa todellista
vastuuta jaksaminen parantuu. Ihminen elii eliménsi kokonaisuutena. Perheen ja vapaa-ajan
merkitys voimia yllépitdvini ja antavina on keskeinen. |

Opettajien uupumisen ehkiisemisessd on tirkea tiedostaa heitd vahvistavia seikkoja. Mikali néi-
hin panostetaan ja tietoisesti kehitetdan koulujen toimintaa yhteiséiksi, joissa kipindn séilyttiminen
on mahdollista, taataan opettajien pysyvyys ja innostuneisuus ammatissaan. Opettajien hyvinvointi

vaikuttaa suoraan oppilaiden hyvinvointiin.

! Avainsanat: opettajan ty6, tydsséd jaksaminen, empowerment — voimaantuminen




»Onko sita kipinaa?

Vield on routa, mutta tiet ovat sulaneect.
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Lahtisit kiipeemain,
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1 MIKSI ETSIA OPETTAJAN TYON KIPINAA?

Tamén piivin tehokkuusyhteiskunnassa on unohtunut se, etti tyotd voi tehdd monin
eri tavoin. Meilld on kisitys, ettd jos ihmiselld on ty6ta tehdessdén hauskaa, hin el
laitakaan kaikkia voimavarojaan ty6hon. Vasta, kun ihminen on vakava, alkaa kapa-
siteetti olla kokonaan kayttéonotettu. Tehokkuutta ja taloudellisuutta on haettu sill,
ettd yhi vahempi tekee yhd enempi. Koulukaan ei ole sadstynyt taltd ajatukselta.
Moni kunta on arvottanut palvelunsa uudelleen talouden kiristyessd. Viime vuosina
koulumaailmassa on tapahtunut rajuja muutoksia; koulujen lakkauttamiset, suuret
opetusryhmit, koulujen kilpailuttaminen, opettajien lyhyiden virkavapauksien hoi-
dattaminen ilman sijaisjarjestelyja, oppilaiden lisaéntyneet kotiongelmat ja niiden
heijastuminen kouluun, uudet opetussuunnitelmat jne. Kaikki muutokset kuormitta-
vat, olivatpa ne myonteisia tai kielteisia.

Ty6vuosien karttuessa olen joutunut usein pysiahtymaéin opettajan ty6sséni ja
miettiméin, miten jaksan eteenpdin. Tyduraa on yhti paljon takana ja yhti paljon
edessd. Vierelldni useat kollegat kyynistyvit, menettivit opettajan “palonsa”, toiset
hehkuvat vuosikymmenien jilkeenkin. Onko tyossé jaksamisessa jokin salaisuus?
Omaako joku keinoja, joilla toisten jaksamista voisi helpottaa? Koulun kehittimisen
tirkein voimavara on juuri opettajissa itsessdin ja heidin henkisissé resursseissaan;
tiedoissaan, taidoissaan ja kokemuksessaan (Kari 1996, 173).

Kun ihminen ryhtyy johonkin, tarvitaan virike, innostus. Voimme innostua ker-
ran ja johonkin tiettyyn asiaan, mutta joku saattaa syttya tillaisen virikkeen, kipindn
ansiosta pysyvisti niin, ettd se vaikuttaa hanen suhtautumisessaan omaan eldméaéan.
Kipina suurenee tuleksi, tulee tarve tehdi ja kokea itse. Opettajan tehtiva tyossdin
on niiden kipinoiden sytyttiminen. (Luukkainen 1998, 7.)

Haluan etsid ja koota jaksamista, opettajan omaa “kipinaa” yllapitavia tekijoita.
Vaikka jaksamisesta on tehty paljon tutkimusta, se on toistaiseksi keskittynyt kuor-
mittavien asioiden kartoittamiseen. Néissa tutkimuksissa on selvitetty niita tekijoité,
jotka aiheuttavat vakavan uupumuksen, jopa loppuun palamisen, burnoutin. Vasta
viime aikoina on huomio tutkimuksissa siirtynyt my¢s jaksamista edesauttaviin seik-

koihin. On tiarkeda sdilyttéd itselld kipina ty6hon voidakseen olla tulen sytyttéja.



Miksi joku kollegani nikee kaiken ty0ssain negatiivisena? Hén ei tunne tyon
antamaa tyydytystéi tai iloa. Toinen on intoa tiynni ja valmis ottamaan uusia asioita
vastaan vield usean kymmenen tyévuoden jalkeenkin. Elamme samaa tyoelamaa
tyoskennellessimme samalla paikkakunnalla, kenties samalla koulullakin. Virikkeet
ovat varmasti osaksi yhteisid. Meilld on yhteisia késitteitd, joita ymmérrimme. Ym-
paristomme kieli ja ajatustapa muokkaavat ja vaikuttavat meihin, minkélaisia kéasit-
teitd omaksumme, silti reaktiomme ovat erilaisia. Jos tiedostaisimme ajatus- kulttuu-
rimme, voisimme ryhtyi pohtimaan siti; mistd tietyt késitykset johtuvat, miksi ajat-
telemme ndin. (Turunen 1998, 16, 17.)

Miksi samassa tilanteessa olevista ihmisistd toinen kokee tilanteen jaksamisen
kannalta vaikeaksi, toinen siitd selvidi? Emme voi koskaan kokea maailmaa toisen
yksilén tavalla, jokaisen perspektiivit ovat henkilokohtaisia. Jokaisella ihmiselld on
oma eldmismaailmansa, vaikka samaan aikaan elimme yhteisessd maailmassa. Fe-
nomenologisen filosofian perustaja ja kehittija Husserl kutsuu Varron mukaan téita
yksittdisen ihmisen eldmismaailmasta muodostunutta kokonaisuutta horisontiksi”.
Tamai yksilon oma eldmismaailma, sen kokonaisuus on se, mika tekee thmisesti yk-
silon. Koemme jokainen maailman omalla tavallamme. (Varto & Veenkivi 1993,
90.)

Mutta voiko kokemuksia jakaa niin, ettd antaisimme toisillemme eviiti jaksami-
seen? Miten mahdollistaa yhteinen kipini tyhon? Opettajien omat kokemukset voi-
mavaroja antavista tekijoistd ovat keskeisia. Mika heité vield sytyttda vuosien tyoru-
peaman jilkeen? Tutkimustehtivikseni muodostui selvittdd opettajien kokemuksia

omaa jaksamista edesauttavista tekijoista:

¢ Millaisista asioista opettajat saavat voimaa ty6ssaan?
e Tutkia, 16ytyyko niistd samoja tekij6itd, joita opettajaopiskelijat
kokivat voimavaroja antaviksi Siitosen (1999) ammatilliseen kas-

vuun liittyvissd tutkimuksessa.

Tutkimusmenetelmana kdytin kirjoitelmaa, opettajien itsensé tuottamaa tekstid. Laa-
dullinen tutkimus on usein ilmiasultaan tekstii (Eskola & Suoranta 1996, 11). Opet-
tajat saavat tuottaa aineistoa aiheesta tutkijan sité rajoittamatta. Laadullisen tutki-
muksen keskeinen tutkimuskohde néyttaytyy juuri inhimillisessa kielessd, eri muo-

doissa kirjoitettuna tai puhuttuna (Eskola & Suoranta 1996, 108). Alasuutarin (1993,



73) mukaan merkitysrakenteita tutkittaessa aineiston tulee olla tekstié, jossa ihmiset
puhuvat asioista omin sanoin. Antaessani opettajien kirjoittaa tekstia haluamallaan
tavalla tavoitteenani on olla henkilokohtaisesti vaikuttamatta tilanteeseen, miki taas
haastattelututkimuksessa voi olla vaarana. Niin pyrin vaikuttamaan mahdollisimman
vihian kokemuksiin, joita tutkittavat tuottavat tekstina esiin. Hyvalta tutkimustilan-
teelta vaaditaankin, etta tutkittavat saavat kuvata juuri niitd kokemuksia, jotka he
elamassédn tutkijan mielenkiinnon kohteena olevaan asiaan liittavit (Perttula 1995,
65).

Tutkimustehtdvini rajautuessa jaksamista positiivisesti tutkivaan otteeseen, tu-
tustuin voimaantumista (empowerment, sisiinen voimantunne) koskeviin tutkimuk-
siin ja teoriaan. Aineiston teemoittelun pohjana kaytinkin Juha Siitosen (1999) tut-
kimuksessaan hahmottelemaa voimaantumisen teorian kategorioita. Analyysin lahto-
kohta perustuu tille teemoittelulle. Myos stressid ja opettajien burn out” ia késittele-
vii tutkimusta on paljon, mutta koen tirkeimmaéksi kartoittaa opettajia kannattelevia
kuin nadnnyttavia tekijoita.

Teoriaan tukeutuvan teemoittelun katson auttavan minua jasentiméén aineistoa
paremmin. Teoria toimi ikd4n kuin seulana, jonka lavitse aineistoni kuljetan. Tarkas-
telen, miti samankaltaista kirjoitelmista 16ytyy Siitosen luokitteluun verrattuna. Toi-
saalta minua kiinnostaa my®0s se, 10ytyyko sellaista, mika ei titd seulaa lapaise. Tul-
kitsen teemoja opettajien kokemusten ja siihen liittyvien teorioiden kautta.

Kuvaan raportissani ensin niitd syité, jotka johtivat minut valitsemaan opettajien
voimavaroja kartoittavan tutkimusaiheen. Toisaalta se tilanne, jossa opettajat tini
pdivini tekevit tyotddn vaatii, selityksensa. Opettajilta vaaditaan uusia strategioita
tyon hoitamiseen ja ty0ssa jaksamiseen. Koska tutkittavani ovat tyévuosiltaan koke-
neita opettajia, ikdvuodet tuovat oman vivahteensa jaksamista edesauttaviin tekijoi-
hin. Selvitin myds empowermentin, voimaantumisen teoriaa, jotta lukija saisi taus-
taymmérrysti kidyttdméiini teemoitteluun. Perttulan (1996b) fenomenologisen psy-
kologiaan pohjautuvan sovelluksen avulla pyrin pureutumaan aineistoni merkityksiin
ja tulkitsemaan niita aiheesta olemassa olevan tutkimuskirjallisuuden avulla. Lopuksi

kokoan tutkimukseni kisitellen sen merkitysti, luotettavuutta seka sitd, mitd pohdin-

toja se synnytti.



2 OPETTAJANTYO

Opettaminen on opettajan tyotd, mutta onko se niin yksiselitteistd nyky-yhteiskun-
nassa? Tutkimukseni opettajat ovat tehneet ty6tddn jo pitkaan. Heidén valmistumi-
sestaan ammattiin on kulunut aikaa kymmenesti aina yli kahteenkymmeneen vuo-
teen. Koulutuksen antamat evait eivit opettajien mielestd riita timén paivan tyon
suorittamiseen (Kiviniemi 2000, 95, Syrjaldinen 2002, 94). Yhteiskunnan muuttumi-
nen seki lasten ja nuorten kulttuurin muutokset asettavat opettajalle uusia haasteita.
Opettajat kohtaavat ne pdivittiin ja opettajien tulisi kyetd pysymaéin ndiden muutos-
ten mukana. Opettajien on vilttimatonti rakentaa omaa opettajuuttaan yha uudelleen
(Kiviniemi 2000, 7). Toisaalta tutkimukseni opettajien ik, keski-iké, tuo toisenlaiset
haasteet; silloin luodaan suhde oman eldamin tarkoitukseen. Tutkimukseni kannalta
on tirkei tiedostaa opettajan ammatillisen tyénkuvan muuttuminen ja tyon uudet
haasteet kuin myos tutkimukseeni osallistuneiden opettajien ién mahdollinen vaiku-

tus heididn ammatilliseen mindkuvaansa ja jaksamiseensa.

2.1 Opettajan tyén luonne

Opettajan tyoé on vuorovaikutusty6ta. Opettajat ovat tekemisisséa lukuisten thmisten
kanssa joka pdivi. Tavallisimmin ndma vuorovaikutustilanteet ovat suunnittelemat-
tomia ja satunnaisia. Opettajan ty6ti leimaa kuitenkin eristdytyneisyys, ammatillinen
yksiniisyys ja tyohon liittyvii asioita tehddan hyvin vahan yhdessa toisten opettajien
kanssa. Tatd kulttuuria on tukenut se, ettd opettajalla on oma luokka, jossa hén vastaa
toiminnan organisoinnista itse. Vuorovaikutus rajoittuukin useimmiten opettajan ja
oppilaiden keskindiseen kommunikointiin opetustilanteissa. Luokkaty6 vie suurim-
man osan opettajan ajasta ja rajoittaa siten mahdollisuutta opettajien keskindiseen
vuorovaikutukseen. (Sahlberg 1998, 100, 130.)

Opettajan tyo vaatii ammatillisen koulutuksen, perusteellista tietoa ja asiantunte-

musta. Opettajalla on koulussa monta roolia: kasvattaja, tiedonsiirtdja, arvostelija,
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jarjestyksen yllapitija, valvoja, tyonjohtaja, kehittdja jne. Toisaalta opettaja on tyos-
sadn mukana 'persoonallisuudellaan ja jatkuvassa vuorovaikutussuhteessa oppilaisiin,
toisiin opettajiin sekd muihin yhteistyétahoihin. Koska opettaja toimii omalla per-
soonallaan, hinen kiyttdytymisessdan nakyy myds se, miten hin kokee itsensd. Tama
minakisitys syntyy sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja heijastuu sosiaaliseen vuoro-
vaikutukseen. (Korpinen 1993, 15; Heikkinen 1998, 96.)

Kun tyoti tehddin omalla persoonalla, tyon vaikeudet voivat uhata opettajan
koko eldmaa ja mindkisitystd. (Niemi 1998, 95.) Opettajalla tulisi olla vahva identi-
teetti jaksaakseen, niin ammattilaisena kuin ihmisenakin (Heikkinen 1998, 96).
Perttula (1999, 19, 54) painottaa jokaisen opettajan oikeutta ja velvollisuutta 1oytas
oma opettajuutensa, oma tienséi opettajana, ja toimia siind omana itsendan. Opettajan
oma kokemusmaailma ja oma ajattelu luovat pohjan opetustyon ytimelle. Moilanen
(1999, 7) kirjoittaa kasvattajan tydstd, ettei pelkka kokemus riita, vaan samaan ai-
kaan on pohdittava omia puutteitaan ja haettava uusia tapoja mieltda tyo ja toimia
siind. Tdhén antaa apua tieteellinen tieto.

Koska opettaja tekee ty6td useimmiten yksin luokassaan, han joutuu myos ky-
seenalaistamaan omia arvojaan kohdatessaan oppilaiden ja vanhempien taholta tdysin
erilaisia arvolatauksia. Oman opettajuuden olemus, tieto ja kokemus antavat vah-
vuutta toimia oikeaksi katsomallaan tavalla. Ty vaatii vahvaa ammatti-identiteettid
ja herkkyytta. Jatkuva vuorovaikutteinen ty¢ rasittaa henkisti kapasiteettia, tilanteet
on kaytava ldpi ja saatava niille ”oikeat” ratkaisut. Opettajan tyossé, kuten kaikissa
kasvatukseen liittyvissi ty0ssi, on asetettava asiat arvojérjestykseen oman henkilo-
kohtaisen kasvatuksellisen ideologian mukaisesti (Moilanen 1999, 12).

Opettajan tyon “yksindisyyteen” on etsitty syitd. Individualismin syyksi on esi-
tetty opettajan epdvarmuus, joka aina liittyy opettamiseen ja kasvattamiseen. Syitd
voivat olla myos fyysiseen ympéristéon ja organisointiin liittyvissi seikoissa. Kou-
lujen vanha arkkitehtuuri, lukujérjestysseikat ja opetussuunnitelman ainejakoisuus
eristavit opettajia. (Sahlberg 1996, 113.)

Tutkimukset m#érittivét opettajan ammatin palveluammatiksi. Téssa palvelu-
ammatissa opettajilla on keskeinen merkitys oppilaiden sosiaalistamisprosessissa.
Ténd paivind tyo ei ole pelkistian yksin puurtamista, vaan sen tulisi olla my®6s tii-
mity6td. Opettajan ty6td méaarittda ammatin oma etiikka. Tama asettaa opettajalle
korkeat vaatimukset ihmisend. Opettajan ammatista puhutaankin professiona. (Kari

1996, 49.)
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Opettajan tyon professionaalisuus merkitsee ammattitaidon tuomaa vastuulli-
suutta ja toisaalta vapautta toimia omassa ammatissaan. Professionaalisuuteen voi
sitoutua eri asteisesti. Juuri sitoutumisen tyéhon katsotaan olevan ammattietitkan
keskeisid kysymyksid. Kun ammatti on professio, katsotaan ammatin edustajan pyr-
kivdn parhaaseen mahdolliseen tyohon siind ammatissa, missé toimii. Opettajan tyo
edellyttii palveluammatin luonteensa vuoksi tiedollisia, mutta my6s henkilon per-
soonaa koskevia tekijoitd. Oleellista opettajan professiossa on yhdistis oma persoona
ammattirooliin ja ammattieettisiin kysymyksiin. (Tirri 1999, 14.)

Leino & Laine (1997, 12) madrittivit opettajan ammatin professioksi, jossa
opettajankoulutus tuottaa vain ammattikelpoisuuden valttiméattomaén tason. Opetta-
jalla on mahdollisuus kasvaa ja kehittyd ammatissaan. Opettajan ammatillinen kasvu
voi jatkua elinikdisend. Koska opettajan ammatti on intellektuaalinen, se voidaan
ndhdd my6s elinikdisens oppimisprosessina (Kiviniemi 2000, 21). Toisaalta ammatin
professio -luonteeseen sisiltyy vaaransa; opettajien odotetaan laajentavan rooliaan
ammatillisesti ja ammattilaisina yli oman jaksamisensa. He tekevit opetussuunni-
telmatyota, yha uusia kehittimisprojekteja - ottavat vastuuta ohi oman luokkaope-
tustyonsa. (Syrjaldinen 2002, 96-97.) Usein timé aika on suoraan pois opettajan
omasta opetustyOsti.

Opettajan palvelutehtivi koskettaa oppilaan kasvua ja siten my6s yhteiskunnan
kasvua. Ty0Osséin opettajan on kyettidvi nikemaan , mitd oppilaat tarvitsevat. Koska
hén on oppimisen ja opettamisen asiantuntija, hinen on oltava valpas ja kyettavi
hahmottamaan oppilaitaan ja yhteiskunnallisia vaikuttajia tarkemmin, miké on tar-
peen. Valta, jota opettaja kayttia tyssaian perustuu kahteen asiaan: “omistautumi-
sesta kasvun ja kehityksen palvelemiseen seki perustellusta nakemyksesti kasvun ja

kehityksen toivottavasta suunnasta”. (Moilanen, 2001, 82-83.)

2.2 Opettajan tyon haasteet

Syrjala (1998, 30-32) kokosi opettajien vaikuttavuustutkimuksen yhteydessa pi-
detyssd seminaarissa kisityksid tulevaisuuden opettajasta. Seminaariin osallistujat
olivat opettajankoulutuslaitoksen opettajia, opiskelijoita, vaikuttavuusprojektin

edustajia sekd osallistujia eri yhteisty6tahoilta. Tulevaisuuden opettaja mééariteltiin
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kasvattajaksi. Hinen tyonsa tulee olemaan laaja-alaista. Tyossé on kyettédva hahmot-
tamaan myds' yhteiskuntaa kokonaisuutena, pelkka oppiaineiden hallinta ei riitd. Yh-
teiskunta on muuttunut monikulttuuriseksi, kansainvalisyys on koulujenkin arkipai-
véid ja siten osa opettajan ty6td. Opettajan on hallittava thmissuhdetaidot. Tiimity6s-
kentely , verkostoituminen ja yhteistyo eri tahoille kuuluvat koutuun. Opettaja on
tulevaisuudessa oppilaan yksilollisen kasvun ja kehityksen mahdollistaja ja oppimi-
sen ohjaaja. Parjatikseen opettajan on oltava muutoskykyinen. Koska opettaja niakee
koulussa yhteiskunnan muutokset lasten ja nuorten kautta, tulisi opettajan osallistua
aktiivisesti yhteiskunnan toimintaan kasvatuksen ja opetuksen ammattilaisena.

Kiviniemi (2000, 7) kartoitti puolestaan opettajien ja opettajankouluttajien kasi-
tyksid mm. opettajan tyOstd. Tassi selvityksessi tuotiin esille koulun toimintaympéa-
riston muuttuneen. Tahén ovat vaikuttaneet opettajan ja koulun arvovallan vahene-
minen seka koulun hallinnolliset muutokset. Oppilaiden yksilokohtaiset erot ovat
kasvaneet. Samoin lasten ja nuorten kulttuurin muutokset, viihteellistyminen sekd
kiireen ja ristipaineiden lisddntyminen ovat suoraan vaikuttaneet kouluun. Myos
opetus on sisallollisesti pirstoutunut ja moninaistunut. Katkki nima asettavat tiysin
uusia vaateita opettajan tyohon.

Kartoituksessa opettajat kokivat tyén muuttuneen vaativammaksi (Kiviniemi
2000, 7). Saatu ammatillinen koulutus ei anna eviita timén pdivén tilanteisiin. Tyo-
hon liittyy poliisin, sosiaalityontekijdn, jopa aitind/isdnd olemisen piirteitd. Tyossd
vaaditaan yhd enemmén epavarmuuden sietoa, luovaa ongelmanratkaisu- ja itseil-
maisutaitoa (Kiviniemi 2000, 95).

Kiviniemi (2000, 187) on koonnut selvityksessdin timéan pdivan opettajan tyon
vaateet:

e “opettajan vuorovaikutustaitojen ja ammatillisen itsetunnon merkitys

e opettaja *poliisina’ ja ’sosiaalityontekijand’, oppilaiden erityisongelmien tun-

nistaminen

e kasvatuksellisten linjausten tarve, osallistuminen yhteiskunnan kasvatus- ja

arvokeskusteluun

» oppilaspersoonallisuuksien ja lasten, nuorten kulttuurin tuntemuksen tarve

e oppilaiden erilaisten tarpeiden huomioon ottaminen, eriyttiminen

e cheyttivit oppimiskokemukset, stressin hallinta ja tyossd uudistuminen
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¢ suunnitteluvastuun ja arviointikdytintojen lisddgntyminen, eettisen vastuun ko-

rostuminen”

Tyo6n uudet vaatimukset aiheuttavat sen, etti opettajat joutuvat yhd enemman poh-
timaan omaa opettajuuttaan ja oppimiskasityksidin voidakseen vastata naihin haas-
teisiin. Opettajat tarvitsevat muutosta oppimiskasityksiinsa (Koro 145). Opettajan
tdytyy syttyd aina uudestaan. Jokainen oppilas on aina ainutkertaisen tilanteen edessa
opiskellessaan uutta, opettajalle tilanne voi olla joka vuosi toistuva ja sama. Vuosia
toitd tehneelle tilanne on haasteellinen — 16yt se uusi ja thmetteleva asenne myos
itsestidn, eik4 toistaa identtistid rutiinia vuodesta toiseen. Opettajuuden yksi keskei-
sistd tarkoituksista on kipindiden sytyttiminen oppilaissa (Luukkainen 1998, 7).
Opettajan rooli on olla "tulenkantajana” koko opettajuutensa ajan.

Pursiainen (1998, 220) esittiikin, ettd “parhaassa tapauksessa koulu on totuus-
yhteis6”. Se edellyttaa jokaisen tydyhteison jasenen sitoutumista totuuden etsintédn
ja valmiutta oman tyon kriittiseen arviointiin. Tdmén tapaisen kriittisen ajattelun op-
piminen kouluyhteisossi on hinen mielestiin vikevintd empowermentia. Kriittisen
ajattelun avulla yksil6 voi suoriutua maksimaalisesti niistd suoritteista, joihin hin
sitoutuu. Jokaisen on nahtdvi myos omat vaikutusmahdollisuutensa. Meillé kaikilla
on halutessamme mahdollisuus olla merkittivid vaikuttajia (Ojanen 1998, 228).

Laajempaan muutokseen ei riitd yksilon uudistuminen. Ojanen (1998, 225) va-
roittaa linjasta, jossa jokainen vain kehittdsi omaa osaamistaan. Olemme osa ty6yh-
teisodmme, ympéristoamme, jossa toimimme. TySyhteison johtajan rooli yhteisten
kehitysnakokulmien luomisessa ja eteenpidin viemisessi on keskeinen. Opettajan
muuttumisen suurimmista esteistd on epavarmuus. Opettajan epdvarmuutta voitaisiin
poistaa tyOyhteisollisten sopimusten kautta, esim. niin, ettd opettajalla olisi kollektii-
vinen varmuus opetusmenetelmien ja toimintatapojen suhteen (Sahlberg 1998, 132).
Koulun kehittamisen kannalta taytyy opettajien kesken olla myds yhteisesti jacttua
ymmirrystd. Pelkkd ymmarrys ei kuitenkaan yksin riitd, vaan sen liséksi tarvitaan
selkedd paamairatietoisuutta (Kohonen & Kaikkonen 1998, 133).

Opettajan tyon uudet haasteet edellyttivit luopumista opettajan tyon eristdytynei-
syydestd ja yksindisyydestd. Sahlberg (1996, 121) toteaakin, ettd auttaminen ja roh-
keus avun pyytimiseen ovat keskeisessi asemassa opettajien uudistaessa opetusme-
netelmidin ja —kidytintojaan. Kollegiaalisuuden keskeiset tekijat tuki, apu ja keski-

nidinen kannustus ovat oleellisia uutta koulukulttuuria luotaessa. Lindstrom (1994,
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64) korostaa kehittimistyon tahtaamistd pitkille tulevaisuuteen. Tyontekijoiden tulisi
kyeta rakentamaan tulevaisuuden kuvia oman toimintaympéristonsd muutoksista.
Niiden avulla on yhteisesti mietittavé, kuinka oma tycsyhteisé kykenee parhaiten rat-
kaisemaan eteen tulevat haasteet ja vastaamaan niihin.

Opettajalla taytyy olla selvd kuva omasta tehtavastaan. Sen lisaksi opettajalle on
eduksi karsivillisyys ja kommunikointitaidot. Koulujen joutuessa kamppailemaan
resursseista, voimavaroista, opettajien on kyettidva pitiméaan puoliaan. Se on huoleh-

timista omasta jaksamisesta.

23  Tyo6 jakeski-ika

Tutkimusaineistoni kirjoitelmien laatijat olivat kaikki 36 - 45 -vuotiaita. He ovat
kaikki keski-ikiisid tyontekijoitd. Tyovuosia heilla oli 10-22 vuoteen. Kohderyhméni
opettajat olivat tehneet tyotidn riittivan kauan ammatillisen identiteetin ja tyonkuvan
hahmottamisen kannalta. Heilld on kokemusta erilaisista opetettavista ryhmisti, kou-
luista, ty6yhteisdistd; kunnan ja muiden paattijien osuudesta koulun toimintaan; ope-
tustoimen resursseista; opetusmateriaaleista sekd omista ammatillisista tiedoista, tai-
doista ja mahdollisuuksistaan.

Ténd pdivana tyostd on tullut useille ithmisille elamansisalto, se on keskeisinta
ajankdyton kannalta. Tdmén vuoksi se hallitsee elamisen ja psyykkisen hyvinvoinnin
ehtoja myos tyon ulkopuolisessa elimassd. Yli 45—vuotiaiden kohdalla on tuotu
esiin, ettd ty6 olisi merkityksellisempi osa eldmai kuin nuoremmilla. Psyykkinen
tyokyky voidaan médritelld ihmisen terveydentilan ja tyon valiseksi suhteeksi. Téma
psyykkinen tyokyky on erilainen ihmisen eri elaménvaiheissa. (Eskelinen 1987, 163,
165.)

Ihminen ei ole vain tyontekija. Han kuuluu johonkin perheeseen, hanella on koti
ja vapaa-aika. Naiden tekijoiden tirkeysjarjestys vaihtelee ihmisen tyoidn aikana.
Tyohon satsattava panos ei pysy tasaisena, se vaihtelee. Tydeldma ei useinkaan huo-
mioi titd. (Lindstrom 1994, 61.) Ty el saisi olla elama. Vaaranlainen sitoutuminen
ty6hon saattaa johtaa tilanteeseen, jossa ihmisen koko hyvinvointi pysyy tai kaatuu
tyon mukana. Elamaa ei tulisi jattad ikdan kuin “yhden kortin” varaan. (Vartiovaara

1996, 130.) Roti (1999, 102-121) kirjoittaa selviytymiskeinojen liittyvan keski-14ssé
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henkilokohtaiseen vastuuseen ja ongelmanratkaisuun pyrkimiseen. Kontrollikyky
tyosséd on havaittu olevan keski-ikéisilla parempi kuin nuoremmilla.

Eri ikdryhmét ovat méaritelleet kolme tirkeinté arvoa tyohon. 20-30 -vuotiailla
nimi olivat: mielenkiintoinen tyo, oikeudenmukainen kohtelu ja esimiehen tuki. 40-
50 -vuotiailla tarkeimmiksi nousivat tyon jatkuvuus, mielenkiintoinen tyo ja oikeu-
denmukainen kohtelu. Ikdéntyneilld, yli 60-vuotiailla, arvojarjestys puolestaan oli
mielenkiintoinen tyd, sen jalkeen pitkit lomat, riittava vapaa-aika ja tyon vastuul-
lisuus. (Roti 1999, 124.)

Dunderfelt (1992, 113, 114) toteaa kirjassaan “Eldméankaaripsykologia”, etté ih-
misen tullessa 30-40 vuoden ikéin, han yhi selvemmin kokee eldmén rajallisuuden.
Rajallisuus koskee seka fyysisid etti psyykkisid voimia. Turhat kuvitelmat elamésta
karsiutuvat tai muuttavat muotoaan. Ihmisen yksilolliset voimavarat tulevat esiin
perimén ja ympériston tarjoamien mahdollisuuksien rajoissa. Ihmisen kehitystehta-
viin kuuluu silloin 16ytid oma paikkansa, ja sen paikan tietoinen rakentaminen. Kyse
on tahdosta juurtua ja 16ytaa omaan elamaéin vaikuttavat kehykset.

40-vuotissiirtymésta puhutaan ikdvuosina 38-42 vuotta. Tama ika tuo uudet
haasteet. Naita ovat oman itsensi kohtaaminen ja oman yhteis6llisen ja yhteis- kun-
nallisen paikan 16ytyminen niin perheessé, ihmissuhteissa kuin myos tyossé ja yh-
teiskunnassa. Thminen on elimén taitekohdassa, siirtymassé johonkin. Siksi hén luo
myos suhdettaan eliman tarkoitukseen; on tirke4d tunnistaa oma yksilollisyys ja ke-
hittaa sitd sekd pohtia suhdettaan elamiin kokonaisuutena. Positiivisimmassa tapa-
uksessa vuodet 35-50 vuoteen ovat luovan laajentumisen aikaa, toisessa tapauksessa
sekasortoinen kriisi. Téssi keski-idssd ihmiselle on oleellista hallita ote omaan siséi-
syyteen, ajatuksiin, tunteisiin ja varsinkin haluihin ja tahdonvoimiin. (Dunderfelt
1992, 137-142.)

Tarkeaa keski-idssd on 10ytii itsendinen tie elaméassadn. Yksilolla voi 16ytyé kei-
noja joiden avulla hén tulee toimeen itsensa kanssa. Selked ja voimakas oma kont-
rolli eldamain tukee siirtymévaihetta. Omien elaméinarvojen ja tuntojen muutos tai
uudelleen arviointi on yksilollinen tapahtuma. Yksilollisyys on yksi inhimillisen
olemassaolon taso, joka kehittyy vihitellen ja vaiheittain koko eldmién ajan. Ihmisen
ikaantymiseen liittyy mahdollisuus uudistua, kdyda lapi menneisyyden ahdistuksia
ajatuksissaan, tunteissaan ja tahdossaan ja niin 10ytaa yha hallitumpi kiintopiste
omasta yksilollisyydestaan. (Dunderfelt 1992, 142-152.)
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24  Tyossd jaksaminen

Oulun yliopistossa meneillain olevassa ty6hyvinvointia ja jaksamista selvittavéssa
tutkimushankkeessa on mééritelty jaksava tyontekija. Madritelméa on seuraava: ”Jak-
sava on toiveikas, luova ja osaava. Hanelld on riittdvét resurssit ja hienotunteinen
mahdollistava yhteis6.” Jaksaminen liittyy titd kautta kattavasti ihmisen omaan
elaménhallintaan ja sita koskettaviin ilmi6ihin. (Siitonen 2001, 66.) Vartiovaara (ks.
Heikkinen 1998, 100) puolestaan on kuvannut jaksajaa kolmella ulottuvuudella.
Jaksajalla on riittdva riippumattomuuden tarve, kohtuullinen auttamisen tarve seka
riittdvd autetuksi tulemisen tarve. Kun nima kolme ovat tasapainossa ihminen jaksaa.

Jaksaminen on oleellinen osa ihmisen tyokykyisyyttd. Ty6kyvyn sdilyttiminen ja
edistiminen liittyvit yhd enenevissa miairin koko tyopaikan ja sen tydyhteisén ke-
hittamiseen. Tulevaisuudessa tyontekijan tyokykya yllapidetaan henkisti ja sosiaa-
lista tyokykyé tukevalla toiminnalla. Sen lisdksi toiminta suuntautuu tyontekijan
ammattitaidon ja patevyyden kehittamiseen. (Rantanen 1999, 21.) Vuori (1999, 33)
toteaa motivaation ja tyohalukkuuden vaikuttavan eniten tyokykyyn, silloin kun
tyokyky kisitetdadn toimintakyvyksi tydtilanteessa.

Vartiovaara (1996, 240) korostaa thmisen kykenevin itse kehittimaén tavatto-
masti toimintaenergiaa pyrkiessdan tavoitteisiinsa seka tyossa etti vapaa-aikana.
Energian nittdvyys, voimalataus, edellyttas tunnetta siitd, ettd on tasapainossa ympé-
ristonsa kanssa, tekee sitd, mistd nauttii ja mika on hyodyllistd seké saavansa teke-
méstadn arvostusta ja myos taloudellista korvausta. Mikali ihminen kokee elaménsa
mielekkadksi, hin on energinen.

Terve itsetunto tukee ihmistd vaikeissa tilanteissa, myos vaikeissa tyotilanteissa.
Terveen itsetunnon omaava ihminen kykenee tulkitsemaan oikein omaa minaénsa ja
arvioimaan vallitsevia tosiasioita. Ndin hin on kykeneva tekeméin valintoja, toimi-
maan tehokkaasti, tarvittaessa luovastikin kovankin stressin alaisena. Nain tyosti ei
synny taakkaa. Tallaisista tilanteista selviaminen lisdd oman eldmaén kontrollin
tunnetta ja tunnetta siitd, ettd pystyy tarvittaessa vaikuttamaan stressinatheuttajiin.
(Vartiovaara 1996, 114, vrt. Hamalainen & Sava 1989, 85.)

Oikeanlainen sitoutuminen tyohon lisad jaksamisen tunnetta. Mikali ihminen on
aidosti sitoutunut tyohonsd, hin sietdd myos vastoinkdymisid tydssadn. Han uskoo

menestykseen, toimii aktiivisesti ja saa paljon aikaiseksi. Téta kautta sitoutuminen
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vaikuttaa organisaation tuottavuuteen ja toimintakykyyn. Sitoutuminen edellyttaa
yksilolta tyon tavoitteellisuutta, halua osallistua tavoitteiden saavuttamiseen ja ettd
hian kokee ne mahdollisiksi saavuttaa. T4hin kytkeyty\?éit my6s oman tyon vaikutus-
mahdollisuudet seka hallinnan tunne. (Aro 2001, 23-24.)

Hyvat ihmissuhteet ty6paikalla kohottavat tyotyytyvaisyytta ja vahentavat mui-
den tekij6iden aikaansaamaa stressin tunnetta. Stressin voidaan katsoa olevan tyon
tai tyontekijan asettamien voimavarojen ristiriita. Tyon tekeminen vaatiikin kykya ja
voimia asettaa omaa energiaa itsensd ulkopuolelle kulloisenkin tilanteen vaatimalla,

- tarkoituksenmukaisella tavalla. Tyossi jaksaminen heikentyy, mikéli joudumme
kayttdmaidn energiaamme omien sisiisten ristiriitojemme selvittelyyn. (Hamaldinen
& Sava 1989, 80, 85.)

Tyo6hon liittyvit ongelmat helpottuvat, mikili tydyhteisé kykenee jakamaan myds
vaikeita asioita. ]hminen tarvitsee toisten ihmisten tukea; apua, neuvoja ja myota-
tuntoa jaksaakseen. Tyonteko on yhd enemman yhteistyotd. Tyoyhteisojen asema on
tyoelamaissé ndin korostunut. Toimivan tyGyhteison jasenet tuntevat toisensa, tois-
tensa tyoskentelytyylit sekd nakemykset tyostd. Heidan taytyy yhdessa sopia tyoyh-
teisonsé perustehtdvi ja ratkaista yhteison sisédiset valtakysymykset. Ilman sdannolli-
sid kokoontumisia tydyhteisé ei voi “huoltaa” omaa toimivuuttaan ja toimintaansa.
(Aro 2001, 57-58.)

Thmisen tyossé jaksaminen ei ole kiinni pelkistdan hinesta itsestdén ja hianen
suhteestaan ty6hon. Tyoyhteiso on omalta osaltaan vaikuttamassa sithen. Oman ti-
lanteen ja tyoyhteison tilanteen kriittinen arvioiminen jaksamista edistévien ja ylld-
pitavien seikkojen suhteen tulisi olla erityisen kiinnostuksen kohteena jatkuvasti.
Tutkimukseeni osallistuvien opettajien ika, suhde ty6hon ja tyon suhde heidén ela-
ménséd kokonaisuuteen tuovat lisds kiinnostavuutta aineistoon. Useimmat heisti ovat
tehneet inventaariota suhteessaan elamaan. Silti tyohon liittyvien omien voiman-
lahteitten pohtiminen pysaytti. Tyosséd jaksamisen merkitys korostuu keski-idssa.
Eris opettaja totesi kirjoitelmansa alussa: ...”On hyva, ettd pysahdymme pohtimaan
elamdimme, tulevaisuuttamme ja mahdollisuuksiamme, vaikka se ei mihinkdin

uuteen johtaisikaan.”
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3 EMPOWERMENT - VOIMAANTUMINEN

Koska opettajilta kerddimini aineiston teemoittelu pohjautuu kouluinaailmaan sijoit-
tuvaan empowermentia, voimaantumista koskevaan tutkimukseen, koen tarpeelli-
seksi valottaa asiaan liittyvia teoriaa. Voimaantumisesta ollaan kiinnostuneita erityi-
sesti liikemaailmassa yritysten kilpailukyvyn parantamiseksi, mutta aatetta on sovel-
lettu my6s kouluyhteisojen kehittimiseen. Suomessa aiheeseen on paneuduttu tii-

viimmin vasta 90-luvun loppupuolelta alkaen.

3.1 Miti empowerment on?

Empowerment -kisite esiintyy tilla hetkella ehkéa eniten muutosprosessia koskevissa
organisaatioissa. Se liitetddn myos tyoyhteisojen kehittdmiseen; 1ahinng luovuuteen
ja innovatiivisuuteen pyrittdessd. Yritysmaailmassa empowerment -kokemusten tar-
koitus on lisdtd tuottavuutta laadullisesti ja maérillisesti. Empowerment mielletéisin
useimmissa yhteyksissa tavaksi edistdd ihmisten oman sisdisen voiman kehittimista
ja vastuun ottamista omasta kehityksestdan ja oman tyon suunnittelusta. Jokainen
tyoyhteison jasen tarvitsee vahvaa minidkuvaa kyetikseen ottamaan eettisesti korkean
roolivastuun ty0yhteison rakentamisessa. Kunkin tyoyhteison yksityisen henkilén
sisdisen voimantunteen kasvu edistdd koko organisaation voiman kasvua. (Heikkila-
Laakso & Heikkila 1997, 10, 347.) Sisdisen voimantunteen vahvistumisella halutaan
ottaa kayttoon ihmisen kokonaiskapasiteetti siten, ettd hdn voi tuntea itsessadn “voi-
maa tehda jotain merkittavada” (Heikkild & Heikkila 2001, 208).

Empowerment —késitteen synonyymiksi on Siitonen (1999, 83) tulkinnut tutki-
muksessaan edelld mainitun sanan “’sisdinen voimantunne” ja siitd edelleen suomen-
noksen “voimaantuminen”, joka tutkijan mielesta parhaiten kuvaa empowerment -
termiin sisdltyvid thmisesti itsestiddn lahtevad voimaantumisprosessin luonnetta.
Kaytan tatad synonyymid tutkimuksessani, koska analyysissani hyddynnén Siitosen

(1999) voimaantumisteorian osia teemoitteluni perustana.
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Kisitteen kaytto ei ole aivan ongelmatonta. Empowerment —kasitettd voidaan
myo6s kaytt%iéi'ymmartéiméitti sen teoreettisia lihtokohtia, jolloin voimaantumiseen
pyrittiessa todellisen muutoksen aikaansaaminen voi es.tyé., Empowermentin oikein
ymmértiminen suuntaa tarkastelun ihmiseen ja ihmisten kesken tapahtuvaan kanssa-
kidymiseen. (Siitonen & Robinson 2001b, 61, 63.) Kyseessi ei ole valta ja voima,
power, jolla kontrolloidaan muita. Tarkoitus on kehittdi valtaa ja sisdistd voimaa
omassa itsessadn, ei toisten yli. (Heikkild & Heikkild 2000, 28).

Organisaatio voi voimaantua siten, etti siind rohkaistaan ottamaan ja sallitaan yk-
siléiden ottaa henkilokohtaista vastuuta tavastaan tehdi tyoté ja edesauttaa organi-
saation tavoitteiden tiyttymista. On 16ydettiva uusia tapoja keskittdd valtaa niille
henkildille, jotka eniten siti tarvitsevat saadakseen tyonsé tehtyd. Tama paitoksen
teon ja vastuun delegoinnin avulla luodaan olosuhteet, joissa ihmiset voivat kiyttaa
kykyjain ja taitojaan maksimaalisesti yhteisten tavoitteiden suuntaan, niin inhimil-
listen kuin hyétytavoitteidenkin suuntaan. (Clutterbuck 1995, 12-13.)

Pelkki rakennemuutos ja delegointi eivit sinalldsn voimaannuta organisaatiota.
Luodakseen voimaantuneen organisaation on valttimatonti muuttaa asenteita ja
kayttdytymista seka varustaa organisaatiossa toimivat ihmiset niill4 taidoilla, joita he
tarvitsevat toimiakseen uudessa rakenteessa. Kolme keskeisti osa-aluetta, joihin tuli-
si panostaa, ovat tyotaidot, ryhmaé- ja vuorovaikutustaidot seki laatu- ja toiminta-
taidot. Laatu- ja toimintataidoilla tarkoitetaan jatkuvaa kehittamisti, ongelmien ha-
vaitsemis- ja ratkaisukykya. Ty@organisaation etu on, jos tyontekijat edustavat ja
hallitsevat monia eri taitoalueita. (Clutterbuck 1995, 78, 90.)

Myos Heikkild & Heikkild (2001, 24) tuovat esille organisaatioissa tapahtuvan
siirtymisen prosessien ja suhteiden rakentamisen korostamiseen lisdévén tarvetta
myo6s yhdessi oppimiseen, tekemiseen ja toimimiseen. Kaikilla tyoelamaén tasoilla
voidaan havaita asioiden kdyneen yhi monimutkaisimmaksi, niisti €i kyeta endi
yksin selviytyméain. Ihmissuhdeverkostot, joissa organisaatioiden jisenet toimivat,
voivat olla hyvinkin ristiriitaisia ja niissi toimimiseen tarvitaan sosiaalista kypsyytta.
Tarve keriti erilaista osaamista, kokemusta, nikemyksii - erilaisia thmisié ajattele-
maan ja toimimaan yhdessa - lisdintyy, koska ndin saataisiin laaja kokonaisnikemys
pulmallisiin asioihin. Tamankaltainen yhteinen prosessi antaa mahdollisuuden jokai-
selle kyseenalaistaa omaa rajoittunutta ajatteluaan ja irrallisuuttaan, seké antaa mah-

dollisuuden huomata, miten muut kokevat vastaavat asiat. On opittava kokonaan uu-
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denlaisia sosiaalisia yhteistyoprosesseja selviytydkseen uusista haasteista, joita tyo
ascttaa. -

Muutokseen tarvitaan liikkeellepaneva voima. Muﬁtokseen tarvitaan organisaa-
tion johto, mutta johdon pelkéstaén ulkoapdin asettama muutos ei eld kauan. Muutos
on jatkuva, jokaisen organisaation jisenen tiedostama sisdinen prosessi. Avoin kes-
kustelu, dialogi, on viline, jonka avulla yhteiso voi saavuftaa samansuuntaisen etene-
misen kohti yhdessa luotuja tavoitteita. Avoin dialogi synnyttaa organisaatioon tur-
vallisen viitekehyksen. Kun voi luottaa ympéristoonsa ja olla avoin, olla oma itsensé,
voidaan “vahitellen siirty4 vaiheeseen, jossa kukin uskaltaa itse kehittdd omaa uudis-
tavaa voimaansa (empowerment)”. (Heikkila & Heikkila, 2001, 26.)

Hyva tulos onkin Heikkild & Heikkilian (2001, 28) mukaan seurausta jokaisen
organisaation jasenen osallistumisesta yhteistyohon tietoisesti. Samaa vapauden ja
vastuun siirtamisté niille ihmisille, jotka paivittiin todellisuuden kohtaavat, korosti
myos Clutterbuck (1995, 13). Empowerment -kulttuuri tuo organisaatioon osallis-
tuvan dialogin. Paitokset siirtyvit 1dhelle tilanteita ja thmisid, joissa todellisuuskin
kohdataan. Ryhmissi tyoskentely on yksi tehokkaimmista tavoista auttaa luomaan
voimaantunut tydorganisaatio (Clutterbuck 1995, 106).

Empowermentin, sisiisen voimantunteen vahvistumisen Heikkila & Heikkila
(2001, 208) madrittelevit siten, ettd organisaatioissa tydskentelevit ottavat vastuuta
oman toimintansa ja ympéristonsa hallinnasta. Tamén kautta heidédn kykynsé toimia
vahvistuu ja heidian niakemyksensa tulevat kattavimmiksi. Positiiviset kokemukset
lisddvat tyotyytyvaisyytta ja suoritustaso paranee. Sosiaalisuuden lisdantyminen il-
menee yhteistyokykyisyytend, vastuuta kannetaan ja jactaan.

Wilson (1996) on esittanyt voimistuneen organisaation tunnusmerkkejé, joita
Heikkila & Heikkila (2001, 209) ovat vapaasti tulkinneet seuraavasti:

e “Jos teet erehdyksid, muut auttavat selviytyméén.

e Yrittiminen ja epdonnistuminen hyviksytaan.

¢ Jokaisella on piilevia lahoja, joita voi kehittaa.

o Menestyksen kriteerit tissi organisaatiossa ovat lahjakkuus ja tyosuoritukset.

o Kaikkialla tissd organisaatiossa on luovia ja motivoituneita ihmisi.

¢ Tyo on nautittavaa ja virkistivaa kuten muukin elama.

¢ Oma-aloitteisuus, kyseenalaistaminen ja yrittelidisyys uusien asioiden

toteuttamiseksi ovat itsestiin selva asia.
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¢ Pyrimme tuottamaan uusia ideoita.

. Pyﬁrﬁme avoimuuteen ja aitouteen.

o Erityistehtiivien vapaaehtoinen hoitaminen on tie kasvuun.
e Tarjoamamme tuotteet ja palvelut ovat huippuluokkaa.

e Kannamme aidosti huolta tyontekijoiden hyvinvoinnista ja kehittymisesta.”

3.2  Voimaantuminen kouluty6ssi

Voimaantuminen on prosessi, jossa kouluty6ta tekevit kehittavit kykyaén ottaa vas-
tuuta omasta kasvustaan ja pyrkivit itse ratkaisemaan ty6hon liittyvét ongelmansa.
Henkilot, joilla on tillainen sisdinen voimantunne, uskovat omaavansa taitoja ja tie-
toa, kuinka toimia eri tilanteissa ja kuinka kehittad niita taitoja. Koulukin voi olla
voimaantunut; ne ovat silloin organisaatioita, jotka luovat mahdollisuuksia kehittai
tillaisia kykyjd ja myos sallivat tuoda niité esiin. (Short 1994, 6.) Ammatillisen ja
yleisen peruskoulutuksen yhteydessi kiytettiessa voimaantumis (empowerment) -
késitettd sen rinnakkaiskisitteend kiytetain myos termid muutosagenttiuteen kasva-
minen (Heikkild-Laakso & Heikkila, 1997, 354).

Opettajan jaksaminen tai jaksamattomuus nékyy koulussa. Opettajan voimaan-
tumisen on katsottu olevan keskeisinta koulutuksen uudistamispyrkimyksissa. Opet-
tajien on oltava mukana péitoksenteossa, mikili muutoksien halutaan olevan pysyvia
ja vaikuttavia. Opettajat ovat viime kadessi niité, joista riippuu, toteutuvatko muu-
tokset kouluissamme. (Klecker and Loadman, 1998, 1.)

Short ja Reinhart (1992, 11-12) tutkivat Yhdysvalloissa sitd, miki saa opettajat
voimaantumaan koulutydssdin. Tutkijoiden mielesti johdon, opettajien ja opiskeli-
joiden voimaantuminen on yksi keskeinen tekija, mikali koulua halutaan uudistaa.
Samalla haluttiin kehittii viline, jolla voitaisiin arvioida koulussa tyoskentelevien
voimaantumisen tasoa. Tutkimukseen osallistuneet listasivatkin asioita, joissa he ko-
kivat sisdisen voimantunteensa lisdantyneen.

Useiden vaiheiden jéilkeen tutkimuksessa paadyttiin seuraaviin keskeisiin osa-

alueisiin, jotka katsottiin olevan voimaantumisen kannalta oleellisimmat:
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o paatoksenteko (decision making)

e ammatillinen kasvu (professional growth)
e asema (status)

e itsetunto (self-efficacy)

e autonomisuus (autonomy)

e vaikutus (impact).

Tamén “mittavélineen” tutkijat nimesivét ”School Participant Empowerment
Scale”:ksi (SPES). Jotkut néista dimensioista kuuluvat henkilokohtaiseen voimaan-
tumiseen, toiset taas organisaationaaliseen voimaantumiseen. (Short and Reinhart,
1992, 15.) Yhdysvalloissa kyseisen mittarin avulla on tutkittu mm. eri koulujen hen-
kilostojen voimaantumisen tasoa ja sen suhdetta tyossa vithtymiseen ja tyéhon sitou-
tumiseen.

Paatoksenteolla tarkoitetaan tassa mittarissa valtaa vaikuttaa asiothin, jotka suo-
raan vaikuttavat opettajien tyohon. Niitd ovat esim. talousarvio, opettajavalinnat,
ajan- kiytto ja opetussuunnitelmat. Mahdollisuus osallistua paatoksentekoon on
avainasemassa opettajan voimaantumisessa. Vaikuttamisen tulee kuitenkin olla aitoa
ja mielipiteiden vaikuttavuus paatoksenteossa tulisi nakyd. Avoin ja uskaltava kou-
luilmapiiri rohkaisee osallistumaan paatoksentekoon. Opettajat uskaltavat kokeilla
uusia ideoita ja ldhestymistapoja. Tama jaettu paatoksenteko parantaa opettajien on-
gelmaratkaisukykyja. (Short 1994, 7.) Kuten aina tydyhteisoissa myos konfliktin
mahdollisuus on olemassa, jos tyoyhteisossa on hyvin erilaisia ideologioita ja nike-
myksid. Kun opettajat tuntevat voimaantuneensa, he huomaavat omaavansa voimia
tunnistaa ongelmat, luoda parannusehdotuksia ja lopulta ottaa vastuuta ongelmien
ratkaisemisesta. (Short, 1994, 6.)

Ammatillinen kasvu viittaa opettajien mahdollisuuteen kasvaa ja kehittys ope-
tuksen ammattilaisina. Siihen liittyy elinikédisen oppimisen —kasite. Koululaitoksen
tulee taata opettajille tdydennyskoulutusmahdollisuus; mahdollisuus oppia ja laa-
jentaa tietojaan ja taitojaan tydelamain kautta. (Klecker and Loadman, 1998, 3.)

Opettajilla on oltava tunne, ett heilld on kollegojensa ammatillinen kunnioitus ja
tuki. Opettajan kasitykseen asemastaan liittyy my0s se, ettd opettajalla on vahva tie-
topohja siitd, mita opettaa. Opettajat tuntevat, ettd muut kunnioittavat heidin tie-
tojaan ja taitojaan. (Short, 1994, 8.)
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Itsetunnolla tarkoitetaan opettajan kyky4 ja taitoa auttaa oppilas oppimaan.
Heilla on ammattitaitoa suunnitella sellaisia opetuksellisia tilanteita, jotka edesaut-
tavat oppimista ja voivat vaikuttaa muutoksiin oppilaan oppimisessa. (Klecker and
Loadman, 1998, 8.) Opettaja tuntee my®os itse kehittyvansi tyoskennellessddn oppi-
laiden kanssa. '

Autonomisuuden tunnusmerkki on tunne vapaudesta tehda tiettyja paatoksia itse.
Téama autonomia voi liittya ajankaytén médrittelyyn, oppikirjojen valintaan, opetuk-
sen suunnitteluun jne. Koulu, jossa tuetaan uskallusta ja kokeiluja, rakentaa opetta-
jien itsendisyyden tunnetta. (Short, 1994, 8.)

Opettajat tarvitsevat haasteita ja tukea kasvaakseen henkisesti ja ammatillisesti.
Itsearvostus kasvaa, kun tyontekija tuntee tekevinsé jotain ammatillisesti arvokasta.
Opettajan on tunnettava, ettd han kykenee suoriutumaan hinelle kuuluvista téista.
Kollegoiden palaute on ensiarvoisen tiarkedd opettajien tunteelle siitd, ettd heilld on
vatkutusta ja vaikutusvaltaa koulueldmain. (Short, 1994, 9.)

Kyseisella SPES —mittarilla on tehty Suomessakin esikokeen luonteinen testi
muutamille opettajille, mutta tulokset jaivit viisiportaisella asteikolla tehtyna keski-
arvon tuntumaan. Nayttadkin siltd, ettd vaikka mittarin kuusi edelld mainittua fakto-
ria kuvaavat hyvin kouluun liittyvié tekijoita empowerment -tasoa arvioitaessa, on se
liian kulttuurisidonnainen soveltuakseen muualle. Sen arvo voisi olla siini, etti se on
mallina vastaavanlaisille muunnelluille mittareille. (Heikkila &Heikkila 1997, 373.)

Muita empowermentisti tehtyja tutkimuksia koulutusalalla on Wilsonin (ks. He-
lakorpi 2001, 58) tutkimus, jossa usean sadan opettajan otoksesta 16ytyi kolme kes-
keisintd empowerment -ominaisuutta:

e Rohkeus ottaa riskeja. Se on toimintaa, jonka hyvaksymisesti ei voi-
da olla varmoja, tai rohkeutta toimia itse odottamatta ohjeita.

e Kyky itsereflektioon. Itsereflektioon kuuluu vuorovaikutus toisten ih-
misten kanssa, kyky vastaanottaa kritiikkié ja kehittyd sen vaikutuk-
sesta sekd valmius oppia thmisiltd, jotka ajattelevat toisin.

e Tunne autonomiasta. Se tarkoittaa uskoa omiin havaintoihin ja tuntei-
siin. Voimanldhde on ihmisess3 itsessdan. Jos on suorittanut tyonsi

hyvin, siita riittd4 sisdinen palkkio.

Faktoreita mitataan 25 osatehtdvalla. Myds tata mittaria on kaytetty hyviksi Suomes-

sa Turun yliopistossa tehdyssa kasvatustieteen tutkimusprojektissa. Tosin Wilsonin
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Self-Empowerment Index —mittaria kiytettiin muunneltuna, mutta se antoi mahdol-
lisuuden jossain méaarin selvittda, muuttuiko muutosagenttikoulutuksessa olevan ope-
tusharjoittelijan self-empowerment opetusharjoittelun aikana. (Heikkila-Laakso &

Heikkila 1997, 373-375.)

3.3  Voimaantumisteorian perusteiden hahmottelua Siitosen mukaan

Siitonen (1999, 118) tutki luokanopettajaksi opiskelevien ammatillista kasvua mo-
duuliharjoittelussa. Tutkimuksen kuluessa hinen kerddméstidn aineistosta nousi am-
matillisen kasvun ydinilmidksi sisdinen voimantunne. Nain Siitonen asettikin péita-
voitteekseen empiirisen vaiheen jalkeen yleisen formaalin teorian rakentamisen ihmi-
sen voimaantumisesta. Tutkimuksessa sisdinen voimantunne, voimaantuminen, 0soit-
tautui synonyymiksi empowerment -kisitteelle. Voimaantuminen on kisitettavissa
“mahdollisuutena itsestd ldhtevaan voimaantumiseen, empowerment-as-enablement -
ajattelun mukaisesti” (Robinson & Siitonen 2001a, 6). Siitosen kehittima voimaan-
tumisteoria on kooste eri ldhteistd hankituista ajatuksista. Siind hén jasentia syntee-
sind voimaantumisen osaprosesseja ja niiden vilisid merkityssuhteita.

Ihmisen omaa itsesién ja mahdollisuuksiaan koskevat késitykset muovautuvat
padosin sosiaalisessa kanssakdymisessid. Voimaantumisteoriassa ihminen on aktiivi-
nen, luova ja vapaa toimija. Hin asettaa itselleen tavoitteita omassa elaiméasséan. Na-
md tavoitteet ovat pyrkimyksié, toiveita, intentioita ja haluja. Voimaantuminen on
henkilékohtainen prosessi; voimaa ei voi antaa toiselle. Siitd huolimatta sithen vai-
kuttavat toiset ihmiset, olosuhteet, joissa elamme ja sosiaaliset rakenteet. Voimaan-
tumista voidaan tukea, vaikka sit4 ei voi toiselle antaa. (Siitonen 1999, 118.)

Siitonen (1999, 61) kuvaa sisdisen voimantunteen tunteeksi, joka on omia voima-
varoja ja vastuullista luovuutta vapauttavaa tunnetta. Voimaantunut ihminen on
mydnteinen ja positiivinen. Han haluaa yritt4d parhaansa ja ottaa my6s vastuuta yh-
teison toisten jasenten hyvinvoinnista. Myonteisyys ja positiivisuus ovat yhteydessa
luottamukselliseen ilmapiiriin ja arvostuksen kokemiseen. Toimintaympéristoltd se
edellyttada myos toimintavapautta. Téllaisessa turvallisessa ilmapiirissa ihminen us-

kaltautuu rohkeasti luoviin ratkaisuihin todellisen vastuun mukaisesti. Toimintaym-
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péristolld ja yhtets6lld on keskeinen vaikutus sisdisen voimantunteen rakentumiseen,
sen yllapitamiseen ja vahvistumiseen.

Merkitykselliseksi voimaantumisen kannalta osoittautuivat seuraavat tekijit:

e vapaus

® vastuu

® arvostus
e luottamus

¢ konteksti
e ilmapiiri

e myodnteisyys

Toisaalta puutteet yhdessakin kategoriassa saattavat vihentia tai jopa estdd voimaan-
tumisen rakentumista tai ylldpitamista. (Siitonen 1999, 61, 62.)

Voimaantuminen on prosessi, jonka liikkeelle paneva voima on ihminen itse. Ta-
ta prosessia madrittavat padmairat, kykyuskomukset, kontekstiuskomukset ja emoo-
tiot seka niiden keskindiset merkitysyhteydet. Nama keskiniiset merkitysyhteydet
ovat moniulotteiset. (Siitonen 1999, 118.)

Thminen pyrkii aina johonkin paamaarain, toivomaansa tulevaisuuden tilaan.
Toivottujen tulevaisuuden tiloihin liittyvat henkilokohtaiset pAdmaarat, halu ymmér-
tamiseen, halu menestymiseen ja osallistuminen yhteisten paamaarien luomiseen.
Toivottujen tulevaisuuden tilojen lisiksi padmadrat -kategoriaan kuuluvat vapaus ja
arvot. Kykyuskomuksiin luokitellaan kuuluviksi minakdésitys, itseluottamus ja itse-
arvostus, tehokkuuskokemukset ja itsesditely. My6s vastuu on osa kykyuskomuk-
sia. (Siitonen 1999, 119, 130.)

Thminen toimii aina jossakin ymparistossd. Ymparistoon liittyvit kontekstiusko-
mukset ovat merkityksellisid voimaantumisen kannalta. Kontekstiuskomukset —kate-
goriaan liitetadn seuraavat osaprosessit ja nakokulmat: hyvaksynti, arvostus, luotta-
mus ja kunnioitus, ilmapiiri, toimintavapaus, autenttisuus, yhteistoiminta, kollegi-
aalisuus ja tasa-arvoisuus. Thmisesta 16ytyy voimavaroja, mikéli hin on toiveikas ja
hén suhtautuu positiivisesti eldmainsi ja vastaan tuleviin asioihin. Emootiot, tunteet
vaikuttavat paamadriin seka kyky- ja kontekstiuskomuksiin. Saitelevi ja energisoiva
toiminta, positiivinen lataus, toiveikkuus, onnistuminen ja epdonnistuminen seki

eettisyys luokitellaan emootioihin. (Siitonen 1999, 143, 152.) Kaikki ndma osapro-
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_ sessit vaikuttavat toisiinsa ja ovat yhteydessi toisiinsa. Ne ovat jisentimassa ihmi-

sestd itsestdan lahtevaa voimaantumistapahtumaa.
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Kuvio 1. Voimaantumisen osaprosessien monitahoinen yhteys. (Siitonen 1999, 157-

158.)

Voimaantumisteoria kasittia viisi premissid, perustetta. Namé yhdessd muodostavat

Siitosen teorian thmisen voimaantumisesta.

1. premissi: Voimaantuminen on henkilikohtainen ja sosiaalinen prosessi; voi-

maa ei voi antaa toiselle.

Voimaantuminen on prosessi, joka on todennékdisempéa ja helpompaa tietyssa

ymparistossa kuin toisessa. Voimaantumisprosessiin vaikuttaa usein sosiaalinen

aspekti, silti ihmisen on itse 16ydettava omat voimavaransa. Hin voi 16yti4 ne,

jos han kokee ilmapiirin turvalliseksi, hyviksytyksi ja asemansa tasa-arvoiseksi.

Thmistd ympér6ivaa kontekstia sanotaan silloin mahdollistavaksi.
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2. premissi: Voimaantuminen on ihmisesti itsestéifin lihtevi prosessi, jota
jasentii padmaiirit, kykyuskomukset, kontekstiuskomukset ja emootiot
seké niiden sisdiset suhteet.

3. premissi: Voimaantuminen vaikuttaa katalyytin tavoin sitoutumisproses-
siin: vahva katalyytti (empowerment) johtaa vahvaan sitoutumiseen ja heik-
ko katalyytti (disempowerment) johtaa heikkoon sitoutumiseen.

4. premissi: Voimaantuminen on yhteydessé ihmisen hyvinvointiin.
Hyvinvointi kasittaa seka yksilon ettd ryhméan hyvinvoinnin. Ne ovat yhteydessa
toisiinsa, miké perustuu voimaantumisteorian ensimmaiseen premissiin.

S. premissi: Voimaantuneisuus ei ole pysyvi tila.

Mikali kontekstiuskomuksissa, padmaérien asettamisessa, tai/ja emotionaalisissa
kokemuksissa tapahtuu muutoksia, voimavarat voivat heiketi. Tésta seuraukse-
na vol olla vakavimmillaan tybuupumus ja masennus. Ihminen voi tuntea itsensé
toisessa kontekstissa voimaantuneeksi toisessa voimaantumattomaksi. Tahén liit-
tyy voimaantumisteoriaan kuuluva sosiaalinen puoli, jossa korostettiin, ettd voi-
maantuminen on todennikdisempid jossain tietyssd ymparistossa kuin toisessa.
(Siitonen 1999, 161-164.)

Siitonen (1999, 159) havaitsi tutkimuksessaan, ettd sisdinen voimantunne johti sitou-
tumiseen. Han nimittaa tita “katalyytti -ideaksi” ja sen méaaritelmé on: ”Voimaantu-
minen vaikuttaa katalyytin tavoin sitoutumisprosessiin; vahva voimaantuminen (em-
powerment) johtaa vahvaan sitoutumiseen, ja heikko voimaantuminen (disempower-
ment) johtaa heikkoon sitoutumiseen.”

Siitonen korostaa, ettei hin tutkimuksensa empiirisessé vaiheessa ldhtenyt tutki-
maan voimaantumista, tai ettd empiirinen vaihe olisi suunniteltu voimaantumisilmién
tutkimiseksi. Loydettyaan ydinkésitteen han kuitenkin paitti asettaa tavoitteeksi ka-
sitteen teoreettisen integraation kautta yleisen teorian maarittdmisen. Tutkijan mu-
kaan teoreettinen integraatio, aiheesta olevaan tutkimus- ja muuhun kirjallisuuteen
perehtyminen, ei ollut kattava sisdllonanalyysi. Voimaantumisteoria sisaltad keskei-
sid tutkimuksen empiirisissa 10ydoksissé ja kyseisen atheen kirjoituksissa ja teoriois-
sa esiintyvid késitteita. Naita ovat osaprosessit ja kategoriat. Siitonen selvittdd oman
nikemyksensi olevan subjektiivinen ja tulkinnallinen siitd huolimatta, ettd hanen
niakemyksensi on syntynyt tieteellisen keskustelun tuloksena. (Siitonen 1999, 165-
167.)
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Voimaantumisteoria ei 0soita voimaantuneen thmisen ominaisuuksia. Teoriaa ei
voi hyodyntia voimaantuneen ihmisen ominaispiirteiden selittamiseen tai tutkimi-
seen. Tutkija painottaa teorian merkitysta teoreettisena viitekehyksend laadullisiin
sosiaalitutkimuksiin. Esimerkkind tasti Siitonen mainitsee tutkimuksen, jossa thmiset
kertovat omia ajatuksiaan siité, millaisissa tilanteissa he tuntevat voimaantuneensa
tai miké rajoittaa sitd. Siitonen méidrittelee voimantumisen yleisena filosofisena ide-
aalina. Han toteaa: Jos voimaantuminen ajateltaisiin sellaiseksi, joka syntyy toisen
ilmién tai toisten ilmididen vaikutuksesta (syy-seuraus), se ei olisikaan endd ihmises-
td itsestaan lahtevaa, eli maaritelmallisesti se ei enai olisikaan voimaantumista.”

(Siitonen 1999, 169, 170.)

34 Empowerment- eli voimaantumisorientaatio

Tyohyvinvointi on noussut keskeiseksi kysymykseksi monissa tydorganisaatioissa.
Organisaatioiden menestys, tavoitteiden saavuttaminen ja tulokset ovat sidoksissa
osaavaan ja jaksavaan henkilost6on. Tama ei koske ainoastaan yritystoimintaa, vaan
myos julkista sektoria. Empowerment —orientaatio tarjoaa vaihtoehdon ty6organi-
saation arvioinnille ja kehittdmiselle. (Siitonen 2001, 65.)

Orientaation ldhtokohtana on positiivinen, kannustava ja thmista kunnioittava
suhtautuminen. Tavoitteena on ehkéista tyossa uupumista ja vahvistaa tyossa jaksa-
mista. Motivaatio, sitoutuminen, eldménhallinta, ty6kyky, ammatillinen kasvu ja
oppiminen ovat kytkeytyneet laheisesti empowerment —ajatteluun. Tydorganisaatioi-
den on nahtivi henkilosto tarkeimpana voimavaranaan. Empowerment- eli voimaan-
tumisorientaation viitekehyksen avulla organisaatiot voivat arvioida ja kehittad hy-
vinvoinnin mahdollistavaa kulttuuria tydyhteisossaén. Sen avulla voidaan selkiyttad
tydorganisaation arvopohjaa. Arvopohjan méarittimiseen kuuluu my6s organisaation
tyokulttuuri ja johtamiskdytdnnot. Niiden kriittinen arviointi ja kehittaminen ovat
keskeisid, mikili halutaan tukea ihmisen hyvinvointia ja voimaantumista. (Siitonen
2001, 65, 68)

Siitonen & Robinson (2001) arvioivatkin, ettd empowerment —orientaatio toimii
tyoorganisaatioissa, joissa nahdédan tirkeind yhteinen arvotausta. Arvotaustalta ra-

kentuvat ty6yhteison tyo-, johtamis- ja henkildstokulttuuri. Organisaation kaiken
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toiminnan olisi tuettava koko henkiléston ja johdon vilisen luottamuksen, avoimuu-
den, kunnioituksen ja yhteisvastuullisuuden kehittymistd. Ty6organisaatioissa, joissa
on vallalla ei-syyllistidva ja mahdollistava kulttuuri, toithii ihminen-ihmiselle —periaa-
te. Perinteiset tydorganisaation hierarkiat ja valtarakenteet menettivit tillaisessa
kulttuurissa merkitystaan.

Voimaantumisorientaatioon kuuluu nakemys, ettd “hyvinvoinnin ja jaksamisen
tukeminen on erittiin herkka, hienotunteinen ja aikaa vieva prosessi” (Siitonen 2001,
67). Tavoitteena on luoda hienotunteinen, mahdollistava yhteiso. Yhteiso, jossa thmi-
nen voi kokea, etti

e Hin saa arvostusta ja kunnioitusta niin ihmisena kuin tyontekijana.

o Hin tuntee tasa-arvoisuutta ja hyviksyntid seka kokee itsensa tervetulleeksi.

» Hin voi toimia ja ajatella vapaasti, tuntea myds toiveikkuutta.

e Yhteison ilmapiiri on luottamuksellinen, avoin, joustava ja turvallinen.

e Hin voi olla osallisena yhteison yhteisten padméirien asettamisessa, hin voi
asettaa myds itselleen padmaaria. Yhteisossa on kunkin mahdollista kehittaa
osaamistaan omista ldhtokohdista kasin.

e Yhteis6n arvot ja eettinen pohja ovat selkeit ja yksilo voi hyviaksya ne koke-

matta ristiriitaa omien nakemystensa kanssa. (Siitonen 2001, 67-68.)

Orientaatiossa korostuu tydorganisaation johtamiskulttuuri. Se edellyttad uutta johta-
mistapaa. Esimiehind toimivien on oltava herkkis tydyhteison tunneilmastolle ja hyo-
dynnettiva tunteita yhteisten kokemusten ja kasvun prosessissa. Johtajat tarvitsevat
uusia eviitd henkildston johtamiseen. Empowerment —orientaatio korostaa johtajien
ja esimiehind toimivien ihmistuntemusta. Tahan liittyy néyryys, kypsé aikuisuus,
hienotunteisuus sekd oman arvotaustan selkiintyminen. (Stitonen 2001, 71, 72.)
Kuntatyoyhteisoissa tehty tutkimus tukee empowerment —orientaatioajatteluun
pohjautuvaa johtamiskulttuuria. Tutkimuksissa etsittiin johtamiskulttuurin ominais-
piirteitd menestyville ja kriisiytyville tyoyhteisoille. Menestyville tydyhteisoille oli
tyypillistd vuorovaikutteinen, osallistuva, tyontekijoita tukeva ja kannustava johta-
mistapa. Tyoyhteisoissd innostettiin kehittymiseen ja itsensé kehittdimiseen. Ne olivat
johtamistavaltaan aktiivisesti tiedottavia, laheisid ja ihmisiin luottavia. Tallainen joh-
tamistapa on yhteistyosuuntautunut. TyGyhteisolld on yhteisesti pohditut tavoitteet ja

tuloshakuisuus. Tavoitteisiin pyrkimista ohjaa tietoisuus jokaisen tydyhteison jase-
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nen tehtdvistd. Tavoitteena eivit ole ainoastaan hyvit tulokset, vaan my6s henki-
16ston hyvinVointi. (Nakari & Valtee 1995, 30-31.)

Tyoyhteisot, joissa tutkimukseni opettajat toimivaf, saattavat mahdollistaa voi-
maantumista jo tietimattaan. Voimaantumistekijoiden kartoittamisessa hahmotetaan
niitd tekijoita, jotka rakentavat henkilon uskoa omiin kykyihinsa ja uskallusta toimia
rohkeasti omana itsenédn. Toisaalta samalla voidaan 16ytaa rivien vélistd myos niitd
seikkoja, jotka itse asiassa eivit tule mainituiksi, eivétka siis rakenna opettajan omien
kokemusten mukaan hénen jaksamisen tunnettaan. Kiinnittimalla huomiota niihin
’nakymattémiin” tekijoihin, nostamalla ne tyoyhteison pohdinnan aiheiksi, olisi

mahdollista saada alkua tyopaikkakulttuurille, joka vaalisi tyontekijoiden jaksamista.

4 FENOMENOLOGIA AVAIMENA OPETTAJIEN KOKEMUKSIIN

4.1 Tutkimustehtivin tarkentuminen

Aiheeni liittyy opettajan tyon tutkimiseen. Opettajuuden, jaksamisen ja voimaantu-
misen teoriaan tutustuminen auttoi minua tarkentamaan tutkimustehtdvaani. Paamaa-
rani on valottaa niitd tekijéitd, joiden opettajat kokevat vaikuttavan myonteisesti jak-

samiseensa. Pyrin analyysisséni 16ytaméin vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

1. Mitka ovat opettajien mielestd jaksamista edesauttavia asioita?
2. Mihin voimaantumista jasentdviin kategorioihin kokemukset liittyvat?
3. Mitki kokemuksista ovat opettajille yhteisia niin, ettd niistd voitaisiin tehda

yleisempié johtopaatoksia?

Koska halusin tutkia yksiléiden omia kokemuksia jaksamista yllapitavista tekijoisti,
on tutkimukseni laadullinen tutkimus. Halusin saada selville, mit ovat ne tekijat, jot-

ka opettajat kokevat tarkeiksi jaksaakseen. Kiinnostuksen kohteeni oli opettajien
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véliton kokemus asiasta. Fenomenologia tutkii ihmisen suhdetta omaan eldménto-
dellisuuteensa. Ihminen on osa tuota suhdetta (Laine 2001, 27). Fenomenologian
tavoitteena on 16ytéa itse ilmié. Ilmi6 on olemassa juuri thmisten kautta (Perttula
1995, 60). '

Yksilo on kaiken aikaa suhteessa ympéristoonsd ja sen sosiaaliseen elamaan.
Suhteemme maailmaan on aistimista, mutta my0s sosiaalista yhdessidoloa. Meidian
kokemusmaailmamme tuottaa valtavan madrin ain¢istoa, joka joutuu pohdinnas-
samme moneen kertaan mietityksi. Yksilo poistaa ndin epaolennaisia asioita koke-
muksistaan. Pohdinnan kautta yksilolle kristallisoituu kokemuksesta sellaisia ole-
muksia, ideoita, jotka ovat muuttumattomia. Fenomenologian avulla on mahdollista
jarjestelméllisesti tarkastella, mika on ideaa, olemuksellista. (Varto & Veenkivi
1993, 88, 89.)

Fenomenologia etsii ilmion yleisid ja toisaalta ainutkertaisia sisilt6ja ja pyrkii
sitd kautta ymmairtamain merkityksid. Kokemus rakentuu merkitysten mukaan (Lai-
ne 2001, 27). Ilmién kuvaamisen, deskription ja tulkinnan avulla selvitetddn ndit
merkityksia (Varto 1992, 33, 53). Perttulan (1995, 43) mukaan deskriptio viittaa tut-
kittavan oman kuvauksen mahdollisimman tarkkaan yhtenevéisyyteen hianen alku-
perdisen kokemuksensa kanssa. Sen lisaksi deskription merkitys viittaa siihen, ettd
tutkijan olisi kuvattava tutkittavien kokemus mahdollisimman tarkasti heidén itsensa
kuvaamassa muodossa. Télld pyritddn tutkittavan kokemuksen ilmaisun ja tutkijan
siitd tekemén kuvauksen vastaavuuteen.

Jotta tutkija saisi esille tutkittavan valittéméin kokemuksen, on tutkijan tehtava
kysymyksenasettelunsa mahdollisimman avoimeksi. Niin saadaan heritettyd mah-
dollisimman paljon tutkittavaan asiaan liittyvid omakohtaisia elamyksid (Perttula

1995, 65).

42  Opettajat kirjoittavat kokemuksistaan

Jokaisen ihmisen elama on ainutkertainen. Thmisen €ldma ja hin itse rakentuvat
tarinoiden kertomisen kautta. Téllainen oman elimin miettiminen kuuluu ihmisen

olemukseen, ominaisuuteen. Niin ihminen rakentaa omaa minuuttaan. Nédiden tari-
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noiden kertominen on persoonallisen ja ammatillisen kehittymisen véline, mutta sa-
malla myds tutkimusmetodi. (Syrjila 2001, 204.)

Syrjala (2001, 208-209) esittda, etta kasvatuksessa, bpettarnisessa Ja oppimisessa
syntyy ja rakentuu koko ajan yksilollisié ja yhteisollisia tarinoita ja toisaalta niiden
pohjalta taas uusia tarinoita. Koulun sisélti 16ytyykin paljon tarinoita ja niiden koh-
taamisia. Tarinat ovat opettajatutkimuksen keskeinen viline. Syrjalan kasityksen mu-
kaan niiden koulussa 16ytyvien tarinoiden tutkiminen on luonnollisin tapa tutkittaes-
sa opettajia ja heiddn tapaansa ymmartaa ja tehda ty6tadn.

Tutkittaessa merkitysrakenteita, sitd kuinka ihmiset hahmottavat ja jasentivit eri-
laisia asioita, aineistona tulee olla tekstii. Niin ihmiset voivat puhua asioista omin
sanoin. (Alasuutari 1993, 65.) Tésta syysta valitsin kirjoitelman aineistonkeruuni lah-
tokohdaksi. Lahetin tehtidvin seitsemille perusopetuksen 1-6 luokkien opettajille tou-
kokuussa 2001 Keski-Suomen alueella. Opettajien tyokokemus vaihteli kymmenesta
vuodesta kahteenkymmeneen kahteen vuoteen. “Kuherruskuukaudet” opettajan tyos-
si olivat siis takana, kuten eras tutkimukseen osallistunut kuvasi tekstissaén ensim-
miisid opettajavuosiaan. Ty on jo nayttanyt todelliset kasvonsa. Monelle on kerty-
nyt kokemuksia my®és erilaisista tydpaikoista, erilaisista kouluista. Koska pyrin feno-
menologiseen kasitysten ja merkitysten tulkintaan, on merkittdvaa keiden ihmisten
kokemuksessa ilmi6 niyttaytyy.

Kirjoitelman laatijoista oli kolme miesti ja nelja naista. Kaikki palauttivat teh-
tavin. Yksi kirjoitelmista oli laadittu ranskalaisin viivoin, muut kuusi vapaamuo-
toisena tekstind. Luin aineistoa ja jaottelin sitd teemoittain kesalla 2001.

Koulujen alkaessa elokuussa lihetin saman kirjoitelmatehtdvén vield kolmelle
opettajalle nahdikseni, tuottaisiko se uutta tietoa tai nakokantaa tutkittavaan aihee-
seen. Naistd kirjoittajista oli kaksi naista ja yksi mies. Koko otos kasitti siis kym-
menen opettajaa, joista kuusi oli naista ja nelja miestd. Kaikki palauttivat tehtivan.
Tutkijan onkin kvalitatiivisessa tutkimuksessa laajennettava tutkimusaineistoaan
kunnes tutkittavasta ilmiosti ei saada endi uutta tietoa. Tdma saturoituminen liittyy
opettajien koetussa maailmassa olevien merkitystihentymien tavoittamiseen tai hei-
din koettujen maailmojensa yhteisten kokemussisaltéjen 16ytymiseen (Perttula 1995,
60-61).

Lahettamalld kirjoitelman aiheen ja olematta itse henkilokohtaisesti ldsna aineis-
ton kirjoittamistilanteissa pyrin minimoimaan tutkijan vaikutuksen aineiston sisél-

toon. Pyytamilla opettajilta kirjallinen kuvaus, minulla oli vihemman mahdollisuutta



33

vaikuttaa aineiston muodostumiseen, mutta toisaalta myos vihemman kielteisid
mahdollisuuksia vaikuttaa sijhen, miti kokemuksia he toivat esille (Perttula 1995,
66). Perttula (1995, 76) toteaakin, etté vuorovaikutteisessa tutkimusaineiston han-
kintatilanteessa, kuten esim. haastattelussa, voivat tutkittavan kuvaukseen olla tie-
dostamattomasti vaikuttamassa tutkijan ja tutkittavan kokemukset toisistaan kysei-
sessd tilanteessa sekd tutkittavan omat ajatukset tutkijan haneen hittimista merki-
tyksistd. Valintani oli tietoinen perustuen omaan rooliini keski-ikdisend opettajana.

My6s oma kysymyksenasetteluni pyrki olemaan mahdollisimman avoin (ks. liite
1, s. 84-85). Perttula (1995, 66) korostaa, ettd on pyrittava herittdmaan mahdolli-
simman paljon tutkittavaan asiaan liittyvii itse elettyja mielikuvia. Ei yleisid mieli-
kuvia tai pohdintoja siitd. Koska kyseessi olivat akateemisesti koulutetut henkil6t,
saatoin luottaa kirjoitelmien selkeyteen ja luettavuuteen. Opettavathan he itse kir-
joittamista.

Kokeilin kirjoitelman toimivuutta koeryhmalla Kokkolassa joulukuussa 2000. Jo
hyvin lyhyessi ajassa koeryhmani yhdeksén luokanopettajaa saivat laadittua tekstia
jaksamista auttavista tekijoistd. Télla koeaineistolla suoritin alustavaa analyysid ja se
antoi minulle suuntaviivoja siiti, miti aiheita varsinaisesta otoksesta saattaisi nousta
esiin.

Kirjoitelman pituudelle ja ulkoasulle en asettanut vaatimuksia. Kirjoitelmien pa-
lauttaminen sai tapahtua kirjoittajan haluamalla tavalla, jolloin kukin sai valita itsel-
leen myo6s mieleisen vilineen tuottaa tekstid. Toukokuun kirjoitelmista kolme tuli
sdhkopostitse, kaksi tietokoneelta paperille tulostettuna, yksi késin kirjoitettuna ja
yksi levykkeelld. Elokuun aineistosta yksi tuli késin kirjoitettuna, toinen séhképos-
titse ja kolmas tietokoneelta paperille tulostettuna.

43  Opettajien kokemukset analyysissé

Analyysissa voidaan lahted liikkeelle pitdytyen tiukasti aineistossa tai pitden aineis-
toa tutkijan teoreettisen ajattelun lihtokohtana (Eskola & Suoranta 1996, 111).
Omassa tutkimuksessani en ole pysyttaytynyt aineistoldhtoisyydessad, vaan olen kayt-
tanyt teoriaa tukenani. Télld olen pyrkinyt myds sithen, ettd omat kasitykseni jaksa-
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misesta vaikuttaisivat mahdollisimman vihan analyysiin. Onhan omassa elimén-
tilanteisuudessani monia rakennetekijdita, jotka ovat yhteisii tutkittavien kanssa.

Teemoittelun tarkoitus on pelkistid aineistoa etsimélléi tekstista tutkimuksen kan-
nalta oleellisimmat asiat. Teemat pohjautuvat tekstin siséltoon. Teemojen tehtiivd on
hahmottaa tekstin merkityksenantojen ydin. Keskeisti tutkimuksessani onkin se, mité
kirjoittajat kunkin teeman kohdalla kertovat. Naiden kautta yritin 16ytas heidén ai-
heeseen antamansa merkitykset. (Moilanen & Riihi 2001, 53.)

Jasensin aineistoa ensin erittelemalld teksteistd puhtaasti jaksamista kuvaavat osi-
ot. Kirjoitelmat sisilsivat paljon kuvauksia myos siitd, miksi ty6 tuntuu raskaalta tai
stressaavalta. Siksi tima vaihe oli vilttiméton. Muuten tutkittavat olivat pitiytyneet
melko hyvin annetussa aiheessa. Vasta timin jalkeen paneuduin aineistoon teemoi-
tellen. Kaytin analyysini teemoittelussa tukena teoriaa.

Koska tutkimustehtdvikseni oli tutkimuksen edetessd muodostunut havainnoida,
loytyyko jaksamista kuvaavista kokemuksista voimaantumisen syntyyn vaikuttavia
tekijoitd, Siitosen (1999, 61, 62) tutkimuksessaan 10ytimat keskeiset osa-alueet toi-
mivat sen pohjana. Taman teemoittelun kautta paamaaréni oli fenomenologinen ilmi-
on kuvaileminen ja tarkastelu. Tutkimuksessaan Siitonen toteaa sisdisen voimantun-
teen olevan yhteydessa seitseméin osa-alueeseen, kategoriaan: vapaus, vastuu, arvos-
tus, luottamus, konteksti, ilmapiiri ja myonteisyys. Nama paidkategoriat ovat kytkey-
tyneet toisiinsa ja ovat merkityssuhteessa keskenéin.

Luettuani monia teoksia ja julkaisuja opettajien jaksamisesta huomasin niiden
keskittyvan kartoittamaan sitd, mitka tekijat estivit tai haittaavat tyossa jaksamista ja
kuinka opettajat oireilevat. Voimaantumisteorian kautta paisin irrottautumaan nega-
tiivisten tekijoiden hallitsevuudesta. Keskeisinti tyossa jaksamisessa mielestéini on
loytia ne tekijat, jotka edesauttavat jaksamista, siis saavat ihmisen jaksamaan. Kun
nam4 tekijdt tiedetddn, niiden avulla voidaan kehittia ja suunnata koulujen toimintaa
siten, ettd ne mahdollistaisivat ja vahvistaisivat jaksamisen ilmapiirii ja ennaltach-
kaisisivit uupumista. TAmaé oli motiivini ja tavoitteeni tutkimuksessani alusta alkaen.

Teorian tehtiva on auttaa tutkimuksen tekemistd. Siitosen teoria toimii tutkimuk-
sessani taustateoriana. Sen avulla tarkastelen kerddmaéni aineistoa. Pyrin raportoin-

nissani teorian ja empirian vuoropuheluun. (Eskola & Suoranta 1996, 61-62.)
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44  Fenomenologisen psykologian sovellus

Sovellan analyysissani Perttulan laatimaa fenomenologisen psykologian metodiin
perustuvaa muunnosta. Perttula (1996b, 221) kutsuu tdtd muunnostaan deskriptii-
visyyteen pyrkiviksi fenomenologisen psykologian metodiksi. Perttula on muokan-
nut muunnoksensa Giorgin kehittimaista fenomenologisen psykologian metodista
(Perttula 1995, 68-89). Hin asettaa muunnoksen tavoitteeksi saavuttaa mahdollisim-
man tarkka kuvaus ihmisen kokemuksesta sellaisena, kuin he itse ovat sen kokeneet
(Perttula 1996b, 222). Tavoitteeni raportoinnissa on pyrkia samaan. Kuvaan seuraa-
vassa Perttulan muunnoksesta soveltamani tutkimukseni menetelmélliset vaiheet.

Saatuani aineistoni kirjoitelmat tutkittavilta yhdenmukaistin niiden ulkoasut.
Koska tutkimusaineistostam kaksi oli kirjoitettu kasin, tein niisté tietokoneella kir-
joitetut versiot. Lopuista kahdeksasta yksi oli levykkeelld, nelja sahképostin liite-
tiedostoina ja kolme tietokoneella paperille tulostettuina. Tulostuksen jalkeen kir-
joitelmat olivat yhdenmukaisia ulkoasultaan.

Aloitin analyysin lukemalla aineistoa lapi silmaillen ja kokonaisuutta hahmot-
taen. Samalla pyrin sulkeistamaan omia ennakkokisityksiéni aiheesta. Sulkeista-
minen tapahtui vahitellen aineiston sisiltdjen tullessa tutummaksi ja paneutuessani
kirjoitelman laatijoiden eldmysmaailmaan. Koska tutkimukseen sisiltyy oma, vahva
mielenkiintoni, joka heijastuu omista kokemuksistani, niiden tiedostaminen on ensi-
arvoisen tarkeda. Purin titd kokemaani paperille hahmottaakseni, miké on minusta,
tutkijasta. Télla toimenpiteelld tavoittelin irrottautumista omista ennakkokésityksis-
tdni. Aineiston avoin lukeminen sisélsi myds pohdinnan teoreettisista etukéteisole-
tuksistani. Taydellinen irrottautuminen niistd on tuskin mahdollista.

Useamman lukukerran jalkeen ryhmittelin jaksamista koskevan aineiston ensin
suuriksi teema-alueiksi. Nama teema-alueet liittyivat ihmisen elimén osa-alueisiin:
ty0, ja sen eri alueet, perhe, ystdvit, harrastukset. Koska ihminen eldd omaa elamaan-
sa kokonaisena ja kokee sen kokonaisuutena, tima jaottelu tuntui teennéiseltd. Siksi
ryhmittelyni pohjana ovat kayttiméni teorian osa-alueet, kategoriat, jotka puolestaan
ovat merkityssuhteessa keskenédidn. Kaikki nima kategoriat yhdessa tukevat ihmisen
stsdisen voimantunteen kasvua (Siitonen 1999, 61). Toisaalta kdyttiméani teoria on

tyolahtokohtainen ja opettajien kokemuksista nousi vahvasti esiin ndkemys eldman
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eri osa-alueiden toisiaan tdydentavéastd vaikutuksesta, joten huomioin sen analyy-
sisséni.

Naiden siséltoalueiden muodostamisen jalkeen jaoin aineistoni yksindidn ymmar-
rettdviin osiin, jotka muunsin tieteenalani yleiselle kielelle. Muuntaminen oli nopeaa,
koska tutkittavat olivat jo jasentineet kokemuksiaan ja kieli kirjoitettuna oli hyvia
yleiskielta. Tekstit olivat yleensa tiiviitd. Kaksi poikkeusta 16ytyi; yksi ranskalaisin
viivoin ilman kuvailevia liitossanoja, toisessa airipaiassa puhekielells kirjoitettu teks-
tt. Muuntamisen perusedellytyksend Perttula (1996b, 223) mainitsee yksiselitteisyy-
den ja teoreettisten kisitteiden vélttimisen.

Sen jalkeen, kun ndma merkityksen sisaltidvit yksikot oli muunnettu tutkijan kie-
lelle, kokosin yhteen kuhunkin sisiltéalueeseen kuuluvat yksikot ja niista tehdyt
muunnokset. Kayttaessani Siitosen (1999) kategorioita teemoittelussa, ovat ne jo si-
néllaan kytkeytyneena toisiinsa. Mikéli jokin sisilto jai monimerkityksiseksi, sijoitin
sen useampaan siséltéaluceseen.

Yksilokohtaisten merkitysverkostojen luominen onnistui timén jilkeen hyvin.
Ainoa teksti, joka tuotti haastetta oli ranskalaisin viivoin tuotettu listaus, lahinni sen
muuntaminen lauseiksi merkitysten muuttumatta. (Perttula 1996b, 222-224.)

Aloittaessani analyysin tutkimusaineistoni koostui kirjoitelmista. Yksilokohtaisen
analyysiosan avulla sain teksteistd muodostettua kaikkien tutkittavien yksilokohtaiset
merkitysverkostot, kunkin opettajan voimaantumisen tilat ja paatekijat. Nama merki-
tysverkostot olivat jatkossa analyysini tutkimusaineisto. Samalla analysoin myos sité,
mitkd voimatekijoistd nousivat esille yhteisin, useammalle tutkittavalle omakohtai-
sesti koettuna, jaksamista lisadvina seikkoina. Teoreettisten kisitteiden selvittimisen
ja menetelmallisten lahtokohtien kuvaamisen jalkeen esitidn opettajien kokemuksiin,
yksilokohtaisiin merkitysverkostoihin, pohjautuvan tulkintani. Pé4tin sen tulosten
synteesiin. Lopuksi arvioin tutkimuksen luotettavuutta, pohdin opettajien ty6n kipi-
noiden luonnetta ja sitd, mikd voisi tuoda kipinii visyneelle opettajalle.

Oma eldmaéntilanteisuuteni vaikutti vahvasti tutkimusaiheen valintaan ja johdatti
perchtyméan jaksamisen tematiikkaan. Koska itse olen toiminut vuosia opettajana,
antaa tdma lahtokohta syvyytta tyon ongelmakohtien havaitsemiseen. Menetelmélli-

sen osan lopuksi selvitdn omaa rooliani tutkijana.
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4.5  Opettaja kartoittamassa opettajien kokemuksia

Kaikki laadullinen tutkimus tapahtuu elamismaailmassa; Tutkimukseni liittyykin
laheisesti omaan eldamismaailmaani, koska olen toiminut pitkédin opetusalalla ja jou-
tunut tydvuosien myo6ta pohtimaan omaa jaksamistani. Nain myds tutkija on osa tut-
kimaansa merkitysyhteyttd. Emme voi toimia ulkoisena tarkkailijana ihmistutkimuk-
sessa. Oma tapani ymmartaa kysymykset, joita muiden kohdalla tutkin, vaikuttavat
luonnollisesti koko ajan tutkimuksessani. (Varto 1992, 26.)

Perttula (1995, 77) esittia, ettei ilman mielellisyytts tutkijalla olisi vélinettd tutki-
mustyon tekemiseen. Keskeisti onkin, etti tutkittavan elimismaailma on esitettavi
tutkimuksessa niin, etti se siilyttdd oman merkitysyhteytensa muuttumatta tutkijan
merkitysyhteydeksi. Tutkijan onkin pyrittiva sellaiseen ilmion lukutapaan, jossa hédn
pitdd erilladn luettavansa ja oman tapansa. (Varto 1992, 59-60.) Kun tunnistaa oman
subjektiivisuutensa, on mahdollista padsta riittdvaan objektiivisuuteen (Eskola &
Suoranta 1998, 17). Tutkimusprosessin kuluessa tutkijan ja tutkittavan kokemukset
erkaantuvat toisistaan. Tama sulkeistaminen tehdién tutkijan, ei tutkittavien, koke-
musten osalta. Tutkijan pyrkiessi tavoittamaan ihmisen kokemus sellaisena kuin tut-
kittavat sen kokevat sulkeistaminen on vain tutkimuksellinen toimintatapa pyrittiessi
tahan tavoitteeseen. (Perttula 1995, 70-71.)

Opettajan tyo on vuorovaikutteista tyotd, joka on tdynna ihmisten vilisid kohtaa-
misia. Opettajan oma ihmiskasitys vaikuttaa niihin kohtaamisiin, tunnistaa hian sen
itse tai ei. Perttula (1999, 23) painottaa ihmiskasityksen pohtimisen tiarkeytta juuri
siksi, ettd se vaikuttaa tapaamme toteuttaa omaa opettajuuttamme, opettajana olemis-
ta ja toimimista. Kirjoitelmien sisillot kertovat, ettei tyo ole irrallinen osa ihmisen
elamaa, vaan osa yksilon elamaa, joka on kokonaisuus. Kaikki sen tekijat ovat sidok-
sissa toisiinsa ja vaikuttavat toisiinsa. Tdhan kokonaisena eldmiseen liittyy myos ka-
sitykseni ihmisyydesti.

Rauhalan holistinen thmiskésitys on antanut rakennusaineita omaan thmiskasi-
tykseeni. Thmisen elaméntilanne eli situaatio tarkoittaa kaikkea sitd, mihin ihmisen
tajunnallisuus ja kehollisuus on suhteessa. Tdma elamaéntilanteisuus on osa ihmisti
koko elaman ajan. Jokainen yksilo on suhteessa maailmaan tdsmélleen omalla taval-
laan, vaikka thmisten situaatioissa olisi yhteisi4 rakennetekij6itd. Tutkittava ilmidkin

on siis suhteessa thmisen kokonaisuuteen. Thmisen kokemus on aina kokemus josta-
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kin. IThmisen koetulla maailmalla viitataan Rauhalan mukaan tajuntaan merkitys-
suhteiden muodostamana siséllsllisena kokonaisuutena. Thmisen henkinen olemus
ilmenee merkityksissa ja merkityksinid. Tamin henkisen puolen my6td ihmisella on
kyky reflektoida ja eritelld kokemuksiaan. (ks. Perttula 1995, 16-22.)

Vaikka ihminen on sidoksissa omaan elaméntilanteeseensa ja se vaikuttaa hianen
toimintaansa, uskon perimmaltiain ihmisen yksiloné tekevan omia ratkaisujaan oman
perimmaisen persoonallisuutensa ohjaamana. Elama on jatkuvia valintoja ja ne
muokkaavat meista jokaisesta sen, mitd me olemme ihmisind. Meissa jokaisessa on
halu hyvéan, sellaiseen hyviin, joka luo ja yllapitad sisdistd tasapainoamme stind
situaatiossa, jossa elamme. Saavutettu tasapaino heijastuu ihmisen olemuksessa ja
ilmenee positiivisuutena mm. asenteessa toisia ihmisid kohtaan. Epatasapaino nékyy
tyytymattomyyteni, milloin itseen, toisiin, tyéhon jne. Oma ihmiskésitykseni voi olla
osin naiivi, mutta sen avulla olen jaksanut toimia “thmisena” ja opettajana vaikeissa-
kin tilanteissa. Toisesta on loydettiva se hyvi, jonka varaan vuorovaikutuksen voi
rakentaa. Perttula (1999, 38) sanookin ihmiskisityksen olevan jo lahtokohdiltaan
spekulatiivinen, epdvarma. Se muodostuu ihmisen tajunnassa miettimisen tuloksena.

Thmiskasitys e1 ole koskaan tosi tai epatosi.

5 VOIMAANTUMISEN KATEGORIAT, KOKEMUKSET JA TULKINTA

Tutkimukseni tulososa sisaltdd voimaantumisen teorian (Siitonen 1999), opettajien
kokemusten ja tekeméni tulkinnan dialogin. Siitosen tutkimuksessa havainnoitiin
opettajaopiskelijoiden moduuliharjoittelua heid4n valitsemillaan kouluilla. Ammatil-
lisen kasvun ydinilmioksi nousi hinen aineistostaan sisdinen voimantunne. Taméa
sisdinen voimantunne oli yhteydessa seitseméaén kategoriaan; vapaus, vastuu, arvos-
tus, luottamus, konteksti, ilmapiiri ja myonteisyys. Yritin hahmottaa omaa opet-
tajilta kerddmaani aineistoa ndiden seitsemén padkategorian ja nithin hittyvien ala-

kategorioiden kautta. Tuon ensin esiin kuhunkin kategoriaan littyvin teoriakoko-
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naisuuden. Teoriaosuuden jilkeen esittelen kyseiseen teemaan siséltyvit niytteet.
Pastan kunkin teemaosuuden tulkintaani opettajien kokemuksista verraten niita ai-

heesta atkaisemmin tehtyihin tutkimuksiin ja kirjallisuuteen.

5.1 Vapaus

Valinnanvapaus ja vapaaehtoisuus ovat tirkeiti voimantunteen syntymisen alussa.
Toisaalta niiden merkitys on oleellinen myés voimaantumisprosessin vahvistumi-
sessa ja yllapitamisessa. Voimaantuminen ei ole mahdollista, mikali ihmisen valin-
toja ja toimintoja ohjaillaan tarpeettomasti. Siitosen tutkimuksessa se, etti opettaja-
opiskelija sai itse valita harjoittelukoulunsa, lisisi hinen edellytyksidin rakentaa
luottamusta omiin kykyihinsa opettajana. Tydyhteison ilmapiiri on keskeinen voi-
maantumisen tunteen syntymisessd. Turvallinen ympéristé antaa rohkeutta kokeilla
uusia ja luovia ratkaisuja. Vapauteen liittyvit itsendisyys ja vapaaehtoisuus paitok-
senteossa liittyvit ihmisten vilisen arvostuksen, luottamuksellisuuden ja ennakko-
Iuulottomuuden ilmapiirin kokemiseen. Niin syntyy positiivinen lataus, joka vaikut-

taa tehtdvéadn sitoutumiseen. (Siitonen 1999, 63-64.)

Siitonen (1999, 65) liittas vapaus -kategoriaan kuusi alakategoriaa. Nam4 ovat:
e Valinnanvapaus
e Vapaachtoisuus
e Sopivuus
e Toimintavapaus
e Itsendisyys

e Oma kontrolli

Siitosen tutkimuksessa kévi ilmi, ettd tutussa, sopivassa ja turvallisessa kontekstissa
tutkittavat uskalsivat kayttda toimintavapauttaan rohkeasti ja luovasti. Koettu ja ha-
luttu oma kontrolli tyén suhteen tukee itseluottamusta ja vahvistaa sisiistid voiman-

tunnetta. Se nékyi opiskelijoilla siing, ettd he saivat itsenaisesti asettaa oppimista-
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voitteet itselleen ja luokan toiminnalle. Vaihtoehtojen pohdinta liittyi vahitellen
luontevasti opiskelijoiden tyéhon opettajana. Vapaus on sidoksissa muihin voiman-
tunteen kategorioihin; kontekstiin, ilmapiiriin, my6nteisyyteen ja vastuuseen. (Siito-

nen 1999, 63-64.)

Opettajat kirjoittavat tista vapauden merkityksesti seuraavasti:

”No, sehén riittad kun nyt edes yhden oppilaan saa oivaltamaan elimén hienouden ja ainutlaa-
tuisuuden. Tdmin em. asian oivaltaminen on saanut minut tekeméain valintoja opetettavissa
asioissa. Yritédn entistd tarkemmin 16ytdd olennaisen ja ylimédrdinen puuhastelu on vihentynyt
huomattavasti. Timahin ei tietenkdin tarkoita sitd, ettd oppituntini olisivat muuttuneet ikdvim-

paan suuntaan. Keskittyminen yritetdsin vain suunnata oikeaan asiaan.” (M2)

“En oikeastaan tied4, mitd minun kohdallani tarkoittaisi "kohti uutta opettajuutta”, tai vaikkapa
“pirteind loman jilkeen toihin”. . tuota.. ei ainakaan kesiksi empatia-kursseille. Se ei ole
mulle. Olen omasta mielestédni nikemyksineni linjalla, joka sopii minulle. En halua uudistua
uudistumisen vuoksi, tulkoon uudistus, jos on tullakseen...? Entd mitd se rutinoituminen? Sa-

man toistoa — et sitd!” (M3)

"Miki auttaa jaksamaan? Tyon itsendisyys, en olisi tyopari enka tiimityontekija. Oppilaiden
sopiva ikd ala-asteella, ei alle kouluikiisid vauvoja eikd yldasteikiisid opettajia kritisoivia
murkkuja.” (N2)

Aineistosta nousi vahvasti esiin pitkin kokemuksen tuoma selkeé tyon kuva. Kir-
joittajat olivat realisteja tyonsa suhteen. He kokivat voivansa itse vaikuttaa omaan
toimintaansa koulussa. Tama toimintavapaus ja valinnanvapaus koettiin jaksamista
lisadviksi tekijaksi. Tassi voidaankin puhua opettajan ammatin professionaalisuu-
desta. Kirjoittajat kokivat tyossédin timén ammattitaidon tuomaa vapautta, mutta
myds siihen liittyvaa vastuuta. Eniten mainintoja saivat oma kontrolli, valinnanva-
paus ja toimintavapaus. Niistd keskeisimmaksi nousi seitsemin opettajan mielesta
valinnanvapaus.

Santavirta, Aittola, Niskanen, Pasanen, Tuominen ja Solovieva (2001, 39) ovat
todenneet raportissaan Nyt riittdd” peruskoulun ja lukion opettajien tydympéristosta,
tyotyytyvaisyydestd ja ty0ssa jaksamisesta, etta se, miten vaativana opettaja kokee
ammattinsa ja miten han kokee pystyvansa vaikuttamaan tyon sisdltéon ja suoritus-

tapaan, ovat yhteydessé seké tyotyytyvaisyyteen etta tyosséd jaksamiseen. Tavoite
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pitdd tyon vaativuustaso itselle sopivana néytti heidin tutkimuksessaan olevan tydssa
jaksamisen kannalta hyvi vaihtoehto.

Oman kontrollin merkitys nousi aineistosta esiin myos siin, kuinka paljon yli-
madrdistd tyotd ja palavereja oltiin valmiit ottamaan. Ajénkﬁyttc’)é voi suunnitella ja
pitda osata myos kieltdytya, silloin voimat riittdvat. Viisi opettajaa piti sitd keskei-
send jaksaakseen. Ajanhallinta on tutkimuksissa todettu yhdeksi tirkedksi tekijaksi
tyossd jaksamisessa (Syrjalainen 2002, 127). Terveen kontrollikyvyn omaava ihmi-
nen tietid tarvittaessa kykenevinsa vaikuttamaan stressin aiheuttajiin. Kontrollin
tunne tuo myos tiedon siitd, ettd hin voi valikoida, mité tekee, mitd ei (Vartiovaara
1996, 114). Tama kontrolli liittyy elaménhallintaan. Eldmanhallinnan kokemus maa-
ritellddn siten , ettd se pitda sisallaan yleisen eldmanhallinnan, selviytymiskeinot ja
kontrollimahdollisuudet. Tydssa tapahtuvien muutosten ymmérrettavyys, vaikutus-
mahdollisuudet asioiden kulkuun tyossa ja tyon merkityksellisyyden kokeminen
kuuluvat yleiseen elaménhallintaan (Roti 1999, 120-121.)

Kun ihminen muuttaa omaa toimintaansa, pienikin pysyva muutos voi saada
aikaan muutoksen myo6s mindkéasityksessi. Tastd muutoksesta seuraa puolestaan se,
ettid on helpompi luoda johonkin pulmatilanteeseen entista parempi toimintatapa
(Himberg 1996, 55). Onnistunut toiminta puolestaan lisaa itseluottamusta.

Kahdessatoista Euroopan maassa tehdyssa opettajien tyotyytyvaisyystutkimuk-
sessa ammatillisen itsendisyyden arvioitiin olevan Suomessa korkea. Tutkimuksesta
kavi ilmi, ettd miehet olivat tyytymattomampii tyon autonomiaan kuin naiset. Naiset
arvioivat tyon itsendisyyden miehid korkeammalle. (Puurula 2000, 29, 37, 38.)
Opettajat eivit maininneet tyén autonomiaa jaksamiseen vaikuttavana tekijand kuin
kahdessa kirjoitelmassa. Suomalaisessa yhteiskunnassa opetustyo6lla on ollut kou-
luissa vahva yksindisyyden ja yksin tekemisen leima (Sahlberg 1998, 130). Autono-
mia voidaan siten tulkita myos negatiiviseksi piirteeksi, jos se eristid opettajan
muusta tyoyhteisosta.

Itsendisyyttd enemmén kirjoittajat tihdensivat tydyhteisdjen yhteistyén merkitys-
ta. Puurulan (2000, 42) raportissaan esittamat tulokset tukevat tata kasitysta. Kaikki
opettajaryhmaét antoivat Puurulan tutkimuksessa suurimman arvon sisdiselle tyotyy-
tyvaisyydelle, vasta sitten ammatilliselle itsendisyydelle ja viimeisend ammatilliselle
statukselle.

Itselle sopivan kontekstin kriteereitd ovat tuttuus seké sisdinen etté ulkoinen tur-

vallisuus (Siitonen 1999, 64). Sopivuus ei noussut suoraan esille teksteistd. Yksi
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opettajaa toi esille lahinni ty6yhteison turvallisuuden. Ty6yhteisossé saa olla oma

itsensd hyvine ja huonoine puolineen.

52 Vastuu

Oma ja oppilaiden oppimisprosessin vastuullisuus ja itselle sopivan oppimiskonteks-
tin valinnanvapaus kietoutuivat Siitosen (1999, 65-66) tutkimuksessa toisiinsa. Sii-
tosen tutkimuksen eri kategoriat ovat riippuvaisia toisistaan. Vapaachtoisuus, vastuu
ja ilmapiiri muodostavat tallaisen kytkéksen. Tutkimuksessa tdma tuli esiin haluna
yrittaa parhaansa. Tuen antaminen, ennakkoluulottomuus ja positiivinen asenne hei-
Jjastivat tahdn tehtdvain ryhtyneen opettajan vapaaehtoisuutta ja vastuuta. Opettajaksi
opiskelevan kannalta niiti kahta kuvasi aktiivisuus, halu menestyé ja todellisen vas-
tuun ottaminen. Kun opiskelijat saivat valita itse oman harjoittelukoulunsa ja he ko-
kivat sielld itsensi tervetulleiksi seki saivat tarvitsemaansa tukea, he halusivat tehda
tyonsa hyvin. Nama ovat kaikki yhteydessi ilmapitrin, keskindiseen luottamukseen ja
itseluottamukseen, jotka rakentavat sisiistd voimantunnetta. Halu oppia, turvallisuu-
den kokeminen ja toimintavapaus rohkaisevat riskin ottoon ja kokeiluihin. Tama

tukee mindkuvan positiivista rakentumista ja omien voimavarojen hahmottamista.

Vastuu -kategoriaan Siitonen kokosi yksitoista alakategoriaa. Nama alakategoriat
ovat:

¢ Todellinen vastuu

e Pitkajanteisyys

e Halu menestyi

e Halu oppia/kehittya

e Tukeminen

¢ Rohkeus kokeilla

e Yhteisoppiminen

e Aktiivisuus

¢ Yrttiminen

o Kriittisyys
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¢ Tarpeellisuuden kokeminen

Kun toiminta on pitkéjanteisté, todellinen vastuun ottaminen lisdéintyy. Pitkdjantei-
nen toiminta mahdollistaa oman ja ty6toverien panoksen arvioinnin. Koulussa ta-
pahtuvaa yhteisoppimista (opiskelija, opettajat, oppilaat) lisé arvostava ilmapiiri.
Yhteisoppiminen ja tarpeellisuuden kokeminen edistivat keskindisen arvostuksen
kokemista ja mahdollistavat vastuun ottamiseen omasta ja yhteisén muiden jasenten

hyvinvoinnista. (Siitonen 1999, 65-66.)
Kolme opettajaa korostaa eri puolia vastuusta:

”Ty6 arkipdivéistyi suurin piirtein viidessd vuodessa. Silloin tajusi, ettd se on vain yksi asia
muiden asioiden joukossa — tirked asia, ei maailman tirkein. Siina on hyvia aikoja, huonoja
hetkid, joskus jopa huonoja aikoja, joista selvidmiseen pité4 olla voimavaroja. Kuitenkin pitdi
tehda tietoinen paatos, kuinka paljon itsestdédn antaa tyolle ja sitd rajaa pitds vetdd edelleen
koko ajan... Harrastuksiin liittyy kai myés opiskelu ja itsensd kehittiminen. Olen ajatellut, etti
niin kanan kun on intoa opiskella, ei ole mitéin hitad. Sitten kun Heinola ei endd kiinnosta,
ovat asiat tosi huonosti. Toistaiseksi halua kursseille ja opiskeluun on itselld ollut kovasti. On-
gelmana on usein se, eftd lilan moni asia kiinnostaa. Opiskelusta olen saanut aina jotakin itsel-

leen, ja ainakin vield koulutusta on etsinyt ensisijaisesti omaa ty6ta silmélldpitden.” (N1)

”Seikkailunhalu: Ming kylld innostun kaikesta uudesta. Projektit ja erilaiset haasteet saavat vi-
pindi tyohon. Vastuu jonkun asian hoitamisesta. Pikkukoulun johtajuus on yksi merkittivi asia
omassa opettajuudessani. Sen tyyppisié tehtdvid soisi jokaiselle opettajalle. Tyossa kehittymi-
nen: Tuntee olevansa parempi opettaja kuin esim. viisi, kymmenen tai kaksikymmenti vuotta

sitten ja osaa sanoa miten ja missé asioissa. Kaikki uuden opiskelu tietty.” (IN3)

”Kun kokee, ettd oma toiminta saa arvostusta ympéristostd, jaksaa panostaa vaikeisiinkin tyo-
tehtiviin. ...Ja tydyhteison aikuisilla on saman suuntainen kasvatusfilosofia he ohjaavat laivaa

samaan kurssiin. Néin saamme tukea toisiltamme ja kaikkien jaksaminen parantuu.” (M4)

Vastuu -kategorian alakategorioista tulivat opettajien kokemuksissa useimmin esille
kriittisyys, tarpeellisuuden kokeminen, aktiivisuus, halu oppia ja todellinen vastuu.
Nama kaikki olivat 16ydettiavissa kuudessa tai sitd useammassa kirjoitelmassa. Roh-
keuden kokeilla ja tukemisen koki nelja opettajaa tarkeédksi. Sen sijaan pitkdjintei-
syys, halu menestyé, yrittiminen, yhteisoppiminen eivit olleet kuin muutaman opet-

tajan kokemuksissa jaksamista edesauttavia tekijoita.
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Kaikilla kirjoittajilla oli tyévuosia vihintddn kymmenen, enimmillddn kaksi-
kymmentakaksi vuotta. Pitkd tyoura tuo itsestaén pitkdjanteisyyttd tyonkuvaan. Sa-
malla myds kriittisyys lisddntyy; useimmilla se perustui kokemuksen tuomaan ky-
kyyn arvioida tekemisid4n opettajana. Koulun ja oman toiminnan kriittinen arvioimi-
nen oli opettajien mielestd keskeinen voimaa antava tekiji. Kahdeksan opettajaa toi
esille kirjoituksessaan timén kriittisyyden. Kriittisyys ei ollut negatiivista tyotehti-
vien tai ammatin arvostelua, vaan ldhinna rajan vetamista, kuinka paljon, miti ja
miten on opettajan tyotd valmis tekeméin, siis oman toiminnan arviointia. Syrjéléi-
nen (2002, 61) toteaa raportissaan “Eiko opettaja saisi jo opettaa?” koko maata kos-
kevien massauudistusten toteuttamisen vievin aikaa opettajilta juuri oman opetuksen
suunnittelusta ja olevan pois omaehtoisesta tdydennyskoulutuksesta. Opettajille tulisi
hénen mielestédin antaa aikaa rauhoittua omaan opetustyohonsa ja sen kehittdimiseen
niin taloudellisesti kuin henkisestikin.

Pursiainen (1998, 220) toteaa uuden opettajuuden mahdollisuuksista, ettd ilman
vahvasti kriittista ajattelua yksilén on mahdotonta padsta huippusuoritukseen, saada
kaikki kykynsa kayttoon niissi kaytannéissd, joihin hin sitoutuu. Oma kokemus on
voimavara, joka tulisi kiyttaa hyodyksi, analysoitava sitd ja muutettava se tiedoksi,
jota voi soveltaa erilaisiin tilanteisiin (Ojanen 1998, 227).

Ottamalla etiisyyttd oman elaméansa urautuneisiin teihin voi hakea pohjaa, jonka
avulla voi reflektoida kisityksidan ja merkityksidan. Tamé sama aspekti korostuu
opettajilta saamassani aineistossa. Kouluttautuminen virkistia. Opettamisen voi
nihdé laajemmin kuin vain tietyn oppitunnin vetimisend Turunen varoittaakin kasit-
teiden vangitsevasta roolista. Opiskelu ja uusien kasitteiden omaksuminen kehittaa
ajattelua. Persoonamme avartuu ja laajenee. Kisitteiden avulla tunnistamme todelli-
suutta ja toimitamme askareita (Turunen 1998, 17).

Uudet projektit ja opiskeltavien aiheiden tietoinen suunnittelu, valmistelu, tuovat
intoa. Halu ottaa vastuuta ja tehda tarvittaessa myos lisatyotd pitavit virednd. Viisi
naisopettajaa mainitsi haasteellisten tydtehtivien lisadvan kipinda. Leino & Laine
(1997, 109) kirjoittavat kokeilevien ja tyonsd kehittdmisestd kiinnostuneiden opetta-
Jien olevan yleensi tyytyvdisempiid ammattiinsa kuin sithen vélineellisesti suhtautu-
vien opettajien. Myohemmin tdmi ero nékyy siing, ettid kokeilevat opettajat ovat
seestyneempid verrattuna valineellisesti suuntautuneisiin. Kokeilut edellyttiavit opis-
kelijoiden lihtokohtien huomioon ottamista. Opiskelija-aines muuttuu, samoin hei-

dan kasityksensd ja odotuksensa. Ndin myos opettaja uudistaa opetuksensa lahtokoh-
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tia ja pysyy muutoksessa mukana. My6s Kohonen & Leppilampi (1994, 65) korosta-
vat oman tyc‘ih kehittimisen tuovan tyon tekemiseen vireytta ja lisaavan jaksamista.
Tutkimukset ovat vahvistaneet, ettd kokeilu- ja tutkimustoiminta on ammatillisesti
virkistiavaa. ,

Opettajien ammatillinen kehittyminen on tirkead. Tydyhteison kannalta yksittii-
sen opettajan kouluttautuminen ei vilttamattd tuota uudistumista kuin hanelle itsel-
leen; uudet ajatukset eivit juurru koko yhteison toimintatavoiksi. Mikéli halutaan
muutosta opettajien urautuneisiin ajatusmalleihin seké koulun piintyneisiin kdytan-
toihin, on ammatillinen kehittiminen otollisempaa yhdistad luokka- tai koulutason
uudistuksiin. (Lauriala 1998, 127.)

Opettajat joutuivat pohtimaan, mika koulun opetuksessa on tirke##, mika va-
hemmén oleellista. Oppilaiden tunteminen, oppiaineksen hallinta ja harkinta opetet-
tavista asioista, ts. vastuu opetuksesta antoi viidelle kirjoittajalle voimia. Opettajat
tunsivat olevansa vahvoja tissa asiassa. Cockburnin (1996, 399) tekemaéssa tutki-
muksessa Englannissa osoittautui tehokkaimmaksi ala-asteen opettajien stressid vi-
hentiviksi tekijiaksi sen varmistaminen, ettid ymmértad, mitd on opettamassa ja val-
mistautuu oppitunteihin. My6s kahdessatoista Euroopan maassa tehdyssa tyotyyty-
viisyys- ja opetuksen vaikuttavuustutkimuksessa opettajat kokivat ensiarvoisen tér-
kedksi opettamisen sisdiset tekijét; nditd ovat esim. menestyksekés opettaminen ja

ilo, joka liittyy lapsen kasvun seuraamiseen (Puurula 2000, 42).
5.3  Arvostus

Uuden jasenen tullessa yhteisoon tiarkeitd arvostavan ilmapiirin ja kunnioittavan
suhtautumisen osoittajia ovat tervetulleeksi kokeminen, luonteva hyviaksynta ja ysti-
villinen, kannustava suhtautuminen. Arvostus ja kunnioitus rakentavat sisdisti voi-
mantunnetta. Ndiden kokeminen antaa energiaa, joka ylldpitas omalta osaltaan voi-
mantunnetta. Opiskelijaopettajan ja opettajien valisen molemminpuolisen kunnioi-
tuksen kokemiseen vaikuttivat tasa-arvoinen kollegiaalinen asema, mahdollisuus
osallistua opettajainhuoneessa kaytyihin keskusteluihin ja opettajainkokouksiin.
Opettaja voi vaikuttaa omalla toiminnallaan myonteisesti myos oppilaan eldméaén.

Tamain kautta syntyy arvostus opettajan ammattia kohtaan. Kokemukset opettajan
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tyosti ja niiden avoin pohtiminen koulussa tukevat keskinaisti arvostusta. (Siitonen
1999, 67.)

Siitosen (1999, 68) tutkimuksessa arvostuksen kolme alakategoriaa ovat:
e Kunnioitus
¢ Kokemus

e Energia
Kaksi opettajaa kirjoittaa arvostuksesta:

”Auttaa:

Mahdollisuus vaikuttaa oman kunnan opetustoimen jirjestelyyn, tieto ja tunne siitd, etti tyo-
panostasi, mielipiteitédsi ja haluasi panostaa opetukseen arvostetaan. Vaikuttamisen ja kehitty-
misen kautta tulee tunne siit4, ettd opetustoimi kunnassa kehittyy, ettd olet mukana viemassi
opetus-oppimislaivaa eteenpiin lapsen parhaaksi... Edellisten yhteisvaikutuksena sinulla on vi-
sio oppimisen tilanteesta Suomessa — tiedit missd oma kuntasi menee, missi sini itse. Voi- mia
arkiseen tyohonsi saa siis siitd, ettd toiminta on hyvin jarjestetty ja ohjattu ja ettd kaikki puhal-
tavat yhteen hiileen.” (N4)

“Kipindd/potkua ty6hon:
o tyokavereilta saatu tuki, kannustus, kiitos
e asiallinen palaute huoltajilta
¢ esimiehen kiitos
e esimiehen tuki
e tyOnantajan “porkkanat” esim. palkallinen kuntoremontti, muu fyysinen ja henkinen

huolto, tyénohjaus” (N6)

Kirjoitelmissa kasiteltiin vahin ty6n arvostusta. Syy voi olla siini, ettd opettajat ko-
kevat, ettd ammattiin ei kohdistu tilla hetkelld julkista arvostusta, pikemminkin ar-
vostelua (vrt. Kiviniemi 2000, 170). Sita tirkeampi opettajille oli tydyhteison yhtei-
nen ndkemys opetukseen ja opettajuuteen liittyviin asioihin ja keskindinen kunnioitus
tyopaikalla, tydyhteison sisdinen arvostus. Viisi opettajaa kuvasi tita kirjoitukses-
saan. Myos vanhempien palaute antoi kolmelle kirjoittajalle arvostuksen tunteen.
Vaikka kirjoittajat toivat esiin tyon arvostusta kuvaavia asioita, heijastui niistd myos

pessimismid opetustoimen jarjestelyista.



47

Siitonen & Robinson (2001a, 8) ovat tutkineet Oulun kaupungin kouluyhteis6issa
sitd, kuinka voidaan edist4d ihmisten jaksamista, hyvinvointia ja voimaantumispro-
sesseja. Tutkimuksessa nousi esiin tutkittavien kiitollisuus, arvostaminen ja kunni-
oitus kollegoita ja heiddn tyopanostaan kohtaan. Tamén kaltainen asenne heijastuu
ulospéin kohottaen positiivista ilmapiiria ja keskindista luottamusta.

Wu & Short (1996, 3) tutkivat Yhdysvalloissa sitoutumista ja tyotyytyvéisyytta
suhteessa Shortin ja Reinhartin m#érittimiin voimaantumisen dimensioihin (paatok-
senteko, ammatillinen kasvu, asema, itsetunto, autonomisuus ja vaikutus) ja havaitsi-
vat opettajan aseman olevan ammatillisen kasvun ja vaikutuksen lisiksi hyvin tirkea
sitoutumista osoittava tekija. Opettaja, joka viihtyy ty6ympéristossain ja saa arvos-
tusta, voi tuntea itsensi tirkedksi, mikd puolestaan lisda sitoutumista.

Puurulan (2000, 29) tutkimus nayttiisi myos tukevan arvostuksen kokemisen tar-
keaa merkitystd. Tutkimuksessa havaittiin, ettd maissa, joissa opettajien ammatillinen
asema oli korkeampi, opettajat kokivat vanhempien osallistumisen tirkeaksi ja osaksi
velvollisuuttaan sekd arvioivat sisdisen tyotyytyvaisyyden suuremmaksi muihin ver-

rattuna.

54 Luottamus

Voimaantumisen kategoriat ovat yhteydessi toisiinsa ja vaikuttavat toisiinsa. Luot-
tamus -kategoria on sisadn rakentuneena ilmapiirin, arvostuksen ja kontekstin
kategoriothin. Luottamus kohdistuu toimintaympériston antamiin mahdollisuuksiin ja
tukeen ja omiin kykyihin selviytyi tyon tuomista haasteista. Nama ovat tarkeitd siséi-

sen voimantunteen rakentumisessa ja ylldpitamisessi. (Siitonen 1999, 68.)

Luottamus -kategoria on Siitosen mukaan yhteydessa yhdeksaan alakategoriaan:
e Molemminpuolisuus
e Kuva opettajan tydsti
e Omat kyvyt
e Mindkuva

o [tseluottamus
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e Tyytyviisyys (kompetenssin tunne)
e Innostuneisuus
e  Ammatillinen itsetunto

s Luovuus

Kun opettajaksi opiskeleva sai vapaasti valita toimintaympéristonsi, muodostui
konteksti, jossa hin luotti omaan selviytymiseensi ja yhteisén tukeen. Kontekstin
valinta ja usko omiin kykyihin ovat yhteydessa toisiinsa. Kun selviai eteen tulevista
erilaisista tilanteista, itseluottamus kasvaa. Tdma nakyi esim. opiskelijan joutuessa
yllattien hoitamaan varsinaisen opettajan oppitunnin. Opiskelija kykeni toimimaan
intuitiivisesti, luovasti ja omatoimisesti tehden oman ratkaisunsa tunnin sisallosti
olematta riippuvainen varsinaisen opettajan antamasta vihjeesté tunnin sisalloksi.
Itsetuntemuksen ja mindkuvan rakentumiseen vaikuttavat yrittdmisen ja kokeilemi-
sen vapaus. Myos kontekstin tuttuus ja vanhempien tunteminen lisdavat itsevar-
muutta. Positiivinen lataus voimistuu ja voimavaroja vapautuu, kun minikuva sel-
kiintyy, ihminen uskoo omiin kykyihinsi ja luottaa itseensa. (Siitonen 1999, 68-70.)
Avoimet keskustelut opettajainhuoneessa tukevat kasvuprosessia ja molemmin-
puolista luottamusta. Tutkimuksessa (Siitonen 1999, 68-69) todettiin, ettd keskingi-
nen kunnioitus, arvostus ja reilun asiallinen kollegiaalinen subhtautuminen nakyvit
tyytyvaisyytend. Se puolestaan vahvisti opiskelijan kompetenssin tunnetta. Uuden
ihmisen tulo kouluyhteis66n toi opettajille ja oppilaille myods vaihtelua, mika puo-
lestaan lisdsi innostuneisuutta. Positiiviset tunnekokemukset ovat vahvistamassa

ammatillista itsetuntoa. Luottamuksen vahvistuminen rakentaa sisiisti voimantun-

netta.

Luottamus-kategoria niakyi kahdessa kirjoitelmassa nain:

”Olen tasapainoinen tasapainoton henkil6. Toivottavasti pystyn olemaan mini, voi olla ettei se
ole ollenkaan mahdotonta lahjattomalle lahjakkaalle... Kasvuni opettajuuteen on mielestdni hy-
villa mallilla; olen erittdin tyytyvainen siihen, ettd olen ensin valmistunut erityisluokanopetta-

jaksi...nakemykset erityispedagogiikan puolelta ovat antaneet mielestini hyvin nikemyksen

sithen mita teen ja miksi” (M3)

“Erittain motivoivaa on se, kun joku oppilas oivaltaa jonkun tirkean asian, joka liittyy oppimi-

seen. Sellaisen voimalla jaksaa pitkille eteenpéin. Kerron Laurasta, joka pohti suhdettaan teks-
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tiilityohon tahidn tapaan: “Ennen, kun en tehnyt t6itdni kovin huolellisesti, en sitten arvostanut
niitd erityisemmin. Nyt, kun olen yrittinyt tehda ne tosi hyvin, arvostan aikaansaannoksiani.”
Ne eivit itse asiassa liity minkisn nippelitiedon oppimiseen, vaan ovat oppilaan omia oivalluk-
sia itsestaan. Opettaja ei ole niissé ehka ollenkaan se tirkein henkild, mutta on jollakin tavalla
varmaan vaikuttanut tilanteeseen. Itsestiini tuntuu, ettd tuossa tilanteessa oli tapahtunut jotain
tosi syvia oppimista, joka ei liittynyt pelkidstiddn sithen aineeseen. Namé ovat niita helmia, joita
€i uran aikana varmaan usein tapahdu. Sellaisena hetkena kokee tavallista suurempaa yhtei-

syyttd oppilaiden kanssa, tilanteessa ollaan todella yhdessa.” (IN1)

Tutkittavien kirjoitelmissa luottamus -kategorian alakohdista korostuivat kuva opet-
tajan tyosti, tyytyvéisyys, itseluottamus, omat kyvyt ja ammatillinen itsetunto. Kah-
deksassa kirjoitelmassa 16ytyi ammatilliseen itsetuntoon liittyvié kohtia. Opettajat
kokivat hallitsevansa ammattinsa, vaikka he kaipasivat my6s muutosta ja jotain
uutta. Tutkimustulokset tukevat titd kisitystd. Niissé on havaittu, ettd opettajien am-
matillisen itsetunnon taso on hyvi eikd ammattiin liittyvaa kyynistymisté esiinny
juuri lainkaan (Santavirta ym. 2001, 20). Ammatillista itsetuntoa kohottaa itseluot-
tamus ja positiivinen késitys omista kyvyistd. Onnistuneiden kokemusten kautta jak-
saminen paranee. Seitsemén opettajan mielesta selked kuva opettajan ty6sta ja omista
kyvyistd antavat voimia jaksaa.

Luovuutta kipindn antajana toi esille vain yksi opettaja. Molemminpuolisuus tuli
ilmi tyoyhteisén toimivuutena enemman kuin yksildiden vilisena yhteistyond. Oppi-
laan ja opettajan keskindinen suhde oli tirkei jaksamisen kannalta viiden opettajan
mielestd. Naisté nelja oli naista ja yksi mies. Eri puolilla maailmaa tehdyissi opetta-
Jien tyotyytyviaisyyden teki)6itd kartoittavissa tutkimuksissa nousee opettajien kes-
keiseksi ilon aiheeksi toimiminen lasten ja nuorten kanssa, vuorovaikutus heidin
kanssaan ja mahdollisuus vaikuttaa heiddn elaméinsa - maasta nippumatta (Hean &
Garret 2001, 366).

Koska pyysin opettajia kirjoittamaan omista jaksamiseen liittyvistd kokemuksis-
taan, tuli moni siind samalla pohtineeksi omaa “minainsa”. Lihes kaikissa teksteissa
sivuttiin asiaa joko omaan mindkuvaan tai ammatilliseen mindkuvaan liittyvana. Mi-
nakuvaan liittyva itsearvostus pohjautuu itsensé tuntemiseen, selkedéin tietoon omista
paamadristd, kyvyistd ja mahdollisuuksista. Sama varmuus kuvastui mindkuvaan
liittyvistéd katkelmista kuin ammatillisesta osaamisesta. Kirjoittajat tunsivat kykynsé

Ja rajansa. Turusen (1998, 37) mukaan reflektiivinen mielenasenne auttaa vapautu-
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maan monista mielti sitovista seikoista. Kyky eritella tyonkuvaa, sitd mika tyydyttaa,
mikd ei, auttaa nikemian seikat, jotka itselle ovat kriittisimmat.

Opetus on vuorovaikutusta ja onnistuakseen opettajan on yritettava saada aikaan
mahdollisimman aito yhteys oppilaisiinsa. Jos oppilaiden ja opettajan valilla e1 synny
yhteytts, jadvit konkreetit tavoitteet saavuttamatta. Opettajan oma kokemismaailma
ei ole koskaan yhteneviinen yhdenkain oppilaan kanssa, eikd mydskadn yhtéan to-
dempi. Siksi oppilaan tiaydellinen ymmartiminen ei ole opettajalle mahdollista, eiké
opettajan tarvitse sitd yrittaakain. Yhteyden on oltava télti osin realistinen. Jos
opettaja osaa asettaa tyonsi tavoitteet realistisesti, se poistaa tyon aiheuttamaa epé-
varmuutta ja antaa tilalle tyon tekemisen ilon. (Perttula 1999, 46.)

Opetustilanteessa opettaja vaikuttaa koko persoonallaan. Hanen kéyttaytymises-
tadn voi havaita, millaisena hin itsensi kokee. Opettajat, joilla on alhainen mindka-
sitys, opettavat tutkimusten mukaan perinteisid, muodollisia opetusmenetelmii kayt-
tien. Myos heidin opetustyylinsi on joustamaton. Opettajan omalla minédkuvalla on
huomattu olevan yhteys oppilaiden minikasitykseen. Korpinen (1993, 15) kéayttadkin
tasta osuvasti lausetta “opettajan ja oppilaan minékésityksen kohtalonyhteys”.

Viiden opettajan kokemuksissa tyytyvaisyys omaan tilanteeseen opettajana ja
ihmisend edesauttaa jaksamista. Koillisyhdysvalloissa opettajille tehdyn tutkimuksen
mukaan itsetunto ja ammatillinen kasvu olivat tirkeimmat ty6hon sitoutumista ja
tyOtyytyviisyyttd osoittavat tekijat (Wu & Short 1996, 87). Itsetunnon osuus siihen,
kuinka tyonsa kokee on merkittiva. Vartiovaara (1996, 113-114) maarittad terveen
itsetunnon omaavan ihmisen henkiloksi, joka tuntee voivansa vaikuttaa asiothinsa
itse omalla toiminnallaan. Han ei ja4 neuvottomaksi uusien, hankalienkaan tilantei-
den edessi. He osaavat selviytya kohtaamistaan stressitilanteista ja tuntevat voivansa

siidelld omaa elamainsi.

55 Konteksti

Konteksti méaaritelladn Siitosen tutkimuksessa toiminta- ja oppimisympéristoksi.
“Thminen arvioi jatkuvasti kontekstiaan tulevien haasterden mahdollistajana seka
oman ja yhteisen kasvuprosessin tukijana” toteaa Siitonen (1999, 71). Siitosen tutki-

muksessa konteksti kasittad kymmenen alakategoriaa:
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o Kollegiaalisuus

. Vuorovaikutus/yhteistoiminta
e Tasa-arvoisuus

e Mahdollistaminen

e Joustavuus

e Aitous

e Autenttisuus

e Sosiaalisuus

e Kulttuuriympéristo

¢ Yhteiskunnallisuus

Tasa-arvoinen yhteisty6 ja kollegiaalisuus ovat yhteydessa luottamuksen, arvostuk-
sen, vastuullisuuden ja mydnteisen ilmapiirin syntymiseen. Koska opiskelijoiden tuli
saada laaja nakemys opettajan tyosta, tuki kontekstin joustavuus titad padmaaraa.
Joustavuus ja toimintavapaus kytkeytyvit toisiinsa. Joustavuutta on myos mahdol-
listaminen. Uskallus kokeilla eri vaihtoehtoja, muokata suunnitelmia ja toimintaym-
paristda kulloiseenkin tilanteeseen sopiviksi vapauttaa voimavaroja. Taméan edelly-
tyksend on kontekstin kokeminen mahdollistavana. (Siitonen 1999, 71-72.)

Yhteiskunnallisuus kategorioinnissa tarkoittaa opetuksen laajentamista tutusta
luokasta ympérdivaian yhteis66n, koulu on osa ympéristdddn. Nain yhteiskunnalli-
suus liittyy osaksi opetustyota. Tama yhdessa kontekstin joustavuuden ja mahdollis-
tamisen kokemusten kanssa vahvistaa arvostusta, hyviksyntai, luottamusta seké po-
sitiivista latausta. (Siitonen 1999, 72.)

Aidossa kontekstissa hankitut elamykset yhdessa autenttisten tilanteiden kokemi-
sen kanssa vapauttavat voimavaroja, mikéli niihin liittyy todellista vastuuta ja halua
yrittdd. Opettajaksi opiskelevien selvidminen autenttisissa tilanteissa edellytti heilta
useimmiten luovia, omaperiisia ratkaisuja ja siten nima kokemukset antoivat heille
pétevyytta itsensé arviointiin ja mairittelyyn. Naiden kokemusten avulla opiskelijat
oppivat pohtimaan omia rajoituksiaan ja puutteitaan seké tarvetta omaan ja systeemin
muutokseen. Tyoyhteison jasenten tuki ja kannustus lisdsivat turvallisuuden tunnetta.
Kollegiaaliset keskustelut edistivit opettajaopiskelijan oppimisprosessia. (Siitonen

1999, 71-72.)
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Neljan opettajan kokemukset kontekstin vaikutuksesta olivat

”Kun tyokavereiden kanssa menee hyvin, niin tyossdolo on helpompaa ja mitd pienempi tyo-
yhteist sen tirkedmpii on, ettd ihmiset tulevat toimeen keskendiin ja heilta saa tukea ja samalla

itsekin pystyy auttamaan.” (M2)

"Tydyhteison toimivuus on tyossa jaksamisen edellytys, ehki viela tarkedmpi kuin rahalliset
resurssit. Paitsi kollegoitten, my6s muun koulun henkilékunnan olisi puhallettava yhteen hii-
leen. Jos on ristiriitoja, ne olisi heti puhuttava selviksi. Yhteistyd oppilaiden vanhempien

kanssa tiytyy laskea tarkeidksi osaksi tydyhteiséd, oppilaatkin taitavat kuulua sithen!” (N5)

”Oma tyopaikka oman nikoinen. Se tilanne, missd tyoskentelee, pitdd eldad omaksi. Tutkia
koulu, tietdd varastot, sokkelot, tavarat, osallistua erilaisiin hankintoihin. Esimerkiksi kun ko-
keilin Hyotyldssa opiskelua, olin yhteison ulkopuolella ja jotenkin yksin. Tuli pitkasta aikaa
sellainen aamu, ettei haluaisi menni, ei oikein innostanut. Tai ettd omassa luokassa saa kalustaa

mahdollisuuksien mukaan miten haluaa.” (N3)

“Kipindi/potkua tychon

e asianmukaiset, henkilékohtaiset tyotilat koululla

» luokkatilojen ja yhteisten tilojen siisteys, puhtaus, jarjestys,

e kalusteiden toimivuus (=tyovilineet ehjid, uudenaikaisia, esim. tietokoneet ja muut koneet

toimintavalmiit aina, sdilytystilaa riittdvasti)” (N6)

Vuorovaikutus ja kollegiaalisuus olivat opettajien mielesta keskeiset tekijét konteksti
-kategoriassa. Ndma kaksi mainittiin kuudessa eri kirjoitelmassa. Nama liitettiin
osaksi tyoyhteison toimivuutta. Kolmanneksi jaksamista auttavaksi kohdaksi viiden
opettajan tekstista nousi sosiaalisuus. Muut alakohdat saivat vain yksittdisid mainin-
toja. Opettajat painottivat my6s omaa osuuttaan onnistuneen yhteistyon aikaansaami-
sessa. Santavirran ym. (2001, 88) tutkimustulokset osoittavat opettajien olevan tyy-
tyvéisid tyOssd saamaansa sosiaaliseen tukeen. Sosiaalisen tuen on todettu ehkaise-
van uupumusta ja stressi tyossd. Leskinen (1987, 118) kirjoittaa sosiaalisen tuen
vahvistavan itsetuntoa. Tilanteiden hallittavuuden tunne lisddntyy, mikali yksilo tie-
tad saavansa tarvittaessa apua tyoyhteisoltain.

Nelja opettajaa toi esille kontaktit muualla toimiviin kollegoihin merkitykselli-
sind omalle jaksamiselleen. Kaksi opettajaa korosti ndiden yhteyksien antavan ver-
tailupohjaa koulujen ja kouluyhteisojen kesken. He olivat huomanneet, ettd toimin-

taympiéristot ovat kaikesta huolimatta hyvin samankaltaiset. Molemmat kayttivat
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termid “samassa veneessé ollaan”. Asian huomaaminen helpotti opettajia. Asioiden
jakaminen toisen kanssa vapauttaa voimia. Thmisen ei tarvitse olla silloin henkisesti
puolustusasemissa. ‘

Opettajan pitaa tuntea koulu fyysisesti omakseen. Tama tarkoittaa sité, ettd opet-
taja osaa kayttad koulun tiloja hyvikseen, tictaa varastot, kiytossa olevat vilineet ja
materiaalit. Hin voi my6s vaikuttaa oman Iuokan kalustukseen ja jarjestykseen. Téata
tukee myds opettajien keskuudessa tehty tutkimus, jossa todettiin fyysisten olosuh-
teiden vaikuttavan opettajien jaksamiseen (Erkkilda & Willman & Syrjéla 1998, 161).
Fyysiset olosuhteet eivit kuulu Siitosen (1999) kontekstin voimaantumista edesaut-
tavien alakategorioiden joukkoon. Mutta koska ne mainittiin kolmessa aineistoni
kirjoituksessa, tuon ne téssi yhteydessi esiin. Kaikista voimaantumisen alakategori-
oista konteksti tuntui tuovan vibhiten kipinaa, kun tydyhteis6on liitettivat vuorovai-
kutus, kollegiaalisuus ja sosiaalisuus otetaan siita erilleen.

Siitonen & Robinson (2001a) toteavat voimaantumisen mahdollistamisen olevan
keskeinen tyShyvinvointia edistava asia. Tama onnistuu yhteisollisten prosessien
kautta; ndita ovat mahdollistava tyokulttuuri seké johtamiskaytantojen kehittiminen.
Tyopaikkana koulu ei saisi olla vallankdyton niyttdimo, vaan sielld pitaisi korostua
kommunikaation avoimuus, tasa-arvoisuus, luottamuksellisuus, kunnioittaminen seka
yhteisollisyyden merkitys.

Ainoassakaan kirjoitelmassa eivit opettajat tuoneet esiin koulun johtamistapaa
jaksamista edistivina seikkana, vaikka esimiehen tuki ja kunnan kouluhallinnon vai-
kutus opetustoimen pitkajanteiseen visiointiin mainittiin. Johtajan rooli mahdol- lis-
tavan kontekstin luomisessa on kuitenkin keskeinen. Yksi tutkittava toi esille kou-
lunsa “epamadraisen johdon” negatiivisena, kipinida sammuttavana. Tutkimus osoit-
taa, ettd opettajien tyotyytyviisyys on yhteydessi erityisesti koulun joh- tamiskult-
tuuriin ja johtajan rooliin koulussa (Erkkila ym. 1998, 160).

Rajala (2001, 3) kartoitti opettajien kertomuksista heidan stressinhallintaansa.
Rajalan tutkimuksessa opettajat kokivat koulun kaytantojen kehittamisen stressia
ehkaiseviksi toiminnaksi. Kehittimisen avulla voidaan parantaa oppilaiden motivaa-
tiota ja saada opetus mielekkadammaksi. Se myds sitouttaist oppilaita paremmin kou-
luun. Samassa tutkimuksessa rehtorille asetettiin toiveita olla ennen kaikkea sosiaali-
nen ihmissuhdejohtaja. Opettajat tarvitsevat hinen tukeaan ja kannustustaan. Rehto-
rin tulisi toimia tasapuolisesti kaikkia opettajia kohtaan. Lahes kaikki opettajien ker-

tomuksissaan tarjoamat stressin hallintakeinot olivat tydyhteisoa koskevia.
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Vuorovaikutus eri muodoissaan on aineistossani keskeinen kipinda yllapitiava te-
kija. Sen avulla on mahdollista kehitt4s omaa tyoyhteisoa.. Tyoyhteison yhteistoi-
minnallisen kehittimisen ideana onkin, ettd tydyhteison jasenet itse arvioivat kes-
kustelun kautta omaa toimintaansa. Téss heilld on valineendén se kieli, jota he ovat
arkitybeléimasséi tottuneet kdyttimain pohtiessaan omaa tyotiin ja analysoimaan eri
tilanteita. (Nakari & Valtee 1995, 54, 55.)

Mahdollistaminen voidaan nihdi myos opetuksen jarjestdjan kykyna havaita
opetuksen tarvitsemat vélineet ja resurssit. Tydyhteisossa, jossa mahdollistetaan
tyontekijoiden hyvinvointi, arvostetaan ja kunnioitetaan kanssaihmisid. Hyvinvoin-
nin mahdollistavassa ty¢organisaatiossa ihmisen arvostaminen nékyy ulkoisten re-
surssien riittavyydessd. Se luo tyontekijoille mahdollisuuden kéyttis osaamistaan,
potentiaaliaan ja luovuuttaan yhteistydssa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi.
(Siitonen & Robinson 2001b, 63.)

56  Ilmapiiri

Ilmapiiri vaikuttaa voimakkaasti sisdisen voimantunteen rakentumisessa. Valittaessa
itselle sopivaa kontekstia vaikuttavat siithen késitykset kontekstin siséisesti ja ulkoi-
sesta turvallisuudesta, ilmapiirin avoimuudesta ja ennakkoluulottomuudesta, seka

arviot mahdollisuuksista saavuttaa halutut paamairat. [lmapiirin arvioiminen jatkuu

tdman jalkeenkin. (Siitonen 1999, 74.)

Ilmapiiriin liittyvit Siitosen mukaan seuraavat alakategoriat:
e Turvallisuus
e Avoimuus
e Tervetulleeksi kokeminen
e Keskustelukulttuuri
e Ennakkoluulottomuus
e Kannustavuus
e Merkityksellisyys (uusi tilanne)
e Vaihtelu/virkistys
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¢ Oman roolin 16ytyminen

Oppimis- ja toimintaympéristén tunteminen ja siind yhteistoiminnassa olevien ih-
misten tunteminen antavat mahdollisuuden arvioida ilmapiirin turvallisuutta, mah-
dollisuuksia luottamuksellisuuden, kollegiaalisuuden, ennakkoluulottoman ja avoi-
men ilmapiirin seki keskinaisen arvostuksen kokemiseen. Kun uusi ihminen saapuu
tyOyhteisoon, tervetulleeksi kokemisella on keskeinen merkitys siihen, kuinka hin
siind ymparistossa kayttiaa voimavarojaan ja yrittelidisyyttaan. Opettajaksi opiskele-
vat toivat kouluille vaihtelua ja virkistystd. Mikali ilmapiiri koetaan turvalliseksi ja
myonteiseksi, se lisdd keskindistd avoimuutta ja vahentaa siten ennakkoluuloja. Yh-
teistoiminta tyoyhteisossa lisdsi opiskelijaopettajan ja muiden keskindista kunnioi-
tusta, arvostusta ja antoi opiskelijan ammatillisen kasvun kannalta tirkeds kompe-
tenssin tunnetta. [lmapiiritekijit (avoin, vapaa ja turvallinen) rohkaisivat toimimaan
vapaammin ja antoi ndin tukea oman roolin 16ytymiseen. Samalla aikaisempiin us-
komuksiin, asenteisiin ja oletuksiin liittyva kriittisyys sai tukea. Opiskelijalia oli
mahdollisuus kehittyd. Sisdisen voimantunteen vahvistumisen kannalta ilmapiirin
avoimuus liittyneeni kannustavuuteen, ennakkoluulottomuuteen ja turvallisuuteen

ovat erittdin merkittivid. (Siitonen 1999, 74-75.)
Opettajat kuvaavat ilmapiiria

”Silloin kun tyoyhteison jasenet kokevat olevansa samalla aaltopituudella, on helpompi jaksaa

paivittdisrutiinien kanssa.” (M4)

”Tyatovereiden huumori on ensiarvoisen tirkedd. Samoin tasa-arvon tunne porukassamme.
Kukaan ei ole muita tarkedmpi tai parempi ja sy0 silld tavalla voimavaroja. Asiat, joita ennen
pyoritteli yksikseen, onkin nyt jaettu. Saa olla oma itsensi: jos maanantaiaamuna ei naurata,
niin sité ei tarvitse teeskennelld. Toisaalta ei tarvitse hipeillda vihemman nerokkaita ajatuksi-
aankaan samankaltaisten seurassa. On kiva puhua tydpaikastaan ME -MUODOSSA.

... Alkuopetuksen suunnittelupalaverit olivat aikanaan tybintoa nostava tekija. Niiden tilalle
tulleet vapaamuotoisemmat seurustelut ovat kylld aivan yhti innostavia — tydintoa voi saada
myds samanhenkisten kollegojen kanssa vapaa-aikana saunomalla. Vaikka puhutaan niitd niité,

tulevat tyOasiatkin puiduksi..” (N1)

Iimapiirin alakategoriat, keskustelukulttuuri, kannustavuus, merkityksellisyys, avoi-

muus ja turvallisuus, olivat keskeisii jaksamista edesauttavia seikkoja. Ilmapiiriin



56

liittyvit seikat koettiin selkeisti tarkeammaksi kuin kontekstiin liittyvat seikat. Tyo-
kaverit auttavat arkipaivin jaksamisessa. Tyopaikalla keskustellaan tyéasioista ja
néin jaetaan tyon taakkaa ja iloa. Myos huumori kuuluu voimaa antaviin tekijoéihin.
Huumori -sana 16ytyi kolmesta tekstistd. Huumori ei raj oittunut vain opettajien kes-
keiseksi, vaan kipinda pitaa ylla myos opettajan ja oppilaiden vélinen “katketty”
huumori. Huumori ja keskustelut muiden opettajien kanssa ovat ala-asteen opettajien
mielestd tehokkaita keinoja viahentaa stressid (Cockburn 1996, 403).

Eras opettaja painotti tyontekijoiden keskiniisia vileja. Hanen mielestdan mita
pienempi tyoyhteiso on, sitd tirkedmpai on, ettd ihmiset tulevat toimeen keskenédin.
Tutkimukseen osallistuneista kahdeksan mainitsi toimivan tyoyhteison tarkedsta
merkityksesti omalle jaksamiselleen. Kaikki kuusi naisopettajaa toivat sen kirjoi-
tuksissaan esille. Miehista kaksi kirjoitti asiasta, kaksi el maininnut asiaa lainkaan.

Kiviniemi (2000, 95, 170) selvitti opettajien tyotodellisuutta todeten jaksamisen
keskeiseksi voimavaraksi opettajayhteison ja opettajien vilisen yhteistyon eri koulu-
jen vilisten yhteistyorenkaiden muodossa. Koulu ja opettajat tarvitsevat yhteisollisen
tukiverkoston tukemaan toimintaansa oman kasvatustehtivinsi toteuttamisessa. So-
siaalinen tuki ehkaisee tutkimusten mukaan stressid ja uupumusta tyossa (Santavirta
ym. 2001, 88).

Tyoyhteisojen keskeisid oheistehtivia tulisi olla tyontekijoiden toivon ja tydnilon
ylldpitaiminen. Vaikeankin ongelman edessa pitdisi valaa uskoa parempaan huomi-
seen. Ilo ihmisessa kehittaa luottamusta itseen ja itsensa hyvaksymistd. Jos ihminen
on iloinen, hén ei koe ahdistusta ja tuskaa. Toivo antaa mahdollisuuden luovuudelle,
inspiraatiolle ja ilolle. (Roti 1999, 126-127.) Tyohén liittyva tyytyvaisyys syntyy
siitd, ettd thminen tuntee tyOnsi vastaavan niitd vaatimuksia, joita hinell4 on tyén
suhteen. Jokaisella tyontekijalla on omat henkilokohtaiset tyohon liittyvit tavoit-
teensa, jotka ovat sopusoinnussa hénen perustarpeidensa ja elamén padmairien
kanssa. Ty0ssi olisi tirkeai tuntea voivansa saavuttaa ja edistdé nditd tavoitteita.
(Poyhonen 1987, 128.)

Opettajat eiviit kokeneet tervetulleeksi kokemisen -alakategoriaa omalla kohdal-
laan kipinéi antavaksi. [lmi6 selittyy pitkilla kokemuksella. Omat kyvyt, ammatilli-
nen itsetunto sekd kuva opettajan tyosta olivat vahvasti edustettuna aineistossani
luottamus -kategoriassa. Tyopaikan vaihdos ei aiheuta kokeneelle sellaista epavar-
muutta, miti kenties vasta valmistunut opettaja voi kokea. Aineistoni opettajista nelja

oli vaihtanut typaikkaa kolmen viime vuoden aikana.
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Keskeisid tyoyhteison osatekijoiti ovat johtajuus ja perustehtiva. Opettajien pe- -
rustehtavini on lapsen ja nuoren oppimisen ja kasvun tukeminen (Syrjaldinen 2002,
127). Kun tyoyhteisod lahdetdan kehittimain, se ei saisi olla pelkastadn ihmissuhtei-
den parantamista ja niihin liittyvien ongelmien ratkaisemista. Terve ja toimiva ty6il-
mapiiri rakentuu kunnossa olevaan kokonaisuuteen. (Lindstrom 1994, 62). Péyhonen
(1994, 84) korostaa hyvin tyoyhteison vahvistavan tyontekijoidensa halua, osaamis-
ta, jaksamista, uskallusta ja uskoa. Tyoyhteison olisi luotava toimintaansa positiivi-

nen perusasenne. Sen kautta voi syntyd myos hyvantuulinen ilmapiin.

5.7 Myonteisyys

Mikali ihminen kokee hyviksyntid, arvostusta, luottamusta, toimintavapautta, kun-
nioitusta ja ilmapiirin turvalliseksi, hanen myénteisyytensa lisadntyy. Tama myontei-

syys puolestaan vapauttaa voimavaroja. (Siitonen 1999, 76.)

Myonteisyyteen kuuluvat Siitosen mukaan seuraavat seitsemén alakategoriaa:
e Hyviksynti
¢ Positiivinen lataus (posit. asenne)
¢ Luontevuus
e Onnistumisen kokeminen
e Oppilaskeskeisyys
e Eettisyys

e Sopeutuminen

Thmisen myonteisyys on myos yhteydessa vastuullisuuteen seka heijastuu myéntei-
send asennoitumisena ja arvostuksena niin itsed kuin muita yhteisty6hon osallistuvia
kohtaan. Hyviksynnin kokeminen edistaa positiivista latausta. Positiivinen lataus
tulee esiin innostuneisuutena. Se aikaan saa voimavaroja ja vapauttaa energiaa.
Opettajaopiskelijat halusivat antaa harjoittelukouluilla itsestaan myonteisen vaiku-
tuksen ja tehdd tyonsi hyvin. Néin he ottivat vastuuta positiivisen ilmapiirin luomi-

sesta. Erilaiset haasteelliset tilanteet ja riskien ottaminen edellyttavat henkilolta juuri



58

positiivista latausta. Ndmé muodostavat kehén siten, ettd haasteellisista tehtévista
selviytyminen ja onnistumisen kokemukset antavat uskoa omiin kykyihin, tukevat
ilmapiirin myonteisyytt4 ja lisadvit kompetenssin tunnetta ja ovat yhteydessa puo-
lestaan my6nteisyyden kokemisen kautta sisdisen voimantunteen rakentumiseen.
Mikéli ilmapiiri on fuottamuksellinen ja turvallinen, myés epdonnistuminen voidaan
ottaa myonteisella tavalla opiksi ja suhtautua siihen luontevasti. Tydyhteison luon-
teva suhtautuminen tukee myonteisti latausta. Eettisyys pitad sisallaén vastuun
omasta oppimisesta ja vastuun yhteisesta kasvusta. Opiskelijoilla se tuli esiin oppi-
laiden kuuntelemisena, oppilaiden ldhtékohdat huomioivana tuntien valmisteluna

sekd auttavaisuutena ongelmatilanteissa. (Siitonen 1999, 76-78.)

Myonteisyys nékyi kolmen opettajan kirjoituksissa seuraavasti:

”Sen verran kauan olen tdtd hommaa tehnyt, ettd ns. alkuinnostus on sammunut ja tyonkuva
on varsin realistinen ja olenpa tajunnut senkin, ettd ehki en kuitenkaan saa tita koko sykki-
véi nuorisoa ohjattua oikeille poluille... Urheilusta olen oppinut, ettd hymyileva vastustaja on
vaarallisin, koska hin on rento ja rento ihminen ei viasy. Tydssé tima pitad myos paikkansa.
Jos olet hyvilla padila toissd, silloin jaksaa paremmin. Tassd asiassa tyokaverit ovat tarkedssi
asemassa.. Martti Syrjd on sanonut eriidssd sanoituksessaan, ettd elimamme tarkoitus lienee

murheen karkotus, joten silta pohjalta ainakin niin kesaloman alkupiivind.” (M2)

”Mikd auttaa jaksamaan?

Varsinkin 1-2 Ik:n ope on vieléd oppilaiden silmissi ihailun kohde — ainakin syksyyn — aina-
kin eka viikon — ainakin eka péivin. ..

Jos nikee oppilaissa, ettd on voinut vilittdd heille elamin tirkeitd arvoja ja asenteita, koska
uskoo etti ne itselld on kohdallaan” (N2)

”Silloin jaksaa, kun pystyy nikeméin oman onnistumisen ja 10yt44 kiitosta ilman, ettd toisten
pitdd kumarrella. Jos opettamisessa on sisdinen tyytyviisyys. Kun on tyytyviinen arkisiin
pikkuasioihin, niin on aika onnellinen opettajana. Ja sekin juttu, mité eris vanhempi opettaja
meille sanoi: - On oltava noyri ja hyviksyttavi, ettei kaikkea osaa ja annettava itselle lupa

my6s epaonnistua.” (N3)

Myénteisyys —kategorian osa-alueet tulivat aineistosta esiin kaikkein tasavahvimmin.
Erot eri alakategorioiden mainintojen méérien valilld olivat pienet. Hyviksynta, on-
nistuminen ja positiivinen lataus olivat kuuden opettajan mielestd oleelliset kipinan

antajat. Eettisyys ja sopeutuminen nousi esiin neljdsté tekstistd. Positiivinen asenne
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lisaa jaksamista. Positiiviseen asenteeseen tarvitaan oman itsensd hyvidksyminen
hyvine ja huonoine puolineen. ”Pidin olostani ja elostani tdlla hetkelld”, totesi yksi
tutkittavista.

Vaikka ty6 on vililla raskasta, tyopéivistd 10ytyy hyvia hetkid. Tallainen hyva
hetki vo1 olla opettajalle oivalluksen pilkahdus oppilaan silmékulmassa. Naiden hy-
vien hetkien avulla jaksaa eteenpdin. Oppilaskeskeisyys ja luontevuus noust esiin
viidesti kirjoitelmasta.

Opettajat toivat esille sen, ettd myonteisyyteen vaikuttaa oma asenne ja omaan
asenteeseen voi jossakin méirin vaikuttaa. On ymmarrettava itsedén, on ymmarret-
tava oppilaita. Jokainen oppilas on tarked ja heistd on pidettava jaksaakseen. Se, etti
opettaja kykenee luomaan oppilaaseen henkilokohtaisen tunnesuhteen, on onnistu-
neen opetustyon avain ja lisad opettajan tyotyytyvaisyyttd (Kiviniemi 2000, 180;
Puurula 2000, 39). Myés tyokavereihin on suhtauduttava positiivisesti, eikd ndhda
heissa ensimmaéisena negatiivisia asioita.

Siitonen & Robinson (2001a) havaitsivat tutkimuksessaan ihmisen perusasen-
teella olevan yhteyden tyohyvinvoinnin kokemiseen. Thminen, joka viihtyy tyossdan,
on useimmiten mydnteinen suhteessa omaan elamainsa, toisiin ithmisiin ja ty6hon.
Perusasenne vaikuttaa siihen, kuinka ihminen toimii toisten kanssa, myds tyossa. Mi-
kali ithmisen perusasenne on uutta vastaanottava, avoin ja myonteinen, hén kykenee
myds kehittimadn herkkyytta ja ennakkoluulottomuutta havaitakseen omassa tyos-
sdén uusia mahdollisuuksia. Tutkijat korostavat myds oman perusasenteen ymmér-
tamisen tarkeyttd, koska asenteemme heijastuu ulospéin ihmisiin, joiden kanssa toi-
mimme. Se edellyttad Siitosen & Robinsonin mukaan kuuntelua ja havahtumista.
Omiin asenteisiinsa voi halutessaan vaikuttaa. Samaan tapaan korostaa Turunen
(1998, 41) kohtaamisen ja tietdmisen — tietoisuuden — mahdollisuutta muuttaa mie-
len- ja sielunrakenteita.

Tunteet vaikuttavat ajatusten muodostumiseen. Tunteet toimivat yllykkeini ja
suuntaavat ajattelun sisalt6jd (Turunen 1998, 34). Reflektiivinen mielenasenne auttaa
Turusen (1998, 37) mukaan vapautumaan monista mielté sitovista seikoista. Kyky
eritelld tyonkuvaa, sitd mika tyydyttidd, mika ei, auttaa ndkemaéin seikat, jotka itselle
ovat kriittisimmét. Negatiivisten tunteiden reflektointi ja niiden alkuperén pohtimi-
nen voi auttaa kokemaan asiat ty0ssé toisin. Nain pikku hiljaa 16ytad tyostd myos

valoisia, voimaa antavia seikkoja, myénteisyys lisdantyy.
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5.8 ”Kun kokonaisuus on kohdallaan...”

Siitosen voimantumisteoriaan pohjautuvat seitsemén alakategoriaa ovat vahvasti tyo-
ja tyopaikkasidonnaisia. Teoria ei huomioi yksilon yksityiselamén vaikutusta sisdisen
voimantunteen kasvuun tai vahenemiseen. Kuitenkin ihminen elia elaméaéinsé koko-
naisuutena. Hin ei jati taakseen omaa elimainsa astuessaan tyopaikalle. Opettajien
kirjoitelmissa nousi esiin yhteni tarkedna osa-alueena vapaa-aika ja sen suhde tyo-
hon. Vapaa-aika antaa kipinaa tyohon. Opettajat liittivit vapaa-aikaan perhe-elamaén,
ystévét ja harrastukset. Useampi koki ty6n olevan osa suurempaa kokonaisuutta, eika

taiméan kokonaisuuden osia voi erottaa tiysin toinen toisistaan.

Opettajat perustelivat kokemaansa:

“Eldn eldmaini ja tyd on vain murto-osa eldmistini. Elamassa on paljon mukavampiakin ja
tarkeampid asioita kuin tyd. Tdssd ammatissa em. asian muistaminen ja oivaltaminen ei ole ko-

vinkaan helppoa. Mutta olen paittinyt onnistua.” (M2)

”Omalla kohdallani tyossa jaksamiseen, kipinddn vaikuttaa elimantilanne kokonaisuutena. Ei
voi erotella saarekkeiksi ty6ts, harrastuksia, kotielamdd — kun kokonaisuus on “kohdallaan”

tuntuvat osa-alueetkin sujuvan jouhevasti ja taas sitd jaksaa.” (M4)

”Oman perheen tuki tyolle tuo siihen kouluarkeen jaksamista. Kotijoukkojen taytyy kestaa tyon
joskus vaatimat kotityot ja koulusta johtuvat menot. Samoin sen, ettd vapaa-aikoina ei aina
kestd hilyi ja melua ymparillaan. Huono omatunto paasee joskus iskemaan, kun ei jaksa osal-
listua johonkin omien lasten juttuun koulupdivin jalkeen. Harrastus (1-2 sdannollista) pitda
tyokipinda yila... Perhe ja harrastukset mainitsin viimeisend, ne ovat kuitenkin kipindn sytty-

misen edellytys!” (N5)

“Koti on paras paikka latautumiseen. Sinne ei paha maailma ulotu. Kotona voi tarpeen vaati-
essa vain kollotelld — eli voi antaa itselleen luvan laiskotteluun ja ajatusten lentimiseen. Akkuja
lataa kylld myos vaikka omaa pihaa haravoimalla. Koti on yksityisaluetta, johon tyolla ei ole
lupa liikaa tunkeutua.” (N1)

Ty6 vie suuren osan paivittdisestd ajasta ja siten se vaikuttaa vapaa-aikaankin. Tyos-
sd menestyminen ja jaksaminen edellyttad fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten voi-

mavarojen vahvistamista omalla ajalla. Fyysiseen liittyy omasta kunnosta huoleh-
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timinen. Psyykkisiin tekijoihin kuuluvat oma perusasenne, itsetuntemus, ammatilli-
nen osaaminen ja stressinhallinta. Perhe, ystavit, kommunikaatiovalmiudet ja muut
eldminalueet kuuluvat sosiaaliseen alueeseen. (Siitonen & Robinson 2001a.)

Seitsemén opettajaa kertoi harrastusten pitdvén yll4 tyokipinda. Voimavaroja an-
taviksi kolme opettajaa kirjasi liikunnan, fyysisestd kunnosta huolehtimisen. Ajatuk-
set siirtyvit pois ty6asioista ja keho virkistyy. Fyysisen kunnon kohoamiseen hitet-
tiin myos itsearvostuksen nousu, joka vaikuttaa suoraan myos ty0ssa jaksamiseen.
Itsearvostus lisad kykyd asettaa arkisia asioita oikeisiin mittasuhteisiin. Muita har-
rastuksia, joita tutkittavat mainitsivat olivat omilla késilla tekeminen ja lukeminen,
my6s vapaaehtoinen opiskelu katsottiin harrastukseksi. Kaksi opettajaa kertoi, ettd
heilla harrastusten pitii olla sainnéllisid auttaakseen irrottamaan ajatukset pois tyo-
asioista. Rajalan (2001, 2) opettajien stressinhallintaa kartoittavassa tutkimuksessa
nousivat selkeiksi yksiloétason hallintakeinoiksi liikunta ja ammattiin liittyva koulu-
tus.

Perheen vaikutus jaksamiseen tuotiin esiin kuudessa kirjoitelmassa. Aviopuolison
kanssa keskustelemalla asiat helpottuvat ja huomaa, etti ty6ssi kuin tydssd on omat
vaikeutensa. Myos se, ettd aviopuoliso edustaa samaa ammattia ja kokemuksia voi
jakaa, lisad jaksamista. Opettajan ammattia on vaikea ulkopuolisien ymmaértas. Yk-
sityiseldmén sujuminen tasaisesti tasapainottaa joskus henkisestikin raskasta tyoela-
méé. Kotona viihdytain ja on lupa rentoutua. Kotiin liittyy my0s askareita, jotka
eivat toistu paivittdin. Nekin koettiin voimia lisdaviksi. Vartiovaara (1996, 109, 241)
painottaa yksityiseldmin tasapainottavaa vaikutusta. Perhe vaatii oman huomionsa ja
siten asettaa elimén keskeisia asioita tarkeysjarjestykseen. Hyvé perhe-eldmaé toimii
psyykkiseni ja emotionaalisena voimavarana. Varila (1999, 118) mainitsee yleisim-
pind ilon tunteen aikaansaajana yhteisyyskokemukset, joita ovat esim. ystivyyssuh-
teet, sukulaissuhteet seka ryhmékokemukset.

Aro (2001, 107) kirjoittaa erilaisten tunnepitoisten eldmysten olevan parhainta
vastaldakettd uupumiselle. Kullakin yksilolld ndmé elamysten ldhteet ovat omansa.
Niiden elamysten eteen tiytyy nihdd vaivaa. Hin mainitseekin esimerkkeind mieli-
hyvia tuottavista asioista mm. puutarhassa puuhailun, lasten kanssa leikkimisen tai
vaikkapa uuden asian opiskelun. Liikunta helpottaa useimpien oloa ja tuo mielihy-
vad.

Opettajat kokivat, ettd heidin on pidettévd ajatukset tiukasti tyotehtivissd koko

koulupdivin ajan. Usein samat ajatukset seuraavat myos vapaalle. Tyolld on oltava
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vastapainonsa. Ystdvat eri aloilta avartavat omia ahtaaksikin kayvia ajatusmalleja.
He auttavat sailyttimain suhteellisuuden tajun realistisena. Ystdvien kautta saa myos
etiisyytta tydasioihin. Naiti tapaamisia ystidvien kanssa pitai osata jarjestis, toimia
itsekin aktiivisena. Ystavasuhteet tuotiin esille kolmessa kirjoitelmassa.

Vartiovaara (1996, 130, 240, 241) kehottaa kiinnostumaan ty§sté sopivasti. Lii-
allinen sitoutuminen saattaa johtaa tilanteeseen, jossa oma eldmai on yhté kuin tyo.
Hyvinvointi tulee riippuvaiseksi tyostd. Energia antaa mielekés tekeminen, niin
tyossé kuin vapaa-ajallakin. Energiaa antavat myos merkitsevat thmissuhteet. Mikéli
tyéeldma vie voimia enemmén kuin antaa, tulisi vaje korvata juuri yksityiselamasta
saatavilla voimilla.

Opettaja kaipaa itselleen hiljaisuutta ja rauhaa. Vilill4 se aiheuttaa huonoa oma-
tuntoa oman perheen suhteen; vapaa-aika on jaettava sopivassa suhteessa perheelle,
harrastuksille ja “omalle ajalle”. Vapaa-ajan tirkeys korostui myos Siitosen & Ro-
binsonin (2001a) tutkimuksessa. He toteavat, ettd ihminen tarvitsee itselleen myos
aivan omaa aikaa, jolloin voi vain olla, rentoutua, hiljenty, levita, latautua tai ke-
hittda itseddn. Nain ihminen saa riittivésti voimavaroja jaksaakseen tyossdén ja koto-
naan.

Vapaa-aika ja ihmissuhteet ovat tarkeitid puhuttaessa tyonilosta. Pelkka tyo ei
anna tyoniloa. Lepo ja lomat ovat keskeisid ihmisen elpymisen kannalta. Tdmén el-
pymisen kautta kootaan voimia tehdi taas ty6td. Elvyttdva jouten olemisen taito
unohtuu, jos vapaa-aikana taytyy suorittaa kaikki, mitd muuten ei ehdi. (Roti 1999,
45.) Jaksamista auttaa tyon rasituksista palautuminen. Santavirta & ym. (2001, 20)
tutkivat opettajien tydymparistod, tyotyytyvaisyytta ja tyossd jaksamista. My6s he
toteavat tutkimusraportissaan, etti vapaa-aika, erityisesti viikonloput ja lomat, on

palautumisen kannalta hyvin keskeinen.

5.9  ”Sitd vain on jotenkin tyytymiton itseensa...”

Pyysin opettajia tehtdvan annossani kirjaamaan kokemuksiaan koulutydssi voimaa
antavista, kipinaa yllapitavists seikoista. Pyrin ohjeissa antamaan positiivisen alun
kirjoittamiselle. Siitd huolimatta kirjoittajat kokivat tarpeelliseksi selvittis omaa ti-

lannettaan opetusty6ssé laajemmin. Monelle kirjoittajalle taakse jadnyt kouluvuosi
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on ollut raskas ja se oli jo pysdyttanyt miettim44n omaa jaksamista. Erdén opettajan
sanoin: ”Aiheen pohdinta sattui sikali hyvaan aikaan, ettd takana on opettajaurani
rankin vuosi.” Kun omat ajatuksensa joutui kirjaamaan paperille, tuli asiaa pohdittua
ehki tarkemmin. Tyon paineet vaativat purkautumista. Usein vasta sen jalkeen kyke-

nee miettimain rauhassa positiivisia asioita.

Téassd kolmen opettajan mietteiti:

”Yli kaksikymmenta vuotta opettajan tyots takana, viime vuosina olen “yllattinyt” itseni use-
ammin kuin ennen pohtimassa mennainko ndin eldkeikiddn, voisiko tydssé, elamissé olla jon-
kin uuden aika... Kyse ei ole pettymyksistd, epdonnistumisista, tyytymattomyydestd — enem-
maénkin ajattelen sen kuuluvan “normaaliin” ihmisen elimankaareen. Kutsuttakoon sitd sitten
vaikka kypsymiseksi, vanhenemiseksi, taantumiseksi tai tyytymattomyydeksi riippuen siita,
miten kukin asian nikee, kokee tai luulee tietivinsi. Joka tapauksessa on hyvi, ettd pysih-
dymme pohtimaan eldimiimme, tulevaisuuttamme ja mahdollisuuksiamme, vaikka se ei mihin-

kéaan uuteen johtaisikaan.”(M4)

”Tiedén itsestani sen verran, ettd pinnan alla kytevat mielettomét voimavarat tehd4 ja osata,

kukaan ei vain ole kiinnostunut pinnan raaputtamisesta, kykyjeni ottamisesta kdyttoon ja hyo-
dynnettaviksi! Kunhan kokotan luokassani ja hoidan hommat — mielesténi talla hetkelld mata-
lalla profiililla. Se riitta4 heille, ei ehké oppilaille, mutta vanhemmille, pomolle, koulutoimelle

~ ei minulle.”(N4)

”On yhé vaikeampaa 16ytdd uusia alueita itsestddn. Haluaisi uudistua, mutta huomaa yhi
enemmin olevansa oman itsensi vanki. Tuntuu huolestuttavalta, ettd vaikka kehittddkin erilai-
sia juttuja, ei oikeastaan mikdin tunnu miltddn. Tuntuu, ettd kaikki huippukokemukset on jo
koettu tilld saralla. En tied4 sitten pitdisik6 ulkoisten olosuhteiden muuttua, ettd itsekin 16ytaisi

uusiutumisen aineksia.”(M1)

Siitd huolimatta, ettd ndin koko tekstistd irrotettuna katkelmat vaikuttavat hyvin pes-
simistisiltd kyseiset opettajat 16ysivat useita kipinda antavia asioita koulusta ja omas-
ta elaméstadn. Tyovuosien tuoma urautuminen koettiin kuitenkin ty6iloa sammutta-
vaksi. Opettajat tiesivat tilanteensa, mutta ulospaisyteita ei kaikissa tapauksissa hah-
motettu. Jotain “kaivataan”. Opettajat, jotka ovat uransa keskivaiheilla, hakevat usein
uusia ammatillisia haasteita. Mikéli ndma tarpeet jaavat tayttymatta, johtaa se tavalli-
sesti ammatilliseen turhautumiseen. (Erkkila ym.1998, 162.)



64

Erkkild, Willman & Syrjila (1998, 160) havaitsivat tutkimuksessaan “Promoting
teachers’ personal and professional growth”, etta tyotyytyvéisyyteen vaikuttavat teki-
Jjat voivat vaihdella eri kouluyhteiséjen vililld. Samat tekijd voivat toisessa yhtei-
sOssd aiheuttaa tyytyvaisyyttd, toisessa tyytymattémyyttad opetustydssa. Paatosvallan
siirtyminen valtiolta ja kunnalta enemmaén koulun tasolle vaatii opettajilta ja kou-
luilta uudenlaista vastuun ottoa. Vastuun siirtyminen koulun tasolle on lisannyt
opettajien osallistumista paatoksen tekoon ja koulun sisilld tapahtuviin linjauksiin.
Asiat, joihin ennen ei pystytty vaikuttamaan ja aiheuttivat tyytymattomyytta, ovat
néin nyt kédntyneet tyytyvaisyytta lisddviksi.

Opettajat kokevat itsensd voimattomiksi etsiessddn uutta intoa tyohon. Tatd uutta
kuitenkin halutaan. Aikaisemmin on jo todettu, ettd koulujen johtamiskulttuuri on
keskeisessd asemassa kouluja uudistettaessa. Koulujen johtajien tulisikin olla herk-
kid, toimia antenneina tydyhteis6jensd ilmapiirille ja reagoida sieltd saataviin sig-
naaleihin.

Koulun johdon rooli on selvisti korostunut paatosvallan delegoinnin seurauk-
sena. Koulut voivat paittda omasta ideologiastaan ja toiminnastaan annettujen yleis-
ten asetusten rajoissa. Tdmén seurauksena rehtorien rooli on kasvanut merkittavasti.
Tutkimuksissa on ollut suuria eroja koulujen vililla siind, miten opettajat kokevat
koulunsa johtamiskulttuurin. Yleensa sithen on oltu tyytyvaisid, mutta niissi kou-
luissa, joissa se aiheutti tyytymattomyyttad, opettajat eivat padsseet osallistumaan

péaatoksen tekoon ja johtajuus koettiin epddemokraattiseksi. (Erkkild ym. 1998, 160.)
5.10 Kaksi daripdata

Voimaantumisen teoria ei mittaa voimaantumisen tasoa tai voimaantuneen ihmisen
ominaisuuksia. Teoria antaa mahdollisuuden tarkastella voimaantumisen jasenty-
misti ja sitd, kuinka ihmiset itse kokevat oman voimaantumisensa. Tat4 kautta sitd
voidaan hy6dyntas ammatillisen kasvun, hyvinvoinnin, inhimillisten voimavarojen ja
thmisoikeuksien edistdmisen projektien suunnittelussa. Teorian avulla voi my6s ji-
sentdd omaa voimaantumisprosessiaan. (Siitonen 1999, 186, 187.)

Opettajien kokemuksista ei siis voi mitata, ovatko he voimaantuneita vai ei. Kir-

jattujen kokemusten tarkastelu antaa kuitenkin mahdollisuuden tutkia, kuinka paljon
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voimaantumisen osatekijoitd kultakin opettajalta 16ytyy. Mainintojen méaéré ei tosin
yksin ratkaise, tunteeko opettaja itsensd voimaantuneeksi, vaan myos opettajan sille
antama henkilokohtainen merkitys. Opettaja, joka 10ytaa tyostdan ja elaimistadn
useita voimaa antavia tekij6ita, on kuitenkin vahvempi kohtaamaan arjen tuomia
haasteita kuin opettaja, joka ei niitd 16yda.

Edeltavissi teemoittelussa kokosin yhteen yksittdisid ja opettajien yhteisid voi-
matekijoitd. Seuraavassa tarkastelen aineistosta kahta “aaripadta”, kahden opettajan
yksilokohtaisia voimatekij6itd. Ensin tuon esille kirjoitelman, josta 16ytyi vahan
voimaantumisen rakentumiseen liittyvid osatekijoitd. Sen jalkeen esittelen opettajan,

jonka tekstistd hahmottui lukuisia voimaantumisprosessin mahdollistavia asioita.

Opettaja, jonka kohdalla pohdinta ei tuottanut positiivisia, jaksamista auttavia teki-

J61ta "koulun sisaltd” koki tilanteensa néin:

”Jaksamista hakee muilta eliménaloilta. . Niistd saa henkistd vireytts, joka omalta osaltaan
auttaa eteenpiin myos tyossi, vaikka se ei entistd hehkua annakaan. On aivan luonnollista, ettd
tillaisia tasanteita ja hakemisen kausia tulee aika ajoin. Nyt varsinkin kun on puolimatkan
krouvissa, hyvin usein ajattelee kuinka siti oikein jaksaa loppuun asti. Tahédn tychon kun pitéisi

antaa niin paljon omalla persoonallaan.”

Kirjoituksen sivystd huolimatta tima kyseinen opettaja 16ysi kuitenkin koulun ulko-
puolelta asioita, jotka hdn koki jaksamista auttaviksi. Erityisesti kouluttautuminen on
virkistavaa. Voimaantumisen alakategorioista koulutuksiin hakeutuminen voidaan
katsoa olevan vastuunottoa ammatillisesta kehittymisesta, siis halua oppia ja kehit-
tya, vaikkakin sen toinen motiivi oli irrottautuminen omasta koulusta. Néissa koulu-
tuksissa tapaamiensa opettajien kanssa tapahtuva ajatusten vaihto auttoi nikemaén,
ettei ajatustensa kanssa ole yksin. Opettaja koki vuorovaikutustilanteet kursseilla
tarkeiksi ja hyodyllisiksi. Koulutus vaatii my6s opiskelua, etdtoita, joka tuo vaihte-
lua. Ndm4 opiskelutehtivit osaltaan johdattavat kokeilemaan uusia asioita tydssaan.
Vastuuta kuvaa my6s halu suoriutua tehtavists ja rohkeus kokeilla niitd. Kyseinen
kirjoittaja hakee jaksamisen kipinai enemman vapaa-ajasta kuin ty6hon liittyvistd
seikoista. Tarkeimpani hian mainitsee harrastukset.

Kirjoittaja ei koe omaa kouluyhteiséddn kipinié antavaksi. Se on huomattava ero
muihin tutkimukseen osallistuneisiin opettajiin verrattuna. Ainoastaan kahdessa kir-

joitelmassa kymmenesta ei mainittu tydyhteison merkitystd. Molemmat olivat mies-
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opettajia. Koulussa saattaa olla vallalla opettajille tavallinen eristiytyneisyys, jolloin
keskindinen yhteistyo ja asioiden jakaminen eivit kuulu koulun kulttuuriin. Eristay-
tyneisyys voi nikyi myos opettajien “kuppikuntina”; samanhenkiset opettajat ovat
ryhmittyneet ja ulkopuolelle jadneen on vaikea 16ytad itselleen paikkaa tyoyhtei-
sossd. Voimaantumisen mahdollistuminen on riippuvainen koulun ilmapiirista ja
kontekstista, jossa ihminen toimii. Kollegiaalisuus ja yhteistoiminta ovat kytkeyty-
neet luottamuksen, arvostuksen, vastuullisuuden ja myénteisen ilmapiirin muodos-
tumiselle (Siitonen 1999, 71).

Eristaytyneisyys nidkyy my®és siind, kuinka opettajanhuoneessa keskustellaan.
Keskusteluaiheet eivit vilttimattd koskettele koulua, yhteisty6ta tai omaa ty6ta, jut-
telu pidetdan “turvallisella”, yleisella tasolla. Nain ei myoskéaén padse syntyméédn
kollegiaalisuutta, yhteista jakamista, yhteista vastuunottoa. Koska sisdistd voimaa ei
voi antaa kenellakiin, se on itse kehitettavi ja opeteltava. Se on prosessi, jossa tar-
vitaan omaa aktiivisuutta ja sen edellytyksena on, ettd henkilon ympéristd muuttuu
tallaiselle kasvuprosessille otolliseksi (Heikkild & Heikkila 2001, 203).

Thmisen selviytyminen erilaisista tilanteista on riippuvainen niisté tulkinnoista,
joita tapahtuman aiheuttaneista syistd muodostamme. Se, kuinka hallittavina tai py-
syvind ne kisitetddn, on hyvin merkityksellinen selviytymiselle. Mikali ihminen ky-
kenee tulkitsemaan tilanteeseen aiheuttaneet syyt omasta kaytoksestd johtuviksi tai
tilanteeseen itseensd liittyviksi ja ndin hahmottaa tilanteen olevan ohimenevé ja hal-
littavissa oleva, hdnelld on hyvat mahdollisuudet selviti tilanteesta. Kytkiessaan ti-
Janteeseen johtavat syyt omaan persoonaansa, ithminen kokee vaikean tilanteen uh-
kana, joka atheuttaa alistumista ja kielteisia tunteita (Vikevainen-Tervonen 1995, 95-
96.)

Opettajien kirjoitelmista 16ytdmieni voimaantumisen alakategorioihin liittyvien
seikkojen lukumaira vaihteli yksilokohtaisina viidestd kolmeenkymmeneen yhdek-
sddn. Nama olivat aineistoni “44ripa4t”. Nédiden kahden opettajan kuvaukset omista

kokemuksistaan olivat niin teksteindkin hyvin eripituiset.

Seuraavassa toinen opettajista kertoo perustasta, jolle hin jaksamisensa rakentaa:

... Elamaissi pitds olla muita kantavia asioita, jotta selvidd myos tyon tuomista vastoinkdymi-
sistd — eikd kaadu ensimmaiiseen vastoinkdymiseen. (Tallaisestakin tuli jonkinlainen kokemus

alkuvuosina). On pitdnyt rakentaa itselleen jonkinlaista henkistd turvaverkkoa. Tama pitee
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varmaan muihinkin elimin osa-alueisiin; ei voi jittdytyd yhden asian varaan....Omasta mie-
lestdni olen nyt aika hyvissé vaiheessa tyuraani. Koen olevani myonteisesti rutinoitunut tyo-
honi: olen oivaltanut tyoni kannalta tarkeits asioita opettamisesta, ja osaan pitdd huolta niiden
asioiden harjoittelusta. Toisaalta rutiinit eivit ole vield paisseet puuduttamaan minua liikaa, en
koe piivid toistensa kaltaisina. (Silti sitd myos miettii alanvaihtoa‘ toisinaan, pitddhan sita olla

suunnitelmia).”

Opettajan kuvaukset hanelle kipina4 antavista asioista kattoivat kaikki Siitosen
(1999) voimaantumisen ydinkasitteeseen liittyvat kategoriat. Sen lisaksi, ettd koke-
mukset olivat tulkittavissa 39:44n alakategoriaan liitettdviksi, hdn toi esille myds
useita vapaa-aikaan liittyvid jaksamista edesauttavia seikkoja. Han on ilmeisen tietoi-
sesti rakentanut itselleen kuvaamaansa turvaverkkoa”.

Se ei ole onnistunut hetkessd; takana on tyokokemusta ja elamankokemusta. Pro-
sessi on hidas, sen eteen taytyy tehda selkeitd valintoja. Samoin tyota taytyy suunni-
tella. Néin saa itselleen paremmin onnistumisen kokemuksia. Hyviin kokemuksiin
voi palata heikon hetken kohdatessa. Sosiaalisuus, vuorovaikutussuhteet ja kollegi-
aalisuus korostuvat kirjoitelmassa. Kirjoittaja korostaa naita useassa kohdassa liittaen
ne omaan tydyhteisoon, kollegoihin muualla ja ystavyyssuhteisiin. Myds aviopuoli-
son rooli on tarked. Kyky reflektoida omia sisiisid tuntemuksiaan auttaa jdsentimain
sitd elamismaailmaa, jossa toimii.

Vapaa-aikana ihminen tarvitsee irtiottoja arjesta. Opettaja joutuu kantamaan
tyonsa roolia usein tydajan ulkopuolellakin. Han on muiden silmissa “opettaja”.
Kaynti naapurikaupungissa antaa mahdollisuuden olla hetken “hén itse”, ei opettaja.
Liikunta on tiarked harrastus. Kohentunut kunto on auttanut huomaamaan, etti paan
lisgksi myos ruumis kaipaa harjoitusta. Pitamalla itsensd hyvassa fyysisessa kun-
nossa jaksaa suoriutua paremmin myds tydssid. Monipuoliset harrastukset ovat autta-
neet huomaamaan, ettd osaa muutakin kuin opettaa.

Kirjoitelmasta heijastuu optimismi ja luottamus itseen. Robinson & Siitonen
(2001, 8-9) painottavat itsensi tuntemisen tuovan rohkeutta olla aidosti sit4, mit4 on.
Oma asennoituminen vaikuttaa jokapdiviiseen eldméain, koska tunteet saatelevit ja
energisoivat toimintaamme. Tarvitaan kyky4 tuntea omat sisdiset viestimme, jotta
voimme kuulla, kuunnella ja ymmaérta4 toista ihmisti. Thmisen perusasenne vaikuttaa
suhtautumiseen omaan tyohon. Mikili ihminen on uutta vastaanottava, avoin ja posi-

titvinen, on hédnelld paremmat mahdollisuudet nihda omassa tydssidn sen tarjoamat



68

mahdollisuudet. Tutkijat magrittavat timén “mahdollisuuksien kirjoon havahtumi-
sena”. Asenteellinen herddminen on osa titd havahtumista.

Taito palata onnistumisen hetkiin lisda thmisen positiivista energiaa ja silla on
psyykeen kannalta hoidollinen merkitys. Vartiovaara (2000, 220-221) puhuu mieli-
kuvantamisen taidosta. Mielikuvitus ja kuvantaminen voivat liittyd myos negatiivi-
siin asioihin, jolloin thminen luo itselleen kauhukuvia tulevista. Thminen kykenee
siirtaméaéan kauhukuvat syrjain mielestian ja tietoisesti luomaan mielikuvantamisen
avulla positiivisia asioita tilalle. Ndin mielikuvitus toimii mielen apuna. Urheilu-
valmennus on hy6édyntinyt titi jo vuosia.

Joensuun yliopistossa tehdyssé tutkimuksessa haluttiin saada selville, mista ihmi-
nen saa 1loa elamadnsa. Nama ilon aiheuttajat luokiteltiin toimeeentulotarpeisiin,
yhteisyystarpeisiin tai itsensa toteuttamiseen liittyviksi tarpeiksi. Ilon kokeminen on
aina sidoksissa yksiloon itseensi, hanen tilaansa. Suurin osa ilon aiheuttajista kuului-
vat yhteisyyskokemuksiin tai itsensd toteuttamiseen (77 %). Yhteisyyskokemukset
tyydyttyvit ajatuksia ja tunteita vaihtamalla. Prosessissa ovat rakennusaineina hy-
viksynti, vahvistus ja tunnesuhteiden myo6tamielisyys. Tutkimus osoitti, ettd ilon
kokemus muodostuu harvemmin pelkkien aineellisten tai persoonattomien resurssien
myoétavaikutuksella (8 %). Pitkdkestoisempi ilon kokemus nayttdd kuitenkin muo-
dostuvan todellisen ponnistelun seuralaisena. (Varila 1999, 118, 119, 122, 141.)

Roti (1999, 44, 45, 116) puolestaan toteaa kirjassaan “Tyonilo”, ettd jokaisen on
valttdmaton miettid, miten aikoo eld4 elaméinsa ja miten selviytya tydssd monta vuot-
ta. Tahan oman eldméan hallinnan miettimiseen on liitettava my6s valintojen tekemi-
nen. Valitseminen ei ole helppoa; se on elamin vaikeimpia ja samalla tarkeimpia
asioita. Néiden valintojen kautta meilld on mahdollisuus hallita omaa elamaidmme,
olemmehan itse vastuussa valinnoistamme. Pelkka odottaminen ei riit4, joudumme
paattaimain aktiivisesti asioista varsinkin elaimdmme kddnnekohdissa. Me luomme

valinnoillamme omaa kohtaloamme.

5.11 Tulosten synteesi

Opettajien kokemukset kertovat erilaisista kipinii, jaksamista yllapitavista tekijoista.
Yksilokohtaisina kahta samanlaista merkitysverkostoa ei 16ydy. Opettajien kokemuk-



69

sista 16ytyi samoja tekijoiti, joita voimaantumista jasentivat kategoriat kuvaavat.
Edeltava Siitosen (1999) voimaantumisteoriaan pohjautuva kipindiden esittely sisalsi
ne opettajien henkilokohtaiset jaksamista edesauttavat asiat, joita tutkimustehtavis-
sani lahdin hakemaan. Niista yksilokohtaisista tekijoista nayttz'iisi nousevan joitakin
yhteisiksi, lahes kaikkien opettajien mainitsemiksi. Naita ovat tydyhteison asema
opettajan toimintaympéristén osana, ammatillinen itsetunto, kriittisyys, valinnanva-
paus ja todellinen vastuu. Voimaantumisteorian paikategorioista eniten kipinda anta-
viksi nousivat ilmapiiritekijat ja myonteisyys.

Tutkimukseen osallistuvat opettajat kokivat tyoyhteisdjen merkityksen keskei-
seksi jaksamista auttavaksi tekijaksi. Tyoyhteisoon liitettiin seuraavanlaisia maarit-
teitd: jakaminen, luottamus, tavoitteellisuus, auttaminen, tukeminen, turvallisuus,
tasa-arvo. Opettajan tyon luonne on muuttunut. Yksintekijin ammattiroolista ollaan
siirtymaéssé yhteisollisiin toimintatapoihin. Tati kehitysta ovat edesauttaneet koulu-
jen opetussuunnitelmiin liittyneet uudistusprojektit (Syrjélainen 2002, 36). Tyota
joudutaan tekemain yksinkin, mutta mahdollisuus “nojata” tyoyhteisdon antaa voi-
maa. [lmapiiri ja myonteisyys olivat ne voimaantumisen padkategoriat, joihin liit-
tyvid mainintoja oli eniten aineistossa.

Vaikka tyoyhteison jaksamista lisadvaa vaikutusta tuotiin esille, ainoassakaan
kirjoitelmassa ei tuotu esille koulun johtamistapaa voimavaroja antavana. Rehtorien
rooli tyOyhteisdssa on kuitenkin tutkimusten mukaan tirked ja vaikuttaa ty6tyyty-
vaisyyteen (Erkkild ym. 1998, Rajala 2001, 3, Siitonen 2001, 69, Syrjalainen 2002,
128, 160). Erntyisesti muutostilanteissa koetellaan ihmissuhteita ja jaksamista. Reh-
torin vastuulla on jarjestds tyo tyoyhteisgssddn siten, ettd se haastaa ja kannustaa
erilaisia tyontekijoitd. (Syrjalainen 2002, 112.)

Ty6vuosien kertyessa opettaja suhtautuu kriittisesti ylimaaraiseen puuhasteluun.
Pitkaaikaisempi lapsen kasvun seuraaminen antaa taitoa erottaa oleellinen ja tirkea.
Kontrollia suunnataan mygs ajankdyttéon. Innostavat projektit tuovat lisapotkua,
mutta esim. turhat palaverit vievit voimia. Aktiivisuus, halu oppia ja vastuun otta-
minen koettiin tdssd opettajaryhmassa kipindd yllapitavaksi. Opettajat kokivat hal-
litsevansa ammattinsa, vaikka kaipasivatkin my6s muutosta ja jotain uutta.

Enemmisto tutkimukseni opettajista koki elaménsé olevan yksi suuri kokonai-
suus, eivitki he jakaneet elamainsi erillisiin osiin. Voimatekijoité ei haeta pelkis-
tadn tyostd. Thmisen eri elamén vaiheissa tydn merkitys muuttuu ja vaihtelee, tukea
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tarvitaan myds yksityiselaman puolelta. Perhe ja harrastukset tasapainottavat tyceld-

mé4 ja auttavat irrottautumaan tyosta, mika lisad jaksamista.

6 POHDINTAA

Tutkimustehtévini oli selvittdd opettajien kokemuksia omaa jaksamista edesautta-
vista tekijoistd. Tutkimukseeni osallistuneet opettajat suhtautuivat tehtavaansa pa-
neutuen ja moni koki asian pohtimisen tarpeelliseksi oman tyduransa kannalta.
Opettajan tyon haasteet ovat muuttuneet viimeisten kymmenien vuosien aikana rat-
kaisevasti. Muuttunut tyénkuva asettaa tyontekijat uuteen tilanteeseen. Vanhoilla,
1980 —luvun koulutuksen antamilla evailld ei end4 parjaa. Jaksaminen joutuu koetuk-
selle. Riviopettajien omat keinot tyévireen sailyttdmisessa voivat olla apuna muille
samassa tydeldman vaiheessa oleville. Tyon tutkimus on sindllaén arvokasta — yhteis-
kunnan muutos vaikuttaa jatkuvasti myos tyon kuvaa muuttavasti. Tiedon paivitystd

tarvitaan sdannollisesti.

6.1  Tyon kipindiden luonne

Kun tarkastellaan Siitosen (1999) voimaantumisen padkategorioita, voidaan todeta
kokeneilla opettajilla 16ytyvan samanlaisia voimavaroja lisddvia tekijoita kuin opet-
tajaksi opiskelevillakin. Keskeisimmaksi nayttdisi nousevan kuitenkin toimiminen
toisten kanssa. Tyoyhteis6 luo opettajalle toimintaympériston, jossa on mahdollisuus
saada ja antaa tukea samaa ammattia harjoittavien kesken. Yhteinen ty6 luo jo yh-
teenkuuluvuuden tunnetta. Tyoymparistoltd kuitenkin halutaan “me-henked”, ilma-
piirin on oltava hyvi, jotta se tukee opettajaa. Jatkuva negatiivisuus syo yhteisié voi-

mavaroja. Toisaalta koulu on yhi alttiimpi arvostelulle. Opettajan kasvatustehtiva ja
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oppilaan oppimisen turvaaminen vaatii opettajalta paljon. Ty6yhteison tuki voi taata
opettajalle voimaa toimia oikein hankalissakin tilanteissa.

Tutkittavien mielesti tyo ei saa vieda kaikkea; aikaa, ajatuksia, energiaa. Se ei
tarkoita tyon hoitamista huonosti, vaan tyélle annettava tarmo on harkitummin suun-
nattu. Tyokokemus on tekijé, joka voi antaa tyontekijalle kokonaiskésityksen lapsen
kehityksesti ja omaksumiskyvyisti. Kokematon opettaja ei kykene samalla tavoin
hahmottamaan sit4 jatkumoa, joka lapselle tulee taata opiskelussaan hénen kykyjaan
vastaavasti. Se on tietoa, jonka voi lukea kasvatusalan kirjoista, mutta joka todentuu
ja otetaan haltuun vasta opettamalla, kokemalla. Ndma ovat asioita, joihin vahvim-
min liittyy kirjoittajien ika.

Selkedn poikkeuksen opettajaksi opiskeleviin tekee timén opettajaryhman koke-
muksissa muun elamain liittdiminen tiiviisti tyéeldman rinnalle. Siitosen tutkimukses-
sa ei kartoitettu opiskelijoiden muun eldmantilanteisuuden vaikutusta voimaantumis-
kokemuksiin. Opettajan vahva, vuosien sitoutuminen tyohon omalla persoonallaan,
lukuisten ithmiskontaktien maars tyopdivien aikana ja tyduran muuttumattomuuden
hyvaksyminen asettavat keski-ikdisen opettajan koville. Positiiviset elamykset per-
heen ja ystavien kanssa sekd harrastuksissa tasapainottavat elamaa.

Tutkimustulokset talls otoksella nayttiisivit tukevan aikaisempia kasityksié jak-
samista auttavista tekijoistd, johtajuutta lukuun ottamatta. Mainintojen puuttuminen
1ahes kokonaan ihmetyttdd. Viime vuosien muutokset ovat erityisesti kuormittaneet
rehtoreita. Onko kyseisten opettajien kouluissa johdon rooli ensisijaisesti hallinnolli-
nen, jolloin merkitys arkityohon ei painotu? Toisaalta innostuneen ja tehtavaansi
paneutuneen johdon avulla koulu kykenee kehittdiméain toimintaansa myds jaksami-
sen mahdollistamisen osalta. Voi olla, ettd johdon kyvykkyys huomattaisiin vasta sen

vaihtuessa tai puuttuessa.

6.2 Tutkimuksen luettavuudesta

Fenomenologia korostaa tutkimustulosten olevan tutkijan konstruktioita ilmioista.
Tutkimuksen luotettavuuden keskeinen tunnusmerkki on tutkijan kyky tavoittaa il-
mio sellaisena, kuin se tutkittavalle ilmenee. (Perttula 1995, 104.) Perttula (1995)
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asettaa kokemuksen tutkimukselle yhdeksan yleistd luotettavuuden kriteerid. Hian
korostaa seuraavia seikkoja:

e Tutkimusprosessin johdonmukaisuus.

e Tutkimusprosessin reflektointi ja reflektoinnin kuvaus.

o Tutkimusprosessin aineistoldhtoisyys.

e Tutkimusprosessin kontekstisidonnaisuus.

¢ Tavoiteltavan tiedon laatu.

e Metodien yhdistiminen.

o Tutkijayhteiso.

e Tutkijan subjektiivisuus.

e Tutkijan vastuullisuus. (Perttula 1995, 102-104.)

Tutkimusraportissani pyrin tekeméin selkoa tarkasti sen vaiheittaisesta etenemisesta
luotettavuuden saavuttamiseksi. Kuvaamalla ndin prosessin etenemistd kykenin myos
itse jatkuvaan reflektioon omien kisitysteni ja kokemusteni vaikutuksesta atheeseen.
Prosessin kuvaaminen on Kiviniemen (2001, 81) mukaan keskeinen tekija tutkimuk-
sen uskottavuuden kannalta.

Tiedostaessani oman roolini opettajien kokemusten tutkijana tukeuduin analyy-
sissdni olemassa olevaan teoriaan. Teoria auttoi jdsentimain kokemuksia paremmin
hahmotettaviin kokonaisuuksiin. Siitosen (1999) teorian valinta teemoittelun pohjak-
si perustui sen kiinnostavuuteen ja jaksamisen problematiikkaan myénteisesti paneu-
tuvaan otteeseen. Teoriassa on korostunut opettajien, oppilaiden ja opettajaksi opis-
kelevien nikokulmat voimaantumiseen, miké sinillain tissa opettajiin kohdistuvassa
tutkimuksessa ei aiheuta ristiriitaa. Voimaantumisen teoria ei kattanut kaikkia opetta-
jien esille tuomia kipina yllapitavia seikkoja.

Irtaantuakseni omista aiheeseen liittyvistd késityksistini ja kuvitelmistani laadin
ensin itse itsedni varten kirjoitelman, johon purin ne. Niin sain “puhdistettua poy-
dan” ennen opettajien kokemuksiin perehtymistd. Jouduin usein palaamaan opetta-
jien alkuperiisiin kirjoitelmiin tarkistaakseni tekemieni tulkintojen oikeellisuutta siitd
huolimatta, etti olin laatinut niistd yksilokohtaiset merkitysverkostot. Epaileva mie-
lenlaatu tuntui seuraavan minua koko tutkimuksen ajan. Tutkimuksen késitys ei kos-

kaan voikaan saavuttaa tiysin siti elimismaailmaa, jossa ihminen arkipéivassain
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elaa. Thmisen arkipdivi on aina tiydempi ja alkuperdisempi. Tutkimuksen avulla
voidaan vain rajallisesti hahmottaa titi elamismaailmaa. (Perttula 1995, 105.)

Kaytin raportoinnissani sitaatteja opettajien kirjoittamista kokemuksista. Néin lu-
kijalla on mahdollisuus arvioida niiden yhteyteen tekemieni tulkintojen jarjellisyytta.
Kirjoittajan luomien merkitysten ja tutkijan antamien merkitysten vélinen suhde
kertoo lukijalle tutkimuksen tulkintojen oikeellisuudesta (Eskola & Suoranta 1996,
140).

Aineisto kertoo, miti se pitia sisalladn, ja muodostaa siten teoriapohjan. Palonen
(1988, 15) kuvaa asiaa siten, ett tutkija pyrkii ilmion ’paremmin ymmaértamiseen’.
Tutkimus on tulkintaa ja jokainen tulkinta on kiistett4vissa. Tulkinnalle voidaan esit-
tad myds vastaviitteitd ja vaihtoehtoja. Nain mikéén tulkinta ei kuvaa tyhjentavisti
ilmiota. Palonen nimed4 timin johtoajatuksensa l4pitulkinnanvaraisuus- ja tyhjenty-
mattomyysteeseiksi”. Taman vuoksi tutkijan tulee tuoda esille mahdollisimman joh-
donmukainen késitys omista tulkinnoistaan ja niistd perusteista, joiden pohjalta néi-
hin tulkintoihin on paadytty (Kiviniemi 2001, 82).

Tutkimukseni tulkintoihin olisi mahdollisesti tullut syvyytta lisaa, mikali olisin
aineiston hankintatilanteessa kysellyt laajemmin opettajien taustatekijoita - 1dn ja
opettajakokemuksen lisiksi. Téllaisia seikkoja olisivat olleet mm. koulun koko, ty6-
yhteison opettajien lukumaéri, opetettavat luokat. Toisaalta kartoitin yksityisié ja
yhteisid voimatekijoitd, enkd esim. koulumuodon vaikutusta opettajien jaksamiseen.

Perttulan (1995) médrittamien tutkimuksen luotettavuuden kriteereista tyoténi ei
voi tarkastella tutkijayhteison osalta, koska olen tehnyt sen yksin. Kyseinen tutkiel-
ma kuuluu Chydenius-Instituutin tyéelamassa toimiville luokanopettajille suunnat-
tuun maisterikoulutusohjelmaan. Projekti on kaksivuotinen ja siihen valittu 12 hen-
gen ryhmaé on kokoontunut kunakin lukuvuonna kahdeksan kertaa. Ndissd seminaa-
ritapaamisissa on kayty lapi kunkin opiskelijan tutkielmia ja ryhmé on esittényt kysy-
myksid aiheisiin liittyvista teorioista, tutkimusotteista ja tutustunut aineistoihin niista
keskustellen. Nama4 esittely- ja keskustelutilaisuudet ovat olleet ensiarvoisen térkeitd
ajatusten vaihto- ja niistd herdnneiden kysymysten pohtimistilanteita. Nain on voinut
peilata omia ajatuksiaan tutkimuksestaan vertaisryhmén kanssa, joka on seurannut
tutkimuksen edistymisti sen alusta ldhtien. Ryhmaén tuki on ulottunut jopa ldhdema-
teriaalin hankkimiseen. Seminaariryhmin voi tulkita erdanlaiseksi tutkijayhteisoksi,
jonka kanssa on joutunut reflektoimaan omaa tutkimustaan, vaikkakaan tutkimuksen

varsinaiseen tekemiseen se ei ole osallistunut.
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7.3 Misti kipinditd vasyneille opettajille?

Jaksaminen on hyvin persoonallinen tekija. Siihen ovat vaikuttamassa myos lap-
suuden kokemukset ja perimi. Keskeinen havainto, minké useimmat tutkittavani
kirjoittaessaan havaitsivat on, etti omaa jaksamista on tirkea pohtia. Vartiovaara
(2000, 217-218) korostaa, ettd pohtimisen on ldhdettava thmisestd itsestadn ja hénen
omasta maailmastaan. Han puhuu sisiisesti mittarista, joka jokaisella on. Tamé mit-
tari kertoo, miké jaksamisen taso on. Mikéli ymmart4a omaa kehoaan ja mieltdén,
tarkkailee oman mittarinsa tasoa, kykenee myos ajoissa etsimain sellaisia tekijoita
eldmaansa, jotka antavat uutta energiaa. Kartoittava tutkimus niistd voimatekijoista,
jotka kenties muita samassa elaméntilanteessa olevia helpottaa, voi olla osaltaan
auttamassa tdssd pohdinnassa.

Tutkimustulosteni pohjalta ndyttiisi kannattavalta panostaa tyopaikan henkeen ja
yhteistyotaitoihin. TyOpaikoilla tarvitaan yhd enemman tietojen ja ty6taitojen lisdksi
kuuntelutaitoa, neuvottelutaitoa, ongelmanratkaisutaitoja, paatéksentekotaitoa, ja
epdvarmuuden sietokykya. Ty6yhteison ilmapiiriin ja toiminnan parantaminen voisi
tapahtua esim. kehittimalla ja lisadmalla opettajien vuorovaikutustaitoja. Ammatilli-
nen kehittdminen on usein oppiainevalmiuksien kohottamista. Sen ohella pitiisi
enemmén vahvistaa thmisen kohtaamistaitoja. Yhteistoiminnallinen oppiminen saat-
taisi olla avain tahan. Yhteistoiminnallisen oppiminen korostaa kannustavaa asen-
netta, selkedd kommunikaatiota ja oman toiminnan arvioimista (Leppilampi & Piek-
kari 1999, 4). Koulutuksen hyodyisti on jo aiemmin todettu, ettd mikéli uusille aja-
tuksille halutaan vaikuttavuutta koulun sisilla, on parempi kouluttaa koko tyéyhtei-
s64 kuin yksittdisia opettajia. Téassé rehtorien tulisi olla tydyhteisénsd mukana. Nain
vahvistuisi myo0s itse koulu sisaltd pain.

Tutkimuksissa on todettu yksindisyyden vaikuttavan negatiivisesti ihmisen hy-
vinvointiin (Vartiovaara 2000, 204). Tyéyhteisén kyky kommunikoida tasa-arvoi-
sesti ja turvallisesti voisi olla helpottamassa yksittaisen opettajan ty6taakkaa. Sama
pitee yksityiselamadn. Tarvitsemme liheisig, joiden kanssa luottamuksellinen asioi-
den pohtiminen on mahdollista.

Opettajien tulisi kyeta pysyméin yhteiskunnan tuomien muutosten mukana kriit-
tisesti, mutta avoimina. Ty6vuosien tuoma rutinoituminen on vaikutukseltaan kaksi-

tahoinen, toisaalta se suojelee tyontekijai liialta ty6perdiselti rasitukselta, mutta toi-
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saalta rutiiniin voi turtua, vasyd. Koska opettajien tyostd puuttuu monessa muussa
ty6ssd mahdollinen urakehitys, tulisi sitd enemmén pitad huolta opettajien henkisesti
uudistumisesta. [lman riittdvaa ja sadnnollistd tdydennyskoulutusta se on mahdo-
tonta. Tutkimuksen opettajilla on halua ammatilliseen kehittymiseen ja he osallistu-
vat koulutuksiin, mutta kuntien ja koulujen suomat mahdollisuudet ovat rajalliset.
Kaikkien opettajien tieto-taitotasoa yllapitimalla ja liséamalla taataan kuitenkin
myos tulevaisuudessa koulujemme opetuksen taso ja laatu ja sita kautta pienen kan-
sakuntamme kilpailukykyisyys.

Tutkimuksen opettajien neuvo miettid ajankayttoa4n tyon ja vapaa-ajan tasapai-
nottamiseksi on tirked. Jokainen tarvitsee mielihyvakokemuksia. Mikali ty6 ei niité
syysti tai toisesta anna, ne on etsittivi vapaa-ajasta. Joku saa sen rauhallisesta perhe-
elamasta, toinen mieluisasta harrastuksesta. Mielihyvén tunteelle taytyy jarjestaa
mahdollisuus tulla esiin. Jo pienien, ilahduttavien asioiden huomaaminen lisd4 posi-
tiivista energiavarantoamme. Myonteisyys lisdantyy.

Jaksaminen on tdmén paivan muotisana. Yhteiskunnan arvojen muuttuminen ko-
vemmiksi sy0 empaattista, inhimillistd suhtautumista tyoelamasta. Opettajan tyo vaa-
tii kuitenkin lamminti, ihmislaht6isté otetta, jossa on jaksettava. Suuria yleistyksid
taman kokoisella otoksella ei voida tehda. Mikali tutkittaisiin tapaustutkimuksen
luonteisesti jonkin tietyn koulun opettajien tilannetta voimatekijoitten suhteen, siitd
voisi olla apua kyseisen koulun tydyhteison kehittamisessd. Konkreettisena jatkona
aiheelleni olisikin kiinnostavaa tutkia, olisiko systemaattisella vuorovaikutustaitojen
kehittdmisella, esim. yhteistoiminnallisesti, vaikutusta koulujen tyoyhteiséjen ilma-
piiriin ja sita kautta opettajien voimavaroihin tyonsé suhteen.

Téamén tutkimuksen tekeminen ja siihen liittyvaén teoriaan tutustuminen avasi
omia silmidni ndkeméaan monia koulua ja sen tydyhteisoja koskevia seikkoja uudella
tavalla ja katsomaan nditi asioita tyossa jaksamisen kannalta. Tietoa 16ytyy ja asiaa
koskevaa teoriaa karttuu alati lisas aiheen ajankohtaisuuden takia. Keski-ikdisten
opettajien tydmotivaation ja jaksamisen lisidminen muuttuvien tyohaasteiden edessi
on koulujen toiminnan kannalta tirkea. Kokemukset, joita opettajilla on omista voi-
matekijoistdan ovat hyvin arvokkaita, mikali koulusta halutaan luoda tyopaikka,
jossa jaksetaan. Naiden asioiden kartoittamisesta hyotyy niin koulua johtavat kuin
myds opettajat. Toisaalta hyvinvointi myos kertautuu; opettajien hyvinvointi vaikut-
taa oppilaiden hyvinvointiin. Havahtuminen omaan tilaansa ja myos koulun tilaan on

lahtokohta mahdolliselle muutokselle opettajan omassa ajattelussa ja toiminnassa.



”Kun on tyytyviinen arkisiin pikku asioihin,
niin on aika onnellinen opettajana.”
(N3)
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Liite 1. KIRJOITUSTEHTAVA

Saarijarvi 26.04.2001

Hei!

Olen edennyt tutkielmani kanssa pikku hiljaa tasaisin askelein eteenpdin.
Tutkimusaiheeni kdsittelee opettajaa voimaannuttavia tekijoitd koulussa. Meilld on
pitkdsti tyétd takana, toinen mokoma edessd. Mikd auttaa jaksamaan?

Nyt tarvitsisinkin sinun apuasi: voisitko sind omalta osaltasi pohtia asiaa?

Tieddn, ettd tdmd aika on kiirettd tdynnd. Ehkd aiheen pohtiminen antaa myos si-
nulle itsellesi jotain.

Voit kirjoittaa tietokoneella, kdsin ... kuinka haluat. Muoto vapaa. Toimitus kdy mi-
nulle sdhkdpostitse, kirjeend, tulen jopa hakemaan.

Avustasi etukdteen kiittiien!

Leena Kokkonen



”Onko sitd kipindd,
Jos vihdnkin on
Jja se vield sytyttda.
Ethdn mdkeen jaa,
Sua rukoilen silloin.
Ldhtisit kiipeemddn,
lahtisit kilpeemddn...’

’

Heikki Hela

Onko sinulla sitd kipinaa?
Pohdi, millaisista asioista sind saat voimaa ty6ssasi?
Mitka auttavat jaksamaan?

Ole vastauksessasi mieluummin runsassanainen kuin sadstelids.

Anna aiheen kuljettaa ja kirjoituksen pulputa sen kummemmin sita rajoitta-
matta!
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