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Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata ja ymmartdad lukion erityisopettajien ko-
kemuksia tyohyvinvoinnistaan ja tyon tuunaamisestaan. Tutkimusaihe on ajan-
kohtainen, silld lukiolain uudistuttua vuonna 2019 lukion erityisopettajan tyon-
kuva on muutoksessa.

Tutkimus toteutettiin laadullisella tutkimusotteella ja sen aineistonkeruu-
menetelmd oli teemahaastattelu. Aineisto keréttiin marraskuussa 2023 haastatte-
lemalla viittd lukion erityisopettajaa kolmesta eri kunnasta. Aineisto analysoitiin
teoriaohjaavalla sisdllonanalyysilla. Tutkimuksen teoreettisena viitekehyksend
oli tydn vaatimusten ja voimavarojen malli.

Tutkimustulosten mukaan lukion erityisopettajan tyohyvinvointia heiken-
tavid tekijoitd olivat suuri tyomddrd, epdselvd tyonkuva, emotionaalinen kuor-
mitus sekd esihenkilon puutteellinen tuki. Tyohyvinvointia edistdviad tekijoita
olivat tyopaikan ihmissuhteet, tyopari tai ty6tiimi, tyon positiiviset haastevaati-
mukset sekd vuositydaikajarjestelmdn mahdollistama autonomia. Lukion erityis-
opettajat kokivat, ettd voivat hallinnollisen tuen ja tyossa koetun vapauden mah-
dollistamina tuunata tyotddn lisddamalld tyonsd voimavaroja ja haastevaatimuk-
sia sekd vahentamalld tyonsd estevaatimuksia. Tyon tuunaamisen koettiin edis-
tavan merkittavéasti tydhyvinvointia ja sithen kaivattiin lisdd ohjausta.

Tutkimustuloksia voi hyodyntdd erityisopettajien tyohyvinvoinnin yllapi-
tamiseen ja edistamiseen. Tydn tuunaamisen mahdollistaminen ja siithen annet-

tava ohjaus ovat keskeisid tekijoitd tyohyvinvoinnin tukemisessa.

Asiasanat: tyohyvinvointi, tyon tuunaaminen, tyon vaatimusten ja voimavaro-

jen malli
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1 JOHDANTO

Tyohyvinvointi on keskeinen osa nykyaikaista tydeldamé&d. Muuttuvassa tyoeld-
madssd korostuu tarve 16ytdd sellaisia kdytantojd, jotka tukevat tyontekijoiden hy-
vinvointia. Kestdvan tydeldman keskiossa voidaankin ajatella olevan ns. inhimil-
linen pddoma (Manka & Manka, 2023, s. 9) eli ihmiset organisaatioiden voimava-
rana. Tychyvinvointiin panostaminen on tarke&dd niin tyontekijoiden kuin orga-
nisaatioiden ndkokulmasta: tyohyvinvointi nidkyy tyossd jaksamisena ja tyossa
tehokkaasti suoriutumisena sekd tyohon sitoutumisena ja sen merkitykselliseksi
kokemisena (Manka & Manka, 2023, s. 70, 73; Mékikangas & Hakanen, 2017, s.
117, 119). Opetusalan toimijoiden tyshyvinvoinnilla on merkitystd koko yhteis-
kunnan toimivuuden kannalta: hyvinvoivat opettajat luovat pohjan oppijoiden
kasvulle ja oppimiselle, mikd edistdd koulutusjérjestelméd kokonaisvaltaisesti.
Maikikangas ja Hakanen (2017, s. 104) sekd Laine (2013, s. 36, 42) luonnehti-
vat tyshyvinvointia monimerkityksiseksi kasitteeksi: kyseessd on henkilon subjek-
tiivisesti koettu hyvinvoinnin tila, joka kytkeytyy toimintaympaéristoonsa eli sii-
hen vaikuttavat esimerkiksi yksilolliset voimavarat, tyopaikan ihmissuhteet ja
toimintaperiaatteet sekd johtaminen. Mankan ja Mankan (2023, s. 109-110) mu-
kaan tyohyvinvointiin vaikuttavat johtamisen laatu, tydyhteison ilmapiiri, tyon
piirteet sekd tyontekijan omat tulkinnat. Moniulotteista tyShyvinvoinnin ilmiota
voidaan jaotella erilaisiin tyohyvinvoinnin tiloihin, jotka eroavat toisistaan tyon-
tekijan kokeman vireystilan sekd mielihyvidn asteen mukaan (Bakker & Oerle-
mans, 2012, s. 180; Hakanen, 2011, s. 21, 24; Manka & Manka, 2023, s. 149-150).
Tasta lahtokohdasta tdamén tutkimuksen tarkastelu rajataan neljdan tychyvin-
voinnin ilmioén: myonteisid tyohyvinvoinnin tiloja ovat tyétyytyviisyys ja tyon
imu, kielteisid puolestaan tydstressi ja tyéuupumus (ks. késitteiden keskindinen
luokittelu liite 1, kuvio 1). Tyohyvinvointia ldhestytadan tassa tutkimuksessa tyon
vaatimusten ja voimavarojen mallin ndkokulmasta. Mallissa tyon erilaiset ominai-
suudet jaetaan kuormitusta aiheuttaviin vaatimuksiin sekd jaksamista tukeviin

voimavaroihin (Demerouti & Bakker, 2011, s. 1-2). Ty6n vaatimusten on todettu



olevan yhteydessd kielteisiin tyohyvinvoinnin tiloihin, ja tyon voimavarojen
puolestaan yhteydessd myonteisiin tyohyvinvoinnin tiloihin (de Jonge & Dor-
mann, 2017, s. 94; Schaufeli & Taris, 2014, s. 43, 48). Tyon vaatimusten ja voima-
varojen malliin liittyy olennaisesti tyon tuunaamisen kasite. Tdlld tarkoitetaan
tyontekijan yksilollistd tyon muokkaamista, jossa tyon vaatimustekijoitd vahen-
tamalld ja tyon voimavaratekijoitd lisidmalld voidaan parantaa tyohyvinvointia
(Demerouti & Bakker, 2013, s. 421; Gennaro, 2019, s. 14; Le Blanc ym., 2017, s. 50;
Manka & Manka, 2023, s. 152).

Opettajien tyohyvinvoinnista sekd tyon tuunaamisesta 16ytyy paljon tutki-
mustietoa. Viimeisimmén opetusalan tyoolobarometrin mukaan opettajien tyo-
hyvinvointia heikentdvat tyon médran kasvu sekd tyon pirstaloituminen (OA],
ia.). Aiempien tutkimusten (mm. Skaalvik & Skaalvik, 2018) perusteella opetta-
jlen tyon vaatimustekijoiksi on tunnistettu muun muassa aikapaineet ja tyon
emotionaalinen kuormittavuus, voimavaroiksi puolestaan tydssad koettu autono-
mia sekd esihenkilon tuki. Opettajien tyon tuunaamisella on todettu olevan
myonteinen vaikutus tyon imuun, tyossd suoriutumiseen sekd tyytyvdisyyteen
tyotd ja uraa kohtaan (Alonso ym., 2019; Oubibi ym., 2022). Erityisopettajien tyo-
hyvinvoinnista ja tyon tuunaamisesta sen sijaan tutkimusta on tehty vahemman
- etenkddn lukioasteella. Tama tutkimus tayttdd tatd tutkimuksellista aukkoa.

Lukion erityisopettajan tyonkuva on ollut muutoksessa viime vuosina:
vuonna 2019 voimaan astuneen lukiolain merkittdvimpid uudistuksia oli lukion
erityisopetuksen kirjaaminen lakiin ensimmdistd kertaa (L 714/2018 28 §; OA]J,
2019). Alustavien tutkimustulosten mukaan lukion erityisopettajat kokevat tyon-
kuvansa osin epéselvidnd ja tyon merkittavimpind haasteina pidetddn resurssipu-
laa sekd tyotaakan lisddntymistd oppivelvollisuuden laajenemisen myota (Iko-
nen, 2020, s. 43; Laatikainen, 2021, s. 60). Tamé&n laadullisen proseminaarityén
tavoitteena on tutkia lukion erityisopettajien kokemuksia tyohyvinvoinnistaan ja
tyon tuunaamisestaan. Ty0Ossd tarkastellaan sekd tyohyvinvointia ettd tyon tuu-
naamista tyon vaatimusten ja voimavarojen mallin ndkokulmasta. Tutkimus aut-

taa tunnistamaan lukion erityisopettajien tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita



sekd sitd, miten tyotapoja tuunaamalla voidaan ylldpitdd ja edistdd lukion erityis-
opettajien tydhyvinvointia.

Tutkimusraportti etenee siten, ettd luvuissa 2 ja 3 kdydaan lapi tutkimuksen
teoreettista viitekehystd. Luvussa 2 eritellddn tyohyvinvoinnin ulottuvuuksia ja
esitellddn tyon vaatimusten ja voimavarojen malli. Luvussa 3 tarkastellaan tyon
tuunaamista osana tyon vaatimusten ja voimavarojen mallia. Tamén jdlkeen lu-
vussa 4 kdydéadn lapi tutkimuksen metodologia. Tutkimuksen tulokset esitelldan
luvussa 5. Lopuksi luvussa 6 pohditaan kokoavasti tutkimustuloksia ja niist4 teh-
tavid johtopadtoksid seka esitetddn mahdollisia jatkotutkimusaiheita ja tapoja so-

veltaa saatuja tuloksia kdytantoon.



2 TYOHYVINVOINTI

2.1 Tyo6hyvinvoinnin ulottuvuuksia
21.1 Kielteisid tyohyvinvoinnin tiloja ja niiden kasittelykeinoja

Tydostressi. Stressitekijdt ovat kuormitusta aiheuttavia tapahtumia tai tilanteita ja
stressireaktiot puolestaan niitd yksilon fysiologisia tai psykologisia vasteita, joita
ilmenee stressitekijan vuoksi (Dewe ym., 2012, s. 24; Feldt ym., 2017, s. 39-40).
Seka stressitekijoihin reagoiminen ettd stressin erilaiset kasittelytavat ovat yksi-
16llisid (Feldt ym., 2017, s. 40). Onkin mielekéstd tarkastella stressid pelkkien dr-
sykkeiden ja reaktioiden lisdksi ndiden vdlisen yhteyden ja sen dynamiikan
kautta (Dewe ym., 2012, s. 25; Feldt ym., 2017, s. 42-43). T4ll4 tavoin tarkasteltuna
stressid voidaan sanoa ilmenevén silloin, kun yksilo arvioi hdneen kohdistuvien
vaatimusten ylittdvan kdaytossdadn olevat voimavarat (Kinnunen, 2019, s. 220; Yrt-
tiaho & Posio, 2021, s. 210). Kasautuessaan tyostressi aiheuttaa hyvinvointiongel-
mia, ja tdstd syystd olisikin tdrkedd, ettd tyontekijd voi palautua tyostddn eli va-
hentdd omia stressioireitaan sekéd tdydentdd voimavarojaan (Feldt ym., 2017, s.
39; Kinnunen, 2019, s. 228). Palautumista voi tapahtua tyopdivdn aikana esimer-
kiksi tyotd rytmittamalld, mutta vield keskeisempid ovat vapaa-ajan palauttavat
toiminnot (esim. harrastukset) ja kokemukset (esim. rentoutunut olotila) (Kinnu-
nen, 2019, s. 228; Manka & Manka, 2023, s. 230-231). Kasitteelld coping viitataan
stressinkasittelykeinoihin, joilla yksilo kéasittelee niitd vaatimuksia, jotka ylittavat
hédnen voimavaransa (Mdkikangas ym., 2017, s. 176; Kinnunen, 2019, s. 232). On-
gelmasuuntautuneilla stressinkésittelykeinoilla yksilo pyrkii aktiivisesti ratkai-
semaan vallitsevan tilanteen ja tunnesuuntautuneilla stressinkésittelykeinoilla
puolestaan lieventdmaén tilanteen aikaansaamia negatiivisia tunteita (Dewe ym.,
2012, s. 26; Feldt ym., 2017, s. 61; Makikangas ym., 2017, s. 177).

Tyouupumus. Tyon vaatimusten ylittdessd toistuvasti ja pitkdkestoisesti
tyontekijan kaytossd olevat voimavarat, voi seurata tyduupumus eli kroonistu-
nut tyopahoinvointi (Hakanen, 2009, s. 28; Mickel & Dallimore, 2012, s. 67; Maki-
kangas & Hakanen, 2017, s. 106; Seppadld & Hakanen, 2017, s. 151). Tyduupumus



koostuu uupumusasteisesta emotionaalisesta vdsymyksestd, kyynistymisesta
sekd ammatillisen itsetunnon vahenemisestd (Bakker & Oerlemans, 2012, s. 182;
Kinnunen, 2019, s. 224; Laine, 2013, s. 53; Manka & Manka, 2023, s. 151; Mikikan-
gas & Hakanen, 2017, s. 107). Ammatillisen itsetunnon viheneminen ilmenee si-
ten, ettd tyontekijd arvioi omaa tyossd suoriutumistaan negatiivisesti ja kokee
osaamisensa olevan riittdméatonta (Méakikangas & Hakanen, 2017, s. 107). Riitta-
méittomyyden tunne tyossd on keskeinen tyduupumuksen tekijd, joka saa uupu-
neen tyontekijan kokemaan tehottomuutta ja tunteettomuuttakin (Suonsivu,
2015, s. 53).

Kielteiset tyohyvinvoinnin tilat opettajien tyossd. Lahtokohtaisesti kiel-
teisten tyohyvinvoinnin tilojen seuraukset ovat kielteisid (Mdkikangas & Haka-
nen, 2017, s. 117). Tyostressi heikentdd tyossd suoriutumista ja voi vahentda tyo-
hon sitoutumista, lisdtd tyopaikan sosiaalisia konflikteja sekd lisdtd aikeita vaih-
taa tyopaikkaa (Feldt ym., 2017, s. 39, 41). Tyduupumus puolestaan ennustaa
myShempdd masennusoireilua ja on yhteydessa tyotehon maérélliseen ja laadul-
liseen vihenemiseen, laskeneeseen tyotyytyvdisyyteen sekd heikentyneeseen ter-
veydentilaan (Hakanen, 2009, s. 48; McGeary & McGeary, 2012, s. 181-182; Ma-
kikangas & Hakanen, 2017, s. 107). Skaalvik ja Skaalvik (2007, s. 613) luettelevat
mahdollisiksi opettajien stressin ldhteiksi oppilaiden haastavan kdyttaytymisen,
tyOympdriston muutokset sekd ongelmat suhteissa kollegoihin tai oppilaiden
huoltajiin. Opettajien uupumuksen taustatekijoitd ovat muun muassa liiallinen
tyomadra sekd tyon ristiriitaiset vaatimukset, jotka voivat johtaa uranvaihtoai-
keisiin (Gluschkoff, 2017, s. 30; Rasdnen ym., 2020, s. 852; 2022, s. 330). Opettajien
tyossddn kokema stressi heikentdd heiddn tyotyytyvdisyyttddn, tyohon sitoutu-
mistaan sekd mindpystyvyyden kokemustaan (Klassen & Chiu, 2010, s. 749; 2011,
s. 123-124; Schwarzer & Hallum, 2008, s. 168; Skaalvik & Skaalvik, 2007, s. 621).
Robinson ym. (2019, s. 300) ovat tutkineet erityisopettajien tyohyvinvoinnin il-
miditd ja todenneet, ettd mitd heikompi on erityisopettajien tyotyytyvdisyys, sitd
suurempi on heiddn todenndkoisyytensa tyossa uupumiseen. Herman ym. (2023,

127-128) esittavat tutkimuksensa pohjalta erityisopettajien stressitekijoiksi erityi-
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sesti toisten erityisopettajien vahdisen médran samalla tyopaikalla, epédtasa-ar-
voiset koulun kdytéanteet sekd heikentyneen turvallisuuden tunteen omassa tyo-
ympadristossd. Henkiloresurssin lisdksi myos yleisen resurssin puutteen, suuren
tyomaddran, tyon aikapaineiden, rooliristiriitojen sekd hallinnollisen tuen puut-
teen on todettu lisddvan erityisopettajien tyostressid sekd uupumista (Adeniyi
ym., 2010, s. 78; Antoniou ym., 2009, s. 103; Brunsting ym., 2014, s. 705).
Erityisopettajien stressinkasittelykeinoja. Yleisimpid erityisopettajien
tyossddn kdyttamid stressinkésittelykeinoja ovat tydtehtdavien uudelleenjarjestely
ja priorisointi, tyon mielekkddammaksi tekeminen sekéd sosiaalisen tuen hyodyn-
tdiminen (Antoniou ym., 2009, s. 107). Tallaiset tyotd mukauttavat keinot olivat
myo6s Cancion ym. (2018, s. 472) tutkimuksen pohjalta yleisimpid erityisopetta-
jien stressinhallintakeinoja. Ruble ym. (2023, s. 131) esittdvét puolestaan, ettd tun-
nesuuntautuneiden stressinkésittelykeinojen kayttaminen ehkdisee erityisopet-
tajien uupumista. Myos itsehyvaksyntdd korostavat mindfulness-harjoitukset
voivat ehkdistd erityisopettajien stressid sekd uupumista (Sun ym., 2019, s. 6). Eri-
tyisopettajien uupumista voidaan ehkdistd myos kollegiaalisella tuella ja tukea

antavalla tyoympdristolld (Park & Shin, 2020, s. 12; Soini ym., 2019, s. 633).

21.2 Myonteisid tybhyvinvoinnin tiloja

Tyotyytyvdisyys. Tyotyytyvdisyydelld tarkoitetaan tyontekijan henkilokohtaista
tulkintaa tyostddn (Bakker & Oerlemans, 2012, s. 181; Laine, 2013, s. 43; Makikan-
gas & Hakanen, 2017, s. 113). Tyotyytyvdisyyttd voidaan madritelld tyontekijan
myonteiseksi tunnetilaksi tai asenteeksi tyotdan kohtaan (Fahed-Sreih, 2020, s. 1;
Maikikangas & Hakanen, 2017, s. 113). Bakkerin ja Oerlemansin (2012, s. 181) mu-
kaan tyotyytyvdisyyden kokemuksessa yhdistyvét positiivinen suhtautuminen
tyohon sekd rajallinen virittdytyneisyys tyotd kohtaan. Tyotyytyvdisyyttd voi-
daan tutkia kokonaisvaltaisena tunteena tyotd kohtaan tai vaihtoehtoisesti koet-
tua tyytyvdisyyttd tyon eri piirteitd kuten esimerkiksi tyoyhteison ihmissuhteita
tai palkkaa kohtaan (Bakker & Oerlemans, 2012, s. 181-182; Fahed-Sreih, 2020, s.
1; Midkikangas & Hakanen, 2017, s. 114).
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Tyon imu. Kuten tyotyytyvédisyydenkin késitteelld, myo6s tyon imulla viita-
taan myonteiseen suhtautumiseen ty6td kohtaan. Tyon imun ilmié koostuu tyon-
tekijan tarmokkuudesta, sitoutuneisuudesta tyohonsa sekd pystyvyyden ja up-
poutumisen kokemuksista ja se eroaa tyotyytyvdisyydestad siten, ettd siind mieli-
hyvaan yhdistyy korkea virittaytyneisyys tyotd kohtaan (Hakanen, 2009, s. 31,
33; Manka & Manka, 2023, s. 52, 101; Mdkikangas & Hakanen, 2017, s. 111).
Schaufeli (2021, s. 2) sekd Bakker ja Oerlemans (2012, s. 181) muistuttavat, etta
vaikka tyon imua kokevat tyontekijat omistautuvat tyolleen ja uppoutuvat sii-
hen, he osaavat my0s lopettaa tyon tekemisen ja erottaa sen vapaa-ajastaan.

Myonteiset tyohyvinvoinnin tilat opettajien tyossd. Yleistden voidaan to-
deta, ettd myonteisten tyohyvinvoinnin tilojen seuraukset ovat myonteisid (Ma-
kikangas & Hakanen, 2017, s. 117). Korkean tyotyytyvéaisyyden on todettu korre-
loivan paremman ty6ssd suoriutumisen sekd tyohon sitoutumisen kanssa (Kas-
parkova ym., 2018, s. 45; Wen-Rou, 2020, s. 35). Tyon imun on puolestaan todettu
olevan yhteydessd suurempaan tyytyvdisyyteen tyotd ja elaméda kohtaan, tyonte-
kijan hyvinvointiin ja tyokykyyn, parempaan tyon tuottavuuteen seké tyonteki-
jan aktiiviseen sopeutumiseen muutostilanteissa (Hakanen, 2009, s. 39; Larjo-
vuori ym., 2015, s. 18; Midkikangas & Hakanen, 2017, s. 119; Seppéld & Hakanen,
2017, s. 153). Opettajien tyotyytyvdisyys on yhteydessd muun muassa annetun
opetuksen laatuun, opettajien hyvinvointiin sekd heiddn pysymiseensd alalla
(Klausmann ym., 2008, s. 709-710; Klassen & Chiu, 2011, s. 126; Toropova ym.,
2021, s. 92-93). Lerkkasen ym. (2020, s. 42) mukaan opettajien tyon imuun ovat
yhteydessd koulun resurssit, ilmapiiri sekd johtajuuden laatu. Erityisopettajien
tyotyytyvdisyyteen vaikuttavat esimerkiksi tarjolla olevat resurssit, tyoméadran
hallittavuus, tyossd koettu autonomia sekd hallinnollinen tuki (Andrews &
Brown, 2015, s. 130; Bettini ym., 2017, s. 253; Conley & You, 2017, 533; Prather-
Jones, 2011, s. 6). Erityisopettajien tydssdan kokema tyon imu on yhteydessa hei-
dédn hyvinvointiinsa etenkin ty6hon uppoutumisen sekd tyolle omistautumisen
prosessien kautta (Fu ym., 2021, s. 4; Guo ym., 2022, s. 6). Minghui ym. (2018, s.

6) ovat tutkimuksensa pohjalta ehdottaneet, ettd tyon imun kokemus toimii va-
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littdvana tekijand sosiaalisen tuen sekd pystyvyyden kokemuksen kesken: eri-
tyisopettajien kokema tyon imu voi rohkaista paitsi tavoittelemaan sosiaalista tu-
kea tyossd, my0s kdyttamaan sitd tyon tekemisen resurssina. Erityisopettajien ko-
keman tyon imun on todettu lisddvan niin tydssd suoriutumista kuin tyon pité-
mistd merkityksellisend kutsumuksena (Wang ym., 2022, s. 7; Zhang & Guo,
2023, s. 105).

2.2 Tyo6n vaatimusten ja voimavarojen malli

Tyohyvinvointia voidaan ldhestyd tyon vaatimusten ja voimavarojen mallin
avulla. Tédssd mallissa tyon erilaiset ominaisuudet jaetaan tyon kuormitusta ai-
heuttaviin vaatimuksiin sekd tyon energiaa antaviin ja jaksamista tukeviin voi-
mavaroihin (Demerouti & Bakker, 2011, s. 1-2; Kinnunen, 2019, s. 224; Seppald &
tekijan fyysisid ja psyykkisid voimavaroja, ja siksi vaatimukset saattavat johtaa
uupumiseen sekd terveysongelmiin (Bakker ym., 2014, s. 399; Bakker & Deme-
routi, 2017, s. 274; Demerouti & Bakker, 2011, s. 2; Seppéld & Hakanen, 2017, s.
151). Tyon voimavaratekijoiden késitetddn puolestaan motivoivan tyon teke-
mistd, ja siksi voimavaratekijdt voivat lisdtd tyon imua (Bakker ym., 2014, s. 399;
Demerouti & Bakker, 2011, s. 2; Knight ym., 2017, s. 793; Seppdld & Hakanen,
2017, s. 151). Tyon vaatimusten ja voimavarojen mallin mukaan tyOstressid ai-
heuttaa tilanne, jossa tytn vaatimukset ovat korkeita, mutta tyon tarjoamat voi-
mavarat niiden kohtaamiseen heikkoja - pdinvastainen tilanne puolestaan edis-
tdd tyon imua (Demerouti & Bakker, 2011, s. 2; Dewe ym., 2012, s. 32; Hakanen,
2009, s. 26; Kinnunen, 2019, s. 224; Manka & Manka, 2023, s. 101; Seppald & Ha-
kanen, 2017, s. 149-151). Manka ja Manka (2023, s. 97) tiivistavéat ydinajatuksen
olevan, ettd tyohyvinvointia voidaan edistdd tyon voimavaroja kehittamalla ja
tyossd pahoinvointia ehkdisemddn pitamallda tyon vaatimukset kohtuullisina.
Suurin osa vaatimusten ja voimavarojen mallin empiirisistd tutkimuksistakin
osoittaa ettd tyon vaatimukset ovat yhteydessa kielteisiin tychyvinvoinnin tiloi-

hin kuten tyouupumukseen, ja tyon voimavarat ovat yhteydessd myonteisiin



13

tyohyvinvoinnin tiloihin kuten koettuun tyotyytyvdisyyteen (de Jonge & Dor-
mann, 2017, s. 94; Schaufeli & Taris, 2014, s. 43, 48). Tyon vaatimusten ja voima-
varojen mallia on esitelty kuviossa 2 (ks. liite 1).

Tyon vaatimukset. Tyon vaatimuksilla viitataan kaikkiin niihin fyysisiin,
psyykkisiin, sosiaalisiin sekd organisatorisiin tekijoihin, jotka vaativat tyonteki-
jalta pitkdkestoista ponnistelua (Brauchli ym., 2013, s. 118; Demerouti & Bakker,
2011, s. 2; Hakanen, 2009, s. 47; Kinnunen, 2019, s. 224; Manka & Manka, 2023, s.
102; Seppila & Hakanen, 2017, s. 151). Téllaisia ovat esimerkiksi epdsaannolliset
tyoskentelyajat, ristiriitaiset odotukset, korkea tyotaakka, organisaatiotason
muutokset sekd emotionaalisesti kuormittavat tilanteet (Demerouti & Bakker,
2011, s. 2; Hirvensalo ym., 2011, s. 69; Kinnunen, 2019, s. 224; Seppdld & Hakanen,
2017, s. 151; Simbula, 2010, s. 565). Tyon vaatimuksiin liittyy aina voimavarojen
ehtymistd (Manka & Manka, 2023, s. 102). Mauno ym. (2017, s. 74) jakavat tyon
vaatimukset tarkemmin madiiridllisiin ja laadullisiin vaatimuksiin, jolloin maaralli-
sid vaatimuksia ovat tyon mddrdan sekd tyotahtiin liittyvat tekijat ja laadullisia
vaatimuksia puolestaan sellaiset ponnistelut, joita tyossd suoriutuminen vaatii.
Tyypillisid tyon méaarallisid vaatimuksia ovat muun muassa ylity6t sekéd tyon in-
tensiivisyys, ja tyypillisid tyon laadullisia kuormitustekijoitd ovat muun muassa
tyon kognitiivista prosessointia edellyttavéat vaatimukset, tyossda kohdatut eetti-
sesti haastavat tilanteet, rooliristiriidat sekd tyon emotionaalinen kuormittavuus
esimerkiksi vuorovaikutustilanteissa (Mauno ym., 2017, s. 75-76; van Veldhoven,
2013, s. 119; Zapf ym., 2013, s. 153, 155, 158). Tyon vaatimukset voidaan jakaa

my0s este- ja haastevaatimuksiin: siind missd estevaatimukset lisdaviat kuormitusta,

routi & Bakker, 2011, s. 4; Seppaéld & Hakanen, 2017, s. 152; Zapf ym., 2013, s. 147).

Vaatimukset opettajien tydssd. Opettajien tyossa tyypillisid vaatimuksia
ovat aikapaineet, toiden ylikuorma, kurinpidon haasteet, paatoksenteon vaati-
vuus, oppijoiden alhainen motivaatio, tyoyhteison konfliktit, esihenkilon riitta-
maton tuki, koetut esteet henkilokohtaisen kehittymisen tielld, huono fyysinen

tydympadristd, oppija-aineksen monimuotoisuus, arvomaailmaan liitty vt ristirii-
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dat, tyon emotionaalinen kuormittavuus sekd omaan rooliin liittyvét epéselvyy-
det (Admiraal & Kittelsen Raberg, 2023, s. 8; Hakanen ym., 2006, s. 497; Kinnunen
ym., 2009, s. 45; Skaalvik & Skaalvik, 2018, s. 1252; Yrttiaho & Posio, 2021, s. 28-
30). Opettajien tyon vaatimusten on todettu olevan yhteydessd tyossd vasymi-
seen ja heikkoon hyvinvointiin sekd tyon emotionaalisten ja kognitiivisten vaati-
musten takia erityisesti emotionaaliseen uupumiseen (Dicke ym., 2018, s. 273;
Feuerhahn ym., 2013, s. 185; Hakanen ym., 2006, s. 507; Han ym., 2020, s. 1781;
Yin ym., 2016, s. 10). Erityisopettajien tyon vaatimustekijoitd ovat etenkin vahai-
nen hallinnollinen tuki, resurssien puutteellisuus sekd lain vaatimat kirjaukset
(Hester ym., 2020, s. 354-355, 359; Vittek, 2015, s. 5). Starkin ja Koslouskin (2021,
s. 71) mukaan sosiaalisen tuen sekd resurssien puutteen lisdksi erityisopettajien
tydssd korostuu emotionaalinen uupuminen. Erityisopettajat kokevat tydssdan
niin myonteisid kuin kielteisid tunteita hyvin intensiivisesti, ja he joutuvat sdéte-
lemé&dn tunteitaan ammatillisuuden normien edellyttamalla tavalla sekd voidak-
seen vastata oppijoiden tuen tarpeisiin (Stark & Koslouski, 2021, s. 71). Erityis-
opettajan tyonkuva itsessddn asettaa tyotd tekeviélle korkeita vaatimuksia: vasta-
takseen oppijoiden tuen tarpeisiin erityisopettajat tasapainottelevat monien eri
roolien vililld, mikd kuluttaa voimavaroja (Ansley ym., 2016, s. 177).

Tyon voimavarat. Tyon voimavaroilla viitataan sellaisiin fyysisiin, psyyk-
kisiin, sosiaalisiin sekd organisatorisiin tekijoihin, jotka vahentdvit tyon vaati-
musten aiheuttamaa kuormitusta, auttavat tyon tavoitteiden saavuttamisessa
sekd mahdollistavat tyontekijédlle tyossd oppimista ja kehittymista sekd henkilo-
kohtaista kasvua (Brauchli ym., 2013, s. 118; Demerouti & Bakker, 2011, s. 2; Ha-
kanen, 2009, s. 47; Kinnunen, 2019, s. 224; Manka & Manka, 2023, s. 53, 102; Sep-
pdld & Hakanen, 2017, s. 149-151). Tallaisia voimavaratekijoitd ovat muun mu-
assa vaikutusmahdollisuudet omaan tyohon, sosiaalinen tuki, hyvé tyon hallinta,
mahdollisuudet osallistua paatoksentekoon, varmuus tyon pysyvyydestd, ura-
mahdollisuudet sekd psykologisesti turvallinen ilmapiiri (Demerouti & Bakker,
2011, s. 2; Hakanen, 2009, s. 47; Hirvensalo ym., 2011, s. 69; Larjovuori ym., 2015,
s. 28; Seppald & Hakanen, 2017, s. 150-151). Tyon voimavarat toimivat de Jongen
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ja Dormannin (2017, s. 93-94) luonnehdinnan mukaan puskurina tyén vaatimus-
ten negatiivista vaikutusta vastaan ja ovat erityisen tarkedssa roolissa silloin, kun
tyon vaatimustaso on korkea. Voimavaratekijoind voidaan pitdd myos sellaisia
tyontekijan henkilokohtaisia voimavaroja, jotka ylldpitavat henkilon resilienssia
eli psyykkistd selviytymiskykyéa: optimismia, mindpystyvyyttd sekd ammatillista
itsetuntoa (de Jonge & Dormann, 2017, s. 94).

Voimavarat opettajien tyossd. Tyypillisid voimavaroja opettajien tyossa
ovat tyossd koettu autonomia, tydyhteison sekd esihenkilon tuki, koettu oikeu-
denmukaisuus, tyon vaikutusmahdollisuudet, myonteiset suhteet oppijoihin ja
heiddn huoltajiinsa, mahdollisuus tydssd oppimiseen ja kehittymiseen, innova-
tiivinen tyoyhteiso sekd yhteisollinen ja turvallinen tyoskentelykulttuuri (Admi-
raal & Kittelsen Roberg, 2023, s. 8; Evers ym., 2016, s. 238; Hakanen ym., 2006, s.
497; Kinnunen ym., 2009, s. 45; Skaalvik & Skaalvik, 2018, s. 1253; Yrttiaho & Po-
sio, 2021, s. 32-33). Opettajien tyon voimavarojen on todettu olevan yhteydessa
tyon imun kokemukseen sekd tyohon sitoutumiseen (Dicke ym., 2018, s. 273; Ha-
kanen ym. 2006, s. 507; Han ym., 2020, s. 1782). Opettajien tyohyvinvointia edes-
auttavat erityisesti luottamus kollegoihin sekéd kollegoilta ja esihenkiloltd saatu
tuki (Huang ym., 2019, s. 324; Maas ym., 2022, s. 1557-1558; Yin ym., 2016, s. 10).
Opettajien tyohyvinvointi ennustaa Skaalvikin ja Skaalvikin (2018, s. 1270) mu-
kaan tahtotilaa pysya4 alalla. Erityisen voimakas yhteys opettajien tychyvinvoin-
tiin on todettu olevan henkilokohtaisilla voimavaroilla, kuten mindpystyvyyden
kokemuksella sekd tunne- ja ongelmasuuntautuneiden stressinkdsittelykeinojen
kaytolld, sillda namad sddtelevit jopa tyon voimavaroja enemmdn tyon vaatimus-
ten vaikutuksia opettajien hyvinvointiin (Bermejo-Toro ym., 2016, s. 495). Erityis-
opettajien tyon voimavaroja ovat Murangin ym. (2022, s. 7, 11, 15) mukaan mah-
dollisuus kehittdd omaa tietotaitoa, osallisuus padtoksenteossa, merkityksellisten
ihmissuhteiden rakentaminen ja ylldpitdiminen sekd omien tavoitteiden asettami-
nen. Erityisopettajien henkilokohtaisista voimavaroista etenkin tunnedly on téar-
ked: hyvit tunnetaidot edesauttavat erityisopettajia suoriutumaan tydssdan seka

rakentamaan myonteisid ihmissuhteita tyossdaan (Wang ym., 2022, s. 7).
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3 TYON TUUNAAMINEN

3.1 Tyon tuunaaminen osana tyohyvinvointia

Tyon tuunaamisella tarkoitetaan tyontekijaldhtoistd tyon muokkaamista oman
tyoskentelyn optimoimiseksi (Le Blanc ym., 2017, s. 50; Seppélad & Hakanen, 2017,
s. 155; Wrzesniewski ym., 2013, s. 283). Oman tyonsd tuunaamisella tyontekija
voi pyrkid vastaamaan tydeldmdn muutoksiin, kuten lisddntyneisiin tyotehok-
kuuden paineisiin, organisatorisiin muutoksiin sekd tarpeeseen pdivittdd omaa
tietotaitoaan (Demerouti & Bakker, 2013, s. 415; Le Blanc ym., 2017, s. 50; Walk &
Handy, 2018, s. 18).

Tarkasteltaessa tyon tuunaamista luvussa 2.2 esitellyn tyon vaatimusten ja
voimavarojen mallin mukaisesti kyseessd on tyontekijan oma-aloitteinen pyrki-
mys vdhentdd tyon vaatimustekijoitd sekd lisdtd tyon voimavaratekijoitd; talla ta-
voin tyontekijd tekee tyostddn mielekkddmpaa ja tyydyttavampéd (Demerouti &
Bakker, 2013, s. 421; Gennaro, 2019, s. 14; Le Blanc ym., 2017, s. 50; Manka &
Manka, 2023, s. 152). Tyotdan tuunamalla tyontekijd voi tasapainottaa tyon vaa-
timusten ja voimavarojen vélistd epdsuhtaisuutta ja parantaa sekd tyossd suoriu-
tumistaan ettd tychyvinvointiaan (Bakker, 2014, s. 234; Gennaro, 2019, s. 14, 114-
115). Luhtinen ym. (2021, s. 197, 210) ovat todenneet tydtddn monipuolisesti
tuunaavien kokevan vahvempaa tyon merkityksellisyyttd kuin tyotdan keskiver-
toa vdhemman tuunaavien. Gennaro (2019, s. 7) luonnehtii, ettd tarkoituksena
tyon tuunaamisessa on, ettd tyontekija voi muokata tyotddn siten, ettd se palvelee

aiempaa paremmin omia tarpeita ja kykyja.

3.2 Tyon tuunaamisen tapoja

Tyon tuunaamisen tapoja on luokiteltu eri tavoin. Wrzesniewskin ja Duttonin
(2001, s. 185) mukaan tydtd tuunataan muokkaamalla joko tydtehtavid, sosiaalisia
suhteita tai omia tyotd koskevia ndkokulmia. Esimerkkejd ndistd ovat uusien tyo-

tehtdvien sisdllyttdiminen tyonkuvaan, erilaiset tavat olla vuorovaikutuksessa
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muiden tyontekijoiden kanssa sekd tyontekijan omat pohdinnat tyon laajem-
masta merkityksestd (Bakker & Demerouti, 2017, s. 276; Seppédld & Hakanen,
2017, s. 154).

Tyon vaatimusten ja voimavarojen mallia vasten tarkasteltuna tyota voi
tuunata tyon voimavaroja lisdamalld sekd tyon vaatimuksia vahentdmalld (De-
merouti & Bakker, 2011, s. 7; ks. liite 1, kuvio 2). Tyon tuunaamisen tapoja voi-
daan tdlloin erottaa neljd erilaista: rakenteellisten voimavarojen lisdidminen, sosi-
aalisten voimavarojen lisidminen, haastavien vaatimusten lisidminen sekd hai-
tallisten estevaatimusten vdhentdminen (Gennaro, 2019, s. 14; Seppaild & Haka-
nen, 2017, s. 154; Tims ym., 2012, s. 183; 2015, s. 730; Tims ym., 2013, s. 429). Ra-
kenteellisia voimavaroja lisitessdin tyontekijd esimerkiksi pyrkii ammatillista tieto-
taitoaan tai vastuualueitaan kartuttamalla kehittymé&dn omassa tydssddn (Bakker
ym., 2012, s. 1366; Manka & Manka, 2023, s. 152; Tims ym., 2012, s. 176-177). So-
siaalisia voimavaroja lisddmdlld tyotd voi tuunata esimerkiksi pyytamallad esihenki-
161t4 tai kollegoilta neuvoa tai palautetta omasta tyostd (Bakker ym., 2012, s. 1366;
Manka & Manka, 2023, s. 152; Tims ym., 2012, s. 176). Kun tyontekija lisdd vas-
tuuta tyossddn tai esimerkiksi ottaa vastaan motivoivia tyoprojekteja, kyseessd
on haastavien vaatimusten lisddiminen (Seppéld & Hakanen, 2017, s. 154; Tims ym.,
2012, s. 176). Haitallisia estevaatimuksia vihentdessd tydn tuunaaminen tapahtuu
esimerkiksi siten, ettd tyontekijd valttdd sellaisten tyotehtdvien tekemistd, joihin

taman kédytossd olevat resurssit eivit riitd ja esimerkiksi delegoi niitd toisille

kaamisen lisdksi tyon tuunaamista voi tapahtua yhteisen toiminnan tuloksena.
Tdllaisessa kollektiivisessa tyon tuunaamisessa saman tyotiimin jasenet muok-
kaavat yhteiselld padtokselld tyonsd voimavaroja ja vaatimuksia, jotta he voivat
pddstd yhteisiin tavoitteisiinsa (Tims ym., 2013, s. 432). Zhang ja Parker (2019, s.
142) esittdvit, ettd kollektiivista tyon tuunaamista tulisi tutkia lisédé, silld yksilo-
tason tyon tuunaaminen voi olla siirrettdvissd yhteison tasolle ja kollektiivinen

tyon tuunaaminen voi kannustaa yksilétason tyon tuunaamiseen.
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3.3 Tyon tuunaamisen mahdollistajia ja seurauksia

Tyon tuunaamiseen kannustavat erilaiset tilannetekijat sekd tyontekijan yksilol-
liset tekijdt. Tyon tuunaamiseen myotavaikuttavia tilannetekijoitd ovat tyossa ko-
ettu autonomia ja tyontekijan toiminnanvapaus, tydtehtdvien monipuolisuus ja
riittdvd haasteellisuus, esihenkilon kannustus, tyontekijoiden voimaantumiseen
tahtddva johtamistyyli ja henkilostohallinta sekd organisaatiossa tapahtuvat
muutokset (Demerouti, 2014, s. 240; Demerouti & Bakker, 2013, s. 423; Gennaro,
2019, s. 61-62; Le Blanc ym., 2017, s. 54; Saragih ym., 2020, s. 80, 87; Seppadld &
Hakanen, 2017, s. 156-157; Zhang & Parker, 2019, s. 134-135). Tyontekijan yksi-
l6llisiad tekijoitd, jotka kannustavat tyon tuunaamiseen, ovat aktiivinen ja aloit-
teellinen persoonallisuus, tavoitesuuntautuneisuus eli pyrkimys henkilokohtai-
seen kasvuun ja myonteiseen lopputulokseen, vahva mindpystyvyys sekd myon-
teinen tyhyvinvoinnin tila, tyon imu (Demerouti, 2014, s. 241; Demerouti & Bak-
ker, 2013, s. 423; Gennaro, 2019, s. 56-59; Le Blanc ym., 2017, s. 55; Seppdild &
Hakanen, 2017, s. 157-158; Zhang & Parker, 2019, s. 134-135). My0s tyontekijan
omaan tyduraan liittyvat odotukset voivat motivoida tyon tuunaamiseen (Ma-
sood ym., 2023, s. 46).

Tyon tuunaamisella on seurauksia niin tyontekijan kuin organisaation ta-
solla, joista jalkimmadisestd hyva esimerkki on tutkimuksissa I6ydetty tyon tuu-
naamisen ja tychon sitoutumisen vélinen yhteys (Le Blanc ym., 2017, s. 56). Tyon
vaatimusten ja voimavarojen mallin mukaisesti tyon tuunaamisella on todettu
olevan yhteys tyontekijan hyvinvointiin (Gennaro, 2019, s. 66-67; Seppala & Ha-
kanen, 2017, s. 158). Tims ym. (2016, s. 50) tdsmentavit, ettd tyontekijd voi kokea
tyonsa merkitykselliseksi, kun han lisdd tyonsad voimavaroja ja vahentdd tyonsa
vaatimustekijoitd. Tyon tuunaamisen on todettu vaikuttavan myonteisesti tyon-
tekijan kokemaan tyon imuun, tyotyytyvédisyyteen sekd tyossd suoriutumiseen
(Bakker & Oerlemans, 2019, s. 427; Chen ym., 2023, s. 3137; Demerouti, 2014, s.
241; Gennaro, 2019, s. 67; Petrou ym., 2015, s. 477; Seppdlad & Hakanen, 2017, s.
158-160; Zhang ym., 2021, s. 597). Tyon tuunaamisen myonteiset seuraukset
tyontekijdlle riippuvat kuitenkin tydn tuunaamisen tavoista. Siind missd tyon

voimavarojen sekd haastevaatimusten lisdédminen ehkdisevit tyduupumusta ja
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vahvistavat tyon imua, tyon estevaatimusten vahentamiselld voi olla pdinvastai-
sia seurauksia (Bakker ym., 2005, s. 177; Bakker ym., 2016, s. 182; Petrou ym.,
2015, s. 477). Seppadld ja Hakanen (2017, s. 158-159) esittdvit, ettd tyontekijad saat-
taa estevaatimuksia vahentdmalld kuormituksen alentamisen lisdksi muuttaa sa-
malla tyotddan tylsemmaksi ja jaddd ndin ilman inspiroivia onnistumisen koke-
muksia. Tyon tuunaamisen myonteisid vaikutuksia saadaan siis aikaan lisda-
malld tyon innostavia puolia kuten rakenteellisia ja sosiaalisia voimavaroja seka
tyontekijad haastavia vaatimuksia (Le Blanc ym., 2017, s. 56; Tims ym., 2012, s.
183). Kollektiivisella tyon tuunaamisella on myonteisid seurauksia niin yksilon
kuin tiimin ty0ssd suoriutumiseen, ja se myotdavaikuttaa sekd yksilotason tyon

tuunaamiseen ettd koko tiimin tyon imuun (Tims ym., 2013, s. 445, 447).

3.4 Opettajien ja erityisopettajien tyon tuunaaminen

Tyon tuunaamisen tapoja, mahdollistajia ja seurauksia on tutkittu opetusympa-
ristossd. Opettajien tyon tuunaamisella on todettu olevan myonteinen vaikutus
tyon imuun, tyossd suoriutumiseen sekd tyytyvdisyyteen tyotd ja uraa kohtaan
(Alonso ym., 2019, s. 6; Oubibi ym., 2022, s. 11). Tydn tuunaamisen eri tavoista
erityisesti opettajan tyon rakenteellisten voimavarojen lisddminen sekd tyon
haastevaatimusten lisddaminen edistdvit tyon imun kokemusta (Huang ym.,
2023; s. 10; Peral & Geldenhuys, 2016, s. 10). T4llaisia tapoja ovat esimerkiksi uu-
sien asioiden oppiminen sekd tarjoutuminen osallistujaksi uusiin projekteihin
(Huang ym., 2023, s. 6).

Hallinnollinen tuki on tdrked opettajan tyon tuunaamisen mahdollistaja:
etenkin esihenkilon voimaannuttava tapa johtaa edesauttaa opettajien tyon tuu-
naamista (Dash & Vohra, 2019, s. 363). Dash ja Vohra (2019, s. 363) mainitsevat
voimaannuttavan johtamisen esimerkeiksi opettajien autonomian vaalimisen,
palautteen antamisen sekd mahdollisuuden tarjoamisen tyttehtdvien vaihtele-
vuuteen. Kuten yksilonkin tasolla, opettajien kollektiivisella tyon tuunaamisella
on myonteinen vaikutus tyon imuun, tyotyytyvdisyyteen sekd tydssd suoriutu-

miseen (Alonso ym., 2019, s. 6). Kollektiivinen tyén tuunaaminen on parantanut
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etenkin kokemattomien opettajien tyossd suoriutumista (Leana ym., 2009, s.
1185). Yleisesti tyon tuunaamisella on myonteinen vaikutus opettajien tychyvin-
vointiin sekd tyon merkityksellisyyden kokemukseen (Bhagat & Arora, 2021, s.
17; Dreer, 2022, s. 8-9; Peral & Geldenhuys, 2016, s. 9; van Wingerden & Poell,
2019, s. 7; Zhai ym, 2023, s. 10).

Erityisopettajien tyon tuunaamisen on todettu edistdvan tyon imua seké eh-
kdisevan tyduupumusta (Murangi & Bailey, 2022, s. 9; Ortogero ym., 2017, s. 18).
Xie (2022, s. 8) esittdd lisdksi, ettd tyotadn tuunaamalla erityisopettajat parantavat
tyomotivaatiotaan ja siten myos tyohonsa sitoutumista. Tyon tuunaamisen ta-
voista erityisopettajat kadyttavat eniten haitallisten estevaatimusten vahentamista
(van Wingerden ym., 2013, Timsin ym., 2015, s. 630 mukaan). Tdmé& on mielen-
kiintoista, silld kuten luvussa 3.2 todetaan, téllaisella tyon tuunaamisella voi olla
jopa tyohyvinvointia heikentdvid vaikutuksia. Mdkeld (2021) on tutkinut tyon
tuunaamista eldinavusteisella pedagogiikalla. Makeldn (2021, s. 229-230) tulos-
ten mukaan haastatellut - joista osa oli erityisopettajia - kokivat tyon tuunaami-
sella olleen myonteinen vaikutus heiddn tychyvinvointiinsa sekd tyotyytyvaii-
syyteensd. Haastatellut raportoivat, ettd he ovat voineet tydtdan tuunaamalla va-
hentdd estevaatimuksia kuten emotionaalisesti kuormittavia tilanteita, lisdta
haastevaatimuksia vahvistamalla pedagogista tietotaitoaan seka lisdtd voimava-
rojaan laajentamalla tyorooliaan ja verkostoitumalla ammatillisesti (Méakeld,

2021, s. 224, 227-228).
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimustehtdva ja tutkimuskysymykset

Taman tutkimuksen tarkoitus ja samalla sen tutkimustehtdva on kuvata ja ym-
martdd lukion erityisopettajien kokemuksia omasta tyohyvinvoinnistaan ja tyon
tuunaamisestaan. Tutkimuksessa tarkastellaan millaisia kokemuksia lukion eri-
tyisopettajilla on heiddn tyohyvinvointiaan heikentdvistd tai edistdvistd teki-
joistd. Lisdksi tutkimuksessa tarkastellaan lukion erityisopettajien tapoja tuunata
omaa tyotddn sekd tyon tuunaamisen mahdollistajia ja seurauksia. Tiivistetysti
tutkimuskysymykset ovat:

1. Mitka tekijat lukion erityisopettajien kokemusten mukaan heikentdvat
tyohyvinvointia?

2. Mitka tekijdt lukion erityisopettajien kokemusten mukaan edistdvat tyo-
hyvinvointia?

3. Millaisia kokemuksia lukion erityisopettajilla on oman tyonsd tuunaami-
sesta tyohyvinvointinsa ylldpitdmiseksi ja parantamiseksi?

4.2 Tutkittavat ja aineiston keruu

Tutkimuksen tavoite on ohjannut tutkimukseen osallistuneiden valintaa. Tutki-
muksella, jossa tavoitellaan syvallistd ymmarrysta tutkittavasta ilmiostd, tutki-
muksen kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti, ja aineiston avulla tuo-
daan esille tutkittavien ndkokulmia ja asioille antamiaan merkityksia (Coolican,
2019, s. 53; Eskola & Suoranta, 2014, s. 15-16, 18; Patton, 2002, s. 14, 227, 230; Ron-
kainen ym., 2020, s. 83, 101; Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 73, 98, 160). Puusa ja Juuti
(2011, s. 55) nimittavat tatd tarkoituksenmukaisuusperiaatteeksi: tutkimukseen vali-
taan sellaisia tutkittavia, joilla on mahdollisimman paljon tietoa tai kokemusta
tutkittavasta ilmiostd. Taman tutkimuksen aineisto kerattiin marraskuun 2023 ai-
kana viideltd lukion erityisopettajalta kolmesta eri kunnasta, jotka kaikki voi-

daan maiiritelld asukasluvun mukaan suuriksi kunniksi. Potentiaalisia haastatel-
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tavia etsittiin julkaisemalla sosiaalisessa mediassa lukion erityisopettajien sulje-
tussa ryhmaéssd pyynto osallistua tutkimukseen. Koska tama ei tuottanut tulosta,
haastateltavia etsittiin lumipallo-otannan avulla. Tdssd aineistonkokoamismene-
telmaéssa alkutilanteessa tunnettu avainhenkil6 johdattaa tutkimuksen tekijan in-
formanttien pariin (Tuomi & Sarajdrvi, 2018, s. 99). Kolmen lumipallo-otannalla
16ydetyn haastateltavan lisdksi kontaktoin kaksi haastateltavista sitd kautta, etta
olen tydskennellyt heiddn kanssaan aiemmissa tydyksikoissani. Kahdella tutkit-
tavista erityisopettajan kelpoisuus oli osa heiddn tutkintoaan ja kolme tutkitta-
vista oli aiemman tutkintonsa liséksi opiskellut erilliset erityisopettajan opinnot.
Tutkittavien tyokokemus lukion erityisopettajana vaihteli 2 ja 17 vuoden valilla.
Kolme tutkittavista tydskenteli haastatteluhetkelld 500-700 opiskelijan lukiossa
ja kaksi tutkittavista yli tuhannen opiskelijan lukiossa. Tyodyksikoiden erityis-
opettajaresurssit vaihtelivat: kaksi tutkittavista tyoskenteli haastatteluhetkelld
lukionsa ainoana erityisopettajana, kolmella oli joko tydpari tai useamman tyon-
tekijan erityisopettajatiimi.

Taman tutkimuksen aineistonkeruumenetelmdksi valittiin teemahaastat-
telu, silld siind vastaajat padsevit Eskolan ja Suorannan (2014, s. 88) luonnehdin-
nan mukaan puhumaan suhteellisen vapaamuotoisesti, jolloin kerédtyn aineiston
voidaan ndhd& edustavan hyvin vastaajien omia kasityksid. Myos tutkimuskysy-
mykset olivat perusteena teemahaastattelun valinnalle: se sopii aineistonkeruu-
menetelmiksi tutkimukseen, jossa korostetaan ihmisten asioille antamia merki-
tyksid (Tuomi & Sarajdrvi, 2018, s. 88).

Aineistonkeruu aloitettiin laatimalla teemahaastattelurunko (ks. liite 2).
Lahtokohtaisesti teemahaastattelun teemat perustuvat tutkimuksen teoreettiseen
viitekehykseen seké tutkimuksen tavoitteisiin (Eskola ym., 2018; Puusa, 2011a, s.
82; Tuomi & Sarajdrvi, 2018, s. 88). Vaikka teemahaastattelulle on tyypillistad pelk-
kien teema-alueiden kirjaaminen ja se, ettd tarkat kysymykset puuttuvat (Eskola
& Suoranta, 2014, s. 87; Hirsjdrvi ym., 2016, s. 208), tdimdn tutkimuksen teema-
haastattelurungossa oli valmiita kysymyksid, jotta haastateltavat saattoivat tu-
tustua niihin jo etukédteen. Tuomen ja Sarajdarven (2018, s. 85) mukaan on perus-

teltua antaa haastattelukysymykset haastateltaville etukdteen tutustuttaviksi,
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jotta haastattelun avulla saadaan mahdollisimman paljon tietoa tutkittavasta il-
midstd. Valmiista kysymyksistd huolimatta kaikissa teemahaastatteluissa pyrit-
tiin ylldpitamé&an avointa ja keskustelunomaista ilmapiirid ja antamaan tutkitta-
vien ajatuksille mahdollisimman paljon tilaa. Eskolan ym. (2018) ja Puusan
(2011a, s. 82) mukaan teemahaastattelussa onkin tarkedd, ettd tutkimuksen tekija
antaa haastateltavien puhua vapaasti, mutta keskittyy olennaiseen ja johdattelee
keskustelua reagoimalla sithen, mitd haastateltava pitdd tarkednd. Taman tutki-
muksen keskiossd ovat késitteet tyon vaatimustekiji, tyon voimavaratekijd ja tyon
tuunaaminen ja haastatteluissa kiinnitettiin huomiota siihen, ettad kaikki tutkitta-
vat ymmadrsivat ndiméd samoin tavoin. Teoreettiset kasitteet tulisi muuttaa kielelle,
jota tutkittavat ymmartavit ja koska tuunaamisen kasitteen odotettiin olevan tut-
kittaville ennestddn tuntematon, se maariteltiin tutkittaville etukidteen ldhete-
tyssd haastattelurungossa. Lisdksi tutkittaville 1dhetetyssd haastattelurungossa
esitettiin konkreettisia esimerkkejd tyon tuunaamisen tavoista.

Ennen teemahaastattelujen toteuttamista tehtiin esihaastattelu yhdelle lu-
kion erityisopettajalle, joka ei osallistunut varsinaiseen tutkimukseen. Esihaastat-
telun tarkoituksena on Hirsjarven ja Hurmeen (2022) mukaan testata haastatte-
lurunkoa, kysymysten muotoilua ja késiteltdvien aihepiirien jarjestystd. Esihaas-
tatellulta lukion erityisopettajalta saadun palautteen avulla teemahaastattelurun-
koa muokattiin kysymyksid vahentamalld sekd kysymysmuotoja selventamalla.
Kysymysten muotoiluun on tarkedd kiinnittdd huomiota, jotta véltetdan mahdol-
liset tulkintavirheet (Puusa, 2011a, s. 78).

Teemahaastattelut toteutettiin tutkittavien toiveiden mukaisesti: kaksi
haastatteluista toteutettiin kasvotusten haastateltavan tyopaikalla timdn omassa
tyohuoneessa, kolme Microsoft Teams -verkkokokouksina. Eskolan ja Suorannan
(2014, s. 92-93) mukaan haastateltaville onkin hyva antaa mahdollisuus valita it-
selleen sopiva ja neutraali haastattelupaikka. Haastattelut tallennettiin omiksi
tiedostoikseen joko erilliselld ddnentallentimella tai Teams-kokouksen tallen-
teena. Haastattelujen kokonaiskesto oli yhteensd 4 tuntia ja 43 minuuttia. Haas-

tatteluiden kesto vaihteli 44 minuutista 1 tuntiin ja 16 minuuttiin.
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4.3 Aineiston analyysi

Tassd tutkimuksessa lukion erityisopettajien kokemuksia tyohyvinvoinnistaan ja
tyon tuunaamisestaan ldhestytdan laadullisella tutkimusotteella. Laadullisen na-
kokulman valintaa puoltaa tutkimuksen tavoite: kuvata ja ymmartdd lukion eri-
tyisopettajien omia kokemuksia. Laadullisen tutkimuksen ldhtokohtana on to-
dellisen eldmdn kuvaaminen mahdollisimman kokonaisvaltaisesti ja keskitssd
ovat asioille annetut merkitykset sekd ihmisten omat kokemukset omasta eldmis-
maailmastaan (Coolican, 2019, s. 64; Hirsjdrvi ym., 2016, s. 161, 164; Patton, 2002,
s. 14; Ronkainen ym., 2020, s. 81-82). Laadullinen tutkimus on Tuomen ja Sara-
jarven (2018, s. 33, 98) mukaan ymmartavad tutkimusta, jossa pyritddn yleistami-
sen sijaan tulkitsemaan ilmicitd. Myos Eskola ja Suoranta (2014, s. 67) sekd Ron-
kainen ym. (2020, s. 82) korostavat tulkinnallisuutta laadullisessa tutkimuspro-
sessissa.

Aineisto koostui viidestd teemahaastattelusta, jotka litteroitiin sanatarkasti
jdttden pois ainoastaan toistoja sekd taytesanoja. Aineistoa kertyi viidestd teema-
haastattelusta yhteensd 63 sivua kayttden fonttikokoa 12 ja rivivalid 1,5. Litte-
roidusta tekstistd jdtettiin pois tunnistetekijoitd kuten paikkakuntien tai muiden
opettajien nimid. Litterointiin kirjattiin haastateltavien puheen asiasisillon li-
sdksi heiddn pohdintataukonsa seké selvit tunteenilmaisut kuten nauru ja liikut-
tuminen. Ronkaisen ym. (2020, s. 119) mukaan pelkdn puhutun siséllon sekd yk-
sinkertaisten vuorovaikutuksen piirteiden litteroiminen on riittdvaa silloin, kun
analyysin tarkoituksena ei ole tunnistaa puheen retorisia ulottuvuuksia. Kun tut-
kimuksen tuloksia kuvataan luvussa 5, kdytetdan merkintdd (...) ilmaisemaan,
ettd kyseistd havainnollistavaa tutkimusaineiston sitaattia on lyhennetty sen pé&a-
sisalto sdilyttden.

Aineiston analyysissa oli tavoitteena 16ytdd aineistosta kuvauksia tyohyvin-
vointiin ja tyon tuunaamiseen liittyvistd kokemuksista ja tulkita niitd onnistu-
neesti tutkittavien oma ndkokulma sdilyttden. Aineisto analysoitiin sisdllonana-
lyysilld. Patton (2002, s. 453) sekd Tuomi ja Sarajarvi (2018, s. 117, 122) médérittele-

vit sisdllonanalyysin laadullisen aineiston analyysimenetelméksi, jolla pyritdan
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tuomaan esille aineiston informaatioarvo sitd tiivistamalld ja selkeyttamalla. Si-
sdllonanalyysi toteutettiin tdssd tutkimuksessa teoriaohjaavasti. Puusan (2011b, s.
120-121) mukaan analyysi voi ldhted kdyntiin aineistoldhtoisesti, ja prosessin
edetessd analyysia ohjaava ajatus valikoidaan tutkimuksen teoreettisesta viiteke-
hyksestd - tdssd tutkimuksessa tyon vaatimusten ja voimavarojen mallista seka
tyon tuunaamisen késitteestd. Téalld tavalla viltetddan puhtaasti aineistoldhtoisen
analyysin ongelma, joka Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 109) mukaan on se, etta
aineistosta tehtyjd havaintoja ei voi pitdd tdysin objektiivisina eikd irrallisina tut-
kimuksen tekijan kayttamista kasitteistd. Objektiivinen aineiston analyysi edel-
lyttdd tutkimuksen tekijan subjektiivisuuden tunnistamista (Eskola & Suoranta,
2014, s. 17).

Aineiston analyysi aloitettiin rajaamalla tarkastelu tutkimuskysymysten
perusteella kiinnostavaan aineistoon: litteroidusta aineistosta korostettiin teks-
tinkdsittelyohjelmalla eri varein kaikki teksti, jossa haastateltavat kuvailivat joko
tyohyvinvointiaan heikentavia tekijoitd, tyohyvinvointiaan edistédvid tekijoitd tai
tyonsd tuunaamista. Eskola ja Suoranta (2014, s. 156) nimittdvit prosessia koodaa-
miseksi. Teoriaohjaava sisdllonanalyysi ldhtee eteneméén aineiston ehdoilla, jol-
loin aineiston sisdltdmid alkuperdisilmaisuja ensin pelkistetddn eli redusoidaan, ja
sen jdlkeen samankaltaisia ilmaisuja ryhmitelldan yhteen eli klusteroidaan (Puusa,
2011b, s. 121; Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 122-124, 133). Puusa (2011b, s. 121) ni-
mittdd tdtd aineiston teemoitteluksi. Aineistosta eroteltuja alkuperdisilmauksia
redusoitiin ja redusoidut ilmaukset koottiin kolmeen eri listaan tutkimuskysy-
mysten mukaan. Aineisto ryhmiteltiin systemaattisesti kiinnittdamallda huomiota
redusoitujen ilmausten samankaltaisuuksiin sekd eroavaisuuksiin. Aineiston
redusoinnin jdlkeen aineistosta klusteroitiin teemoja varikoodauksen avulla ja
samaa kokemusta kuvaavat ilmaukset ryhmiteltiin omiksi alaluokikseen, jotka
nimettiin Tuomen ja Sarajdrven (2018, s. 124) ohjeistuksen mukaisesti luokan si-
sdltod kuvaavalla késitteelld. Taulukossa 1 (ks. liite 3) esitetddan esimerkki aineis-
ton redusoinnista sekd klusteroinnista tutkimuskysymyksen 2 (tyohyvinvointia

edistavat tekijadt) osalta. Aineistoa kasitteellistettiin eli abstrahoitiin Tuomen ja Sa-
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rajarven (2018, s. 125, 133) teoriaohjaavan sisdllonanalyysin kuvauksen mukai-
sesti. Aineistoa tiivistettiin yhdistamalld eri alaluokkia yldluokiksi ja liittamalla
ndamad aineistosta muodostetut yldluokat analyysin lopuksi tutkimuksen teoreet-
tisen viitekehyksen késitteisiin paddluokiksi. Abstrahointi tuotti tutkimuskysy-
mysten 1 ja 2 osalta padluokat tyohyvinvointia heikentivit tekijit ja tyohyvinvointia
edistivdt tekijit. Tutkimuskysymyksen 3 osalta padluokat olivat tyén tuunaamisen
tavat, tyon tuunaamisen mahdollistajat ja tyon tuunaamisen seuraukset (ks. esimerkki

abstrahoinnista liite 4, taulukko 2).

44 Eettiset ratkaisut

Tassd tutkimuksessa noudatettiin hyvéad tieteellistd kaytantod, joka Hirsjarven
ym. (2016, s. 23) sekd Tuomen ja Sarajdrven (2018, s. 150) mukaan on eettisesti
hyvdn ja uskottavan tutkimuksen edellytys. Hyvien tieteellisten kdytantojen
noudattaminen ohjaa tutkimuksen tekijdd suorittamaan tutkimustyonsa huolel-
lisesti ja tarkasti, raportoimaan tulokset rehellisesti ja yksityiskohtaisesti sekd
huomioimaan muiden tutkijoiden tekemit tyot aiheesta (Hirsjdrvi ym. 2016, s.
24, 26; Ronkainen ym., 2020, s. 152; Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 150). Hyvan tie-
teellisen kdytannon mukaisten periaatteiden kasittelyd jatketaan luvussa 6.2.
Kaikille tdtd tutkimusta varten haastatelluille lukion erityisopettajille sekd
heiddn edustamiensa organisaatioiden esihenkiléille toimitettiin tiedote tutki-
muksesta, jossa kuvailtiin tutkimuksen tarkoitus ja sen kulku (ks. liite 5) seké
tutkimusta koskeva tietosuojailmoitus (ks. liite 6), koska eettisesti kestdvassa tut-
kimuksessa tutkittaville tulee Ronkaisen ym. (2020, s. 126) ja Tuomen ja Sarajér-
ven (2018, s. 136) mukaan selittdd tutkimuksen tarkoitus sekd saada tutkittavilta
heiddn selkeddan ymmarrykseensd perustuva suostumus osallistua vapaaehtoi-
sesti tutkimukseen. Eri kuntien toimintatavoista riippuen tutkimuslupa haettiin
ja saatiin joko lukion rehtorilta tai koulutuspalvelupaallikolta tai molemmilta.
Tutkittavien informoitu eli tietoon perustuva suostumus (Ronkainen ym., 2020,

s. 127) varmistettiin siten, ettd he allekirjoittivat sdhkoisesti ennen haastattelujaan
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suostumuslomakkeen (ks. liite 5). Suostumus varmistettiin vield suullisesti haas-
tattelujen alussa. Haastattelutilanteissa tutkimusetiikka huomioitiin suojaamalla
tutkimuspaikka: kaikki haastattelut toteutettiin joko kahden kesken rauhallisessa
tyotilassa tutkittavan tyopaikalla tai suojatussa verkkokokouksessa niin, ettd
sekd tutkimuksen tekijd ettd tutkittava olivat yksin rauhallisessa tilassa.
Tutkimuksen henkilttietoja kasiteltdessda on huomioitava aineiston sailytta-
minen sekd anonymisointi (Ronkainen ym., 2020, s. 127). Tdssd tutkimuksessa
tutkimusaineisto danitettiin sekd sdilytettiin luottamuksellisesti ja tutkimusra-
portti kirjoitettiin tutkittavien anonymiteetti suojaten. Tutkimuksen aineisto
pseudonymisoitiin litteroitaessa eli haastatteluista poistettiin kaikki mahdolliset
henkil6- ja tunnistetiedot ja jokaiselle tutkittavalle annettiin lukion erityisopetta-
juuteen viittaava tunnistekoodi (esim. LEO1 = ensimmdinen haastateltu lukion
erityisopettaja). Koska tutkittavien henkil6llisyys on heidédn esihenkildidenss tie-
dossa, tutkittavien tunnistettavuuteen kiinnitettiin erityisen paljon huomiota.
Tutkittavien tunnistaminen pyrittiin estiméddn aineiston anonymisoinnin liséksi
siten, ettd tutkittavista ei kerrottu yksityiskohtaisia taustatietoja (ks. luku 4.2).
Tutkimusaineistoa ja tutkimusrekisterid sdilytettiin tietoturvallisesti ja niiden ha-

vittdminen hoidettiin asianmukaisesti tutkimuksen pdatyttya (ks. liitteet 5 ja 6).
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5 TULOKSET

5.1 "Sitd tekemistd olis niin paljon kun vaan tekis ja enem-
mdn” - tyohyvinvointia heikentivit tekijat

Maairilliset vaatimustekijat. Haastateltujen lukion erityisopettajien mukaan tyo-

hyvinvointia heikensivét etenkin tyomaddra sekd tyotahti. Yhtd haastateltavaa lu-

kuun ottamatta kaikki tutkittavat mainitsivat tehtdvan tyon maaran yhdeksi suu-

rimmista kuormitustekijoistddan. Syynd tdhdn nahtiin tydyksikon riittamaton eri-

tyisopettajaresurssi suhteessa lukio-opiskelijoiden tuen tarpeisiin:

Sitd tekemistd olis niin paljon kun vaan tekis ja enemmén. (...) Tuntuu et aika ei riit4 ja
resurssit on tuen tarpeeseen ndhden liian vihiistd ja siihen ndhden minkilaista tyotd ha-
luais tehda. (...) Kalenteri on monesti silleen et saattaa olla kuukausi tukossa. Kysynnin
maédrd on suurin [kuormitustekijd], kysyntdd on enemméan kuin pystyn tarjoamaan. (LEO5)

Vaikka kaikki tutkittavat tyoskentelivdt haastatteluajankohtana vain yhdessa
tyoyksikossd, osalla heistd oli kokemusta tyoskentelystd useammassa tyoyksi-
kossd samanaikaisesti. Kahden tai useamman tyoyksikon alaisena tydskentele-
maan taloa niin kaikki sellaiset kdytannon jutut, vaikka miten kopiokone toimii,
ne kuormittaa” (LEO3). Tutkittavat pohtivat myos oppivelvollisuuden laajentu-
misen sekd lukiolain uudistumisen roolia lukion erityisopettajan tyomadrassa.
Tutkittavat kuvailivat, ettd lukioon tulee yhd enemmén peruskouluaikana vah-

vasti tuettuja oppijoita ja laki velvoittaa vastaamaan kaikkien tuen tarpeisiin:

Ihan se opiskelijaprofiili et minkilaisilla valmiuksilla ja motivaatiolla tullaan lukioon. Kun
peruskoulu pééttyy, nuoret on edelleen oppivelvollisia kun ne siirtyy lukioon ja sielld on
tavallaan edelleen paperilla niitd samantyyppisid velvollisuuksia toteuttaa sitd tukea.
Mutta toinen aste el oo valmistautunut vastaamaan niihin velvotteisiin, ei meilld oo sel-
laista vastaavaa massiivista jarjestelméé ja rakennetta kaikkia tukemaan. (LEO2)

Laadulliset vaatimustekijit. Tutkittavien kokemusten mukaan lukion eri-
tyisopettajan tyohyvinvointia heikensivit erilaiset kognitiiviset ja emotionaaliset
vaatimukset. Kognitiivista kuormaa tuotti etenkin lukion erityisopettajan tyon-
kuva, jota eri haastateltavat kuvailivat " pirstaleiseksi”, “epamadérdiseksi” ja “epa-

selviksi” ja sen koettiin haastavan etenkin oman tyon suunnittelua ja aikataulut-

tamista. Tyonkuvan nédhtiin olevan muovautumassa ja murroksessa johtuen siitd,
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ettd kyseessd on ”valtakunnan tasollakin uusi tyotehtdvd, joka on tullut tuonne
lainsdddantoonkin vasta aika hiljattain” (LEO4). Tulkinnanvarainen tyonkuva
kuormitti lukion erityisopettajia tiedon tuottamisen, padtoksenteon seka rooliris-
tiriitojen vuoksi: tutkittavat kuvailivat joutuvansa toistuvasti selventamaan
omaa tyonkuvaansa eri sidosryhmiensd jdsenille ja rajaamaan omaa tyotddn
ndissd keskusteluissa. LEO1 kuvaili téllaisen tiedon jakamisen olevan itselleen
kuormittavin tyon vaatimustekija: han kohtasi ja selvitteli tyoyhteisossdan ym-
méartdmattomyyttd ja asenteellisuutta, ja tdhdn kaytetty tydaika oli “aina niista
oikeista ydintehtévistd ja nuorelle annettavasta tuesta pois”. Vaikka tyonkuvan
selventdminen koettiin kuormittavaksi, tutkittavat myos toivoivat asian helpot-

tavan ldhivuosina:

Téssd joutuu paljon avaamaan sitd [tyonkuvaa] esihenkilolle ja kollegoille... my&skin huol-
tajille ja opiskelijoille. Ettd mitd lukion erityisopettaja voi tehdd, mitd se osaa tehdd, mitd se
ei ole. Se on yks semmonen mik& rassaa, mutta se voi olla ettd viiden vuoden pé&astd asiat
onjo selkeempid ja timmonen tyonkuva tulee suurellekin yleisolle ja myoskin esihenkilolle
ja koulutuksen jarjestdjdlle tutuksi. (LEO4)

Tutkittavat kuvailivat emotionaalista kuormitusta tulevan lukion erityisopettajan
tyossd “tunnetyostd” eli siitd, ettd tyo edellyttdd hyvadd tunteiden saddtelyd sekd
positiivisten tunteiden ndyttamistd sosiaalisissa vuorovaikutustilanteissa, vaikka
opettaja todellisuudessa kokisi tilanteissa negatiivisia tunteita. Lukion erityis-
opettajan tyon miellettiin sisédltdvdn paljon sosiaalista vuorovaikutusta, joka
etenkin suuressa tyoyksikossa koettiin kuormittavaksi: “Tadd on todella suuri op-
pilaitos. Tddlld on todella paljon nuoria (...) ja opettajiakin on paljon niin tdssd
omassa roolissa joutuu tekemddn valtavan vikijoukon kanssa toitd” (LEO4).
Haastatteluissa nostettiin useaan otteeseen esille kokemukset yksindisyydesti ja
riittdmattomyydestd. Molempien taustasyyksi esitettiin puutteellista erityisopet-
tajaresurssia. Yksindisyyden ja ulkopuolisuuden tunne tuli siitd, ettei samassa
tyoyksikossa ollut toista erityisopettajaa, jonka kanssa jakaa asioita. LEO3 kuvaili
riittdméattomyyden tunteen tulevan siitd, ettd tyoparin puuttuessa yksittdiseen
erityisopettajaan kohdistuu paljon vaatimuksia: “Moni sanoo, ettd “voi ihanaa,
nyt tdma opiskelija saa sinulta kaiken tarvitsemansa tuen’ ja sit md oon ihan et ei

se saa multa mitddn muuta kun tian lukilausunnon et sori, ei oo mahdollisuutta
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eikd aikaa auttaa”. Emotionaalista kuormaa syntyi lukion erityisopettajan tydssa

yksilokohtaamisista opiskelijoiden kanssa:

Ne muut jutut mit4 sielld nuoren eldmaéssa saattaa olla mitkd vaikuttaa sithen oppimiseen
ni ne on valilld todella rajuf'a. Tulee sellanen olo et kun arki on niin hektistd niin ite ei aina

kasittele kaikkee mitd kuulee Iia nikee ni loppuun asti. (...) On helppo sanoa ettd dld huo-

lehdi tai dld sure. Jonkinlaiselle késittelylle pitéis olla tilaa ja aikaa ettd pystyis sulkemaan
huolia mielestdan. (LEO2)

Ne nuoret ja ne yksiloajat ja niiden nuorten kanssa tehtévi tyo. Voi olla semmosia nuoria
et tuntuu aika intensiiviseltd, se on semmosta rinnalla kulkemista, se tuntuu valilla tosi
kuormittavalta (...) Tulee sellanen emotionaalinen kuorma kun kohtaa paljon uupuneita
nuoria. (LEOS)

Tyoyhteison negatiivinen ilmapiiri nostettiin tutkittavien kuvauksissa esiin tyo-
”[Tyohyvinvointia heikentdd] jos méd kuulen puhuttavan nuorista niin et se ei oo
asiallista. Puhutaan vidheksyen, naureskellen tai jotenkin ilkkuen”. Esihenkilon
puutteellisesta tuesta oli kaikilla tutkittavilla kokemusta tyouransa varrelta tyo-
hyvinvointia heikentdvand tekijand. LEO2 kuvaili kokemustaan, jossa tdllaisen
esihenkilon kanssa tyoskennellessd tuen puute johtui arvoristiriidoista: ”[Hadnen]
kanssa en kylld koe kuuluvani samaan tiimiin. Musta tuntuu et me ei puhuta
samaa kieltd ja olemme hyvin erimielisid (...) meiddn tavoissa katsoa maailmaa
ja ihmisid.” Erityisen kuormittavina ndhtiin kokemukset sellaisista esihenki-
16istd, jotka eivit tiedd riittdvdsti erityisopettajan tyonkuvasta eivitka ole siitd
kiinnostuneita.

Seurauksia ja kasittelykeinoja. Erilaisista tyohyvinvointia heikentdvista
tekijoistd tutkittavat kertoivat seuraavan vasymystd, turhautumista, aikapainetta
ja asioiden unohtelua. Tyon vaatimustekijoiden takia osa tutkittavista kertoi ko-
kevansa tyostressid ja jopa tyduupumuksen tasoista vasymistd ja hetkittdistd kyy-
nistymistd. LEO4 kuvaili tydstressin olevan ”siind eteisessd, koko ajan tulemassa,
se fiilis (...) kun pitdis sukkapuikolla rassata aivoja, kuin sielld olis sata muura-
haista”. Haastateltavat kasittelivit tyostressidan valitsemalla vapaa-ajalleen pa-
lauttavia harrastuksia seké kasittelemalld stressid erilaisilla selviytymiskeinoilla.
LEO1 kuvaili tunnesuuntautunutta stressinkasittelykeinoaan: “Oon joutunut ko-

vettamaan itseni, ettd tajuan ettd en voi taikoa kenellekddn optimaalista tukea”.
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Ongelmasuuntautuneista stressinkasittelykeinoista tutkittavat antoivat esimer-

keiksi tyotehtdvien rajaamisen sekéd tyon ja vapaa-ajan erottamisen toisistaan.

5.2 "Tyopari on elinehto mun tyolle” - tydhyvinvointia edista-
viit tekijit
Sosiaaliset voimavaratekijit. Haastateltujen lukion erityisopettajien mukaan
tyohyvinvointia edistivdt monenlaiset sosiaaliset voimavaratekijat. Kaikki haas-
tateltavat mainitsivat lukio-opiskelijat itselleen merkittdvaksi voimavarateki-
jéksi:
M tykkddn olla nuorten kanssa. Se antaa mulle ihan valtavasti. Tykkédan ndiden teinien
huumorintajusta ja haroilystd ja siitd et eletddn hetkessd. Nautin siitd ettd on teiniviikareita
kertomassa vitsejd tai hdslddmadssa tai kertomassa et hei nyt mulla meni vahan yli. (...)

Nuorten maailma pitdd mut nuorena, mé pysyn ajan hermolla ja tieddn mistd puhutaan.
Siitd md nautin. (LEO1)

Sekd lukio-opiskelijoiden spontaanit ja arkiset kohtaamiset ettd varsinaiset lu-
kion erityisopettajan tyonkuvaan kuuluvat yksilotapaamiset mainittiin voimava-
ratekijoiksi, jotka olivat ”palkitsevia”, “motivoivia” ja “merkityksellisid”. Siina
missd tydparin puutteen kerrottiin olevan kuormittavaa, tyopari tai tyotiimi ko-
ettiin varsin merkittdvaksi tyohyvinvointia edistdvidksi tekijiaksi. LEO3 kuvaili
tallaisen tilanteen olevan “luksusta”, LEO2 puolestaan piti tyopariaan “tukena ja
turvana, elinehtona mun tyolle, kun ei tétd pystyis tekemaan yksin”. Tutkittavat
kertoivat pitdvéansd voimavarana myo6s hedelmallistd yhteistyttd aineenopetta-
jien, opinto-ohjaajien sekd opiskeluhuoltoryhmén tyontekijoiden kanssa: ”Se voi-
mavara on se yhteistyo eri tyontekijoiden kanssa... Et vaikka oon yksin erityis-
opettajana siind koulussa niin en oo kuitenkaan yksin niiden [opiskelijoiden]
haasteiden kanssa” (LEO5). Yhteistyon lisdksi tyoyhteison merkitys tuli niaky-
viaksi “ystavallisend ilmapiirind” sekd “arkisissa juttutuokioissa”. Kaksi haasta-
teltavista kertoi nykyisen esihenkilonsad olevan tyohyvinvointiin myonteisesti

vaikuttava asia:

Mulla on tosi vapaat kédet ja se littyy mun esihenkil66n. (...) Han sano ihan suoraan etta
hén ei oleta et hian nikee mua joka pdiva koululla. Et hin tietdd ettd hoidan mun ty6t ja se
on hinelle pddasia. Et hin luottaa siihen ja jatka samaan malliin. Se luottamus (...) se tuo
mulle sen ettd méd teen enemman téysilla sitd tyotd. (LEO1)
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Aivan mahdottoman ihana tdmd meidan rehtori, joka arvostaa ja on koko ajan arvostanut
erkan tyotd. Aina pddsee koulutuksiin (...) Hén on kiinnostunut, antaa resurssia, jos ha-
luun tehda jotain niin hén on aivan innoissaan siité ja tukee. Et aina kaikki kdy. Se on jo-
tenkin aivan ihanaa. (hymyilee) Hanelld on syvd ymmaérrys tuen tarpeisia kohtaan. (LEO3)

Myo6s LEO5 kertoi tyoskennelleensd aiemmin sellaisen esihenkilon kanssa, jolla
oli “kiinnostus [oppimisen] tukeen ja tuen kehittdmiseen ja koko erityisopetuk-
seen”. Tama esihenkilo edisti LEO5:n tyohyvinvointia tarjoamalla tukeaan vii-
koittaisten keskustelujen sekd yhteisen kehittamistyon avulla.

Rakenteelliset voimavaratekijdt. Lukion erityisopettajan tyossd toteutet-
tava vuositydaikajdrjestelmd mainittiin yhtend tyohyvinvointia edistdvana teki-

jand, silld sen avulla voi esimerkiksi sdddelld sekd rajata omia tyoaikojaan:

M4 en ikind sovi ennen aamukymmentd tapaamisia jos se on musta kiinni. Tuun toki ai-
kaisemmin toihin, mutta musta on ihana alottaa ty6t sillee et voi (...) rauhassa perehtyd
sithen seuraavaan asiakkaaseen. Ei tarvi kotona tehd mitdin, se on ihan mieleton etuus.
T&d4 vuosityoaika! Et mé en edes ota tietokonetta koskaan kotiin! Illat ja viikonloput vapaat!
Tdd on ihanaa. (LEO3)

Vaikka epdtarkka tyonkuva koettiin kuormittavaksikin tekijaksi (ks. luku 5.1),
yhdessd vuosityOajan kanssa sen koettiin tutkittavien mukaan kuitenkin mah-
dollistavan tyodpdivien rytmittdmisen oman hyvinvoinnin edistdmiseksi. Tar-
keiksi koettiin muun muassa “kunnolliset ruokatunnit” sekd mahdollisuus tau-
ottaa tydpdivid niin, ettd nithin mahtuu esimerkiksi lyhyitad taukojumppia sekéa
“rentoutusndkokulmaa” hengitys- tai lasndoloharjoitusten muodossa. Epatarkka
tyonkuva pystyttiin kddntamaan voimavaraksi myos siitd nakokulmasta, ettd se

toi tyon tekemiseen hyvinvointia edistdvad vapautta:

Jos ajattelee niitéd rakenteissa olevia [voimavaroja] niin kylldhédn se tyonkuva on niin epa-
tarkka ettd sekin voi olla. Siitd voi ammentaa jaksamisen tukea. Esimerkiksi voi rytmittad
tyoskentelyd ihan eri lailla kuin muussa opetustydssd. Koen suurena voimavarana ettd
mulla ei oo minké&énlaista arviointivastuuta tai vaikka valvontavastuuta. (LEO2)

Tyon fyysisistd voimavaratekijoistd uudet ja viihtyisét tyotilat koettiin tychyvin-
vointia edistdvéksi ilon aiheeksi. LEOS kuvaili hymyillen: “Voimavara on mei-
dédn uus rakennus ja uudet tyotilat. Kiva fiilis menné téihin kun se ympaérist6 on
hyvi ja viihtyisd”. Ty6hyvinvoinnin kannalta tiarkeédksi koettiin oma ty6huone,
jossa saa tarvittaessa tyopdivan aikana palautua ja “puhallella rauhassa”.
Haastevaatimukset ja henkilokohtaiset voimavarat. Kaikki tutkittavat

tunnistivat tyossddn ja pitivdt voimavaranaan positiivisia haastevaatimuksia eli
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tekijoitd, jotka kuormittamisesta huolimatta motivoivat heitd. Jopa koko lukion
erityisopettajan tyonkuvaa pidettiin haastevaatimuksena: ”Koko ty6 on sitd! Kun
siind tulee eteen arvaamattomia ja ylldttavid tilanteita (...) jotka lisdd emotionaa-
lista kuormittumista ja huolta (...) mutta tunnistan ettd tietyssd mielessd se on
just sitd kiinnostavinta ja merkityksellisintd tdssd tyossda” (LEO2). Myos LEO1
kuvaili lukion erityisopettajan tyon haastavuuden olevan samanaikaisesti sitd,
mistd hdn nauttii eniten: ” Aina on asioita, joita taytyy selvittdd. Oon luontaisesti
sellainen ettd haluan aina oppia uutta ja se pitdd mua tdssd tyossd.” Tyon ydin-
tehtdviin kuuluvaa nuorten yksilollistd kohtaamista kuvailtiin haastevaatimuk-
sena ”“salapoliisityond” ja kuormituksena, joka voi ”poikia kiinnostuksen koh-
teita”. Konkreettiset esimerkit liittyivéat lukion erityisopettajien oman osaamisen

kartuttamiseen:

Esimerkiksi tdndén oli matikan opiskelija tossa laskemassa todenndkoisyyslaskentaa. En
osaa kadyttdd matikan Libre Officen todennikdisyysohjelmaa ni mé laitoin nyt itelle ylos
ettd mé haluan oppia sen. Mun ei tartteis osata sitd, mutta ma haluan oppia sen! Ma haluan
niinku ymmartdd mitd ndd opiskelijat tekee, ja se helpottaa sitd kautta muakin jatkossa kun
seuraava tulee tekemddn frekvenssiprosentteja mun kanssa. (LEO1)

Mulla on aika paljon niitd kahdenkeskisid tapaamisia nuorten kans et sieltd saa sen voiman
et okei, tohon pitdis jotakin keksid ja vaikka se tilanne on vaikee, niin tulee se innostus
lahtee selvittaméén. (...) Nyt pohdin ettd toi nepsyvalmentajakoulutus olis tarpeellinen
tdssd hommassa eli ne [yksilotapaamiset] innostaa opiskelemaan ja kouluttautumaan ja
hakemaan sité lisédtietoo. (LEO4)

Tyohyvinvointia edistivat tutkittavien mukaan my®os erilaiset henkilokohtaiset
voimavarat kuten perhe, ystdvat ja harrastukset. Henkilokohtaisten voimavaro-
jen merkitys tyohyvinvoinnille tuli esiin kahden tutkittavan kadyttamastd ilmai-
susta “happinaamari laitetaan ensin itselle”. LEO4 kuvaili: ” Kyl itsestd taytyy
tassd tyossd pitdd huoli (...) ja pitdd itsensd tasapainoisena ettd musta ois jotain
hyotydkin”. Vapaa-ajan mieluisat ajanvietteet kuten saunominen, matkustelu ja
oma rauhallinen aika olivat yksi tapa pitdd ylld ja edistdd tyohyvinvointia. Tut-
kittavat kuvailivat tydhyvinvoinnilleen térkeiksi myds ammatillista itsetuntoa ja
myonteistd eldiméanasennetta.

Seurauksia. Tutkittavat kertoivat erilaisten voimavaratekijoiden nakyvan

heidén tyonjédljessdaan sekd tuntuvan omassa fyysisessé ja henkisessa olotilassa:
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Kun on arjessa voimavaroja, se ndyttdytyy niin ettd kun tuun tyopaikalle, mun olemusta ei
tarvi tyokavereiden tai opiskelijoiden ennakoida. (...) M4 pysyn ymmartidviisend ja ysta-
véllisend ja osaan niitd rajojanikin pitdd. Se ndkyy sellaisena tasaisena tyon suorittamisena
(nauraa). (LEO4)

Ne voimavarat on niitd kannattelevia ja rauhottavia tekijoitd, joihin vililld tdytyy aika tie-
toisestikin suunnata itsensd tai oma huomionsa. Ne laskee verenpainetta! (nauraa) Sit pi-
temmall4 tahtdimelld (...) etenkin haastevaatimukset lisdd tyon imua. (LEO2)

LEOS kuvaili voimavaratekijoiden ndkyvéan arjessa konkreettisesti siten, ettd “ke-
hittamistyolle ja kaikelle ajatusty6lle on enemmaén voimia ja energiaa”. Tyodhy-
vinvointia edistdvien tekijoiden koettiin tekevan tyostd “kevyempdd” ja kokonai-

suudessaan merkityksellista.

5.3 ”Saa tehdd siitd tyostd sen nikosen, et se on mielekdsti” -
kokemuksia tyon tuunaamisesta

Tyon tuunaamisen tavat. Kaikki tutkittavat kuvailivat tuunaavansa tydtdan mo-
ninaisin keinoin. Kuten taulukosta 2 (ks. liite 4) voi ndhdd, tyotd tuunattiin lisaa-
mailld rakenteellisia voimavaroja, sosiaalisia voimavaroja ja haastevaatimuksia
sekd vahentamalld estevaatimuksia. Lukion erityisopettajien kokemusten mu-

kaan tyon rakenteellisia voimavaroja voi lisitd muun muassa priorisoimalla:

Teen paljon pdivittdin sellaisia valintoja et mé priorisoin jonkun asian tekemisen. Esimer-
kiksi just nyt on monta kymmenta lukematonta Wilma-viestid, joissa on erilaisia pyyntoja.

Luen ne kaikki ja sit pddtan missa férjestyksesséi vastaan niihin ja mitd ne vastaukset sisal-
tdd. Et kuinka nopealla aikataululla lupaan jotain tehdé. (...) Se on sellasta mikropriori-
sointia mitd ei voi mitata tydtuntien méddrdssd vaan siind miten paljon annan omaa aja-
tusenergiaa eri asioille. (LEO2)

LEO1 antoi esimerkin tyotehtdvan uudelleen organisoinnista yksilolukitestin
teettdmisen osalta. LEO1 kertoi teettdvansa opiskelijoilla testin eri osiot valmiista
ohjeistuksesta poikkeavalla jarjestykselld, jolloin hdn voi tarkistaa aiempia testin
osioita opiskelijan vield tehdessa viimeisid osioita. Télld tavalla LEO1 kertoi séas-
taneensd “energiaa ja ihan valtavasti tunteja”. Oman tietotaidon lisidminen oli
yksi tuunaamisen tavoista ja annetut esimerkit tastd vaihtelivat yksittdisen sdh-
koisen oppimisalustan omaksumisesta kokonaisiin tyon ohessa tehtdviin opinto-
kokonaisuuksiin. LEO5 kertoi pyrkivansa vaikuttamaan tyoyksikkonsa rakentei-
siin omaa tyotdan tuunatakseen: “Oon vienyt eteenpdin esihenkilttasolle ettd

meille on saatu ndmd [aineenopettajien pitamat tukikurssit]. Pyrin vaikuttamaan
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sithen muuhun tukeen, jota meiddn koululla jarjestetddn, jotta se helpottais sita
mun tydtani”. Sosiaalisia voimavaroja tutkittavat kertoivat lisddvansd esimerkiksi
osallistumalla tyonohjaukseen ja tukeutumalla esihenkil66nsa tyotehtdviensd or-
ganisoinnissa. Tutkittavat pyrkivét tuunaamaan tyotddn myos hakemalla tukea
joko erityisopettajakollegastaan tai opiskeluhuoltoryhman tyontekijoista. LEO4
kuvaili iloisesti: “Tossa oven takana on toinen erkka, jolla on pitkd kokemus et
tassdhdn on sellanen jatkuva tyonohjaus menossa! (nauraa) Ihan huikeeta ja kul-
lanarvosta!”. Tyon kollektiivinen tuunaaminen oli kaikille tutkittaville vahintaan
jossain méadrin tuttua. Osa kuvaili tehneensi sitd yhdessd saman kaupungin mui-
den lukioiden erityisopettajien kanssa luodessaan yhteisid raameja tyonkuvalle,
osa kertoi tuunaavansa tyotddan yhdessa tyoparinsa tai tiiminsd kanssa niin, etta
tyotehtdvid jaettiin kunkin omien vahvuuksien ja osaamisalueiden mukaan. Ko-
kemukset kollektiivisesta tuunaamisesta olivat parhaimmillaan hyvin positiivi-
sia:

Tyon tuunaaminen tiimissd voi ehdottomasti toimia lukion erkan tydssé ja oon sitd aiem-

min tehnytkin tyoparin kanssa. (...) Sitd [tuunaamista] kannattaa tehdé kollegan kanssa,

se on ddrimmadisen arvokasta ja parhaimmillaan timanttista tyoté et voit ottaa kummankin
vahvuudet mukaan. (LEO1)

Vaarana kollektiivisessa tyon tuunaamisessa nédhtiin ”poteroituminen” ja se, ettd
tuunaamisesta tuleekin “kilpailu kenelld on kaikista kurjinta”. Tutkittavat kertoi-
vat lisddvinsi haastevaatimuksia esimerkiksi opettamalla itse luomiaan ja raata-
16imidan opintojaksoja seké toteuttamalla erilaisia oppimisen tuen pajoja. LEO3
kuvaili kokemustaan itse kehittimansa kurssin opettamisesta: “Sen vetdminen
vaatii aina semmosen tsempin ja se vdhdan kuormittaa, mutta tulee semmonen

'II

kiva fiilis et ai ettd oli ihanaa ja hyotyad meille kaikille siitd!”. Pajatoiminta tehosti
tutkittavien kokemusten mukaan tyoskentelyd, silld sen avulla saavutettiin use-
ampia opiskelijoita samanaikaisesti. Hankkeita pidettiin yhtend tapana lisdta
tyon haastevaatimuksia: eri hankkeiden myoté voi esimerkiksi saada ”vaihtelua

arkeen” ja kehittdd tyotd uusien yhteistyotahojen kanssa. Tyo6td tuunattiin myo6s

tarkastelemalla sitd uusista nikokulmista:

Ensin m4 ajattelin et onko se [lukitestaus] nyt niin hirveen tdrkedd hommaa. Mut nyt kun
mé aattelen sen niin et se on prosessi, joka alkaa lukion ykkoselld (...) ja kun ne ldhtee jatko-
opintoihin niin ne saa lisdajat paédsykokeisiin, lisdajat tentteihin. Eli sill4 on itse asiassa tosi



36

kauaskantoinen merkitys ihan silld “pelkélld” lukion erkan tekemalld lukitestilld mitd joku
voi ajatella et mité tolla nyt on merkitystd. Mut sit kun se ajatellaankin néin, niin silld on
iso merkitys! Et onkin aika tarkeitd juttuja. (LEO4)

Tutkittavat pyrkivit tuunaamaan tyotadn vaikuttamalla liialliseksi koettuun tyo-
madrddn sekd kiireen tuntemukseen. Téllaisesta estevaatimusten vihentimisesti
LEO3 antoi esimerkiksi oman tyopdivdn aikatauluttamisen mahdollisimman
mielekkadsti: “kalenteroin sitd itselleni sopivaksi (...) et on tarpeeks aikaa jokai-
selle [tyotehtdvdlle]”. Erityisopettajatiimissd tyoskennellessd tyomaddrdd pystyi
LEO4:n mukaan tasoittamaan: “Me voidaan keskittya eri asioihin (...) et kaikki
ei sohella kaikkee”.

Tyon tuunaamisen mahdollistajat ja seuraukset. Tutkittavien mukaan lu-
kion erityisopettajan tyonkuvan vapaus ja moninaisuus sekd tyossd toteutettava
vuositydaika mahdollistivat tyon monipuolisen tuunaamisen. LEO1 kuvaili
tyonkuvan merkitystd tuunaukselle: ”Sen perustyon voi muokata hyvin oman-
ndkoiseksi. Sen aikataulun ja tyon sisdllon, sen mihin asioihin mé panostan”.
Merkittdvind tyon tuunaamisen mahdollistajina nédhtiin myos esihenkilon tuki
sekd mahdollisuus ”pallotella asioita” saman tyoyksikon erityisopettajakollegoi-
den kanssa. Tyon tuunaamisen mahdollistajana nahtiin myos tilaisuudet vaikut-
taa oman tyOyksikon toimintaan ja rakenteisiin. Taméa onnistui esimerkiksi osal-
listumalla lukion johtoryhmén toimintaan. Esille tuotiin my6s kokemus siitd, mi-

ten oma asema tydyhteisossa vaikutti mahdollisuuteen tuunata tydtdan:

Sit semmonen luottamus. Opettajat fa esihenkil6t arvostaa mua tyontekijani ja erityisope-
tuksen asiantuntijana. Et minua kuullaan, se mahdollistaa paljon. (...) Saattaa olla jopa niin,
ettd jos puhutaan jostain tuesta niin opettajat sanoo mulle ettd menisko se asia paremmin
jos mind vien sitd asiaa eteenpdin. (LEO5)

Vaikka tutkittavat kokivat tyonkuvansa mahdollistavan tyénsd tuunaamisen,
sen estdjdnd ndhtiin tyon maaralliset vaatimustekijit: liiallinen tyon mééra ja liian
vdhdinen erityisopettajaresurssi suhteutettuna tuen tarpeessa oleviin lukio-opis-
kelijoihin. Tutkittavien mukaan tukea tyon tuunaamiseen oli mahdollista saada
esimerkiksi tyonohjauksesta, tdydennyskoulutuksista, oman tyoyksikon erityis-

opettajakollegoilta, sosiaalisen median ryhmistd sekd Suomen lukioiden erityis-
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opettajien yhdistyksen mahdollistamista verkostoista. Varsinaista ohjausta ku-
kaan tutkittavista ei ollut kokenut saaneensa tyonsa tuunaamiseen ja tille koet-

tiin olevan tarvetta:

Kun oli tosi kuormittunut olo, laitoin yli kuukausi sitten esihenkil6lle viestin, ettd ens ker-
ralla kun ndhddan, niin olis pakko rajata tdtd tyotd ja miettid niitd keinoja yhdessa. Mut sit
aina kun meilld on se tapaaminen, niin musta tuntuu ettei me ikingd péastd etenemé&dn sen
asian suhteen kun ei kumpikaan oikein keksi ettd mité siitd tyostéd vois ottaa pois. (LEO5)

Pitdis olla enemmaén [ohjausta] (...) Ehké jostain kunnan henkilostopuolelta vois tulla taim-
mostd. Aika vihén tai suoraan sanottuna ei yhtdan mitdan oo tullut sieltd. Onhan sielld nyt
henkilostdasiantuntijoita! He vois joskus ldhestyd meitd opettajia. (...) Ois kiva saada sel-
lasta ohjausta tai sparrausta joltain henkilostéihmiseltd. (LEO4)

Tutkittavien mukaan tydn tuunaamisella oli paljon positiivisia seurauksia. Tuu-

naamisen avulla tydstd tuli “vaihtelevaa”, “sujuvaa”, “mielekdstd” ja “merkityk-
sellistd”. Tuunaamisen koettiin auttavan tekemddn tutkittavista tehokkaita ja
ndin vaikuttavan tyon tuloksellisuuteen. Tutkittavat kuvailivat tyon tuunaami-
sen pitdvdn olon "virkednd”, “tyytyvdisend” ja “innokkaana” ja mahdollistavan
sen, ettd tyohon ei “leipdadnny”. Kaikki tutkittavat kokivat tyon tuunaamisen
edistdvan merkittdaviasti heiddn tyohyvinvointiaan ja tuunaaminen néhtiin jopa

tarkeimpand tekijand tyohyvinvoinnin kannalta:

To6ihin on joka pdivd mukava tulla, sen se tuunaaminen tekee. (...) Hyvinvoinnin kannalta
on tosi tiarked asia, siis todella (nyokkdilee painokkaasti). Tyonkuva, joka antaa mahdolli-
suuksia, sellainen td4 on (hymyilee). (LEO4)

Tuunaamisen merkitys... (pohtii pitkddn) Mietin tdssd eri superlatiivien vélilld. Todella
suuri merkitys! (...) Se tekee sen muutoin itsessddn vaativan ja kuormittavan tyon sella-
seks, ettd sitd pystyy tekeméidn. (LEO2)

Tyodhyvinvoinnin kannalta tuunaaminen on térked osa, tosi tarked. Et sd pystyt tekemé&an
asioita silld tavalla, ettd koet sen olevan sulle mielekasté ja soveltaa sen siihen arkeen niin
et se toimii. Se on ddrimmadisen tdrkedd. (pohtii pitkdan) Emma tiid onko se melkein tér-
keintd jos miettii oikein rehellisesti! (nauraa) Saa tehda siitd tyostd sen ndkosen, et se on
mielekdstd niitten tiettyjen raamien sisillda. (LEO1)

Tutkittavat korostivat tuunaamisen merkitystd etenkin tyossd jaksamiselle, ja
usea tutkittava kuvaili voivansa tuunaamisen avulla tehda tyostdan enemman

oman itsensd ja arvojensa nakoista.
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6 POHDINTA

6.1 Tulosten tarkastelu ja johtopadtokset

Taman tutkimuksen tavoitteena oli kuvata ja ymmartdd lukion erityisopettajien
kokemuksia tydhyvinvoinnistaan ja tyon tuunaamisestaan. Tutkimustulosten
(ks. liite 7, taulukko 3) perusteella lukion erityisopettajan tyo sisdltdd vaatimuksia
ja voimavaroja, jotka joko heikentdvit tai edistdvit tyohyvinvointia. Tulosten
mukaan lukion erityisopettajan tyotd voi tuunata lisddmalld tyon voimavaroja ja
haastevaatimuksia sekd vdahentamalld tyon estevaatimuksia. Téllainen tyon tuu-
naaminen edistdd tulosten perusteella oleellisesti tyohyvinvointia.

Lukion erityisopettajat kokivat tyohyvinvointiaan heikentiviksi tekijoiksi
etenkin riittimattomastd resurssista johtuvan tyomaaran sekd tyotahdin. N4ita
havaintoja tukevat aiemmin tehdyt tutkimukset, joissa resurssien puutteellisuus
sekd suuri tyomddrd on tunnistettu erityisopettajien kuormitustekijoiksi
(Adeniyi ym., 2010; Antoniou ym., 2009; Herman ym, 2023). Puutteellinen re-
surssi aiheutti tutkittavien mukaan yksindisyyden ja riittdimattomyyden tunteita.
Lukion erityisopettajien tyohyvinvointia heikensivit esihenkilon puutteellinen
tuki sekd emotionaalista kuormitusta synnyttdava tunnetyd, jotka ovat myos
aiemmissa tutkimuksissa (Brunsting ym., 2014; Hester ym., 2020; Stark &
Koslouski, 2021) todettu erityisopettajien tyon vaatimustekijoiksi. Lukion erityis-
opettajan murroksessa oleva tyonkuva koettiin epaselviksi ja kuormittavaksi.
Lukiolain uudistuminen ndhtiin yhdessd oppivelvollisuuden laajentumisen
kanssa taustatekijoind riittamattoméaan resurssiin sekéd liialliseen tyomaaraan.
kasittelemddn erilaisilla selviytymiskeinoilla ja aiempien tutkimustulosten
(Ruble ym., 2023) mukaan téllaiset voivatkin ehkdistd erityisopettajien uupu-
mista.

Lukion erityisopettajat kokivat tyohyvinvointiaan edistiviksi tekijdiksi mo-

nenlaiset sosiaaliset voimavaratekijat kuten opiskelijoiden kohtaamiset, tydyh-
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teison tuen sekéd yhteistyon lukion muun henkilskunnan kanssa. Merkityksellis-
ten ihmissuhteiden rakentaminen ja ylldpitaminen on todettu erityisopettajien
tyon voimavaraksi myos Murangin ym. (2022) tutkimuksessa. Lukion erityis-
opettajien tyohyvinvointia edistivdt hyvan resurssin mahdollistama ty6pari tai
tyotiimi sekd esihenkilon tuki, mikéd oli yhteneva tulos aiempien tutkimustulos-
ten (mm. Andrews & Brown, 2015; Prather-Jones, 2011) kanssa. Vuositydaikajar-
jestelmadd ja epdtarkkaa tyonkuvaa pidettiin lukion erityisopettajan tyon voima-
varatekijoind. Ndiden avulla mahdollistuivat tyomadran hallittavuus seka tyossd
toteutuva autonomia, joiden on myos aiemmissa tutkimuksissa (Bettini ym.,
2017; Conley & You, 2017) havaittu edistdvéan erityisopettajien tychyvinvointia.
Lukion erityisopettajat kokivat myos henkilokohtaisten voimavarojen edistdvan
tydhyvinvointiaan ja aiemman tutkimuksen (Bermejo-Toro ym., 2016) perus-
teella tiedetddnkin niiden sdédtelevan tyon vaatimusten vaikutuksia opettajien hy-
vinvointiin. Lukion erityisopettajat kokivat tyonsd haastevaatimusten yllapita-
védn ja edistavan tyohyvinvointiaan, mikd vastaa tyon vaatimusten ja voimavaro-
jen mallissa esitettyd ndkemystd (Demerouti & Bakker, 2011; Zapf ym., 2013).
Kéytannon tasolla haastevaatimukset ndkyivit lukion erityisopettajien oman
osaamisen kehittimisend, ja niiden koettiin lisddvan tyon imua. Murangin ym.
(2022) mukaan mahdollisuus kartuttaa omaa tietotaitoa onkin yksi erityisopetta-
jilen tyon voimavaroista, ja Wang ym. (2022) sekd Zhang ja Guo (2023) ovat to-
denneet tyon imun lisddvéan erityisopettajien tyossd suoriutumista ja tyon merki-
tyksellisend pitdmista.

Lukion erityisopettajat tuunasivat tyotdan lisdaamalld tyonsd voimavaroja ja
haastevaatimuksia sekd viahentamalld tyonsa estevaatimuksia. Rakenteellisia voi-
mavaroja lisattiin esimerkiksi lisdkouluttautumalla ja sosiaalisia voimavaroja kolle-
giaalisella yhteistyolld. Tulokset olivat téltd osin yhtenevid aiemman tutkimus-
ndyton kanssa: Mdkeldn (2021) tutkimuksessa pedagogisen osaamisen vahvista-
minen sekd ammatillinen verkostoituminen olivat osa raportoituja erityisopetta-
jilen tyon tuunaamisen tapoja. Aiemmasta tutkimuksesta (van Wingerden ym.,
2013, Timsin ym., 2015 mukaan) poiketen tdméan tutkimuksen aineiston perus-

teella ei voida pddtelld erityisopettajien kdyttdneen tuunaamisen tapana eniten
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haitallisten estevaatimusten vihentimisti - vaikka siitdkin mainittiin muutamia esi-
merkkejd. Tama voi johtua siitd, ettd tassd tutkimuksessa koko lukion erityisopet-
tajan tyostd piirtyi kuva yhtend isona haastevaatimuksena, ja osallistujien poh-
tiessa tyonsd tuunaamista vastauksissa korostui positiivisten haastevaatimusten li-
sdaminen esimerkiksi hankkeisiin osallistumalla. Uusiin projekteihin osallistu-
jaksi tarjoutuminen on Huangin ym. (2023) mukaan tuunaamisen tapa, joka edis-
tad tyon imun kokemusta opettajien tyossa.

Tyo6n tuunaamisen mahdollistajina pidettiin hallinnollista tukea seké tyossa
koettavaa vapautta, mikd on yhteneva tulos Dashin ja Vohran (2019) opettajien
tyon tuunaamista késittelevan tutkimuksen kanssa. Lisdksi merkittdvaksi mah-
dollistajaksi mainittiin riittdvéan resurssin takaavat saman tyoyksikon erityisopet-
tajakollegat. Tyon tuunaamiseen kaivattiin lisdd ohjausta. Tdma on huomionar-
voista siitd syystd, ettd tyon tuunaamisen koettiin paitsi edistdvan tyon tuloksel-
lisuutta ja tyotyytyvdisyyttd, myos olevan erittdin merkittava tekija tyohyvin-
voinnin kannalta. Myo6s aiemman tutkimustiedon (Cancion ym., 2018; Murangi
& Bailey, 2022; Ortogero ym., 2017) perusteella tyon tuunaaminen edist&a erityis-
opettajien tyon imua sekd ehkdisee tyduupumusta.

Tama tutkimus vahvisti aiemmissa tutkimuksissa esille tullutta tietoa siitd,
ettd erityisopettajan tyo sisdltdd vaatimuksia ja voimavaroja, jotka joko heikenta-
vét tai edistavat tyohyvinvointia. Tutkimus myds vahvisti aiempaa tutkimustie-
toa siitd, ettd erityisopettajat voivat edistdd tyohyvinvointiaan tuunaamalla tyo-
tddn tyon vaatimusten ja voimavarojen mallin mukaisesti eli lisddmalld tyonsa
voimavaroja ja haastevaatimuksia sekd viahentdmalld tyonsd estevaatimuksia.
Tutkimus toi uutta tietoa erityisopettajaresurssin merkityksestd lukion erityis-
opettajan tyohyvinvoinnille. Tydyksikon riittaméton resurssi nakyi tyomadran ja
tyotahdin kuormittavuutena sekd yksindisyyden ja riittamattomyyden tunteina.
Riittdava resurssi puolestaan mahdollisti tyoparin tai tyotiimin, joita pidettiin yh-
tend merkittavistd tyohyvinvointia edistdvistd tekijoistd. Tyon tuunaamisen
osalta tutkimus toi uutta tietoa siitd, ettd lukion erityisopettajat kokevat tarvitse-

vansa enemman ohjausta oman tyonsa tuunaamiseen.
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6.2 Tutkimuksen arviointi

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta lisdd se, ettd tutkimusprosessi on selos-
tettu mahdollisimman tarkasti, silld tutkimuksen tekija toimii tutkimusvéalineena
ja siten luotettavuuden kriteerind (Eskola & Suoranta, 2014, s. 211; Hirsjdrvi ym.,
2016, s. 232). Tdssd tutkimusraportissa kuvataan sekd tutkimuksen toteuttamis-
prosessia ettd tutkimusaineistosta saatuja tuloksia ja niistd tehtyja tulkintoja hy-
védn tieteellisen kdytannon (Ronkainen ym., 2020, s. 152; Tuomi & Sarajdrvi, 2018,
s. 150) periaatteiden mukaisesti eli mahdollisimman ldpindkyvasti, avoimesti ja
rehellisesti. Tutkimuksen teoreettinen viitekehys rakentuu laajasti eri nakokul-
mista ja mahdollisimman tuoreesta tutkimustiedosta. Luotettavuutta on pyritty
lisdaméaan myos Hirsjarven ym. (2016, s. 232-233) ohjein konkretisoimalla aineis-
ton analyysia havainnollistavin taulukoin seké tarjoamalla lukijalle tutkimustu-
losten tulkintojen perustana olleita havainnollistavia aineistositaatteja. Koska ai-
neiston analyysi perustuu tutkimuksen tekijdn tulkintoihin, on eettisesti perus-
teltua ja tutkimuksen luotettavuutta parantavaa, ettd tutkittavat saavat halutes-
saan tutkimustulokset luettavakseen (Eskola & Suoranta, 2014, s. 212; Tuomi &
Sarajdrvi, 2018, s. 165). Tamd mahdollisuus taattiin kaikille tdhdn tutkimukseen
osallistuneille. Tutkimustuloksia ja niistd tehtyjd johtopadatoksia vertailtiin aiem-
piin tutkimuksiin: samansuuntaiset tulokset lisddvit sekd timédn ettd aiempien
tutkimusten uskottavuutta.

Tutkimuksen luotettavuutta saattoi rajoittaa se, ettd tunsin kaksi tutkitta-
vista ennestdan. Tuttuus vaikutti mahdollisesti siten, ettd tutkittavat ovat olleet
taipuvaisia tarjoamaan haastattelutilanteissa sosiaalisesti hyvaksyttdvid vastauk-
sia. Pyrin tutkimusprosessin aikana sdilyttimaan riittavan etdisyyden kaikkiin
tutkittaviin taatakseni mahdollisimman objektiivisen aineiston tulkinnan. Haas-
tattelutilanteissa pyrin ottamaan neutraalin tarkkailijan ja osittain myotéeldjan
roolin sekd suhtautumaan kaikkiin tutkittaviin informantteina. Tutkimuksen
luotettavuutta rajoittavana tekijand voidaan pitdd aiheen tuttuutta, silla tyosken-
telen itsekin opetusalalla. Haastateltavien tyonkuvan tuttuus hankaloitti objek-

tiivisena pysymistd, mutta opetusalan tuntemus oli myos ymmarrysta lisddva te-
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kija: teemahaastatteluihin oli helppo luoda luottamuksellinen ilmapiiri, koska ja-
oimme haastateltavien kanssa saman ammattikielen sekd haastatteluissa esiin
tuotuja arjen kokemuksia.

Tutkimuksen vahvuutena voidaan pitdd tutkittavien heterogeenisyytta: tut-
kittavat valittiin kolmesta eri kunnasta ja vaihtelua esiintyi tutkittavien koulu-
tustaustassa, tydkokemuksen médrdssd, tyoyksikon koossa seka tyoyksikon eri-
tyisopettajaresurssissa. Heikkoutena voidaan pitdd sitd, ettd mukana ei ollut yh-
tddn tutkittavaa asukasluvun mukaan pieneksi madritellystd kunnasta tai alle 500
opiskelijan lukiosta. Vaikka tutkimuksen kattava viitekehys on vahvuus, yhdis-
tettynd proseminaarityon rajalliseen pituuteen se on myos yksi tutkimuksen ra-
joite; keskittymailld kapeampaan tutkimuskohteeseen - esimerkiksi pelkkddn
tyon tuunaamiseen - olisi mahdollisesti saatu t4td tutkimusta enemmén ja syval-
lisempaéd tietoa. Laadullisen tutkimusotteen sekd haastateltavien rajallisen luku-
méadran vuoksi taman tutkimuksen tuloksia ei myoskddn voida yleistdd koske-
maan kaikkia lukion erityisopettajia. Laadullisessa tutkimuksessa kuitenkin ko-
rostuu tilastollisten yleistysten saavuttamisen sijaan se, ettd tutkimalla riittdvan
perusteellisesti yksittdisid tapauksia, saadaan selville mikd kaikki tutkittavasta
ilmiostd on merkityksellistd ja voisi ndin toistua yleisemmalldkin tasolla (Eskola

& Suoranta, 2014, s. 66; Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006).

6.3 Jatkotutkimusaiheet ja kdytintoon soveltaminen

Tdssd tutkimuksessa lukion erityisopettajien kokemuksia selvitettiin teemahaas-
tatteluilla. Tutkimusmenetelma on rajallinen ja jatkotutkimuksia voisikin toteut-
taa triangulaatiolla eli monimetodisesti (Ronkainen ym., 2020, s. 105; Tuomi &
Sarajdrvi, 2018, s. 166) yhdistamailla erityyppisid aineistoja kuten eldytymiskirjoi-
tusmenetelmdd ja haastatteluja tai lahestymalld tutkimuskohdetta maaralliselld
tutkimusotteella. Ndin saataisiin entistd laajempaa ja syvillisempéa tietoa tutki-
musaiheesta sekd mahdollistettaisiin hyvien kadytdnteiden tunnistaminen koko

erityisopettajien ammattiryhmadlle jalkautettavaksi. Tdssd tutkimuksessa tuli
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esiin lukion erityisopettajien positiivisia kokemuksia tyon kollektiivisesta tuu-
naamisesta. Jatkossa olisi hyodyllistd tutkia erikseen lisdé sitd, miten kollektiivi-
sen tyon tuunaamisen keinoin voidaan ylldpitds ja edistdd erityisopettajien tyo-
hyvinvointia. Koska kaikki tdaméan tutkimuksen tutkittavat edustivat suurten
kuntien organisaatioita ja tyoskentelivit tutkimukseen osallistuessaan vahintaan
500 opiskelijan lukiossa, olisi jatkossa mielenkiintoista toteuttaa vertailevaa tut-
kimusta, johon sisdltyisi myos pienten kuntien ja lukioiden erityisopettajien ko-
kemuksia ty6hyvinvoinnistaan ja tyon tuunaamisestaan. Tamaén lisdksi voisi olla
hyodyllista selvittdd, milld tavoin lukioiden erilaiset tekijat, kuten sisddanottokes-
kiarvo tai peruskoulussa erityistd tukea saaneiden nuorten osuus opiskelijaméé-
rdssd, nakyvét erityisopettajien tyon vaatimus- ja voimavaratekijoissa sekd tyon
tuunaamisen tavoissa. Tadssd tutkimuksessa tyon tuunaamista ldhestyttiin tarkas-
telemalla tyon vaatimuksia ja voimavaroja. Jatkossa olisi tarkedd tutkia lisdd niita
yksilollisid tekijoitd, jotka mahdollistavat erityisopettajan tyon tuunaamisen.
Tamad lisdtieto tukisi osaltaan erityisopettajien tyohyvinvointia.

Tama tutkimus on tuottanut uutta tieteellistd tietoa lukion erityisopettajien
tyohyvinvoinnista ja tyon tuunaamisesta ja laajentaa ndin ymmarrysta tyohyvin-
voinnista yleisesti sekd tyon tuunaamisen merkityksestd muuttuvassa tyoela-
maéssd. Tutkimuksen tuloksia voi hyodyntdd soveltamalla niitd opetusalan tyo-
hyvinvoinnin edistamiseen. Tulosten perusteella lukion erityisopettajien tyohy-
vinvointia voidaan tukea tyopaikoilla kiinnittdmalld huomiota lukion riittdvaan
erityisopetusresurssiin sekd lukion erityisopettajan tyonkuvan selkeyttdmiseen.
Lisdksi lukion erityisopettajien tyohyvinvointia voidaan ylldpitdd ja edistdd huo-
mioimalla tyon voimavaratekijdt kuten esihenkilon tuki, tyon tarjoamat haaste-
vaatimukset sekd vuosityoaikajdrjestelmdn mahdollistama vapaus vaikuttaa
omaan tyohon. Tyonantajat voivat tukea lukion erityisopettajien tyohyvinvointia
myo6s mahdollistamalla tyon tuunaaminen ja sithen annettava ohjaus. Tamén tut-
kimuksen tulosten perusteella tyon tuunaaminen edistdd merkittdvasti erityis-

opettajien tyohyvinvointia.
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LIITTEET

Liite 1. Tyohyvinvointi, vaatimusten ja voimavarojen malli ja tuunaaminen

Kuvio 1

Tyohyvinvoinnin ulottuvuuksia
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Liite 2. Teemahaastattelurunko

Taustatiedot

Nimesi?

Millainen on koulutustaustasi ja tutkintosi?

Millainen on tyohistoriasi ja kuinka pitkdan olet tydskennellyt lukion erityisopettajana?
Millainen on tyénkuvasi? Mista kaikesta tyosi koostuu?

Kuinka suuressa yksikdssa tyoskentelet talla hetkella? Onko sinulla ty6paria tai -tiimia?

Tyon vaatimustekijat

Tyon vaatimustekijat voivat olla este- tai haastevaatimuksia. Kuvaile sellaisia tydsi vaatimuksia,
jotka saattavat lisata kuormitusta, mutta sen lisaksi voivat motivoida sinua tydntekijana.

Millaisia tekijoita tunnistat lukion erityisopettajan tyossa, jotka kuormittavat sinua?

Kuvaile tilanteita, joissa havaitset tyon kuormitustekijoita. Miten nama kuormitustekijat konkreet-
tisesti nakyvat?

Mitka tekijat tydssasi lukion erityisopettajana koet kaikkein kuormittavimpina? Miksi?

Kuvaile tilannetta, jossa tyon vaatimustekijat ylittavat kdaytossa olevat voimavarasi. Miten se konk-
reettisesti nakyy ja mita tilanteesta seuraa? Millaisilla tavoilla kasittelet tallaista tilannetta?

Ty6n voimavaratekijat

Millaisia tekijoita tunnistat lukion erityisopettajan tyossa, jotka toimivat sinun voimavaroinasi?

Millaisia muita voimavaroja sinulla on, jotka edistavat omaa tydhyvinvointiasi?

Kuvaile tilanteita, joissa havaitset tydn voimavaratekijoita. Miten ndma voimavaratekijat konkreet-
tisesti nakyvat?

Mitka voimavaratekijat koet tyossasi lukion erityisopettajana kaikkein tarkeimpind? Miksi?

Kuvaile tilannetta, jossa sinulla on runsaasti voimavaratekijoitd. Miten se konkreettisesti nakyy ja
mita siita sinulle seuraa?

Tyon tuunaaminen

Lisaksi

Kuvaile omia kokemuksiasi tydon tuunaamisesta eli sen muokkaamisesta. Miksi ja millaisilla tavoilla
muokkaat omaa tyotasi? Kuvaile mahdollisimman tarkasti.

Mitka ovat mielestasi parhaita tapoja muokata lukion erityisopettajan ty6ta ja miksi?

Onko joitain tydn muokkaamisen tapoja, jotka mielestasi eivat toimi ja miksi?

Mika sinulle on tydn muokkaamisessa helppoa? Enta vaikeaa? Miksi?

Tyotd voi muokata myds kollektiivisesti eli tiimin tasolla. Millaisia ajatuksia sinulla tastd herda?
Onko sinulla kokemuksia tasta, millaisia?

Millaista ohjausta tai tukea olet saanut oman tyosi muokkaamiseen? Onko se ollut riittavaa?

Mitka tekijat omassa tydssdsi mahdollistavat sinulle tydsi muokkaamisen? Entd estavat?

Millaisia seurauksia tydn muokkaamisella on ollut sinulle?

Millainen merkitys tydon muokkaamisella on oman kokemuksesi mukaan tyohyvinvoinnillesi?

Tuleeko sinulle vield mieleen jotain, mitad haluaisit sanoa tyéhyvinvoinnista tai tyén tuunaamisesta?
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Liite 3. Esimerkki aineiston redusoinnista ja klusteroinnista

Taulukko 1

Esimerkki aineiston redusoinnista ja klusteroinnista: tyohyvinvointia edistivit tekijit

opiskelija vaikka avautuu jostain ja
oon luottamuksen arvoinen,
se on ihanaa.”

opiskelijoiden kanssa

”Ne tarkeét kaytavakohtaamiset
nuorten kanssa! Sellasta inhimillisti
vuorovaikutusta.”

Spontaanit kohtaamiset
opiskelijoiden kanssa

Alkuperiisilmaukset Pelkistetyt ilmaukset Alaluokka
”Saan usein voimaa siitd opiskelijan
tapaamisesta. Et on ihanaa, jos Yksilotapaamiset

Lukio-opiskelijoiden
kohtaaminen

”"Mun liikuntaharrastus on sellanen,
ettd se pakottaa irrottautumaan
henkisesti toistd.”

”Noi jumpat tuo mulle
hyvaa oloa ja voimavaroja.”

Harrastukset

”Se voimavara tulee myos vapaa-
ajasta, tyyliin kylmé&uinnit ja kolme
kertaa viikossa saunomiset.”

Mieluisat
ajanvietteet

Harrastukset
ja vapaa-aika

”On ollut sellainen rehtori, jolla on
kiinnostus erityisopetukseen ja tuen
kehittdmiseen liittyen. Koen, ettd mun
tyotd arvostetaan ja saan tukea.”

” Aivan mahdottoman ihana tama
meiddn rehtori, joka arvostaa ja on
koko ajan arvostanut erkan tysta.”

Rehtorin tuki

Esihenkilon tuki




Liite 4. Esimerkki aineiston abstrahoinnista

Taulukko 2

Esimerkki aineiston abstrahoinnista: tyon tuunaamisen tavat

63

Tyon osittainen delegointi

Alaluokka Ylidluokka Padidluokka
Oman tietotaidon lisddminen
Rakenteellisten
Tyotehtdavien organisointi ja priorisointi voimavarojen
lisddminen
Vaikuttaminen koulun rakenteisiin
Kollegiaalinen yhteistyd ja vuorovaikutus
Sosiaalisten
Tyonohjaukseen osallistuminen voimavarojen
lisddminen Tyon
Tukeutuminen esihenkil66n tuunaamisen
tavat
Pajatoiminta ja rdataloidyt opintojaksot
Haastevaatimusten
Tyon tarkastelu uudesta ndkokulmasta N
lisddminen
Hankkeisiin osallistuminen
TvSpaivan ai 1 . .
yopdivan aikatauluttaminen Estevaatimusten
vahentdminen
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Liite 5. Tutkittavien tiedote ja suostumuslomake tutkimukseen

JYVASKYLAN YLIOPISTO AVOIN YLIOPISTO —
1.11.2023

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

1. Pyynto osallistua tutkimukseen:
Lukion erityisopettajien kokemuksia tyéhyvinvoinnistaan ja tyén tuunaamisestaan

Sinua pyydetdan mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan lukion erityisopettajien kokemuksia tyo-
hyvinvoinnista sekd tyon tuunaamisesta eli muokkaamisesta oman tydskentelyn optimoi-
miseksi.

Sinua pyydetaan tutkimukseen, koska sinulla on kokemusta lukion erityisopettajan tyosta.

Tama tiedote kuvaa tutkimusta ja siihen osallistumista. Liitteessd on kerrottu henkil6tietojesi
kasittelysta. Tutkimukseen osallistuu 4-5 eri lukioissa tyoskentelevaa erityisopettajaa useasta
eri kunnasta. Tama on yksittainen tutkimus, eika sinuun oteta myohemmin uudestaan yhteytta.

2. Vapaaehtoisuus

Tahan tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Voit kieltdytya osallistumasta tutkimuk-
seen, keskeyttaa osallistumisen tai peruuttaa jo antamasi suostumuksen syyta ilmoittamatta
milloin tahansa tutkimuksen aikana. Tasta ei aiheudu sinulle kielteisia seurauksia.

Keskeyttdessasi tutkimukseen osallistumisesi tai peruuttaessasi antamasi suostumuksen, si-
nusta silhen mennessa kerattyja henkildtietoja, naytteita ja muita tietoja kdytetdaan osana tutki-
musaineistoa, kun se on valttamatonta tutkimustulosten varmistamiseksi.

3. Tutkimuksen kulku

Tutkittavia haastatellaan ennakkoon laaditun teemahaastattelurungon mukaisesti. Haastattelut
toteutetaan loppusyksylla 2023 joko kasvotusten tai haastateltavan toiveesta etdayhteydella. Jo-
kaista tutkittavaa haastatellaan yhden kerran ja haastattelu kestda 1-1,5 tuntia.

Tutkimushaastattelu tallennetaan erilliselld nauhurilla. Tutkimuksen tekija tekee lisdksi muistiin-
panoja haastattelun aikana. Haastattelusta muodostuva tutkimusaineisto litteroidaan. Litte-
roidut haastattelut siirretdan erilliseen tiedostoon ja samalla aineisto pseudonymisoidaan eli
haastattelusta poistetaan kaikki mahdolliset henkil- ja tunnistetiedot.

Tutkimusaineistosta valmistuu tutkimusraportti 2.3.2024 mennessa. Tutkimusaineistoa eli haas-
tattelutallenteita seka tutkijan muistiinpanoja sailytetdan 2.5.2024 saakka salasanalla suojatulla
kovalevylla lukitussa kaapistossa, jonka jalkeen ne havitetdan asianmukaisesti.
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4. Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat hyodyt

Tutkimus tuottaa uutta tieteellista tietoa lukion erityisopettajien tyohyvinvoinnista ja tyon tuu-
naamisesta ja laajentaa nain ymmarrysta tyohyvinvoinnista yleisesti seka tyon tuunaamisen
merkityksestd muuttuvassa tyéeldamassa. Tutkimuksen tulosten perusteella esitetddan pohdin-
toja siitd, miten lukion erityisopettajien tyohyvinvointia voitaisiin jatkossa tukea paremmin tyo-
paikoilla.

Teemahaastatteluun osallistumalla edesautat opinndytetyon valmistumista sekd saat mahdolli-
suuden keskustella kokemuksistasi liittyen omaan tyohyvinvointiisi seka tyosi tuunaamiseen.

5. Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat riskit, haitat ja epamukavuudet seka niihin varau-
tuminen

Tutkimukseen osallistumisesta ei odoteta aiheutuvan riskeja, haittoja tai epamukavuuksia.

6. Tutkimuksen kustannukset ja korvaukset tutkittavalle seka tutkimuksen rahoitus

Tutkimukseen osallistumisesta ei makseta palkkiota.

7. Tutkimustuloksista tiedottaminen ja tutkimustulokset

Tutkimuksesta valmistuu aikuiskasvatustieteen aineopintojen proseminaarityd, joka tallenne-
taan Jyvaskylan yliopiston julkaisuarkistoon.

Tutkittavien tunnistettavuuteen liittyvat tiedot on poistettu tietosuojailmoituksessa kuvatulla
tavalla, eika valmiissa tutkimusraportissa ole mitdan suoria tunnistetietoja. Myds valillisten tun-
nistetietojen julkaisua pyritdan valttamaan.

Tutkittava voi halutessaan ilmaista toiveensa (myos jalkikateen) valmiin proseminaarityén saa-
misesta, jolloin se toimitetaan hanelle kohtalaisen ajan kuluessa.

8. Tutkittavien vakuutusturva

Jyvaskylan yliopiston henkilokunta ja toiminta on vakuutettu.

9. Lisatietojen antajan yhteystiedot

Mia Mannistd
PuUh. XXXXXXXXXX
mia.m.mannisto@gmail.com
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SUOSTUMUS OSALLISTUA TIETEELLISEEN TUTKIMUKSEEN

Lukion erityisopettajien kokemuksia tyéhyvinvoinnistaan ja tyén tuunaamisestaan

Olen ymmartanyt, ettd tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja voin milloin tahansa
syyta kertomatta keskeyttaa osallistumiseni tutkimukseen tai peruuttaa antamani suostumuk-
sen. Keskeyttdamisesta ei aiheudu minulle kielteisia seuraamuksia. Keskeyttamiseen asti minusta
kerattyja tutkimusaineistoja voidaan edelleen hyodyntaa tutkimuksessa.

Olen saanut sahkopostitse tiedotteen tutkittavalle seka tietosuojailmoituksen, ja minulla on ol-
lut mahdollisuus esittaa tutkimuksen tekijalle tarkentavia kysymyksia, joten olen saanut riittavat
tiedot tutkimuksesta ja henkilotietojeni kasittelysta.

Antamalla suostumukseni osallistua tahan tutkimukseen tutkittavana hyvaksyn,

- ettd minulta kerataan tietoa tiedotteessa kuvattuun tutkimukseen ja

- ettd minulta kerattyja henkilotietoja kerataan, kaytetdan ja kasitelldan tietosuojailmoituksessa
kuvatun mukaisesti.

Vahvistus:

Klikkaamalla tata ruutua ilmaisen suostumukseni osallistua tutkimukseen. Lisdksi annan suostu-
mukseni suullisesti taltioitavan haastattelun alussa, ja tutkimuksen tekija dokumentoi sen luo-
tettavalla tavalla. HUOM! sdhkéinen kysely tdssd linkissd.

L] llmaisen suostumukseni osallistua tutkimukseen.
Yhteystiedot: Mia Mannisto
PUh. XXXXXXXXXX

mia.m.mannisto@gmail.com

Paperista tai taltioitua suostumusta sailytetaan tietoturvallisesti, kuten muutakin henkilotie-
toa.


https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DQSIkWdsW0yxEjajBLZtrQAAAAAAAAAAAAN__kdDUWVUMzJDWVMwVTlCS1Q3WVdPSVVPODdHVTVENC4u
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Liite 6. Tutkimuksen tietosuojailmoitus

JYVASKYLAN YLIOPISTO JYVASKYLA YLIOPISTON
AVOIN YLIOPISTO

¢
H

TIETOSUOJAILMOITUS

Olet osallistumassa tieteelliseen tutkimukseen. Tassa tietosuojailmoituksessa sinulle kerrotaan
henkilotietojesi kasittelystd osana tutkimusta. Sinulla on lain mukaan oikeus saada nama tie-
dot.

1. Rekisterinpitaja(t)
Rekisterinpitdja vastaa henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuudesta tutkimuksessa.
Taman tutkimuksen rekisterinpitdja on: Mia Ménnist6
PUh. XXXXXXXXXX
mia.m.mannisto@gmail.com

Tutkielman ohjaajat ja yhteystiedot

Maarit Koskinen, yliopistonopettaja
maarit.g.koskinen @jyu.fi
+358 408054246

ja

Auli Talamo, yliopistonopettaja
auli.talamo@jyu.fi
+358 4055767784

2. Henkilotietojen kasittelija(t)
Henkilotietojen kasittelijalla tarkoitetaan tahoa, joka kasittelee henkilGtietoja rekisterinpitajan
lukuun ja sen antamien ohjeiden mukaisesti. Tassa tutkimuksessa henkilotietojen kasittelijoina

toimivat:

Zoom-sovellus (toimittaa Tieteen keskus CSC) seka Microsoft. Jyvaskylan yliopisto on laatinut
naiden tahojen kanssa tietojenkasittelysopimuksen.

3. Henkil6tietojen muu luovuttaminen tutkimuksen aikana

Tietojasi kasitelladn luottamuksellisesti eika niita luovuteta sivullisille.


mailto:maarit.g.koskinen@jyu.fi
mailto:auli.talamo@jyu.fi
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4. Tutkimuksessa Lukion erityisopettajien kokemuksia tyéhyvinvoinnistaan ja tyén tuunaa-
misestaan kasiteltavat henkilotiedot

Henkilotietojasi kasitellaan tiedotteessa kuvattua tutkimustarkoitusta varten.

Tutkimuksessa sinusta keratadn seuraavia henkildtietoja: nimi, tydovuosien lukumaara, koulutus-
tausta, haastattelutallenne, haastattelumuistiinpanot. Tietojen kerddminen perustuu tutkimus-
suunnitelmaan.

Tutkimuksessa ei kasitella erityisid henkilotietoryhmia.

5. HenkilGtietojen kasittelyn oikeudellinen peruste tieteellisessa tutkimuksessa

X Tutkittavan suostumus (tietosuoja-asetuksen artikla 6.1.a, erityiset henkil6tietoryhmat
9.2.a)

6. Henkil6tietojen siirto EU/ETA ulkopuolelle

Tutkimuksessa tietojasi ei siirretd EU/ETA-alueen ulkopuolelle.

7. Henkil6tietojen suojaaminen

Henkilotietojen kasittely tassa tutkimuksessa perustuu asianmukaiseen tutkimussuunnitel-

maan ja tutkimuksella on vastuuhenkild. Tutkimuksen rekisteriin tallennetaan vain tutkimuk-

sen tarkoituksen kannalta valttamattomia tietoja.

Tunnistettavuuden poistaminen

X Aineisto pseudonymisoidaan aineiston perustamisvaiheessa (kaikki tunnistetiedot poiste-
taan taydellisesti, jotta paluuta tunnisteelliseen tietoon ei ole eikd aineistoon voida yh-
distaa uusia tietoja).

Tutkimuksessa kasiteltavat henkilotiedot suojataan

Xkayttajatunnuksella Xsalasanalla

Tutkimuksesta on tehty erillinen tietosuojan vaikutustenarvio.

O Kylla X Ei, koska tutkielman tekija on tarkastanut, ettei vaikutustenarviointi ole pakollinen.

8. HENKILOTIETOJEN KASITTELY TUTKIMUKSEN PAATTYMISEN JALKEEN

Tutkimusrekisteri (kaikki tutkimukseen liittyvat tiedot esim. viestit ja sahkopostit) havite-
taan tutkimuksen paatyttya arviolta 05/2024 mennessa
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9. Rekisterdidyn oikeudet

Oikeus saada pédasy tietoihin (tietosuoja-asetuksen 15 artikla)
Sinulla on oikeus saada tieto siitd, kasitelldanko henkilbtietojasi ja mita henkil6tietojasi kasitel-
[adn. Voit myds halutessasi pyytaa jaljenndksen kasiteltavista henkilotiedoista.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (tietosuoja-asetuksen 16 artikla)
Jos kasiteltavissa henkilotiedoissasi on epatarkkuuksia tai virheitd, sinulla on oikeus pyytaa nii-
den oikaisua tai tdydennysta.

Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetuksen 17 artikla)

Sinulla on oikeus vaatia henkilGtietojesi poistamista tietyissa tapauksissa. Oikeutta tietojen pois-
tamiseen ei kuitenkaan ole, jos tietojen poistaminen estda tai vaikeuttaa suuresti kasittelyn tar-
koituksen toteutumista tieteellisessa tutkimuksessa.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (tietosuoja-asetuksen 18 artikla)
Sinulla on oikeus henkilotietojesi kasittelyn rajoittamiseen tietyissa tilanteissa kuten, jos kiistat
henkilotietojesi paikkansapitavyyden.

Oikeuksista poikkeaminen

Tassa kuvatuista oikeuksista saatetaan tietyissa yksittdistapauksissa poiketa tietosuoja-asetuk-
sessa ja Suomen tietosuojalaissa saadetyilld perusteilla siltd osin, kuin oikeudet estavat tieteel-
lisen tai historiallisen tutkimustarkoituksen tai tilastollisen tarkoituksen saavuttamisen tai vai-
keuttavat sita suuresti. Tarvetta poiketa oikeuksista arvioidaan aina tapauskohtaisesti. Oikeuk-
sista voidaan poiketa my0s jos rekisteroitya ei pystyta tai ei enda pystyta tunnistamaan.

Profilointi ja automatisoitu paatoksenteko

Tutkimuksessa henkilotietojasi ei kdytetd automaattiseen paatoksentekoon. Tutkimuksessa
henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena ei ole henkilokohtaisten ominaisuuksiesi arviointi, ts.
profilointi vaan henkil6tietojasi ja ominaisuuksia arvioidaan laajemman tieteellisen tutkimuksen
nakokulmasta.

Tutkimuksen tekijat tiedot: Mia Mannist6
PUh. XXXXXXXXXX
mia.m.mannisto@gmail.com

Rekisterdidyn oikeuksien toteuttaminen

Jos sinulla on kysyttavaa rekisterdidyn oikeuksista, voit olla yhteydessa yliopiston tietosuojavas-
taavaan. Kaikki oikeuksien toteuttamista koskevat pyynnot toimitetaan Jyvaskylan yliopiston kir-
jaamoon. Kirjaamo ja arkisto, PL 35 (C), 40014 Jyvaskylan yliopisto, puh. 040 805 3472, e-mail:
kirjaamo(at)jyu.fi. Kdyntiosoite: Seminaarinkatu 15 C-rakennus (Yliopiston paarakennus, 1. krs),
huone C 140.

Tietoturvaloukkauksesta tai sen epadilystda ilmoittaminen  Jyvaskyldan yliopistolle
https://www.jyu.fi/fi/yliopisto/tietosuojailmoitus/ilmoita-tietoturvaloukkauksesta

Sinulla on oikeus tehda valitus erityisesti vakinaisen asuin- tai tyopaikkasi sijainnin mukaiselle
valvontaviranomaiselle, mikali katsot, etta henkilotietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tie-
tosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Suomessa valvontaviranomainen on tietosuojavaltuutettu.

Tietosuojavaltuutetun toimiston ajantasaiset yhteystiedot: https://tietosuoja.fi/etusivu
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Liite 7. Tutkimustulokset

Taulukko 3

Tutkimustulokset: lukion erityisopettajien kokemuksia tychyvinvoinnistaan ja tyon
tuunaamisestaan

Alaluokka Yldluokka Pdidluokka
Tyomaara 10
Tyon maaralliset
1 vaatimustekijat
Tyotahti
Epéselva tyonkuva
. Tyohyvinvointia
Tunnetyd heikentavit
Sosiaalinen vuorovaikutus Tyon laadulliset tekijat
vaatimustekijat
Yksindisyyden ja
riittdméattomyyden tunteet
Esihenkilon puutteellinen tuki
Lukio-opiskelijoiden
kohtaaminen
Tyopari / tystiimi Tyon sosiaaliset
Kollegiaalinen tuki voimavaratekijit
ja yhteisty©
Esihenkilon tuki
Vuositybaika Tyohyvinvointia
Tvi i e
Epétarkka tyonkuva yon rakentee o et edlst? v at
voimavaratekijit tekijat
Viihtyisd tyoympaéristo
Tyonkuva
. Tyon haastevaatimukset
Oman osaamisen
kartuttaminen
Laheiset ihmiset Henkilokohtaiset
Harrastukset ja vapaa-aika voimavarat

(Jatkuu)
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Tutkimustulokset: lukion erityisopettajien kokemuksia tychyvinvoinnistaan ja tyon
tuunaamisestaan

Alaluokka Yliluokka Piiluokka

Oman tietotaidon lisidminen

Tyo6tehtdvien organisointi ja priori- Rakenteellisten
sointi voimavarojen
lisdaminen
Vaikuttaminen

koulun rakenteisiin

Kollegiaalinen yhteistyo
ja vuorovaikutus

Sosiaalisten
. . . oimavarojen
Tyonohjaukseen osallistuminen v . V )
lisdaminen N .
Tyo6n tuunaamisen
Tukeutuminen esihenkil66n tavat
Pajatoiminta ja
raataloidyt opintojaksot
Haastevaatimusten
Tyon tarkastelu lis.’:éminen
uudesta nakokulmasta
Hankkeisiin osallistuminen
Tyopdivan aikatauluttaminen .
yoparv Estevaatimusten
vihentdminen

Tyon osittainen delegointi

Epétarkka tyonkuva Tyossd koettava
Vuositydaika vapaus
Esihenkilon tuki Hallinnollinen tuki Tyon tuuniaan?lsen
mahdollistajat
Tyopari / tyotiimi
Sosiaalinen tuki
Tyonohjaus ja verkostoituminen
Tyon imu
Tyotyytyviisyys
YOyyvaEyy Myonteiset Ty6n tuunaamisen
tydhyvinvoinnin tilat seuraukset

Tyon tuloksellisuus

Tyon merkityksellisyys




