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Tutkimuksessa tarkasteltiin tyovoimakoulutusta sisdisen motivaation kisitteellisessd
viitekehyksessd. Opiskelijoiden haastattelujen analysoinnissa kdytettiin Decin (1976)
sekd Decin ja Ryanin (1985) midritelmdi sisdisestd motivaatiosta pdtevyyden ja itse-
madrddmisen kokemuksina. Decin ja Ryanin mukaan ihmiselld on mahdollisuus kokea
toiminnassaan itseméadrdéimisen ja pitevyyden tunteita, jotka palkitsevat toimijaa sindl-
ld4n ilman ulkoisia palkkioita. Tutkimuksessa tarkasteltiin tekijoité, jotka ovat yhtey-
dessi opiskelijoiden pidtevyyden ja itsemédidrddmisen kokemuksiin tydvoimakoulutuk-
sessa. Siind yksi keskeisin kdytdntoihin vaikuttavista tekijoistd on itseohjautuvuus. Tut-
kimustehtdvini oli selvittdd, miten opiskelijan aikaisemmat tyd- ja koulutuskokemukset
ovat yhteydessd pitevyyden ja itsemédrdimisen kokemuksiin, miten pitevyyden ja it-
semadrddmisen kokemukset ovat yhteydessd tydvoimakoulutuksen kayténtoihin ja ketkd
ovat opiskelijan pitevyyden ja itsemddrdadamisen kokemusten kannalta merkittédvid henki-
161t4.

Tutkimuksessa analysoitiin 16 haastattelun aineistoa, jossa aikuisopiskelijat
kertoivat koulutustarpeista, -motiiveista ja -kokemuksista tydvoimakoulutuksessa.
Haastattelujen analysointi tehtiin Decin (1976) sekd Decin ja Ryanin (1985) sisdisen
motivaation miiritelmén perusteella ja tutkimusaineistoa analysoitiin edelleen sisdllon
teemoittelun kautta.

Opiskelijat kuvaavat enemmin itsemédrddmisen ja pétevyyden kokemuksia
koulutusta edeltdvissd tyokokemuksissa kuin varsinaiseen koulutukseen liittyvissd ko-
kemuksissa. Sisdisen motivaation viitekehyksessd koulutuksen kdytdnnot sijoittuivat
ndenniisyyksien toimintakulttuuriin, jossa puheen ja toiminnan tasot ovat usein ristirii-
dassa. Koulutuksessa nédenndisyys ilmeni erityisesti opetuksen haasteellisuuden koke-
muksissa, opiskelijoiden vaikutusmahdollisuuksissa seki itseohjautuvuuden kiyténteis-
sd. Sisdisen motivaation kannalta keskeisid koulutuksen kiyténtojd arvioitiin suhteessa
kokemuksiin sekd ammattitaidon kehittymisestd ettd opiskelijan roolin omaksumisesta.
Merkittavimmit koulutuskdytdnnoét sisdisen motivaation kannalta olivat koulutuksen
sisdltéjen valinta, arviointi- ja palautekidytdnnot sekd tyoharjoittelu. Keskeisin henkild
opiskelijan sisdisen motivaation kannalta on opettaja, jonka merkitys korostuu erityises-
ti palautteen antajana.

Avainsanat: Tyovoimapoliittinen aikuiskoulutus, tydvoimakoulutus, motivaatio, siséi-
nen motivaatio, itseohjautuvuus
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1 KOHTI TYOVOIMAKOULUTUKSEN LAADUL-
LISTA ARVIOINTIA

Tyovoimapoliittinen koulutus on yleistynyt huomattavasti, ja siten myds kiinnostus sen
tuloksellisuutta kohtaan on ilmeinen. Tydvoimapoliittisen koulutuksen evaluoinnissa on
usein keskeisend nikokulmana vaikuttavuus, joka maddritellddn koulutuksen jilkeisend
tyohon sijoittumisena tai yleisemmin koulutuksen tydvoimapoliittisen tarkoituksenmu-
kaisuuden perusteella. Itse koulutuksen sisiltdjen ja kdyténtdjen arviointi on jddnyt
melko vihiiseksi. (Rédisdnen 1995, 235.)

Esimerkiksi vuonna 2000 tydvoimakoulutuksen péitti 41 573 henkilod. Kolme
kuukautta tydvoimakoulutuksen péittdmisestd 43,5 % heistd oli edelleen tyottoméana.
(Suomen tyollisyyspolitiikan toimintasuunnitelma 2001.) Arvioinnin keskittyessd yksi-
puolisesti tuloksellisuuteen tulee myOs miettid, mitd ndmé luvut oikeastaan kertovat
koulutuksesta tai millaista tukea ne antavat koulutuksen kehittdimiseen. Tydvoimapo-
liittinen koulutus on yksi lama-ajan my6td voimakkaimmin yleistynyt tydttomien ai-
kuiskoulutusmuoto, jota on pidetty kdytdnndssi vain tydttomien varastointina (Lehtisalo
& Raivola 1999, 170). Téten onkin tirkedd tarkastella koulutuksen kdytintdjd tavoittee-
na nédiden kaytdntojen kehittiminen. Tassd tutkimuksessa koulutusta arvioidaan tulok-
sellisuutta kuvaavien lukujen sijaan laadullisemmin osallistujien sisdisen motivaation
kautta. Mikkonen (1997, 165) arvioi tydvoimakoulutuksen ongelmaksi juuri vaikeuden
seurata koulutuksen laadullista kehitystd koulutuksen méérén lisdintyessé.

Motivaation tutkimiseen liittyen aikuiskasvatuksessa on oltu pi#asiassa kiin-
nostuneita opiskelumotivaatiosta. Tutkimuksissa on kartoitettu syitd osallistumiseen ja
osallistumattomuuteen (esim. Courtney 1992; Cross 1988). Myds oppimismotivaatiota
on tutkittu siitd ndkokulmasta, miten itse oppiminen motivoi opiskelijoita (esim. Ruoho-

tie 1998). Tédssd tutkimuksessa yhdistdn opiskeluun osallistumisen sekd varsinaisen



opiskeluprosessin suhteessa aikaisempiin tyd- ja koulutuskokemuksiin (kuvio 3, sivu
36). Sisdisen motivaation nidkokulmasta koulutukseen osallistuja arvioi kokemuksiaan
suhteessa nykyhetkeen sekd kokemustaustaan eri eldaménalueilla. Téssd tutkimuksessa
sisdisen motivaation nidkokulmaa kéytetddn opiskelijan kokonaisvaltaisen eldamintilan-
teen tarkastelemiseen. Sisdinen motivaatio on tutkimuksessa médritelty Decin (1976)
sekd Decin ja Ryanin (1985) mukaan, jolloin yksilon pitevyyden ja itsemédrddmisen
kokemukset ndhdddn toiminnan sisdisesti palkitsevina voimina. Pitevyyden ja itseméé-
rddmisen kokemukset koulutuksessa ovat riippuvaisia myds koulutuksen ulkopuolisista
kokemuksista ja eldmaéntilanteista.

Tutkimuksessa tarkastellaan sisidistd motivaatiota padasiassa ulkoisesti sdddel-
lyn ja ohjatun tyovoimakoulutuksen kontekstissa. Tutkimustehtdvénd on selvittdd, miten
opiskelijan aikaisemmat koulutus- ja tydkokemukset vaikuttavat pdtevyyden ja itseméa-
rddmisen kokemuksiin, miten pétevyyden ja itseméédrddmisen kokemukset ovat yhtey-
dessid tyovoimakoulutuksen kidytdntoihin ja ketkd ovat pitevyyden ja itsemidrdimisen
kokemusten kannalta merkittdvid henkiloitd. Lisidksi tutkimuksessa tarkastellaan, mil-
laista tietoa tyovoimakoulutuksesta Decin (1976) sekd Decin ja Ryanin (1985) kognitii-
vinen ja yksilokeskeinen sisdisen motivaation miéritelméd mahdollistaa.

Tutkimusaineiston muodostaa Jyviskyldn yliopiston Koulutuksen tutkimuslai-
toksen aikuiskoulutuksen kehittéimisprojektissa1 kerdtyt yli 40-vuotiaiden aikuisopiske-
lijoiden haastattelut. Tédhdn pro gradu -tutkimukseen valituissa 16 haastattelussa haasta-
tellut ovat opiskelleet eri puolella Suomea tydvoimapoliittisessa ammatillisessa aikuis-
koulutuksessa tai ohjaavassa koulutuksessa. Ndmé ovat yleisimmit tydvoimapoliittisen
koulutuksen muodot. Haastattelujen analyysimenetelmind on kéytetty siséllon teemoit-
telua.

Seuraavassa luvussa kuvataan lyhyesti tydovoimakoulutusta tydvoimapolitiikan
vilineend ja perustellaan tutkimuksessa kéytettdvien koulutustermien valintaa. Tydvoi-
makoulutuksen lyhyen historiallisen kuvauksen kautta tuodaan esille tydvoimakoulu-
tuksen yhteydet yhteiskunnallisiin muutoksiin sekd koulutuksen suhde ulkoiseen ohja-
ukseen ja sdidtelyyn. Samassa luvussa esitellddn myds ammatillinen aikuiskoulutus sekd
ohjaava koulutus tyypillisimpiné tyovoimakoulutuksen muotoina. Kolmannessa luvussa

kuvataan motivaatioon liittyvdid késitteellistdmistd sekd tarkennetaan motivaation késit-

' Tutkimuksesta on ilmestynyt raportti Stenstrém, M-L., Linnakyl4, P., Malin, A., Nikkanen, P., Piesanen,
E. & Valkonen, S. 2002. Yli 40-vuotiaat aikuiskoulutuksessa "Kyll4 sieltd aina jotain reppuun jai”.



telyd Decin (1976) sekéd Decin ja Ryanin (1985) ndkokulmaan sisdisestd motivaatiosta.
Viidennessd luvussa perustellaan itseohjautuvuuden kautta sisdisen motivaation tarkas-
telun merkittdvyyttd tydvoimakoulutuksessa. Itseohjautuvuus on tutkimuksessa linkkind
sisdisen motivaation ilmion sekd tutkimuksen kohteena olevan tydvoimakoulutuksen
vililld. Tutkimuksen loppuosan muodostavat varsinaisen tutkimusprosessin kuvaami-

nen, tulosten esitteleminen seki pohdinta



2 TYOVOIMAPOLIITTINEN KOULUTUS

Tydvoimapalvelulaissa (Laki 605/1994) madéritellddn, ettd valtio jarjestdd ja kehittda
tydvoimapalveluja yksityisten henkildiden ammatillisen kehittymisen ja tyohon sijoit-
tumisen tukemiseksi. Erilaisia tydvoimapalveluja ovat tyonvilitys, ammatinvalinnan
ohjaus, tydvoimapoliittinen aikuiskoulutus, koulutus- ja ammattitietopalvelu sekd am-
matillinen kuntoutus. Ty&voimapoliittisen aikuiskoulutuslain (Laki 603/ 1991) mukaan
koulutuksen tarkoitukseksi méiéritelldén tydvoiman kysynnén ja tarjonnan vélisen tasa-
painon ylldpitdminen sekd tyottdmyyden ja tydvoimapulan torjuminen aikuisvédeston
koulutusta edistdmilld. Tyovoimapoliittinen aikuiskoulutus mééritellddn tyovoimapo-
liittisin perustein hankittavaksi aikuiskoulutukseksi, joka on pddasiassa ammatillista
koulutusta. Tydvoimapoliittisen aikuiskoulutuslain toimeenpanoa valvoo ylimpénd vi-
ranomaisena tyoministerio.

Kéaytdnnon kentdlld tyovoimapoliittisella aikuiskoulutuksella tarkoitetaan
useimmiten tydvoimakoulutusta tai tydovoimapoliittista koulutusta. Tédssd tutkimuksessa
kdytetddn termid tyovoimakoulutus, kun puhutaan koulutuksesta enemmin kdytdnnon
tasolla, kuten opiskelijoiden kokemuksia kuvattaessa. Arkikielessi tydvoimakoulutus on
ldhes poikkeuksetta kdytetty nimitys tyovoimapoliittisesta koulutuksesta. Puhuttaessa
koulutuksesta yleisemmalld hallinnollisella tasolla kdytetddn my0s késitettd tyovoima-
poliittinen koulutus. TyOministeridé méirittelee tyovoimapoliittisen koulutuksen rahoi-
tusperusteen mukaan tyohallinnon rahoittamaksi koulutukseksi, joka on opiskelijoille
maksutonta. Tdmi koulutus on suunniteltu ensisijaisesti tyottomille tyonhakijoille sekd
tyottomiksi joutuville 20 vuotta tdyttdneille henkildille. Tydvoimapoliittiseen koulutuk-
seen hakeudutaan tydvoimatoimiston kautta, ja tydvoimatoimisto myés valitsee opiske-

lijat. Opiskelijoiden on mahdollista saada koulutuksen ajalta tyottomyysturvaa vastaa-



vaa koulutustukea tai tyomarkkinatukea. (Tyoministerié - Koulutus.) Tyovoimapoliitti-
nen aikuiskoulutus on osa tydvoimapolitiikan toteuttamista ja samalla osa tyohallinnon
palvelujen kokonaisuutta. Tyohallinnon yhdeksi tehtdviksi on médritelty koulutuspalve-
lujen turvaaminen tyottdmille tydnhakijoille (Tyovoimapoliittinen aikuiskoulutus vuon-
na 1993, 6). Tydovoimakoulutuksen mairitelmissd tuodaan esille sekd yhteiskunnallinen
tydeldmain sddtely ettd koulutukseen osallistujan ndkokulma. Laissa korostetaan kuiten-
kin vield erikseen yksilon oikeuksia. Ty6voimapalveluiden, ja siten tydvoimakoulutuk-
senkin, tulee lain mukaan perustua asiakkaiden tarpeisiin ja vapaaseen valintaan (Laki

605/ 1994).

2.1 Tyovoimapoliittisen koulutuksen historia

Nykyiddn tyovoimakoulutuksesta puhutaan julkisessa keskustelussa usein tydvideston
varastoimisena ja tyontekijdreservind (esim. Hyyppd 1999). Alkujaan tydvoimakoulutus
kuitenkin kehitettiin tarpeeseen tyollistdd véestod tehokkaasti. Koulutus on véhitellen
muuttunut yhteiskunnassa esiintyneiden tarpeiden ja tydvoimapoliittisten linjausten
my6td. Tyovoimakoulutusta on véhitellen haluttu erottaa muusta koulutustarjonnasta
korostamalla sen ominaispiirteitd.

Nykyisestd tydvoimapoliittisesta aikuiskoulutuksesta puhuttiin alkujaan am-
mattikursseina, jotka tarkoitettiin tyottomyyden hoitokeinoksi. Ammattiopetusta annet-
tiin tyottomyysavustuksen lisdnd 17-23-vuotiaille. Tyovoimapoliittisen koulutuksen al-
kuvaiheessa 1930-luvulla sosiaaliministerid oli vastuussa ammattikurssitoiminnasta ja
sen valvonnasta. Sota-aika vaikutti osaltaan kurssien jirjestdmiseen. Sota-aikana am-
mattikursseilla reagoitiin naistydvoiman tarpeeseen erityisesti teollisuudessa. Sotien jil-
keen jdrjestettiin pikakoulutusta sodanjilkeisen yhteiskunnallisen tilanteen asettamiin
vaatimuksiin. Esimerkiksi sotakorvausteollisuus tarvitsi kdyttdonsd naisten ja nuorten
muodostamaa tyovoimareservid. Koulutuksen ensisijaisena tavoitteena oli kuitenkin
asepalveluksesta palaavien nuorten nopea kouluttaminen. Koulutuksella pyrittiin jous-
tavuuteen, tehokkuuteen ja yhteistoimintaan tydelimén ja teollisuuden kanssa. Pikakou-
lutustoiminta oli ennen kaikkea yhteiskunnallisen tilanteen vaatimaa koulutusta, jolla
vastattiin sodanjidlkeisen ajan tarpeisiin vahvasti tyopainotteisella opetuksella. (Leski-

nen, Talka & Pohjonen 1997, 12-27.)
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Vuonna 1965 hallitus antoi eduskunnalle lakiesityksen tyollisyyttd edistdvista
ammattikurssitoiminnasta. Vakiintuneemman ammattikurssitoiminnan tarve oli ilmei-
nen, koska tdysin tilapéiselld pohjalla ollut kurssijdrjestelmé osoittautui kdytdnnossa
riittamittomaéksi. Kurssit oli suunnattu pdéasiassa nuorille, jotka olivat todennidkdisessé
vaarassa jdddd ilman ammattikoulutusta koulutuspaikkojen vihéisen méédrdan vuoksi.
Esitykselld varauduttiin vastaamaan tyovoiman nopealla ja joustavalla kouluttamisella
yhteiskunnan rakennemuutoksiin. (Leskinen ym. 1997, 62.) Vuonna 1965 annettiin laki
ja asetus tyollisyyttd edistdvidstd ammattikurssitoiminnasta. Asetuksella luotiin selke-
dmpid linjoja mm. kurssien jérjestdmisoikeuteen, opettajapitevyyteen ja opintososiaali-
siin etuihin. Vuonna 1966 tyévoimapolitiikan uutena toimintamuotona aloitettiin ty6lli-
syysammattikurssit, jotka olivat tydttomyysuhan alla oleville tarkoitettua kurssimuotois-
ta perus, jatko- tai tdydennyskoulutusta. Nédiden ammattikurssien merkitys jdi vield
1960-Iuvulla kuitenkin melko vihiiseksi. (Sihto 1981, 46-47.) Jo 1960-loppupuolella
esiintyi tdmin pdivin keskustelussakin tuttua kritisointia siitd, ettd kursseja jérjestettées-
séd on kiinnitetty liian vidhdn huomiota opiskelijoiden tydllistymisen mahdollistamiseen.
Valtioneuvoston toimesta tutkittiin jo vuonna 1967 tyovoimakoulutukseen osallistunei-
den alalle sijoittumista. (Leskinen ym. 1997, 69-70.)

Ammattikurssitoiminnan monivaiheisessa kehityksessd seuraava vaihe oli
kurssikeskusten perustaminen. Vuonna 1969 annettiin esitys ldhinni aikuisikédisten tydl-
lisyyskoulutusta hoitavien kurssikeskusten perustamisesta. Kdytdnnossd ehdotusta ei
kuitenkaan aluksi kannatettu. (Leskinen ym. 1997, 69-70, 78.) 1970-luvun alussa tyolli-
syyskursseja jdrjestettiin ldhes kaikilla paikkakunnilla, joille jo oli perustettu kurssikes-
kus. Kurssikeskusten perustamisen tavoitteena oli helpottaa laajan ja hajanaisen toimin-
nan valvontaa ja luoda koko maan kattava kurssikeskusjérjestelmé. (Leskinen ym. 1997,
80.) Lama aiheutti 1970-luvulla paineita tydvoimapoliittisen koulutuksen laajentami-
seksi. Samalla syntyi myds tarve selkeyttdd tybvoimakoulutuksen ja ammattioppilaitos-
ten toiminnan vélistd rajaa. Tyollisyyskoulutus haluttiin ndhdé selkedmmin osana yleis-
td koulutusjirjestelméd. (Katajisto 1994, 156.) Tyottdmyysturvan laajentuminen 1970-
Iuvulla lisési tydvoimahallinnon vaikuttamisen mahdollisuuksia tydvoimakoulutukses-
sa. Tyottomyysturvan lopettamisesta tai silld uhkaamisesta muodostui tydvoimahallin-
non keskeinen pakote, jolla tyottomié voitiin pakottaa osallistumaan ammattikursseille.
Yleisen ammatillisen tydvoimakoulutuksen tavoite oli joustavuuden kehittdminen, miké
kdytannossd tarkoitti lyhyitd kursseja sekd pintapuolista ja kapea-alaista koulututusta.

1970-luvun lopulla kurssitoimintaa suunnattiin enemmén aikuisille ja samalla seki tdy-
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dennys- ettd jatkokoulutuksen miirdi lisattiin. (Sihto 1981, 50-51, 54-56.) 1970-luvun
lopulla aikuiskoulutuksen kehittdmistydssd keskusteltiin, miten kurssitoiminnassa voi-
taisiin huomioida paremmin aikuisopiskelijan eldméntilanne, tarpeet sekéd koulutuksen
yleinen tila (Leskinen ym. 1997, 220).

1980-luvulla paineet tyollisyyskoulutuksen kehittdmiseksi olivat suuret ja
vuonna 1983 ehdotettiin koulutustarjonnan lisddmistd. Tyollisyyskoulutukseen kohdis-
tuvaan paineeseen vaikutettiin kehittimalld omaehtoista ja taloudellisesti tuettua tyo-
paikkakoulutusta, joka suunnattiin erityisesti tydttomille ja tyottdmyysuhan alla oleville.
Samalla tydllisyyskoulutuksen jérjestelméssé toivottiin selkeyttd tyo- ja opetusviran-
omaisten tyonjakoon ja tyollisyyskoulutuksen asemalle osana ammatillista aikuiskoulu-
tusta. Tyollisyyskoulutuksella haluttiin vastata mahdollisimman joustavasti tydvoima-
politiikan tarpeisiin. 1986 tyovoimaministerion aloitteesta ehdotettiin, ettd tyollisyys-
kurssimédrdrahat sekdi ammatilliset kurssikeskukset tulisi siirtdd tyévoimaministerion
alaisuuteen. Keskeinen termimuutos tapahtui 1988, jolloin luovuttiin nimityksestd tyol-
lisyyskoulutus, koska nimi yhdistettiin liikaa tyottémyyteen. 1980-luvun lopulla myds
tydvoimapoliittinen vastuu ja rahoitusvastuu tyollisyyskoulutuksen toteuttamisesta siir-
tyivéit tyovoimaviranomaisille ja tyovoimapiirit olivat koulutuksen ostajia. (Leskinen
ym.1997, 220-225.)

Vuonna 1991 kurssikeskukset nimettiin ammatillisiksi aikuiskoulutuskeskuk-
siksi, joiden toiminta muuttui tulosvastuulliseksi ja niiden asema ammatillisina oppilai-
toksina tunnustettiin myds laissa ammatillisista aikuiskoulutuskeskuksista. Ammatilli-
sissa aikuiskoulutuskeskuksissa tydvoimakoulutus muodostaa nykyédédnkin suuren osan
koulutustarjonnasta. (Lehtisalo & Raivola 1999, 14; Katajisto 1994, 156-159.) 1990-
luvulla kiinnitettiin erityisesti huomiota koulutuksen ja muun tydvoimapolitiikan viélis-
ten yhteyksien tiivistimiseen. (Ropponen 1996, 67.) Uudella lailla oli tarkoitus laajentaa
ja monipuolistaa koulutustarjontaa. Lain myotd tulleen oppilaitosten vélisen kilpailun
lisddntymisen odotettiin edistidvén toiminnan taloudellisuutta ja opetuksen tasoa. Vuo-
den 1991 uuden lainsdididnnodn vakiintumisen aikoihin tyottomyys lisddntyi Suomessa
huomattavasti. Korkean tydttdmyyden aika vaikutti siihen, ettid ty6ttomien joukossa oli
yhd enemmén korkeammin koulutettuja ihmisié, mikd vaikutti myos tyovoimakoulutuk-

seen osallistuvien koulutustarpeiden muuttumiseen. (Leskinen ym. 1997, 226-228.)
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2.2 Tyovoimapoliittisen koulutuksen toteuttaminen

Tyovoimapoliittinen aikuiskoulutus on nykyisen tyovoimapoliittisesta aikuiskoulutuk-
sesta annetun lain mukaan pédasiassa ammatillista koulutusta. Yleissivistdvii koulutus-
ta voidaan myds pitdd tydvoimakoulutuksena, kun sen puuttuminen estédd tyollistymisen
tai osallistumisen ammatilliseen koulutukseen. (Laki 603/ 1991.) Lehtisalo ja Raivola
(1999, 168) toteavat, ettd tydvoimakoulutus edustaa huomattavaa osaa aikuisten koulu-
tustarjonnasta ja on siten monin tavoin yhteydessd myos muuhun ammatilliseen koulu-
tukseen. Heiddn mukaansa tyovoimakoulutusta ei olisi alkujaankaan pitdnyt erottaa
muusta aikuisten ammatillisesta opetuksesta.

Tydvoimakoulutuksen kehittdmisestd ovat vastuussa tydministerio, opetusmi-
nisterio sekd opetusministerion alainen keskusvirasto, jotka toimivat keskenién yhteis-
tydssi. Valtiolla on tyovoimakoulutuksen rahoitusvastuu. Kéaytdannossd tychallinto ostaa
tyollisyyskoulutuksena jédrjestettivdn ammatillisen perus- ja jatkokoulutuksen aikuis-
koulutuskeskuksilta, eri oppilaitoksilta, korkeakouluilta tai muilta koulutusta jérjestivil-
td tahoilta. Tyovoimakoulutuksen toiminnassa noudatetaan ennaltachkéisyn periaatetta,
jonka mukaan tyollisyyskoulutukseen turvaudutaan vasta, kun omaehtoisen koulutuksen
tai henkilostokoulutuksen keinot on kiytetty. Tdma periaate tukee tyovoimakoulutuksen
suunnittelun ldhentdmistd vastaavan omaehtoisen koulutuksen suunnitteluun. (Lehtisalo
& Raivola 1999, 14, 141-142.)

Tybdvoimakoulutuksen suorittaneiden méérd kasvoi tasaisesti vuoteen 1997 asti,
minkd jilkeen médrd on vdhentynyt. Vuonna 1999 tyovoimakoulutuksen suoritti 71300
henkildd, joista 72 % suoritti koulutuksen oppilaitoksissa eikd tyoeldmissi. (Oppilaitos-
tilastot 2001.) Tydvoimakoulutukseen osallistujien ikdjakauma on painottunut 90-luvun
alkupuolella yli 30-vuotiaisiin. Esimerkiksi vuonna 1993 noin 66 % koulutuksen aloit-
taneista kuului tdhédn ikdryhméén. (Tydvoimapoliittinen aikuiskoulutus vuonna 1993, 9.)
Koulutuksen toteuttamisessa on painottunut jatko- ja tdydennyskoulutus. Ohjaavan kou-
lutuksen osuus on noussut jatkuvasti tyourien monimutkaistuessa ja vaatiessa yhd
enemmén henkilokohtaista suunnittelua. Ohjaavan koulutuksen péitavoitteena on kou-
lutettavien tyGhon sijoittamisen edistdminen tai tydpaikan sdilyttdmisen varmistaminen.
(Tybdvoimapoliittinen aikuiskoulutus vuonna 1993, 12-13.) Tyohallinto ostaa ldhes kai-
ken ohjaavan koulutuksen ja siten tyohallinto onkin eréds ohjaavan koulutuksen keskei-

simmistd yhteistyokumppaneista (Jarvinen, Katajisto, Kellberg & Onnismaa 1996, 39).
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Ohjaavan koulutuksen osuus tydvoimakoulutuksesta on perinteisesti ollut noin 10 %.
Noin kaksi kolmasosaa ohjaavasta koulutuksesta on viime vuosina hankittu ammatilli-

silta aikuiskoulutuskeskuksilta. (Onnismaa 1998, 19.)

2.2.1 Ammatillinen aikuiskoulutus

Ammatillinen aikuiskoulutus jaotellaan joko tavoitteiden luonteen tai rahoituksen mu-
kaan. Koulutus jaetaan tutkinto- ja vapaatavoitteiseen tavoitteiden luonteen mukaan.
Rahoituksen mukaan koulutuksessa voidaan erottaa tydvoimapoliittinen ammatillinen
aikuiskoulutus, omaehtoinen ammatillinen aikuiskoulutus, tyonantajien jirjestdami hen-
kilostokoulutus sekid oppisopimuskoulutus. (Ropponen 1996, 21.) Oppilaitosten toimin-
taan etsitddn jatkuvasti uusia tydmuotoja, joustavampia opetuskéytintojd ja uusia kon-
takteja tyohallintoon sekd ty0eldmédn samalla, kun osalla oppilaitoksista yhteistyd tyo-
eldmén kanssa ja opiskelun valinnaisuus vihenevit (Katajisto 1994, 187). Aikaisempien
tutkimusten mukaan tyovoimakoulutuksen eri koulutustyypeistd myonteisimmén arvi-
oinnin sai ammatillinen perus- ja uudelleenkoulutus sekd tyomarkkina-aseman ettd
opiskelijan oman arvion perusteella. Ammatillista jatko- ja tiydennyskoulutusta ei arvi-
oitu yhtd myonteisesti. Ohjaavan koulutuksen vaikuttavuus arvioitiin eri koulutustyy-
peistd vihadisimmaksi. (Mikkonen 1997, 162-165.)

Mikkonen (1995, 96) jaottelee tyovoimakoulutuksen ammatilliseen ja ei-
ammatilliseen tydvoimakoulutukseen (kuvio 1). Niihin eri ryhmiin kuuluvilla opiskeli-

joilla on huomattavia eroja tyémarkkinataustansa perusteella.
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AM_MATILLINEN EI- Tutkinto-
TYOVOIMA- AMMATILLINEN tavoitteinen
KOULUTUS (11) TYOVOIMA- koulut
KOULUTUS (5) oufutus
AMMATILLI- Ammatillinen Yrittdja- Ohjaava
SESTI ERIYTY- erityistaito- koulutus koulutus (5)
NYT koulutus (2
TYOVOIMA- oulutus (2)
KOULUTUS (9)
Ulkomaalaisten
koulutus

Ammatillinen Ammatillinen
perus- ja uu- jatko- ja tdy-
delleenkoulu- dennyskoulu-
tus tus

KUVIO 1. Tydvoimakoulutuksen ryhmittely Mikkosen (1995, 96) mukaan ja haastatte-
lujen jakautuminen eri koulutusmuotoihin osallistuneisiin

Silvennoinen (1999, 31) on kritisoinut Mikkosen jaottelua, koska opiskelijoiden tavoit-
teet voivat olla ammatillisessa opiskelussa hyvinkin ei-ammatillisia ja vastaavasti ei-
ammatilliseen koulutukseen taas osallistuu thmisid ammatillisin tavoittein. Silvennoinen
pitddkin keskeisempéni jakoperusteena tydssd olevien ja tydttdmien osallistumista am-
matilliseen aikuiskoulutukseen. Tamin tutkimuksen kannalta Mikkosen (1995) jaottelu
kuvaa kuitenkin hyvin tydvoimakoulutuksen késitteen alle kuuluvia erilaisia koulutus-
vaihtoehtoja.

Ammatillisesti eriytynyt koulutus edustaa perinteistd tydvoimakoulutusta, joka
liittyy selkedsti tiettyyn ammattiin tai ammattialaan. Ammatilliseen erityistaitokoulu-
tukseen sisdltyy mm. nykyisin yleinen A-kortin suorittamiseen tdhtdavi tietotekniikan
kurssi. (Mikkonen 1995, 95.) Tamin tutkimuksessa kannalta on tarkoituksenmukaista
kuvata tarkemmin ei-ammatillisen tydvoimakoulutukseen kuuluvaa ohjaavaa koulutus-
ta. Ohjaavan koulutuksen taustalla olevat pedagogiset periaatteet ja itseohjautuvuuteen
liittyvd ohjauskeskustelu ovat mielenkiintoista taustaa sisdisen motivaation tarkastelulle

tyovoimakoulutuksessa. Toisaalta opiskelijoiden koulutuskokemukset haastatteluissa
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ohjaavaan koulutukseen ja ammatilliseen tydvoimakoulutukseen osallistumisesta eivit

eroa merkittdvasti toisistaan.

2.2.2 Ohjaava koulutus

Ohjaava koulutus on uusin tyévoimakoulutuksen muoto, jonka ympdrille on sen yleis-
tymisen myo6td kehittynyt ammatillisia tavoitteita korostavasta tydvoimakoulutuksesta
eroava puhetapa. Keskusteluun ohjaavan koulutuksen pedagogiikasta ja kdytdnnoistd
liittyy erityinen ohjauksen asiantuntijuuden kehittdminen suhteessa opiskelijoiden itse-
ohjautuvuuden tukemiseen. (esim. Vehvildinen 2001.)

Onnismaa (1998, 19) pitdd ohjaavaa koulutusta erdénlaisena yleisnimikkeend,
jonka alle sijoittuu hyvinkin erilaista koulutustoimintaa. Erilaisille ohjaavan koulutuk-
sen muodoille yhteisind piirteind hén pitdéd projektimaista tiedonhankintaa, henkilokoh-
taisen ja ryhméohjauksen yhdistelyd sekd koulutuksen aikana jdsentyneiden suunnitel-
mien kokeilemista kdytdnnossid. Pasanen (1993) puolestaan erottaa ohjaavan koulutuk-
sen muusta ammattiin tdhtddavista aikuiskoulutuksesta oppijakeskeisyyden ja itseohjau-
tuvuuden perusteella. Ohjaavaan koulutukseen osallistuvaa opiskelijaa tuetaan hahmot-
tamaan minidkuvaansa erilaisilla toiminnan ja kokemuksen tasoilla. (Onnismaa 1998,
20.)

Ohjaava koulutus voidaan jakaa koulutuksen tavoitteiden mukaisesti tyon ja
koulutuksen hakuun, ammatinvalintaan tai eldméntaitoihin painottuvaan koulutukseen.
Ohjaavassa koulutuksessa keskeinen ldhtokohta on tukea tydeldimén tai koulutuksen
muutosvaiheessa olevia nuoria ja aikuisia tekeméén itsendisid pddtoksid tyduransa suh-
teen. Koulutus on muutoksen viline, joka mahdollistaa oppimaan oppimisen, aktiivi-
suuden ja itseohjautuvuuden, joita pidetidin edellytyksind ammatillisessa koulutuksessa
tai tyOeldmissid selviytymiselle. (Jarvinen, Katajisto, Kellberg & Onnismaa 1996, 16-
17, 20.) Ohjaavassa koulutuksessa keskeisin ominaisuus on prosessiivisuus, jolla tarkoi-
tetaan opiskelijan itsetuntemuksen kehittymiseen perustuvaa suunniteltua muutosta. Oh-
jaava koulutus on yksi osa yksilon muutosprosessia, joten koulutusta ei tulisi irrottaa
yksilon muista eldménpiireistd. (Jarvinen, Katajisto, Kellberg & Onnismaa 1996, 18.)

Vehvildinen (1997, 198-199) kuvaa ohjaavaa koulutusta uutena aikuispedago-
giikkana. Sille on ominaista oppijan aktiivisuuden ja aktiivisen toiminnan kéyttiminen
opiskeluprosessin ldhtdkohtana sekd kouluttajan roolin muuttuminen fasilitaattoriksi.

Koulutusprosessissa painotetaan tiedollisten tavoitteiden sijaan vuorovaikutuksellisuutta
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eikd silld tavoitella toivetiloja, kuten tyollisyyttd. Kuten aikuispedagogiikassa nykyéin
on yleistd, tdminkin koulutuksen organisoinnissa painottuvat avoimet ja itseohjaavat
oppimisjérjestelyt. MyShemmin Vehvildinen (2001) on hahmotellut ohjaavan koulutuk-
sen kédytédnteitd sithen kuuluvien vuorovaikutusilmididen ominaislaadun kautta. Ohjaa-
vassa koulutuksessa vuorovaikutus voidaan ndhdd menetelméni, jolla rohkaistaan opis-
kelijaa itseohjautuvuuteen. Vuorovaikutuksessa korostetaan myds toiminnan opiskelija-
lghtoisyyttd. (Vehvildinen 2001, 204.)

Ohjaavaan koulutukseen liittyen keskustellaan sekd sen pedagogisesta erityis-
laadusta ettd koulutuksen tyoeldmidyhteyksistid. Keskustelussa ohjaavasta koulutuksesta
pohditaan myds tasapainoa tyoelimén tarpeiden sekéd asiakaskeskeisyyden vililld. On-
nismaan (1998, 21) mukaan ohjaava koulutus on muuttunut 1990-luvulla monipuoli-
semmaksi ja sithen on tullut mukaan uusia kohderyhmid. Ohjaavan koulutuksen kehi-
tykseen vaikuttavia tekijoitd ovat olleet tyoeldimén muutokset, koulutuksen ostoperiaate
ja tulosajattelu. Tyohallinnon rooli on vahvistunut koulutuksen ostajana ja tulostavoit-
teiden miirittdjdnd. Vehvildinen (1996) on kritisoinut ohjaavan koulutuksen ristiriitaista
asemaa, koska se tukee itsemiidrdfimiseen perustuvaa ohjausideologiaa ollen samalla
jatke hallinnollisille sanktioille. Ensinnikin opiskelija on mahdollista pakottaa kurssille
karenssilla uhaten. Toisaalta tyohallinto mittaa koulutuksen tuloksellisuutta mittareilla,
jotka eivit vastaa opiskelijoiden tavoitteita. (Onnismaa 1998, 11.) Sepposen (1996, 143,
150) tutkimuksessa yhtend tavoitteena oli tydvoimatoimistojen tydmenetelmien kehit-
tdminen virkailijakeskeisyydestd asiakaskeskeisyyteen. Tutkimuksen perusteella hén
ehdottaa, ettd ohjaavassa koulutuksessa tulisi kdyttdd enemmain aikaa osallistujien elé-
mintilanteiden jdsentdmiseen. Koulutus tulisikin nidhdd laajemmin ihmisen kasvua tu-
kevana ja oman eldmintilanteen hallintaa ohjaavana toimintana.

Ohjaavan koulutuksen kdytdntdjen kehittdmisestd kdytdvdssd keskustelussa tu-
lee selkeiisti esille itseohjautuvuuden ihanteiden siirtdminen kdytintoihin ohjauksen tai
opetuksen jérjestelyissd. Aikaisemmin itseohjautuvuutta on pidetty erityisesti monimuo-
to-opetukseen kuuluvana pedagogisena perustana. Uusinta itseohjautuvuuskeskustelua
kdydéddn verkkopedagogiikan kehittdmiseen liittyen (Pasanen 2001, 53). Téssé tutki-
muksessa ohjaava koulutus antaakin mielenkiintoisen mahdollisuuden tarkastella siséis-
td motivaatiota itseohjautuvuuden kédytdnnoéissi. Mielenkiintoista on myos tarkastella,
miten tdmin uusimman tyévoimakoulutuksen muodon pedagogiikka heijastuu perintei-

sempédin tydvoimakoulutukseen.



3 SISAINEN MOTIVAATIO

Motiiveihin ja motivaatioon liittyvd kisitteistd on yleisesti psykologiakeskeistd ja siind
motiivit médritellddn yksilon inhimillisend voimavarana, joka on toiminnan liikkeelle
paneva voima. Eri motivaatio- ja motiiviteorioissa keskustellaan yksilon roolista aktiivi-
sena tai passiivisena ympiriston drsykkeisiin reagoijana. Monissa teorioissa késitys ih-
misestd ja thmisen toiminnasta on humanismista tuttua kuvausta aktiivisesta, valintoja
tekeviéstd ja itseddn toteuttamaan pyrkivistd yksilostd. Motivaatioteorioissa kuvataan
yksilon aktiivisia pyrkimyksid sisdisen tasapainotilan saavuttamiseen. (mm. Weiner

1984; Deci & Ryan 1985; Ruohotie 1998.)

3.1 Motivaation maaritelmia

ja suuntaavaksi voimaksi, joka voi olla joko tiedostettua tai tiedostamatonta. Motiivit
aikaansaavat motivaation. Ruohotie (1998) kuvaa késitteen motivaatio merkinneen al-
kujaan liikkumista, misti termin merkitys on véhitellen laajentunut kuvaamaan myos
kiyttdytymistd virittavid ja ohjaavia tekijoitd. Motivaation kantasanasta motiivista pu-
huttaessa viitataan usein tarpeisiin, haluihin, vietteihin tai siséisiin yllykkeisiin. Keskus-
telu palkkioista ja rangaistuksista liittyy myds kiintedsti motiiveihin. (Ruohotie 1998,
36-37.) Motiivit ndhdddn osana yksilon eldmin suunnitelmia yleisesti perheeseen, tyo-
hon ja koulutukseen liittyen. Motiiveissa nidhdédédn keskeisimpini elementteind tavoitel-

lut padmédrat sekd yksilon halu oppia uutta. (Paane-Tiainen 2000, 25.)
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Deci ja Ryan (1985, 3) jakavat motivaatioteoriat kahteen luokkaan sen mukaan,
miten ne maédrittelevit ihmisen luonteen ominaislaadun ja toimintaa aktivoivat tekijt.
Mekanistiset teoriat (mechanistic theories) olettavat ihmiset passiivisiksi ympiristoon
reagoijiksi, kun taas organismiteoriat (organismic theories) nikevit ihmisen tahtovana
ja aloitteellisena toimijana. Organismiteorioissa sisdinen motivaatio ndhddin alkuvoi-
mana ympdriston kanssa vuorovaikutuksessa toimimiselle. Ruohotien (1998, 37) mu-
kaan erilaisissa motivaation mééritelmissi usein esiintyvit kolme yhteistd ominaisuutta
ovat vireys, suunta ja systeemiorientoituminen (taulukko 1). Deci ja Ryan (1985, 3-4)
taas pitdvit toiminnan ldhtdenergiaa ja suuntaa keskeisind elementteind eri motivaatio-
teorioissa. Lihtdenergia kuvataan synnynniisini ja toiminnan kautta saavutettuina tar-
peina. Suunta on puolestaan prosessi, jonka kautta sisdiset ja ulkoiset drsykkeet saavat
merkityksen. Merkityksen 10ytdminen vuorostaan suuntaa yksilod tarpeiden tyydyttami-

seen tahtdavain toimintaa.

TAULUKKO 1. Motivaation eri madritelmien yhteiset ominaisuudet (Ruohotie 1998,
37)

Vireys Yksilon energiavoima, joka “ajaa” hintd kdyttdyty-
méén tietylld tavalla

Suunta Viittaa toiminnan piiméirdsuuntautuneisuuteen, jol-
loin kéyttdytyminen on suunnattu jotakin kohti

Systeemiorientoituminen | Yksilossé ja hdnen ympéristossédin olevat voimat,
jotka palauteprosessin kautta joko vahvistavat hdnen
tarpeensa intensiteettid ja energiansa suuntaa tai saa-
vat hinet luopumaan toimintansa suunnasta ja suun-
taamaan ponnistuksensa toisaalle.

Opiskeluun liittyvédssd motivaation mifrittelemisessd on ongelmana yleistys,
jonka mukaan osallistumis- ja oppimismotivaatio tulkitaan virheellisesti samaksi ilmi-
oksi. On oletettu, ettd kun tieddmme yksilon syyt osallistua, tiedimme myds muut op-
pimistoimintaan liittyvit tekijét. (Courtney 1992, 52.) Titen onkin tarpeen erotella opis-

kelu- ja oppimismotivaatioon liittyvid teoretisointia ja késitteistod.
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3.1.1 Opiskelumotivaatio

Opiskelumotivaatioon liittyvit teoriat jaetaan usein kolmen eri otsikon alle: ratkaisu-
mallit, eldménsykliteoriat ja motivaationaalinen suuntautuminen. Ratkaisumallit keskit-
tyvét erityisesti padtokseen, joka johtaa osallistumiseen, varsinaisten motiivien tarkaste-
lun sijaan. Elaménsykliteoriat ovat lainanneet ideoita ja kisitteitd eldménkaaritutkijoilta.
Eldaménvaiheen muutos herdttdd tarpeen oppia uutta tietoa tai taitoja erityisesti eldmén-
kulun siirtymivaiheissa. Motivaationaaliset orientaatioteoriat perustuvat Houlen (1961)
typologiaan. Teoriat huomioivat persoonallisuuden ja temperamentin motivaationaalis-
ten orientaatioiden ohella osallistumiseen vaikuttavina tekijoind. (Courtney 1992, 53-
75.)

Motivaatio liittyy my0s sosiaalisiin arvoihin, kuten ryhméddn kuulumiseen tai
toisten tapaamiseen (Paane-Tiainen 2000, 26). Leistevuo (1998) on tutkinut erityisesti
sosiaalista toimintaa ja sosiaalisia motiiveja aikuisopiskelussa. Hidnen yhteenvedossaan
kotimaisista tutkimuksista osallistumismotiiveihin liittyen opinnollisuus néyttdi olevan
ensisijaista, mutta motiivirakenteisiin kuuluvat my0s sosiaaliset motiivit. (Leistevuo
1998, 34.)

Eri osallistumisteorioilla on pyritty 16ytdméén kidytdnnon ohjesiddntojd, joilla li-
sattdisiin osallistumista koulutukseen. Téllaisia ohjesddntdjd ovat esimerkiksi eldmén-
kaaren siirtymiin reagoiminen, relevantin tiedon tarjoaminen tai itseluottamuksen tason
nostaminen. (Cross 1988, 133-151.) Kaikissa opiskelumuodoissa opiskelijoiden pitdmi-
nen aloitetun opiskelun piirissd on noussut yhtd tiarkedksi kysymykseksi kuin osallistu-
misen lisddminen (Rakich, Pittinger & Hirchbul 1999.) Titen myds oppimismotivaatiota

tulisi tarkastella erikseen.

3.1.2 Oppimismotivaatio

Paane-Tiainen (2000, 26) pitdd motivaatiota keskeisend tekijdnd kaikessa oppimisessa.
Keskeinen motivaatioon liittyvd tunne on kokemus toiminnan mielekkyydestd. Tamé
merkitsee kokemusta siitd, ettd opiskeltava asia tuntuu itselle hyodylliseltd. Deci ja Ry-
an (1985, 3-4) puhuvat tédstd mielekkyyden kokemuksesta merkityksen etsimisend, miké
suuntaa yksilod hdnen toiminnassaan. Paane-Tiainen (2000, 26) kuvaa oppimismotivaa-
tiossa vaikuttavina tekijoind uutta tietoa asiasta, sen sisélldistd sekd siihen liittyvistd
odotuksista ja tavoitteista. Motivaatioon liittyen oppiminen voi sinillddn olla itseisarvo

tai silld voi olla my0s vilineellisempi arvo. Tdmén mukaan motivaatiossa voidaankin
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puhua ulkoisista motiiveista, jotka ovat kdytidnnollisempid ja hyotyarvoihin liittyvid.
Sisdisissd motiiveissa keskeisempind tekijoind ovat tarve henkiseen kasvuun tai asiasi-
sdltoon liittyvd erityinen kiinnostus.

Ruobhotie (1999, 79) médrittelee oppimismotivaation yksilon haluna ponnistella
kohti oppimis- ja kehittymistavoitteita. Motiivit ovat oppimismotivaation perustana vi-
rittdmissd, suuntaamassa ja yllapitimassi oppimisaktiviteettia. Ruohotien (1998, 50-51)
mukaan motivaatioprosessi koostuu toisiaan seuraavista sekvensseisti ja eri teorioissa
korostetaan tdmén kokonaisprosessin kapeita osa-alueita. Motivaatioprosessin perustan
muodostavat yksilon tarpeet, prosessin ytimen suoritukseen liittyvét tekijét ja prosessin
seurauksiin liittyvit palkkiot sekd tyytyvidisyyden tunne. Ruohotie on sijoittanut tihin
yleiseen motivaatioprosessiin oppimisen kannalta tirkeimpid motivaatioteorioita (kuvio

2).

MOTIVAATION PERUSTA MOTIVAATIOPRO- SEURAUKSET
SESSIN YDIN
Tarpeet Arvot ja motii- | Tavoitteet Suoritus | Palkkiot Tyytyviisyys
vit ja aiko-
mukset
> > -> > -> >
Tarvehierarkia-  Suoritusarvo- Suunnitellun  Attribuu- | Vahvistamis-  Kaksifaktori-
teoria teoria toiminnan tio-teoria | teoria teoria
teoria
Dynaaminen- Odotusarvoteo- | Tavoitteisen Kognitiivinen Tyytyviisyys-
tarveteoria ria tolminnan evaluaatio- teoria
teoria teoria
Sisdinen moti- \ Tarvehierar-
vaatioteoria kia-teoria
Tehokkuususkomukset ja Sosiaalis-
odotukset kognitiivinen
teoria
Sosiaaliskognitiivinen
teoria, Odotusarvoteoriat
TAHTO

KUVIO 2. Ruohotien sekvenssikuvaus oppimismotivaation kannalta keskeisistd moti-
vaatioteorioista Lockea (1991) mukaillen (Ruohotie 1998, 50)
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3.2 Sisidinen ja ulkoinen motivaatio

Sisdinen-ulkoinen -jaottelu on yhdistetty alkujaan Rotterin (1966) kontrollin sijainti ka-
sitteeseen. Muissa teorioissa vastaavia jaotteluja ovat yksilo-ympiristd, taipumus-
tilannekohtaisuus, vapaus-rajoittaminen. Samaan luetteloon kuuluu Decin ja Ryanin
motivaation jaottelu sisdiseen ja ulkoiseen. Nididen jaottelujen perusteella myds toimin-
nan kausaalisuus on nihty tdrkeidksi osaksi motivaation tarkastelua. (Weiner 1984, 21-
22)

Decilld (1976, 20-21) on hyvin kognitiivinen ldhestymistapa motivaatioon. Te-
lanteen (1997, 237) mukaan erilaisissa kognitiivisissa motivaatioteorioissa motivaatio
syntyy aktiivisessa vuorovaikutuksessa sosiaalisen ympériston kanssa. Aktiiviseen vuo-
rovaikutukseen liittyen on pohdittu vuorovaikutuksen luonnetta ja sen vaikutusta ithmis-
ten kdyttdytymiseen. Telanne nidkee yhtend tdmin keskustelun tuloksena kdyttaytymisen
selittdmisen motivaation sisdisen ja ulkoisen ulottuvuuden kautta.

Kognitiivisten odotusarvoteorioiden ihmiskuvan ytimen muodostaa késitys ak-
tiivisesta toimijasta, jolla on halu saavuttaa tasapaino sisdisten kognitiivisten rakentei-
den ja ympdriston drsykkeiden vilille. Tdmén tasapainon saavuttamisessa ihmisen ky-
vykkyyden ja osaamisen kokemuksia pidetddn motivaation kannalta tirkeitd. Toiminnan
tavoite on ndhtdvi tietyn kiyttdytymisen seurauksena mutta toimijalla on my®os itselldén
oltava kyky tehtdvin suorittamiseen. Odotusarvoteorioissa sisédisen ja ulkoisen motivaa-
tion vuorovaikutus ilmenee jo teorioiden perusoletuksissa. Teorioiden mukaan tavoi-
tesuuntautunut toiminta on riippuvainen palkkio-odotuksista sekd henkildkohtaisista
kausaalisuuden kokemuksista. (Telanne 1997, 238.)

Tyoeldmén motivaatiotutkimukseen liittyen Thomas (2001) puhuu sisdisen mo-
tivaation keskeisend tekijdnd psykologisista palkkioista, joita ihminen saa tyostddn. Si-
sdinen motivaatio ilmenee aitona kiinnostuksena toimintaa kohtaan, jolloin yksilo yrit-
td4d suoriutua siind paremmin ja kokee samalla innostusta ja tyydytystd. Sisdistd moti-
vaatiota voi kokea jo tyotd tehdessi eikd silléd tavoitella vain tulevaisuudessa tapahtuvaa.
Sisdisen motivaation tunnusmerkkeji tydeldméssid ovat mielekkyyden, valinnanvapau-
den, pitevyyden ja edistymisen tunteet. (Thomas 2001, 67-70.) Oppimisen kontekstissa
sisdinen motivaatio on hyvin ldhelld oppimismotivaatiota, jossa oppiminen nihddén si-
nélladn yksilod palkitsevana. Ruohotie (1993, 79) on maédiritellyt sisdisen motivaation

olevan osa toimintaa, johon yksilé ryhtyy itse toiminnan vuoksi. Sen sijaan ulkoinen
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motivaatio viittaa toimintaan, johon ryhdytédidn tavoitteena paremmat tulokset, ulkoiset
palkkiot tai negatiivisten seuraamusten valttiminen. Ulkoisessa motivaatiossa motivaa-
tion liikkeelle paneva voima tai tahto on riippuvainen jostain toimintaan liittyvistd ul-
koisesta tekijdstd, kuten palkkiosta. Sisdinen motivaatio eroaa tistd, koska toiminnan
voima nousee itse toiminnasta sindllddn.

Sisdisestd motivaatiosta puhuttaessa ei voida unohtaa ulkoista motivaatiota.
Vaikka sisdinen ja ulkoinen motivaatio eroavat toisistaan kdyttdytymistd virittdvien ja
suuntaavien motiivien perusteella, ne eivit ole tdysin erillisid toisistaan. Sisdinen moti-
vaatio on sisdisesti vélittynyttd ja kdyttdytymisen syyt ovat siind sisdisid. Ulkoinen mo-
tivaatio riippuu puolestaan ympéristostd ja palkkiot vilittdd joku ulkopuolinen henkil®.
Sisédinen ja ulkoinen motivaatio tulisi ennen kaikkea nihdd toisiaan tidydentdvind osa-
alueina. (Ruohotie 1998, 32.) Paane-Tiainen (2000, 27) yhdistdi sisdisen motivaation ja
yleisesti myonteisen asenteen oppimiseen ja opiskelun sisdltdihin. Ndmi ovat molem-
mat tekijoitd, joiden kautta opiskelutulokset paranevat ja jotka tukevat opiskelijaa, kun
hén kohtaa vaikeuksia oppimisessaan. Sisdinen motivaatio ja myoOnteinen asenne oppi-

miseen tukevat onnistumisen kokemusta sekd mahdollisuutta kokea vaikeudet haasteina.

3.3 Decin & Ryanin sisdisen motivaation teoria

Edward Deci on aloittanut sisdisen motivaation tutkimuksen jo 1970-luvulla, misté l&h-
tien hidn on kirjoittanut aiheesta lukuisia artikkeleita pddasiassa psykologisissa julkai-
suissa yhdessd Richard Ryanin kanssa (liite 3). Tédssd tutkimuksessa aineiston analyysin
kannalta ei ole keskeisté teorian kehittymisen historian tarkastelu yksityiskohtaisemmin,
vaan heidén tutkimustyonsd tuloksena syntynyt sisdisen motivaation mééritteleminen ja
teoretisointi. Tutkimuksessa tarkasteltavan sisdisen motivaation méadritelmédn on alku-
jaan kehittdnyt Deci, mutta hén on tutkinut sisdistd motivaatiota Intrinsic motivation -
teoksen (1975) jilkeen yhdessd Ryanin kanssa. Tdsséd tutkimuksessa puhun yleensd De-
cin ja Ryanin sisdisen motivaation médritelmistd, koska Decin ensimmdisen teoksen
jélkeen suurin osa tutkimuksesta ja artikkeleista on tehty yhdessd Ryanin kanssa.

Decin 1dhtokohdat sisdisen motivaation tutkimukselle ovat yhteneviisid mui-
denkin sisdisen motivaation médritelmien ja kuvausten kanssa. Toimintaan ei sisélly

ilmeistd palkkiota ja toiminta sindlldin on toimijaa palkitseva elementti. Intrinsically
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motivated activities are ones for which there is no apparent reward except the activity
itself. People seem to engage in the activities for their own sake and not because they
lead to an extrinsic reward. The activities are end in themselves rather than means to
an end.” Tiltd pohjalta Deci tarkastelee yksityiskohtaisemmin toiminnan sis#isid seura-
uksia, jotka toimija kokee palkitsevina. ( Deci 1976, 23-24.)

Decin (1976, 100) mukaan sisdisesti motivoitunut kdyttdytyminen on toimin-
taa, jossa osallistumisen tavoitteena on kokea pétevyyttd ja itsemddrddmistd. ~Intrinsi-
cally motivated behaviour is behaviour which is motivated by a person’s need for fee-
ling competent and self-determining in dealing with his environment.” Pitevyyden ja
itsemddrddmisen tunteet ovat sisdiseen motivaatioon liittyvid kidyttdytymistd sinélldén
palkitsevia sisdisid kokemuksia. "Intrisic motivation is based in the innate, organismic
needs for competence and self-determination. It energizes a wide variety of behaviours
and psychological processes for which the primary rewards are the experiences of ef-
fectance and autonomy.” (Deci & Ryan 1985, 32.)

Ihminen kiy toiminnassaan ldpi prosessia, jossa hén etsii ja valloittaa itselleen
optimaalisia haasteita osana jokapiiviistd eldmddnsd. Sisdisesti motivoitunutta kdyttdy-
tymistd voi siten kognitiivisen evaluaatioteorian (cognitive evaluation theory) mukaan
olla kahdenlaista. Ensinndkin, kun ympdristd ei tarjoa yksilolle riittdvésti drsykkeitd,
hdn alkaa erityisesti etsid niitd. Henkild, jolle ympdristd ei tarjoa drsykkeitd ei voi
myoskddn kokea pitevyyttd eikd itsemadrdiimistd. Haasteita etsiessdédn yksilo etsit sa-
malla mahdollisuuksia kokea pétevyyttd ja itsemadrdimistd. Toisaalta sisdisesti motivoi-
tuneen kdyttdytymisen tavoitteena on haasteiden voittaminen ja eldmin epétasapainon
vihentdaminen. Kun henkil6 kykenee voittamaan kohtaamansa haasteet, hidnen on mah-
dollista kokea pitevyyttd ja itsemadrdamistd. (Deci 1976, 61-62.) "The intrinsic needs
for competence and self-determination motivate an ongoing process of seeking and at-
tempting to conquer optimal challenges. When people are free from the intrusion of
drives and emotions, they seek situations that interest them and require the use of their
creativity and resourcefulness. They seek challenges that are suited to their competen-
cies, that are neither too easy nor too difficult... In short, the needs for competence and
self determination keep people involved in ongoing cycles of seeking and conquering
optimal challenges.” (Deci & Ryan 1985, 32-33.)

Kéytdannossd sisdisen motivaation méirittelemisesséd ja operationalisoimisessa
on ollut ongelmia. Deci ja Ryan (1985, 34) ovat maédritelleet sisdisen motivaation toi-

minnaksi, johon ei kuulu ulkoista kontrollia tai palkkiota. Tédstd puhutaan myds vapaan
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toiminnan mittana (free-time measure). Wiersma (1992) on tutkinut erityisesti sisdisen
motivaation operationalisointia eri tutkimuksissa. Sisdiseen motivaatioon liittyvdd ul-
koisten palkkioiden vidhentdvié vaikutusta on hinen mukaansa liioiteltu. Wiersman mu-
kaan operationalisoitaessa sisdinen motivaatio vapaan toiminnan mitan mukaan ulkoisil-
la palkkioilla on sisdistd motivaatiota vdhentdvd vaikutus. Kun sisdinen motivaatio ope-
rationalisoidaan tehtivisuoritus mitalla (performance measure), niin sekd sisiiset ettd
ulkoiset palkkiot néyttdvit vaikuttavan motivaatiota lisddvisti. Tdm4 ulkoisen palkkion
sisdistd motivaatiota vihentdvd vaikutus onkin ollut Decin kognitiivisessa evaluaatio-
teoriassa eniten keskusteltu ndkokulma. Wiersman lisdksi muutkin ovat kritisoineet ul-
koisten palkkioiden vaikutusta sisdistd motivaatiota vihentdvéni tekijané olevan liioitel-
tua. Deci ja Ryan ovat kuitenkin jatkuvasti puolustaneet omaa teoriaansa aiheesta kiy-
dyisséd keskusteluissa. (esim. Wiersma 1992; Cameron & Pierce 1996; Deci, Ryan &
Koestner 1999.) Tédssd tutkimuksessa keskustelu palkkioiden vaikutuksesta sisdiseen
motivaatioon on vain yksi juonne kognitiiviseen evaluaatioteoriaan liittyen eikd sithen

liittyvad keskustelua ole tarpeen tarkastella enempid tdssé tutkimuksessa.

3.3.1 Sisdisen motivaation prosessi

Psykologiassa ymmirrys ihmiskisityksestd on kehittynyt thmisen passiivisuutta koros-
tavasta ajattelusta kohti ihmisen aktiivisen luonteen hyviksymistd (Deci & Ryan 1985,
19). Ryanin ja Decin (2000) mukaan ihminen kiyttdytyy parhaimmillaan ennakoivasti
ja sitoutuneesti. Inhimillisyys ilmenee tdlloin uteliaisuutena, elinvoimana ja motivoitu-
neisuutena. Kayttdytymisessd téllaiset ominaisuudet ilmenevit haluna oppia uutta, ke-
hittd4 itsed ja oppia uusia taitoja. (Ryan & Deci 2000, 68.)

Ihmisen tarve kokea itsensd piteviksi ja itsemédradvéksi motivoi hédntid kehit-
tdmidn sisdisesti yhtendistd mindkuvaa. Tdma ihmisen kehittyminen on jatkuvaa siséis-
ten ja ulkoisten drsykkeiden prosessointia. Organismin integraatioteoriaan (organismic
integration theory) liittyy mm. kisitys siitd, ettd ihmiselld on taipumus optimaalisissa
olosuhteissa alkaa arvostaa ja aktiivisesti sdddelld kiyttdytymistd, joka alkujaan ei ollut
spontaania tai kiinnostavaa. Ihmisilld on myds yleistyvi tendenssi olla itsendinen tai ul-
koisesti kontrolloitu, mihin liittyy my6s yksildiden vélisid persoonallisuuseroja tdmén
taipumuksen mukaan. (Deci & Ryan 1985, 10.) Téssé teoriassa sisdistdminen (internali-
zation) ja integraatio (integration) ovat keskeisid asioita lapsuuden sosialisaatiossa,

mutta samalla tavalla myds kdyttdytymisen siddtelysséd 1dpi koko eldminkaaren. Orga-
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nismin integraatioteoria tarkastelee ulkoisen motivaation eri muotoja ja niitd kontekstu-
aalisia tekijoitd, jotka vaikuttavat sisdistimiseen ja integraatioon kdyttdytymisen sdéte-
lysséd. Teoriasta on esitetty taksonomia (kuvio 2) sen mukaan, miten itsesédtely ja kau-
saalisuuden kokeminen ovat yhteydessd erilaisiin motivaatiotyyleihin. Deci, Ryan ja
Koestner (1999, 695) maiirittelevit kiyttdaytymisen séditelyssid integraation ja sisdistami-
sen vilisen eron siten, ettd sisdistaminen on enemmaénkin vain sdintdjen noudattamista
mutta integraatio tarkoittaa ndiden sdantdjen omaksumista osaksi omaa sisdistettyd toi-
mintaa. Integraation saavuttamista voi kuvata klassisena sisdisen motivaation tilana, jos-
sa kdyttaytymisen sditely on tdysin sisédisten palkintojen varassa ja havaittu syyn sijainti

on sisdinen (Ryan & Deci 2000, 72).

EI-ITSEMAARAAVA < » ITSEMAARAAVA
Ulkoinen
motivaatio

identi-
fioitu

Sisdinen
motivaatio

Amotivaatio

sisdinen
sadtely

ei-sddtelyd

persoona- ulkoi- Jjossain jossain sisdinen sisdinen
ton nen mdidrin mddrin
ulkoinen sisditnen

KUVIO 2. Itsem#édrddmisen jatkumo kadyttdytymisessd yhteydessd motivaatiotyyliin,
kiyttdytymisen sditelyyn ja kausaalisuuden sijaintiin. (Ryan & Deci 2000, 72.)

Sisdinen motivaatio on luonteenomaista jo lapsen toiminnassa, kun kayttayty-
minen ilmentdi sisdistd halua oppia, vastaanottaa haasteita ja ratkaista ongelmia. Samal-
la tavalla aikuisen kéyttdytymisessd on mahdollista havaita kdyttaytymistd, jossa ulkoi-
nen palkkio ei ole ilmeinen. Ensisijaisena toiminnan motivaattoreina ovat ennemminkin
kéyttdytymisen osana olevat sisdiset kokemukset. Palkkiot koetaan luontaisena osana

toimintaa, vaikka ne olisivatkin vain toissijaisessa roolissa kdyttdytymiseen motivoitu-
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misessa. (Deci & Ryan 1985, 11.) Decin (1976) kognitiivinen evaluaatioteoria kuvaa
my0s kausaalisuuden muutosta. Teoriassa oletetaan, ettd ulkoinen palkkio kuten raha
muuttaa syyn sijainnin kokemisen sisdisestd ulkoiseen. Rahaa vastaaviksi ulkoisiksi
palkkioiksi on médritelty rangaistuksen vilttdminen, palkinnot, ruoka tai voittaminen.
Syyn sijaintiin pédinvastaisesti vaikuttavia eli siséistd kausaalisuutta edistdvia palkkioita
ovat kiitos ja positiivinen palaute. (Deci 1976, 142; Deci & Ryan 1985, 49-50.) Toi-
saalta palkkio ja palaute voivat olla osa toimintaa, vaikka niitd ei pidetd varsinaisesti
toiminnan syynd. Kun palkkiot ja palaute vaikuttavat henkilon pétevyyden tai itsemii-
rddmisen tunteeseen, ne vaikuttavat myos sisdiseen motivaatioon. Kontrolli ja informa-
titvisuus ovat palkkion kaksi ulottuvuutta. Jos kontrolli on palautteen vallitseva ele-
mentti, muutosta tapahtuu kausaalisuuden kokemisessa. Informatiivisuuden myotd muu-
tos tapahtuu kompetenssin ja itseméddrdadmisen kokemisessa. Erityisesti myonteinen sa-
nallinen palaute on yhteydessd sisdisen motivaation kasvuun. Negatiivinen palaute vas-
taavasti vihentdd tunnetta pitevyydestd ja itsemédrddmisestd. (Deci 1976, 141-142.)
Sosiaalisen itsemaédrddmisen teoria on yliteoria kognitiivisen evaluaation ja or-
ganismin integraation teorioille. Kognitiivisen evaluaation teoriassa erityisen kiinnos-
tuksen kohteena on eritelld tekijoitd, jotka selittdvit muutoksia sisdisessd motivaatiossa.
Teoriassa tarkastellaan ennen kaikkea sosiaalisia ja ympéristollisid tekijoitd, jotka edis-
tavit tal heikentdvét sisdistd motivaatiota. Ryan ja Deci (2000) tarkastelevat itsemdid-
radmisen teoriassa (self-determination theory) sosiaalisia ja kontekstuaalisia tekijoitd ja
tilanteita, jotka tukevat tai estdvit luonnollisia itsemotivoitumisen prosesseja ja tervetti
psykologista kehitystd. Siten teoriassa on tutkittu tekijoitd, jotka edistivit ja estiviit si-
sdistd motivaatiota, itsesddtelyd ja hyvinvointia. Nédiden tekijoiden perusteella ihmisellad
on kolme synnynnéistd tarvetta: patevyys (competence), autonomia (autonomy) ja yh-
teydellisyys (relatedness). Itsemidrddamisen teoria esitetdéin usein ldhestymistapana in-
himilliseen motivaatioon ja persoonallisuuteen. Teoriassa tarkastellaan myonteisten ke-
hitystendenssien liséksi sosiaalisia ympiristdjd, jotka estdvidt myonteistd kehitystd. (Ry-

an & Deci 2000, 68-70.)

3.3.2 Valinta, autonomia ja haasteet

Sisdisen motivaation ymmaértimiseksi keskeisid yksilon toiminnassa vaikuttavia osa-
alueita ovat valinta, autonomisuus ja tahdonvoima (Deci & Ryan 1985, 7). Niisti seu-

raavaksi tarkastellaan enemmaén valinnan mahdollisuutta, autonomista kéyttdytymistd ja
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haasteellista toimintaa sisdisen motivaation osa-alueina. My0s palkkioita voidaan pitda
sisdisen motivaation yhtend elementtind, mutta titd on késitelty jo sisdisen motivaation
prosessi alaotsikon yhteydessa.

Toimintaan sisdltyvin valinnan mahdollisuuden ymmartdmisessd on tdrked
ymmaértdd myods syyn koettu sijainti eli locus of causality. (Deci & Ryan 1985, 7.) Ti-
hin liittyen kausaalisuus eli syy-yhteys, tulee ensinnikin erottaa syyn késitteestd. Toi-
saalta locus of control tulee erottaa locus of causality késitteestd. Deci, Ryan ja Koe-
stner (1999) rinnastavat kontrollin sijainnin -kdsitteeseen havaitun kontrollin késitteen.
Havaittu kontrolli viittaa Rotterin (1966) mukaan siihen ajatteleeko ihminen olevansa
kykenevi vaikuttamaan halutun toiminnan tuloksen saavuttamiseen. Usko omiin vaikut-
tamismahdollisuuksiin on kuitenkin eri asia kuin todellinen itseméérdiminen. Kausaali-
suuden sijainti, joka rinnastetaan havaittuun itseméidrdimiseen viittaa enemmaén siihen
kokeeko yksilo toiminnan vaikuttimena vapaan valinnan vai halutun tuloksen.

Jos sisdisesti motivoituneeseen toimintaan sisdltyy valinnan mahdollisuus, toi-
minnan syyn sijainti koetaan sisdiseksi. Vastaavasti ulkoisesti motivoituneen kéyttay-
tymisen syyn sijainti on ulkoinen. Siiné palkkiot ovat seurausta ulkoisista tekijoistd, kun
taas sisdisesti kontrolloidussa kdyttdytymisessd yksilot kokevat omat sisdiset mahdolli-
suutensa vaikuttaa kdyttdytymisen tuloksiin. Tosin ympéristotekijoilld itsemaidrddmista
on mahdollista tukea tai estdd. Vuorovaikutus ympériston kanssa vaikuttaa siten sisdisen
motivaation kehittymiseen ja muuttumiseen. (Deci 1976, 90; Deci & Ryan 1985, 34,
38.)

Sisdisesti motivoitunut henkil6 on vapaa ulkoisista paineista, kuten palkkioista.
Autonominen kdyttaytyminen sisiltdd todenndkoisemmin sisdistd motivaatiota, kun
kontrolli ja vahvistaminen eivit ole kidyttdytymisen syynd. Koska itseméddrddminen tai
vapaus ulkoisesta kontrollista ovat edellytyksend sisdisen motivaation ilmenemiselle,
sisdisen motivaation voidaan sanoa perustuvan tarpeeseen olla itsemidrdiva. Yksilolld
ei ole tarvetta kontrolloida ympéristod, vaikka hénelld on tarve olla itsemddrdava. Ta-
min perusteella yksilolle tulee antaa valinnan mahdollisuus. (Deci & Ryan 1985, 29-
31.) Kun ihmiselld on mahdollisuus itseméadrdédmiseen, hédn tekee valintoja ja hinelle on
mahdollista osallistua, koska hdn kokee toiminnan itsessdadn merkitykselliseksi ( Deci &
Ryan 1985, 57).

Tarve kokea pitevyyttd ja itsemddrddmistd saavat yksilon etsimédin optimaali-
sia haasteita, mikd saa ihmisen toimimaan aktiivisesti. Optimaalinen haaste mééritel-

ldén suhteessa tehtdvin vaikeustasoon. Haasteiden etsiminen rinnastetaan epétasapainon
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etsimiseksi, jotta sitd voisi vastaavasti vihentdd. Haaste méidritelldén joksikin, mikd
edellyttdd kykyjen venyttdmistd jotakin uutta kokeilemalla. Sisdisestdi motivaatiosta
kidyttdytymisessd kertovat osaltaan myds kokemus mielenkiinnosta toimintaa kohtaan ja
toiminnasta nauttiminen. Ihmiset osallistuvat toimintaan, joka kiinnostaa heitd. Toimi-
Jan kykyjen suhteen vaikeusasteeltaan sopiva haaste heréttdd mielenkiintoa ja nautintoa.
(Deci & Ryan 1985, 33-34, 38.) Ruohotie (1998, 39) on tehnyt kiytinnon toiminnan
ohjeeksi listan kdytdnndistd, jotka edistdvit sisdisen motivaation syntymisti. Niissd oh-
jeissa esitetdédn selkeitd vaatimuksia ohjaajan kyvyille ja toiminnalle. Yhti selvisti oh-
Jeissa tulee esille vaatimukset toiminnan haasteellisuudesta ja siitd miten haasteellisuus
vastaa yksilon kykyja.

Tdmin tutkimuksen kannalta on keskestd ymmértdd sisdinen motivaatio pro-
sessina. Se el ole staattinen tila tai yksilon ominaisuus vaan se muuttuu vuorovaikutuk-
sessa ympdriston kanssa. Esimerkiksi opiskeluprosessin aikana sisdisen motivaation
prosessi on vuorovaikutuksessa opetuskdytinteisiin. Decin ja Ryanin sisdisen motivaa-
tion madritelmissd esille tulevat sisdisen motivaation osa-alueet ovat tutkimuksessa tar-
kastelupisteitd, joiden avulla sisdinen motivaatio on mahdollista yhdistdd kidytdnnon

koulutustoimintaan.



4 ITSEOHJAUTUVUUDEN KAYTANNOT JA
SISAINEN MOTIVAATIO

Itseohjautuvuutta pidetdin sekd koulutuksen tavoitteena ettd vélineend. Sen perusteella
suunnitellaan, toteutetaan ja arvioidaan aikuiskasvatuksen kidytdntojda. Silld on myds
normatiivinen vaikutus opettajuuden midrittelemiseen. Itseohjautuvuus vilittyy koulu-
tuksen kéytdntdihin sekd toiminnan pedagogisissa periaatteissa ettd aikuiskasvattajien
sitoutumisessa itseohjautuvuuteen ammatillisessa taustafilosofiassaan. Erityisesti ohjaa-
vaan koulutukseen liittyvéssd keskustelussa itseohjautuvuudella on vaikutusta ohjaami-
sen uuden pedagogisen aseman vakiinnuttamisessa. Vaikka itseohjautuvuus onkin ai-
kuiskasvatuksen kentédlld vakiinnuttanut asemansa, se on myos hyvin paljon kriittistd
keskustelua herdttdva kasite, jonka teorioihin ja mé#idritelmiin sisdinen motivaatio usein

liitetddn.

4.1 Itseohjautuvuus aikuiskasvatuksen kiytdnnoissa

Nykyisen itseohjautuvuuskeskustelun juuret aikuiskasvatuksessa ovat 1dhtoisin 1960-
luvulta, jolloin Knowles on nimennyt itseohjatun oppimisen aikuiskasvatuksen tunnus-
piirteeksi. Ahteenméki-Pelkonen (1998) kuitenkin korostaa, ettd ajatus oppijan itseoh-
jautuvuudesta on vanhempi. Hén liittdd nidkemykset itsekasvatuksesta ja itsetuntemuk-
sesta samaan viitekehykseen itseohjautuvuuden kanssa. Knowlesin myétd kehittynyt
itseohjautuvuus kisitteen kéyttd ja médritteleminen luetaan kuitenkin timén pdivin néa-
kokulmasta perinteiseksi kisitykseksi itseohjautuvuudesta, joka pohjaa humanistiseen

psykologiaan ja kasvatusajatteluun. Humanistinen ihmiskisitys korostaa yksilon olevan
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luonnostaan hyvi sekd pyrkivin kasvuun ja itsetoteutukseen. Thmiselld oletetaan siten
olevan luontainen kasvupotentiaali, jota hén pyrkii toteuttamaan. (Ahteenmiki-
Pelkonen 1998, 59-60.)

Vehvildisen (1997, 199) mukaan Suomessa suurin osa aikuispedagogisista ti-
lanteista organisoidaan nykyéén avoimina ja itseohjautuvuutta tukevina oppimisjérjeste-
lyind. Koulutuskédytinnoissd itseohjautuvuutta on viime aikoina kéytetty yhtend toimin-
nan kehittimisen ja kdytdnnon toteuttamisen yleisimpéand perusteluna. Myds Ahteenma-
ki-Pelkonen (1998, 59) sanoo vallitsevan oppimis- ja koulutusndkemyksen perustuvan
ajatukseen itseohjautuvuudesta koulutuksen pdamiirdni ja tavoitteena. Ndiden itseoh-
jautuvuuteen perustuvien nikemysten kautta itseohjautuvuus vaikuttaa koulutuksen me-
netelmiratkaisuihin ja toteutukseen. Mezirow on kuvannut aikuiskouluttajien ammatilli-
suutta, jossa yhtend kriteerind kéytdnnon toimintamallien ohella kuuluu sitoutuminen
arvopddmaéiriin, kuten itseohjautuvuuteen (Ahteenméki-Pelkonen 1997, 148). Vehvildi-
nen (2001, 205) tiivistdd itseohjautuvuuden olevan selitystapa tai ymmérrettdvyyden
lzhde, jota voidaan pitdd suomalaisen aikuiskasvatuksen ja ohjauksen keskeisend ja seu-
raamuksellisena osana.

Itseohjautuva oppiminen voidaan médritelld hyvinkin yleisesti toiminnaksi,
jossa oppijan on mahdollista toimia itseohjautuvasti. Tdmi tarkoittaa kdytdnnossd mah-
dollisuutta vaikuttaa tavoitteenasetteluun, materiaalin valintaan, oppimisstrategioihin ja
-menetelmiin sekid evaluointiin. Oppijalla on mahdollisuus tukeen ja ohjaukseen opetta-
jalta ja opiskelutovereilta. (Ruohotie 1993, 11.) Itseohjautuva oppija osaa midritelld
omat oppimistarpeensa ja -tavoitteensa. Opiskelija tietdd, mitd hédn tahtoo ja osaa oman
oppimisensa asiantuntijana etsid keinot tavoitteiden saavuttamiseksi. (Ahteenméki-
Pelkonen 1998, 60.) Itseohjautuvuutta esitellddn erilaisissa oppimisen ja opettamisen
oppaissa ja sen perusteella on midritelty hyvid kéytdntdjd. Voimakkaimmillaan on il-
maistu, ettd oppijoiden itseohjautuvuus on 1990-luvulla sekd koulujirjestelmén toimin-
nan edellytys ettd keskeinen toiminnan tavoite (Koro 1993b, 23).

Opettajuuskeskusteluun itseohjautuvuudella on my6s ollut oma vaikutuksensa.
Keskeinen kysymys on ollut, miten opettajan rooli muuttuu opiskelijan autonomisuutta
korostettaessa. Esimerkiksi Pasanen (1998, 12-13) on kuvannut oppijan autonomisuutta
aikuiskasvatuksen itseohjautuvuuskeskustelussa tilaksi, jossa ulkopuolisen ei tarvitse
puuttua toiminnan suunnan kontrollointiin tai ohjaamiseen. IThmisen autonomisuutta
loukkaamatta hénti ei voida suoraan opettaa tai ohjata, vaan ainoastaan tukea hinen op-

pimistaan. Opettaja siirtyy entisenéd didaktisena subjektina syrjdin ja opiskelijoille siir-



31

tyy ennen yksinomaan opettajuuteen kuulunutta valtaa (Pasanen 2001, 49). Onnismaan
(1996, 286) mukaan itseohjautuvuuden ja opettajuuden vililld nédyttdd olevan
paradoksaalinen suhde. Mitd enemmin opiskelijalta odotetaan itseohjautuvuutta, sitd
enemmin heilld on tarvetta ohjaukselle. Yleisin itseohjautuvuuskeskusteluun liittyva
puhe opettajuudesta liittyy fasilitaattori keskusteluun, jossa opettajan rooliksi jdi
oppimisprosessin tukeminen (mm. Vehvildinen 1997).

Itseohjautuvuutta on kuitenkin myos kritisoitu. Esimerkiksi Pasanen (1998) ar-
vostelee itseohjautuvuudessa korostuvia humanistiseen traditioon kuuluvia itsetoteutuk-
itseohjautuvuutta ldnsimaisten yksilollisyyttd korostavien arvojen ja ihanteiden mukai-
sena ominaisuutena ja yksilokeskeisyyttd korostavan psykologiatieteen herkkupalana.
(Pasanen 2001, 46.) Itseohjautuvuuden kéyttd oppimisen jérjestelyissd on hinen mu-
kaansa vilineellistynyt. Itseohjautuvuuden vélineellinen kdytto ja itseohjautuvan opis-
kelun miéritteleminen vain opiskelijan ominaisuuksien perusteella on johtanut seki it-
seohjautuvuuskeskustelua ettd kdytdnnon sovelluksia umpikujaan. (Pasanen 1998, 11.)
Pasasen mukaan Mezirowin itseohjautuvuudessa parasta on se, ettd itseohjautuvuutta ei
pidetd yksilon ominaisuutena, vaan ennemminkin mahdollisuutena osallistua kriittiseen
diskurssiin. Hianen mielestddn itseohjautuvuuden paikka on ennemmin ihmisten vilises-

sd vuorovaikutuksessa kuin yksilon pédssi. (Pasanen 2001, 46.)

4.2 Itseohjautuvuuden Kkritiikkii

Itseohjautuvuus on tédlld hetkelld aikuiskasvatuksessa yksi yleisimmistd ja vakiin-
tuneimmista kiésitteistd, johon liittyvd kayttoteoria on hyvin vaihtelevaa. Itseohjautu-
vuuden itsestdin selvyydelld voi olla piiloisia vaikutuksia, jotka eivit aina ole koulutuk-
sessa tolvottuja tavoitteita.

Itseohjautuvuus on perinteisesti yksi aikuiskasvatuksen keskeisimmistid kisit-
teistd. Knowlesin mukaan itseohjautuvuus on aikuiskasvatukselle ominainen késite,
Jonka avulla voidaan erottaa andragogiikka ja pedagogiikka toisistaan. Knowlesin mu-
kaan aikuisopiskelijan keskeinen piirre on juuri itseohjautuvuus, kun taas nuorten ja las-
ten opiskelua kuvaa ulkoaohjautuvuus. (Knowles 1980, 43-45.) Pasanen (2001, 48) pu-

huu itseohjautuvuudesta tavaramerkking, jolla aikuiskasvatus on nostanut omaa arvoan-
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sa. Brookfield (1993, 227, 240) kuvaa itseohjautuvuuden ja aikuiskasvatuksen vélistd
suhdetta metaforalla avioliitosta, joka on asettunut harmonisiin ja tasaisiin rutiineihinsa.
Samalla hin puhuu itseohjautuvuudesta Troijan hevosena, jonka tuttuus ja itsestddn sel-
vind pidetty hyvyys siséltdd toiminnan tasolla paljon piiloisia vaikutuksia.

Yleisesti itseohjautuvuus médritellddn kahdesta ldhtokohdasta oppijan ominai-
suutena tai itseohjautuvuutta tukevan opiskeluprosessin piirteend (Koro 1993a, 32; Va-
rila 1990; Pasanen 1998, 20-21). Pasanen kuvaa nditd ulottuvuuksia oppijan tilandke-
myksend sekd oppimisprosessin ulottuvuutena (Pasanen 2001, 49). Toisessa jaottelussa
itseohjautuvuutta voidaan pitdd seki aikuiskasvatuksen pddmidrand ettd metodina (Ah-
teenmiki-Pelkonen 1997, 196). N4mai itseohjautuvuuden eri ndkokulmat tulisi méiritel-
14 selkedsti, kun suunnitellaan koulutuksen tavoitteita ja opetusmenetelmié.

Itseohjautuvuuskeskustelussa on kéytetty paljon erilaisia termejd, jotka ovat
vélilld hyvinkin sekavia ja niiden véliset painotuserot ovat viahdisid. Esimerkiksi keskus-
telussa on erotettu toisistaan késitteet itsesdddelty (self-regulated) ja itseohjautuva (self-
directed) oppiminen. Niemivirran (1998, 6) mukaan késitteiden peruspiirteet ovat hy-
vinkin samanlaiset, mutta itseohjautuvuus on selkedsti liitetty aikuisten oppimiseen ja
opettamiseen ja itsesdddelty oppiminen taas on enemmén osa oppimispsykologista kes-
kustelua. Niemivirta kuvaa itsesdddellyn oppimisen ominaislaatua opiskelijan omana
aktiivisuutena opiskelijan roolissa, mikd on olennaisena osana itsesdddeltyd oppimista.
Itsesdéddellyn oppimisen eri médritelmille yhteisid piirteitd ovat usko opiskelijan kykyyn
arvioida ja sdddelld omaa oppimisprosessia, arviointi- ja palautesysteemin valttamétto-
myys seké itseséddtelevin toiminnan kuvaus ja taustalla olevat syyt. Itsesdiddelty oppimi-
nen mddritellddn opiskelijan aktiivisuutta korostavaksi haasteiden etsimiseksi ja estei-
den voittamiseksi (vrt. Deci & Ryan 1985) luovan ongelmanratkaisun keinoilla. (Nie-
mivirta 1998, 6-7.)

Kasvatustieteellisessd keskustelussa kéytetddn jatkuvasti ulkoaohjautuvuutta it-
seohjautuvuuden vastakohtana (Pasanen 2001, 47; Ahteenmiki-Pelonen 1994, 165).
Mielestini tdmi jaottelu korostaa myds sisdisen ja ulkoisen motivaation vastakkain aset-
tamista sen sijaan, ettd mietittdisiin ndiden toisiaan tdydentivéi luonnetta, kuten Ruoho-
tie (1998) ehdottaa. Pasasen (2001, 48) mukaan nékemysté itseohjautuvuudesta yksin-
omaan ihmisen sisdisend ominaisuutena on tuettu erilaisten mittareiden kaytolla. Hinen
mukaansa juuri tapa néhdd itseohjautuvuus oppijan ominaisuutena edustaa nikemysti,
jossa itseohjautuvuus rinnastetaan opiskelijan persoonallisuuden piirteisiin. Pasanen

toivoo lisdd keskustelua itseohjautuvuuden subjektista vaihtoehtona vallalla olevalle
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koulutussysteemiselle ja didaktiselle keskustelulle. (Pasanen 1998, 20-21.) Garrison
(1997, 19-20) taas ehdottaa, ettd itseohjautuvuus -keskustelussa tarvitaan lisdd oppimi-
sen sisdisten prosessien tarkastelua vastapainoksi ulkoisen kontrollin kisitteille.
Ahteenméki-Pelkonen (1998, 59) on tutkinut erityisesti Mezirown itseohjautu-
vuuskaésityksid, joissa puhutaan kollektiivisesta itseohjautuvuudesta vastapainona perin-
teiselle yksilondkokulmalle itseohjautuvuudesta. Itseohjautuvuus on totuttu liitdméin
henkilokohtaisiin opetussuunnitelmiin, itsendisiin tyoskentelykdyténtodihin ja etdopiske-
luun. Pasanen (2001, 50) puhuu itseohjautuvuuden kompastuskivend ilmiosté, jossa it-
seohjautuvuus vairilld tavalla kisitetddn yksinohjautuvuudeksi. Toisaalta Mezirowinkin
nidkemyksissid itseohjautuvuuteen liittyy hyvin yksilopainotteinen ihmiskuva, kun hén
yhdistdd oppimisen ja itseohjautuvuuden yksilon syvéin, eksistentialistiseen muutos-
prosessiin. “Aikuisella on syvd tarve ymmdrtid omien kokemustensa merkitys ja sitd
kautta myos eldmdnsd tarkoitus.” (Ahteenméki-Pelkonen 1997, 122, 257.) Tdmd ym-
mirrys kuvaa itseohjautuvuuden ja sisdisen motivaation kisitteiden lidheisyyttd. Toisaal-
ta Mezirow on kyseenalaistanut itseohjautuvuuden perinteisid ndkemyksid ja niihin si-
saltyvid itsestddnselvyyksid. Ahteenmiki-Pelkonen kuitenkin esittdd kysymyksen, ovat-
ko itseohjautuvuus keskustelun reunaehdot jo niin vakiintuneita, ettd niiti on vaikea

muuttaa. (Ahteenmiki-Pelkonen 1997, 254.)

4.3 Itseohjautuvuus ja ohjauksen asiantuntijuus

Suomalaisessa aikuiskasvatuksessa on ohjaavan koulutuksen yleistymisen myotd kidyty
keskustelua itseohjautuvuudesta osana ohjauksen asiantuntijuutta (mm. Onnismaa 1998,
Vehvildinen 2001). Onnismaa (1996, 286) ennakoi, ettéd itseohjautuvuutta korostavassa
aikuiskoulutuksessa ohjaus ja uudet oppimisympéristot tulevat korvaamaan perinteistd
didaktiikkaa. Tédmin ohjauksen asiantuntijuuden n#hdiin kehittyneen ja vakiintuneen
enemmankin reaktiona yhteiskunnan muutoksiin kuin teoreettisen jasennyksen myoté.
Ohjauksen asiantuntijuuden ydinajatus on, ettd opiskelijoita autetaan ohjaamaan itse it-
seddn. Aikuiskoulutusjédrjestelmén itseohjautuvuuspainotuksen lisdéntyessd katsotaan
tarvittavan yhd enemméin ohjausta. Itseohjautuvuuden liséksi aikuiskoulutusjirjestelmén
muutos monimuoto-opetusta korostavaan suuntaan ja ammattitutkintolain uudistuminen

lisddvit ohjauksen tarvetta, kun oppijaa tdytyy yhid enemmén ohjata oppimaan itsendi-
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sesti. (Jarvinen, Katajisto, Kellberg & Onnismaa 1996, 4.) Pasasen mukaan ohjausta ei
tule pitdd muuta opetustoimintaa vihidpatoisempand asiana. Hén korostaa, ettd opiskeli-
jat eivit toimi luonnostaan yksin eivitkd itsestddn. Hian nikee ohjauksen ainoana keino-
na, jolla asioita on edes mahdollista saada sujumaan itseohjautuvammin. (Pasanen 2001,
55)

Vehvildinen (2001, 204-205) on tarkastelut ohjaavan koulutuksen vuorovaiku-
tusilmiditd, joilla tavoitellaan opiskelijan rohkaisemista itseohjautuvuuteen. Hian nimeédi
ohjauskeskustelut aikuiskasvatuksen yhdeksi menetelmiksi, jossa hidnen tutkimuksensa
mukaan ohjaajat sitoutuvat itseohjautuvuuden ideaaliin. Tdmad itseohjautuvuus konkreti-
soituu kdytdnnossi sithen, ettd ohjaaja ohjaa opiskelijaa tekemiin itse ratkaisunsa, vaik-
ka opiskelija tarjoaa ongelmaa ohjaajan ratkaistavaksi. Silvennoinen (2002) esittdd
kriittistd suhtautumista ohjaavan koulutuksen pedagogiikkaan, joka voi olla opiskelijoil-
le alkujaankin kulttuurisesti hyvin vieras. Ohjaavan koulutuksen kidytdnnoissi tulee ot-
taa huomioon pelkkien ohjauskéytidnteiden lisdksi tirkednd ndkokulmana kohdejoukon
ikd, sukupuoli ja sosio-ekonominen status. Hin tuo ohjaavasta koulutuksesta kédytdvain
keskusteluun nikoékulman, jonka mukaan koulutus voi olla kontrolloiva hallintojérjes-
telmd, joka voi vihentdd yksilon autonomisuutta ja eldminhallintaa. (Silvennoinen

2002, 124.)

4.4 Sisidinen motivaatio itseohjautuvuuden osa-alueena

Sisdinen motivaatio tulee usein esille osana itseohjautuvuuskeskustelua ja se nihdédén
itseohjautuvuuden yhtend osa-alueena tai edellytyksend. Sisdisen motivaation ja itseoh-
jautuvuuden teoriataustoissa nidyttdd myos olevan paljon samankaltaisuuksia, kuten ih-
miskésitys ja ymmaérrys yksilon toiminnasta.

Knowlesin itseohjautuvuuteen liittyvan ihmiskuvan taustalla on Maslowin tar-
vehierarkia, jonka ihanteena on terve persoonallisuus, jonka ensisijaisena motivaationa
on tarve itsetoteutukseen. Knowles korostaa my0s aikuisten oppimisen olevan ennen
kaikkea sisdinen prosessi. (Knowles 1980, 28, 55.) Tamé oppimisen sisdinen ulottuvuus
korostuu kdytinnossi itseohjautuvuuden kisitteen ollessa ldhelld itsekontrollin- ja sdéte-
Iyn kisitteitd. Tamén kisitteellisen ldheisyyden vuoksi syntyy ajatus autonomiasta, jo-

hon ulkopuolisen ei tarvitse puuttua. (Pasanen 1998, 13.)
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Mezirowin mukaan oppimisprosessissa tapahtuva kriittinen itsetiedostaminen
edistdd itsetuntemusta, minkd seurauksena yksilon autonomia lisddntyy. Mezirowin mu-
kaan autonomia on osa itseohjautuvuutta ja sitd voidaan pitdd itseohjautuvuuden alaki-
sitteend. (Ahteenméki-Pelkonen 1997, 93.) Deci ja Ryan (1985, 29-31) pitédvit juuri au-
tonomiaa yhteni sisdisen motivaation edellytyksena.

Monissa itseohjautuvuuden médritelmisséd sisdinen motivaatio on esitetty yh-
deksi itseohjautuvan oppijan tai oppimisprosessin piirteeksi. Esimerkiksi Koron (1993a,
86-90) muokkaama Guglielminon (1977) itseohjautuvuuden SDLR- mittari siséltdd nel-
jé faktoria, joissa sisdinen motivaatio ja suunnitelmallisuus ovat yhtend faktorina itse-
luottamuksen ja oma-aloitteisuuden, luovuuden ja joustavuuden sekd itsearvioinnin
kanssa.

Skager (1978) on tehnyt yhteenvedon itseohjautuvuuden tutkimuksista ja teori-
oista. Sisdinen motivaatio on itseohjautuvuuden osa-alue ja se on méiritelty opiskelijan
osallistumisena opintoihin ilman ulkoisesti havaittavaa kontrollia. Sisdisesti motivoitu-
neet opiskelijat jatkavat todenndkdisemmin opiskelua myos formaalin oppimisympéris-
ton ulkopuolella. (Skager 1984, 24.)

Garrison (1997, 18) kuvaa itseohjautuvuuden mallissaan motivaatiota toimin-
nan viridmisend ja aloittamisena. Hian ehdottaa itseohjautuvuuden ymmaértdmiseen pyr-
kivédssd teoreettisessa mallissaan motivaatiota yhdeksi itseohjautuvan oppimisen piir-
teeksi itsehallinnan (self-management) ja itsetarkkailun (self-monitoring) ohella. Hanen
mukaansa oppimisprosessin kognitiivisia ja motivaationaalisia ulottuvuuksia on huomi-
oitu liian vidhin, minkd vuoksi itseohjautuvan oppimisen kisitteestd puuttuu olennaista
perusymimarrysta.
liittyvéssd aloitteessa ja tehtdvin suorittamisen ylldpitdvand voimana kognitiivisten ta-
voitteiden saavuttamiseksi. Motivaation ymmaértdmisessd tulee erottaa oppimisproses-
sista sekd pdatos osallistua ettd piditds suorituksen jatkamisesta. Aloittamismotivaatio
on sitoutumista tiettyyn tavoitteeseen ja piitds toimia sen saavuttamiseksi. Tehtdvdamo-
tivaatio on taas tendenssi keskittyd ja pysyd opiskelutoiminnassa ja tavoitteissa. Moti-
vaatio, joka ilmenee mm. vastuuntuntona oppimisessa, on vuorovaikutuksessa sekd ul-
koisiin olosuhteisiin etti sisdisiin tiloihin. Garrison viittdi, ettd ulkoinen motivaatio voi
tdydentdd ja lisétd sisdistd motivaatiota. Toisaalta ulkoiset tekijdt voivat myos yhtd hy-

vin vihentdd halukkuutta ottaa vastuuta oppimisesta. (Garrison 1997, 26-29.)
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Sisdinen motivaatio voidaan nidhdi itseohjautuvuuden osa-alueena (esim. Ska-
ger), itseohjautuvan oppimisprosessin maddrittelemisend yksilon sisdiseksi prosessiksi
(esim. Knowles) tai itseohjautuvuuden seurauksena (esim. Mezirow). Itseohjautuvuuden
kdytdnnot ovat tdssd tutkimuksessa perustelu sisdisen motivaation tarkastelulle tyovoi-
makoulutuksen kontekstissa. Itseohjautuvuus nédyttdd olevan tédrked osa koulutuksen
kdytiantojd, ja sisdinen motivaatio liittyy kiintedsti itseohjautuvuuskeskusteluun. Téten

koen sisdisen motivaation tarkastelemisen osana tydvoimakoulutusta perusteltuna.



5 TUTKIMUSTEHTAVAT JA TUTKIMUKSEN
TOTEUTUS

5.1 Tutkimustehtavat

Tutkimusprosessi ja tutkimustehtdvien muodostaminen on ollut sekd aineisto- ettd teo-
rialdhtdinen prosessi. Tutkimuksessa on kiytetty valmista haastatteluaineistoa, joka on
ollut tutkimuksen lidhtokohtana. Tutkimustehtdvit on laadittu aineistoon tutustumisen
jdlkeen. Tutkimustehtivien muodostamista on kuitenkin edeltinyt my®ds alustava teo-
riataustaan tutustuminen ja kysymykset ovatkin hyvin teorialdhtoisid. Koska aineisto on
tuotettu tutkijasta riippumatta, tutkimuksessa on jouduttu jdlkikiteen kehittiméén teo-
reettiset silmélasit, joiden ldpi aineistoa on tarkasteltu (Eskola & Suoranta 1998, 154).
Teoriatausta on ohjannut voimakkaasti aineiston lukuprosessia ja analyysia. Teemoitte-
lussa aineistosta nostetaan esiin tutkimusongelmaa vastaavia teemoja (Eskola & Suoran-
ta 1998, 176). Tissd tutkimuksessa teemoittelu on tutkimustehtévien alla olevien kysy-
mysten kannalta keskeisten kokemustyyppien aineistoldhtdistd esille tuomista. Tutki-
mustehtdvid on tarkistettu jatkuvasti tutkimusprosessin aikana.

Tutkimustehtdvien (kuvio 3) avulla yhdistdn tydvoimakoulutuksen laajemmin
osallistujien koulutus- ja tyohistoriaan. Ensimmadisen tutkimustehtdvin taustalla on ole-
tus, ettd aikaisemmat tyo- ja koulutuskokemukset vaikuttavat tdémén péivin koulutuk-
seen osallistumisessa ja opiskelussa. Toinen tutkimustehtdvd on rajoittunut selkedsti
koulutuksen kulttuuriin ja kdyténteisiin seki siihen, miten ne mahdollistavat toiminnan
sisdisen palkitsevuuden. Kolmannessa tutkimustehtdvissd huomioidaan koulutukseen
liittyvidn vuorovaikutuksen merkitys opiskelijan kokemuksiin sisdisestd motivaatiosta

sekd sen kehittymiselle. Kaikkien tutkimustehtdvien viitekehyksend on Decin (1976)
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sekd Decin ja Ryanin (1985) méiritelmd sisdisestd motivaatiosta. Téssd tutkimuksessa
sisdinen motivaatio tarkoittaa ldhinnd kokemusta itsemidrddmisestd ja pitevyydestd

toimintaa sisdisesti palkitsevana tekijina.

1 Miten opiskelijan aikaisemmat koulutus- ja tyokokemukset ovat yhteydessa
piatevyyden ja itseméairiimisen kokemuksiin tyovoimakoulutuksessa?
1.1 Miten kokemukset ovat suhteessa osallistumispéitokseen?
1.2 Miten kokemukset ilmeneviit koulutusprosessin aikana?

2 Mita patevyyden ja itsemairdiamisen kokemukset ilmentéviit tyovoimakoulu-
tuksen kaytannoistia?
2.1 Millaisia ovat koulutuksen toimintakulttuurin piirteet pitevyyden ja itsemia-
rddmisen kokemusten nikokulmasta?
2.2 Mitkd ovat patevyyden ja itsemédirddmisen kokemusten kannalta keskeisid kou-
lutuskéytantoja?

3 Ketki ovat opiskelijan itseméiraimisen ja pitevyyden kokemusten kannalta
merkittivia henkiloitid?

SISAINEN MOTIVAATIO

< v

- 2 KOULUTUSPROSESSI:

1 KOULUTUS- ja = 2.1 Toimintakulttuuri
TYOTAUSTA = 2.2 Kiiytiinnét

3TOIMLJAT

*
*

»
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KUVIO 3. Tutkimustehtdvien sijoittuminen tydvoimakoulutuksen prosessiin

Tutkimuksen lopussa palataan vield Decin (1976) sekd Decin ja Ryanin (1985)

mairitelmiin sisdisestd motivaatiosta. Varsinaisten tutkimustehtivien lisdksi tutkimuk-



39

sessa tarkastellaan, miten tdmi kognitiivinen ja yksiloldhtdinen sisdisen motivaation
teoretisointi mahdollistaa tydvoimakoulutuksen arvioinnin. Mitd sisdisen motivaation

kokemukset ilmentévit tydvoimakoulutuksen kiytinteistd?

5.2 Tutkimuksen aineisto ja kohdejoukon rajaaminen

Tdmién tutkimuksen aineisto on kerétty Jyvéskyldn yliopiston Koulutuksen tutkimuslai-
toksen aikuisten koulutustarpeita ja -motivaatiota koskevassa tutkimusprojektissa
(2001-2002), jonka tavoitteena oli aikuiskasvatuksen kehittdminen. Alkuperiisen tutki-
muksen tavoite oli kerétd tietoa yli 40-vuotiaiden vihdisen tai vanhentuneen pohjakou-
lutuksen omaavien aikuisten koulutustarpeista. Tamén tiedon avulla on tavoiteltu koulu-
tuksen siséltojen, opiskelumuotojen ja tarjonnan uudistamista opiskelijoiden henkil6-
kohtaisten toiveiden ja tarpeiden mukaan. Tutkimus tehtiin haastattelututkimuksena ja
haastateltavat valittiin siten, ettd he edustaisivat mahdollisimman hyvin erilaisia aikuis-
koulutusmuotoja, tyttaustoja, koulutustarpeita ja eldmintilanteita. Tutkimusta varten
haastateltiin my6s opettajia. Alkuperdisestd aineistosta sain luettavakseni 18 opiskeli-
joiden haastattelua ja 3 opettajien haastattelua. Tutkimuksen haastattelut on litteroitu
sanasta sanaan nauhoitettujen haastattelutilanteiden mukaan.

Omaa tutkimustani varten aineistosta on rajattu kohdejoukko, joka on osallis-
tunut tyévoimakoulutuksena jérjestettyyn aikuiskoulutukseen. Nididen opiskelijoiden
koulutuksen rahoittamisvastuussa on valtio ja opiskelijat saavat koulutuksen aikana
tyottomyyskorvausta sekd koulutuskorvauksen (30 mk/ pv). Opiskelijoiden osallistuessa
tyovoimakoulutukseen heidin ansiosidonnaisten péivdrahapéiviensd laskenta keskeytyy.
Tydvoimakoulutuksen kontekstiin kuuluu monenlaista koulutusta ja osallistujilla on hy-
vin vaihtelevat koulutus- ja tyotaustat (taulukko 2). Tutkimusta voi sanoa laadulliseksi
tapaustutkimukseksi, jossa tydovoimakoulutus on tutkittava tapaus, jota pyritddn ymmar-

tamiin osallistujien kokemusten kautta.



TAULUKKO 2. Haastateltujen koulutustaustat ja tydvoimakoulutuksen muodot

Enintiin Ammatillinen | Ammatillinen | Yhteensa

kansa-, kan- | kurssi alle koulutus yli

salais- tai pe- | 12kk 12kk

ruskoulu
Ammatillinen ai- 3 3 3 9
kuiskoulutus
Erityistaitokoulutus - - 2 2
Ohjaava koulutus 2 - 3 3
Yhteensi 5 3 8 16

Kéyttdméni aineiston kohdejoukkoon kuuluvilla henkildilld oli koulutukseen
osallistumista edeltdneend aikana pitkd, keskimiérin vuoden, tyottomyys tai lyhyitd pét-
kidtyosuhteita. Osalla heistd oli kuitenkin myds kokemuksia pitkistd tydsuhteista ennen
pidempiaikaista tyottomyyttid. Lihes kaikilla haastatelluilla on véhéinen tai vanhentunut
ammatillinen koulutus kansa- tai peruskoulun jalkeen. Useimmat ovat hankkineet am-
matillisen osaamisensa tyotd tekemélld. Kohdejoukkoon kuuluu opiskelijoita sekd am-
matillisesta ettd ei-ammatillisesta tydvoimakoulutuksesta. Yhteensi tdssd tutkimuksessa
kdytetddn 16 haastattelua 21:stéd haastattelusta. Harkitsin aluksi my&s opettajien haastat-
telujen ottamista mukaan tutkimusaineistoon, mutta luovuin tésté ajatuksesta haastatte-
lujen lukuprosessin aikana. Syynd aineiston rajaamiseen oli, ettd opettajien haastattelut
eivit ndyttidneet tuovan tutkimustehtdvien kannalta merkittivdd uutta tietoa ja kaksi
opiskelijahaastattelua ei sopinut tutkimuksen kohdejoukkoon. Téhin tutkimukseen vali-
tut haastattelut jakautuvat Mikkosen (1996, 96) jaottelun (kuvio 2) mukaan ammatilli-
sen ja ei-ammatillisen tyovoimakoulutuksen alueelle. Yksitoista haastattelua on tehty
ammatilliseen tydvoimakoulutukseen osallistuneille. Niistd haastatteluista yhdeksédn on
ammatillisesti eriytyneestd tyovoimakoulutuksesta ja kaksi haastattelua ammatilliseen
erityistaitokoulutukseen osallistuneista. Viisi haastattelua on ei-ammatillisen tydvoi-
makoulutuksen alueelta ohjaavaan koulutukseen osallistuneista. Vaikka ammatillisen ja
ohjaavan tyovoimakoulutuksen erot ovatkin suuria, niin haastattelujen osalta osallistu-
jien ndkokulmat ndyttdvit olevan melko samanlaisia. Koulutettavien taustat eivit eroa

huomattavasti ja koulutuksen kéytiantojen kuvaukset muistuttavat paljon toisiaan. Oh-
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jaava koulutus on yleistymissi oleva tyovoimakoulutuksen muoto ja siten aiheellista

ottaa huomioon tutkimuksessa.

5.3 Laadullinen tapaustutkimus

Tutkittava ilmid ja siten muotoutuva tutkimustehtdvd ovat avainasemassa, kun tutki-
musotetta valitaan. Laadullisella menetelmalld voidaan paljastaa ja ymmartad ilmididen
taustalla olevia yksityiskohtaisia tekijoitd ja niiden vilisid suhteita. Méadrillisilld mene-
telmilld ndiden tekijdiden tarkastelu on vaikeaa. Laadullista tutkimusta voidaan kuvata
yleisesti tutkimukseksi ihmisten eldmistd, kertomuksista, kiyttdytymisestd tai vuoro-
vaikutuksellisista suhteista. (Strauss & Corbin 1990, 17, 19.) Laadullisen tutkimuksen
tavoite voidaan madritelld hyvin yleisesti jonkin ilmidn kokonaisvaltaiseksi tarkasteluk-
si (Hirsjirvi, Remes & Sajavaara 1997, 161).

Téassd tutkimuksessa laadullinen tutkimusote on ollut alusta alkaen selvé valin-
ta, koska tutkimuksessa kédytetddin valmista haastatteluaineistoa. Lisdksi tdmén tutki-
muksen tarkoituksena on muodostaa kokonaisvaltainen kuva tietystd ilmiostd tietyn
koulutuskulttuurin viitekehyksessda. Tutkimuksessa tyovoimakoulutus on tapaus, jossa
sisdisen motivaation ilmiotd tutkitaan. Tavoitteena on siis ymmartdd sisdisen motivaati-
on ilmi6td osana tyovoimakoulutusta. Kiinnostuksen kohteena on, millaiset tekijit opis-

kelijan koulutusprosessissa ovat yhteydesséd sisdisen motivaation kokemuksiin.

5.4 Aineiston analyysi

Strauss ja Corbin (1990, 18) pitdvit laadullisen tutkimuksen olennaisena piirteend ana-
lyysin tekemistd laadullisin menetelmin. Hirsjdrvi, Remes ja Sajavaara (1997, 168) pi-
tavit laadullisen tutkimuksen yhtend olennaisena piirteend induktiivista analyysia. Tadssa
tutkimuksessa analyysimenetelmiksi valittiin sisdllon teemoittelu, jolla uskoin saavani
parhaiten vastaukset tutkimuskysymyksiin. Suoranta ja Eskola (1992, 279) luokittelevat
teemoittelun kuuluvaksi perinteisiin analyysimenetelmiin. Muita analyysimenetelmien

yldluokkia ovat tekstien tutkiminen teksteind ja diskursiiviset analyysitavat.
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Analyysitavan valinnassa yleisohjeena voidaan pitdé, ettd valitaan tapa, jolla
saadaan parhaiten vastaus tutkimustehtdvddan. Ymmértdméin pyrkivédssd analyysissa
kdytetddn kvalitatiivista analyysia ja pdidtelmien tekoa. Analyysin vaiheita ovat kuvaa-
minen, luokittelu, yhdistiminen ja selittiminen. Tulosten analysoinnista on vield jatket-
tava edelleen synteesin tasolle, jolloin asetettuihin tutkimuskysymyksiin annetaan sel-
kedt vastaukset. Laadulliselle tutkimukselle on ominaista, ettd analyysi ei etene lineaari-
sesti eri vaiheiden kautta, vaan etti prosessissa palataan usein polveillen edeltédviin vai-
heisiin. (Hirsjarvi ym. 1997, 219-222.) Laadullisessa tutkimuksessa analyysilla tavoitel-
laan selkeyttd ja uutta tietoa tutkittavasta asiasta (Eskola & Suoranta 1998, 138).

Tdssd tutkimuksessa alkuperdinen tavoite oli hahmottaa sisdisen motivaation
eri eldaménalueita yhdistdvad luonnetta. Halusin pitdd ldhtokohtana, ettd sisdinen moti-
vaatio on ilmi6, joka on samanlainen eri eliménalueilla. Sisdinen motivaatio voi yhdis-
td4d eri eldminalueet esimerkiksi koulutuksen piiriin. Tdmén tavoitteen vuoksi harkitsin
tutkimuksen alussa grounded theory ldhestymistapaa. Analyysin menetelméksi harkitsin
vertailevan analyysin metodia, jossa ominaista on koodauksen ja analyysin yhdistymi-
nen uuden teorian luomisen prosessissa. Ndin olisi ollut mahdollista muodostaa teoriaa,
jonka soveltaminen kdytdntoon onnistuisi luontevasti (Glaser & Strauss 1974, 5). Tutus-
tuminen grounded theory ldhestymistapaan sen kdyttod puoltavien ja rajoittavien teki-
joiden tarkentamisen kautta osoitti keskeiseksi rajoitteeksi valmiin aineiston kiytto.
Valmis ja rajattu aineisto ei tue teoreettista otosta, jossa yhdistetysti kerétdédn, koodataan
ja analysoidaan aineistoa. Rajatun aineiston vuoksi myos teoreettisen saturaation tavoit-
teleminen olisi ollut epédluontevaa. Suurin syy tdmén ldhestymistavan hylkédmiseen tis-
sid tutkimuksessa oli motivaatioon liittyvien kisitteiden ja teorioiden runsaus. Siten ei
olisi ollut tarkoituksen mukaista lihted tekemiin kisitteellistimistd ja teoretisointia
alusta asti. Motivaation kisitteistd on ajattelussa niin sisdistettyd, ettd Glaserin (1978, 2,
31) mukaan grounded theory lihestymistavassa tidrkedn teoreettisen sensitiivisyyden
saavuttaminen olisi ollut hankalaa. Kisitteiden ja teorioiden runsaus puoltaa myos aja-
tusta tietyn teorian huolellisemmasta tarkastelusta ja arvioinnista. Témén harkintapro-
sessin jalkeen hylkédsin grounded theory -1dhestymistavan.

Erityisesti analyysi- ja tulkintavaiheen suhde on ollut vaikea selittdd osana tut-
kimusprosessin etenemistd. Suorannan ja Eskolan (1992, 276) mukaan tdmi suhde voi-
daan nihdi kahdella tavalla. Toisaalta analyysia ja tulkintaa ei tarvitse selkeisti erottaa
toisistaan. Toisaalta ndméa voidaan ndhda ainakin teknisesti erillisind tapahtumina. Tassé

tutkimuksessa on jalkimmaéisen méérittelyn mukaan eroteltu koko aineistosta tutkimuk-
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sen kannalta olennainen aineisto teemojen perusteella, minké jilkeen tistd aineistosta on
tehty varsinaiset tulkinnat.

Tamin tutkimuksen kannalta oleelliset teemat hahmottuivat luontevasti, kun
tutustuin tutkimuksen ldhtkohtana olleeseen valmiiseen aineistoon. Teemoittelu tuntui
my0s luontevalta analyysin tavalta, joka soveltui hyvin tdhén tutkimusprosessiin. Ai-
neistoon tutustumisen kautta rajasin ensin oman tutkimukseni kannalta olennaisimmat
haastattelut. Aineistoon hyviksyttiin haastattelut, joissa opiskelija oli osallistunut tyo-
voimakoulutuksena jérjestettyyn aikuiskoulutukseen. Sisdiseen motivaatioon liittyvién
teoriataustaan tutustumisen jdlkeen muodostin haastatteluista teemat oman tutkimukseni
nidkokulmasta (liite 1). Teemat kehittyivét vihitellen testaamalla alustavasti muodostet-
tuja teemoja uusissa haastatteluissa, minkd kautta pystyin taas kehittimiin teemoja
eteenpdin. Lopulta teemoiksi muotoutuivat

1. Aikaisemmat koulutuskokemukset,
Aikaisemmat tyokokemukset,
Tyovoimakoulutukseen hakeutuminen ja koulutuksen aloittaminen,
Koulutuskokemukset tydvoimakoulutuksessa,

Oppimiskokemukset tydvoimakoulutuksessa sekid

A i

Tulevaisuuden suunnitelmat.

Niiden teemojen alle jaottelin kaikki aineiston haastattelut sen perusteella, mi-
kd on niiden yhteys itsemddrddamisen ja pitevyyden kokemuksiin. Ndmé teemat ovat
myos timéin tutkimuksen tapa kuvata tyévoimakoulutuksen todellisuutta. Eskola ja Suo-
ranta (1998, 143) ovat todenneet, ettid todellisuuden tematisointi tietystd ndkokulmasta
vaikuttaa siihen, mistd osasta tutkimuskohteesta tulee totta ja miki taas rajautuu pois.

Sisédllén analyysi on tehty erikseen ammatilliseen koulutukseen ja ohjaavaan
koulutukseen osallistuneille, koska nami koulutuksen muodot ovat osittain tavoitteil-
taan hyvinkin erilaisia. Toisaalta taas 16ytyy paljon sisédllollisid padllekkdisyyksid ja to-
teutus on hyvin samankaltaista esimerkiksi opetusmenetelmien suhteen. Erillinen ana-
lyysi antoi kuitenkin mahdollisuuden havaita koulutusmuotojen vélisid eroja. Jaettuani
aineiston teemojen alle etenin kohti tulkintaa lukemisen ja kirjoittamisen kautta. Tul-
kinnassa taustalla vaikuttavana viitekehyksend on ollut tutkimuksessa kiytetty Decin
(1976) ja Decin ja Ryanin (1985) mdidritelmd pitevyyden ja itsemddrddmisen kautta
muotoutuvasta sisdisestd motivaatiosta. Toisaalta rajatusta aineistosta on nostettu esille

aineistoldhtdisesti kokemusten tyyppeja.
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5.5 Tutkimuksen luotettavuus

Kaikkosen (1995, 433) mukaan onnistunut laadullinen tutkimuskirjoitus saattaa lukijan
mahdollisimman ldhelle tutkittavaa ilmioti ja tutkijaa. Laadullisessa tutkimuksessa tut-
kimuksen luotettavuus perustuu tutkijan huolelliseen oman tyon raportointiin. Lukijalle
tulee antaa mahdollisimman tarkka kuva seké tutkimuksen tekemisen teknisistd operaa-
tioista ettd tutkijan ajatusprosessista. Tynjdldn (1991, 389) mukaan laadullisen tutki-
muksen luotettavuuskeskustelussa on kaksi ajattelusuuntaa. Perinteisessd keskustelussa
pddpaino on tutkimusmetodiikkaan liittyvissé teknisissd tekijoissd. Toisessa keskustelu-
linjassa pohditaan enemmén tietoteoreettisia nidkodkohtia. Mékeldn (1990, 47, 59) mu-
kaan teknisen onnistuneisuuden kriteerit eivit kerro varsinaisesti tutkimuksen tieteelli-
sestd arvosta, mutta ovat tutkimuksen lukijan kannalta kuitenkin olennainen perusta tut-
kimuksen arvioinnille. Lukija ei saa jddda tulkinnoissaan vain tutkijan intuition armoil-
le, vaan hinen pitdd saada mahdollisuus omien péddtelmien tekoon. Tietoteoreettisessa
keskustelussa Kaikkonen (1990, 433-434) esittéd, ettd olennaisia kysymyksia tutkimuk-
sen arvioinnissa ovat, miten tutkija ymmértdd ja méadrittdd tutkimuksensa ja itsensd tut-
kijana, taustaoletukset ja tavoitteet, koska timéi on perusta metodologisille ratkaisuille.
Tutkimuksen arvioinnin kannalta raportoinnissa tulee esittdd myds esiintyneet ongelmat,
jotka ovat mahdollisesti vaikuttaneet tutkimuksen tuloksiin.

kimuksen luotettavuustekijoind sen totuusarvon, sovellettavuuden, pysyvyyden ja neut-
raalisuuden. Ndmad vastaavat perinteisid madrillisen tutkimuksen kriteereitid laadullisen
tutkimuksen nakokulmasta. (Tynjild 1991, 390.) Mikeld (1990) on puolestaan midritel-
lyt tutkimuksen arvioinnin kriteereiksi aineiston merkittdvyyden ja yhteiskunnallisen
paikan, aineiston riittdvyyden, analyysin kattavuuden sekd analyysin arvioitavuuden ja
toistettavuuden. (Mikeld 1990, 47-48.)

Kvalitatiivisen analyysin arvioitavuus ja toistettavuus tutkimuksen kriteereind
liittyvét ldaheisesti sen raportointiin. Analyysin arvioitavuus tarkoittaa, ettd lukija kyke-
nee seuraamaan tutkijan péittelyd ja saa nidin edellytykset omalle arvioinnille tutkijan
tulkinnoista. Analyysin toistettavuus merkitsee luokittelu- ja tulkintasdéntdjen esittdmis-
td niin yksiselitteisesti, ettd toisella tutkijalla on mahdollisuus niitd soveltamalla péaéstd
samoihin tuloksiin. Kvalitatiivisen analyysin ominaispiirteisiin pdéstdén parhaiten ké-

siksi esittelemalld luokitteluprosesseja. (Méakeld 1990, 53.) Téhén liittyy Lincolnin ja
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Guban (1985) esittimi tutkimustilanteen arviointi, jossa huomioidaan tutkimustilantees-
ta ja 1lmidstd itsestddn johtuvat tekijat. Tutkimuksella tavoitellaan objektiivisen totuu-
den sijaan ennen kaikkea nikokulmaa, jolloin tulee miettid, miten tutkijan oma viiteke-
hys vaikuttaa kenttityohon. (Tynjdld 1991, 391-392.) Tissid tutkimuksessa yleisend tut-
kimuksen tarkoituksena voidaan pitdd ilmion kisitteellistdmisen vaikutusta tutkimukses-
ta saataviin tuloksiin. Tétd voi pitdd erdédnlaisena tutkimukseen sisdén rakennettuna ar-
viointina.

Tutkijan on pystyttdvd perustelemaan aineistonsa analysoimisen arvoiseksi.
Ennen kaikkea tutkijan tulee méiritelld aineistonsa yhteiskunnallinen ja kulttuurinen
paikka ja tuotantoehdot. Yksittdisten ihmisten tuottama teksti on suhteessa hinen yh-
teiskunnalliseen asemaansa. Aineiston tuottamistilannetta ja tutkijan mahdollista vaiku-
tusta aineiston luonteeseen tulisi myos eritelld. Yhteiskunnallinen todellisuus vaikuttaa
aina kulttuuristen tekstien sisdltoon. (Mikeld 1990, 48.) Tdhén liittyen Lincoln & Guba
(1991, 390) ovat esittineet kisitteen vastaavuus. Silld arvioidaan, onko tutkijan tuotta-
ma kuva todellisuudesta vastaava suhteessa alkuperdiseen tilanteeseen. Tutkijan kuvaus
tutkittavasta kontekstista tulee erityisen tdrkedksi myds arvioitaessa tulosten siirrettd-
vyyttd, joka on riippuvainen siitd, miten samankaltaisia tutkittu ympéristd ja sovel-
lusympéristo ovat. (Tynjild 1991, 390.) Tassd tutkimuksessa ongelmalliseksi muodos-
tuu tutkijan toissijainen asema tutkimusaineiston tuottamisessa. Tutkimusaineisto jda
helposti irralliseksi tutkittavan ilmion kontekstista, kun kéytetdén toisen haastattelijan
tekemad aineistoa.

Aineiston riittdvyys ja analyysin kattavuus tutkimuksen kriteereind tarkoittavat
esimerkiksi aineiston kyllddntymistd eli saturaatiota. Tutkimuksen analyysin kattavuus
perustuu taas siihen, etti tutkija ei muodosta tulkintoja vain satunnaisten poimintojen
perusteella. (Mikeld 1990, 52.) Aineiston hankintaan liittyen tdssd tutkimuksessa ei ole
voitu vaikuttaa aineiston riittdvyyteen. Tdssd tutkimuksessa aineiston kattavuus perus-
tuu ldhinnd huolelliseen koko aineistoon tutustumiseen ja tutkimukselle olennaisen ai-
neiston perusteltuun rajaamisen.

Tynjdldn yhteenvedon mukaan laadullisen tutkimuksen luotettavuutta paranta-
via tekijoitd ovat triangulaatio, kenttidtyon tekniikat sekd analyysin tekniikat (Tynjdld
1991, 392-393.) Téassd tutkimuksessa ei ole pystytty kontrolloimaan aineiston hankin-
nassa vaikuttavia tekijoitd. Tamai 1dhtotilanne asettaa suuremmat vaatimukset raportoin-

nille ja tulkintaprosessien kuvaamiselle tutkimuksen luotettavuuden parantamiseksi.



6 TULOKSET

6.1 Mika pitaa ylla koulutususkoa?

Opiskelijoiden aikaisemmat koulutus- ja tyokokemukset ovat mielenkiintoisessa vuoro-
vaikutuksessa keskenddn kuten myos suhteessa kokemuksiin tydvoimakoulutuksesta.
Haastatteluissa esiintyi selkeédd kuvausta opiskelijoiden vahvasta koulutususkosta. Kou-
lutukseen suhtaudutaan myonteisesti luonnollisena osana nykypdivén tydeldméi ja ela-
méd yleensidkin. Koulutukseen osallistutaan myos tavoitteina vaikuttaa omaan eldmaéin,
erityisesti tyollistymisen mahdollisuuksiin. Taustalla olevat tyd- ja koulutuskokemukset
vaikuttavat myos opiskelijoiden ndkemyksissd itsestdin tyontekijand ja opiskelijana.
Kisitykset itsestd tyontekijand ja opiskelijana eroavat toisistaan huomattavasti, mika
osaltaan vaikuttaa myos osallistumiseen ja erityisesti koulutusprosessin aikaisiin koke-

muksiin ja arvioihin kiytinnoista.

6.1.1 Osallistumisen lihtokohtina vahva koulutususko ja halu osallistua

Haastatellut opiskelijat ovat hyvi esimerkki suomalaisten voimakkaasta koulutususkos-
ta. Opiskelijoiden koulutuspuheessa kuvataan myonteistd asennoitumista elinikdiseen
oppimiseen ja koulutukseen. Koulutukselle annetaan arvoa eldmén kulkuun vaikuttaja-
na, silld sen uskotaan parantavan esimerkiksi tyollistymismahdollisuuksia. Elinikdisestd

oppimisesta puhutaan luonnollisena osana tyoeldméi ja eldmid yleensd.

Mad olen sitd mieltd, ettd me opitaan joka pdivd jokainen jotain uutta. Se on
semmonen, ettd ollaan me sitten tyossd taikka ollaan kotona. Md oon sitd miel-
td, ettd kukaan ei oo koskaan tiysin valmis siihen, mitd tekee taikka on. (03)
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Ensisijaisen tdrked ndkokulma tyovoimakoulutukseen osallistumisessa on osal-
listujan omakohtainen halu ja mielenkiinto koulutusta ja sen sisdlt6jd kohtaan. Monet
opiskelijat kertovat esimerkkejd siitd, miten koulutuksessa oli ollut mukana opiskelijoi-
ta, joilla ei ollut selvéstikddn motivaatiota osallistua koulutukseen. Myos Mikkosen
(1997, 165) tutkimuksessa on todettu, ettd koulutettavien puutteellinen sisdlléllinen ja
omakohtainen motivaatio osallistua koulutukseen ovat ongelmana tydvoimakoulutuk-
sessa. Haastateltujen mukaan motivaation kehittymistd ei tueta pakottamalla ihmisid
osallistumaan vastentahtoiseksi koettuun koulutukseen esimerkiksi tukien menettdmisen

uhalla.

Ja ndin ollen myéskddn tyovoimatoimisto ei saa pakottaa ndihin, koska mun
kurssitovereitani oli semmosia, joilla ei ollu motivaatiosta tietoakaan. Heiddt
oli pakotettu, jos ei ota kurssia vastaan niin menee pdivirahat. Ett se on niinko
vddrd periaate lihted talld uhkaus — kiristys systeemilld. (03)

Niin, se on niin ihmisestd kiinni. Eihdn tieto paha oo missddn muodossa. Mutta
en mind ainakaan ldhtisi jonnekin laitossiivoojan kursseille, tai mihinkd tyo-
voimatoimisto siihen pyytdis ja kdskis. Kylld siind pitdd olla se oma halu ites-
sd, olipa se koulutus mikd tahansa. (12)

Haastateltujen opiskelijoiden osallistumispéitostd edelsi usein hyvinkin tarkka
harkinta seki erilaisten vaihtoehtojen arvioiminen. He kédyttivit tydvoimatoimistoa l&-
hinnd resurssina opiskelupiitoksen tekemisessd, ja sieltd saatu apu oli ensisijaisesti
opiskelijan oman aktiivisuuden varassa. Tydvoimatoimistolta toivotaankin aktiivisem-
paa roolia koulutusvalintojen tukemisessa. Mikkonen (1996, 87) on tutkimuksensa pe-
rusteella ehdottanut, ettd tydvoimatoimistojen asiakaspalvelun tulisi vaikuttaa enemmén
asiakkaiden koulutusmotivaatioon. Myds koulutustarjonnan tulisi olla monipuolisempaa
ja paremmin erilaisten koulutustaustan omaavien osallistujien tarpeita vastaavaa. Tél-
16in tasaisempi osallistuminen olisi mahdollista.

Opiskelijat kertovat yleisesti ndhneensd vaivaa erilaisten koulutusmahdolli-
suuksien selvittdmiseksi, ja koulutuspaétostd oli harkittu suhteessa tyoeldméin, erityi-
sesti omiin tyollistymismahdollisuusiin. Vain muutama haastatelluista kokee omalla
kohdallaan, ettd tydvoimatoimisto oli pakottanut heidét osallistumaan tydvoimakoulu-
tukseen.

Erityisesti ammatilliseen aikuiskoulutukseen osallistuneet kertoivat selkeisti

omakohtaisesta halusta osallistua juuri tiettyyn koulutukseen. Ohjaavaan koulutukseen
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osallistuneilla oli hieman enemmin kokemusta siiti, ettd koulutukseen osallistumiscen

el valttadmattd ollut kovin voimakasta omakohtaista motivaatiota.

Tdd oli than mun omaehtoinen, ett tosiaankin md laitoin kun ndiin lehdesté tai
Jjostakin. Md laitoin hakemuksen. Md oikein niin seurasin ja katoin, ett eik tin-
ne seudulle niinko ala. Md tekstiteeveestd niinko katoin esimerkiksi, ett Tampe-
reella on, ett laitoshuoltajan koulutus alkaa. Md aattelin, ett ei kai nyt sentdiiin
ei Tampereelle lihe, eiks tddlld pdin. Sitt tdrppds ja tadlldkin alko. (01)

No, se vihdan niinko tarjottiin mulle ensin, ett mietipd tdtd. Mind aattelin, etti
tdd on vapaaehtoinen. Kun mdd menin tyovoimatoimistoon, niin se ei endd ol-
lutkaan vapaaehtoinen. (17)

Mikkosen (1996, 89; 1997, 114) mukaan opiskelijoiden motivaatiolla on vaiku-
tusta myOs koulutuksen arviointiin. Arvioinnin myonteisyys on yhteydessd motivaati-
oon. Toimintahakuisesti motivoituneet arvioivat koulutusta kielteisemmin kuin opiskeli-
jat ilman omakohtaista motivaatiota.

Vaikka yleisen puheen tasolla haastatellut kuvaavat koulutusta myonteiseen
sdvyyn ja he puhuvat sen vaikuttavuudesta tyollistymisen mahdollistajana, kuvaukset
kdytdnnon kokemuksista ovat ristiriidassa suhteessa tdhidn puheeseen. Esimerkiksi jo
puhe tydvoimakoulutuksesta on huomattavasti kriittisempédd kuin puhe koulutuksesta
yleensd. Osallistujat kuvaavat tydvoimakoulutusta koulutuksena pelkistidin koulutuksen
vuoksi. Tydvoimapoliittinen koulutus koetaan ithmisten varastointina, jotta viranomaiset

voivat siistid tyollisyystilastoja.

M luulen, ett ne vaan halus pois kortistosta ndmd. Niinko lehdessdkin haasta-
teltiin, siin oli joku keski-ikiinen nainen, joka sanos, ettd kun ei endd paikat
kestd siivoojana niin hin menee tonne metallipajalle... niin ett ihan jdrjeton
ajatus, ett eihdn. Saadaanhan ne pois kortistosta. Se on vihdn raakaakin. Sit
kun ne on tddlld, niin se on niitten hdipid, jollei ne pdrjdd. (02)

Tyodvoimakoulutuksella on haastatelluille ensisijaisesti vélineellinen arvo ja
sithen osallistutaan ennen kaikkea tyollistymisen toivossa. Siten tyollistyminen on myos
osallistujan nékokulmasta keskeinen tyovoimakoulutuksen arvioinnin kriteeri. Toisaalta
opiskelija kertoo koulutuspuheessaan, ettd tydvoimakoulutus on erittdin merkittdvi teki-
ja tyollistymisen kannalta. Kdytdannon kokemukset koulutuksen vaikuttavuudesta ovat
kuitenkin olleet hyvin véhiisid, kun opiskelijat kertovat kokemuksistaan konkreetti-

semmin.
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H: Onko silld vaikutusta sun palkkaukseen, tyéoloihin tai johonkin muuhun,
kun sd oot kdyny tdmmdsen kurssin?

O: Kylld tuota niin tyéllistymiseen silld on ithan varmasti vaikutuksia...

H: No mites yleensd tyollisty teiddin kurssilaiset?

O: No, minun tietddkseni me kaks.

H: Te kaks ja teitd oli kuinka monta?

O: Hetkinen oliko meitd 15 vai 16... (04)

Sisdisen motivaation kehittymisen ldhtokohta nidyttdd olevan hyvd. Koulutusta
arvostetaan ja silld koetaan olevan merkitystd tyollistymisen kannalta. Siten siihen
osallistuminenkin koetaan myonteisend. Vaikka osallistumistilanteessa opiskelijaa
motivol kokemus siitd, ettd koulutuksella voidaan vaikuttaa tydllistymiseen,
kdytannossd tdmd kokemus ei endd vahvistu. Haastatelluille oli kokemusten perusteella
muodostunut selked mielipide siitd, ettd ehdoton edellytys koulutuksen onnistumiselle
on omakohtainen halu osallistna. Vastoin yleistdi oletusta ammatilliseen
tydvoimakoulutukseen osallistujat niyttdvit olevan hyvinkin motivoituneita aloittamaan
koulutuksen. Suurin osa haastatelluista oli osallistunut koulutukseen omasta vapaasta
tahdosta. Keskeiseksi kysymykseksi nouseekin, miten tdmd halu osallistua ja
myonteinen asenne koulutukseen pystyttdisiin ylldpitdiméédn ja hyddyntdmidn myos

koulutuksen aikana.

6.1.2 Tyoeliméan osaajasta opiskelijan rooliin opettelijaksi

Yleisesti haastateltavat kertoivat, miten tyoeldmddn oli siirrytty hyvinkin nuorina
suoraan koulun penkilti. Opiskeljoilla oli tyottomyyttd edeltdneelti ajalta
tyokokemuksia monilta erilaisilta ammattialoilta. Tyodeldméssd toimijan rooliin
kuvataan kuuluneeksi aktiivinen osallistuminen ja vaikuttaminen. Haastatellut olivat
ylpeitd omasta osaamisesta ja ammattitaidosta aikaisemmissa tyotehtivissd. Osa
haastatelluista oli toiminut itsendisend yrittdjana. Silloin tyd oli ollut erityisen itsendisté
ja sitd varten oli myds kouluttauduttu omaehtoisesti. Haastatellut muistelevat aikaa

tydeldmaéssd ylpeind ja siind on selvistikin ollut mahdollisuuksia kokea ylpeyttd omasta

O: Joo, mie olin yrittdjand sielld seudulla.

H: No, kerros vdhdn siita. Minkd tyyppistd?

O: No, se oli tdmmonen kirja/lahjatavara. Siell oli luontaistuotteita ja kaikkee.
Ett se oli semmonen ihan itseni tyollistimiseksi... Ei ollu mitddn alan kou-
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lutusta. Ja yksin toimin niin kuin siin silld tavalla, ettei ollu ketddn toisia.
Tykkdsin siitd kylld kovasti. (05)

Ja tota md oon aikasemmin tydssdni toiminut reilun kymmenen vuotta hotellin
house keeping-osastolla erilaisissa tehtdvissd, kerroshoitajana vuoropdallik-

kond ja hotelliemdntand. Ja sieltd jiin sitten aikanaan konkurssin kautta tyét-
tomdksi. (03)

80-luvulla, ett mdahdn olin kymmenkunta vuotta sielld pankissa. Ett se oli niinko
viimenen tydjakso. Md oon ollu niinko osastosihteerind ja tehny yrityksen kaik-
ki konttorityot kirjanpidosta palkkalaskentaan kaikki. (12)

Talld hetkelld haastatellut nidkevit tyon eliménalueena, jossa ulkoisilla tekijoil-
14 kuten yhteiskunnan lamakausi, korkea ik, terveys tai kotiseudun tyollisyystilanne, on
erittdin merkittdvd rooli tydllistymiseen vaikuttavina tekijoind. Niihin tekijoihin yksi-
16illd e1 ole omia aktiivisia vaikuttamisen mahdollisuuksia. Verrattaessa kuvauksia ai-
kaisemmista tyokokemuksista tdmin pdivin kisitykseen tydeldmaistd kuvaukset tdmén

péivin tyoeldmastd ndyttdvat melko pessimistisilti.

No, en usko enndd mittidn koulutukseen... ei. Ei, ei kohta 54 vuotta, ei mittddn
toivoa. Kyll on tyydyttivad osaansa. (11)

Se on than selvi fakta, ett md seuraavan kerran 55 tdytdin, mull ei oo mitddn
asiaa endd tyomhakuun. (12)

Ett sekin on vihdn semmosta seutuu, ett sielld el tosiaankaan niitd toitd oo.

(05)

Koulutuspuheessaan haastatellut kertovat uskovansa, ettd koulutuksen avulla
tydeldmén ulkoiset esteet voidaan ylittdd. Myods Storhammar (1992, 13) on todennut
tutkimuksessaan, ettd tyottomaélle tydpaikan saaminen on keskeisin koulutuksen tavoite,
minké perusteella koulutuksen vaikuttavuutta arvioidaan. Kuitenkin kédytdnnossd usko
koulutuksen mahdollisuuksiin on erilaisten koulutuskokemusten myo6td murentunut.
Haastatellut kuvaavat tilannetta kurssista kurssiin siirtymisend. Tdmén seurauksena he
eivit usko endd, ettd koulutuksella olisi merkitystd tyollistymisen kannalta. Tyollistymi-
nen on kuitenkin juuri se ensisijainen tavoite tai toive, jonka vuoksi he koulutukseen

osallistuvat.
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Niin, ett se on kyll ihan tdysin niinko ainut syy, ett mie tddall kurssilla oon, ett

mie saisin toitd. (05)

Se kuinka haastatellut nykyisessd opiskelijan roolissa arvostavat aikaisempia
kokemuksia tydeldméssd on mielenkiintoinen seikka. Tyontekijdn roolistaan he kertovat
ylpedsti ja kuvaavat tdssd yhteydessd myos omaa patevyyttd. Tydeldmén osaajan rooli
suhteessa nykyiseen opiskelijan rooliin voi olla ylikorostunut, jos aikaisemmat koulu-
tuskokemukset ovat vihdiisid tai jos ne eivit ole olleet kovin myonteisid. Opiskelijan
rooli on outo verrattuna tyontekijdn rooliin ja se ei vélttdmittd palkitse kokemuksella
itsestd pdtevind opiskelijana tai vaikuttamisen mahdollisuudella. Tadma tilanne voi lisdtd

koulutuksen vilineellistd merkitysté tydllistymisen mahdollistavana tekijana.

No, en md koskaan koulussa oo tykidnny olla, jos niikseen tulee... On tid ollu
ihan kivaa. Kylld mdd ensin aattelin, ettd noinkohan musta on opiskelijaks, mut
kylld ihan. Yllattavankin hyvin on siis, kun aattelee siin mieless, ett mdd oon
aina ollu vihdn koulukielteinen tyyppi. Ett ainakin mulla tavallinen koulun-
kdaynti kouluss oli niin tervanjuontia. (10)

Koulutuksen alussa haastatellut kokivat opiskelijan roolin haasteellisena.
Vihitellen koulutuksen aikana roolin omaksuminen ja hallitseminen myds palkitsi
monia haastateltuja. Kokemus uusien taitojen ja aihealueiden hallitsemista oli koettu

opiskelussa palkitsevana.

Epdilee, ettd pystyyko sitd. ...Niin kun ndkee, ettd pystyy, ettd ei tdd nyt niin
kauheeta ollukaan. Ett kyll mdd vdhdn niin kuin odotin, ett tdd ois voinu olla
vaikeempaakin kun mitd on ollu kuitenkaan.

...Ettd sillon alkuun tuntu, kun selitettiin tdtd ohjelmaa ja muuta, ettd kylld ma
aattelin loppujen lopuks, ettd ei tdd nyt ihan niin vaikeeta ollukaan kun mdd
kuvittelin sen olevan. (10)

Tamad ATK-puoli justiin on, enhdan md koskaan oo sitd kdynykkddn. Tdahdn oli
mulle uutta, kun md tulin tille kursseille. Ndihin valmisohjelmien kdyttoon,
niin siin on kaikki uutta. Mda oon ylpee itsestdni. Md oon ldpdssy kaikki hyvin.
(12)

Haastatellut kuvaavat aikaisempia kokemuksia tydeldmissd hyvin myonteises-
ti. Opiskelijan roolista ei puhuta yhtd myonteisesti, eikd heilld ole siitd myoskidédn kovin
paljoa kokemusta. Opiskelijan roolin omaksuminen on kuitenkin mahdollista kokea

palkitsevana. Tdm4 asetelma saattaa vaikuttaa opiskelijan haluun pééstéd dkkii pois kou-
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lutuksesta takaisin tydeldmdién, jossa on taas mahdollista kokea pétevyyttd ja itsemii-
rddmistd. Toisaalta timén péivin tydeldmissd vaikuttavat tekijat ndhdédidn hyvin ulkoisi-
na ja omien vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevina. Periaatteessa koulutuksesta
puhutaan mahdollisena keinona vaikuttaa tyollistymiseen. Tilanne on vaikea, jos koke-
mukset koulutuksesta eivit tue uskoa tyollistymiseen koulutuksen avulla ja samalla

tyollistyminen on opiskelijan ainoa syy osallistua tydvoimakoulutukseen.

6.2 Nienniisyyksien toimintakulttuuri

No, valill tuntuu, ett on semmosii pdivii, ettd ois ollu than sama, ett oonko kou-
luss vai ei. Than oikeesti. Vilill on semmosii pdivii. Ett sit saattaa olla, ett opet-
taja antaa jotain, ettd jos kenelld on nyt mitd toitd kesken, niin ett tdd aika on
nyt varattu sithen. Vaikk joku iltapdivd. Ja sit jos on semmosii sielld, joill ei oo
mitddn kesken, niin mitd myo sit tehdidn sielld. Ndilldhédn saattaa olla, mitkd on
kdyny sitten sen edellisen, heill saattaa olla niitd kirjallisia tehtdvid viel teke-
mdttdkin. Aika paljon istutaan ja tarinoiaan sielld keskendmme. (05)

Edelld olevan kuvauksen mukaan opiskeluksi kutsutaan my0s ajan viettdmisté
tarinoiden  opiskelukavereiden  kanssa, kunhan se tapahtuu  formaalissa
kouluympdristdssid. Opiskelijoiden kertoessa koulutuskokemuksistaan nousee selkeisti
esille eri koulutuskdytdntdjd kattavaa ristiriitaa siitd, mitd k&ytdnnoistd puhutaan
suhteessa opiskelijan kokemaan todelliseen koulutustoimintaan. Sisdisen motivaation
kannalta keskeinen kysymys kaikissa koulutusprosessin vaiheissa on, missd maarin
opiskelijan haluun osallistua aktiivisesti toimintaan ja kédytdnnon kehittimiseen
vaikuttaa, jos koulutuksessa puhutaan yhtd ja toimitaan toisin. Koulutuksen kulttuurin
ndenndisia kiytinteistd ovat esimerkiksi todellisuutta vastaamaton koulutuksen
mainonta, tyhjénpiiviisiksi  koetut tehtdvinannot, kéytdnnossd yhdentekevit

osallistumisvaatimukset ja merkityksettomét poissaolosdannot.

Siis oli tammosid, ettd laadi joku. Tee nyt vaikka sitten ...teet joku kotisivut,
mutta kaikkihan tajuaa sen, ettd ei siind ajassa pysty semmosta tekemddn itse
asiassa. Ett siind, se oli just se mitd me yritettiin saada, ettd vaikka tdtd ...,
Jjoka on nykytekniikkaa ja on niinko semmonen kaikista kovatasoisin
webbianimaattisesti, tdmmonen webbi multimediaohjelma. Mutt tota mehdn
sitd yritettiin saada, ettd sitd olis pitiny olla kuukausi ainakin. Kun siind
ajassa voi jotain jo tehdkin. Mutta se ei niinko onnistunu. .. Ammattienglantia,
ammattienglanti meinas sitd, sanotaan puolet porukasta ei puhunu englantia...

(04)
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O: Sielld on hirveesti porukkaa, jolla on poissaoloja paljon. Ja oli hirveet
ukaasit, ettd jos oot niin ja niin paljon pois, ettd tuo lddkdrintodistusta.
Niin sitten pistetddn kurssilta pois ja menettdd pdivirahat. Kuitenkaan
sitten kauheesti titd ei tapahtunut. Sitd uhattiin, mutta sitd ei tehty. ...Ett
mun mielestd sielld on ihan selviisti tdmmdostd lepsuutta siind asiassa. Ja
tota, musta se on vddrin, ettd joku sitten ldhti ja joku ei lihteny.

H: Ja kuitenkin kaikille annettiin todistus, ilmeisesti?

O: Kaikille annettiin todistus ja meill oli todistuksessa arvosanat yhdestd
viiteen. (03)

Sisdisen motivaation ndkokulmasta tydvoimapoliittisessa toimintakulttuurissa
ilmenee ristiriita koulutuksesta puhuttujen toimintaperiaatteiden ja todellisten
kiytantojen vililld. Tyovoimapoliittisessa koulutuksessa ilmeni ndenndisyyksien
toimintakulttuurin piirteitd kdytdnnoissa, jotka vaikuttavat opiskelijan mahdollisuuksiin
kokea itsemddridfimistd ja pitevyyttd. Ensinndkdin koulutus et nidytd tarjoavan
opiskelijalle riittdvésti mahdollisuuksia kohdata haasteita. Toisaalta opiskelijalle
periaatteellisella tasolla annettu mahdollisuus vaikuttaa opetukseen ei toteudu
kdytannon kokemuksissa. Lisdksi itseohjautuvuus on opiskelijan nidkokulmasta melko

tyhjd kisite.

6.2.1 Koulutuksen haasteellisuus kateissa

Esimerkiksi Deci (1976) pitdd ihmisen luonteelle ominaisena halua etsid ja kohdata
haasteellisia tilanteita, joiden selvittdminen taas vuorostaan antaa mahdollisuuden kokea
itsemaddrddmistd ja pitevyyttd. Epitasapainotila ei ole eldmissd aina epdmiellyttivai,
vaan edustaa parhaimmillaan mahdollisuutta haasteiden vastaanottamiseen. (Deci 1976,
161-162.)

Opiskelukéytidnnot aliarvioivat helposti opiskelijoiden potentiaalia kehittyd
rajoittamalla heididn mahdollisuuksia vastaanottaa haasteita. Kéytdnnossd haastatellut
ilmaisevat haluavansa ottaa vastaan haasteita. He haluavat kokeilla uutta ammattia ja
kokea sen haasteellisuuden antamaa kokemusta omasta kehittymisestd. Toisaalta
kdytannossd oli myos ndhty halukkuutta haasteiden vilttdmiseen. Opiskelun
kuvauksissa ilmeni myds, ettd opiskelijoilla on vdhédn harjoituksia ja osaamisen
testaaminen on vihiistd. Toiset toivoivat enemmin ja haasteellisempia tehtédvid, kun
taas toisille nykyinen tilanne oli juuri sopiva. Kukaan haastatelluista ei ilmaissut, etté
joutuisi erityisesti ponnistelemaan harjoitusten kanssa. Harjoitustyot he kokevat

ennemminkin yksitoikkoisiksi ja omien taitojen kehittdminen niissi ndhdddn
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mahdottomana. Opettajien kiyttdytyminen saa opiskelijat joskus epdileméin tehtdvien
tarkoituksenmukaisuutta. Jos opettajat eivit ole kiinnostuneita siitd, miten tehtdvd on

suoritettu tai onko sitéd tehty ollenkaan, opiskelijan on vaikea kokea onnistumisen iloa.

Kyll mun mielestd ihan mukavasti, ett ainahan niiss on jotain kehittimisen va-
raa, mutt siin on kanss se, ett tietyt asiat vaaditaan ja ne menee vain, 1iaytyy
tehdd. ett en md sitten tiedd, jos tehtdis helpompii vaatimuksii aikuisille niin
oisko sekddin nyt kovin viisasta sitten... Nimenomaan, ett jos tehdddn joku hel-
pompi sarja aikuisille. Niin sitt sill ei oo endd mitddn merkitystd sill tavalla.

(02)

Ja sitten toisaalta tdd riittdvd monipuolisuus. Nyt oli maalarikoulutuksessa yks
ongelma se, ettd ne jotka tyosti hallilla niin koulu otti liikaa ykstoikkosia tyo-
tehtdvid vastaan, elikkd ovia, joiden tyostdminen on pitkd prosessi, vaikee, ettd
sd saat sen hiottua, kitattua ja kaikki. Joo, hyvin nakdseks. Mutta sit, jos sulle
tuodaan niinko seittemdn perdikkdiin, ett viittiks ton vield. Niin se on tylsdd. (03)

O: Tosa ainakin ... loppuu monta kertaa tdysin motivaatio tollain aikuiskoulu-
tuskurssilla sithen pdivdistumisseen, siihen, ettd jottain asiaa junnataan,
junnataan, junnataan, junnataan, junnataan.

H: Niin, se rasittaa sitten hirveesti.

O: Juu, ettei niin kuin etene... Semmosta niin kuin ett selitettddn, selitettidn
taikka... Kuten tdsd laitoshuoltajan kurssillakin jotkut opettajat - melkein
uudestaan kirjotettiin jotkut kirjatkin.

H: Niin, kylld. Ettd tavallaan semmosta turhaa.

O: Than turhaa. Minkd olis pystyny lukemaan siitd kirjasta suoraan. (09)

Koulutuksessa olevat haasteet saattavat olla myds epérealistisia, kuten tuli
esille erityisesti valtakunnallisten ndyttokokeiden suhteen. Niyttokokeen vaatimuksia
kritisoitiin ylivoimaisiksi suhteessa koulutuksessa vaadittaviin taitoihin ja osaamiseen.
Jos néyttokokeiden tarkoitus on kehittad koulutuksen laatua, niin kdytdnnon opetuksen

tasolla olisi vield paljon tehtdvad.

Semmonen on ainakin yks, mikd tulee mieleen, ettd kun tdd pitdis valmentaa
tihdn tutkintoon, koneistajan ammattitutkintoon. Mun mielestd se on vdihdin
kohtuuton vaatimus, kun siithenhdn vaaditaan periaatteessa viiden vuoden
tyokokemus ja ammattikoulu ja meiddn pitdisi sit puolessa vuodessa tai
vuodessa omaksua ne vastaavat tiedot. Sitt koko talvi ollaan tehty jotain
yksinkertaisii tilaustoitd ja sit yhtdkkii tulee tdmmonen aika vaativa tutkinto.
Niin se ei mun mielest oo hyvd. (02)
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6.2.2 Vaikuttamisen paikat ja mahdollisuudet

Decin mukaan mahdollisuus olla itsemddrddvd kehittdd sisdistd motivaatiota.
Vastaavasti itsemdédrddamisen mahdollisuuksien puuttuminen vidhentdd sisdistd
motivaatiota. (Deci & Ryan 1985, 31.) Aktiivisesta osallistumisesta seuraa palkitsevia
kokemuksia itsemddrddmisestd, jos on mahdollista huomata oman osallistumisen
vaikutus toimintaan. Pasasen (1998, 25) mukaan oppiminen jdd usein ulkoisten raken-
teiden varaan sen vuoksi, ettd opiskelijalla ei ole ollut mahdollisuuksia osallistua ope-
tuksen suunnitteluun tai toteutukseen. Opiskelijoiden koulutuskokemuksissa tuli esille
ndenndisyyttd myos vaikuttamisen mahdollisuuksien suhteen. Erédédssd koulutuksessa
opiskelijoiden vaikutusmahdollisuuksiin oli kiinnitetty erityisti huomiota jérjestdmillad
eri toimijoiden vélinen kehittdmisryhmd, jonka toteutus oli kuitenkin kéytdnnossé jadnyt
keskenerdiseksi. Erityisesti opettajan vilitykselld yritetddn aktiivisesti vaikuttaa
koulutuksen sisdltdihin tai toteutukseen, mutta sekdin er opiskelijoiden mukaan
tuottanut aina tulosta. Opiskelijat olivat olleet myds aktiivisia vaikuttajia koulutuksen

kehittdmistahoa kohtaan, mutta silld ei kuitenkaan ollut kdytdnndssd mitddn vaikutusta.

O: Me kaytiin kylla sillon edellistalvena yhden kurssitoverini kanssa tota pai-
kallisessa tyovoimatoimistossa kertomassa, ettd me koemme olevamme lii-
kaa oman onnemme nojassa. Siell on tybvoimatoimistossa semmonen
Marja Miyrd, joka on maalarikurssin tdmmonen kummitdti, jonka luokse
saatiin sitten aika ja kdytiin sitten yhden kurssikaverin kansa sielld ja hin
otti kylld meiddt helldsti vastaan ja keskusteli kauniisti, mutta ei ainakaan
vuodessa ollu mitddn tapahtunu, ettd.

H: Ahaa, ett se ei tuottanut tulosta se teiddn kdynti...

O: Me kdytiin sielld than, ett me mentiin ja kysyttiin, ettd onks hdn tavattavissa
Jja sanottin ettei oo ajanvarausta, mutta hdnelld oli sitten aikaa. Ja hén otti
meiddt vastaa, mutta ei.

H: Ei se tuottanut tulosta?

O: Han kylld kirjas kovasti ja lupas viedd eteenpdin, mutt ei mitddn tapahtunu.

(03)

Opiskelijoiden vaikuttamisen mahdollisuudet on toteutettu melko epdm&érdi-
sesti. Vaikuttamisen mahdollisuuksia oli jérjestetty, milld opiskelijoiden annettiin ym-
mirtdd, ettd vaikuttaminen on suotavaa. Toisaalta itseméédrddmisen kdytdntojen mukaan
toimimista ei sitten palkittu toiveiden huomioon ottamisella. Kdytdnnossd vaikuttami-
nen ndyttdd riippuvan hyvin paljon pelkistiin opettajan ja opiskelijan vélisestd vuoro-
vaikutuksesta jokapédivéisen opiskelun ohessa. Onnismaan (1996, 289) mukaan opiskeli-

jan osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien lisddminen n#hdédén koulutuksessa
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haasteena, koska ihmisten omista voimavaroista tulee entistd keskeisempi osa koulutus-

prosessia muiden resurssien vihetessa.

6.2.3 Itseohjautuvasti “oman onnensa nojassa”

Aikuisen ihmisen kun laittaa tonne joutavana istumaan poyvan taakse, pulpetin
ddreen, se tuntuu kylld tosi tyhjanpdiviseltd. Ett mieluummin tekis vaikka jo-
tain yhtdpdditd ja sit lahtis pois... (05)

Suhtautuminen itseohjautuvuuteen on usein hyvin epiilevdd ja kokemukset siitd ovat
hyvin epdmadriisid. Onnismaa (1996) on esittdnyt ndkokulman siitd, miten ohjauksen
tarve tulee lisddntymdéin, kun yksilollinen pirjddminen tulee yhi keskeisemmaksi tyossé
ja koulutuksessa. Samalla kun koulutukset muotoutuvat ratkaisuiksi erilaisiin
yhteiskunnallisiin muutoksiin ja tarpeisiin, niiden ohjauksen suunnittelusta puuttuu
teoreettinen jdsennys. Haastateltujen opiskelijoiden ndkokulmasta itseohjautuvuus
tarkoittaa usein kidytdnnossd sitd, ettd opiskelija jdd opiskelussa oman onnen nojaan.
Itseohjautuvuuteen liittyy usein opettajan tarve opettaa kahta ryhmééd samanaikaisesti,

jolloin itseohjautuvuuden perusteella toinen ryhmai voidaan jéttdd ilman ohjausta.

H: ...tai miten sd suhtaudut tihdn itseohjautuvuuteen?

O: Md en kylld suhtaudu siihen, siis timmoseen. Tdmdhdn oli tdmd
itseneuvova opiskelujakso. Ino, jolle me nyt naurettiin koko ajan. Ei silld
ollu niinko mittddn merkitystd. Se me saaatiin jdrjestettyd sen kurssin
aikana sillai, ett oli just niitd itseneuvovaa opiskelua niin me saatiin, md
en muista mikdhdn se oli se. Taisi olla just tdmd Fotoshoppi. Niin saatiin
vks luokka, jossa me saatiin olla, jossa oli vanhat Fotoshop versiot. Ne ei
tahtonu oikeen toimia ja sinne just tid kaveri, joka opetti ja oli tdmd 3D
homma. Niin varsinainen mitd se opetti, niin sillai ett se kdvi aina sielld
kattomassa. Se anto, ettd tehkdd nyt jottain ja ndin poispdin ja kdvi ite.
Miten se nyt olis kerinny, kun silld oli koko pdivin muuta opetusta, niin se
kavi aina vdlilld kattelemassa ja ndin poispdin. Mind olin sillon ihan
omilla kdampilld, kun mulla oli noi konneet sielld. (04)

Mydnteinen itseohjautuvuuteen liitetty asia on itsendinen tiedonhankinta, joka
on myos muilla eldménalueilla hyodynnettdvi taito. Opiskeluun kuuluu ldhes poikkeuk-
setta itsendisid tehtdvid ja tiedonhankintaa. Itseohjautuvuutta kuvataan usein kuitenkin
lahinnd tyhjénpéivéiseksi fraasiksi. Koulutuspuheessa sitéd selkedsti kannatetaan ja pide-

tddn hyvini asiana, mutta kiytinnon kokemukset sisédltdvit usein pidinvastaisen viestin.
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Opiskelun arjessa itseohjautuvuuden kaytannot ndyttdisivit edellyttdvin myods enemmén

itseohjautuvuutta tukevia ohjauksen kidytdntojd (vrt. Onnismaa 1996).

: Mitd tarkoitat itseopiskelulla?

: No, just tdtd, ettd kun tdd on niin tivis tdd kurssi, niin olis joku mahollisuus
sit niin lisdpanostaa siihen..

: Mitenkd sd ajattelisit, ettd sen voisi toteuttaa?

- En kylld tiid.

- Luetteks te kirjoja?

- Ei miull oo ainakaan mitddin sanottu.

- Entds opetusmonisteita? Jaetaanko teille?

: No, joitakin.

: Mutta pddasiassa tapahtuu than sielld vaan luennoimalla?

Kylld.

: Kirjotatteks te ylos sitten?

* Kirjotetaan osa ylos. Ja joistakin sit tdarkeimmistd asioista saadaan monis-
teet.

- Mutt varsinaisia oppikirjoja ei oo kaytossd?

: Ei oo ainakaan kukaan sanonu, ett pitdiis hankkia. Enkd oo kenelldkddn
nédhny. (05)

O OROTOTOTOT OF

6.3 Osaava ammattilainen vai patevi opiskelija — koulutuksen
solmukohtien tunnistaminen

Sisdisen motivaation kannalta opiskelun kiytdnnot voidaan jaotella toisaalta suhteessa
kokemuksiin itsestd osaavana ammattilaisena ja toisaalta pétevidnd opiskelijana. Néiin
opiskelukokemuksia arvioidaan kidytinndssd oman ammatillisen osaamisen
kehittymisen ja toisaalta opiskelijan roolin palkitsevuuden kautta. Ndiden kokemusten
arvioinnin tapojen avulla on mahdollista hahmottaa koulutuksen solmukohtia sisdisen
motivaation kannalta. Ammatillisen osaamisen ndkokulmassa painottuvat koulutuksen
sisdllot ja tyoharjoittelukokemukset, erityisesti niiden merkitys opiskelijalle. Opiskelijan
roolin palkitsevuuteen liittyvit koulutuksen arviointi- ja palautekdytidnnot, jotka ovat

tarkeitd myOs ammatillisen osaamisen kannalta.

6.3.1 Opiskelun sisiltojen merkitys opiskelijalle

Opiskelijat suhtautuvat erityisen kriittsesti koulutuksen sisdltdihin. He eivit arvioi
teoriaopetusta yhté tirkedksi kuin ty0ssd oppimista, ja sen suomaa mahdollisuutta oppia

kédytantojen kautta. He nékivit teoriaopetuksen arvon siind, miten se antaa valmiuksia
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tyoharjoitteluun. Erityisesti ohjaavaan koulutukseen osallistuneet ilmaisivat koulutuksen

siséltdjen olevan tyhjénpiivéisid ja jopa opiskelijan osaamista aliarvioivia.

Kyll must noi... tddll on semmosia oppiaineita, kun esimerkiks tyonhaku ja
laatutekniikka ja jotainvastaavii, mitkd mun mielestd kyll hyvin turhanpdivasii
Jja aika huonosti jdrjestettykin. ett vois olla enemmdn niin, ett kohdistettais niit
kurssei just joku tyonhaku kurssi, maahanmuuttajille ja ndill nuorille ja
tammdsille. Téiss on montakyt vuotta ollu tyoeldmdssd niin tietdd than hyvin,
ett pitdd laitta siistit vaatteet ja pestd naama, kun menee kysyyn titd, ett...
Niin, ja sit kun ne tulee ne kurssit semmoseen kriittiseen vaiheeseen, ett pitdis
valmistautua sithen kokeeseen. Niin sit yhtdkkid viikoks joutuu pois niinko
tdmmoseen ihan sindnsd turhanpdivdiseen.Niin se niinku siin on drsyttiny.

(02)

Sitten oli tdmmaostd just yrittdjyyttd ja nditd oli kylld loputtomiin. Ja orientoi-
tumista opiskeluun, siis tammdosid ihan naurettavia. Kun kaikilla oli varmaan
niinko valmis motivaatio alkaa heti opiskeleen. Sielld ihmiset niinko turhautuu.
Se oli ihan tdmmadstd hompdn pomppdd kauheesti. Ja niihin me yritettiin, just
ettd eikOhdn jitetd ndmd pois ja tuota niin saatas enemmdn niinko tuota am-
mattiopetusta. Se ei kylld onnistunu millddn tavalla. Ettd me oltiin just niinko,
ettd ne oli laitettu sillai, koska ei ollu opettajia ja ndin poispdin. (04)

Ammatillisessa aikuiskoulutuksessa olleet opiskelijat pitdvit tidrkeind erityisesti
ammattiin liittyvid oppiaineita. Niiden osuutta tulisi lisétd suhteessa tyonhakukoulutuk-
seen tai yrittdjyyteen, jotka opiskelijat kokevat turhiksi omista oppimisen tarpeista ja
tavoitteista nzhtynd. Ohjaavaan koulutukseen osallistuneilla on selkeisti kriittisempi

suhtautuminen koulutuksen siséltdihin kuin ammatillisen koulutuksen opiskelijjoilla.

6.3.2 Tyoharjoittelu aidon palautteen mahdollistajana

Aikaisemmassa tutkimuksessa Naumanen ja Silvennoinen (1996) ovat tutkineet tyon ja
koulutuksen vilistd vuoropuhelua. He ovat kartoittaneet tydeldmin muutoksiin liittyvia
koulutustarpeita, koulutuksen ja tydeldmin yhteyksid, yritysten tydllistimispotentiaalia
sekd rekrytointia ja tyon uudelleen jakoa. Tydelimén kannalta koulutus vastaisi parem-
min sen vaatimuksiin, jos sitd siirrettdisiin enemmin tyOpaikoille. Yritysten kannalta
tyontekijdn asenteet ja sitoutuminen ovat tdrkedmpid tekijoitd kuin koulutustausta.
(Naumanen & Silvennoinen 1996, 283-287.) Rahikainen (1999, 43) puhuu samasta asi-
asta ehdottaessaan, ettd koulutuksen tulisi avautua moneen eri suuntaan. Aikuisopetuk-
sessa tulisi olla enemmén valinnan mahdollisuuksia ja aikuiskoulutuksen tulisi hyédyn-

tdd enemmaén juuri tydeldmin mahdollisuuksia.
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Tyoeldaméyhteyksien tarve tulee esille myds haastatteluissa tydssdoppimiseen
ja tyoharjoitteluihin liittyen. Haastatellut pitévét erittdin tdrkednd mahdollisuutta oppia
tekemisen kautta. Aikaisemman ammattitaidon hankkimisen kokemukset olivat
pédasiassa juurl tyOssd oppimista sekd tekemdilld opittua, mikd oli koettu hyvéksi

tavaksi kehittyd ammatissa.

Se oli niinko K-kaupan myyji —kurssi, ett ei niinko muuta. Elikkd oon menny
than koulun penkiltd, siithen aikaan mentiin nuorena. Ja sillon kun oli toitd.
Elikkd md oon ollu 36 vuotta myyjind ja oppinu sitten tyossd. (01)

H: En oo kdyny ammattikoulutusta.
O: Olet niin kuin oppinu...
H: Than tyon kautta oppinu. (06)

Toisaalta tyoharjoittelun kautta on mahdollista saada palautetta omasta
osaamisesta, mikd koetaan erityisen arvokkaaksi. Tyoharjoittelu ndhddédn myds
tyollistymisen kannalta olennaisena tekijdnd, koska sen kautta voidaan todistaa
todellista osaamista. TyOssdoppimisen ndkokulmaan liittyen tyoharjoittelua ei pidetéd
ensisijaisesti oppimisen paikkana, vaan ennemminkin oman pétevyyden osoittamisen
mahdollisuutena. Tyoharjoitteluun halutaan mennd onnistumaan ja ndyttdméédn
koulutuksessa hankittua osaamista. Tyoharjoittelun tarkoitus ei ole opiskella kaikkea

alusta, vaan soveltaa jo teoriassa opittua.

Ja sitten tietyst ndd kun on tdmmdosii tiiviitd kursseja, niin miun mielestd ndd
teoriatunnitkin pitdis olla sit semmosii, ett siell kdytds niin kuin nditd asioita
todella ldapi, niitd semmosiakin, mitd sit joutuu tekemdan tuolla
tyoharjottelupaikalla. Ettei sysdttds sit sitd varsinaista opettamista niin sinne
tyoharjottelupaikkaan. On kauheen nolo, jos kurssilta menee tyoharjottelija

sithen... (05)

Tyoharjoittelupaikkojen tilapdisyys ei palkitse opiskelijoiden oppimista.
Kédytdnnossd tyohén sopeutuminen ja tehtdvien oppiminen palkitaan kdytdnnossé
jatkuvuouden puuttumisella. Kun tyoharjoittelu péittyy, opiskeleminen tdytyy taas
aloittaa uudestaan alusta jossain toisessa tyOpaikassa. Toiveena on usein
tyoharjoittelupaikkojen jatkuvuus. Opiskelijat haluaisivat jatkaa tydskentelyd samassa

paikassa my0s harjoittelujakson paityttya.
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Mikd ett ei. Kylldhdn just tdmmdstd., Se on tietysti se pakokauhu siitd, kun ei
vield osaa. Sitten kun tulee sellasta varmuutta sithen tyohon niin, sitten ja
sitten kun se on niinku tavallaan, monta kertaa puhuttu tuttavien kanssa, jotka
ovat samalla tavalla, kun tekevit aina jossakin puoli vuotta tai jonkin vuoden
ja sitten joutuvat pois. Harmittaa kun jonkun asian opit niin sun pitdd sitten
niinko ldhtee pois. Tammdset ithmiset jotka vakituisessa tyopaikassa on, niin ne
osaa sen pohjan niinko tavallaan. Niilld on se pohjaosaaminen vankka ja sitten
ne opettelee aina jotain uutta, mutta sitten niinko meikdldiselle, kun aina
Jjoutuu opettelemaan kaikki uudet, kaikki uudet ohjelmat on aina ja. Aina
tietokoneet on, kaikissa on eri jutut, ettd siind aina niinko taas alotat niinko

alusta. (13)

6.3.3 Palautteen ja arvioinnin informatiivisuus kateissa

Tyovoimakoulutuksen arvioinnista esitetddn huomattavan paljon krititkkid. Lihes
poikkeuksetta opiskelijat kokevat saaneensa puutteellisesti palautetta sekd omista
opiskelutaidoista ettd osaamisen kehittymisestd. Arviontikdytdnndisti puuttuu
opiskelijan nékokulmasta loogisuus, koska he eivdt koe arvioinnin perustuvan
todelliseen suoritukseen. Opettaja ei ole vilttdmittd edes ndhnyt arvioimaansa

tydkohdetta tai minkdinlaisia kokeita suorituksen arvioimiseksi ei ole pidetty.

H: Olitko sd tyytyvdinen vai pettynyt arviointitulokseen?

O: Mun taytyy sanoa, ettd md olin tyytyvdinen. Mulle molemmat kouluttajat
anto kolmosen ja md oon sitd mieltd, ettd mulla on oppimista, mutta en md
nyt ihan tumpelokaan oo. Ett siind mielessd md olin ithan tyytyvdinen
sithen kolmoseen, jonka sain molemmilta. Mutta se oli vihin semmonen
niinko hatusta tempastu, ettd se ei oo niinko valttamdittd silleen fakta.

H: Ettd se ois nimenomaan katsonu sun kdden tyon ja arvioinu sen tarkalleen.

O: Joo, ett se puuttuu. Ja sellasella todistuksella on tosi huono lihtee

tyomarkkinoille. (03)

O: Eihdn siind mitddn tutkintoon johtavaa. Siind todettiin vaan, ettd on tuota
noin suorittanut, on kdynyt, mutta ei mitddn sen kummosempia. Mehdn
yritettiin siind jossain vaiheessa, ettd meiddn pitdis saada niitd, siis
arvostelu.

H: Saitteks te mitddn?

O: Ei. Ainoastaan hienon lapun, ettd on kdyty.

H: Hyvdksytty kurssi.

O: Onks se hyvdksytty kurssi sitten vai mikd, ettd on suorittanu, on ollu
paikalla ja ndin poispdin. Mitddn kokeita ei ollu, siis semmosta, ettd ois
vaadittu jotain. Me vaan istuttiin sielld. (04)

Mua ei kylli kiinnosta, mitd sielld lukkee, kun itehdn sen tietdd, mitd sitd osaa,
mitd ei. Mutt ennenhdn se oli, ett se pitdis niinko toiselle tuoda julki. Niin kylld
md sanon, ettd tota niin. Enempi tommosessa vois olla semmonen yksilollinen
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arvostelu, ett sillon opettaja pystyis niinko sanomaan antamaan lausunnon, ett
missd on hyvd, todella hyvd, tdlld tavalla. Ett se niinko yksilois enempi sitd.
Ettei vaan, ett on saanu a-ajokortin. Se ois yksiloitynd enempi, koska nythdn on
niin paljon erikoisaloja ja kaiken ndkdisid on. Tdmd vois olla aivan ok. (12)

Arviointikin néhtiin ty6llistymisen mahdollisuuksia palvelevana tekijéand.
Usein tyovoimakoulutuksen arvioinnissa arvioidaan vain ldsnidoloa, miki ei ole tydeli-
mén ndkokulmasta merkityksellistd tietoa. Tyollistymisen kannalta haastatellut toivoivat
informatiivisempaa arviointia, joka antaisi tyonantajalle tietoa tyonhakijasta ja hinen
osaamisestaan. Myos opiskelijan roolissa he toivovat palautetta tehtdvien suorittamises-
ta. Negatiivista palautetta he pitdvit arvokkaana opiskelutaitojen kehittdmisen mahdolli-

suutena.

O: Mdd tissd yhtend kertana, mdd laitoin sdhkopostia, ettd toivois niin kuin
palautetta.

H: Joo, kylld. Ja se olisi niinko ihan oppilaan oikeusturvankin kannalta tirkee,
ettd tietdiis, ettd oonko md kdsittdny tin jutun oikein.

O: Ja sitten, kun siltd pohjalta palautetta... Vaikka olis negatiivinenkin palaute,
siitd pystyy oppimaan.

H: Kylld sulla on ihan hyvd asenne. Niinhdn se pitdd ollakin. Ettd jos sitd pa-
lautetta el anneta, kuinkas sitd tietici, missd menee.

O: Niin, ettd ei pysty ittees kehittddn, kun ei tiid, missd mdd nyt oikeestaan me-
nen. Md menen nyt tdssd vaan. (09)

6.4 Sisiisen motivaation vuorovaikutuksellisuus

Opiskelijoiden kertomukset kuvaavat hyvin véhin opiskelun vuorovaikutuksellisuutta.
Opettajan rooli vuorovaikutuksen kannalta keskeisend henkilond tulee selkeimmin esil-
le, kun aineistoa tarkastellaan itseméddrddmisen ja pétevyyden kokemusten viitekehyk-
sessd. Opettaja on vilittdvid tekijd monissa opiskelijan opiskelukokemuksissa, kun taas
muut vuorovaikutussuhteet vaikuttavat enemmén opiskelijan mahdollisuuksiin osallis-
tua koulutukseen tukemalla opiskelun arkipdivissd. Tyoharjoittelukokemuksiin liittyen
pidettiin arvokkaina kohtaamisia tydeldmissd, kuten asiakaskontakteissa. Opiskelijat
pitiviit asiakkaiden myonteistd palautetta erityisen arvokkaana osoituksena omasta

osaamisesta.
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6.4.1 Opettaja portinvartijana sisiisen ja ulkoisen vélissi

Deci & Ryan (1985, 253) esittdvit opettajan kommunikaatioon liittyvind ulottuvuuksina
informatiivisuuden ja kontrollin. Decin ja Ryanin (1985) kognitiivisen evaluaatioteorian
mukaan yksi keskeinen sisdiseen motivaatioon vaikuttava tekijd on opettajan tyyli. Kun
opettajan opetustyyli tukee autonomisuutta (autonomy supportive), opiskelijat kokevat
enemmain sisdistd motivaatiota ja itsearvostusta. (Richer & Vallerand 1995, 705).
Itseohjautuvuuden kédytdnnon toteutuksissa opiskelija jdd usein “oman onnensa nojaan’.
Opettaja on opiskelijoiden kokemuksissa ehdottomasti koulutuksen keskeisin henkild.
Opettaja on vilittdjd, jonka avulla opiskelijan on mahdollista sisdistdd osaamisen ja
toiminnan kriteerit osaksi sisdistettyd toiminnan arviointia (integration). Opettajan tulee
varmistaa, ettd opiskelijat saavat riitdvésti mahdollisuuksia haasteisiin. Opettajalla on
suuri vastuu erityisesti palautteen antamisessa. Opettaja on myds pitkddn tyottoménd

olleelle opiskelijalle tirked yhteyshenkild tydeldméan.

Tietysti siind vaaditaan se, ettd opettaja on ammattitaitonen ja tuota semmosta
niinku tietdd, missd tdmd yhteiskunta on nyt menossa, tavallaan ettd. Ossais
antaa niitd semmosia oikeita vinkkejd sieltd ja niitd oikeita naruja mitd
vedelld, koska ne tahtoo aina tdssd tyottomdnd ollessa niinko tavallaan hévitd.
... Samalla on, tietysti sitten hyvin tdmmonen jimdkkd ja semmonen mikd on
paljonkin tullu tissd vastaan. (15)

Haastatellut  pitdvédt opettajia  yleensd  ammattitaitoisina.  Opettajan
ammattitaidossa arvostetaan hyvdd persoonallisuutta, jdmékkyyttd ja kédytdnnon
tyokokemuksen kautta hankittua tietoa opetuksen sisdlloistd. Opettajalta halutaan saada
palautetta oman opiskelun tueksi. Opiskelijoiden mukaan opettajalla on omalla
persoonallisella opetustyylillin mahdollista saada myods heikon motivaation omaavat

opiskelijat innostumaan opiskelusta.

Oli selked, hdn anto tyotehtdvin jokaiselle. Se oli ATK tunnilla tosiaan ja hdn
anto ohjeet selkedsti, ei tota liian nopeesti, mutta ei kuitenkaan mitddn ndivet-
tiavdd tahtia. Selkedsti sano, ettd ilmottakaa, jos menee kone stoppiin ja tuli
viereen ja neuvo, eikd tehny puolesta, vaan pisti meiddt itse kuitenkin tekeen.
Ja hdn on siis persoonana on todella viehdttdvd naisihminen ja... (03)

O: Opettajat on kylld ihan ammattitaitosii. Ei heiddn oo mitddn... He kylld to-
siaan kaikki tietdvdt, mitd he opettavat ja osaavat ite. Ja monet ovat ihan
tehneetkin tdtd, esimerkiks tdd meiddn valvojakin, niin hdn on ihan tyos-
kennellytkin tdlld alalla aikoinaan, silloin kuin on opiskellut. Hdn on ollut
hotellissa siivoomassa ja tietdd kylld, mist puhuu.
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H: Se on tietysti ihan hyvd, ettei se oo vaan semmosta teoriatietoa.
O: Joo, ei kukaan heistd ei oo varsinaisesti vaan pelkkd opettaja. Ett he on
kaikki tdn niin kuin tyonddkin tehneet jossain vaiheessa eldmddnsa. (10)

Opiskelijat ymmarsivit yleisesti hyvin opettajan tehtdavin vaikeuden, kun opis-
keluryhmissi opiskelijoiden koulutus ja tydtaustat ovat hyvin erilaisia. Mielenkiintoise-
na nikokulmana opiskelijat kdédntévat keskustelun motivaatiosta ylosalaisin kyseenalais-

taessaan my0s opettajan motivaation omaan tyohonsé.

Mutta he eiviit joko syvenny siihen omaan tydtehtdvidnsd tarpeeks tai sitten
heilld ei oo motivaatiota... Sit tdd naisopettaja vield niin tieddn hdnen tilan-
teensa niin hdn opiskelee ilta ja viikonloppuisin insindérin tutkintoo. Ja sitten
hinelld on vield kotonaan hoidettavana puolikuntoinen anoppi. Elikkd must
tuntuu than suoraan sanottuna, ett han ei. ...Ei jaksanut keskittyd. Mun tdytyy
sanoo se than suoraan, koska md koin sen ndin. Han oli vdlilld hajamielinen ja
monta kertaa sai kdydd pyytamdssd ohjeita, neuvoo ja hdn lupas tulla ja saatto
mennd puol tuntii, tunti toista, eikd ndkyny, ett taas saat mennd hakeen. Se oli
ihan oikeesti, se oli turhauttavaa. (03)

6.4.2 Muut vuorovaikutuksen osapuolet

Tyoeldmaissd suoritettu tyoharjoittelu mahdollistaa erilaisia kontakteja, joiden kautta on
mahdollista kokea piétevyyttd ja osaamista. Harjoittelussa on koettu my0s
mahdollisuutta opettaa tyopaikalle wuusia tyokdyténteitd. Haastatellut kertovat
kokemuksia siitd, ettd tyoharjoittelupaikassa hyodynnettiin opiskelijan sinne tuomaa
tietoutta muuttamalla tyokdytdntdjd sen mukaisesti. TyOpaikalta saatua palautetta
pidetddn erityisen arvokkaana opiskelijoiden nidkokulmasta. Erityisesti oikeiden
asiakaskontaktien kautta saatu myonteinen asiakaspalaute on arvokasta tunnustusta
omista taidoista.

Joo, kylld ja sillon me pystyttiin soittamaan kouluttajille, ett mitd vdlineitd me
tarvitaan ja sit taas taloyhtio, kun hankki aineet. Niin isdnnditsijd joka aamu,
kun ldhti toihin kavi tervehtimdssd meitd siind, juteltiin ja han tiesi mitd tuo. Ja
homma niinko pelas hirveen hyvin. Toinen oli Oikokadulla yks
huoneistoremontti, niin sielld asunnon omistaja kdvi myloskin joka pdivi ja
tsemppas meitd ja hyvdksy. ...Ettd tota ne oli hurjan mielenkiintoisia siitd, ettd
siind oli tosiaan omistajat, haltijat, osakkaat koko ajan kiinnostuneita ja siind
mukana. ... Se ettd ndiden asiakkaitten kanssa oli hurjan mukava tyéskennelld.
... Ettd se oli todella upeeta, ettd ndissd muutamassa kohteessa oli timmonen,
ettd me oltiin suoraan asiakkaaseen kontaktissa ithan pdivittdin ja saatiin sitten
mydskin heiltd lopuks palautteet. (03)
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Me vietiin tddltd omat vdlineet, kaikki koneet, kun me tehtiin vahanpoistot,
kaikki sielld peruspesut. Siis pestiin se koko asuntola. Ja sit ne mielenkiinnolla
(tyopaikan henkilokunta) kulki sielli mukana. FEttd nyt he oli sitten
hommanneet sinne uusia. Esimerkiksi siind, ett sitvous... niilld ei ollu
sitvousvaunuja ollenkaan. Ne kanto sangot mukanaan paikasta toiseen, niitd
vdlineitdn ja... Ettd tavallaan hekin oppi siind sitten uutta. Ett olivat nyt sitten
hommanneet sit uusia vilineitd. Oli vaunut ja oli kaikkee muuta. Ja koneista
puhuttiin niille, ettd koneillakin helpottaa sitd jokapdivdistd siivoomista, kun
jynssdtddn. (10)

Haastatellut kuvaavat perhettd ja ystdvid opiskelun kannustajina ja opiskelun
mahdollistajina kidytdnnossd. Toiset opiskelijat ovat tdarked vuorovaikutuksen resurssi
varsinaisessa opiskelussa. Esimerkiksi ohjaavassa koulutuksessa opiskelijoiden erilaista
tyo- ja koulutustaustaa pidetddn koulutuksessa rikkautena. Koulutuksessa opiskelijat
saavat kokemuksia opettajan rooliin asettumisesta, kun he opastavat toisia opiskelijoita.
Toisilta opiskelijoilta kysyminen on héiritsevédi, jos se on ainoa mahdollisuus saada
neuvoa opiskelutilanteessa. Toisaalta opiskelijat saattavat tunnistaa omaa osaamista
ohjatessaan toisia. Toisiin opiskelijoihin tukeutumista pidetddn luonnollisena osana

opiskelua.

Se (opettaja) joutu kuitenkin opettamaan semmosta ohjelmaa, minkd se on
vaan joskus kdyny ldpi. Ei siind tota nyt paljoa riemastuta. Md opetin sinne
néiille opiskelijoille vihin aikaa aina, ettd piti aina sanoo, ettd mikd tuo ja
mikd tuo on. Ne kaytiin niin huonosti ldpi, ettd eihdn... (04)

Kylli toinen toisiamme autetaan. Uskaltaa mennd kysymdicn. (05)



7 SISAINEN MOTIVAATIO TYOVOIMAKOULU-
TUKSESSA

Tutkimusprosessin ldhtokohtana oli kolme ennakko-oletusta, jotka vaikuttivat tutkimus-
asetelmaan ja tutkimusprosessiin. Ensinnékin oletin, ettd itseohjautuvuus on ennemmin
opittu asia kuin itsestdédn selvd inhimillinen opiskelijan ominaisuus. Toisaalta oletin, ettd
sisdinen motivaatio on olennainen osa itseohjautuvuutta ja sen kehittymisen prosessia.
Kolmas ennakkokisitykseni oli, ettd tyovoimakoulutuksessa korostuu enemmén ulkoi-
nen kuin sisdinen motivaatio. Ennakko-oletusteni perusteella muodostin tutkimuksen
yleiset tavoitteet. Kuinka sisdinen motivaation ilmenee tydvoimakoulutuksen konteks-
tissa? Millaista tietoa sisdisen motivaation jésennykselld on mahdollista saada tydvoi-
makoulutuksesta, jossa itseohjautuvuus on yksi keskeisimmin vaikuttava taustaoletus?

Tutkimustehtédvilla selvitettiin, miten opiskelijan aikaisemmat tyo- ja koulutus-
kokemukset ovat yhteydesséd tydvoimakoulutuksessa koettuihin itseméédrddmisen ja pé-
tevyyden kokemuksiin, miten koulutusprosessi mahdollistaa pitevyyden ja itsemddrad-
misen kokemuksia ja ketkd ovat ndiden kokemusten kannalta merkittdvid henkiloitd.
Lisdksi tutkimuksen tavoitteena oli arvioida Decin (1976) sekéd Decin ja Ryanin (1985)
sisdisen motivaation madritelmén kiyttokelpoisuutta tydovoimakoulutuksen tarkastelus-
sa.

Seuraavassa alaluvussa tuon esille tdarkeimmét tulokset sisdisen motivaation
viitekehyksessd. Tulokset on tiivistetty alaluvun loppuun tutkimusasetelman mukaan
(kuvio 4). Tétd seuraavassa alaluvussa tuloksia on pohdittu laajemmin koulutustoimin-
nan taustasitoumusten ja kdytdnnon realiteettien vastaavuuden nidkokulmasta. Lopuksi

arvioin vield tutkimusprosessia.
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7.1 Koulutusprosessin kriittiset piirteet sisdisen motivaation niko-
kulmasta

Opiskelijoiden osallistumismotivaatiota kuvaa enemmin vilineellisyys kuin sisdiseen
motivaatioon liittyvit mielikuvat. Opiskelijat osallistuvat koulutukseen pddasiassa tyol-
listydkseen sen avulla. Koulutukseen ei siis osallistuta koulutuksen itsensd vuoksi, vaan
enemminkin vélineellisin tavoittein. Koulutuspiétds on kuitenkin usein omachtoinen
valinta. Omaehtoisuudesta kertoo esimerkiksi harkittu kurssivalinta ja osallistumispdé-
tds. Omaehtoisuus osallistumisessa tukee aikaisempien tutkimustulosten mukaan myos
myonteistd arviointia koulutuksesta (Mikkonen 1996; 1997). Edellytyksid sisdiselle
motivaatiolle on siis olemassa, jos ajatellaan ihanteellisena ldhtdkohtana olevan aktiivi-
nen ja tietoisia valintoja tekevd ihminen.

Opiskelijoiden kertomuksissa kédytdnnon opiskelukokemuksista tulee kuitenkin
esille, ettd myonteiset ennakkokisitykset koulutuksesta eivit vahvistu osallistumisko-
kemuksissa. Erityisesti tydvoimakoulutus, johon osallistutaan tyollistymisti tavoitellen,
koetaan usein vain koulutukseksi koulutuksen vuoksi. Tyovoimakoulutuksesta puhutta-
essa koulutuksen vilinearvo tyollistimisen mahdollistajana tuodaan selkedsti esille.
Samalla annetaan ymmairtdd, ettd kokemukset koulutuksen tyollistimisvaikutuksista
ovat huonoja. Tdmi tilanne herittdd tutkimustehtdvien tarkastelun ja kéytidntojen kehit-
tamisen kannalta kysymyksen, pystytddnko opiskelijoiden myonteistd suhtautumista
koulutukseen ja sen tuomiin mahdollisuuksiin yllapitiméén ja kehittdméddn koulutuspro-
sessin aikana (vrt. sisdistimisen prosessi Ryan & Deci 2000).

Opiskelijoiden aikaisemmat tyokokemukset ovat olleet huomattavasti myontei-
sempid pitevyyden ja itsemddrddmisen kokemusten ndkokulmasta kuin aikaisemmat
koulutuskokemukset. Haastatellut kuvasivat aikaisempia tyokokemuksia ylpedsti kuva-
ten erityisesti omaa pitevyyttd ja ammattitaitoa. Opiskelijan roolista oli vdhemmaén ko-
kemusta ja siind ei useinkaan ole koettu itsed kovin péteviksi. Koulutuskdytanteiden
kannalta onkin tdrkedd tiedostaa tilanne, jossa opiskelijoiden kokemukset toisaalta tyo-
eldmin osaajana ja toisaalta opiskelijan roolista vaikuttavat koulutuskdytdnnoissd. Té-
méin perusteella voisi olettaa, ettd opiskelijoiden vilineellinen suhtautuminen koulutuk-
seen korostuu, mikd asettaa koulutuksen kéytinnoille haasteeksi opiskelijan sisdisen
motivaation kehittdmisen juuri opiskelijan roolin kautta. Myonteisid tyokokemuksia tu-
lee kdytdnnoissd hyddyntdd, mutta toisaalta tulee ennakoida kielteisten koulutuskoke-

musten vaikutus. Haastatellut kuvasivat jonkin verran myds kédytdnndssd oppimisen
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sisdistd palkitsevuutta. Opiskelutaitojen ja uusien asiasiséltdjen oppiminen voidaan ko-
kea palkitsevana koulutuksen aikana.

Kun tyovoimakoulutusta tarkastellaan itseméidriimisen ja pitevyyden koke-
musten kautta, kédytintdjd voidaan kokonaisuudessa kuvata ndenndisyyksien toiminta-
kulttuurina. Tdma toimintakulttuuri kattaa erilaisia opetustilanteita ja kiytidnteitd opiske-
lijan koulutusprosessin aikana. Opiskelijoiden koulutuspuhe ja todelliset kiiytannon ko-
kemukset eivit vastaa aina toisiaan. Haastatteluissa esille tulleita néenndisyyksien toi-
mintakulttuurin piirteitd olivat haasteellisuuden puuttuminen, vaikuttamisen kéyténtdjen
yhdentekevyys ja itseohjautuvuuden kisitteen tyhjentyminen. Decin ja Ryanin (1985)
teorioissa sisdisen motivaation kannalta tirkeini elementteiné tulevat esille ihmisen tar-
ve kohdata haasteita, joiden voittaminen mahdollistaa sisdisen palkitsevuuden koke-
muksen. Valinnan ja vaikuttamisen mahdollisuudet edistdvit kokemusta sisdisestd syyn
sijainnin kokemuksesta, mikd puolestaan edistdd kokemusta itsemddradmisesti. Itseoh-
jautuvuuden kdytdannon toteutukset taas koetaan kiytdnnossd vain nimellisend, miké ko-
rostaa toiminnan ndenndisyyttd. Deci, Ryan ja Koestner (1999) ovat sanoneet, ettd ihmi-
sen usko kykyynsi vaikuttaa toiminnassaan on eri asia kuin todellinen itseméédrdédminen.
Néenndisyyksien toimintakulttuuri ylldpitdd opiskelijoiden uskoa siihen, ettd he pysty-
vit vaikuttamaan, vaikka heilld ei olekaan todellista itsemadrddmistd. Kaikki tutkimuk-
sessa esille tuodut ndenndisyyksien kulttuurin piirteet ovat haasteita opetuksen kehitti-
miselle. Muutoksen edellytyksenid ovat varmasti koulutuksen suunnittelun kehittdminen
ja toimijoiden sitoutuminen suunniteltujen toimintalinjojen noudattamiseen.

Sisdisen motivaation kannalta keskeisimpid koulutuskdytdntdjd ovat opetussi-
siltdjen valinta, tyoharjoittelu sekd palaute- ja arviointikdytdnnot. Nama kaytannot on
tutkimuksessa tunnistettu sen mukaan, miten opiskelija méirittelee kiytdntojd suhteessa
oman ammattitaitonsa kehittymiseen tai opiskelijan roolin omaksumiseen. Sisdiseen
motivaatioon liittyen nditd koulutuskdytintdjd voidaan arvioida sen mukaan, miten ne
tukevat toiminnan sisédistdmisti (integration). Sisdistiminen tarkoittaa ulkoapédin annet-
tujen ohjeiden ja normien sisdistdmistd osaksi omaa sisdistettyd toiminnan sditelyd.
Témi sisdistetty toiminnan sédidtely on kehittyneempi muoto pelkéstd sdéntdjen noudat-
tamisesta (internalization). (Deci, Ryan & Koestner 1999.) Kokemukseen omasta am-
matillisesta patevyydestd ja sen kehittymisestd vaikuttavat erityisesti opetuksen sisillot
ja tyoharjoittelukokemukset. Palaute- ja arviointikéytintdjen kautta on mahdollista ko-

kea sekd ammatillista osaamista ettd opiskelijan roolissa onnistumista. Palautteen avulla



68

toiminnan kriteerit on myds mahdollista sisédistdd osaksi omaa sisdistd toiminnan sdite-
lya.

Opetuksen sisilloissd on opiskelijan ndkokulmasta keskeistd, mitd valmiuksia
ne antavat tydharjoitteluun. Opetuksen sisdltdjen tulee olla ammattialan suhteen rele-
vantteja, jolloin koulutuksen sisdltdjd on mahdollista kokeilla tyoharjoittelussa. Tyohar-
joittelun tavoitteina ovat onnistumisen kokemukset ja omaa osaamisen testaaminen.
Tdmai voidaan my0s ilmaista siten, ettd ihmiset haluavat tyoharjoittelussa kokea olevan-
sa pdtevid osaajia. Tyoharjoittelu mahdollistaa arvokkaaksi koetun palautteen omasta
osaamisesta erityisesti asiakaskontaktien kautta. Palaute- ja arviointikdytdnnot ovat
opiskelijan ndkokulmasta puutteellisia eikd arvioinnin ja todellisen suorituksen vililld
nihdé yhteyttd. Palautteeseen ja arviointiin kaivataan erityisesti lisdd informatiivisuutta,
jotta omaa toimintaa olisi mahdollista arvioida ja kehittdd. Decin (1976, 141-142) mu-
kaan palkkion informatiivisuus on yksi sisdisti motivaatiota edistdvi tekijd. Sisdisen
motivaation kannalta arvioinnin siséltoon tulisi kiinnittd enemmén huomiota, jotta sen
perusteella olisi mahdollista kokea pitevyyttd omasta kehityksestd ja toisaalta sisdistda
kriteerit oman toiminnan arviointia varten.

Opettaja on opiskelijalle palautteen kannalta varsin tdrked henkild, vaikka pu-
hutaankin itseohjautuvasta opiskelusta. Opettaja on opiskelijalle keskeisin viélittédjd si-
sdisen prosessoinnin ja toiminnan vililld. Ryanin ja Decin (2000) mukaan k&yttiytymi-
sen sédtelyssd on kaksi keskeistd prosessia: sisdistdminen ja integraatio. Tutkimustulos-
ten perusteella voidaan miettid opettajan roolia prosessissa, jossa ihminen siséistdd ul-
koiset kdyttdytymisen sddannot osaksi sisdistettyd toiminnan arvioinnin kriteeristod. Toi-
saalta vuorovaikutus opettajan kanssa koetaan myos mahdollisuudeksi vaikuttaa koulu-
tukseen. Opettajan kautta opiskelijat pystyvit kdytinnosséd parhaiten vaikuttamaan ope-
tuksen sisdltoihin ja toteutukseen, mikd mahdollistaa itsemidrddmisen kokemuksen.
Tissé aineistossa opiskelun vuorovaikutuksellisuus ei tullut kovin selkeésti esille. Jatko-
tutkimuksia ajatellen tydovoimakoulutuksen vuorovaikutuksellisuus voisi olla térked aihe
syventyi tarkemminkin. Deci ja Ryan (2000, 68-70) esittivit yhtend sisdisen motivaati-
on ulottuvuutena itsemidrddmisen ja pitevyyden ohella yhteydellisyyden (relatedness)
tarpeen, jota he pitdvit yhtend ihmisen synnynnéisistd tarpeista. Tdtd ulottuvuutta ei tds-
sd tutkimuksessa tuotu esille, ja Deci itsekin on keskittynyt kirjallisuudessa enemmén
itsemidrddmisen ja pitevyyden kokemuksiin. Tdmén alueen kautta olisi mahdollista yh-
distdd tutkimusta tydvoimakoulutuksesta enemmén sosiaalisten oppimisteorioiden viite-

kehykseen. Sosiaaliset oppimisteoriat mahdollistaisivat myds paremmin tyévoimakou-



69

lutuksen tarkastelun suhteessa opiskelijan eldménhistoriaan ja muihin eldménalueisiin,
mikd Silvennoisen (2002) mukaan olisi tarkedd. Pasanen (2001, 47) on kritisoinut sisdltd
ohjautuvuutta, joka voi kdytdnndssd tarkoittaa vain sddntdojen omaksumista sinidlldén
(ks. internalization) ja niiden jaykkad toistamista omassa toiminnassa. Todellinen sisiis-
taminen (ks. integration) olisi mahdollista vain vuorovaikutuksen avulla. Vuorovaiku-
tuksessa ulkoiset sddnnot sinélldédn sisdistdmisen sijaan voidaan muokata omaan ajatus-
maailmaan sopiviksi. Vuorovaikutuksellisuuden ei myoskédin tarvitse jdddd pelkéstdén
henkilosuhteiden tasolle. Eri eliménalueiden roolit ja toimintanormit ovat myds keske-
nddn vuorovaikutuksessa ja niistdkin voi l1oytyd aiheita tyovoimakoulutuksen tutkimi-

seen jatkossa.

SISAINEN MOTIVAATIO
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KUVIO 4. Keskeiset tulokset tutkimusasetelmaan sijoitettuna

7.2 Tyovoimakoulutuksen taustasitoumukset ja kiytannot

Opiskelijoiden osallistumista koulutukseen tyollistymistavoittein ei voida pitdd yksin-
omaan huonona asiana. Tydvoimakoulutuksen tavoitteena on alkujaankin ollut ihmisten
tyollistdiminen (Leskinen ym. 1997, 12-27). Tdmi koulutuksen alkuperdinen tavoite on
edelleen voimakkaasti osallistujien esille tuoma osallistumistavoite. Tydvoimapoliitti-

nen aikuiskoulutuslakikin korostaa tyovoimakoulutuksen tehtdvind tyottomyyden ja
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tydvoimapulan torjumista koulutuksen keinoin. Tdmai tausta-ajatus kuitenkin usein hi-
mirtyy, kun aletaan puhua uudesta ohjaavan koulutuksen pedagogiikasta ja sille asete-
tuista tavoitteista. Onnismaa (1998, 20) kuvaa esimerkiksi ohjaavan koulutuksen anta-
van mahdollisuuden mindkuvan hahmottamiseen erilaisilla toiminnan ja kokemuksen
tasoilla. Télld tavalla tydvoimakoulutuksen tydllistimistavoite piilotetaan hienojen sa-
nojen ja koulutuspuheen taakse. Opiskelijoiden tasolla tydvoimakoulutuksella tavoitel-
laan edelleen tyollistymistd, kun toiminnan suunnittelun ja toteutuksen tasolla puhutaan
itsetoteutuksen tai itseohjautuvuuden mahdollistamisesta. Itseohjautuvan tai sisdisesti
motivoituneen ithmisen ideaali on jo niin itsestdédn selvind pidetty asia, ettd meissi he-
rdttdd aitoa ihmetystd, jos osallistumisen motiivina ei ensisijaisesti olekaan halu kehittda
itseddn, vaan konkreettinen toive saada tyota.

Tidmén tutkimuksen teoriataustassa pyrin kritisoimaan itseohjautuvuuden teori-
oiden kéyttod koulutuskdytdnnoissd sinéllddn ilman teorioiden kyseenalaistamista. Kay-
tin tutkimuksessa Decin (1976) sekd Decin ja Ryanin (1985) sisdisen motivaation mii-
ritelmidd tydvoimakoulutuksen arvioinnin vélineend kidytdntdjen itsestdidnselvyyksien
paljastamiseksi. Teorian kautta esille nousseet asiat ovat tirkeitd tydvoimakoulutuksen
kehittdmisen kannalta. Tuloksia lukiessa tulee muistaa, ettd kidytetyn sisdisen motivaati-
on teoretisoinnin taustalla on samankaltainen humanistinen ihmiskésitys kuin kritisoi-
dun itseohjautuvuudenkin taustalla. Molempien ilmitiden teoretisoinnin taustalla néyt-
tdd olevan ihanteellinen késitys ihmisestd, joka haluaa olla itsendinen, kohdata haasteita
ja kehittdd itseddn rajattomasti. Tdmi ideaalinen opiskelijakésitys nédyttdd olevan usein
kaukana opiskelijan arjesta, kun tavoitteena on padstd kokeilemaan omia taitoja aidossa
tydympiristossd ja saada sitd kautta vakituinen tyopaikka. Tutkimuksen perusteella
ndyttad, ettd opiskelijoilla on taipumus tai ilmaistu halu toimia niin, ettd sisdinen moti-
vaatio kehittyisi. Opiskelijoiden koulutuspuheen tasolla he ovat ldhelld humanistista
ihmiskuvaa. Kédytdnnon kokemusten ja toimintamallien kuvausten kautta esille tuleva
késitys oppijasta ndyttdisi kuitenkin vaativan erilaista ihmiskéasitystd, joka ei sokeasti
luota ihmisen aktiivisuuteen ja sisdiseen haluun kehittyd. Kidytdnnossd tdimé voisi tar-
koittaa, ettd koulutuksen taustalla on sitouduttu taustafilosofioihin, joita pitdisi jatkuvas-
ti pdivittdd kdytdnnon kokemusten perusteella.

Tyollistymisen tavoitteeseen ei varmasti kdytdnnossi liitetd yhtéd ylevid tavoit-
teita kuin Decin ja Ryanin sisdisen motivaation teoriat olettavat ihmisen toiminnasta ja
valinnoista. Yhtd hyvin halu saada vakituinen tyd voi olla opiskelijan tavoitteena yksin-

kertaisesti, koska halutaan vakituiset tulot. Vasta kun talous on kunnossa ja eldmai jar-
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jestyksessd, on mahdollista miettid sisdisesti motivoitunutta toimintaa. Tutkimuksen
mukaan opiskelijoiden taloudellinen tilanne on hankala tydvoimakoulutuksessa opiske-
lun aikana, koska koulutuksesta saatua kulukorvausta ei pidetty riittdvdnd (Piesanen
2002, 29). Myos tyon arvostus yhteiskunnassa vaikuttaa varmasti osallistujien tavoittei-
siin. Thminen ei koe tdyttdvinsd kunnon kansalaisen vaatimuksia, jos hdn on tyoton.
Koulutukseen liittyvit tavoitteet ovat siten alkujaankin enemmin vilineellisid kuin si-
sdisen motivaation ihanteiden mukaisia. Haastateltavien kertomukset tydvoimakoulu-
tuksen arjesta ndyttdvit olevan yhtd kaukana sisdisen motivaation teorioista kuin itseoh-
jautuvuuden kritisoiduista teorioistakin. On myos tidrkedd tiedostaa kuinka kaukana it-
seohjautuvuuden ideaaliin sitoutuneiden kouluttajien késitykset ovat opiskelijoiden
todellisista tavoitteista ja tarpeista. Decin ja Ryanin teorian heikkoudet tiedostaen sen
avulla on kuitenkin mahdollista arvioida koulutuskdytdntdjd ja nostaa esille tarkeitd ke-
hittdmisen paikkoja.

Tutkimustulosten myo6td on mahdollista mééritelld kdytdnnon tasolla, mitd pi-
tevyyden ja itsemédridmisen kokemukset edellyttédvit ja miten ne ilmenevét opiskelijoi-
den kertomuksissa koulutuskokemuksistaan. Pitevyyden kokemukseen liittyvid sisdisen
motivaation edellytyksid ovat kokemus kehittymisestd ammattilaiseksi omalla alallaan,
kokemus kehittymisestd opiskelijana, kokemus haasteiden voittamisesta ja kokemus uu-
sien asioiden oppimisesta. Ndiille kokemuksille edellytyksend ovat haasteita tarjoavat
opiskelutehtivit ja uskottavat sekd informatiiviset palaute ja arviointikdytdnnot. Arvi-
oinnin ja palautteen tulee ennen kaikkea sisiltdd tietoa opiskelijan edistymisestd ja ke-
hittymisen paikoista. Itsemdirddmisen kokemukseen liittyvid sisdisen motivaation edel-
lytyksid ovat konkreettiset kokemukset siitd, ettd koulutukseen osallistumisella on todel-
la vaikutusta omaan tyollistymiseen. Koulutuksen kdytdnnoisséd opiskelijalle on taattava
myos todellinen mahdollisuus vaikuttaa koulutukseen. Todellinen vaikuttaminen edel-
lyttdd joustavia kdytdntojd, jotta opiskelijoiden toiveita todella on mahdollisuus ottaa
huomioon ja vaikuttamisesta tulee todellinen osa koulutusta.

Pitevyyden kokemuksissa itsearviointi suhteessa ammattitaitoon ja toisaalta
opiskelijan roolin sopeutumisessa oli kiinnostava ndktkulma. Ammattitaitoon liittyen
aikuisopiskelijat pohtivat usein enemmin tyohistoriaa ja opiskelun jélkeistd aikaa, ei-
vidtkd niinkdédn silloista hetked opiskelussa. Opiskelijoilla on oikeus informatiiviseen
palautteeseen, mikd mahdollistaa pitevyyden kokemisen sekd ammattilaisena ettd opis-
kelijana. Opiskelijalle olisi aikaisempien koulutuskokemusten kompensoimiseksi annet-

tava mahdollisuuksia haasteiden kokemiseen opiskelijan roolissa, jotta opiskelijan roo-
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lista tulisi myds myonteinen osa persoonallisuutta. Tami olisi myos edellytys elinikéi-
sen oppimisen valmiuksien edistdmiselle, jos titd ihannetta halutaan koulutuksessa edis-
tad.

Itsemddrddmiseen liittyen vaikuttamisen mahdollisuudet ovat yksi mahdolli-
suus koulutusprosessin aikaisen itseméiradmisen tunteen vahvistamiseen. Jos vaikutta-
misen paikat ja tavat osoittautuvat vain kulisseiksi, ne todennikdisesti vain vihentdvit
opiskelijoiden innokkuutta vaikuttaa. Nami ovat kdytdnnon tason yleistyksid sisiisen
motivaation suunnitteluun ja samalla yleisid ndkokulmia kaikkeen toiminnan suunnitte-
luun. Mezirown mukaan itseohjautuvuus johtaa autonomiaan (Ahteenmiki-Pelkonen
1997, 93). Deci taas nidkee, ettd autonomia on edellytys sisdiselle motivaatiolle (Deci &
Ryan 1985). Muodostamalla ketju néistd kahdesta ajattelutavasta voidaan yksinkertais-
taen ajatella, ettd itseohjautuvuuden kautta on myds mahdollista tukea sisdistd motivaa-
tiota, joka olisikin itseohjautuvuuden ylédkasite. Tamé edellyttdd kuitenkin, ettd autono-
mia el tarkoita toiminnallisuuden ja itsemédérddmisen suhteen tyhjia tilaa, jolle on annet-
tu nimi koulu. Nditd kisitteitd voi pyoritelld monella tavalla ja johtaa niistd kdytdnnon
toiminnan sidéntdjd ja didaktisia ohjelistoja. Kédytidnndssi on kuitenkin tdrkedmpid miet-
tid, missd madrin opiskelijoiden kokemukset ja opetuksen kéytdntdjen taustafilosofiat
kohtaavat toisensa kuin laatia didaktisia ohjelistoja.

Tutkimusprosessin yhteni tavoitteena oli arvioida Decin (1976) sekd Decin ja
oinnissa. Mité sisdisen motivaation kokemukset ilmentivit tydvoimakoulutuksen kiy-
tidnteistd? Yleisesti arvioiden itsemddrddmisen ja patevyyden kokemisen mahdollisuu-
den kautta 16ytyi tydvoimakoulutukseen liittyvid Kriittisid piirteitd. Itseméddrddminen ja
pitevyys ndyttidvit olevan tirkeit kisitteet itseohjautuvuutta suosivissa opetusjirjeste-
lyissd. Kiytdntdjen toteutuksen tasolla sisdinen motivaatio itseohjautuvuuden osa-
alueena ei ndytd olevan vield riittdvisti huomioon otettu nidkdkulma. Arvioinnin ei tule
kuitenkaan rajoittua pelkdstddn ndihin késitteisiin. Itseméédrddmisen ja pétevyyden ko-
dessa. Tdmién tutkimuksen perusteella nikisin, ettd Decin ja Ryanin maéadritelméllad saa-
daan tdrkedi tietoa koulutuksen kédytannoista.

Lihtokohtana ollut oletus itseohjautuvuudesta enemméin opittuna asiana kuin
inhimillisend ominaisuutena on vahvistunut opiskelijoiden kdytinnon kokemuksia luki-
essa. Sisdinen motivaatio on késitteend hyvin ldhelld itseohjautuvuutta ja kehittyy sa-

malla tavalla vuorovaikutuksessa ympiriston kanssa. Molempiin kisitteisiin liittyvét
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teoria, kdsitteisto ja kieli ovat hyvin samansuuntaisia. Toisaalta késitteiden samankaltai-
suus on heridttdnyt kysymyksen, josko samat tulokset olisi ollut mahdollista saavuttaa
pelkéstddn itseohjautuvuuden teoriataustalla. Tydvoimakoulutuksen ulkoaohjautuvuus
on melko ilmeistd, jos pitdydytddn tyovoimapoliittisen siditelyn tasolla. Yksilotasolla
tilanne ei kuitenkaan ole yhtd selked. Opiskelijoilla on toisaalta vilineellinen suhtautu-
minen koulutukseen, mutta myds kokemuksia sisdisestd motivaatiosta ja ilmauksia hu-
manismin ihanteen mukaisesta ihmiskuvasta. Alun perin tavoitteenani oli 16ytda kriitti-
nen nakokulma tyovoimakoulutuksen arviointiin Decin (1976) sekd Deci ja Ryanin
(1985) sisdisen motivaation teoretisoinnin pohjalta. Todellisuudessa timi teoria osoit-
tautui vain lisdksi itseohjautuvuuden teorioihin olettaen samoja itsestdiinselvyyksid.
Teorian taustalla on ithmiskésitys, joka olettaa oppijan olevan luonnostaan aktiivinen ja
itsetoteutusta tavoitteleva. Yksilollisyyden korostaminen jéttdd varjoonsa oppimisen yh-

teydellisyyden, mikéd on my®&s itseohjautuvuudessa kritisoitu asia.

7.3 Tutkimusprosessin arviointia

Tutkimusprosessin keskeisin haaste oli valmiin aineiston kdyttiminen omassa tutkimuk-
sessa. Tutkimuksen ldhtokohtana oli tutkimusaineisto, jonka perusteella hahmotin omaa
tutkimuksellista ndkokulmaa. Tutkimustehtdvit ovat teorialdhtdisesti muodostettuja,
mutta ne ovat muuttuneet jatkuvasti tutkimusprosessin aikana. Valmiin aineiston kéyt-
tdminen vaikuttaa ennen kaikkea mahdollisuuksiin arvioida tutkimuksen luotettavuutta,
koska aineiston kerddminen ja siind vaikuttavat tekijit ovat keskeinen kriteeri laadulli-
sen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa. Tétd ongelmaa olen yrittdnyt ratkaista
esittelemalld tuloksiani haastattelun toiselle tekijélle ja kyselemdlld héneltd arviota te-
kemisténi tulkinnoista. Toisaalta nden luotettavuuden arvioinnissa ongelmana myds sen,
ettd tutkimustuloksia on vaikeaa sijoittaa mihinkén tiettyyn koulutuskdytdnteiden kon-
tekstiin. Laadullisessa tutkimuksessa puhutaan usein yleistettivyyden sijaan mahdolli-
suudesta sijoittaa tulokset joihinkin tiettyithin kdyténtoihin. Téssé tutkimuksessa haasta-
teltujen taustoissa ovat vaikuttaneet tyovoimakoulutuksen sateenvarjokésitteen alla ole-
vat hyvin erilaiset koulutuskdytdnteet. Tdmé rajoittaa tulosten soveltamista kdytdnnon
toimintamalleihin. Kédytdnnon toiminnan kehittdmisesséd keskeisend tekijand pidédn juuri

erityisen kontekstin tunnistamista. Tdmén tutkimuksen tulokset ovat enemmaénkin esille



74

tuotuja keskustelun aiheita, joiden kautta varsinainen kidytiantojen kehittiminen on mah-
dollista aloittaa.

Talld tutkimuksella on arvoa kdyténnon koulutustoiminnan kehittdmisessi ja
arvioinnissa, ennen kaikkea keskustelun heréttdjand. Tutkimuksessani olen tuonut esille
kriittistd ndkokulman tydvoimakoulutuksen kéyténteistd opiskelijoiden kokemuksien
kautta. Tarkoituksena ei ole arvostella, vaan etsid mahdollisuuksia kehittdmiseen. Usein
aikuiskoulutuksen ihmiskuva olettaa aikuisopiskelijan aktiiviseksi ja itseohjautuvaksi,
jolloin koulutus jdrjestetddn olettaen, ettd opiskelijat ovat itseohjautuvia jo koulutukseen
tullessaan. Tdmén tutkimuksen tavoitteena oli kyseenalaistaa myos liiallinen asioiden
olettaminen ja omaksuminen toimintaan aikuiskasvatuksessa muodissa olevien tai va-
kiintuneiden teorioiden ja késitteiden mukaan. Ennen toteutusta tulee aina kartoittaa to-
dellinen tilanne ja ldhtokohdat, jolle toimintaa kehitetdédn. Tdmén tutkimuksen tuloksis-
sa olen esittdnyt kriittisid nidkokulmia, jotka kumoavat liiallisia ennalta oletettuja to-
tuuksia kasvatuksen kéyténteissi liittyen itseohjautuvuuteen. Tydvoimakoulutuksen tut-
kimuksista en ole 10ytinyt vertailukohdaksi tutkimuksia, jotka néin selkedsti keskittyi-
sivat koulutuskédytidnteisiin. Ehkd oletetaan, ettd tyovoimakoulutuksen kédytannoissid ei
ole omaleimaisuutta, joka edellyttdisi sen erillistéd tarkastelua suhteessa muuhun aikuis-
koulutukseen (vrt. Lehtisalo & Raivola 1999). Onhan myos mahdollista, ettd tydvoima-
koulutuksen kidytdntojen tutkimisella on annettavaa yleisesti aikuiskoulutuksen kehittd-
mistyohon. Tutkimukseni vahvistaa kdytdnnon kentdlld olevaa opiskelijoiden kriittistd
keskustelua tyovoimakoulutuksesta. Uskon, ettd tutkimuksen tulokset eivit tuo myos-
kddn mitdédn tdysin uutta opettajille ja kentdlld toimijoille. Tutkimuksen anti on enem-
ménkin asioiden jdsentiminen uudella tavalla sisdisen motivaation viitekehyksessd.
Asioiden sijoittaminen laajempien otsikoiden alle mahdollistaa, ettd yhteen epidkohtaan
puuttumisen sijasta voitaisiin vaikuttaa koulutuksen toteuttamisen taustalla vaikuttaviin
periaatteisiin. Kdytdnnon kehittdmistyon kannalta nékisin kuitenkin myds koulutuskdy-

téntdjen kontekstin paremmin huomioivan tutkimuksen tarpeellisena.
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LIITE 1: Analyysin teemarunko

A: TAUSTALLA VAIKUTTAVAT KONTEKSTIT; Kokemukset omasta pitevyy-

destd ja itsemiirddmisen mahdollisuudesta (TAUSTA)

1 Mini ja koulutus (TAUSTA: koulutus)

=  Millaisia koulutuskokemuksia?
= Miki on koulutuksen merkitys henkilokohtaisesti?
* Asenne koulutukseen, elinikdiseen oppimiseen

2 Minai ja tyoelimi (TAUSTA: tyo)

= Miten tydeldméstéd kerrotaan?
* Millaiset tekijét vaikuttavat tydeldméin pddsemisessd ja tyoeldmaéssi (sis./ ulk.)?
= Tyd jatydttomyystausta

B: TYOVOIMAKOULUTUS; Kokemukset pitevyydesti ja itsemiiraimisesti

1 Hakeutuminen ja aloitus (T'VK: hakeutuminen)

» Kisitys tydovoimakoulutuksesta
=  Miki houkuttelee osallistumaan?
=  Miksi osallistun?

2 Kokemukset koulutuksessa, osallistuminen (TVK: osallistuminen)

*  Koulutuksen suunnittelu

* Kouluttautumisen arkipdivd

= Opettaja, kouluttaja

* Ohjauskokemukset/ HOPS

* Koulutuksessa kiytetyt menetelmaét (14hi/ etd)
» Tydharjoittelukokemukset

» Palautteen saaminen ja arviointi

(jatkuu)



3 Kokemukset oppimisesta (TVK: oppiminen)

* Mitd olen oppinut itsestédni opiskelijana?
* Mité olen oppinut omasta osaamisestani?
= Muuta

C: TULEVAISUUS (TULEVA)

=  Koulutussuunnitelmat
=  Tydsuunnitelmat
= Haaveet/ toiveet elaméissi
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LIITE 2: Alkuperiinen haastattelurunko

I NYKYINEN ELAMANTILANNE

1

3

W

Taustatietojen tdydentdminen (perhe, koulutus, tys)

Vapaa-ajan kidytto ja ajankdyton hallinta

Taloudellinen tilanne koulutuksen aikana, mahdolliset tuet

( ~ sosiaalinen asema)

Eri eliménalueiden tirkeys (perhe, elintaso, itsensi kehittdminen,
harrastukset)

Tyytyviisyys eldméntilanteeseen (eldmidnmyonteisyys, itsetunto)
Illmenneet ongelmat, vaikeudet

II KOULUTUKSEEN OSALLISTUMINEN
A: Henkilokohtaiset nikemykset

1

7

Koulutushistoria ja nykyinen opiskelu

Koulutuksen tarve ( ulkoiset paineet = tydnantajan ym. tarpeet vs. omat haasteet =
millaista koulutusta juuri itse kokee tarvitsevansa, arvio omasta ammattitaidosta)

Koulutukseen hakeutumisen motiivit, odotukset (terveydelliset syyt, muodollinen
pitevyys, tyollistyminen, tyonantajan vaateet, itsensd kehittdminen)

Koulutukseen hakeutumisen esteet (taloudelliset tekijét, toimeentulo, itsetunto, omat
kyvyt, oppimisvaikeudet, tietotekninen osaaminen)

Mahdollisen aiemman keskeyttdmisen syyt

Arvio nykyisen koulutuksen merkityksestd tydeldamissé (palkkaukseen, tydoloihin,
sosiaaliseen arvostukseen)

Opiskelun vaikutukset perhe-eldméin ja vapaa-aikaan

B: Suhtautuminen aikuiskoulutukseen yleensé:

NN R WD =

8
9

Aikuiskoulutuksen merkitys (koulutettavalle/ tydnantajalle)

Aikuiskoulutuksen ilmeneminen (palkkauksessa/ tydoloissa/ arvostuksessa)

Opiskelumahdollisuudet (omaehtoinen/ tyénantajan tai viranomaisen jirjestaima)

Opetussisillot (teorian ja kdytdnnon suhde)

Opetusjdrjestelyt (oppimateriaalin saatavuus, koulutuksen ajoitus, 1&hi-/ etdopetus)

Kouluttajien rooli

Ohjaus- ja tukipalvelut (kirjallinen materiaali, henkilokohtainen ohjaus, ohjauksen
ajoitus, itseohjautuvuuden tukeminen)

Oppiminen (opiskelutaitojen arviointi ja kehittiminen)

Suhtautuminen elinikdiseen oppimiseen

10 Miten aikuiskoulutusta tulisi kehittdd?

(Jatkuu)
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III AIKUINEN TYOELAMASSA

1

(O8]

Tyodeldmin muutosten vaikutukset (tyotehtdvit, tietotekniikan osuus, ammattitaidon
vanheneminen)

Ikdrakenteen muuttumisen vaikutukset

Ikdantymisen vaikutukset

TyoOnantajan suhtautuminen (tyontekijdin ihmiseni, terveyteen, eldmintilanteeseen,
kouluttautumiseen)

Tyo6ttomyyden/ tyottdmyysuhan vaikutukset

IV TULEVAISUUDEN SUUNNITELMAT

1

Koulutushalukkuus ja jatkokoulutussuunnitelmat

2 Tyoeldmiin liittyvit tavoitteet

3

Keskeiset eldmintilanteeseen liittyvit tavoitteet
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LIITE 3: Decin ja Ryanin julkaisuja sisdisestd motivaati-
osta 1971-2001

(Téahdelld merkittyihin ei ole tutustuttu tutkimusprosessin aikana)
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