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Tiivistelmi — Abstract

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, millaisia ikddn liittyvid kokemuksia keski-
ikdisilld, suuriin ikéluokkiin kuuluvilla pankkitoimihenkil6illd on tySeldmasti ja sitd kautta
kuvata naisen, tyon ja idn vilistd suhdetta. Erityisesti kiinnitettiin huomiota yksilollisen ja
kulttuurisen idn kokemiseen ja niiden véliseen ristiriitaan. Liséksi tarkasteltiin, millaisia
naisen ikdidntymiseen liittyvid normeja rakentui haastateltujen ikdpuheessa. Aineisto
koostui kymmenesti, vuosina 1945-1953 syntyneen naispankkitoimihenkilon litteroidusta
teemahaastattelusta. Aineiston diskurssianalyysi nojasi Potterin ja Wetherellin teoreettiseen
viitekehykseen, jossa pyritdén tunnistamaan kielellisid tulkintarepertuaareja ja rakentamaan
puhujille niitd vastaavia identiteettejd. Analyysiin valittiin kuusi haastatteluille yhteista
tulkintarepertuaaria, jotka olivat keskenién ristiriitaisia, joten naisten idn kokeminen tyossi
oli yht#alta yksilollistd, toisaalta kulttuurista. k& koettiin tydssd voimavarojen kasvuna ja
yhteisollisyyden kaipuuna, terveydentilan tarkkailuna sekd fyysisen ja psyykkisen
tuhoutumisen pelkona, tyomarkkina-asemaan ja kohtaloon tyytymisend, tyoteliddseen
naissukupolveen kuulumisena, voimattomuutena ikésyrjinndn ja tehokkuusvaatimusten
edessd sekd voimistuvana itsensd toteuttamisen tarpeena. Ahkeruus liitettiin myos
naiseuteen. Naisen ikd4ntymisen normien kokoaminen normaalin vanhenemisen
ilmauksista perustui Foucault'n biovallan vaikutustapoja koskevaan teoreettiseen
kehykseen. Fyysisen vanhenemisen normiksi rakentui ulkonddn ja terveyden vaaliminen
melko luonnollisin keinoin. Psyykkisen vanhenemisen normina oli psyykkisen vakauden
lisddminen ja oppimiskyvyn ylldpitdminen. Sosiaalisen vanhenemisen normina oli
vanhojen ikdnormikdytintdjen huomiotta jdttdminen ja jonkinlainen sokeutuminen
ikdsyrjinnélle tyossd. Idn kokemisen positiivisilla piirteilld oli yhteyttd Eriksonin
kuvaamaan generatiivisuuden voimistumiseen keski-ikdisilld. Realismi ja kohtaloon
tyytyminen tuki Gouldin teoriaa nuoruuden illuusioiden tuhoutumisesta keski-idssa.
Terveydentilan tarkkailu voitiin liittid Baumanin kuvaamaan kuoleman kulttuurisen
merkityksen muutokseen ja ty6telidisyyden korostaminen tuki useita suurien ikdluokkien
tyokeskeisyyttd kuvaavia tutkimuksia.
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1 JOHDANTO

Kiinnostukseni iin kokemiseen virisi vihitellen satunnaisesti lukemistani
lehtiartikkeleista, joihin tdrmésin milloin Kansalliseen Tkdohjelmaan, milloin YK:n
Ikdihmisten vuoteen 1999 liittyen. Tydvieston ikdintyminen néyttaytyi
yhteiskunnallisessa  keskustelussa  ajankohtaisena ongelmana - pohdittiin
huoltosuhteen heikkenemistd, surtiin suurten ikdluokkien synnyttdmii elédkepommia,
kaavailtiin eldkeidn korottamista ja puntaroitiin ikddntyvien oppimisedellytyksid.
Naistenlehtikirjoittelussa vanheneminen esiintyi yksilon hyvinvointia uhkaavana
tragediana, jota naisen tuli kaikin keinoin pyrkii torjumaan. Naisen ulkondkd oli
lisdksi mitd suuremmassa méérin miehen asia. Niinp4 pro gradustani halusin tehdi
tutkimuksen, jossa idn kokijan, keski-ikdisen naisen d4ni kuuluisi.

Tutkimukseni tavoitteena on kuvata, miten suuriin ikéluokkiin kuuluva nainen
kokee idn tydssddn ja mitd naisen vanhenemiseen liittyvid normeja hénen
ikéipuheessaan rakentuu. Lihestyn aihetta potter-wetherellildisen (Potter & Wetherell
1987) diskurssianalyysin ~ keinoin  selvittdmalla, millaisia  kielellisid
tulkintarepertuaareja on identifioitavissa keski-ikdisen pankkitoimihenkilon idn ja
tyGeldimdn suhteen kuvauksista. Etsin lisdksi tulkintarepertuaareja vastaavia
identiteettejd, joita haastateltavat rakentavat tyonsd ikdkokemuksista ja jotka
kuvaavat naisen, ty6n ja idn vilisid suhteita. Vanhenemisen normeja jéljitéin
tulkintarepertuaareja uudelleen lukemalla kiinnittdmé&lld huomiota luonnollisen ja
normaalin naisen vanhenemisen kuvauksiin.

Tulkintarepertuaari on tutkimuksessani puheessa esiintyvd melko ehed,
sddnnénmukainen merkityssuhteiden systeemi, joka on rakentunut sosiaalisissa
kdytinnoissd ja joka samalla on itsekin luomassa sosiaalista todellisuutta (Jokinen,
Juhila & Suoninen 1993, 27). Identiteetilld tarkoitan niiti erilaisia ominaisuuksia,
velvollisuuksia ja oikeuksia, joita kertoja olettaa itselleen tai toisille kuuluvaksi.
Erilaisissa tulkintarepertuaareissa saattavat identiteetitkin rakentua eri tavoin.
(Suoninen 1992, 9.) Normilla tarkoitan Foucault’a mukaillen tervettd
kiyttdytymismallia, joka rakentuu puheessa esiintyvisti normaalin toiminnan
kuvauksista (Helén 1994). Tutkimuksen aineisto koostuu kymmenestd vuosina 1945-
1953 syntyneen eteldsavolaisen pankkitoimihenkilon litteroidusta

teemahaastattelusta. Teemahaastattelu valittiin aineistonkeruumenetelmaksi, koska se



antaa mahdollisuuden pitkiin, melko vapaamuotoisiin selityksiin, jotka tuovat hyvin
esille kielenkdytén rikkauden — niin aineisto soveltuu hyvin diskurssianalyysiin.

Tyoeldmdssd suurien ikdluokkien edustajiin  on suhtauduttu yhtdéltd
vastuunkantajina, toisaalta asemiinsa juuttuneina kehityksen esteind. Ikdluokan
eldkoitymisen on pelidtty tuovan mukanaan paitsi nopean huoltosuhteen
heikkenemisen suomalaisessa yhteiskunnassa, my6ds inhimillisen pdédoman
hupenemisen tuotantoeldmissd (Raivola 2000). Tahin ikdryhmddn lukeutuvat
pankkitoimihenkil6t ovat kokeneet 1990-luvun pankkikriisin ja toimialan rajun
rationalisoinnin, jonka seurauksena turvallinen tydura on kddntynyt epdvarmaksi
muuttaen  ikddntymiseen liittyvid tuntoja. Ikdfntyvdt naiset ovat lisdksi
tydmarkkinoilla sekd ikddn ettd sukupuoleen kohdistuvien kulttuuristen
stereotypioiden armoilla — tdtd naisiin kohdistuvaa kaksinkertaista syrjintdd on
kutsuttu vanhenemisen kaksoisstandardiksi (Sontag 1997).

Ikd ja ik#intyminen ovat moniselitteisid kasitteitd, eikd termid ikd ldheskdin
aina kyetd médrittelemddn selkedsti, koska yhteisesti hyvéksytty terminologia
puuttuu (Arber 1996). Ikddntymistd voitaneen pitdd biologisten muutosten ja
eldiménkaaren aikana kertyneiden kokemusten yhdistelménd, jossa esiintyy
voimakasta yksilollistd vaihtelua (Hellsten 1998). Keski-ikdisten naisten
ikdpuheeseen on aiemmissa tutkimuksissa liitetty ristiriitaisuus - naiset ovat
esimerkiksi kokeneet vanhenemisen samalla sekd suruty6nd ettd sisdisten
voimavarojen kasvuna. T4td riitasointuisuutta on kuvattu vanhenemisen dissonanssin
kasitteelld (Kangas 1998). Yksilon ikdintymisen keskeisend ongelmana on nihty
nuorekkaan sisdisen minén ja ikd4ntyvan ruumiin — ign naamion - vilinen ristiriita
(Featherstone & Hepworth 1990 ja 1991, Biggsin 1999 mukaan). Tavoittaakseni
ikdpuheen ristiriitaisuuden mahdollisimman hyvin, valitsin diskurssianalyysin ja sen
keskenddn ristiriitaiset tulkintarepertuaarit tutkimukseni metodisiksi vélineiksi.

Keski-ikdisen naisen ikddntymisen normit liittyvdat  tutkimuksessani
erottamattomasti ajatukseen normaalista vanhenemisesta. Téstd nikokulmasta
vanhenemisen normi on ndenndisen hyvdi tarkoittava ja suojeleva — yksilon
hyvinvointia edistdvd — mutta todellisuudessa tehokas sosiaalisen kontrollin muoto,
jota Foucault kutsuu biovallaksi. Biovalta toimii yhteiskunnassa yksilén ruumiin
kautta. Niin keski-ikdisen pankkitoimihenkilén ruumiissa pienet sosiaaliset
kéytdnnot yhdistyvit suurisuuntaisiin valtapyrkimyksiin ja toteuttavat niitd. (Oksala

1997.)



2 TYOVOIMAN IKAANTYMINEN
VALTIOVALLAN JA ELINKEINOELAMAN
HUOLIPUHEESSA

Nikemys ihmisen ja hinen sosiaalisen maailmansa vuorovaikutuksesta on keskeistd
konstruktionistisessa lahestymistavassa (Berger & Luckmann 1995, 74.) Tieto
todellisuudesta vilittyy ja muotoutuu meille sosiaalisissa prosesseissa jatkuvasti, eikd
siten ole mahdollista, ettd olisi olemassa diskursiivisesti autonomisia, neutraaleja
“tietdimyksid”, vaan jopa kaikkein “konkreettisimmatkin” tosiseikat ovat sosiaalisesti
rakentuneita (Aittola & Raiskila 1995). Timén ldhestymistavan mukaan ik,
ikdantyminen, suuriin ikdluokkiin kuuluminen ja keski-ikdisyys ovat ihmisten
viilisessd péivittdisessd vuorovaikutuksessa tuotettuja ilmiditd. Konstruktionistisen
nikemyksen mukaan ndmi késitteet eivit myoskddn ole staattisia, vaan
ennemminkin jatkuvan neuvottelun ja uudelleen méérittelyn kohteena. Ikd&ntyminen
tyossi ei olekaan tiettydi mallia noudattava rakenne, vaan kielellisessd
vuorovaikutuksessa jatkuvasti rakentuva konstruktio. Erilaiset asiantuntijakiytdnnot
ja tydeldmin muuttuvat vaatimukset muovaavat ikdkokemuksiamme - ikdéntyminen
ei synny tyhjiossd, vaan erilaiset nikemykset, kokemukset ja merkitykset rakentuvat
vaihtelevissa konteksteissa. [an kokeminen tydssd on osa laajempaa sosiaalisten
suhteiden ja instituutioiden verkkoa. Téssd luvussa tarkastelen suuriin ik&luokkiin

kuuluvan pankkitoimihenkilon ikd4ntymisen rakentamista viranomais- ja

asiantuntijapuheissa.
2.1 Tyoelimian modernisaation ja laman vaikutus
tyooloihin

Ikddntyvddn tyontekijadn kohdistuvat tydeldimin odotukset ovat jatkuvassa
muutoksessa. Suomalaisen tydeldimin muuttumisen taustalla on parin viime
vuosikymmenen aikana vaikuttanut informaatioteknologian tuoma murros
tuotemarkkinoilla ja organisaatioiden toiminnoissa. Palvelutuotteiden elinaika on

lyhentynyt ja kulutuskysyntd yksilollistynyt. Seurauksena on ollut tyévoimaan



kohdistuvan koulutus- ja vaatimustason nousu, joihin on liittynyt vithtyméttomyys-
ja rekrytointiongelmia. (Niemeld, Talvitie-Ryhénen, Viisdnen & Kainulainen 1996,
1.)

Tydelamd on muuttunut uudella tavalla epévakaaksi, sillda yhtdéltd
tyomarkkinoille on jddinyt pysyvéltd ndyttivd alityollisyys ja toisaalta tyén muodot
muuttuvat yhd vaihtelevammiksi. Ajatus pysyvistd tyopaikasta tulee yhd
kyseenalaisemmaksi kun vain osa saa tydpaikan — osa j44 jopa pysyvasti tydeldmén
ulkopuolelle. Kun tydsuhteet pyritddn luomaan ddrimmaéisen joustaviksi, tydssd olon
ja tyottdomyyden raja himirtyy, tyourasta tulee katkonainen ja yksildllinen
elimdnuramalli valtaa alaa. Tdlld on viistimittd vaikutus tySorientaatioon. Onkin
puhuttu tydyhteiskunnan Kriisistdi — tyon merkitys on véhentynyt yhteiskuntaa
madradvand tekijdnd. (Niemeld ym. 1996, 1-2.)

Kuusi (1998) on kuvannut tydeldmin modernisaation nelja keskeistd prosessia,
jotka selittdvit osaamisvaatimusten muutoksia. Ensinndkin uvusi tietotekniikka on
luonut automaation, joka ensivaiheessa on johtanut toisten tyon vdhenemiseen ja
joustavuutta edellyttivien tydtehtdvien lisddntymiseen. Toiseksi tieteellistekninen
tieto on yleisesti lisddntynyt ja sen kiytt6 on mahdollista yhd useammissa
ammateissa. Kolmanneksi toiminta on kansainvélistynyt ja kilpailu kiristynyt.
Neljinneksi elintason nousu merkitsee yhd yksilollisempien ja laadukkaampien
palvelujen kysyntdd. Kaikki nelja prosessia korostavat osaamisen kasvavaa
merkitystd tySllistymisen edellytyksend. Thminen voi olla tietotekniikan avulla
tyoskennellessdidn hyodyllinen vain, jos hinelld on osaamista, joita tictotekniikka ei
kykene korvaamaan — tietokone on ihmistd parempi laskemaan, varastoimaan suuria
médrid tietoa ja muistamaan oikein. (Kuusi, 1998.) Tehddkseen itsestddn yhd
tarpeellisen modernisoituvassa pankkityossd, toimihenkiléon on suunnattava
osaamistaan juuri yksilollisempien ja laadukkaampien palvelujen tuottamisen
suuntaan.

Palvelualoilla tyollistdvyys heikkeni Suomessa koko yhdeksdankymmentéluvun.
Jatkuvana pyrkimyksend on selvitd yhd pienemmilld tyontekijamédrdlld vaatimalla
niukkenevalta tyontekijdjoukolta yhd enemmin. Samalla ik&dntyvid ajetaan
eldkeputkeen. Myds itsepalvelua tehostamalla, kuten verkkopankkitoimintoja
markkinoimalla, pyritddn pankkitoiminnassa tyovoimakustannusten karsimiseen.
Téssd kehitystilanteessa tydssd olevien ikddntyvien ongelmana on heikompi

koulutustaso kuin nuorilla. He saattavat hallita vastavalmistunutta paremmin sen



monimutkaisen tySprosessin, josta ovat vastanneet. Kuitenkin uuden omaksuminen
on heille nuoria vaikeampaa. Toisaalta ik&ddntyvien kritiikiton késkyjen
noudattamisen perinne ajaa oppimaan tehtdvistd selviytymisen kannalta
epdoleellistakin tietoa. (Kuusi 1998.)

Tyollisyyden voimakkaassa heikkenemisessd pankkisektorilla kietoutuivat —90-
luvulla talouslaman ja pankkikriisin vaikutukset. Suomen kansantaloutta kohdanneen
laman eréénd syyni pidettiin tuolloin pankkikriisid. Yksilotasolla laman vaikutuksia
on kuvattu taloudellisen stressin kisitteelld, johon liittyy ty6n ja uran epdvakaus ja
huoli toimeentulosta. (Kinnunen 1996.) Taloudellisen laman my6td tydeldmin
kehittimisessi nousi keskiéon tuottavuus ja kilpailukyky — vallitseviksi piirteiksi on
tullut voimakas sitoutuminen ty6hon, joustavuus- ja tehokkuusvaatimus sekd
ryhmétys. Naméi kaikki synnyttdvit ylikuormittumista ja stressid. Kun tydeldmén
laatu on taka-alalla, korostetaan kilpailua ja suoritusten tarkkaa mittaamista, annetaan
etusija miehiselle tyGorientaatiolle. Ndin lama ja pankkikriisi aiheuttivat tydeldmén
tasa-arvolle taka-askeleita. (Lehto 1996.)

Kun tybeldmidn osaamisvaatimukset ovat Kkiristyneet, aikuisopiskelusta on
karissut henkiseen kasvuun tdhtddvd idealismi ja opiskelusta on tulossa koko
tyossdolon kestdvd prosessi, jossa omaa tyomarkkinasopivuutta hiotaan. Myds
eldméinkulun lineaarisuus edustaa kadonnutta aikaa — nyt opiskelu, palkkatyd ja
ty6ttémyys limittyvit useimpien kohdalla. Kun eldménkulku on ryhmittynyt uudella
tavalla, tarvitaan yksiloltd entisti enemméin vahvuutta hallita oman eldménsé

muutosprosesseja. (Vrt. Niemeld ym.)

2.2 Suuriin ikiluokkiin kuulumisen erityisyys

Sosiaalitutkimus kéyttdd kisitteitd, jotka jdsentdvét suurien ihmisryhmien aika- ja
ikdsuhteita. Tilastollisessa tarkastelussa yleinen kohortti-kasite viittaa jonakin aikana
samanlaisen tapahtuman kokeneeseen ihmisryhmédidn — yleisimmin kéytetddn
syntymékohorttia eli tiettyind ikdvuosina syntyneiden joukkoa, jonka vanhenemista
seurataan. Kohortti on melko ldhelld laajempisisdltoistd sukupolvi-kasitettd, joka
korostaa ryhmin jakamia kokemuksia ja yhteistd tietoisuutta. (Vakimo 2001, 71.)
Omassa tutkimuksessani tarkastelen haastateltaviani ndiden késitteiden vélimaastossa

— vyhtdiltd olen rajannut heiddt Kariston (1998) tapaan vuosina 1946-1953



syntyneisiin, toisaalta hyviksyn ldhtokohdaksi ikdluokan tietoisuuden omasta
erityisyydestdin.

Sekd suomalaisessa, ettd kansainvilisessi tarkastelussa sukupolven késitteellistd
pohdintaa yhdistidd yksi ja sama peruslihde: Karl Mannheimin artikkeli vuodelta
1927, joka anglosaksisessa maailmassa tuli kuuluisaksi vuoden 1952 jilkeen, kun se
ilmestyi kéddnnettynd Mannheim-kokoelmassa Essays on the Sociology of
Knowledge. Mannheim on siis sukupolvikésitteen kehittelijind edelleen
ensimmiinen sekd kronologisessa, ettd laadullisessa mielessd. (Virtanen 1999.)
Hoikkala (1999) tiivistida Mannheimiin nojaten, ettd sukupolvi muodostuu niistd
ihmisistd, jotka ovat eldneet nuoruutensa samaan historialliseen aikaan ja samoissa
sosiaalisissa oloissa niin, ettd he kykenevit jakamaan ja/tai tunnistamaan tietyt, vain
tille joukolle erityiset kokemukset. Yhteisten nuoruuskokemusten katsotaan
muotoilevan tarkasteltavan henkilon my6hempéd elimidnkulkua ja identiteettid
jotenkin ratkaisevalla tavalla. Jos tarkastelu halutaan rajata tiukasti, sukupolvesta
voidaan puhua vasta, kun jollakin kohortilla on ryhmini itseddn koskeva tietoisuus.
(Hoikkala 1999.)

Kariston (1998) mukaan suomalaiset suuret ikédluokat ovat heti toisen
maailmansodan jilkeinen, sodasta toipumiseen liittyvd ilmio. Sodan jilkeiset
syntymévuosiluokat olivat noin 50 % suurempia kuin sotaa edeltéviét tai sen kuluessa
syntyneet vuosiluokat. Kariston rajauksen mukaan suuret ikidluokat ovat syntyneet
vuosina 1946-1953. Syntymistddn saakka timid ikdluokka on eldnyt ahtaudessa:
Heitd varten tarvittiin ensin neuvoloita, sitten kansakouluja. Luokat olivat suuria ja
koulua kdytiin aamu- ja iltavuoroissa. Sitten tarvittiin uusia koulutuspaikkoja
ammattikouluihin, oppikouluihin ja yliopistoihin. Témi suurten ikdluokkien kokema
koulutusekspansio  johtui myos suomalaisen yhteiskunnan taloudellisesta
rakennemuutoksesta, jonka seurauksena oli syntynyt kova kysyntd uudella tavalla
koulutetusta tyovoimasta. Tyoikddn tullessaan ikdluokka koki “suuren muuton”
maaseudulta kaupunkien betonildhicihin. Pidisy tyémarkkinoille onnistui ryhmailtd
melko mutkattomasti, silli aina 1990-luvun alkuun asti maan talous kasvoi ja
pitkdaikaistydttomyys oli melko tuntematonta. Vanhempiinsa verrattuna suurten
ikdluokkien sosiaalinen nousu on ollut merkittiva. (Karisto 1998.) Sosiaaliseen
liikkuvuuteen liittyy tHssd tapauksessa myds ammattirakenteen muutos,

toimihenkildistyminen ja uuden Kkaupunkilaisen keskiluokan synty, jonka
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rekryyttipohja lepdd voittopuolisesti maalla syntyneissd suurissa ikéluokissa
(Hoikkala 1999).

Kariston (1998) tarkastelussa suurten ikiluokkien nuoruus piirtyy merkittavilla
tavalla poikkeavana. He olivat ensimmiinen sukupolvi maassamme, joka erottui
nuorisona sanan nykyisessid merkityksessd: suomalaisessa yhteiskunnassa tehtiin
1960-luvulla seksuaalinen kumous ja syntyi rockmusiikin myo6td erillinen
nuorisokulttuuri. Karisto esittddkin ndkemykseniddn, ettd suurilla ikéluokilla on
nykypdivind todennikdisesti edelleen moderniutta, avarakatseisuutta ja
antiautoritaarisuutta korostava mielikuva itsestiiin, vaikka heitd nuoremmat nékevét
heiddt yhd enenevésti asemiinsa juuttuneina ja vallassa olevana ikéluokkana.
Radikaalisuus on korvautunut poliittisella ja kulttuurisella konservatismilla. Yhd
enenevisti heiddt on tulkinnan mukaan alettu myds ndhdé taloudellisena taakkana
yhteiskunnalle. (Karisto 1998.)

Kauppila (1996) puolestaan tarkastelee suuria ikéluokkia osana
rakennemuutoksen ja kasvavien koulutusmahdollisuuksien sukupolvea, jonka
syntymén hén tutkimuksessaan ajoittaa ajalle 1936-1955. Tille sukupolvelle koulutus
on ollut merkittdvd eldménkulun rakentaja — koulutus on néyttdytynyt vélineend tyén
saantiin ja uralla etenemiseen. Sukupolvelle tyonteko sinéllddn on ollut erittdin
keskeisend eldminsisiltond. Tyotelidisyyden juuret ovat ikdluokan sodanjilkeisend
jélleenrakennusaikana kokemassa niukkuudessa ja sitd seuranneessa taloudellisessa
nousussa, jota jatkui ldpi rakennemuutoksen 1960-luvulla. Témé pakotti ihmiset
tottumaan toimeliaisuuteen ja tyshon jo lapsuudessa. (Kauppila 1996.)

Suomalaisesta nikokulmasta poikkeavasti kansainvélisessd tarkastelussa suuriin
ikdluokkiin on erityisesti  Yhdysvalloissa liitetty nuorekas aikuisuus,
kulutuskeskeisyys, terveysbuumi seké fitnesskulttuuri. Tdmé ikdluokka on alkanut
pitdd itseddn kunnolla aikuisina vasta yli neljikymmentdvuotiaana ja keski-ikdi
luonnehditaan heiddn kohdallaan yhid keskinuoruudeksi (midyouth). Tdmi i&tdn,
yksilollisyyteen kiinnittyvd ja dynaaminen sukupolvi kamppailee terapioin,
kauneusleikkauksin ja hormonihoidoin biologista vanhenemistaan vastaan. (Hoikkala
1993, 135.)

Vertiokin  (1998) nikee suurien ikdluokkien ik&dntymisen mullistavan
perinteisti kisitystd sukupolven vanhenemisesta. Eldméanvaiheteoriat ovat syntyneet
ajalla, jolloin oli luontevaa jakaa eldmi viiteen tai seitseméén vaiheeseen. Nyt

lapsuus on lyhentynyt, nuoruus alkaa yhd aiemmin ja useiden kohdalla ehkd
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jatkuukin pidempiin kuin kaksi vuosikymmenti sitten. Myos vanhuus on pidentynyt
siind mé&drin, ettd se on yritetty jisentéd osiin. Nyt puhutaankin nuorista vanhoista tai
kisitteestd grampies (growing retired active monied people in an excellent state).
Vanhuus ei alakaan en#d keski-idn jilkeen, vaan sitd edeltdd vield oma nimeton
elaminvaiheensa. Vertion mukaan kyseessd saattaa olla yhtd4ltd suurten ikédluokkien
ahdistus oman ikddntymisensd suhteen, toisaalta heididn realistinen tietoisuutensa

elinikdodotuksensa selvistd pidentymisestd. (Vertio 1998.)

23 Suuret ikiiluokat tydssi — viihin eviin
vastuunkantoon

Hoikkala (1999) on tutkinut tydn punoutumista suurten ik&luokkien eldménvaiheisiin
ja esittdd, cttd tyOssd suorittaminen ja pérjddiminen on sukupuolesta riippumatta
useimpia ikdluokan jidsenid sitova Kulttuurinen tosiasia — raataminen ei ole vain
miesten kohtalo. Urakeskeisissi tarinoissa ei edes puhuta tydstd sindnsd vaan tyd
nousee esiin kertojien eldméntarinoiden kokonaisuudesta. Suurten ikéluokkien tarina
on osa suomalaisen tyShulluuden suurta kertomusta, jossa yksilon ihmisarvon tunne
kiinnittyy kerta kaikkiaan hdnen tyotelidisyyteensd. (Hoikkala 1999.)

Suurista ikdluokista voidaan puhua myds murrospolvena. Hoikkala (1999)
katsoo Giddensii lainaten, ettd suurten ikdluokkien tarina on tarinaa traditionaalisen
yhteiskunnan murtumisesta: sukupolven ik&intyessd on ldnsimaissa tapahtunut
merkittivd yhteiskuntasuhteiden ja arkieldmin jdrjestyksid koskeva muutos. Ilmidn
erds ulottuvuus on, ettdi sukupuolten keskindissuhteet ovat liikkuneet. Miehen
patriarkaalinen oikeus mdidritd lopullinen kaapin paikka koko kulttuurissa ja
yhteiskunnassa on menettinyt tehoaan sodan jdlkeisend ajanjaksona. Naiset ovat
kiinnittyneet entistdkin enemmén palkkaty6hon ja kahden eléttdjéan malli on 1950-
luvulta alkaen ollut suomalaisen sosiaalipolitiikan perusta. Palkkatydn merkitys on
koko ajan kasvanut suurten ikdluokkien naisilla. Sukupuolten keskindissuhteet ovat
muuttuneet myds tySyhteisdissd. Kéarjistden ilmaistuna, murrossukupolven aikana
miehiltd on tyopaikoilla kadonnut kdskemisen legitiimi automatiikka. Hoikkala
kuljettaa naisten tySasenteen miehistymistd niinkin pitkélle, ettd pyrki
kyseenalaistamaan naisten eldmikertakerronnan tyypillistd fragmentaarisuutta —

Hoikkalan mukaan suurten ikiluokkien nainen ei endd valttimétta nivo
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kerronnassaan miniéinsi itselleen liheisiin ihmissuhteisiin ja perheeseen, kun
teemana on tyd. (Hoikkala 1999.)

Kauppila (1996) esittdd kuitenkin tutkimustuloksenaan, ettd suurten ikiluokkien
sukupolven naisten kertomuksissa koulutus ja tyd saavat vield viistyd miehen
suunnitelmien edessd, mutta asia ei kuitenkaan naisia vaivaa — negatiivisia
kokemuksia ei esiinny. Naiset hyviksyvit perheellistymisen ja miechen koulutuksen
ja tyon dominanssin. (Kauppila 1996.)

Vastoin yleistd luuloa, suuret ikidluokat ovat vield keskimd&rin huonosti
koulutettuja. Kauppilan (1996) mukaan kuitenkin juuri oppikoulukokemukset
erottavat suurien ikéluokkien sukupolven edellisestd sukupolvesta. Laajentuva
oppikoululaitos oli nyt ainakin periaatteessa kaikkien sosiaaliluokkien ulottuvilla.
(Kauppila 1996.) Kiytinnossd juuri lapsuuden ja nuoruuden koulutusvalinnat
jakoivat suuret ikdluokat tySmarkkinoille. Koulutuksen jyrkkéd hierarkiajako
kansakoululaisiin ja oppikoululaisiin kirpaisi monia syviltdi ja monelle
oppikouluviiyldn umpeutuminen on eliméntarinan suuri selittdjd — motivaatioperusta
rankalle yrittdmiselle ja pérjddmiselle tyoeldmissd. Koulutuksen vahva hierarkia on
ristiriidassa suurien ikiluokkien pédrjddmisen eetoksen kanssa, joka merkitsee
itsellisyytti  ja  vertaisuutta. Yksin pirjdiminen merkitsee vapautta ja
riippumattomuutta suhteessa toisiin samalla, kun halutaan olla itsellisid toisten
samankaltaisten joukossa. Vertaisuuden keskeinen ulottuvuus on omanarvontunto ja
siksi kastijako koulutuksessa on suurille ikdluokille niin jénnitteinen. TyOnteosta
onkin tullut suurille ikiluokille ihmisend olemisen mitta ja keino lunastaa oma
itsellisyytensd. Kun kohortin ahkeruus on osunut yksiin suomalaisen
bruttokansantuotteen melkoisen nousun kanssa, on kulutuskulttuurista muodostunut

ikédluokalle tapa ilmaista riippumattomuutta ja menestysti. (Hoikkala 1999.)

24 Tyoeldmin tukipylviisti ongelmaelikeliiseksi

Nimenomaan suuret ikidluokat ovat vanhetessaan nostaneet tyovoiman ikdéntymisen
ongelmaksi. Raivola (2000) tarkastelee tyovoiman ikdrakenteen muutoksia Suomessa
ja Euroopan Unionissa ldhivuosikymmenini ja toteaa, ettd tyovoiman miérd tulee
vihenemdidn EU:n nykyisissi jdsenmaissa seuraavan kolmenkymmenen vuoden

aikana 15 miljoonalla tydntekijdlld ja 55-64-vuotiaiden miérd tulee ylittimédn 15-
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24-vuotiaiden miirdn jo vuonna 2007. Seurauksena on, ettd tySeldméstd alkaa
poistua enemmén vidked kuin uutta tulee tilalle — my6s Suomen tilanne ndyttdd
tyypilliseltd. Huoltosuhde, lasten ja eldkeldisten osuus tydikdisistd, on ollut pitkéin
maassamme edullinen, noin 0,50, mutta suurten ikéluokkien siirtyessd eldkkeelle
alkaa nopea huononeminen ja huoltosuhde on vuonna 2030 jo ldhes 0,70. (Raivola
2000, 215-216.)

Tuotantoeldméssd  tarvittava  koulutuksessa  hankittu tieto  menettdd
sovellusarvostaan varovaisesti arvioiden puolet kymmenessi vuodessa — joskus jopa
nopeamminkin. Koska tieto vanhenee nopeammin kuin tilalle saadaan uusia
peruskoulutettuja tyontekijoitd, alkaa inhimillinen p#doma huveta. Tilannetta
helpottamaan tullaan tarvitsemaan aikuisten muunto-, tdydennys- ja muuta
lisdkoulutusta. Myds tarve ikddntyvdn viestdn pitdmiseen tyOeldméssd tulee
lisdéintymién. Jotta tyduran pidentiminen kdytinndssd onnistuisi, on ik#dntyvien
tyotehtdvid jarjesteltdvd uudelleen ja pidettdvd senioritydntekijoiden osaamista ylla.
(Raivola 2000, 215-216.)

Raivola (2000) nikeekin elinikdisen oppimisen (life-long learning) rinnalle
nousseen tarpeen koko eldménpiirin kattavaan oppimiseen (life-wide learning). Téma
climidnpiirin  kattava oppiminen ei sddstd ketddn, vaan edellyttdd kaikkien
taloudellisten ja sosiaalisten instituutioiden toiminnan j&sentdmistd optimaaliseksi
oppimisympéristoksi. Tarve tdhdn nousee paitsi tydvoiman tarpeesta, my0Os
vilttimattomyydestd pitdd ikdfintyvd kansalainen omatoimisena niin pitkddn kuin
mahdollista. Tilanne tulee johtamaan my6s aikuiskoulutuksen tehokkuuden
mittaamiseen uudesta nidkokulmasta. Kansainvilisestd Kkilpailusta selviiminen ja
tuotannolliseen ja teknologiseen muutokseen sopeutuminen edellyttavit, ettd
ty6voiman on oltava myds entistd tuottavampaa. Raivolan mukaan tyollistettyyn
tydvoimaan haectaan tulevaisuudessa lisdvoimaa ’syrjdytyneistd,
ammattitaidottomista, naisista ja maahan muuttajista”, jotka tarvitsevat ammatillisen
peruskoulutuksen. (Raivola 2000, 215-216.) Raivolan luettelossa sukupuoli on
joutunut kiinnostavaan seuraan.

Kasvion (1994) mukaan suuret ikdluokat ndyttdvdat 1990-luvun yleisessé
tarkastelussa eldvin vakiintunutta eldminvaihetta. Kuitenkin osa ikédryhméstd on
saattanut laman aikana menettd4 aiemmat saavutuksensa konkurssien ja saneerausten
sekd ndiden yhteydessd toteutettujen henkildstévahennysten seurauksena. Joku on

saattanut ajautua henkilokohtaiseen velkaloukkuun. Hévidjdn asemaan tyonnettyjen
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keski-ikdisten on vaikeaa palata endid tydeldmidn — tarjolla on usein nuorempia
paremmin koulutettuja hakijoita. Keski-ikdiselle tarjolla on heittdytyminen
tilapdisten tyOsuhteiden tai tySttdmyysturvan varaan, kunnes voi ryhtyd
havittelemaan ennenaikaiselle eldkkeelle siirtymisti. Tdssd tilanteessa on
luonnollista, ettd suuret ikdluokat pyrkivét tarrautumaan saavuttamiinsa etuihin ja
sulkemaan etenemisteitd potentiaalisista nuoremmilta kilpailijoilta tydeldméssd.
Tamai luo pysdhtyneen asetelman, jossa ikdluokan tyshoén kohdistuvat odotukset ja
preferenssit tuskin en#i muuttuvat kovin paljon. Joustavuutta tilanteeseen on
haettava uusista edellytyksistd, joita yhteiskunnan on kyettdvd tarjoamaan tdmén
sukupolven ihmisille, jotta he kykenevdt omaksumaan menestyksellisid
selviytymisstrategioita dynaamisesti muuttuvassa tydeldméssd. Yhteiskunnan
tarjoamista edellytyksistd riippuu ensinndkin, kuinka joustavasti tyomarkkinat
kiytinndssi pystyvit vastaamaan tydvoiman kysynndn muutoksiin ja toiseksi, miten
laajasti ikdluokat kykenevit olemaan ja haluavat olla tydssd mukana normaaliin
elikeikddn saakka. Jos edellytykset ovat huonot, ennenaikaiset poistumat
tydeldmistd saattavat lisdéintyd dramaattisesti vuosituhannen alusta alkaen. (Kasvio
1994, 126-127.)

Kansallisen Ikdohjelman taustalla Suomessa on valtiovallan ja elinkeinoeldmén
huoli ikdintyvien alhaisesta tyollisyysasteesta ja kasvavasta innokkuudesta
varhaiseldkkeitd kohtaan. Kyseessd on sosiaali- ja terveysministerion, tydministerion
ja opetusministeritn sekd monien muiden tahojen laaja yhteistyohanke, jossa myds
tdysin paikallinen yhteistyd korostuu. Hankkeen péidvastuu lepdd sosiaali- ja
terveysministeriolld — keskeinen toimeenpano kuuluu tyOministeridlle ja
opetusministeridlle. Tydvoiman kysynndssd on tapahtunut rakennemuutoksia, jotka
kohottavat ikdsntyvien syrjdytymisriskid ja tuloksena voi olla huomattavia yritys- ja
kansantaloudellisia kustannuksia. Taustalla on myds pelko tyévoimapulasta
ldhivuosina, koska nuoret ikdluokat pienenevit ja samanaikaisesti yli 50-vuotiaiden
tyontekijoiden miird kasvaa. Kansallisen Ikdohjelman tavoitteena onkin edistdd
ikddntyvien tyontekijoiden tyollisyyttd, ehkdistd ennenaikaiselle elidkkeelle
siirtymistd, tyokyvyttomyyttd ja syrjaytymistd. Ohjelmaan siséltyy tiedotusta,
koulutusta, lainsdddénnén ja tydvoimapolitiikan uudistamista sekd tyollisyyden
parantamista. Ohjelma tukee myds tyOyhteisGjen kehittdmistd, tySkyvyn
ylldpitimiseen tdhtdivdd toimintaa, tydsuojelua, tutkimusta ja erilaisia kokeiluja.

Ikdohjelman ydintavoite on keskiméiirdisen eldkkeellejaddmisidn kohottaminen ja
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keskeisend toimintamuotona ovat tyOeldmin kehittdmishankkeet: TYKE -
Kansallinen tySeldmén kehittimisohjelma vahvistaa ikd4ntyneiden tyontekijdiden
asemaa ja pyrkii lisdimdin eri-ikdisten keskindistd vuorovaikutusta tydpaikoilla.
Myés yhteistoimintalakiin tehtiin vuonna 1997 muutos, joka ottaa huomioon
ikddntyvien tarpeet yritysten henkildsté- ja koulutussuunnitelmissa. Joustavat
tydaikajérjestelyt — myds vuorotteluvapaa- ja osa-aikalisdjérjestelyt — téhtddvit
ikdfintyvien osaamisen ja tydkyvyn ylldpitoon. TyShallinto toteuttaa myds aktiivista
tiedotuspolitiikkaa —  ik#intymisen ja kokemuksen mukanaan tuomia

tydeldmévahvuuksia nostetaan julkiseen keskusteluun. (Tydministerio 1999.)

2.5 Ikijohtamisesta tukea tydssa vithtymiseen

Ilmarisen (1998) mukaan ik#johtaminen tarkoittaa ikdintymisen ymmartimistd ja
huomioon ottamista johtamisessa. Jotta ikdjohtaminen voi toteutua, esimies tarvitsee
ikdintymiseen liittyvid tietoa ja koulutusta. Pitkittdistutkimukset ikdantymisestd ja
tyokyvystd osoittavat, ettd esimiehen asenteella ja johtamistavalla on merkittédva
vaikutus tydntekijin tydkykyyn ja jaksamiseen. Ilmarinen esittddkin ldakkeeksi
neljdd ikdjohtamisen keskeistd ominaisuutta, joita tyontekijat haluavat ja arvostavat.
Ensimmiiseksi esimiehen asenteen omaan ik#intymiseen tulisi olla myonteiselld
tavalla realistinen. Positiivinen ikdasenne tarkoittaa sitd, ettd yksilo kykenee
tunnistamaan itsessdin ikdintymisen tuomia uusia voimavaroja, kuten kykyi
ratkaista yhd monimutkaisempia ongelmia. Ndmi tuntemukset auttavat ndkemédn
positiivisia muutoksia myds tydtovereissa. Toinen ik#johtamisen taito liittyy
esimiehen omaksumaan yhteistyomalliin. Ik&éntyvit alaiset arvostavat esimiest,
joka vilttid syrjddn vetdytymistd ja piiloutumista ja joka hallitsee tiimityoskentelyn.
Hierarkkisesti johdetut organisaatiot johtavat iin myo6td tyokyvyn laskuun. Kolmas
ikdjohtamisen kulmakivi on kyky suunnitella t6itd yksilollisesti. Yksilollisyyden
tarve nousee siitd, ettd iin myotd muutumme fyysisesti, psyykkisesti ja sosiaalisesti
yhi yksilollisemmiksi. Jos 55-vuotias henkild tekee tdysin samoja tyStehtdvid kuin
25-vuotias tydtoverinsa, merkitsee se, ettd hinen 30 vuoden tyokokemuksellaan ei
ole ollut mitdsn realisoitavaa lisdarvoa. Vallalla oleva staattinen ty6n suunnittelu
hylkdd yksilon eldminkulun biologiset ja psykososiaaliset faktat. Hyvd esimies

kuitenkin hakee yksildllisempii tyonkuvia tyontekijdlahtoisesti. Mallissa ikddntyvét
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tyontekijit kehittivit omaa tyStddn ja osallistuvat nuorten tydnopastukseen. Neljds
ikdjohtamisen taito liittyy kommunikaatioon ja erityisesti ~muutoksista
tiedottamiseen. Ik#intymisen my6td muutoksiin sopeutumiseen tarvitaan enemmén
aikaa kuin nuorempana. Avoin, varhainen tiedottaminen muutoksista keskustellen on
hyvid ikdjohtamista, silld kokenutta tydntekijdi ei voi pelkéstdén kdsked muutoksen
taakse. Esimichelti edellytetifin vaikeidenkin asioiden tuomista keskusteluun ja
salailu nihd4in heikon esimiehen ominaisuutena. (Ilmarinen 1998.)

Juuti (2001) on tutkinut ikdjohtamisen toteuttamiseen liittyvid ongelmia
Suomessa. Keskeiseni tuloksena oli, ettd ikdjohtamisella ei juurikaan ole ty6paikoilla
siséltod. Yli puolet vastaajista katsoi, ettei ikdédntyvia palkata heidédn tySyhteisdonsd,
kolmasosa viitti, ettd ikddntyvit tulevat heiddn tydpaikallaan katkeriksi. Noin
neljinnes vastaajista ndki ik#ddntyvilli olevan vaikeuksia suoriutua kiihtyneestd
tyotahdista ja heiddn joutuvan pitdmédén kiinni tydpaikoistaan, koska heitd pidetddn
kustannuksena ja heitd ajetaan sen vuoksi aktiivisesti eldkkeelle. Vaikka viidesosa
katsoi, ettei ik#fintyvid johdeta heiddn tydpaikallaan asianmukaisesti, vain harvat
nakivit, ettd johdolla olisi kielteinen asenne ikdéntyvid kohtaan. (Juuti 2001, 126-
128.)

Oman tutkimukseni kannalta merkittdvdd on, ettd suurimpiin ikdjohtamisen
pulmallisena kokeviin ryhmiin kuuluivat sekd konttoritoimihenkil6t, ettd suurilla
tyopaikoilla tySskentelevit. Vastaajilla itselldén oli kyselyn mukaan my6s melko
runsaasti ikdintymiseen liittyvid kielteisid mielipiteitd, jotka koskivat mm. tydssd
oppimista, uuden tietotekniikan hallintaa sekd fyysistd ja psyykkistd tyOssd
selviytymistd. Johdolla ja nuorilla oli muita useammin kielteinen kuva ikdéntyvistd,
mutta erityisesti nuoret miehet erottuivat potentiaalisina kielteisten ikdasenteiden
kantajina. Sen sijaan ikdéntyvit naiset poikkesivat selvimmin muista ryhmisté siind,
ettd he katsoivat, ettei tyopaikalla siirretd kokemustietoa riittédvéasti nuorille, eikd
kunnioiteta ikésintyvid ihmisid. On huomion arvoista, ettd vaikka useimmat vastaajat
suhtautuivat varsin mydnteisesti itse ik#johtamisen levittimiseen tydpaikoille,
konkreettisia toimenpiteitd, kuten ikd#intyvien lisddntyvadd palkkaamista vastusti jo
ldhes viidesosa vastaajista. Ikdjohtamisen kehittimistd tyOyhteisOissd vastustivat
voimakkaimmin nuoret ja — mielestédni yllittden — akateemisen koulutuksen saaneet
henkil6t. (Juuti 2001, 126-128.)

Kansallisen Ikdohjelman tavoitteiden siirtdiminen tydeldmén arkeen on siis

osoittautunut ongelmalliseksi. Ikdohjelma voi vain tyytyd edistdméin ikdjohtamisen
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periaatteiden huomioon ottamista tydeldmin kehittimisessd. TyOyhteison toimintaa
organisoiva johto térm#d viistiméttd kahteen prosessiin: toiminta uudistuu ja
ihminen ikdantyy. Niiden kahden prosessin yhteensovittaminen on ikdjohtamisen
perusta Kansallisessa Ikdohjelmassa. Toiminta uudistuu —prosessiin ndhdd kuuluviksi
mm. uusi tietotekniikka, organisaatiouudistukset ja yksilon kasvava vastuu ja
tydeldmén epdvarmuuden lisdintyminen sekd uudet osaamisvaatimukset. Ihminen
ikddntyy —prosessiin luetaan mm. hyvét valmiudet vastuunottoon itsestd ja muista,
hyvé ristiriitojen sieto, ainutkertainen eliminkokemus, syvillinen tieto aiemmista
menettelytavoista ja pitkd oppimisprosessi tydeldmaissé. Yritystoiminnan uudistuessa
olisi osattava kiyttdd hyodyksi ihmisten kokemukseen perustuvia vahvuuksia —
samalla, kun yritys saa ikddntyvin kokemuksesta kilpailuedun vahvistetaan koko
kansantalouden pérjddmisedellytyksid tulevaisuudessa. (Tyoministeridé 1999.)

Ikdjohtamista ei ndhdd Kansallisessa Ikdohjelmassa wuutena johtamisen
“ismind”, vaan kyse tulisi olla yksinkertaisesti paremmasta integroitumisesta
vallitsevaan tilanteeseen. Ikdjohtamisen tavoitteiden toteutumista hankaloittavat
kuitenkin esim. laatujohtamisessa ja laadun kehittimisessd (ISO 9000 —ohjeet)
keskeiseni olevat nikemykset. Niissd on oleellista tyontekijoiden tutkintotodistusten
osoittama muodollinen pétevyys — ikédntyvien kokemustictoa ei juuri arvosteta.
Tulosjohtamiseen liittyvissd “kehittimiskeskusteluissa” kehittdminen jad ikdéntyvien
tyontekijoiden kohdalla helposti unohduksiin, jolloin erds tydssd pysymiseen
kannustava motivointikeino menetetdén. (Tydministerid 1999.)

Dennis (1991) tarkastelee ikddntyvien tydntekijéiden johtamisk&ytdntojd
Yhdysvalloissa ja toteaa, ettd pelkkd sitoutuminen kriminalisoitujen
ikdsyrjintdkdytintdjen poistamiseen tydeldméisti ei riitd. Yritysjohdon tulisi sitoutua
myds lain takana oleviin periaatteisiin ja filosofiaan. Taustafilosofiana voidaan pitda
sitd, ettd ikdintyvid tyOntekijoitd (yhtd hyvin kuin nuoriakin) tulisi kohdella ja
arvioida yksiléllisten meriittien pohjalta. Ian huomioiminen johtamisessa ei merkitse,
ettd kaikki ikddntyvit tyontekijdt olisivat pétevid tai, ettd rekrytoinnin pitéisi
painottua varttuneisiin tydnhakijoihin, mutta se merkitsee sitd, ettd organisaatio on
valmis panostamaan kyvykkdiden ihmisten koulutukseen ja urakehitykseen idsté
riippumatta. Johtamisvalmennuksella on tirked rooli johdon ik&asenteiden
muuttamisessa. Valmennuksen avulla on mahdollista parantaa tietoisuutta
ikdsyrjintdkdytinnoistd ja purkaa ikddntyvien tydeldmissd pérjddmiseen liittyvid

myyttejd. Koska ikdéntyminen tydeldmissd on viistimétontd, tulisi ikéfintymiseen
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liittyvdid johtamiskoulutusta pdivittdd jatkuvasti — koulutusta tulisi saada sekd

lainsdidénnon, ettd inhimillisten resurssien ndkékulmasta. (Dennis 1991, 148-153.)
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3 IKAANTYVA NAINEN TYOSSA

Vaikka ikdintyvdi naistyontekijid koskeva viranomais- ja asiantuntijapuhe rakentaa
kuvaa viisaasta, elimidnkokemuksensa myotd kiteytyvid dlykkyyttdén vahvistavasta
moniosaajasta, todellisuudessa tyduupumus, viihtyméttdmyys ja ammatillisten
toiveiden toteutumattomuus synnyttdvidt kaipuuta ennenaikaiselle eldkkeelle.
PankkityOssd taustalla ovat viime laman ja pankkikriisin fuusio- ja
saneerausvaikutukset tehokkuusvaatimuksineen. Keski-idssd tydeldmain
sukupuolisyrjintddn alkaa enenevisti kietoutua ikédsyrjinnén piirteitd, eikéd tyontekijén
fyysinen kuntokaan ole sama kuin ennen. Lisdksi jatkuva tyén muutos, jonka
keskeisend dynamona on tietojirjestelmien kehittdminen, kuormittaa monissa

vaikeuksissa vahvistunutta suuriin ikiluokkiin kuuluvaa pankkitoimihenkil64.

3.1 Osaaminen varttuneen voimana

Tikkanen (1998) tiivistdd osuvasti tutkimuksensa pohjalta todeten, ettd kypsyys
ndyttdd menettdneen merkityksensd nykyisessd tyGeldméssd. Tétd taustaa vasten
ikddntyvin, neljadkymmenti ylittineen tyGviestén oppimista ja koulutustakin voidaan
verrata marginaalisten ryhmien (esim. naiset, vammaiset, vdrilliset) asemaan
tySeldmissd ja yhteiskunnassa. Ikddntyvi tyovédestd on myds viimeinen ryhmd, jota
elinikdistd oppimista ja koulutusta koskeva keskustelu sivuaa. Télloinkin ryhmén
koulutustarpeista keskustellaan mukauttavalla ja instrumentaalisella otteella, jonka
mukaisesti ikddntyvien tulisi ennen kaikkea oppia wuutta, jotta he sopeutuisivat
paremmin muuttuvan tySeldmén tarpeisiin. Ei siis keskustella siitd, miten muut,
nuoremmat tydntekijit voisivat tunnistaa ja paremmin hyodyntédd ikdintyvien pitkin
tyokokemuksen tuomaa ammatillista osaamista ja tydeldmin tuntemusta. Liséksi
tydeldmén aikuiskoulutus tyytyy tarjoamaan opetusta “standardimenetelmin”, jotka
on hiottu nuorehkojen ja hyvidn pohjakoulutuksen omaavien oppijoiden tarpeisiin.
Tami kdytdntd on omiaan karkottamaan ik#ddntyvid tydviestod elinikdisen oppimisen
piiristd. (Tikkanen 1998, 81-82.)

Keski-ikdisen tyontekijin oppimiskyky rakentuu erilaiseksi kuin nuoremmilla

sukupolvilla — ik&4ntyvd oppii siind missd nuoremmatkin, mutta yksilolliset erot
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alkavat korostua. Useimmat #lylliset tekijit sdilyvidt yksilolld suhteellisen
muuttumattomina aina 65-vuoden ik#dn: kiteytynyt tai karttuva dlykkyys (esim.
kielenkdyttotaito), joka perustuu kulttuurin tuntemukseen, kehittyy vield 25-
ikdvuoden jilkeen sdilyen samana 75-80 ikdvuoteen. Sen sijaan joustava dlykkyys
(esim. abstraktien kisitteiden muodostaminen, suhteiden havaitseminen, paételmien
teko, ongelmanratkaisu), joka edellyttdsi erilaisia tiedonkésittelytoimintoja ja
suoritusnopeutta, alkaa hitaasti heiketi keski-idssd. (Ruoppila 1996, Coleman 1990.)
Birrenin (Birren & Birren 1990) tutkimuksissa on selkedsti osoitettu, ettd mitd
enemmiin tydssi vaaditaan suoritusnopeutta, sitd suuremmiksi ikdryhmien véliset
erot muodostuvat. Vanhempien tyontekijéiden vahva tySmotivaatio ja
suoritustarkkuus kuitenkin kidytdnnossd usein korvaa puutteet suoritusnopeudessa.
On mahdollista huomioida toimintojen hidastuminen mygs tyénkulun ratkaisuissa.
Myé6s ndko- ja kuuloaistissa ilmenee keski-idssd usein muutoksia, jotka tulisi
huomioida tydolojen ja tyon siséllon kehittimisessd sekd ergonomisissa ratkaisuissa.
(Ruoppila 1996.)

Huuhtanen, Kalimo, Lindstrém, Linkola ja Liukkunen (1999) nékevit
ikdjohtamisen kulmakivend yritysjohdon tietimyksen ikaéntyvien tyontekijoiden
hiljaisesta  tiedosta. Parjitdkseen yhd  kiihtyvdsti modernisoituvassa ja
globalisoituvassa talouseldmissé yrityksessd on tajuttava, mikd ero eksplisiittiselld
tiedolla (explicit knowledge) ja hiljaisella tiedolla (tacit knowledge) on, ja kuinka ne
molemmat saadaan optimaalisesti kdyttdon tySyhteisossd. Eksplisiittinen tieto on
helppo ilmaista verbaalisesti, kirjallisessa muodossa. Teoreettiset kisitteet,
matemaattiset kdyrdt ja tiedon graafiset esitykset ovat esimerkkejd sen
tavanomaisista ilmenemismuodoista. Niinpi tietotekniikan hyvé hallinta on lujasti
sidoksissa eksplisiittisen tiedon hallintaan. Tiedonlajin arvostus on ollut
kulttuurissamme aina vankka ja nykypdivdandkin hyvd koulutustaso merkitsee
kidytinndssd eksplisiittisen tiedon hyvdd hallintaa. Kuitenkin kdytdnnoén tyo liike-
elimdssd on aina nojannut hiljaiseen tietopidomaan, jota on vaikea kuvata
verbaalisesti. Hiljaista tiectoa on mahdollisuus hankkia vain pitkékestoisella
henkilokohtaisella kokemuksella, kdytinndn tydssd ja siihen liittyy huonosti
artikuloitavia tekijoitd, jotka ovat sidoksissa henkilokohtaisiin uskomuksiin ja
arviointeihin (Nonaka & Takeuchi 1995, Huuhtasen ym. 1999, 33 mukaan).
Hiljaiseen tietoon pohjautuvan piitéksen perusteluna saattaa yksinkertaisesti olla,

ettd se ’vain tuntuu hyvilti’. Se nihdddn yhd kasvavasti nimenomaan ikédéntyvien
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tydntekijoiden vahvuutena ja se tulee tydssd esiin tilanteissa, joihin ei ole olemassa
formaaleja toimintaohjeita. Se nikyy ikddntyvén tyontekijdn riippumattomuutena,
neuvokkuutena, vastuullisuutena, luovuutena ja kykyni vaistonvaraiseen riskinottoon
tarvittaessa. (Huuhtanen ym. 1999, 33-35.)

Kisitys ikdintyvien nuorempia heikommasta oppimiskyvystd on vahva, vaikka
tutkimustulokset eivit véitettd tuekaan. [ikkdit oppivat, vaikka hiukan hitaammin ja
ikdluokkien erot ovat osoittautuneet keskeisesti sukupolvieroiksi, silld eri ikdluokat
eroavat suuresti yleissivistdvin koulutuksensa ja ammatillisen koulutuksensa osalta.
Tdmén eri sukupolvien koulutusvarannon eron ylittimisessd tarvitaan runsaasti
tdydennyskoulutusta - sukupolvien erot kielitaidossa ja atk-taidoissa eivédt ole
osoittautuneet helpoiksi tasoittaa. Vaikka oppimisstrategioiden ikéeroja ei olekaan
tutkittu, voidaan otaksua, ettdi koulutustaso vakioiden keski-ikdiset pyrkivit
ymmdrtdvddn oppimiseen, mihin heiddn runsas kokemusvarantonsa antaa oivan
perustan. Lisdtukena on heiddn yleisesti vahva oppimismotivaationsa. Ik&éntyvét
ovat yrityksiinsd vahvemmin sitoutuneita kuin nuoremmat; timi motivoi tietojen ja
taitojen tdydentdmiseen. (Ruoppila 1996.)

Fyock (1992) tarkastelee ikddntyvien oppimisen erityispiirteitd ja esittdd
mahdollisuuden kasvojen siilyttdmiseen olevan opiskelussa keskeistd — korjaavat
huomautukset tulkitaan usein henkilokohtaisesti. Varttuneilla aikuisilla on voimakas
halu soveltaa oppimaansa vilittdmasti kdytdnndn ty6hon, joten opiskelussa olisi
hyodynnettivd  todellista  tydtilannetta  muistuttavia ~ menetelmid.  Jotta
opiskelumotivaatio sdilyisi vahvana, olisi kokeneen tydntekijédn tiedettdva, miksi uusi
asia on opittava ja miten sitd voidaan kdytdnnossd hyodyntdd. Fyockin mukaan tieto
tekee tyontekijdsti avoimen uusille ideoille. Varttunut tyontekijd myds oppii
parhaiten, kun uusi tieto kytketdin aiempaan tyokokemukseen, eikd tieto jdi
irralliseksi. Fyock esittdd myos, ettd varttuneilla on nuoria rajoittuneempi kyky ottaa
vastaan tdysin uutta, irrallista informaatiota, joten optimaalisen oppimistuloksen
saavuttamiseksi olisi tdrkein tietoaines esitettivd ensin ja tieto ikddn kuin
annosteltava pienissd erissi vastaanottajalle - informaatio on esitettdvd
vastaanottajalle hitaammin. Varttuneet tyontekijat kokevat — myds kaikkein
luontevimmaksi oppimistilanteet, jossa ohjaajana toimii toinen varttunut tyontekijé.
(Fyock 1992, 101-108.)

Tyontekijdn ikd4ntymistd voidaan organisaation toiminnan kannalta tarkastella

tirkednd voimavarana, kun ikdéintymiseen ndhdéén liittyvin syvillistd, pitkédaikaiseen
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tyokokemukseen perustuvaa tietimystd niistd menettelytavoista, joilla organisaatio
on aiemmin menestynyt. Virallisten menettelytapojen liséksi kokeneet hallitsevat ne
epaviralliset kdytdnnot, joiden kautta toiminta tydssi todellisuudessa usein toteutuu.
(Juuti 1994.) Jos unohdetaan kronologinen tarkastelu, voidaan myos esittdd, ettd
yksilo tavallaan syntyy vanhana ja nuorentuu idn lisdéntyessd. Usein nuori sitoutuu
kaavamaisiin visioihin ja uskonvarmuuteen, jotka eivit kdytdnnon tyOssd kesti.
Vasta idn ja kokemuksen kautta yksilostd sukeutuu oma persoonallinen itsensd.
Kokemuksen kautta ihminen siis nuortuu kun se, mikid hénessd on perittyd, alkaa
véistyd ja uusi tulee tilalle. Voidaan nihdd voimavarojen tuhlauksena se, ettd juuri
siind vaiheessa, jossa yksilén tyduralla olisi parhaat mahdollisuudet uudistumiseen,
hinen ty6uransa katkeaa usein tySttdmyyteen. (Heinonen 1998.)

Juuri henkistd kasvua voidaan pitdd ikadntymisen keskeisend vahvuutena.
Strateginen ajattelu, harkitsevaisuus, viisaus ja kyky hahmottaa ja perustella
kokonaisvaltaisesti ovat tyypillisid piirteitdi usein ikadntyville tyontekijoille.
(Ilmarinen 1998.) Baltesin ja Smithin (1990) mukaan voidaan puhua i#n mukana
kasvavasta viisaudesta, johon liittyvit seuraavat kriteerit: Ensinndkin yksilolld on
hallussaan runsaasti tictoa eliminkulusta, eldméntilanteista ja eldminkysymysten
ratkaisustrategioista. Toiseksi yksilo ymmirtdd eldménkulun kontekstuaalisuuden
merkityksen - eliménkulku on sidoksissa historialliseen aikaan ja paikkaan.
Kolmanneksi yksilo kykenee ymmértdimddn ja hyviksymédn arvostusten
suhteellisuutta ja ihmisten vilisid eroja kyvyissd, eldmintyyleissd, motiiveissa jne.
Neljdnneksi hinelldi on hallussaan tietoa eldméin ennustamattomuudesta ja
epdvarmuudesta ja kykyd kisitelld tdtd epdvarmuutta. (Baltes & Smith 1990,
Ruoppilan 1996 mukaan.)

Ikddntyvdn viisauteen ndhdddn kuuluvan oleellisena kyky tehdd selkeité
pédtoksid tunteista riippumattomasti. Viisaudessa yhdistyvit yksilon kognitiiviset,
affektiiviset ja reflektiiviset jirkevin ajattelun ja ymméirryksen komponentit: se on
kykyd sovittaa yhteen ristiriitaista informaatiota ja huomioida péétoksenteossa
seikkoja, jotka tavanomaisesti jétettdisiin huomiotta. Tuolloin ik&&ntyneemmén
ongelmanratkaisuehdotus saattaa olla kompleksinen - siind huomioidaan erilaiset
toimintastrategiat ja asetetaan useita pddméiidrdvaihtoehtoja. Useiden tutkimusten
mukaan aikuisuudessa yksilén yhd kehittyvimpiin kognitiivisiin toimintoihin

liittyykin suhteellisen ajattelun lisdéintyminen. (Coleman 1990.)
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Vaikka ik#sntyvilld on hallussaan kasvava eliméinviisausvaranto, he tarvitsevat
tehokasta henkildstokoulutusta kuromaan kiinni koulutuskuilua nuorempiin
ikdpolviin. Ilmarinen (2000) on tarkastellut tydnantajan maksamaa koulutusta
tyokyvyn edistdimiseksi EU-maissa ja toteaa, ettd noin 70 % yli 45-vuotiaista naisista
ei ole saanut yhtd#n pdivad tillaista koulutusta vuoden 1996 tilanteen mukaan. Suomi
on Kkuitenkin kunnostautunut ikdintyvien naisten koulutukseen osallistumisessa
muiden Pohjoismaiden tapaan. Ikd#ntyvit naiset saivat Pohjoismaissa jopa hieman
enemmin koulutusta kuin nuoremmat naiset — ikésyrjintdd ei siis ndytd esiintyvin
henkildstokoulutuksessa, kun kriteerind on 45-vuoden ikd. Yli 55-vuotiaiden tilanne
ei ole tiedossa, mutta oletuksena kuitenkin on, ettd osallistuvien joukko supistuu idn
myoOtd merkittdvésti. Tyopaikkakoulutusta olisi kuitenkin organisoitava uudella
tavalla siten, ettd kokeneiden tydntekijéiden ns. hiljaista osaamista hyddynnetdin
kokemattomampien opastuksessa — tietoa siirretdéin ajoissa uusille sukupolville.
Ikéddntyvit puolestaan tarvitsevat koulutusta erityisesti tietotekniikan, kielitaidon ja
ryhméty6skentelytaitojen oppimisessa. Heid4n kouluttajiensa on kuitenkin tunnettava
ikddntyvin oppijan erityispiirteet ja kyettdvi pitdytymédén oppimisen tukijan roolissa.
Keskeistd on, ettd koulutukseen osallistuminen tulee olla ifistd riippumatonta.
(Ilmarinen 2000.)

Forss (2000) on tarkastellut eri toimialojen panostusta ikdédntyvien
tyontekijéiden koulutukseen ja toteaa hyvien koulutusmahdollisuuksien yhteyden
tydssd pysymiseen olevan selvdn. Tutkimuksessa yli 45 vuotta tdytténeiden
mahdollisuudet saada ammattitaitoa kehittdvad koulutusta olivat selvésti parhaat
raha- ja vakuutuslaitosten piirissi. (Forss 2000.) Pankkitoimihenkilihin kohdistuvat
vahvat ammatilliset koulutuspanostukset saattavat yllittden huonontaa ty6ilmapiirié,
silld koulutusmahdollisuuksien kokeminen hyvind on yhteydessd tyontekijoiden
keskindisten ristiriitojen runsaaseen esiintymiseen. Kehittymiselld on kilpailullinen
kidntdpuolensa —mahdollisuuksista kehittyd joudutaan kilpailemaan henkildston
keskuudessa. On kuitenkin huomattava, ettd hyvdt koulutusmahdollisuudet
vihentédvit esimiesten ja alaisten vilisid ristiriitoja. (Kivistd & Kalimo 2000.)

Pankkityossikin vankan jalansijan saaneella tiimity$lld on todettu olevan yhteys
tydntekijin hyviin kehittymismahdollisuuksiin ja ty6ssd oppimiseen. Oletuksena on,
ettd tiimeissd on mahdollisuus yht#iltd tiiviimpddn esimieskontaktiin ja toisaalta

lisddntyvid mahdollisuuksia tunnistaa yksittdistenkin tiimin jésenten koulutustarpeita.
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Tiimimdinen tyStapa tekee arkipdivdn tyétilanteistakin  uudella tavalla

oppimistapahtumia. (Kivisté & Kalimo 2000.)

3.2 Eliminhallintaa tyossi

Naisilla on usein vasta ikdintyessddn uskallusta toimia omien ndkemystensd
mukaisesti. Ristiriita oman sisdisen vahvuuden ja kulttuuristen vanheneviin naisiin
kohdistuvien mititoivien késitysten vililld onkin joillakin ammattialoilla edelleen
hyvin voimakas. Siitd huolimatta osa naisista kokee vanhenemisen tydssdin
myonteisend nimenomaan elaménkokemuksen lisdéntymisen kautta.
Eliminkokemus merkitsee myds tydeldmdn  ylldtyksellisyyden, omien
vaikutusmahdollisuuksien ja niiden rajallisuuden tunnistamista — realistisuutta.
Vaikka eldmii ei voi kokonaan hallita, siitd voi ainakin selviytyd. (Kangas 1998, 154

ja 172.)

3.2.1 Kun elkiike alkaa houkuttaa

Tyoeldmistd poistutaan nykyisin keskiméddrin selvdsti aiemmin kuin edellisind
vuosikymmenind. Lisdksi kohonnut elinikd ja suuret ikdluokat yhdessd kasvattavat
eldkekustannuksia tulevaisuudessa. Yksilon eldkehakuisuutta selittdvien tekijoiden
kartoitus on noussut viime vuosina merkittdviksi tutkimuskohteeksi, kun on etsitty
keinoja, milld voitaisiin hillitd suurten ikdluokkien kiihtyvdd pakoa tySeldmésta.
Heiddn 14hténsd merkitsee paitsi  huoltosuhteen  heikkenemistd, myds
vuosikymmening karttuneen osaamisen siirtymistéd pois elinkeinoeldmaésta.

Hytti (1998) on tarkastellut tutkimuksessaan suomalaista tyOnjéttdmisen ja
varhaisen eldkkeelle siirtymisen mallia elinkaariajattelun, elinkeinoeldmén
rakennemuutoksen ja kilpailukyvyn sekd yhteiskunnallisen tyonjaon ndkokulmista
vuosina 1970-1995. Elinkaaritarkastelusta ilmenee, ettei elikkeelle siirtyminen ole
jatkuvasti varhentunut, vaan se on yhi selvemmin keskittynyt 1dhelle 65 vuoden ikéa.
Eldkkeelle siirtymisen intensiteetti vaihtelee yritysten kilpailutilanteen ja
taloudellisten kriisien mukaan. Tydnjaon nidkokulmasta tarkasteltuna suomalaisten
runsas varhaiseldkkeille siirtyminen ei muihin Pohjoismaihin verrattuna ole

merkinnyt tydvoiman vajaakdytt6d ennen 1990-luvun lamaa, silld ty6tuloa korvaavan
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toimeentuloturvan kiytdssd on esiintynyt erilaisia kiytdntdja. Ruotsissa ja Norjassa
vanhemmilla tyOntekijoilld on esiintynyt runsaasti tilapdisid poissaoloja tyOsté,
Tanskassa ikdluokan tyottdmyysturvan kiytté on ollut korkea ja vain Suomessa
toimeentulo on painottunut varhaiseldkkeisiin. Suomelle on ollut tyypillistd
kilpailukyvylle alisteisen hyvinvointipolitiikan toteuttaminen, mikd on edistdnyt
ikddntyneen, huonosti koulutetun tydvoiman markkinoilta poistumista ja nopeuttanut
yhteiskunnan myohdidn liikkeelle ldhtenyttd rakennemuutosta. Hytti toteaa
kansainvilisten vertailujen osoittavan Kkiistatta, ettd ikdéntyvien laajamittainen
integroiminen tydmarkkinoille on mahdollista vain tdysty6llisyyden oloissa valtion
aktiivisella myétivaikutuksella. Kun ollaan tosiasiallisesti tilanteessa, jossa suurelle
osalle syrjdytymisvaarassa olevasta tydvoimasta ei ole kiyttod, aletaan kuitenkin
ongelmia helposti individualisoida. (Hytti 1998, 154-161.)

Hakola (2000) puolestaan toteaa, ettd elidkkeelle siirtymistd koskeva péitds on
usean osatekijin yhteisvaikutuksen tulos - tyottomyyseldkkeelle siirtymistd
madrittavat luonnollisesti  keskeisesti ~ kohoavat  ty6ttomyysluvut  ja
tydkyvyttomyyseldkkeitd tyokyvyn aleneminen. Taloudellisilla kannustimilla on
ldhes kaikissa tapauksissa merkitystd eldkkeelle siirtymisessd, mutta vaikutuksen
suuruusluokka on yllittden alhainen. Lisdksi vaikutusmekanismi on kompleksinen —
kaikki kannustinparannukset eivit myohenni elikkeelle siirtymistd. Naiset saavat
miehii epitodennikdisemmin varhaiseldkkeitd, etenkin tyokyvyttomyyseldkettd.
T4méi voi johtua naisten alhaisemmasta elike- ja palkkatasosta tai siitd, ettd naisten
tydt ovat usein fyysisesti vihemmén kuluttavia. Pidempi koulutus pienentdd
ennenaikaisen eldkditymisen todenndkéisyyttd odotetusti — saattaahan koulutus
heijastaa yksilén yleistd tydmotivaatiota, monipuolisempia tydmahdollisuuksia tai
tyon fyysistd keveyttd. Sen sijaan tydkokemusvuosilla on koulutusta selvisti
pienempi vaikutus elidkkeelle siirtymisen ajoitukseen. Toimialakohtaisia eroja
Hakola selvitti melko karkealla tasolla, mutta esittdd kuitenkin, ettd rahoituksesta
siirrytddn teollisuutta vihemmin tyottomyyselikkeelle. (Hakola 2000, 20-25.)

Mielenkiintoisen nikokulman elikeajan vetovoimaisuuteen tarjoaa Szinovaczin
ja DeVineyn (2000) tutkimus, jossa on kartoitettu avioliiton tunnuspiirteiden yhteyttd
elikkeelle jddmistd koskevaan pédtokseen. Heiddn mukaansa avioliiton
tunnuspiirteilld on yhteyttd puolisoiden eldkehakuisuuteen useiden mekanismien
kautta: vaikuttavina mekanismeina toimivat parin taloudellinen tilanne, tyStaakka ja

erilaiset hoivavelvollisuudet, sukupuolirooliajattelu ja parisuhteen tyydyttdvyyden
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aste. Ndmi mekanismit ovat lisdksi merkittdvilla tavalla sukupuolisidonnaisia. Mies
toimii eldkkeelle jddmistd koskevissa ratkaisuissaan omista ja nainen parin
lahtokohdista kidsin. Miehen eldkkeelle jadminen nojautuu naista vahvemmin omaan
tytaakkaan, ja hin tarkastelee parisuhteen tyydyttdvyyttd elikkeelle jadnnin jélkeen
puhtaammin omasta ndkokulmastaan. Nainen puolestaan pyrkii turvaamaan
palkkaty6lld  parin  yhteistd  elintasoa, pyrkii ~ mukautumaan  miehen
sukupuolirooliajatteluun ja turvaamaan miehen vahvemman toimijan statuksen
avioliitossa omia elidkeratkaisuja tehdessddn. Tutkijoiden mukaan hyvd parisuhde
saattaa motivoida eldkkeelle jddmiseen — lisdintyvélld vapaa-ajalla viihdytddn
yhdessi — kun taas huonoa Kkoti-ilmapiirid saatetaan paeta pysyttelemilld
mahdollisimman pitkédin tyeldmissd. Tutkimus vahvisti aiempia tuloksia, joiden
mukaan toisen puolison elidkkeelle jddminen yleensd motivoi toistakin eldkkeelle.
Varsinkin naiset seuraavat miehii elikkeelle. T4lld saattaa olla yhteyttd siihen, ettd
eldkkeelli oleva mies kokee statuksensa liian alhaiseksi verrattuna palkkatyOssd
pysyttelevddn puolisoonsa ja puolisot pyrkivit tasapainottamaan tilannetta vaimon
eldkkeelle jaamiselld. (Szinovacz & DeViney 2000.)

Juuti (2001) viittaa Huuhtaseen ja Piispaan (1999) ja toteaa, ettd suurimmat syyt
tyontekijoilld ennenaikaisen eldkkeelle siirtymisen agjatteluun ovat pelko terveyden
menettdmisestd, houkutus lisitd vapaa-aikaa ja tyon siséltoon liittyvit erilaiset seikat.
TyGssd jaksamista parantaisivat tyon médrdn ja kiireen véhentdminen,
kuntoutusmahdollisuudet ja tydympéristdn olosuhteiden parantaminen (psyykkinen,
fyysinen ja sosiaalinen tydympirists). Henkilostéjohdon nikemyksend on kuitenkin,
ettd keskeiset syyt ovat heikko terveydentila, henkil6n asenteet (vapaa-ajan arvostus,
muutosten pelko) ja esimiesten ja tyStovereiden suhtautuminen kyseessd olevaan
tyontekijddn. (Juuti 2001, 9.)

Varhaiseen tyon jittoon vaikuttaa usein yksil6llisten seikkojen lisdksi
ratkaisevasti yrityksen harjoittama iképolitiikka ja, kuten —90-luvun lama opetti,
taloudelliset kriisit vaikuttavat puolestaan ikédpolititkan muodostumiseen. Ikddntyvien
tyOssd pysymistd sédtelee voimakkaasti myds tydssd viihtyminen. Forssin (2000)
toimialojen harjoittamaa ikédpolitilkkaa ja tyoviihtyvyyttd koskevan tutkimuksen
mukaan raha- ja vakuutus kuuluvat rakennustoimen ohella ikédantyvid syrjiviin
toimialoihin. Pankkitoiminnassa on siis kiytetty runsaasti ns. ty6ttomyysputkea
henkil6ston rationalisoinnissa ja ikédntyvien tydssd pysymistd edistdvit toimet ovat

heikot.  Ristiriitaisesti  kuitenkin  tyoviihtyvyyttd  edistdvdat  ikdadntyvien
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koulutusmahdollisuudet olivat pankkitoiminnassa hyvit. Sen sijaan kiire oli
keskeinen tydssd viihtymisti heikentdvd tekija ja sitd esiintyi raha- ja
vakuutuslaitoksissa keskimadrdistd enemmain. Merkittdvid on, ettd tydssd vithtymistd
lisddvit tekijat olivat ei-materiaalisia (itsendisyys, mielenkiintoisuus, vaihtelevuus,
aikaansaamisen ja hyddyllisyyden tunne, tydpaikan ilmapiiri). Rahalaitokset olivat
postin, telen, vakuutuslaitosten ja julkishallinnon kanssa toimialoja, joissa ilmapiiri

oli suhteellisesti huonoin. (Forss 2000.)

3.2.2 Tyohyvinvointia uhkaavia ja tukevia tekijoitd

Paitsi tydssd viihtymisen, myds tydssd jaksamisen ja tunteiden tyon hallinnasta ja
turvallisuudesta voidaan otaksua pitdvin eldkeajatuksia loitolla. Tyduupumusta
kuvataan kolmitasoisena hiiriond, jolle on ominaista kokonaisvaltainen vésymys,
Kyyniseksi muuttunut asenne tychdn ja heikentynyt ammatillinen itsetunto.
Tapaninen viittaa vuonna 1998 valmistuneeseen Tyéterveyslaitoksen tutkimukseen ja
toteaa pankkialan olevan murrosalana tyduupumuksen kannalta erityisen riskialtis.
Tyontekijilld on tunne, ettei hénelld ole mahdollisuutta saada aikaan tédrkedksi
koettuja tuloksia ja ettd tydssd on kovia mirillisid ja ajallisia tavoitteita. Lisériskind
on tdiden jatkuva muuttuminen. (Tapaninen 1998.) Tyon hallintaa voidaan
tarkastella vaikutusmahdollisuuksien, osallistumismahdollisuuksien, tyon
yksipuolisuuden tai monipuolisuuden ja saadun sosiaalisen tuen kokonaisuutena.
Kun huonoon tydn hallintaan yhdistyvit suuret tyon vaatimukset, tyduupumuksen ja
muunlaisen terveyden heikentymisen riski kasvaa. (Parvikko 2000.)

Organisaatiolle ty6uupumuksesta on monen tyyppisid negatiivisia seurauksia.
Poissaolot lisddntyvit tydyhteisossd ja tydvoiman vaihtuvuus kasvaa — tyopaikkaan
samaistuminen ja sitoutuminen heikkenevit. My6s tyon laatutaso laskee vadjadmattd
ja virheet sekd onnettomuudet yleistyvit. Merkittividd on myds, ettd tyduupumuksen
seurauksena innovatiivisuus vihenee ja ty6ilmapiiri huononee.(Moilanen 1999, 36-
37.)

TySuupumusta voidaan tarkastella myds arvovidiristymien tuotoksena. Téhén
nojautuen Wikstrom (1999) etsii vastausta ikddntyvien tyontekijoiden henkiseen
uupumiseen kulttuurimme védristyneistd perusarvoista ja ihmiskuvasta. Suomalainen
tydeldmén rakennemuutos on ollut raju — tiedollinen ja taidollinen nousumme

maailman huipulle on ollut mahdollista arvostamalla kognitiivisia taitoja, nuoruutta
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ja tietoa. “Mutta olemmeko unohtaneet ihmisend kasvun muut ulottuvuudet?”
Wikstrom niikee suomalaisessa tySeldmissi aliarvostetuiksi ymmirryksen suhteessa
ulkoa oppimiseen, ihmissuhdetaidot, kisilld tekemisen taidot ja sisdisen motivaation.
Hinen mukaansa olemme menettiméissa tyon hallinnan tunteen. (Wikstrom 1999.)
Niemeld, Talvitie-Ryhdnen, Viisidnen ja Kainulainen (1996) ovat puolestaan
tutkineet tydeldmin turvattomuuden kokemista ja tydeldmdn ongelmien
hallintatapoja. Keskeisin turvattomuutta aiheuttava tekijd tyGeldmédssd oli
tySttomyyden uhka. Naisille turvattomuutta aiheutti erityisesti liséksi tyon henkinen
rasittavuus ja tySpaikan ihmissuhdeongelmat. Ikddntymisen my&td yleistyi
puolestaan tehokkuusvaatimusten, fyysisen kuormituksen ja elékkeelle siirtymisen
ldheisyyden aiheuttama turvattomuus. (Niemeld ym. 1996, 128.) Ruoppilan (1996)
mukaan stressireaktioiden voimakkuus lisdéintyy idn my6td ja psyykkinen
kuormittuminen on suhteellisen pysyvdd. Tavoitteena tulisikin stressitekijéiden
vihentdmisen lisdksi olla myds tyontekijin  voimavarojen lisd&minen.
TySympéristossd voidaan kehittdd tyoilmapiirid ja vaikuttaa tyOmdiérddn; yksilon
voimavaroja voidaan lisétd koulutuksen, sosiaalisen tuen, esimiesten tuen, yhteistyén
lisdéimisen ja tydnohjauksen avulla. Keskeisti on sosiaalinen tuki. (Ruoppila 1996.)
Sukupuolindkokulma on mukana myds Perhon ja Korhosen (1999)
tutkimuksessa, jonka mukaan naisten Kkonfrontaatio on tydssd miehid
tuloksellisempaa, koska naisten hanttiin laittamisessa on ldhes aina kyse
myonteisestd aloitteesta. Naiset ottavat rohkeasti esille ongelmia ja ilmaisevat myos
tyStovereidensa kannan esimiehille. Vetdytymisen tyyppitilanne naisilla on
tyopaikan ihmissuhteet, silli naiset kokevat vetdytymisen olevan ldhes aina
hyodyllistd ndissd tapauksissa. Vaikka itsehillintd ndyttiisi tyossd olevan yhtd yleistd
miehilld ja naisilla, vain naisten kohdalla se toimii ldhes aina. Naisilla itsehillintda
leimaa huolenpito toisista ja toisen asemaan asettuminen. Tunteita hillitdén, jotta
tilannetta voitaisiin ké&sitelld rakentavasti tai jotta asiakkaille tai tyotovereille
muodostuisi kokemus kiireettoméstd ja myonteisesti kiinnostuneesta kohtaamisesta.
(Perho & Korhonen 1999.) Ikddntyminen niyttddkin merkitsevén ennen kaikkea
kokemusta tys- ja eldminvaikeuksien hallinnassa. Yksilon selviytymiskeinojen
valikoima on nyt laajempi ja hén osaa jo valita niist4 ne tehokkaimmat. Voidaan jopa
luopua ongelmanratkaisusta ja yrittdd vain muuttaa tilanteen merkitystd: omat

tavoitteet asetetaan yhi joustavammin. Tétd akkomodoivaa, mukauttavaa suuntausta,
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voidaan pitdd onnistuncen vanhenemisen keskeisend komponenttina. Sen avulla
pidetdin yll4 hyvinvointia vaikeissakin olosuhteissa. (Kinnunen 1994.)

My6s Niemeldn ym. (1996) tutkimuksessa suurin osa tutkituista pyrki tyon
ongelmatilanteissa selviytymistd tukevaan toimintaan — yli 90 prosenttia pyrki
vaikuttamaan tyon siséltéon tai tydilmapiiriin. Yleisid toimintastrategioita olivat
myds lisdkoulutuksen hankkiminen ja kuntoutukseen hakeutuminen. Kuitenkin yli
kolmannes tyoikéisistd ndytti harkitsevan tyotehtdvien tai tySpaikan vaihtoa. Myos
elidkkeelle siirtymisti kiytettiin vastauksena tydeldmén ongelmiin erityisesti eldkeidn
ldheisyydessd.  Hyvidksi  koetulla  tyokyvylld oli  yhteyttdi  aktiiviseen
ongelmanratkaisutapaan — pyrittiin vaikuttamaan omaan kuntoon, tydyhteis6on ja
tehtdviin. Heikentyneen tySkunnon omaavat suhtautuivat ongelmien ratkaisemiseen
passiivisemmin. (Niemeld ym. 1996, 110-115.)

My®6s perhesuhteet vaikuttavat tySeldmén vaikeuksista selviytymiseen. Véisdsen
(2000) mukaan tyOeldmén ongelmat niyttdisivit herkemmin kasaantuvan
yksinelgjille, silld perheelliset saavat enemmén sekd henkistd, ettd taloudellista tukea
lahimmiltddn. Myds yksiloiden kyvyssd hakea ja vastaanottaa sosiaalista tukea
tydtovereilta on eroavaisuuksia. Thmisen tunne sisdisestd echeydestd (sense of
coherence) kuvaa suhtautumista toisiin ihmisiin sekd yleensd eldmin
kuormitustekijoiden kohtaamiseen. Ne, joilla on voimakas koherenssin tunne,
kokevat eldménsd yleensd ymmarrettiviksi ja selitettdviksi ja ndkevat tydyhteison
ihmissuhteet ja vaatimukset haasteiksi, joista on pyrittdvi selviytymédn. Koherenssia
vahvistavat positiivisiksi koetut ensimmadiset tydssdolovuodet ja typaikan toimivat
ihmissuhteet. Ty6eldmin vaikeuksissa turvaudutaan perheeseen, sukulaisiin ja
ystdviin huomattavasti useammin kuin ammattiauttajiin. Tuen hakemiseenkin
tarvitaan kuitenkin voimavaroja. Esimerkiksi ydinkeski-ikdisistd (45-54 v)
tyontekijoistd ne, jotka kokevat kuuluvansa kiintedsti sosiaalisiin yhteisdihin ja
joiden eldminkulku on mennyt viime vuosina parempaan suuntaan, turvautuvat
laheisiin useammin kuin muut. (Viisdnen 2000.)

Gilbertin ja Davidsonin (1989) mukaan ovat toimivissa keski-ikdisissd kahden
tySuran perheissd vallitsevat suhteellisen liberaalit sukupuoliroolikdsitykset. Niissd
tuetaan puolison ammatillisia pyrkimyksid ja arvostetaan toisen vahvuuksia. Stressi
on vihdisintd niissd perheissd, joissa aviomiehelld on positiivinen asenne vaimon
uraponnisteluihin ja joissa mies on aktiivinen toimija sekd vanhemmuudessa ettd

perheen arjen organisoinnissa. Miehen panos kotit6ihin ja vanhemmuuteen kasvaa
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siti mukaa, kun naisen ansiotaso nousee — kotitydt jaetaan tasaisimmin niissd
perheissd, joissa puolisoiden ansiotason ero on pienin. On huomattavaa, ettd vield
keski-idssakin ~ kahden  ty6uran  perheissi puolisoiden  sosiaalistuminen
sukupuolirooliinsa saattaa olla keskenerdinen ja naisen tyon dominanssi saattaa
tuntua miechestd kiusalliselta. Monille keski-ikiisille vanhemmille tulee ylldtyksend,
ettei vastuu lapsista hellitdkddn pikkulapsivaiheen jédlkeen siind médrin kuin on
etukdteen otaksuttu. Lasten kasvatusongelmat saattavat olla entistd suurempia, kun
lapset eldvit pitkdin murrosiin kuohuntaa ja vanhemmat saattavat syyttdd lasten
ongelmista omia eldmintapavalintojaan. (Gilbert & Davidson 1989.)

My6s hyvilld fyysiselld suorituskyvylldi on yhteyttd tydssd jaksamiseen.
Tuomen, Eskelisen, Toikkasen, Jarvisen, Ilmarisen ja Klockarsin (1991) mukaan on
selviid, ettd yleinen eldméntyytyviisyys ja hyvd pohjakoulutus ylldpitévit tyokykyd
ikddnnyttdessd, mutta toteavat tutkimuksensa pohjalta, ettd lisdéntyvd litkunnan
harrastaminen niyttdisi tarjoavan yllittivin laajoja mahdollisuuksia ikdédntyvien
tydkyvyn siilyttimiseen. On selvid, ettd fyysiset harjoitteet ovat tirkeitd fyysiselle
tyokyvylle, mutta heidin tutkimuksessaan ei vaikutuksella yllattdvasti voitu todeta
olevan mitdin yhteyttd itse tydtyyppiin: liikunnan harrastaminen paransi tyokykyé
yhtilailla fyysisini ja henkisini pidettdvissd ammateissa. (Tuomi ym. 1991.)

Voidaan myo6s otaksua, etti tyOstddin innostunut jaksaa paremmin kiirettd ja
puuduttaviakin rutiineja. Tyypillisend murrosalana pankit tarvitsevat tyontekijoité,
jotka ovat valmiita vastaamaan haasteisiin. Selvittimailld tyontekijoiden samaistuvaa
sitoutumista organisaatioon, on tutkittu, miten pankkitoimihenkil6t luottavat
organisaatioonsa ja haluavat tyoskennelld sen padmddrien hyviksi. Korkea
sitoutumisen aste ei ollut yhteydessd parempaan tydsuoritukseen, mutta se ennusti
organisaatiossa pysymistd. Sitoutuminen Korreloi positiivisesti tyStyytyvdisyyteen ja
negatiivisesti stressiin. Pitkittdistutkimuksissa pankkifuusion on todettu heikentévén
organisaatioon sitoutumista. Tutkimustulokset Kkertovat lisdksi naisten miehid
suuremmasta sitoutuneisuudesta tyohonsd — myods vanhemmat tyontekijét ovat nuoria
sitoutuneempia.  Todenndkdisesti ~ vanhemmilla, vihemmin  koulutetuilla
pankkitoimihenkil6illd on nuoria vihemmin vaihtoehtoja tyomarkkinoilla — suuri
organisaatioon sitoutumisen aste nousee tiltd pohjalta. (Harju & Huuhtanen 1993.)
Tuohinen (1999) viittaa Csikszentmihalyin (1990) tutkimuksiin ihmisten “parhaista
kokemuksista” ja toteaa optimaalisen tyonteon olevan syvdd, mutta vaivatonta

uppoutumista tehtidvidn. Palkitseva palaute saadaan tySstd itsestddn ja selviytymisen,
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osaamisen ja hallinnan tunne on suuri. Tit4 tunnetilaa voidaan kuvata flow —termilla.
Flowssa arkitajunta, tietoisuus itsesti ja ajankulusta viistyvdt. Vaikka
Csikszentmihalyin tutkimusryhmi aloitti tutkimuksen luovan tyon piiristd, flow
voidaan tunnistaa mité erilaisimmissa t6issd maanviljelystd urheiluun. Kokemus on
kuvattu eri kulttuureissa ja ihmisryhmissi ja flow-teoria viittddkin, ettd kokemus on
universaali. (Tuohinen 1999.) Flow-teoria siis osaltaan valottaa sitd, mikd merkitys
tyon tekemiselld voi olla ajan kokemiseen — parhaimmillaan ty$ssd unohtaa ajan

kulun taysin.

33 Ikii- ja sukupuolisyrjinti kietoutuvat tyomarkkinoilla

Suomessa ikéd- ja sukupuolisyrjintd on kriminalisoitu, mutta téssd tutkimuksessani en
ldhesty niitd kisitteitd juridisesti, vaan nikékulmani on ennemminkin sosiologinen:
olen kiinnostunut syrjinnéstd yksilon kokemuksena ja tulkintana, eiki oleellista ole
niink#ddn, tdyttdviatko  syrjintdtilanteet  jonkin  juridisen tunnusmerkiston.
Tutkimuksessani piddn ikédsyrjintdnd sitd, ettd ikdéntyvdd tyontekijad kohdellaan
epdoikeudenmukaisesti niin, etti siitd on asianomaiselle haittaa (vrt. Kouvonen
1999a, 4).

Suomalaisen tydeldmén sukupuolisyrjinnidn juuret ovat syvélld. Suomalaisessa
tySeldmidssd eivdt hierarkkiset erot naisten ja miesten vililld ole poistuneet
koulutuksen ja tyShon osallistumisen tasavertaistumisen myotd, vaikka ndin voisi
otaksua. Tasa-arvo on rakentunut vain muodolliseksi. Sukupuolijirjestelméssdimme
on pohjalla agraarinen koyhyys, jossa hengissd selviytymisen pakko on pienessd ja
koyhidssd maassa tuottanut naisten ja miesten vilille tyGtelidisyyteen perustuvaa
kumppanuutta ja riippuvuutta. Téssd tyoetiikkaan perustuvassa sukupuolten
jdrjestyksessd naiseutta ovat Suomessa historiallisesti médrittineet ty0 ja ditiys. Kun
Suomi muuttui toisen maailmansodan jilkeen kaupungistuneeksi teollisuus- ja
palveluyhteiskunnaksi, naisia tarvittiin palkkatyossd ja hyvinvointivaltion
ammattilaisina - kotiditiys ei rakentunut reaaliseksi vaihtoehdoksi vaan ldhinnd
ideologiseksi malliksi. Vaikka palkkatyd on tuonut naisillemme modernia
itsendisyyttd, sukupuolisopimukseemme kuuluvat myos naisten palkat ja
miesvaltaiset hierarkiat - koko miesnormien varaan rakentuva yhteiskunta.

(Kinnunen & Korvajarvi 1996.)
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Kouvonen (1999a) jakaa tydeldmidn ik&syrjinndn suoraan ja epdsuoraan
ikdsyrjintdcn  siten, etti suorassa  ikdsyrjinndssd  selvdsti  ilmaistaan
epdoikeudenmukaisen kohtelun johtuvan korkeasta idstd. Téllaisia tilanteita ovat
tydpaikkailmoitusten ikérajat, tydnhakutilanteessa esitetty kanta, ettd hakija on liian
vanha ja ty6tovereiden taholta tullut ikén liittyvd loukkaava nimittely. Epédsuorassa
ikdsyrjinndssd ikdasia ei tule suoraan ilmi, vaan tyontekija tulkitsee tilanteessa
ilmenevin syrjintdd rivien vilissi — esimerkkind vaikkapa tyOpaikkailmoituksissa
usein esiintyvi viittaus toivotun hakijan “nuorekkuuteen”. (Kouvonen 1999a, 5-6.)
Ikdsyrjinnédn ulottuvuuksia voidaan 16ytd4 ainakin viisi. Ensimmiinen dimensio on
aikainen  poistuminen tyéeldmdstd, jolle on tyypillistdi vain ndenndinen
vapaaehtoisuus. Tédssi tilanteessa esiintyvit pakonomaiset piirteet, kuten sosiaalinen
painostus, ovat laajin ikdsyrjinndn muoto. Toisaalta ikdsyrjintdd esiintyy myos
tyéhinotossa, jolloin tyottomiksi jdfineen tyohon paluu estyy. Kolmantena
ulottuvuutena  on  ikddntyvien  tyéttémien  unohtaminen  neuvonta-  ja
koulutustoimenpiteiden ulkopuolelle. (Drury 1993, Kouvosen 1999a, 6 mukaan.)
Neljantend ikésyrjinndn ilmenemistapana voidaan pitdd ikddntyvin tyontekijén
sulkemista ulos tyopaikan ylenemis- ja koulutusmahdollisuuksista ja viidenneksi
muodoksi jid tydtovereiden taholta tuleva ikésyrjintd. (Kouvonen 1999a, 6.)

Kouvosen (1999b) 45-57 —vuotiaiden kaupan alan tyonhakua koskevan
tutkimuksen mukaan ikésyrjintd tyohonotossa oli erds tyonsaantivaikeuksien takana
oleva keskeinen tekiji — ikd korostui tyopaikkahaastattelussa ja osalle hakijoista
tyOnantaja ilmoitti, ettd hakijan ikd estdd tyOpaikan saannin. Vield useammin
tutkittavat henkil6t itse kokivat idn olleen todellinen syy tyonhaun
epdonnistumiseen. Tutkijan mukaan tuloksia tulkitessa on huomioitava, ettd
ihmiselld on taipumus selittdd epdonnistumisensa parhain péin ja ettd ikésyrjintdpuhe
julkisuudessa kenties yliherkistdd tyon hakijoita ikdsyrjinnén kokemiselle. Kouvonen
kuitenkin 16ysi aineistostaan viitteitd siitd, ettd runsaskaan tyonhaku ei tuota
ikddntyneimmilldi samaa tulosta kuin nuoremmilla. Yli  50-vuotiaiden
ty6paikkahaastatteluissa ikd alkaa korostua siten, etti se peittdd alleen muut asiat,
kuten ammattitaitoon liittyvit kysymykset. Hankalimmaksi muodostuu noin 50-
vuotiaiden tyomarkkina-asema, koska tyonsaanti vaikeutuu tédsséd taitekohdassa
huomattavasti ja kuitenkin eldkemahdollisuuteen on vield vuosia. (Kouvonen 1999b,

30-32.)
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Tyoeldmidn ikdsyrjintdd voidaan pitdd sukupuolittuneena ilmioénd. Korvajérvi
(1999) on tutkinut ikésyrjintikokemuksia ja kéytintoja tydeldméssd ja esittdd, ettd
kaikista suomalaisista palkansaajista useampi kuin joka kymmenes yli 45-vuotias
tyontekija on havainnut ikdsyrjintdd tyopaikallaan. Kaikissa ikédryhmissd naiset
havaitsevat sitd useammin kuin samanik&iset miehet — useimmin ilmig6n térméi yli
55-vuotias nainen. My6s arviot mahdollisuuksista siirtyd uuteen tyopaikkaan eroavat
sukupuolen ja iin mukaan - erityisesti naisten odotukset saada uusi tyopaikka ovat
heikentyneet jyrkédsti koko 1990-luvun. Kyse ei ole pelkistd katteettomista
mielikuvista, silld yli 55-vuotiaiden ikdryhméssd naisia on jo ty6ttdménd enemmén
kuin miehid ja naisten tySttdmyys on lisdéntynyt 1990-luvulla. Yhteiskunnallinen
keskustelu iin merkityksestd ja ikdsyrjinndstd on kuitenkin sukupuolineutraalia.
Valtioneuvoston asettama komitea mddrittelee ikddntyvdksi yli 45-vuotiaan ja
ikddntyneeksi yli 55-vuotiaan tyontekijin — tyopoliittinen sanasto pohtii siis sité,
kuinka yli 45-vuotias henkilo selvidd muuttuvassa tydeldmassd. Julkisessa
keskustelussa myds uusinnetaan niitd itsestddnselvyyksid, jotka madrittavit,
millainen tydssidkdynti on oikeaa ja toivottavaa eri ikdisille tyontekijoille.
Keskustelussa maagisena ikédrajana nidyttdytyy 45 vuotta, jonka jélkeen tyontekijd on
ikddn kuin tarkkailussa, yhtdiltd huolenpidon, toisaalta ik&syrjinndn kohteena.
Vahvimpana on Kkuitenkin puhe ifistd rasitteena ja vain harvoin voimavarana.
(Korvajérvi 1999.)

Korvajiarvi (1999) tarkastelee tutkimuksessaan idn ja tydeldmén suhdetta
yhdeksilld naisvaltaisella toimihenkil6tydpaikalla. Tutkimus tukee kisitystd, jonka
mukaan idn merkityksestd keskustellaan tydeldmissd huomattavasti enemmén kuin
alemmin ja naiset olivat alkaneet hahmottaa ik#i yhd enenevésti rasitteena.
Aineistossa tuli esiin huoli omasta ja muiden jaksamisesta, tytnsaannin ja uralla
etenemisen mahdottomuudesta ja huoli siitd, ettd tySpaikoilta puuttuu nuoria
tyontekijoitd. Forssin (2000) mukaan ikdéntyviin tydntekijoihin kohdistuva syrjintd
vaihtelee melkoisesti toimialoittain ja toteaa pankki- ja vakuutustoiminnassa (ei
sosiaalivakuutus) ik&syrjintdd esiintyvdn toimialoista toiseksi eniten. Joka viides
alalla tydskentelevd on havainnut ikdsyrjintdd, kun keskimidrdinen syrjintdprosentti
on vililld 10-14. (Forss 2000.)

Organisaatioiden toiminnassa ik alistuu sukupuolelle, eli ettd nuori nainen ei
saa idstd vilttimittd samaa etua kuin nuori mies. Vaikka ikd madrittdd naisen

ammatillista identiteettid kaikissa hierarkkisissa organisaatioissa, ikdd ei pidetd
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henkilokohtaisena ongelmana tydeldmidssd, vaan se on ongelma ikdin kuin
yhteiskunnallisena kysymyksend. Jos organisaatioiden ja tyopaikkojen toiminta
perustuu  johonkin muuhun kuin hierarkiaan, naisille saattaa tarjoutua
mahdollisuuksia valintoihin, joissa ei endd tarvitse vilittdd erilaisista ikdpyykeisti,
jotka sisltdvit tinddn kontrollia, huolenpitoa ja ennaltachkdisyd ikédntyvid kohtaan.
(Korvajérvi 1999.)

Ikd- ja sukupuolisyrjinndn suomalaista tutkimusta vérittdd voimakas
tydmarkkinoiden jakautuminen nais- ja miesammatteihin. Savola (2000) on tutkinut
suomalaisten naisten asemaa tyomarkkinoilla 1990-luvulla. Hén tarkastelee
tyomarkkinoiden segregoitumista ja toteaa sukupuolten vilisen tydnjaon
osoittautuneen luonteeltaan ylldttdvdn pysyvdksi ja ristiriitaiseksi  ilmioksi:
Pohjoismaiden hyvinvointivaltiolliset palvelut ovat tuottaneet naisille paitsi
tyotilaisuuksia, my6s enndtysmiisen kahtiajakautumisen naisten ja miesten tdihin.
Suomen tydmarkkinat ovat jakautuneet vahvasti toimialan, ty6nantajan, ammatin ja
ammattiaseman perusteella sukupuolen mukaan — vain kaksi naista kymmenesta
tyoskentelee tasaisen sukupuolijaon tehtdvissi. Segregaatiolla on negatiivisia
vaikutuksia naisten tyomarkkina-aseman kehitykseen, koska naisten ja miesten tyot
pidetddn myds horisontaalisesti erilldin. Mitd korkeammalle ammattihierarkiassa
menniin, sitd miesvaltaisempia ovat asemat ja ammatit. Vuosina 1970-1990 on
tapahtunut hienoista segregaation purkua — keskittyminen miesten ammatteihin
viheni, mutta naisten ammatteihin kasvoi. Naisten ammattien
sukupuolikoostumukset ovat siis miesten ammatteja pysyvammait. Naistyovoiman
vaihtuvuus miesammateissa on voimakasta ja niistd pyritdén siirtymdin oman
sukupuolen  tyypillisiin ~ ammatteihin, kuten  julkiselle  sektorille tai
palveluammatteihin. Poikkeuksellisen voimakas lama laski tydvoiman kysyntdd
ldhes kaikilla toimialoilla vuosina 1989-1998. Pankeissa ja vakuutuslaitoksissa
vuonna 1998 tydskenteli 118 000 naista ja 132 000 miestd. Yrityssaneerauksissa
toimiala menetti tyonsd reilut 40 000 henkildd, joista kolme neljéstd oli naisia.
Naisten asema pankki- ja vakuutustoiminnassa siis heikkeni miehid nopeammin
1990-luvulla. (Savola 2000, 6 ja 20-22.)

Aapolan ja Kankaan (1994) mukaan usein juuri naisvaltaisten alojen palkkataso
on erityisen matala. Lisdksi naiset tydskentelevit hierarkiassa suorittavissa tehtévissi
miesten vallatessa tyOnjohto- ja péillikkotason tehtdvit. Kokemukseen liittyvdd

asiantuntemusta saatetaan myos aliarvioida tai eteneminen osoittautuu hankalaksi
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tyduran edetessd. Kuitenkin naiseen kohdistuva syrjintd kéédntyy myos tyopaikan
tappioksi — se ndkyy organisaatiossa menetettynd tydpanoksena, sivuutettuina
ideoina, sairauspoissaoloina ja ty6viihtyvyyden laskuna. (Aapola & Kangas 1994,
125-126.) Erityisen tehokas keino naisen paikan osoittamiseksi tyeldméssd on ns.
tytottely tyopaikan puheessa. Tytottely tekee naisesta vdhdisen, vaarattoman ja
kokemattoman ja hinet on helppo sivuuttaa. Vaikka puhetapa viittaa niin
arvostettuun nuorekkuuteen, monet kokevat sen oman arvonsa kyseenalaistamisena.
(Aapola & Kangas 1994, 135.)

Tyypillinen  pankkitoimihenkil6naisen  ty6ura  rakentuu  etenemisesté
kassatoimihenkilostd palveluneuvojaksi — jotkut tydskentelevdt kassatoiminnoissa
eldkeikéddn saakka. Vain harvat etenevit pééllikkotasolle saakka, vaikka tydn ohessa
kouluttauduttaisiinkin. Sitd vastoin pankkitoimihenkildmiehet ovat perinteisesti
ottanect kassatyOstd alkuvauhtia piillikkotasolle johtaneelle urakehitykselleen ja
eteneminen esimiestehtédviin on ollut ripedd. Arkikokemus puhuisi siis jonkinlaisen
lasikattoilmion puolesta pankkiorganisaatiossa. Naisten uralla etenemisté
vaikeuttavan lasikaton tutkiminen ylip44tdin on kuitenkin osoittautunut kiytdnnossi
ongelmalliseksi. Baxter ja Wright (2000) ovat testanneet tutkimuksessaan laajan
lasikattohypoteesin  paikkansapitdvyyttdi  ruotsalaisessa, australialaisessa ja
yhdysvaltalaisessa yrityskulttuurissa. Laaja lasikattohypoteesi véittdd naisten
kohoamisen yrityshierarkiassa olevan vaikeampaa kuin miesten ja ettd naisten
vastoinkdymiset uralla etenemisessd kasvavat, mitd ylempind hierarkiassa toimitaan.
Rajoittuneemmassa merkityksessi lasikatolla tarkoitetaan kriittistd, nidkymé&tontd
tasoa hierarkiassa, jonka alapuolella naisen uralla eteneminen on yrityskulttuurissa
hyviksyttyd, mutta lasikaton yldpuolelle kohoaminen on mahdotonta. He esittdvét
tuloksinaan, etti vaikka kaikissa kolmessa tutkimusmaassa naisilla on selkedsti
miehid vihemmidn méirdysvaltaa tydeldmissd, lasikattoa ei voitu havaita yleisesti.
Ruotsissa lasikatto voitiin todeta vahvimmin. Baxter ja Wright arvioivat syyksi sen,
ettd koska pohjoismaisessa demokratiassa uhrataan runsaasti poliittista energiaa
yleisen yhteiskunnallisen tasa-arvon toteuttamiseen, jd4 sukupuolten vilinen tasa-
arvokamppailu heikoksi. (Baxter & Wright 2000.)

Ferree ja Purkayastha (2000) kritisoivat Baxterin ja Wrightin (2000)
tutkimusasetelmaa ja toteavat, ettd lasikaton testaaminen vaatii tutkimusta, jossa eri
hierarkiatasoilla tapahtuvia ylennyksid ei tarkastella toisistaan riippumattomina

tapahtumina — hierarkiatasolta toiselle yleneminen on aina riippuvainen edelliselld
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tasolla  tapahtuneesta karsinnasta ja ylenevin henkilon perspektiivistd
todennikdisyydet kumuloituvat. Lisiksi Baxter ja Wright tulkitsevat aineistossaan
hierarkiassa horisontaalisesti tapahtuvan liikkumisen (yritystd vaihtaneet naiset) aina
puhtaasti vapaachtoiseksi toiminnaksi. Ferree ja Purkayastha esittdvitkin, ettd on
kyseenalaista testata lasikattohypoteesia vain tydeldméssé toimivista naisista kootulla
datalla, koska naisten uran vaihtaminen, pienempiin yrityksiin siirtyminen tai
tydvoimasta poistuminen johtuu useissa tapauksissa siitd, ettd uralla eteneminen on
mahdotonta. (Ferree & Purkayastha, 2000.)

Suomessa Lilja (1999) on tutkinut naisten ja miesten urakehityksen eroja
pankissa ajalla 1990-1997 ja toteaa, ettd naistoimihenkiléiden todenndkoisyys edetd
uralla oli 70 prosenttia miesten todennikoisyydestd. Esimiestasolla tdmé
todennikdisyys oli endd 35 prosenttia. Lilja toteaa tulosten tdyttdvdn lasikaton
tunnusmerkit. Tyypillisistd naisten tdistd ei pankkitoiminnassa edetty uralla samalla
tavalla kuin tyypillisistd miesten toistd. Ikdintymisen my6td uralla eteneminen myds
vaikeutui — n#htiin, ettd nuoret tulokkaat pystyivdt vanhoja tehokkaammin
panostamaan yritykseen. (Lilja 1999, 32.)

Sukupuolen, ty6n ja idn vilinen suhde néyttdd sisdltdvén paljon jénnitteitd. Kun
nyt puhutaan ikdsyrjinnistd, on syytd muistaa, ettd nuoruus ei tee naisesta valttimattd
erityisen tydmarkkinakelpoista. Naiset ndhdéin tydmarkkinoilla edelleenkin vahvasti
perheeseen sidoksissa olevina diteind, vaimoina ja eldtettdvind. Néin ollen nuorikin
nainen on tydnantajan silmissd riski: hdnen oletetaan ennen pitkdd jddvén
ditiyslomalle tai hoitovapaalle. Mikédli tyonantajan rekrytointimenettely rikkoo
selkedisti tasa-arvolakia, asiasta on mahdollista valittaa oikeuteen. Hienovaraista
syrjintdd on Kkuitenkin vaikea n#yttdd toteen ja siten vastustaa. Erityisesti
miesvaltaisten alojen ty6nantajilla esiintyy Kielteisid, kaavamaisia ennakkoluuloja
naisten ominaisuuksista — tydhonottohaastattelun kysymykset saattavat siten olla
epdasiallisia tdhddten naisten nOyryyttimiseen ja poissulkemiseen. Tilanteessa
naistyonhakijan  asiallisetkin ~ huomautukset  saatetaan  tulkita  merkiksi

yhteistyokyvyttomyydestd. (Aapola & Kangas 1994, 129-130.)
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34 Pankkitoimihenkilon tybasema

Kun puhun tutkimuksessani pankkitoimihenkilosté, tarkoitan yleisesti tyontekijdd,
joka tydskentelee kassassa tai palveluneuvojana ja edustaa siten pankin
palveluorganisaation alinta, suorittavaa hierarkiatasoa. Tamd tyontekijaryhmid
rakentaa tulkintani mukaan vahvimmin yrityksensd palvelumielikuvaa, koska juuri
kassatoimihenkilst ja palveluneuvojat kohtaavat henkilkohtaisesti valtaosan

asiakasvirrasta.

3.4.1 Rahoitusalan rakennemuutos taustana

Pankkikriisistd johtuva liiketoimintojen sopeuttaminen muovasi rahoitustoimialaa
1990-luvulla huomattavasti. Kansallis-Osake-Pankki osti vuonna 1992 STS-pankki
Oy:n liiketoiminnot ja vuotta myshemmin valtion omistukseen ajautunut Suomen
S#dstopankki Oy myytiin osuuspankeille ja kolmelle suurimmalle liikepankille.
Vuonna 1995 syntyi Merita Pankki Oy, kun KOP ja Suomen Yhdyspankki Oy
fuusioituivat. Toimialan uudelleenjdrjestelyissd vuosina 1990-1997 pankkien
lukuméird laski 30 prosentilla, toimipaikat vdhenivit 50 prosentilla ja alalta katosi
liki 24 000 tyopaikkaa. (Lilja 1999, 3.)

Rahoitusalan rakennemuutos vaati alalla tydskenteleviltd paljon, silldi moni
joutui etsimdin tyStd muualta. Osa joutui tyopaikan sdilymisestd huolimatta
opettelemaan uuden tavan tydskennelld, kun tydnantaja vaihtui yritysjérjestelyjen
vuoksi. Ajanjaksolla 1990-1997 miehilld oli suurempi alttius ldhted alalta — naisia
niyttdd suojelleen heiddn alhaisempi hierarkkinen asemansa. Rajuinta rationalisointi
oli sidstOpankeissa. Ikd vaikutti molemmilla sukupuolilla samalla tavalla alalla
pysymisen todennikdisyyteen — yli 45-vuotiaiden mahdollisuudet olivat selvésti
heikentyneet. Varmimmin asemansa sdilyttivdt ne naiset, jotka tydskentelivit
asiakaspalvelutehtévissi, joilla oli ainakin keskiasteen tutkinto ja yli neljin vuoden
pankkialan tyokokemus. (Lilja 1999, 3-14.) Pankkitoimihenkilot omasivat
nikemyksensd mukaan muutosprosessissa pitkilti pankkikriisin pelinappulan
statuksen. Kokemus koettiin kuitenkin yllattdvisti myos karaisevana ja tyopaikkansa
sdilyttdneet rivitoimihenkilt ndhtiin valiojoukkona, jolla on oikeutetusti aihetta

ammattiylpeyteen. ”SSP:n henkilokunta on kaiken péllytyksen jilkeen niin vahvaa,
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ettd pitdisi kelvata mihin tahansa. Se on kdynyt lapi sellaisen harvennuksen ja
stressin, ettd ne jotka ovat siiti selvinneet, kestdvdt tamdn jdlkeen ihan mitd vain.”

(Lemlin 1996, 252.)
3.4.2 Pankkitoimihenkilén tyénkuva — muutosta ja perinteiti

Merkittdvin osa pankkitoimihenkiléiden tekemdstd tyostd on edelleen pankkitoimen
rahavastuullista perustehtévid konttorin asiakastiskilld: tilien avaamista, tilillepanoja
ja nostoja, maksujen vilittimistd sekd arvopaperi- ja luottoasioiden Kkésittelyd.
Pankkitoimihenkilé yht#4ltdi myy pankin palveluja, jotka pyrkivét vastaamaan
asiakkaan tarpeisiin, toisaalta toimii asiakkaan henkilokohtaisena opastajana. Monien
osalla toimenkuva on laagjentunut myds erilaisten palveluvaihtoehtojen
esittelemiseen. Tyotd sditelevit koulutustason noususta huolimatta yhd pitkilti
pankkikohtaiset yleisohjeet — itsendinen péitosvalta, silloin kun sitd esiintyy,
rajoittuu palveluneuvojien haltuun. (Tyoministerio 2001, Kortteinen 1992, 265.)

Kortteisen (1992) mukaan selvin muutos pankkityssd on ollut tydtahdin
kiristyminen. T#h#n sodan jilkeiseen sukupolveen kuuluvat pankkitoimihenkil6t
ovat reagoineet — kunniansa ja itsellisyytensd vuoksi — tydskentelemilld entistd
tehokkaammin ansaitakseen osoitetun luottamuksen. 1980-luvulla alkaneet uudet
henkildstohallinnolliset pyrkimykset kuten palvelun differentaatio, asiakaskunnan
segmentaatio, ryhmity6 ja monipalvelu ovat kdytinnossid jakaneet suorittavaa tyotd
tekevit pankkitoimihenkil6t kahtia. Yhtdilld ovat kassatoimihenkilt ja toisaalla
luotto-, sijoitus-, pankki- ja muuta neuvontaa antavat toimihenkil6t. Aiemmin
keskijohdolle kuuluneita tehtdvid on siis siirretty tille jalkimmdiselle ryhmille.
Ryhmi on saanut vastattavakseen my6s vaativat ja pidempiaikaista asiakaskontaktia
edellyttdvit palvelut — kassatoimihenkiloille on jidinyt jéljelle keskimi#rdistd
yksinkertaisemmat ja epditsendisemmiit tydt. Valikoituminen neuvojan tehtéviin on
tuonut pankkityohoén keskindistd kilpailua, kohottanut tyémoraalia ja tiivistinyt
yhteison sosiaalista kontrollia. (Kortteinen 1992, 253-258.)

Vaikka pankkityon teknistymisen my6td tyopoyddlle on ilmaantunut
ndyttopadte, toimihenkilon tirkein tyoviline on edelleen hiinen oma persoonansa:
hinelld on vastuu asiakastyytyviisyydestd ja yrityskuvasta. Tyossd tarvitaankin
ulospdin suuntautuneisuutta, joka yhdistyy\ kérsivillisyyteen ja huolellisuuteen.

Palveluihin kohdistuva kritiikki ja vaihelevien asiakasvirtojen tuoma ajoittain
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kovakin tydpaine tuovat tyohon psyykkistd rasittavuutta, vaikka fyysinen
ty0ympdristd onkin yleensd ergonomisesti sopiva ja tarpeeksi rauhallinen yksilollistd
asiakaspalvelua varten. Psyykkistd kuormittavuutta keventid kuitenkin ty6tovereiden
tuki ~ ryhmityotd tehddsn jonkin verran. (TyOministerio6 2001.) Pankin
asiakaspalvelutyd on tyypillisesti vastuun tuntemista, muistamista, sietdmistd,
joustamista, myotideldmistd ja henkilokohtaista sitoutumista, joka ei juuri ulkoistu
tekijdstddn mitattavaksi ja tilastoiduksi. Mitattavissa olevan lopputuloksen
puuttuminen  liitetddin  kulttuurisesti  tyypillisiin  naisammatteihin, joiden
sosioekonominen statuskin asettuu “ulkoistavia” miesammatteja alemmas.
(Kinnunen 2001, 146-147.)

Pankkikorttien ja maksuautomaattien lisdéntymisen myStd pankkien
palveluhenkiloston médrd on laskenut ja tydvoiman vihenemisen ennakoidaan
jatkuvan — tyollisyystilanne alalla onkin melko huono. Vaikka virallisia
kelpoisuusehtoja ei pankkitoimihenkilon tehtdviin ole, uudeksi sopivaksi
pohjakoulutukseksi on noussut liiketalouden = ammattikorkeakoulututkinto
(tradenomi), kun aiempina vuosikymmeninid pohjakoulutuksena usein oli
kauppakoulu tai ylioppilastutkinto. Pohjakoulutuskuilu nuorempien ja varttuneiden
tyontekijoiden vililli on pankeissa siis todellisuutta, vaikka tilannetta tasaakin
tyontekijoille jarjestettdvi aktiivinen henkildstokoulutus. (Vrt. Tyoministerid 2001.)

Pankkitoimihenkildiden palkkausjdrjestelmikin on ollut muutoksessa ja
muutoksia ennakoidaan myos tyypilliseen tydaikaan. Palkkaus perustuu rahoitusalan
tyoehtosopimukseen, jossa kussakin ammattiryhméssd tehtdvdt on jaettu
vaativuusluokituksiin. Palveluneuvojien palkkataso on selvisti kassatoimihenkilditd
korkeampi. Parempi palkkaus ja paremmat mahdollisuudet henkilgstokoulutukseen
onkin herittinyt Kortteisen (1992) mukaan katkeruutta pitkén tyckokemuksen
omaavissa  kassatoimihenkiloissd.  Tydaikajdrjestelyissd  oletetaan  kiintedn
viisipdivédisen tydviikon tulevaisuudessa murtuvan ja ilta- ja viikonlopputy6n

arvellaan lisddntyvién. (Kortteinen 1992, 264 ja TyOoministerié 2001.)
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4 KESKI-IAN KONSTRUKTIOT

Vanhenemista ja eliménkulkua kisittelevdssd asiantuntijapuheessa yksilon keski-ikd
rakentuu vaiheeksi, jossa olisi vihdoin tultava sinuksi sisimpénsd ja menneisyytensd
kanssa. Téssd eldmén kulminaatiopisteessi olisi saavutettava yhtdéltd uudenlainen
sisdinen tasapaino ja toisaalta oltava ammattiuran huipulla monenlaisten odotusten ja
vaatimusten ristipaineessa. Vaativassa psyykkisessd prosessoinnissa ja tydeldmén
haasteiden kohtaamisessa on vahvat ainekset myyttiseen keski-idn kriisiin, josta
asiantuntijanikemykset menevit reilusti ristiin. Selvdd kuitenkin on, ettd keski-ikd
muodostuu  jonkinlaiseksi  kdinnekohdaksi  eldménkulussa. Ehkdpd  vain

reagoinnissamme muutoksiin on yksil6llisié eroja.

4.1 Keski-iki kronologisessa tarkastelussa

Kronologisessa tarkastelussa keski-ikd4 rajataan useilla eri tavoilla. Vuorinen (1998)
ajoittaa keski-idn vuosiin 34/40 - 55/65. Ajoituksen pitkd liukuma selittyy
yksilollisilld eroilla. Toiset 40-vuotiaat lukeutuvat psyykkisesti vield varhaisaikuisiin
toisten kokiessa itsensd vanhaksi jo 55-vuotiaina. Seurauksena on, ettd keski-ikddn
liitetyt muutoskokemukset voivat eri yksilgilld olla jopa kymmenen vuoden pdéstd
toisistaan. (Vuorinen 1998, 257.) Eriksonin eldménkaariteoriassa keski-ikd ajoittuu
niin ikdin 35-65 ikdvuoteen. Hén kuitenkin toteaa, ettd yksilon psykososiaalisen
kehityksen vaiheet eivdt ole sidottuja kronologiseen ikddn. Ainoastaan
kehitysvaiheiden jérjestys on hinen mukaansa jokseenkin vakio. (Erikson 1985,
Dunderfeltin 1997, 245 mukaan.)

Levinson puolestaan (1986) kuvaa yksilon kehitystd portaittain etenevini
ajanjaksojen sarjana. Yksilon kehityksessd erottuu hdnen mukaansa noin kahden
vuosikymmenen pituisia osittain pdillekkidisid vaiheita. Keski-ikd rajoittuu
Levinsonin teoriassa keskiaikuisuuteen neljinkymmenen ja kuudenkymmenenviiden
ikdvuoden viliin jakautuen keski-idn siirtymién (40-45 v), keski-ikdén astumiseen
(45-50 v), viidenkymmenen siirtymédén (50-55 v) ja keski-idn huippuun (55-60 v).
Siirtymélld Levinson tarkoittaa muutosta eldménrakenteessa. Eldménrakenne
puolestaan kuvaa yksilon suhdetta muihin ja ulkomaailmaan. Tétd suhdetta voidaan

luodata esim. kysymilld, mikd eldmissd on tdrkeintd, mihin uhraan voimavarani ja
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mitd eldméstdni puuttuu. Siirtymissid eldménrakenne muuttuu ja kehittyy pysyen

tasannevaiheissa 5-7 vuotta ldhes muuttumattomana. (Levinson 1986.)

4.2 Eliminkaaresta eliminkehiin — eliméinkulun

graafinen esitys

Sitd tapahtumakulkua, joka alkaa ihmisen syntyméistd ja paittyy kuolemaan, on
useiden eri tutkimustraditioiden piirissd tarkasteltu milloin eldminkaareen, milloin
eldménkulkuun tai -kiertoon kuuluvana. Néiistd kisitteistd eldminkaari on esiintynyt
vankimmin yleismetaforana jopa niin, etti se on vakiinnuttanut asemansa myds
arkikieleemme. Téssd tutkimuksessa kdytidn elaménkulkukésitettd, silld se ei sisdlld
ajatusta eri eliménvaiheiden vertailusta — keski-ikd on yksi eldménvaihe muiden
joukossa. Hylkddn eldménkaarikésitteen, silli vaikka se korostaakin eri
eldminvaitheiden yhteenkuuluvuutta, se sisdltda myds kielteistd vertailua:
aikuisuuden keskivaihe on eldmdn “huippujakso”. (Vrt. Isohanni, Winblad &
Nieminen 1990.)

My6s Kangas (1998) arvioi kriittisesti  eldmédnkaaren ndkdkulmaa
vanhenemiseen ja katsoo sen edustavan nimenomaan kulttuurista vanhenemiseen
liittyvad késitystd. Vanheneminen nihdéén siind jonkinlaisena laskukautena, joka luo
kulttuurisia odotuksia ja vaikutuksia sekd vanhenemisen kokemuksille ettd
vanhenemisen ympdéristdille. 1980-luvulla jo Hurme on todennut, ettd vaikka
kaarianalogia on havainnollinen, on vaarana, ettd siitd rakentuu itseddn toteuttava
kasite (Hurme 1985). Eldménkaariperspektiivi voi luoda vanhenemisesta kuvan
ongelmana, joka tulisi ehkiistd. Kuitenkin vanheneminen on Kankaan mukaan
mydhédismodernissa muuttuva — yhtdédltd mahdollisuuksia, toisaalta eriarvoisuutta
siséltdvd ilmid. Vaikka valtavirta voidaan tunnistaa vield helposti, ikddntymisen
yksilollisyys kasvaa koko ajan. (Kangas 1998, 38.) Postmoderni vanheneminen
pyrkiikin aktiivisesti muuttamaan niitd biologisesti ja fysiologisesti méadrdytyvid
kehityksen osa-alueita, jotka vield pitkilti noudattavat kaarimallin kulkua —
persoonallisuuden kehitys, dlykkyys ja muisti eivit sitd ole koskaan seuranneetkaan
(Hurme 1985).

Vilkko (1994) irrottautuu nikemyksessddn eldménkulusta linecaarisena ja

pddmédrddnsd kohti kulkevana prosessina. Hin kuvaa yksilon eldménkulkua



sykliselld eldminkehin késitteelld. Siind aika ei kumuloidu, vaan palaa aina
uudelleen samaan pisteeseen kehdlld rytmien ja toistojen sarjana. Aika on myds
takaisinpdin suuntautuva ja avoin kisite. (Vilkko 1994.) Ajattelun mukaan keski-
ikdinen nainen on vailla menneisyyden painolastia matkalla eldménsi kehélld ilman
pakottavana odottavaa padma&rad.

Kaikki eivdt kuitenkaan koe kaarianalogiaa kahlitsevana. Sugarman (1995)
lzhestyy yksilon kehityksen tulkintatapoja kokoamalla eldménkaariteorioita
yhdistdvid, myonteisid piirteitd. Sugarmanin mukaan kehitys ndhddin niissd lapi
koko eldmén jatkuvana, eikd kehitykseen liity tasaantumista tai laskukautta
aikuisuudessa tai vanhuudessa. Eldmédnkaariteorioissa kehitys sisdltdd my0s
yksilollistd vaihtelua ja sitd tapahtuu monilla alueilla (psyykkiset, fyysiset ja
sosiaaliset muutokset). Yksilon ja hidnen ympiristonsi vélilld ndhd&4n vastavuoroista
vaikuttamista ja muuttuva yksilo on osa muuttuvaa ympéristoddan. (Sugarman 1995,

2-20.)

4.3 Generatiivisuutta etsivd keski-ikidinen

Erikson (1985) tarkastelee kehitystehtdviteoriassaan yksilon ja yhteiskunnan vilistd
vuorovaikutusta ja toteaa yksilon kohtaavaan kehityksensd kuluessa erilaisia
yhteiskunnallisia jarjestelmid, kuten koulutus- ja tyépaikkoja, jotka vaikuttavat hdnen
kehitykseensd eldménkulun aikana. Namaé sosiaaliset jirjestelmit kasvattavat yksilod
yhteiskunnallisen kokonaisuuden osaksi. Yksilon kehitys ei Eriksonin mukaan voi
edetd ilman konflikteja, mutta konfliktien padmédra on synnyttdd yksilossd kasvua —
uusia kykyjd ja valmiuksia. Viimekddessd juuri ne luovat yksilon. Eldminsé aikana
yksilo kéy siis ldpi tiettyjd sosiaalisen kehityksen vaiheita, mutta samalla hén
kehittyy myos sisdisten kokemustensa kautta. Nidmi kehitysvaiheet seuraavat eri
yhteiskunnissa yhteistd perusmallia, vaikka ovatkin useilta tunnuspiirteiltdidn
kulttuurisidonnaisia. On kuitenkin korostettava, ettd Erikson nikee yksilon ja
yhteiskunnan vuorovaikutuksen perustuvan aikuisuudessa ensisijaisesti yksilon
omiin valintoihin. (Erikson 1985, Dunderfeltin 1997, 242- 244 mukaan.)

Erikson (1982) kuvaa yksilon elimidnkulkua eliménkaareen késitteelld.
Teoriassa eldminkaari jactaan kahdeksaan ikikauteen, joille kullekin on olemassa

eldminvaiheelle tyypilliset haasteet ja ongelmansa. N&itd saavutuksia ja ongelmia
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kuvataan kehitystehtdvin kisitteelld. Teorian mukaan keski-idn kehitystehtévind
yksilolld on ratkaista luovuuden ja taantumisen konflikti eldmissdén luovuuden
voitoksi, jolloin hdn voi suunnata elimidnsid kohti uutta kehitystehtdvdd uusin
voimin varustettuna. (Erikson 1982, Kankaan 1998, 36 mukaan.) Kun yksiloé on
ratkaissut luovuuden (tuottavuuden) ja lamaantumisen (itsekeskeisyyden) vilisen
konfliktin kehitykselleen edullisella tavalla, on hinelld hallussaan uusi voimavara —
uudenlainen kyky huolenpitoon. On kuitenkin pantava merkille, ettd keski-idn
luovuus-lamaantuminen eivét ole vaihtoehtoja, eivdtkd sulje pois toisiaan, vaan
edustavat tdmén eldminvaiheen keskeistd kokemuksellista ulottuvuutta. (Erikson
1985, Dunderfeltin 1997, 244 mukaan.)

Eriksonin mukaan keski-ikdiselld uuden luomisen haaste merkitsee erityisesti
huolehtimista uudesta sukupolvesta. T#td haastetta nimitetidn teoreettisessa
tarkastelussa generatiivisuudeksi ja se pitee yksilon kaikkeen inhimilliseen
toimintaan tdssd eldménvaiheessa. Ahkerointi niin ty6ssd kuin tydeldmén
ulkopuolellakin edustaa tdtd tehtdvdid ja edistdd paitsi yksilon, myOs yhteison
hyvinvointia. Luovuuden haasteeseen vastatessaan yksilo rakentaa samalla
minuuttaan tulevaisuuden koitoksia varten. On merkittdvad, ettd generatiivisuus
merkitsee Eriksonin tarkastelussa myds huolenpitoa itsesti. Itsensd laiminlyominen —
olipa kyse sitten tyOstd, terveydestd tai ihmissuhteista — ilmentdd mindn heikkoa
elinvoimaa, kun taas hallittu luova toiminta tuottaa eldmin ristiriitojen hallintaa.
Itsensé kanssa tasapainossa oleva keski-ikdinen on tydeldméssd yhteistyokykyinen ja
pyrkii sovitteluun kuluttavan kilpailun sijasta. (Erikson 1982, Vuorisen 1998, 259
mukaan.) Voidaan hyvin pohtia, miten ty6ttomyys tai tyokyvyn menetys keski-idssé
vaikuttaa eldménvaiheen kehitystehtidvistd selviytymiseen. Eriksonin (1982) mukaan
nimittdin yksilod, joka jad osattomaksi eldmén sykkeestd, uhkaa lamaantuminen.
Yksilo ajautuu voimattomuuden tilaan, jossa tuntee itsensd tarpeettomaksi ja jossa
kasvojen sdilyttdiminen tapahtuu kenties defensiivisesti omaa erinomaisuutta
korostaen. Voimattomuus voi myds ilmetd yksindisyyteen vetdytymisend, mindn
repsahduksina  (hallitsematon alkoholin  kdyttd, &killinen lihominen) tai
thmissuhdeongelmina. Keski-ikdinen on kuitenkin pitkélle kykenevd tyOstdmédn
ongelmiaan: hin kykenee jo tarkkailemaan itseddn ja eldmdd ulkopuolisena.
Eldmaénvaiheeseen liittyy siten uudenlaisen suhteellisuudentajun ja vapaudentunteen

saavuttaminen. (Erikson 1982, Vuorisen 1998, 259 mukaan.)

44



Generatiivisuuden  voimistumiselle keski-idssé on loydettdvissd tukea
empiirisistd tutkimuksista. Stewart ja Vandewater (1998) esittdvit, ettd jo terveeseen
varhaisaikuisuuteen kuuluu generatiivisten pidfimé&érien ja toiveiden tunnistaminen
omassa eliménkulussa. Vasta keski-ifissd niiti toiveita ja haluja aletaan kiytdnndssi
toteuttaa ja generatiivisuus alkaa néyttiytyd yhteison eteen toimimisena.
Generatiiviset pyrkimykset yhteison hyvidksi edistdvidt yksilon hyvinvointia ja
antavat uudenlaista mielekkyyttd tyGeldimédn kovillekin ponnisteluille. Lisdksi
generatiiviset ponnistelut keski-idssd viitoittavat tietd kohti myShempdd viisautta ja
oman ainutkertaisen eldméankulun hyviksymistd. (Stewart & Vandewater 1998.)
McAdams, Hart ja Maruna (1998) puolestaan painottavat huomattavia yksilollisid
eroja generatiivisten piirteiden ilmenemisessd. Heiddnkin tutkimuksensa vahvisti,
ettd aikuisilla esiintyy generatiivisuuden yleisend tunnuspiirteend huoli seuraavista
sukupolvista, jota vahvistaa usko koko ihmiskunnan olemassaolon merkitykseen.
Huoli muuntuu generatiivisiksi sitoumuksiksi, jotka puolestaan ilmenevit
monenlaisena luovana, ylldpitdvdnd ja uhrautuvana toimintana tulevien sukupolvien
hyodyksi. Keski-ikdisilld esiintyi enemmin generatiivista huolehtimista ja toimintaa
kuin nuorilla aikuisilla ja vanhuksilla. (McAdams, Hart & Maruna 1998.)

Tulkintani  mukaan  ty6eldmidn  kannalta  keskeistd  eriksonilaisen
generatiivisuuden ilmenemisessd keski-idssd on yksilossd nouseva voimakas halu
olla uudella tavalla hyédyksi omalle tydyhteisolleen. Eriksonin mukaan kyse onkin
juuri omien eldménkokemusten ja taitojen asettamisesta muiden kayttoon. Jos yksils
tdssd eldmédnvaiheessa ajautuu liialliseen uhrautuvuuteen, niin ettd hénen
tasapainonsa jdrkkyy, voidaan otaksua, ettd edellisissd kehitysvaiheissa olisi
ilmennyt jonkinasteista hiiriotd. Tyon kontekstissa timé vidristynyt generatiivisuus
saattaa johtaa loppuun palamiseen, ”burn out” —ilmiéén. (Erikson 1985, Dunderfeltin
1997, 245 mukaan.)

My6s Vuorinen (1998) asettaa keski-idn ajanjaksoksi, joka muodostuu
useimmille yksiloille parhaimmaksi vaiheeksi tyoeldméssd. Tehtdvit hallitaan, on
saavutettu kenties itsed tyydyttdvd asema tydpaikan hierarkiassa ja nuorempien
paremmin koulutettujen ty6tovereiden uhka pilkottaa vasta horisontin takana. Néin
tydnteosta muodostuu vdyld itsemddrdytyvyyden tunteen ylldpitoon ja kyvystd
ty6hon erds mielenterveyden peruspilareista. Juuri tyéeldmén muutospaineet auttavat
yksilod pysymédn henkisesti koossa: alati vaihtuvissa kuvioissa aikuinen on

pakotettu muokkaamaan mielikuviaan ja sditeleméddn toimintaansa siten, ettéd
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kykenee lopulta saamaan riittdvésti tyydytystd arkielimin haasteista ja ankeistakin
rutiineista. (Vuorinen 1998, 264-265.) Vuorinen viittaa Perhon ja Korhosen (1993 ja
1995) tutkimuksiin todetessaan, ettd keski-ikdisen kyky tyohon heijastaa minédn
aiempaa kehitystd. Perhon ja Korhosen aineistossa keski-ikdiset miehet pitdvit
latenssivaiheen koulukokemuksia itselleen merkittdvind myShemmédn tySuran
kannalta. Miesten uutteruus varhaisissa koulusuorituksissa ilmenee myonteisend
suhtautumisena ty6n asettamiin suuriakin ponnistuksia edellyttdviin vaatimuksiin.
Keski-ikédisilld naisilla ei todeta vastaavanlaista yhteyttd, mutta pidetdén
todenndkoisend, ettd latenssivaiheen uutteruus vaikuttaa myds naisten kotona ja
tyopaikalla tekemddn tyohon, vaikka yhteyttd ei mielletdkdin miesten tapaan
tietoisesti. Tétd tukee se, ettid lasten kasvettua riittdvisti keski-ikdiset naiset
rynnistidvit tydeldmissi. (Perho ja Korhonen 1993, Vuorisen 1998, 265 mukaan.)
Perhon ja Korhosen (1994) mukaan tyon merkitys nidyttdd sekd miehilld, ettd
naisilla vdhentyneen verrattuna aikaisempiin sukupolviin, mutta keski-idn
kynnysvaiheessa naiset moniroolisempina etsivit ja 18ytdvit tyydytystd useammilta
eldminalueilta kuin miehet — kenties naisten alistettu asemakin tyOssi ohjaa
kayttdytymistd tdhdn suuntaan. Keski-iin kynnys on etenkin naisille positiivinen,
uusia mahdollisuuksia avaava ja jopa niihin pakottava vaihe. Itseluottamus on
voimistunut ja omiin oppimiskykyihin luotetaan. Kun ty6td tehdddn rutiinilla
alistetussa asemassa, monen painopiste siirtyy harrastuksiin ja vapaa-aikaan.
Erityisesti tydeldmé palkitsee nihkedsti naisten aktiivisia sosiaalisia ja organisointiin
liittyvid taitoja. Toisaalta Perho ja Korhonen pitdvit liian yksioikoisena Levinsonin
tapaa tarkastella tyOuraa erdinlaisena ylenemistikkaiden kiipedmisend, silld se ei
vastaa heidén tutkimushaastatteluissaan esiintyneitd tySurakésityksid. Monet naiset
kertoivat tietoisesti torjuneensa tarjotut esimiestehtdvit ja sen myotd korkeamman
hierarkkisen aseman, ja pitiytyneensi mieluummin entisessd, mielenkiintoisemmassa

tyossdédn. (Perho & Korhonen 1994.)

4.4 Tavoitteena henkinen yksildityminen

Jungin nikemys ihmisen kehityksestd aikuisuudessa kumpuaa holistisesta
ihmiskésityksestd. Jungin teorian mukaan ihminen kdy ldpi koko eldménsd ajan

itsetiedostamisen kehitystd — individuaatiota. (Dunderfelt 1997, 254.) Keskeisintd
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Jungin ajattelussa yksilon kehityksestd onkin jakautumattomuuden idea ja vahva
optimistinen luottamus ihmisen kehittymismahdollisuuksiin (Wilson 1984, 167).

Individuaatio merkitsee yhteyden syntymistd yksilon tietoisen mindn ja
piilotajunnan vilille. Keski-iin muutosvaiheessa on Jungin teoriassa kysymys
nimenomaan tietoisen minuuden ja piilotajunnan véilisen vuorovaikutuksen
synnyttimisestd. (Junkkari 1997, 133.) Eldmén peruspyrkimys on Jungin mielestd se,
ettd ihminen pyrkii tulemaan yhd enemmén omaksi itsekseen eli Jungin termejd
kéyttden: yksilon tietoinen ego, mind (Ich) pyrkii kohti Itsed (Selbst). Individuaation
merkittivd vaihe aikuisuudessa kdynnistyy, kun ihminen kdy ldpi “eldmin
kéddnnekohdan” (Lebenswende), jolloin hinen tehtdvaniin on 16ytdd mahdollisimman
tietoinen suhde omaan sisdiseen maailmaansa ja ympérdivddn todellisuuteen. Jung
vilttdd antamasta tarkkaa aikamidritelméi tille kdédnnekohdalle, mutta se sijoittunee
jonnekin 35.-50. ik#vuoden tienoille. Silloin yksilo on valmis aloittamaan oman
eldmiinsd tietoisen tydstdmisen, matkan omaan itseensd, joko terapiaprosessin avulla
tai ilman. Tyostdmisen kautta tulevat mahdollisiksi aikuisen ihmisen vapaat eettisesti
kestdvit pdidtokset ja valinnat. Jos yksilo ei kykene luomaan yhteyttd
tiedostamattomaan, on vaarana, ettd hintd myShemmissd eldménvaiheissa ohjaavat
tiedostamattomat voimat ja hdnen yksilollisyytensd jdd vajaaksi. (Dunderfelt 1997,
256-259.)

On merkillepantavaa, ettd Jungin ndkemys tiedostamattomasta poikkeaa
perinteisen psykoanalyysin teoriasta: hidnen mukaansa ihmisen tiedostamaton
muodostuu kahdesta osasta, henkilokohtaisesta (persoonallisesta) ja kollektiivisesta
(universaalisesta)  tiedostamattomasta.  Henkilokohtaiseen tiedostamattomaan
sisdltyvit kaikki ne psyykkiset asiat, jotka yksilo on unohtanut eldménséd aikana ja
sellaisia aineksia, jotka eivdt sovi yhteen ihmisen tietoisten asenteiden kanssa.
Kollektiivisen tiedostamattoman sisélto ei kehity yksilén eldmén aikana, vaan kuuluu
jopa ihmiskunnalle yhteisesti ja on sisdsyntyisten universaalisten muotojen ja
vaistojen tulosta. Kollektiivisessa tiedostamattomassa esiintyy voimakenttid,
arkkityyppej4, jotka ovat kaikille yksiloille yhteisid, mutta joiden tuloksena syntyvét
kokemukset ovat sisilloltddn henkilokohtaisia. Jungin mukaan vasta yli 42-vuotias
on todella kykenevi sisdiselle matkalle — vasta silloin yksilo on riittdvdn valmis
luopumaan  menneisyyden ajattelutavoista ja  kohtaamaan  kollektiivisen
tiedostamattoman. Arkkityypit sijaitsevat syvilld tiedostamattoman psyykkisen

toiminnan piirissi ja vaikuttavat huomiota herdttdvdsti unissa, eldmén
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kisnnekohdissa ja kriiseissi. Jungin teoria individuaatiosta ei ole pelkki teoreettinen
rakennelma, vaan hin on dokumentoinut useita tillaisia prosesseja, joita hdn on
kohdannut psykoterapeuttisessa hoitotydssdin. (Dunderfelt 1997, 256-259.)

Jungin teorian mukaan persoona on arkkityyppi, joka edustaa sitd yksilon
persoonallisuuden puolta, jota ihminen n#yttdd ulospdin saavuttaakseen
mahdollisimman hyvin sosiaalisen hyviksynnin. Varjo puolestaan vaatii huomiota
erityisesti keski-idssd, silld se sisdltdd eldmitontd eldmdd: tukahdutettuja,
laiminlydtyjd, hdvettdvid ja pelottaviakin ominaisuuksia, jotka ovat osa Itseyttd,
mutta joiden tunnistaminen keski-idssd horjuttaa aluksi egoa. Animus sisdltdd naisen
piilotajunnassa vaikuttavia kisityksid miehestd ja ominaisuuksia, jotka nainen
heijastaa mieheen (anima on vastaava miehen piilotajunnan arkkityyppi). (Junkkari
1997, 133-134.)

Junkkari (1997) on tutkinut naisen keski-ikdd eldméanvaiheena Jungin
teoreettisen ajattelun valossa ja toteaa keski-idin muutosvaiheen merkitsevin
piilotajuntaan  tukahdutettujen arkkityyppien kohtaamista: egon ja Itsen
kohtaamisesta kasvaa kokonaisvaltaisempi minuus ja yksilon itsekeskeisyys vihenee.
Naisen ei tarvitse endid laiminly6d4 tai kieltid mitddn itsessddn olevaa ja hén tietdd
olevansa kuoleva ihminen. Kaikilla Junkkarin haastattelemilla naisilla keski-idn
muutosvaihe oli yksil6llinen kokemus, jossa yhdistdvdnd piirteend oli se, ettd
piilotajunnan kohtaamattomat asiat alkavat vaatia erityistd huomiota, laiminlySty
lahjakkuus ja tukahdutetut unelmat nostavat pédtdidn ja suhde mieheen muuttuu
tiedostavammaksi. Myds maailmankatsomukselliset asiat vaativat ratkaisuaan.
Junkkarin mukaan nainen hakee kuitenkin muutosta eliméiinsd vasta, kun on
riittdvin ahdistunut. Keski-iissi nainen sallii itsensd kohdata kaikki tunteet ja tarpeet
hdpedmittd, hylkdd supernaisen vaatimuksen ja kykenee uudenlaiseen vastuuseen
omasta eldmdstdin. Vastuu merkitsee, ettd hin ei endd heijasta omia ongelmiaan
toisiin. Yksilo huomaa, ettd on mahdollista eldd hyvdd eldmdi toteutumattomista
toiveista huolimatta ja nykyhetki nousee kaikkein merkittdvimmaksi. Mielekés eldmé
ei endd rakennu siité, ettd kaikki menee suunnitelmien mukaan, vaan oman sisédisen
tien kulkeminen antaa tyydytystd. Keski-idn vakiintuminen ei kuitenkaan merkitse
kaikkien ongelmien selvittdmisté, vaan lahinng peruslevollisuuteen pédsemistd oman
eldimintarinansa kanssa. lkdvaiheeseen liittyy naisella myds oman viisauden ja

eliminkokemuksen arvostaminen — itsensd rakastaminen. My6s hyvéksyvén suhteen
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luominen omaan vanhenevaan ruumiiseen on tirked Kkeski-idn haaste, silld
itsekunnioitus alkaa oman ruumiin arvostamisesta. (Junkkari 1997, 125-129.)

Mielenkiintoisen nikdkulman keski-ikdisen naisen ponnisteluihin ty6eldmassé
tarjoaa Jungin teoriassa animuksen vaikutus naisen tiedostamattomassa. Junkkarin
(1997) mukaan useimmat miesvaltaisessa yhteiskunnassa kasvaneet naiset oppivat
tukahduttamaan pitevyyttdin ja voimaansa ja heijastamaan sen mieheen. Animus
edustaa n#itd naisen identiteetin poissuljettuja puolia — sisdistd miestd — ja alkaa
vaatia huomiota juuri keski-idssd. Naisessa vaikuttaa myos kielteinen animus —
sisdistetty sortaja — joka saa héinet vihittelemédn omia kykyjidn ja pelkddméin omia
lahjojaan. Junkkarin mukaan naisen eldmi perustuu siihen, ettei hin ota selvdi siit,
mitkd hidnen todelliset tarpeensa ovat. Naisen on myds vaikea kestdd sitd, ettd mies
tuntee olonsa epimukavaksi. Kielteinen animus saa naisen esiintymédén heikkona,
ettei mies tuntisi itseddn Kastroiduksi. Suhde mieheen rakentuu siten epéaidoksi.
Naista siis ohjaa piilotajuinen viesti, ettd hanen on heikkoudellaan turvattava miehen
vahvuutta yhteiskunnassa ja ettd hidnen on tehtdvi tunnetydti miehen puolesta ja
suojeltava titd kokemasta omia tunteitaan. Jollei nainen kuitenkaan keski-iéssd ala
antaa huomiota viheksymilleen kyvyilleen, hin ajautuu katkeruuteen, kateuteen tai
masennukseen. Junkkarin mukaan nainen tarvitsee michen tukea voidakseen 16ytdd
sisdisen miehen itsestdin ja kasvaakseen tdyteen mittaansa ja toteaa menestyvin
naisen takana ylldttivin usein olevan rohkaisevan isdn, opettajan, esimiehen tai
aviomiehen. Samalla Junkkari esittdd, ettd sisiistetty sortaja rakentuu kielteisistd
kokemuksista michistd yhdessi koko naista vdheksyvdan kulttuurin kanssa.
Voidakseen vapautua sisdisestid sortajasta keski-idssd, on naisen ldpikdytavd kaikki
tunteensa ja mielikuvansa kipeistd kokemuksista. Jos vapautuminen epdonnistuu,
nainen ei kykene tuntemaan solidaarisuutta kanssasisariaan kohtaan — yksilo
ajattelee, ettd kaikki naista kohtaavat eriarvoisuudet ovat ansaittuja, naisen syy tai
kohtalo. (Junkkari 1997, 79-83.)

Thomas puolestaan (1992) viittaa Gutmannin (1975, 1977, 1985)
tutkimustuloksiin, joiden mukaan miesten todettiin ikdéntymisen my6td ilmaisevan
vapaammin hellid ja hoivaavia pyrkimyksidin kuin nuorempana. Vastaavasti
ikddintyvit naiset tulivat itsevarmemmiksi ja eteenpdin pyrkivimmiksi kuin miti he
nuorempina olivat olleet. Thomas nikee Gutmannin tutkimusten tukevan Jungin
teoriaa animuksen ja animan vaikutusten vaihtelusta nuoruudessa ja keski-idss.

Gutmann esittdd muutosten taustalle vanhemmuudessa tapahtuvan kehityskulun:
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Useimmissa yhteiskunnissa &iti on erikoistunut lasten hoivaamisen, kun taas mies
fyysisesti vahvempana vastaa perheen taloudellisesta ja fyysisestd turvallisuudesta.
Nidin perheen pikkulapsivaihe ikddn kuin terdvoittdd vanhempien toiminnan
sukupuolieroja. Kun lapset saavuttavat tdysi-ikdisyyden ja vanhempien toimintojen
erikoistumisen pakko poistuu, sukupuolten toiminnan erot alkavat haalistua. Miehet
ovat nyt vapaampia toteuttamaan “feminiinisti” mind4nsd ja naiset puolestaan
vapaampia ilmentdméin “maskuliinisia” attribuuttejaan. (Thomas 1992, 189.)

Gouldin (1979) nikékulma maskuliinisten piirteiden esiinnousuun naisen keski-
idssd on hieman toinen kuin Jungilla. Gouldin mukaan oman kuolevaisuuden
tyOstdmisen kautta keski-idssi nainen lopulta oivaltaa, ettd hdn on kykenevé eldmééin
ja toimimaan ilman suojelevaa miesti eliméssddn. Han oivaltaa, ettd vallankdytto on
mahdollista suoraan, kun hin aiemmin on kiyttinyt valtaansa vain miehen kautta.
Kun nainen keski-idssd kykenee voittamaan pelkonsa ja toimimaan ilman miehen
taustatukea, hdn tuntee itsensi uudella tavalla kokonaiseksi, tdydelliseksi ja
todelliseksi. Suoran vallankdytén omaksuminen saattaa olla d&rimmaéisen vaikeaa,
silli se pakottaa naisen kohtaamaan elimin ydintrauman: me olemme kaikki
peruuttamattoman erillisid ja kuolevaisia. Kun naisella lopulta on kyky kéyttda
valtaansa, hdnen on pédtettivd, milli alueella aikoo toimia - ottaako mittaa
aviomiehestd, tydelimin haasteista, lannistavasta esimiehestd vai kdydédko sisdiseen
kamppailuun jo lapsuudessa rakentunutta kuolemanpelkoa vastaan, jolla yhd on ote
hinen aikuiseldméstdan? (Gould 1979, 246-248.)

Mortimer, Finch ja Maruyama (1990) ovat tutkineet sukupuolen, iin,
tybkokemuksen ja tydtyytyvidisyyden vilisid suhteita. Heiddn mukaansa nuorten
naisten ikdryhmissd tyon autonomialla oli huomattavasti vihemmén yhteyttd
tyStyytyviisyyteen kuin saman ikdryhmén miehill4. Keski-ikdisten naisten ja miesten
vililld ei endd yllittden havaittukaan eroja — sckd miehilld, ettd naisilla tyon
autonomian merkitys ty6tyytyvdisyydelle oli yhtd suuri. (Mortimer, Finch &
Maruyama 1990.) Voidaan pohtia, johtuuko keski-ikdisen naisen kasvava
autonomian tarve tyOssi kenties animuksen voimistumisesta tai uudenlaisesta
uskalluksesta omaan vallankaytt66n?

Junkkari (1998) tarkastelee keski-ikdisen naisen itsensd toteuttamista — kenties
vanhakantaisesti — my6s kutsumuksen nidkokulmasta. Kutsumus on hénen mukaansa
enemmin kuin eldméinura tai ammatti, se liittyy oman eldméntyylin, luovuuden,

arvojen ja niiden toteuttamismahdollisuuksien I6ytdmiseen. Kutsumuksen
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loytdminen vapauttaa ahdistuksesta, vertailusta ja yrityksestd olla kaikille kaikkea.
Kutsumustydhon liittyy omien rajojen tunnistaminen ja se edustaa tyonarkomanian
vastakohtaa. Se on innostava eldmintehtéivi, joka usein saattaa liittyd jotenkin toisten
auttamiseen, eikd yksilon elannon tarvitse tulla valttiméttd siitd: tyossd yksilo kayttda
taitojaan mutta kutsumuksen palveluksessa kokonaista itsedin. My0Os tyOssé
uupuminen tai tyéttdmyys voi pakottaa yksilon uudella tavalla miettiméddn keski-
idssd, mitd hin todella tarvitsee. Tydeldmin kilpailu, joka nuoruudessa vahvisti
itsetuntoa, alkaa keski-idssd tuntua velvollisuuksien toistamiselta ja varjo alkaa
muistuttaa itsestddn myos tydssd. Silloin on tirkedd unelmoida rohkeasti, silld
elimintilanteessa saattaa nousta voimakas motivaatio, joka auttaa 16ytdmédn
eldmintehtdvin ja ottamaan vield kiinni menetetyn ajan. Kutsumusta voi Junkkarin
mukaan edustaa yksilon eldmissi jokin sosiaalinen liike, harrastus, muutto (“uuden
cldmén aloittaminen”) tai esimerkiksi opiskelu. Se voi myds liittyd uudenlaiseen
ty6hon, jossa omaa viisautta voi paremmin hydyntdi. Tilanteeseen liittyy sekd oma-
aloitteisuutta ettd ulkoisia pakottavia syitd, mutta hyvin usein se edellyttdd yksiloltd

jonkinlaista kyky4 heittdytymiseen. (Junkkari 1998, 328-333.)

4.5 Niakokulmia keski-ian Kriisiin

Dunderfeltin  (1997) mukaan 40 vuoden ikd esiintyy miltei poikkeuksetta
eliminkulkua kuvaavissa teorioissa eldmidn tirkeimp#nd virstanpylvédnd, jossa
yksild hakee uutta suuntaa. Levinsonin (1978) klassisessa The seasons of a man’s life
—tutkimuksessa mukana olleet 35-45-vuotiaat michet kokivat siirtymén keski-ikdén
siten, ettd 80%:la heistd oli vaikeita, kriiseiksi luokiteltavissa olevia
siirtymikokemuksia. Ni#issd kokemuksissa oli keskeisintd se, ettd heiddn
eldménrakenteensa — se, mikd eldmissd oli kiinnostavaa ja arvokasta — muuttui.
(Levinson 1978, Dunderfeltin 1997, 159 mukaan.) Kriisin ainekset ovat syntyneet,
kun yksilod toimintaan kannustava intohimo kd#ntdd kasvonsa ja muuttuu ikdviksi
velvollisuuksiksi — “mind haluan” onkin yhtiakkid “minun taytyy”. Tie, joka
alemmin oli tdynnd ylldtyksiid ja 16yt6jd, muuttuu tylsdksi ja ennustettavaksi. (Jung
1967, Biggsin 1999, 93 mukaan.)

Vuorinen (1998) katsoo keski-idn kriisin vakiintuneen jo osaksi ihmisten

arkiajattelua. Kysymyksessi on kaikki eldminalueet Kkattava psyykkis-fyysis-
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sosiaalinen ilmid, jossa etenkin tydkyvyn ndkokulmasta psyykkiseen ja fyysiseen
terveyteen, tyohon, yhteiskunnallisiin velvollisuuksiin ja ihmissuhteisiin liittyvét
hiiriot ahdistavat keski-ikdistd yksiléllisin tavoin. Jos yksilo kohtaa ongelmia useilla
eldiminalueilla yhtd aikaa, hin joutuu koville. Tahdn eldménvaiheeseen liittyvd
ylimdirdinen paine nousee siité, ettd ihmisen odotetaan jo hallitsevan eldméénsi ja
kantavan siitd tdyden vastuun. Keski-ikdisen valtava tieto- ja kokemusmaéérd pakottaa
hdnet perustamaan toimintansa uudella tavalla faktoihin: on ymmirrettdvd
epdonnistumisen laaja-alaiset seuraukset (ty6ttémyys, konkurssi, sairastuminen jne.)
ja samanaikaisesti pyrittivd vaikuttamaan ympdiristoon siten, ettd se vastaisi
paremmin yksilon mielikuvia. Aikuinen ymmirtid olevansa usein taistelussa
tuulimyllyjd vastaan ja tiedostaa olevansa kenties eriarvoisessa asemassa resurssien
suhteen: rikas toimii halujensa mukaan, luova 16ytd4 jouston varaa toimintaansa,
mutta vaille jddvdn on I8ydettdvd vain sopeutumiskeinonsa. Kiristyvéd kilpailu
tyOpaikoilla uhkaakin varttuneiden keski-ikdisten psyykkistd autonomiaa ja tuo
ensimmdisen viestin syrjiytymisen vaarasta. Koska ammatti-identiteetti siséltdd
vahvan psyykkisen latauksen, jaytdd tyon epdvarmuus yksilod sisélti. (Vuorinen
1998, 265-268.)

Ty6eldmissd keski-ikd merkitsee tuloa tien haaraan, josta minédn kehitys voi
edetd eri suuntiin. Tydssd kohdatut paineet purkautuvat usein niille eldménalueille,
jotka ovat mindn toimivuuden perusteita, kuten parisuhteeseen ja seksuaalisuuteen
sekd perheeseen. Ty alkaa tuntua usein rutiinilta ja motivaatio-ongelmat nostavat
pddtddn. Ongelma Kkirjistyy tyOssd, jossa on vdhdn mahdollisuuksia sosiaalisiin
suhteisiin. Se, ettd jotkut jaksavat yksitoikkoisessakin ty®ssd toisia paremmin, el
selity vain temperamenttieroilla, vaan perustuu yksilén kykyyn rakentaa psyykkiselld
tyolld tyydytystd tarjoava vuorovaikutusmielikuvien maailma. Toisilla keski-ikddn
liittyy sen sijaan somatisoinniksi kutsuttu ilmié. Tdma tyGterveydenhuollossa tuttu
vaiva merkitsee tilannetta, jossa yksilo kipuun liittyvilld mielikuvilla pyrkii sitomaan
psyykkis-sosiaalisista syistd kohonnutta tensiota. Mikéli yksild kokee tyOnsd
optimaalisen haastecllisena, hidn kykenece saamaan siitd runsaasti mindd tukevaa
tyydytystd. (Vuorinen 1998, 268-269.)

Gouldin (1979) mukaan keski-idssd yksild viimeistdéin lakkaa uskomasta
illuusioon ikuisen rauhan ja turvallisuuden mahdollisuudesta eldméssddn. Hianen on
lisdksi vihdoin kohdattava ajatus elimin loppumisesta ja hyviksyttivd fyysinen ja

psyykkinen rajallisuutensa. Endd ei ole olemassa mitdin maagista keinoa, jolla
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maailman ja kanssaihmiset saisi sellaisiksi kuin itse haluaisi heidén olevan: on aika
luopua lopullisesti lapsuuden kaikkivoipaisuuden kuvitelmista. My6s nuoruuden
katoaminen ndyttiytyy nyt viistiméattoméand ja pakottavana ja yksilolld on voimakas
tunne ajan loppumisesta: oma kuolema ei end4 ole kaukainen tosiasia. Yksilo yrittda
hangoitella nditd tuntemuksia vastaan monin tavoin, mutta vain tydskentelemalld lapi
ndmd kriisinkin tunnusmerkit téyttdvit kamppailut, syntyy uusia yksil6llisid voimia
ja eldménviisautta. Gouldin mukaan yksild 16ytd4 lopulta levollisuuden itsestddn —
yksilé kohtaa oman sisdisen ydinihmisensd - kun hidn kykenee siirtymédén “minut
omistetaan” —kokemuksesta sisdiseen “mind omistan itseni” —kokemukseen. Eldmén
merkitys on nyt sisdinen voima, eivitkd ulkoiset kohtaloniskut pysty sitd endi
poistamaan. Mikili yksilo ei keski-idssd kykene luomaan yhteyttd sisimpéénsd, valta
ja status sdilyvét hidnelld inhimillisen arvokkuuden mittareina ja elam&nmuutokset
ndyttdytyvit hdvidmisend elimin taistelussa. Kun vanhenevan yksilon voimat
alkavat heiketd, eldmin merkityskin katoaa. (Gould 1979, 220-318.)

My6s Vuorisen (1998) mukaan keski-ikd on vakavien eldminratkaisujen yksi
huippukohta ja merkitsee yleensd uudenlaista asennoitumista, joka liittyy kykyyn
katsoa eldméinsi ulkopuolisen silmin. Fyysisen kunnon alkava rapistuminen heréttia
yksilossd ajatuksia olemassaolon mysteeristd ja johtaa eldmin rajallisuuden
psyykkiseen prosessointiin. Olipa valinta sitten uskonto tai ateismi, valinnan
kestdvyys riippuu sen defensiivisyyden luonteesta ja johtaa minén kannalta toimiviin
tai toimimattomiin ratkaisuihin. Mikdli uskonto tai ateismi palvelee selkedsti
psyykkisten ongelmien hallintaa, ovat seurauksena kulissimaiset rakenteet. Kuitenkin
on selvdd, ettd yksilon on kiytettdvd jossain médrin defensiota suojautuakseen
cksistentiaaliselta perushidilti, jota fyysinen tuhoutuminen merkitsee. Muutokset
tySeldmissd ja seksuaalisuudessa vahvistavat keski-ikdisen tunnetta siitd, ettd yli
puolet omasta cldmistd on jo takanapdin. T#hdn asti yksilod ovat kannustaneet
erilaiset ideaalit ja tulevaisuudessa odotettavissa oleva tyydytys: tydeldméssd
menestyminen, hyvinvointi ja vauraus. Ideaalit ovat synnyttineet yksilosséd tdhdn asti
innostusta ja sitkeyttd, mutta nyt osa varhaisaikuisuuden ihanteista, kuten jatkuva
yleneminen uralla, tuhoutuvat ja vaativat yksil6ltd uusia psyykkisié ratkaisuja. Keski-
idlle tyypilliset yritykset syventdd parisuhdetta ja valmistautua tydeldméssd
viimeiselle ratakierrokselle, omasta terveydestd huolehtiminen  ja
eliminkatsomuksen pohtiminen ovat osa titd prosessia.  Realiteettien

hyviksymisessd on osansa myds aikuisen ajattelun siirtymiselld postformaalille
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tasolle, miki lisdd kognitiivista joustavuutta. Kun yksilé on saavuttanut yli 50
vuoden idn, hidn Vuorisen mukaan ymmirtdd jo saavuttamansa autonomian
ohimenevyyden ja hinti alkaa hallita sama sisdinen viisaus, kuin muissakin
kehitysvaiheissa. Vuorinen viittaakin keski-ikdisen mahdollisuuteen aloittaa Jungin
korostama henkinen yksiloityminen ja saavuttaa siten kestivd sisdinen eheys.
Keskipdivdn kriisi voi johtaa myds vanhenemisen torjumiseen ja kulissiminin
rakentamiseen. Télloin nuoruusfantasioiden romahtaminen keski-iin lopulla
vaikeuttaa vanhuuden haasteiden kohtaamista. (Vuorinen 1998, 275-278.)

Esiintyy myds nidkokulmia, joiden mukaan keski-idn siirtymdvaiheeseen liittyy
paljon ajatuksia ja mielikuvia, jotka eivit endd vastaa tutkittua totuutta. Tdmé johtaa
yksilon pelkddamidn keski-ikdd ja johtaa asiantuntijatkin havaitsemaan ikdvaiheen
negatiiviset ilmiét positiivisia herkemmin. (Dunderfelt 1997, 167.) Hunterin ja
Sundelin (1989) mukaan vakuuttava tutkimusaineisto viittaa siihen, ettd useimmille
ihmisille keski-ikd on tosiasiallisesti suhteellisen rauhallinen siirtymdaika, eivitka
useimmat ihmiset koe keski-idn kriisid. Yksilo saattaa ajautua omien saavutustensa
ja pettymystensi uudelleenarviointiin, mutta timi ei vilttdmittd johda sekasortoon.
Jotkut yksil6t kokevat eittimittd kriisin keski-idssd, mutta ovat Hunterin ja Sundelin
mukaan erityistapauksia ja ovat todenndkoisesti kriisialttiimpia myds muina
eliminkaaren siirtymdaikoina. Yksilolliset erot persoonallisuudessa ja coping-
valmiuksissa ohjaavat ndin ollen, muodostuuko siirtyméstd positiivinen haaste vai
ajautuuko yksilo epitoivoon, eikd kysymyksessd ole mikddn keski-ikddn
eldménvaiheena liittyva ylimdérdinen riski. (Hunter & Sundel 1989.)

Osittain kriisindkdkulmaa haastamaan on noussut myds ajattelutapa, jossa keski-
ikd nihddidn pikemminkin eldméntyylind kuin kdinnekohtana eldménkulussa. Téssd
tarkastelussa tdmi eliminvaihe ei ole kulminaatiopiste, vaan tasanko, jolla keski-
ikdiseen elimintyyliin vihkiytynyt midlifestylisti yrittdd viivytelld niin pitkdén kuin
ruumis, rahat ja psyyke suinkin sallivat. Yksilé on kuitenkin tietoinen siitd, ettd
jonain pidivdnd tasangolta on ldhdettivd — keski-ikd4 leimaa tasaisesti kasvava
varmuus siitd, etti kaikkea ei voi eikd enniti elimissd saavuttaa. Ajan rajallisuus
konkretisoituu, kun kuolema korjaa yhi enenevisti edeltdvdd sukupolvea. Oman
kuolevaisuuden oivaltaminen lomittuu keski-idssd koettuihin ammatillisen uran ja

perhe-eldmén huippuhetkiin. (Biggs 1999, 86-87.)
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S YKSILOLLINEN JA KULTTUURINEN IKA

Arkitodellisuudessa eldmismaailma jésentyy ajallisesti niin vahvasti, ettd ajallisuutta
voidaan pitdd tietoisuuden perusominaisuutena. Yksilo eldd intersubjektiivista
vakioaikaa — aikaa, jonka hdn jakaa toisten yksildiden kanssa. Tédméi
intersubjektiivinen vakioaika voidaan ymmirtid sisdisen, kosmisen ajan ja
luonnonrytmien mukaan laaditun, yhteiskunnallisesti vakiinnutetun kalenterin
leikkauspisteeksi, eikd niiden eri aikatasojen vililld voi olla koskaan tdydellistd
vastaavuutta. Jokapdiviisen eldmin aikarakenne asettuu vastaan monimutkaisena ja
pakottavana: Sekd yksilon ruumis, hidnen fyysinen organisminsa, ettd yhteiskunta,
jossa hén eldd, alistavat hinet ja hinen sisdisen aikansa tapahtumasarjoille, jotka
pakottavat  odottamaan. Eldimid on vain tapahtumaketju  ulkoisessa,
keskeytyméttoméssd ajanvirrassa ja tietoisuus kuoleman viistiméattomyydesté
yjuttautuu levottomuutena kaikkiin pyrkimyksiin. Paitsi ettd jokainen pdivé pitdd
sisdllddn tydjédrjestyksen”, koko hidnen eldminkulkunsa asettuu aikarakenteen
koordinaatistoon. Kellon ja kalenterin avulla yksilé pysyy “ajan tasalla” ja vain
timén aikarakenteen kehystdmand arkielimi sdilyttdd todellisuusluonteensa.
Ajantajun menettdminen koetaan jopa uhkaavana ja tunnetaan vaistonvaraista
tarvetta orientoitua nopeasti uudelleen jokapdivdisen eldmén aikarakenteeseen.
(Berger & Luckmann 1995, 37-39.) Voidaan pohtia, mikd yhteys i&n ja ajan
kokemisella on yksilon eldmismaailmassa. Onko idn kokeminen vain jonkinlaista
intersubjektiivisen vakioajan jatkuvaa tulkintaa painopisteen vaihdellessa yksilon

sisdisen, kosmisen ja yhteiskunnallisesti vakiinnutetun kalenteriajan valill4?

5.1 Monta ikii rinnakkain

Euroopassa aina 1500-luvun puoliviliin saakka ikd viittasi kisitteend 1dhinné
inhimilliseen eldméinvaiheeseen, eikd numeerisella idlld ollut mitddn sosiaalista
merkitystd. Vain harvat tiesivit, kuinka vanhoja he tarkasti ottaen olivat. Ikd-sanan
historiallinen merkitys heijasti sitd universaalia otaksumaa, ettd eldménkulkunsa
aikana miehet ohittivat useita toisistaan poikkeavia olemassaolon vaiheita. Kukaan ei
oikeastaan epdillyt, etteivitko naiset olisi kdyneet l4pi samaa kehityskulkua, mutta

aina 1600-luvulle saakka kirjailijat, filosofit ja taiteilijat kuvasivat eldménvaiheita
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yksinomaan miehen nidkokulmasta — naiset joko siséllytettiin mieskategoriaan tai
jétettiin tdysin huomiotta. Ik#4 mdédrittivit kronologisen iédn sijasta erilaiset
siirtymdriitit, kuten syntyméién, avioliittoon ja kuolemaan liittyvét rituaalit. Koska
eldkkeelle jadmiselle ei ollut sijaa eurooppalaisessa kansankulttuurissa, vanhuuteen
siirtymisen rituaaleja tai tapoja ei esiintynyt. My6s aliravitsemus ja sairaudet estivét
suurta kansanosaa saavuttamasta vanhuusikai. Kuitenkin jo paljon ennen 1700-luvun
loppua, jolloin viesté ja elinidn odotus alkoivat kasvaa, joustava ja yksilollinen
eldkkeelle vetdytymisen tapa oli enndttéinyt muodostua. Demografisten muutosten
ohessa syntyivét ja standardisoituivat vihitellen modernin perheen vaiheet, johon
kuuluvat niin “tyhjd pesd” kuin leskeyskin. Karkeasti ottaen vuosien 1870 ja 1970
vililld rakentui aikuisuuteen johtava sosiaalinen transitio nykymuotoonsa (koulun
pddttiminen, ensimmiinen ty6 ja avioliitto). Siirryttdessd keskiaikaisesta
feodalismista moderniin kapitalismiin rakentui kisitys ajan uudenlaisesta
arvokkuudesta. Max Weberin kuvaamaan protestanttiseen tyoetiikkaan kuului, ettd
aika oli arvokasta - yksilon ponnistusten tuli tarkkaan keskittyd tyShon ja hyvin
tybkunnon vaalimiseen. Katse kéddntyi pois kuoleman ahdistuksesta ja yksilodn
alkoivat kohdistua uudenlaiset vaatimukset: eldménkulua ohjanneet hierarkkiset,
ulkoiset pakot viistyivit ja sijaan astuivat sisdistettdvdt moraalinormit, itsekontrolli.
Uudet ajatukset ajan taloudellisesta merkityksestd nostivat keski-idn arvokkaimmaksi
elamdnvaiheeksi, silld silloin mies oli kyvykkdimmilldéin talouseldmissd. Tami
ajattelutapa paitsi vahvisti miehen valta-asemaa eurooppalaisessa avioliittomallissa
my0s loi taloudellisesti rationaalisen suhtautumisen ikddntymiseen. (Cole 1993, 3-
24.)

Tieteellisen gerontologian varhaisvaiheissa oletettiin vahvasti, ettd ihmisen
kronologinen ikd méiriisi hidnen ominaisuutensa. Esimerkiksi Birren (1959) katsoi
kronologisen idn kaikkein hyodyllisimméksi tiedoksi yksilostd: sen avulla voitiin
ennustaa hdmmaéstyttidvin paljon ihmisen anatomiasta, fysiologiasta, psykologiasta ja
sosiaalisesta kéyttdytymisestd (Birren 1959, Baarsin 1997 mukaan). Tdam4 karkean
yksinkertaistuksen aika on meiddn aikanamme ohi ja ikddntyminen ymmérretdtin
monien eri prosessien kokonaisuudeksi. Kutakin prosessia voidaan tarkastella liséaksi
lukuisista metodisista ndkdkulmista. (Baars 1997.)

Termid ikd ei ldheskédin aina médritelld selkedsti. I4n eri méiritelmistd ja niiden
yhteen kietoutumisesta onkin hankalaa kdydd keskustelua, koska yhteisesti
hyviksytty terminologia puuttuu. Arber (1996) puhuu kronologisesta, fysiologisesta,
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kognitiivisesta ja sosiaalisesta idstd. Kronologinen ikd merkitsee yksilon 1kad
vuosissa ja tutkimuksissa sen oletetaan olevan hyvin ldhelld muita idn mééritelmid.
Fysiologinen ikd on sosiaalisesti rakentunut ja se viittaa ladketieteellisesti
médriteltyyn  vanhenemisprosessiin.  Kognitiivinen ikd tarkoittaa  yksilon
subjektiivista kokemusta omasta idstdfin. Sosiaalinen ikd on luonnollisesti
sosiaalisesti rakentunut ja silld on kaksi eri merkitystid: yhtd4lla silld viitataan jollekin
tietylle kronologiselle iille sopiviksi katsottuihin ikdnormeihin, toisaalla silld
tarkoitetaan muiden ihmisten yksilolle antamaa ik#4, johon vaikuttavat yksilon
ulkondkd ja kdyttdytyminen. (Arber 1996.)

Hellstenkin (1998) tarkastelee ikdi ja ikddntymistd moniselitteisend kisitteend.
Kronologinen ikd merkitsee elettyjd vuosia syntyméstd eteenpéin ja on siten itsessdin
tyhja kdisite. Ikddntyminen onkin hinen mukaansa pikemmin yhdistelméd
viistdimattomid biologisia muutoksia ja eldménkaaren aikana kertyneitd kokemuksia,
joissa esiintyy runsaasti yksilollistd vaihtelua. Vanheneminen puolestaan on
moniulotteinen ikdintymiseen liittyvé yksil6llinen prosessi — gerontologisen tiedon
mukaan aikuisidssd ikdryhmien sisdiset erot ovat yhtd suuria kuin ikéryhmien
vilisetkin. Lisdksi ikd kykenee selittimdén vain rajatun osan kykyjen ja intressien
vaihtelusta, silli erot ovat pikemminkin seurausta erilaisista elin- ja tydoloista.
Kronologisen idn liséiksi puhutaan my6s biologisesta, sosiaalisesta ja psykologisesta
idstd, joissa biologinen viittaa fyysisiin muutoksiin. (Hellsten 1998.)

Sosiaalinen ikd ndyttdytyy yhteisollisend ja julkisena — sitd midrittdvit perhe,
ystivit, tydtoverit ja yhteiskunnalliset instituutiot (Laslett 1991, Vakimon 2001, 68
mukaan). Se on myos tydeldmin kannalta keskeinen: sitd médrittdvét ihmisen roolit
ja tavat suhteessa yhteiskunnan muihin jiseniin. Se viittaa niihin yhteiskunnallisiin
odotuksiin, jotka kertovat, miten kussakin kronologisessa idssd on kayttdydyttava.
Merkittivdsd on, ettd ndmi odotukset ovat erilaisia eri aikoina ja eri kulttuureissa.
(Hellsten 1998.) Sosiaalinen vanheneminen on suuressa mddrin myos
kokemuksellinen ja subjektiivinen asia, silld jdsentdessdéin nykyhetked ja
menneisyyttddn ikdintyvit osaltaan rakentavat sosiaalista vanhenemistaan samalla
kun arvioivat sitd. On todettu, ettd kronologisen idn lisdéntyessd subjektiivisesti
koettu ikd nuorentuu (Goldsmith & Heiens 1992, Koskisen 1994 mukaan), mutta
ruumiillisten ja henkisten voimavarojen vidheneminen liséd vanhuuden tunnetta.

Subjektiivinen vanheneminen onkin hyvin yksilollistd. Hyvin sosiaalisen
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vanhenemisen edellytyksid ovat tutkimusten mukaan hyvi terveys ja toimeentulo
sekd myonteinen eliminasenne (Jyrkdmé 1990, Koskisen 1994 mukaan).

Psykologinen ikd tarkoittaa yksilon kykyd sopeuttaa kdytOstddn muuttuviin
vaatimuksiin ja se viittaa muistiin, toiveisiin, &dlyyn, luovuuteen, tunteisiin ja
motivaatioon. Kun puhutaan subjektiivisesta idstd, tarkoitetaan sitd, mihin
ikdryhmidn yksilo itse tuntee kuuluvansa ja mihin hdn haluaa itsensd sijoittaa.
(Hellsten 1998.) Subjektiivisen idn kisite voi viitata myos syvyyspsykologiseen
oman elimin rajallisuuden ja ajattomuuden kokemiseen — se on hetkellinen
kokemus, kuin valokeila, joka valaisee hetkeksi nikymin omaan eldméinkulkuun
(Laslett 1991 ja Tikka 1994, Vakimon 2001, 68 mukaan).

Hellstenin (1998) mukaan kronologinen ikd on merkitykseton, jollei tunneta
niitd kulttuurisia ja yhteiskunnallisia merkityksid, joita sille jatkuvasti annetaan.
Nimi sosiaaliset merkitykset vaikuttavat asenteisiin ja kdyttdytymiseen ja heijastuvat
mm. informaalisissa ikdnormeissa ja odotuksissa. Esimerkiksi tyévoiman
rekrytoinnissa esiintyy maagisia ikérajoja, joista yksi Hellstenin mukaan sijaitsee 50
vuodessa. Ikd, ikdintyminen ja vanheneminen ovat sosiaalisia ja kulttuurisia
konstruktioita ja siksi muuntuvia. Yhteiskunnalliset tekijit myds rakenteistavat
ikddntymisprosessia, eikéd eldminkaarella ole olemassa sellaista yleispdtevad mallia,
joka esiintyisi kaikkialla ja kaikkina aikoina aivan samansisiltdisend. Jokainen
yhteiskunta luokittelee omalla tavallaan jdsenidén ryhmiin idn, toimintakyvyn tai
sukupolveen kuulumisen perusteella. Niistd ikdryhmét koetaan kéteviksi luokiksi
eliminkokemuksia ja rooleja koskevien sosiaalisten ja kulttuuristen odotusten
madrittimisessd. On huomattava, ettd ikdryhmityksilld on merkitystd my0s yksilolle
itseidentifioinnissa ja mindkdsityksen rakentamisessa. Puhutaan formaalista
ikdryhmityksestd, kun ikdjako esiintyy yhteiskunnan rakenteissa ja instituutioissa.
Modernissa yhteiskunnassa kronologinen ik rakenteistaa eksplisiittisesti monia
oikeuksia ja vastuita — mm. oikeutta sosiaalipalveluihin tai sosiaalivakuutusetuuksiin.
(Hellsten 1998.) Kronologisen kalenteri-iin dominointia voidaan Baarsin (1997)
mukaan selittddkin pitkdlti poliittisin ja taloudellisin, ikd&ntyneisiin kohdistuvin
eduin. Useat organisaatiot tarvitsevat toimintansa tueksi tietoa ikédntyneiden
keskiarvoista, joiden pohjalta laaditaan vaikkapa tarkat budjettiarviot tulevaisuutta
varten. (Baars 1997.)

Esimerkkeind sosiaalisesta vanhenemisesta kdyvét esimerkiksi s@innokset

eldkeidstd, tyonjattoidstd tai tydvoimaan kuulumisesta. Hellstenin kannan mukaan ei
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voida kuitenkaan yksiselitteisesti madritelld kronologisesti sitd, kuka on ikdéntynyt.
Suomessa ikddntyvien tydllistymisedellytyksid —selvittinyt komitea  péityi
médrittelemédn suomalaiset 45-vuotiaat ikddntyviksi tyontekijoiksi ja 55 téyttdneet
ikddntyneiksi tyontekijoiksi. Virallinen vanhuuselikeikd sijoittuu yleisimmin 65
ikdvuoden tienoille, joskin siind esiintyy maittaista ja ammattialoittaista vaihtelua.
(Hellsten 1998.) Yhdysvalloissa tydministerion médritelmédn mukaan ikééntyviksi
tyontekijoiksi lasketaan yli 40-vuotiaat (Palmore 1990, 42.)

Hoikkalan (1993) mukaan arkiviisauden nidkokulmasta henkilo on sen ikéinen,
kuin tuntee olevansa — ikd siis ndyttdytyy ruumiillis-henkisend tilana. Idn
pohtimiseen tarvitaankin eldminkokemusta ja taitoa asettaa mindnsd kertomuksen
muotoon. Ikétietoisuuden vallassa terveet miettivit ja sairaat potevat ién vaikutusta,
kunnes  kuolema  korjaa  satoaan.  Erilaiset = murrosikd- tai  muut
elimidnvaiheméiritykset ovat kulttuurin jdsenilleen tarjoamia itsestdéin selvid
vélineitd — resursseja — joiden avulla puhuja luo kertomuksen eldménsd vaiheista.
Tavanomaisesti ikd otetaan annettuna myos kyselyihin perustuvassa sosiologiassa.
Se on vahva ja yksiselitteinen taustamuuttuja, johon ifin biologinen, sosiaalinen,
kulttuurinen ja henkilokohtainen ulottuvuus sulautuvat. (Hoikkala 1993, 15-16.)

My®6s Baars (1997) ldhestyy yksilon subjektiivista ajan kokemista toimintaa ja
tapahtumaa kuvaavien narratiivien avulla. Hinen mukaansa inhimillinen toiminta ei
ainoastaan vie aikaa, jota voidaan mitata, vaan se my6s konstituoi ajan. Esimerkiksi
pelin kesto voidaan mitata kronologisesti, mutta yksilon kokemuksena se merkitsee
varsinaisesti ajan unohtamista. Myds ihmisen kokemus nyt-hetkestd syntyy
aktiivisesta — enimmikseen tiedostamattomasta — juuri tapahtuneen, parhaillaan
tapahtumassa olevan ja oletettavasti pian tapahtuvan integroinnista. Narratiivien
avulla yksilo selittdd itselleen ja toisille, mitd vuodet ovat merkinneet, miltd

vanheneminen on tuntunut ja mité hénesté on tullut. (Baars 1997.)

5.2 Vanheneminen kaksiteridisenid miekkana

Kun tarkastellaan erilaisissa asiantuntijakdytinnoissd syntyvid vanhenemisen
kuvauksia, kaikkia keskusteluja tuntuu yhdistdvdn yksi piirre: vanheneminen on
ristiriitainen ilmié. Yhteiskunnan tasolla vieston ikddntyminen néyttdytyy

ristiriitaisena siten, ettd yhtddltd ikddntyneet voidaan n&hdd kypsén ja vauraan
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yhteiskunnan  tunnusmerkkini, mutta  toisaalta  heitd voidaan  pitdd
“vapaamatkustajina”, jotka kuormittavat “miehist64”. Jalkimmdiisessd tapauksessa
tindin tyotd tekevit eivit yhteiskunnallisessa keskustelussa endd olekaan huomisen
hyvin pdivityonsid tehneitd elikeldisid, vaan asetelma on tydikdiset vastaan
eldtettdavat. (Phillipson 1998, 48.)

Yksilon ikdidntymisen keskeisend ongelmana voidaan pitdd sopeutumista
sisdisen nuorekkaan minin ja ik#fintyvin ruumiin viliseen ristiriitaan. Vanhuuden
kokemisen ytimessi on vahva tietoisuus fyysisen ikddntymisprosessin — idn naamion
(mask of ageing) — ja sisdisen, subjektiivisen ja paradoksaalisesti nuoren “todellisen
mindn” vililld kasvavasta kuilusta. Tdhdn tunteeseen postmoderni yksilo hakee
lievitystd eldméntapavalinnoista — kulutuskulttuuri ja tekniset innovaatiot
mahdollistavat ulkondon, joka paremmin ilment4d sisdisen mindn nuoruutta.
(Featherstone ja Hepworth 1990 ja 1991, Biggsin 1999, 61-63 mukaan.)

Keskeinen havainto myds Kankaan (1998) vanhenemispuheen analyysissd on
puheen  dissonanssi, riitasointuisuus. Naiset tulkitsevat vanhenemistaan
kaksiterdisend prosessina, joka sisdltdd toisilleen vastakkaisia ja toisensa haastavia
vaatimuksia ja odotuksia. Dissonanssi ilmenee useilla eri tavoilla ja tasoilla:
Riitasointu  havaitaan ensinndkin yksilollisesti koettujen ja kulttuuristen
vanhenemistulkintojen vililld naisen ja yhteiskunnan vilisessd suhteessa. Toiseksi se
esiintyy vanhenevan ruumiin ja mielen vililld. Kolmanneksi se esiintyy vanhenevan
naissubjektin ja “naisen” kulttuurisen ideaalin vililld — ”vanhenevalla naisella” ei ole
valmista paikkaa nykyisessd kulttuurisessa merkityksenannossa. Témé paikka on
naisen itse luotava ja rakennettava. Kangas siis 16ytdd naisten vanhenemispuheesta
uuden dissonanssikehikon, joka sisdltdd vanhenemisen mydnteisid ja kielteisid
piirteitd rinnakkain, lomittain ja keskendéin vastakkaisina. Dissonanssikehikossa
yksilolliset ikdkokemukset ja kulttuuriset ikdmédritykset kohtaavat toisensa.
Myénteiseni seikkana vanhenemisessa nousee eliméinkokemuksen tuoma kypsyys ja
kielteisend kulttuuriset stereotypiat vanhenevista naisista: naiset lokeroidaan turhiksi
ja kyvyttomiksi, ilman, ettd he itse maédrittelevdt itseddn siten. Sisdinen
kypsyyskokemus ja ulkoisten havaintojen ero luo traagisen tilanteen.
Vanhenemispuhe kertoo siitd, ettd keski-ikdinen nainen voi toimia yhteiskunnassa
endd rajoitetusti. Vanheneva mies todetaan Kulttuurisesti hyviksytymmaéksi kuin

vanheneva nainen. lkdsorto néyttdytyy siten Kankaan tutkimuksessa yleisend
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kdytintond, jonka kulttuuriset ja sosiaaliset merkitykset vaihtelevat sukupuolen
mukaan. (Kangas 1998, 139-145.)

Hoikkala (1993) viittaa Martin Kohliin (1986) ja toteaa nykyaikaisena
kulttuurisena piirteend olevan, ettd heti lapsuudesta asti ihmiset haluavat olla
idkk#dmpid tai ainakin kokeneempia kuin ovat ja ylitettydéin tietyn taianomaisen ién
alkavat vastustaa usein ikdluokittelua. Ikdluokituksesta kieltdgytymisen lisdksi muita
uusia kulttuuripiirteitd ovat esim. puhe siitd, ettd keski-ikdiset ja vanhat ottavat
niskalenkkid nuorista ikiluokista asunto-, tydmarkkina-, eléke- ja sosiaalipoliittisesti.
Tamai ei kuitenkaan pysty kumoamaan sitd, ettd aikuisuutta arvioidaan nuoruuteen
lijtettdvien ominaisuuksien (vitaalisuus, kimmoisuus, kauneus, eheys, rehellisyys,
kokemuksellisuus, henkinen etsintd, ei-jamihdys) nojalla ainakin hyvéosaisten
parissa. Ajattelu on johtanut aikuisuuden idean himmenemiseen, silld nuoret ovat nyt
varhaisaikuisia, vanhat harmaita panttereita ja ihmiset niiden vélissd toisen tai
kolmannen eldméinsi entisid nuoria. Nuoruudesta on tullut kaikkien eléménvaiheiden
normi. (Hoikkala 1993, 16-19.)

My®és aikuisuus tulkitaan kaksijakoisesti yhtdéltd itsendistymiseksi ja toisaalta
jaméhtimiseksi. Aikuistuminen voi siten olla myonteisti oman tahdon etsimisté ja
16ytdmistd.  Silloin, kun aikuistuminen Kkisitetiin  kangistumiseksi ja
katkeroitumiseksi, se liitetddn iin kokemiseen naisessa. ldn lisdéintyminen ei
yksindén pysty kriisiyttimdén ihmistd, vaan tarvitaan jokin kielteinen mindkokemus
muistuttamaan kuolevaisuudesta. Ikdén liittyvén tilityksen voi siten laukaista yhtdaltd
kivut ja sairaudet, toisaalta jokin ongelma ihmissuhteissa, kuten parisuhteen
katkeaminen, ero. Aikuisuuden ja ikddntymisen vélistd suhdetta voidaankin
luonnehtia kutakuinkin himirdksi. Itsendisyys ja aikuisuus ovat tulosta mindn
tyoskentelystd ja ilmentdvdt siten vahvaa egoa. Mind on tyoskennellyt
todellisuudessa vasta vuosien saatossa itsensd vapaaksi ja riippumattomaksi,
kyvykkiddksi kypsiin suhteisiin. Median haastattelupuheessa naisen nuorekas
ulkondké yhdistyy kuitenkin epdloogisesti vahvaan egoon. ”Vanha” alkaa merkité
rapistuneen  ruumiin  ominaisuuksia, lihavuutta, rumuutta, ryppyisyytts,
lehmédmdisyyttd, dementoitumista ja tyhmyyttd. Sana tarkoittaa eksistentiaalisesti
loppua. Eldimi onkin eldmisen arvoista vain nuorena ja maailmassa vallitsee vahvan
egon ideaan kiinnittyvin aikuisuuden kriisi. (Hoikkala 1993, 68-73.) Todellisuudessa

yksildssd yhdistyvit vahva ego ja vanha ruumis, kun taas media luo ristiriitaisesti
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mielikuvan nuoreen, kimmoiseen vartaloon yhdistyvistd vahvasta egosta ja esittdd
vanhan naisruumiin tylsin lehmin ruumiina.

Hoikkala (1993) toteaa tavanomaisten eldméinkulkukésitysten siséltdvén
arvoasteikon, jossa aikuisuus on lapsuutta ja nuoruutta korkeammalla ja se on
kulttuurisesti arvostetumpaa kuin lapsuus tai nuoruus. Voidaan puhua ikdsopimuksen
yhteiskunnasta, jossa vanhat médrittelevit asioiden prioriteetit. Naiset kuitenkin
Hoikkalan tutkimuksen mukaan tietdvit, etti nuoruus ja sen sosiaalipsykologinen
euforia ovatkin nyt aikuisuuden normi, silld kun ikdintyminen merkitsee jaméahdysté,
k#dntyvit arvostukset pidlaclleen. Aikuinen eldminote merkitsee viredstd ja
kiinnostavasta elaméstéd luopumista. (Hoikkala 1993, 86.)

Nikander (1999) kuitenkin viittdd, ettd ikddn ja eldminkulkuun liitettdvét
merkitykset ja mielikuvat — ikdén sidotut aikataulutukset — olisivat nyt murtumassa.
Muutoksen syyt ovat yhteiskunnallisia, kuten eliniin piteneminen, lddketieteen
kehitys, suurten ikiluokkien keski-ikdistyminen, tyoeldmidn muutokset uusine
koulutusvaatimuksineen, uudet perherakenteet ja uudet eldkejdrjestelyt. Selkeiden
rajojen vetiminen nuoruuden, aikuisuuden ja vanhuuden vilille on vaikeutunut ja
jdlkimodernissa kulttuurissa siirrytddn kohti yhdenikdisyyden kulttuuria, jossa
kronologisen iin sijasta ihmisen identiteettii = médrittdvat  elaméntyyli,
kulutustottumukset ja harrastukset. Koulutuksen muutos muuttaa idn kokemista
tydssd: nuoruuden pitkd kouluttautumisjakson ja elinikdisen oppimisen yleistymisen
mydtd  voidaan puhua nuoruuden pidentymisesti ja opiskelueldméntavan
laajenemisesta. Myos laaja tyottomyys, pétkd- ja osa-aikaty6t vaikeuttavat tyon
kdyttdmistd ikdkriteerind. Yhdenikdisyyden kulttuurilla on my6s kriitikkonsa:
ikileikittelyn teemaa on mahdollista tarkastella naisen alistamisen nidkokulmasta ja
kysyd, onko keski-ikdinen nainen vapaa, kun hin on vapaa kéyttdytyméén,
pukeutumaan ja kuluttamaan nuoren naisen tavoin. Yhdenikdisyys on myds jo
kisitteend omiaan tukemaan ajatusta ostoeldmintyyleistd, jotka mahdollistavat vain
osalle ihmisid lisdd eldméntavallista joustoa. “Tule muuttumaan” —leikki ja
nuorekkaan ostoruumiin hankkiminen on vahvasti sidoksissa yksilon taloudelliseen
asemaan ja Kulttuuriseen kompetenssiin. Yhtidkkid ei olekaan kyse vapaasta
leikittelystd ik&didentiteeteilld, vaan pelkistdin varakkaan keskiluokan ikdimagosta ja
ikuisen nuorekkuuden imperatiivista. Jatkuva melu keskinuorekkuudesta peittda
puheen epitasa-arvosta ja ikdsorrosta. (Nikander 1999a.) Kun postmodernista

ikddntymisestd nédyttdd tulevan yhid enenevisti kulutuksellinen valinta, ovat
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ikédidentiteetitkin muovautuvia ja nopeasti vaihdettavissa — vauras, kypsé aikuinen

voi ostaa itsensd irti ikéstereotypian kahleista. (Biggs 1999, 61-62.)

53 Naisen ikilintymisen kulttuurinen rakentuminen —

vanheneva ruumis erityiseni ongelmana

Keskeinen  muutostekiji  naisen  vanhenemisen  kulttuuristen  kisitysten
rakentumisessa on tulkintani mukaan aikamme voimakas visuaalisuus ja esittdvien
kuvien runsaus. Ilman sanallistakin viestid nuorten, anorektisten naisruumiiden
kuvakavalkadi on pakottavana edessdmme péivittdin muovaten kisitystimme naisen
vartalon ja vanhenemisen ideaalista.

Kuten muunlainenkin kulttuurinen kategorisointi, myds keskustelu vanhuudesta
ja ikédntymisestd on stereotypisoivaa — mdadrittyjd piirteitd korostetaan ja toisia
hédivytetddn. Ageismilld tarkoitettiin alun perin yleisid julkisuudessa esiintyvid
kasityksid, joissa vanhuus nihtiin koyhyyden, eristyneisyyden ja sairauden
ajanjaksona. On vahvaa tutkimuksellista ndytt6d siitd, ettdi vanhaa naista syrjivd
ageismi on erityisen voimakasta. (Vakimo 2001, 40.) Palmoren (1990) mukaan
ageismi —termin otti ensimmdisend kiyttdon Butler (1969) tarkoittaen silld ik&édn
perustuvaa diskriminointia, jota voidaan ideologiana verrata hyvin rasismiin tai
seksismiin. Voidaan puhua my®ds positiivisesta ageismista, jolla viitataan positiivisiin
stereotyyppisiin késityksiin ikddntyneistd. (Palmore 1990, 1-4.) Yhteiskunnassa, joka
arvostaa korkealle nuoruuden, vitaalisuuden ja fyysisen viehdttdvyyden, on
ikdédntyvilld taipumuksena muuttua ndkyméttomiksi. Viimeaikainen kehityskulku on
kuitenkin alkanut kyseenalaistaa titd ilmi6td, silld ikddntyvdn vdeston médréllinen
lisdéintyminen on tuonut sille lisd4 poliittista vaikutusvaltaa: USA:ssa ja Britanniassa
ageismi on synnyttédnyt toimintaryhmid, jotka pyrkivit ikéddntymiseen liitettyjen
positiivisten asenteiden vahvistamiseen. (Giddens 1992, 600.) Puhuminen
ikddntyvistd yhtendisend ryhmind on jo sinillddn leimaavaa, koska tilloin
sivuutetaan yksilolliset fyysiset, sosiaaliset, ammatilliset ja eldménkokemukselliset
erot (Koskinen 1994).

Ikdantymisen kulttuuriset merkitykset kietoutuvat kuolemaan, vaikka
suoranaisen kuolemanpelon sijasta nykyaikaa leimaakin vanhenemisen pelko.

Maallistuneena aikanamme vanhuus ja sen lopussa kuolema edustavat kaiken



loppumista — ei en#dd porttia tuonpuoleiseen. (Kangas & Nikander 1999, 11.)
Baumanin (1992) mukaan kuolema kyseenalaistaa jdrjen voiton ja ihmisen kyvyn
ratkaista eteen tulevat ongelmat. Ikddntyminen pyritddnkin lddketieteessé pilkkomaan
pienempiin, mahdollisesti  parannettaviin  osatekijéihin.  Thmelddkkeet ja
hoitoteknologiat toimivat nykyaikaisena kuoleman manausriittini — modernina
magian muotona. Kuolema ja ikédintyminen ovat muuttuneet haasteiksi, joiden
ratkaisu vaatii aktiivista, rationaalista toimintaa. Samalla kuoleman lidsndolo on
alkanut vaikuttaa eldimddmme tavoilla, joista emme ole aina tietoisia: vélttimalld
elintapoja, joiden tieddn edesauttavan tautien todenndkéisyyttd, saatan siirtdd
kuolemaani loputtomiin. Toimimalla terveyttd edistdvisti unohdan hetkellisesti
kuoleman viistimittomyyden ja toimintani jirjettdmyyden. Baumanin mukaan
kuolema ei endd ole elimin lopussa ldsnd oleva mestaaja, vaan arjessa aina ldsnd
oleva vanginvartija. (Bauman 1992, Nikanderin 1999b mukaan.)

Kuoleman kesyttiminen alkaa yhid varhemmin. Jo nuorena tarkkailemme
painoamme, ruokavaliotamme ja kdyttimidmme kosmeettisia tuotteita. Sieddmme
ikdéntymistd, kun se ndyttiytyy meille mediassa tyylikkd4nd ja huoliteltuna —
ruumiin kulumisesta kertovat kuvat aiheuttavat viisto- tai vihareaktioita. Kuoleman
lahestymisen  hyviksymisestdi on yhd vaikeampaa 10ytdd esimerkkejd
nykykulttuurista, mutta yksittdisen ihmisen arvomaailman tasolla kasvun ja
kuoleman rinnakkaisuus saatetaan hyviksyd. Kulutusyhteiskunta tullee jatkossakin
keskittyméin ikdéntymisen merkkien peittimiseen, silld ikddntymisen hyvéksynnilld
ei helposti myyd4d mitddn. (Nikander 1999b.)

Yksilén vanhenemisprosessiin liittyy kolme keskeistd ulottuvuutta: ensinnikin
fysiologiseen vanhenemisprosessiin liittyvdt muutokset, toiseksi psyykkisen
vanhenemisen vaikutukset ja kolmanneksi sosiaalinen ja kulttuurinen vanheneminen.
Sosiaalinen vanheneminen on prosessi, jossa yksild joko siirtyy tai siirretdin
vanhenevan yksilén ja lopulta vanhuksen yhteiskunnalliseen asemaan. Sosiaalinen
vanheneminen pitd4 sisdlldin mm. ne muutokset, jotka fysiologinen ja psykologinen
vanheneminen saavat aikaan yksilon ja yhteiskunnan vilisissd suhteissa.
Kulttuurisilla vanhenemiseen liittyvilld késityksilldi — vaikkapa eldménkaari-
kisitteelld — vanheneminen midritelldin laskukaudeksi ja tuotetaan odotuksia,
vaikutuksia ja seurauksia vanhenemisen kokemuksille, vanhenevien sosiaaliselle
todellisuudelle ja vanhenemisen ympiristéille. Kangas viittaa Sontagin (1972)

klassikoksi muodostuneeseen lehtiartikkeliin ja toteaa vanhenevan naisen olevan
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kaksinkertaisen syrjdytymisen kohteena — hineen kohdistuvat sekd ikédédntymiseen
ettdi sukupuoleen liittyvit stereotypiat ja ennakkoluulot. Puhutaan naisten
vanhenemisen kaksoisstandardista. Fyysisen vanhenemisen merkit ovat naiselle
sosiaalisesti ja kulttuurisesti vahingollisempia ja naisten' vanheneminen alkaa
aiemmin kuin miesten. (Kangas 1998, 40-41 ja Vakimo 1998.) Nainen tulee
lansimaisessa kulttuurissa miesti voimakkaammin identifioiduksi juuri kasvojensa
perusteella, samalla, kun naisen ulkondtn ideaalia edustavat nuoret, virheettomaét
kasvot. Vain miehen kasvoissa arvet ja uurteet ovat hyviksyttavid. (Sontag 1997.)

Tilanteessa on paradoksaalista se, ettd ikddntynyt védestd on sitd
naisvaltaisempaa, miti vanhempaa ikdryhmid tarkastellaan. Myohédisvanhuuden
kokemus on miti suuremmassa méérin naisen kokemus. Vanhat naiset ovat kuitenkin
marginaalissa yhteiskuntaeldimissid. Beauvoirin (1986) mukaan selityksend saattaa
olla, ettdi nuoremmilla sukupolvilla on vaikeuksia mieltdd itsedén vanhana ja niin
vanhuus médrittyy jatkuvasti ei-minua-koskevaksi toiseudeksi. (Beauvoir 1986,
Vakimon 1998 mukaan.)

Miehet ovat perinteisesti médrittdneet ja kontrolloineet naisen ruumista
ldnsimaisissa valtadiskursseissa, joissa erityisesti naisvartalon vanhenemisen merkit
ovat rakentuneet vastenmielisiksi. Vanheneminen on naiselle nykyisessé
patriarkaalisessa kulttuurissamme synti — puhutaan ageismin, hoikkuuden ja
hyvinndkoisyyden  jdrjestelmdstd. (Vakimo 2001, 48.) Mydhdismodernissa
yhteiskunnassa ruumiista on tullut my&s yksilon viestittdmisen ja itseilmaisun véline
(Kangas 1998, 149).

Aapola ja Kangas (1994) tarkastelevat ikdéintyvdn naisruumiin ja yhteiskunnan
vélistd suhdetta ja nidkevdt ruumiin osaltaan naisten alistamisen vélineend.
Nikokulma perustuu siihen, ettd ruumiintoimintojen osalta mies on lédnsimaisessa
kulttuurissa nihty pitkéin perusnormina, josta nainen poikkeaa. Ndin nainen kantaa
ikddn kuin yhteiskuntaa ruumiissaan. Lisdksi ldnsimainen kulttuuri on ottanut
oikeudekseen tuottaa kuvaa naisesta korostuneen ruumiillisena ja seksuaalisena
olentona. Jo lapsuudesta saakka naisia arvotetaan ja kilpailutetaan viehdttdvyyden
perusteella tarkastelun kriteerien rakentuessa pitkilti tiedotusvélineissd kdytdvidssd
keskustelussa. Kuitenkin Aapolan ja Kankaan haastattelututkimuksessa naiset
mielsividt ulkond6n henkilokohtaiseksi asiakseen, jonka kommentointi koetaan

tunkeilevaksi, loukkaavaksi ja jopa pelottavaksi. (Aapola & Kangas 1994, 58-59.)
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Vaikka naiset tiedostavatkin mediassa rakentuvan tdydellisen kauneusihanteen
saavuttamattomuuden, useat heistd ovat sisdistineen halun pyrkid siihen.
Ulkondk6on keskittyminen vie naisten aikaa ja energiaa muilta eldménalueilta ja
ulkond6n vertailu median ideaaliin aiheuttaa tyytyméittdmyyttd ja masennusta.
(Aapola & Kangas 1994, 63-64.) Ulkondon hoitamisessa keskeisintd on terveen
ruumiin kuvan tuottaminen ja terveydestd lihetetdfin viestejd ndyttdmalld
nuorekkailta. Olisi siis kyettdvd sdilyttdmddn ruumiillisia ominaisuuksia, joihin
ikddntyminen tuo vddjddméattd muutoksia. Tdmd pakottaa yksilén turvautumaan
erilaisiin ruumiinmuokkausteknologioihin. On merkille pantavaa, ettd ruumis tuottaa
sosiaalisia suhteita: ilman ehjdd ja toimivaa ruumista ei yksilo ole valttdmattd
tdysivaltainen yhteiskunnan jdsen. Vanheneva naisruumis siis vaikuttaa keski-
ikdisten naisten sosiaalisiin suhteisiin ja vdhentdd heiddn arvoaan. (Kangas 1998,
146-150.)

Ollila (1998) esittdd hitkdhdyttivisti, ettd biologisesti katsoen naisen voidaan
kaikesta nuorekkuusponnistelusta huolimatta n&hd4 olevan vanha jo 40-vuotiaana.
Ihminen biologisena organismina on soveltunut eldméén 40 vuotta ja siind eteenpédin
hén on jatkoajalla — lajinsa kannalta katsoen jo kuollut. Evolutionaarisesti kuolleena
nainen on nyt vapaa elimdin omaa kulttuurista eldmiinsd ja hdnen eldménsi
mielekkyys on kiinni omista kyvyistd, taidoista ja hankituista luonteenpiirteisti.
Kuitenkin roolit, joita kulttuuri arvostaa, osoittavat yksil6lle paikan yhteiskunnassa.
Samalla hénen tekemisidin alkaa sdvyttdd terveyden menetyksen uhka. (Ollila 1998.)

Karppinen (1999) on tutkimuksessaan haastatellut yhden tai useamman
kauneusleikkauksen l4pikdyneitd naisia ja toteaa, ettd naisen suhde ulkomuotoonsa ja
ulkon@dn merkitys vuorovaikutuksessa riippuu eldméntilanteesta ja sosiaalisesta
ympdristostd.  Tutkimushenkiloitd  yhdistdvidnd  tekijand oli halu salata
kauneusleikkausta, joka viittaa epdvarmuuteen plastiikkakirurgian sosiaalisesta
hyviksyttivyydestd. Ajassamme ulkomuoto ei ole endd kuitenkaan pelkéstiin
luokan, rodun, idn tai sukupuolen merkki, vaan kertoo henkil6kohtaisesta
tasapainosta tai sen puutteesta. Ylipainoinen ei voi olla onnellinen — todennékoisesti
hin on emotionaalisesti tasapainoton ja moraalisesti heikko. Hoikalla ja
nuorekkaalla on sitd vastoin itsekuria. Kiinted, rypytén ulkondko on voiton merkki.
Karppisen haastateltavat pyrkivit leikkauksella eroon piirteestd, joka on eniten
hankaloittanut eldmai. Puheessa ulkomuoto niyttdytyy projektina, joka on jatkuvasti

kesken tai jopa kierteend, josta ei tunnu olevan ulospddsyd. Yhdysvalloissa
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esiintyykin jo riippuvuutta kauneusleikkauksista (plastic surgery junkies).
Mahdollisuus ulkondién ostamiseen n#kyy mainonnassa, joka osoittaa ja luo
puutteita. Se ruokkii yksilon itse-epdilyd ja synnyttdd ikéddntyville naisille “tarpeita”
hakeutua kauneusleikkauksiin. Tietokoneohjelmalla on mahdollista simuloida
kuluttajalle etukiteen hinen kasvojensa leikkauksen tulos. Puhe ruumiin
ulkomuodosta muokattavana projektina on Karppisen mukaan kuitenkin osittain
lijoiteltua, silld kauneusleikkaus keinotekoisena toimenpiteend on ongelma uscille.
Naisen piitostd hakeutua leikkaukseen edeltdd vaihtelevan pituinen moraalinen
monologi, jossa hdn Kkiyttdd mitd moninaisimpia perustelyja. Karppisen
haastateltavat nojautuivat mm. Raamattuun, henkisen hyvinvointinsa edistimiseen,
muihin jo hyviksyttyihin kauneudenhoitotoimenpiteisiin ja koko Iuonnollisuus-
kisitteen arvon kyseenalaistamiseen. Plastiikkakirurgien puhe liittdd leikkaukset
mydnteisten psykologisten muutosten edesauttamiseen: kasvojen rypyt ovat ikéddn
kuin ristiriidassa energisen sisdisen mindn kanssa. Télld Karppisen mukaan
oikeutetaan samalla toimenpiteet moraalisesti. lkéddntymisen ei odoteta endd
merkitsevin henkistd hiipumista, vaan se on aktiivisempaa ja elinvoimaisempaa kuin
ennen. Kauneusleikkauksella ulkomuotoik ja sisdinen ikd alkavat vastata toisiaan —
nuorekas sielu on nyt nuorekkaassa ruumiissa. (Karppinen 1999.)

Oberg ja Tornstam (1999) kuitenkin esittdvit, ettd naisten tyytymattdmyys
omaan ikdintymiseensd ei vilttimittd seuraa valtadiskursseja. Heiddn mukaansa
ruotsalaisten naisten tyytyviisyys omaan ruumiiseensa vahvistui idn myo6ts, vaikka
ulkoniéllisilla seikoilla oli naisille suurempi merkitys kuin miechille kaikissa
tutkituissa ikdluokissa. (Oberg & Tornstam 1999, Vakimon 2001, 48 mukaan.)

Wolf (1996) pitdd modernia ldnsimaista kauneuden ideologiaa viimeisend
jdljelld olevana naiseuteen liittyvdnd ideologiana. Ainoastaan se pystyy vield
kontrolloimaan naisia, kun ditiyden, Kkotieldmin, siveyden ja passiivisuuden
myytteihin liittynyt sosiaalinen pakkovalta on hellittdnyt otettaan. Nykykulttuuri
sensuroi mediassa todellisia, luonnollisesti ikdintyvid naisten kasvoja ja vartaloita ja
muuntaa naiskuvan massavalmisteisen “kauniiksi”. Median naiskuva on ankara,
julma ja kaunistelevasti maalattu ja se sisdltdd ajatuksen siité, kuinka naiset eldvit ja
kuinka he eivit eld. Wolf kutsuu kuvaa rautaneidoksi. Kun naiset todellisuudessa
muuntuvat ja ikddntyvit yksilollisesti, myyttinen “kauneus” on pysyvéd, ajatonta ja
yleistd. Tdmi myytti on yhteisdn jakama tuhoisa illuusio, eliménvalhe, jonka avulla

talouseldimid muuntaa naisten henkilokohtaisen vanhenemisen ja rumuuden pelon
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rahaksi. Wolfin mukaan laihdutusteollisuus,  kosmeettinen  teollisuus,
plastiikkakirurgiaan liittyvd liiketoiminta ja pornoteollisuus ovat teollisuuden
haaroja, joiden synty perustuu tiedostamattomien pelkojen avulla kerittyihin
pddomiin. (Wolf 1996, 9 ja18-19.)

Voisiko nuorten naiskuvien vydry mediassa selittyd osittain naisen
muuntuvuudella ja “helppokiyttdisyydelld” mainonnassa? Petrell (1998) toteaa
mainonnan nais- ja mieskuvia koskevassa tarkastelussaan, ettd naisten esiintymiselle
mainonnassa on tyypillisti metaforisuus: nainen voidaan liittdd mihin tuotteeseen
hyvdnsd makeisista tietokoneisiin. Mainonta toimii mielikuvatasolla vahvistaen
narsistista kulttuuria — naiskatsojalle suunnatussa viestissi sanotaan, ettd ulkoné0sti
on huolehdittava, tunnekokemuksia on tarkkailtava ja tehostettava ja nautinnolliseen
eldméntapaan on pyrittdvd. Mainonnan miesroolin viimeaikainen monipuolistuminen
saattaa olla tasa-arvon kannalta askel hyvddin suuntaan: kenties lisdéntyvien
hyvénndkdoisten, nuorten ja lihaksikkaiden miesten kuvien kautta miehetkin alkavat
pohtia, onko kauniin ja rypyttémén ulkomuodon saavuttaminen ja ylldpitdminen niitd
arvoja, joita yhteiskunnassa tulisi edistdd. Néin tasa-arvoasia lakkaisi olemasta vain
“naisten juttu” ja siitd tulisi kaikkien hyvinvointia edistéva. (Petrell 1998.)

Suomessa naisten vanhenemista muotoutuvan historiallisen kuvan jatkuvuutta
ovat tutkineet Kangas, Oittinen ja Topo (1990). Tutkimus késittdd ajallisesti kattavan
ajanjakson 1800-luvulta 1980-luvulle ja piirtdd kuvaa melko pysyvistd naisen
vanhenemiseen liittyvistd kisityksistd. Aineistona olleet naisten terveyden ja
kauneuden hoitoon suunnatut mainos- ja opastekstit kuvaavat ihannenaista, jonka on
pyrittdvd sdilyttdmdin nuorekkuutensa — niissd hyddynnetddn selkedsti yleistd
vanhenemisen pelkoa. Viehittdvyyden menetykseen liitetddn miesten suosion, jopa
oman eldménhalun menettdminen. (Kangas ym. 1990.)

Zitan (1997) mukaan vaihdevuosia koskeva pitkille medikalisoitunut diskurssi
on keskeinen tekijd, kun rakennetaan kulttuurista kuvaa ikd4ntyvidstd “naisesta”.
Mikéli aiotaan muuttaa “naisen” normeja siten, ettd turvataan hinelle oikeus ikdintyd
arvokkaasti koko eldminkaarensa ajan ja kunnioitetaan hénen iin myotd kasvavaa
viisauttaan, on muutettava radikaalisti menopaussiin liitettyjd merkityksid. On
purettava kokonaan monoliittinen, kulttuurisesti rakentunut sukukypsyyden ohittanut
naisruumis. (Zita 1997.)

Suomessa Kangas (1998) on Kartoittanut naisten vaihdevuosien ja

vanhenemiseen liittyvid tulkintoja. Hin erottaa tutkimuksessaan keski-ikdisten
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naisten vaihdevuosipuheesta viisi tulkintakehikkoa, joiden mukaisesti vaihdevuosista
puhutaan: fatalistisen, kriittisen, pragmaattisen, medikaalisen ja holistisen
tulkintakehikon. Tulkintakehikot ovat tutkijan luomia ideaalityyppejd, jotka puheessa
esiintyvit sekoittuneina. Fatalistisessa tulkinnassa vaihdevuodet ovat vaistiméton
naisen vanhenemiseen kuuluva ilmi6, johon ei haluta puuttua. Kriittinen tulkinta
vaihdevuosista on ldhelld feminististd ideologiaa. Sen mukaan naisella on oikeus
méadritd itse se tapa, jolla hin eri ikdvaiheet kohtaa. Kriittisessd tulkinnassa naisen
vanheneva ruumis nihddin lddketicteen alistukselle alttiina ja tétd alistusta pyritddn
vastustamaan hankkimalla valveutuneesti tietoa ja seuraamalla keskustelua, joka
koskee vaihdevuosien ldfketieteellistdi hoitoa. Pragmaattisessa tulkintakehikossa
ndkyvi naisruumis on nimenomaan toimijan ruumis: se on véline, jonka avulla on
mahdollista nauttia eldméstd ja vasta siind vaiheessa, kun ruumis héiritsee, siitd
aletaan huolehtia Medikaalinen tarina vanhenevasta naisruumiista kertoo
sairastavasta koneesta, joka vaatii sdénnéllistd hoitoa. Suhde ruumiiseen on
laheisempi kuin pragmaattisessa tulkinnassa, jossa vaivaton ruumis pyritdin
unohtamaan. Medikaalisessa tulkintakehikossa ruumista voidaan muokata — se on
manipuloitavana esineellistynyt ja muuttunut projektiksi. Holistisessa puheessa
vaihdevuosista puhutaan kokonaisvaltaisena eliménvaiheena, jonka oletetaan
merkitsevdn muutosta tai edellyttdvin jonkinlaista kasvua. Suurin osa Kankaan
tutkimista naisista puhui vaihdevuosista pragmaattisen tulkinnan mukaisesti: jos
haittaavia oireita ilmaantui, ne hoidettiin pois joko hormonein tai jonkin
vaihtoehtovalmisteen avulla. (Kangas 1998, 110-117.) Naisten puhe vanhenemisesta
poikkeaa vaihdevuosipuheesta siten, etti medikaalinen tulkintakehikko siirtyy
taustalle, mutta muut tulkintakehikot sdilyvit. Kankaan tutkimuksen mukaan
vanheneminen ei siten arjessa nidyttiydy terveysongelmana. (Kangas 1998, 137.)

On edelleen episelvdd, kuka lopulta saa lausua totuuden naisen keski-idn
fysiologisista muutoksista. Dan ja Bernhard (1989) toteavat vaihdevuosien kuvan
olevan varsinainen “myyttien myytti”: menneind vuosikymmenind menopaussi
néhtiin ldnsimaisessa kulttuurissa pitkdin kauheana kokemuksena. Sittemmin myytti
muuttui ja vaihdevuodet olivatkin yhtdkkid helppoja — ne vain tapahtuivat, eikd
naisella ollut mitédéin oireita saatikka ongelmia. Todellisuus lienee jossain néiden
myyttien vilimaastossa ja tdrkeintd olisi, ettd tiedostettaisiin lopulta

vaihdevuosikokemusten koko laaja kirjo - tietimys terveen naisen
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vaihdevuosikokemuksista on todellisuudessa edelleen puutteellinen. (Dan &
Bernhard 1989.)

Naisten tydeldmin arjessa heiddn ulkondk6ddn kiytetddn syynd seksistiseen
ldhestymiseen: olemukseen liittyvien kommenttien ja odotusten torjuminen on
useimmille jokapdiviistd. Tyoeldmidn Kkontekstissa naisen ulkondk6on kiinnittyvd
huomio kertoo, ettd hin on aina ensisijaisesti sukupuoliolento, riippumatta siitd missi
ammatissa hin tyoskentelee ja miten pdtevd hin on tydssddn. Ulkonddstd tehddin
myds pdidtelmid persoonallisuudesta ja #dlykkyydestd — kauniit naiset luokitellaan
stereotyyppisesti tyhmiksi ja ns. rumat saavat vuorostaan kuunnella huomautuksia
puutteistaan. Koska ruumis ja sen asento ovat tyoelimissd tdrked viesti, naiset
joutuvat kontrolloimaan pukeutumistaan ja eleitddn. Heiddn on oltava my0s
jatkuvasti tietoisia ruumiinsa mitoista. Naiseen liitetyt nuoruuden ja hoikkuuden
kauneusarvot koetaan alistaviksi ja vanheneminen usein ongelmalliseksi. Keski-
ikdisilld naisilla on kokemuksia, ettd miehet kohtelevat heitd vilinpitimattdmammin
kuin nuorena. Heitid ei aina arvosteta, vaikka heilld onkin eldménkokemuksen
mukanaan tuomaa ndkemysti. (Aapola & Kangas 1994, 63-66.)

Aitiys ja hoivaaminen ovat myos keskeisid naisstereotypioissa. Niinpd lasten
aikuistuttua ja ldhdettyd naisten uskotaan olevan turhautuneita ja yksindisid.
Kuitenkin naiset eldvdt monipuolista eldmdd ydinperheen ulkopuolellakin ja
tydeldmi tarjoaa heille mahdollisuuksia toteuttaa vihdoin itsedén. Perheen ohella
ystdvit ja kollegat koetaan tirkeiksi. (Aapola & Kangas 1994, 97 ja 114.)

Kankaan (1998) tutkimuksessa keski-ikiiset naiset toteavat useilla eri tavoilla
kokevansa  itsensd vihdoin psyykkisesti kypsiksi ja varmoiksi toimijoiksi.
Sivulauseessa tulevat kuitenkin ilmi vaikeudet toteuttaa itseddn kdytdnnossé: Juuri,
kun nainen on vahva ja viisas, hdn putoaa tyhjdén. Sosiaalinen ympdristd leimaa
hinet vanhaksi ja hyddyttdmiksi, tyomarkkinat hyljeksivét, partnerit kaikkoavat ja
kuukautisten poistumisen my6td hdvidd merkitys naisena. Hedelmaillisyyden
pédttyessd hin menettdd kulttuurisesti keskeisend pidetyn lisdédntymisen ulottuvuuden
omasta reproduktioroolistaan. Osa naisista pelkéd ja inhoaa vanhenemista - statuksen
ja autonomian menetystéd ik#dntyessdin. Vanheneville naisille muodostuu kuitenkin
keskivertotapauksessa omanlaisensa naisidentiteetti, joka poikkeaa nuorten naisten
identiteetistd. Vanhenemispuheen kerronnan luonne on lopulta yleensd neutraali tai
progressiivinen, silld naisten sosiaaliset verkostot — ystivit, perhe ja harrastukset -

helpottavat sopeutumista ikddntymiseen. (Kangas 1998, 152-153.)
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5.4 Foucault’lainen ldhestymistapa ikdintymisen

normeihin

Foucault (1926 — 1984) keskittyi 1970-luvulla tutkimaan nimenomaan feminismille
keskeisid teemoja: valtaa, ruumista ja seksuaalisuutta sekd niiden suhdetta toisiinsa
modernissa yhteiskunnassa. Sekd Tarkkailla ja rangaista, ettd Seksuaalisuuden
historian ensimméinen osa Tiedontahto ovat tutkimuksia ndistd aiheista. Foucault'n
tapaa kisitelld valtasuhteita on pidetty uudenlaisena ja omaperdisend, silld hin
kritisoi perinteistd Késitystd vallasta, jota hin kutsuu juridis-diskursiiviseksi. Taméin
kiisityksen mukaan valta on negatiivista. Juridis-diskursiivinen valta kieltdd ja
rajoittaa: se on lakeja, médrdyksié ja rangaistuksia niille, jotka eivét lakia noudata.
Tdmi valta on kaikkialla samanlaisena. Se toimii samojen mekanismien avulla
ylhiiltd alas kaikilla tasoilla. Foucault’n mukaan valta sen sijaan pitdd ymmértdd
tuottavana ja hin on kiinnostunut niistd vallan muodoista, jotka tekevit yksilostd
subjektin: valta toimii luokittelemalla yksilot ja liittimailld heihin identiteetin. Se
pyrkii sisdfinrakentamaan yksiloon tiettyjd kdyttdytymismalleja ja tavoitteita. (Oksala
1997.) Foucault’n ajattelun valossa on mielestini mahdollista tarkastella niitd
ikddntymiseen liittyvid kéyttdytymismalleja ja tavoitteita, joita haastateltavien
ikdpuheessa ilmenee ja joiden voidaan otaksua olevan kulttuurissamme yksiléon
sisddnrakennettuina.

Kun Foucault ldhestyy valtaa uudella tavalla, hin ottaa kéytt66n uuden biovalta
~késitteen. Biovalta ei perinteisen rajoittavan vallankéyt6n tapaan pelkdstéin rajoita,
vaan ilmenee ndenndisen hyvii tarkoittavana ja suojelevana. Kuitenkin se on itse
asiassa tehokas ja syville tunkeutuva sosiaalisen kontrollin muoto. Biovallan
kehittyminen kulttuurissa merkitsee sitd, ettd normien merkitys kasvaa lakien
kustannuksella. Valta ei end4 toimikaan ulkopuolelta asetettuina lakeina, vaan alkaa
siséltyd kaikkiin sosiaalisiin suhteisiin. Nyt valta rakentuu yhteiskuntaan normeiksi
ja terveiksi kdyttdytymismalleiksi. Biovalta toimii yhteiskunnassa yksilén ruumiin
kautta siten, ettd ruumis on objekti, jota voidaan manipuloida — ruumista on tullut

keskeinen valtasuhteiden komponentti modernissa yhteiskunnassa. Siind yksittdiset,
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pienet sosiaaliset kéytinnot yhdistyvdt suurisuuntaisiin valtapyrkimyksiin ja
toteuttavat niitd. (Oksala 1997.)

Foucault nikee biovallan kurina ja valvontana, jotka kietoutuvat tieteellisesti
neutraaleihin toimenpiteisiin ja kdytdnt6ihin. Yksilon oma kokemus ikdéntymisestd
ja vanhenemisesta katoavat vaikkapa lddketieteen piiristd, koska ldaketicteen
diskursseissa tuotetaan nikyvyyttd, objektiivisuutta ja kirkkautta. Yksilon
kokemuksena vanheneminen on sekavaa ja himirdd. Terveydenhuolto ja hallitukset
kaikissa maanosissa hyddyntivit jatkuvasti kansanterveydellisid, erityisesti terveisiin
viestdihin kohdistuvia seulontatutkimuksia ja panevat toimeen erilaisia terveyden ja
ikddntymismuutosten kontrolliin liittyvid kansallisia toimia. ( Honkasalo 2000.)
Biovallassa on kyse siitd, kuinka ulkoisen hallinnan tekniikat k&dnnetéén itsen
hallinnan tekniikoiksi. Pakko ei endd liityk#ddn johonkin tiettyyn sisdltdon, vaan se
irrottautuu  sisdllostd ja kiinnittyy suoraan yksilén subjektiviteettiin ohjaavaksi
normiksi, eikd moderni hallinta tarvitse endd mitéén suvereenia politiikan instanssia.
Suvereenin poliittisen tahon kisky kiyttdytymistd séddtelevdnd normina ikéén kuin
sulatetaan subjektin omaan toimintaan — hallitsijan ja hallitun vilisestd suhteesta
tuleekin subjektin sisdinen suhde. (Vdhdmiki 1998.) Tdmd moderni normalisoiva
valtiovalta on yksiloivii: se eristdd yksilot toisistaan ja kiinnittd4 heihin identiteetin,
joka heiddn tdytyy tunnustaa. Se on myds totalisoivaa, silld se kieltdd
ainutlaatuisuuden, erilaisuuden ja késittdméttoman. Moderni valtio tuottaa ja suojelee
siis tarkkojen normien sdctelemdd yksilollisyytta. (Oksala 2001.)

Helénin (1994) mukaan Foucault hylkdd ne kisitykset, jotka perinteisesti
ymmirtivit vallan hierarkkiseksi, pysyvdksi rakenteeksi tai institutionaaliseksi
jarjestykseksi. Modernissa yhteiskunnassa alistaminen ja estdminen eivit endd ole
vallan ensisijaisia aspekteja, eikd valta endd ole kenenkddn hallussa. Valta on
toiminnallista: se on toimijoiden eli subjektien vilinen toiminta- ja vaikutussuhde.
Siksi se on luonteeltaan taktista ja strategista. Foucault’'n strategisesti integroiva
valta muodostuu taktiikoista, mekanismeista ja suhteista, jotka luovat itsedédn
hallitsevan ja muokkaavan subjektin. Tille subjektille normit eivdt endd ole ulkoisia
pakotteita, ne ovat sisdsyntyisid ja viittaavat joko subjektin muodostumiseen,
subjektien vilisiin sosiaalisiin suhteisiin tai erityisiin kéytént6ihin ja pyrkimyksiin.
On huomattavaa, ettd normit eivit ole mitéén ihanteita — ne ovat hyvin kdytannollisid
ja strategisia ja mahdollistavat tarkkailun ja sdételyn. Koska normit ja kéytdnnot ovat

lilmautuneet toisiinsa, ne muuttavat toisiaan vastavuoroisesti. (Helén 1994.)

72



Modernin valtatekniikan muovautumisen juuret ovat foucault’laisen ajattelun
mukaan kristillisessd ripissd, joka keskiajalla oli rajattu selkedsti rippituoliin ja osaksi
kidutusta. Uskonpuhdistuksen ja vastauskonpuhdistuksen aikana tunnustamisen
painopiste siirtyi teoista “himokkuuteen”: tunnustus ryhtyi jéljittim#dn yksilon
motiiveja, ajatuksia ja sisdistd eldmii. Samalla myés kirjallinen tunnustaminen
muistelmien ja pdivikirjojen muodossa lisddntyi. Tunnustava puhe oli tunnustuksen
tieteille (esim. pedagogiikka, psykiatria) viyld tutkia ihmisyksilén ja ihmisyyden
salaisuutta. Oli mahdollista vihdoin yksil6idd ihmisid tapauksina — havaita, mégritelld
ja ottaa muokattaviksi ihmisid biologisina, psyykkisind ja sosiaalisina tapauksina.
Keskeistd on, ettd syntyvit tieto/valta —verkostot avasivat yksilolle uudella tavalla
itseméddrityksen mahdollisuuksia. Thminen saattaa tutkistella ja muovata omaa
yksilollisyyttdan. (Helén 1994.)

Foucault’n valta-analyysin keskeinen teema on modernin yksilditymisen ja
yksil6llisyyden synty ja muovautuminen. Valta on ensisijaisesti tuottavaa, silld se
tuottaa yksilosubjektin, joka hallitsee ja normalisoi itse itseddn. Moderni yksildinti
tapahtuu valvontamuotojen Kautta, jotka sisiltdvit huomioiden tekemistd ja vertailua
normiin. Se on poikkeamien etsintdd. Foucault’lle normi ei tarkoita oikeusnormia,
eikd hdn myOskddn ymmérrd sitd sosiologien tapaan sosiaalista toimintaa ja
jdrjestystd oleellisesti madrddviksi ja velvoittavaksi elementiksi. Késite el hidnen
kohdallaan mydskéddn viittaa ensisijaisesti sosiaalisten toimijoiden sisdistimiin
malleihin tai kdyttdytymissdintoihin, joita tukevat erilaiset sanktiot tai palkkiot.
Foucault’lla normi liittyy erottamattomasti ajatukseen normaalista ja viittaa
erityisesti vallan ja tiedon kietoutumiseen toisiinsa. Siten biovallan “normiin
perustuminen” viittaa siihen, ettd vallanharjoitus on historian kuluessa tieteellistynyt
ja diskursivoitunut — tiede ja tieteellinen diskurssi mdadrittelee, mikd on,
sanokaamme, normaalia vanhenemista ja kuinka se normaalisti koetaan. (Helén
1994.) Foucault puhuu my6s jaottelevista kidytdnnoistd”, joissa esimerkiksi sairas ja
terve tai rikollinen ja kunnon kansalainen jakautuu sisdisesti ja erottautuu suhteissa
muihin. Modernissa vallankdytén regiimissd valta toimii sosiaalisen yhteisén
sisdpuolella koskettaen yksildiden ruumiita, asettuen heidédn toimintaansa,
asenteisiinsa, diskursseihinsa, oppimisprosesseihinsa ja jokapdivdiseen eldmifins.
(Foucault 1983.)

Foucault’lainen normi viittaa prosessiin, jossa oleellisinta ei ole vallan kohteen —

esimerkiksi ik#déntyvdn naisen — pakottaminen jonkin mallin mukaiseksi, vaan
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kriteerien eli normien etsiminen, médrittiminen ja tarkentaminen. Tdmid on
normalisoinnin keskeinen ja perustava menettelytapa. Kyse on kéyttdytymisen ja
toiminnan mittapuista, Kriteereisti ja standardeista, jotka rakentuvat tieto- ja
valtakéytintéjen keskelld, siind sosiaalisessa todellisuudessa, jossa elimme. Niin
sosiaalisella normilla ei ole muuta perustetta tai viittauskohtaa, kuin sosiaalinen
todellisuus, sen jakaumat ja “lait”. Normi ei siten ole ennalta annettu ja
muuttumaton, vaan se muuttuu normaalin muuttuessa. Kun puhutaan todellisuuden
normalisoinnista, ei kyse ole pelkdstdsin mikrotason hallitsemisteknologiasta.
Thmistd koskevan tiedon ja hallitsemisen kriteerien jatkuva etsintd ja tdsmentdminen
integroivat eri ihmistieteelliset diskurssit, hallitsemistekniikat ja —k&yt4nnét toisiinsa.
Normi yhdistdd alun perin erilldiin olevat valta/tieto —muodostumat
vhteiskunnallisiksi valtamekanismeiksi. (Helén 1994.)

Foucault kutsuu minuustekniikoiksi niitd kulttuurissa rakentuvia toimintatapoja,
joilla yksilé muodostaa jonkinlaisen suhteen omaan itseensd ja muokkaa itsestdén
moraalisen toimijan. Niiden avulla itsesuhdetta luodaan ja kehitetdéin. Ne ovat
itsereflektion ja —tietoisuuden malleja ja tienviittoja itsen muuttamiseen. Yksild,
halun subjekti, eldd sosiaalisessa todellisuudessa, jossa erilaiset diskurssit pyrkivét
ohjaamaan, muovaamaan, arvioimaan ja problematisoimaan moraalista toimintaa.
Minuustekniikat saavat sisdltonsd ndistd diskursseista, joissa toimivat monet
ulosrajaamisen s#dnnét. Minuustekniikat voivat pyrkid konkreettiseen itsensd
tyOstdmiseen, kuten ruokavalion noudattamiseen, paastoon tai muunlaiseen
asketismiin. Ne voivat pyrkid my6s eettiseen pddméidrdan, telokseen. Padmaérand voi
olla harmoninen eldmi tai vaikkapa seksuaalinen vapautuminen. Minuustekniikoissa
kohtaavat yhteiskunnallinen hallitseminen ja itsehallinta, yksiloivd valta ja
yksilollinen vapaus, politiikka ja etiikka. (Helén 1994.) On huomattava, ettd
kidytdnnot, joilla subjekti muovaa itseddn, ovat kylld subjektin valitsemia ja
yksilollisesti toteuttamia, mutta eivit hinen keksint6din. Ne ovat aina kulttuurisesti
jaettuja ja siten ymmdirrettdvid kdyttdytymismalleja, jotka subjekti omaksuu
ympiristostddn. (Oksala 2001.) Nidin keski-ikdisen pankkitoimihenkilénkin
vanhenemisen hallintaan pyrkivit kdyttdytymismallit ovat kylld hdnen valitsemiaan
ja hénelld on mahdollisuus toteuttaa niitd yksilollisesti. Kuitenkaan ne eivét ole
hinen omia tuotoksiaan, vaan jo valmiiksi tietovarannoksi rakentuneet sisélle sithen

kulttuuriin jossa hédn vanhenee ja tekee tyota.
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6 TUTKIMUKSEN KULKU

Olen edelld kuvannut niitd tutkimustuloksia ja asiantuntijakannanottoja, jotka
otaksumani mukaan piirtdvdt rajoja keski-ikdisen pankkitoimihenkilon idn
kokemiselle tyossd. Téssd luvussa tarkastelen oman, idn kokemista tydssd kuvaavan
empiirisen tutkimukseni toteuttamiseen liittyvid etukdteisvalintoja ja lopullisia

kdytdnnon jérjestelyja.
6.1 Tutkimusote

Iin kokemista tyGsséd tarkasteleva tutkimusprosessini sai alkunsa jo vuonna 1999,
jolloin tein aiheesta proseminaarityon Jyviskyldn yliopiston kasvatustieteen
laitokselle. Siitd alkoi “tutkimusmatkani”, jolla olen etsinyt uusia ndkokulmia ja
teoreettisia ldhestymistapoja naisen vanhenemisen subjektiivisiin ja kulttuurisiin
aspekteihin.  Tdmdn  tutkimuksen kuluessa olen  kuunnellut vanhoja
haastattelunauhoja ja palannut vanhoihin teksteihini, ldhteisiin ja tekemiini
tulkintoihin. Tétd voidaan kutsua refleksiiviseksi tutkimusotteeksi — olen yrittdnyt
tutkimusprosessin kuluessa yhtdéltd etddnnyttdd, toisaalta ldhentdd itsedni suhteessa
aiempaan hapuilevaan tutkimukseeni (esim. Vakimo 2001, 51).

Tutkimukseni on  metodologisesti  ankkuroitunut sekd  sosiaaliseen
konstruktivismiin ettd etnometodologiaan. Sosiaalisesta konstruktivismista on
perdisin idea tarkastella litteroimaani haastattelupuhetta kielellisend, sosiaalista
todellisuutta rakentavana prosessina. Tarkastelutavan mukaan emme puhuessamme
tyydy vain kuvaamaan kielen ulkopuolista maailmaa, vaan rakennamme aktiivisesti
erilaisia versioita tuosta maailmasta. (Juhila & P6s6 2000.) Sosiaalisen
konstruktivismin pohjalta on mahdollisuus tarkastella haastateltavien ik&puhetta
toimintana, joka kykenee luomaan todellisuutta — ei ajatella, ettd haastattelupuhe
heijastaa joitakin faktoina pidettivid tydeldmin ikdkokemuksia, vaan korostetaan
ndiden méadrittymistd sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Lihtokohtana on, ettd meilld
ei ole mahdollisuutta kohdata tutkittavaa todellisuutta *puhtaana’, vaan aina jostakin
nikokulmasta merkityksellistettynd. Ilmitiden tai asioiden nime&misen tavat ovat
tulosta pitkdn historian omaavasta ihmisten vilisestd kanssakdymisestd ja

nykyhetkenidkin merkityksellistimisessd on kdynnissd kaksi vastakkaista tendenssié:
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Yhtdiltd pyrimme vakiinnuttamaan merkityksid, jotta kykenemme suunnistamaan
arkipdivdssimme. Toisaalta samanaikaisesti on kdynnissi prosessi, jossa merkitykset
pyrkivdt muuntumaan ja uusia merkityksellistimisen tapoja nousee esiin. (Jokinen
ym. 1999, 39-40.)

Etnometodologia — tutkimukseni toinen metodologinen alkuperd — tarjoaa
mahdollisuuden arkisten kiytint6jen tutkimiseen. Etnometodologia on kiinnostunut
siitd, miten ihmiset jokapdiviisessd eldmissddn kuvaavat ja selittdvét asiaintiloja ja
samalla ylldpitavit sitd, ”minkd me kaikki jo tiedimme”. Se on niiden ajatuskulkujen
tutkimista, joilla tavalliset yhteiskunnan jdsenet ymmaértévit elinolojaan, toimivat
niissd ja vaikuttavat niihin. (Juhila & Posd 2000, Heritage 1996.) Ikdpuheen
tutkimukseen sovellettuna kiinnostukseni on keski-ikidisten pankkitoimihenkildiden
naiseuden, tyon ja i4n arkisissa suhteissa ja niiden nikyvéksi tekemisessd. Suhteeni
aineistoon on ldhelld analyytikon tutkijapositiota. Analyytikko viittaa tutkijatyyppiin,
jonka osallisuus analysoitavaan aineistoon pyrkii olemaan mahdollisimman pieni ja
kontrolloitu — tutkija analysoi tiettyji metodeja kéyttden ihmisten kielellistd
toimintaa tdrkeimpind ohjenuoranaan pitdytyminen puhujien itsensd relevanteiksi
tekemissd raameissa. Tutkimuksen kohteena ja tuloksina ovat siis haastateltavien
omat kuvaukset ja selonteot, eivit tutkijan tuottamat epdilykset siitd, mitd missikin
kielellisessd toiminnassa tapahtuu. Analyytikko katsoo aineistoaan kurinalaisesti, ei-
motivoiduin silmin. Tdmén tyyppinen kielellisten toimijoiden oman orientaation
(participants’  orientation)  ottaminen tutkimuskohteeksi liittyy l&heisesti
etnometodologiseen tutkimusperinteeseen. (Juhila 1999.) Diskurssianalyysi on se
metodinen viline, jolla erittelen haastateltavien ikdpuhetta. Myos diskurssianalyysin
juuret ovat etnometodologisessa traditiossa (Juhila & P3s6 2000). Analyytikko tai ei,
diskurssianalyyttisessd tutkimuksessa tutkijan ja aineiston suhde n#hddén aina
luonteeltaan my6s konstruktivistisena: tutkija paitsi kuvaa tulostensa kautta

sosiaalista todellisuutta, samalla my6s luo sitd (Jokinen ym. 1999, 41).

6.2 Tutkimustehtiiviit

Tutkimuksen tavoitteena on kuvata keski-ikiisten, suuriin ikdluokkiin kuuluvien
naisten ikddn liittyvid kokemuksia tydeldmissd ja sitd kautta kuvata naisen, ty6n ja

idn vilistd suhdetta. Erityisesti kiinnitdn huomiota subjektiiviseen ja kulttuuriseen ién
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kokemiseen ja niiden viliseen ristiriitaan. Kiinnostuksen kohteena on my®s, mitd
suuriin  ik&luokkiin kuuluminen merkitsee tyon ja ikddntymisen kannalta
tarkasteltuna.

Lihestyn tydelimin ikdkokemuksia tutkimuksessani -diskurssianalyyttisesti.
Kéytin diskurssianalyysi —kisitettd paitsi haastatteluaineiston analyysimenetelménd,
my0s tapana tarkastella tutkimuksen kohteena olevia ilmiditd. Se on teoreettinen
viitekehys, jonka mukaan kieli ja sosiaalinen todellisuus ovat vastavuoroisessa
suhteessa — kieli konstruoi sosiaalista todellisuutta, samalla kun kieli konstruoituu
sosiaalisissa kdytdnnoissd. (Potter & Wetherell 1987, Orasen 1996, 6-7 mukaan.)
Piddn tutkimuksessani kieltd ja keskustelua inhimillisen toiminnan alueena, joka
rakentaa ja wuusintaa Kkulttuurista ikédkasitystd ja johon yksilon on omasta
subjektiivisesta ikdkisityksestdin kisin sdilytettdvd riittdvd kuulumisen suhde

(Nikander 1995a).

Yksiloidysti voidaan esittédd, ettd tarkoituksenani on tutkia:

e Millaisia ik#dn liittyvid kokemuksia keski-ikéisilld, suuriin ikdluokkiin kuuluvilla
pankkitoimihenkil6illd on tySeldmésta.

e Millaisia tulkintarepertuaareja on identifioitavissa heiddn idn ja tydeldmin
suhteen kuvauksistaan.

e Millaisia tulkintarepertuaareja vastaavia identiteettejd he rakentavat.

e Mitd ndm4 identiteetit kertovat naisen, ty6n ja idn vélisestd suhteesta.

e Millaisia naisen ik#dntymiseen liittyvid normeja on identifioitavissa keski-

ikéisten pankkitoimihenkil6iden ikdpuheesta.

Tulkintarepertuaarilla tarkoitan puheessa esiintyvdd melko ehedd ja
sddnnonmukaista merkityssuhteiden systeemid, joka on rakentunut sosiaalisissa
kédytdnnoissd ja joka samalla itsekin on luomassa sosiaalista todellisuutta (Jokinen
ym. 1993, 27). Identiteetilld tarkoitan niitd erilaisia ominaisuuksia, velvollisuuksia ja
oikeuksia, joita kertoja olettaa itselleen ja toisille kuuluviksi. Yksil6llad voi olla useita
identiteettejd, silld erilaisissa tulkintarepertuaareissa voivat identiteetitkin rakentua
eri tavoin. (Suoninen 1992, 9.) Normilla tarkoitan Foucault’a mukaillen tervettd
kayttdytymismallia, joka rakentuu puheessa esiintyvistd normaalin toiminnan

kuvauksista (Helén 1994).
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6.3 Aineiston hankinta ja kuvaus

Tutkimuksen aineisto koostui kymmenen keski-ikdisen pankkitoimihenkilén
litteroiduista teemahaastatteluista. Kaikki haastatellut olivat naisia. Alun perin pyrin
rajaamaan tutkimuksen kohderyhmin vuosina 1946-1953 syntyneisiin, mutta
loppuaineistossa oli mukana yksi 1945 syntynyt henkilé.

Esioletuksena oli, ettdi nimi suuriin ikéluokkiin kuuluvat naiset edustavat
tyypillisesti koulutusekspansion, maaltamuuton ja aiemmin sangen vakaan tyburan
kokenutta sukupolvea - siksi 1990-luvun alusta saakka jatkunut pankkisektorin
rationalisointi olisi heiddn keskuudessaan koettu mahdollisesti erityisen raskaasti.
Valitsin haastateltavat voimakkaalta murrosalalta 1dht6kohtanani se, ettd kiristyvélla
kilpailulla hupenevista tyopaikoista saattaisi olla vaikutusta idn kokemiseen tydssi.
Kaikki haastateltavat olivat keski-ikdisii naisia, joiden haastattelupuheesta
aikaisemman tutkimustiedon valossa voitiin mahdollisesti 16yt44 sekd ikdéntymiseen,
ettdi naiseuteen  liittyvid  kulttuurisia  syrjintdkokemuksia.  Subjektiivinen
vanheneminen vuorostaan on ndyttdytynyt aiemmin ristiriitaisena menetyksen
tunteen ja  voimavarojen kasvun  vuorotteluna.  Pankkitoimihenkildiden
haastattelupuhe  néyttiytyi  etukiteisoletuksissani  jonkinlaisena suomalaisen
rakennemuutoksen, vanhenevan naisen kaksoisstandardin (Sontag 1997) ja
vanhenemisen dissonanssin (Kangas 1998) kudelmaksi, jonka avulla olisi
mahdollista kuvata naisen, tyon ja idn vélistd suhdetta.

Aineistoon  otetut haastateltavat edustivat kolmea eteldsavolaisessa
pikkukaupungissa Kkilpailevista pankkiryhmittymistd ja heiddn ammattiasemansa
vaihteli kassatoimihenkilostd pééllikkotasolle saakka. Haastateltavat valikoituivat
seuraavasti: Valinnassa oli apuna yhdyshenkild, joka toimitti avoimissa kirjekuorissa
olevat haastattelukutsut (liite 1) pankkeihin. Yhdyshenkil ohjeisti satunnaista
vastaanottajaa jakamaan kirjeitd tyoyhteisGssddn arviolta vuosina 1946-1953
syntyneille  pankkitoimihenkiloille. Halukkaat ilmoittautuivat  haastatteluun
puhelimitse tai sdhkdpostitse. Sahkopostiin viestin jéttaneille soitin ja sovin
tapaamisajan. Jokunen pankkitoimihenkil§ tuli mukaan tyStoverinsa houkuttamana —
jo haastattelussa ollut halusi tukea opinndytety6tini hankkimalla uuden

haastateltavan. Nauhoitettuja tapaamisia oli kaikkiaan viisitoista, joista kolmea pidin
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selkedsti esihaastatteluina — mitddn muutoksia haastattelurunkoon ei kuitenkaan
kokemusten perusteella ollut tarpeen tehdé. Esihaastattelut puolsivat paikkaansa, silld
ne on nihty teemahaastattelun vilttiméttdméni ja tirkednd osana erityisesti, kun
tutkittava joukko poikkeaa tutkijan omasta maailmasta (Hirsjdrvi & Hurme 2000, 72-
73). Varsinaisia tutkimushaastatteluja oli kaksitoista, joista kaksi niukimmaksi
katsomaani pudotin vield pois. Rajasin aineiston kymmeneen litteroituun
haastatteluun, koska diskurssianalyysissd analysointi on erityisen tyoldsti. Rajattu
aineisto on tdssi tutkimuksessa riittdvéd, koska jo siitd oli 16ydettévisséd suuri joukko
analyysin kannalta hedelmallisid kielellisid malleja (Potter & Wetherell 1987, 161-
162.) Tulosten yleistettdvyys tilld aineistolla médrdytyy puolestaan siitd, miten lukija
arvioi kuvatun ilmion vilttiméttomyyttd ja kiinnostavuutta suhteessa sosiaaliseen
eldmédn (Suoninen 1992, 11).

Se, misti tilanteesta haastattelu on perdisin, on eittdmétti aineiston olennainen
ominaisuus (Suoninen 1992, 11). Nauhoitetut haastattelut tehtiin kesalla 2001 iltaisin
siten, ettd  valtaosaa  haastateltiin =~ kaupungin  keskustassa  erdin
kiinteistovilitysliikkeen rauhallisessa neuvotteluhuoneessa toimiston ollessa jo
tyhjilldsn. Muutama haastattelu tapahtui typaikalla niin, ettd tapaamisaika oli tdysin
rauhoitettu tyotehtdviltd. Vain yksi nauhoitus tehtiin pankkitoimihenkilén kotona.
Jokaisessa tapaamisessa olin siis haastateltavan kanssa kahden rauhallisessa
ymparistoss.

Haastattelija on nauhoitustilanteessa samalla sekd osallistuva, ettd tutkiva
persoona (Hirsjarvi & Hurme 2000, 97). Vaikka etukiteen olin tehnyt selvéksi
itselleni, ettd pyrin oman osuuteni minimointiin, neutraaliin ldhestymiseen ja ei-
himmaistelyyn, koin kuitenkin olevani ihmisend osallinen keski-ikédisen naisen
vanhenemisen tunnoissa. Vanhenemisen subjektiivinen kokemukseni ohjasi
kysymysten asettelua, vastausten tulkintaa ja jatkokysymysten valintaa halusinpa sitd
tai en. Teemahaastattelun voidaankin nihdd olevan usein ldhelld syvdhaastattelua —
haastattelija ei ole pelkkd mittausviline, vaan kokeva ja tunteva ihminen. Riittdvéna
voidaan pitdd, ettd haastattelija tasapainoilee ammattiroolinsa kahden keskeisen
nidkokulman vililld: yhtdiltd hin hankkii informaatiota ja toisaalta hin helpottaa
kommunikaatiota. Conversen ja Schumanin (1974) mukaan ndiden keskeisten
tehtdvien hoitaminen merkitsee haastattelijalle rooliristiriitaa, jossa informaatiota
kokoava teknikko kamppailee haastateltavaa auttavan ihmisen kanssa. Haastattelijan

tulisi valita naiden kahden roolin vilinen diplomaatin tie. (Converse & Schuman
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1974, Hirsjirven & Hurmeen 2000, 97-98 mukaan.) Itse koin haastatteluissa
onnistuneeni diplomaatin roolissa — pyrin esittdméddn vaikeiltakin tuntuvat
kysymykset ystdvilliselld ja sensitiiviselld otteella. Vaikka haastattelurunko oli
kaikissa haastatteluissa sama, kysymysten jdrjestys ja johdantokeskustelut vaihtelivat
haastateltavan mukaan. Kukin haastateltava sai yksil6llisen ajan ja rytmin vastausten
tyOstdmiseen ja pohdintaan.

Pdddyin  nauhoitettuun,  sanatarkasti litteroituun  teemahaastatteluun
aineistonkeruumenetelmind kolmesta syystd. Ensinndkin pyrkimyksend oli valttdd
strukturoidulle haastattelulle luonteenomaista kysymysten tarkkaa muotoa ja
jarjestystd. Haastattelut perustuivat aihealueisiin (liite 2), jotka toimivat haastattelijan
muistilistana ja keskustelua ohjaavina kiintopisteini. Aihealueet operationaalistettiin
vasta haastattelutilanteessa kysymyksilld. Teemahaastatteluun kuuluu, ettd myos
tutkittava toimii operationaalistajana. Miten ilmi6 — i&n kokeminen tydssd —
konkretisoituu haastateltavan maailmassa ja ajattelussa, riippuu juuri tutkittavasta ja
hinen eldmintilanteestaan. Viljit aihealueet turvaavat sen, ettd tutkittavan ilmidn
rikkaus paljastuu mahdollisimman hyvin. (Hirsjdrvi & Hurme 1991, 36 ja 41-42.)
Koska teemahaastattelu etenee yksityiskohtaisten kysymysten sijasta tiettyjen
keskeisten teemojen varassa, se tuo tutkittavien ddnen kuuluviin. Menetelmé ottaa
huomioon sen, ettd ihmisten tulkinnat asioista ja heidén asioille antamat merkitykset
ovat keskeisid. Se huomioi myds, ettd merkitykset syntyvét vuorovaikutuksessa.
(Hirsjarvi & Hurme 2000, 48.)

Toiseksi halusin haastattelulle avointa haastattelua tiukemmat rajat. Vaikka
teemahaastattelu antaa strukturoitua haastattelua laajemmat mahdollisuudet
yksil6llisten tulkintojen esittimiseen, teemahaastattelurunko takaa sen, ettd jokaisen
haastateltavan kanssa puhutaan edes jossain midrin samoista asioista.
Haastattelurunko toimii myos valmiina keinona jatkossa tarkastella litteroitua
aineistoa jasentyneesti. (Eskola & Suoranta 1998, 87-89.)

Kolmanneksi  teemahaastattelulla  kerdtty  aineisto  soveltuu  hyvin
diskurssianalyysiin. Nauhoitettu puhe antaa vastaajalle tilaa pitkiin, vapaamuotoisiin
selityksiin ja tuo samalla esille kielen eldvin kdytdnnon. Kieli on sosiaalista
todellisuutta itseddn ja kietoutunut samalla muuhun sosiaaliseen todellisuuteen.
Diskurssianalyysi on kiinnostunut kielestd juuri téltd kannalta. (Suoninen 1992.)
Koska diskurssianalyysissé lihteend olevan tekstiaineiston status on hyvin korkea, on

sen oltava tutkimuskohdetta itsediin, eiki siitd kertovaa kuvausta. Aineiston korkea
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status merkitsee, ettd puhe on tallennettava tarkasti tekstin yksityiskohtaista erittelyé
varten. Tutkimusraportissa puheen pelkistdiméittomilld ndytteilld on tarkoitus antaa

lukijalle mahdollisuus seurata analyysin kulkua. (Potter & Wetherell 1987, 172-173.)

6.4 Aineiston analyysin kuvailu

Litteroidun haastatteluaineiston analysointi perustuu tdssd tutkimuksessa Potterin ja
Wetherellin -~ (1987)  esittimédn  diskurssianalyysin ~ véljddn  teoreettiseen
viitekehykseen, jonka mukaan on mahdollista tehdd analyysii erilaisin tarkastelun
painopistein ja menetelmillisin sovellutuksin. Diskurssianalyysitapoja késittelevissé
monimuotoisessa kirjallisuudessa titd lihestymistapaa on nimitetty yhtdiltd ei-
kriittiseksi diskurssianalyysiksi (Fairclough 1992), toisaalta my6s Loughboroughin
koulukunnaksi (Nikander 1995b). Potter ja Wetherell médrittavit diskurssin laajasti
tarkoittamaan kaikkea kiytettyd kieltd, puhetta ja kirjoitusta. L&htokohtana
analyysissi on kielikdsitys, jossa kieli ei ole vain sosiaalisen todellisuuden
heijastaja, vaan kieli on myds sosiaalisen todellisuuden tuote ja tuottaja. Pyrkiessdédn
eri padmadriin puhuja myds kdyttdd kieltd eri tavoin. Puhe ei niin ollen tyydy vain
kuvaamaan kohdettaan, vaan pyrkii aktiivisesti muodostamaan asioista tietyn
version. Puhuja kéyttdd kieltd tehdidkseen asioita ja kielelld on erilaisia tehtdvii,
funktioita, puhujan rakentaessa erilaisia versioita ympdrdivistd todellisuudesta.
(Potter & Wetherell 1987, 6 ja 32-34.)

Tutkimukseni analyysi on aineistoldhtdisté, joten merkitykset eivdt muotoudu ja
jdsenny ennalta muotoillun teorian pohjalta, vaan ne nousevat itse analysoitavasta
tekstistd. Poikkean tiukasta aineistoldhtdisyydestd kuitenkin siten, ettd tutkimukseni
taustaosioissa ja diskussiossa tulkintojeni tukena olen kéyttinyt aiempaa
tutkimuskirjallisuutta. Tdméi lienee ainoa keino tarkastella sitd, miten oma tyoni ja
muut tutkimukset kohtaavat, vai kohtaavatko. T4t muuhun tutkimuskirjallisuuteen
viittaamista diskurssianalyysissd voidaan pitdd erdédnlaisena spekulatiivisuutena,
samoin kuin sité, ettd tutkija kdyttdd jossakin tutkimuksen vaiheessa tulkinnan apuna
omaa kulttuurista pddomaansa. Analyysid ei kuitenkaan ole mahdollista tehdd
tyhji6ssd, silld intertekstuaalisuus on kaiken tutkimuksen ja muunkin diskurssiivisen

maailman alati 1asni oleva ominaisuus. (Jokinen ym.1993, 229-230.)
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Diskurssianalyysissé viltytddn perinteisen tutkimuksen ongelmalta, joka syntyy
vastaajan tavasta ajatella yhdelld tavalla ja vastata toisella. Analyysitavassa ei olla
kiinnostuneita ~ puheen  totuudenmukaisuudesta, silldi myds  vdhemmin
totuudenmukainen puhe vaikuttaa sosiaaliseen todellisuuteen. (Eskola & Suoranta
1998, 142 ja 197.) Keskeisti ldhestymistavalle on myds se, ettd keskendén vaikeasti
yhteen sovitettavia havaintoja ei yhdistetd vikivalloin. Samanlaisuutta ei etsitd
puheesta pakonomaisesti, vaan erilaisuus n#hddin rikkautena ja samanlaisuutta
korostavana. Potter-wetherellildinen diskurssianalyysitapa pitdytyy itse diskurssissa
ja siind, mitd silld tehdddn. Puhe ei siten ole tie puheen takana oleviin ilmidihin.
(Eskola & Suoranta 1998, 197-199.) Diskurssianalyyttiset tulkinnat eivdt ole
’idioottivarmoja’, vaan metodin teoreettiseen perusluonteeseen kuuluu, ettei
etsitikddn yhtd oikeaa tulkintaa, vaan mahdollisimman hedelmdllistd ja perusteltua
tulkintaa monien, usein yhti oikeiden tulkintojen seasta. Analysoinnin aikana ei ole
tarkkaa tietoa siitd, mihin prosessi johtaa, silld analysoinnin tuloksien annetaan vetda
tutkimusprosessia yllattdviinkin suuntiin. (Jokinen ym. 1993, 231.)

Pyrittdessd kielenkdytén seurausten erittelyyn, ei tutkijalla diskurssianalyysissé
ole valmiita sisdllollisid jdsennyksid, ellei oteta lukuun teemahaastattelurungon
antamaa viitoitusta, eikd se anna mekaanista menettelytapaa edetd aineistosta
tuloksiin. Lukemalla aineistoa useita kertoja etsitdén tekstistd eroja ja yhtildisyyksid
ja tehdéén oletuksia puheen funktioista ja vaikutuksista. Néin pyritdén tunnistamaan
erilaisia kielellisid tulkintarepertuaareja ja niiden tunnuspiirteiti. Repertuaari on
keskeinen diskurssianalyysin tyoviline, jota kiytetddn arvioimaan toimintoja,
tapahtumia tai asioita (Potter & Wetherell 1994). Se on suhteellisen ristiriidaton
kielellinen resurssi sisdltden rajatun médrdn puhujien tulkitsevia ilmaisuja ja
sanastoa. Se voi ndin olla sanontatapa, kisite- tai asiakokonaisuus, jonka ilmaukset
sopivat siséllollisesti hyvin yhteen. (Eskola & Suoranta 1998, 199.) Puheessa
esiintyvit kielenkdyton ristiriitaisuudet ovat eroja sisdisesti sangen ristiriidattomien
tulkinnallisten  repertuaarien vililldi (Potter & Wetherell 1987, 149).
Tulkintarepertuaari-, samoin kuin sille rinnakkaisesti kdytéssid oleva diskurssikésite,
voidaan lukea merkityssysteemien Kkattokisitteen alle. Merkityssysteemin idea on
perdisin Ferdinand de Saussurelta (1983, kootut luennot 1910-luvulta), joka tarkasteli
kielti erottelujen systeemind, jossa sanojen merkitykset rakentuvat suhteessa
toisiinsa. Tdhdn midritelmdin diskurssianalyysi on lisdnnyt ajatuksen systeemien

moninaisuudesta ja toiminnallisuudesta. Diskurssianalyysin mukaan ei ole vain yhté
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kielisysteemid, vaan monia, kielenkdyt6ssd jatkuvasti uusiutuvia ja rakentuvia
merkityssysteemejd, joita tdssd tydssd kutsun tulkintarepertuaareiksi Potterin ja
Wetherellin (1987) tapaan. (Jokinen ym. 1999, 67.)

Funktion kisite viittaa repertuaarin rajaamaan kielenkéyton
toimintaorientaatioon. Thmiset tekevit puheellaan — kysyvit, syyttavit, oikeuttavat
jne. Puheella saattaa olla my6s tarkoituksettomia seurauksia, joita puhuja el
vilttimattd itse havaitse. Tutkimukseni potter-wetherellildinen funktiokisite sisdltda
seki tarkoituksettomia, ettd tarkoituksellisia seurauksia. Diskurssianalyysi tunnustaa,
ettdi sama funktio voidaan tuottaa usealla eri puhetoiminnalla, ecikd funktion
toteutuminen ole vilttimitontd, jotta analyysi olisi pétevd. Oleellisinta sen sijaan on,
millaisia asiantiloja haastateltava tekee tai tulee tehneeksi puheellaan mahdolliseksi.
Koska kielenkdytt6 on suuntautunut erilaisiin funktioihin, puhujan ilmaisutavat
vaihtelevat funktioiden mukaan. Puheen variaatiot ovat vihjeind, mihin funktioihin
kielenkdytté kulloinkin liittyy. (Suoninen 1992, 20-21.) Kielen kyky tehdd asioita
perustuu siihen, ettd yksilot jakavat keskendéin konstitutiiviset sdannét, jotka luovat
toimintaa ja jotka sallivat puhujien luokitella ilmauksia tietynlaisiksi toimiksi. Ndméa
sddnn6t ovat osa kielellistd kompetenssia pitden sisdllddn tiedon maailmasta. Tdhén
tietoon lukeutuvat erilaiset sosiaaliset faktat, kuten tictoa sosiaalisista
velvollisuuksista tai instituutioista. On huomattavaa, ettd ilmaukset voivat merkita
myos erilaista toimintaa olosuhteista riippuen ja ettd yksittdinen ilmaus voi siséltdd
useamman funktion yhdelld kertaa. (Schiffrin 1994, 60-61.) Tekstissd ei siten ole
kyse vain merkkijoukosta, vaan kielellisistd kidytinnoistd, jotka systemaattisesti
muovaavat niitd kohteita, joista ne itse puhuvat. Tdssd mielessd tulkintarepertuaari on
pikemmin jotain, joka tuottaa jotain muuta, kuin jotain, joka on siind itsessdén ja
analysoitavissa eristyksissd. Tulkintarepertuaareja voidaan tunnistaa, koska
mielipiteet, kisitteet ja ajattelutavat syntyvit systemaattisesti tietyissd konteksteissa
ja tuottavat tietyn vaikutuksen. (Mills 1997, 17.)

Repertuaarien kirjo kuvaa hyvin puhujan sosiaalisen todellisuuden
jakaantumista useisiin keskendin ristiriitaisiin osiin. Vastaavasti ei kannata olettaa
repertuaarien k#yttdjdd, haastateltavaa toimijaa, yhtendiseksi ja ristiriidattomaksi
kokonaisuudeksi. (Suoninen 1992, 40.) Kussakin repertuaarissa puhuja rakentaa
itselleen identiteetin, joka voidaan médritelld tarkoittamaan niitd oikeuksia,
velvollisuuksia ja ominaisuuksia, joita hin olettaa itselleen tai toisille tai toiset

olettavat hinelle. Erilaiset puheesta tunnistetut repertuaarit tahtdavét eri toimintojen
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esiin tulemiseen ja muotoilevat repertuaarille omanlaisensa identiteetin, joka
muuntuu joustavasti sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Kun yksil6lle rakentuu eri
merkityssysteemeissd erilaisia minuuksia, voi esimerkiksi veistd kddessd pitdvi
ihminen maéérittyd murhaajaksi, kirurgiksi tai keittdjdksi kontekstista riippuen.
(Jokinen ym. 1993, 38-39.) Vaikka puhujan toiminta kunkin identiteetin sisilld on
melko rajoitettua, toimintaan tuo viljyyttd se, ettd puhuja voi vaihdella eri
merkityssysteemejd — erilaiset identiteetit ovat tdlloin kiyttdjansd resursseja, joita
hin pystyy muuntelemaan (Fairclough 1992, 45). Sama puhuja voi tuottaa itsensi eri
tulkintarepertuaareissa tyolleen tdysin omistautunecksi, sitd pakon edessd tekeviksi
tai vapaa-aikaorientoituneeksi (Jokinen ym. 1993, 40).

Valitsin analyysin avuksi potter-wetherellildisen diskurssianalyysin saadakseni
esiin ne kielen kdytdn variaatiot, joita pankkitoimihenkilot kayttivat kuvatessaan idn
kokemista tydeldmissd. Keskeistd analyysissd oli, ettd selvitin aineistosta, misté
puhutaan, kun puhutaan iin kokemisesta tydssé, miten idstd puhutaan ja miten ikéd4n
liittyvid ~ merkityksii tuotetaan.  Aloitin  analyysin purkamalla  &dénitetyt
haastattelunauhat sanasta sanaan. Nauhojen purkaminen on kielenkdyton
tutkimuksessa ndhty paitsi varsinaisena analyysin esivaiheena, myos tarpeellisena
tutkijan etdisyydenottona aineistoonsa ja puhutun kielen itsestddn selvéin
luonteeseen, silld kirjallinen versio saattaa paljastaa puheesta puolia, joita el muuten
havaitse (Nikander 1995a).

Seurustelin  aineiston kanssa pitkdin ja etsin  haastattelupuheesta
tulkintarepertuaareja, jotka kuvaisivat erilaista iin kokemista tydeldmén kontekstissa.
Kiinnitin huomion sananvalintoihin, minkélaisia sanamuotoja haastateltavat
kdyttivdt, miten he puhuivat itsestdin ja ilmenik6 irtisanoutumista. Néin
repertuaarien tunnuspiirteet nousivat tekstistd.

Seuraavassa vaiheessa pyrin maédritteleméddn repertuaarien funktiot. Mitd
seurauksia, tahallisia tai tahattomia, repertuaariin liittyi, mitd toimintaa se tuotti ja
mihin se pyrki? Siitd miten repertuaarissa nikyi puhujan pyrkimys ottaa oikeus tai
velvollisuus tehdd tai sanoa jotakin, muodostin identiteetin kullekin repertuaarille.
Lopuksi mietin, miten saadut identiteetit kykenivit kuvaamaan naisen, ty6n ja idn
valistd suhdetta.

Analyysin jilkivaiheen muodosti kaikkien tulkintarepertuaarien uudelleen luenta
siten, ettd kokosin kunkin repertuaarin ikdpuheen katkelmista naisen normaalia

ikdintymistd kuvaavat ilmaukset ja kisitykset. Jintevoittddkseni analyysid jaottelin
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kerddmaéni ikdintymiskisitykset fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen vanhenemisen
kategorioihin niissi esiintyvien painotuksien mukaan. N&in pyrin kokoamaan yhteen
eri tulkintarepertuaareja lapdisevdt normaalin ik#intymisen késitykset, jotka
Foucault’'n integroivaa valtaa koskevan teorian mukaan olisivat yhteydessid
ikddntymisen normien rakentumiseen yhteiskunnassa. Tunnuspiirteind normaalia
ikddntymistd koskeville ilmauksille pidin erilaisia vanhenemisen tapojen
luonnollistamiseen liittyvid haastattelutekstin ilmauksia, kuten luonnollisesti, tietysti,
ainahan sitd, sehdn on/ei ole normaalia jne. Esioletuksenani oli, ettd ikddntymisen
hallinta ja siihen liittyvit valinnat koettaisiin yksilon omiksi ratkaisuiksi. Pystydkseni
jéljittimadn foucault’laisen strategisesti integroivan vallan kéden jilked yksilon
ajattelutavassa, etsin haastateltavien hyvén vanhenemisen kuvauksista yhdistdvii
piirteitd. Etsin sitd, mikd ”jokaisen omaa asiaa” yhdistdd. Tunnuspiirteiden pohjalta

kokosin lopulta aineistossa rakentuvat naisen ikddntymisen normit.

6.5 Tutkimuksen luotettavuuden arviointia

Tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa on huomioitava, etti haastatellun kerrontaa
on ohjannut se, minki hin tapaamishetkellimme yhté4ltd on muistiinsa tavoittanut,
toisaalta se, minkd puhuja on kulloinkin arvioinut merkitykselliseksi ja kerronnan
arvoiseksi. lkdkokemusten kuvaaminen on siis ollut kontekstiherkk#i ja valikoivaa,
vaikka pyrin toteuttamaan haastattelut jérjestelyjen ja ennakkoinformaation osalta
mahdollisimman vakioidusti. Kerrottavaksi seuloutuvat vikisinkin tietyt asiat tietylld
tavalla esitettyind (Huotelin 1996, 31).

Tutkimuksen raportoinnissa olen autenttisilla tekstindytteilld pyrkinyt
ensinnédkin  paljastamaan  lukijalle  kielenkdyton  rikkauden  kaikessa
ristiriitaisuudessaan. Toiseksi olen suorien lainausten avulla pyrkinyt kuvaamaan
analyysin toteutusta mahdollisimman tarkasti — tarjoan lukijalle nédhtdviksi
péittelypolkujani. Kolmanneksi tarjoan lukijalle mahdollisuuden tehdd omiakin
johtopditoksid  aineistosta, kuten pohtia eri tulkintarepertuaarien vilistd
ristiriitaisuutta tai hierarkkisuutta. Tekstindytteiden valintaan liittyy kuitenkin aina
tutkijan vallankdytt6d — kiusauksena on nostaa esille repertuaarin tunnuspiirteitd

vahvimmin ja vérittyneimmin sisiltdvit katkelmat.
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Aineiston analysoinnissa eivit “oikeat” tulkinnat mitenk&in itsestdén selvésti
nouse esiin, eikd merkityksid voi sellaisenaan palauttaa aineiston ominaisuuksiksi.
Diskurssianalyysissd viimekddessd tutkija paittdd, mitkd merkityspotentiaalit hin
haluaa herittdd henkiin (kdytyddn ensin vuoropuhelua aineiston kanssa). Tulkinnassa
on siten pakko yksinkertaistaa ja lyodd lukkoon merkityksid. (Jokinen ym. 1993,
106-107.) Erityisesti keski-ikdiisen naisen ikdéintymisnormien muodostaminen
aineistosta oli prosessi, jossa vaarana on kadottaa jotain oleellista aineiston
moninaisuudesta — etsitdéinhdn siind yksioikoisesti vain aineiston hegemonisimpia
”oikean” vanhenemisen tulkintoja. Tekemini pédtelmdt perustuvat kuitenkin
huolelliseen aineiston analyysiin, joten ne ovat muutakin kuin tulkintoja tulkintojen

joukossa.

6.6 Tutkimuseettisii huomioita

Tutkimuseettiset pohdintani ovat voimistuneet tydprosessin kuluessa voimakkaasti.
Alun alkaen eettisyyden toteutumisen keskitssd oli se, ettd pyrin noudattamaan
tyylipuhtaasti  informoidun vapaaehtoisen sopimuksen laadinnan periaatteita
haastattelemieni pankkitoimihenkiléiden kanssa. Vaikka kaikki haastateltavat olivat
saaneet kutsukirjeessi etukéteisinformaatiota siitd, mihin haastatteluun suostuessaan
tulivat sitoutuneiksi, olen joka haastattelun alussa vield kéynyt ldpi kirjeen
péidkohdat. Jo tutkimuksen alusta alkaen ldht6kohtanani on ollut tehdé aineistonkeruu
ja tutkimuksen raportointi keski-ikdisen pankkitoimihenkilon arvokkuutta ja
autonomisuutta kunnioittaen — empaattisesti monidénistd ihmistd kuunnellen.
Tutkimukseni ankkuroituminen sosiaaliseen konstruktionismiin on tuonut
vadjaamaittd esille sen, ettd tutkimusta raportoidessani olen tuottamassa keski-ikdisen,
suuriin ikdluokkiin kuuluvan naisen representaatiota. Olen siis vastuussa toimistani
paitsi kymmenelle haastateltavalleni, my6s muille samanikdisille tydeldméssé
kamppaileville naisille siit4, millaista kuvaa heistd rakennetaan. Vasta naisten
ikdéntymistd koskevia aiempia tutkimuksia lukiessani olen ymmértdnyt, miten
vahvasti naisen vanhenemista ajetaan kulttuurissamme marginaaliin. Miten minun
olisi tehtdvd tutkimukseni, jotta en olisi osaltani ponkittimissd niitd ageistisia
mielikuvia? Tastd ndkokulmasta erityisen eettisen pohdinnan kohteeksi joutui naisen

vanhenemisen erityispiirteitd koskeva haastatteluteema — ovatko hormonihoidot tai
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kauneuskirurgia vaimeinakin tutkimusteemoina jotenkin sensaatiohakuisia?
Perustelen niiden mukaan ottamista silld, etti ne mielestdni edustavat naisen
ikddntymisen tulevaisuuden uhkakuvia ja siten sopivat emansipaation sdvyttiméin
linjaukseeni. Halusin yhtdiltd kerdtd informaatiota haastateltavieni nditd ilmioitd
koskettavista kokemuksista ja toisaalta herittdd heitd pohtimaan niitd muutoinkin
kuin tutkimukseeni liittyen.

Tutkimusetiikan kannalta koen mielenkiintoiseksi sen, ettdi edustan
haastateltavieni kanssa samaa, keski-ikdisten naisten ryhm#i — muutamaa vuotta
nuorempana tosin. Sosiaaligerontologiassa yleiseksi eettiseksi ongelmaksi rakentuva
kulttuurinen toiseus ei siten tutkimuksessani rakennukaan yksioikoisesti.
Kulttuurisella toiseudella tarkoitetaan tilannetta, jossa tutkija kartoittaa
cldminvaihetta, jota ei itse ole kokenut tai johon siirtymistd ei osaa edes kuvitella.
Niin tutkija on usein vidjadméttd tukemassa késitystd, jossa vanhuus on kulttuurissa
etédistetty jonnekin muualle ja toisia koskevaksi. (Vakimo 2001, 54.) Onko siis oma
ikdni nyt voimavara, vai tarkastelenko haastateltavien ikdpuhetta omien
ensimmdisten  syrjintikokemusteni suodattamana? Toiseusproblematiikkaa ei
ndhdédkseni koskaan voi tutkimuksesta kuitenkaan tdysin poistaa — omassa
tutkimuksessanikin suuriin ikiluokkiin kuulumisen erityisyys ja pankkitoimihenkilon
rooliin sosiaalistuminen piirtyvit omasta tutkijapositiostani késin kulttuurisena
toiseutena. Molemmat ovat kokemuksia, joihin kosketuspintani rakentuu

ulkopuolisena tarinan kuuntelijana.
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7 PANKKITOIMIHENKILOIDEN PUHEEN
TULKINTAREPERTUAARIT

Aineistossa esiintyvien pankkitoimihenkilsiden ikidkokemusten kuvauksista nouseva
repertuaarien kirjo osoittautui niin rikkaaksi, ettd p#itin keskittyd niihin
tulkintarepertuaareihin, jotka olivat identifioitavissa kaikista kymmenestd
haastattelusta.  Valitut repertuaarit edustavat siis haastatteluja  yhdistdvid
merkityssysteemejd. Nimesin repertuaarit ilon ja kasvun, idn kauhistuksen, eldmdn
vddjdamdttomyyden,  tyotelidisyyden,  pakkotahtisuuden ja  itsemddrddmisen

tulkintarepertuaareiksi.
7.1 Kymmenen pankkitoimihenkil6d ryhmikuvassa

Nopea vilkaisu haastateltujen ryhmikuvaan niyttdd kymmenen nuorekasta ja
hyvinhoidettua  naista. Ryhmidn ulkon#kd tukee késitystd perinteisestd
jakkupukuisesta ja tyylikkéisti laitetusta pankkineidistd, joka tiedostaa vastuunsa
suuren palveluyrityksen kiyntikorttina. Akkis katsoen kuvassa on ryhmé tydeldmén
selviytyjid, jotka osaavat pelisddnndt — he sitoutuvat yrityksen visioihin, mutta
ymmartivit sddstdd myos itseddn.

Kuvaan seuloutuneet kymmenen pankkitoimihenkilod osoittautuvat lshemmaéssé
tarkastelussa eldmintilanteiltaan monessa suhteessa melko homogeeniseksi
ryhmiksi. Kaikki ovat iiltddn 49-56-vuotiaita syntymévuosien jakaantuessa
ajanjaksolle hyvin tasaisesti. Yhtd lukuun ottamatta kaikki eldvét parisuhteessa ja
jokaisella on kokemus #itiydestd — valtaosalla lapset ovat jo aikuistuneita. Valtaosan
puolisot sinnittelevit vield tydelimissd, mutta heitdkin eldkkeelle jadminen koskettaa
tavalla tai toisella: joko odotetaan pdivirahalla tyottomyyseldkettd, harkitaan
kiivaasta tyStahdista johtuen varhaiseldkejérjestelyjd tai patkatoitd tehden odotellaan
iin karttumista. Mahdollinen miehen eldkkeelle p#dsy koetaan resurssina omaa
jaksamista ajatellen — mielessd on, ettd elidkkeelld oleva mies helpottaisi kotitdiden
tuomaa taakkaa ja vapauttaisi omia voimavaroja tyohoén. Monet kuvassa olijoista
ovat jo isoditejd. Isovanhemmuus on ennen kaikkea taustatukijuutta: Tiedostetaan

nuorten perheiden ongelmat ja halutaan lapsenlapsia sitten, kun lapsien ja heidédn
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puolisoidensa eldméntilanne on riittdvdn vakiintunut. Ryhmén jésenet eivit halua
puuttua nuorten perheiden elimiddn, mutta tahtovat olla kuitenkin ldhelld,
kéytettdvissd lastenhoidon ja arjen organisoinnissa.

Koulutukseen ja ty6hon liittyvit taustatekijat ovat ryhmikuvassa ylldttdvin
yhteneviiset. Koulutusratkaisut ovat ldhes kaikilla tdhdinneet jo nuoresta liike-
eliméddn ja asiakaspalveluun, vaikka pankkity6hon tulo néyttdytyy vahvasti
sattumana tai ajautumisena. Nidin ammatillisissa koulutusvalinnoissa korostuvat
kauppakoulu ja merkonomin tutkinto. Yleissivistdvdnd koulutuksena esiintyy
tasaisesti joko kansa- ja kansalaiskoulu tai keskikoulu. Vain yhdelld on ollut
ylioppilastutkinto ennen pankkiuraa. Oman alan I6ytymistd edeltivd etsintd on
kaikilla ollut — kenties tuolle ajalle tyypillisesti — hyvin lyhyt ja pankkityé on
aloitettu jo nuorena. Kaikki kuvaavat ty6uraa ja koulutusuraa rinnakkaisina, silld
pankkity6hon kuuluvaa jatkuvaa henkil6stSkoulutusta on tdydennetty aktiivisella
omachtoisella kouluttautumisella. Omachtoinen kouluttautuminenkin on tukenut
vahvasti pankkity6té: iltalukiosta on haettu kielitaitoa asiakaspalveluun ja kohennettu
yleisid opiskelutaitoja, tradenomiopintoja halutaan hyédyntéd urakehityksessi.

Pankkiuralle padtymiseen niytetdin olevan tyytyviisid ja tyotd pidetdédn
viihtyisénd ja hyvin palkattunakin omasta mielestd vaatimattomaan koulutustaustaan
ndhden. Uralla on my&s pysytty sinnikkdisti, silld katkoksia ovat tuoneet vain
lastenhoitoon uhratut muutamat vuodet. Niinpd ryhmin tySurien pituus vaihtelee
kahdestakymmenestd yli kolmeenkymmeneen tyévuoteen. Kaikilla on toiveena
pysyd nykyisessd tyoyhteisossd eldkeikidin saakka, mutta vaihtelua on siind, miten
halukkaita ollaan uusiin haasteisiin tydyhteison sisilla.

Ryhmiin jisenten tyosuhteet ovat toistaiseksi pysyvid ja kokoaikaisia. Ryhmésté
suurin osa tyOskentelee tyStehtdvissd, jotka sisdltdvdt runsaasti syvennettyd
palveluneuvontaa. Tyo ndyttdytyy ristiriitaisesti melko itsendisend, mutta kuitenkin
selvid toimintaohjeita noudattavana. Kassatoimihenkiloni tyoskentelevd kokee
tyonantajan koulutustarjonnan ammattiryhmélleen epdoikeudenmukaisen heikoksi.
Vain yksi kuvassa oleva tyoskentelee esimiestehtdvissd, vaikka muutamalla
muullakin on niistd kokemusta pitkén tySuran varrelta. Pankkisektorin muutoksissa
tyourat eivit ole aina edenneet vertikaalisesti.

Ryhmékuvan taustalla hddméttdd Suomi, jossa nykyiset keski-ikéiset kansalaiset
ovat eléneet tyotelidén eldmén sodanjilkeisestéd jdlleenrakennuksesta téhén pdivadn.

Kuvassa olijat ovat kasvaneet aikana, jolloin hyvinvointivaltiota vasta alettiin
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rakentaa ja jolloin Suomi kévi ldpi suuren rakennemuutoksen agraariyhteiskunnasta
tietoyhteiskunnaksi. (Karisto, Takala & Haapola 1997, 212.) Suurten ikdluokkien
vakaita ty6uria horjutti =~ 1990-luvun alussa syvd talouslama, jonka myotd
pankkitoimihenkildiden kuviin ilmestyivdt pankkikriisi  ja tydn voimakas
rationalisointi. Laman varjo ndkyy yhé kuvassa seisovien katseessa. Se saattaa kertoa
kiristyneest4 ty6tahdista, toimialan heikosta tyollisyyskehityksestd
kotipaikkakunnalla tai vaikkapa uupumuksesta jatkuvien tydn muutosten

puristuksessa.

7.2 Ilon ja kasvun tulkintarepertuaari

Sen haastattelupuheen merkityssuhteiden systeemin, jossa ikdéntyminen ty0ssd ja
tyon ulkopuolella rakentuu yksilén sisdiseksi lujittumiseksi, olen nimennyt ilon ja
kasvun tulkintarepertuaariksi. Puheelle ovat tyypillisid sisdistd tasapainoa,
itsetuntemusta ja itsearvostusta kuvaavat ilmaukset. Pitkd tySkokemus on tuonut
varmuutta omasta selviytymisestd - mind kylld pystyn jo, oon tullu varmemmaks,
enkd semmosista pienistd endd sdpsdhdd. Puhuja haastaa kirjaviisaat konstruoimalla
kuvaa kédytdnnon tydssd rakentuneesta osaamisesta: on monipuolisuutta tehd asioita
Ja osaa laskee hirveen paljon asioita maalaisjdrjelld.

Eldminkulkuun liittyneet kielteiset, usein turvattomuudenkin sévyttdmét
kokemukset ovat muokanneet eldminarvoja uusiksi. Vaikka tyd on iképolvelle
edelleen tietyl lailla tdrkee, sen asema aletaan jo kyseenalaistaa — se on siel
sivumpana. Thmissuhteet ja terveys rakentuvat repertuaarissa hyvinvoinnin
edellytyksiksi uudella tavalla — kylld md enemmdnkin terveyttd ajattelen, kuin ettd ei
ois tyoeldamdssd yyteetd. Yksilo ottaa itselleen oikeuden valita eldménsd tdrkeimmiét
asiat ja pysyd niissé: ihan toisarvoset asiat jdd sit sivummalle ja osaa nauttia siitd,
mikd on. Puhujalla on jo voimaa pysihtyd eldméssiin, sillé tdssd idssd ei endd koko
ajan halua jotain. Ikaintyminen on rentoutumista ja eldiménhallinnan parantumista.

Puhe rakentaa kuvaa yhteis6llisyyden arvon oivaltaneesta yksilostd — se on
kaikki itelle, kun aattelee toista. Merkittavid on, ettd yhteis6llisyyttd korostetaan sekd
perheen ja suvun, ettd tydympériston kuvauksissa. TyOyhteison ideaaliksi rakentuu

se, ettd oltaisiin semmonen kokonaisuus. Oivalletaan, ettd hyvd ilmapiiri ldhtee
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itsestd, ettd niilld ihmisilld ois ainakin minun ympdrilld hyvd olla. Puhe konstruoi

kuvaa merkittidvistd sisdisestd muutoksesta ennen — nyt/nykyddn —ilmaisuilla.

E: mutta arvostamaan mé# oon ruvennu entisti enemmin perhetti ja totta kai siti, ettd on
hyvissi kunnossa, terveytti, sille on tullu ihan erilainen paino, kun joskus nuorempana ja
minusta keski-iki on tosi hyvi vaihe, on tullu rohkeutta, se on semmonen vahvuus, ettd ei
enidd pelota oikeestaan, ettd ei tuu endd semmosia tilanteita, ettd tarttis miettid, ettd uskallanks
mé sanoo sitd tai tdtd, ettd uskallanks mi olla tdllanen tai toisaalta uskaltaa sanoo jos jotakin ei
halua tai jotakin taas haluaa, niin uskaltaa sen kysy#, silleen oma tahto, mut en mi tarkota silla
omalla tahdolla sité, ettd pitdd olla aina niin ku esilld, minusta sekin on omaa tahtoo, ettd joskus
miettii, mitd muut tekee ja ajattelee, etti mitenhiin mini olisin téssi, ettd tilld yhteisolld
olis hyvi, koska ma koen niin, ettd sellanen oma tahto, ettéd joka vie vaan niin, ettd kun miné nyt
uskallan sanoa ndin ikkédn, jos se sitten on tdysin vastoin muiden ja yhteison hyvid, niin se
ei vie mihinkii

Tulkintarepertuaarissa ikddntyminen on keskeisesti myds joustavuutta, suvaitsevuutta
ja ndkokulman avartumista. Nuorena maailma oli vasikannahan kokoinen, mutta nyt
kun asioita kattoo vdhdn syvdllisemmin, maailma on lakannut olemasta mustaa ja
valkosta. Puhujassa on hdivihdys monia sateita ndhnyttd tietdjdd, joka ymmértda
ihmisen vaikeuksia ja voimavarojen rajallisuutta eri eldménvaiheissa. Puhetavassa
suvaitsevaisuus ja kriittisyys eivit rakennu toisiaan pois sulkeviksi elementeiksi, silld
krititkissd on analyyttinen, tarkkaileva aspekti: ei ihan ensimmdiseksi honkdse joka
uuden mutkan perddn. Tulkitaanko tydeldmédssd seniorin punnitseva asenne

virheellisesti usein vain muutosten peloksi?

N: niin, ehkd tulee semmonen eliminkokemus, on nihny paljon, se on kai just se
suvaitsevaisuus erilaisuutta ja erilaisia ihmisii kohtaan, ettei kato niin kapea-alasesti titd
maailmaa, et oppinu siihen, on naisena kokemus lapsista ja nuorista ja vanhuksista, siitd
saa koko elidimin Kirjon siihen sitten, niin se opettaa silleen, ettei oo yhtii totuutta, vaan sitd
on monenlaista, harvemmin sanoo, ettii ei koskaan, ei mitiin

U: ei, ei, en mi ainakaan eld semmosta vaihetta, et mi oisin timmoénen vanha ja mua pitds
arvostaa erityisesti, mid oon ihan semmonen, musta tuntuu, et mul on vielid kasvamista monta,
monta metrid, no, oon mi kasvanuki silld tavalla, et ennen mi saatoin jostaki olla hirmu
pelokas, mut nyt mulle tulee tunne, et m& oon tdn ikinen ja mulla on jo sen verran
eliminviisautta, etti mi voin aatella, ettd tid on nyt se oikee mielipide ja mini pidén, et
miéi en lihe poukkoileen joittenkin mukaan, vaan tii on mun nikokanta asiasta, et mulle
on tullu sellasta vahvuutta, et mi pystyn kattoon asioita ja pitdd ne ittellani silld tavalla, et ei
mua kididnneti hetkessi

Ikdéntyminen rakentuu puhetavassa oppimista monella tavalla tukevaksi. Vaikka
loppupédételménd on, ettd nuori ja ikidéntyvd saavuttavat samat tiedot ja taidot,
prosessien ero tiedostetaan: ikddntyvd liittdd uuden aiemmin opittuun, eikd

yhteensovitus ole aivan tuskaton. Vanha tietovaranto koetaan kuitenkin vahvemmin

voimavarana kuin kangistavana tekijana.
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U: se nuoren oppiminen ja vanhemman oppiminen on erilaista, vanhemmalla on painolastina se,
ettd hénelld on sitd entistd tietoo, jota sen tdytyy karistella pois, mutta ei siini oppimisessa
mitéidn silld tavalla hankaluutta ole, ettd kylld sinne se oppi menee ja sit sielli on sitd
vanhaa, joka jo auttaakin siti, pikemminkin sielli on jo sitd apuakin sielli omassa
tiedostossa ennestéiin, ettd sitd on vaan vihiin ronkelimpi ottamaan sitd vastaan ehki ja sitd
analysoi enemmiin, kun nuori ottaa sen niin estottomasti vastaan, ettd kylld vanha oppii siini
missd nuorikin
Repertuaarille tunnusomainen ik&dntymisen ilon puhe piirtdd kuvaa eldméstéén
nauttivasta, sisdisesti idttoméistd naisesta, joka pyrkii yksil6llisen vanhenemisen
normalisointiin. Puhuja ottaa oikeuden vanheta omaan tahtiinsa ja ndyttdd vapaasti
ikdiseltddn — md saan rupsahtaa rauhassa. On hieno homma, ettd ihminen ikddantyy
ja isovanhemman roolia rakennetaan aktiivisesti arvokkaaksi: mummot on hyvid
ihmisid, joita tarvii kaikki. Sisdinen ikd on usein sellanen idtén tunne. Varmaa on,
ettd puhuja ei oo sisdltd mikddn vanha nainen, silld hdn tuntee itsensd samaks
kakaraks kun ennenkin. Suhde aikuisiin lapsiin rakentuu uudella tavalla
tasavertaiseksi ja kasvatustietoisuuden syyllistimind tunnustetaan, ettd lasten kanssa

harrastetaan, hupsutellaan ja ollaan kavereita, vaikka ei tietysti pitds.

R: kyl mul on mieliala, et mé heittiiydyn kyl joskus ihan hullutteluun mun tyttsjen kanssa ja
niiden ehdoilla, menniiin ja nautitaan ja hullutellaan ja pietiin hauskaa, et must on ihana
kun mul on mieli timmonen nuorekas, mut en mi pelkii silti, et mi vanhenen, jos mulle tulee
ryppyjd, en mi oo koskaan kiyttany ryppyvoiteita, en kdyny kosmetologilla, mi en pelkii siti,
jos mulle tulee ryppyjd, mi oikeen ettimilli etin, et ai ku ihanaa, et nikyské mulla
harmaita hiuksia, mi oisin kauheen onnellinen, kun mulla nikys harmaita, must on aivan
ihana sanoo, et mi oon mummo, ylpeené puhun, et mid oon mummo
Ilon ja kasvun repertuaarissa ikd koetaan ty6ssid yhteisollisyyden kaipuuna ja hyvaa
tyoilmapiirid korostetaan uudella tavalla. Vaikka tyd on yhi tirked, sille ei endd
haluta uhrautua, vaan eldmédn haetaan tasapainoa perheen yhdessdolosta. Terveys
néhddin tyokykyéd laajempana — se on pikemminkin mahdollisuus nauttia eldmaésté.
Haastateltavat ovat tietoisia siitd, ettd vanhetessaan he ovat saaneet haltuunsa
merkittdvid uusia voimavaroja kohdata tyd- ja perhe-eldmén haasteita. He ovat
matkalla kohti entistd parempaa sisdistd tasapainoa. Repertuaarissa rakentuukin

eheytyvan yksilon identiteetti.
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7.3 Iin kauhistuksen tulkintarepertuaari

Ikdpuheen, jossa usein véldhdyksenomaisesti ilmenee hallitsematonta pelkoa ja
kapinamieltid vanhenemista kohtaan, olen nimennyt idn kauhistuksen repertuaariksi.
Ikd konkretisoituu tydssd #killisesti puhujan omakohtaisissa tapahtumissa ja
kokemuksissa - vaivat haittaavatkin yllittden tyontekoa. Vanhenemisen pelko valtaa
vain hetkeksi puhujan ja pian hénen rationaalinen suhtautumistapansa alkaa hallita
uudelleen. Repertuaarin ikdpuheelle ovat tunnusomaisia sdikéhténeet huudahdukset —
ikdsntyminen on  hirveetd tai  kauheeta — jotka rakentavat kuvaa
valmistautumattomasta ja vastaan hangoittelevasta yksilostd. Hyvd ihme, oonks md

nyt sen ikdanen?

T: mut hirveelle se tuntu, ku ykskii sano, et kauhee, hin ei ollu vield syntynykkés, kun sid oot
tullut tdnne pankkiin, siini ite tajus, etti aikuinen ihminen tossa, et voiks se olla totta, et
tosiaan siind mini aattelin, et ohoh, on se kolkyt vuotta pitkd aika, se on menny niin #kkii, et
hups vaan

J: kuitenki on kasvanu sen iin mukana, mut sitd aattelee, et mind vield ja sit hitkidhtii, et
mindhin oon, mua huuellaan mummoks ja niin poispdin, et kylld se silld lailla unohtuu, et
miké se on se todellinen ik ja tulihan se tyssikii ndkyviin, kun sielld on pientd prénttid ja sitd
ei nihny lukea, niin se oli ihan pakko havahtua, etti mi tarviin apuvilineiti siihen, tietysti
sitten ulkon#dkohin on totta Kai se, et sitd rupee kattelemaan, ettd kun valokuvia kattelee taikka
kattelee ittedin, ettd kyl sitd kuiteskin on muutosta tapahtunu

R: mi en voinu kuvitella, e¢ mulle vois tulla, niin mullon vaihdevuodet, mulle tuli tosi
voimakkaana ne, sillon mulle tuli, et hetkinen nyt, eihin ni#i tuu kellekiin kaks tai
kolmekymppiselle, tiytyyhin mulla olla iki#, kun mulle tuli se mummotauti, kun mua hiotti
ja pollytti joka puolelta... koska mulla oli kauheen vaikeeta, m4d menin lddkériin ja sain
pillereitd ja mé mietin, et jos mé tydeldmédssd oon, niin kyl saattaa, et mi lopun eldmééni joudun
niit kdyttdmézn, se oli tosi tuskallista olla tyoss4 sillon, en mé tykdnny siité olotilasta yhtéén, se
oli tosi ikdvaid
Repertuaarin toisena tunnuspiirteend on oman ja toisten terveydentilan ja ulkond6n
tarkkailua kuvaava puhe. Vaikka olo tuntuu terveelts, kronologiseen ikdin liitetddn
puheessa riski terveyden menettimisestd, jopa fyysisestd tuhoutumisesta. Puhuja
ottaa oikeuden maédritelld luvalliset tavat taistella fyysistd ikddntymistd vastaan:
Hyviksyttivintd on turvautumien liikuntaan ja laihduttamiseen ruokavalion avulla.
Kauneuskirurgiaan turvautuminen on vain periaatteessa jokaisen oma asia, johon
turvautumista kuvataan tydyhteisdssd tuomittavana — naurettavana ja hulluutena.

Ty&nantajalle ei anneta oikeutta esittdd puhujalle nuorekkuusvaatimuksia — puhuja

haluaa hallita vastaanhangoitteluaan yksin.
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E: et mun tiytyy sanoa, et mul ei oo kremppoja, et mi en oo niitd kokenu, et mul tuota,
piinvastoin, mul on liikuntaharrastukset lisdintyneet siitd, miti ne on ollu nuorena, et en
mi niin sdinnollisesti oo pyoriilly, kun nyt ajan tyévilit ja talvella hiihdédn ja kivelen ja
hoidan ihan eri tavalla itteeni, kun miti oon nuorempana tehny, ei mua pakota eikd mua
sdre mistddn ja ehkd se on siing, et méd en niin ku koe sitii, joku sanoo, et ihminen hidastuu,
mut kaikki mi oon kerenny tehhii samalla tavalla kun ennenkii

N: kyll4 sitd tietysti alkaa tdssd idssd tulemaan, kun heittdid vaatteet péiltd ja kattoo peiliin,
niin kyllihiin siti aattelee, ettd ehkd tuota liikuntaa vois enemmiin harrastaa, et ruppeis
pysymiin paikat kunnossa, paino nousee hyvin helposti ja et semmosee pitis enemmin
tissd ifissé satsata, kun nuorempana, sanotaanko, et viihii rupee rupsahtamaan

Vanhuus ja ikdfintyminen tapahtuu toisaalla ja toisille, itse mielletddn toistuvasti
keskimé#drdistd nuorekkaammaksi. Oma ikdintyminen rakentuu puheessa ylldtyksend

— miten ndin nuorella voi noin ryppynen kaula jo olla?

O: en mi ainakaan niin vanhaks tunne itteeni, kun mi oon, et kyl mid joku timmdnen
nelikymppinen voisin olla, ei mulle tulis mieleenkd#n, ettd voisin olla viiskymppinen, kun
aattelee omaa ditid huivi padssd viiskymppisend, niin ei, sitd kun on tillanen karjalais-savolainen
syntyperd, niin sitd on tillanen ilonen ja pirtee aina, et ei sitd ossaa oikein sellanen mortti
olla... tdssd tydssd tietysti tulee mieleen, kun nikee jonkun, joka on syntyny joskus —62 tai
silleen, niin aattelee, et onpas tuollekin iké# karttunu ja sitten kun tulee joitain, jotka on vield
vanhempii kun ite, niin aattelee, et osaaks niitten kansa endi oikeen puhua, et minusta tuntuu,
et minun on itteeni vanhemmille vieléi vaikeempi puhua

N: se just, ettd vertaa itsedifin jonkun toisen tietoihin, kyl sekin on, ettd onpas ne vanhoja, ettd
esimerkiks mun ikiiset miehethiin on hyvin vanhoja, jos mini nyt suoraan sanon, joo, mut
on naisetkin, emmi tiedi, ehk se ei oo ihmisen niin kun vilttimittd ulkonfidssi, se on kai
pukeutuminen, joku ulkecinen olemus, mi sanoin, ettd vanhoja, joku siind tulee (tauko)
jostakin ihmisestd sanotaan, et se on kolmeviis, niin se on jo vanhan tuntuinen, se on sellanen
vaikutelma, mikii ihmisestd tulee, ettd hupsuhan voi olla vaikk ois viis-kuuskymppinenkin
ihminen, joku voi olla kaheksankymppisenskin hyvin nuorekas silleen ajatukseltaan, mi
tarkotan ajatuksia, misti se puhuu ja mistd on kiinnostunut ja yleensid semmonen, etti on
avoin kaikille asioille

Puheessa idn kokeminen rakentuu jatkuvaksi vertailuksi. Vanhaksi méérittyminen
liittyy  yhtailta rapistuneeseen ulkonékdoon, toisaalta luutuneeseen
climinasenteeseen, joiden pohjalta rakentuu vaikutelma yksilén idstd. Puhuja ikdédn
kuin haluaa pidittdd itselldéin oikeuden midritd, kumpaa médrittelykategoriaa itseen
tai toiseen kulloinkin haluaa soveltaa.

Koska iin kauhistuksen repertuaarin keskeisiksi teemoiksi nousivat terveyden ja
tyokyvyn ylldpitiminen ja kamppailu ik#fintymistd vastaan, rakentui puheessa

luontevasti vastaanhangoittelijan identiteetti.
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7.4 Eldmin vidjadmittomyyden tulkintarepertuaari

Se haastateltavien merkityssuhteiden systeemi, joka rakentaa ikddntymista
ty6eldméssd  jonkinlaisena korkeampien voimien temmellyskenttind, on
tutkimuksessani nimetty eldmén vidjddmittdomyyden tulkintarepertuaariksi. Puhe
rakentaa kuvaa kohtalon kisiin jattdytyvistd yksilostd, jonka eldmid tapahtuu
omalakisesti ik#idn kuin jatkoajalla. Puhe konstruoi kuvaa kolmesta ylivertaisesta
ilmidstéd tai prosessista, joihin idn ja kokemuksen karttuminen tydeldméssd ei tuo
voimia tarttua. Ikdéntyvin naisen tyoeldmin mahdottomuuksiksi rakentuvat michen
ylivalta, vanhenemisen vadjaamattomyys ja voittoa tavoittelevat kasvottomat
markkinavoimat. Puhujat ilmaisevat repertuaarissa toimintansa rajallisuutta monin
tavoin mm. puhujaidentiteettid hiivyttien. Kohtalo koskettaa paitsi puhujaa, myds

muita omanikiisii naisia — ollaan samassa veneessi tuuliin luottaen.

E: sillon mi koin totaalista stressiéi, ennen kun mi niin ku tajusin, et mik tdn homman nimi ja
miten tdstd menndin eteenpdin, ja totta kai se oli vaikeeta, kun paljon ihmisi# joutu pois, ja sitd
samaa tahtia jatku joka vuos, joka vuos, joka vuos, joka vuos tuli se, ettii olenko mi tissi
joukossa, mutta siitd stressistd mi p#dsin, se on aika naurettavaa, mut sen ratkas mulle yks uni
ja mé ndin sellasen unen, ja sen jilkeen mi ajattelin ndin ikk&4n, ettd ma tiesin, kun oli se
ensimmdinen juttu, niin mé tiesin, kun mi olin sen unen nihny, et mé en oo siinéd joukossa, méi
luotin siihen uneen tiysin ja sen jilkeen mi aattelin, etti titd hommaa ei kannata
stressata...ethiin si tiedd huomista péivii muutenkaan, elikké eldmé on opettanu sen, etti on
turha huomisesta silld tavalla huolehtia, se voi muuttuu hetkessi aivan erilaiseks, eikd niiti
pysty yhtiin hallitsemaan, ettd suunnitella voi, kaikkee ei voi hallita ja siiti menniin niin
ikkéiin eteenpdin, kun péistiin

Tyoeldmidssd dominoivat markkinavoimat tehokkuutta ja kilpailukykyd korostaen.
Ne rakentuvat puheessa kasvottomaksi kohtaloksi, jonka tulevia toimia on vaikea
ennustaa. Irtisanominen rysdhtd tai jos se on tullakseen, se tulee, eiki sitd koskaan
tiedd, mind pdivand se on. Puhuja tietdd varmasti vain sen, ettd meilld ei oo
elikepaikkaa tdnd pdivind, mutta tilanteeseen on jotenkin turtunut — sen on sitte tai
endd ei vdlitid. My0s irtisanomisen jilkeinen uudelleen ty6llistyminen rakentuu
johdatukseksi — se on sattumaa, sckdd tai jopa teoriaa.  Kaikista tyd- ja
eldmintaidoista huolimatta ikdintyvd on tyomarkkinoilla jumalten keinussa, jossa
olemista ei uskalleta kyseenalaistaa. lkddntyvd tyontekija rakentuu puhetavassa
rationalisoinnin kohteeksi, joka pyrkii tilanteen sietimiseen realismilla, koska
paraskaan osaaminen ei turvaa asemia. Irtisanomisten logiikka on hévinnyt ajat

sitten, koska kaikki ikdryhméssi ovat valikoituja moni- ja syvéosaajia.
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O: en mi usko, et osaaminen nousee mihinkiin, kyl se on, et ikdd katotaan, ainakin
naishenkilollid katotaan valitettavasti ikii.. kyl sitd tietysti joskus miettii, kun minulle tulee
ens kevi#ini kolkyt vuotta pankissa, et mihin mulla on menny se aika, et mitd mini nyt sitten,
kun en mi usko, ettd tiilld tyoelimissd tulee mitdfin saavutettua, et ainoo, jos sd opiskelet
jotain lisdd, niin si saat sieltd jotain meriitti, niin kun opiskelun kautta, meillihéin on yleensi
se, et naisilla menee kehittyminen tihiin suuntaan, et meillihidn on- tillidkin hetkelld koko
johto miehisi, mikd on valitettavaa, niin on monessa muussakin pankissa, esimerkiks tossa
naapurissa, et joku kumma juttu tiissd on, et naiset, vaikka haluiskin péisti ylospiin, niin
me ei péisti ‘

Puhuja tietdd vuoren varmasti, ettd nainen tarvii kaksinkertaiset opit ja naisen iidn
my6td karttuva osaamispdioma pankkitydssd harvoin realisoituu ylennykseksi tai
palkankorotukseksi. Puheessa miehen ylivertaisuus ilmenee ldhes biologisen
sukupuolen kaltaisena annettuna ominaisuutena — jos mies on tiskissé, eihdn se oo
luontevaa. Luonnollista sen sijaan on ihmetelld, ettd kauanko se tuossa istuu.
Repertuaarissa naistydpaikalla ty6td tekevd mies kuvataan poisléhtevind vierailijana,
joka tarjoaa naiskollegoille vaihtelua ja piristystd ollessaan hakemassa alkuvauhtia
urakehitykseensd. Ikdintyvin pankkitoimihenkilén paikalleen jiéméahtdmisen syyksi
rakentuu yksilon heikkous, ei oo ollu ainesta, ja traditio, niitd vanhoja jddamid.
R: michet on aina tuolla johtoportaassa tihiin asti ollu ja my6 muut tehhiéin sit néitd toita
tiilld, et miks ei ois voinu olla niin, et siihen oiskin pistetty mies tekeen, mut en mi tiid, se on
tid naisten ajattelutapa, et meijéit on luotu tommoseen tyohon, ihmisid lihestymiin, et
miehet on enemmiin semmosia kovia, totta kai sieltd 10ytyy niissaki erilaisia, mut ¢hké ne on
timmosii johtajatyyppejd enemmin ja johtavassa asemassa olevia, nyt niin ku oman ty6n, tédssi
pankkityossd ldhinné, toisissa tapauksissa on ihan eri asia, mut meijin ty&ssi miehid on ollu
vaan timmosissi kesihommissa aina niin ku melkein kesdajan, ne tuo dlyttdmin ihanaa

tunnelmaa tihin meijin naislaumaan ja niitd pitds enemmin vaan hy6dyntdd, koska tosi ihana
minusta, ne on ihan kivoja, ihmiset tykk#a

Myds suhde biologisiin ikdantymismuutoksiin rakentuu tdssd puhetavassa kohtaloon
tyytymisend. Kohtaloon tyytyjin kuvaa konstruoidaan sopeutumaan kehottavin
eliminohjein ja “sananlaskuin® — se kuuluu eldmdidn ja tdytyy eldd sen mukana
missd ollaan. Vanheneminen on luonnollista, siksi se pitds hyvdksyd, mutta kuitenkin
sithen on kasvamista. Koska biologinen vanheneminen on vi#jdimétonts,
rationaalisinta olisi hyvdksyd se ilman paineita. Puheessa hyvid terveys, nuorekas
ulkoniko ja tyokyky ovat annettuja ominaisuuksia, joista on oltava koko ajan valmis
luopumaan pala palalta.
T: kaikki arvojérjestys, et sitd ei pidd kaikkee itsestésin selvénd, niin kun ennen piti, et nyt mind
tuon ja nyt mini tuon teen, elimi sen verran kolauttelee, niin sitten osaa arvostaa titi
péivii, oivaltaa niin kun sen ajan rajallisuuden, et ei tdilli ikuisesti olla, se on varmaan kun
tulee jotain sairauksia, mé luulen et se niin kun, tai ainakin mut se sai ajattelemaan, etti ei se oo
itestdiin selvii, ettid kaikki jatkuu samanlaisena...niin ku oppiminenki, koska meille tulee
niitd, nehdn on sielld koneessa kaikki uudet ohjeet, niin minun vieressd istuu semmonen alle

neljdkymmentd se on justiinsa, niin se kun lukee siitd, mut yleensd mind tulostan ensinnakkii
paperille, ettd saa rauhassa kattoo, se kun vaan lukee siitd, se on itestddn selvad kohta, ettd pim
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pom, mut meikildisen pittdd niin ku kattoo ja lukkee ja sit se vasta kolahtaa, ettd kylld se
muuttuu elimi iin myoté, se omaksuminen

U: mut mi suhtaudun vaihdevuosien hoitamiseen ihan jirkevisti, se on joillekin ihan hyvi
homma, kenelle se antaa sitd apua ja kuka sitten pérjad ihan ilman, niin totta kai se on hirveen
hieno asia...et tirkein siini minusta on, €t on sinut oman ittensd kassa, sen muuttumisensa
kanssa mikd siini on, et hyviksyy vanhenemisen, ei niilli rypyillikdin oo mitiiin
merKitystd, rypyt on vaan elimiin, elimin kuva siini, et miten on menty eteenpiin,
ihminen on Luojan luoma ja sen pitid kelvata semmosenaan

K: kylld mind oon sitd mieltd, ettd ihmisen pitdd hyviksyd sekin, etti me vanhetaan me
ollaan pienii, sitten meilléi on nuoruusiki ja aikuisiki, sitten meilld on keski-ikéi ja sitten
meistii tulee vanhoja, minusta ei 0o, jos vanhoilla on veetty niin, ettd ei suu kunnolla kiinni
mee, niin ei se 00 minusta endi luonnollista

Puhuja antaa vanhenemisensa korkeampien voimien késiin. On tyydyttdvd
kulloiseenkin asemaansa eldminkaarella nurkumatta ja lupa vastaanhangoittelevaan
toimintaan annetaan vain vaihdevuosioireiden kohdalla. Ilman lddketieteen apua
selviytyminen rakentuu kuitenkin tavoittelevammaksi padmaéddréksi. Rypyt
ikddntyvissd kasvoissa ovat puhetavassa melkeinpd sankarillisia — eldémintaistelussa
syntyneitd arpia.

Ndissd aihepiireiltdsin dkkid lukien hyvinkin kaukana olevissa vanhenemisen,
markkinavoimien ja michisen valta-aseman puheissa iZn kokeminen rakentuu
tilanteeseen tyytymisend. Repertuaarissa kiteytyykin siten kohtaloon taipujan

identiteetti.

7.5 Tydotelidisyyden tulkintarepertuaari

U: meil on kes#tdissd vield nuorempia, lapsia tilld hetkelld, niin kylld sielld aika paljon
tarmoakin on ja timmdsti sanotaanko kilpailuhenkisyyttéi esimerkiks, mutta tuota jossain
mielessd he, jotkut suhtautuu hyvin voimakkaasti, mutta sitten on taas semmosia, joille se tyd
ei merkitse silld tavalla, ettd he eivit ota sellasta vastuuta, kun meijéin ikéinen nainen ottaa,
mé oon ollu varmaan aika tavalla semmonen pikkutarkka aina, ettd suoraan sanottuna
minulle ei 00 se minuutti tai kakskaan merkinny silleen, niin kun jollekin merkitsee, et ma
ldhden just ja kaikki jd&koon siihen, mé oon voinu tehdi sen tydn loppuun ja vield kantanu
vastuun, et se on oikein, et nuoret ottaa sen vihdn kevyemmin, he eivit kanna niin paljon
vastuuta siitd tyOstd ja siitd, ettd silld jotakin saadaan

Neljds haastattelupuheesta rajaamani kielellisten merkityssuhteiden systeemi
rakentaa puhujasta ja hdnen ik#dpolvestaan tyotd pelkdamittomin, sitoutuneen ja
sitkedin kuvan. Puheessa on paljon sekd omaa tydntekoa, ettd tydtd kuvaavia
myonteisid adjektiiveja ja ilmaisuja. Eldimi on ollut vahvasti tyon ympdrilld
pyorimistd, pahimmillaan joku on uhrannut elimdinsd pankille. Ty6 on tdrkeetd ja

sitd tehdédén perusteellisesti. Tyotd myos arvostetaan — se el 0o itsestddn selvyys — ja
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arvostusta lisdd kisitys uudelleen tyollistymisen vaikeudesta. Tyd ei ndyttdydy
diskurssissa pelkkini ponnisteluna, vaan useissa puheenvuoroissa on puhdasta tydn
iloa kuvaavaa puhetta, tyd tuntuu aina vaan ihanammalle, ollaan edelleen
toiveammatissa ja tykdtdcin. Itsensd eldttiminen rakentuu puhetavassa vahvasti
tavoiteltavaksi ja jaksamaan auttaa pelkistddn tietoisuus siitd, ettd joka kuukaus
kilahtaa tilille rahaa. Puhetapa kuvaa keski-ikdisten tydtelidisyyden juuria maalla,
josta ahkeran lapsuuden jdlkeen oli kiire kaupunkiin  hankkimaan.
Tadydennyskoulutus ei néyttdydy tyon tapaan eliménsisdltond, vaikka sinne
suorastaan tuppaudutaan. Koulutus on vilineellisesti terveellinen haaste, jolla
turvataan asemia tySeldmissd — ettd oisin kilpailukykyinen. Koulutukseen ja tyon
muutoksiin positiivisesti suhtautuva puhe rakentaa kuvan tyonteosta ja saavutuksista

nauttivasta selviytyjisubjektista.

E: tosta viikko takaperin johtaja kysy multa, ettd millon viimeks oon ollut koulutuksessa ja
tarviitko mitd koulutusta lisiifi, nyt oon ens viikon lomalla ja sit kun maanantaina tulen, niin
Iihen just koulutukseen, et en 0o osannu ajatella silld tavalla, ettenkdé mé sais sitd, miti mi
haluaisin, ainakin mé oon kokenu, et mi saan tarpeeks koulutusta, toki mé oon sitte taas, jos on
mitd vapaaehtosta ollu, esimerkiks ATK-ajokortti, niin kun tarjottiin, niin mé sanoin, ettd ilman
muuta mi lihen vaikka se on niin kun vapaa-aikaa... se on mulle hirmu tirkeetd, etti mi
opin sen koneen... se on mulle niin kun haaste, musta on hirmu hienoo, etti mi pérjiin... et
mi en otakaan semmosii mahollisuuksia, etti no en mi nyt osaa, tehko6t nuo nuoret, kun
ne osaa, must on ihan tosi haastavaa jo omalta kohdalta, et mi néen ja opiskelen

Kuvaa omasta tyotelidisyydestd ja pdrjddmisestd rakennetaan myds siten, ettd puhuja
ottaa itselleen vastuunkantajana oikeuden asettua sekd nuoren, etti michen
yldpuolelle. Nuorista rakentuu puhetavassa puhujan ikdpolvea ahneempi ja
lyhytjdnnitteisempi kuva. Nuoret ovat vihiisestd tyokokemuksestaan huolimatta
kunnianhimosempia, oma-alotteisia, rentoja ja valmiimpia, mutta samalla my0s
omasta halustaan pdtkdtyontekijoitd, jotka ottaa tyon keveemmin. Kuvaa oman
sukupolven erityisestd tyotelidisyydestd rakennetaan myds niissd ohjeissa, joita
nuorille haluttaisiin antaa oikeaan tyontekoon. Tyotad tulisi jatkossakin tehdd
ahkerasti, tunnollisesti ja niin kun tyonantaja toivoo.

Ik4dntyvd nainen rakentuu repertuaarissa miestd sitkedmpénd ja kestdvimpind,
eivitkd puhuja juurikaan voi kuvitella omaan tystehtédvian ikéistddn miestd — mies et
kestéisi paikoilleen jimihtdmistd ja kuivaa rutiinia. Naisen todellista etevimmyyttd
rakennetaan monin tavoin: naisella on rypdleaivot, jotka jaksaa keskittyd moneen
asiaan. Mies on kapea-alainen, yhteen asiaan keskittyvd, delegoija, jonka todellista

tyopanosta hierarkian ylitasolla epdilldin suoraan: varmasti pdrjdisin niille, mitd
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sielld tekevdit erdditkin herrat. Ovatko tyételidisyyden juuret myds nuorten ja miesten

muodostamassa pérjddmisen uhkassa?
O: itte oon aktiivisesti menny menny eteenpiin, et jos ei ois itte pyrkiny eteenpéin, niin ei
meilld 00 tarjottu, et on aina pitiny joskus kdyvd kysymissi, ettd voisinko mind nyt pddstd
sinne ja tdnne osastolle, mut ei meilld niin kun suoranaisesti tarjota, ei oo ainakaan aikasemmin
tarjottu, et itte pitiisi hoitaa itsensid eteenpiin... et senkin oon ite halunnu, et mi oon halunnu
lomituksia, ditiyslomia ja kaikkee timmdstd, et oon uskaltanu menné eteenpiin, mut nuoret
on siind suhteessa erilaisia, ettd varmaan koulu kasvattaa heistd suoraan esimichid elikka
jotenkin heijit totutetaan siihen, ettd heijdn pitis saaha parempia téité, ettdi kun me tultiin
taloon, niin mehiin upotettiin korttia tuonne rumpuun ja oltiin ihan Kkiltisti ja sitten

ajastaan mentiin kassaan, mut kylli he on siti mieltd, ettd heijdn pitdd saaha parempia
paikkoja kun kassa

Repertuaarissa rakentuu puhujasta myds tyoyhteisdn arvoihin ja pddmaéériin
sitoutujan kuva. Entinen, pilkottu ty6nantajapankki oli kuin oma yritys, jossa feki
ithan hullun lailla, yritti viimeseen saakka. Vaikka muutoksiin ollaan valmiita, niiden
toteutuksessa halutaan kunnioittaa tyOnantajan toiveita mahdollisimman pitkille.
Pankkineidin ulkoasu on instituutio, jonka sallitaan rapautuvan vain vihitellen.
R: mi en tiid, et onko se jotain kauheen pitkdaikaisia jd4nteitd, et pankki-ihmisten pitdi
kiivelld jakkupuku piilld, hirmu meikit piilld ja hiukset aina laitettuna, mut sekin on niin
ku pikkuhiljaa poistumassa tietyl lailla, kun tulee tiiti uutta sukupolvee téihin, ne tulee pitkis
housuis, ne tulee tillasissa... ne on ihan rennosti, ei kukaan puutu siihen, ne on silti siististi
pukeutuneita, ei niil oo meikkid, nuoret, niil on tukka ponihénnilld, ne on luonnollisia... mut
sitte ku katotaan just titd, sanotaan et minun ikdluokkaa ja niiti, niin se on vaan, et sun on
pitiny olla ittes laitettu, kun si tuut pankkiin toihin, tai sitte s& meet johonki liikkkumaan

vapaa-aikana tuolla, niin aina pitd4 kattoo, et miten oot laitettu, et oo kumminkin vihén laitettu,
ettet vol mennd niin, et aamulla herdit ja tosta vetdset vaan vihi harjalla hiuksia, et se on

tyypillistd
Téssd tyotelidisyyden repertuaarissa ikd rakentuu ahkeruuden ja tyotelidisyyden
ikdluokan kokemuksena, jota rajaavat suhde nuoriin ja miessukupuoleen
tyOeldmissd. 1kd merkitsee vastuunottoa ja pirjddmistd, niinpd puheessa rakentuu

selviytyjan identiteetti.

7.6 Pakkotahtisuuden tulkintarepertuaari

Pakkotahtisuuden  tulkintarepertuaari  sisdltid  tydeldmén  murroksen ja
yrityssaneerausten puhetta, jossa tyon raskautta, vaatimustason jatkuvaa kohottamista
ja irtisanomisen pelkoa kuvaamalla puhuja etsii ymmdérrystd kuulijastaan.
Repertuaarille on tunnusomaista erilaiset tietysti ja tottakai —ilmaukset, joiden
keinoin puhuja ottaa oikeuden olla edes visynyt ja kiukkuinen ja pyrkii

luonnollistamaan  tydyhteisénsi stressituntemukset. Pelkkd  tydsuhteen
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epdvarmuuskin on tietyst kauheen raskasta ja rasittavaa, mutta tyénteko sinélldén on
pelkkdd rutistusta, oravanpyordssd hyppddmistd, ei oo voimia ja ndyttiytyy
suoranaisena ihmeend, ettd sd oot yleensd pysyny kelkassa silleen. Tyopdivin jalkeen
ei paljon jaksa, moni tuntee uupumusia ja viikonlopussa on keskeisintd se, ettd
onneks saa kaks pdivdd huilia.

Yksikén toisen persoonan kidyttd repertuaarissa konstruoi puhujan
lamaannuttavaan ~ “eldmin  pakkorakoon”, jossa kuulijakaan ei  pystyisi
kamppailemaan itselleen suurempaa liikkumavaraa — kaikesta oot ite vastuussa, sun
pitdd ite ensiks tietdd tarkkaan euroasiat, sd et pddse yhtddn harjottelemaan. Omien
vaikutusmahdollisuuksien pienuus nostattaa puhujassa turvattomuuden ja liian
suuriin saappaisiin joutumisen tunteita. Yhtdiltd pelottaa euron tulo, toisaalta isojen
lainojen mydntiminen, eikd tydtehtdvissd epdonnistumisen varalta ole selkedd

toimintastrategiaa — mitd sitten tehhddn?

U: se on jatkuva muutos ja se, mihin ei tietotekniikassa tind pdivind kiinnitetd huomiota, niin
sithen opettamiseen, et , et jos muutetaan oleellisesti ohjelmaa, niin sit ei 16ydi sitd, et miten
sit mennéin eteenpiin, kun ei se ohjaa menemiidn millddn tavalla, se pitid vaan hakemalla
hakea, sielld on monta paikkaa, mistd pitid nipdyttds, se pitdd vaan etsimilld etsid, ei oo
mitéifin kanavaa, se on yksinkertasesta hakemalla haettava ja yritettiivi lukemalla loytia se
tieto

Merkityssuhteiden systeemin yhtend tunnuspiirteend on labyrinttimaisesta
neuvottomuudesta ja heikosta tilannehallinnasta kertovat ilmaukset. Nopeassa uuden
tiedon omaksumisessa ikd koetaan rasitteeksi ja  puheessa  nuorten
tekniikkaosaaminen rakentuu lihes myyttiseksi didinmaidossa siirtyneeksi tiedoksi.
Tyotehtdvit ovat jatkuvassa muutoksessa ja tietoa tulee niin folkuttomasti, ettei sitd
voi endd hallita. Vaikka tavoitteet ovat periatteessa henkilokohtasia ja kilpailu on
kilpailua itsensd kanssa, puhujat tiedostavat sisdistetyn herruuden vaarallisen
mekanismin — todellisuudessa kaikki mitd katotaan, niin tuloksia.

Ty6nantajan kontrollista kertova puhe liittyy paitsi tyon tehokkuuteen ja
kehityskeskusteluihin, myds  tydterveyshuoltoon  ja  soveltuvuustesteihin.
Mdrdaikastarkastukset ja mdcdrdaikashuollot tuottavat kuvaa tyontekijéstd hyvin
rasvattuna tuotantokoneen osana. Yksild ndyttdytyy toimenpiteiden kohteena ja
tapahtumat jadvit kohteelle toisinaan selkiytymittémiksi — mulle ei oikeestaan niin
kun  selitettykicn.  Repertuaarissa puhuja rakentaa itseddn ja  muita

pankkitoimihenkilitd tyonantajan armoilla olevan uhrin positioon. Ty6ttomiksi
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jddneet entiset tydtoveritkin kdyvdit kurssia kurssin perddn. Pelko irtisanotuksi
joutumisesta tekee ndyréksi ja vain heikosti epdillidén, ettd objektin status olisi tulosta
omasta hampaattomasta toiminnasta. Puheen keskeinen funktio on oman

uupumuksen ja eldkehakuisuuden ymmaérrettaviksi tekeminen.

U: siis totta on, ettei tind pHivdnd tydeldmissd pysty ainakaan télld seudulla mitiiéin
vaatimuksia esittiméin, tddlld ei oo hirveen paljon etenemisen mahdollisuuksia, jos rupeet
hirveen vaateliaaks, niin joka vuos kdydddn uudet yyteeneuvottelut ja joka kerta sanotaan, et
vikee on liikaa, sit ei tiig, se on, joka rupee liilkaa vaatimaan, niin se on sit se lihtdlistalla
yks

N: ammattiyhdistykselli ei oo mitiin sanomista eniiii, vaikkei ois mitddn liittojakaan,
tybnantaja midrdd Kkaikki, mitd tehdddn, et ei oo uskallusta tai ei oo keinoja enid
ammattiyhdistyksen kautta saada mittd4 aikaseks, se on hyvin veetty niin ku matto jalan alta
ihmisiltd pois... ennen, jos oli joku epdkohta, niin siihen pystyttiin vaikuttamaan, nykysin ei,
tyonanaja sanelee, mitd tehhéin ja kato, sitten on semmonen pelko, ettd jos mi nyt valitan,
niin mi oon sit se seuraava, joka laitetaan pois, ihmisilld on timmosti pelkoo meijanki
ikdluokalla, ettd pitdd olla mielin kielin, ettd saa pitii sen tyopaikkansa... jotkuthan on
eronneet liitosta ja muista sen takia, ettd ois ainakin mukavampi tyénantajaa kohtaan

J: tyén kuva on muuttunu, tydasiat on muuttunu eli ollaan t4ssi sijotusmaailmassa menty aina
vaan laajemmalle ja syvemmiille ja pyritdin antamaan siti parempaa asiakaspalvelua, nyt kun
tuli nidd vakuutuksetkin, ettd en tiis, ite en oo ymmiirtiny, mutta ihmeemmin ei oo palkkaa
lis#d tarjottu, ehkd on omakin syy, ettd siind vaiheessa, kun se tuli, niin siind vaiheessa oli
kaikki nii irtisanomiset, ettdi ketii tarvitaan ja minki verran ja kaikki ndmé oli taustalla,
niin sitd ei rohjennu menni kysymiin, ettd nikyskos se tilipussissa
Rahapuhe on repertuaarissa keskeistd ja eldkeaika latautuu ylipositiiviseksi
tulevaisuudenkuvaksi. Pakkotahtisuuteen alistutaan, koska taloudellinen toimeentulo
on jotenkin turvattava. Niin raha ja raataminen kietoutuvat tulkintarepertuaarissa
lujasti yhteen. Tyén ulkopuolella on vapaus ja tyon ikeeseen alistumista perustellaan
silld, ettd rahaa ei tuu mistidn muusta, kun et sd teet sitd tyotd, eikd kukaan toisaalta
tdissd ois, jos ei rahan takia tarttis. Niinpd tydsuhteesta ldhdetddn heti kun on
mahollisuus ja elidkkeelle jddminen on upeeta, mahollisuus, joka jotenkin vaan néikyy
ruusunpunasena. Niyttopaitteen tuijottaminen piivistd toiseen on hirveetd ja panee
pohtimaan, miten tditd vield jaksaa kakstoista vuotta. Eldkkeelle lahtevit ovat
parhaimmillaan kun lottovoiton saaneita. 1kd koetaan nyt tyossd kasvavana
mahdollisuutena eldkkeeseen.
Puhuja ottaa itselleen oikeuden haluta kiihked#sti, itsekkdisti eldkkeelle, koska
ty6elimid on pettdnyt hidnen odotuksensa monin tavoin: Ik#ddntyvdn naisen on
ty6yhteisdssd turha haaveilla ylennyksestd, silld hénelld on péddsy vain tyomyyrdn

osaan. Onneksi kiithkeimpien saneerausaikojen ikésyrjintdkdytdnndt ovat

pankkisektorilla hiukan hellittdneet, eikd ik&dntyvéllda ole endd niin hirveesti

101



semmonen ajojahti perdssd, vaikka nyt selkedsti haetaan koulutettuja ja nuoria.
Pitkdn tySuran aikana hankittua osaamista ei kukaan muista ja ikdfntymisen myotd
ulkonikd  tyomarkkinavalttina on  menettimdssd  voimaansa.  Nuorten
tradenomiharjoittelijoiden tulo tydyhteisdon ja koko ammattikorkeakoulujirjestelmé
ndyttiytyy lisdéintyvdn pakkotahtisen tdydennyskoulutuksen keskeisend syyna.
Ikddntyvin yksilon heikkouksiksi rakentuvat puheessa puutteellinen kielitaito ja
vasta aikuisidlld kurssien kautta hankittu liian pankkispesifi tietotekniikkaosaaminen.
Koulutuspuutteita paikataan pakon edessi usein omalla ajalla omin varoin.
Ikdpolvien vilistd tiedollista kuilua korostaa johdon nuoria koulutettuja suosiva
rekrytointilinjaus — taidollisesta kuilusta tai hiljaisesta tiedosta ei kukaan uskalla

puhua mitéén. Lama kulkee ihmisessd mukana.

R: viis — seittemdn vuotta sitten on alkanu pikku hiljaa mennd siihen, etti meilldkin on vaan
tuotu esille sitd kouluttautumista, Kouluttautumista, kouluttautumista, mul on semmonen
tunne, et ei ennen ollu timmésii, kun ei ennen ollu niit ammattikorkeakouluja, mut nyt kun ne
syytdd koko ajan harjottelijoita tinne, niin sillon tulee tydpaikoillakin ja firmoissa, et
hetkinen, nythéin me alotetaan td4 kouluttautuminen, et kyl td4 on téllasta kytkoshommaa tietylld
lailla t#4lld ja johtoporras vaatii, ettd meilli on nyt niin nuoria ja kauniita ihmisii vaan
toissii, mehin ei kohta olla mittii enndi.. joka paikassa puhutaan vaan siitd, ettd kouluun,
kouluun, kouluun ja kouluttautumista, kouluttautumista ja nuoria etitiiin, ei idkkddmpii,
ei, kyl se on tid nuoruus, mikd kumminkin on tini pdivini
Niissd oravanpydrdn ja kontrollin kokemuksissa rakentuu tuwottavuuden uhrin
identiteetti, jossa kiteytettynd tunnuspiirteend on tydntekijdn objektin status. Onko
tuottavuusodotusten ja kontrollin taustalla hyvikuntoisen ja itsedén jatkuvasti
kehittdvin nuoren tyontekijan ideaali? Puheessa oikeus maédritelld ideaali on

tyOnantajan hallussa ja haastateltavat konstruoivat itsenséd odotusten kohteiksi.

7.7 Itsemiiriimisen tulkintarepertuaari

Kuudennen ja viimeisen tulkintarepertuaarin olen nimennyt itsemddrddmisen
tulkintarepertuaariksi (repertuaarit koottu taulukkoon 1) sen haastattelupuheen
merkityssuhteiden kokonaisuuden, jossa ikddntyminen yhdistyy vahvistuvaan haluun
toteuttaa omia sisdisid pyrkimyksid eldméssd. Puhujat ottavat oikeuden mééritelld
tydeldmille uhrattavien voimavarojen miédrdn ja laadun. Tulkintani mukaan
itsemédrddmisen oikeutus nousee oman ajallisen eldmidn rajallisuudesta -

mahdollisimman paljon on ennitettivi kokea edes kerran. Oma hyvinvointi nousee
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tyomeriittejd tirkedmmiksi. Puheen funktiona on oman toiminta-alueen rajaaminen

ja suojaaminen.

G: sen oman ajan kiytén suunnittelu on noussu suurempaan arvoon, ajattelen, ettd mulla on
oltava muutakin kun tyd ja dkkiid kotiin ja tehdi KkotitySt ja se on siind vaan, ettd nyt pitds
saada kaikkee mahdollista irti tiistd elimisti, ettd se tyd, vaikka se on tdrkee, pitis olla
jotain muuta siind ulkopuolella

I: kylld se vapaa-aika tulee tirkeemmiiks, ettd kylld sen haluaa erottaa ihan tarkkaan, sitd
aina ajatteli, sillon kun lapset oli pienid ja ne rajotti tietysti sitd illalla tySskentelyd, kun
tilaisuuksiakin jdrjestettiin, niin ei sen takia halunnu, mut nyt ei sitten halua muuten tavallaan
siti omaa vapaa-aikaansa kovinkaan paljon uhrata

K: se on se mun fyysinen hyvinvointi, ettd se on tirkeeti, minusta tuntuu, ettd se on paljon
parempi, etti mind kiiyn tuolla lenkilld ja otan sieltd kautta sitd voimaa, kun ettd istun ja
nyherrdn vield kaks kolme tuntia tuolla koulutuksessa sen tyGpdivin péille tuolla pddtteen
ddressd ja sitd mind en hyviksy, etti minusta se kouluttautuminen pitd4 tapahtua tyoajalla,
mind en hyviksy, ettd se vdhinen vapaa-aika, mikd meille j44, niin vield sekin nipistetdén
meijan kouluttautumiseen

Repertuaarille on tunnusomaista omaa sisdistd rajankdyntid ja pohdintaa kuvaavat
ilmaisut — puhujan sisdlld itsensd toteuttamisen tarve ottaa niskalenkkid
velvollisuudentunnosta ja kuuliaisuudesta. Puhuja ei ole pelkidstdén mieffiny, vaan
jopa ndhny moneen kertaan, etté oleellista onkin nauttia tdstd hetkestd ja olla vaan.
Endd ei tydelimissd haluta mitddn suuria haasteita, isoa revohkaa, vaikka
mahdollisuuksia tarjoutuisikin, silld voimavaroja ei endd haluta uhrata uuden tyon
sisdistimiseen. Omaan ty6hon ollaan vahvasti juurtuneita, on tunne niin kun kotiin
menis ja muutosvalmiutta 18ytyy vain, jos pitds olla pakko, muuten ei viiti léhtee.
Hirveesti pitds kehata. Tyd ja vapaa-aika halutaan pitdd tdydellisesti erossa, eikd
omista eduista endd haluta tinkié.

Kun mahdollisuus eldkeputkeen on idn myé6td saavutettu, ollaan varman pddilld,
voidaan ittekin tehd ratkasuja, silldi puhuja ei endd mitenkddn putoo
peruspdivirahalle. Keskeisend oikeutuksena omien etujen suojelemiseen on
ty6nantajan kyvyttomyys kohtuullisuuteen — tydnantaja ei ikdén kuin ymmaérrd omaa
parastaan, eikd turvaa tyontekijin hyvinvointia, vaan hyvinvoinnin turvaaminen

rakennetaan puheessa viisaan tyontekijin velvollisuudeksi.

E: kylld mi lidhtisin osa-aikaelikkeelle, mi kokisin niin, et en mé lihtis endd tyomarkkinoille,
siis vaikka ty© ois sindnsd sellanen, mistd mi niin ku pidén tulla tyshon, mut toisaalta koen niin,
et mulla ois aika paljon muutakin, silli tavalla vapaa-ajan merkitys on lisidntyny, mi
tekisin jotain sillon kun huvittas ja ... et silleen ajattelisin, et en varmaan en#i menis toihin,
en missdin tilanteessa
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U: kylld mé oon tullu siihen tulokseen, etti jokaisen pitdi jattdd aikaa siihen vapaa-aikaan
ja perheelle, vaikka tytnantajat kovin pitkélle on ténd pdivdnd sitd mieltd, ettd pitds vihkiytyd
tyolle melkein yotd pdivdd, niin se voima kuitenkin siihen tyohén saahaan kotoonta ja
perheestd ja siiti vapaa-ajasta, et ei ldihetd mukaan siihen, koska nyt vaatimukset aina vaan
on suurempia ja suurempia, ettd kylld tdytys 16ytdd semmonen raja siind, ettd sielldi on
semmonen raja, etti sielli alkaa sitten todella vapaa-aika, eiki sillon tarvis tuoda toistd edes
millddn tavoin mukanaan kotiin, ettd péAésis ihan irti niistd ' :

Kyky reviirin suojeluun rakentuu puheessa eldminkokemuksen myﬁtéi' hankituksi
ominaisuudeksi. Nuorison toivotaan tekevin ty6td ahkerasti ja itsensd eldttden, mutta
kuitenkin silld lailla terveesti — oleellista on, ettd pitdd olla muutakin kun se tyo.
Kylla vdlilla pitdd niin ku totaalisesti unohtaa! Valitettavaa on, ettd monta kertaa
tuon ikdset hairahtuu ja sitten tehhddn liikaa - tyonteko menee yli ja rahan perdssd
Juoksemiseks. Kohtuuteen kasvu on pitkd prosessi. Puhe konstruoi tyon ja vapaa-ajan
vélistd kuilua monin tavoin: viikot ollaan tyén orjana, mutta viikonloppu ja vapaa-
aika on ihanaa, ollaan kun lomalla, eikd tarvi mitdcdn miettici — eletdicn ihan omilla
ehdoilla.

Ideaali vapaa-ajanvietto rakentuu puheessa ei-materiaaliseksi itsetoteutukseksi,
halutaan sellasta henkistd vapautta. Edustavatko tyoeldmin toimintakdytinnét siis
henkistd kahletta, koska halutaan olla tyhja siita tydeldmdsta? Vapaa-aikaa ei haluta
ohjelmoida ja sitoutuminen harrastuksiin rasittaa. Halutaan tehdd mitd huvittaa,
lueskella ja semmosta. Téarkeintd ei ole tekemisen sisdltd, vaan ennemminkin tunne
siitd, ettei toimintaan kohdistu mitddn uikopuolista kontrollia — panen vaikka jalat
poydlle.

Repertuaarissa rakennetaan kohtuullista rajaa oman ja tyOnantajan
toimintavallan vélille. Puhuja haluaa yhd vahvemmin kontrolloida omaa
ajankéytt6ddn ja toimintaansa. Ikd koetaan tyossd yhtdiltd viisautena suojella omia
jaksamisresursseja, toisaalta biologisen kellon tikittdminen oikeuttaa itsekk&isiinkin
ratkaisuihin — ”n#hd4 Napoli ja kuolla” —ajattelutapa alkaa vahvistua. Puhuja on nyt
omia sisdisid pyrkimyksidin toteuttava ja suojaava aktiivinen toimijasubjekti. Niinpd

repertuaarissa rakentuukin reviirin suojelijan identiteetti.
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TAULUKKO 1. Pankkitoimihenkildiden iiin kokemista tydssi kuvaavan

puheen tulkintarepertuaarit, funktiot ja identiteetit

Tulkinta-
repertuaari

Ilon ja kasvun tulkin-

tarepertuaari

Iin kauhistuksen
tulkintarepertuaari

Eldmin vidjaimaitts-
myyden tulkintareper-

tuaari

Tydtelidisyyden

tulkintarepertuaari

Pakkotahtisuuden
tulkintarepertuaari

Itsemédridmisen

tulkintarepertuaari

Funktio

Kuvata ikdantymists sisdisend

eheytymisend ja lujittumisena.

Tehda iast4 ja kdytanndn koke-
muksesta voimavara. Korostaa
kdytannon osaamista.

Tehd4 nuorekkuuteen pyrkimi-
nen ymmarrettiviksi ja hyvik-
syttaviksi. Oikeuttaa kamppailu
ikddntymists vastaan.

Tehdd vanhenemiseen alistumi-
nen ymmarrettavaksi. Tehda
ikddntyvén naisen sopeutuminen
miehen ja markkinavoimien yli-
valtaan hyvaksyttavaksi.

Rakentaa omasta ikdryhmésta ja
sukupuolesta tyotelids kuva suh-

teessa michiin ja nuoriin. Tehda oma

selvitymisstrategia ymmarrettavaksi
ja hyvaksyttaviksi.

Oikeuttaa elakehakuisuus.

Saada lupa olla tyssta vasynyt.
Rakentaa itsestd kuva tuottavuuden
ja ikésyrjinnin uhrina.

Selittad omien toimintamahdollisuuksien

rajallisuutta elimankokemuksesta
huolimatta.

Ottaa oikeus madritelld tyoelamalle
luovutettavat voimavarat. Tehdd
itsetoteutus ymmarrettaviksi tdssd
eldminvaiheessa. Tehdd oma muu-
tosvastarinta ymmarrettavaksi.

Tunnistuspiirteiti

Psyykkist4 tasapainoa kuvaava
sanasto. Yhteisollisyyttd korosta-
vat ilmaisut. Arvojen muutoksesta
kertovat ennen/nyt -ilmaisut.
Ikaantymismuutoksia myonteisesti

kuvaava sanasto.

Vanhenemisen kauhistelusanasto.
Huudahdukset ja retoriset kysy-
mykset. Terveydentilan tarkkailua
kuvaavat ilmaisut. Ulkonaon ver-
tailupuhe.

Vanhenemiseen liittyvit elaméan-
ohjeet ja sananlaskut. Maskulii-
nista synnynniisti johtajuutta
kuvaava sanasto. Markkinavoi-
mia kohtalona kuvaavat ilmaisut.

Uskonnollinen sanasto.

Sukupolvisanasto. Yrittamisté
ja sitoutumista kuvaava sanas-
to. Osaamisen ja parjaamisen
ilmaisut. Miesten ja nuorten

heikkoutta kuvaavat ilmaisut.

Tyon muuttumista ja pakkoa
kuvaavat ilmaisut. "Labyrintti" -il-
maisut, hakemalla hakea, etsi-
mailld etsid. Irtisanomissanasto.
Kontrolli-ilmaisut. Rahasanasto

tilipussi, lottovoitto, rahan takia.

Vapaudesta nauttimisen ilmaisut.

Punnitsemisen ja vertailun ilmaisut.

Laiskottamistermit, isoa revohkaa,

hirveesti pitds kehata.

Identiteetti

Ehetyvin
yksilon iden-
tieetti

Vastaan
hangoitteli-
jan identi-
teetti

Kohtaloon
taipujan
identiteetti

Selviytyjan
identiteetti

Tuottavuu-
den uhrin

identiteetti

Reviirin suo-
jelijan
identiteetti
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8 HAASTATTELUISSA RAKENTUNEET
KESKI-IKAISEN NAISEN IKAANTYMISEN
NORMIT

Ikdsntymisen hallinta rakentui aineistossa vahvasti yksilén omaksi kokemukseksi —
Kketjuksi omaksi koettuja valintoja. TyStoverin péitds turvautua kauneuskirurgiaan on
héinen valintansa, tirkeintd on, ettd jokainen tekis niin kun itsestd hyvdltd tuntuu.
Vanhenemispuhe on vahvasti puhetta omasta puolesta ja se on tietysti sitte oma asia,
et jos itselleen asettaa jotakin ulkondkovaatimuksia. Vaikka oma ulkoniko
mielletdéinkin palveluammatissa tyonantajan kidyntikortiksi, halu hoitaa ulkondkod
pitdd loytya itsestd, ei niitd voi ainakaan kukaan sivullinen sanoo. Tétd taustaa
vasten fyysistd, psyykkKistd ja sosiaalista vanhenemista koskeva normisto rakentuu
yksiloiden hyvdd vanhenemistapaa koskevien omien késitysten yhdistivistd
piirteistd.

Fyysisen vanhenemisen normiksi rakentuu siadnnéllistd hyotyliikuntaa harrastava
hyvikuntoinen, painonhallintaan pyrkivid, terveellisid eldméntapoja noudattava
nainen. Oleellista on omaehtoinen terveyden vaaliminen ja lddketieteen apuun
turvautuminen Kkoetaan tappiona, kenties merkkind heikosta itsekontrollista.
Pyrkimyksend on pirteys, fyysinen hyvi olo ja jaksaminen, sekd vadjadmattomiksi
koettujen vanhenemismuutosten jarruttaminen, kuten hidastumisen ehkdisy.
Liikuntaharrastuksien tulisi lisddntyd idn my6td. Myos tydpaikkaliikuntaa ja muuta
TYKY-toimintaa tulisi hyddyntds, vaikka se koetaankin liian ulkoa ohjattuna, eikd
edusta tdysin omaehtoisen terveyden ylldpitdmisen ideaalia.

Vaihdevuosioireiden hoitamisen normiksi rakentuu turvautuminen ldfketieteen
apuun vahvasti omaan harkintaan ja kokemukseen nojautuen. Yht4éltd jalointa olisi
selviytyd pelkdn liikunnan ja ruokavalion avulla itsedfin hoitaen, toisaalta on
tyhmyyttd hikoilla tyssd hormonipuuskien kourissa. Suhtautuminen hormonihoitoon
tulisi olla vahvasti rationaalinen, haetaan lddkkeet ja hoidetaan homma veks, ja sen
jalkeen ollaan eldmdinsd kunnossa ilman syyllisyyttd. Hormonihoidot eiviét rakennu
hyviksyttaviksi sen vuoksi, ettd niiden avulla pysyttdisiin nuorekkaampina, vaan

pyrkimys on laajempaan hyvddin oloon. Suhtautumista vaihdevuosiin ohjaa
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keskeisesti se, missd miirin oireet haittaavat sosiaalisissa tilanteissa tyoeldméssd —
vaihdevuosien ei tulisi ndkya tydssa.

Kauneusleikkauksia koskevat normit konstruoidaan ristiriitaisiksi ja pohdinkin,
onko  kyseessi  voimakkaasti murroksessa oleva - uusi tapa hallita
vanhenemisprosessia. Vaikka kasvojen kiristys koetaan jyrkimmin yksilon omassa
pédtintdvallassa olevaksi vanhenemisen hallintakeinoksi, siihen liittyy 4ineen
lausumattomien pelisddnt6jen rikkomista, jopa petturuutta naisyhteisossd. TyStoverin
hoitoihin suhtaudutaan ainakin naureskellen, ellei sitd pidetd jopa hulluutena. Vaikka
periaatteessa jokainen tekee niin kun haluaa, kysytaén, miks ihminen ei voi olla se
mitd se on? Turvautuminen kauneusleikkaukseen halutaan tulkita merkiksi heikosta
itsetunnosta ja kypsymittomyydestd. Pyrkimyksend on ihmisen oma luonnollisuus ja
se, mikskd sut on luotu. Hyvéksytyt kirurgiset toimenpiteet rajataan koskemaan
tapauksia, joissa yksilolld on sairauksia tai on oltu onnettomuudessa. Todella
ryppyiset kasvot ovat tosi kauniit vanhoilla ihmisillg, joihin keski-ikdinen nainen ei
kuitenkaan saa vield kuulua. Keski-ikdisen pankkitoimihenkilon fyysisen olemuksen
tulee viestid simpsakkuutta, mutta normaaliksi suhtautumiseksi ulkondon
asteittaiseen muutokseen rakentuu laihduttaminen, jumppa tai vaikkapa hieronta.
Myés kosmetiikkaan ja kosmetologin palveluihin tulee suhtautua kohtuudella —
liiallisuus on merkki luonteen heikkoudesta ja fyysisen vanhenemisen pelosta.

Psyykkisen vanhenemisen normiksi rakentuu ikdantymisen tuomien vahvuuksien
korostaminen. Kyky henkilSkohtaiseen vastuunottoon on tirkein iin myotd karttuva
voimavara. Keski-ikdiselld naisella tulee olla itsetuntemusta ja luottamusta omiin
kykyihin. Vaikka uuden oppiminen ei tapahdu yhtd nopeasti kuin nuorena,
ikddntyvdn tulee pyrkid analyyttiseen syvdoppimiseen ja lopulta parempaan
oppimistulokseen kuin nuorempien ikdryhmien. Yksilon pitdisi sdilyttdd
joustavuutensa uusissa tilanteissa — oleellista on, ettd haluu oppia uutta ja kokee asiat
haasteina. Tyétaitojen hallinta tulisi olla laaja-alaista ja tulisi pystyd itse sddtelemédn
tyon kuormittavuutta: joka paikassa on tdtd loppuunpalamista, mut kenestd se Iihtee
kun susta itsestds.

Yksilon psyykkisen vanhenemisen normiksi rakentuu puheessa my0s
voimistuva  pyrkimys  yhteisollisyyteen, konfliktien  vilttdmiseen  ja
suvaitsevaisuuteen.  Tyoilmapiirin kehittdminen tulee olla tdrkedd ja vastuu
tyOyhteisén hyvinvoinnista lidhtee taas kerran susta ittestds. Perhekeskeisyyden

arvostaminen latautuu puheessa vahvasti positiivisesti. Lapset ja puoliso tulee nihdd
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voimanldhteend, eikd jaksamista kuormittavana tekijand — md oon perheen voimalla
Jjaksanu pitdd itteni virkeend ja pirteend. Nihddin luonnollisena, ettd ikddntyminen
selkiyttdd eldminarvoja ja auttaa keskittymidn eldmissi oleelliseen. Keski-ikdiseltd
naiselta odotetaan hyvid ristiriitojen sietokykyd ja vahvaa eldménhallintaa —
tasapainottomuus koetaan tappiona. Haastatteluissa virkeys ja  nuorekas
ajatusmaailma ovat ominaisuuksina arvostetumpia kuin nuorekas ulkondkd.
Todellisen vanhenemisen kielteiset merkit liittyvit nimenomaan psyykkisen
kapasiteetin muutoksiin vanhetessa.

Sosiaalisen vanhenemisen normiksi rakentuu puheessa vanhojen sosiaalisten
ikdnormikésitysten huomiotta jdttiminen. Oleellista on pyrkid arvokkaasti
kohoamaan vanhojen ikésyrjintikdytintdjen ylédpuolelle — mummottelu ei loukkaa
mua pdtkddkdcdn.  Sosiaalista vuorovaikutusta tyoyhteisdssd yli iképolvien on
edistettdvd sinnikkdisti ennakkoluuloista piittaamatta ja kaikkeen yhteiseen vapaa-
ajantoimintaan tulisi osallistua aktiivisesti —vaikka md oonkin vanhin sielld joukossa,
niin md vaan Ildhden mukaan. Koska sosiaalista vanhenemista ei voi pysdyttdd, on
oltava kyllin vahva, jotta voi jittdd ennakkoluulot huomiotta — tuomittavinta on
loukkaantua vanhaksi leimaamisesta. Kunnioitettavaa on suvaitseva, huumorin
sdvyttdmd suhtautuminen ja oman itsensi arvostaminen ulkoisista paineista
huolimatta. Mummot on hyvid ihmisid, mummoja tarvii kaikki ja oisinko md
semmonen ditihahmo sitten? Sosiaalisen vanhenemisen stereotypiat on pystyttavi
kdéntdméadn voitoksi ilman katkeruutta.

Tulkintani mukaan keskeinen sosiaalisen vanhenemisen normi on kasvaminen
jonkinasteiseen sokeuteen ikésyrjintdkdytdntjen suhteen. Ikdsyrjinnédstd puhuminen
rakentuu pankkitoimihenkildiden haastattelupuheessa repiviksi ja konfliktihakuiseksi
toiminnaksi, josta saa pikkumaisen ja hankalan ihmisen maineen. Yhtdiltd kuvataan
sitd, miten nuoruus on tyGeldméissd valttia ja toisaalta liki samaan hengenvetoon
todetaan, ettei tyOyhteisossi esiinny ikdsyrjintdd — kaikki me ollaan samalla viivalla.
On toisarvoista, ettd samalla viivalla ollaan erityisesti kiivaan tydtahdin ja
ammatillisen pakkokouluttautumisen kohdatessa: ikdsyrjintdd ei ole, koska kiirastuli
on kaikille yhteinen. Voidaanko tulosta tulkita niinkin, ettd puhujat tiedostavat, ettéd
ikdsyrjinndstd valittava keski-ikdinen nainen eldd todeksi yhtd suurinta naisten
ikdsyrjinnin stereotypiaa: hinestd on tullut paitsi vanha, myds katkera ja kateellinen

nuoremmille kanssasisarilleen?
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9 JOHTOPAATOKSET

Tutkimukseni tarkoituksena oli kuvata, millaisia ik#4n liittyvid kokemuksia suuriin
ikdluokkiin kuuluvilla pankkitoimihenkiloilld on tySeldmistd ja millaisia naisen
ikddntymiseen liittyvii normeja he rakentavat idsti puhuessaan. Lahestyin
tutkimusongelmia tydkalunani Potterin ja Wetherellin (1987) viljdédn teoreettiseen
viitekehykseen nojaava diskurssianalyysi, jota soveltaen etsin, millaisia kielellisid
tulkintarepertuaareja esiintyi haastateltavien ién ja tyoelamén suhteen kuvauksissa ja
millaisia identiteettejd he rakensivat ndiden repertuaarien avulla. Oleellista oli, mité
tietoa identiteetissé kiteytyi naisen, ty6n ja ién suhteesta. Naisen ikédéntymisen normit
rakentuivat eri tulkintarepertuaareja lapdisevistd luonnollista vanhenemista
kuvaavista ilmauksista. Oleellista analyysissdni oli 16ytdd ne tunnuspiirteet, jotka

jokaisen henkilokohtaisiksi kuvaamia vanhenemiskésityksid yhdistivét.

9.1 Analysointiprosessin arviointia

Tutkimuksen aineisto koostui kymmenen, vuosina 1945-1953 syntyneen
pankkitoimihenkilén litteroiduista teemahaastatteluista. Koska olin tehnyt
haastattelut itse, oli aineistoon sisélle pddseminen melko helppoa. Diskurssianalyysi
metodisena vilineend osoittautui ennakko-odotusteni mukaisesti yhtd aikaa
joustavaksi ja haastavaksi.

Koska diskurssianalyyttiseen tutkimusotteeseen ei ollut olemassa mitddn
keittokirjamaisia ohjeita, se miten tulkintojani perustelin, oli todennettavissa vain yhd
uusien ja uusien lukukertojen kautta. Aineiston “puhkilukemisella” etsin jonkinlaista
kyllastymispistettd, jonka jdlkeen olin valmis raportoimaan havaintoni. Tulkintojen
kehittely oli siis runsaasti aikaa vievd prosessi ja tdrkeimméksi metodiseksi
vilineeksi nousi kyky ylldpitdd vireyttd — tunnistaa tasaiseen tahtiin aineistosta
ihmettelyn aiheita. Jélkikiteen en voinut olla pohtimatta, oliko aineisto kenties liian
laaja — pystyinkd sdilyttdmain metodisen seulani riittdvin tihednad?

Vaikka tutkimuksessani haluan korostaa aineistoldhtoisyyden merkitysti,
diskurssianalyysin teoriasta kirjoitetut kirjat ja metodilla aiemmin tehdyt empiiriset
tutkimukset olivat tirkeitd analyyttisen ajattelun innoittajia ja oppaita kaltaiselleni

aloittelevalle tutkijalle. Analyyttiset oivallukseni eivét siis syntyneet aivan tyhjidssi,
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mutta vaikutelmaksi jdi, ettd diskurssianalyysin tekeminen ilman sosiaalista
vuorovaikutusta tuottaa tarpeettoman monia epdilyksen hetkid. Omien tulkintojen
peilaaminen toisen tutkijan nikemyksiin olisi varmasti ollut rikastuttava kokemus —

nyt seisoin yksin maailman ja tutkimusraportin valissa.

9.2 Tutkimustulosten pohdintaa

Aineiston pohjalta rakentuneiden tulkintarepertuaarien runsaus ja keskindinen
ristiriitaisuus tuki gerontologisessa ja sosiaaligerontologisessa tutkimuksessa vallalla
olevaa nikemystd iin moniulotteisuudesta ja monikerroksisuudesta ( esim. Arber
1996, Hellsten 1998, Kangas 1998, Vakimo 2001). Haastateltavat kykenivit
16ytdmédn ikd4ntymisestddn sekd myonteisid ettd kielteisid puolia ja vanhenemisen
dissonanssi (Kangas 1998) virittyi selvdni eri identiteettien vélille, vaikka puhujat
keskittyivit padsddntoisesti tarkastelemaan idn kokemista palkkatyon kontekstissa ja
heiddn tySyhteisdjensd keski-ikd nousi melko korkeaksi. Haastateltavat sijoittuivat
jotakuinkin ikdjakauman keskivaiheille, jolloin ikd&ntymisen kaikkein kielteisimpien
puolten voidaan otaksua olevan vield kokematta tai niihin on kenties tutustuttu vain
ulos saneerattujen ty6tovereiden kertomana. Toistaiseksi tyollistettyind haastateltavat
saattoivat nyt suhteellisen rauhassa rakentaa minuuttaan (Vuorinen 1998) ja kerétd
voimavarojaan, silli vaikka esimiehet eivdt aina osaamista arvostaneetkaan,
sddnnéllinen toimeentulo, tydryhmén tuki ja ammattitaitoisen palvelun palkkioksi
saatu myonteinen asiakaspalaute jaksoivat motivoida. Luottamus omaan osaamiseen
hyvédin fyysiseen kuntoon ja vireyteen yhdistyneend olisi tehnyt haastateltavista
sangen kilpailukykyisid tydyhteistissddn — tydyhteistissd oli merkkejd sosiaalisen
vanhenemisen viivistymisestidkin. Kuitenkin Kkeski-ikdiset pankkitoimihenkil&t
kokivat perheen hyvinvoinnin ja tyossd jaksamisen tdrkeimmiksi, eikd tyydytystd
endd haettu korostetusti uusista haasteista. Kilpailuhalun lievittyminen tuki Eriksonin

eldminkaariteorian nikemystd keski-idn kehityksestd (Vuorinen 1998, 259).

9.2.1 Tulkintarepertuaarien tarkastelua

Ilon ja kasvun tulkintarepertuaarissa Kiteytyneessi eheytyvan yksilon identiteetissd —

sisdisen lujittumisen ja itsetuntemuksen kasvun kuvauksissa — oli nihtédvissd Jungin
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teoriaan liittyvdd keski-ikdisen itsetiedostamisprosessointia ja pyrkimystd kohti
individuaatiota, yksilditymistd (Dunderfelt 1997). Haastateltavat kuvasivat idn
tuomaa itseluottamusta, rentoutumista ja varmuutta tyossd, jolloin voidaan otaksua,
ettd haastateltavat kokivat itsensd uudella tavalla omaksi itsekseen. Vahvistuva tunne
tyén hallinnasta saattaa kertoa my6s kehittyvistd yhteydestd piilotajunnan
maskuliinisiin piirteisiin, jungilaiseen animukseen.

Ty6n keskeinen asema eldmidssd oli viistymissd ja haastateltavat kuvasivat
arvojen muutosta, jossa perheen hyvinvointi ja oma terveys olivat tulossa tyolle
omistautumista tirkeimméksi. Tdmén voidaan tulkita kertovan kiynnissid olevasta
muutoksesta haastateltavien eldminrakenteessa ja tukevan siten Levinsonin
(Levinson 1978, Dunderfeltin 1997 mukaan) késitystd viidenkymmenen ikdvuoden
tietdmille sattuvasta siirtymistd. Haastateltavien kyky nauttia nykyhetkestd ja
tyburansa saavutuksista oli yhtdldinen Junkkarin (1997) esittdmén kehityslinjan
kanssa: naisen keski-ikdédn liittyy kyky hyviddn eldméin toteutumattomista toiveista
huolimatta. Edelleen Junkkaria mukaillen keski-idssd vahvistuva kyky vastuunottoon
merkitsee, ettd yksilo lakkaa heijastamasta omia ongelmiaan toisiin. Tdméd nakyi
omissa tuloksissani siten, etti haastateltavat kuvasivat hyvin ty6ilmapiirin ldhtevin
ennen kaikkea omasta toiminnasta. T#td ymmérrystd kuvattiin 1dn myotd
saavutetuksi. Yhteisollisyyden korostaminen sekd tydssd ettd perheen parissa voidaan
tulkita Eriksonin (Erikson 1982, Vuorisen 1998 mukaan) ajattelun mukaisesti
generatiivisuuden ilmentyméksi haastateltavien toiminnassa.

Eheytyvin yksilon identiteetti viesti my6s idn myo6td kasvaneesta
suhteellisuudentajusta ja nikékulman avartumisesta. Tyossé siedettiin uudella tavalla
tyStovereiden ja asiakkaiden erilaisuutta ja reagointi uudistuksiin oli maltillisen
analyyttistd. Baltesin ja Smithin mukaan iin mukana kasvavaan viisauteen kuuluu
kyky ymmirti4d ja hyviksyd arvostusten ja ihmisten vilisid eroja (Baltes & Smith
1990, Ruoppilan 1996 mukaan); Coleman puolestaan toteaa suhteellisen ajattelun
lisdéntyvin kognitiivisessa toiminnassa aikuisiélld (Coleman 1990).

Ajattelun siirtyminen postformaalille tasolle ja kognitiivisen joustavuuden
lisddntyminen aikuisuudessa edistdvit myos yksilon kykyd hyviksyd vanhenemisen
realiteetti ja ymmértdsd, ettd eldmissd saavutettu autonomia on ohimenevid
(Vuorinen 1998, 275-278). My®os ilon ja kasvun repertuaarissa ikdéntyminen koettiin
luonnollisena kehityskulkuna, johon oli viisainta suhtautua myonteisesti. Ulkond6n

muutoksetkin tulkittiin eldménkokemuksesta kertoviksi. Repertuaarissa kuvattiin

111



ikddintymistd myonteisend  subjektiivisena kokemuksena, eikd siind nédkynyt
merkkeja Kankaan (1998) dissonanssikehikossa esiintyvidstd subjektiivisen
vahvuuden ja vanhenevia naisia koskevien kielteisten kulttuuristen stereotypioiden
kohtaamisesta.

Iin  kauhistuksen tulkintarepertuaarissa rakentuvassa vastaanhangoittelijan
identiteettissd puhujan ndkokulma vanhenemiseen oli valtaosin ulkokohtainen.
Puhetavassa  ikddntymismuutoksia  tarkasteltiin  sosiaalisen = vanhenemisen
nikokulmasta (esim. Arber 1996), ikddn kuin toisten silmin. Siind heijastuivat
tyOyhteisén, tydtoverciden ja yhteiskunnallisten instituutioiden vanhenemisen
hallintaan kohdistuvat odotukset, jotka ovat osaltaan ohjaamassa puhujan
vastaanhangoittelua ikddntymistd vastaan.

Repertuaarissa vanhuuden tunne yllitti puhujat vildhdyksenomaisesti, joten
voidaan otaksua, ettd Hoikkalan (1993, 15-16) kuvaama kulttuurinen ikétietoisuus ei
aina ole ldsnd, vaan ty6td tehdddn enimmékseen i4tt6mén tai nuorekkaan tunteen
vallassa. Sisdisen, subjektiivisen “todellisen minin” ja idn naamion vélinen, &kkid
havaittu ristiriita (Featherstone & Hepworth 1990 ja 1991, Biggsin 1999, 61-63
mukaan) selittdisi repertuaarille tunnusomaiset kauhistelevat huudahdukset.
Vanhenevan ruumiin ja mielen vilinen dissonanssi (Kangas 1998) nayttdytyy niin
vahvana, ettd puhujien on vaikeaa kommentoida sitd rationaalisesti.

Voidaan otaksua, ettei i4n lisddntyminen yksindén kriisiytd hyvikuntoista keski-
ikdistd naista, vaan taustalla ovat kielteiset kokemukset sosiaalisesta vanhenemisesta
— kulttuurisesti ”vanha” merkitsee, paitsi rumuutta ja dementoitumista (Hoikkala
1993, 68-73), tyomarkkinoiden nidkokulmasta myds kdyttokelvottomuutta. Vakimon
(2001, 48) mukaan naisen vanheneminen néyttdytyisi patriarkaalisessa
yhteiskunnassamme syntind, joten repertuaarin liikunta- ja laihdutuspuhe voidaan
tulkita yhtdiltd puhtaasti tyokyvyn hoitamisen nikoékulmasta, toisaalta jonkinlaisena
syyllisyyden sovitusaskeesina. Puhujilla on jatkuva tietoisuus siité, ettd naisruumiille
asetettu kulttuurinen nuorekkuuden, kauneuden ja terveyden ihanne ja oma
vanheneva naisruumis ovat ristiriidassa keskenddn, mutta jokin pikkutapahtuma
arjessa — vaikkapa itsestd salaa otetun valokuvan katsominen — osoittaa selkeisti,
kuinka ruumis on syyllistynyt petokseen ja muuttunut nopeammin kuin mielikuvat
itsestd. On siis tartuttava toimeen ruumiin muokkaamiseksi 1dhemmaéksi sekd omaa

sisdistd mielikuva, ettd kulttuurista naisihannetta, silld periksi antaminen vaikuttaa

112



suoraan sosiaalisiin suhteisiin. T#ysivaltaisella yhteiskunnan jédsenelld tulisi
mieluiten olla ehjé ja toimiva ruumis. (Kangas 1998, 146-150.)

Oman ja toisten terveydentilan tarkkailupuhe saattaa pelkén tySkyvyn
ylldpitdmisen, nuorekkuuden ja sosiaalisen hyviksyttivyyden tavoittelun sijasta
ilmentdd lisdksi Baumanin kuvaamaa kuoleman pelkoa. Baumanin mukaan
maallistuminen on tuonut mukanaan kisityksen vanhuudesta ja kuolemasta kaiken
loppuna. Téstd nidkokulmasta puhujien terveyttd edistdvd toiminta onkin modernia
magiaa ja kuoleman kesyttimistd, johon malli usein ammennetaan mediasta.
(Bauman 1992, Nikanderin 1999b mukaan.) Aineistoni idn kauhistuksen
repertuaarissakin ikdintyminen on muuttunut haasteeksi, jonka ratkaisu vaatii
aktiivista toimintaa. Puhe sisdltdd siis aineksia sekd puhtaasta kulttuurisesta
vanhenemisenpelosta ettd ahdistusta fyysisen tuhoutumisen edessid — kasvun ja
kuoleman rinnakkaisuutta pohtivaa puhetta ei siind esiinny.

Eldman  vddjdadmdttomyyden  tulkintarepertuaarissa rakentuvassa kohtaloon
taipujan identiteetissd oli keskeistd iin myotd vakiintunut realistinen suhtautuminen
niihin ilmiGihin, joita puhuja ei kyennyt eldmissdin muuttamaan. Ammatillinen
osaaminen ja eldmidnkokemus eivit antaneet tytkaluja vaikuttaa naisten alistettuun
asemaan tyOeldmdissd, Kkiristyviin tyon tehokkuusvaatimuksiin tai kuoleman
véistdmittomyyteen. lkd koettiin tyossd kykynd sopeutua véistiméttoméin.
Haastateltavien kohtaloon tyytymisen puheissa on merkkeji Gouldin (1979)
kuvaamasta keski-idissd tapahtuvasta illuusioiden romahtamisesta ja uuden,
realistisemman ja joustavamman eldminsuunnitelman rakentumisesta. Gouldin
mukaan yksilo tulee tietoiseksi pahuuden viistimidttomastd olemassaolosta ja
oivaltaa, ettei ty®ssd menestyminen suojaa romahdukselta — irtisanominen tai
tyokyvyn menetys ovat aina mahdollisia.

Kohtaloon taipujan puheissa on yhtymédkohtia myods Kinnusen (1994)
kuvaamaan akkomodoivaan ongelmanratkaisuun, jota pidetddn onnistuneen
vanhenemisen kulmakivend. Kun puhuja ei voi miesten valta-asemalle
pankkihierarkiassa mitdén, vierailevista miespuolisista kollegoista otetaan kaikki irti:
miehet ndhdddn viihdyttdjind ja ilmapiirin kohentajina, joiden johtajaominaisuudet
on ylhd&ltd annettu. Miksi siis kadehtia? Tulkintarepertuaarissa ei voimakkaasti
problematisoida omaa tydasemiin jimdhtdmistd, vaikka puheessa rakennetaankin
kuvaa jonkin tyyppisesti lasikatosta. Ehkd onnistuneempi metafora tdssd tapauksessa

olisi, ettd lattialla on ollut liimaa, joka tehokkaasti on estényt uralla kohoamisen —
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koko tyGhistorian ajan naisten liikkuminen hierarkiassa on ollut horisontaalista
(Ferree ja Purkayastha 2000). Ikdintyminen ei kuitenkaan ole tuonut mukanaan
katkeroitumista tai toisten syyttelyd — jdmihtdminen nihtiin osittain johtuvan
traditioista ja osittain omista vioista. Gouldin (1979) mukaan oman syyllisyyden
tunnustaminen ja tunnistaminen kuuluukin keski-ikddn. Kuitenkin Lilja (1999, 32) on
todennut lasikaton olemassaolon pankkityssd ja uralla etenemisen vaikeutuvan
vanhetessa. My6s Forss (2000) on tutkimuksessaan dokumentoinut joka viidennen
pankkisektorilla toimivan havainneen tydoympéristossdén ikédsyrjintdd — Korvajirven
(1999) naisvaltaisella toimihenkil6tyGpaikalla kerdtyssd aineistossa varttuneet
naishaastateltavat kuvasivat uralla etenemisen ja tyon saannin mahdottomuutta.

Mahdolliseen tySttomaiksi jédmiseen ja irtisanomiseen oli idn my6td rakentunut
suhtautumistapa, jota voisi hyvin kuvata kohtalonuskoksi. Irtisanominen tuli
kohdalle, jos se oli tullakseen, eikd sitid endid ajateltu lakkaamatta. Repertuaarissa
huolta tyon epidvakaudesta hallittiin pitkdn ty6- ja eldminkokemuksen tuomalla
viisaudella — etukiteen huolehtiminen oli turhaa, silld markkinavoimat toimivat joka
tapauksessa ennustamattomasti. Ajatus pysyvdstd tyOpaikasta koetaankin
tyomarkkinoilla koko ajan kyseenalaisemmaksi (Niemeld ym. 1996, 1-2), mutta
keski-ikdisen naisen elimidnkokemuksella tilanteeseen on viisainta vain sopeutua.

Repertuaarissa esiintynyt eldméin ja ty6kyvyn rajallisuuden oivaltaminen, vaikka
kaikki haastateltavat olivat vield hyvikuntoisia, kertoi olosta elimén vedenjakajalla
katse suuntautuneena jiljelld olevaan aikaan. Tdmd kertoo Levinsonin (1986)
eldménrakenneteorian valossa tavanomaisesta kehityskulusta: Levinsonin mukaan
timéd ajallinen perspektiivin muutos sijoittuu 40-45 vuoden viliin keski-iin
siirtyméén, jonka ajanjakson kaikki haastatellut olivat ohittaneet. Gould (1979)
puhuu vanhenemiseen sopeutumisen keski-idssd olevan tulosta omaan kuolemaan
liittyvéin ydintrauman onnistuneesta tyostdmisestd. Vaikka yleinen suhtautuminen
vanhenemiseen oli fatalismin sdvyttimis, vaihdevuosikannanotot olivat ldhelld
Kankaan (1998) pragmaattista vaihdevuosien tulkintakehikkoa — tyGkykyd tukevat
vaihdevuosihoidot néhtiin jérkeving, jos ei muuten pérjaillyt.

Tyotelidisyyden tulkintarepertuaarissa korostui haastateltavien halu erottua
nuoremmista ikdluokista vastuullisempana ja tyoteliddmpédnd. Samaa haastavaa
vastakkainasettelua rakennettiin my6s pankkityossd toimiviin miehiin. Koska
tyotelidisyyden repertuaarissa puhujat kokivat itsensd tydeldmédn sitkeiksi,

tosiasiallisiksi osaajiksi, puheessa rakentui selviytyjin identiteetti, jossa on
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nihtdvissd tietoisuus oman ikdryhmén erityisestd ahkeruudesta. Hoikkalan (1999)
mukaan voidaan puhua sukupolvesta, kun jollakin kohortilla on ryhménd itsedéin
koskeva tietoisuus.

Tdssd merkityssuhteiden systeemissd tyotd tarkasteltiin pitkdlld, koko uran
ajanjaksolla, jolloin se ndyttdytyi nykyhetked keskeisempind — tyd siis nousi esiin
kertojien eldmintarinoiden kokonaisuudessa. Tétd kerrontatapaa Hoikkala (1999)
pitdd tyypillisend suurten ikidluokkien naisille. Tutkimuksessani tuli esille myos
Kauppilankin (1996) kuvaama selitystapa omalle tyételidisyydelle: ahkeruuden
juurien nihtiin olevan maalla vietetyssd lapsuudessa. Monet haastatelluista olivat
kokeneet ’suuren muuton” kaupunkeihin ja kuvasivat tyéeldméén pédsyéddn Kariston
(1998) tapaan melko mutkattomaksi.

Vaikka Hoikkalan (1999) mukaan suurien ikdluokkien nainen ei vilttiméttd
nivo tyotd koskevaa kerrontaa perheeseensi, oma aineistoni tuki enemmin
Kauppilan (1996) tutkimustulosta, jossa timdn sukupolven naisten kertomuksissa
aviomiesten ura ohitti naisten koulutukselliset ja ammatilliset suunnitelmat. Vasta
avioero, miehen tydttdmyys tai elikkeelle jdinti viisti miehen tyon dominanssin
kerronnasta.

Tulkintarepertuaarissa halukkuus kouluttautumiseen ja pérjamiseen nojasi
jossain  mddrin  Hoikkalan  kuvaamaan  katkeruuteen  oppikouluvéylédn
umpeutumisesta. Varsinkin halukkuus kielitaidon parantamiseen nousi tiltd pohjalta.
My6s Kkastijako koulutuksessa suhteessa nuorempiin tyStovereihin, erityisesti
ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneisiin, oli jénnitteinen Hoikkalan kuvaamalla
tavalla. Itsellisyyttd ja vertaisuutta ylldpidettiin korostamalla oman ikdluokan
suurempaa ty6hon sitoutumista ja velvollisuudentuntoa. (Hoikkala 1999.)

Repertuaarissa kyseenalaistettiin sukupolvessa tyypillisesti miehille kuulunut
kiskemisen legitiimi automatiikka tyeldméssd (Hoikkala 1999) — puhujien omatkin
johtajaominaisuudet olisivat pirjanneet vertailussa miesesimiehiin. Omaan ikdén ja
sukupuoleen liitettiin myds voimakas tyohon sitoutuminen, joka Harjun ja Huuhtasen
(1993) tutkimustulosten vastaisesti liitettiin my6s parempaan tydsuoritukseen. Sen
sijaan naisten korkea ty6hon sitoutumisen aste oli yhteydessd organisaatiossa
pysymiseen, kuten Harju ja Huuhtanenkin (1993) ovat tutkimuksessaan todenneet.

Tyotelidisyyden repertuaarissa ikd koettiin  tyGteliddseen ja ahkeraan

sukupolveen kuulumisena, naissukupuoli sitkeytend. TyOssd pérjddminen rakentui
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tieksi itsellisyyteen ja tasavertaisuuteen; se ei ole keino ylldpitdd kulutuskeskeistd
nuorekasta aikuisuutta ( vrt. Hoikkala 1993, 135).

Pakkotahtisuuden tulkintarepertuaarissa rakentuneessa tuottavuuden uhrin
identiteetissd ei ollut ndhtdvdnd selviytyjdn identiteetille tyypillistd luottamusta
omaan parjddmiseen. Siitd puuttui myds kohtaloon taipujan identiteetin jattdytyminen
sallimuksen Kkisiin. Repertuaarissa ikddntyminen rakentui vaikeasti hallittavaksi
ongelmaksi, kun oli pérjattdvd jatkuvasti kasvavan kiireen ja tydon muutosten
paineessa. lkdintyminen niyttiytyi repertuaarissa ongelmana idn kauhistuksen
tulkintarepertuaarin tapaan, mutta puhujat konstruoivat itsenséd toimintakyvyttdméin
uhrin asemaan, kun vastaan hangoittelijan identiteetti puolestaan korosti aktiivista
toimijuutta.

Haastattelupuheessa oli nihtidvissd 1990-luvun talouslaman my6td tydeldmén
kehityksessd keskioon nousseiden tuottavuuden ja kilpailukyvyn kasvattamisen
vaikutukset tyontekijéitasolla. Puhujat kuvasivat kasvavia tyShon sitoutumisen
vaatimuksia, joustavuus- ja tehokkuusvaatimuksia ja lisdéntynyttd ryhmityota.
Lehdon (1996) mukaan ndmd tekijdt synnyttivit ylikuormittumista ja stressid
pankkityossd. TyGeldmin laatu on taka-alalla ja tySorientaatio kehittyy miehiseen,
kilpailua ja suoritusten mittaamista korostavaan suuntaan. (Lehto 1996.)

Oleellista oli, ettd paincen ja kiireen sieto koettiin iin myo6td huonontuvaksi,
kuten Ruoppilakin (1996) esittdd. Stressikuvausten voimakkuus kuitenkin vaihteli
haastattelusta toiseen, vaikka tyStehtdvit olivat hyvinkin samankaltaisia. Kenties
tdlld on yhteyttd sisidisen eheydentunteen (sense of coherence) vaihtelun kanssa. Ne,
joilla tunne sisdisestd koherenssista on voimakkaampi, ndkevdt tySyhteison
vaatimukset enemmaén haasteiksi. (Véisénen 2000.)

Repertuaarissa rakentui kuva jaksamisen #irirajoilla tyoskentelystd, ja puhujat
tiedostivat tyGssddn piilevdt loppuun palamisen vaarat - médralliset ja laadulliset
vaatimukset koctaan epirealistisiksi ja informaatiotulvaan tunnutaan hukkuvan.
Haastatteluissa ei kuitenkaan ilmennyt kokemuksia vakavasta tySuupumuksesta,
vaikka pankkitoiminta edustaakin riskialttiita toimialoja  (Tapaninen 1998).
Haastattelussa rakentuvaa pakkotahtisuutta voimistavat puhujien itselleen asettamat
vaatimukset ja halu tydskennelld entistd techokkaammin laman yli kantaneessa
tyosuhteessa — kenties taustalla on Kortteisen (1992) kuvaamaa sukupolvelle
tyypillistd kunniallisuuden ja itsellisyyden tavoittelua ja halua ansaita tySnantajan

osoittama luottamus.
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Repertuaarin rahapuheessa nékyi ty6n ja uran epdvakaus ja huoli toimeentulosta.
Niitd yleisesti taloudelliseen lamaan liittyvid tuntemuksia Kinnunen (1996) kuvaa
taloudellisen stressin kisitteelld. Iin kokemisen yhteydessd tdtd stressid voimisti
puhujien  tydyhteisdissddn  kohtaama  ikédsyrjintd —  vaikka  ik#intyvien
irtisanomisajojahti oli hiukan hellittinyt, ty6ttomaksi jadmistd peldttiin. Tuntemukset
ovat oikean suuntaisia, silli Kouvosen (1999b) mukaan noin 50-vuotiaiden
tyomarkkina-asema on kaikkein ongelmallisin, koska uuden tyon saanti tdssd
taitekohdassa vaikeutuu selkedsti ja elikkeeseen on mahdollisuus vasta vuosien
padstd. Eldkkeelle piddsy nihtiin pakotiend oravanpyoristd, eikd eldménvaiheeseen
liitetty pelkoa sosiaalisesta vanhenemisesta. Olisiko tdssd merkkejd Vertion (1998)
ennustamasta  suurien ikidluokkien mahdollisuudesta mullistaa perinteinen
sukupolvien vanheneminen? Vanhuus ei alkaisikaan heti keski-idn jidlkeen, vaan sitd
edeltdisi vield oma nimetdn eldiméinvaiheensa.

Puhujat kuvasivat my6s jatkuvan ammatillisen kouluttautumisen aiheuttamaa
stressid ja kvalifikaatioiden metséstyksen tyoilmapiirida huonontavaa vaikutusta.
Forssin (2000) mukaan ikddntyvien mahdollisuudet saada ammattitaitoa kohentavaa
koulutusta ovatkin parhaat juuri raha- ja vakuutuslaitosten piirissd, mutta toisaalta
Kiviston ym. (2000) mukaan hyvit koulutusmahdollisuudet ovat yhteydessd
tyontekijoiden keskindisten ristiriitojen runsaaseen esiintymiseen. Haastateltavat
kokivat myd0s, ettd tydssd vuosikymmenini hankittua ammattitaitoa ei johdon taholta
arvostettu riittdvésti ja ettd suuntaus oli voimistunut ammattikorkeakoulututkintojen
tulon myo6td. Vaikka kidytinnon tyd liike-eldmédssd on aina nojannut hiljaiseen
tietopddomaan, joka voidaan hankkia vain pitkidkestoisella henkilokohtaisella
kokemuksella (Nonaka & Takeuchi 1995, Huuhtasen ym. 1999, 33 mukaan),
merkitsee hyvd koulutustaso kulttuurissamme kéytdnnossd eksplisiittisen tiedon
hyvdd hallintaa. Niin tuottavuuden uhrin identiteetissd ikdintyminen kéintyykin
osaamattomuudeksi.

Itsemddrddmisen tulkintarepertuaarissa ikdantyminen ja vahvistuva tietoisuus
eldmidn pééttymisestd olivat tuoneet puhujille tullessaan halun toteuttaa
korostuneemmin omia siséisid pyrkimyksid eldméssdén — niinpd puhujat kuvasivat
sisdistd neuvonpitoaan, jossa he jatkuvasti rajasivat tyolle uhrattavia voimavaroja.
Omaa jaksamista haluttiin varjella ja saavutetuista eduista ei haluttu tinkid. Olenkin
nimennyt repertuaarissa rakentuvan identiteetin reviirin suojelijan identiteetiksi.

Téssd repertuaarissa kuvataan vahvaa subjektiivisen idn kokemista ilon ja kasvun
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repertuaarin tapaan, mutta tarkastelukulma iin kokemiseen on toinen: siind kun
cheytyvd yksilo koki idn sisdisend lujittumisena ja idttdmyytend, reviirin suojelija
kokee i4n ajan loppumisena ja palkkatyon itsetoteutuksen esteend.

Naiset kuvaasivat haluaan liséitd vapaa-aikaa, milld Juutin (2001) mukaan on
todettu olevan yhteyttd myos ennenaikaisen eldkkeelle siirtymisen ajatteluun. Ik oli
tuonut tullessaan kyvyn nauttia nykyhetkests, eikd tydeldméssd haluttu endéd kohdata
suurempia haasteita. Taustalla saattaa olla pelko tyGsuhteen menettdmisestd ja
tietoisuus uudelleen tyollistymisen mahdottomuudesta. Niemeldn ym. (1996) mukaan
ty6ttomyyden uhka onkin tydeldmin keskeisin turvattomuutta aiheuttava tekijé.

Kasvion (1994) mukaan on ymmdrrettdvid, ettd suuret ikéluokat tarrautuvat
saavutettuihin etuihin. Tuloksena on pysihtynyt tilanne, jossa keski-ikdinen nainen
lakkaa toivomasta tySeldmiltd mitdéin uutta ja ryhtyy havittelemaan ennenaikaiselle
eldkkeelle siirtymistd. (Kasvio 1994, 126-127.) Myds Niemeldn ym. (1996) mukaan
elidkkeelle siirtymistd saatetaan kdyttdi ratkaisuna monenlaisiin tyéeldmén ongelmiin
erityisesti  eldkeidn ldheisyydessd. Haastatellut pankkitoimihenkilt kokivat
ikddntymisen eldkeidn ldheisyydessd kasvavana turvallisuuden tunteena, kun
mahdollisuus eldkeputkeen péidsemiseen oli olemassa. TyOeldmissd olo ei endd
ndyttdytynyt ainoana vaihtoehtona. Reviirin suojelijan identiteetilld ja tuottavuuden
uhrin identiteetilld on yhtyméikohtana eldkehakuisuus, mutta reviirin suojelija kokee
eldkeajan tulevaisuudessa rauhallisesti odottavana, miellyttivdnid mahdollisuutena.
Tuottavuuden uhrille eldkkeelle pddsy nidyttdytyy keinona poistua itsekunnioituksen
rippeet séilyttden nddnnyttivisti oravanpyorasta.

Vaikka ikddntymisen myotd perheendidin velvollisuudet olivat vihentyneet ja
haastatelluilla tosiasiallisesti olisi enenevésti ollut voimavaroja omistautua tyolle,
nédytti kuilu tydn ja vapaa-ajan vililldi vain kasvavan. Ty6 koettiin enenevésti
orjuuttavana ja kaivattiin henkistd vapautta. Syynd kasvavaan vapaudenkaipuuseen
saattaa olla oman sisdisen vahvuuden tiedostaminen ja hierarkkisen johtamistavan
vélinen voimistuva ristiriita. [lmarinen (1998) esittadkin, ettd hierarkkisesti johdetut
organisaatiot johtavat idn my6td tyokyvyn laskuun. My6s heikkoon ikédjohtamiseen
kuuluva kyvyttomyys suunnitella to6itd yksilollisesti (Ilmarinen 1998) nékyy
haastateltujen pankkitoimihenkildiden kerronnassa: varttuneet ja kokeneet tekivit
tdsmilleen samoja t6itd nuorten tyStovereiden kanssa, jolloin vuosikymmenien
tyokokemuksella ei ole ollut mitéén realisoitavaa lisdarvoa. Kun tydonsuunnittelu on

staattista ja hylkdd elaménkulun psykososiaaliset faktat, rutiini alkaa tuntua kahleelta
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ja vapaa-ajalla halutaan tehdd mitd huvittaa. [in myo6td turhautuminen tyOssi

voimistuu.

9.2.2 Keski-ikiisen naisen ikiinormit Lihitarkastelussa

Ydinhavainto tulkintarepertuaareissa rakentuneissa vanhenemisen hallinnan
kuvauksissa oli, ettd haastatellut pitivit ikddntymiseen liittyvid valintoja ja
toimintavaihtoehtoja korostetusti jokaisen omana asiana. ”Omalle asialle” rakentui
puheessa kuitenkin selkei normaalin ikdintymisen hallinnan kaava, jota tuli
vastuullisesti noudattaa ndennéisesti oman edun ja hyvinvoinnin mukaisesti. Foucault
nikee biovallan ilmenevidn ja vaikuttavan juuri tillaisena pinnalta katsoen
hyvinvointia edistdvind kdyttdytymistapana, joka itse asiassa on tehokas ja syville
tunkeutuva sosiaalisen kontrollin muoto (Oksala 1997). Haastatellut halusivat
korostuneesti ohjata omaa ikdfntymistddn, mutta voidaan otaksua, ettd suurin osa
heiddn ikdintymisen hallintaan liittyvistd tietovarannostaan on kulttuurisesti
rakentunutta sisdltden monenlaisia yhteiskunnallisia valtapyrkimyksid. Voidaan
kuitenkin otaksua, etti ikdintyminen on ilmi6, josta meilld jokaisella on omaa,
vaikeasti artikuloitavaa hiljaista tictoamme ja jonka merkitystd kéyttdytymisemme
ohjaajana voimme vain aavistella.

Aineistossa rakentunut fyysisen vanhenemisen normi ohjaa yksilod
tarkkailemaan ulkondkodén, sekd litkunta- ja ravintotottumuksiaan. Siind on siis
ensinnikin aineksia niisté terveydenhuoltoviranomaisten ja valtiovallan diskursseista,
jotka ammentavat “totuutensa” moninaisista kansanterveydellisistd, erityisesti
terveeseen viestdon kohdistuvista seulontatutkimuksista (Honkasalo 2000). Téstd
tarkastelukulmasta keski-ikdisen naisen terveyden vaalimisessa kietoutuvat yksilon
oma hyvinvointi ja kokonainen kansanterveys ja huoli suuriin ikdluokkiin kuuluvien
tulevaisuuden hoitovastuusta. Samalla kun suuriin  ikdluokkiin  kuuluva
pankkitoimihenkilo ylldpitdd hyvédd fyysistd kuntoaan, hén siilyy tuottavana
tyontekijini ja eldkkeelld ollessaan selviytyy ilman kotiapua tai laitoshoitoa pitkille
myohdisvanhuuteen saakka. Strategisesti integroiva valta liittdd yhteen yksilon ja
yhteiskunnan edun mekanismeilla, jotka luovat itseddn muokkaavan subjektin (Helén
1994): terveellisen eldméntavan noudattaminen ei en#d ole ulkoinen pakote, vaan
sisdsyntyistd. Toiseksi normissa nikyy sisdin rakentuneena jossain méddrin Wolfin

(1996) kuvaama ldnsimaisen kauneuden ideologia, jota ruokkii median ankara
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naiskuva, mutta pankkitoimihenkildiden puheessa rakentuva kauneuskisitys ei ole
tungettavissa wolfilaiseen rautaneitoon — on toivottavaa tavoitella simpsakkuutta,
mutta normiin sisdltyy kohtuuden vaatimus. Voisiko suurien ikdluokkien naisten
kauneuskdsityksessd olla jilkid agraariyhteison koruttomasta, tyoteliddstd
naiskuvasta? Onhan suurimmalla osalla ikdpolven naisista takanaan lapsuus
maaseudulla.

Vaihdevuosien hoitamisen normiksi rakentui turvautuminen ladketieteellisiin
hoitoihin vahvasti omaan harkintaan ja kokemukseen nojautuen. Suuret ikiluokat
ovat kuitenkin ensimméinen ikdpolvi, joka on aktiivisesti turvautumassa
hormonikorvaushoitoihin, joten heidin osansa on toimia epékiitollisessa koekaniinin
osassa, kuten erds haastateltavista tilanteensa madritteli. Koska kéytettdvisséd ei ole
ollut aiempien sukupolvien tiivistim#i tictovarantoa, haastateltavat kuvasivat
kantansa hoitoihin rakentuneen viimek#idessd hoitavalta ladkariltd saatujen
lazketehtaan esitteiden varaan. Lidketehtaan voidaan otaksua toimivan normaaleja
liiketoimintaperiaatteita noudattaen, voittoja maksimoiden. Erilaisissa vanhenemisen
fyysisid muutoksia ja niiden ehkidisyd koskevissa asiantuntijadiskursseissa
(farmakologia, lddketiede, gerontologia jne.) uudelleen médritellddn jatkuvasti sitd,
mitd normaaliin vanhenemiseen kuuluu ja tieto vilittyy ikdéntyvélle naiselle milloin
ty6terveyshuollon,  milloin  puoliviihteellisen ~ mediavirran  suodattamana.
Vaihdevuosia koskevat tulkinnat eivdt ole pelkkd vanhenemiskeskustelujen
sivujuonne, silld Zitan (1997) mukaan juuri vaihdevuosia koskeva medikalisoitunut
diskurssi on keskeinen, kun rakennetaan kulttuurista kuvaa ikdantyvéstd “naisesta”.
Yksilo eldd ja tekee eldmintapojaan koskevia piditoksid keskelld syntyvid
diskursiivisia tieto/valta —verkostoja, jotka tarjoavat hénelle yhd uusia
itseméérityksen mahdollisuuksia (Helén 1994).

Psyykkisen vanhenemisen normiksi rakentuneessa ikddntymisen tuomien
vahvuuksien korostamisessa on nihtivissd tydeldmin sosiaalisen vanhenemisen
akuutti muutostendenssi: TyOpaikkatasolla tarkasteltuna haastatellut kuvasivat
tydyhteison ennen lamaa jakaneen nurkumatta sen késityksen, ettd vanha ei endd opi.
Kun laman ja pankkikriisin vaikutuksesta tydvoiman rekrytointi toimipaikoissa
pysihtyi ja tyontekijéiden keski-ikd jatkoi nousuaan, johdon ikdasenteet muuttuivat
ja alettiin korostaa jatkuvan kouluttautumisen merkitystd. Niemeld ym. (1996, 1)
ovat nihneet tyévoimaan kohdistuvien uusien koulutusvaatimusten taustalla myos

informaatioteknologian tuoman murroksen tydeldmissd. Yksilotasolla haastatellut
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kuvasivat omienkin asenteidensa vaihdelleen kulloisenkin asenneilmaston mukana.
Nyt haastateltavat katsoivat hyvidn ikdintymiseen kuuluvan elinikdisen oppimisen
sekd kyvyn vastata tySelimidn muuttuviin haasteisiin. Haastateltujen psyykkisen
vanhenemisen normistossa on runsaasti samansuuntaisia aineksia, kuin Kansallisen
Ikdohjelman toiveissakin, joiden mukaan suurien ik&luokkien jdsenten tulisi
aktiivisina ja  hyvin  koulutettuina  kyetd kohottamaan keskimé&drdistd
elidkkeellejddmisikdd (TyOministerid 1999). Kohtaavatko pankkitoimihenkildiden
psyykkisen vanhenemisen normeissa siis yhteiskunnallinen hallitseminen ja
itsehallinta ja voidaanko pankkitoimihenkilsiden sisdsyntyistd halua elinikdiseen
oppimiseen piti4 jonkinlaisena foucault’laisena minuustekniikkana? (Helén 1994.)

Nikemykseni mukaan keski-ikdisten naisten vanhenemisen vaarallisimpana
normina voidaan pitd4 tulkintarepertuaareissa rakentunutta sosiaalisen vanhenemisen
normia. Kun normi lausuu toiveen, etti iin myotd olisi suotavaa sokeutua
ikdsyrjintidkadytintjen suhteen, se lausuu myds, ettd olisi oltava sokea myds naisten
syrjinnille tydeldmissd, mikili on uskominen Korvajérven (1999) nikemykseen iké-
ja sukupuolisyrjinnidn kietoutumisesta. Normi siunaa siis naisiin kohdistuvan
vanhenemisen kaksoisstandardin (Sontag 1997) tekemilld syrjinndn yldpuolelle
kohoamisesta hyveen. Normi tukee tydeliméin maskuliinista hegemoniaa ja vesittdd
vanhenevien naisten keskindistd solidaarisuutta.

Vaikka diskurssianalyysin ldhtdoletuksiin kuuluu oletus kielenk&yton sosiaalista
todellisuutta rakentavasta luonteesta, on tdssd vaiheessa pakko pohtia, missd méérin
on mahdollista ndin tekstii analysoimalla kurkistaa siihen sosiaaliseen todellisuuteen,
jossa pankkitoimihenkilt tekevit tydtd ja vanhenevat. Miten tutkittavien sosiaalinen
todellisuus muuntui tai jopa védristyi, kun tutkijana kuitenkin valikoin henkiin
herétettdvit merkityspotentiaalit? Itse-epdilynkin kalvaessa voin varmana todeta, ettd
idn kokeminen ty$ssi on muuntuva, monisidrméinen ilmio, jossa idtén subjektiivinen
mind kdy vuoropuhelua kulttuuristen ikékasitysten kanssa. Kuin muistutuksena
kuolevaisuudesta tdhidn loputtomaan neuvonpitoon antavat oman panoksensa myds
vanhenevan naisruumiin satunnaiset vaivat. Iin kokeminen on myds vahvasti
kontekstiin, téssd tapauksessa tydoloihin sidottua. Tutkimukseni keskeiseksi
puutteeksi koin sen, ettd selvittdmittd jdi, millainen ifn tunne tydssd on ikddn kuin
pddllimmdisend — tulkintarepertuaarien véliset suhteet ja keskindinen hierarkia jédivét

nyt liian véhille huomiolle.
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Pohtimatta jdi myds, mitd seurauksia ikdnormien rikkominen tySeldméssd
tuottaa ja mitd koko normien rikkominen ylipd4tdidn on. Voisiko se jossain, joskus
olla holtitonta ja hallitsematonta vanhenemista — tyémarkkina-arvon, nuoruuden
tavoittelun ja elinikdisen oppimisen totaalista laiminlyontid? Kjell Westo (1990)
kuvaa erdidssd novellissaan tdydellisesti, peruuttamattomasti suvun normit hylkaavad
keski-ikdistd Elsie-titid. Westdn kertojaminid muistuttaa meitd siitd, ettd tietyissi
kulttuureissa vain Jumalalla on oikeus tdydellisyyteen. Sen vuoksi mattoa kutova
uskovainen tekee tyShonsd tahallisen virheen ollakseen aivan varma siitd, ettei
poyhkeile matollaan. Elsie on virhe muuten niin tdydellisessd sukumatossa ja hénen
toimintansa vapauttaa suvun jdsenet tunnistamaan ja hyvidksymdén puutteita
toisissaan. Tahrat tulevat nikyviin. Voisiko hallitsemattomasti ikééntyvéé tarkastella
kulttuurissamme samasta ndkokulmasta kuin Elsie-tdtid — ei virheend vaan

matontekijan rukouksena?
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Liite 1: Kutsu tutkimushaastatteluun

KUTSU TUTKIMUSHAASTATTELUUN

Kutsun sinut aikuinen nainen kertomaan, miten Kkoet iiin ja ikéifintymisen tyossisi.

Olen aikuiskasvatuksen ja yhteiskuntapolitiikan aikuisopiskelija Jyvéskyldn yliopistossa
ja teen pro gradu —tutkimusta, johon etsin vuosina 1946-1953 syntyneiti

pankkitoimihenkilonaisia haastateltaviksi.

Haastattelussa haluaisin kuulla, millaisia ikddn liittyviid kokemuksia sinulla on
tydelimiistd, silld sinulle on eldminkokemuksesi mydtd karttunut tutkimukseni kannalta
tirkedd tietoa, jota voidaan hyddyntdd myshemmin tydeldmén kehittdmisessa.

Tulemalla haastatteluun kykenet siis vaikuttamaan.

Aineistonkeruumenetelmiinid oleva teemahaastattelu on  melko vapaamuotoinen
keskustelu, joka tulee kestdimiin noin tunnin. Tapaamisemme ei edellytd taholtasi
mitdin  etukiiteisvalmistautumista. Haastattelulla koottu aineisto  kisitelldén
luottamuksellisesti, eiki  henkil6itdi  voida  tunnistaa  tutkimusraportista.
Haastattelumateriaali tuhotaan raportin valmistuttua ja sinulla on mahdollisuus tutustua

lopulliseen tutkimusraporttiin.

Haastattelen sinua kotipaikkakunnallasi — ajan ja haastattelupaikan voimme sopia
yhteistuumin puhelimessa tai sahkdpostilla, kun otat minuun yhteyttd. Toivon, ettd
sinulle sopiva tapaamisaika 16ytyisi viikoilta 24-26, mutta muukin ajankohta on

neuvoteltavissa. Tervetuloa haastatteluun!
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Liite 2: Teemahaastattelun aihealueet

1. Haastateltavan taustatiedot

syntymévuosi ja perhesuhteet

koulutus- ja tyShistoria padpiirteittdin

nykyisen tydsuhteen laatu (onko osa-aikainen/kokoaikainen, mitké
ty6tehtidvit ja mikd asema organisaatiossa)

2. Haastateltavan kokemukset oman ikiluokkansa suhteesta tyohon

millaisia koulutus- ja tyduraa koskevia toiveita ollut itselld ja miten
arvioi toiveiden toteutumista

miten arvioi tyon merkitystd omalle sukupolvelleen, miké on tydn ja
vapaa-ajan suhde tilla hetkelld

poikkeaako oma suhtautuminen tyShon &idin/ tyttiren sukupolven
suhtautumisesta

millaisen suhteen toivoo lastensa/nuorten yleensd muodostavan
tyohon

3. Haastateltavan kokemukset pankkityon muutoksista ja
niikemykset hallintakeinoista

ilmeneekd laman ja pankkikriisin vaikutuksia omassa tydyhteisdssid
talld hetkelld

miten arvioi teknistymisen/ kansainvélistymisen muuttaneen
tyonkuvaansa ja mitkd ovat tulevaisuuden nakymét

miten toivoisi tyohonsd liittyvistd muutoksista tiedotettavan
(riittdvyys, aikaisuus)

kuinka pyrkii sopeutumaan muutokseen tydssd (eldménhallinta,
kouluttautuminen)

kokeeko ty6honsd/ tydsuhteeseensa liittyvin epdvarmuustekijoitd nyt
tai tulevaisuudessa ja miten niihin suhtautuu

miten suhtautuu tySpaikan vaihtamiseen, isoon tyonkuvan
muutokseen tai tyGttdmyyteen

miten suhtautuu eldkkeelle jddmiseen

4. Haastateltavan kokemukset tydmarkkinoiden ja tydyhteison
suhtautumisesta omaan ikéfintymiseensi

miten arvioi oman tydyhteisdnsi tapaa huolehtia ikdéntyvien
tyontekijoiden hyvinvoinnista

kokeeko, ettd johtamistapa huomioi eri ikdiset tyontekijaryhmit
millaiset johtamistavat kokee ikdistddn tyontekijdd arvostaviksi/
syrjiviksi

miten arvioi iéin vaikutusta tyStoveruudessa ja esimies-alaissuhteessa
kokeeko idn vaikuttavan koulutustarjontaan tyosuhteessaan
kokeeko, ettd tydyhteisdssd hyddynnetdén riittdvésti varttuneiden
kokemusta (esim. toimiminen tyGhon opastajana)

miten arvioi idn/ vankan tykokemuksen vaikutusta tydsuhteen
pysyvyyteen/ uudelleen ty6llistymiseen
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5. Haastateltavan kokemukset keski-iiistii eliimfinvaiheena tyon
kannalta tarkasteltuna

onko kokenut keski-ikdén liittyvian merkittdvid elamdnmuutoksia ja
miké on ollut niiden suhde tyhén '

miten arvioi tyon, perheen ja vapaa-ajan vilisten suhteiden
kehittyneen keski-ikdisend '

miks merkitys oman tySyhteison kehittimiselld on tissi
eldménvaiheessa ja miten arvioi omaa panostaan siind

miten arvioi oman eliminkokemuksensa merkitystd nuoremmille
tyotovereilleen

tunteeko tissd eliminvaiheessa huolta lastensa/ yleensd nuorten
asemasta tulevaisuuden tydmarkkinoilla

6. Haastateltavan kokemukset sisiiisestii ikédZintymisprosessista tyon
kannalta tarkasteltuna

minki ik#iseksi tuntee itsensi yleensi ja minké seikkojen arvelee
aiheuttavan muutoksia tdhén tunteeseen

miten kokee fyysiset ikddntymismuutokset suhteessa sisédiseen
mindinsd/ sisdiseen idn tunteeseen

mitd sisdisid vahvuuksia ja heikkouksia nékee vanhenemisessaan
tyon kannalta tarkasteltuna ja millaista suhtautumista toivoisi ndihin
muutoksiin

kokeeko ikddntymisen vaikuttavan ty3ssd oppimiseen jotenkin

7. Haastateltavan kokemukset naisen vanhenemisen erityispiirteisti
tyoeliiméissi

kokeeko vanhenemisen olevan tydeldmassi erilaista naiselle kuin
miehelle ja miti erityispiirteitd on havainnut

merkitseekd ammattitaidon karttuminen ikdéntyessd samaa naiselle
kuin miehelle haastateltavan kokemusten valossa

miten arvioi vaihdevuosien ja ty6eldmissé toimimisen suhdetta
(onko tarpeen/ hyodyllistd hoitaa oireita)

kokeeko sukupuolensa/ ammattinsa vaikuttavan siihen, miten
suhtautuu ulkondkémuutoksiin ikddntyessidn (onko pankkitydssi
erityisodotuksia)

jos arvioi nuorekkaan ulkonéon eduksi tydeldméssa ja toimialallaan,
kuinka pitkille on valmis muokkaamaan ulkondk64én



