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Minna Liikanen

Vauhtia ja varjojohtajuutta:
kulttuurisesti moninaisten tiimien
luovuus musiikki- ja elokuva-aloilla

Tiimityo, luovuus ja kulttuurinen moninaisuus
suomalaisessa tyoelamadssa

Organisaatioilta odotetaan kykyad vastata nopeasti ja tehokkaasti paitsi monenlaisiin
organisaation sisdltd ja ulkopuolelta kumpuaviin haasteisiin myos uusiin mahdol-
lisuuksiin nyt ja tulevaisuudessa. Tiukkojen aikarajoitteiden vallitessa haasteisiin
vastaaminen edellyttdd organisaatiolta luovuutta ja kykya vastata nopean suoriu-
tumisen paineisiin. Organisaatioissa toimitaankin yhd useammin vaihtuvissa kokoon-
panoissa ja tyotd tehdaan usein projekti- ja tiimiperusteisesti (Lundin ym. 2015). Jo
2000-luvun alkupuolella yli 80 prosenttia suomalaisista ty0paikoista hyodynsi
tiimeja (Niemeld & Kalliola 2007). Johtamisen alalle sijoittuvassa tutkimuskirjalli-
suudessa tiimien on esitetty olevan kykenevid tuottamaan lopputuotoksia tehtaviin,
jotka ovat kompleksisia sekd vaativat nopeaa suoriutumista ja ennen kaikkea luo-
vuutta (ks. Hoever ym. 2012; Kozlowski & Bell 2013).

Nykyddn luovuutta pidetddn keskeisend organisaatioiden suoriutumiselle, inno-
vaatioille ja kilpailukyvylle (ks. Zhou & Hoever 2014). Luovuus on ollut tutkijoiden
mielenkiinnon kohteena 1900-luvun varhaisilta vuosikymmeniltd lahtien. Alkujaan
tutkijoiden huomio kohdistui erityisesti sithen, mitka piirteet tekevat tietyistd yksi-
16istd toisia luovempia (ks. Barron & Harrington 1981). Organisaatioissa esiintyvan
luovuuden tutkijat ovat puolestaan jakaneet liki neljankymmenen vuoden ajan varsin
yksimielisesti kdsityksen siitd, ettd luovuus viittaa uusiin, hyodyllisiin ja tiettyyn
kayttotarkoitukseen tai tavoitteeseen soveltuviin tuotoksiin sekd niiden tekemiseen
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(ks. Amabile 1988; Leung & Wang 2015). Organisaatioissa luovuudessa on usein kyse
tyontekijoiden yhteisista ponnisteluista yksiléiden huippusuoritusten sijaan.

Samaan aikaan kun luovuuden vaatimukset ja tiimityoskentely organisaatioissa
ovat lisadntyneet, kulttuurisesta moninaisuudesta on tullut realiteetti suomalaisessa
yhteiskunnassa ja tydelamdssd. Suomi on perinteisesti ollut maastamuuttomaa.
1990-luvun alkupuolelta ldhtien maamme on kuitenkin vastaanottanut yhd enemman
maahanmuuttajia suhteessa maamme rajojen ulkopuolelle muuttaviin (Tilastokeskus
2022). Maahanmuutto on tuonut mukanaan eri kansallisuuksia, etnisyyksid ja kieli-
ryhmid edustavia ihmisida suomalaiseen yhteiskuntaan. Moninaisuutta on myos
tyopaikoilla, ja ndin ollen myos tiimeissd, muun muassa maahanmuuton ja globa-
lisoituneen liiketoimintaympadriston ansiosta. Se, ettd tyotd tehdaan kansainvalisissa
projekteissa ja asiakkaat ovat kansainvalisid, alkaa olla varsin tuttua Suomessa
toimiville yrityksille ja organisaatioille.

Tutkin vaditoskirjatutkimuksessani (Liikanen 2021) kulttuurisesti moninaisten
tiimien luovuutta nopean luovan prosessin aikana. Ymmadrran luovuuden toimin-
naksi, joka tahtda uusien, kayttotarkoitukseensa soveltuvien ja hyodyllisten loppu-
tuotosten tuottamiseen (vrt. Amabile 1988). Tutkimukseni tavoitteena oli lisata
ymmarrysta siitd, millaisena tiimien jasenet sekd heidan sidosryhmiensa edustajat
havaitsevat kulttuurisen moninaisuuden merkityksen tiimien luovuudessa, seka
siitd, millaisia esteita ja mahdollistajia tiimien jasenet ja sidosryhmien edustajat
havaitsivat luovuudelle. Laadullisin menetelmin toteutettuun tutkimukseeni osal-
listui kansainvalisella musiikkialalla toimivia savellystiimeja seka elokuva-alalla
toimivia tiimejd, joiden odotettiin olevan luovia 24 tunnista 60 tuntiin kestavien
elokuvanteko- ja sdvellyssessioiden aikana. Tutkimusaineisto koostui 23 teema-
haastattelusta, jotka analysoin sisdllonanalyysin avulla. Lisdksi kdytin dokumentti-
ja havainnointiaineistoa kuvaamaan tapausten yleisid piirteitd. Vaitostyoni tuotti
kiinnostavia tuloksia, jotka tuovat uutta ymmarrysta kulttuurisesti moninaisten
tiimien luovuudesta nopean luovan prosessin aikana. Seuraavaksi kdyn tarkemmin
1api ndita tuloksia nivoen niitd aikaisempaan tutkimuskirjallisuuteen.

TYOELAMAN TUTKIMUS ARBETSLIVSFORSKNING 20 (2) 2022 287



MINNA LIIKANEN

Kulttuurisella moninaisuudella on vaihtelevia merkityksia
tiimien luovuudessa

Aikaisemmassa tutkimuskirjallisuudessa moninaisuuden on esitetty hyddyttavan
tiimejd ja organisaatioita (esim. Bouncken ym. 2016; Jang 2017). Kulttuurisesti
moninaisten tiimien jasenten on ndahty tuovan tiimeihin erityisesti tietoja, taitoja,
kokemuksia, nakokulmia ja osaamista, jotka muodostavat tiimeihin ainutlaatuisen
informationaalisten resurssien varannon. Tdtd on pidetty hyodyllisend etenkin tiimin
padtoksenteolle, ongelmanratkaisulle ja luovuudelle (esim. van Knippenberg &
Schippers 2007; Williams & O’Reilly 1998).

Toisaalta tiimien moninaisuuden on aikaisemmassa tutkimuskirjallisuudessa
esitetty tuovan mukanaan myos haasteita, joita ovat esimerkiksi tiimeissd ilmenevat
konfliktit, heikentynyt suoriutuminen seka jasenten heikko sitoutuminen omaan
tiimiinsa (ks. Stahl ym. 2010a; Leung & Wang 2015). Empiirinen tutkimus moninai-
suuden merkityksesta tiimien luovuudessa on kuitenkin ollut rajallista tutkijoiden
mielenkiinnon suuntauduttua pikemminkin moninaisuuteen innovaatiotoiminnan
yhteydessa (esim. Bouncken ym. 2016). Tiimin jdsenten oma ndakékulma moninai-
suuden merkityksesta tiimin luovuudessa on saanut osakseen niukasti huomiota.
Siten myos ymmarrys siitd, milld tavoin moninaisuus toimii tiimin luovuuden taus-
talla, on jaanyt vahdiseksi.

Kulttuurisesti moninaisten tiimien on esitetty olevan kykenevid luovuuteen suo-
tuisten edellytysten vallitessa (esim. Leung & Wang 2015; Stahl ym. 2010b). Tiimien
luovuudelle sindansa on tutkimuskirjallisuudessa ehdotettu lukuisia mahdollistajia
ja esteitd (ks. Amabile ym. 1996; Shalley & Gilson 2004). Sitd, millaisia mahdollistajia
ja esteita on juuri kulttuurisesti moninaisten tiimien luovuudelle, on kuitenkin
tutkittu niukasti.

Tutkimukseni osoitti, etta kulttuurisella moninaisuudella havaitaan olevan vaih-
televia merkityksia tiimien luovuudessa. Musiikkialalla toimivien tiimien luovuudessa
moninaisuutta pidettiin kulttuurisidonnaisen musiikkitiedon seka tiimin jasenten
kotimusiikkimarkkinoita koskevan tiedon lahteena. Esimerkiksi japanilaisten ja
korealaisten tiiminjasenten havaittiin ammentavan japanilaisen ja korealaisen
pop-musiikin elementeistd ja musiikkityyleistd kirjoittaessaan pop-lauluja yhdessa
suomalaisten lauluntekijoiden kanssa. Tatad pidettiin keskeisend lopputuotosten
uutuudelle ja ainutlaatuisuudelle seka niiden sopivuudelle kdyttotarkoitukseensa.
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Elokuvantekoon keskittyvien tiimien luovuudessa kulttuurinen moninaisuus havait-
tiin puolestaan elokuvanteossa hyodynnettavien kulttuurisidonnaisten informa-
tionaalisten resurssien — kuten ideoiden, nakokulmien, kielitaidon ja tiedon — 1ah-
teend, mika ndyttaytyi keskeisend lopputuotosten ainutlaatuisuudelle.

Molemmissa tutkimissani tapauksissa kulttuurinen moninaisuus oli kuitenkin
osoittautunut myds kielellisten haasteiden ldhteeksi. Tiimin tydskentelykielen
osaamisessa oli eroja jasenten valilla. Taman oli havaittu haastavan tiimien luovuutta
vahingoittamalla tiimin jasenten keskindista viestintdd, tuomalla mukanaan tur-
hautumista, konflikteja ja keskeytyksid sekd kuluttamalla aikaa. Ndin ollen moni-
naisuus nayttaytyy yhtdalta rikkautena ja toisaalta myos haasteena tiimien luovuu-
delle, kun se havaitaan eroavaisuuksina tiimin jasenten kulttuurisidonnaisissa
informationaalisissa resursseissa.

Tutkimukseni tuotti tietoa my0s tiimien luovuuden mahdollistajista ja esteista.
Yksittdisten tiimin jdsenten tasolla esimerkiksi sosiaaliset ja viestinnadlliset taidot
koettiin tarkeinad tiimien luovuudelle, kun taas tiimien tasolla korostettiin tiimin
sisdistd johtajuutta. Tiimien ty0ympdristoon paikannettujen aikarajoitteiden, valt-
tamadttomien resurssien, psykologisen turvallisuuden seka fyysisen tydympariston
ominaisuuksien oli puolestaan havaittu mahdollistaneen luovuutta. Tutkimukses-
sani tuli esiin uudentyyppinen, tiimin ulkopuolelta tuleva luovuutta mahdollistava
varjojohtajuus. Sille oli tyypillista johtajuuden rajallinen saatavuus luovan prosessin
aikana seka johtajuuskdyttaytyminen, jossa keskeistad oli tiimin ty6ajan, kokoon-
panon jalopputuotosten rajoittaminen. Tdllaisen johtajuuskayttdaytymisen oli koettu
osoittavan tiimeille rajat, joiden puitteissa tiimien oli mahdollista organisoida omaa
tyotddn, kokeilla uusia ratkaisuja seka tehda lopputuotoksiaan koskevia paatoksia.

Luovuus dynaamisena ja kontekstisidonnaisena ilmiona

Vaitoskirjani johtopdadtoksend voidaan todeta, ettd tutkimieni tiimien luovuudessa
on kyse dynaamisesta ilmiostd, jossa kulttuurisella moninaisuudella on vaihtelevia
ja jopa ristiriitaisia merkityksid. Kulttuurinen moninaisuus nayttaytyy tiimeissa
samanaikaisena informationaalisena moninaisuutena: etenkin kulttuurisidonnaisen
tiedon seka kielellisten haasteiden ldhteend. Lisdksi tallaisten tiimien luovuudelle
havaitaan erilaisia, kontekstisidonnaisia mahdollistajia ja esteita (Liikanen 2021).
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Luovuutta pidetddn luonteenomaisena varsinkin kulttuuri- ja viihdeteollisuuden
aloilla toimiville organisaatioille. Vaikka tutkimani tiimit toimivat tallaisilla aloilla,
on huomionarvoista, ettd luovuutta on useimmilla aloilla ja useimmissa tyotehta-
vissad, joskin vaihtelevissa maarin (ks. Kaufman & Beghetto 2009).

Tutkimukseni antaa oman panoksensa tutkimuskirjallisuuteen, mutta sen tulokset
voivat olla hyodyksi myos kdytannon tydeldman toimijoille. Tutkimukseni tuottamaa
tietoa voidaan hyodyntda esimerkiksi pyrittdessa muodostamaan tiimejd, joilta
odotetaan nopeaa luovuutta. Yhtd lailla sita voidaan hyodyntaa, kun pyrkimyksena
on tukea tiimien luovuutta organisaatioissa esimerkiksi tydympadristdjd ja johtajuutta
kehittamadlla. Tutkimani tapaukset osoittavat musiikki- ja elokuva-aloilla toimivien
kulttuurisesti moninaisten tiimien kykenevdn luovuuteen tiukkojen aikarajoitteiden
puitteissa. Tamd kannustaa pohtimaan nopean luovan prosessin mahdollisuuksia
uutena luovan tiimityon muotona ndiden alojen lisdksi muillakin aloilla.

Minna Liikasen johtamisen vditdskirja The creativity of culturally diverse teams within
the rapid creative process tarkastettiin Jyvdskyldn yliopistossa 1.10.2021. Teos loytyy
sdhkoisessd muodossa osoitteesta http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-8816-6
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