Satu Paananen

VERKKOSIVUJEN SISAISEN
HAKUKONEOPTIMOINNIN KEINOT

¢

N~

H

JYVASKYLAN YLIOPISTO

INFORMAATIOTEKNOLOGIAN TIEDEKUNTA
2022



TIIVISTELMA

Paananen, Satu

Verkkosivujen sisdisen hakukoneoptimoinnin keinot
Jyvéskyla: Jyvaskylan yliopisto, 2022, 30 s.
Tietojdrjestelmétiede, kandidaatintutkielma
Ohjaaja(t): Marttiin, Pentti

Tamdn kandidaatintutkielman tavoitteena on tutkia sisdisen hakukoneopti-
moinnin toteutuskeinoja verkkosivuilla. Nykyaikana valtaosa verkkoliikenteesta
tapahtuu hakukoneiden kautta, ja eri verkkosivut voivat kilpailla sijoituksesta
hakutulossivulla tietyilld hakusanoilla. Sen vuoksi on ratkaisevaa ymmartad,
miten oma verkkosivu voidaan saada sijoittumaan korkeammalle hakutuloksissa
muun muassa parantamalla sivuston rakennetta, kdytettavyyttd ja sisdllon laatua.
Tutkielmassa kdydaan lapi hakukoneiden toimintaa ja hakukoneoptimoinnin
kasitettd, sekd esitellddn sisdisen hakukoneoptimoinnin toteutuskeinoja. Tut-
kielma toteutettiin kuvailevana kirjallisuuskatsauksena vastaten tutkimuskysy-
mykseen “milld keinoilla sisdisti hakukoneoptimointia voidaan toteuttaa verkko-
sivustolla?”. Tutkielmassa on hyodynnetty aihealueen aikaisempaa tutkimusta ja
tieteellistd kirjallisuutta. Tutkielmassa havaitaan, ettd hyvid sisdisen hakukone-
optimoinnin keinoja on runsaasti, joita kokonaisvaltaisesti toteutettaessa voidaan
onnistuneesti nostaa hakukonesijoitusta korkeammaksi.
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ABSTRACT

Paananen, Satu

On-page search engine optimization techniques
Jyvéskyld: University of Jyvaskyld, 2022, 30 pp.
Information Systems Science, Bachelor’s Thesis
Supervisor(s): Marttiin, Pentti

The aim of this bachelor’s thesis is to investigate the implementation of on-page
search engine optimization on websites. The majority of web traffic is driven by
search engines, and websites can compete for ranking on the search results page
for specific keywords. It is therefore crucial to understand how to get your
website to rank higher in search results, for example by improving the website’s
structure, usability and quality of content. The thesis will discuss the functioning
of search engines and the concept of search engine optimization, as well as
present ways of implementing on-page search engine optimization. The thesis
was carried out as a descriptive literature review answering the research question
"what are the ways to implement on-page search engine optimization on a website?". The
thesis has made use of previous research and scientific literature in the field. The
thesis finds that there is a wide range of on-page search engine optimization
techniques that, when implemented holistically, can successfully increase search
engine ranking.
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KASITEHAKEMISTO

Kisite suomeksi

Kisite englanniksi

Mairitelmi

Ankkuriteksti Anchor text Hyperlinkin klikattava tekstiosuus
Avainsanatiheys Keyword density Kuvaa kuinka usein hakusana ilmenee
verkkosivulla tai tietyssd osassa sitd
Hakukonebotti Crawler / Spider / | Ohjelmistoja, jotka kahlaavat
Bot verkkosivustoja ja indeksoivat ne
Hakukonemainonta Search Engine Maksettu mainonta hakukonesivulla
Advertising (SEA)
Hakukonemarkkinointi | Search Engine Hakukonekeskittynyt markkinointi,
Marketing (SEM) johon kuuluu hakukonemainonta ja -

optimointi: SEM = SEA + SEO

Hakukoneoptimointi Search Engine Sivuston muokkaamista ja muita
Optimization (SEO) | toimenpiteitd orgaanisen

hakukonesijoituksen parantamiseksi

Hyperlinkki Hyperlink Teksti- tai kuvamuotoinen, toiselle
sivulle tai eri kohtaan sivulla johtava
linkki

Indeksointi Indexing Tietojen kerddamistd, prosessointia ja
tallentamista verkkosivuista
hakukoneen tietokantaan

Kahlaus Crawling Verkkosivujen selaamista tiedon
kerddmiseksi: hakukonebotin toiminta

Metakuvaus Meta description Lyhyt esittelyteksti sivusta, joka
nadkyy hakutuloksissa
otsikkotunnisteen alla

Orgaaniset Organic search Ei-maksetut eli luonnolliset

hakutulokset results hakutulokset

Tunniste Tag HTML-elementti, joka mé&érittelee,
miten tieto ndytetddn selaimessa

Verkkotunnus Domain Verkkosivuston osoite, joka padttyy
loppupditteeseen kuten .fi tai .com

Viliton Bounce rate Kuvaa prosenttiosuuden

poistumisprosentti verkkosivulla vierailevista kayttdjistd,

TAULUKKO 1 Kisitehakemisto

jotka poistuvat siirtymatta toiselle
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1 JOHDANTO

Internetin yleistyminen on johtanut valtavaan tietomddrdan verkossa, josta
oleellinen tieto halutaan 16ytda mahdollisimman nopeasti. Tédtd varten on luotu
hakukoneita, jotka suodattavat internetistd tehokkaasti juuri ne sivut, joilta
etsitty tieto 16ytyy. Jopa 93 % internet-liikenteestd on hakukoneiden hallinnoi-
maa (Egri & Bayrak, 2014), ja hakukoneista on tullut myos kilpailualusta
verkkosivustojen ndkyvyydelle. Kilpailua kdydddn hakukonemarkkinoinnin
keinoilla, johon luetaan maksullinen mainonta ja verkkosivuille tehtdva haku-
koneoptimointi, joista jalkimmadiseen keskitytddn tdssa kandidaatintutkielmassa.

Hakukoneoptimoinnilla tarkoitetaan verkkosivuston muokkausta haku-
konesijoituksen parantamiseksi orgaanisissa hakutuloksissa. Hakukoneopti-
moinnilla on tidrked rooli hakukonemarkkinoinnissa, koska orgaanisiin haku-
tuloksin kiinnitetddn useiden tutkimusten mukaan eniten huomiota hakutulos-
sivulla (Agarwal, Hosanagar & Smith, 2015). Erés selittava tekija on se, ettd haku-
koneen kéyttdjat ndkevit orgaaniset hakutulokset objektiivisimpina ja puolueet-
tomimpina kuin maksetut mainokset (Li, Lin, Lin & Xing, 2014). Hyvin toteu-
tetulla hakukoneoptimoinnilla voidaan ohjata verkkosivu ndkymé&dn haku-
tuloksissa tietyilld hakusanoilla, ja sitd kautta kasvattaa verkkoliikennettd. Useat
tutkimukset osoittavat, ettd valtaosa hakukoneiden kayttdjistd klikkaa vain
hakutuloksien ensimmadiselld sivulla olevia linkkejd, ja seuraaville hakutulos-
sivuille siirtyvien méddrd on vdhenevd (Luh, Yang & Huan, 2016 ; Boutet,
Quoniam & Smith, 2012 ; Spink, Jansen & Koshman, 2006). Tamé&n vuoksi oma
verkkosivu halutaan nostaa mahdollisimman korkealle orgaanisissa haku-
tuloksissa.

Hakukoneoptimointi jaetaan yleensa verkkosivujen sisdisiin ja ulkoisiin toi-
menpiteisiin. Useimmiten suositellaan, ettd hakukoneoptimoinnin toteutuksessa
lahdetddn liikkelle sisdisistd tekijoistd. Tama tutkimus késitteleekin verkko-
sivujen sisdistd hakukoneoptimointia, vastaten tutkimuskysymykseen “milli
keinoilla sisdisti hakukoneoptimointia voidaan toteuttaa verkkosivustolla?”. Tutkimus
toteutetaan kuvailevana kirjallisuuskatsauksena, jossa kdytetdaan ldhdeaineistona
aikaisempaa aihealueen tutkimusta ja kirjallisuutta. Koska tutkielman tarkoitus
on selvittdd eri optimointikeinoja ja niiden toteutusta, koettiin kuvaileva kirjalli-
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suuskatsaus parhaaksi tutkielman tyypiksi. Kirjallisuushaut on tehty keskeisia
tietokantoja hyodyntden, mukaan lukien Google Scholar, IEEE Xplore,
ResearchGate ja Scopus. Kirjallisuushaussa on kéytetty pddasiassa seuraavia
hakuja: “SEO” OR ”on-page SEO” OR “search engine optimization” OR “website
optimization”. Lahdekirjallisuuteen on pyritty 1oytaméaan tarpeeksi tuoreempia
julkaisuja, jotta kdytetyt aineistot olisivat relevantteja nykykontekstissa, ja jotta
voidaan myos arvioida vanhempien julkaisujen ajankohtaisuutta. Pddpaino on
vahvasti tieteellisissa julkaisuissa, mutta aineistoa on myos tdydennetty muun-
tyyppisilld ldhteilld, kuten asiantuntijasisallollda. Tutkimuskysymykseen vastat-
tiin kokoamalla ldhdeaineistoista esiin nousseet yhtenevit optimointikeinot, raja-
ten ne verkkosivujen sisdisiin keinoihin, ja selventden niiden sisédlt6d useamman
tietoldhteen pohjalta.

Tutkielman rakenne etenee sellaisessa jdrjestyksessd, ettd sisdinen hakuko-
neoptimointi olisi ymmarrettdvissd ruohonjuuritasolta. Tutkielman toisessa lu-
vussa kasitelldan hakukoneoptimoinnin keskeista teoriaa, josta saadaan ymmar-
rys hakukoneen toimintalogiikasta, sekd hakukoneoptimoinnin késitteestd ja
jaottelutavoista. Kolmannessa luvussa kaydddan ldapi verkkosivuston sisdisen
hakukoneoptimoinnin keinoja, jotka on jaoteltu omiin alalukuihinsa, seka
yhteenveto luvusta ja siind kdytetystd kirjallisuudesta. Neljannessd luvussa luo-
daan tutkielman yhteenveto ja esitetidn mahdolliset jatkotutkimusaiheet. Tut-
kielman tuloksena saadaan ymmarrystd sisdisen hakukoneoptimoinnin keinoista
ja suuntaviivoja sen toteutukseen verkkosivustolla.



2 KESKEISTA HAKUKONEOPTIMOINNIN
TEORIAA

Hakukoneoptimoinnin kisitteen taustalle liittyy teoriaa, jonka avaaminen on ai-
healueen tutkimuksen ymmartamisen kannalta oleellista. Tamé&n luvun ensim-
mdisessd alaluvussa kdydddan ldpi hakukoneiden toimintalogiikkaa, jotta voi-
taisiin ymmartdd, miten verkkosivut paatyvat hakutuloksiin. Erityisesti kuva-
taan indeksointi ja kahlaus, sekd hakutulokset. Toisessa alaluvussa kdydéaan lapi
hakukoneoptimoinnin kaisite, jotta ymmarramme sen kdytannon merkityksen.
Sen yhteydessd esitellddn eri tavat, joilla hakukoneoptimointi voidaan jaotella,
jotta voidaan paremmin hahmottaa aihe kokonaisuutena. Ndihin jaottelutapoi-
hin lukeutuu sisdinen ja ulkoinen optimointi, seké valkoisen, mustan ja harmaan
hatun optimointitavat.

2.1 Hakukoneen toimintalogiikka

Hakukoneet ovat tehokkaita tiedonhakualustoja, jotka prosessoivat kdyttdjien
sana- tai lausemuodoissa lahettamia kyselyitd, etsien valtavista tietokannoistaan
kyselyitd vastaavat tulokset (Varsha, Grover & Ahuja, 2021). Verkossa on valtava
mddrd sivustoja, joten ihmiset luottavat vahvasti hakukoneisiin halutun asian
16ytdamiseksi suuren tietomddrdn joukosta (Khan & Mahmood, 2018). Hakuko-
neet haluavat tarjota kayttdjille aina osuvampia ja laadukkaampia hakutuloksia,
ja esittdd parhaimmat sivustot ylempand hakutuloksissa. Hakukoneet onkin au-
tomatisoitu kerdamadn kaikki internetin verkkosivustot tietokantaansa ja lajit-
telemaan ne paremmuusjarjestykseen tiettyjen, muuttuvien kriteereiden mukaan.
Chotikitpatin, Nilsookin ja Sodseen (2015) mukaan yleisimpiin hakukoneisiin
kuuluvat Google, Bing ja Yahoo. Vaikka hakukoneita on useita, niin kaikkien ha-
kukoneiden toiminta jaetaan yleensd kolmeen vaiheeseen: kahlaus, indeksointi
ja hakutulokset. (Chotikitpat, Nilsook & Sodsee, 2015.)
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211 Kahlaus ja indeksointi

Hakukoneet kayttavat automatisoituja ohjelmistoja, botteja (engl. bot, spider,
crawler), jotka kahlaavat verkkoa ldpi kerédten tietoa verkkosivuista. Botit litkku-
vat sivulta toiselle sivustolla olevien linkkien kautta. Sivuista keritty tieto tallen-
netaan sellaisenaan hakukoneen tietokantaan. Hakukoneet prosessoivat kerdtyn
datan karsimalla joukosta epdolennaiset ja huonolaatuiset sivut, hukkasanat,
sekd poistamalla sanoista niiden sanaliitteet ja -johtimet (Gudivada, Rao & Paris,
2015 ; Varsha ym., 2021).

Prosessoidut sivut indeksoidaan eli lisdtdan hakuindekseihin (ks. kuvio 1).
Hakuindeksit pitavit sisdlldan tarkedd informaatiota tallennetusta vekkosivusta.
Indeksioinnissa hyddynnetdan mm. sivujen URL-osoitetta, yksittdisid sanoja ja
lauseita, sekd sivun sisdisid ja ulkoisia linkkejd. (Gudivada ym., 2015 ; Varsha ym.,
2021.) Thakur, Sangal ja Bindra (2011) esittdvat hakuindeksejd olevan kolmea eri
tyyppiéd seuraavasti:

o Siséltoindeksi - hakusanoihin, tunnisteisiin ja ankkuritekstiin perustuva
indeksi

e Rakenneindeksi - verkkosivun hyperlinkkien rakenteeseen perustuva
indeksi

e Erityiskdyttoindeksi - kuviin ja pdf-tiedostoihin perustuva indeksi

Hakukoneiden ei ole kdytannossd mahdollista indeksoida ihan koko verkkoa.
Jopa sellaiset verkkosivut, jotka on indeksoitu hakukonebottien toimesta, eivét
ole tdysin indeksoituja; melko pieni osa verkkosivun sisdllostd indeksoidaan.
(Khan ym., 2018.) Kdytannon toimilla voidaan kuitenkin vaikuttaa siihen, mitka
sivut tulevat indeksoiduksi (ks. esim. luku 3.6).

Tietokanta Prosessointi
Kahlaus Indeksointi

6@

KUVIO 1: Kahlaus ja indeksointi (Mukaillen Gudivada ym., 2015)
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2.1.2 Hakutulokset

Kun kéayttdja syottdd hakukoneeseen hakusanan tai -lauseen, hian suorittaa haku-
kyselyn. Hakuprosessia esitellddn tarkemmin Gudivadan ym. (2015) artikkelissa
(ks. kuvio 2). Hakukone etsii hakuindeksien perustella kyselya parhaiten vastaa-
vat verkkosivut, joista syntyy lista hakutuloksia. Kun kayttdja klikkaa sopivaa
linkkid, haetaan sitd vastaava sivu tdydellisessi muodossaan tietokannasta.
haun tuloksia voidaan kehittdd osuvimmiksi, kunnes kdyttdja 1oytdd sopivan tu-
loksen tai lopettaa hakukyselyn. Dataa tallennetaan lokitietokantaan muun
muassa kdytetyistd hakusanoista ja -lauseista, haun osuvuudesta ja klikatuista

linkeistd. (Gudivada ym., 2015.)

Tietokanta
\
Q
<——— Hakukysely Hakuindeksit
/)
Kayttaja
Haun kehitys Lokitiedot

KUVIO 2: Hakuprosessi (Mukaillen Gudivada ym., 2015)

Hakukyselyn kautta saatujen hakutulosten jdrjestys maardytyy muun muassa si-
vujen sisdllon, osuvuuden ja suosion mukaan. Hakutulokset voidaan jakaa eri
padkategorioihin, kuten Thakur ym. (2011) esittavat:

e Orgaaniset hakutulokset - sijoittuvat hakutulossivulla sen perusteella,
miten osuvia ne ovat eli miten hyvin ne vastaavat kiytettyd hakusanaa
tai -lausetta. Hakukoneoptimoinnilla vaikutetaan orgaanisiin haku-
tuloslistauksiin.

e Maksetut hakutulokset - maksettuja hakutuloksia ja mainoksia, jotka
usein ndkyvat hakutulossivun ensimmadisind tuloksina tai sivun oi-
keassa laidassa. Riippumatonta hakukoneoptimoinnista, hakukone-
mainonnan tulosta.

(Thakur ym., 2011.)
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Luh ym. (2016) esittdvdt, ettd ainakin Googlen algoritmi painottaa hakutulokset
seuraavalla tavalla: maksetut hakutulokset ndkyvédt ensimmadisend, otsikkojen
perusteella poimitut orgaaniset tulokset toisena, sekd URL:n ja tekstin perusteella
poimitut orgaaniset tulokset seuraavina ldhestulkoon samalla painotuksella.

On todettu, ettd orgaaniset hakutulokset saavat hakutuloksissa enemmdn
huomiota kuin maksetut (Agarwal ym., 2015). Yangin ja Ghosen (2010) mukaan
kummankin hakutulostyypin olemassaolo vaikuttaa positiivisesti toiseensa.
Kuitenkin orgaanisen tuloksen vaikutus maksettuun on 3.5. kertaa vahvempi
kuin maksetun mainoksen vaikutus orgaaniseen tulokseen. Tama tarkoittaa sitd,
ettd sivusto joka sijoittuu jo korkealle orgaanisissa tuloksissa, hyotyy enemman
maksetusta mainoksesta kuin sivusto, jolla on ainoastaan maksettu mainos en-
simmadiselld hakutulossivulla. (Yang & Ghose, 2010.)

2.2 Hakukoneoptimointi

Hakukoneoptimointi on joukko toimenpiteitd, joilla pyritddn saavuttamaan
korkeampi hakukonesijoitus yksittdiselle verkkosivulle tai koko verkkosivustolle,
sekd parantaa hakukoneperdisen verkkoliikenteen madrad ja laatua. Yksittdiset
sivut optimoidaan tavallisesti avainsanoja hyoddyntden, kun taas kokonaiset
sivustot linkityksilld. (Khan ym., 2018.) Korkean hakukonesijoituksen saavut-
madrdd (Luh ym., 2016) sekd kilpailla muiden samantyyppisten verkkosivustojen
kanssa hakutulossivulla. Gudivadan ym. (2015) mukaan hakukoneoptimoinnin
parhaiden kdytdnteiden syvemmalld tuntemuksella organisaatiot voivat valttaa
epdeettiset toimintamallit ja toteuttaa tehokkaasti suosituimpien hakukoneiden
hyvaksymid hakukoneoptimointikeinoja. Hakukoneoptimointi tulisikin ndhda
hyvian verkkosivusuunnittelun sivutuotoksena, ja hakukoneoptimointistrategian
tulisi vastata sekd liiketoimintatavoitteita, ettd sen hetkisid parhaita hakukone-
optimoinnin kédytanteita.

Hakukoneoptimoinnissa tulisi myos vilttdd keskittyméstd ainoastaan
yhteen hakukoneeseen (Gudivada ym., 2015). Vaikka esimerkiksi Google on
markkinajohtaja 92,47 prosentin markkinaosuudella kesdkuusta 2021 alkaen
(Statista, 2022), niin kokonaisuudessaan menetetty hyoty voi olla merkittdvé, jos
myds muita hakukoneita ei oteta huomioon. Useimmat hakukoneet tarjoavat
oppaita hakukoneoptimointiin. Mavridis ja Symeonidis (2015) kertovat, etta
Googlen, Bingin ja Yahoon oppaat eroavat jonkin verran siind, kuinka syviélle
teknisempiin yksityiskohtiin mennddn, mutta kaikki sisdltdvit seuraavat
hakuoneoptimoinnin perusteet:

1) Keskity luomaan uniikkia, laadukasta ja ajankohtaista sisdltoa

2) Kohdista sisdlto kayttdjille, 4lda hakukoneille

3) Luo kunnollinen linkkirakenne ja -strategia, jotta hakukoneiden on
helpompi indeksoida sivu

4) Sijoita hakusanoja huolellisesti tekstiin ja tunnisteisiin
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5) Madrittele robots.txt tiedosto, jolla hakukonebotit ohjataan indeksoimaan
halutut sivut ja jattimadan osa indeksoimatta

6) Hyodynnd sosiaalista mediaa verkkosivujen suosion edistdmisessa.
(Mavridis & Symeonidis, 2015)

Hakukoneetkaan eivit kuitenkaan paljasta kaikkea toimintalogiikkansa takana.
Esimerkiksi Googlen kdyttamaét algoritmit ovat vahvasti salattuja ja hakukritee-
reitd muutetaan jatkuvasti (Dahake & Thakre, 2014). Tamé tuo oman haasteensa
hakukoneoptimoinnin toteuttamiselle. Siind missd hakukoneoptimoinnin asian-
tuntijat yrittavat jatkuvasti selvittdd hakukoneiden kadyttamid algoritmeja, haku-
koneet yrittavit pitdd niitd saavuttamattomissa (Li ym. 2014).

221 Sisdinen ja ulkoinen hakukoneoptimointi

Hakukoneoptimointi jaetaan perinteisesti kahteen eri luokkaan, sivuston sisdi-
seen sekd ulkoiseen optimointiin. Sisdisen optimoinnin toimenpiteet liittyvit
verkkosivuston sisdlld tehtdviin asioihin, kuten rakenteeseen ja sisaltoon. Usein
alan tieteelliset julkaisut korostavat erityisesti sisdisen hakukoneoptimoinnin
tarkeistd onnistuneen sivun mittareista. Sisdisen optimoinnin toimenpiteitd
kdydadan tarkemmin ldpi luvussa 3. Ulkoinen optimointi puolestaan keskittyy
ulkoisiin linkityksiin, johon kuuluu inbound- eli muilta sivustoilta omalle
sivustolle johtavat linkitykset, sekd outbound- eli omalta sivustolta toisille
sivustoille johtavat linkitykset (Gudivada ym., 2015). Mitd useammin verkkosivu
on linkitettynd muilla hakukoneiden korkealle sijoittamilla sivustoilla, sita
suurempi on sivun arvo hakukoneen nikokulmasta (Luh ym., 2016).

2.2.2 Valkoisen, mustan ja harmaan hatun optimointi

Hakukoneoptimointia voidaan toteuttaa sekd yleisesti hyviksytyilld, ettd ky-
seenalaisilla keinoilla. "Mustan hatun optimointi" seuraa vilpillisid ldhestymis-
tapoja, kun taas "valkoisen hatun optimointi” toimii hakukoneiden hyvéksy-
malld tavalla. Osassa ldhdeaineistossa, kuten Boutet ym. (2011), Ghulam ym.
(2017) seka Mittal, Kirar ja Meena (2018), esittdvit, valkoisen ja mustan lisdksi on
ndhtdvissd myos kolmas menettelytapa: “harmaan hatun optimointi”, joka tyy-
pillisesti sijoittuu harmaan ja mustan optimoinnin vilille.

Valkoisen hatun optimointikeinot noudattavat hakukoneiden asettamia
sdannoksid ja ohjeita. Ne ovat pitkalld aikavalilld tehokkaita, eivitkd riskeeraa
sivuston hakukonesijoitusta. Téllaisia tekniikoita ovat esimerkiksi laadukkaan ja
ainutlaatuisen sisdllon tuottaminen, avainsanojen luonnollinen kaytts, osuva
otsikointi ja metakuvausten laatiminen verkkosivulle (Gudivada ym., 2015).
Eettisten ja hakukoneiden hyvidksymien optimointitekniikoiden kaytté on usein
palkitsevaa, silld ne ldhtokohtaisesti parantavat kadyttdjakokemusta verkkosi-
vustolla, ja tdllaiset verkkosivustot saavuttavat korkeamman sijoituksen haku-
koneessa (G. Saberi, S. Saberi & Mohd 2013).
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Mustan hatun optimoinnilla voidaan saada sivusto sijoittumaan kor-
keammalle kuin sen sisdllon laatu oikeuttaisi, eivatkd tdllaiset toimenpiteet
lahtokohtaisesti paranna verkkosivun kayttdjakokemusta (Moreno & Martinez,
2013). Tekniikoina kaytetddan kyseenalaisia keinoja kuten piilotekstejd, piilolink-
kejd, linkkispammia, uudelleenohjausta, toistuvia sisdltojd tai sivuja, ja auto-
maattisesti luotuja sivuja (Gudivada ym., 2015). Namé& mustan hatun tekniikat
vievdt suhteellisen vahdn aikaa verrat-tuna valkoisen hatun tekniikoihin ja
voivat nostaa sijoitusta dkillisesti (Mittal ym., 2018). Huolimatta siitd, ettd mustan
hatun optimointitavat voivat tuoda hetkellisen hyodyn, pitkilld aikavalilld
koituu enemmaén haittoja: mikdli hakukoneet tunnistavat vilpillisid tapoja
kaytettavan, sivu saatetaan poistaa kokonaan hakukoneen listauksesta (Saberi
ym., 2013). Lisdksi on huomioitava, ettd vaikka mustan hatun tekniikat voivat
nostaa sijoitusta hetkellisesti, muut positiiviset vaikutukset jadvat vahdisiksi.
Esimerkiksi Baye, Santos ja Wildenbeest (2016) nostavat esiin sen faktan, etta
hakukoneiden "huijaamiseen” perustuva optimointistrategia ei todennakdoisesti
paranna sijoitusta pysyvasti, eikd valttamattd johda lisdklikkauksiin. Vaikutukset
voivat kddntyd jopa pdinvastaisiksi. (Baye, Santos & Wildenbeest, 2016).

Harmaan hatun optimoinnissa liikutaan termin nimen mukaisesti harmaal-
la alueella valkoisen ja mustan hatun optimoinnin vélilld. N&itd ovat Ghulamin
ym. (2017) mukaan esimerkiksi vanhan verkkotunnuksen osto, pdillekkdinen
sisdlto sekd linkkien ja sosiaalisen median seuraajien osto. Harman hatun keinoja
ei lahtokohtaisesti suositella, silli ne ovat valkoisen hatun tekniikoita
riskialttiimpia eikd niissd ole huomioitu ensisijaisesti kdyttdjad. Myos harmaan
hatun tekniikat saattavat aiheuttaa sivuston poistamisen hakutuloslistauksesta.

Koska hakukoneiden tavoite on listata kayttdjille laadukkaita ja hyddyllisia
hakua vastaavia sivuja, ne palkitsevat valkoisen hatun keinoista, ja rankaisevat
mustan hatun keinoista. Esimerkiksi Google tukee parhaita kdytédnteitd ja on ke-
hittdnyt huonojen sivujen suodatusta ja hakutulosten parantamista varten
algoritmejd kuten “Penguin”, “Panda” ja ”Hummingbird” (Gudivada ym., 2015 ;
Khan ym., 2018). Koska valkoisen hatun tekniikat tuovat kestdvan hyddyn,
hakukoneoptimoinnin toteutuksessa tulisi keskittya juuri niihin.
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3 SISAISEN HAKUKONEOPTIMOINNIN KEINOT

Tassd luvussa esitelldan ldhdekirjallisuudessa esiin nousseita verkkosivujen si-
sdisen hakukoneoptimoinnin keinoja, joilla voidaan hakukoneiden sallimin kei-
noin parantaa sivuston sijoitusta orgaanisissa hakutuloksissa. Vaikka yksittdinen
keino saattaa vaikuttaa hyvinkin pieneltd tekijdltd, niin kokonaisvaltaisesti niita
toteuttaessa vaikutus hakukonesijoitukseen voi olla todella merkittava.

3.1 Avainsanojen kiytto

Khan ym. (2018) esittavét laatimassaan viitekehyksessd, ettd verkkosivun sisallon
tulisi perustua avainsanoihin, joilla hakukoneiden kayttdjét etsivit tiettyjd sivuja.
Avainsanojen kaytto verkkosivuilla auttaa hakukoneita indeksoimaan sivut osu-
vasti, sekd hakukoneiden kayttdjia [oytimaan sivun helpommin tietyllda hakusa-
nalla. Nédin ollen on tiedettdvd, mitd hakusanoja tiedon etsintddn kaytetddn, jotta
voidaan valita tehokkaat avainsanat sijoitettavaksi sivustolle. Yleensa hakukone-
optimointi ldhteekin liikkeelle avainsanojen analyysilld. Analyysin avulla selvite-
tadan, mikd sivun sijoitus on milldkin hakusanalla, miten paljon sanalla tehd&dan
hakuja ja miten kilpailtu se on. Khanin ym. (2018) mukaan avainsana-analyysin
sisdinen osuus perustuu seuraaviin toimenpiteisiin:

¢ Luodaan lista potentiaalisista avainsanoista, joita tullaan kayttamaan
optimoinnissa.

e Tunnistetaan sellaiset avainsanat, joilla voidaan 16ytda verkkosivu top 5
orgaanisten hakutuloksien joukosta.

Khan ym. (2018) esittdvit avainsana-analyysin osa-alueet tarkemmin viitekehyk-
sessddn (ks. kuvio 3). Ndihin kuuluu google trends -tyokalun kaytto, avainsanan
tehokkuusindeksin (KEI) laskeminen, avainsanalla tehtyjen kuukausittaisten
paikallisten ja globaalien hakumaédérien selvitys, sekd avainsanan kilpailutilan-
teen analyysi yleisesti, otsikoissa ja URL:ssa.
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Avainsana-analyysi

_— Google Trends S Avainsanan
Kuukausittaiset haut -tydkalu Kilpailu tehokkuusindeksi
Paikalliset Globaalit Yleinen Otsikoissa URL:ssa

KUVIO 3: Avainsana-analyysi (Mukaillen Khan ym., 2018)

Kuten Sheffieldin (2020) tutkimuksesta ilmenee, yleisimmait hakusanat on vah-
vasti kilpailtuja, joten on ymmaérrettdva sivuston konteksti, kohdeyleiso ja valita
sellaiset avainsanat, joilla pystytddan kilpailemaan sijoituksesta. Esimerkik-
si “naisten vaatteet” on avainsanana vahvasti kilpailtu verkkokaupan kentalla.
Pienemmille verkkokaupoille onkin monesti kannattavampaa keskittyd kapeam-
min fokusoituihin avainsanoihin. Esimerkiksi “naisten ekologinen mekko” on jo
rajaukseltaan paljon tarkempi.

Kun analyysin avulla on 16ydetty tehokkaat avainsanat, niitd tulisi sijoittaa
sivulla eri paikkoihin. Tehokkaita paikkoja ovat erityisesti otsikot ja sisdltoteksti.
Killoran (2013) korostaa avainsanoja nimenomaan otsikoissa, ja tdtd puoltaa
my6s mm. Nagpalin ja Petersenin (2021) tutkimus, jonka mukaan otsikolla on
tarkein rooli hakutulosten relevanttiuden arviointiin. On kuitenkin myos tutkittu,
ettd verkkosivut, joilla on avainsanoja sekd otsikoissa ettd tekstissd, saavuttavat
paremman hakukonendkyvyyden kuin verkkosivut, joilla on avainsanoja vain
tekstissd tai vain otsikoissa (J. Zhang & Dimitroff, 2005). Yleisesti avainsanoja
suositellaan sijoitettavaksi ympéri sivua: sivun otsikkoon, sisdltootsikoihin,
kuvien alt-tekstiin, metakuvaukseen, linkkitekstiin, sisidltotekstiin sekd verkko-
sivun url-osoitteeseen. (Yalcin & Kose, 2011 ; Moreno ym., 2013 ; Ziakis,
Vlachopoulou & Kyrkoudis, 2019.)

Avainsanojen tulee olla monipuolisia ja esiintymistiheys sopiva. Sheffieldin
(2020) tutkimuksessa kerrotaan, ettd hakukonebotit kiinnittavat huomiota sivulla
esiintyviin avainsanoihin, mutta my6s synonyymeihin ja niihin liittyviin avain-
sanoihin, sekd aiheeseen liittyviin késitteisiin. Hakukoneoptimointia tehdessa
onkin l6ydettdva tasapaino riittdvan avainsanojen kayton, ja toiston vilttamisen
vélilla. Hakukoneoptimoinnin alkuaikoina avainsanatiheys oli avainasemassa
hakukonesijoittumisessa, mistd johtuen saatettiin kédyttdd runsasta yksittdisen sa-
nan toistoa. Nykyddn tdimad ndhddan mustan hatun optimointina ja saattaa hel-
postijohtaa siihen, ettd hakukone rankaisee sivustoa. (Sheffield, 2020.) Néin ollen

tavallisesti muodostavat 2-3 sanaa sisiltdvid hakulauseita, sivun sisdllossd suosi-
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tellaan kaytettdvéaksi avainsanatiheyttd, joka on 5-8 % eli 5-8 avainsanaa 100
sanassa (Yalcin ym., 2011).

3.2 Sisdisten linkkien kaytto

Sisdiselld linkitykselld voidaan varmistaa, ettd hakukonebotti 16ytda kaikki sivut.
Mavridisin ym. (2015) tutkimuksessa osoitetaan, ettd verkkosivuston sisdiset lin-
kit ovat vaikuttava tekijd hakukoneiden toiminnassa. Mikili jollekin sivulle ei
johda yht&an linkkid, hakukonebotin silmissa sivua ei kdytdnnossad ole olemassa
(Enge, Spencer & Stricchiola, 2015, s. 287-288). Sisdiselld linkitykselld voidaan
myds vaikuttaa sivujen tarkeysjdrjestykseen eli sithen, milld painotuksella eri si-
vut indeksoidaan ja miten ne sijoittuvat hakukonetuloksissa. Esimerkiksi Google
kayttdad PageRank -algoritmia mittaamaan sivun tarkeyttd. Luh ym. (2015) esit-
tavat empiirisessd tutkimuksessaan, ettd PageRankilla on suuri rooli Googlen
hakukonesijoituksissa. Sivun suosio méddrdytyy sen perusteella, miten paljon
muilta sivuilta johtaa linkkejd kyseiselle sivulle, ja miten suosittuja linkittavit si-
vut itse ovat (Killoran, 2013). Sisdisen optimoinnin toimenpiteend tdtd suosiota
voidaan nostaa siséllyttdmalld omalle sivustolle hyperlinkkejd muille sisdisille
sivuille. Ndin toimimalla voidaan vaikuttaa siihen, mitkd sivut nayttaytyvit ha-
kukoneen ndkokulmasta merkityksellisimpind. Mikali siis halutaan nostaa tietyn,
vdahemmdn suositun sivun sijoitusta, voidaan lisdtd verkkosivun suosituimmille
sivuille linkit kyseiselle sivulle.

Linkityksissda on huomioitava, ettd tekstimuotoiset hyperlinkit ovat haku-
koneoptimoinnin kannalta tehokkaampia kuin kuvamuotoiset hyperlinkit. Tama
johtuu siitd, ettd hakukoneet eivét osaa sivua analysoidessaan lukea kuvan muo-
dossa esiintyvaa tekstid (Yalcin ym., 2011). Hyperlinkin ankkuritekstiin on hyo-
dyllistd sijoittaa avainsanoja, ja tekstin tulee my0s selkedsti ilmaista kayttdjalle,
millaiselle sivulle hyperlinkin klikkaaminen johtaa. Kuvaava ankkuriteksti
auttaa myos hakukoneita ymmartamaan linkistd avautuvan sivun sisallon.
(Sheffield, 2020.)

Sisdisten linkkien ei koskaan pitdisi johtaa rikkindiselle sivulle tai sellaiselle
sivulle, joka ei tuo lisdarvoa kontekstiin (Chotikitpat ym., 2015). Rikkindisten
linkkien varalta sivu tulisi kdyda sdannollisesti lapi (Ziakis ym., 2019). On kui-
tenkin varauduttava siihen, ettd joskus linkki saattaa olla toimimaton esimerkiksi
hetkellisen hdirion vuoksi (ks. luku 3.10).

3.3 Sivun title-tunniste ja metakuvaus

tinpatka. Nditd kutsutaan title-tunnisteeksi (engl. title tag) ja metakuvaukseksi
(engl. meta description), ja ne voidaan madritelld joka sivulle erikseen. Nagpalin
ym. (2021) mukaan kayttdjan klikkauskdyttdaytyminen hakutulossivulla ei riipu
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suoraan verkkosivuston sisdllostd, vaan pikemminkin se on riippuvainen hakijan
odotuksista verkkosivuston siséllostd title-tunnisteen ja metakuvauksen perus-
teella. Ndin ollen ne ovat hakukoneoptimoinnin keinoina erityisen tarkeita.

Metakuvaus nidkyy hakutulossivulla title-tunnisteen alapuolella. Metaku-
vauksen tarkoitus on kuvata sivun sisdlto tiiviisti. Sen tulee olla pituudeltaan
150-160 merkkid valilyonteineen (Giomelakis & Veglis, 2015). Mikili metaku-
vausta ei madadritelld, hakukone poimii satunnaisen hakuun sopivan tekstin-
patkan sivun siséltotekstistda. Hakukoneet eivat huomioi metakuvauksia suoraan
sivusijoituksissa (Gudivada ym., 2015), mutta esimerkiksi Sheffieldin ym. (2020)
mukaan ne silti vaikuttavat hakukoneoptimointiin vélillisesti. Koska metaku-
vaus valittdd kayttdjdlle tiedon sivun sisdllostd ja sen tarkoitus on heréttdd mie-
lenkiinto, on todenndkoisempdd, ettd kayttdjd etenee sivustolle. Tdstd syntyva
sivuvierailujen méddrdn ja keston kasvu voi vdlillisesti parantaa hakukone-
sijoitusta, silld hakukoneet suosivat sellaisia sivuja, joilla vietetddn aikaa.
(Sheffield, 2020.) Ndin ollen metakuvaus kannattaa aina madaritelld itse.

My0s sivun title-tunniste vélittdd suoraan tietoa sivusta, silld se nidkyy
hakutulossivulla metakuvauksen yldpuolella klikattavana linkkiotsikkona. Joka
sivulla tulisikin olla selked ja hyvin sivun sisdltéd kuvaava title-tunniste.
Giomelakisin ym. (2015) mukaan hakukoneet painottavat sivujen otsikoita
indeksoinneissaan, ja siksi title-tunnisteiden laatimista pidetddn yhtena tarkeim-
mistd sisdisen hakukoneoptimoinnin toimenpiteistdi. Myos Nagpal ym. (2021)
esittdvat, ettd otsikon ollessa ndkyvin osa hakutuloksissa, voi odottaa kayttdjan
katsovan erityisesti otsikkoa arvioidessaan sivun relevanttiutta. Otsikon mak-
simipituudeksi suositellaan 55 merkkid (Giomelakis ym., 2015).

Title-tunniste ja metakuvaus nadyttaytyvat sivun html-koodin head-osiossa
seuraavalla tapaa:

<head>

<title>SIVUN OTSIKKO TAHAN</ title>

<meta name="description” content="METAKUVAUS TAHAN">
</head>

3.4 Sivuston kdyttdjdystavallisyys

Egrin ym. (2014) mukaan istuntoaika eli se, kuinka kauan sivustolla vietetdan
kerrallaan aikaa, vaikuttaa hakukonesijoitukseen. Istuntoaika kertoo kayttdjan
tyytyvdisyydestd sivustoon, joka on kytkoksissd sivuston kayttdjaystaval-
lisyyteen. Mikali sivuston valiton poistumisprosentti on korkea, kertoo se siitd,
ettd sivusto ei vastannut odotuksia eikéd ole siten relevantti, jolloin hakukone-
sijoitus karsii. On tutkittu, ettd 68 prosenttia sivustolta ldhtevistd kayttdjista
poistuvat juuri siksi, ettd sivuston kayttdjaystavallisyydessd on puutteita. (Egri
ym., 2014.) Kayttdjaystavallisyys itsessddn pitdd sisédlladan paljon eri osatekijoitd ja
sen voi nihdd sivuavan myos muita tutkielmassa esiteltyjd keinoja, mutta
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useimmiten ldhdekirjallisuudessa nostetaan esiin sivuston latausaika, skaalau-
tuvuus eri laitteille (erityisesti mobiiliin), sekd saavutettavuus.

Sivun latausaika on vaikuttanut hakukonesijoitukseen huhtikuusta 2010
lahtien (Google, 2010). Nopea latausaika vaikuttaa positiivisesti istuntoaikaan,
silld hitaasti tai vain osittain latautuva sivu saattaa karkottaa kadyttdjan hyvin no-
peasti. Talloin sivun viliton poistumisprosentti nousee ja hakukonesijoitus karsii.
Khan ym. (2018) kirjoittavat, ettd sivusto, joka sisdltdd suuren madran tietoa, on
hitaampi: esimerkiksi suuri méadrd JavaScript- ja CSS-tiedostoja sekd kuvia lisda
sivun latausaikaa. Sivunopeutta voi parantaa esimerkiksi hallitsemalla tiedos-
tojen kokoa, siistimélld sivuston koodin ylimé&ardisistd koodinpatkistd, kirjaimis-
ta ja valilyonneistd, parantamalla palvelimen vasteaikaa, hyodyntamalla sisal-
lonjakeluverkkoa ja vidlimuistia, sekd vdhentdmailld uudelleenohjauksia (Moz,
2020).

Kayttdjaystavallisyys ei saa karsid eri laitteita kdytettdessd. Skaalautuvuus
on nykydan todella tarked tekijd, koska esimerkiksi dlypuhelimia kdytetddan aktii-
visesti tiedonhakuun. Engen ym. (2015, s. 758) mukaan ainakin Google on huo-
mioinut mobiiliskaalautuvuuden hakukonesijoituksissa vuodesta 2015 alkaen.
Koska kayttdjakokemus dlylaitteella eroaa vastaavaan esimerkiksi tietokoneella,
saa mobiililaitteella hakuja tekevd paremmin mobiililaitteelle sopivia sivustoja
hakutuloksiinsa. Siksi sivusto kannattaa aina suunnitella mys mobiililaitteelle
skaalautuvaksi.

Moreno ym. (2013) korostavat saavutettavuuden (engl. accessibility) tar-
keyttd. Saavutettavuus tarkoittaa ihmisten erilaisten rajoitteiden huomioimista
sivuston suunnittelussa, jolla pyritddn mahdollistamaan sivuston kaytto kaikille.

deosisillon tekstityksid, jolloin he todenndkdisemmin poistuvat sivulta nopeasti.

3.5 Sivuston rakenne

Hyvin suunniteltu sivustorakenne helpottaa sivun kdyttod, sekd edesauttaa ha-
kukonebottien liikkumista verkkosivustolla ja sisdllon indeksointia (Gudivada
ym., 2015). Sivuston rakennetta suunniteltaessa tulee vilttdd turhan syvdd ha-
kemistoa. Navigaation avulla kaikille alasivuille on pdastava helposti ja nopeasti:
mitd pienemmalla klikkausmaaralla tarkeimmille sivuille padstéan, sitd parempi.
Tdllaista sivustorakennetta kutsutaan littedksi (ks. kuvio 4). Kun sivuston ra-
kenne on litted, helppokayttoisyys paranee, jolloin kdyttdjdt todenndkdisemmin
viettdvdt enemman ja useammin aikaa sivuilla. (Enge ym., 2015, s. 307.) Litted
sivurakenne helpottaa myos hakukonebottien liikkumista verkkosivustolla ja
kaikkien tadrkeiden sivujen 16ytdmistd. Khan ym. (2018) kertovat, ettd verkko-
sivuston kehittdmiseen tulisi kdyttdad aina uusimpia tyokaluja ja ohjelmistoja. He
myos painottavat, ettd huono verkkosivuston rakenne heikentdd kaikkia muita
hakukoneoptimoinnin toimenpiteita.
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KUVIO 4 Litted sivustorakenne (Mukaillen Enge ym. 2015, s. 307)

3.6 XML-sivustokartta ja robots.txt-tiedosto

Koska hakukonebotit saattavat indeksoida vain osan sivuista, halutaan varmis-
taa, ettd tirkeimmat sivut tulevat indeksoiduksi. Verkkosivustolle suositellaan
laatimaan XML-sivustokartta sekd robots.txt-tiedosto, joilla voidaan ohjata haku-
konebotteja indeksoinnissa.

XML-sivustokartan tarkoitus on auttaa hakukoneita 16ytaméaan helposti ja
tehokkaasti verkkosivuston kaikki sivut (S. Zhang & Cabage, 2017). Muun muas-
sa Gudivada ym. (2015) sekd Khan ym. (2018) kertovat, ettd sivustokartan avulla
hakukoneelle annetaan tiedot sivuista url-osoitteineen, niiden tarkeysjarjestyk-
sestd, sekd sivuille tehdyistd muokkauksista ja pdivitystiheydestd. Sivusto-
karttaan liitetty tieto parantaa indeksoidun verkkosivuston sisédllon tehokkuutta
ja relevanssia, ja lisdksi helpottaa hakukoneiden indeksointiprosessia (Ziakis ym.,
2019). Yalcin ym. (2011) lisddvat, ettd myos sivuston kayttdjdat saattavat katsoa
sivustokarttaa, jos heilld on vaikeuksia loytdd sivulla oikeaan paikkaan. Taman
ei kuitenkaan voi ndhdd olevan optimaalinen tilanne, silldi kuten aiemmin
mainittu, selked navigaatiorakenne on yksi hakukoneoptimoinnin kulmakivista.

Robots.txt tiedoston avulla viestitian hakukoneille, mitki sivut on indek-
soitavissa ja mitka jatetddn suoraan indeksoimatta. Robots.txt tiedostoon kannat-
taa my0s lisdta linkki sivustokarttaan, jotta hakukonebotti 16ytdd sinne nopeasti.
On kuitenkin huomioitava, ettd vaikka ainakin Googlen, Bingin ja Yahoon op-
paat suosittelevat robots.txt tiedoston luomista (Mavridis ym., 2015), niin kaikki
hakukoneet eivit valttamattd noudata tdtd protokollaa (Gudivada ym., 2015).

3.7 Sisdltotekijat: laatu, ainutlaatuisuus ja monipuolisuus

Sisalto vaikuttaa sithen, miten paljon huomiota sivu saavuttaa (Tatar, Amorim &
Fdida, 2014). Useimmiten hakukoneoptimoinnin siséltotekijoistd nostetaan esiin



21

laatu, monipuolisuus ja ainutlaatuisuus. Sisédltod laatiessa tulee pitdd mielessd en-
sisijaisesti kadyttdjd eli kohderyhmd, vain silloin voidaan luoda aidosti merki-
tyksellistd sisédltod. Mitd arvokkaampaa sisdltd on kayttgjille, sitd kauemmin ja
useammin han vierailee sivustolla, mikd vaikuttaa positiivisesti hakukonesijoi-
tukseen (Ziakis ym., 2019).

Laadukkaan sisdllon tarjoaminen on tekijd, joka kaikista todenndkodisimmin
kasvattaa verkkosivuston kavijamaaraa (Sheffield, 2020) erityisesti pitkalld aika-
janteelld. Gudivada ym. (2015) korostavat, ettd sisdltotekstin tulisi olla raken-
teellisesti ja kieliopillisesti luontevaa, ndyttdd luotettavalta, ja mukailla sivun
pddsanomaa ja tyylid. Sisdltotekstin otsikointia <h1> - <h6> kannattaa kayttaa
niin, ettd ne kuvaavat sivun sisdllon hierarkista jarjestystd. (Gudivada ym., 2015.)
Erilaiset muotoilut helpottavat sisdllon luettavuutta sekd kayttdjalle, ettd haku-
koneboteille. Lisdksi avainsanoja tulee kdyttdd luonnollisissa yhteyksissd opti-
maalisella avainsanatiheydelld 5-8 %, liiallista kdyttod tulee vilttdd, silld se huo-
nontaa laatua.

Sisdllon ainutlaatuisuus on tdrkedd, koska hakukoneet suodattavat helposti
kokonaan pois sivut, joissa on kopioitua tai selkedsti toistuvaa sisdltod. Jos sama
sisdlto 10ytyy usealta eri sivulta, se luonnollisesti vahentdd yksittdisen sivun suo-
siota (Tatar ym., 2014). Khan ja Mahmood (2018) painottavat, ettd uniikkia sisél-
tod laatiessa on otettava myos huomioon jatkuvasti muuttuvat trendit ja pdivittada
sisdltod saannollisesti.

Monipuolinen sisdlto lisdd sivustolla vietettyd aikaa. Erilaisten elementtien
liittdmistd sisdllon monipuolistamiseksi suositellaan: muun muassa multimedia-
ominaisuudet ja sisdllon vuorovaikutteisuus vaikuttaa tutkimusten mukaan po-
sitiivisesti hakukonesijoitukseen (Roy, Datta & Basu. 2017).

3.8 Kuvien ja videoiden optimointi

Kuvien ja videoiden kaytto sivustoilla on yleistynyt (Moreno ym., 2013). Sivus-
tolle kannattaakin sisédllyttdd kuvia ja videoita, silld ne rikastuttavat sisdltod.
Egrin ym. (2014) mukaan se, ettd sivustolla on videoita, korreloi positiivisesti
kéayttdjien vierailuaikaan sivustolla.

Kuva- ja videosisdlto on tdrkedd optimoida, silld hakukoneet eivit kykene
lukemaan suoraan niissd esiintyvdd tekstid. Tamd voidaan korjata lisdamallad
kuviin alt-tekstid, ja tekstittamalld videosisalto. Alla esimerkki, miten kuvan alt-
teksti ndyttaytyy html-koodissa:

<img src=www.kuvatiedoston_linkki.png alt="ALT-TEKSTI TAHAN">

Kuvien alt-tekstiin sekd videoihin kannattaa siséllyttdd avainsanoja, jolloin myos
kuva- ja videosisdltd vaikuttavat suoraan hakukonesijoitukseen, ja esiintyvit
myo6s kuva- ja videohakutuloksissa osuvammin. (Yalcin ym., 2011.) On my0s
selvdd, ettd kuvien ja videoiden optimointitoimenpiteilld on selked positiivinen
vaikutus saatavuuteen, kun otetaan huomioon esimerkiksi kuulo- ja ndkorajoit-
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teiset henkil6t. Kuten aiemmin todettu, saatavuuden katsotaan olevan laatutekija,
joka kulkee kisi kddessd hakukoneoptimoinnin kanssa ja voi parantaa haku-
konesijoitusta (Moreno ym., 2013).

Kuvien kokoa tulee hallita latausnopeuden maksimoimiseksi. Ihanteel-
linen koko kuvalle on noin 100 kilotavua. (Chotikitpat ym., 2015.) My6s kuvien
tiedostomuodolla on merkitystd latausnopeuteen. PNG-kuvamuotoa suositaan,
koska se tarjoaa hyvidn resoluution ohella myos pienen kuvakoon (Yalcin ym.,
2011), jolloin kuvat latautuvat nopeammin sivustolla laadusta tinkimatta.

3.9 Verkkotunnuksen valinta

Sivun URL-osoitteessa on kolmea verkkotunnuksen (engl. domain) tasoa (Enge
ym., 2015, s. 321). Esimerkiksi osoitteessa http:/ /verkko.verkkotunnus.fi/sivu
ylimmadn tason verkkotunnus on ”.fi”, toisen tason verkkotunnus on ”verkko-
tunnus” ja kolmannen tason verkkotunnus on ”verkko”. Kolmannen tason verk-
kotunnusta ei aina kdytetd. Esimerkki tilanteesta, jolloin tédtd voidaan kayttdd, on
se kun halutaan erottaa vaikkapa verkkokaupan tuottama blogisivu
(blogi.verkkokauppa.fi) tai support-osio (support.verkkokauppa.fi) itse verkko-
kaupasta. Toisen tason verkkotunnus on erityisesti tairked hakukoneoptimoinnin
kannalta, silld juuri silld kdyttdjat tulevat etsimdén sinun sivustoasi. Verkkosivun
verkkotunnus kannattaa valita ottaen huomioon sivuston tavoite ja avainsanat.
Yleensd toisen tason verkkotunnuksesta ilmeneekin sivun tai yrityksen nimi,
jolloin tiettyd verkkotunnusta etsivit kdyttdjat 1oytavat sen helposti: esimerkiksi
Googlen toisen tason verkkotunnus on google.

Mavridisin ym. (2015) tutkimuksessa havaitaan, ettd verkkotunnuksella on
vaikutusta hakukonesijoitukseen. Sen vuoksi helppo muistettavuus, yksin-
kertainen kirjoitusasu, kuvaavuus sekd uniikkius on tarkeitd huomioonotettavia
asioita verkkotunnusta valitessa. Yalcin ym. (2011) suosittelevat valitsemaan osu-
van ja lyhen verkkotunnuksen, ja mahdollisuuksien mukaan valttamé&an erikois-
merkkejd, koska ne alentavat sijoitusta hakutuloksissa. Chotikitpat ym. (2015)
suosittelevat, ettd viliviivaa ei kdytetd yli 3 kertaa. Enge ym. (2015, s. 331) ker-
tovat, ettd verkkotunnuksen tulee olla uniikki, jotta ndkyvyys ei karsi: esimer-
kiksi kuvapalvelu Flickr ei aluksi omistanut verkkotunnusta flicker.com, joka
saattoi vaikuttaa negatiivisesti heiddn verkkoliikenteen méaardan. Tastd johtuen
yritys osti kyseisen verkkotunnuksen, eli nykyadn flicker.com ohjaakin osoittee-
seen flickr.com. Sivulle ei siis kannata valita verkkotunnusta, joka voi helposti
olla vain eri muodossa tai vddrin kirjoitettu versio toisesta olemassaolevasta
verkkotunnuksesta. (Enge ym., 2015, s. 331.)

On havaittu, ettd verkkotunnuksen ikéd voi my6s vaikuttaa hakukonesijoi-
tukseen. Chotikitpatin ym. (2015) mukaan verkkosivustoja, joiden verkkotunnus
on ollut olemassa jo pitkddn, suositaan uusien verkkotunnusten sijaan, mutta
tastd huolimatta myds vanhan verkkotunnuksen sivuja on tarked pdivittdad saan-
nollisesti. Ziakis ym. (2019) kertovat, ettd hakukoneelle verkkotunnuksen ika
kertoo luotettavuudesta.



23

3.10 Kustomoitu 404-sivu

Vikatilanteet kuten rikkindiset linkit ja verkon tilapdiset hdiriot, jotka johtavat si-
vun kaatumiseen tai toimimattomuuteen paatyvat useimmiten siihen, ettd kayt-

loppuu ja hédn siirtyy pois sivustolta (Egri & Bayrak, 2014). 404-sivun kustomointi
auttaa sekd pitdimdan kayttdjan sivustolla, mutta voi parhaassa tapauksessa jopa
parantaa hakukokemusta. 404-sivulle kannattaa sisallyttdd esimerkiksi linkki si-
vuston etusivulle tai muuhun hakuun liittyvaan sisdltoon. (Gudivada ym., 2015.)
T&lla kannustetaan kéyttdjdd viettdmadn pidempi aika sivustolla. Googlen “No
internet connection” -sivu on hyva esimerkki kustomoidusta 404-sivusta. Mikali
kayttdgjalla on ongelmia internet-yhteyden kanssa, aukeaa 404-sivu, jossa voi pe-
lata Dino T-Rex Runner -pelid. Tamd houkuttelee kayttdjan pysyméddn sivulla
kunnes yhteys paranee, antaen samalla selkedn tiedon héirion syista.

3.11 Tietosuojakdytinto ja SSL-sertifikaatti

Verkkosivuston tulisi sisdltdd kuvaus sivuston tietosuojakdytannostd. Tahan
kuuluu esimerkiksi tieto siitd, mitd henkilotietoja sivusto kerdd, miten tietoja kady-
tetddn ja jaetaan kolmansille osapuolille. Tietosuojaseloste voi auttaa vilittamaan
mielikuvaa ammattimaisesta verkkosivustosta, ja jotkut hakukoneet pitdvit sen
sisdllyttamistd verkkosivustolla yhtend luotettavuuden mittarina. (Gudivada
ym., 2015.)

SSL-sertifikaatin tarkoitus on varmistaa verkkosivun luotettavuus ja kaytta-
jatietojen suojaus tarjoamalla salattu yhteys kdyttédjan ja palvelimen vilille. Ndin
ulkopuoliset toimijat eivit pddse vakoilemaan kayttdjan toimintaa verkkosivulla,
esimerkiksi sinne syotettyjd henkilttietoja. SSL-sertifikaatin omaavat sivustot
kayttavat https-protokollaa http:n sijasta. Koska tillaiset sivustot ndhddan tur-
vallisempina kuin vastaavat sivustot, joilla ei ole SSL-sertifikaattia, sijoittuvat ne
usein korkeammalle hakutuloksissa (Ziakis ym., 2019).

Tietosuojakadytanto ja SSL-sertifikaatti lisddvat sivun luotettavuutta seka
kayttdjan, ettd hakukoneen silmissé, jonka vuoksi ne kannattaa sisillyttad haku-
koneoptimoinnin toimenpiteisiin.
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3.12 Luvun yhteenveto

Luvussa kédytiin ldpi sisdisen hakukoneoptimoinnin keinoja, joilla voidaan ha-
kukoneiden sallimin ja kestdvin keinoin nostaa sivuston hakukonesijoitusta.
Luvussa havaitaan, ettd keinoja sisdisen hakukoneoptimoinnin toteutukseen on
monia, ja niiden vaikutukset hakukonesijoitukseen voivat olla suoria tai valil-
lisid. Suorat keinot vaikuttavat vahvasti hakukonebottien toteuttamaan indek-
sointiin, esimerkiksi avainsanojen kaytto, xml-sivustokartta, robots.txt tiedosto
ja title-tunniste. Valillisesti vaikuttavat keinot ovat sellaisia, joita hakukonebotit
eivadt suoraan huomioi indeksoinnissa. Esimerkiksi metakuvauksen sisélto ei vai-
kuta indeksointiin, mutta kiinnostava ja oikeita avainsanoja sisdltavd metaku-
vaus voi lisdtd sivuvierailuja, sivun suosiota ja sielld vietettyd aikaa, jolloin my®ds
hakukonesijoitus nousee.

Sisdistd hakukoneoptimointia tulee toteuttaa kayttdjalahtoisesti, jotta voi-
daan saavuttaa kestdvad hyotyd. Hakukoneiden tavoite on nimenomaan tarjota
kayttdjille sopivia, laadukkaita hakutuloksia, jonka vuoksi sivusto taytyy suun-
nitella kayttdjélle, ei suoraan hakukoneelle. Ndin ollen tuleekin pohtia, mitka toi-
menpiteet parantavat sivun laatua ja arvokkutta kayttdjdlle. Useimmiten sisdisen
hakukoneoptimoinnin tieteellisessd tutkimuksissa korostetetaan erityisesti
avainsanoja, sisdisid linkkejd, title-tunnisteita, metakuvauksia ja sisdltotekijoitd,
mutta myos muilla esitellyilld keinoilla on tdrked rooli kokonaisvaltaisessa
hakukoneoptimoinnissa.

Lahdeaineistoista valikoitiin yksittdisen keinon kaisittelyyn sellaiset, jotka
parhaiten tukivat juuri sen toteutusta, ja toivat aiheeseen uutta tietoa tai
ndkokulmaa. On ndin ollen mainittava, ettd vaikka jokin yksittdinen optimointi-
keino saatettiin suppeasti mainita useammassakin artikkelissa, se ei valttamatta
tuonut siséllollisesti tarpeeksi aiheen késittelyyn, jolloin ldhteen kayttod keinoa
kasittelevassa luvussa ei koettu tarpeelliseksi. Taulukossa 2 on eriteltyna
yhteenvetona luvussa késitellyt sisdisen hakukoneoptimoinnin keinot, sekd
kaytetty lahdekirjallisuus.

Sisdisen
hakukoneoptimoinnin keino | Lihdekirjallisuus
Avainsanat Khan ja Mahmood (2018) ; Sheffield (2020) ;

Moreno ja Martinez (2013) ; Yalcin ja Kose
(2011) ; Ziakis, Vlachopoulou, Kyrkoudis ja
Karagkiozidou (2019) ; J. Zhang ja Dimitroff
(2005) ; Killoran (2013)

Sisdiset linkit Chotikitpat, Nilsook ja Sodsee (2015) ;
Sheffield (2020) ; Yalcin ja Kose (2011) ; Enge,
Spencer ja Stricchiola (2015) ; Luh, Yang ja
Huang (2016) ; Mavridis ja Symeonidis
(2015) ; Ziakis, Vlachopoulou, Kyrkoudis ja
Karagkiozidou (2019)




Title-tunniste ja metakuvaus

25

Nagpal ja Petersen (2021) ; Giomelakis ja
Veglis (2015) ; Sheffield (2020)

Kayttdjaystavallisyys

Egri ja Bayrak (2014) ; Moreno ja Martinez
(2013) ; Enge, Spencer ja Stricchiola (2015) ;
Khan ja Mahmood (2018)

Sivuston rakenne

Gudivada, Rao ja Paris (2015) ; Enge,
Spencer ja Stricchiola (2015) ; Khan ja
Mahmood (2018)

XML-sivustokartta

S. Zhang ja Cabage (2017) ; Gudivada, Rao ja
Paris (2015) ; Khan ja Mahmood (2018) ;
Yalcin ja Kose (2011) ; Ziakis, Vlachopoulou,
Kyrkoudis ja Karagkiozidou (2019)

Robots.txt -tiedosto

Gudivada, Rao ja Paris (2015) ; Mavridis ja
Symeonidis (2015)

Sisaltotekijat

Gudivada, Rao ja Paris (2015) ; Sheffield
(2020) ; Tatar, Dias de Amorim ja Fdida
(2014) ; Ziakis, Vlachopoulou, Kyrkoudis ja
Karagkiozidou (2019) ; Roy, Datta ja Basu
(2017) ; Khan ja Mahmood (2018)

Kuvien ja videoiden optimointi

Chotikitpat, Nilsook ja Sodsee (2015) ; Egrija
Bayrak (2014) ; Moreno ja Martinez (2013) ;
Yalcin ja Kose (2011)

Verkkotunnuksen valinta

Chotikitpat, Nilsook ja Sodsee (2015) ; Enge,
Spencer ja Stricchiola (2015) ; Mavridis ja
Symeonidis (2015) ; Yalcin ja Kose (2011) ;
Ziakis, Vlachopoulou, Kyrkoudis ja
Karagkiozidou (2019)

Kustomoitu 404-sivu

Gudivada, Rao ja Paris (2015) ; Egrija Bayrak
(2014)

Tietosuojakdytanto

Gudivada, Rao ja Paris (2015)

SSL-sertifikaatti

Ziakis, Vlachopoulou, Kyrkoudis ja
Karagkiozidou (2019)

TAULUKKO 2: Luvun 3 yhteenveto
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4 YHTEENVETO

Tdamdn kandidaatintutkielman tavoitteena oli tutkia, mitd keinoja sisdisen haku-
koneoptimoinnin toteutukseen on. Tutkielma toteutettiin kuvailevana kirjalli-
suuskatsauksena kédyttden tietokantahakuja tiedonhankintamenetelmand. Ai-
neistoista pyrittiin painottamaan tuoreempia tieteellisid julkaisuja, mutta myos
relevantteja vanhempia julkaisuja hyodynnettiin.

Tutkielmassa esitettiin, ettd hakukoneet hallinnoivat valtaosaa verkkolii-
kenteestd. Hakukoneista on tullut myos kilpailualusta verkkosivujen nakyvyy-
delle, silld sitd kautta voidaan kasvattaa verkkoliikennettd ja sen laatua. Oma
verkkosivusto halutaan loydettdvian valituilla hakusanoilla ensimmadiseltd haku-
tulossivulta, silld suuri osa hakukoneiden kayttdjistd klikkaa vain ensimmdisen
sivun hakutuloksia siirtymattd seuraaville sivuille. (Luh ym., 2016 ; Boutet ym.,
2012 ; Spink ym., 2006) Sisdinen hakukoneoptimointi tarjoaa keinoja, joilla voi-
daan saavuttaa korkeampi sijoitus hakutuloksissa, ja sitd kautta kasvattaa haku-
koneperdistd ndkyvyyttd ja liikkennettd verkkosivustolla. Hakukoneoptimoinnin
rooli on tdrked, silld orgaaniset hakutulokset saavuttavat enemméan huomiota
hakutulossivulla kuin maksetut mainokset (Agarwal ym., 2015). Hakukone-
optimointia voidaan toteuttaa sivuston laatua parantavin, hyvaksytyin valkoisen
hatun keinoin, mutta myos kyseenalaisia harmaan hatun seké kiellettyja mustan
hatun keinoja on tunnistettu. Hakukoneet osaavat tunnistaa pelkdn sivusto-
sijoituksen nostamiseksi toteutetun hakukoneoptimoinnin, jossa ei ole otettu
huomioon sivuston kayttdjad. Hakukoneet painottavat nykypdivanad vahvasti
sivustojen sisallollistd laatua, rakennetta ja suosiota, joten harmaan, tai etenk&an
mustan hatun keinoja ei katsota kestdviksi hakukoneoptimoinnin toteutuskei-
noiksi.

Tutkielmassa kdy ilmi, ettd sisdiseen hakukoneoptimointiin on useita eri-
laisia menetelmid, joita toteuttaessa kokonaisvaltaisesti voidaan nostaa sivuston
hakukonesijoitus korkealle. Esitellyissd menetelmissd padmddrand on verkko-
sivuston laadun ja kiytettdivyyden parantaminen suunnittelemalla sivusto
ensisijaisesti kdyttdja eli kohderyhméd mielessd, ei niinkddn hakukone. Kayt-
tajalahtoisesti toteutettu sisdinen hakukoneoptimointi liséd osuvuutta haku-
tuloksissa, pienentdd valitontd poistumisprosenttia, kasvattaa vierailuaikaa ja



27

sivun suosiota, parantaa laatua ja kayttdjaystavallisyyttd, sekd tehostaa haku-
konebottien toteuttamaa indeksointia. Lopputulemana oma sivusto voidaan 16y-
tad ensimmadiseltd hakutulossivulta tietylld hakusanalla.

Vaikka hakukoneoptimoinnin merkitys on jatkuvasti kasvanut internetin
alkuajoista ldhtien, niin aiheen tutkimus on kokonaisuudessaan vahdista.
Etenkin korkean tasoluokituksen tieteellisid julkaisuja on todella rajattu maara.
Tamdn vuoksi kadytettyjd aineistoja on jouduttu arvioimaan kriittisesti ja ver-
tailemaan tasokkaampien julkaisujen asiasisdltod pienemmain tasoluokituksen
julkaisuihin. Rajattu tutkimuksen mddrd aiheutti myos sen, ettd luotettavia
julkaisuja viime vuosilta oli haastava 16ytdd, jonka vuoksi tutkielmaan otettiin
mukaan myos vanhempia julkaisuja. Tdstd syntyvdd epdajankohtaisuuden tai
vanhentuneen tiedon riskid pyrittiin minimoimaan arvioimalla kriittisesti niiden
ajankohtaisuutta sekd vertailemalla lukuja ja asiasisédltod uudempiin julkaisuihin.
Kaytetyt aineistot olivat kuitenkin p&ddosin linjassa keskenddn, ja useat tutki-
mukset nostivat toistuvasti esiin samoja asioita. Hakukoneoptimoinnin tutkimus
on vahdistd todenndkdisesti siksi, ettd hakukoneiden jatkuvasti muuttuvista al-
goritmeista tai hakukonekayttdytymisestd ei ole tarpeeksi julkista tietoa. Liséksi,
kuten mm. Gudivada (2015) on todennut, hakukoneoptimointiin liittyy kilpailu-
ndkokulma sekd luottamuksellista tietoa, josta johtuen myos kdaytannon empii-
ristd tutkimustietoa julkaistaan harvoin. Oman haasteensa yleistettdvan tutki-
mustiedon tuottamiselle tuo myos se, ettd hakukoneissa ja niiden toiminta-
tavoissa voi olla joitakin eroavaisuuksia.

Laadukkaan ja ainutlaatuisen sisdllon tuottamisen voi ndhdd yhtend tar-
keimpénéd tulevaisuuden suuntaviivana hakukoneoptimoinnille. Vaikka myos
hakukoneet ovat jatkuvasti kehittyneet toiminnassaan painottamaan sivuston si-
sdllollistd laatua, niin tutkimusta siséllon merkityksestd hakukoneoptimoinnissa
ei kuitenkaan ole tehty paljon: padpaino on ollut enemmaén hakukoneoptimoin-
nin teknisessd puolessa. Tdmaé voi johtua osittain siitd, ettd sisdllon vaikutusta
hakukonesijoitukseen on haastavempi mitata. Relevantti jatkotutkimusaihe voisi
ndin ollen liittyd hakukoneoptimoinnin sisidltondkckulmaan. Toinen potentiaa-
linen jatkotutkimusaihe olisi tutkia, miten valitaan merkitykselliset avainsanat
suhteessa sivun sisdltoon. Oikeiden avainsanojen valinta on haastavaa, ja avain-
sanojen kayttod myos korostetaan ldhes kaikissa tarkastelluissa ldahdeaineistoissa.
Silti tarkempaa tutkimusta nimenomaan hakusana-analyysin tekemisestd, avain-
sanojen valinnasta ja niiden suhteesta sivun sisdltoon ei ole tarpeeksi tai se jaa
pintapuoliseksi. Hakukoneoptimoinnin merkitys on kasvanut vuosi vuodelta,
eikd todenndkoisesti ole viahenemaéssa tulevinakaan vuosina, jonka vuoksi aihe
on relevantti tutkimusaihe myds jatkossa.



28

LAHTEET

Agarwal, A., Hosanagar, K., & Smith, M. D. (2015). Do organic results help or
hurt sponsored search performance? Information Systems Research, 26(4),
695-713. Scopus. https:/ /doi.org/10.1287 /isre.2015.0593

Baye, M. R., De los Santos, B., & Wildenbeest, M. R. (2016). Search Engine
Optimization: What Drives Organic Traffic to Retail Sites? Journal of

Economics & Management Strategy, 25(1), 6-31.
https:/ /doi.org/10.1111/jems.12141

Chotikitpat, K., Nilsook, P., & Sodsee, S. (2015). Techniques for Improving
Website Rankings with Search Engine Optimization (SEO). Advanced
Science Letters, 21, 3219-3224. https:/ /doi.org/10.1166/ asl.2015.6503

Egri, G., & Bayrak, C. (2014). The Role of Search Engine Optimization on
Keeping the User on the Site. Procedia Computer Science, 36.
https:/ /doi.org/10.1016/j.procs.2014.09.102

Enge, E., Spencer, S., & Stricchiola, J. (2015). The Art of SEO: Mastering Search
Engine Optimization. O’'Reilly Media, Inc. Haettu osoitteesta
https:/ /www.artofseo.com/

Giomelakis, D., & Veglis, A. (2015). Employing Search Engine Optimization
Techniques in Online News Articles. Studies in Media and Communication,
3. https:/ /doi.org/10.11114/smc.v3il1.683

Google. (2010). Using site speed in web search ranking. Google Search Central
Blog. Haettu 7.5.2022 osoitteesta
https:/ / developers.google.com/search/blog/2010/04/ using-site-speed-
in-web-search-ranking

Gudivada, V., Rao, D., & Paris, ]. (2015). Understanding Search Engine
Optimization. IEEE Computer, 48, 67-76.
https:/ /doi.org/10.1109/MC.2015.297

Khan, M. N. A., & Mahmood, A. (2018). A distinctive approach to obtain higher
page rank through search engine optimization. Sadhana, 43(3), 43.
https:/ /doi.org/10.1007 /s12046-018-0812-3

Killoran, J. B. (2013). How to Use Search Engine Optimization Techniques to
Increase Website Visibility. IEEE Transactions on Professional
Communication, 56(1), 50-66. https:/ /doi.org/10.1109/TPC.2012.2237255

Li, K., Lin, M., Lin, Z., & Xing, B. (2014). Running and Chasing - The
Competition between Paid Search Marketing and Search Engine



29

Optimization. 2014 47th Hawaii International Conference on System Sciences,
3110-3119. https:/ /doi.org/10.1109/HICSS.2014.640

Luh, C.-],, Yang, S.-A., & Huang, T.-L. D. (2016). Estimating Google’s search
engine ranking function from a search engine optimization perspective.
Online Information Review, 40(2), 239-255. Scopus.
https:/ /doi.org/10.1108 / OIR-04-2015-0112

Mavridis, T., & Symeonidis, A. L. (2015). Identifying valid search engine
ranking factors in a Web 2.0 and Web 3.0 context for building efficient
SEO mechanisms. Engineering Applications of Artificial Intelligence, 41, 75-
91. https:/ /doi.org/10.1016 /j.engappai.2015.02.002

Mittal, M. K., Kirar, N., & Meena, J. (2018). Implementation of Search Engine
Optimization: Through White Hat Techniques. 2018 International
Conference on Advances in Computing, Communication Control and
Networking (ICACCCN), 674-678.
https:/ /doi.org/10.1109/ICACCCN.2018.8748337

Moreno, L., & Martinez, P. (2013). Overlapping factors in search engine
optimization and web accessibility. Online Information Review, 37(4), 564
580. https:/ /doi.org/10.1108 / OIR-04-2012-0063

Moz. (2020). Page Speed. Haettu 20.5.2022 osoitteesta
https:/ /moz.com/learn/seo/page-speed

Nagpal, M., & Petersen, ]. A. (2021). Keyword Selection Strategies in Search
Engine Optimization: How Relevant is Relevance? Journal of Retailing,
97(4), 746-763. https:/ /doi.org/10.1016/j.jretai.2020.12.002

Roy, G., Datta, B., & Basu, R. (2017). Trends and Future Directions in Online
Marketing Research. Journal of Internet Commerce, 16(1), 1-31.
https:/ /doi.org/10.1080/15332861.2016.1258929

Saberi, G., Saberi, S., & Mohd, M. (2013). What Does The Future of Search
Engine Optimization Hold? International Journal of New Computer
Architectures and Their Applications, 3(4), 132-138. Haettu osoitteesta
https:/ /www.academia.edu/5853915/WHAT_DOES_THE_FUTURE_O
F_SEARCH_ENGINE_OPTIMIZATION_HOLD

Sheffield, J. P. (2020). Search Engine Optimization and Business
Communication Instruction: Interviews With Experts. Business and
Professional Communication Quarterly, 83(2), 153-183. Scopus.
https:/ /doi.org/10.1177 / 2329490619890335

Spink, A., Jansen, B. J., Blakely, C., & Koshman, S. (2006). A study of results
overlap and uniqueness among major Web search engines. Information



30

processing and management. 42(5), 1379-1391.
https:/ /doi.org/10.1016/j.ipm.2005.11.001

Statista. (2022). Search engine market share worldwide 2022. Haettu 23.5.2022
osoitteesta https:/ /www .statista.com/ statistics /216573 / worldwide-
market-share-of-search-engines/

Tatar, A., Dias de Amorim, M., Fdida, S., & Antoniadis, P. (2014). A survey on
predicting the popularity of web content. Journal of Internet Services and
Applications, 5. https:/ /doi.org/10.1186/s13174-014-0008-y

Thakur, A., Sangal, A. L., & Bindra, H. (2011). Quantitative Measurement and
Comparison of Effects of Various Search Engine Optimization
Parameters on Alexa Traffic Rank. International Journal of Computer
Applications, 26(5), 15-23. https:/ /doi.org/10.5120/3100-4257

Varsha, Grover, P. S., & Ahuja, L. (2021). An Overview of Search Engine
Optimization. 2021 9th International Conference on Reliability, Infocom
Technologies and Optimization (Trends and Future Directions) (ICRITO), 1-6.
https:/ /doi.org/10.1109/ICRITO51393.221.9596287

Yalcin, N., & Kose, U. (2011). What is search engine optimization: SEO? Procedia
- Social and Behavioral Sciences, 9, 487-493.
https:/ /doi.org/10.1016/j.sbspro.2010.12.185

Yang, S., & Ghose, A. (2010). Analyzing the Relationship Between Organic and
Sponsored Search Advertising: Positive, Negative, or Zero
Interdependence? Marketing Science, 29(4), 602-623.
https:/ /doi.org/10.1287 / mksc.1090.0552

Zhang, ]., & Dimitroff, A. (2005). The impact of webpage content characteristics
on webpage visibility in search engine results (Part I). Information
Processing & Management, 41(3), 665-690.
https:/ /doi.org/10.1016/j.ipm.2003.12.001

Zhang, S., & Cabage, N. (2017). Search Engine Optimization: Comparison of
Link Building and Social Sharing. Journal of Computer Information Systems,
57(2), 148-159. https:/ /doi.org/10.1080/08874417.2016.1183447

Ziakis, C., Vlachopoulou, M., Kyrkoudis, T., & Karagkiozidou, M. (2019).
Important Factors for Improving Google Search Rank. Future Internet, 11,
32. https:/ /doi.org/10.3390/£i11020032


https://doi.org/10.1016/j.ipm.2005.11.001

