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Tassd tutkimuksessa tutkittiin, miten rehtorit kokevat koronapandemian vaikuttaneen
heiddn omaan ja johtamansa koulun henkiloston ty6hon ja tyshyvinvointiin. Selvitimme
lisdksi, mik& rehtoreita auttaa jaksamaan koronapandemia-aikaisessa tyoskentelyssa.

Tutkimus toteutettiin laadullisella tutkimusmenetelmalld, ldhestyen aineistoa
deskriptiiviselld analyysiotteella. Tutkimusaineisto koostuu viidestikymmenesta
suomalaista koulua johtavasta rehtorista, koulunjohtajasta, apulaisrehtorista tai
apulaisjohtajasta. Aineisto on keratty kyselylomakkeella kevaillda 2021 EAduRESCUE -
tutkimushankkeen toimesta. Hyddynsimme tdssd tutkimuksessa kyselylomakkeen
viittd avokysymysta.

Tutkimuksessa ilmeni, ettd rehtorit kokevat koronapandemian vaikuttaneen sekd
heiddn omaan ettd koulun muun henkiloston tyohon ja tyohyvinvointiin. Seka
rehtoreiden ettd koulun muun henkildston tyomaarad on kasvanut, silld tyohon on tullut
lisdd tyotehtdvid, kuten esimerkiksi koronakadytanteistd huolehtimista. Rehtorit kertovat
kantavansa huolta koulun henkiloston jaksamisesta ja kuvaavat koulun henkiloston
olevan vdsyneitd koronapandemia-aikaiseen tyoskentelyyn. Rehtorit kertovat
merkittivain muutoksen olevan sosiaalisen kanssakdymisen vahentyminen
tyokavereiden kesken. Koronapandemia-aikaisen tyoskentelyn jaksamisen kannalta
rehtorit kertoivat saavansa tukea tyOyhteison sisdisistda ja ulkoisista tekijoista.
Tyodyhteison sisdltd rehtorit saavat tukea kollegoiden kanssa keskustelemalla, ja
tyoyhteison ulkopuolelta perheen ja vapaa-ajan avulla. Rehtoreita auttaa jaksamaan

myds oman tyon hallinta muun muassa jaetun johtajuuden avulla.

Asiasanat: koronapandemia, rehtori, koulun henkildsts, tyohyvinvointi, tyo
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1 JOHDANTO

Taman tutkimuksen tavoitteena on tarkastella, milld tavoin rehtorit kokevat
koronapandemian aikaisten poikkeuksellisten olosuhteiden vaikuttaneen sekéd
omaan ettd koulun muun henkilskunnan tyshon ja tyshyvinvointiin. Haluamme
selvittdd, minkélaisena rehtoreiden ja koulun henkildston ty6hyvinvoinnin tila
ndyttaytyy rehtoreiden kertoman perusteella. Olemme kiinnostuneita my®os siit,
mitkd  asiat auttavat rehtoreita  jaksamaan = koronapandemia-ajan
poikkeusolosuhteissa.

Koronapandemialla on ollut lukuisia kielteisid vaikutuksia ihmisten
terveydelle ja hyvinvoinnille. Vaikutukset ndkyvdt muun muassa yksilon
psyykkisend kuormituksena, stressind ja vasymyksen lisddntymisend (Kestild
ym. 2021, 22-31). Nama vaikutukset ulottuvat useiden tutkimusten mukaan
myos yksilon tyohon. Opettajien ja rehtoreiden tyohyvinvointia Suomessa
koronapandemia-aikana on tutkittu jonkin verran. Taménhetkisen
tutkimustiedon mukaan opettajat kokevat koronapandemian vaikutuksen
tyohyvinvointiin hyvin yksilollisesti (Tyoterveyslaitos 2022). Tutkimukset ovat
kuitenkin yksimielisid siitd, ettd koronapandemia on vaikuttanut useiden
opettajien tyohyvinvointiin heikentdvéasti (Alves, Lopes ja Precios 2021, 7-§;
Allen, Jerrim ja Sims 2020, 18; Cicek ym. 2020, 4).

Myo6s  rehtoreiden = kokemusten  yksilollisyydestd  liittyen
koronapandemiaaikaiseen tyOskentelyyn on viitteitd. Osassa tutkimuksista
rehtorit eivit ole raportoineet koronan heikentdneen tychyvinvointiaan (Flack
ym. 2021, 30), mutta toiset tutkimukset ovat padtyneet pdinvastaisiin 16ydoksiin
(Cicek ym. 2020, 4; Riley ym. 2020, 27; 2021, 2-3). Suomessa koronapandemia on
lisdannyt rehtoreiden uupumisriskid (Salmela-Aro ym. 2020).

Yksi syy uupumisen ja tyohyvinvoinnin heikkenemisen taustalla voi
olla se, ettd koronapandemia on aiheuttanut rehtoreiden tychon useita
muutoksia. Rehtorin tyon tdrkein ydin suomalaisessa peruskoulussa on vastata
koulun johtamisesta (Opetushallitus 2021). Koronapandemian rantautuessa

Suomeen ja koulumaailmaan, on rehtoreiden tdytynyt jdrjestdd perusopetus-



(628/1998, 20 §) ja tartuntatautilain (1227/2016) 58 §:n mukaisesti johtamansa
koulun opetus vastaamaan koronapandemian asettamia ehtoja.

Olemme kiinnostuneita tutkimaan, kokevatko rehtorit
koronapandemiasta aiheutuneiden muutosten vaikuttaneen koulun henkilston
ja heidén itsensd tyohon ja tychyvinvointiin. Johtajan tyohyvinvointia on tarked
tutkia, silld johtajalla on suuri merkitys koko organisaation henkilokunnan
tyossdjaksamiseen (Opetusalan tyocolobarometri 2017, 22). Oikeanlaisella ja
organisaatiolle sopivalla tavalla johtaa voidaan vaikuttaa koko tyOyhteison
ty6hyvinvointiin niin, ettd se on jopa eniten tychyvinvointiin vaikuttava tekija
(Kelloway ym. 2018, 69). Vaikka johtajan merkitys tyoyhteison tychyvinvoinnin
kannalta tiedetddn, ei johtaminen kuitenkaan ole yksiselitteistd tiedettd, silld
tunteet ja kokemukset ovat johtamisen kannalta suuressa roolissa (Kujala ym.
2012). Ilmion monimutkaisen luonteen vuoksi koemme laadullisen tutkimuksen
soveltuvan parhaiten sen ymmartamiseen.

Rehtoreiden ja koulun henkiloston tyshyvinvoinnin tutkiminen on
tirkedd myos siihen liittyvien yhteiskunnallisten syiden vuoksi. Yksilon
hyvinvoinnin turvaamisen lisiksi hyvinvointi tyossd auttaa organisaatiota
toimimaan tuottavammin (Mé&kikangas ja Hakanen 2017, 120; Nummelin 2008,
36). Tyohyvinvointiin  panostaminen vdhentdd kustannuksia, kuten
sairauspoissaoloja ja tyokykyeldkekustannuksia (Manka ja Manka 2016, 57).
Tekemdttomien tdiden kustannukset maksavat Suomalaiselle yhteiskunnalle
noin 24 miljardia vuodessa (Sosiaali- ja terveysministerio 2014). Tychyvinvointi
pidentdd tyouria, joka hyodyttdd yhteiskuntaa pienentamalld kestdvyysvajetta
(Sosiaali- ja terveysministerio 2014). Lisdksi hyvinvoinnin johtamisen ja
hyvinvoinnin laatu korreloi positiivisesti tuottavuuden kanssa (Aura ym. 2019,

69; Mehdinezhadsin 2012, 239).



2 TYOHYVINVOINTI KORONAPANDEMIAN AIKANA

Téassd luvussa kuvailemme, miten koronapandemia kriisind on vaikuttanut
opettajien ja rehtoreiden tyochyvinvointiin. Koronapandemia-kriisin aikaisen
tyohyvinvoinnin tarkastelemiseksi on tdrkedd hahmottaa, mistd tekijoistd
tyohyvinvointi koostuu ja mitkd ovat tyohyvinvoinnin heikentymisen yleiset

oireet.

21 Koronapandemia kriisina

Kriisi on ylldttdava tilanne, joka vaatii valitontd reagoimista sekd organisaatiolta
ettd organisaation johtajalta (Smith ja Riley 2012, 58). Seeck (2009, 5) kuvailee
kriisin ja uhkan kriisistd olevan asia, joka syttyessddn vaatii tydyhteisoltd voimia
ja resursseja. Leonard ja Howitt (2007, 1-6) korostavat kriisin olevan késitteend
monitulkintainen, ja jakavat sen kolmeen eri kategoriaan: rutiinihitdtilanne
(routine emergencies), kriisihdtdtilanne (crisis emergencies) ja kehkeytyva kriisi
(emergent crises). Rutiinihdtatilanne on kriisi, joka tapahtuu tietylld alueella tai
tietylle vdestolle toistuvasti. Taman kaltainen kriisi on esimerkiksi maanjdristys
sille tyypilliselld alueella. Luonnonkatastrofi saattaa kuitenkin olla myos
epdtavanomainen ja tdysin yllattdvd. Epdtavanomaisessa kriisitilanteessa
kyseessd on kriisihdtdtilanne. Kehkeytyva kriisi on puolestaan hétatilanne, joka
syntyy ylldttden mutta pikkuhiljaa. Tamén kaltainen kriisi on Leonardin ja
Howittin luonnehdinnan mukaan pandemian aiheuttama kriisi. (Leonard ja
Howitt 2007,

1-6.)

Viime aikoina pandemian aiheuttama kriisi onkin koskettanut koko
maailmaa. 31. joulukuuta 2019 maailman terveysjarjesto WHO sai tiedon Kiinan
Wuhanissa tuntemattomasta syystd aiheutuneista keuhkokuumetapauksista.
Kiinan viranomaiset tunnistivat taudin aiheuttajaksi koronaviruksen, ja 7.1.2020

tauti nimettiin nimelld “2019-nCoV”. Titd uutta koronavirusta nCov ei oltu



aiemmin tunnistettu ihmiselld. Myohemmin tauti nimettiin COVID-19
virukseksi. WHO:n  pddjohtaja  julisti hieman myShemmin uuden
koronavirusepidemian olevan kansanterveyshtatila, joka on WHO:n korkein
hilytystaso. Epidemia muuttui WHO:n ilmoituksen mukaan koko maailmaa
koskettavaksi pandemiaksi 11.3.2020, kun koronavirustauti levisi nopeasti myos
Kiinan ulkopuolella. (WHO 2020.)

Koronaviruspandemia on tihdn mennessd johtanut ldhes puolen
miljardin ihmisen tartunnan saamiseen ja yli kuuden miljoonan ihmisen
kuolemaan (WHO 2020). Pandemiakriisille on ominaista, ettd tilanne aiheuttaa
ihmisissd epdvarmuutta ja pelkoa tulevaisuudesta, silldi pandemia muuttaa
olosuhteita epavakaammiksi (Beilstein ym. 2021, 409). Koronapandemia-kriisin
aiheuttama epdvarmuus on tdhdn asti vaikuttanut ihmisiin muun muassa
psyykkisen kuormituksen lisdantymisend (Kestild ym. 2021, 22-31). Kuormitus
ndkyy myos opettajan ja rehtorin ammatissa niin, ettd useiden rehtoreiden ja

opettajien tyohyvinvointi on heikentynyt (Tyoterveyslaitos 2022).

2.2 Tyohyvinvointi

Tyohyvinvointia ilmiond on tutkittu jo yli sata vuotta (Manka ja Manka 2016, 64).
Se on laaja kisite, joka koostuu tyon mielekkyydestd, terveydestsd,
turvallisuudesta ja yleisestd hyvinvoinnista (Sosiaali- ja terveysministerio 2020).
Tyodhyvinvoinnin yksiselitteinen méérittely ei ole helppoa, silld hyvinvoinnin
kasitteen madrittelemisessd painottuu erilaiset ndkemykset hyvinvoinnin
perustasta (Saari 2011, 9). Médérittelyd hankaloittaa my6s sen aikaansidonnainen
luonne, silld eri aikoina my6s hyvinvoinnin késite tarkoittaa eri asiaa (Allardt
1976, 17). Tyohyvinvoinnin késitteen mddrittelyd vaikeuttaa myos koetun
tyohyvinvoinnin subjektiivisuus. Se, mikd vastaa kenenkin henkilokohtaista
tyohyvinvointia, vaihtelee huomattavasti yksiloiden vélilld (Heintzelman 2018,
1).

Tyohyvinvoinnin kasite lahti liikkeelle fyysisestd, fysiologisesta

hyvinvoinnista (Manka ja Manka 2016, 63). Fyysinen hyvinvointi tarkoittaa



ihmisen fysiologista hyvinvointia, johon kuuluu esimerkiksi unen ja ravinnon
tarve (Allardt 1976, 39) sekéd tySergonomia, eli ihmiselle tyypillisten fyysisten ja
psyykkisten ominaispiirteiden rajoitteiden huomioiminen (Tyoterveyslaitos
2022). Fyysiseen tyohyvinvointiin liittyy myos vapaa-ajalla yleiskunnosta ja
terveydestd huolehtiminen, joka vaikuttaa tyossd jaksamiseen (Manka ja Manka
2016, 76). Myohemmin tyShyvinvoinnin teoriaan alettiin liittdd fyysisten
tekijoiden lisdksi myos erilaisia psykologiaan ja sosiaalisiin tilanteisiin liittyvia
tekijoitd (Manka ja Manka 2016, 64). Nykyddn tyohyvinvoinnin perinteisiksi
vaikuttaviksi osa-alueiksi voidaan jakaa sen fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen
osa-alue (Virolainen 2012, 11).

Psyykkinen tydhyvinvointi liittyy tyon aiheuttamaan kuormittavuuteen,
tyossd jaksamiseen, sekd tyon aiheuttamaan mielentilaan. Psyykkinen
tyohyvinvointi on yhteydessd tyon stressaavuuteen, haastavuuteen, seka
tyoilmapiiriin. (Virolainen 2012, 18-25.) Tyypillinen tyon sisdlld tapahtuva haaste
tyontekijdlle on erilaiset muutokset, jotka aiheuttavat ihmisille usein stressid ja
epdvarmuutta. Tyon epdavarmuudella on useita laaja-alaisia
hyvinvointivaikutuksia (Nummelin 2008, 17). Muuttuva tilanne saa ihmisen
usein jannittdm&ddn omaa parjadmistddn muuttuvissa tyotehtdavissa (Virolainen
2012, 109). Jotta muutostilanne olisi yksilolle vahiten epavarmuutta ja stressid
aiheuttava, tulisi tyontekijan pddstd vaikuttamaan jo muutoksen suunnitteluun
(Nummelin 2008, 17). Hallinnantunne onkin yksi tdrkeimmistd psyykkiseen
tyohyvinvointiin vaikuttavista tekijoistd (Manka ja Manka 2016, 27). Psyykkinen
tyohyvinvointi liittyy tyopaikan tarjoamien olosuhteiden lisdksi myds
tyontekijain omaan psykologiseen pddomaan ja henkiseen kuntoon. (Manka ja
Manka 2016, 76).

Sosiaalinen tychyvinvointi pitdd sisdllidan tyopaikalla tapahtuvan
sosiaalisen kanssakdymisen, vuorovaikutuksen ja ihmissuhteet. Sosiaaliseen
tyohyvinvointiin vaikuttaa muun muassa suhteet tyokavereihin ja yhteiset hetket
tydyhteisossd. (Virolainen 2012, 18-25.) Sosiaaliseen tyohyvinvointiin liittyy
tiiviisti sosiaalisen p&ddoman késite, joka ndkyy tyopaikalla tyoyhteison

ideaalisena toimimisena. Sosiaalinen pddoma ndhdddn rakentuvan erityisesti
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johtajan ja tyoyhteison yhteistoiminnan seurauksena. (Manka ja Manka 2016,
132.)

Vaikka tyohyvinvointia voidaankin kasitelld kolmen eri osa-alueen
kautta, eivdt osa-alueet kuitenkaan vaikuta ihmiseen ainoastaan yksindén, silld
tyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin osa-alueet vaikuttavat toisiinsa.
Jos ihminen tyoskentelee esimerkiksi psyykkisesti kuormittavassa tyossd, saattaa
se johtaa helpommin my06s fyysiseen sairastumiseen, ndkyen fyysisen
tyohyvinvoinnin heikentymisend. (Virolainen 2012, 11-12.) Vaikutus voi nédkya
myos esimerkiksi niin, ettd tyontekijan fyysisen tyohyvinvoinnin heikkeneminen
sairauden seurauksena vaikuttaa koko tyoyhteison hyvinvointiin, ndkyen
tyontekijoiden sosiaalisen tyohyvinvoinnin heikkenemisend (Nummelin 2008,
100).

Tyoshyvinvoinnin maéérittelyyn on olemassa myds muita mééritelmia
kuin perinteinen jako fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen ulottuvuuteen.
Tyo6turvallisuuskeskus (2009) jakaa tyohyvinvoinnin viiteen osa-alueeseen, joita
kuvataan viitend tyShyvinvoinnin portaana. Alin tydhyvinvoinnin porras
sisdltdd tarkeimmadn hyvinvoinnin osa-alueen, ja ylin tychyvinvoinnin porras
vdhiten tarkedn tyohyvinvoinnin osa-alueen. Huomionarvoista on kuitenkin, etta
kokonaisvaltaiseen tyohyvinvointiin sisédltyy kaikkien portaiden tarpeiden

huomioiminen. (Rauramo 2009, 2.)

Itsensy
toteuttaminen

Arvostus

Yhteispllisyys

Tygturvallisuus

Psykofysiologiset
perustarpeet

KUVIO 1 Tyshyvinvoinnin portaat Rauramon (2009, 2) mukaan
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Rauramon (2009, 2) tyshyvinvoinnin portaiden ajatuksena on, ettd kun
yhden tai useamman portaan tarpeet eivit tule huomioiduiksi, karsii ihmisen
tyohyvinvointi. TyShyvinvoinnin alentumisen oireina puhutaan usein stressistd,
kuormittuneisuudesta ja tyouupumuksesta. Stressi maédritellddan
hallitsemattomaksi ja epamiellyttdvidksi vireystilaksi (Manninen ja Nieminen
2017). Stressin ensioireita ovat tyypillisesti muun muassa muistikatkokset ja
keskittymisen heikkeneminen (Virolainen 2012, 32). Stressin voidaan ajatella
tarkoittavan samaa kuin tyon kuormittavuus. Kun ty6 on yksilolle liian
kuormittavaa, puhutaan ylikuormituksesta. (Manka ja Manka 2016, 64.) Se,
minkd verran tyontekijia kuormittuu mistdkin stressitekijastd, on aina
yksilokohtaista (Virolainen 2012, 32.) ja riippuu yksilon ja ympdriston valisestd
tasapainosta sekd yksilon omasta tilannearviosta (Ahola ym. 2006). Toisaalta,
stressi voi olla myos lyhytkestoista, jolloin se on tydhyvinvointia positiivisella
tavalla haastavaa, psykologisesti tervettd painetta (Manka ja Manka 2016, 174).

Tyohyvinvoinnin  tavoin myos tyOstressi jakautuu kolmeen

ulottuvuuteen:  psyykkisen, sosiaalisen ja fyysisen kuormitustekijan
aiheuttamaan stressiin. Psyykkinen kuormitus liittyy tyon sisdlt6on (Mauno,
Huhtala ja Kinnunen 2017, 74). Tyon sisdlto kdsittdd liian suuren tyomaédran seka
oman tydtahdin sddtelyn mahdottomuuden (Kinnunen ja Feldt, 2008). Vuonna
2015 yli 70 % kunta-alan tyontekijoistd koki tyonsa henkisesti raskaaksi (Manka
ja Manka 2016, 26).
Sosiaalinen kuormitus liittyy tyossd tapahtuvaan vuorovaikutukseen (Mauno,
Huhtala ja Kinnunen 2017, 74). My0s vapaa-ajan ihmissuhteisiin liittyvét kriisit
saattavat vaikuttaa siihen, ettd yksilo kokee tyopaikalla sosiaalista
kuormittuneisuutta (Nummelin 2008, 100). Fyysinen kuormitus liittyy
puolestaan  tyoympadristoon  fyysisiin  tyooloihin, kuten meluun ja
tydergonomiaan. (Mauno, Huhtala ja Kinnunen 2017, 74). Kunta-alan
tyontekijoista 45% koki vuonna 2015 tydnsa fyysisesti raskaaksi (Manka ja Manka
2016, 26).
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Fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen osa-alueen kolmijaon lisdksi stressin
voidaan ajatella syntyvdn joko ulkoisten tai sisdisten tekijoiden seurauksena
(Virolainen 2012, 32; Nummelin 2008, 31). Tyypillisid ulkoisia, ympdriston
aiheuttamia kuormitustekijoitd ovat esimerkiksi meluisa tai vetoisa ymparisto,
sekd liilan kylmé tai kuuma ympaéristo (Virolainen 2012, 32). Sisdisid tekijoita
voivat olla esimerkiksi tyon madrdan liittyvét paineet, kuten kiire tai tyomdaran
kasvaminen liian suureksi. Tyomadrdadan liittyvid stressitekijoitd syntyy usein,
kun siirrytddn esimerkiksi uuteen tapaan tehdd toitd. Tyohon liittyvad stressid
saattaa kasvattaa my0s tyopaikan viliset ihmissuhteet. (Virolainen 2012, 32.)

Tyostressin kuvaamiseen on olemassa erilaisia malleja. Karasekin (1979;
2019 Juvanin mukaan) tyostressimallia on hyddynnetty tyoterveydenalan
tutkimuksessa paljon. Se koostuu kahdesta psykososiaalisesta tyoymparistoon
kuuluvasta osasta: tyon vaatimuksista ja tyon hallinnasta. Tyon vaatimukset
sisdltdvdt suuren tyomaddrdn, vaativan tyon luonteen, paineen aikataulussa
pysymisestd sekd tyon yksipuolisuuden. Tyon hallintaan kuuluvat mahdollisuus
paddtoksentekoon sekd vapaus pddttdd omasta tyoskentelystd. Karasekin mallissa
tyon vaatimusten ja tyon hallinnan vililla vallitseva epétasapaino aiheuttaa
stressid. Yksilo kokee tyon olevan vaativaa ja samalla vaikutusmahdollisuuksia
suhteessa oman tyon hallintaan on vahan. Myohemmin tdhdn malliin on lisatty
tyossd saatu sosiaalinen tuki, jonka mukaan stressid aiheutuu, mikali
tydyhteisossd ei saada tarpeeksi tukea toisilta. (Karasek 1979; 2019 Juvanin
mukaan.) Samankaltaisen tyon vaatimusten ja hallinnan ep&tasapainon stressin
aiheuttajana on havainnut myos Siegrist (2016), joka on luonut niin sanotun
vaivanndko-palkkio-epadtasapaino  (Effort-Reward-Imbalance) -mallin. Mallin
mukaan tyontekijdlldi on kohonnut riski stressaantua, jos yrittdiminen ja siitd
seuraava onnistuminen ovat epasuhdassa.

Selye (1950) on kehittdnyt stressin havaitsemiseen yleisen
sopetutumisoireyhtyméd -mallin. Yleinen sopeutumisoireyhtymd on prosessi,
jossa keho reagoi fysiologiseen tai psykologiseen stressiin. Prosessi kehittyy

kolmessa vaiheessa. Ensimmdinen vaihe on hilytys, tamén jdlkeen seuraa
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vastustuskyky -vaihe ja viimeisend uupumus. Mallin mukaan stressin vakavuus
ja kehittyminen ndhddan riippuvan geneettisista tekijoistd. (Selye 1950).

[an myotéd stressistd palautuminen saattaa kestdd pidempéan (Onnismaa
2010). Stressistd palautumisen lisdksi myos stressin pitkittyminen on merkittava
riskitekija tyontekijdlle, pahimmillaan johtaen tyontekijan krooniseen
stressivasteeseen (Virolainen 2012, 32). Stressin pitkittyessd, saattaa tyontekija
ajautua tyduupumukseen. (Hakanen 2004, 289).

Tyouupumuksella tarkoitetaan kroonista stressioireyhtymdd, joka on
syntynyt tyon seurauksena. Tyouupumuksesta kérsivd ihminen menettdd
merkittdvan maddrdan voimavaroistaan tyon seurauksena (Hakanen 2004, 289.)
Ty0stressi ja tybuupumus eroavat toisistaan, mutta molempien ldhtokohtana on
tyon ja yksilon vililld vallitseva epdtasapaino. Pitkittyneend tyOstressi johtaa
lopulta tyouupumukseen. (Onnismaa 2010.) Merikallio (2005, 5) kuvailee
tarkemmin tyouupumuksen kehittymistd ja syntyd. Tyouupumuksen
laukaisevaksi tekijaksi nahd&dan tyossa oleva jatkuva kiire, joka johtaa tyontekijan
stressiin. Jatkuva stressi johtaa tyontekijan tyouupumukseen, ja jatkuva
tybuupumus puolestaan loppuunpalamiseen. (Merikallio 2005, 5.)

Tyduupumuksen oireet voidaan jakaa kolmeen eri osa-alueeseen. N4ita
osa-alueita ovat kokonaisvaltainen ja uupumusasteinen vasymys, kyynisyys sekd
heikentynyt ammatillinen itsetunto (Hakanen 2006, 31-32; Maslach, Jackson ja
Leiter 1997.) Uupumusasteinen vasymys on tyduupumuksen ensimmadinen
vaihe, joka aiheutuu yksilon reaktiosta tydoympaériston vaatimuksiin (Bakker ym.
2003). Uupumusasteinen vasymys nahdédan yleistyneend vasymyksend, joka ei
helpota pdivittdiselld levolla, eiké liity yksittdisiin tyotehtdviin. Taméankaltainen
vasymys aiheuttaa tyontekijdlle tunteen, ettd hidnelld ei ole tyolleen mitddn
annettavaa (Maslach, Jackson ja Leiter 1997; Maslach ja Goldberg 1998).

Uupumusasteisen vdasymyksen seuraava vaihe on kyynisyys. Kyynisyys
ndyttdytyy tyontekijassda vdlinpitdimattomand, kielteisend ja epédluuloisena
suhtautumisena tyohon. Kyynistymisvaiheessa myos tyon merkityksellisyys

laskee. Ihmisten parissa tyoskentelevilld ihmisilld, kuten opettajilla ja rehtoreilla
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kyynisyys nédyttdytyy kylménd ja etdisend suhtautumisena tyon kohteena oleviin
ihmisiin (Maslach, Jackson ja Leiter 1997.)

Kyynisyydessd ja alentuneessa ammatillisessa itsetunnossa on
havaittavissa samankaltaisia piirteitd. Sekd kyynisyyteen ettd alentuneeseen
ammatilliseen itsetuntoon liittyy omien kykyjen ja taitojen epdileminen, eli
tietynlainen epéluulo itsed kohtaan. (Maslach ja Goldberg, 1998; Maslach ja
Jackson, 1981). Konkreettisesti timd ndkyy oman tehdyn tyon vdheksymisend
(Kinnunen ja Hitinen 2005). Usein tyduupumus etenee edelld kuvattujen
osaalueiden mukaisessa jdrjestyksessd vaiheittain. Yhdistavand tekijana
tyduupumuksen esiintymiselle ndhdddn sen kiihtyva luonne, joka tarkoittaa
tyossdjaksamista edesauttavien voimavarojen kiihtyvéa vahenemista. (Taris ym.
2015.)

Sekd tybuupumus ettd tyostressi ovat merkittdvid ongelmia, silld sen
liséksi, ettd ne hankaloittavat yksittdisen ihmisen ja tyoyhteison arkea, ne
vahentdvit myos tyoyksikon tuottavuutta (Aura ym. 2019; Virolainen 2012, 31).
Tyouupumus johtuu tydeldaméan nopeista muutoksista ja siitd, etteivat tyontekijat
ole pysyneet muutoksen mukana (Juuti 2010, 51). Tyduupumuksen oireet ovatkin
kasvaneet tasaisesti wuseilla ammattikunnilla koronapandemian aikana

(Tyoterveyslaitos 2021).

2.3 Tyohyvinvoinnin tukemisen keinot

Tyohovinvoinnin tukemisella tarkoitetaan yksiselitteisesti tyokyvyn johtamista
(Manka Manka 2016, 67). Tyohyvinvoinnin tukeminen parantaa ja ylldpitdd sekd
tyontekijan terveyttd ja elaménlaatua ettd tyopaikan tuottavuutta (Makikangas ja
Hakanen 2017, 120). Tyokykyjohtaminen on erityisen merkityksellistd nyt
koronapandemia-kriisin vuoksi (Riley ym. 2021, 3).

Tyoshyvinvoinnin tukeminen on yhteiskunnan, organisaation ja yksilon
itsensd vastuulla (Tyoterveyslaitos 2021; Virolainen 2012, 12). Onnismaan (2010,
51) mukaan esimiehen tuki on yksi tarkeimmistd tyohyvinvointiin vaikuttavista

tekijoistd opettajan tyossd. Tyonantajan vastuulla on huolehtia siitd, ettd
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tyontekijoitd kohdellaan tasapuolisesti, tyoyhteison fyysiset olosuhteet ovat
turvalliset ja tyonantajan johtaminen on vastuullista. Liséksi tyonantajan tukena
organisaatiossa voi toimia tyohyvinvointia edistdvd tyosuojeluhenkilosto ja
luottamusmiehet (Méakikangas ja Hakanen 2017, 120). Ndmé&d esimiehen
harjoittamat tukikeinot ovat osa organisaatiotason tyohyvinvoinnin tukemista
(Virolainen 2012, 12).

Esimiehen tuen lisdksi organisaatiotason tukikeino voi olla myos
kollegiaalinen tuki. Flackin ym. (2021, 30) tutkimuksessa rehtorit kuvasivat
kollegoiden tuen olevan tdrkein tukikeino koronapandemia-aikana jaksamisen
kannalta. Robbins ym. (2017, 73) tunnistavat tydyhteison fyysisen ympariston
tarkeyden, mutta vdittavat tydyhteison tyoShyvinvoinnin rakentuvan ennen
kaikkea sosiaalisten kokemusten vaikutuksesta. Organisaatiotason tukikeinona
tyohyvinvoinnin kannalta on my®6s tarkedd, ettd yksilo saa tyossa riittdvan usein
onnistumisen kokemuksia (Onnismaa 2010, 45). Patevyyden ja osaamisen tunne
lisdd kokemusta tyon merkityksellisyydestd, joka on yhteydessd yksilon
kokemaan tyohyvinvointiin (Viitala 2015, 214).

Yksilotason tukikeinoja ovat muun muassa tyontekijan oma
huolehtiminen siitd, ettd hdnen tyokykynsd sekd ammatillinen osaaminen ja
kehittyminen ovat tyon vaatimalla tasolla. (Sosiaali- ja terveysministerio 2020).
Tyontekijan tulee myos itse kantaa vastuuta omista elintavoistaan, ja siitd, etta
tyontekijd noudattaa tyopaikan yhteisid sddantojd ja sopimuksia (Virolainen 2012,
12). Yksilon on mahdollista parantaa tyohyvinvointiaan myos esimerkiksi
huumorin kautta, silld positiiviset tunteet auttavat yksilod selviytymaan
haastavasta tilanteesta tdissd (Perrewé ym. 2011, 22).

Tyohyvinvoinnin tukeminen on yksilon ja esimiehen lisdksi myos
yhteiskunnan vastuulla. Yhteiskunnan tehtdvéand tychyvinvoinnin edistamiseksi
on luoda tyShyvinvointia edistdvid lakeja ja tukimalleja (Virolainen 2012, 12).
Euroopassa useat maat ovat ottaneet kdyttoon mittausmenetelmid, jotka tuovat
ilmi yksilon tyohon liittyvid stressitekijoitd (Addabbo ym. 2017, 280). Myos
Suomessa laki asettaa erilaisia vaatimuksia organisaatiolle ja johdolle.

Tyoterveyshuoltolain  mukaan  tyonantajalla  on  oltava  kirjallinen
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tyoterveyshuoltosuunnitelma ja se on velvollinen antamaan esimerkiksi
neuvontaa tai ohjausta tyontekijoilleen turvallisuutta ja terveellisyyttd
koskevissa asioissa (Manka ja Manka 2016, 93). Tyohyvinvointia voi seurata
my0s tydaikasuunnitelmalla, johon kirjataan vuotuinen tydaikasuunnitelma, jota
seurataan tarkasti. Tyoaikasuunnitelmalla pyritddan hillitsemddn esimerkiksi

rehtoreiden tyomaddran kasvua liiallisen suureksi. (Opetushallitus 2013, 9.)

24 Opettajien ja rehtoreiden tyohyvinvointi

Tyodhyvinvoinnin ké&site on ajankohtainen koronapandemian aikana, silld
tyohyvinvointi reagoi herkaésti erilaisiin sitd maddrittaviin muutoksiin (Vartiainen
2017, 13). Koronapandemia onkin aiheuttanut koulutukseen historian tdhan asti
suurimman sekasorron (Yhdistyneet Kansakunnat 2020, 2). On siis oletettavaa,
ettd se on tuottanut kouluympdristoon nopeita muutoksia, joilla on ollut
merkitystd kouluyhteison tyontekijoiden tyohyvinvointiin.

Jo ennen koronapandemian aikaa julkaistun tutkimuksen mukaan
rehtorit ja opettajat ovat kokeneet kuormittuneisuutta tyossddan. Irlannissa
tehdyn tutkimuksen mukaan rehtoreiden kokema tyostressi on ollut
huomattavan suuri (Darmody ja Smyth 2016, 115). Opettajan kokema ty0Ostressi
on jopa suurempi kuin muiden ammattien keskimédardisesti koettu tyostressi
(Lansikallio, Kinnunen ja Ilves 2017, 19). Rehtoreiden ja opettajien kokema stressi
saattaa selittyd silld, ettd ammateissa, jossa tehd&ddn tyotd ihmisten kanssa
sosiaalisessa ldhikontaktissa, tunteet aktivoituvat usein ja ndin ollen stressin
oireita raportoidaan muita ammatteja enemméan (Virolainen 2012, 34). Jos
ihminen ei 16yda keinoja hallita stressid, stressin tekijdt kuormittavat tyontekijan
tyouupumukseen. (Eyre 2017, 3- 5). On kuitenkin muistettava, ettd ihmiset
reagoivat stressitekijoihin yksilollisesti, eivdtkd samat stressitekijat vaikuta
kaikkiin samalla tavalla. (Feldt, Kinnunen ja Mauno 2017, 40).

Opettajien kokemuksia koronapandemia-aikaisesta tyohyvinvoinnista
on tutkittu sekd Suomessa ettd kansainvélisesti. Suuressa osassa tutkimuksista

opettajat ovat raportoineet koronapandemia-aikaisen tyon olleen kuormittavaa,
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lisinneen stressid ja vaikuttaneen heikentavésti tyohyvinvointiin ja psyykkiseen
terveyteen (Alves, Lopes ja Precios 2021, 7-8; Allen, Jerrim ja Sims 2020, 18; Cicek
ym. 2020, 4, Poysd ym. 2021; Tyoterveyslaitos 2022). Myos rehtorit ovat
kuvanneet = koronapandemian  vaikuttaneen  Kkielteisesti  opettajien
tyohyvinvointiin (Flack ym. 2016, 6). Toisaalta osa opettajista ei ole kokenut
koronapandemian vaikuttaneen stressin ja kuormituksen maardan (Poysa ym.

2021; Tyoterveyslaitos 2022).

Opettajien hyvinvoinnin lisdksi myo6s rehtoreiden tyohyvinvointia
koronapandemian aikana on tutkittu. Flack ym. (2021, 30) tutkivat
australialaisten rehtoreiden tyotd ja tychyvinvointia koronapandemian aikana
vuoden 2020 lopussa. Tutkimuksen mukaan rehtorit kertoivat heiddn
tyomaadransa kasvaneen, mutta vain harva rehtoreista kertoi tyohyvinvoinnin
muuttuneen huonompaan suuntaan koronapandemian seurauksena. Cicek ym.
(2020, 4) ovat saaneet turkkilaisten rehtoreiden koronapandemian aikaisesta
tyohyvinvoinnista pdinvastaisia tutkimustuloksia, silld heiddn tutkimuksensa
mukaan rehtoreiden psyykkinen vdsymys, ahdistuneisuus ja masennus ovat
lisddntyneet koronapandemian seurauksena. Myds Rileyn ym. (2020, 27)
Australiassa tehdyssd tutkimuksessa rehtoreiden kuvaama tydhyvinvointi on
laskenut. Koronapandemian vaikutus tydhyvinvoinnin heikkenemiseen nakyy
my9s Salmela-Aron ym. (2020) kotimaisessa tutkimuksessa, jonka mukaan ennen
koronapandemian puhkeamista 45 % rehtoreista kuului uupumusriskiryhmaééan,
kun loppuvuodesta koronapandemian puhkeamisen jalkeen
uupumusriskiryhmédan kuuluneiden maééra oli 64%. Rehtoreiden uupumisesta
ovat huolissaan myos Riley ym. (2021, 2-3), jotka mainitsevat ldhes kolmasosan
tutkimukseen osallistuneista rehtoreista kdrsivan merkittavasta
koronapandemian aiheuttamasta hyvinvoinnin alentumisesta. Opettajien ja
rehtoreiden kokema tydhyvinvoinnin heikentyminen koronapandemia-aikana
on linjassa suomalaisten tyodikdisten yleiseen tychyvinvoinnin laskuun

koronapandemia-aikana (Kestild ym. 2021, 22-25).

Osa rehtoreiden kokemista stressitekijoistd liittyy nimenomaisesti

koronapandemiaan, kun taas osassa ndyttdisi olevan kysymys yleisten
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stressitekijoiden intensiteetin kasvusta. Rehtoreita kuormittaa Salmela-Aron ym.
(2020) mukaan erityisesti se, etteivit he ole pystyneet olemaan opettajien tukena
yhtd paljon kuin haluaisivat. Lisdhuolta rehtoreille aiheuttaa myts oppilaiden
oppimisen takaaminen ja heiddn hyvinvointinsa polarisoituminen. (Salmela-Aro
ym. 2020.) Oppilaiden oireilu ndhdddn my6s Rileyn ym. (2020, 27) tutkimuksessa
rehtoreiden stressitekijoind. Suuri tyomddrd yhdistettynd ajan puutteeseen,
resurssien riittimattomyys, esimiehen odotukset, sekd hallinnolliset tehtdvat
ndyttdytyvit rehtoreiden tyon yleisind stressitekijoind (Riley ym. 2020, 37-38;
Riley 2014). Myo6s tyoyhteison vélisten konfliktien on ndhty aiheuttavan
rehtoreille stressid (Darmody ja Smyth 2016). Rehtoreiden stressi johtuu usein
vaatimusten ja resurssien epdtasapainosta (Caryn ym. 2018). Vaikka
koronapandemia on lisinnyt rehtoreiden kokemaa stressid, ovat rehtoreiden
kokemat stressitekijat pysyneet kuitenkin ldhestulkoon samoina kuin ennen
koronapandemiaa (Riley 2020, 37-38).

Opettajat ja rehtorit ammattikuntana kokevat olemassa olevan
tutkimustiedon mukaan erilaiset koronapandemia-kriisin aikaiset toiminnot eri
tavoin. Koronapandemia-aikaisen laajan sulkutilan on ndhty jopa parantavan
opettajien tyohyvinvointia (Allen, Jerrim ja Sims 2020, 18), kun taas rehtorit ovat
kokeneet sulkutilan suurena haasteena, silld heiddn on sulkutilan aikana taytynyt
huolehtia koulujen sulkemisen lisdksi oppilaiden oppimisesta ja opettajien
tukemisesta (Thornton 2021, 53). Opettajat ovat puolestaan kokeneet
koronapandemian aikana kuormitustekijoiksi muun muassa teknologisten

laitteiden kdyton opettelun ja koronaohjeistusten seuraamisen (Huck ja Zhang

2021, 55-69).
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3 OPPILAITOKSEN JOHTAMINEN
KORONAPANDEMIAN AIKANA

Téassd luvussa késittelemme lyhyesti, mitd johtajuus on ja milld tavoin se
ndyttdytyy kriisin aikana. Késittelemme myos rehtoreiden yleisimpia tyotehtavia

ja rehtorin roolia niin johtajana kuin kriisijohtajana.

3.1 Johtajuus ilmiona

Johtamisen moniulotteisen luonteen vuoksi siti on vaikea méiritelld tarkaksi
kasitteeksi. Johtamiseen liittyy useita toiminta-alueita, kuten suunnittelua,
organisointia, arviointia ja ihmisten johtamista (Viitala ja Jylhda 2019, 17).
Johtajuudentutkijoista muun muassa Day ja Antonakis (2012, 3) kokevat
mielekkddmmaéksi kuvailla johtajuuden erilaisia luonteita, kuin yksiselitteisesti
sitd, mitd johtajuus on. Myos Ladkin (2010, 3) pitdd tarkeampdnd johtajuuden
ilmididen ymmartamistd, kuin sen ymmartamistd, mitd johtajuus yksiselitteisesti
on. Samankaltaisia ndkokulmia johtajuuden maddrittelysta loytyy myos
kotimaisesta kirjallisuudesta. Johtajuus pyritddn ndkemddn ennen kaikkea
maddrittelemdttoménd, vuorovaikutuksessa rakentuvana ilmiond (Repo 2011,
192). Johtamisen maddrittelystd tekee hankalaa myos se, ettd se on
vuorovaikutuksessa rakentuvaa, ihmisten vilistd toimintaa, jolla on erilaisia
muotoja eri tilanteissa ja ympaéristdissa (Juuti 2013, 24).

Johtajuuden mddritelmit eroavat jokseenkin toisistaan. Erot liittyvét
usein ldhtokohtaisesti sithen, miten maddritelmédssd ldhestytddn johtajuutta.
Puhutaan usein siitd, kenelld on wvaikutusvaltaa, mikd on vaikutusvallan
tarkoitus, mikd on tapa, jolla vaikutusvaltaa harjoitetaan, ja minkélainen tulos
vaikutusvallan alaisuudesta seuraa. (Yukl 2013, 18.) Yksinkertaisimmillaan
johtajuuden voidaan kuitenkin katsoa olevan ihmisten kayttaytymiseen
vaikuttamista tiettyjen tavoitteiden saavuttamiseksi (Robbins ym. 2016, 647;

Lamsa 2015, 205; Yukl 2013, 23).
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Johtajuuden médérittelyyn ja sen monitulkintaisuuteen vaikuttaa myos
kieli. Englanniksi  johtaminen jaetaan yleisesti késitteisiin leadership ja
management. Management on asioiden tarkkaa, lyhyttempoista johtamista, kun
taas leadership on ihmisten tilannesidonnaista johtamista, tulos ja tuottavuus
huomioiden. (Yukl 2013, 21.) Leadership ndhdddn tulevaisuuteen tdhtddvana
johtamisena, kun taas management lyhytkestoisempana toimintana (Yukl 2013, 21;
Kotterman 2006, 16). Ajatellaan, ettd leadership on tutkimuskenttand kiinnostunut
siitd, mitd asiat tarkoittaa ihmisille, ja miten saada ihmiset toimimaan johtajan
tavoitetta kohti. (Yukl 2013, 21). Suomen kielessad rajanveto ei ole yhtd tiukka,
vaan puhutaan usein asioiden ja ihmisten johtamisesta. Asioiden johtamisella
tarkoitetaan toiminnan suunnittelua, organisointia ja valvontaa. Ihmisten
johtaminen, jota  kutsutaan my6s johtajuudeksi, on  enemmain
vuorovaikutuksessa tapahtuvaa vaikuttamista, johon liittyvét tavoitteet, ryhma
ja kommunikaatio. (Viitala ja
Jylha 2019, 11.)

On jyrkimmilldan vditetty, ettei yksi ihminen voi olla samaan aikaan
“leader” ja “manager” (Yukl 2013, 18.). Viitalan ja Jylhdn (2019, 19) mukaan
johtajuuden ja johtamisen toisistaan erottamisen on kuitenkin kdytdannossa
mahdotonta, silld ne ovat vahvasti kietoutuneet toisiinsa. Vaikka johtaminen
jaetaankin usein karkeasti kahteen osa-alueeseen sen kohteesta riippuen, on
toimivan organisaation todettu tarvitsevan sekd johtamista ettd johtajuutta
(Algahtani 2014, 81; Kujala ym. 2012, 18). Johtamisen kaksijakoisuus korostuu
nykyisessd, yhd monimutkaisemmassa toimintaymparistossimme (Kujala ym.
2012, 18). Johtajuudessa tarkoituksena on ohjata ihmisten tyoskentelyd ja
mahdollistaa heiddn onnistumisensa (Viitala ja Jylhd 2019, 11). N&in ollen
johtaminen ja johtajuus eivit ole vilttdmattd sidottu muodolliseen asemaan

organisaatiossa, vaan voi ldhted liikkeelle mistéd vain (Bush 2008, 277).
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3.2 Kriisijohtajuus

Johtajan tyo asioiden ja ihmisten johtajana pitda sisdlldan myos vastuuta. Vastuu
tulee esille muun muassa mahdollisiin riskeihin ja kriiseihin varautumisena ja
niihin vastaamisena (Seeck ja Hakala 2007, 175). Viime aikoina johtajan tyotd on
madrittanyt pitkilti koronapandemian aiheuttama kriisi (WHO 2020). Pandemia
ei ole ihmiskunnalle kriisind uusi asia, silld Espanjantauti tappoi reilu sata vuotta
sitten 40 miljoonaa ihmistd ja tartutti puolet koko maailman vaestosta (WHO
2002). Vaikka ihmiskunta on kohdannut pandemioita aikaisemminkin, on
Espanjantaudista niin pitkd aika, ettei se ole koskettanut tdnd pdivand eldvid
ihmisid. Kun koronaviruspandemia luokiteltiin  maaliskuussa 2020
kansainvaliseksi kriisiksi (WHO 2020), joutuivat useat organisaatiot tilanteeseen,
jossa pandemia tuli ylldtyksend ja se piti kohdata ilman kunnollista
pandemiakriisistrategiaa (Bergdahl ja Nouri 2020; Marshall, Roache ja
MoodyMarshall 2020, 31). Blythe ym. (2014, 14) korostavat kuitenkin
varautumisen olevan kriisijohtamisen kannalta jopa tarkeimmaésséa roolissa.
Blythe ym. (2014, 14) jakavat kriisijohtamisen kahteen osaan: kriisiin
varautumiseen ja kriisiin vastaamiseen. Yksinkertaisen riskien tunnistaminen ja
niitd seuraavat varotoimet ovat ensimmdinen askel kohti varautuneempaa
johtamista (Seeck ja Hakala 2007, 175). Mahdollisen kriisin iskiessd
kriisisuunnitelman toimintatavat otetaan kadyttoon, ja kriisin jdlkeen se
arvioidaan huolellisesti mahdollisia jatkoparannuksia varten (Blythe ym. 2014,
197). Kriisiin varautumattomat organisaatiot kohtaavat todenndkoisemmin
enemmadn resursseja vievid kriisejd kuin kriiseihin varautuneet organisaatiot.
(Blythe ym. 2014, 14). Kriisiin valmistautumisen tarkeydestd puhuu myos Seeck
(2009, 5), joka painottaa kriisin puhkeamisen jédlkeisen kriisin toimintavaiheen
Koska koronapandemia tuli rehtoreille suurena ylldtyksend ja on
luonteeltaan epdavarma ja monitulkintainen (Marshall, Roache ja MoodyMarshall
2020, 31), on kriisiin vastaaminen koronapandemian kannalta ollut erityisen
tarkedssd asemassa. Blythe ym. (2014, 15) kuvaavat kriisijohtamisessa kriisiin

vastaamisen kolmiona, jossa on kolme pddtekijad: oleminen, tietiminen ja
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tekeminen. Tdssd ajatuksessa oleminen on sitd, kuka johtaja on. Kriisijohtamisen
kannalta on tdrkedd, ettd johtaja on huolehtivainen ja itsevarman rauhallinen.
Tamén kaltaisesta kayttdytymisestd tulee vaikutelma, ettd kriisijohtaja on
tunteellisesti tasapainossa. (Blythe ym. 2014, 15.) Van Wartin ja Kapucun (2011,
101-103) Yhdysvaltalaisen tutkimuksen mukaan tdrkeimpind ominaisuuksina
johtajalle kriisitilanteessa koettiin halukkuus kantaa vastuuta, joustavuus ja
pdattavdisyys.

Kolmion toinen karki, tietdminen, tarkoittaa puolestaan sitd, mitd johtaja
tietdd ja on eldmdnsd aikana oppinut. Kriisitilanteessa johtajan on tarkeda
tunnistaa omat arvot, suuntaviivat sekd periaatteet, joiden mukaan toimia.
Johtajan tulisi my6s toimia organisaation tiedon ja suunnitelmien mukaan
(Blythe ym. 2014, 15.) Yksi kriisijohtamisen keskeinen ominaisuus on niin sanottu
keskittynyt mielikuvitus (focused imagery), joka voi johtaa tehokkaisiin keinoihin
selviytyd kriisistd. Keskittynyt mielikuvitus auttaa mieltd keskittymdan
mahdollisiin kriisistd seuraaviin ikdviin seuraamuksiin, kun normaalisti
kriisitilanne saa ihmisen mielen usein tiedostamatta kdantamaan ajatukset pois
ikdvistd seuraamuksista. Keskittynyt mielikuvitus on siis tietoista toimintaa,
jossa toimitaan ihmisen luontaista suojautumismekanismia vastaan. On tarkedd
asettaa itsensd toisen asemaan, ja ajatella, mitd tyontekija kriisitilanteen keskellad
haluaa. (Blythe ym. 2014, 5-9.)

Kolmion viimeinen kérki, tekeminen, kuvaa puolestaan sitd, kuinka
johtaja toimii kriisitilanteessa (Blythe ym. 2014, 15). Kriisijohtajan on tdrked osata
arvioida kriisin aikana uutta, jatkuvasti tulevaa informaatiota ja reagoida sen
mukaan, mahdollisesti muuttaen aikaisemmin luotua suunnitelmaa (Seeck ja
Hakala 2007, 175). Tarkeimmiksi kriisijohtajan toimintatavoiksi on koettu myos
kyky delegoida tehtdvid sekd organisoida ja hallita ryhmid, jotka tyoskentelevit
kriisissd (Van Wart ja Kapucu 2011, 501-503). Sun-Ju (2021, 2) korosti
kriisijohtajalle tarkeiksi toimintatavoiksi puolestaan luottamuksen ja yhteistytn
rakentamisen organisaation kesken. Myos kriisin aikainen avoin informaation
kulkeminen johtajan ja henkiloston vililld on ndhty ensisijaisen tdarkednd. (Sunju

2021, 2; Blythe ym. 2014, 15; Seeck ja Hakala 2007, 173).
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Avoimen kommunikaation saavuttamiseen kriisitilanteessa voidaan
kayttdad hyodyksi esimerkiksi sensemaking- teoriaa (Mumford ym. 2007, 522).
Késite sensemaking tarkoittaa johtajan kykyd ymmartad mitd tapahtuu ja miksi.
Tarkoituksena on pyrkid luomaan jdrjestystd kaaosmaiseen tilanteeseen ja selittda
tapahtumat jarkiperdisesti. Talld tavalla toimiessa johtaja onnistuu vahentdmaan
kriisitilanteen stressaavuutta ja selventdamaan kriisissd tyoskentelevien ryhmien
tehtdvid. (Mumford ym. 2007, 522.)

Yhteiskunnallinen kriisi on demokratiassa aina julkinen, joten
julkisuuden toimintamekanismien hahmottaminen auttaa hyvéan kriisiviestinnan
toteuttamisessa (Seeck ja Hakala 2007, 172). Avoimesta kommunikaatiosta ja
tiedottamisesta ~ viranomaisten kriisitilanteessa vastaa my6s Suomen
julkisuuslaki (Finlex 2021, 621/1999), jonka mukaan viranomaisella on
tiedottamisvelvollisuus ja velvollisuus tuottaa ja jakaa tietoa. Johtajan on tarked
tulla julki kriisitilanteessa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, vaikka tietoa
itse kriisistd ei olisi vield saatavilla, silld pikainen ulostulo kriisiin liittyen lisaa
avoimuutta. Avoimuus ja asioiden myontdminen luo luottamusta ja

rauhallisuuden tunnetta asianomaisten keskuudessa (Seeck ja Hakala 2007, 72.)

3.3 Rehtori johtajana ja kriisijohtajana

Koulun johtamisesta vastaa jokaisessa suomalaisessa peruskoulussa koulun
koosta riippuen joko rehtori tai koulunjohtaja (Opetushallitus 2022). Suomessa
jokaisella perusopetuslain mukaisella koululla tulee olla koulutuksesta vastaava
johtaja, joka vastaa laajasti koko koulun toiminnasta huolehtimalla ty6tehtdvien
jakautumista eri tahojen vililld. Rehtorin lisdksi kouluilla on usein apulaisrehtori,
apulaisjohtaja, tai vararehtori, jonka tydonkuva riippuu koulun koosta ja
koulumuodosta, ja voi vaihdella suuresti eri koulujen vililld. (Kettunen 2007,
147-148.)

Rehtorin ja koulunjohtajan perustehtdvit vaihtelevat kouluyksikosta ja
jdrjestdjatahosta riippuen. Pienemmissd peruskouluissa toimii rehtorin sijaan

koulunjohtaja, joka vastaa koulunjohdollisten tyotehtdvien lisdksi my0s
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opetuksesta. Vaikka koulunjohtajan ja rehtorin tyonkuva vaihtelee yksikoittdin,
vastaa koulussa toimiva johtaja kuitenkin aina oppilaiden ja henkilokunnan
pedagogisesta johtamisesta ja yleishallinnon johtamisesta, joskin nekin sisaltavat
yksikostd riippuen hyvin erilaisia osa-alueita. Konkreettisia yleisimpid rehtorin
tyonkuvaan kuuluvia vastuualueita ovat esimerkiksi opetussuunnitelmatyo,
toimintakulttuurin, visioiden ja strategioiden johtaminen, sekd vuosittainen tyon
suunnittelu. (Opetushallitus 2022.) Kettunen (2007, 154) jakaa rehtorin
perustoimenkuvan henkil6sto- ,talous- ja pedagogiseen johtamiseen..

Suomessa rehtorin kelpoisuuden (Asetus opetustoimen henkiloston
kelpoisuusvaatimuksista 986/1998) saa henkil, jolla on riittdvésti
opetuskokemusta ja kielitaitoa, rehtorin kelpoisuuteen vaadittava koulutus seké
suoritetut koulutusjohtamisen perusopinnot. Rehtoria valittaessa korostetaan
usein rehtorin kykyéd johtaa ihmisid eli johtajuutta. Vaikka ihmisten johtaminen
on tarked osa rehtorin tyotd, ei se kuitenkaan ndy rehtorin kelpoisuusvaatimuksia
kuvaavassa luettelossa. Vuonna 2013 tehdyssd moniammatillisessa raportissa
tarkasteltiin rehtorin tyonkuvaa, koulutusta sekd niihin tarvittavia mahdollisia
muutoksia. Raportin mukaan rehtorin koulutukseen tulisi lisdtd
kelpoisuusvaatimus, jossa rehtorille tunnustettaisiin erillinen johtajuustaito.
Tama lisdys kuvaisi rehtorin tyon nykytilaa paremmin, silld johtajuuden taito on
tarked osa rehtorin tyotd ja arkipdivdd. Tyoryhmdn raportin ajatuksena on, ettd
kelpoisuuden johtajuustaitoon pystyisi osoittamaan usealla tavalla, kuten
esimerkiksi osoittamalla kelpoisuus aikaisemman tyokokemuksen avulla.
(Opetushallitus 2013, 8.)

Rehtorin tyonkuvaa késittelevdan tyoryhmén raportin mukaan jaetun
johtajuuden taito on yksi rehtorin tarkeimmista tyokaluista koulumaailmassa ja
avaintekija onnistuneelle laajalle pedagogiselle johtamiselle. Jaettu johtajuus
osallistaa koko koulun henkilokunnan asioiden valmisteluun ja
pddtoksentekoprosessiin.  (Opetushallitus 2013, 8.) Jaetun johtajuuden
toteuttaminen vaihtelee koulun koon mukaan. Pienemmissd kouluissa tulisi
pitdd huoli, ettd rehtorille jdrjestetddn tarpeeksi aikaa toteuttaa johtamista.

Suuremmissa kouluissa puolestaan on erityisen tdrked kiinnittid huomiota
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sithen, ettd tyotehtdvid voi delegoida muulle kouluhenkilokunnalle.
(Opetushallitus 2013, 8.) Suuremmissa kouluissa toimii usein niin sanottu
johtoryhmd, joka on koulun toimintakulttuuriin perustuva tiimi, jolla on
keskeinen rooli koulun kehittdmisen ja johtamisen ndkokulmasta (Kettunen 2007,
148). Jaetun johtajuuden ja asioiden delegoimisen taito on erityisen
merkityksellinen siitd syystd, ettei rehtorin tyotd koettaisi lilan kuormittavaksi.
Jaetun johtajuuden voidaan ndhdai liittyvan sekd konkreettisiin ettd abstrakteihin
tyotehtdviin. Konkreettiset johtamistehtdvat ovat pdivittdisia asioita, kuten
tyoryhmaéssa tehtdvien jakamista ja sopimuksista neuvottelemista. Abstraktit
johtamistehtdvat ovat puolestaan laajempia kokonaisuuksia ja linjanvetoja, jotka
luovat pohjan konkreettiselle johtamiselle. (Viitala ja Jylha 2019, 23.)

Jaetun johtamisen lisdksi rehtorin tyokuvan kannalta tdrked johtamiseen
liittyvé késite on myos kestdavéa johtaminen. Huomiota tulisi kiinnittéda erityisesti
rehtorin ja kouluyhteison tyohyvinvoinnin tukemiseen. Kestdvdd johtajuutta
rehtorin kannalta valvoo rehtorille suunnattu tydaikasuunnitelma, jonka
toteutumista arvioidaan ulkopuolisen tahon toimesta. (Opetushallitus 2013, 8.)
Kestdvad johtajuus on vahvasti sidoksissa vastuulliseen johtajuuteen, jonka
ydintekijoitd ovat organisaation sisdinen oikeudenmukaisuus, voimaantuminen,
avoimuus, luottamus seka vilittaminen (Lamsa ym. 2015, 214).

Rehtori ndhd&dan henkilond, joka toimii koulun sisdisen ja ulkoisen
maailman rajapinnalla, ottamalla huomioon ulkoiset paineet ja yllapitamalld
sisdistd vakautta ja muutoskykyéd olosuhteiden vaatimalla tavalla (Haméaldinen
ym. 2002, 108). Rehtorin johtamisen laatu on merkittdvd asia organisaation
kannalta my®0s siksi, ettd organisaatiolle sopivalla johtamisella voidaan viahentdd
henkiloston tyduupumuksen riskid. On saatu viitteita siitd, ettd johtaminen olisi
yksi merkittdavimmistd tyohyvinvointiin vaikuttavista tekijoistd (Kelloway ym.
2017, 69.) Hyvan johtamisen on havaittu parantavan tyontekijan itsetuntoa osana
organisaatiota ja ndin lisddvéan sisdistd motivaatiota (Kim ja Beehr 2018). Myos
Onnismaan (2010, 51) raportin mukaan yksi tdrkeimmistd opettajan
hyvinvointiin vaikuttavista tekijoistd on rehtorilta saatu tuki. Henkiloston

tyohyvinvointiin on vaikea vaikuttaa suoraan, mutta johtaja voi vaikuttaa
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valillisesti asioihin, jotka vaikuttavat tyohyvinvoinnin kokemiseen (Viitala 2013,
213). Johtajan on tarked pyrkid lisddmadn niitd kokemuksia tyontekijoilleen, jotka
lisdaavéat tyohyvinvoinnin kokemista ja pyrkid vélttamaan niitd tekijoitd, jotka
uhkaavat tyohyvinvointia ja lisddvaét stressid (Viitala 2013, 214).

Vaikka rehtorin tydssd voidaan ndhdé olevan tiettyja muuttumattomia
elementtejd, on suomalaisen peruskoulun rehtorin tyd on viime aikoina ollut
suurten muutosten kourissa. 2000-luvulla johtajuusteoriat ovat kehittyneet niin
sanottuihin uuden aallon johtajuusteorioihin, jossa korostuvat johtajan
osallistamisen ja vallan jakamisen ja sitd kautta hierarkian merkityksen
vdheneminen (Kujala ym. 2012, 19). Rehtorin tyohon johtajana on vaikuttanut
myos tyoeldmdn yleinen muuttuminen (Opetushallitus 2022). Tyoelaman
murroksessa ovat olleet johtamiseen liittyvien kédsitysten ja painotusten muutos,
sekd opetustoimen tasolla tapahtuneet muutokset, kuten tiimiytyminen. Koulun
johtamiseen vaikuttaa my0s ajoittaiset opetussuunnitelman ja lakien muutokset.
(Kettunen 2007, 147.) Ennen kaikkea koulun rehtorin tyohon on viime aikoina
vaikuttanut  kuitenkin = koronaviruspandemian  puhkamisesta  johtuva
organisointi, jossa rehtoreiden on tdytynyt perusopetus- (628/1998, 20 §) ja
tartuntatautilain (1227/2016 58 §) mukaisesti jarjestdd johtamansa koulun opetus
uudelleen niin, ettd jokaisen oppilaan opetus ja oppiminen on turvattu myos
poikkeuksellisissa olosuhteissa.

Kriisin luonteesta riippuen kriisiin tulee vastata sille ominaisella tavalla
(Leonard ja Howitt 2007, 6). Koronapandemian epdvarma ja monitulkintainen
luonne on ajanut rehtorit vaikeiden p&atosten ja tiukkojen kysymysten &éarelle
(Marshall, Roache ja Moody-Marshall 2020, 31). Pandemiakriisi on hitaasti
kehkeytyva kriisi, joka vaatii rehtorilta luovaa sopeutumista uusiin
menettelytapoihin (Leonard ja Howitt 2007, 6). Koronapandemian epdvarman
luonteen vuoksi rehtoreiden tulee pystyd perumaan ja uudistamaan
suunnitelmiaan nopeallakin aikataululla. Sopeutuva ja mukautuva johtamistyyli
on tdstd syystd keskeisessd asemassa johdettaessa koulua koronapandemia-
aikana. (Marshall, Roache ja Moody-Marshall 2020, 34.) Koska koronapandemia-

aikana koulua johtavien rehtoreiden tulee tehdd muutoksia ja pa&dtoksid nopealla
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aikataululla, vaatii kriisiaikainen johtaminen paineensietokykya mahdollisten
virheiden tekemisen varalle (Leonard ja Howitt 2007, 6). Myos Beilstein ym.
(2021) painottavat pandemiakriisin johtamisen kannalta tdrkedksi hyvaksyad
mahdollisuuden siitd, ettd johtaja saattaa tehdd virhearvioita johtaessaan kriisin
alla.

Rehtorin on tdrkedd sdilyttdd pandemiakriisin aikana myos avoin ja
sdadannollinen kommunikaatio johdettaviin (Fernandezja Shaw 2020, 41; Marshall,
Roache ja Moody-Marshall 2020, 32). Toimiva tapa kommunikoida henkiloston
kanssa on jdrjestdd riittdvan usein palavereja ja tiedottaa tarkeistd asioista
esimerkiksi sahkopostin kautta (Marshall, Roache ja Moody-Marshall 2020, 34).
Thorntonin (2021, 58) tutkimat rehtorit mdadrittelivit myos itse avoimen ja
jatkuvan kommunikaation olevan tdrked osa koronapandemian aikaista
kriisijohtamistaan. Avoin kommunikaatio on tdrkedd, jotta henkilosté on
tietoinen mahdollisista kriisin aiheuttamista seurauksista (Beilstein ym. 2021,
411). Toimiva kommunikaatio saa organisaation jasenet myts kokemaan itsensa
arvostetuiksi tyoyhteisossd (Marshall, Roache ja Moody-Marshall 2020, 34).

My6s organisaation jdsenten yksilollinen kohtelu ja luottamuksen
rakentaminen on ensisijaisen tdrkedd koronapandemia-aikaisessa johtamisessa
(Fernandes ja Shaw 2020, 41). Tyoyhteison sisdinen tydyhteison hyvinvoinnin
priorisointi, positiivisuus ja optimismi on ndhty olevan avainasemassa
kriisijohtamisessa (Beilstein ym. 2021, 411; Thornton 2021, 58).

Jotta rehtori selvidisi mahdollisimman vihiiselldi kuormituksella
kriisiajan johtamisesta, on hdnen jaettava tyotdaan henkiloston kesken (Fernandes
ja Shaw 2020, 41). Jaettu johtaminen on jo ennen koronapandemiaa maéaéritelty
yhdeksi rehtorin tyon kannalta merkittavimmaksi taidoksi (Opetushallitus 2013,
8). Jaettu johtajuus on hyodyllinen toimintamalli koronapandemia-kriisin aikana,
sillda siind tulee huomioiduksi koko organisaation vahvuudet, joka tekee
kriisiaikaisesta = pddtoksenteosta  toimivampaa (Marshall, Roache ja
MoodyMarshall 2020, 34).

Tyoterveyslaitoksen Opettajat muuttuvassa koulumaailmassa -tutkimuksen

(2022) mukaan rehtoreiden ja koulunjohtajien tuki koettiin erityisen tdrkeana
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juuri koronapandemia-ajan muutoksessa (Kauppi ym. 2022). Rehtoreiden rooli
sekd tyohyvinvoinnin johtajana ettd koulutuksen jdrjestdmisen takaajana on
kuitenkin ongelmallinen, silld vaikka rehtorit ovatkin koronapandemia-aikana
johtaneet ja tukeneet koulun muuta henkilokuntaa, ovat rehtorit itse jadneet
ilman tukea ja omaa ty6hyvinvoinnin johtajaa. (Salmela-Aro ym. 2020). Suomen
rehtoreiden puheenjohtajan (Ikonen 2020) mukaan rehtoreiden tyohyvinvointia

tulisi tukea paremman johtajakoulutuksen ja jaetun johtajuuden avulla.
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4 TUTKIMUSTEHTAVA JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Haluamme selvittdd, miten rehtorit ndkevit koronapandemian vaikuttaneen
heiddn tyohonsd. Koska johtaminen on tdrked osa rehtorin tyotd, olemme
kiinnostuneita tutkimaan myos sitd, miten rehtorit ndkevit koronapandemian
vaikuttaneen heidédn johtamansa koulun henkilostén ty6hon ja tyShyvinvointiin.
Haluamme  selvittdd, minkdlaisia tyShyvinvoinnin, tyOstressin  tai
tyouupumuksen eri piirteitd rehtoreiden kuvailuista on tunnistettavissa sekd
rehtoreilla itsellddn ettd koulun muulla henkilokunnalla koronapandemian
aikana. Olemme kiinnostuneita myos rehtoreiden keinoista késitelld tyosta

aiheutuvaa stressid ja kuormittuneisuutta.

Tutkimuskysymys 1: Miten rehtorit kuvaavat koronapandemian vaikuttaneen
heidédn tyohonsd ja tychyvinvointiinsa?

Tutkimuskysymys 2: Miten rehtorit kuvaavat koronapandemian vaikuttaneen
koulun henkil6stén tychon ja tyohyvinvointiin?

Tutkimuskysymys 3: Minkélaiset tekijdt auttavat rehtoreita jaksamaan tydssaan

koronapandemia-aikana?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tama tutkimus toteutettiin laadullisella tutkimusmenetelmilld, selvittden
suomalaisten peruskoulujen johtajien ajatuksia ja ndkemyksid koronapandemian
vaikutuksista sekd johtajien itsensd ettd koulun muun henkil6ston tychon ja
tybhyvinvointiin. Tutkimuksessa hyodynnettiin  EduRESCUE  -hankkeen

tutkimusryhman kerddmia avovastauksia.

5.1 Tutkimuskonteksti

Tutkimuksemme kontekstina on suomalainen peruskoulu
koronapandemiakriisin aikana ja kohteena suomalaisen peruskoulun johtajien
kokemukset koronapandemian vaikutuksista heiddn ja koulun muun
henkiloston tyohon ja tychyvinvointiin. Saamme kédyttoomme osan Resilientti
koulu ja koulutus (EduRESCUE) -tutkimushankkeen aineistosta. EQuURESCUE -
tutkimushankkeen tarkoituksena on tutkia pandemiasta toipumista ja
koulutuksen joustavaa suuntautumista tulevaisuuteen. Hankkeen tavoitteena on
tukea yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumista ja yksilollisten tarpeiden
huomioimista  koulutuspoliittisessa ~ pddtoksenteossa, edistdd  koulun
henkilokunnan hyvinvointia ja resilienssid, tunnistaa oppimisvaje ja rakentaa
tukikeinoja oppimisvajeen varalle, edistdd opettajien, rehtoreiden ja alan
opiskelijoiden kompetenssia, sekd rakentaa pandemiasta toipumisen tiekartta.

(Suomen Akatemia 2021.)

5.2 Tutkimusaineiston keruu

Tutkimuksemme perustuu EduRESCUE  -tutkimushankkeessa kerétystd
aineistosta  valitsemiemme avokysymyksien analysointiin. ~Kuulimme
graduohjaajaltamme, ettd EduRESCUE -tutkimushankkeella on tutkimus-
intressejamme vastaava aineisto, joten pdddyimme ohjaajamme suosituksesta

ottamaan yhteyttd EQuRESCUE -tutkimushankkeen tutkijoihin.
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Sovimme EduRESCUE -tutkimushankkeen tutkijoiden kanssa, ettd saamme osan
heiddn kerddmadstdan aineistosta kédyttoomme 80 tunnin tutkimus- ja
avustustyotd vastaan. Allekirjoitettuamme aineiston luottamuksellista kayttoa
koskevan lomakkeen, saimme aineiston itsellemme Funet-
tiedostonldhetyspalvelun kautta.

Tutkimushankkeen aineisto on keratty kirjallisena
poikittaistutkimuksena kevéaalla 2021. Alkuperdinen tutkimusaineisto on keréatty
kyselynd, joka sisdltdd sekd Likert-asteikollisia vdittamid ettd avokysymyksid.
Kyselyn etuna aineistonkeruumenetelmédnd on sen helppous haastatteluun
verrattuna. Suurelta joukolta ihmisid on helpompi keritd tietoa kyselyn avulla
kuin haastattelemalla jokaista tutkittavaa erikseen. Kyselyn etuna
strukturoimattomaan haastatteluun nahden voidaan ndhda helppouden lisédksi
myos sen objektiivisuus: kaikille tutkittaville esitetddn samat kysymykset.
(Tuomi ja Sarajdrvi 2009, 74.)

Valitsimme aineistosta tarkempaan tarkasteluun viisi avointa
kysymystd, joissa tarkasteltiin rehtoreiden ajatuksia koronapandemian
vaikutuksesta rehtorin tychon. Tamédn lisdksi valitsimme kayttoomme
tutkimushankkeen taustatietokysymykset, josta ilmenee tutkimukseen
osallistujan sukupuoli, ikd, tyoskentelypaikkakunta, ammatillinen koulutus,
johtamiseen liittyva koulutus, tyokokemus vuosina, ammattinimike, nykyisessa
tyoyhteisossd tyoskennelty aika, esimiehend tyoskennelty aika, tyon
viikkotuntimé&ard, sekd johdettavien yksikoiden maard. Taustatiedoissa kysyttiin
lisdksi, tekeeko rehtori etdtoitd, ja jos tekee, kuinka suuri osa ty 6ajasta on etdtyota.
Tarkasteltuamme aineiston siséltod, 1oysimme tutkimuskysymystemme kannalta
olennaiset aineistokysymykset, joista tarkempaan tarkasteluun valitsimme

seuraavat:

- "Miten ndet koronapandemian vaikuttaneen henkil6stosi
tyossdjaksamiseen?”
- ”"Mitkd ovat keinosi késitelld tyostd aiheutuvaa stressid ja

kuormittuneisuutta koronapandemian aikana?”



32

- ”"Miten kdynnissd oleva koronapandemia on vaikuttanut tyohosi?”
- ”Miké on aiheuttanut sinulle eniten stressid ja kuormittuneisuutta

tydssdsi nyt koronapandemian aikana?”

- ”Millaista tukea koet tarvitsevasi johtamiseen télld hetkelld?”

Valitsimme tutkimukseemme kaikki 50 EduRESCUE-hankkeen kyselyyn
vastanneen rehtorin vastausta. Aineiston keruun kannalta on tdrked miettid
aineiston kokoa tieteellisyyden, edustavuuden ja yleistettdvyyden kannalta
(Tuomi ja Sarajarvi 2018). Tutkimuksemme kohdalla on syytd huomioida
aineistomme koko suhteessa Suomessa tyoskenteleviin rehtoreihin. Vuoden 2021
oppilaitosrekisterin mukaan Suomessa on ldhes 2 200 perusopetusta tarjoavaa
oppilaitosta (Tilastokeskus 2021). 50 rehtorin vastausta ei siis Suomessa

tyoskenteleviin rehtoreihin ndhden edusta erityisen suurta aineistoa.

5.3 Tutkimusaineisto

EduRESCUE -tutkimushankkeen aineistokysymyksiin vastasi yhteensd 50
suomalaisen peruskoulun johtamistehtdvissd tyoskentelevad henkilod, joista
puolet tydskentelevit Jyvaskyldssd ja loput puolet muissa Suomen kaupungeissa.
Tutkimusaineistolle  osoitetussa  taustatietolomakkeessa ei  pyydetty
maédrittelemddn, missd kaupungissa vastaaja asuu, jos hdn asuu Jyvaskyldn
ulkopuolella. Aineistoon vastanneista henkiloistd 32 oli naisia ja 18 miehid.
Puolet osallistujista kertoivat johtavansa alakoulua, 12 yhtendiskoulua ja yksi
erityiskoulua. Osallistujista 12 ei vastannut, tai vastasi epdselvisti kysymykseen
siitd, mitd kouluyksikkod johtaa. Kuten kuviosta 2 ndkyy, aineiston osallistujien
pohjakoulutukset ovat luokanopettajan, aineenopettajan, luokan- ja
erityisopettajan, luokan- ja aineenopettajan seka erityisopettajan koulutukset.
Aineistokysymyksessd ei maddritelty, mitd sanalla henkilosto
tarkoitetaan, joten rehtoreiden vastauksissa saattaa olla mainintoja kaikista

koulussa tyoskentelevistd ammattiryhmistd, ei ainoastaan opettajista.
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Tutkimukseen osallistuneiden pohjakoulutus
(n=50)

B | yokanopettaja (26)
B Aineenopettaja (11)
¥ Luokan- ja erityisopettaja (6)
B | uokan- ja aineenopettaja (4)

B Erityisopettaja (3)

KUVIO 2 Tutkimukseen osallistuneiden pohjakoulutus

Osallistujat rehtoreista, koulunjohtajista, apulaisrehtoreista, seka
apulaisjohtajista. Kuviosta 3 ndkyy aineiston osallistujien ammattinimikkeiden

jakautuminen.

Tutkimukseen osallistuneiden
ammattinimike (n=50)

B Rehtori (21)

B Koulunjohtaja (14)
¥ Apulaisrehtori (10)
B Apulaisjohtaja (5)

KUVIO 3 Tutkimukseen osallistuneiden ammattinimike
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Aineiston osallistujista 41:11d on johtamiseen liittyvaad koulutusta, kuten
tdydennyskoulutus oppilaitoksen johtamiseen, koulutusjohtamisen
perusopinnot (25 op) tai opetustoimen hallinto ja johtaminen -aineopinnot (35
op). Yhdeksilld aineiston osallistujista ei ollut lainkaan johtamiseen liittyvad

koulutusta.

5.4 Aineiston analyysi

Hyddynsimme analysoinnissa aineistoldhtoistd sisédllonanalyysid. Laadullisen
sisdllonanalyysin keskeinen tavoite on luoda jdsennys tutkittavaa ilmicta
kuvaavista teemoista (Elo ja Kyngads 2008, 108). Koska keskityimme siihen,
minkélaisista  tekijoistd tutkimamme ilmio koostuu, hyddynndmme
deskriptiivistd analyysitapaa. Tarkoituksenamme ei ole mennd syville aiheen
tulkitsemiseen, vaan kuvailla, minkalaisista tekijoistd tutkimamme ilmi6
koostuu. (Elliot ja Timulak 2005, 149.) Vaikka laadullisen sisdllonanalyysin
tarkoituksena  onkin etsid aineistosta nousevia keskeisid = sisdltojd
aineistoldhtoisesti, ei tdydellinen aineistoldhtoisyys ole kdytdnnossd koskaan
mahdollista. Objektiivista aineistoldhtdisyyttd estdd tutkijan aikaisempi
teoriatieto. (Salo 2015, 172.) Meiddn tapauksessamme tdma aikaisempi teoriatieto
liittyy ymmarrykseen koulumaailmasta, joka vaikutti osaltamme siihen,
minkdlaisia luokituksia loimme aineiston kokonaisuuksista.

Tavoitteenamme oli pyrkid luomaan aineistosta selkeitd teemoja ja pitda
aineiston analysointivaiheessa tutkimuskysymykset tarkasti mielessimme.
Sisdllonanalyysille tyypillisesti muodostimme tekstistd nousevista ilmitista
kuvauksen, joka vastaa tutkimaamme ilmiotd. Sisdllonanalyysissd on sanansa
mukaisesti pyrkimystd kuvailla dokumentin sisédltod sanallisesti. (Tuomi ja
Sarajarvi 2018, 117-119.) Tarkoituksenamme oli aineistoldhtoiselle analyysille
tyypillisesti 16ytdd aineistosta keskeisid merkityksid ja aineistoa yhdistdvia
tekijoita (Patton 2002, 453). Laadullisen sisdllonanalyysin tekoon ei ole olemassa
yhtd oikeaa analyysiprosessimallia, joten tutkijan tulee 16ytdd omalle aineistolle
otollisin tapa itse (Elo ja Kyngds 2008, 109). Toteutimme aineistomme analyysin

mukaillen Tuomen ja Sarajdrven (2018, 122-126) prosessimuotoista aineiston
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analyysid, hyodyntden samalla Elon ja Kynk&ddn (2008, 109) aineistoldahtoista

Valmistelu Jarjestely Raportm[>

analysointimallia.

Aineistoon Mz Alaluokkien Y_I.z'a'"-ja :
tutustumi Ylimaaraisen pelkistaminen, dost paaluokkien
SIS tiedon pelkistettyjen muodostus muodostus
useana eri L : pelkistetyista alaluokkien
ajankohtana SRIERMIER iimausten iimauksista :
listaaminen pohjalta

KUVIO 4 Analyysiprosessi Tuomea ja Sarajdrved (2018) seké Eloa ja Kyngésta (2008)

mukaillen

Valmisteluvaiheessa (ks. kuvio 4) luimme ensin aineiston useaan kertaan
lapi useampana eri ajankohtana, jotta saisimme aineistosta mahdollisimman
paljon informaatiota irti ja 16ytdisimme siitd uusia ulottuvuuksia (Elo ja Kyngas
2008, 109). Taman jdlkeen karsimme yliméddrdisen, tutkimuskysymystemme
kannalta merkityksettoman tiedon pois, josta muodostimme
tutkimuskysymyksiimme liittyvat ilmaukset. Tarkasteltuamme ilmauksia ja
ilmioita tarkemmin, pystyimme muodostamaan niistd pelkistyksid. Koodasimme
samankaltaisia ilmivitd kuvaavat pelkistykset omilla vareillddn, jonka jalkeen
loimme vérikoodien pelkistyksistd ryhmat. Seuraavassa analysointivaiheessa
muodostimme  erilaisia alaluokkia etsimidlld pelkistetyistd ilmauksista
samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Tassd vaiheessa klusteroimme aineistoa,
muodostamalla pelkistettyjen ilmausten samaa ilmiotd kuvaavat kommentit
omaksi ryhmékseen. (Tuomi ja Sarajarvi 2008, 117-119). Aineistoa on tarkoitus
tyostdd, kunnes uusia luokkia ei endd synny (Tuomi ja Sarajdrvi 2018, 125). Kun
olimme tytstdneet aineistoa tarpeeksi, saimme luotua lopulliset ala- yli- ja
pddluokat. Muodostimme esimerkiksi pelkistetyistd ilmauksista “tuntien vilissi
olevat kahvikeskustelut ovat jidneet pois” ja “vapaa-ajan kuulumisten vaihtoa ei endii
ole” alaluokan informaalisen kohtaamisen viheneminen. Alaluokasta muodostimme
ylaluokan sosiaalisen kanssakidymisen viheneminen, joka yhdistyi lopulta

pddluokkaan koronan vaikutus tydyhteisoon.



TAULUKKO 1 Kolmannen tutkimuskysymyksen analyysiprosessi
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Aineistokysymys | Alaluokka Ylaluokka Pidluokka
Mitka ovat keinosi | Koulun henkiloston tukija | Henkiloston ja Tyoyhteison
kasitelld tyostd ymmiarrys, vertaistuki rehtorikollegoiden tuki sisdiset
aiheutuvaa stressid | kollegoiden kanssa tekijat
ja
kuormittuneisu‘utta Esimiehen tuki, esimiehen | Esimiehen tuki
kpronapanderman kanssa keskustelu,
aikana? ylemmaén johdon ymmarrys
kouluarjesta
Millaista tukea
koet tarvitsevasi Tybterveyshuollon tuki Ty6terveyshuolto
johtamiseen t&lld
hetkell4? Keskustelu ystdvien kanssa, | Laheisten tuki Tyoyhteison
keskustelu perheen kanssa, ulkopuoliset
ajanviettdiminen ystdvien tekijat
kanssa, ajanviettdminen
perheen kanssa
Mokkeily, kotona olo, Vapaa-aika
ulkoilu, media, késityot,
ruoka, rukoilu, opiskelu,
autoilu
Liikunta, uni, sdannollinen | Terveelliset elimintavat
syOminen
Tyotehtdvien delegointi Jaettu johtajuus Rehtorin
henkilostolle oman tyon
hallintakeinot

Tyomaédran hyvaksyminen,
asioiden hoitaminen,
huumori

Tilanteeseen mukautuminen

Ty6- ja vapaa-ajan selked
rajaaminen ja erottaminen
toisistaan

Ty6- ja vapaa-ajan
erottaminen
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5.5 Eettiset ratkaisut

Hyvéad tutkimusta ohjaa eettinen sitoutuneisuus (Tuomi ja Sarajdrvi 2018, 149).
Koska teemme ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen, tutkimuksemme ylin eettinen
perusta on ihmisoikeudet. Tama tarkoittaa sitd, ettd tutkittavat osallistuvat
tutkimukseen vapaaehtoisesti ja tietdavéat tutkimuksen tavoitteet. Tutkittaville ei
aiheudu minkddnlaista fyysistd tai psyykkistd haittaa tutkimuksesta, eikd
tutkittavien tietoja, kuten nimed paljasteta tutkimuksessa. (Tuomi ja Sarajdrvi
2018, 156.)

Erityistd tarkkuutta noudatimme tutkimuksen tuloksia kirjoittaessa, silld
halusimme varmistaa, etteivit tutkimukseen vastaajat voi tulla tunnistetuiksi.
Tutkimuksemme kohteena ovat suomalaisen peruskoulun rehtorit, joilla on
merkittdavd esimiesrooli. Haluamme varmistaa, etteiviat tutkimuksemme
tuloksissa nidkyvistd lainauksista voi kdydd ilmi yksittédiselle rehtorille
tyypillinen kirjoitustapa tai muita yksityiskohtaisia tietoja, joista rehtori voisi
tulla tunnistetuksi. Olemme tietoisesti jattineet huomiotta sellaisia kohtia, joissa
rehtorit kuvaavat omaa historiaansa tai omia erityispiirteitddn tunnistettavan
tarkasti.

Yksi tutkimuksen eettisyyteen merkittdvasti vaikuttava asia on myos
tutkimuksen aihe. Aihe tulee valita silld tavalla, ettei siind ndy liikaa tutkijan oma
eettinen kannanotto. (Tuomi ja Sarajarvi 2018; Kalkas 1995.) Aiheemme perustuu
rehtoreiden omiin ajatuksiin ja kokemuksiin, emmekd halua aiheemme
valinnalla ottaa kantaa siihen, mikd mielestimme on eettisesti oikein ja mika
vadrin. Tutkimuksemme kohdalla oli perusteltua tutkia rehtoreiden kokemaa
tyohyvinvointia ja sen tukemista koronapandemia-aikana, silld rehtoreiden
tyohyvinvoinnin tasolla on suuri merkitys myos koko organisaation
ty6hyvinvointiin.

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan hyvan tieteellisen kaytannon
periaatteiden mukaisesti noudatamme tutkimustydssamme tiedeyhteison yleisia
kaytantotapoja. Tutkimuksemme tiedonhankinta- tutkimus- ja
arviointimenetelmédt ovat tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia ja

arvostamme muiden tutkijoiden tyotd viittaamalla heiddn tutkimuksiinsa
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asianmukaisella tavalla. Olemme suunnitelleet tutkimuksemme huolella,
raportoineet vilivaiheita, ja tallentaneet tutkimuksen aineiston asiaankuuluvalla
tavalla yliopiston U-aseman tietoturvalliseen tallennustiedostoon. (TENK 2012,
6.) Ennen tutkimusaineiston analysointia loimme my6s tarkan
aineistonhallintasuunnitelman aineiston tutkimuksenaikaista késittelyd ja
jatkokdsittelyd varten. Olemme saaneet EduRESCUE -tutkimusryhmaltad
tutkimusluvat, ja olemme sitoutuneet TESSI-tutkimuksen! luottamukselliseen

kayttoon.

1 TESSI- tutkimus tarkoittaa Teacher and Student Stress and Interaction- tutkimushanketta, joka on
luonut oman sitoumuslomakkeen aineison luottamukselliseen kayttoon.
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6 TULOSTEN TARKASTELU

Tarkastelemme tutkimuksemme tuloksia kolmessa osassa tutkimuskysymysten
mukaan. Ensimmadisessd osiossa kisittelemme sitd, miten rehtorit kuvasivat
koronapandemian vaikuttaneen heiddn omaan ty6honsé ja tyohyvinvointiinsa.
Toisessa osiossa késittelemme sitd, miten rehtorit kuvasivat koronapandemian
vaikuttaneen koulun henkiloston tyohon ja tyohyvinvointiin. Kolmannessa
osiossa késittelemme tekijoitd, joiden rehtorit kuvailevat auttavan heitd
koronapandemia-ajan  tyoskentelyssd. Vaikka tutkimukseen osallistui
rehtoreiden lisiksi myos koulunjohtajia, kdytdimme selkeyden ja
tunnistettavuuden riskin minimoinnin vuoksi kaikista osallistujista termia

“rehtori”.

6.1 Miten rehtorit kuvaavat koronapandemian vaikuttaneen
heiddn tyohon ja tyohyvinvointiinsa?

TAULUKKO 2 Ensimmiisen tutkimuskysymyksen keskeisimmdt tulokset

Miten rehtorit kuvaavat Miten vaikutus ndyttiytyy?

koronapandemian vaikuttaneen

heididn ty6honsi ja

tyohyvinvointiinsa?

Tyo Tyon muutokset; tyon lisddntyminen; tilanteiden
ennustamattomuus

Tyodhyvinvointi Huoli henkilokunnasta ja oppilaista; lisddntynyt stressi
ja negatiiviset tunteet

Tyoyhteiso Yhteisollisyyden heikentyminen; erimielisyyksien
lisdéntyminen

Eniten rehtoreiden kuvailuissa mainittiin koronapandemian vaikutuksia tyéhén.

Rehtorit kuvasivat koronapandemian vaikuttaneen tychon ylldttavien
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muutosten lisddntymisend sekd tyomddrdan ja tyon sisdllon muutoksena.
Ylldttavia muutoksia rehtorit mainitsivat olevan uudet, jatkuvasti muuttuvat
koronakdytdnteet, jotka tuovat arkeen ennalta-arvaamattomuutta ja lisdavait
suunnittelutyon tarkeyttd. Myos karanteenit ja altistumisten selvittely olivat
rehtoreiden mukaan vaikuttaneet ty6hon ja lisinneen tyon yllédttavia muutoksia.
Useissa vastauksissa mainittiin ylldttdvien muutosten lisddvan myos tyon

kuormittavuutta.

V1: “Kuormittavaa oli, kun kollegoita ja oppilaita ja kokonaisia luokkia oli
karanteenissa ja opetusta koitettiin pyorittdd pdivittdin muuttuvissa
tilanteissa.”

V10: “Tuonut ennalta-arvaamattomia, uusia tilanteita joihin on pitanyt
koulun arjessa reagoida nopeasti ja luoda uusia kadytantoja”

V16: “Reagointi dkillisiin muutoksiin on lisddantynyt.”

V42: ” Lisdd varuillaoloa ja suunnitteluaikaa, neuvotteluja ymv.”

Rehtorit ilmaisivat harmitusta siitd, kuinka nopeissa ja ylldttavissda muutoksissa
on hankala pysya mukana epéselvien koronaohjeistusten vuoksi.

Koronaohjeistusten noudattaminen arjessa oli rehtoreiden mukaan haastavaa.

V10: “Epaselvit ohjeet opetushallitukselta/ ministeriostd yms. Eikd vain
epdselvit, vaan myos mahdottomat ohjeet. Helppo on ohjeita kirjoittaa, jos ei
niiden pidé olla toteuttavissa tai selkeitd.”

V11: “ Nopeat muutokset opetusjdrjestelyissd. Epamadrdiset tai epdrealistiset

ohjeet esivallalta.”

Yllattavien muutosten lisdé@ntymisen lisdksi rehtorit kuvasivat koronapandemian
vaikuttaneen my0s tyon sisdltoon ja mddrdan. Rehtorit kuvasivat tyon sisdllon
muuttuneen niin, ettd etdpalaverit, tieto- ja viestintdteknologialaitteiden kaytto ja
sijaisuuksien organisointi ovat lisddntyneet arjessa. Tyon sisdllon muutosten

kuvattiin useassa vastauksessa lisanneen rehtoreiden kokonaistyomadraa.
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Toisaalta rehtorit mainitsivat myos, kuinka tietynlainen ylimaardinen, tyollistava

toiminta on jadnyt pois ja vapauttanut aikaa uudenlaisiin tyotehtéviin.

V26: “Tyotehtdvit ovat olleet uudenlaisia. Aiemmasta kokemuksesta on ollut
vain vahan hyotyd, kun kouluty6td organisoidaan pandemiaturvalliseksi.
Toisaalta aiempien kouluvuosien tapaan tapahtumien ja retkien organisointia
ei ole niinkd&n ollut. Etdkokoukset ovat iso muutos aiempaan sekd hyvassa
ettd pahassa. Olen kehittynyt (pakon sanelemana) digitaidoissa. Tarked
havainto on ollut se, miten tdrked osa lapsen eldmdd kouluarki on.”

V28: “Tuonut uusia asioita tyonkuvaan. Lisannyt tyomaarad. Muuttanut

totuttuja toimintoja.”

Lisdantynyt tyomddard yhdistettiin joissakin rehtoreiden vastauksissa myos

korona-ohjeistusten ja kdytdnteiden seuraamiseen sekd sijaisten organisointiin.

V10: “Tuonut paljon lisda tyotd, kun kevaalla 2020 koulunpito jarjestettiin
uusiksi kahteen kertaan: ensin etdkouluun ja sitten ldhiopetukseen
turvajarjestelyin. Ndistd selvittiin ja palaute oli hyvé&d opettajilta - mutta toita
tuli paljon.”

V24: “ Ajoittain tulee kiireellisesti hoidettavia asioita esim. karanteeni
maédrdysten vilittdmistd koteihin, sijaisten etsintdd, joudutaan pohtimaan,
miten jokin asia voidaan méardysten mukaan toteuttaa ym. Saannollisesti
toistuvat koronainfot - kalenteri tayttyy.”

V33: “- Tyomddrad on lisddntynyt valtavasti - jatkuva "pdivystyksessd" olo -
poissaolevien opettajien sijaisjdrjestelyt--"

Rehtorit ~ kuvasivat ~ koronapandemian  vaikuttaneen = myds  heidédn
tyohyvinvointiinsa. Yleisin tyohyvinvointiin liittyvd maininta ei liittynyt
niinkddn rehtorin omaan tyOssdjaksamiseen, vaan huoleen opettajien ja
oppilaiden jaksamisesta. Huolen ilmaistiin joissakin vastauksissa lisddvan

kuitenkin rehtoreiden omaa kuormittuneisuutta tyossa.

V19: “Nahda ja kuulla toisten huoli ja kyvyttomyys olla avuksi.”
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V31: “Huolena tyokavereiden jaksamisesta, huolena oppilaiden
oppimisesta.” V44: “Huoli opettajien jaksamisesta. Huoli tehostettua tukea
tarvitsevien oppilaiden opiskelusta. Lahinnd, saavatko he riittdvasti tukea
etdopiskeluunsa.”

V34: “Omaan tychon ja stressiin korona ei ole juurikaan vaikuttanut.
Opettajakunnan jaksaminen on huolettanut melko paljon.”

V26: “Havainto ja tunne henkilokunnan stressaantumisesta ja
hyvantuulisuuden vdhentymisestd. Tyon ilo tuntuu olevan monella

kadoksissa, ja olen siitd huolissani.”

Osa rehtoreista kuitenkin kertoi stressin ja negatiivisten tunteiden kokemisen

lisddntyneen.

V6: “Stressi on lisddntynyt, koska olemme tiedostamattamme koko ajan

valmiustilassa.”

V29: “Vihentdnyt iloa ja innostuneisuutta.”

Tyohon ja tyohyvinvointiin liittyvien muutosten lisdksi rehtorit kuvasivat
koronapandemian vaikuttaneen koulun ty6yhteis6on. Rehtorit kuvasivat
koulun yhteishengen heikentyneen ja tyon muuttuneen yhteisollisestd
yksindisempddn suuntaan. Tyon muuttuminen yksindisemmaéksi kuvattiin

monessa vastauksessa niin, ettd kasvokkaiset kohtaamiset ovat vihentyneet.

V50: “Kontaktit muiden koulun opettajien kanssa ovat vihentyneet.”
V32: “Mukavien live-hetkien vidheneminen kollegoiden ja henkilokunnan
kanssa.”

V36: “Kaikki palaverit ovat siirtyneet verkkoon. Ty6 on yksindisempéad.”

Osassa  vastauksista kasvokkaisten kontaktien vdheneminen ndhtiin
vaikuttaneen tyoyhteison yhteishenkeen. Muutokset yhteishengessa kuvattiin

yhteisollisyyden puuttumisena ja tyontekijoiden vilisind erimielisyyksina.
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V9: “--Osaksi senkin takia, ettd kasvotusten tapaamiset ovat vahentyneet,
tulkinta ja erimielisyydet lisddntyneet”
V14: “Tydyhteison jasenten viliset ristiriidat.”

V12: “Lisannyt haastetta yhteisollisyyden luomisessa.”

Rehtoreiden vastauksista ndkyy, ettd vaikutukset tyohon, tyohyvinvointiin ja
tyoyhteisoon ovat osittain myds limittdisia. Tyohon kohdistuva vaikutus,
esimerkiksi tyon siirtyminen etdtyoksi, vaikuttaa rehtorin tyShyvintiin
huolestuneisuuden lisddntymisend. Toisaalta tyohon kohdistuva vaikutus, jossa

tyota tehddan enemman etdtyond, vaikuttaa myos tyoyhteison hyvinvointiin.

6.2 Miten rehtorit kuvailevat koronapandemian vaikuttaneen
koulun henkildston tyohon ja tydhyvinvointiin?

TAULUKKO 3 Toisen tutkimuskysymyksen keskeisimmit tulokset

Miten rehtorit kuvaavat Miten vaikutus ndyttiytyy?

koronapandemian vaikuttaneen

koulun henkiléston tyohon ja

tyohyvinvointiin?

Tyo Tyon muutokset; tyon lisddntyminen; uusia ei-
pedagogisia ja pedagogisia toimintoja; arkisen huolen
lisddntyminen

Tyohyvinvointi Vésymisen lisddntyminen; stressi; negatiiviset tunteet

Tydyhteiso Sosiaalisen kanssakdymisen vihentyminen;
yhteisollisyyden heikentyminen

Rehtorit mainitsivat koronapandemian vaikuttaneen henkiloston tyohon,
tyohyvinvointiin, sekd tyoyhteison toimintaan. Rehtoreiden kuvailujen mukaan
koronapandemian vaikutus koulun henkiloston arjessa ndkyy lisddntyneend
vasymyksend  ja  vdhentyneend = tyOssdjaksamisena,  vdhentyneend

yhteistoimintana, sekd uusina, jatkuvasti muuttuvina arjen kdytanteina.
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Koronapandemian vaikutuksesta henkiloston ty6hon rehtorit kuvailivat
yleisimmin henkiloston tyoméaran ja tyon sisdllon muutoksia. Tyon sisdlté on
muuttunut uusien koronakadytanteiden mukaisesti niin, tychon on tullut uusia
ei- pedagogisia ja pedagogisia toimintoja. Ei- pedagogisia uusia toimintoja ovat
muun muassa maskeista ja kasideseistd huolehtiminen. Pedagogisia uusia
toimintoja on muun muassa etdopetus. Uusien kdytdnteiden yhdistdminen jo
valmiiksi kiireiseen kouluarkeen koetaan rehtoreiden mukaan raskaaksi ja

tyomaddrad lisddvaksi asiaksi koulun henkiloston keskuudessa.

V38: “Lisdd tyotd on tullut jo valmiiksi ison tyomddran paalle.”

V48: “Muutokset nopealla aikataululla vaativat joustavuutta, esim.
etdopetukseen siirtyminen. Uutta, mm. teknologiaa ja etiopetuksen
pedagogiikkaa on ollut pakko ottaa nopeasti haltuun. Pdivittdisessa tydssd on
aikaa vievéd ja vililld raskasta valvoa oppilaiden hygienian ja turvavilien

noudattamista. “

Toisaalta rehtorit kuvasivat koulussa jdrjestettdvien tapahtumien poisjidmisen
vaikuttaneen henkiloston ajankdyttoon niin, ettd ylimdadrdistda aikaa on

vapautunut.

V26:” Toisaalta pandemian aikana on ollut keskityttdva olennaiseen. Joitakin
toimintoja ja stressaavia asioita on myds jadnyt pois, kuten juhlien ja yhteisten
tapahtumien jarjestiminen. Jollakin tapaa tdmaé on taas vastaavasti auttanut
tyossdjaksamisessa.”

V32: “ Paljon tyollistavad vaikkakin kivaa tekemisté (juhlia, kilpailuja yms) on

jadnyt pois.”

Rehtorit kuvasivat koronapandemian aiheuttamaksi tyon sisdllon muutokseksi
my0s opetusmahdollisuuksien rajoitukset. Koulun henkil6ston tdytyy miettid

pedagogisia ratkaisuja vallalla olevien koronarajoitusten ehdoilla.
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V26: “ Korona rajoittaa mahdollisuuksia toteuttaa suunniteltua monipuolista
opetusta.”
V34: “Joutuu koko ajan pohtimaan miten kirjaimellisesti eri ohjeita on

noudatettava, ettd opetus olisi kuitenkin mahdollisimman tehokasta.”

Rehtorit kuvailivat koronapandemian vaikuttaneen henkiloston tyohon myos
koronan aiheuttaman arkisen huolen lisddntymisend. Huoli ndkyy henkiloston
tyOssd niin, ettd henkilostd on arjessa huolissaan koronasta ja sen aiheuttamasta
tautiriskistd, etdopetukseen =~ mahdollisesta  joutumisesta sekd
koronakdytanteiden noudattamisesta. Koulun henkiloston huolestuneisuus
koronakdytanteistd liittyy pelkoon siitd, onko koronakdytdnteitd noudatettu
tarpeeksi hyvin, ja pelkoon siitd, minké&laisia koronakadytanteita on mahdollisesti

vield tulossa.

V11: “Koronan tuoma huolilisd kuormittaa kaikkia ja vdhentdd normaalia
joustovaraa.”

V25: “Vaikka korona ei arjessa suoranaisesti ndkyisikddan, on se kuitenkin
koko ajan ldsnd ajatuksissa ja teoissa, monella myds jonkinlaisena pelkona.”
V21: “Pelko etdopetukseen siirtymisestd vaikuttaa jonkin verran.”

V34: “Jatkuvasti muuttuvat ja usein epédselvét ohjeet ja rajoitukset aiheuttavat
epdvarmuutta ja kuormitusta. Ei ole selvdd kuvaa, onko toimittu oikein eri

tilanteissa.”

Tyohon liittyvistd vaikutuksista rehtorit kuvailivat koulun henkil6ston kirsineen
myos lisddntyneistd poissaoloista. Lisddntyneet poissaolot kuormittavat koulun

henkilostoa.

V34: “Poissaoloja kertyy tiukan linjan vuoksi paljon ja se kuormittaa

tunnollisia ja motivoituneita opettajia.”

Rehtorit kuvasivat koronapandemian vaikuttaneen koulun henkil6ston

tyohyvinvointiin. Eniten mainintoja tuli koulun henkiloston vdsymiseen ja
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tyossdjaksamiseen. Vidsymisen syyksi kuvattiin koronan aiheuttamat

erityisjdrjestelyt ja etdopetus.

V5: “koronarajoitukset ja etdopetuksen jdrjestiminen ovat vaikuttaneet
merkittdvéasti henkilokunnan jaksamiseen, kaikki ovat vdasyneempia kuin
normaalisti.”

V6: “Koronapandemia on selkeésti vasyttanyt meitd kaikkia. Olemme koko
ajan ikddn kuin valmiustilassa siltd varalta, ettd suunnitelmista huolimatta
muutoksia voi tulla nopeastikin.”

V15: “Vasymykseen liittyvid monenlaisia haittavaikutuksia.”

Rehtorit mainitsivat vdsymisen myos vasymisend maskeihin. Tulkitsemme t&dssa
tapauksessa vasymisen kuitenkin enemman kielellisend tehostuskeinona, kuin

fysiologisena, tyohyvinvointia alentavana vasymystilana.

V49: “Vasymyksend (maskit).”

Koronapandemian vaikutus henkildston tyohyvinvointiin ndyttaytyi rehtoreiden
kuvauksissa myos stressin ja negatiivisten tunteiden lisddntymisend.
Negatiivisina tunteina kuvattiin ahdistuneisuus, hermostuneisuus, kireys,
turtuneisuus, turhautuneisuus, sekd tyomotivaation lasku. Rehtorit mainitsivat
myds yleisen ilon ja innon, sekd mielekkyyden tunteen laskeneen henkildston

keskuudessa.

V18: “Jotkut ilmaisevat ahdistusta didneen.”

V29: “Tyomotivaatio on laskenut. Mielekkyyden tunne on vahentynyt,
eettinen stressi lisdantynyt.”

V31: “Henkildsto on joutunut ponnistelemaan paljon. Pinna kiristyy
herkemmin.”

V28: “Etikoulu stressasi.”

Rehtorit kuvailivat koronapandemian vaikuttaneen my6s henkiloston

kokemukseen tydyhteison toiminnasta. Eniten mainintoja oli sosiaalisen
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kanssakdymisen vidhentymisestd, joka on rehtoreiden mukaan vaikuttanut
henkiloston kokemaan yhteisollisyyteen, yhteistoimintaan ja informaaliin
kohtaamiseen niin, ettd ne ovat vidhentyneet. Rehtorit kuvaavat koulun

henkiloston kaipaavan kohtaamista ja yhteisid aktiviteetteja.

V7: “Sit4 harmitellaan kun normaalia kahvikeskustelua ja siiné esiin tulevia

vapaa-ajan ja myos tydasioita ei ole.”

Rehtoreiden mukaan koulun henkilosto kokee yhteistoiminnan puutteen
kuormittavaksi ja stressaavaksi. Yhteisollisyys ndhdddn voimanldhteend, ja

kohtaamisen tarve on suuri.

V27: “Lisannyt stressid ja vahentdnyt yhteisollisyyttd.”

V24: “pandemian myotd tulleet rajoitukset ovat vahentdneet mahdollisuuksia
yhteisolliseen kasvokkain tapahtuvaan kohtaamiseen. Tdma verottaa myos
tyOssd jaksamista”

V26: “--yhteisten tapahtumien ja tilaisuuksien puute kaventaa sosiaalista

piirid, joka olisi usein voimanldhde tyossa.”

Sosiaalisen kanssakdymisen vdhentymisen ja koronapandemian aiheuttaman
stressin seurauksena rehtorit kuvailivat koulun henkil6ston vélisen tytilmapiirin
muuttuneen. Ilmapiirissd korostuu luovuuden puute ja innottomuus kehittdd

yhteisid asioita. My6s huumorin puutteesta on mainintoja.

V31: “Kehittamistyotd ei jakseta tehdé. Tydilmapiirissd on enemmén esilld
uhat kuin mahdollisuudet.”

V2: “Rajoitukset ovat estdneet yhteistoiminnan, seké tietynlaisen yhteisen
innovoinnin.”

V12: “Yhteisollisyys on vahentynyt ja se rasittaa. Arki kylld rullaa, mutta
hurtti huumori ei kuki, kun ei ndhda porukalla.”

V15: “ Ilmapiiri kérsii. Virkistystoiminta on jdissa ja muutenkin touhu menee

valilld liian totiseksi. Ilo ja luovuus kérsii.”
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6.3 Minkilaiset tekijdt auttavat rehtoreita jaksamaan tyossdan
koronapandemia-aikana?

TAULUKKO 4 Kolmannen tutkimuskysymyksen keskeisimmaét tulokset

Minkilaiset tekijit auttavat Konkreettiset tekijit
rehtoreita jaksamaan tyossdin
koronapandemia-aikana?

Tyodyhteison sisdiset tekijat Henkil6ston ja rehtorikollegoiden tuki; esimiehen tuki;
tyodterveyshuolto

Tyodyhteison ulkopuoliset tekijat Laheisten tuki; vapaa-aika; terveelliset elaméantavat

Oman tyon hallintakeinot Jaettu johtajuus; tyon ja vapaa-ajan toisistaan

erottaminen; taito mukautua erilaisiin tilanteisiin

Rehtorit kertovat selviytyvansa stressistd ja saavansa tukea tyohyvinvointiinsa
tyoyhteison sisdisiltd ja ulkoisilta tekijoiltd, sekd vaikuttamalla itse omaan
tyohonsa. Tyoyhteison sisdisistd tekijoistd rehtorit kuvaavat jaksamisensa
kannalta erityisen hyodyllisiksi henkiloston ja rehtorikollegoiden tuen.
Rehtoreiden vastauksissa ndkyi mainintoja rehtorikollegoiden kanssa

keskustelusta ja vertaistuesta.

V7: “Kollegojen kanssa keskustelu - nykyé&én ldhinné puhelimitse - on hyvéa
tapa purkaa paineita ja saada tukea.”

V32: “Ystava kollegan kanssa purku ja [kaupungin nimi] rehtoreiden
epdviralliset rupattelu teamsit: rehtoreiden kollegiaalinen tuki. “

V39: “Sellainen rehtorien keskindinen verkosto oman kunnan sisalld on
avuksi.” V44: “Samanlaista rehtorien keskindistd vertaistukea kuten aina

ennenkin.”

Suurin osa rehtoreiden maininnoista koski juurikin rehtori-kollegoiden tukeen,
mutta osa maininnoista liittyi myos koulun muun henkildston antamaan tukeen

ja ymmarrykseen.

V40: “Samanlaista henkilokunnan yhteisollistd huolenpitoa toisista kuin
ennenkin. “
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Rehtorit kuvasivat kollegoiden ja tydyhteison tuen lisdksi my6s esimiehen tuen
tekijaksi, joka auttaa jaksamaan koronapandemia-arjessa. Esimiehen kanssa
keskustelu, esimiehen mahdollistamat helpotukset arkeen ja johdon ymmarrys
kouluarjesta nédhtiin tédrkedksi. Rehtoreiden kuvauksissa korostui myos

esimiehen tiedottamisen ja ohjauksen tirkeys.

V5: “ylemman johdon (palvelupaallikko, sivistystoimi) ymmaérrysta
kouluarjen raskaudesta, viestit ovat kuitenkin valitettavasti olleet usein joko
luokkaa a) "kylldhan te jaksatte, tsemppid" tai b) "ongelmat tiedostetaan,
mutta mitddn ei ole tehtdvissa". “ V40: “Tyo6tehtdavani ovat ok, ne sujuvat
kylld, mutta liilan suuren tyomaéédran seldttdmiseen olen saanut helpotusta
jattamalla joitakin asioita tekemaittd esimiehen luvalla.”

V44: “ Samanlaista esimiesten ldpindkyvéad tiedottamista ja ohjausta kuin
ennenkin.”

Koulun sisdisistd  tekijoistd rehtoreiden vastauksissa ndkyi my0s

tyoterveydenhuollon tarpeen tédrkeys.

V13: “Puhuminen joko tyoterveyshuollon ammattilaisten kanssa tai
varajohtajan kanssa.”

V6: “-- tyoterveyspsykologin kanssa keskustelua.”

Rehtorit mainitsivat vaikuttavansa omaan jaksamiseen rehtorin tydssddn myos
hallitsemalla omaa ty6tdan. Oman tyon hallintakeinoiksi rehtorit kuvasivat
jaetun johtajuuden hyoddyntdmisen, tilanteeseen mukautumisen taidon, sekd
taidon erottaa tyo- ja vapaa-aika toisistaan. Rehtoreiden vastauksissa nidkyy
mainintoja siitd, kuinka jaetun johtajuuden avulla rehtorit pystyvit jakamaan

tyotehtdvid, ja ndin ollen keventdmé&dn omaa kokonaistyomadraa.

V40: “Olen myos jakanut joitakin yksittdisid tehtdvid toisille opettajille.”
Toisaalta rehtoreiden vastauksissa ndkyi myds, ettei rehtoreilla ole resursseja

toteuttaa jaettua johtajuutta, vaikka halua siihen 16ytyykin.
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V35: “Haluaisin pystyd jakamaan ty6tani enemmaén.”

V26: ” Haastavien ongelmien jakamista esimiehen tai jonkun muun

kanssa.” V16: “Tehtdvien delegointiresursseja.”

Tilanteeseen mukautumisen taitona rehtorit kuvaavat kyvyn hyvidksyd suuri

tyomaddrd ja suhtautua asioihin huumorin keinoin.

V7: “Ylenmddrdisen toimistorutiinien hoitamisen on vain tdytynyt hyvaksya
ja niistd naljaillaan kollegojen kanssa ja kevennetddn ilmapiirid. "Voihan sitd
papereita pydcritelld tallakin palkalla."

V34: “Hoitelen yhden asian kerrallaan ja koitan muistaa, ettd lapset kasvavat
ja kehittyvéat koronasta huolimatta ja he tarvitsevat meiddn aikuisten tukea
ihan kuten ennen pandemiaakin. Ei tuo pandemia sittenkddn ole koko elama

tai maailma.”

Rehtorit mainitsivat omaksi hallintakeinokseen myos kyvyn jakaa tyo- ja vapaa-
ajan. Vastauksissa ndkyy mainintoja siitd, ettd vapaa-ajan toiminnot auttavat
rehtoreita unohtamaan tyoasiat, jos tyon rajaamisen tekee huolellisesti. Rehtorit
kuvaavat vapaa-ajalla tyOasioista irtautumisen auttavan heitd hallitsemaan

koronapandemian aiheuttamaa tyostressia.

V39: “ Teen toissa tyot, lahden kotiin ja sielld on perhejutut vastassa. Tyo
unohtuu” V40: “Entistd tarkempi tyon rajaaminen pdivdaikaan ja omasta
hyvinvoinnista huolehtiminen”

V43: “Suljen tyoasiat mielestdni tyopdivan jdlkeen ja teen tyotehtavét toissd.”

Rehtoreiden vastauksissa korostui tyOyhteison sisdisten tekijoiden lisdksi
tyoyhteison ulkopuolisia tekijoitd, joista tiarkedksi koettiin erityisesti ldheisten
tuki, vapaa-aika sekd terveelliset eldmédntavat. Ldheisten tuesta mainittiin

erityisesti ystdvien ja perheen kanssa ajanvietto ja keskustelu.

V15: “Puolison kanssa juttelu ja vapaa-ajan vietto.”
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V48: “Nyt 1 v 4 kk ikdisen lapsenlapseni hoitaminen on parasta
stressinpoistoa.”

Rehtorit kuvasivat myos vapaa-ajan olevan tdrked osa tyossd jaksamista. Vapaa-
ajan rentoutumiskeinoiksi mainittiin erilaisia harrastuksia, kuten késityot ja
mokkeily. Vapaa-aikaan liittyi monessa vastauksessa my0s se, ettei tarvitse tehda

mitddn erityistd.

V4: “Kotona ja mokilld rentoutuminen, litkunta, marjastus, sienestys,
metséstys, kalastus.”

V43: “Olen alkanut jdlleen neuloa ja kirjoneuletta tehdesséni ei voi
ajatella mitdan muuta. Olen myos 16ytanyt suoratoistopalveluista
mieluista katsottavaa.”

V47: “Ulkoilu, lukeminen, kasity6t ja elokuvien/sarjojen katselu. Niiden
avulla irtaudun tyoasioista.”

V45: “Vapaa-ajalla irtautuminen tyojutuista, harrastukset.”

Tyodyhteison ulkopuolisina, jaksamista tukevina seikkoina rehtorit kuvasivat
myos terveelliset eldméntavat, jotka ndkyvat liikunnasta, unesta, ja terveellisesta

ruuasta huolehtimisena.

V7:”-- Pyrin liikkumaan ja sydméan riittdvésti ja pitiméan kunnostani
huolta.”

V38: “Lisda liikkuntaa, unirytmin ja -laadun korjaamisyrityksia --.”

V40: “--omasta hyvinvoinnista huolehtiminen ulkoillen, nukkuen ja sy6den

sdannollisesti.”
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7 POHDINTA

7.1 Tulosten tarkastelu ja johtopaatokset

Tassd tutkimuksessa tutkittiin, miten rehtorit kuvasivat koronapandemian
vaikuttaneen heiddn itsensd ja koulun muun henkiloston tyohon ja
tyohyvinvointiin. Lisdksi selvitimme, millaisia jaksamista tukevia tekijoitd
koronapandemia-aikana rehtorit kuvaavat. Seuraavaksi tarkastelemme tuloksia

suhteessa aikaisempiin tutkimuksiin.

7.2 Rehtoreiden kokema koronapandemian vaikutus tyohon ja
tyohyvinvointiin

Rehtoreiden kertoman perusteella pystyimme muodostamaan kolme selkedd
padluokkaa: vaikutukset tyohon, tyohyvinvointiin ja tyoyhteisoon. Vaikka kaikki
rehtoreiden mainitsemista koronapandemian vaikutuksista eivét viittaa suoraan
tyohyvinvoinnin heikentymiseen, on myos padluokista vaikutukset tychon ja
vaikutukset  tyohyvinvointiin  l6ydettdvissd  viitteitd  tyohyvinvoinnin
heikentymisesta.

Rehtorit kertoivat koronapandemian vaikuttaneen heiddn tyohonsa tyon
sisdllon muuttumisena, joka on johtanut tyomddran kasvuun. Rehtorit kertoivat
myos dkillisten muutosten ja ennalta-arvaamattomuuden lisddntyneen heiddn
tyossddn, erityisesti uusista, nopeasti vaihtuvista koronaohjeistuksista johtuen.
Muutokset tyossd johtavat usein psyykkisen tyohyvinvoinnin heikentymiseen
(Virolainen 2012, 109). Tyon sisdllon muutos ja siitd aiheutuva tyomaédran kasvu
ovat puolestaan tyypillisid psyykkisen stressin aiheuttajia (Mauno, Huhtala ja
Kinnunen 2017, 74). Aineisto viittaa siihen, ettd koronapandemia on vaikuttanut
tyon sisdisiin tekijoihin. Tyon sisdiset tekijdt liittyvat esimerkiksi tyoméaardan ja
tyon paineisiin (Virolainen 2012, 32).

Yksi rehtoreiden tyomaddrdd kasvattaneista tekijoistd on lisdantynyt
viestintd perheiden ja opettajien kanssa. Vaikka rehtoreiden kokonaistyomaaran

lisddntyminen saattaa aiheuttaa rehtoreille stressid, on pandemia-aikainen
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viestintd kuitenkin tdrked osa kriisijohtamista. Kriisiviestintd sekd avoin ja
rehellinen kommunikaatio organisaation jdsenten vililld ovat tdrked osa
kriisijohtamista (Bleistein ym. 2021, 411; Fernandez ja Shaw 2020, 41; Blythe ym.
2014, 15; Seeck 2009, 7).

Rehtoreiden kuvailema koronapandemian aiheuttama muutos tyon
sisdltoon viittaa sithen, ettd rehtoreiden tyossd pandemia-aikana korostuu entista
enemmdn asioiden johtaminen. Asioiden johtaminen (management) voidaan
ajatella liittyvdn asioiden lyhyttempoiseen johtamiseen ja organisointiin (Yukl
2013, 21). Rehtorit kertoivat, heiddn kokonaistyomadrdnsd kasvaneen
sijaisuuksien  organisoinnin, etdkokousten lisddntymisten ja uusista
koronaohjeistuksista viestimisen myotd. Asioiden johtamiseen liittyvan
tyomaédran kasvaminen on rehtoreiden kertoman mukaan vaikuttanut ihmisten
johtamisen, kuten henkilostostd huolehtimisen vahentymiseen.

Tyon sisdllon ja mddrdn aiheuttaman mahdollisen psyykkisen
tyohyvinvoinnin alenemisen ja stressin lisddntymisen lisdksi rehtoreiden
vastauksista 10ytyi viitteitd myo6s sosiaaliseen tyohyvinvoinnin heikentymisesta
ja sosiaalisesta stressistd. Rehtorit kertoivat koulun tyodyhteison ilmapiirin
muuttuneen niin, ettd tydo on aikaisempaa yksindisempdd ja tyOyhteison
yhteishenki aikaisempaa heikompi. Tyoturvallisuuskeskuksen tyshyvinvoinnin
portaissa tyoyhteison yhteisollisyys on yksi tyohyvinvointia merkittavéasti
madrittavista tekijoistd (Rauramo 2009, 2). Tyodyhteison ihmissuhteet ja niiden
heikentyminen voidaan ndhdd myos tyShyvinvoinnin sosiaalisen osa-alueen
heikentymisend  (Virolainen 2012, 24). Sosiaalisen tyochyvinvoinnin
heikentyminen saattaa aiheuttaa myos sosiaalista stressid, joka aiheutuu tyossa
tapahtuvasta vuorovaikutuksesta (Mauno, Huhtala ja Kinnunen 2017, 74).

Rehtorit eivdt maininneet koronapandemian vaikuttaneen tyon ulkoisiin
tekijoihin. Tyon ulkoisia tekijoitd voi olla esimerkiksi tyoskentely-ympéariston
viihtyvyys (Virolainen 2012, 32). Fyysiseen tyoskentely-ympéaristoon liittyvien
mainintojen puuttuminen saattaa liittyd siihen, ettei koronapandemialla ole
yksinkertaisesti ollut vaikutusta siihen. Lisédksi tyon fyysiset olosuhteet, kuten

toimitilat ja tyovilineet ovat usein suhteellisen hyvilld tasolla monissa
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organisaatioissa, joten niiden vaikutus kokonaistyohyvinvointiin on
marginaalista (Virolainen 2012, 18). Rehtoreiden vastauksissa ei myoskdan ollut
viitteitd siitd, ettd rehtorit kérsisivdat fyysisestd stressistd tai fyysisen
hyvinvoinnin alentumisesta.

Tutkimuksemme rehtorit kertoivat koronapandemian vaikuttaneen
myos suoraan heiddn tyohyvinvointiinsa. Rehtorit kertoivat muun muassa
stressin ja negatiivisten tunteiden lisddntyneen heiddn arjessaan. Suuri osa
tutkimuksemme rehtoreista mainitsi koulun henkiloston olevan védsyneitd
koronapandemian seurauksena, joka aiheuttaa heille myos jatkuvaa huolta
henkiloston jaksamisesta. Namd rehtoreiden kuvaamat oireet nayttaytyvat
suoraan psyykkisen tychyvinvoinnin heikentymisend, silli psyykkinen
tyohyvinvointi liittyy juurikin tyon aiheuttamaan stressiin (Virolainen 2012, 18).
Koska rehtorit kuvasivat myos tyonsd sisdllon, tyomadrdan ja yhteishengen
muutoksia, voidaan tulkita, ettd rehtoreiden psyykkinen ja sosiaalinen
tyohyvinvointi on saattanut heikentyd myos ndiden osa-alueiden muutoksen
vilillisend seurauksena.

Yhteneviisid tuloksia koronapandemian vaikutuksesta rehtoreiden
kokemaan tychyvinvointiin on saanut myos Riley ym. (2020, 27), jotka kuvaavat
rehtoreiden tyochyvinvoinnin laskeneen yleiselld tasolla koronapandemian
seurauksena. Cicekin ym. (2020, 4) tutkimuksen mukaan rehtorit kokevat
koronapandemian  vaikuttaneen  heihin jopa ahdistuneisuutena ja
masentuneisuutena. Salmela-Aron ym. (2021) mukaan koronapandemia on
lisdannyt uupumusriskiryhmééan kuuluvien rehtoreiden maaraa.

Rehtoreiden maininnat huolestuneisuuden lisddntymisestd mukailevat
Salmela-Aron ym. (2021) tutkimusta, jossa rehtorit kokivat syyllisyyttd ja huolta
henkil6ston ja oppilaiden hyvinvoinnin haasteista. Toisaalta rehtoreiden huoli
henkiloston tyohyvinvoinnista on myo6s aiheellinen, silld useat tutkimukset
osoittavat koronapandemian heikentdneen koulun henkildston tyshyvinvointia
(Alves, Lopez ja Precios 2021, 7-8; Allen, Jerrim ja Sims 2020, 18; Cicek ym. 2020,
4).
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Tyohyvinvoinnin  piirteiden lisdksi rehtorit kuvailivat myos
stressitekijoitd. Rehtorit mainitsivat suuren tyoméddran olevan yleinen stressid
aiheuttava tekija koronapandemia-aikaisessa tyoskentelyssd. Suuri tyomddrd on
ollut rehtoreiden stressitekijd jo ennen koronapandemiaa (Riley 2014). Rehtorit,
jotka  kertoivat ainoaksi koronapandemian vaikutukseksi tyomddran
lisdéntymisen, saattavat myos karsid tyon sisdltoon liittyvastd psykologisesta
stressistd. Myos Caryn ym. (2018) toteavat rehtorin stressin johtuvan vaatimusten
ja resurssien epdtasapainosta. Vaatimusten, resurssien ja ty0ssd onnistumisen
epdtasapainosta stressin aiheuttajana puhuu myos Siegrist (2016), jonka mukaan
stressi syntyy silloin, kun yksilo pyrkii suorittamaan tyotdan viahiisilld

resursseilla, siind liian usein onnistumatta.

7.3 Rehtoreiden kokema koronapandemian vaikutus
henkildston tyohon ja tydhyvinvointiin

Rehtorit kertoivat koronapandemian vaikuttaneen johtamiensa koulujen
henkiloston tyohon erityisesti tyon sisdllon, tyoyhteison ja tychyvinvoinnin
osalta. Rehtorit mainitsivat suoria viitteitdi koronapandemian vaikutuksista
koulun henkiloston tyohyvinvointiin. Suorien viittausten lisdksi myds
rehtoreiden maininnat tyohon ja tyoyhteis6on kohdistuneista vaikutuksista
saattavat liittyd tyohyvinvoinnin tasoon.

Rehtoreiden mukaan koronapandemia on vaikuttanut koulun
henkiloston tyohon aiheuttamalla muutoksia henkiloston tyon sisdltoon ja
madrdaan. Muutokset ndkyvit siind, ettd henkiloston on tdaytynyt keskittya
opetustyon lisdksi muun muassa koronakdytdnteisiin ja koronaohjeistuksien
noudattamiseen. Lisdksi koulun henkilosto on joutunut tyodskenteleméddn
jatkuvan sijaistarpeen alla. Tyon sisdllollinen muutos saattaa ndyttdaytyd
tyontekijan psyykkisen hyvinvoinnin heikkenemisend (Virolainen 2012, 109).
Rehtorit kuvasivat koulun henkiloston tyon sisdllon muutoksen kasvattaneen

heiddn kokonaistyomaaraansa.
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Tyomddran kasvaminen liian suureksi on tyypillinen psyykkisen
stressin aiheuttajia (Kinnunen ja Feldt 2008). Rehtoreiden kuvailema henkilston
tyomddrdn ja -sisdllon lisdédntyminen voidaan ndhdd tyon vaatimusten ja
hallinnan epitasapainona, joka on myos yksi tyostressin aiheuttaja (Karasek
1979; 2019 Juvanin mukaan).

Tyon sisdllon muutoksien lisdksi rehtorit mainitsivat koronapandemian
vaikuttaneen myos henkiloston sosiaalisen kanssakdymisen mahdollisuuksiin,
joka on osaltaan huonontanut tyoyhteison ilmapiirid ja yhteisollisyytta.
Yhteisollisyys on keskeinen tyohyvinvoinnin tekija (Rauramo 2009). Tyoyhteison
ilmapiirin huonontuessa tyohyvinvoinnin sosiaalinen osa-alue heikentyy
(Virolainen 2012, 24), joka saattaa aiheuttaa myos sosiaalista stressid (Mauno,
Huhtala ja Kinnunen 2017, 74).

Tyohon ja tyoyhteisoon kohdistuvien muutosten lisdksi rehtorit
kuvailivat suoria muutoksia henkildstonsd tyohyvinvoinnissa. Merkittavana
tyohyvinvoinnin muutoksena ndyttaytyy rehtoreiden mukaan vdsymyksen,
stressin ja negatiivisten tunteiden lisddntyminen. Nama rehtoreiden mainitsemat
oireet liittyvat Virolaisen (2012, 18-25) mukaan tyon psyykkisen hyvinvoinnin
alentumiseen. Rehtorit eividt kuvailleet henkilostonsd stressin, vdasymyksen, ja
negatiivisten tunteiden lisddntymisen aikajannettd. Rehtoreiden vastauksista ei
siis voida tehdd padtelmid, onko stressi pitkittynyttd stressid vai lyhytkestoista
stressid. Jos rehtoreiden kuvailema stressi viittaa pitkittyneeseen stressiin,
voidaan puhua jopa henkildston tyduupumuksen oireista (Onnismaa 2010).

Vaikka rehtoreiden maininnoista on tunnistettavasti selkedsti
psyykkisen ja sosiaalisen tyShyvinvoinnin ja tyOstressin muotoja, eivdt he
kertoneet lainkaan fyysisen tyohyvinvoinnin tai stressin muutoksista.
Rehtoreiden vastausten perusteella voidaan kuitenkin todeta, ettd
koronapandemia on vaikuttanut heiddn johtamiensa koulujen henkilostojen
psyykkiseen ja sosiaaliseen tyohyvinvointiin niitd heikentdvalld tavalla.

Rehtoreiden kuvailut koronapandemian vaikutuksista henkiloston
tyohyvinvoinnin heikentymiseen ovat linjassa Flackin ym. (2021, 6) tutkimuksen

kanssa, jossa suurin osa rehtoreista kuvaili koronapandemian vaikuttaneen
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negatiivisesti opettajien tyochyvinvointiin. Opettajat ovat aikaisemmissa
tutkimuksissa kertoneet myos itse heiddn tychyvinvointinsa ja psyykkisen
terveytensd karsineen koronapandemian seurauksena (Alves, Lopez ja Precios
2021, 7-8; Allen, Jerrim ja Sims 2020, 18; Cicek ym. 2020, 4).

Toisaalta, opettajat ovat ammattikuntana kokeneet stressid
keskimddrdistd enemmadn jo ennen koronaa (Lansikallio, Kinnunen ja Ilves 2017,
19). Opetusalan tyontekijoiden stressi saattaa selittyd silld, ettd opettajan tyossa
ollaan tekemisissda ihmisten kanssa, jolloin tunteet aktivoituvat useimmin
(Virolainen 2012, 34). Syy stressin kokemiselle saattaa selittyd myos opetusalan
tyon wulkoisilla stressitekijoilld, joita ovat esimerkiksi meluisa ympéristd
(Virolainen 2012, 32). Koska opettajat ja opetusalan tyontekijat ammattikuntana
ovat kokeneet stressid keskimaéardistd enemman jo ennen koronapandemiaa, ei
ole yllattavad, ettd koronapandemian aiheuttama tyomddrdan kasvu ja uusiin
kdytanteisiin sopeutuminen ovat lisinneet koulun henkiloston stressid
entisestdan.

Tutkimuksemme tulosten yleistettivyys on haastavaa, silld
stressitekijoihin reagointi on yksilollistda ja koettu tyohyvinvointi on
subjektiivinen kasite (Heintzelman 2018, 1). Opettajien kokeman stressin
yksilollinen vaihtelu on tunnistettu jo ennen koronapandemia-aikaa (Feldt,
Kinnunen ja Mauno 2017, 40). Voi siis olla, ettd yksilot kokevat samat
ympdristotekijat hyvin eri tavalla. Tyoterveyslaitoksen (2022) mukaan osa
opettajista on kokenut koronapandemia-aikaisen tydskentelyn erittdin
kuormittavana, kun taas osa opettajista ei ole kokenut koronapandemian
juurikaan vaikuttaneen heiddn tyoskentelyynsd. Tyoterveyslaitoksen tutkimus
on jokseenkin linjassa tutkimuksemme kanssa, silldi osa rehtoreista kuvasi
koronapandemian vaikuttaneen henkiloston tyoskentelyyn lahinnd ylimdardisen
ajan vapautumisena, kun taas osa rehtoreista kuvasi sen vaikuttaneen
henkilostoon stressind, vasymyksend ja uupumuksena. Myos Poysan ym. (2021)
tutkimustulos, jossa opettajat kokivat koronapandemian vaikutuksen hyvin

yksilollisesti tukee tyoterveyslaitoksen ja tutkimuksemme 16ydoksia.
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7.4 Tyo6hyvinvoinnin tukeminen

Tyodhyvinvoinnin tukeminen on tdrkedd, silli se parantaa sekd yksilon ettd
organisaation hyvinvointia (Makikangas ja Hakanen 2017, 120). T&lld hetkella
tyohyvinvoinnin tukeminen on erityisen tdirkedd koronapandemia-kriisin
aiheuttamien muutosten vuoksi (Riley ym. 2021, 3). Muodostimme rehtoreiden
kertomien tydhyvinvoinnin tukikeinojen mukaan kolme péddluokkaa:
tyoyhteison sisdiset tekijdt, tyoyhteison ulkoiset tekijdt, ja rehtorin oman tyon
hallintakeinot.

Tyon sisdisistda tekijoistd rehtorit mainitsivat jaksavansa erityisesti
kollegiaalisen tuen avulla. Tamé&nkaltaisten tukikeinojen voidaan ajatella olevan
organisaatiotason tukikeinoja (Virolainen 2012, 12). My6s Flackin ym. (2021, 30)
tutkimuksessa rehtorit kuvasivat kollegiaalisen tuen olevan tadrkein tukikeino
koronapandemian aikana. Toisaalta osa rehtoreista mainitsi koulun tydyhteis66n
syntyneen ristiriitoja, joka on alentanut tyoyhteison yhteishenked, ja aiheuttanut
rehtoreille sosiaalista stressid. Sosiaalista ympdristod pidetddan yhtena
tyoyhteison tychyvinvoinnin ja sen tukemisen tarkeimmistd tekijoistd (Robbins
ym. 2017, 73).

Tyoterveyslaitos jakaa tyohyvinvoinnin tukemisen vastuun olevan
tyonantajan ja tyontekijan vastuulla (Tyoterveyslaitos 2021). Rehtorit
kertoivatkin esimiehen tuen olevan toinen merkittdvd tyoyhteison sisdinen
tukikeino (ks. myts Onnismaa 2020, 51). Rehtoreiden esimiehend toimii
suomalaisessa peruskoulussa koulutoimenjohtaja ja sivistystoimenjohtaja
(Opetushallitus 2013, 20). Koska koulutoimenjohtaja ja sivistystoimenjohtaja
eivdt tyoskentele samassa fyysisessd koulurakennuksessa kuin rehtorit, eivét
rehtorit kuitenkaan pysty arjessa tukeutumaan omaan esimieheensd samalla
tavalla, kuin koulun henkil6sto pystyy turvautumaan rehtoriin. Sen lisdksi, ettd
rehtorit kokevat esimiehen tuen tarkedksi oman tyossdjaksamisen kannalta, ovat
rehtorit myos itse vastuussa opettajien ja koulun muun henkilokunnan
tyohyvinvoinnin johtamisesta (Opetushallitus 2022).

Rehtorit ~ mainitsivat ~ tyon  sisdiseksi  tukikeinoksi =~ my0s

tyoterveyshuollon tarkeyden, jonka voidaan ndhdd olevan sekd tyonantajan etta
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organisaation tukikeino. Tyoterveyshuoltolain mukaan tytnantaja onkin
velvollinen jdrjestaméadn tyontekijédlleen tyoterveydenhuoltosuunnitelman, jonka
avulla seurataan tyontekijan terveyttd ja hyvinvointia (Manka ja Manka 2016, 93).
Rehtoreiden  tyoterveyttd  pyritddn  parantamaan my6s  vuotuisella
tyoaikasuunnitelmalla, jonka tarkoituksena on estdd rehtoreiden tyomddran
kasvua liian suureksi (Opetushallitus 2013, 9). Toisaalta useat rehtorit mainitsivat
heiddn tyomaddransa olevan kuitenkin liian suuri. Koska rehtorit mainitsivat liian
suuren tyomddrdn aiheuttavan heille stressid, voidaan kyseenalaistaa, onko
tydaikasuunnitelma ollut koronapandemia-aikana tarpeeksi tehokas keino
hillitsem&an rehtoreiden tyomadran kasvua.

Organisaatiotason ja esimiestason tukikeinojen lisdksi rehtorit
mainitsivat jaksavansa koronapandemia-aikaisessa tydskentelyssd my0s
hallitsemalla itse omaa tyttddn. Rehtoreiden kuvailemat oman tyon
hallintakeinot liittyvit Tyoterveyslaitoksen (2021) ajatukseen siitd, ettd vastuu
tyohyvinvoinnin johtamisesta on myo6s yksilon itsensd vastuulla. Omista
tybhyvinvoinnin vaikutuskeinoista rehtorit mainitsivat erityisesti jaetun
johtajuuden keinoja, kuten tyotehtdvien delegointi tydyhteison kesken. Jaettu
johtajuus on myos Opetushallituksen (2013, 8) mukaan yksi tarkeimmista
taidoista, joita rehtori tarvitsee johtamiseen. Jaetussa johtajuudessa
pddtoksentekoa, asioiden valmistelua ja asioiden tekemistd delegoidaan koko
henkilokunnalle, jolloin rehtorin tyomddra pienenee (Opetushallitus 2013, 8).
Jaettu johtajuus onkin tdmédn p&divan uuden aallon johtajuusteorioissa tyypillinen
johtajuuden muoto (Kujala ym. 2012, 19). Fernandez ja Shaw (2020, 41) korostavat
jaetun johtajuuden olevan nimenomaan pandemiakriisin johtamisen kannalta
tarkedssd asemassa.

Rehtorit mainitsivat omiksi tyShyvinvoinnin hallintakeinoiksi myos
tilanteeseen mukautumisen keinoja. Rehtorit mainitsivat erityisesti tyo- ja vapaa-
ajan toisistaan erottamisen ja huumorin kautta auttavan heitd jaksamaan. Myos
Perrewé ym. (2011, 22) mainitsevat huumorin olevan tédrked keino selviytya tyon
haastavuudesta. Tutkimuksemme rehtoreiden yksilotason vaikuttaminen

tyohyvinvointiin muun muassa avulla voidaan ndhdd myos itsensd johtamisen
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muotoina. Itsensd johtamisessa on tdrkedd, ettd yksilo tunnistaa juuri itselle
sopivat tyotavat ja omat vahvuudet (Viitala ja Jylha 2019, 20).

Tyon hallintakeinojen lisdksi rehtorit kertoivat vaikuttavan omaan
tyohyvinvointiinsa  tyon  ulkopuolella.  Yksilotason  tychyvinvointiin
vaikuttavista tekijoistd rehtorit mainitsivat vapaa-ajan harrastukset, terveellisesti
syomisen ja litkunnan. My®os Virolainen (2012, 12) tunnistaa tyontekijan vastuun
kantaa itse huolta omista elintavoistaan tyohyvinvoinnin tukemisen kannalta.
Rehtorit mainitsivat tyon ulkopuolisiksi tukikeinoiksi myds ldheisten tuen.
Vaikka ldheisten tuki ei liity tyShyvinvoinnin perinteisiin tukikeinoihin
(yhteiskunta, organisaatio, esimies, yksild), mainitsivat rehtorit ldheisten tuen

olevan merkittava tekija tyohyvinvoinnin kannalta.

7.5 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden ja laadun arvioinnin pohjana on
tutkimusprosessin kulku alusta loppuun asti (Eskola ja Suoranta 1998, 209).
Tutkimuksemme luotettavuuden pohjana on koko tutkimusprosessin ldpi
kulkenut avoimuus ja suunnitelmallisuus. Olemme dokumentoineet kaikki
tutkimukseemme liittyvat vilivaiheet ja tehneet huolelliset suunnitelmat
tutkimusta ja  aineistonhallintaa  varten. = Olemme  hyddyntdneet
graduohjaajamme  ja gradu-opponenttiemme antamaa palautetta
tutkimusprosessimme alusta loppuun asti.

Tutkimuksen laatua voidaan tarkastella reliabiliteetin ja validiteetin
kautta. Reliabiliteetti tarkoittaa sitd, ettd tutkimuksen toistettaessa paadyttdisiin
samoihin lopputuloksiin. (Kirk ja Miller 1986, 19). Tutkimusemme aineisto on
kayty huolellisesti ldpi ja analysoitu tieteellisid toimintatapoja noudattaen, joka
mahdollistaisi saman kaltaisiin lopputuloksiin pddtymisen, jos tutkimuksen
toistaisi. Tutkimuksen validiteetti voidaan puolestaan jakaa ulkoiseen ja sisdiseen
validiteettiin. Ulkoinen validiteetti tarkoittaa tutkimuksessa tehtyjen valintojen,
aineiston sekd johtopddtosten péatevyyttd. Sisdinen validiteetti viittaa

tutkimuksen teorian ja késitteiston yhtenevédisyyteen. (Metsamuuronen 2008, 64-
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66.) Tutkimuksemme kohdalla olemme huolehtineet, ettd muodostamamme
johtopddtokset vastaavat todellista aineistoa. Olemme myds panostaneet
laadukkaaseen teoriataustaan. On kuitenkin huomioitavaa, ettd reliabiliteetti ja
validiteetti eivit kasitteind ole parhaimpia laadullisen tutkimuksen arvioimiseen
(Hirsjdrvi, Remes ja Sajavaara 2009, 232). Validiteetti voidaan ndhdéa laadulliselle
tutkimukselle jopa sopimattomana arviointimenetelménd (Kirk ja Miller 1986,
21). Olemme huomioineet tdmdn seikan hyvdksymadlld tutkimuksen
reliabiliteetin kohdalla sen, ettd laadullisen tutkimuksen lopputulokseen
vaikuttaa aina tutkijoiden oma aikaisempi tietimys aiheesta. Samalla aineistolla
ei siis ole koskaan mahdollista saada tdysin samaa lopputulosta tutkimukselle,
jos tutkijat vaihtuvat.

Koska validiteetti ja reliabiliteetti eivit ole parhaita tyokaluja laadullisen
tutkimuksen arviointiin, hyodynndamme luotettavuuden tarkastelussa myos
kriittisen arviointitaidon ohjelman (Critical Appraisal Skills Programme 2018, 2-
6) luomaa viitekehystd. Kriittisen arviointitaidon ohjelma jakaa laadullisen
tutkimuksen tarkastelun kymmeneen kysymykseen, jossa tarkastellaan muun
muassa sitd, onko tutkimuksen eettiset dilemmat otettu huomioon ja onko
tutkijoiden ja tutkittavien vélinen suhde asianmukaisesti mietitty. Olemme
minimoineet tutkimuksemme kannalta olennaiset eettiset dilemmat.
Tutkimuksemme kohdalla eettisyyteen vaikuttaa pitkdlti rehtoreiden
anonymiteetin suojeleminen. Emme tiedd tutkimukseen osallistuneiden
henkilttietoja, joten tutkittavien ja tutkijoiden vilinen suhde ei mydsk&an vaikuta
tutkimuksen laatuun. Critical Appraisal Skills Programme -ohjelmassa korostetaan
myds tutkimuksen lopputulokseen liittyvid seikkoja, kuten sitd, onko
tutkimuksen tulokset ilmaistu selkedsti ja kuinka arvokasta tietoa tutkimus
tarjoaa. Olemmekin panostaneet selkeddn ja lapindkyvédn analyysin ja tulosten
raportointiin koko tutkimusprosessimme ajan.

Haluamme tutkimuksemme luotettavuuden ja ldpindkyvyyden vuoksi
mainita myos joitakin tutkimuksemme rajoitteita. Koronapandemia on
tutkimuksen mukaan vaikuttanut sekd koulun henkiloston ettd rehtoreiden

tyohyvinvointiin koulussa sitd heikentédvélld tavalla. Vaikka tulosten perusteella
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voidaan todeta rehtoreiden kokevan koronapandemian heikentdneen seka
heidédn itsensd ettd koulun henkiloston tyohyvinvointia, on tyshyvinvoinnin
tason maéadrittely silti hankalaa. Rehtoreiden maininnoista koskien heiddn omaa
ja koulun muun henkiloston hyvinvointia tulee olla kriittinen, silld
tyohyvinvointi on subjektiivinen kaisite, joka perustuu yksilon omaan
kasitykseen siitd, mitd hyvinvointi on (Heintzelman 2018, 1). Emme siis voi
tutkijoina olla tdysin varmoja, miten rehtorit kokevat oman tychyvinvointinsa.

Lisdksi, koska tutkimme rehtoreiden oman tydhyvinvoinnin ja tyon
lisdksi myos rehtoreiden ajatuksia koulun henkiloston tyohyvinvoinnista ja
tyostd, tulee koulun henkiloston osalta tulosten tulkinnassa olla varovainen.
Rehtoreiden tulkinta koulun henkiloston hyvinvoinnin tilasta ei vélttamatta
vastaa sitd, mitd koulun henkilosto itse kokee. Rehtorit kuvaavat koulun
henkiloston myos suhteellisen homogeenisend massana, joka jdttdda huomiotta
myos yksittdisten henkiloston jasenten kokemukset.

Késittelemme tdssd tutkimuksessa stressin, vdasymyksen ja negatiiviset
tunteet erillisind ilmioing, silldi rehtoreiden kuvauksista ei voinut tulkita,
liittyvatko asiat toisiinsa. Jos rehtori esimerkiksi kertoi olevansa vasynyt, emme
pdételleet rehtorin olevan stressaantunut, vaikka vdsymys saattaakin olla yksi
stressioire. Toisaalta, useat rehtorit kuvasivat koulun henkiloston tyontekijoiden
olevan ddrimmdisen vdsyneitd. Manninen ja Nieminen (2017) maédrittelevat
stressin olevan hallitsematon ja epamiellyttdva vireystila. Manka ja Manka (2016,
64) puolestaan toteavat stressin olevan tydstd kuormittuneisuutta. Toisaalta
Hakanen (2006, 31-32) mainitsee kokonaisvaltaisen vdsymyksen olevan jopa
tyouupumuksen ensioire. Ndiden médritelmien mukaan rehtoreiden kuvaama
vdsymys ja negatiiviset tunteet tydssd vaikuttaisivat olevan stressid tai
tyouupumusta. Teimme kuitenkin pddtoksen tulkita rehtoreiden kuvaamat
tuntemukset yksittdisind tekijoind, silld vaikka rehtorit mainitsivatkin koulun
henkilostolld ja heilld itsellddn olevan stressid, vasymystd ja negatiivisia tunteita,
ei yksikddn vastaaja puhunut kuitenkaan tyduupumuksesta. Tyouupumusta ei
voinut myoskddn pddtelld rehtoreiden vastauksista, silld rehtorit eivat

maininneet heidén itsensa tai henkilostonsa kdrsivan pitkittyneestd, kroonisesta
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stressistd ja vasymyksestd, joka johtaa merkittdvddan tyokyvyn alenemiseen
(Hakanen 2004, 289). Voidaankin ajatella, ettd koronan tapauksessa kyse ei
valttamatta ole klassisesta tyouupumuksesta, jossa uupumukseen johtava
kuormittuneisuus johtuu perustyon mddrdstd, vaan kuormittavasta kriisista.
Sisdllollisten rajoitteiden lisdksi my6s tutkimuksemme otoskoko tulee
ottaa tulosten tulkinnassa huomioon. Tutkimukseemme osallistui 50 rehtoria,

joka on noin 2 % kaikista Suomen rehtoreista (Tilastokeskus 2021).

7.6 Jatkotutkimusaiheet

Tutkimuksemme tuotti lisdd tietoa suomalaisten peruskoulujen johtajien
kokemuksista koronapandemia-aikaisesta tydskentelystd. Tuloksista pddtellen
rehtorit ovat kokeneet koronapandemian vaikuttaneen heidédn tyoskentelyynsa
niin, ettd korona on vaikuttanut sekd rehtoreiden etti koulun henkiloston
tyohyvinvointiin erityisesti psyykkisen ja sosiaalisen tyohyvinvoinnin laskuna.

Vaikka rehtorit eivdt suoraan maininneetkaan heiddn itsensd tai
henkil6stonsa karsivan tyduupumuksesta, mainitsivat rehtorit sekd heidan etta
koulun henkiloston karsivdn kiireestd, stressistd ja tyomddran kasvamisesta.
Merikallio (2005, 5) kuvaa tyouupumuksen olevan jatkuvan kiireen ja siitd
seuraavan stressin tuotosta.

Muodostimme tutkimuksemme tulosten  pohjalta kolme
jatkotutkimusaihetta. Johtajuuden luonne on tdhdn pdivddn asti muuttunut
paljon piirreteorian aikakaudesta, jossa johtajan ajateltiin syntyvan johtajaksi
(Benmira ja Agboola 2021, 3). Téand pdivdand uuden aallon johtajuusteorioissa
korostuu visionddrisyys ja muutosmyonteisyys, joka ndkyy esimerkiksi niin, ettd
johtaja jakaa entistd enemman vastuuta tydyhteison jasenille (Kujala ym. 2012,
19). Koska esimiehelld on tdnd pdivand myoOs merkittdava asema tyoyhteison
tyohyvinvoinnin tukemisessa (Kelloway ym. 2017, 69), on laadukkaan
johtamisen turvaamiseksi rehtorin johtamista tdrked tukea vastaamaan

nykyaikaisia johtajuuskdsityksid. Johtamisen tukeminen on tdrkedd myos
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mahdollisiin tuleviin kriiseihin varautumisen kannalta, silld normaaliajan
johtajuus luo tdrkedn pohjan kriisin aikaiselle johtamiselle (Seeck 2009, 8). Ndin
ollen koemme tdrkedksi jatkotutkimusaiheeksi tutkia, miten hyvin rehtoreiden
johtaminen vastaa nykyaikaisia johtajuuskasityksia.

Taman lisdksi koemme, ettd rehtoreiden hyvinvointia on tarked seurata.
Eri alojen organisaatioiden tyontekijdiden tyohyvinvoinnin johtamisesta on
olemassa runsaasti sekd kotimaista ettd kansainvilisti tutkimustietoa, mutta
esimiehen ja etenkin rehtorin tydhyvinvoinnin johtamisesta on saatavilla
vihemmién tietoa. Koska tutkimuksen mukaan rehtoreiden stressi
koronapandemia-aikana on lisddntynyt, olisi rehtoreiden tydhyvinvoinnin
tukemisesta tdrkedd saada lisdd tutkimustietoa. Mikdli rehtoreiden
tyohyvinvointia osataan tukea oikealla tavalla, paranee myos opettajien
tyohyvinvointi, silld lukuisten tutkimusten mukaan esimies on yksi eniten
tyohyvinvointiin vaikuttavista tekijoistd (Onnismaa 2010, 51; Robbins ym. 2011,
647; Kelloway ym. 2017, 69; Kim ja Beehr 2018; Kauppi ym. 2022).

Sen lisdksi, ettd koemme rehtoreiden johtamisen ja hyvinvoinnin
tukemisen tarkedksi jatkotutkimusaiheeksi, koemme tarkedksi tutkia lisdd myos
sitd, milld tavoin jatkossa voisi mahdollisimman tehokkaasti varautua
organisaatiota koskettavaan kehkeytyvadan kriisiin. Kriisiin varautuminen
vahentdd kriisistd johtuvaa resurssien vahenemista (Blythe ym. 2014, 14). Seeckin
(2009, 5) mukaan kriisijohtamisen tulisikin olla osa arkea jo silloin, kun kriisi ei
ole vield tiedossa. Seeck puhuu kriisijohtamisen olevan mahdolliseen kriisiin
varautumista ja puhjenneeseen kriisiin vastaamista (Seeck 2009, 5). Koska
seuraava pandemiakriisi ei vélttdaméttd synny tamédnhetkisen ihmiskunnan
elinaikana, olisi tdrkedd pystyd kehittelemddn pandemiaa koskevia tukimalleja,

jotka sdilyvat myos tulevien sukupolvien varalle.
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TAULUKKO 5 Tutkimuskysymys 1. Miten rehtorit kuvaavat koronapandemian vaikuttaneen

heidén tyohon ja tychyvinvointiinsa?

Aineistokysymys

Alaluokka

Yliluokka

Piiluokka

Miten kdynnissa
oleva
koronapandemia
on vaikuttanut
tyohosi?

Miké on aiheuttanut
sinulle eniten
stressid ja
kuormittuneisuutta
tyOssdsi nyt
koronapandemian
aikana?

Ennalta-arvaamattomuus,
suunnittelutydn
lisdantyminen, uudet
yllattavit
koronakéytanteet ja -
ohjeistukset

Yllattavat muutokset

Tyotehtavien
lisdé@ntyminen,
etdkokousten
lisdantyminen, arjen
muuttuminen
haasteellisemmaksi,
lisdéntynyt sijaisuuksien
organisointi, ylimad&rdinen
tyollistava oheistoiminta
pois, it-laitteiden
kdyttaminen

Tyomaééran ja -sisdllon
muuttuminen

Vaikutukset
tyohon

Stressin oireiden
lisdd@ntyminen

Stressin lisdantyminen

Huoli tyontekijoiden
jaksamisesta, huoli
oppilaiden oppimisesta

Huolestuneisuus

Innostuneisuuden
viaheneminen

Negatiivisten tunteiden
lisdantyminen

Vaikutukset
tyohyvinvointiin

Yhteisollisyyden haasteet,
erimielisyyksien
lisdé@ntyminen

Yhteishengen
aleneminen

Kohtaamisten
vdheneminen, tyon
muuttuminen
yksindisemmaéksi

Yksindisyyden
lisdantyminen

Vaikutukset
tyoyhteisoon




77

TAULUKKO 6 Tutkimuskysymys 2. Miten rehtorit kuvaavat koronapandemian
vaikuttaneen koulun henkiltston ty6hon ja tyshyvinvointiin?

ylim&dardinen tyollistava
oheistoiminta pois

Huoli ja pelko koronasta,
pelko etdopetukseen

Koronan aiheuttama
huoli

Aineistokysymys | Alaluokka Ylaluokka Paaluokka
Miten ndet Paljon uutta opittavaa, |Tyomddran ja -siséllon | Koronapandemian
koronapandemian | &killiset muutokset, muutos vaikutus ty6hon
vaikuttaneen tyomaaran
henkilostosi lisdantyminen,
tyossdjaksamiseen?| opetusmahdollisuuksien

rajoittuminen,

siirtymisestd,

epavarmuus

koronakéytanteistd

Syyllisyys Lisddntyneet

poissaoloista, poissaolot ja sijaistarve

lisdéntyneet sairaus

poissaolot

Véasyminen Vésyminen ja tydssd | Koronapandemian
erityisjérjestelyihin, jaksaminen vaikutus
vésyminen tydssd tyohyvinvointiin
Stressin oireiden Stressin lisdantyminen

lisdd@ntyminen

Tyomotivaation lasku, |Negatiivisten

mielekkyyden tunteen |tunteiden

vdheneminen, lisd@ntyminen

hermostuneisuus, kireys,

turhautuneisuus,

ahdistuneisuus

Yhteisollisyyden Sosiaalisen Koronapandemian
viaheneminen, kanssakdymisen vaikutus
yhteistoiminnan vahentyminen tyoyhteis66n
viheneminen,

informaalin kohtaamisen

viheneminen

IImapiirin Tyoilmapiirin

huonontuminen, muuttuminen

innostumattomuus

kehittds asioita,

luovuuden puute
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