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TIVISTELMA

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla yhden suomalaisen peruskoulun ylaasteen
ei-toivottua kayttaytymista opettajien, oppilaiden ja vanhempien nakdkulmasta.
Tutkimusaineisto on osa Opetushallituksen ja Jyvaskylan yliopiston erityispeda-
gogiikan laitoksen yhteistydssa toteutettavaa tutkimusta, jonka tavoitteena on
parantaa kouluviihtyvyytta. Tutkimuksen kysymyslomakeaineisto on keratty kevaal-
la 1992. Opettajien kertomuksia on aineistossa 23, oppilaiden 125 ja vanhempien
kertomuksia 58. Ajankohtaisen tilanteen kartoittamiseksi haastateltiin toukokuussa
1997 lisdksi rehtoria seka neljad koulussa tydskentelevaa opettajaa.

Laadullisen tapaustutkimuksemme lahtékohtana on antaa tutkimukseen
osallistujille mahdollisuus saada &anens& kuuluviin. Tutkimustehtdvdnamme oli
selvittda, miten osallistujat kokevat koulunsa tydrauhatilanteen ja kuinka sita hei-
dan mielestdan voisi parantaa. Tavoitteenamme oli myds selvittdd, kenen
koulussa tai sen ulkopuolella tulisi tilanteita selvittda ja miten. Analysoimme aineis-
ton induktiivisesti laadullisen |8hestymistavan mukaan. Talldin aineisto maarittaa,
mitd teemasiséltéja ja aihekokonaisuuksia l6ydetdan ja mihin kategorioihin tutki-
muksessa paadytaan.

Aineistosta nousivat keskeisesti esiin lievat tydrauhaongelmat kuten oppi-
tuntien hairintd, myohastely ja luvattomat poissaolot. Yleensd pieni joukko
oppilaita hairitsee koulun tyérauhaa ja ongelmia esiintyy toistuvasti. Tallaiset lievat
hairidtilanteet koetaan hyvin kiusallisena sekd opettajien ettd oppilaiden keskuu-
dessa, silla ne estavat koulutydskentelyd. Vanhemmat tietavat vahiten koulussa
tapahtuvista tyérauhahairidista ja niiden kasittelystd. Oppilaat ja opettajat tietavat
niistd runsaasti, mutta toisin kuin opettajilla oppilailla on vain vahan tietoa siita,
miten naitd ongelmia selvitetdan. Monet opettajat ovat voimattomia tyérauhaon-
gelmien ratkaisussa; monet oppilaat eivat usko opettajien kykyyn ratkaista

tydrauhahairidita.



Monilla oppilailla on sellainen késitys, ettd koulussa tapahtuvia ongelmalli-
sia tilanteita ei selviteté tarpeeksi. Oppilaat kokevat myos, etta heilla on vahén
mahdollisuuksia vaikuttaa koulun toimintaan.

Koulun sosiaalista kasvatusta pitéisi lisata. Kodin ja koulun valinen yhteis-
tyd on vahaista. Tavallista on, ettd kukaan osallistujista (oppilaat, vanhemmat,
opettajat) ei aina nde omaa osuuttaan tyérauhatilanteiden selvittelyssa vaan kukin
siirtda vastuuta toimijalta toiselle.

Ty6rauhaongelmat ovat nadhdaksemme osa laajempaa kokonaisuutta, jo-
hon vaikuttavat yhteiskunnalliset arvo- ja normijarjestelmat, koulun kulttuuri ja sen
iimapiiri sek& kodin tilanne. Tyérauhan yllapitdminen luokassa vaatii opettajalta
erityisesti kasvatuksellisen ohjaajan taitoja. Opettajan mydnteinen asennoituminen

oppilaisiin parantaa luokan tyérauhaa.
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ESIPUHE

Tama pro gradu -tutkielma on ollut erittdin antoisa mutta vaativa projekti. Kiitokset
sen valmistumisesta kuuluu ehdottomasti ohjaajallemme KM Aimo Naukkariselle,
joka jamakasti mutta hienovaraisesti luotsasi meitd laadullisen koulututkimuksen
maailmoihin. Han osoittautui erittdin ammattitaitoiseksi mutta vaativaksi ohjaajaksi,
joka osasi jattaa tilaa paljon my6s omille ajatuksillemme. Tama tutkimus on ollut

molempien mielesta erittdin hyddyllinen ja hyva oppimisprosessi.

Eeva haluaa erityisesti kiittda Nissea tukevasta kannustuksesta. Harri haluaa Kiit-
tdd perhettddn ymmartavaisestd suhtautumisesta tutkimusprosessin aikana.
Lisaksi haluamme Kkiittda toisiamme hyvasté yhteisty6sta ja runsaasta vuorovaiku-
tuksesta taman prosessin tiimoilta. Lisaksi haluamme kiittda erityisesti kaikkia niita
nuoria, jotka tydssdmme nuorisotydntekijoind ovat opettaneet meitd nakemaan

asioita eri nakokulmista.
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1. “MITEN MYLLY PYORII YLAASTEELLA?”

Valitsimme tutkimuskohteeksemme tydrauhaongelmat, silla nuorisotyén am-
mattilaisina olemme kiinnostuneita murrosikaisten nuorten ongelmista ja niiden
selvitystavoista. Esioletuksenamme meilla oli, ettd kouluissa esiintyy runsaasti
tydrauhaongelmia ja halusimme lahted tarkemmin ja teoreettisemmin pohti-
maan, miksi oppilaat oireilevat. Onko Suomessa 90 -luvulla pahentunut lama
aiheuttanut oppilaille lisdantyvid ongelmia koulussa? Mista koulussa esiintyvis-
s& ongelmissa loppujen lopuksi on kyse? Miten hairi6itd selvitellaan ja kuinka
opettajat kykenevéat opetustydnséa ohella hoitamaan koulun kasvatustehtavaa?

Viime aikoina on lehdisttssé esiintynyt runsaasti kirjoituksia koulun tyo-
rauhaongelmista. Helsingin Sanomissa oli 26.1.97 artikkeli otsikolla Koulu voi
olla taistelutanner myds opettajalle. Artikkelissa opettajien tydsuojeluvaltuutettu
Pekka Paasi nakee koulussa yleistyneet tydrauhaongelmat osana laman jalki-
laskua. Perheen vaikeudet heijastuvat oppilaisiin, jotka puolestaan oireilevat
koulussa pahaa oloaan. Oireilevat oppilaat ovat entista vakivaltaisempia ja le-
vottomampia ja voivat kdydé hanakammin kasiksi opettajaan, jonka paineet
lisdantyvat entisestaan. Helsingin Sanomissa 21.4.97 olleessa lehtijutussa to-
detaan tyttdjen véakivallan ja oireilun lisdantyneen paakaupunkiseudun
kouluissa. Helsinkildinen koulukuraattori Mervi Mehtid pitda oppilaiden kahi-
nointia laman jalkiseurauksena, joka ilmenee muun muassa lasten juopotteluna
ja koulujen tyérauhaongelmina. My6s lehtien mielipideosastoilla on kayty kuu-
maa keskustelua aiheesta. Yksi aineenopettaja kirjoittaa Helsingin Sanomien
mielipideosastolla 5.12.96 koulua haittaavista hairikkdnuorista, joiden aisoissa
pitdminen kuluttaa kaikki voimat.

Stakes eli sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus teetti
kevaalla 1996 kouluterveys -tutkimuksen, johon vastasi 37 217 nuorta hyvak-
syttdvasti l&dhes sadasta kunnasta. Tutkimuksen mukaan suomalaisilla
ylaasteen oppilailla menee monilla eldméanalueilla huonosti. Joka viides 14 -
vuotias poika ilmoittaa, ettei hénelld ole yhtaan laheista ystavaa, jonka kanssa
voi luottamuksellisesti keskustella omista asioista. Suurin osa ylaasteen oppi-

laista pitaa opettajia valinpitamattémind, ja puolet valittaa tydrauhan puutetta



koulussa. Vaikka noin puolet yldasteen nuorista ilmoitti pitavansa koulunkayn-
nisté, yli 70 % nuorista koki, etteivat opettajat ole kiinnostuneita heista. (Vrt.
Rimpeld ym. 1996, 7 -9, 12 - 14.)

Tutkimuksemme tarkoituksena on kuvailla yhden suomalaisen peruskou-
lun ylaasteen tydrauhaongelmia. Kaytdmme koulusta peitenimea Kettuméaen
ylaaste. Tutkimus on osa Opetushallituksen ja Jyvaskylan yliopiston erityispe-
dagogiikan laitoksen yhteistydssa toteutettavaa tutkimusta, jonka tavoitteena
on lisatd kouluviihtyvyyttd. Tutkimuksen empiirinen osa koostuu oppilaiden,
vanhempien ja opettajien kertomuksista koulun tyérauhatilanteista. Aineisto on
keratty kevaalla 1992.

Tutkimustehtadvanamme oli selvittda, miten tutkimukseen osallistujat ko-
kevat koulunsa tydrauhaongelmat ja kuinka osallistujien n&kékulmasta
ongelmia tulisi koulussa selvittda. Pyrimme tuomaan esille oppilaiden, van-
hempien ja opettajien ndkemyksia koulun ei-toivotusta kayttaytymisesta; mita
yhtalaisyyksid ja eroja eri vastaajaryhmien valilla esiintyy. Tutkimustehta-
vanamme oli my6és saada vastaus siihen, kenen koulussa tai koulun
ulkopuolella tulisi tilanteita selvittda ja milla tavoin. Laadullisen tapaustutki-
muksemme |&htdkohtana on antaa tutkimukseen osallistujille mahdollisuus
saada danensé kuuluviin. Empiirinen aineisto toimii tutkimuksemme selkaran-
kana. Empiriisen aineiston analyysin jalkeen olemme kerdnneet empiriaa
tukevaa teoriaa ja tutkimustuloksia, joiden avulia tulkitsemme ilmiéta laajemmin
ja teemme sita koskevia merkitystulkintoja.

Ajankohtaisen tilanteen selvittdmiseksi kertomuksia taydennettiin opetta-
jien haastatteluilla, jotka tehtiin huhti-toukokuussa 1997. Haastattelujen avulla
saimme selville, ettd koulussa on tapahtunut kysymyslomakeaineiston keraa-
misen jélkeen runsaasti asteittain tapahtuvia opetusjarjestelmallisia muutoksia,
joilla voi olla merkitystd oppilaan viihtyvyydelle koulussa. Tutkimuksemme
pohdintaosuudessa pyrimme selvittdmaan ndkemyksemme, miten aihetta voisi
jatkossa tutkia - minkalaisia osviittoja pienimuotoinen haastatteluaineistomme

tutkimuksen teolle antaa.



2 TYORAUHA KASITTEENA - TUTKIMUKSIA JA KIRJALLISUUTTA
PERUSKOULUN TYORAUHAONGELMISTA

2.1 Peruskoulua ohjaavat lait, asetukset ja suositukset

Peruskoululaissa (476/83) painottuvat oppilaan kognitiivisten kasvatustavoittei-
den ohella myds sosiaaliset ja emotionaaliset kasvatustavoitteet.
Peruskoululain 2 §:ss& on hyvin perusteellisesti esitetty, etta peruskoulun tulee
pyrkia kasvattamaan oppilaansa tasapainoiseksi, hyvakuntoiseksi, vastuuntun-
toiseksi, itsendiseksi, luovaksi, yhteistydkykyiseksi ja rauhantahtoiseksi
ihmiseksi ja yhteiskunnan jaseneksi. Peruskoulun tulee kasvattaa oppilaansa
myo6s siveellisyyteen ja hyviin tapoihin sek& antaa oppilaille elaméassa tarpeelli-
sia tietoja ja taitoja. Peruskoulun opetus ja muu toiminta tulee jarjestaa siten,
ettd se antaa oppilaalle mahdollisuuden persoonallisuuden monipuoliseen ke-
hittamiseen.

Peruskoululain 3 §:ssa korostuu, ettd peruskoulun kasvatus ja opetus on
jarjestettava oppilaiden ikdkauden ja edellytysten mukaisesti. Myos kodin ja
koulun vélinen yhteisty® on turvattu laissa. Tehtavaansa hoitaessaan peruskou-
lun on pyrittava laheiseen yhteisymmarrykseen ja yhteistydhon kodin kanssa
tukemalla kotia sen kasvatustehtavéassa.

Peruskoulun opetussuunnitelman perusteissa (1994, 12, 15) sanotaan,
ettéd peruskoulun opetus- ja kasvatustydn pohjana on myénteinen ihmiskasitys,
jonka ldhtdkohtana on utelias, oppimishaluinen ja aktiivinen nuori. Hanen kas-
vunsa tukeminen ja hdnen kannustamisensa opiskeluun ovat tarkeita tekijoita
terveen itsetunnon kehittymiseksi ja tasapainoisen persoonallisuuden raken-
tumiseksi. Opetussuunnitelmasta tulee kayda ilmi myds opetusta koskevat
rakennepaatokset. Mikéli koulun rakenteessa tapahtuu muutoksia (esimerkiksi
jos kouluun tulee uusi tuntijako tai vuosiluokaton opetus) tulee sen nakya kou-
lua ohjaavassa kokonaisopetussuunnitelmassa.

Opetussuunnitelman perusteissa korostetaan myds sitd, ettd peruskou-
lun tarkeana tehtdvana on tarjota yleissivistévid opintomahdollisuuksia seka
kehittdd oppimisvalmiuksia. Yleissivistykselle on ominaista laaja-alaisuus ja

monipuolisuus sekd kyky tarkastella asioita eri nakokulmista. Sivistyminen



edellyttdd monipuolista tietojen hankintaa ja niiden kriittistd arviointia. Sivistynyt
ihminen kykenee rakentavaan yhteistydhon, ottaa huomioon oman toimintansa
seuraukset ja kantaa niistd vastuun. Han on huomaavainen toisia ihmisia koh-
taan, hanellda on hyvat kaytdstavat ja h&n osaa huolehtia itsestaan ja
elinymparistdstédan. Opiskeluvalmiuksien suhteen alkuvaiheessa on tarkeinta
varmistaa opiskelussa tarvittavien perustaitojen hallinta. Myéhemmin keskei-
siksi nousevat erilaisten tiedonhankinnan keinojen oppiminen, tiedon
kasittelytaidot seké itsenadinen tydskentely. (Peruskoulun opetussuunnitelman
perusteet 1994, 11- 12.)

Opetussuunnitelman perusteissa korostetaan myds arvoperustan sel-
keyttamista ja tiedostamista l&htdkohtana koulun koko
opetussuunniteimatyélle. Moniarvoisessa yhteiskunnassa kouluyhteistn tulee
olla kiintedssé yhteistydssa lahiyhteisdnsa sidosryhmien kanssa seka selkeyt-
tdd oma arvoperustansa ottamalla huomioon muun muassa ihmisen suhde
omaan itseensa, toisiin ihmisiin, tydhon, yhteiskuntaan, uskontoon, kulttuuriin ja
luontoon. (Peruskoulun opetussuunnitelman perusteet 1994, 12.)

Peruskoululain 5 luvussa on sdadetty (§:ssé 41 ja 42), ettd oppilaan on
suoritettava tehtavansd tunnollisesti, kayttaydyttava asiallisesti, noudatettava
koulun jarjestyssaantdja ja kasiteltava huolellisesti koulun omaisuutta.

Peruskoulun kurinpitokeinoista on saadetty peruskouluasetuksen
(718/84) 5 luvussa §:ssd 58 ja peruskoululain 5 luvussa §:ssa 42. Oppilasta
voi ojentaa, mikali han kayttaytyy sopimattomasti tai ei noudata koulun saanto-
ja. Oppilaan ojentamiseksi (1.) opettaja voi poistaa opetusta hairitsevan
oppilaan pois luokasta enintdan oppitunnin jéljella olevaksi ajaksi; (2.) johtaja
tai opettaja voi maaratéd enintdan kahden tunnin jalki-istunnon; (3.) johtaja voi
antaa kirjallisen varoituksen.

Oppilasta koskevasta erottamisesta on saadetty peruskoululain 5 luvus-
sa §:ssd 42. Oppilaan, joka ei ole peruskoulun muiden kurinpitokeinoin
ojennettavissa voi kunnan opetustoimen hallinnosta annetun lain 2 §:ssa tar-
koitettu monijaseninen toimielin erottaa koulusta enintddn kolmeksi

kuukaudeksi kerrallaan. Erottamispaatds on alistettava laaninhallituksen vah-



vistettavaksi. Kunnan on hankittava erotetulle peruskouluopetusta (707/1992).
Ruumiillinen kuritus on peruskoulussa kielletty.

Valtioneuvostolla on valmisteilla uusi peruskoululaki, joka astunee voi-
maan vuoden 1998 aikana. Uusi laki on herattanyt paljon keskustelua
opetusalan ammattijarjestdssd OAJ:ss&. Opettajat kokevat koulua koskevat
kurinpitokeinot joissakin tapauksissa liian va&haisiksi. Helsingin Sanomissa
21.4.1997 lehtiartikkelissa otsikolla Hakkaaminen on ”in” tytt6jen keskuudessa
OAJ:n puheenjohtajan Erkki Kangasniemen mukaah oppilaan pikaerottamista
tarvittaisiin erityisen vakavissa tapauksissa esimerkiksi silloin, kun muut oppi-
laat eivat uskalla tulla kouluun kiusaamisen tai uhkailujen takia. Kaksi viikkoa

antaisi Kangasniemen mukaan aikaa selvittaa tilannetta.

2.2 Mita tyorauhalla tarkoitetaan?

Monet tutkijat maarittavat tydrauhan ja kayttdytymisongelmat eri tavoin. Eréa-
tuulen ja Puurulan (1990, 2) mukaan koulun tyérauha on suhteellinen kasite
riippuen siita, kenen nakdkulmasta tydrauhaa tarkastellaan. Oppilaiden nako-
kulmasta tyorauhaa voidaan pitdd oppimisrauhana, joka sisaltdd oppilaan
kouluun, kotimatkoihin ja tehtdvien suorittamiseen kdyttdman ajan. Opettajien
kannalta ty6rauha voidaan nimetd opettamisrauhaksi, joka hairiintyy, kun
opettaja joutuu kiinnittdmaan huomiota opettamisen kannalta epaolennaisiin
asioihin. Samansuuntaisia nakemyksia esittavat Kari ja Remes (1980, 19).
Oppilaat, vanhemmat ja opettajat tarkastelevat lisaksi kayttaytymis- tai tyérau-
haongelmia omista nakdkulmistaan, jolloin jokainen ndkemys on arvokas
silloin, kun ongelmia ryhdytaan ratkomaan.

Doylen (1986, 396) mukaan tySrauhaan liittyy kasite hairibkayttaytymi-
nen, joka voidaan maaritelld seuraavasti: hairiokayttaytyminen on yhden tai
useamman oppilaan toimintaa, joka uhkaa ryhman turvallisuutta tai horjuttaa
normeja, jotka tukevat soveliasta luokkahuonekayttaytymista.

Aho (1975, 3) kasittdd kayttdytymisongelmat laajasti siten, ettd niihin
sisaltyvat sekd kaytdsongelmat ettd persoonallisuuteen liittyvat ongelmat.
Kayttaytymisongelma on Ahon mukaan ylékasite, joka sisaltda kaytésongelmat

eli tydrauhahairidt ja persoonallisuuteen liittyvat ongelmat. Tydrauha on hanen



mukaansa sisalloltdan suppeampi késite kuin kayttaytymisongelmat. Ahoa mu-
kaillen voidaan puhua sisaisesta ja ulkoisesta tydérauhasta ja tydrauhahairiosta,
joiden valilla on tiivis vuorovaikutussuhde. Ulkoisia tydrauhahairiditd ovat esi-
merkiksi oppilaan tai opettajan kayttaytyminen, joka hairitsee luokkatoverin tai
opettajan tydskentelya tai vaikkapa kaivinkone pihamaalla. Sisaisia tyorauha-
hairiditd ovat oppilassa itsessaan piilevat syyt, jotka eivat nay ulospain. Karin
(1990, 93) mukaan nama oppilaan sisédiset tydrauhahairiét, joihin liittyy usein
ahdistuneisuutta ja mindkasityksen heikkoutta, jaavat yleensa tydrauhakeskus-
teluissa sivuun.

Kouluhallituksen koulun tydrauhaa selvittaneen tydryhman muistiossa
(Anon 1973a, 2) tybrauha maaritelldan siten, etta oppilas kayttaytyy asiallisesti
ja noudattaa koulun jarjestyssdantdja. Sama tydryhma maarittaa tyérauha ka-
sitteen seuraavilla tavoilla: (1.) tydrauha ei ole staattinen vaan muuttunut ja
muuttuva kasite (2.) tydrauha on kasitteena subjektiivinen ja heijastaa niin ar-
vioijan persoonallisuutta kuin ndkemyksid kasvatuksesta ja opetuksesta
samoin kuin niiden pdamaarista ja kasvatuksen opetusmetodeista (3.) tyérauha
on suhteellinen kasite ja vaihtelee eri opetusaineesta ja opetustilanteesta toi-
seen siirryttaessa. (4.) tydrauhassa tulee esiin oppilaiden ian vaikutus (5.)
ty6rauha riippuu paljolti myds oppilaiden, opettajien ja muiden kouluyhteistssa
vaikuttavien henkildiden persoonallisuuden tekijoistd seka (6.) tydrauhakysy-
myksessé tulevat esiin koulun suhteet ympéardivéan yhteisdon.

Aho (1976a, 8-9) on muokannut Madsenia ym. (1968) mukaillen hé&irit-
sevasta kayttaytymisestd luokituksen. Hairitsevad kayttaytymista ovat (1.)
verbaaliset hairiét kuten luvatta puhuminen, viittaamatta vastaaminen, huute-
leminen, oppilaiden pilkkaaminen, nimittely tai arvostelu aaneen, kuiskailu,
kiroilu ja jutteleminen (2.) hairitsevad motorinen toiminta kuten turhaan paikalta
poistuminen, tuolilla keikkuminen ja kdantyileminen, jaloilla tdmistely, tavaroihin
piirtely, paikalta nouseminen ja tuolien vaihtaminen (3.) fyysiset kontaktit muihin
oppilaisiin kuten téniminen, lydminen, potkiminen, tyrkkiminen, nipistely, kutitte-
lu, taputtelu ja tukasta vetdminen (4.) melun aiheuttaminen jonkin esineen
avulla kuten pulpetin kannen kolistelu, liitujen ja tavaroiden heittaminen, kynalla

naputtelu (5.) purukumin tai karamellin syéminen tunnilla (6.) tunteiden ilmauk-



set kuten itkeminen, turha nauraminen, laulaminen, viheltely, tirskunta (7.) huo-
limattomuus koulutydssa kuten lunttaus, mydhastely, kotitehtavien laiminlyonti,
osallistumattomuus koulutyéhdn, tarkkaamattomuus, pinnailu, valinpitamatto-
myys opetusta kohtaan, kirjojen ja koulutavaroiden unohtelu (8.) negatiivinen
asenne auktoriteettiin kuten opettajan nimittely, arvostelu aaneen, pilkkaami-
nen, vastustaminen, saantdjen rikkominen, hidastelu sekd (9.)
koulutydskentelyn kannalta epdadekvaatti toiminta kuten paperilappusten lahet-
tely, toisten tavaroiden ottaminen, tavaroiden turmeleminen tai niilla
leikkiminen, pelaaminen, opettajan Kysymysten tai huomautusten huomiotta

jattaminen.

2.3 Hairiokayttaytymisen syita

Karin (1990, 67) mukaan oppilaiden hairiokayttaytymisen tarkeimmat lahteet
ovat oppilaiden ja opettajien valiset suhteet, oppilaiden persoonalliset ominai-
suudet, oppilaiden keskindiset suhteet sekd kodin tai sijaiskodin suhteet.
Samansuuntaisia tekijoita valottaa Koskenniemi (1982, 176), joka painottaa
luokan koostumusta, opettajan tapaa kasitellda oppilaita, tyotapaa (kasiteltavaa
oppiainesta ja opetusmuotoa), luokan sosiaalista iimastoa ja normistoa seka
lisdksi laajemmin koulun ulkopuolisia tekijéitd. Koskenniemen mukaan tutkitta-
essa tyOrauhaongelmia ei ole tarpeeksi kiinnitetty huomiota naiden ongelmiin
johtavien syiden yhdysvaikutuksen tutkimiseen. Tutkimusten ongelmana onkin
ollut yhteyksien etsiminen tarkastelemalla kutakin oletettua tekijaryhméaé erik-
seen.

Laaninhallitusten kouluosastojen kartoitus (1978, 33) jakaa tyérauhahai-
riciden syyt neljadn kategoriaan: (1.) oppilaskohtaiset syyt (2.)
opettajakohtaiset syyt (3.) opetusjarjestelyistd aiheutuvat syyt seka (4.) koulun
ulkopuoliset syyt. Oppilaskohtaisiin syihin kuuluvat oppilaan persoonallisuus,
kouluhaluttomuus, motivaation puute sekd murrosika. Opettajakohtaisiin syihin
kuuluvat opettajan persoonallisuus ja opettajien yhteistydn puute. Opetusjarjes-
telyistd aiheutuvia syitd ovat esimerkiksi ryhmien suuri koko ja oppilaiden
heterogeenisuus, koulun tilat ja tilajarjestelyt, opetussuunnitelmat, koulun siséi-

nen liikenne sekd oppimateriaalien vaikeaselkoisuus ja teoreettisuus. Myos



rangaistusmenetelmét, koulun sijainti, tuntijako, koulukyyditykset, jarjestys-
sdanndt, valituntivdlineisttn  puute ja valvonnan vaikeudet ovat
opetusjarjestelyista johtuvia syita. Koulun ulkopuolisiin syihin kuuluvat oppilaan
kotiolot, yhteisten kasvatustavoitteiden puute, tapakasvatuksen holtyminen ja
vaaristyneet kaytdsmallit, oppilaan toveripiirin vaikutus, kodin ja koulun yhteis-
tydn puutteellisuus, tiedotusvalineiden negatiivinen asenne kasvatukseen seka
tajuntateollisuuden vaikutus koululaisten maailmankuvaan.

Luettelosta puuttuvat opetuksen, oppiaineen ja opetussisallon aiheutta-
mat syyt, joista Kari ym. (1980, 30) mainitsevat opetuksen ja opetussisallot.
Lisadksi Eratuulen ja Puurulan (1990, 5) mukaan luettelosta puuttuvat huu-
mausaineisiin luokiteltavien aineiden kaytdsta johtuvat hairict. Opettajista
johtuviin syihin voi lisatd kenties myds sijaisten suuren maaran, joka osaltaan
vaikuttaa ty6rauhaongelmien syntyyn.

Jyrkama (1986, 42 - 53) tarkastelee nuoruutta syrjaytymisherkkana ela-
manvaiheena. Nykynuoren eldamantilanne on toisenlainen kuin aiemmin.
Keskeisid muutoksia ovat hanen mielestdan koulutuksen erillistyminen seka
sosiaalisen tuen ja kontrollin erillistyminen. Koulutuksen erillistymisella han tar-
koittaa sita, ettd oppilailla alkaa jo peruskoulussa kova kilpailu, jossa ei ole tilaa
epaonnistumisille. Sosiaalisen tuen ja kontrollin erillistymisella Jyrkama tarkoit-
taa sita, ettd aikaisemmin perhe- ja lahiyhteisd antoivat sosiaalista tukea ja
kontrolloivat. Tana paivana perheiden sosiaalinen tuki ja kontrolli ovat holty-
neet.

Takala (1992, 33 - 36) viittaa kouluallergia -tutkimuksessaan, etta koulu-
ongelmat voidaan n&hda osana laajempaa ongelmavyyhtia. Perhe ja
sosiaalinen tausta ovat yhteydessa kouluongelmiin, samoin huonot vapaa-ajan
harrastukset tai pikemminkin harrastamattomuus. Kouluallergia on Takalan
mukaan oire nuoren vieraantumisesta ja syrjdytymisesta koulusta, sen normeis-
ta ja tavoitteista.

Aho (1976a, 26) on tutkinut kodin ja koulun tyérauhahairididen valista
yhteyttd. Tutkimuksessa selvitettiin seuraavia kotiin liittyvid ominaisuuksia: (1.)
kodin sosiaalinen ilmasto (2.) perheen koko ja eheys (3.) vanhempien kiinnos-

tuneisuus lastensa koulunkaynnistd. (4.) vanhempien ja lasten keskiniset



suhteet seka (5.) vanhempien kasvatustavat ja menettelyt. Tulokset osoittavat,
ettd koti-ilmasto, etenkin lasten ja vanhempien ja lasten keskindiset suhteet,
yhteisymmarrys ja avomielisyys ovat tarkeitad tekijoitd ehkaisemaan tyérauha-
ongelmia koulussa. Vanhempien ankaruus, rankaisutoimenpiteet ja
palkitsemisen vahaisyys puolestaan ovat yhteydessd tydrauhaongelmien
esiintymiseen.

Mantyniemi ja Haikola (1975, 91 - 93) ovat tutkineet koulun tyérauhaa
hairitsevien oppilaiden antamaa kuvaa vanhemmistaan. Vanhempien asenteet
kuvattiin kolmella ulottuvuudella: 1. lampimyys/ kylmyys 2. rajoittavuus/ salli-
vuus ja 3. kurin 16yhyys/ lujuus. Lasten raportit osoittavat, ettd tyérauhaa
hairitsevat lapset kokevat vanhempiensa kasvatusasenteet ristiriitaisiksi. Erityi-
sesti korostuu vanhempien erilaisuus kurinpidossa ja l[ampimyydessa. Lapset
arvioivat vanhempiaan myds kylmiksi ja vihamielisiksi, johon voi yhdistya salliva
kasvatusasenne, jolloin lapseen kohdistuu véhan valvontaa. Lapsi voi kokea
sallivuuden jopa hyljeksinnaksi ja torjunnaksi. Toinen &aripaa voi olla liiallinen
kuri kotona, joka murrosikaisten keskuudessa koetaan negatiiviseksi joustamat-
tomuudeksi, joka puolestaan voi aiheuttaa kayttaytymishairioita.

Korpinen ja Lang (1979, 77-79) painottavat tutkimuksessaan kodin ja
koulun valisen tiedottamisen vaikutusta tyérauhaongelmien ehkaisysséa. Tutki-
mustulokset osoittavat, etta luottamuksellisen suhteen synnyttdminen kodin ja
koulun valilla on oppilaan tyérauhaongelmien kannalta ennaltahkdisevaa. Yh-
teistydohjelmat erityisesti alempien sosiaaliryhmiin kuuluvien vanhempien ja

opettajien valilla ovat tuottaneet tulosta.

2.4 Teorioita hairididen syista ja niiden korjaamisesta

Kasvatus- ja hoitoaloilla on vallalla erilaisia teoreettisia [8hestymistapoja siihen,
miksi oppilas oirehtii kouluyhteistissa ja miten naité oppilaan ongelmia voidaan
ratkoa. Seuraavaksi kdymme suppeasti lapi Reinertin ja Huangin (1987) mu-
kaan naita teorioita. Teoriat voidaan jakaa karkeasti viiteen paaluokkaan: (1).
Biofyysiset teoriat (2). Psykodynaamiset teoriat (3). Behavioristiset teoriat seka
(4). Sosiologiset teoriat. (5). Ekologiset teoriat. (Vrt. Hautamaki ym. 1993,

125). Lopuksi esittelemme vield Reinertin ja Huangin esittdmat vastateoriat.
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Biofyysiset teoriat olettavat, ettéd yksilon ongelmat voivat olla peraisin
esimerkiksi puutteellisesta elinympéristdsta tai perimésta. My6s neurologiset ja
biokemiaaliset tekijat voivat vaikuttaa nuoren psykologiseen kehitykseen. Kor-
jaavia toimenpiteitd ovat t&man teoriasuunnan mukaan poikkeavan tilan
korjaaminen tai kompensoiminen esimerkiksi lisdamalla ruuan ravintopitoisuut-
ta, antamalla 1aakitysta tai terveyskasvatusta. (Reinert & Huang 1987, 26, 32.)

Psykodynaamiset teoriat perustuvat pitkalti Sigmund Freudin persoonal-
lisuusteoriaan, jonka mukaan yksildilld on tiedostamattomia motiiveja, jotka
vaikuttavat voimakkaasti yksildiden kayttaytymiseen. TAman teorian kannattajat
pitavat psyykkisten ongelmien syyna hairittad psyykkisessa kehityksessé ja yksi-
I6n eri kehitysvaiheissa kokemia traumaattisia kokemuksia. Mikali yksilo tulee
tietoiseksi naista sisaisista vieteistaan, voi hén vapautua menneisyyden kah-
leista. Teoriaa kannattava opettaja painottaa ongelmien kohtaamisessa
runsasta vuorovaikutusta opettajan ja oppilaan valilla. Opettaja voi antaa oppi-
laalle psyykkisia voimavaroja vahvistavia vélineita hallita pettymysta, vihaa ja
muita tuhoavia tunteita esimerkiksi toiminta-, musiikki-, ja taideterapian avulla.
Muun muassa psykoanalyyttinen koulukunta terapioineen edustaa tata teori-
asuuntaa. (Reinert & Huang 1987, 40 - 41, 47, 58- 65.)

Behavioristinen lahestymistapa painottaa sita, ettd kaikki kayttaytyminen
on opittua. Hairibkayttdytymistd voidaan sammuttaa esimerkiksi rangaistusten
tai huomiottajattamisen avulla. Toivottua kayttaytymistéd voidaan vahvistaa
palkkioilla. (Reinert & Huang 1987, 76.)

Sosiologiset teoriat korostavat leimojen ja leimaamisen merkitysta. Mi-
kali oppilaalle annetaan hairidkayttaytyjan leima, voi leima alkaa toimia itsedén
toteuttavana ennusteena, jolloin oppilas pyrkii tayttamaan ymparistén hanelle
asettamat odotukset. Sosiaalisella 1&hiverkostolla on suuri merkitys oppilaan
kayttaytymiseen ja asenteisiin. Taman teoriasuunnan edustajat eivat usko, etta
hairikbivia oppilaita kannattaa siirtdéd esimerkiksi erityisluokille, vaan heille tulisi
jarjestdd mahdollisimman tavanomaiset oppimisymparistét. (Reinert & Huang
1987, 102.)

Ekologisessa lahestymistavassa painotetaan oppilaan ja hdnen ymparis-

tonsa valista vuorovaikutusta. Taman teoriasuunnan mukaan
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hairiokayttaytyminen on peraisin siitéd jarjestelmastd, jonka olennainen osa
oppilas on. Hairiokayttdytyminen voidaan ndhda yksilén vastauksena sellaisiin
ongelmiin, joihin oppilaalla itselldédn ei ole mahdollista vaikuttaa. Sen sijaan,
ettéd keskitytdadn oppilaan patologiaan, pyritddn parantamaan oppilaan vuoro-
vaikutusta [ahiympéristonsd kanssa. Oppilasta kannustetaan saannolliseen
paivajarjestykseen, ilon kokemiseen, ryhméatoimintoihin, toiminnallisuuteen se-
ka tunteiden ilmaisuun. (Reinert & Huang 1987, 114 - 120.)

Vastateoreettisen lahestymistavan mukaan mitdan edellamainittua teo-
riaa ei voi todistaa taysin aukottomaksi. Vastateoreetikot ovat sita mielta, etta
oppilailla tulee olla yhtalaiset oikeudet olla mukana oppilaita koskevissa asiois-
sa ja paatdksenteossa. Oppilaat ovat ainutkertaisia yksil6ita, joita ei voida
lokeroida minkdan yksittdisen teorian alle. Opetuksen l&htokohtana on seki
alyllinen ettd emotionaalinen kehitys. Vuorovaikutus opettajan ja oppilaan valil-
I& on l&heinen sekd lAmmin. Tarke&na pidetaan myds oppilaan vastuuntunnon
kehittamista. (Reinert ja Huang 1987, 124 - 129.)

2.5 Tutkimusten ja ndkemysten kirjoa

Eratuuli ja Puurula (1990, 6) ovat koonneet suomalaisten tyérauhatutkimusten
tuloksia. Tydrauha on ollut suomalaisten kasvatustieteilijoiden suosittu tutki-
muskohde erityisesti 70 - 80 -lukujen vaihteessa. Tutkimusten tuloksena
tiedetadan, ettd tyérauhaa hairitsee noin 10 % oppilaista. Paivittain hairitsevia on
huomattavasti vahemman. Naitad hairikkboppilaita on arvioitu olevan 3 % - 6 %.
Vakavia tyérauharikkomuksia esiintyy harvoin. Tydérauhahairiét ja huono luok-
kailmasto liittyvat yhteen. Yhteis6kasvatuksellisilla toimenpiteilla
tydrauhahairididen esiintymistd voidaan vahentaa. Opettajan persoonallisuus-
tekij6illa on vaikutusta héirididen kokemiseen. Eniten hairidista karsivat nuoret
ja kokemattomat opettajat.

Ahon (1977) tutkimuksessa luokkailmaston osa-alueita ovat opettajan ja
oppilaiden véliset suhteet. Tydrauhahairidita esiintyy paljon silloin, kun oppilaat
ovat alistetussa asemassa eivatka voi osallistua paatdksentekoon tai ilmaista
vapaasti mielipiteitddn. Toiseksi tarkein selittdja on oppilaiden keskinaiset

suhteet. Paljon hairi6ita esiintyy luokissa, joissa oppilaiden valilld on alistamis-
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ta, ristiriitoja ja puutteellisesta kommunikaatiosta johtuvia véaarinkasityksia.
Oppilaiden keskinaisia suhteita ovat tutkineet myds Schmuck ja Schmuck
(1983, 153, 182), joiden mukaan koulun ty6rauhaa edist&dd oppilaiden véliset
keskindiset [dmpimat valit. Ryhmén ominaisuuksia ovat jasenyys, laheisyys ja
luottamuksen tunteet. Ryhman koheesio eli kiinteys on korkea, kun oppilaiden
valilla on runsaasti vuorovaikutusta ja kun oppilaat huomioivat toistensa tuntei-
ta ja tukevat toisiaan.

Karin (1990, 63, 66, 71, 75) ndkemysten mukaan opettajalla on tarkeéa
asema luokkayhteistn eettis - sosiaalisen ilmapiirin luojana ja oppilaan mina-
kasityksen vahvistajana. Eettis-sosiaaliseksi ilmapiiriksi tarkoitetaan téassa
oppilaiden normien mukaista kayttaytymistd sekd menettelytapoja, joilla p&ate-
tdan luokan saanndista ja viihtyvyydesta. Mitd enemman opettaja kiinnittéa
opetuksessaan huomiota sosiaalisten tavoitteiden toteutumiseen, sitd parem-
min kehittyy myds oppilaiden mindkehitys. Opettajan persoonallisuuden
savyttdmia kilvoittelun kohteita, joilla on merkitysta oppilaan kannalta ovat
luokkailmapiirin mydnteisyyden, oppimistulosten ja oppilaskeskeisyyden koros-
taminen. Mielekds opiskelu parantaa oppimistuloksia ja kouluviihtyvyytta sekéa
vahentaa oppimisvaikeuksia ja tydrauhahairidita.

Vepséalainen (1980, 77 - 78) on tutkinut oppilaiden kouluviihtyvyytta ja
motivaatiota peruskoulun ylaasteella. Tutkimusaineistona oli kolme seitsematta
ja kolme yhdeksattd luokkaa; luokkia oli sekd& Joensuusta ja Helsingista.
Useimpien oppilaiden mielesta koulutoverit on tarkein koulussa viihtymisen syy.
Jarjestyksessd seuraavina olivat opettajat, opetukseen liittyvat tekijat
(kiinnostavat kouluaineet, mukavat ryhmatyot) ja tydskentelyolosuhteet
(tyérauha, hyva ilmapiiri). Uusikyla ja Kansanen (1988, 48 - 51) painottavat,
ettd enemmistd oppilaista viihtyy hyvin ja vain pieni vahemmistd kokee selvaa
vilhtymattdmyytta. Viihtyvyys vahenee kuitenkin ylaasteelle tultaessa; ylaas-
teen oppilaat viihtyvat koulussa huonommin kuin ala-asteen oppilaat. Tyt6t
viihtyvat poikia paremmin ja hyvin menestyvéat oppilaat paremmin kuin huonosti
menestyvat.

Useissa tutkimuksissa viitataan siihen, kuinka oppilaiden koulumenes-

tykseen ja koulussa viihtymiseen vaikuttaa suuresti se, mink&lainen on hanen
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kulttuuritaustansa. Erilaisista kulttuuritaustoista peréisin olevilla oppilailla on
erilaiset valmiudet menestya koulun kulttuurisesti maarittyneissa toimintaympa-
ristdissd. L&nsimaisissa teollisuusyhteiskunnissa niukimmin  koulussa
vaadittavia valmiuksia tuottavaksi kulttuuritaustaksi on osoittautunut tyévaen-
luokka. Huonosti viihtyvat, koulupinnarit ja koulunsa keskeyttdneet ovat
lahtdisin alemmista sosiaaliryhmista, heiddn ymparisténsa kannustaa véhem-
man opintoihin ja he suuntautuvat ammatteihin, joiden status on matala. (Hurn
1993, 132 - 155; Willis 1984).

Oppilaiden yksi suuri ongelma voi olla yksinaisyys ja ystavyyssuhteiden
puuttuminen. Yksindisyys voi aiheuttaa masentuneisuutta, pelkoja ja jopa mie-
lenterveyden jarkkymistd ja samalla nuorelta puuttuu mahdollisuus oppia
sosiaalisia taitoja. Torjunnan vuoksi sosiaalisesta kanssakdymisestd sivuun-
jaavilla oppilailla on usein taipumus vékivaltaisuuteen tai oppituntien hairintaan.
Heidan sosiaaliset taitonsa ovat kehittymattdmat ja mindkasityksensé alhainen.
Tilanne on seurausta noidankeh&std, joka on voinut jatkua jo pitkdan. Torju-
tuksi tuleminen vie mahdollisuuden sosiaaliseen kanssakaymiseen, mika
puolestaan lisda todennakodisyytta tulla edelleen torjutuksi. (Ahvenainen, [ko-
nen ja Koro 1994, 125.)

Eskola (1979, 174) ja Ahvenainen ym. (1994, 119) korostavatkin koulu-
hairididen sosiaalista luonnetta. Sosiaalinen rooli on niiden odotusten ja
normien kokonaisuus, joita henkiléon kohdistetaan siksi, ettd han on jonkin
erityisen sosiaalisen aseman haltija. Jos oppilas leimaantuu hairikdksi tai vetay-
tyjaksi, asettuu hdn asemaan, josta on vaikea péasté eroon.

Laakson (1994, 1) mukaan koulujen saastotoimenpiteet aiheuttavat on-
gelmia koulussa menestyméattdmille oppilaille, silld tukiopetusta ja
erityisopetusta karsitaan. Laakso puhuukin koulun syrjyttdvastd ominaisuu-
desta. Takala (1992, 38) erittelee tutkimuksessaan syrjaytymiseen johtavaa
kehitystd. Hanen mukaansa syrjaytymisprosessi saa alkunsa siita, etta oppilaal-
la on vaikeuksia kotona, koulussa tai sosiaalisessa toimintaymparistdssa.
Taman jalkeen vaarana on koulun keskeyttaminen tai alisuoriuttaminen
(kouluallergia), joka voi ajaa nuoren huonoon tydmarkkina-asemaan ja sita

kautta johtaa taydelliseen syrjaytymiseen yhteiskunnasta.
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2.6 "Kouluhairikén” muotokuva - erilaisia luokituksia

Eri tieteenaloilla ja 1ahestymistavoilla on erilaisia selityksid poikkeavalle kayttay-
tymiselle. Yksi tapa selittdd poikkeavaa kayttaytymista on yksilokeskeinen
selitysmalli. Esimerkiksi hairikkboppilaan kayttaytymistd voidaan selittaa kysei-
sen oppilaan persoonallisuustekij6illa. Toinen tapa tulkita hairitsevaa
kayttaytymistd on hakea selitystd ongelmallisesta lapsuudesta tai perhesuhteis-
ta. Viime vuosina kasvatus- ja hoitoaloilla on alettu kiinnostua yha enemman
ihmisten ja ryhmien valisten vuorovaikutussuhteiden ja suhdejarjestelmien ym-
martamisesta. Talldisia selitystapoja edustavat mm. jarjestelmateoreettiset ja
ongelmanratkaisukeskeiset lyhytterapeuttiset ajatusrakennelmat. Lyhyttera-
peuttinen, ratkaisukeskeinen suuntaus korostaa positiivista ihmiskasitysta.
Talle suntaukselle on tyypillista, ettd syyttelyn sijasta oivalletaan ihmisten rat-
kaisevan ongelmiaan eri tavoin. Ongelmatilanteita voidaan hoitaa kiinnittamalla
huomiota mydnteisiin tekijoihin, joita ihmiset vuorovaikutuksessa kokevat.
(Hamalainen & Sava 1989, 99-102.)

Monet tutkijat luokittelevat koulussa héairitsevia oppilaita kayttéaytymis-
hairidisiksi. Reinert ja Huang (1987, 6) luokittelevat kayttaytymishairiét neljaan
eri tyyppiin: (1.) ulospain suuntautuva kayttdytyminen (2.) vetaytyva kayttayty-
minen (3.) puolustava kayttaytyminen seké (4.) hajaantunut kayttaytyminen.
Ulospéin suuntautuvalla kayttdytymiselld Reinert tarkoittaa mm. aggressiivi-
suutta toisia kohtaan, kiukunpuuskia, kiroilua ja yhteistydsta kieltaytymista.
Vetaytyvalla kayttaytymisellda tarkoitetaan sita, ettéd oppilas eristaytyy muista
oppilaista, ei vastaa kun kysytaan, painaa p&ansa alas ja on passiivinen. Puo-
lustava kayttdytyminen ilmenee valehteluna, petkuttamisena ja tehtavien
valttamisena. Hajaantuneella kayttaytymiselld tarkoitetaan 1&hinna niitd oppilai-
ta, joilla ei ole ajan, paikan eika realiteettien tajua.

Koro (1982, 178-179) luokittelee kayttaytymishairidiset oppilaat kahteen
ryhmaan: tunne-elamaltaan hairiintyneet ja sosiaalisesti sopeutumattomat oppi-
laat. Tunne-eldamaltédan héairiintyneet oppilaat ovat arkoja, syrjdan vetaytyvia ja
karsivat usein kontaktihairidista. Sosiaalisesti sopeutumattomat oppilaat rikko-

vat koulun ja muiden yhteisjen yleisia normeja, kayttavat asiatonta kielta ja
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ovat joskus aggressiivisia. Nama hairik6t ovat nakyva ryhma ja usein toiset
oppilaat pelkdavat heita. Kaytanndssad kayttdytymishairidisten jako naihin kah-
teen paadryhmaan on keinotekoinen; kayttaytymishairidiselld voi olla molempiin
ryhmiin kuuluvia ongelmia.

Samantyyppista luokittelua kayttdd myos Sipila (1982, 5 - 6), joka jakaa
poikkeavan kayttaytymisen kahteen paatyyppiin: aktiiviseen ja passiiviseen.
Aktiivinen poikkeava kayttaytyminen on teko, esimerkiksi varkaus. Skitsofrenia
on tyypillinen passiivisen poikkeavan kayttaytymisen muoto, silla se on tila, jo-
hon ihminen ajautuu yksin ja vailla tarkoitusta. Poikkeava teko voi syntya
satunnaisemmalla tavalla kuin poikkeava tila.

Kivinen, Rinne ja Kivirauma (1985, 75) kayttavat nelikenttamallia selit-

tdessaan rooleja, joita oppilaat omaksuvat koulussa ja luokkahuoneissa.

KOULUMYONTEISYYS
Sopeutuvat “normaalioppilaat”: t Menestyjat, koulua hyvéksi kayttavat
oppilaat:
- kouluun mukautujat - koulun toimintaympéristdé
- opiskeluun sopeutuvat hyddyntavéat
- konflikteja valttavat - suoritus- ja arvosanaorientoituvat
PASSIIVISUUS <« » AKTIIVISUUS
Passiivisesti poikkeavat, Aktiivisesti poikkeavat, koulua
vetaytyvat oppilaat: vastustavat oppilaat:
- deprivoituvat oppilaat - konfliktihakuiset
- ahdistuvat - koulunvastaiset
- poissaolevat v - hairikét
KOULUKIELTEISYYS

Kuvio 1. Luokkahuoneen roolit (Kivinen ym. 1985, 75)

Sosioemotionaalisuus ja sen kehittyminen liittyvat Ahvenaisen ym.
(1994, 104 - 105) mukaan kahteen peruskésitteeseen eli sosiaalisaatioon ja
emotionalisuuteen. Sosiaalisaatiolla viitataan laajimmillaan yksilén kehitysté

yhteiskunnan jaseneksi ja sosiaaliseksi yksiloksi. Sosiaalisaation onnistuminen
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edellyttda yksiloltéd sosiaalisen kanssakdymisen mahdollistavien taitojen hallin-
taa, jota voidaan kutsua sosiaaliseksi kompetenssiksi. Sosiaalinen
kompetenssi pitaa sisallaan seuraavat osatekijét: 1) yleinen myonteisyys 2) ky-
ky ratkaista ristiritoja 3) tietoisuus ryhman normeista 4) kyky kommunikoida
tasmallisesti 5) kyky luoda suhteita toisiin ihmisiin ja 6) my6nteinen minakuva.
Ongelmanuorella sosiaalinen kompetenssi voi olla heikko: han ei ehka pysty
"lukemaan” sosiaalisia tilanteita niin, ettd hanen kayttaytymisensa olisi tilantee-
seen sopivaa. Emotionaalisesti tasapainoista yksildd kuvaavat ilmaisut
tasainen, tyyni, syvéllinen ja herkasti tunteva. Emotionaalisesti epavakaalla
yksilolla voi olla ahdistuneisuutta, levottomuutta, oikullisuutta tai empatian
puutetta. Oppilas, joka on persoonallisuudeltaan ehea, kokee itsensa arvok-
kaaksi. Hénella on myodnteinen mindkasitys sekd kyky ottaa kasvun ja
kehityksen edellyttamia riskeja.

Cavén ja Piha (1995, 3 - 4) viittaavat tutkimuksiin, joissa hahmotetaan
kaytoshairidisten oppilaiden diagnooseja ja luokitteluja. Yhteisia oireita kaytos-
hairidille kussakin luokittelussa ovat aggressiivisuus, tuhoavuus, uhmakkuus,
tottelemattomuus, térkead kielenkayttd, valehtelu, varastelu, koulupinnaus, ar-
vaamattomuus sek&@ hyperaktiivisuus. Voimavarat ja keskittymiskyky ovat
heikkoja; samoin ongelmanratkaisutaidot sekd impulssikontrolli. Kouluhallituk-
sen oppilashuoltotydryhméan  muistiossa (1982, 9, 11) painotetaan
oppimiskokemusten merkitysté oppilaan mindkuvan ja itsetunnon kehittymisen
kannalta. Opettajan antamat arvioinnit oppilaan koulusuorituksista joko vahvis-
tavat oppilaan itsetuntoa tai heikentévat sitd. Kun oppilas epaonnistuu
koulutydssa, voi seurauksena olla alemmuudentuntoja ja erilaista
"korviketoimintaa” kuten tyérauhahairiéita.

Takalan (1992, 34) mukaan kouluallergia on yhteiskunnallinen, yksilolli-
nen ja yhteiséllinen ongelma, jolle on ominaista: (1.) negatiivinen asenne
kouluun (2.) flegmaattisuus, tai aggressiivisuus opettajaa kohtaan (3.) opettaja
(tai kukaan muukaan aikuisryhméan edustaja) ei saa otetta (4.) tietamattomyys
omista haluista ja kyvyista (5.) ei liemmin vapaa-ajan harrastuksia (6.) paa-
maarattémyys (elamad nayttdd olevan kuin ajopuulla) (7.) passiivista tai

hairikdivadd vastarintaa (8.) kaupallisen nuorisokulttuurin passiivinen kulutus
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paahuvina (9.) halu elda ilman etta tarvitsisi raataa seka (10.) yleinen jasenty-
mattdmyys omista kyvyistd ja omasta persoonasta sekd suhteesta
yhteiskunnan organisaatioihin

Huomiota tulee kiinnittad myds siihen kehitysvaiheeseen, jossa nuori
kulloinkin elad. Oppilaiden kehitystasolla on Karin ym. (1980, 21) mukaan
merkitysta tydrauhahairidité tarkasteltaessa. Tydrauhaongelmia ilmenee yleen-
sad oppilaiden murrosvaiheissa. Myds Vesikansa (1988, 145) esittaa, etta
nuoruus aikamme yhteiskunnassa on monien tutkimusten mukaan riskialtista
aikaa ja voi monelle nuorelle aiheutua ahdistavaksi ja ongelmalliseksi ajanjak-
soksi. Itsenaistyminen muutosten ja kriisien yhteiskunnassa voi olla vaativa
kehitystehtdva. Nuorisopsykiatrit (Laakintdhallitus 1987, 7 - 8) pitavat nuoruusi-
kaa sinansa jo mullistavana kokemuksena kehityskriiseineen. Kehityskriiseilla
on kuitenkin taipumus menna ohi, kun taas varsinaisissa psyykkisissa hairiois-
s& nuoren kehitys taantuu. Kehityskriisit ilmenevat somaattisina oireina,
keskittymisvaikeutena, sopeutumis- tai kontaktivaikeutena sekd masennukse-
na. Nuoruusialle vakavampia oirekuvia ovat muun muassa akillinen koulussa
kaymisen keskeytyminen, vaikeat pelkotilat tai depressiot sekd rikollinen tai

epasosiaalinen kayttaytyminen.

3 TUTKIMUSMENETELMAT
3.1 Tutkimusmenetelmén valinta ja metodiset ldhtékohdat

3.1.1 Kvalitatiivinen lahestymistapa

Laadullisella eli kvalitatiivisella tutkimuksella ymmarretaan Gronforsin mukaan
ei-tilastollisia kenttatutkimusmenetelmia. Ero kvalitatiivisella ja tilastollisella tut-
kimuksella on [8hinna siind, kuinka tieteellinen selitysvoima osoitetaan.
(Gronfors 1982, 11.) Laadullisen tutkimuksen kohteena on yleensé ihminen ja
ihmisen maailma, joita yhdessa voidaan tarkastella eldmismaailmana (Varto
1992, 23). Kvalitatiivisessa tutkimuksessa keskitytd&n tarkoituksenmukaisesti
valittuihin ja usein hyvin pieniinkin otoksiin syvéllisesti. Tarkoituksena on saada
taten informatiivisesti rikkaita aineistoja, joista voidaan saada paljon syvallista

tietoa tutkimuksen kannalta olennaisiin kysymyksiin. (Patton 1990, 169, 181.)
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Kvalitatiivisen tutkimuksen kohteena ja vélineend ovat merkitykset.
Tutkija on kiinnostunut tavasta, jolla tutkittavat jasentavat omaa maailmaansa
ja kokemuksiaan siitd sekd merkityksista, joita he tapahtumille ja ilmidille anta-
vat. Tutkija on itse osa tutkimaansa merkitysyhteyttd. Laadullisessa
tutkimuksessa tahdataan tutkittavan ilmién ymmarryksen syventamiseen, uu-
den oivaltamiseen ja teorianmuodostukseen. (Varto 1992, 14, 93, 101; Bogdan
& Biklen 1992, 32.)

Kvalitatiivinen tieto on mahdollisimman elavaa, konkreettista ja yksityis-
kohtaista kuvausta Iluonnollisista tapahtumista, tilanteista, ihmisten
kokemuksista, tunteista, mielipiteistd ja ndkemyksistd. Kvalitatiivisen tiedon
avulla pyritdan ilmion kokonaisvaltaiseen, kontekstuaaliseen ymmartdmiseen.
Kuvaus kohdistuu pikemminkin ilmiéén prosessina kuin sen struktuuriin. Olen-
naista on kuvata ilmiéta paikallisesti toisin sanoen ilmidn merkitysta
mukanaolijoille. Kvalitatiivinen tieto kuvaa sosiaalisten ilmiéiden ainutkertaisuut-
ta ja epavarmuutta. Laadullinen tieto voi olla myo6s ristiriitaista, kuten
luonnollisen elaman ilmidtkin. (Syrjala & Numminen 1988, 80-81.)

Valitsimme tutkimukseemme kvalitatiivisen [&hestymistavan, koska ha-
lusimme rikkaalla tavalla kuvailla koulussa esiintyvia tyérauhaongelmia ja
pyrkia laajemmin ja syvallisemmin ymmartdmaan sitd koulun kulttuuria ja il-
mapiirida, jossa naitd ongelmia esiintyy. (Vrt. Bogdan & Biklen 1992 ja Patton
1990.)

3.1.2 Tapaustutkimus

Tapaustutkimukselle ei ole olemassa yhtd yhtenevéistd méaaritelmad. Useat
tutkijat maarittavat tapaustutkimuksen sangen valjasti. Mac Donaldin ja Walke-
rin (1975, 2 - 11) mukaan tapaustutkimus on “toiminnassa olevan tapauksen
tutkimista”. Yin (1994, 6, 13) maarittelee tapaustutkimuksen empiiriseksi tutki-
mukseksi, joka monipuolisia ja monilla tavoilla hankittuja tietoja kayttéden tutkii
ajankohtaista ilmiota. Tapaustutkimus pyrkii vastaamaan kysymyksiin miksi ja
miten joku asia tapahtuu

Tapaustutkimus on partikularistista (tutkii siis tiettya tilannetta, tapah-

tumaa tai ilmiota), deskriptiivista (kuvailevaa) ja heuristista (sen tarkoituksena
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on lisata lukijan ymmarrysta tutkittavasta ilmiéstd). Tapaustutkimus mahdollis-
taa induktiivisen paattelyn, jolloin tutkimusaineisto ma&arittelee, mihin
tutkimustuloksiin p&astaan. Tapaustutkimuksen |&htdkohtia ovat yksilén kyky
luoda ympardivastd maailmasta merkityksia; myds osallistujien &éni ja toiminta
nakyy suorina lainauksina puheesta tai kirjoituksesta. ( Vrt. Syrjala 1994, 13 -
16.)

Tapaustutkimuksemme lahtékohtana on yksildiden kyky tulkita inhimilli-
sen elaman tapahtumia ja muodostaa merkityksid maailmasta, jossa he
toimivat. llmididen subjektiivisid merkityksia on tarkasteltava aina kontekstis-
saan ts. omassa ymparistdssaan. Tapaustutkimus on kokonaisvaltaista ja
systemaattista kuvausta ilmién laadusta, se on konkreettista, elavaa ja yksityis-
kohtaista todellisuuden lahikuvausta ja tulkintaa. (Syrjala & Numminen 1988,
8.)

Tapaustutkimus on eklektistd, jolloin suoritettava teoretisointi ja mene-
telmat valikoidaan eri yhteyksista yhdistaen eri tieteiden teorioita ja kokemuksia
tutkimuksen teosta. Kaytettavat tutkimusmenetelmét ovat strukturoimattomia,
koska tutkija on kiinnostunut siita, miten tutkittavat itse jasentavat omaa maail-
maansa ja kokemuksiaan siitd. Tutkittavat eivat ole esineellistettyja objekteja
vaan tuntevia, toimivia ja osallistuvia subjekteja. Tapaustutkimus on arvosidon-
naista; tutkiia on mukana koko persoonallisuutensa voimalla, jolloin hanen
arvomaailmansa on yhteydessa siihen ndkemykseen, jonka h&n muodostaa
tutkittavasta ilmiésta. Olennaista on, ettd namé arvot tiedostetaan ja tuodaan
esiin. Olemme pyrkineet jaliempana tarkastelemaan hieman omia taustojamme

tassa suhteessa kappaleessa 3.3.4. (Syrjald & Numminen 1988, 9 - 11.)

3.1.3 Etnografinen tutkimusote

Etnografinen tutkimus ei ole mikdan yhtenainen tutkimusperinne eiké sille ole
olemassa mitaan selkeaa, kaikkea etnografista tutkimusta koskevaa maaritel-
méaa. Van Maanenin (1988, 1) mukaan etnografia on kirjoitettu kuvaus yhdesta
kulttuurista tai valittuja nakokulmia kuvatusta kulttuurista. Pattonin (1990, 67)

mukaan etnografinen tutkimus pyrkii vastaamaan siihen, mika on tietyn ihmis-
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ryhman kulttuuri. Etnografikkojen pééaasiallisena tutkimusmenetelmana on
Pattonin mukaan antropologien kayttdma osallistuva havainnointi.

Van Maanenin (1995, 1 - 23) mukaan etnografisella tutkimuksella viita-
taan toisaalta metodiin, toisaalta lopputuotokseen. Metodina sille on ominaista
yleensa pitkaaikainen kenttévaihe tutkittavien parissa. Taman paivan kulttuurin-
tutkijat painottavat kuitenkin  etnografian maarittelyssd  pikemminkin
jalkimmaista eli kirjallisen tuotoksen retorisia piirteitd kuten aiheen, tyylin, do-
kumentoinnin, argumentaation ja todisteaineiston valintaa, joita tutkijat
raportoinnissaan osoittavat.

Mikali etnografialla viitataan tutkimukseen, jonka tarkoituksena on
paasta sisalle kulttuuriin osallistuvan havainnoinnin tai muiden metodien avulla,
ei tutkimuksemme ole etnografia. Mikali etnografialla viitataan lopputuotokseen
ja tutkimuksen tarkoituksena on laajemmin vastata kysymykseen, mik& on tut-
kittavan kohteen kulttuuri, voidaan tutkimustamme pitda etnografiana.

Van Maanenin mukaan myds tutkijan oma viitekehys on sidottu tiettyyn
kulttuuriin, kieleen ja arvomaailmaan, joka sinédnsa voi haitata tutkijan pyrkimys-
tda ymmartadad ja tulkita tutkittavan ihmisryhman tai organisaation kulttuuria.
Vaikka etnografikko kayttaisi runsaasti aikaa kentalla oloon ymmartadkseen
paremmin tutkittavan kulttuurin piirteita, voi vaarana silti olla, ettd hanen etno-
grafinen totuutensa on sosiaalisesti rakentunut eli riippuvainen tutkijan omasta
nakdkulmasta ja viitekehyksesté. (Van Maanen 1995, 1 - 23.)

Keskeista etnografiselle tutkimuksellemme on siis pyrkimys vastata ky-
symykseen, mikd on tutkittavan kohteen kulttuuri. Kulttuurilla tarkoitetaan
kaikkia niitéd kayttaytymismalleja, uskomuksia ja normeja, jotka ovat tietylle ih-
misryhmalle tai organisaatiolle tyypillisia. (Ks. esim. Patton 1990, 67 - 68). Eri
kulttuureista ja myds samasta kulttuurista peraisin olevilla henkiléilla on erilaisia
tapoja, uskomuksia ja normeja. My6s koulun toimintakulttuuri on osa laajempaa
kokonaisuutta, jota ei voi ymmartda ottamatta huomioon ympéaroivaa todelli-
suutta, erilaisia konteksteja. Olemme pyrkineet vastaamaan siihen, mik& on
koulun toimintakulttuuri ei-toivotun kayttdytymisen suhteen ja mitka ovat siihen
sidoksissa olevat yksilolliset, yhteisolliset, kulttuuriset ja yhteiskunnalliset arvo-

ja normijarjestelmat.
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Etnografisen tutkimuksen todellisuus- ja ihmiskasitys juontuu tyypilli-
simmillddn  fenomenologiasta (Schutz ja Husserl) sekd Weberin
toimintateoriasta. Lahtdkohtana on, ettd ihminen tietda maailmasta kokemuk-
sensa kautta, kosketus todellisuuteen on epé&suoraa ja valittyy ihmismielen
prosessien kautta. lhminen na&hdaan aktiivisena, tavoitteellisena, tuntevana,
asioita arvottavana ja suunnittelevana. lhmisen toiminnan tuloksena syntyvat
kulttuurit, jotka puolestaan muovaavat ihmista. Tutkimuksemme tehtavana on-
kin pyrkid ymmartdmaan ihmismielen prosesseja ja tekojen taustalla vaikuttavia
merkityksid. (Vrt. Syrjaldinen 1994, 77.)

Etnografikko ei pyri tuottamaan toiminnan lakeja, vaan lisdamaan in-
himillista ymmaérrysta sosiaalisesta elamasta, herattdmaan keskustelua ja uusia
ajatuksia. Etnografinen tutkimus ei pyri esittdmaan yhta ainutta totuutta; eri
yksiléilla on kullakin omat kokemuksensa ja siten my&s niihin liittyvat totuuten-
sa. Tutkittavien omat kokemukset ja oma konteksti pyritadn pitamaan
tutkimuksen selkérankana. Tapahtumien merkityksia pyritdan ymmartamaan
osallisien omasta ndkdkulmasta. Téssé tutkimuksessa olemme pyrkineet kuvai-
lemaan, kuinka osallistujat (opettajat, oppilaat ja vanhemmat) kokevat koulun
tydrauhaongelmat;, mitd eroja ja yhtalaisyyksid naiden osallistujien valilla ja
ryhmien sisallékin vallitsee sekd rakentamaan tulkintaa siitd, mistd naista

eroista loppujen lopuksi on kyse.

3.2 Tutkimusaineisto

3.2.1 Opettajien, oppilaiden ja vanhempien kertomukset

Kertomusaineisto on osa Opetushallituksen ja Jyvaskylan yliopiston erityispe-
dagogiikan laitoksen yhteistydssa toteutettavaa tutkimusta, jonka tavoitteena
on lisaté kouluviihtyvyytta. Tutkimuskoulumme Kettumaen (nimi muutettu) yla-
asteen oppilaille, oppilaiden vanhemmille ja opettajille tehtiin helmikuussa
vuonna 1992 kysymyslomaketutkimus koskien koulun tydérauhaa ja siina esiin-
tyvid ongelmia. Kysymyslomakkeen ohjesivussa mainittiin, mitkd asiat
mé&ariteltiin ei-toivotuksi kayttaytymiseksi ja vastaajan tuli omin sanoin kuvata
kokemansa tai ndkemansa ongelma. Kysymyslomakkeessa ei-toivotuksi kayt-

taytymiseksi maariteltiin mydhastely, oppitunnin hairinta, luvattomat poissaolot,
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kiusaaminen, aggressiivisuus, paihteiden ja liuotinaineiden kayttd, koulun
omaisuuden vahingoittaminen, oppilastoverin omaisuuden vahingoittaminen,
tupakointi, varastelu, koulun saantdjen vastustaminen, tottelemattomuus, ja
sopimaton kielenkayttd. Taman jalkeen vastaajaa pyydettiin omin sanoin ker-
tomaan, ketkd henkilét tai tahot koulussa tai sen ulkopuolella osallistuivat
tilanteen selvittelyyn ja keiden ja miten vastaajan mielestad pitaisi tilannetta
selvittaa.

520 oppilasta ja heidan vanhempaansa saivat avoimesti kuvata valit-
semansa tyérauhaongelman seka 50 opettajaa ja koulun muuta henkilékuntaa.
Aineistossamme oli 125 oppilaskertomusta, joista tyttdjen kertomuksia oli 85 ja
poikien 37; kolmen vastaajan sukupuoli ei ole tiedossa. Vanhempien kerto-
muksia oli 58: aitien kertomuksia oli 45, isien 3 ja molempien vanhempien
yhdessa tekemia kertomuksia 6; neljédn vastaajan sukupuolta ei ole tiedossa.
Opettajien kertomuksia oli 23, josta naisia oli 16 ja miehid 7. Yhteensd kysy-
myslomakkeita oli 206 ja kussakin lomakkeessa oli 18 sivua.

Tutkimukseen osallistujia pyydettiin kertomaan, miten ongelmallinen
tilanne koulussa selvitettiin ja ketka koulun henkildkunnasta tai sen ulkopuolelta
olivat mukana tilanteen selvittelyssa. Lisaksi kertojaa pyydettiin kommentoi-
maan, kenen tai keiden pitéisi tilannetta selvittda. Ensiksi vastaajaa pyydettiin
itse kertomaan, miten han oli toiminut tilanteen selvittelyssa. Taméan jalkeen
kysyttiin, miten tilannetta olisi hanen nakékulmastaan pitanyt selvittda. Samaan
tapaan kertojaa pyydettiin selvittdmaan, kuinka seuraavat henkilét asiaa selvit-
tivat: ei-toivotusti kayttaytynyt oppilas tai oppilasjoukko, koulun muut oppilaat,
oppilaskunta, tukioppilaat, luokanvalvoja, muut opettajat, rehtori, apulaisrehtori,
erityisopettaja, opinto-ohjaaja, koulukuraattori, kouluterveydenhoitaja, koulusih-
teeri, keittio- ja siivoushenkildkunta, kiinteisténhuolto, oppilashuoltotyéryhma,
opettajainkokous, opettajille tarkoitettu yhteistybaika, opettajainhuone, ei-
toivotusti kayttaytyneen oppilaan tai oppilasjoukon vanhemmat, muiden oppi-
laiden vanhemmat, johtokunta, yhteistyd oppilaiden ja koulun henkilbkunnan
valilla, kodin ja koulun yhteistyd, perheneuvola, sosiaaliasema, tai kertojan it-

sensa nimeama toimija.
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Koska yhden lomakkeen sivumaara oli 18, halusimme tiivistaa kunkin
kertomuksen keskeisen siséllén erilliselle dokumentille. Halusimme sailyttaa
tutkittavien omat kommentit sellaisenaan. Kaiken kaikkiaan kakkosrivivalilla
puhtaaksikirjoitettuja sivuja kertyi 256. Puhtaaksikirjoitus oli raskas vaihe, mutta
sen aikana tapahtui paljon analyysia, joka helpotti tutkimusaineiston lopullista

tyOstamista.

3.2.2 Haastattelut ja observointi

Tapaustutkimuksen opportunistisuus tulee nakyviin siina, etta tutkimus voi to-
teutukseltaan ja tavoitteiltaan muuttua todellisen tilanteen olosuhteiden
perusteella. (Vrt. Syrjala & Numminen 1988, 10). Koska kysymyslomaketutki-
mus tehtiin jo vuonna 1992, halusimme ajankohtaista tietoa koulun
tydrauhatilanteesta lahinnd haastattelujen ja pienimuotoisen observoinnin
avulla. Uuden aineiston kerdamiseen antoi motivaatiota myés lehdistossa ke-
vaalla 1997 esiintynyt runsas kirjoittelu peruskoulujen tyérauhatilanteesta.
Haastattelujen tarkoituksena oli ajankohtaisen tiedon hankkimisen li-
séksi syventdd opettajien, oppilaiden ja vanhempien kertomuksista saatavaa
kuvaa. Haimme vastausta siihen, onko koulun ty6rauhatilanteessa tapahtunut
olennaisia muutoksia ja jos on, niin minkalaisia. Tarkoituksenamme oli myds
selvittédd, miten opettajat kokevat koulun mahdollisuuden vaikuttaa myonteisesti
ei-toivottuun kayttaytymiseen ja kuinka tilannetta voisi kehittaa. Avaininformaat-
toreiksi haastatteluun valittiin rehtori, aineenopettaja, opinto-ohjaaja ja kaksi
erityisopettajaa. Valitsimme ainoastaan opettajat haastatteluun, silla tarkoituk-
senamme ei ollut vertailla kertomuksia ja haastatteluaineistoa keskenaan.
Toinen meista teki haastattelut tutkimuskoulussa ja ne nauhoitettiin yhta haas-
tattelua lukuunottamatta nauhuria kayttaen c-kaseteille. Opettajien haastattelut
tapahtuivat koulutydn lomassa, mutta haastateltavat suhtautuivat haastatteluun
myd&nteisesti ja kertoivat suhteellisen avoimesti koulun tydrauhatilanteesta.
Taman jalkeen haastattelut purettiin nauhalta sanasta sanaan puhtaaksi erilli-
selle paperille. Puhtaaksikirjoitetuista haastatteluista kertyi yhteensa 68 liuskaa

tekstid kakkosrivivalilla.
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Haastattelukaynneilla toinen meista observoi samalla koulun yleisiimet-
ta; lahinna fyysistd ymparistéad ja koulun yleistd ilmapiiria. Observoinnista

kirjoitettiin erilliset raportit muistin tukemista varten.

3.2.3 Aineiston analysointi

Uusitalon (1991, 81) mukaan laadullissa tutkimuksessa aineiston kerdaminen,
kasittely ja analyysi kietoutuvat toisiinsa tiiviimmin kuin maarallisessa analyy-
sissd. Samansuuntaisia nakemyksia esittdvat myods Gronfors (1982, 145) ja
Ehrnrooth (1990, 40). Tutkimuksessamme tulkintaa tapahtuikin analyysin kai-
kissa vaiheissa: aineiston kasittelyssd, luokittelussa ja varsinaisessa
analyysissa.

Makelan (1990, 53, 59) mukaan laadullinen analyysi on mydés yksilolli-
sempda ja vahemman standardoitua kuin kvantitatiivisen aineiston kasittely.
Tutkijan velvollisuutena onkin raportoida tutkimus huolellisesti. Analyysin arvioi-
tavuus tarkoittaa, ettd lukija kykenee seuraamaan tutkijan péaattelyd, ettd
hanelle annetaan edellytykset hyvaksya tutkijan tulkinnat tai riitauttaa ne. Ana-
lyysin toistettavuus tarkoittaa, etta luokittelu- ja tulkintasdannot on esitetty niin
yksiselitteisesti, ettd toinen tutkija niitd soveltamalla pdatyy samoihin tuloksiin.
Taman vuoksi olemme pyrkineet kuvaamaan riittavasti tutkimusaineistoa, jotta
lukijalle tai ulkopuoliselle tutkijalle ja& kasitys siita, miten olemme paatyneet
tulkintoihimme. Suorat lainaukset nakyvéat koko aineistossa kursivoituna teksti-
na.

Aloitimme kertomusten analysoinnin jarjestamalla opettajien, vanhem-
pien ja oppilaiden kertomukset jakamalla ne ensin puoliksi. Taman jalkeen
analysoimme itsenaisesti puolet oppilaiden, vanhempien ja opettajien kerto-
muksista ja teimme tydstdmme kirjallisen koosteen. Lopullinen analyysi ja
kirjallinen raportti syntyi kahden erillisen analyysin synteesin tuloksena.

Koodasimme aineiston vasempaan marginaaliin havaintojamme ja vai-
kutelmiamme, jotta saimme aineiston keskeisen sisédllén esille. Kaytimme
juoksevaa sivunumerointia, mikd mahdollisti sen, ettd pystyimme palaamaan
takaisin aineistoon nopeasti ja ilman virhetulkintoja. Pyrimme kasitteellistamaan

aineiston siten, ettd saimme luokiteltua samantyyppiset avainkasitteet tai tee-
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mat suuremmiksi aihekokonaisuuksiksi. (Vrt. Bogdan & Biklen 1992, 180.) Ra-
portoidessamme kuvasimme huolellisesti teema-alueittain kertomuksista koko
variaation. Kirjoitimme apupaperille ylds teemat ja sivunumerot, joilla kyseinen
teema esiintyi. Kaytetylla menetelmalld saimme selville teemojen esiintymisti-
heydet aineistossa. Suuremmiksi aihekokonaisuuksiksi eli kategorioiksi
nousivat kuvailtu ongelma, sen selvitystapa, toiveet ja kehittdmisehdotukset
seka vastaajien asenteet.

Induktiolla tarkoitetaan tieteenfilosofista paattelya, joka etenee loogi-
sesti yksityiskohdista yleistyksiin. (Gronfors 1982, 30). Analysoimme koko
aineiston induktiivisesti laadullisen lahestymistavan mukaan. Tall6in aineisto
maarittaa, mita teemasisalidja ja aihekokonaisuuksia l6ydetdan ja mihin kate-
gorioihin tutkimuksessa paadytdan. N&in ollen ei ole olemassa mitdan
ennaltamaarattyja oletuksia, jotka ohjaisivat tutkimuksen kulkua. (Vrt. Patton
1990, 40, 44.)

Haastattelumenetelmana kaytimme puolistrukturoitua teemahaastatte-
lua, jolle on ominaista, ettd haastattelujen teema-alueet ja aihepiirit ovat
tiedossa. Haastatteluista puuttui kuitenkin strukturoidulle haastattelulle luon-
teenomainen kysymysten tarkka muoto ja jarjestys. (Hirsjarvi 1997, 204 - 205.)

Haastattelujen perusteella aineistosta nousivat esiin koulun rakenne-
muutos ja siihen liittyvat uudistukset, koulun tdménhetkinen tydrauhatilanne,
oppilaiden oirehdinta ja kehittamishaasteet.

Laadullisessa tutkimuksessa arvoituksen ratkaiseminen merkitsee sita,
ettd tuotettujen johtolankojen ja kaytettédvissé olevien vihjeiden pohjalta teh-
daan merkitystulkinta tutkittavasta ilmiosta. (Alasuutari 1994, 35). Gronfors
(1982, 145) tdhdenta, ettd analyysivaiheessa aineisto ensin hajotetaan kasit-
teellisiksi osiksi, sitten siitd tehdaan yhteenveto eli synteesi. Taman jalkeen
tutkimusdata jarjestetdan silhen muotoon, ettad sen perusteella tehdyt johtopaa-
tokset irrotetaan vaiheittain yksittaisista tapahtumista, henkildista ja lausumista

ja siirretdan yleiselle kasitteelliselle ja teoreettiselle tasolle.
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3.3 Tutkimuksen luotettavuus

Syrjalan ja Nummisen (1988, 135) mukaan kvalitatiiviseen tutkimukseen eivat
sellaisenaan sovellu perinteiset tavat tarkastella tutkimuksen luotettavuutta.
Taman vuoksi laadullisessa tutkimuksessa tutkimuksen luotettavuuden sijasta
voisikin kayttaa kasitettd tutkimuksen uskottavuus. Kvalitatiivisessa tutkimuk-
sessa tulee kuitenkin tehda luotettavuustarkasteluja samoin kuin muussa
tutkimuksessa. Kvalitatiivisen tutkimuksen uskottavuuden osoittaminen on mo-
nivaiheinen prosessi ja koko tutkimusprosessia koskeva kysymys.
Uskottavuutta ei voida tarkastella erillisena itse tutkimusprosessista eika tutki-
muksen raportoinnista.

Lincolnin ja Guban (1985, 290 - 301) mielesta kvalitatiivisen tutkimuk-
sen luotettavuuden tai uskottavuuden tarkasteluun eivat sovellu tutkimuksessa
perinteisesti kaytetyt kasitteet sisdinen validiteetti, ulkoinen validiteetti, reliabili-
teetti ja objektiivisuus. He kayttavat kasitteitd totuusarvo, sovellettavuus,
pysyvyys ja neutraalisuus. Tassé tutkimuksessa kdytimme Lincolnin ja Cuban

kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuuskasitteita.

3.3.1 Totuusarvo eli sisdisesti validiteetista vastaavuuteen

Tutkimuksen todellisuutta tai totuusarvoa voidaan vahvistaa monipuolisella ai-
neistonkeruulla. Tarkeda sisaisen validiteetin kannalta on, ettd tutkijoiden
muodostamat rekonstruktiot vastaavat alkuperaisia konstruktioita. Ei tutkita siis
todellisuutta sindnsa vaan konstruktioita todellisuudesta, jolloin korostuu tutki-
mustulosten kohteenmukaisuus. Totuudellisuuden pahimmat uhkat voivat olla
tutkijan vaikutukset ja vaarat johtopaatdkset. (Syrjalainen 1994, 101.) Gronfor-
sin (1982, 173 - 174) mukaan aineiston sisdinen validiteetti on ulkoisen
validiteetin ohella yksi laadullisen tutkimuksen pulmakohdista. Grénfors painot-
taakin paattelyn merkitysta: ovatko erilaiset teoreettiset ja kasitteelliset maéareet
loogisessa suhteessa toisiinsa.

Tutkimuksemme uskottavuutta parantaa huomattavasti triangulaatio:
kaytimme tutkimuksessamme tutkijatriangulaatiota, aineistotriangulaatiota seka

menetelmatriangulaatiota. Triangulaatiolla tarkoitetaan yksinkertaisesti sanot-
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tuna erilaisten aineistojen, teorioiden ja/tai menetelmien kayttvd samassa tut-
kimuksessa. Triangulaation kayttéa perustellaan silla, ettd yksittaisella
tutkimusmenetelmalld on vaikea saada kattavaa kuvaa tutkimuskohteesta. Li-
saksi uskotaan, ettd kun jokin tutkimusmenetelma kuvaa kohdetta vain yhdesta
nékokulmasta, on useammalla menetelmalld mahdollista korjata tata luotetta-
vuusvirhettd. (Eskola 1996, 40.)

Tutkijatriangulaatiossa samaa ilmiota tutkii useampi tutkija. Talloin tutki-
joiden on neuvoteltava havainnoistaan ja nédkemyksistaan suhteellisen paljon.
Heidadn on myds péastava yksimielisyyteen erilaisista tutkimuksen ratkaisuista,
kuten aineiston hankinnasta, sen luokittelusta ja tulkinnasta, raportin kirjoitta-
misesta ja jopa kirjoittajien nimien jarjestyksestad julkaisussa. Naista
kysymyksistd voi hyvinkin tulla tutkiaryhméassa ongelmallisia. Toisaalta kaksi
tai useampi tutkija monipuolistaa tutkimusta ja tarjoaa laajempia nakdkulmia,
usein olennaisella tavalla. (Eskola 1996, 41.) Mielestdmme kahden tutkijan yh-
distetty tyépanos mahdollisti monella tavoin rikkaamman ja luotettavamman
lopputuloksen tutkimuksessamme. Pystyimme monipuolistamaan |6ytdjamme
tekemallad synteesin analyyseistamme ja tarkastelemalla kriittisesti aineistoa.

Aineistotriangulaatiolla tarkoitetaan sita, ettd yhdessa tutkimuksessa
yhdistelladn useammanlaisia aineistoja keskendan. Tassa tutkimuksessa py-
rimme hyddyntdmaan haastatteluaineistoa, kertomusaineistoa ja erilaisia
lehtiartikkeleita. (vrt. Eskola 1996, 40-41).

Menetelmétriangulaatiossa tutkimuskohdetta tutkitaan usealla eri tutki-
musmenetelmalla. Tydrauhaongelmia (esimerkki on Siljanderin 1992, 20)
saatetaan tutkia ensin kyselylomakkeella, jotta ongelman yleisyytta saadaan
kartoitetuksi. Havainnoinnilla voidaan tutkia ongelman esiintymismuotoja ja
haastattelulla paneutua hairikdn omiin selitysmalleihin ja tulkintoihin toimintan-
sa syistd. On mahdollista my&ds vertailla eri menetelmien tuottamaa tietoa
pelkastdan akateemisesta mielenkiinnosta. (Eskola 1996, 41.) Menetelmatrian-
gulaatio toteutui tutkimuksessamme mielestamme hyvin, silla
kysymyslomakkeella kartoitettiin ensin laajasti tutkittavaa iimitta ja haastatteluil-
la monipuolistettiin ja ajankohtaistettiin saatua kuvaa. (vrt. Eskola 1996, 43.)

Uskomme, etté néin laajan ja arkaluonteisen ilmidn kartoittamiseksi kysymys-
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lomaketta voi pitad luotettavana tutkimusmenetelmana. Kertomusten analyysin
jalkeen meille oli selkiytymassa kasitys koulun tydrauhatilanteesta, jota haastat-
teluaineisto tuki ja syvensi. Haastatteluiden avulla saimme selville
ajankohtaisen tilanteen koulun tydrauhatilanteesta. Toisaalta haastattelut lisaa-

vat opettaja-aineiston luotettavuutta.

3.3.2 Sovellettavuus eli yleistettivyydesta (ulkoisesta validiteetista) siir-
rettavyyteen

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tulisi puhua pikemminkin tutkimustulosten siir-
rettavyydestéd kuin yleistettavyydestd. (Lincoln & Guba 1985, 296). Tulosten
siirrettavyys toiseen kontekstiin riippuu siitd, kuinka samankaltaisia tutki-
musymparistd ja sovellusympéristd ovat. Tadman vuoksi olemme pyrkineet
kuvailemaan riittdvasti tutkimusaineistoamme, jotta lukijalle jaisi mahdollisuus
paatella, kuinka paljon tutkimustuloksia voidaan soveltaa muihin konteksteihin.
Tynjala (1991) nimittaa tata luotettavuuden varmistusmenetelmaa tutkimuspro-
sessin julkisuudeksi. Tutkimusprosessin julkisuus eli sen tarkka kuvaaminen
mahdoliistaa sen, ettd lukija voi tehdd omat johtopaittksensd tutkimuksen
luotettavuudesta. (Tynjala 1991, 390, 395.)

Tapaustutkimuksessa selittdminen rajoittuu vain tutkittavaan tapauk-
seen, ja t&astd syystd tulosten perinteinen yleistettavyys ei sovellu
tapaustutkimuksen luotettavuuden kriteeriksi. Grénforsin mukaan (1982, 174)
ulkoisella validiteetilla tarkoitetaan laadullisessa tutkimuksessa teoreettisten
johtopaattsten ja empiirisen aineiston vélistd suhdetta. Samantapaisia ajatuk-
sia esittdd myds Yin (1994, 46) puhuessaan kasitteestd teoreettinen
yleistdminen; tutkijan pyrkimyksend on muuntaa tutkimuksen I6ydét johonkin
laajempaan teoriaan tai jo olemassaolevaan teoreettiseen viitekehykseen.
Teoriat voivat olla myés kaytannéllisia.

Alasuutarin (1994, 209, 211, 215) mukaan laadullisen tutkimuksen
yleistettavyys ei perustu siihen, kuinka jokin yksityinen ilmi6 voidaan yleistaa
laajempaan yhteyteen. Alasuutari kayttaa kasitettd paikallinen selittaminen:
kuinka paljon tutkimuksen selitysvoima patee empiiriseen aineistoon. Hyvassa

tutkimuksessa selitysmalli on looginen ja pohjautuu siis mahdollisimman paljon
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aineistoon. Olennaista on eritelld, miss4 maarin tutkija osoittaa analyysinsa
kertovan muusta kuin vain aineistosta. Laadullisessa tutkimuksessa siis ekspli-
koidaan, missd suhteessa tutkija nayttdd valottavan muutakin kuin vain

analysoimaansa yksittaista tapausta.

3.3.3 Pysyvyys eli reliabiliteetista tutkimustilanteen arviointiin

Kvalitatiivisen tutkimustilanteen ainutkertaisuus, dynaamisuus, sen prosessi-
luonteisuus ja monien todellisuuksien tavoitteleminen eivat tue perinteista
reliabiliteettitarkastelua. Sen sijaan tutkijan tulisi suorittaa tutkimuksensa luotet-
tavuuden osoittamiseksi tutkimustilanteen arviointi. (Vrt. Syrjalainen 1994,
101.)

Mékelan mukaan tutkimustilanteen arvioimiseksi on tarkeaa, etta lukijal-
le annetaan edellytykset arvioida ja mahdollisesti hyvaksya tutkijan ratkaisut.
(Makelad 1990, 59). Straussin ja Corbinin (1990, 253 - 258) mukaan eri henki-
I6iden tulisi samoista ldhtdkohdista k&sin ja samoja tutkimusmenettelyja
kdyttden paatyd saman suuntaiseen tulkintaan ilmiésta. Taman vuoksi olemme
pyrkineet mahdollisimman huolellisesti selostamaan ne tekniset operaatiot ja
ajatusoperaatiot, joita analyysid rakentaessamme olemme kayttaneet tulkin-
tamme tukena, jotta Ilukijalla olisi mahdollisuus arvioida tekemiemme
ratkaisujen oikeellisuutta. (vrt. Makela 1990, 59).

Kvalitatiitivisessa tutkimuksessa ei reliabiliteettia voi arvioida samalla
tavalla kuin kvantitatiivisessa tutkimusperinteessa, silla vastausten samana py-
syvyytta ei tavoitella. Olennaisempaa on [6ytda monia todellisuuksia.
Tutkimuksen opettajien aineiston luotettavuutta parantaa lisdaineistona keratty
haastattelu. Oppilasaineiston laajuus (n= 125) antaa aihetta olettaa, etta ker-
tomukset pitavat sisalldan monia todellisuuksia. Vanhempien aineiston 16yt6ihin
tulee suhtautua kriittisesti. Ensinnakin vanhemmat eivét tieda paljoakaan kou-
lussa esiintyvista tydrauhatilanteista. Toisaalta voidaan olettaa, ettd osa
kyselyyn vastanneista vanhemmista on tavallista aktiivisempaa vaesttnosaa,

miké& tulee ottaa huomioon johtopaatdksia tarkasteltaessa.
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3.3.4 Neutraalisuus eli objektiivisuudesta vahvistettavuuteen

Neutraalisuutta tarkasteltaessa nousee esille se seikka, ettd kvalitatiivisella
tutkimuksella tavoitellaan pikemminkin erilaisia ndkékulmia kuin totuutta sinédn-
sa. Tallin on oleellista olla tietoinen siitd, miten tutkijan oma viitekehys
vaikuttaa kenttatyohon. Objektiivisuudella tarkoitetaan kvalitatiivisessa tutki-
muksessa tutkijan luotettavuutta, rehellisyyttd, uskottavuutta ja tasapainoa.
(Tynjala 1991, 391-392.)

Oma viitekehyksemme tutkittavaan ilmiéon eli tyérauhaongelmiin yldas-
teella on verrattain valja. Varsinaiset kokemukset tydrauhaongelmista
ylaasteella rajoittuvat omiin kouluvuosiimme ja opetusharjoitteluihin erityisope-
tuksessa erityisopettajan tutkintoa varten. Kokemuksemme nuorten parissa
toimimisesta ovat kuitenkin vankkoja. Olemme molemmat suorittaneet opisto-
tasoisen nuorisotyoén tutkinnon ja toimineet tybksemme erilaisissa tehtavissa
nuorisotydssa lahes 10 vuotta. Omassa tydssamme olemme joutuneet paljon
tekemiseen erilaisen hairidkayttaytymisen kanssa ja olemme joutuneet myos
paljon pohtimaan sosiaalisten taitojen merkitystd néaiden ongelmien kohtaami-
sessa. Pedagogisena ihanneopettajana pidamme opettajaa, joka kykenee
ottamaan huomioon oppilaan kokonaispersoonallisuuden ja pyrkii omassa
tyossaan toteuttamaan kognitiivisten kasvatusalueiden rinnalla my6s sosiaali-
sia ja emotionaalisia kasvatustavoitteita. L&htokohtanamme tutkimuksen
teossa oli suhtautua tyérauhailmiéén mahdollisimman avoimesti ja pohtia etu-
kateen ennakkokasityksidmme tutkittavasta ilmidstd. Pyrimme eliminoimaan
mahdolliset ennakkokasityksemme tutkimuksen ulkopuolelle myds itsearvioin-
nin avulla. Talléin tutkija tarkkailee itsedédn ja pitaa péaivakirjaa omista
tuntemuksistaan ja reaktioistaan, jotka voivat vaikuttaa tutkimustulosten tulkin-
taan. (Vrt. Tynjala 1991, 395).

Haastatteluaineiston analysoinnissa k@ytimme apuna kollegojen arvi-
ointia (peer examination). Harri kavi lapi Eevan kerddmén tutkimusaineiston,
analysoinnin eri vaiheet ja tulkinnat, jotta tutkimuksen luotettavuus paranisi.
(Vrt. Tynjala 1991, 395).
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4 TYORAUHAHAIRIOT KETTUMAEN PERUSKOULUN YLAASTEELLA

4.1 Koulun fyysinen ympdristo ja yleisilme

Havainnointiaineiston perusteella Kettumaen ylaastetta voidaan fyysiseltd ym-
paristdltdan luonnehtia tavalliseksi suomalaiseksi peruskoulun ylaasteeksi.
Koulu sijaitsee keskisuuressa kaupungissa, jonka paaelinkeinoja ovat palvelu-
ammatit ja tehdastoiminta. Kettumaen vylaaste on toiminut 1900 -luvun
alkupuoliskolta lahtien. Koulu sijaitsee keskustan laheisyydessa. Oppilaita on
lahes 600. Koulua ympardi puuaita. Materiaaliltaan koulu on rapattua kivea ja
osittain tiiltd. Sis&pihalla on iso pydrakatos, jossa on useampia pyoratelineita.
Pyoratelineet ovat lahes taynnd pyoria. Keskelld sisapihaa on paikoitusalue
autoja ja muita moottoriajoneuvoja varten. Tupakointipaikka sijaitsee sisépihan
paaovea vastapaata olevalla kadulla.

Koulurakennus jakaantuu kolmeen paékerrokseen sekd kahteen sii-
peen; lisdksi alhaalla ja ylhdadllda on pienempia kerroksia. Ylhaalla
vinttikerroksessa on luokkahuone, jonka viereiset seinat on sotkettu erilaisilla
teksteilld, joita oppilaat ovat seinille raapustaneet. Tekstit kasittelevat 1ahinna
seksia ja huoruutta. Kellarikerroksesta 16ytyvat muun muassa kotitalousluokka,
kuntosali, kolme pienté vessaa, erityisopettajan huone, koulukuraattorin toimis-
to sekd& muutamia pienempia ovia, jotka ovat lukossa.

Kouluun péédsee sisdadn kahdesta ovesta, jotka sijaitsevat vastapaata
toisiaan. Toinen ovi johtaa sisdpihalle. Ensimméaisessa kerroksessa sijaitsee
vahtimestarin koppi. Sen ylapuolella on taulu, jossa kouluun tulijat toivotetaan
tervetulleiksi suomeksi ja parilla muulla vieraalla kielella. Viistosti vastapaata
sijaitsee ilmoitustaulu, johon on Kiinnitetty useita pienia tauluja. Ikkunariviston
lahelld vastap&éatd vahtimestarin koppia on pyoéreitéd poytia. Poytia on tilassa
yhteensd yhdeksan; materiaaliltaan pdydéat ovat vaaleaa puuta. Poytien ympa-
rilld on tuoleja. Yhdessa taulussa nakyvat kaikki yldasteen luokat: 7. luokkia on
kahdeksan, 8. luokkia kuusi ja 9- luokkia perati yhdeksan. Lis&ksi koululla on
yksi kansainvalinen luokka. Jokaisella luokalla on oma ilmoitustaulunsa, joista
nakyvat luokanvalvojien tiedotustilaisuuksien ajankohdat. Yhdessa taulussa

tiedotaan opetuksen hidastamis- tai jouduttamismahdollisuudesta. Luokalle ei
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enaa jaada, kursseja voi suorittaa omassa tahdissaan. Yhdessa taulussa ilmoi-
tetaan lukuvuoden kuusi periodijaksoa alku- ja loppupaivamaarineen.

Ensimméisen kerroksen yhdessa siivessé sijaitsevat ruokailutilat ja toi-
sessa siivessa on pitka kaytava, jonka kummallakin puolella on luokkahuoneita.
Ruokailutila on koulun oppilasmaardén nahden pieni, jonka vuoksi koulussa
noudatetaan porrastettuja ruokailuaikoja. Koulun seinalld on iso mainos tor-
stai-illan rusettitansseista. Seinilla on myds runsaasti oppilaiden maalauksia.
Joissakin huoneissa ovet ovat auki, joissakin eivat. Oppilaita istuu luokkahuo-
neissa ja samaan aikaan oppilaita kévelee kaytavilla. Kaytavilla on oppilaiden
lukollisia lokeroita. Kéytavan paadyssa on portaat, jotka vievat toiseen kerrok-
seen.

Toisessa kerroksessa on kaytavan molemmin puolin luokkahuoneita ja
liséksi seinille on kiinnitetty runsaasti oppilaiden piirustuksia. Myos toisessa
kerroksessa osa luokkahuoneiden ovista on auki. Kaukaa kuuluu opettajien
opastavia &&nid ja joskus muutamia opettajia sekéd joitakuita oppilaita nakyy
luokkahuoneissa tai kévelee kaytavilla. Joka luokkahuoneen edessa on tuntilis-
ta meneillddn olevalle viikolle. Kaytava levenee ja avautuu oppilaiden
oleskelutilaksi, jossa osa oppilaista viettdd aikaansa keskustelemalla ja pe-
laamalla korttia. Oleskelutilassa on kioski, jossa on kaksi oppilasta myymassa
karkkia. Ikkunoissa roikkuu amppeleita ja vihreat, iloisen nakodiset verhot; kay-
tavilld on isoja ruukkukasveja. Oleskelutilan jalkeen kaytava tekee mutkan ja
jatkuu vasemmalle. Mutkan kohdalla né&kyy lasioven takana kaunis kasveja si-

saltava huone.
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4.2 Opettajien kertomukset

Opettajien kertomuksia on yhteensd 23. Miehid kertojista on seitseman ja nai-
sia 16. Opettajat kuvailevat kertomuksissaan eniten oppilaita, joilla on
samanaikaisesti useampia ongelmia. Nama moniongelmaiset oppilaat ovat
opettajille tuttuja. Ongelmien selvittelya pidetaén hankalana ja ajoittain opetta-

jat kokevat voimattomuutta tilanteiden edessa.

TAULUKKO 1. Opettajien kuvaamat koulun tyérauhaongelmat

Ongelmatyypit: Mies: Nainen: Yhteensa:
Monta ongelmaa 2 7 9
Oppitunnin hairinta 2 1 3
Mybhéastely 1 1 2
Koulun vaarat ratkaisu- 1 0 1
mallit

Koulun omaisuuden va- 0 1 1

hingoittaminen

Imppaus 0 1 1
Aggressiivisuus 0 1 1
Kiusaaminen 0 1 1
Varastelu 0 1 1
Tupakointi 1 0 1
Koulun saantéjen vastus- 0 1 1
taminen

Ei ongelmia 0 1 1

Yhteensa: 7 16 23
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4.2.1 Moniongelmaiset oppilaat

Useiden opettajien kertomuksissa oppilailla on yhtd aikaa useita ongelmia.
Esimerkiksi yksi naisopettaja kuvailee rikkaasti oppilasta, jolla on samanaikai-
sesti ongelmana tupakointi valvovan, asiaa paheksuvan opettajan
haukkuminen ja vituttelu, poistumisesta kieltdytyminen ja kaikkinainen kovada-
ninen opettajan nimittely. Muita vastaavanlaisia ongelmaryhmia ovat muun
muassa imppaus ja luvaton poissaolo seké oppitunnin hairinta yhdessa myo-
hastelyn kanssa.

Yhteista néille useamman ongelman kuvauksille on, etta tilanteet alkavat
yleensa yhden tai muutaman héirikén aloitteesta. Yksi opettaja kuvailee jatku-
vaa oppitunnin hairintdd ja myodhastelya, joka tapahtuu useamman oppilaan
aloitteesta erdalld luokalla. Ongelmia aiheuttavat oppilaat terrorisoivat koko

luokkaa.

Ongelmaluokalla on oppitunti. Olen suunnitellut tunnin huolelli-
sesti, ‘normaalia” paremmin. Alkutunti menee kivasti. Sitten
luokkaan tulevat myéhéstelijét ja mikd yhteensattuma: samat
oppilaat ovat myds héirik6itd. Ei auta tuntisuunnittelu, tunnin kul-
kuun tulee muutos. Koko luokka on joutunut sopeuttamaan
eldmé&énsé néiden héirikbiden mukaan. (opettaja, 1740, s. 16.)

Usean ongelman kuvauksille on tyypillistd, etta opettajien selvitysyrityk-
set yleensa epaonnistuvat; tilanteiden selvittelyssa tunnetaan voimattomuutta.
Ongelman aiheuttajat ovat yleensa oppilaita, jotka ovat tottelemattomia ja vas-
tustavat koulun saantdja. Oppilaiden kaytds voi riippua myds siitd, tuntevatko
oppilaat kyseisen opettajan vai eivat.

Yksi opettaja kuvaa tilannetta, jossa oppilas seisoo koulun portailla tu-
pakoimassa eikd suostu kielloista huolimatta poistumaan. Oppilaan puhuttelu
tallaisissa tapauksissa nayttdd olevan hyddyténtd ja puhutteluyritykset voivat

johtaa aggressiiviseen kielenkayttoon.
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Opettaja puhutteli - tuloksetta; liséé térkeyksid. Rehtori puhutteli -

tuloksetta; poika haukkunut tapahtuman jélkeen monta opettajaa
huoriksi, paskoiksi ym:ksi ja kehoittanut menemé&én pr:seen (sic).
(opettaja 1727, s. 110.)

Oppilaiden tupakointi koulun piha-alueella on yksi opettajien huo-
lenaihe. Ongelma johtuu siitd, ettd tupakoitsijat sytyttdvat savukkeensa jo
koulun portailla ja tumpit putoavat minne sattuvat. Kiellot ja kehoitukset ovat
opettajan mukaan turhia - oppilaat syyllistyvat tupakoinnin lisaksi myds koulun
saantdjen vastustamiseen. Pihavalvonnassa ongelma nostaa ei-tupakoivien
opettajien verenpainetta. Tupakointia varten on varattu tietty alue roskapdnttoi-
neen, jotta tupakoitsijat eivat kavisi tupakalla naapurusten pihoilla. Opettajat
yleensa kehoittavat oppilaita siirtymaan tupakkapaikalle ja ilmoittavat ongelmis-
ta luokanvalvaoijille ja rehtorille.

Ei-toivotusti kayttaytyvat, monella tavalla oirehtivat oppilaat ovat
opettajien mukaan yleensa samoja yksil6ita, jotka ovat ennestddn opettajille
tuttuja. Hairiokayttaytyminen ilmenee huuteluna, kiroiluna, opettajan haukkumi-
sena ja nimittelynd, aggressiivisuutena, imppaamisena sekd yleisena
rauhattomuutena. Oppilaat eivat mydskaan noudata ohjeita eivatkd pysty tyos-
kentelemaan ja/tai selvittelemaan asioita. Kaksi opettajaa kuvailee véarikkaasti
tilannetta, jossa yksi poika heittelee malmikivia biologian tunnilla toista oppilas-
ta kohden. Kivia heitteleva oppilas asuu nuorisokodissa ja on hyvin levoton.
Tilanteessa opettajalla ei ole mitdan keinoja selvittaa tilannetta, silla oppilas ei
lopeta kivien heittelya toistuvista pyynnéista huolimatta. Eras toinenkin oppilas
alkaa heitella kivia. Tilanne paattyy siihen, ettd molemmat oppilaat poistuvat
luokasta kesken oppitunnin ja kivien heittely j&a selvittamattd. Seuraavana pai-
vana tilanne selvitellddn hyvin perusteellisesti palaverissa, jossa ovat lasna
oppilas itse, rehtori, nuorisokodin tydntekija, sosiaalitydntekija ja erityisopettaja.
Neuvottelun alustavana tuloksena nuorisokoti vastaa jatkossa oppilaan koulun-
kadynnistd ja opetuksesta. Opettajat ja koulun muu henkildkunta tuntevat
olevansa voimattomia tallaisissa ongelmatilanteissa. Joskus opettajat toivovat

oppilaan siirtamista pois koulusta.
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Ko oppilas kieltdytyy noudattamasta yhteisid sééntdjé lahes tay-
dellisesti ja kéyttdytyy huomattavan aggressiivisesti, joten
koulunk&ynti normaalilla tavalla tuntuu mahdottomalta. (opettaja
1729, s. 114.)

Vilituntitilanteen ndhneet tai tuntitilanteesta kuulleet olivat huolis-
saan jatkosta ja olivat sitd mieltd, ettd ao. oppilas pitdisi poistaa
koulusta tavalla tai toisella. (opettaja 1T 26, s. 107.)

Imppaamistapaukset selvitellddn koulussa opettajien mukaan pe-
rusteellisesti. Koteihin otetaan yhteyttd, imppaaijille tarjotaan valistusta seka
keskusteluja. Ongelmat pyritdan ratkaisemaan kayttdmalla apuna ammattiaut-
tajia.

Muut luokan tai koulun oppilaat eivat puutu opettajien mukaan
héirikbiden ongelmakayttaytymiseen. Kuvaavaa on yhden naisopettajan kom-
mentti, jossa luokan muut oppilaat seuraavat tilannetta sanomatta mitéén,
tekeméttd mitdén. Toinen opettaja kayttaa termia ihailijakaarti puhuessaan hai-
rikdn ymparilla olevista oppilaista. lhailua voi herattdd hairikbn provosoiva
puhetyyli ja opettajien vastustaminen. Opettaja kuvaa lopuksi tilannetta, jossa
luokan oppilas, joka on joutunut hdirikkboppilaan aggression kohteeksi luokka-
huonetilanteessa muuttaa ongelmatilanteen kuvausta héirikkboppilaan

mahdollisten uhkausten vuoksi.

Poika, jota oli heitetty, tuli puolustamaan heittéjdad ennen pala-
veria, kertomus oli tdysin muuttunut edellisestd pdivéstay...).
Hénen olisi pitdnyt pysyé totuudessa kertomuksessaan, eika
antaa painostaa ja uhkauksien (mahdollisesti) vaikuttaa.
(opettaja 1729, s. 114.)

4.2.2 Opettajien kuvaamia tilanteita

Opettajien kuvaamia “tyypillisid” yksittéisid ongelmia ovat oppitunnin hairinta,
koulun saantdjen vastustaminen, koulun omaisuuden vahingoittaminen, myé-
hastely, aggressiivisuus, varastelu, tupakointi, imppaus seka tottelemattomuus.

Yksi opettaja kertoo yksittdisesta kiusaamistapauksesta.
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Oppitunnin hairintdd on kasitelty jo edellisessa luvussa osana
laajempaa ongelmavyyhtia. Oppituntien hairintda yksittdisessa opettajan ku-
vaamassa tapauksessa on selvitetty sangen vahan. Selvityskeinoja ovat
héiritsevan oppilaan kanssa keskustelu tunnin jalkeen, jossa ei kuitenkaan
kunnon keskustelua paase syntymaan, sillda oppilas valttelee keskustelua.
Opettajan mielesté tapaus ei ole niin vakava, etta sitd pitaisi selvitella kodin ja
koulun valisend yhteistydna eikd muunkaan tahon tarvitse asiaan puuttua.

My6s koulun s&éntdjen vastustamista, tupakointia ja sopimatonta
kKielenkayttéd on kasitelty edellisessad luvussa - osana laajempaa ongelma-
vyyhtid. Muita yksittaisia ongelmia on yhden opettajan kuvaama koulun
omaisuuden vahingoittaminen. Tapauksessa koulun kaytavalla ollut pistorasia
on mennyt palasiksi, mutta kukaan oppilaista ei uskalla tunnustaa asiaa. Ai-
neenopettaja mainitsee asiasta luokanvalvojalle, joka soittaa kaytavassa
olleiden poikien kotiin ja saa yhden pojan tunnustamaan. Lisaksi pistorasian
rikkonut poika soittaa aineenopettajalle ja selvittda lopulta rehellisesti koko ju-
tun. Aineenopettajan mukaan luokanvalvoja selvittdd asian taitavasti ja
kasvattavasti, vetoamalla oppilaiden keskindiseen luottamukseen. Luokanval-
voja ei huuda eika riitele asiaa selvitellessdan, vaan keskustelee rauhallisesti ja
ystavallisesti. Ongelmat hoituvat h&nen mielesta yleensa parhaiten ystavallisel-
la keskustelulla, joten opettajalla on hyvin oppilaskeskeinen ja humanistinen

ote.

Poika kertoi, ettd pistorasia oli ollut rikki (pala pois) ja hén oli va-
h&n sormellaan koskenut siihen, jolloin uusia paloja oli pudonnut
lattialle. Tarkoitus ei ollut rikkoa. Olin aikaisemmin huomannut
palan lohkeamisen ja sanoin sen hédnelle ja myds uskovani siihen,
mité& hén kertoi. Sanoin hdnelle arvostavani sitd, ettd hén oli saa-
nut rohkeutta tulla kertomaan asiasta. Korostin hénelle sitd, miten
hyvéltd minusta nyt tuntui ja varmasti hdnestékin helpottavalta,
koska ei tarvinnut keksid valheita vaan voitiin puhua asiasta re-
hellisesti ja avoimesti. (opettaja 1723, s. 105.)

Opettajien mukaan myohéastely on ongelma, joka toistuu tietyn
oppilaan tai tiettyjen oppilaiden kohdalla lahes saannéllisesti. Opettajat koetta-
vat selvitellda mydhéstymisida merkitsemalld ne vyloés mydbhéstymiskirjaan,

keskustelemalla henkil6kohtaisesti oppilaiden kanssa ja joskus harvoin ottamal-
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la yhteytta kotiin. Myds luokanvalvojia informoidaan. MyGhastely ei ole ainoa
ongelma; lisaksi myohastelijoilla ilmenee kouluallergiaa ja muita ongelmia. Yksi
opettaja kuvaa mydhéstelijaad kayttamalla hanestéd kasitettd moniongelmainen.
Sama opettaja kertoo, ettd han ei yleensa kiinnitad paljoa huomiota mychaste-
lyyn ja tuntee opettajakollegoiden painostavan hanta tiukentamaan linjaansa.
My6s muut oppilaat kokevat mydhéastelyn epéoikeudenmukaisena. Opettajan
mielestad oppilaat valvovat liikaa toisten oppilaiden mydhastymisia. Opettajan
mukaan tama on vaarin, koska jokainen vastatkoon itsestaan.

Yksittdinen kiusaamistapaus sisdltdd yhteen lievasti cp-
vammaiseen oppilaaseen kohdistuvaa ilkkumista. Kiusaajana on samanluokka-
lainen poika ja kiusattu on tyttd; opettajan mukaan merkit viittaavat myos
molemminpuoliseen ihastumiseen. Tilannetta on selvitelty keskustelemalla asi-
anomaisten seka koulun erityisopettajan kanssa.

Toinen opettaja kertoo ylaasteen oppilaskunnan kanssa julkais-
tusta matrikkelityyppisestd lehdestd. Yksi luokka oli tehnyt lehteen kuva-
aukeman, joka heratti paheksuntaa erdan toisen luokan vanhempien keskuu-
dessa. Tilanne selvitettiin siten, ettd rehtori ja ne luokan oppilaat, jotka olivat
tehneet kyseisen kuva-aukeman, pyysivat mielensa pahoittaneilta vanhemmilta
anteeksi vanhempainillassa. Rehtori nuhteli oppilaskunnan vastaavana toimi-
neen opettajan sekd kyseisen luokan luokanvalvojan. Lisaksi asia meni
johtokuntaan. Asiasta kirjoittanut opettaja oli pahoillaan oppilaiden puolesta,
silld huumorin tulisi olla sallittua. Opettaja oli yrittanyt myds puolustaa oppilai-
den oikeutta omaan huumoriinsa ja piti koulun tapaa hoitaa asiaa huonona.
Osa koulun opettajista piti luokan kuva-aukemaa mauttomana, osa ei. Koulun
vahtimestari ihmetteli kohua. Kyseisen luokan oppilaat eivat ymmartaneet hei-
hin kohdistuvaa kritiikkia ja olivat pahoillaan. limaan jai kysymys, miksi
huumorista rangaistaan. Opettaja rupesi itse pohtimaan koulun arvomaailmaa

ja sen rajoja.

Té&ssé tilanteessa koulun ja jonkin vanhemman arvomaailma sa-
neli rajat oppilaiden kéyttédytymisen hyvéksyttévyydelle. Oliko
luokan ké&ytés ohi tiettyjen rajojen vai milloin ei. Milloin koulu/
rehtori tuputtaa omia arvokdsityksié kasvatuksen késitteen suo-
jassa? Kuka mé&érédé rajat? Miten esim. oppilaiden sosiaalinen
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fausta vaikuttaa huumorin siséltéén? Pitddkd sensuroida/ eiké pi-
dd. Kuka sensuroi? (opettaja 1710, s. 102.)

4.2.3 “Kukaan ei koskaan seuraa koulun arkea”

Opettajan tydnkuvasta aiheutuvat kuormitustekijat ovat yleisia. Kuormitusteki-
joita aiheuttavat erityisesti aggressiivisesti kayttaytyvat nuoret ja nuoret, jotka
oireilevat niin rajusti, ettd eivat pysty keskittymaan koulunkayntiin. Opettajien
sietokykya kokeilevat tottelemattomat ja kurittomat oppilaat, jotka toistuvasti
rikkovat koulun saantéja. Koululla tuntuu olevan vahan keinoja tallaisten oppi-
laiden ojentamiseen. Ongelmatilanteet yksittaisten hdirikdiden kanssa

kuluttavatkin opettajien energiaa ja voimavaroja.

Opettajan voimavarat eivét riité jatkuvaan ylimééréiseen oppilaan
ei-toivotun  kdytbksen  selvittelyyn, tulee  védsymys ja
“kylldastyminen” (opettaja 1T40, s. 117).

Verrattuna oppilaisiin ja vanhempiin opettajilla on runsaasti tietoa
siitd, miten ongelmatilanteet koulussa selvitetdan. Silti ongelmia tuntuu olevan
runsaasti ja kaikkiin ongelmiin puuttumista pidetddn mahdottomana. Vaikeissa
tilanteissa odotuksia kohdistetaan erityisopettajiin, joiden toivotaan ottavan ko-
konaan hdirikkboppilaat hoiviinsa. Vain muutama opettaja toivoo enemman
kontrollitoimenpiteitd koulun hairidkayttaytymisen ennaltaehkaisemiseksi. Yksi
opettaja on sitd mieltd, ettad koulu on liikaa paaperoinut hairikkboppilaitaan, mi-

ka on johtanut tilanteen kehittymiseen epésuotuisaan suuntaan.

Olisi pitdnyt ohjata tarkkailukouluun ja hoitoon tai koulukotiin jat-
kuvien (sic) aggressiopurkausten vuoksi. Rehtorin olisi pitdnyt
pitdd koulun kohtalosta opettajainkokous (sic), jonka p&étéksené
edellinen toimenpide. (opettaja 1727, s. 110.)

Aarimmaisissa tapauksissa, joissa opettajat joutuvat esimerkiksi
kohtuuttomiin paineisiin oppilaan aggressiivisuuden tai muun vastaavan kayt-

taytymisen vuoksi, toivotaan oppilaan siirtdmistad muualle.
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Viélituntitilanteen ndhneet tai tuntitilanteesta kuulleet olivat huolis-
saan jatkosta ja olivat sitd mieltd ettd ao. oppilas pitdisi poistaa
koulusta tavalla tai toisella. (opettaja 1726, s. 107).

Pitéisi rohkeasti erottaa, siirtédd heti koulukotiin, joka tapauksessa
poistaa tavallisesta tybympéristéstd opettajien ja toisten oppilai-
denkin ihmisarvon ja ty6rauhan vuoksi. Nopeasti (jo ennen téta
tapausta) kokous ja poika muualle! (opettaja 1727, s. 111.)

Kodin ja koulun vélinen yhteisty® ei painotu opettajien vastauksissa.
Tietoa vanhemmille koulun tydrauhaongelmista annetaan yleensd vanhem-
painilloissa tai soittamalla kotiin. Yksi opettaja kertoo ottaneensa yhteytta kotiin
puhelimitse oppilaan jatkuvien mydhéstelyjen vuoksi. Oppilaiden tupakointiasi-
oissa yksi opettaja kertoo, ettd on turha ottaa kotiin yhteytta, silla vanhemmat
eivét ota kantaa tai vanhemmat ovat voimattomia. Saman opettajan kasityk-
sen mukaan yhtend ongelmana on lisdksi se, ettd héirikkéoppilaiden
vanhemmat eivét tule kouluun. Kuvaavaa on yhden opettajan mielipide, jonka
mukaan oppilaan oppituntien hairintd ei ole niin vakava ongelma, etta asiasta

tarvitsisi ottaa yhteytta kotiin.

Oppilashuoltoryhmé ei yleensd voi muuta kuin siunailla ja h6pot-
t44. Pojan asioita ryhmd lienee pohtinut koko vuoden, mutta
mitdén valmista ei ole tullut(...). Perheneuvola ei tule akuuttiin
hétdén eikéd yleensé kykene auttamaan(...). Tukioppilaat eivét
osallistu varsinaiseen tukitoimintaan mitenkéén, voisivat ojentaa
hairahtuneita(...). Kukaan ei koskaan seuraa koulun arkea
(vanhemmat, johtokunta, kasvatustieteilijét). (opettaja 1T27, s.
111.)

4.2.4 Toiveita koulutydn kehittamiseksi

Verrattuna vanhempien ja oppilaiden aineistoon opettajilla on vdhemman toivei-
ta tai konkreetteja ehdotuksia koulutydn kehittamiseksi. Vaikuttaakin silta, etta
opettajat tuntevat itsensa voimattomiksi ongelmatilanteiden edessa. Tama voi-
mattomuus nakyy monissa kertomuksissa ja kohdistuu moniin tahoihin
samankin opettajan aineistossa.

Ongelmatilanteiden esiintyessé muutamat opettajat toivovat oppi-

lailta opettajia tukevaa toimintaa esimerkiksi siten, ettd havaitessaan
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ongelmatilanteen oppilaat voisivat hakea rehtorin tai erityisopettajan paikalle.
Yksi opettaja toivoo oppilailta tukea oikeaan menettelyyn tai ratkaisuun paa-
syssa. Myds oppilaiden tuki hairiokayttaytyjad kohtaan ja jopa ei-toivottavan
kayttaytymisen ihailu hankaloittavat tilanteiden selvitysta. Opettajien nakokul-
masta myds oppilaiden passiivisuus ongelmatilanteissa vaikeuttaa tilanteiden
selvitysta.

Opettajainhuoneessa voitaisiin tilanteiden selvittelya edistaa so-
pimalla avunannosta. Ongelmatilanteiden esiintyessd luokkahuoneessa
opettajan toimintaa haittaa se, ettd on vaikea saada apua paikalle tai sanaa
luokan ulkopuolelle. Sisapuhelimet eivat toimi eika opettaja voi poistua luokas-
ta. Yhden opettajan mukaan tilanteiden selvittelyd haittaavat pelko oppilaan

leimaamisesta ja muiden opettajien suhtautuminen asiaan.

Yleensé taustalla on aika repaleinen oppilas, jota ei ole syyté
antaa revittdvaksi(...). Jos viet asian opettajainhuoneeseen, oppi-
las haukutaan pahanpdivédisesti, muistellaan kaikki vanhatkin
asiat . (opettaja 1750, s. 123.)

Vaikeissa ongelmissa toivotaan asioiden selvitysta yhteisena rin-
tamana esimerkiksi opettajainkokouksessa ja tekemalla selkea toimintalinja,
jonka mukaan kaikki toimisivat saman periaatteen mukaan. Vaikeammissa on-
gelmissa opettajat toivovat yhteistydta kotien kanssa. Lisaresursseja toivotaan,
mm. farkkailuluokkia. Yksi opettaja toivoo erityisopettajalta lisdvinkkeja siihen,
miten ongelmatilanteessa voidaan toimia. Sama opettaja toivoo myds tervey-

denhoitajan valistavan oppilasta siind, kuinka itsehillintda voidaan kehittaa.
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4.3 Oppilaiden kertomukset

Aineistossa on 125 oppilaskertomusta. Tyttéjen kertomuksia on 85 ja poikien
kertomuksia 37. Kolmen vastaajan sukupuoli ei ole tiedossa. Oppilaat kuvaile-
vat kertomuksissaan lahinnd oppitunnin hairintda, myohastelya, luvattomia
poissaoloja ja kiusaamista. Oppilaiden kertomuksille on tyypillista varikas tilan-
teiden kuvailu seka turhautuminen koulussa esiintyvaa hairidkayttaytymista

kohtaan, jolle opettajat eivat oppilaiden mukaan pysty tekemaan paljoakaan.

TAULUKKO 2. Oppilaiden kuvaamat tyérauhaongelmat

Ongelmatyypit: Tytot: Pojat: Yhteensa:
Oppituntien hairinta 16 12 28
Mydhéstely 11 6 18*
Kiusaaminen 9 5 15*
Luvattomat poissaolot 10 1 11
Koulun omaisuuden vahingoit- 6 4 10
taminen

Monta ongelmaa 8 1 9
Paihteiden ja liuotinaineiden 8 0 8
kaytto

Koulun saantdjen vastustami- 3 4 8*
nen

Opettajien vaarat toimenpiteet 4 1 5
Varastelu 3 1 4
Tupakointi 3 1 4
Tappelu 2 0 2
Ei ongelmia 1 0 1
Sopimaton kielenkayttd 1 1 2
Yhteensa: 85 37 125*

* Kolmen vastaajan sukupuoli ei ole tiedossa
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4.3.1 Oppituntien hairinta

Pari luokan poikaa terrorisoi koko ajan opetusta. Opettaja ei saa
nithin mitdén kuria ja yleensé léhettédé ne rehtorille tai erityisopet-
tajalle. Tdssé ko. tilanteessa héirintéd alkaa mydhéstymiselld eiké
poikajoukon tultua luokkaan sielld opiskelusta tullut enédd mitaén.
Paperilentokoneet ja kumit alkoi lennelld ja joka asiaan oli jokin
kovaddninen kommentti sanoftavana. (tyttd 15 vuotta,1S327, s.
6.)

Oppilaiden kertomusten mukaan oppituntien hairintd luokkahuoneissa
on huutelua, sopimatonta kielenkayttéa, opettajien nimittelyd, hairitsevaa kes-
kustelua ja kayttaytymista. Se voi olla myds luokassa juoksentelua, opettajan
kanssa vaittelya, pulpettiin kirjoittamista, nauruun purskahtelua seka nauramis-
ta. Jopa kokeissa esiintyy hairitsemistd. Yksi luokkahuonetytskentelya

haittaava tekija on oppilaiden pelleileminen, eraéanlainen viihdyttaminen.

He ovat koko ajan &ddnessd, pelleilevét ja juoksevat luokassa
yms. eli pitdvdt omaa showtaan muiden “viihdyttdmiseksi”. (tyttd
15 vuotta 15484, s. 23).

Oppilaat kulkivat ympéri luokkaa, nauroivat ja “pimeilivat”, joka on
tytéille aivan tyypillista. (tyttd 13 vuotta 15125, s. 3).

Suurin osa oppilaista puhuvat tunnilla, ne jotka haluaisivat kuun-
nella opettajan selitystéd eivét sitd kuule. Useimmiten puhujat ovat
luokan jossain osassa ja yhté-ékkid he alkavat nauraa. (tytté 15
vuotta 1S361, s. 25.)

Ongelmatilanteet pyritdan selvittdmaan keskustelemalla oppilaan kans-
sa ja harvoissa tapauksissa oppilaiden vanhempien kanssa. Opettajat pyrkivat
myds hillitsemaan hairitsevia oppilaita seka jakavat joskus varoituksia. Vaikeille
tilanteille on tyypillista, etta kyseessé on sama oppilas tai sama ryhma oppilai-

ta, jotka héiritsevat ja etta opettajan on vaikea saada tilannetta hallintaansa.

Opettaja yrittdd hyssytellé nuoria vapaita urhoja ja uhkaa jopa
luokasta héétédmiselld. Melu héiritsee Idhinnd nukkumista, ottaen
huomioon kouluaineiden tylsyyden ja tarkoituksenmukaisuudet-
tomuuden. Tilanne jatkuu ja se siité... (poika 15 vuotta 1S 400, s.
27).
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Tunnin kulkua héiritsee jatkuvasti tietty poikajoukko; heitad on viisi.
(tyttd 15 vuotta 15484, s. 23).

Joissakin tapauksissa aineenopettaja tiedottaa ongelmista luokanvalvojalle,
joka pitda luokalle puhuttelua tilanteiden jalkiselvityksend. Muutamissa tapa-
uksissa opettaja lahettaa hairitsijat rehtorille tai haataa oppilaan ulos luokasta -
muutamissa tapauksissa opettaja pohtii ongelmatilanteita yhdessa erityisopet-
tajan kanssa. Aarimmainen tilanne on sellainen, jossa héiritseva oppilas
siirretdan pois koulusta.

Ongelmat luokassa esiintyvat yleensa sijaisopettajien tai tiettyjen opet-

tajien tunneilla.

Oli joku tunti, kai [kyseisen opettajan tunti]. Kyseinen opettaja ei
saa luokkaan yhté kuria (sic). (tyttd 15 vuotta, 1S361, s. 25).

Kun tunnilla oli sijainen, niin kaikki méykké&sivét ja héiritsivét ope-
tusta. Méykkaédminen jatkui koko tunnin. (poika 13 vuotta, 1S26,
s. 11.)

Tilanteissa, joissa opettaja hairidtilanteen selvittelyssé kokee auktori-
teettinsa tai asemansa uhatuksi, opettaja voi oppilaiden mukaan menettdd
malttinsa sek& korottaa aantaan. Joskus opettaja voi tarvita rehtorin apua.

Oppilaiden kertomuksista tulee esille se, etta tilanteita ei aina selviteta.

Sité ei ole varsinaisesti selvitetty. Aineenopettaja on usein téysin
hermostunut tdhédn poikaan, eikd ole hdnen takiaan joskus edes
opettanut asioita, vaan sanonut, ettd nyt opiskelette itse. Joskus
Jompikumpi héiritsijbistd on joutunut ulos luokasta. (tyttd 14 vuot-
ta, 1S275, s. 43)

Open olisi pitédnyt puhua jérkevasti, ei huutaa ja haukkua(...).
Rehtori oli useilla tunneilla mukana ja vuoden kuluttua meilld
vaihtui opettaja ja tunnit rauhoittuvat (tyttd 14 vuotta 1S158. s. 8).

Oppituntien hairinta rasittaa oppilaita, silla opiskelusta ei tule mitaan.

Tilanteet myds toistuvat usein. Joillakin oppilailla on myds sellainen kasitys,
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etté opettajat eivat puutu tarpeeksi tiukasti hairidtilanteisiin tai eivat hoida niita

loppuun asti.

Luokassa tapahtuu pdivittdin tunnin hdirintdd. Erityisesti erds
oppilasryhmé sanoo hyvin usein opettajille vastaan. Usein tilan-
teista syntyy koko tunnin kestavid vdittelyitd, ellei opettaja ole
tarpeeksi ankara. Tdmé hidastaa ja vaikeuttaa etenemistad koulu-
aineissa. (tyttd 15 vuotta 15485, s. 59.)

4.3.2 Myo6hastely

Oppilaita tulee pikkuhiljaa myéhéstyneind (oppiaineen) tunnille ja
tunti sujuu kaikkea muuta tehden kuin opiskellen. Opettaja kés-
kee oppilaita menemdén ulos, mutta he eivét tottele. Tunti
hiljienee hieman ja jostain kuuluu raaputus kun joku kirjoittaa pul-
pettiin. Tunti on lopussa eiké taaskaan péésty eteenpdin. (tytté 14
vuotta 15167, s. 41.)

Myobhéstely on joidenkin oppilaiden mukaan ongelma, johon puututaan joko
vahan tai ei juuri lainkaan. Valtaosa tapauksista on sellaisia, joissa sama oppi-

las tai samat oppilaat mythastelevat oppilaiden mukaan toistuvasti.

Ei sitéd yleensé selvitetd kunnolla, kun jotkut opettajista ovat niin
nynner6jé ja sitten osan oppilaista tadytyy aina huomauttaa.
(poika 14 vuotta, 15182, s. 37).

Melkein joka péivé tietyt oppilaat luokasta tulevat mybéhéssé tun-
nille keskeyttden opetuksen ja rikkoen rauhan ainaisella
pulinallaan. (poika 14 vuotta 1S 182, s. 37).

Myd6héstelyyn voi liittyd muitakin ongelmia esimerkiksi valehtelua tai
paihteiden ja liuotinaineiden kayttéa. Jotkut oppilaat voivat valehdella myos
myoéhastymisen syyn. Jatkuva myohastely hairitsee oppitunteja. Suurin osa
oppilaista toivookin mydhastelyjen perusteellisempaa selvittelya. Toiveet koh-
distetaan koulun henkildkunnan véliseen yhteistyéhon ja koteihin.

Jos ongelmia selvitetdén, niin ensin aineenopettaja merkitsee mythas-
tymisen poissaolovihkoon ja ilmoittaa mahdollisesti asiasta luokanvalvojalle.
Opettaja voi my6s kehottaa myohastyjaa saapumaan ajoissa tunnille. Aarita-

pauksissa rehtori pitdd puhuttelua yksittéiselle oppilaalle tai puhuu
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keskusradion kautta yleisesti myohastelyistd - seka erityisesti niiden haitalli-
suudesta. Joskus oppilas saa l|ahetteen erityisopetukseen. Kahdessa
tapauksessa selvittelytilanteet ovat sellaisia, joissa mydhastelijat myds kayttay-
tyvat huonosti.

Yksi oppilas toivoo, ettd selvittelyissa rehtori olisi voinut tiedustella,
missd myohastelijad on ollut ja miksi sekd antaa pojalle puheenvuoron. Eras
oppilas herattelee myds sellaista ajatusta, ettéd kaikkien oppilaiden my6haste-
lyyn ei suhtauduta yhta ankarasti: yhden imppaajan jatkuviin my6hastelyihin ei
kukaan puutu.

Myohéastely voi kertoa myds motiivin puuttumisesta koulunkayntia koh-
taan. Yksi oppilas ilmoittaa mybhastyvansa melkein joka tunti. Koulunkayntiaan

han kuvailee nain;

Mua ei peruskoulu kiinnosta, mé& haluun pdéasté &kkid opiskele-
maan, pois [paikkakunnalta]. Mua ei niinku kiinnosta pitdd huolta
sSiitéd ettd mé tulisin ajoissa tunneille. Kun yleenséd maikka on hir-
vee ja ryhméssé arsyttavad porukkaa. (tyttd 14 vuotta 1S471, S.
24).

4.3.3 Kiusaaminen

Seiskaluokalle tuli uusi tytté jota me alettiin haukkumaan ulkond-
Ostd. Siitd ei tullut vield mitddn sanomista mutta perjantaina
erédédssé [koulun] discossa haukuimme hénta. Ystavét menivét lii-
an pitkélle ja repivét likalta paidan. Tytt6 juoksi vessaan ja lahti
heti kesken illan kotiin, joten olimme yhdessé pilanneet tdmén
seiskaluokkalaisen tytén ilon. (tytté 16 vuotta 18415, s. 20.)

Kiusaaminen ilmenee mm. huutamisena, haukkumisena, uhkailuna,
tonimisena, riuhtomisena, tappeluna, paidan repimisena ja kaden taivuttelemi-
sena. Oppilaiden kuvaamissa kiusaamistapauksissa valtaosa on sellaisia,

joissa kiusaamisia ei selvitetd. Se on myds usein toistuvaa, jopa paivittaista.

Ei sité selvitetty. Toistuu joka péiva.
(tyttd 13 vuotta 18135, s. 10.)
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lImoitetut kiusaamiset vaihtelevat yksittaisistd tapauksista kauan jatku-
neisiin kiusaamistapauksiin. Yksittdiset kiusaamiset alkavat riitelyna, jotka
useimmiten paattyvat fyysiseen voimainmittelyyn. Sukupuolella ei ole merkitys-
td kiusaamisen esiintymiselle: sekd tytdt ettd pojat joutuvat kiusaamisen
kohteeksi. Kauan jatkuneille kiusaamistapauksille on tyypillista, ettd kiusaami-

nen alkaa joskus jo ala-asteelta.

Kiusaaminen oli alkanut jo ala-asteelta ja pahentui yldasteelle siir-
ryttdessd. (tyttd 15 vuotta 15414, s. 26).

Kiusatun luokkatoverit eivét yleensd puutu téllaisissa tapauksissa kiu-
saamiseen, vaan katsovat vierestd, kuten 13 -vuotias tyttd asian ilmaisee.
Kiusaajat toimivat usein ryhméassa, jossa on omat apurinsa ja suojelijansa; kiu-
saaminen on helpompaa ryhmaéassd. Hiljainen hyvaksyntd mahdollistaa
kiusaamisen jatkumisen ja usein ongelmat jatkuvat pitk&dan. Kiusaaminen voi
olla uhrille henkisesti hyvin raskasta. Kiusaaminen voi olla myds hyvin arka-

luontoinen asia.

Joukolla on helpompi kiusata, mutta yksin sitd ei moni tee. Huo-
masin sen itsekin (...). Tyttd kérsi kiusaamisesta ja oli onneton.
Haénelle vihellettiin ja huudeskeltiin. Kiusaajia oli pieni, saman-
ikdisten tyttéjen ryhma. (tytt615 vuotta 15414, s. 26.)

Jos kiusaaminen tulee opettajien tai tukioppilaiden tietoon, se pyritdan
selvittdmaén. Onnistuneet selvittelyt ovat useimmiten sellaisia, joissa kiusattu
kertoo asiasta tukioppilaille. Tapaus sovitellaan neuvottelussa, jossa on muka-
na tukioppilaiden ohjaaja, kiusaajat sekd uhri. Selvittelytilanteessa pyritdan
kysymaan syité kiusaamiseen ja saamaan osapuolet sopimaan keskenadan asi-

asta.

Kiusaajalta kysyttiin syité ja kiusattu kertoi kérsimyksistdan ja siitd
kuinka onneton hédn on. Kiusaajat lupasivat lopettaa kiusaamisen.
(tyttd15 vuotta 1S414, s. 26.)
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4.3.4 Luvattomat poissaolot

En tieda voiko tétd sanoa “yhdeksi tilanteeksi”, mutta kysymyshén
on samasta ongelmasta, vaikka sitd olikin jo jatkunut pitkdan.
Esim. tultiin kouluun vasta iltapéivélla, jaétiin joiltain tunneilta pois
jne, luvattomat poissaolot olivat téllaisia. (tyttd 16 vuotta 15426,
s. 18.)

Luvattomat poissaolot vaihtelevat yksittaisistd tunneista usean paivan
tai muutaman viikon pituiseen poissaoloon. Poissaoloja harrastavat yksittaiset
oppilaat tai muutamien oppilaiden muodostamat ryhmat. Erdassa yksittdisessa
tapauksessa lahes koko luokka jai oppitunnilta pois, silla oppilaat eivat pitaneet
sijaisopettajasta ja halusivat boikotoida hanen tuntejaan.

Luvattomiin poissaoloihin liittyy yhdessa tapauksessa paihteiden ja
liuotinaineiden kayttda ja toisessa tapauksessa valehtelua. Poissaolojen selvit-
tely tapahtuu kahdessa tapauksessa puhelimitse vanhempien ja
luokanvalvojan valilla. Harvoissa tapauksissa oppilaat tietdvat opettajien otta-
neen yhteyttd kotiin. Yhdessd tapauksessa asiasta  puhutaan
vanhempainilloissa ja luokanvalvojan tunneilla, kahdessa tapauksessa rehtori
piti puhuttelua. Kaikki opettajat eivat edes huomaa, etta yksi tai useampi oppi-
las on poissa tunnilta. Muutamat oppilaat katsovat opettajien syyllistyvan

liialliseen valinpitamattémyyteen luvattomien poissaolojen suhteen.

Kuitenkaan ldhes kaikkia poissaoloja ei edes huomattu, tai sitten
opettajat, joiden tunneilta oli lintsattu, ei edes viélittdnyt asiasta.
(tyttd 16 vuotta 1S426, s. 18).

Epéreilua muita kohtaan. Herétkdéa opettajat!
(tyttd 15 vuotta 1S316, s. 5).

Luokkatoverit eivat halua valttamattd puuttua toistensa poissaoloihin.
Oppilaiden mukaan ei ole hyva kannella toisten asioista, silla silloin saattaa

joutua ei-toivotusti k&yttaytyneiden oppilaiden epasuosioon.

Ehkéa olisi pitdnyt vdhén yrittdd vaikuttaa ei-toivotusti kéyttéyty-
neisiin oppilaisiin, ettd he olisivat Iopettaneet Iuvattomat
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poissaolot, mutta ei néin toimittaisi kédytdnndssd, silloin joutuisi
vain ei-toivotusti kéyttdytyneiden oppilaiden halveksimaksi. (tyttd
16 vuotta 15426, s. 18.)

Selvittelykeinoina naissa ongelmatilanteissa kaytetaan rehtorin tai luo-
kanvalvojan puhuttelua, tuntien korvaamista ylimaaraisilla tunneilla tai
merkintdja poissaolokirjaan. Yksi oppilas toivoo luvattomiin poissaoloihin syyl-
listyneen oppilaan vanhemmilta, etté he pitdisivat parempaa huolta lapsestaan.
Muutamat oppilaat toivovat koulun selvittelevan perusteellisemmin oppilaiden
poissaoloja seké kotien ja koulun vélista yhteisty6ta. Toisaalta yksi oppilas pi-

taa poissaoloja luonnollisina koulunkayntiin liittyvina kaytanteina.

Ettd onhan ndes normaalia, ettd oppilaat joskus heiluvat.
(tyttd 15 vuotta 18453, s. 53).

Toinen oppilas kertoo kodin valinpitamattémista asenteista.

Vanhemmat olivat sitd mieltd, ettd lintsaa vaan, mutta &la jaa
kiinni ja ihmettelivét tilannetta. (poika 14 vuotta 1S311, s. 43).

4.3.5 Koulun omaisuuden vahingoittaminen

Koulun ala-aulassa oli hirveesti porukkaa ja sitten yksi joukko, jot-
ka ovat yleensékin rauhattomia, no siind oli hirvee melu ja pari
oppilasta sitten veti jonkunmoista show:ta ja siind meni ikkuna
rikki ja tuoleja kaatui. (tyttd 15 vuotta 1S314, s. 50).

Oppilaiden kuvaamissa ilkivaltatapauksissa potkittiin ovia, wec:n seinia
tohrittiin seka piirtoheittimia tai ikkunoita rikottiin. Tapauksia on oppilaiden mu-
kaan pyritty selvittamaan useilla eri tavoilla. Yhdessd tapauksessa rehtori
vetosi oppilaisiin tilanteen selvittdmiseksi - toisessa lasin rikkoneet pojat korva-
sivat vahingon. Yhdesséa tapauksessa koulussa jarjestettiin luvallinen tilaisuus
téhrid seinia eli maalauskilpailut.

Yksi selvitetty ilkivaltatapaus alkoi parin kaveruksen valisena leikkimie-
lisend kahnauksena, jonka johdosta toinen poika lensi ikkunaa vasten.
Tapahtuman seurauksena ikkuna meni rikki ja kaikki oppilaat tulivat seuraa-

maan tilannetta. |kkunoihin asetettiin kalterit. Oppilaan kasityksen mukaan
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tapausta ei kasitelty koulussa muulla tavalla. Oppilas ei esimerkiksi tieda, pu-
huiko rehtori asiasta pojille tai miten koulun muut tahot tilannetta selvittivat.
Tilanne pitaisi kuitenkin oppilaan mielesta selvittda kokonaisuudessaan.

Yksi oppilas kuvailee varikkaasti syita, jotka voivat johtaa ei-toivottuun
kayttaytymiseen: yhtena paivana varastettu linja-autolippu, matikankokeesta
saatu nelonen ja opon valitus poissaoloista riittivat aggressiiviseen purkauk-
seen, joka johti piirtoheittimen hakkaamiseen ja hajoamiseen. Yksi 15 -vuotias
oppilas arvelee, etta téllaista sattuu paljon koska on niin vaikee hillitd itseédén.

Osa oppilaista on sitd mielta, ettéa oppilaiden tai luokkatovereiden tulisi
aina ilmiantaa oppilas tai ne oppilaat, jotka osallistuvat koulun omaisuuden va-
hingoittamiseen. Koulun henkildkunnan ja rehtorin tulisi rohkaista

tunnustamaan.

4.3.6 Péihteiden ja liuotinaineiden kaytto

Olin keviétretkelld luokkani kanssa. Ohjelmaan kuului mm. uimista
Ja saunomista. Joku oli tuonut omatekoista alkoholijuomaa muka-
naan. Pullosta naukkaili saunassa, opettajien ja muutaman muun
oppilaan silmien ulottumattomissa, ainakin kolme poikaa ja mais-
teli ilmeisesti useampi tyttékin. Tdmé tuli esille, kun erds poika
yksinkertaisesti sammui nurmikolle. Monet juojista oli vahvasti
humalassa(...). (tyttd 15 vuotta 15420, s. 30.)

Oppilaiden kertomuksissa paihteiden ja liuotinaineiden kayttdé on vaka-
vaa, silla mukaan mahtuu imppausta ja alkoholinkdytt6ad sekd koulussa etta
kouluajan ulkopuolella. Oppilaiden mukaan opettajat havaitsevat osan paihde-
tapauksista. Joihinkin tapauksiin liittyy my®6s myohéastelyja ja luvattomia
poissaoloja.

Nuorten paihteidenkaytté koulussa herédttdd nuorissa voimakkaita tun-
teita: tuki- ja kontrolliodotukset ovat suuret. Yksi oppilas kertoo ndhneensa
imppaajat yhdessa luokkatoverinsa kanssa er&an talon pihalla, jolloin han ol
kaynyt ilmoittamassa asiasta opettajille. Opettaja meni paikalle ja vei ndmé
tyhmét rehtorille. Pelkastdan nuoret eivat reagoi voimakkaasti paihteisiin kou-

lussa. Myds opettajat ja koulun muu henkilékunta suhtautuvat vakavasti
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iimitulleisiin tapauksiin. Yhden oppilaan kuvauksessa tdma ilmenee seuraavalla

tavalla:

Opettajat ja rehtorit olivat aika vihaisia(...). [Luokanvalvojat] piti-
vat melkoisen saarnan(...). [Kouluterveydenhoitaja) karjui niille
oppilaille. (tyttd 16 vuotta 15427, s. 19).

Toisaalta edellamainitut vaittamat saattavat kuvastaa oppilaan omaa
asennetta imppaajiin, jonka oppilas projisoi opettajiin. Paihdetapauksista kir-
joittaessaan oppilailla voi olla osittain ristiriitaisia mielipiteitd. Toisaalta
oppilaiden kirjoituksissa opettajien halutaan saarnaavan ja nuhtelevan oppilai-
ta - toisaalta kaivataan rauhallista keskustelua yhteistydssa eri tahojen kanssa.

Tama ristiriitaisuus nakyy jopa saman vastauksen sisalla.

Luokanvalvoja oli puhunut oppilaan kanssa kahden ja ollut hyvin
ymmadrtéavéinen. Asiaa olisi pitdnyt selvitelld ankarammin, ettei
niin ymmadrtavéisesti (...). Tilanteesta olisi pitdnyt puhua va-
paammin ja yhteistybssé olisi pitényt olla enemmén oppilaita.
Koulun olisi pitdnyt olla enemmén yhteisty6sséd kodin kanssa.
(tyttd 14 vuotta, 15231, s. 4.)

Paihdetapausten selvittelyyn panostetaan koulussa oppilaiden mukaan
enemman kuin esimerkiksi myohastelyihin tai luvattomiin poissaoloihin, mika
nakyy lisddntyvdna valvontana, opettajien yhteydenottoina kotiin ilmitulleissa
tapauksissa seka terveydenhoitajan ja opettajien valistuksena. My&s rehtori on
puhunut vanhemmille ja vanhemmat puolestaan lapsille ja eri tahojen yhteistyd

on lisdantynyt.

4.3.7 Muut ongelmat

Koulun muita ongelmia aineiston perusteella ovat koulun s&antdjen vastusta-
minen, sopimaton kielenkayttd, tupakointi, aggressiivinen kayttaytyminen
(nahistelu, tappelu, téniminen) seka varastelu. Edelld mainittuja ongelmia
esiintyy oppilaiden vastauksissa aika vdhan. Esimerkiksi pelkastdan sopimat-

tomasta kielenkaytdsta ei kirjoita kuin yksi vastaaja.
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Koulun saantdjen vastustaminen ilmenee esimerkiksi lumipallon heitte-
lyna koulun kaytavilla. Sopimaton kielenkaytté on oppilaiden mukaan runsasta
ja nakyy yksittaisissa ongelmatilanteissa opettajaa vastaan seka oppituntien

hairintatilanteissa.

Kiroilua kuulee oppilaiden suista siitd ldhtien kun linja-autolla
ldhtee kouluun ja siihen asti kun sillé iltapédivélla menee takai-
sin(...). Siitd ei oikeastaan vélitetd lainkaan. Vain muutamat
opettajat puuttuvat oikein térkedan kielenkayttéon. (tytté 13 vuotta
1S112,s.9-10.)

Tupakointi nayttdd olevan ongelma, joka oppilaiden mukaan on joko
suuri ongelma tai ongelma vain pienelle osalle oppilaista. Suhtautuminen on-

gelmaan vaihtelee eri oppilaiden valilla.

Pieni osa koululaisista tupakoi, enimmékseen 8 - 9 luokkalaiset.
(tyttd 13 vuotta 1832, s. 31).

Suurimpia ei toivottuja tilanteita on tupakointi.
(tyttd 15 vuotta 1S447, s. 51).

Koulussa myos varastellaan. Oppilailta on varastettu linja-autolippuja ja
rahapusseja. Yhdessa tapauksessa varkaus on kohdistunut tietokoneen hiiren
palloon; toisessa tapauksessa vastaaja kertoo oppilaiden myymalavarkaudes-
ta. Myymalasta varastaneet tytdét olivat itse tunnustaneet valitunnilla
varastelunsa luokanvalvojalle, joka otti asian yleisesti puheeksi luokassa. Luo-
kanvalvoja oli kertonut tyttéjen suostumuksella varastelujen seurauksista.
Taman jalkeen myymalavarkaudet olivat vahentyneet luokassa huomattavasti.

Joidenkin oppilaiden ndkemysten mukaan opettajat tai koulun muu
henkildkunta ovat toimineet vaarin tai puutteellisesti oppilaita koskettavassa
asiassa. Jotkut oppilaat kokevat, ettd heillda ei ole mahdollisuuksia vaikuttaa
asioihin koulussa. My6s mydnteisid ja opettajia arvostavia mielipiteita esiintyy
kertomuksissa. Oppilaiden kuvailu on paikoitellen hilpeaa ja rikasta, huumoria

on viljelty yksityiskohtien selvittelyissa runsaasti.



53

Yksi oppilas kuvaa tilannetta, jossa opettaja mydhastyttyaan tunnilta oli
siirtédnyt syyn omasta virheestéén oppilaille. Kun oppilaat yrittivat puhua asias-
ta, opettaja kaski olemaan hiljaa ja tekeméaén tehtdvia. Rehtorikin oli kaynyt
puhuttelemassa tottelemattomia oppilaita, mikd heratti runsaasti tyytymatto-
myyttd koko luokan keskuudessa. Asiaa ei haluttu kasitelld koulussa. Myds
oppilaiden turhautuminen ja vaikuttamismahdollisuuksien vahyys nakyvat ker-

tomuksissa.

Muut opettajat eivét halunneet selvittdé asiaal! Selvittdémisesséa
menisi lilkaa kallista oppituntiaikaa, opettaja vetosi omaan palk-
kaansa. (tyttd 14 vuotta 1S277, s. 62.)

Opettajahan on aina oikeassa! (...). Opettajienkin kritiikkia pitédisi
olla. (poika 14 vuotta 15191, s. 13.)

Yksi oppilas kuvaa tilannetta, jossa kayttaydyttiin tottelemattomasti. Ti-
lanne alkoi kananmunien heittelylld ruokalassa ja pé&attyi siihen, ettd syytdn
poika joutui siivoamaan ilkivallan jaljet. Huumori pojan kirjoituksessa ilmenee
siten, ettd koulun henkildkuntaan kuuluva henkild kosti syyttémille ku.n hanen
olisi oppilaan mukaan pitdnyt juoda kahvia. Keittihenkilékunta pelkési ja sii-
voushenkildkunta siivosi. Tilannetta selviteltin minuutti koulun yhteisty6ssa;
lisdksi opettajainkokous supatteli ja juorusi asiaa selviteltdessa. (poika 16
vuotta 15340, s. 21.)

4.3.8 Toiveita koulun tyérauhaongelmien viahentiamiseksi

4.3.8.1 Erilaisia toivetyyppeja

Oppilaiden nakdkulmasta katsottuna monet koulussa tapahtuvat ongelmat jaa-
vat selvittamatta ja vaikka ongelmat tosiasiassa selvitetetdankin, oppilailla on
vain vahan tai ei lainkaan tietoa siitd, miten koulun henkildkunta asioita kasitte-
lee. Téaéman vuoksi oppilailla on paljon toiveita koulun tydrauhaongelmien
vahentamiseksi. Aineistosta nousivat esiin toiveet, jotka voidaan jakaa kont-
rollitoiveisiin,  tukitoiveisiin, avoimuus- ja  keskustelutoiveisin  seka

yhteisty6toiveisiin.
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Oppilaiden aineistoa tarkasteltaessa nousee keskeisesti esiin kontrol-
liodotukset ja -toiveet koulun ei-toivotun kayttaytymisen véahentamiseksi.
Kontrolliodotuksilla tarkoitetaan téssé yhteydessa valvontatoiveita ja rajojen
asettelua entistd enemman erilaisissa ongelmatilanteissa. Kontrollitoiveet ilme-
nevét siten, ettd oppilaat kaipaavat tunnilleen opettajaa, joka tarvittaessa osaa
asettaa rajoja. Rajojen asettelussa oppilaat eivdt halua opettajan kuitenkaan
huutavan tai rdhjaévén, vaan asiallisesti keskusteluiden avulla selvittda tilan-
teet loppuun asti. Mikali opettaja ei tdhan rajojen asettamiseen pysty, voivat
oppilaat darimmaisessa tapauksessa haluta jopa opettajan vaihtamista, mikali
ongelmat jatkuvat pitkaan.

Tukitoiveita on vahan verrattuna kontrollitoiveisiin, toisaalta poikkea-
viakin odotuksia esiintyy riippuen siitd, kenelle koulun henkilokunnan jasenelle
toiveet kohdistetaan. Ristiriitoja voi esiintyd kirjoituksissa saman aineiston si-
sallakin (vrt. luku 4.3.6). Kontrolli- ja tukitoiveisiin viittaa aineistossa muun

muassa seuraava kommentti.

Koulun opettajainhuoneessa voitaisiin keskustella siité, voitaisiin-
ko héirikkbryhmé siirtédd vakituisesti esim. erityisopettajalle.
Erityisopettajat olisivat voineet jotenkin oftaa kantaa. (poika 15
vuotta 15299, s. 2.)

Tukitoiveet toisten oppilaiden auttamiseksi kohdistuvat yleensé erityis-
opettajiin, koulukuraattoriin, opinto-ohjaajiin, terveydenhoitajiin, oppilaskuntaan
ja tukioppilaisiin. Pelkastaan tukitoiveita edustaa mm. kommentti: koulun tuki-
oppilaiden tulisi auttaa oppilasta jotenkin, niin kuin yksi 14 -vuotias tyttd asian
iimaisee.

Erilaisissa ongelmatilanteiden selvittelyssa oppilaat harvoin nuhtelevat
toisiaan; jos nuhtelevat, niin yleensé tuloksetta. Esimerkiksi erilaisissa oppitun-
nin  hairintatilanteissa  oppilaat  voivat joskus  pyytdd héiritsevia
luokkatovereitaan olemaan hiljaa. Hairitsevat oppilaat eivat kuitenkaan muuta

kayttaytymistaan. Osa oppilaista tuomitsee jyrkasti hairidkayttaytymisen.

Téllainen tuntien héirintd; metel6inti yms. on varmaan hyvin taval-
lista, kun ei jakseta keskittyd késiteltdvddn asiaan; tdssé
tapauksessa musiikkiin. Héiritsijét eivdt varmaankaan usein tajua,
ettd he todella haittaavat tunnin kulkua, vaan luulevat nauratta-
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vansa muita. Tosiasiassa sen on erittdin lapsellista, etenkin van-
hemmilla oppilailla, enké itse ainakaan tiedd, miten hdirinnén saisi
loppumaan. (tyttd 15 vuotta 15484, s. 23.)

Useat oppilaat toivovat, ettd luokkatoverit puuttuisivat erilaisiin ongel-
matilanteisiin - kaverikontrollitoiveet ovat siis suuret. Keskustelu- ja
avoimuustoiveita pidetaan tarkeind oppilaiden keskuudessa. Keskustelutoivei-
siin viittaa esimerkiksi luokanvalvojaan kohdistuva keskusteluodotus.
Yhteisty6toiveilla tarkoitetaan tassa kodin ja koulun valisen yhteistydn paran-
tamista sekd koulun henkildkunnan valistd vuorovaikutuksen lisdamista
erilaisissa ongelmatilanteissa. Monet oppilaat kohdistavat odotuksiaan myés

koteihin sek& kodin ja koulun véliseen yhteistyohon.

[Luokanvalvojan] tulisi jututtaa oppilaita.
(tyttd 14 vuotta 15294, s. 1).

Vanhempien olisi pitdnyt puhua, jutella opettajan ja oppilaiden
kanssa, hankkia henkistéd apua. (tyttd 16 vuotta 15349, s. 16.)
Eraiden vaikeiden ja arkaluonteisten asioiden selvittdamisessa oppilaat
toivovat hienovaraisuutta. Esimerkiksi yksi oppilas kertoo, ettd koulukiusaamis-
tapauksen selvittaminen opettajan kanssa voi olla kiusallista. Kertojan mielesta

tukioppilaat ovat parempia selvittelemaan kiusaamista.

Asia hoidettiin taysin tukioppilaitten avustuksella. Opettajia tai
yms. ei tarvittu ja jos heitd olisi ollut, se olisi vain pahentanut
asioita. (tyttd 15 vuotta 15414, s. 27.)

4.3.8.2 “Opettajainhuoneen asiat ovat oppilaita salattuja”

Muutamien oppilaiden mielesta opettajat ja muu henkildkunta eivat tiedota toi-
silleen tarpeeksi oppitunneilla esiintyvistd hairidtilanteista. Td&ma nakyy siten,
ettd oppilaiden mukaan esimerkiksi aineenopettaja ei aina tiedota oppituntien
hairinnasta luokanvalvojalle ja vain harvassa tapauksessa muullekaan taholle.
Kaiken kaikkiaan vaikuttaa silt3, ettd oppilaat jaavat usein epatietoisuuteen sii-

ta, miten koulun henkilokunta asioita kasittelee.
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Opettajille olemme vain persoonatonta massaa(...). Opettajain-
huoneen asiat ovat oppilailta salattuja. (poika 15 vuotta 15299, s.
2.)

Oppilaat toivovat asioiden selvittelyd huomattavasti enemman - ja
selvittelya loppuun saakka. Selkeité pelisdantéja kaivataan ja yhteisia menette-

lytapoja, miten koulu voisi asioita selvittaa.

Ei erikoista tilannetta (yhtd ongelmaa) voi olla, silld yli puolia
noista tapahtuu péivittéin eikd niille mitdéan tehdéd. Koko opetusoh-
jelma on perseesté. (tyttd 14 vuotta 1S317, s. 3.)

Opettajien tulisi keskustella miten toimia vastaavissa tilanteissa,
eli luoda yhteiset pelisd&nnét. (tyttd 15 vuotta 15485, s. 60).

Oppilaiden nakdkulmasta tiedot siitd, mitka asiat kuuluvat millekin tahol-

le, ovat puutteelliset. Tietamattdmyys nakyy vastauksissa:

En oikein tied& (meille ei ole kerrottu) miké oppilashuoltotyéryhmé
on eikd miten ja millaisissa tapauksissa se toimii.(...). Koulus-
samme ei tietdédkseni ole koulukuraattoria, jos on, niin henkilé ei
todellakaan ole pitdnyt itsestddn dénta. (tyttdé 16 vuotta 15426, s.
3.)
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4.4 Vanhempien kertomukset

Vanhempien kertomuksia on aineistossa yhteensa 58. Aitien kertomuksia on
45. Isien kertomuksia on 3. Aidit ja isat ovat yhdessa tehneet 6 kertomusta.
Neljan vastaajan sukupuoli ei ole tiedossa. Vanhempien kertomuksissa painot-
tuu se, ettd vanhemmilla on véhan tai ei lainkaan tietoa koulussa tapahtuvista

ongelmatilanteista ja niiden selvittamisesta.

TAULUKKO 3. Vanhempien kuvaamat koulun tyérauhaongelmat

Ongelmatyypit: Aidit: Isit: Aiti ja Isa: Yht:
Oppituntien hairinta 8 0 1 10*
Ei tietoa ongelmista 5 0 1 8**
Monta ongelmaa 3 1 0 5*
Péaihteiden ja liuotinaineiden 5 0 0 5
kaytto
Kiusaaminen 4 0 1 5
Luvattomat poissaolot 4 0 1 5
Mydhéastely 4 0 0 4
Opettajien vaarat ratkaisut tai 2 0 2 4
huono opettaja
Oppilastoverin ~ omaisuuden 3 0 0 3
vahingoittaminen
Koulun omaisuuden vahingoit- 2 0 0 2
taminen
Aggressiivisuus 0 2 0 2
Varastelu 2 0 0 2
Tottelemattomuus 1 0 0 1
Lunttaus 1 0 0 1
Tupakointi 1 0 0 1
Yhteensa 45 3 6 58*

* Neljan vastaajan sukupuoli ei ole tiedossa
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4.4.1 Ongelmatilanteiden kirjoa

Vanhemmat kirjoittavat eniten oppituntien hairinnasta. Oppituntien hairinta on
vanhempien mukaan ongelma, johon puututaan joko vahén tai ei juuri lainkaan.
Oppitunnin hairintaa pyritdan selvittamaan luokasta poistamisella, valituksilla,
keskusteluilla seka viimeisend keinona yhteydenotolla kotiin. Monissa tapauk-
sissa vanhemmat saavat tietdad ongelmista lapsiltaan.

Muutamien vanhempien vastauksissa nousee esiin useampia ongel-
mia. Téallaisia ovat esimerkiksi tupakointi, rivo kielenkdyttd, hulvaton
roskaaminen ja héirikdinti luokassa. Yksi vanhemmista kuvailee aggressiivi-
suutta, kiusaamista, koulun s&antbjen vastustamista, sopimatonta
kielenkayttdéa ja tupakointia. Yhdessa tapauksessa kerrotaan oppituntien hai-
rinnasta, johon liittyy myds tupakointia, mydhastelya ja kouluhaluttomuutta.

Muita ongelmia, joihin vanhemmat kiinnittdvat huomiota taman aineis-
ton perusteella ovat kiusaaminen, paihteiden ja liuotinaineiden kayttd,
mydhéstely ja luvattomat poissaolot. Muutamat kertojat ilmoittavat ongelmaksi
opettajien vaarat ratkaisumallit tai kyseenalaistavat opettajien ammattitaidon,
vaikka kysymyslomakkeessa ei ole eritelty kyseisid ongelmia. Vanhemmat ku-
vaavat ongelmiksi myds oppilastoverin ja koulun omaisuuden vahingoittamisen,
aggressiivisuuden, varastelun sekd muutamissa vastauksissa tupakoinnin; on
kuvattu myds lunttaustapaus ja tottelemattomuus opettajaa kohtaan.

Vanhempien mukaan kiusaaminen kohdistuu yleensa oppilaiden ulko-
nakoon. Esimerkiksi hampaiden oikomiskoje, lihavuus, vahvat silmalasit,
hiljaisuus, vaatetus seka ulkoinen habitus yleens&kin voivat johtaa oppilaan
kiusaamiseen. Kiusaaminen ilmenee tuuppimisena, ténimisend, kamppimisena,
letistdvetona, ilkkumisena, ulkonadn tai henkildkohtaisten ominaisuuksien ar-
vostelemisena tai kinasteluna.

Vanhemmat kuvailevat paihteiden ja liuotinaineiden kayttéa vakavaksi
ongelmaksi, johon taytyy puuttua. Yhdessa tapauksessa ongelmana on yhden
oppilaan tinnerin kayttd, toisessa tapauksessa usean oppilaan yhdesséa suorit-
tama imppaus. Usean oppilaan imppaustapauksessa oppilaat olivat jadneet

imppaamisesta kiinni, jolloin oppilaat otettiin puhutteluun ja koteihin ilmoitettiin
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asiasta. Taman jalkeen tilanne rauhoittui. Yksittdisen imppaajan kohdalla kerto-
ja ei tieda, kuinka asia koulussa selvitettiin, mutta hdnen mielestdan asia pitaisi
selvittdd. Vanhemmat toivovat koululta terveysvalistusta ja oppilaan hoitoon
ohjaamista sekéa kotien ja koulun valista yhteisty6ta.

Myo6héstely on vanhempien mukaan ongelma, johon puututaan liian
vahan. Vanhempien ndkokulmasta opettajat eivat tiedota tarpeeksi vanhemmil-
le oppilaiden myohédstelyista. Yksi vastaaja kertoo yllattyneensd siitd, kun
opettaja ilmoitti lapsen toistuvista mydhastelyista, joista kertojalla ei aikaisem-
min ollut tietoa. Toiveena on, ettd mybhédstelyistd keskustellaan oppilaiden
kanssa seka tiedotetaan myohastelyistda enemman vanhemmille esimerkiksi
vanhempainilloissa.

Muutamien vanhempien kertomuksissa epéillddn eraiden opettajien
ammattitaitoa tai pidetdan opettajien kayttdmia ratkaisumalleja vaarina. Yksi
vanhemmista pitaa luokan opettajaa ainoana hairikkdnd. Tama johtuu siita, etta
opettaja uhkailee oppilaita huonoilla arvosanoilla, kun oppilaat eivat suostu
mielistelemdén opettajaa. Opettajan ja oppilaan vélinen vaarinkasitys oli alka-
nut siten, ettd oppilas oli ymmartanyt vaarin opettajan ohjeet ja oli kysynyt
opettajan mielestd vaédrdd asiaa, jonka jalkeen opettaja oli kadskenyt oppilaan
ulos ja sanonut, ettd oppilas saa kokeesta nelosen. Oppilas oli kertonut asiasta
kotonaan, jolloin &iti oli harkinnut soittavansa opettajalle. Aiti luopui soitosta
kuitenkin oppilaan pyynnosta.

Koulun omaisuuden vahingoittaminen nakyy koulussa mm. pulpettiin
raapustamisena. Yksi vanhemmista kertoo, ettd hanen lapsensa polkupyora oli
hajotettu. Kaikkia tapauksia ei selvitetd, mika johtuu erdan vastaajan mukaan
siita, etta selvittelyistad voi tulla hankaluuksia. Omaisuuden rikkojana oli yhdes-
sé tapauksessa toiminut vaikea tapaus, joten lapsi oli ehdottomasti kieltanyt
tapauksen selvittdmisen. Yksi vastaaja toivoo ongelmien selvittelyssa opettajil-
ta ennaltaehkdisevaa keskustelua asioista ja vaihtoehtoisia keinoja, miten
oppilaat saataisiin sovittamaan rikkeensa. Liséksi toivotaan eri tahojen yhteis-
tydta, yhteisten pelisdantdjen tekemistd sekd tarvittaessa konsultaatiota.

Perheneuvolan pitaisi tehda itsedén tutuksi ja kynnystd matalammaksi.
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Yhden luokan tietyn oppiaineen tunneilla oli esiintynyt runsasta luntta-
usta, mika oli aiheuttanut yhden vastaajan lapselle opiskelumotivaation
heikkenemista. Aiti oli ilmoittanut asiasta opettajalle, jolloin oli jarjestetty uusin-
takoe. Kertoja toivoo, ettd oppilaskunta ja tukioppilaat pohtisivat asiaa; heidan
pitaisi toimia hyvana esimerkkind ja painottaa rehellisyyttd. Muilta opettajilta
kertoja edellyttaa yleisesti kontrollia. Erityisopettajan ja opinto-ohjaajan tulisi
puhutella luokkaa aiheesta rehellisyys. Vanhempien tulisi puhutella lapsiaan.

Ongelmia, joihin koulu ei vanhempien mukaan puutu, ovat lisaksi oppi-
laiden tupakointi, sopimaton kielenkaytté seké piha-alueen roskaaminen. Tassa

suhteessa toivotaankin kouluita aktiivisempaa otetta.

Useitten oppilaiden tupakointi koulun tiloissa - pihamaalla. Néen
sitd joka péivé joten se lienee jo juurtunut tapa oppilaiden kes-
kuudessa. Surettaa ja harmittaa néiden oppilaiden puolesta ja
ihmetyttdd, eiké koulu voisi kieltdd ainakin omalla alueellaan tu-
pakoinnin(...). Parannusta asiaan hyvét ammattikasvattajat. (aiti
P46, s. 34.)

4.4.2 “Paljonko sielld mylly pyoérii meidan tietamattamme”

Vanhemmilla ei juurikaan ole kasitysta siitd, miten paljon ongelmia koulussa on
ja miten niita kasitellaan. Lahes viideosa vanhemmista ilmoittaa ettei tieda yh-
tdan ongelmatilannetta. Monet vanhemmat suhtautuvat kysymyslomakkeeseen
epailevasti ja pohtivat sen hyddyllisyytta. Yksi vanhemmista ei nahnyt tarpeelli-
sena kysya, kenen tai miten kaikkien eri "tahojen” tulisi tilanteita koulussa

selvittaa.

Ihmettelen tatd kyselyd. Onko koulussa todella tapahtunut sellai-
sia asioita, joihin koko edelld mainitun organisaation olisi pitanyt
puuttua. (aiti P112, s. 70.)

Kuvaavaa on yhden kertojan kommentti, jonka mukaan vanhemmat
joutuvat harvoin osallisiksi ei-toivottujen tilanteiden selvittelyvaiheisiin koulussa,

minkd vuoksi ei ole tietoa niiden kasittelysta. Suuri osa vanhempien tietoon
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tulleista ongelmatilanteista ovat nuorten itsensa kertomia tai vanhempien omi-

en havaintojen ja vaikutelmien tulosta.

Lapseni kertoo usein toisten tyttGjen tupakoinnista vélitunnilla ja
viikonlopun vietosta. Alkoholinkéyttéa jo 12 - 13 -vuotiaana. Alko-
holinkéyttéén liittyvd lintsaus koulusta. Tunnilta poissaolo,
kaupunki kiehtoo, kouluhaluttomuus. (aiti P117 s. 70.)

Koulun avoimien ovien péivéné kéytavéalld kulkiessa saattoi havai-
ta huonon kielenkdytén (=haistatteluja, toisten moittimista,
kiroilua, véhéttelyd) ja kortinpeluuporukoissa samoin, jotka olivat
kéytavilla. Oppilaat puhuivat edellisen illan kaljoittelusta ja discois-
fa. (aiti P135,s.72.)

Yhtena esimerkkind koulun passiivisuudesta voidaan pitda erdan van-

hemman kuvailua, jossa koulu ei ole kertaakaan ottanut yhteytta kotiin.

Tietooni ei ole tullut yhtddn edelldmainitun kaltaista tapausta.
Varmaan niité sattuu, mutta ei minulle ole kerrottu. Koululta ei ole
tullut minkéénlaista yhteydenottoa n. puolentoista vuoden aikana,
jolloin minulla on ollut lapsi sielld. Ei vanhempainiltoja, ei juhlia, ei
puhelinsoittoja. Ainoa kommunikaatiomuoto on ollut todistukset.
(aiti P273, 5. 75.)

Osa vanhemmista, joka ilmoittaa saavansa tietoa koulun ei-toivotusta
kayttaytymisesta, kuulee ongelmista yleensd vanhempainillassa. Yksi kertoja
iImoittaa saaneensa lapun koulusta koskien lasten mydhastymisia ja toinen
kertoo saaneensa koulusta kirjeen koskien kiusaamistapauksia linja-autossa.
Ne harvat vanhemmat, joihin koulu on ottanut henkilékohtaisesti yhteytta on-
gelmien esiintyessa, ovat paasaantoisesti tyytyvaisia koulun ja kodin valiseen
yhteisty6hon. Joissakin tapauksissa vanhemmat itse ovat toimineet aloitteen-
tekijoind koulun suuntaan, mikali he ovat lapsiltaan kuulleet mahdollisista

ongelmista.

Liikuntatunnilla esiintynyt aggressiivisuus joka oli toistuvaa kevét-
lukukaudella ja johti siihen, ettd lapsemme poistui kesken tunnin
kotiin. Aggressiivisesti kdyttéytyi vain yksi oppilas ja kohteena oli
ainoastaan lapsemme(...). Otin yhteyttd luokanvalvojaan, joka
keskusteli aggressiivisen oppilaan kanssa. Tilanne oli silld selvi-
tetty, eikéd endé toistunut. (isd 1P339, s. 80.)
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Monien vanhempien vastauksista selvida, etta vanhemmilla on vahan
tietoa koulun tydrauhaongelmista. Epdvarmuus nakyy monella tavalla samas-

sakin kertomuksessa.

Mielesténi vaikea vastata, koska paljon jdé arvailujen varaan(...).
Siihen havahduin, kuinka vdhdn me kotona oikeastaan tieddmme
koulun systeemeistd ja niiden toiminnoista. Paljonko sielld myily
py6rii meidén tietdméttdmme? (aiti P271, s. 95.)

4.4.3 "Kéarpasesta ei pida tehda harkasta”

Osa vanhemmista vahattelee koulussa tapahtuvia tyérauhaongelmia. Vahatte-
ly voi kohdistua arkaluontoisia asioita kohtaan, jollainen voi olla esimerkiksi

omaan lapseen kohdistuva kiusaaminen.
Tilanteita on turha julkistaa ja yleistéda. (isd 1P339, s.79).
Ei kannata paisuttaa asioita. (aiti P334, s. 78).

Tilannehan oli tyypillistd murrosikéisten tyttéjen kinastelua, joka
Kérjistyi. Yleens&kin tytdt puuttuvat toistensa ulkondk66n. (aiti
P487, s. 84.)

Vanhempien mielestd myds koulun opettajat ja muut vanhemmat voivat
vahatella koulussa esiintyvia ongelmia. Yksi vastaaja pitda ongelmallisena sit3,
ettd erdan perheen vanhemmat vahattelevat ongelmaa, mika vaikeuttaa kodin
ja koulun valista yhteisty6ta. Toinen vastaaja epailee, ettd opettajakin voi suh-

tautua ongelmien selvittelyyn liian lepsusti:

Luokanvalvoja ei ilmeisesti pitdnyt asiaa riittdvédn vakavana toimi-
akseen(...). Mybs lapsi ihmettelee vaan Iuokkatovereitten
lintsaamista - ja opettajien vélinpitdméattémyytta. (8iti P276, s. 76).
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Vanhempien suhtautumisessa kysymyslomakkeeseen ilmenee run-
saasti variaatiota. Joidenkin mielestd tutkimus on hyvin tarke&, osan mielesta
se on tarpeeton. Ne vanhemmat, jotka ilmoittavat tietavansa koulun mahdolli-
sista ongelmatilanteista suhtautuvat kuitenkin myonteisemmin tutkimukseen

kuin sellaiset vanhemmat, jotka ilmoittavat olevansa tietaméattomia ongelmista.

4.4.4 “Vaikeuksissa olevat nuoret tarvitsevat kantavia kasia”

Osa vanhemmista korostaa kodin kasvatusvastuuta oppilaan kokonaisvaltaisen
kasvun tukemisessa ja muutamat vanhemmat nékevat oppilaan hairiokayttay-
tymisen taustalla kotiongelmia. Vanhemmat pohtivat myds kodin ja koulun
vélisté suhdetta, omaa kasitystdan opettajista seka kasityksiaan muun muassa
siitd, mink&laisia ovat hairikdn vanhemmat. Vanhemmat toivovat myos, etta
oppilaat vaatisivat itselleen tyérauhaa koulussa eivatkad menisi hairidtilanteisiin
mukaan.

Vanhempien suhtautumisessa kouluun ongelmatilanteiden hoitajana
esiintyy runsaasti variaatiota. Monet vanhemmat ovat kuitenkin sita mielta, etta
koulu ei puutu tarpeeksi jamakasti ongelmatilanteisiin. Osa vanhemmista on

tyytyvaisia koulun kykyyn kasitella erilaisia ongelmia:

Koulusta on tarpeen vaatiessa otettu yhteyttd vanhempiin ja on-
gelmista on pystytty aina asiallisesti keskustelemaan.
Keskustelun jdlkeen myés asia on korjaantunut ja se on unohdet-
tu. (3iti P437, s. 82.)

Suhtautuminen opettajiin ja heidan ammattitaitoonsa vaihtelee run-
saasti. Kertomukset sisaltavat seuraavanlaisia, toisilleen vastakkaisiakin

nakemyksia:

Luokanvalvoja toimi asiallisesti, aktiivisesti, ymmaértavésti ja per-
heterapeuttisesti(...). Mallikas, poikkeuksellisen kypsé opettaja ja
kasvattaja. (isé ja &iti, P180, s. 75).

Kotona on tullut sellainen kasitys, ettd ainoa hdirikké luokassa on
opettaja. Kaikkein pahinta: Opettaja uhkailee: - jos et mielistele
minua, niin annan huonot arvosanat osaamisestasi riippumatta ja
tdstéd on seurauksena et saa kunnon jatko-opiskelupaikkaa. Tama
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on tosil Mielipiteeni: Téllainen opettaja on EPAPATEVA -
VAIHTOON. (iti ja isa P377, s. 79.)

Yksi vanhemmista kuvailee suhdetta luokanvalvojaan etaiseksi kont-
rastina ala-asteelle, jolloin yhteys oli todella kiintea. Vanhemmat toivovat
kiinteampaa yhteisty6td kodin ja koulun valilla, mita tarkastelemme tarkemmin
my&hemmin.

Osa vanhemmista pohtii syitd koulussa tapahtuvaan ei-toivottuun
kayttaytymiseen ja tarkastelee syvemmin kodin ja koulun roolia kasvatusinsti-
tuutiona. Oppituntien hairintd voi erdan vanhemman mielesta johtua siita, ettd
oppilaat eivat ole motivoituneita opetukseen. Vanhempien kertomuksissa pai-
nottuu hairibkayttaytymisen ndkeminen laajempana ongelmavyyhtina ja kodin

merkityksen korostaminen hairibkayttaytymisen ennaltaehkaisijana:

Mielestédni tdméa on perusasia, ettd vanhemmat ja huoltajat ottavat
vastuun nuorista. Ohjaavat, ovat esimerkkind, aseftavat rajat,
puuttuvat tiukasti ja jamékéstikin, tarvittaessa rangaistuksin. Ko-
dista kaikki ldhtee - koulu voi tukea muttei voi yksin tehdé tyéta.
(3iti P135, 5. 73.)

Kaksi vanhempaa pohtii oppilaiden hairiokayttdytymista syvalta. Nako-
kulma on humanistinen, nuoren eldmantilanteen kokonaisvaltaisesti

huomioonottava.

Tamé on laajempi kysymys, johon ei siiné tilanteessa voi puuttua.
Kyse on laajasta koulunuorison HAIRIOKAYTTAYTYMISESTA,
joka néyttdé olevan yleinen ilmi6 Suomessa(...) Kuvasin todella
‘poikkileikkaustilannetta” ilmidsté, joka on laajempi, ja osoittaa,
ettd monilla nuorilla on héata. He ovat epdvarmoja, vailla eldméan-
tarkoitusta, vailla huolenpitoa (=aikaa ldheisiltd), hyvéksyntéda ja
rajoja, ohjausta - tiukkaakin. (aiti P135, s. 73).

Ettd asiaa ei saa levittdé turhan takia, kyseinen poika tarvitsee
apua ja opastusta! Hanté pitdd auttaa! Ei toivotusta kéytbksestd
johtuvat syyt ovat usein merkki siité, ettd jokin on “pilalla” kyseisel-
& henkilblla. Syyt ovat pintaa syvemmélld, joten niitd pitaisi
pystyd poistamaan, niin vaikeudet olisi helpompi poistaa. Vaike-
uksissa olevat nuoret tarvitsevat “kantavia késiad”. (aiti P202, s.
98).
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Yhden &idin mielesté héirikbn vanhemmat eivat yleensa puutu asioihin,
jotka koskettavat heidan lastaan ja voivat olla jopa lapsensa kanssa samaa
mielta silloinkin, kun lapsen toiminta ei ole perusteltua. Kertojan mielesta hairi-
kdn vanhempiin ei saa otetta. Saman kertojan mielestd hairikon vanhemmat
voivat olla myds akateemisesti sivistyneita. Kertoja arvelee myés, ettd héirikén
vanhemmat eivét tule kouluun. Toisen vastaajan mielestd ne vanhemmat,
joilla on paljon ongelmia viranomaisten ja lastensa kanssa, eivéat vastaa tahan-
kdan kysymyslomakkeeseen. Saman kertojan mukaan luokanvalvojan rooli on
ratkaiseva siind, kuinka nopeasti hédn kykenee tarttumaan ongelmiin niiden il-
maantuessa.

Vanhemmilla on odotuksia oppilaiden kayttaytymiselle ongelmatilan-
teissa. Oppilaiden ei tulisi mennad mukaan hairidtilanteisiin vaan olla tukena
opettajalle vaatien tydrauhaa itselleen. Osa vanhemmista jakaa oppilaat selke-
asti kahteen ryhmaan: kunnollisiin ja hairitseviin oppilaisiin. Esimerkkeja

tallaisesta dikotomiasta ovat seuraavat kuvaukset.

lhailtavaa kuinka moni rohkenee olla aina sorretun ja mollatun
puolella (aina kylld samat) ja samat nauravat kiusaajan tukijouk-
kona. (&iti P52, s. 66).

Toiset olivat nauraneet ja olleet sitd mieltéd ettd asia ei opelle
kuulu. Toiset taas “kauhuissaan” opettajan puhetta myétatunnolla
kuunnelleet. (aiti P420, s. 80.)

4.4.5 Toiveita ja kehittamisehdotuksia

Vanhemmilla on runsaasti kehittdmisehdotuksia ja toiveita koulun ongelma-
kayttdytymisen vahentamiseksi. Oppilaat kaipaavat kontrollia ja turvallisia rajo-
ja, vanhemmat toivovat kodin ja koulun valista yhteisty®ta - asioiden hoitamista
yhteisena rintamana, jolloin sovitaan yhdessa pelisdannoista ja menettelyta-
voista. Muutamat vanhemmista toivovat tiukempia toimenpiteitd koulussa
esiintyvien ongelmatilanteiden ratkaisemiseksi. N&ita toiveita osoitetaan esi-

merkiksi  vélituntivalvontaan ja péihteiden ja liuotinaineiden kayton
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valvomiseen. Aineiston perusteella vanhemmilla on my&s toivomuksia, etta on-
gelmat Kkasiteltaisiin  koulussa loppuun asti. Oppilaskohtaisten ongelmien
selvittelyssa suuri osa vanhemmista toivoo hienovaraisuutta - asioiden selvitte-

lyd pienessé piirissé.

Kaikki paikalla olleet saman “péydén” &&reen - vanhemmat mu-
kaan ja sitten keskustelu tilanteesta - kuka teki - miksi - mika
aiheutti - esim. arsyttiké kiusattu ensin. (aiti P186, s. 74).

Ja jos on oppilaskohtaisia ongelmia ne selvitettéisiin opettaja-
oppilas-vanhemmat kesken eikd heti koko luokan tai suuren jou-
kon. (aiti ja isa P1, s. 64).

Opettajainkokouksissa tulisi vanhempien nakodkulmasta keskustella
yhteisistd toimenpiteista ja pelisdénnoista ja sopia mahdollisista menettelyta-
voista yksittéisissda ongelmatilanteissa. Poissaoloista voitaisiin ilmoittaa
enemman kotiin. Yhden aidin mukaan vanhempainilloissa asiat voitaisiin ottaa
avoimesti keskusteluun peitteleméttd ja pelkddméttd. Tukitoiveita osoitetaan
selkeasti kuraattoreille ja terveydenhoitajille esimerkiksi terveysvalistuksen
merkeissa sekd myds korostetusti tukioppilaille ja oppilaskunnalle. Tiedottamis-

ta koteihin pidetdan ensisijaisen tarkeana.

En ole kovinkaan hyvin perehtynyt koulun ongelmiin saatika nii-

den ratkaisuun, mutta periaatteessa olen sitd mielté ettd tiedon

pitédisi kulkea koulusta vanhemmille mit§ lapset sielld puuhaavat:

(&iti 1P284, . 77).

Vanhemmat toivovat koululta eri tahojen valistd avointa, yhteisty6ssa
tapahtuvaa rakentavaa keskustelua koulun ongelmien ratkaisemiseksi. Van-
hempien mukaan asioita tulee ottaa avoimesti kasittelyyn. Voimakkaampia
toimenpiteita, esimerkiksi tiukempia rangaistuksia, toivoi vanhemmista ainoas-
taan muutama. Tukitoimenpiteitd oppilaille ja perheille kaipasi yli puolet
vanhemmista.

Koulun rehtoria pidetdan ensiarvoisen tarkedn& koulun ongelmatilan-
teiden hoitajana. Rehtoriin kohdistuvat odotukset I8hinnd yhteistydn

koordinoijana ja delegoijana - rehtorin puoleen ei ole syytd k&antya kaikissa
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pikkuongelmissa. Opettajiin kohdistuu enemmén odotuksia ongelmatilanteiden
hoitajina. Vaikeimmissa ongelmissa vanhemmat toivovat mukaan perheneuvo-
laa ja sosiaaliasemaa tukemaan koulun tydskentelyd. Yhden aidin mukaan
imppaavaa oppilasta ei tule eristdd muista oppilaista. Tarvittaessa tulisi ohjata
oppilaat/ perheet saamaan psykiatrista tukea, esimerkiksi perheneuvontaa.
Vaikeiden tilanteiden jatkoseurantaa tulee kehittda. Yksi vastaaja toivoo koulu-
tydbn kehittdmistd mielekkddmmaksi ja mielenkiintoisemmaksi. Erdén
vanhemman mielesta oppimisvauhti voi olla liikaa héirikélle. Tallaisissa tapa-
uksissa tulee oppilaan arviointiin kayttad aikaa esimerkiksi testaamalla ja
pohtimaila luokkasijoitusta uudelleen.

Yhdella korkeasti koulutetulla vanhemmalla, joka on tehnyt runsaasti
vapaaehtoistydtd nuorten parissa vapaa-ajallaan, on poikkeuksellisia né&ke-
myksia koulun roolista. Hanen mielestddn koulun kehittdmisessd tulee
painottaa arvojen valittamistd, rajojen asettamista sekd asennekasvatusta.
Monien vanhempien mukaan kodeilla on ensisijainen vastuu kasvattajana. Mi-
kali koti ei onnistu tassad roolissa, nakyvat ongelmat vaajadmattd koulun

kasvatuskaytéanndissa - ja lisdéntyvinad tydrauhahairidind kouluissa.

4.5 Kertomusaineiston tiivistelma

Verrattaessa oppilaiden, vanhempien ja opettajien nakemyksid koulun tydrau-
haongelmista, voi havaita eroa siind, miten paljon tietoa ongelmista ja niiden
selvitystavoista eri toimijoilla on. Vanhemmilla on vahiten kasityksia siitd, min-
kalaisia ongelmia kouluissa on ja miten niitd selvitetddn. Opettajat tietavat
ongelmista paljon, samoin oppilaat. Oppilailta puuttuu kuitenkin selkeasti tieto
siitd, miten ongelmia selvitetdan.

Suurimmaksi yhteiseksi ongelmaksi nousee oppituntien hairinta.
Oppilaiden ja opettajien nakékulmasta myds myohastely on hairitsevaa. Oppi-
laat ja vanhemmat tuovat esille kiusaamistapauksia, joita ei opettajien
aineistossa esiinny. Toisaalta on vaikea sanoa, miksi opettajat eivat kirjoita kiu-
saamistapauksista. Palaamme tdh&n mythemmin pohdinnassa. Vanhemmilla
esiintyy lisaksi kuvauksia tilanteista, joissa ongelmia on enemman kuin yksi.

Opettajat eivat kertomuksissaan tuo esille luvattomia poissaoloja; koulukiu-
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saamisesta kirjoittaa vain yksi opettaja. Samoin kuin vanhemmat myé&s opetta-
jat kirjoittavat moniongelmaisista oppilaista.

Eroja eri nakokulmien valilla esiintyy siind, miten ongelmia tulisi
hoitaa. Oppilaat toivovat selkeésti kontrollia koulun tyérauhaongelmiin. Valta-
osa oppilaista katsoo, ettd koulun ongelmat vaativat tiukempaa rajojen
asettelua ja enemman valvontaa. Valvonnan tulee kohdistua oppilaiden kaik-
keen ei-toivottuun kayttaytymiseen, silléd oppilaiden mielesta puuttumattomuus
on vélinpitamattomyyttd. Oppilaat toivovat myds opettajien tiedottavan ongel-
matilanteista kesken&an ja sopivan yhteisistd pelisdannoistd. Vanhemmat
toivovat selkedsti enemman tietoa koulun ongelmatilanteista ja tukea ongel-
matilanteiden hoitamiseen; tiedottamista koteihin pidetdan ensisijaisen
tarke&na. Opettajat nakevéat ei-toivotun kayttaytymisen ongelmana, johon on
vaikea puuttua. Opettajien kertomuksissa esiintyy eniten voimattomuutta, oppi-
laiden kertomuksissa eniten pessimismid koulun tydrauhaongelmien
ratkaisemiseksi.

Osalla vanhemmista on ndkemyksia, joiden mukaan hairidkayttay-
tyminen voidaan n&hd& ongelmana, jonka taakse kéatkeytyy laajempia
ongelmia. Vanhemmat painottavatkin kodin merkitysté kasvattajana. Oppilailla
ja opettajilla téllaista ilmididen syvempaa tarkastelua ei esiinny. Suuriksi koe-
tuissa ongelmissa oppilaat toivovat opettajan vaihtamista ja opettajat toivovat
hairikkdoppilaan siirtamista pois koulusta. Opettajat toivovat oppilailta enem-
méan aktiivista otetta ja tukea hairidtilanteiden hoitamiseen - ja oppilaat

kohdistavat odotuksensa opettaijiin.

4.6 Ajankohtainen tilanne - muutoksen tuulia

4.6.1 Rakennemuutos - koulu uudistusten pyorteissa

Kettuméen yldaste on vuonna 1992 tapahtuneen tydrauhakyselyn jalkeen ko-
kenut rakennemuutoksen. Toukokuussa 1997 tehdyissa haastatteluissa kavi
ilmi, ettéd peruskoulu on siirtynyt kurssimuotoiseen ja periodeihin jakautunee-
seen jdrjestelméén, jossa toteutetaan vuosiluokkiin sitomatonta opetusta.

Vuosiluokattomalla opetuksella tarkoitetaan sita, ettd kaytannossa oppilailla on
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mahdollisuus valita, missa ajassa he haluavat peruskoulunsa suorittaa. Muu-

tokset koulussa on toteutettu astettain.

(...)et tédhén vuosiluokattomuuteenhan ei menty niinkuin ykskaks
vaan se vaati niinku monien monien vuoden valmistelun ja ja
tuota lahettiin ensin liikenteeseen jaksotuksesta vuonna 1991,
sitte tuli tdé valtakunnallinen uus tuntijako niin me otettiin se aika
lailla nopeesti eli - 93 syksysté télléd uudella tuntijaolla l&hdettiin
eteenpdin ja sitten tuota sen jélkeen alkoi oppiaineitten kurssitus
eli jokaikinen oppiaine kurssitettiin ja - 94 syksysté ldhdettiin taas
télla tielld ja tuota niin sen jalkeen niin otettiin kdyltté66n jaksotodis-
tukset eli luovuttiin joulu- ja kevéttodistuksesta eli tuota aina tuota
kunkin jakson jédlkeen annetaan arviointi siitd kurssista joka p&é&t-
tyy(...). Ja tda vuosiluokkiin sitomaton opetus tarkottaa sité et nyt
sit oppilaat voi valita ensinnédkin kuinka kauan he ovat yldasteella,
onko se kaks ja puol vuotta viiva neljg vuotta(...).(haast. 1 opinto-
ohjaaja s. 1).

Vuosiluokkiin sitomaton opetus ja kurssimuotoisuus ovat mahdollista-
neet sen, ettd luokalle ei voi enda jaada. Kursseista voi saada k-merkinnan,
joka merkitsee keskeytynyttd kurssia. Joillekin oppilaille saattaa kasautua k-
merkintdja useitakin ja kursseilla olevien oppilaiden ik&haitari saattaa olla kak-
sikin vuotta. Opettajat ja oppilaat vaihtuvat joka kuuden viikon vélein. Silti kukin
oppilas kuuluu tiettyyn luokkaan, tosin perusluokat ovat olemassa enaa luo-
kanvalvojan tiedotustilanteita varten. Jarjestelmaa puolletaan esimerkiksi silla,
etta oppilas ei leimaudu huonoksi oppilaaksi, vaan saa joka kurssilla mahdolli-

suuden aloittaa alusta:

Jos menndén niinku samaa tahtia siitd seiskasta yhdeksénteen

niin jotenkin siiné et jos on saanu tietyn leiman niin se séilyy. Nyt

tdsséd ndin kun tulee aina uudet ryhmitykset voi aina aloittaa niin-

ku uuden eldmén tavallaan (naurua) siind joka kuudes viikko.

(haast. 1 opinto-ohjaaja s. 3.)

My6s koulun opetusmenetelmid on pyritty uudistamaan ja tydtapoja
muuttamaan oppilaskeskeisimmiksi: opettajasta halutaan entistd enemmaén
oppimisen ohjaaja. Oppilaita kannustetaan tekemalla oppimiseen, aktiivisuu-
teen ja erilaisiin  projekteihin. Vuorovaikutusta tapahtuu enemmén

pienryhmissa; opettaja ei ole jatkuvasti &3nessé. Oppitunnit eivét ole sidottuja
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enda luokkahuoneisiin tai tiettyihin oppikirjoihin vaan oppilas voi tehda toita

esimerkiksi kirjastossa tai atk-luokassa.

(...) opettaja on semmonen ohjaaja, hdn antaa vinkkeja ja ja oppi-

las tuo tydnsé sinne vélilld tarkastettavaksi ja opettaja antaa taas

ohjeita mitd s& voisit parantaa ja tehdé ja kohentaa ja mité liséé ja

téllee néin. Et tdd on niinku meidn talossa ndéd opetusmenetel-

mét, melkein kaikissa aineissa on juuri tdtd et opettajajohtosesti

mennddn mut sitd tekeméllé oppimista on aika paljon meidén ta-

lossa aika paljon... ja ja tavallaan semmosta oppimaan

oppimista(...). sielld on pienid ryhmié, keskustelupiirejé(...). Niin

maé ajattelin sitd ettd ku nyt oppitunti ei ole sitd ettd opettaja alot-

taa...niinku opettajajohtosesti aina elikkd tavallaan ovet on auki,

siind oppilaat, heilld on omat juttunsa he voivat menné kirjastoon,

he voivat menné tietokoneella tekeméén jotakin(...). (haast. 1

opinto-ohjaaja s. 4, 9).

Oppilaat itse arvioivat omaa edistymistdan. Aikaisemmin oppilaat asetti-
vat joka jakson alussa itselleen tavoitteet, mutta sittemmin tavoitteen
asettelusta on jouduttu jonkin verran tinkim&an, silla prosessi teetti runsaasti
tyota.

Uudistusten esikuvina ovat toimineet erilaiset kokeilukoulut, tydéryhma-
mietinnét ja koulutustilaisuudet. Kokeilukouluista mainittakoon muun muassa
Alppilan ylaaste Helsingistad ja Kéarpasen ylaaste Lahdesta, tyéryhmista Finiste
(matemaattisten aineiden opettajien alkuunpanema tydtapojen monipuolista-
misohjelma) sek& koulutuksesta kaupungin tulosjohtamiskoulutus ja koulun
pedagogisen teemaryhman koulutustilaisuudet, joista tarkemmin myéhemmin.

Rakennemuutos on ollut kahden opettajan mielestd rankka, silla se on
toteutettu ilman lisaresursseja. Opettajien tydn kuormitusta nykyisessa jarjes-
telmassa lisda periodiopetus, silla jokaisen jakson jalkeen seuraa arviointi.
Arviointi on ty6las prosessi, koska jaksoja vuodessa on kuusi. Lukujarjestyksis-
s& voi jaksojen alussa esiintyd sotkuja, jotka tyollistavat opettajia. Myos
valinnaisaineiden maara on lisdantynyt huimasti, mika lisda opettajien tyokiirei-

ta.
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4.6.2 Miten uusi jédrjesteIméa palvelee koulun tyérauhaa?

Valtaosaa oppilaista uusi jdrjestelmé palvelee opettajien mielesta hyvin. Uuden
jarjestelman etu on siing, etta oppilailla ei ole paineita suorittaa peruskoulua
kolmessa vuodessa, vaan heillda on mahdollisuus itse valita opiskelutahtinsa.
Kursseilla olevat oppilaat voivat olla eri ikaisid, jolloin vanhemmat oppilaat voi-
vat edistdd tybrauhaa toimimalla opettajien apuna. Koulusta on tullut myos

hyvin suosittu uuden systeemin myo6ta.

(...)nimenomaan taa etté ei tarvitse kilpailla sen porukan kanssa
vaan voi ihan vapaasti jokainen mietti& sen oman tahtinsa omat
kurssinsa niin mun mielesténi se jo vapauttaa oppilaan niinku tie-
tystéd paineesta(...). (haast. 5 rehtori s. 24).

No se voi olla my6skin sillé tavalla ettd ehké sitten tuota tavallaan
voi ndd vanhemmat niinku tajuavat néité tilanteita ehkd paremmin
he voivat mydskin olla niinku siiné tavallaan tdmmdsené ehké vé-
hédn hyshys hiljakseen eltd todella niinkun vaatiakin sitéd
ty6rauhaakin jos sitd ei ole aina niin ovat ehkd siiné tavallaan
myds opettajan apuna, mukana siind. (haast. 1 opinto-ohjaaja s.
2)

(...)ensimméinen asia miké tds tulee mieleen on tietysti se etta
koulu on téllé hetkelld kysytty, suosittu et me hukutaan oppilaisiin.
(haast. 2 erityisopettaja s. 15).

Opettajilla on erilaisia ndkemyksia siitd, miten he arvelevat nykyisen jar-
jestelmén palvelevan niitéa oppilaita, joilla on ongelmia koulunkaynnissa ja/ tai
sosiaalisissa suhteissa ja joiden mindkehitys on hairiintynyt. Tallaisten oppilai-
den kannalta jarjestelmd ndhddan sekd hyvana ettd huonona. Hyvaa on jo
edellamainittu seikka, ettd oppilas ei leimaudu samalla tavalla kuin kiinteissa
ryhmissa. Hyvaa on myds se, ettd oppilaalla ei ole paineita edetd samassa
tahdissa kuin etevimmat tai tasapainoisimmat oppilaat. Myds opetusmenetel-
mat saattavat motivoida oppilasta enemman ottamaan vastuuta omasta
oppimisestaan.

Kiintedn ryhman puuttuminen voi olla myés jarjestelman heikkous. Kun

oppilailla ei ole en&aé kiinteda vuosiluokkaa, voi ongelmaksi tulla lusmuilu, joka
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on koulussa suuri ongelma talla hetkella. Oppilaat eivat saavu lainkaan kouluun
tai eivat valttamatta saavu oppitunneille, vaikka tulevat kouluun. Tietyille oppi-
laille poissolomerkinndt ja keskeytyneet kurssit kasautuvat. Kaksi opettajaa

pohtii luokattoman ja kurssimuotoisen koulun ongelmia.

(...) téé tiukka tyotahti on varmaan se, joka ei sovi ihan kaikille
(taukoa) eli silloin tulee niitd pudotuksia ja sitten jos niitd pudo-
tuksia tulee useassa kurssissa, se kasautuminen siiné (taukoa) ja
ja silloin erityisopettajat on avainasemassa siiné ettd miten sitten
hoidetaan tété asiaa eteenpdin. (haast. 1 opinto-ohjaaja s. 10.)

Vaarana onkin, ettd koulusta tulee elitistinen siten, ettd hyvét
oppilaat pérjaévét entisté paremmin ja rajamailla hiipuvat tai hei-
kot oppilaat voivat ajautua ongelmiin.

(haast. 3 erityisopettaja s. 22).

Koulun kokenut ja alalla pitkdén tydskennellyt rehtori arvelee, ettd mo-
niongelmaiset oppilaat tydllistavat opettajia missé tahansa koulujarjestelmassa.
Talldin koulun oppilashuolion on yhteistydssa eri sektoreiden tydntekijdiden
kanssa paneuduttava naiden oppilaiden erityistarpeisiin tukemalla oppilaita ko-
konaisvaltaisesti ja joustavasti heidan yksilllisten kehitysresurssiensa

mukaisesti. Yhteisty6 ja verkostoituminen ovat avainsanoja.

Ja niiden kanssa kdydéén kaikki konstit 1&pi, oli téda systeemi miké
hyvénsé oli taé luokallinen tai luokaton niin aina joudutaan teke-
md&dan uusia yrityksid etta tepsiiko télle ihmiselle tdmé ja tdmdéy...).
Mutta td&d on musta tdrkee, nimenomaan téé yhteistyd, enemmén
enemmén vaan sitd eftd nimenomaan néiden néiden nuorten
kohdalla joilla se kotitausta on heikko tai ei oo ollenkaan niin sil-
loin meidén aikuisten taytyy luoda se turvaverkko siihen jollain
tavalla ja silloin siihen tarvitaan néité eri sektoreiden ihmisié sii-
hen yhteistybhén ja yhteisty6ssé jérjestetddn sen oppilaan asiat
silld tavalla etta sitéd tuetaan vdhén joka puolelta. (haast. 5 rehtori,
s. 31).

Opettajien on vaikea arvioida, milla tavalla uudistukset ovat vaikuttaneet
koulun tyérauhaan. Arviointia vaikeuttaa yhden opettajan mukaan se, etta ei
voida sanoa, mika on syy ja mika seuraus. Toinen opettaja arvelee, ettd jarjes-

telman sisaita on vaikea nahda muutoksia ja arvioida niiden syita.



73

4.6.3 “Ne jotka oirehtivat, oirehtivat laaja-alaisesti”

Yhden opettajan mukaan koulun tydrauha on viimeisen vuoden aikana heiken-
tynyt. Oireiden taustalla opettaja ndkee syntipukkina laman ja sen vaikutukset
koteihin ja sitd kautta oppilaisiin. Parin opettajan mielestd rauhattomuutta lisaa
my6s kodin hoéltyva ote nuoriin. Myds suurentuneet oppilasryhmat ja koulun

suuri oppilasmaara heikentévat koulujen tydérauhaa.

Et on varmaan osa nuorista, jotka on aika irrallisia eli tuota ajatte-
lisin ndin ettd siind se kodin... kontrolli tai tdmmd&nen ote on
héltynyt(...).(haast. 1 opinto-ohjaaja, s. 10).

Kun... koulun koko on kasvanu... niin meilld ei ole, meilld ei ole
oikeastaan henkilbstéresursseja riittdvésti keskittdd néaihin oireh-
tiviin. (haast. 3 erityisopettaja s. 21).

Verrattuna kertomusaineistoon nousi haastatteluaineistosta esiin uutena
asiana tyttdjen oirehdinta ja seiskaluokkalaisten yleinen rauhattomuus. Yksi
piilokiusaamistapaus tdna kevaana on edennyt poliisille asti. Kahdeksasluokka-
laiset asettuvat pikku hiljaa, vaikka heillakin on joitakin ongelmia. Tyttojen
ongelmat johtuvat opettajan mielestd rikkinaisistéd perhetaustoista. Oppilaat

joutuvat joskus huolehtimaan jopa ystaviensa ruuan saannista.

(...)meilld on seiskaluokkalaisissa ja kuulema tulevissakin seiska-
luokkalaisissa... enemmén rauhattomia oppilaita... tai erityisia
tarpeita omaavia oppilaita niinku sanotaan oikein kauniisti... hyvin
hyvin rauhatonta on meilla. (...)tyt6t oirehtivat koteja, hajonneita
koteja ja tuota yksindisyyttd, kolmetoistavuotiaita tyttojé jatetdén
yksin kun vanhemmat tai olemassaoleva vanhempi... on tydssé...
tybmatkalla jopa viikon kaks... se ndkyy(...). Kuulin viime viikolla
sellasen tapauksen jossa yksi oirehtiva tyttd oli vanhempiensa
ruokakauppatiliin ostanut ruokaa... toisen oirehtivan tytén kotiin
koska sielld ei ollut ruokaa. (haast. 3 erityisopettaja s. 17, 18, 21).

Yhden naisopettajan mukaan nuorten vapaa-ajan vietto on muuttunut
rajummaksi. Opettaja arvelee, ettd yhd nuoremmat oppilaat juhlivat viikonlop-
puisin yh& rankemmin, mik& heijastuu koulutydssad vasymyksena ja tunneilta
poisjdamisend. Koulu on ottanut vanhempiin yhteyttd ongelmatilanteissa. Myos

jos oppilaan taustalla on alkoholistiperhe, voi oppilas oirehtia laaja-alaisesti.
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(...) ettd on tdmmdsia tiettyja, ldhinné tyttdporukoita, joilla on aika
raju viikonloppu... ja se tuota nékyy tédélld koulussakin etté ollaan
véasyneité ja ja sitten jattdydytddn pois tunneilta ja tulee néitd kes-
keytettyjé kursseja ja siitd on sitten palaveroitu ettd kutsuttiin tan
tietyn tyttbporukan vanhemmat mydskin tdnne miettiméén(...).
(haast. 1 opinto-ohjaaja s. 10).

Etté jos oppilaan taustalla on esimerkiks alkoholistiperhe, mé
otan tédn esimerkkind ihan tydsténi ettd jos on alkoholistiperhe niin
kylld se lapsi oirehtii sitten kaikilla mahdollisilla tavoilla. Et hédn
Kéyttéytyy... erittdin voimakkaasti eli ilmikéyttdytyminen on tota
joskus hyvinkin hankalaa. Tietysti se sama kotitausta voi joillakin
aiheuttaa myoskin niin ettd hévettda tai pelottaa niin paljon etta ei
tuu kouluun ollenkaan(...). (haast. 3 erityisopettaja s. 20.)

4.6.4 Koulun valmiudet ongelmien ehkaisijana

Koululla on erilaisia tydryhmia, joissa kasitellaan kouluun liittyvia tarkeita kysy-
myksia. Periaatteena on, etta jokainen opettaja kuuluu yhteen tyéryhmaan.
Tydryhmiad ovat muun muassa talous-, teema-, hallinto-, pedagoginen-, oppi-
lashuolto- sekd kansainvalisyystydryhméa. Oppilashuoltoryhman tehtaviin
kuuluu muun muassa koulun tyérauhahdirididen ennaltaehkaisy. Oppilashuol-
toryhm&an kuuluvat erityisopettajat, koulukuraattori, terveydenhoitaja, rehtori,
opinto-ohjaajat, kaksi aineenopettajaa ja tarvittaessa psykologi perheneuvolas-
ta. My6s suurissa opettajainkokouksissa ty6rauhasta keskustellaan.

Tarked henkild koulun tydrauhaongelmien ennaltaehkaisyssd on koulu-
kuraattori, joka paivystdad koululla kahtena arkipdivana viikossa. Yhden
opettajan mukaan koulun kuraattoritoiminnassa on myonteista se, ettd sama
kuraattori pysyy ja saa oppilaat puhumaan. Myds pedagoginen tydoryhmé on
merkittédva koulun tydrauhaa ajatellen, silld sen tehtdvana on pohtia kasvatuk-
sellisia kysymyksia, kehittaa itsearviointia, monipuolistaa opetusmenetelmia ja
jarjestaa tarvittaessa koulutusta opettaijille.

Koulussa on 8. ja 9. luokkalaisia tukioppilaita, joiden tehtaviin kuuluu
huolehtia 18hinna seiskaluokkalaisista. Jokaisella tukioppilaalla on oma luokka.
Luokan oppilaille iimoitetaan tukihenkil®, jonka puoleen voi kadantya ongelmati-

lanteissa. Tukioppilaiden toimintaa koordinoi yksi aineenopettaja koulussa.
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Oppilaat valitsevat keskuudestaan 1 - 3 tukioppilasta perusluokkaa kohden.
Viime kadessa opettajat suorittavat lopullisen valinnan, mikali tukioppilaaksi
valitaan henkild, joka ei opettajien mielestd sovellu tehtdvaan. Tukioppilaat
pyrkivat seuraamaan tilanteita koulussa ja tiedottavat niistd ohjaavalle opettajal-
le yhteisissa kokouksissa. Tukiopettajien ohjaajan mielesta tukioppilaat ovat
itsekin herkassa idssa, joten ongelmien hoitaminen voi joskus olla hankalaa.
Esimerkiksi kiusaamistapauksissa se jota kiusataan, ei valttamatta halua ottaa
tukea samanikaiselta, vaan haluaa ongelmaansa aikuisen tukea. Kiusaamista-
paukset pyritaan selvittdmaan pienemmissa porukoissa.

Tukioppilaiden toimintaa heikentda se, ettd koulun muut opettajat eivat
tieda paljoakaan heidan toiminnastaan. Toinen haittaava tekija on tukioppilai-
den koulutuksen vahaisyys. Kerran vuodessa tukioppilaille jarjestetadn
koulutustilaisuus, joka heidan pitaa itse maksaa. Kaikki halukkaat eivat paase
koulutukseen, silld kaikkien tukioppilaiden vanhemmat eivét halua maksaa sita
noin kahtasataa markkaa, jonka kyseinen koulutus maksaa.

Yhden opettajan mukaan opettajien ammattitaito on tarkea tekija siina,
miten koulu pystyy vastaamaan oppilaiden yksil6llisiin haasteisiin ja tukemaan
oppilaiden kasvua esimerkiksi sosiaalisissa taidoissa. Jos opettaja pystyy
kayttdmaan monipuolisia opetusmetodeja ja motivoimaan oppilaita, on tulos
parempi. Rehtori kertoo, ettéd tulevien vuosien projektina tulee olemaan tapa-

kasvatus ja sen kehittdminen.

Meilldé on ammattitaitoisia ihmisi& monia, ja siitd ettd miten se
ammattitaitoinen ihminen kéyttdd esimerkiks opiskelu- tai tyds-
kentelymetodeja... sosiaali ja... kuinka paljon itse esimerkiks
tuota... jaksaa monipuolistaa opetustaan koska se vaikuttaa sii-
hen ettd ovatko lapset motivoituneita... kéyttdytyméaén milla
favalla tai sit ylipddnsa opiskelemaan. (haast. 3 erityisopettaja, s.
19.)

Ja nyt viimesené ja kaikkein tdrkeimpénéd joka varmasti tulee
olemaan monen vuoden prosessi on nimenomaan tdé tapakasva-
tus ja tén kehittdminen joka on nyt vasta alkutaipaleella. (haast. 5
rehtori s. 29).
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Koulun kaksi erityisopettajaa ovat avainhenkildita tuettaessa vaikeuksis-
sa olevia oppilaita. Klinikkamallissa tydskentelevat oppilaat saavat itse valita,
kumman erityisopettajan luokassa he haluavat tydskennella. Myonteista toi-
minnassa on toisen erityisopettajan mukaan se, ettd toinen erityisopettajista on
mies ja toinen nainen. Kielteistd puolestaan se, ettd erityisopettajilla on vain
vahan aikaa paneutua esimerkiksi lukivaikeuksiin, silld hairikkopaivystys ja
kayttaytymishairidiset oppilaat teettdvat paljon ty6ta. Erityisopettajat joutuvat
pitamaan vélitunneilla palavereja aineenopettajien kanssa, joissa ratkotaan,
otetaanko hairikbiva oppilas erityisopetukseen vai pystyykd aineenopettaja

viela pitdmaan oppilaan normaaliluokassa.

No tavallinen péaivé sillé lailla etté ... vélitunneilla téytyy pitdé niité
palavereja joiden perusteella joko mind otan opetukseen tai yritdn
kauheesti sanoa eftté koita pérjétd vielé itse... ja ja tota... oppi-
tunnit ovat hyvin vérikk&ité niitd satunnaisia hetkid on ettd siella
on pahimmillaan yli neljdtoista oppilasta jolla on kuusi eri ainet-
ta(...). En pysty pitém&én esimerkiks niin pienid ryhmia et ma
voisin... hyvin hyvin yksityiskohtaista lukiopetusta jérjestdd vaan
kylld tdssé... on kysymys englannista ja matematiikasta ja ruotsis-
fa, ja sitten ndistd kéyttédytymisongelmista ja ja tuota niinkuin
néyttdéd olevan hyvin pinnalla maailmalla niin on téllaset tuota hy-
peraktiiviset ja... ja ja tuota... attention probleemaiset. (haast. 3
erityisopettaja s. 16, 18.)

Koulun oppilashuoltoryhméa kokoontuu joka toinen viikko. Ryhma kayttaa
tydvalineena seurantalistaa oppilaista ja tarvittaessa psykologi tekee oppilaille
testeja. Yhden opettajan mukaan samat oppilaat ovat oppilashuoltoryhméan
vakituisia asiakkaita. Kehitteilld onkin naiden oppilaiden tukeminen laatimalla

henkilokohtainen kuntoutussuunnitelma vastuuhenkildineen:

Ja meil on sitten aina ne melkeen samat oppilaat jotka siiné pyorii
et meille on tullu vdhdn semmonen olo et téytyis tehdé toisenlai-
nen strategia ldhtee kehittdméaén siihen hommaan et... me
pyritdén, kun siin ei nyt kuitenkaan ole niin isosta porukasta ole
kysymys vaik on iso koulu. Me pyritédén nyt ehk& ens vuonna te-
keméén téllasia... henkilbkohtaisia.. kuntoutussuunnitelmia ndéille
oppilaille ja siihen vastuuihminen jokaiselle. Semmonen jonka
kanssa nyt tuntuu ettd menee kohtuuhyvin silld oppilaalla kuiten-
kin. (haast. 5, rehtori s. 33.)
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Rehtorin  mukaan yksi ongelma on se, ettd aineenopettajat kohdistavat
odotuksiaan liikaa erityisopetukseen siten, ettd hankalat oppilaat toivotaan siir-
rettaviksi pois yleisopetuksesta. Toinen seikka, mikad huolestuttaa rehtoria, on

oppilaiden leimaantuminen erityisopetukseen siirtymisen myota.

(...)silloin kun puhutaan yleisopetuksen puolella ettéd erityisopetus
ei vedd ja sinne pitds saada sit§ ja taté ja sinne ja tdnne niin sil-
loin puhutaan kylld siitd toisaalta yleisopetuksen puolella ettd
ollaan henkisesti télld puolella laiskoja, halutaan lakasta pois sel-
laset roskat joille ei viittitd oikeestaan mitddn tehd eiké
halutakaan, ne on niin &rsyttavié, inhottavia ja muuta. Ettéd sinne
séiléon. Ja jos nyt ajatellaan sité ettd ne on niin syrjédytyneité niin
eikb ne sen jdlkeen just oo syrjdytyneitd ku ne sinne eristetédén
eristyskoppeihin(...). (haast. 5 rehtori, s. 30.)

5 LOYTOJEN TARKASTELUA

5.1 Kertomusaineiston nakékulmia

Aineistosta nousevat keskeisesti esiin lievat tydrauhaongelmat, kuten oppitun-
tien hairintd, mydhastely ja luvattomat poissaolot. Oppituntien hairinta pitaa
sisallaan mm. luvatonta keskustelua, pelleilyd, nauramista, pulpettiin kirjoitta-
mista ja yleistd rauhattomuutta. Ongelmat korostuvat erityisesti sijaisopettajien
ja tiettyjen opettajien tunneilla. Tilanteet ovat myds pysyvia. Tallaiset lievat hai-
riét koetaan hyvin kiusallisena sek& opettajien ettd oppilaiden nakokulmasta,
silla ne hairitsevat opetusta ja keskeyttévat alinomaan sita, mita tunneilla pitisi
tehda. Ne aiheuttavat opettajille voimattomuutta ja oppilaille kyllastymista, kun
oppitunnit eivéat etene.

Vakavampia tydrauhaongelmia ovat paihteiden ja liuotinaineiden kaytto
sekd kiusaaminen, joita esiintyy myods aineistossa, mutta vahaisemmassa
maéarin. Opettajien ja oppilaiden, sekd vanhempienkin nakokulmasta ongelmia
aiheuttavat yleensa samat oppilaat. Oppilaiden hairikointi on toistuvaa ja naky-
vaa ja yhdelld hairikbivallad oppilaalla voi olla useampia ongelmia. Hairikdivia
oppilaita voi olla yksi tai useampia; usein héirikdivat oppilaat koostuvat ryhmas-

ta, johon kuuluu muutama oppilas.
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Opettajien ja oppilaiden koulun ongelmia koskevissa nédkemyksissa on
seké yhtalaisyyksia ja eroja. Eroja oppilaiden ja opettajien valilla on siing, ettd
oppilaat tuovat esille kiusaamistapauksia, joita ei opettajien aineistossa esiinny.
Oppilaat kertovat myds luvattomista poissaoloista, joita ei opettajien kertomuk-
sissa ole. Yhtalaista on se, ettd oppilaat ja opettajat tietdvat ongelmista paljon,
mutta toisin kuin opettajilla valtaosalla oppilaista on vain véhan tietoa siita, mi-
ten naitd ongelmia koulussa hoidetaan. Tama voi aiheuttaa oppilaille
turvattomuuden tuntua, turhautumista ja jopa aggressiivisuutta koulua ja opet-
tajia kohtaan. Oppilaiden kertomuksissa esiintyy runsaasti kommentteja
opettajien valinpitamattdmyydestd ja puuttumattomuudesta oppilaiden ongel-
mia tai koulussa esiintyvia ty6rauhahairiéitd kohtaan. Véalinpitdmattdmyys voi
olla haitallista, silla Koppisen (1994, 14) mukaan oppilaan huomiotta jattdminen
johtaa usein motivaatio-ongelmiin, poissaoloihin, tyérauhahairiihin ja oppilai-
den valinpitamattomyyteen.

Oppilaat kaipaavat selkeasti enemmén kontrollia koulussa tapahtuvien
ongelmien hoitoon. Oppilaat arvostavat opettajia, jotka pystyvéat pitaméaan luok-
kahuonetilanteet hallinnassaan, pystyvat pitdméén kuria. Auktoriteetti ei
oppilaiden mielestd kuitenkaan perustu siihen, ettd opettaja rdhjdémélléd saa
oppilaat ojennukseen, vaan rajojen asettelussa kaivataan rauhallista keskuste-
lua. Tutkimustulokset osoittavat, ettd opettajan didaktisella otteella eli
management - taidoilla on myds merkitysta hairididen kéasittelyssa. Maaratietoi-
nen ja suunnitelmallinen, mutta ystavallinen tiukkuus nayttdd johtavan
suotuisimpaan tulokseen. Opettajalla tulee olla kyky ymmartaa oppilaita seka
yksiloina ettd ryhmana. (Uusikyla 1987, 57, 64).

Oppilaiden nakdkulmasta on térkeaa, ettd opettaja ei menetéd malttiaan
ongelmien selvittelytilanteessa, vaan asiallisesti keskustellen selvittda tilanteet
loppuun asti. Loytda tukee Gannawayn (1984, 199) tutkimustulos, jonka mu-
kaan oppilaat edellyttavat opettajalta tiettyja jarjestyksenpitotaitoja.
Ensimmainen arviointikriteeri oppilailla tdman analyysin mukaan on se, osaako
opettaja pitaa jarjestysta. Mikali opettaja ei tahan pysty, oppilaat pitavat opetta-
jaa vasta-alkajana. Toisena arviointikriteerind on, ymmartddkd opettaja

huumoria. Mikali han ei ymmarra, opettajaa pidetdan tiukkapipoisena ja kyllas-
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tyttdvana, mika voi johtaa hairikdintiin. Kolmantena arviointikriteerina oppilailla
on, ymmartadké opettaja oppilaita. Mikali oppilaat kokevat, ettd opettaja ei
ymmarrd heitd, opettajaa pidetdan tylsimyksen, jolla ei ole mitdan keinoja
saada oppilaita motivoitumaan opetuksesta. Woodsin (1983, 62) mukaan oppi-
laat asettavat yleisesti hyvélle opettajalle kolme kriteerid: humaanisuuden,
opetustaidot ja kyvyn pitaa ylla jarjestysta. Opettaja ei saa olla liian ahdasmieli-
nen tai ankara, mutta toisaalta ei myéskaan lilan /6ysé. Oppilaat arvostavat
opettajassa huumorintajua.

Kuinka luokkahuoneissa hoidetaan hairitilanteita? Opettaja pyrkii en-
sin antamaan oppilaalle varoituksia. Mikéli oppilas tai oppilasryhma jatkavat
hairikdintia, voi opettaja joskus ottaa yhteyttd kotiin. Vaikeimmissa tilanteissa
kaytetaan oppilashuoltoa apuna. Oppituntien hairintatilanteessa opettaja saat-
taa joskus ajaa oppilaan pois luokasta tai kdskee hanet rehtorin puhuteltavaksi.
Aineiston perusteella ongelmat eivat yleensa ratkea luokasta poistamisella
vaan tilanteet jatkuvat. Reid (1988, 149 - 150) painottaa sita, ettd opettaja ei
saisi heittaa oppilasta ulos luokasta, silld se osoittaa opettajan kyvyttdémyyden
hoitaa asia muulla tavoin. Mikéli opettaja kokee auktoriteettiasemansa uha-
tuksi, han voi Descomben (1985, 135) mukaan vedota aina ylemp&én
auktoriteettiin, jolloin valta siirtyy persoonalliselta tasolta organisaatiolle (rehtori,
kouluvirasto). Ulvinen (1993, 25) toteaa vield jyrkemmin, ettd kun opettaja pu-
huttelee oppilasta, poistaa hanet luokasta tai erottaa oppilaan maaréajaksi,
opettaja tuottaa samalla syrjaytymista.

Vanhemmat tietavat ongelmista vahiten ja ovat tietdmattomia siitd, miten
ongelmatilanteita koulussa hoidetaan. Kenties tdméan vuoksi jotkut vanhemmat
pohtivat kysymyslomakkeen hy&dyllisyytta ja tuntuvat vahattelevan erilaisia on-
gelmia. Vanhemmat kenties kokevat, ettd heilld ei ole tarpeeksi aikaa tai
henkisia resursseja lastensa koulunkdynnin tukemiseen. Tutkimusten mukaan
(ks. esim. Penttila 1994, 58) vanhemmat aliarvioivat lapsen karsimyksia ja ovat
sen vuoksi haluttomia selvittdmaan ongelmien syita lapsen tai nuoren kanssa.
Osittain tama voi johtua siita, ettd vanhemmat ovat itse osallisia tapahtumassa

ja ovat itsekin ongelmallisessa elaméntilanteessa.
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Pattersonin tutkimusryhmé on tutkinut perheen vuorovaikutusta ja to-
dennut, ettd epéasosiaalisen Kkehityksen prosessi kaynnistyy perheen
vuorovaikutuksessa. Epajohdonmukaiset kurinpitomenetelmét toimivat usein
epasuotuisan kehityssuunnan edellakavijéind. Epéajohdonmukaisia kurinpito-
menetelmia kaytetddn, kun vanhemmilla on heikot sosiaaliset taidot tai kun
vanhemmilla tai lapsilla on vaikea temperamentti. Myds stressi, ty6ttdmyys tai
avioeldman ongelmat voivat aiheuttaa epajohdonmukaista kasvatusta.
(Pattersson, Capaldi & Bank 1991, 139 - 140, 146 - 147).

Vanhempien aineiston |6yt6ja tulee tarkastella kriittisesti, silla kertomus-
ten perusteella voidaan olettaa, ettd kysymyslomakkeeseen vastanneet
vanhemmat ovat keskivertoa aktiivisempaa vaestdnosaa. Valtaosalla van-
hemmista esiintyy runsaasti toiveita kodin ja koulun vélisen yhteistydn
kehittdmiseksi. Tiedotusta koteihin toivotaan enemman. Jotkut vanhemmat
pohtivat kodin ja koulun valistd kasvatussuhdetta ja kodin merkitysta oppilaiden
ongelmien ennaltaehkaisijand. Muutaman vanhemman Kkirjoituksissa kuultaa
kenties elamankokemuksen ja ian tuomaa laajempaa nakemysta ongelmiin ja
mahdollisesti niihin syihin, jotka johtavat ei-toivottuun kayttaytymiseen. Hairio-
kayttdytyminen nahdaan ongelmana, jonka taakse katkeytyy syvempia
ongelmia kuten esimerkiksi oppilaan koulumotivaation puutetta tai kotiongel-
mia. Hairibkayttaytyminen ei ole vain yksittaisten oppilaiden ongelma vaan se
nayttaytyy myos laajempana nuorten pahoinvointina. Vanhempien nakékulmat
ovat humanistisia, nuoren eldmantilanteen kokonaisvaltaisesti huomioonotta-
via. Téssa luvussa tallaisiin aikuisten nakékulmiin nuorista palataan vielad
my&hemmin.

Oppilailla ongelmien syvempaa tarkastelua ei juuri esiinny. Tuntuukin
silté, ettd oppilaat eivat nae hairiokayttaytymisen taakse - kenties laajemmin
niihin syihin, jotka johtavat ongelmakayttaytymiseen. Oppilaiden kertomusten
perusteella vaikuttaa myds silta, ettd oppilailla ei riitd ymmarrysta sellaisille
oppilaille, jotka oireilevat yksild- tai yhteisttasolla. Tama voi johtua siita, etta
oppilaat elavat itsekin murroskauttaan, jolloin heidan voi olla vaikea nahda jon-
kun oppilaan héiritsevaa kayttaytymista sellaisena, jota pitdisi puolustella -

onhan heilla itselladnkin meneilldan kehityskriisi. Toisaalta oppilaat haluavat
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kouluihin tydskentelyrauhan, jota ilman ei jarkevd ja motivoiva koulutyd ole
mahdollista.

Vanhemmat korostavat kertomuksissaan kodin ja koulun valisen
yhteistydn merkitysta ja asioiden selvittelyd pienessé piirissa. Monet vanhem-
mat ovat kuitenkin sitéd mielta, ettd koulun ja kodin valinen yhteisty® on vahaista
ja tieto siitd, mitd koulussa tapahtuu ei nayta saavuttavan vanhempia. Van-
hempien mielesta tiedon siitd, mitd koulussa tapahtuu tulisi valittya koteihin
asti. Yksi vanhemmista pohtii sitd, miten yldasteella kodin ja koulun valinen
yhteisty® on vahentynyt verrattuna ala-asteeseen, jolloin yhteys oli todella
kiinted. Yksi selitys tilanteelle voisi olla se, ettd aineenopettajat eivat painota
koulun kasvatustavoitetta samoin kuin ala-asteen opettajat vaan nakevat kou-
lun ensisijaisena tehtavana olevan tiedolliset funktiot. Ruoho (1996, 171- 172)
puhuukin pedagogisen aktiviteetin kapeudesta, jolla han tarkoittaa sita, etté
perinteisena toiminta-alueena koululla on juuri tdman tiedollisen funktion koros-
taminen laajemman pedagogisen toiminnan kustannuksella. Kayttaytymisen
ongelmien todelliset syyt saattavat olla hyvin tiedossa, mutta koulutuksessa
omaksuttu kasvattajaparadigma eli tapa tehda ty6ta ja tyokulttuurissa kaytetta-
vat keinot eivat anna valmiuksia nédiden syiden ratkaisuille. Ruoho korostaa
myds, miten opettajat saattavat toimia mieluummin silla alueella, joka koetaan
vahvemmaksi ja turvallisemmaksi.

Aineenopettajilla on vahan ehdotuksia siihen, mitd koulussa voi-
taisiin tehda ongelmatilanteiden ennaltaehkéisyksi. Pari opettajaa pohtii sita,
miten vahan on aikaa koulutydn lomassa jaada analysoimaan esiintulleita on-
gelmia. Tilanteet ik&an kuin lipuvat ohi eika niita ole aikaa jaada sen enempaa
ja syvemmin pohtimaan. Tuntuu silta, ettd opettajat tuntevat itsensa voimatto-
miksi héirikbiden suhteen. Ajan my6td opettajat kenties turtuvat oppilaiden
hairiokayttaytymiseen ja alkavat pitda sitd normaaliin koulukaytantdon liittyvana
asiana, mika saattaa estda koulun tyérauhan kehittamista laajemmassa mitta-
kaavassa. Voimattomuus ongelmien edessa tuntuu olevan seka oppilaiden etta
opettajien huolenaihe.

Oppilaat korostavat opettajan vastuuta tyérauhan yllapitdjana ja arvos-

tavat opettajia, jotka pystyvat pitamaan tilanteen hallinnassaan; oppilaiden
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kertomuksissa ei painotu oppilaiden oma vastuu luokan tydrauhan yllapitajana
ja edistijana. Jotkut oppilaat ovat sitd mieltd, ettd ongelmallisiin tilanteisiin ei
voi puuttua, silla talldin voi joutua toisten oppilaiden halveksimaksi. Opettajilla
on odotuksia luokan ulkopuolisille henkiléille, muun muassa erityisopettajilie ja
kuraattoreille. Jonesin ja Jonesin (1995, 59 - 98) mukaan sek& opettajan etta
oppilaan toiminnalla on merkitystd luokanhallintaprosessissa. Vastuu hyvastd
iimapiiristd kuuluu molemmille osapuolille ja tdrkeaa on oppilaiden ja opettajien
valiset luottamukselliset suhteet. Opettajan tulee tuntea oppilaan oppimis- ja
kasvatukselliset tarpeet ja jarjestda niiden mukaan motivoivaa opetusta, mutta
myds oppilaan tulee tiedostaa oma vastuunsa tydrauhatilanteiden ehkaisyssa.

Koulun kulttuurissa vallitsee erilaisia tapoja selittdd poikkeavaa kayttay-
tymista. Perinteisena tapana koulun kulttuurissa on ollut Furlongin (1985, 69 -
70) mukaan kasitteellistdd poikkeavuutta siten, ettd ongelmat yksil6llistetédan.
Taman kasitystavan mukaan oppilaat eivat halua sopeutua koulun normeihin,
koska heissa, heidan perheesséan tai ympéaristéssdan on jokin vika tai vaja-
vuus. Samalla oppilaiden hairitseva kayttaytyminen kuvataan jarjettémaksi tai
ainakin tarkoituksettomaksi, koska se kieltaa koulun toiminnan tarkeyden. Kasi-
tys sopii hyvin yhteen opettajien, kouluhallinnon ja poliitikkojen etujen kanssa.
Furlong (1985, 199 - 209) esittdakin, ettd koulupoikkeavuus tulisi nahdé oppi-
laiden aktiivisena vastauksena olosuhteisiin, joihin heilld itselladn on vain
vahan mahdollisuuksia vaikuttaa. Tallaisia olosuhteita ovat esimerkiksi epéon-
nistumiset koulussa ja kodin ongelmat.

Opettajien kertomuksissa esiintyy paasaantdisesti kahdenlaista naké-
kulmaa oppilaiden poikkeavaa kayttadytymistd kohtaan. Osa opettajista pitéda
oppilaita kurittomina, osa opettajista nékee oppilaiden kayttaytymisen taustalla
koti- ja koulunkayntiongelmia. Siurala (1991, 197) kutsuu naita aikuisten nako-
kulmia nuorista kurittomuus- ja sosiaaliauttajandkdkulmiksi. Kolmatta aikuisten
nakdkulmaa nuorista Siurala kutsuu innovaattorindkokulmaksi. Tatd nakokul-
maa ei Idydy  vanhempien eika opettajienkaan aineistosta.
Innovaattorinakdkulman mukaan nuorison erilaisuus ja poikkeavuus ovat yh-
teiskunnan epakohtien tervetullutta kritiikkia ja ratkaisujen etsimistd

tulevaisuuden yhteiskunnan ongelmiin. Kurittomuusnakdékulman mukaan nuori-
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solle on ominaista kurittomuus, vallitsevien hyvien arvojen ja normien rikkomi-
nen. Jos nuorilla on ongelmia, he ovat itse niihin syypaita. Tarvitaan tiukkaa
kasvatusotetta, kontrollitoimenpiteitd ja yksildn oman vastuun korostamista.
Keskeisimpina kontrollistrategioina voitaneen tdman nakdkulman mukaan pitaa
sopeuttamista tai poissulkemista. Opettaja-aineistossa poissulkevaa nakdkul-
maa edustavat muutamien opettajien toivomukset hankalien oppilaiden
siitdmiseksi erityisopetukseen ja muutamassa tapauksessa koulu- tai nuoriso-
kotiin. Sopeuttamista edustaa esimerkiksi yhden opettajan toivomus, etta
terveydenhoitaja valistaisi oppilasta, kuinka itsehillintda voidaan kehittaa.

Siuralan sosiaaliauttajanagk&kulman mukaan ongelmanuoret ovat huono-
osaisia, heikosta perhetaustasta lahtdisin olevia nuoria, joita voidaan auttaa
tukitoimin. Tamansuuntaiset nakdkulmat ovat opettajien kertomuksissa vahai-
sempia ja useimmiten naitd nakemyksia esittavat opettajat, jotka tydskentelevat
oppilashuollossa. Muutamilla vanhemmilla on myés tdman nakdkulman mukai-
sia kirjoituksia. (Vrt. luku 4.4.4).

Muutamat vanhemmat korostavat kodin roolia nuorten ensisijaisena
kasvattajana ja kodin ja koulun valistad yhteisty6td ongelmatilanteiden ratkai-
sussa. Yhden vanhemman mielestad ongelmien selvittely voi olla hankalaa, silla
hairikkdoppilaiden vanhemmat eivat tule kouluun eivatkd kay esimerkiksi van-
hempainilloissa. Hairikkdoppilaiden vanhemmat eivat myoskaan puutu lastensa
asioihin ja voivat olla jopa lastensa kanssa samaa mielté silloinkin, kun lapsen
toiminta ei ole perusteltua. Koskenniemi (1982, 177, 228) tukee vanhempien
nakemyksia esittamalla, ettd yksi kodin ja koulun vélisen yhteistydn este on se,
ettd koulun on hyvin vaikeaa saada mukaan niiden oppilaiden vanhempia, joi-
den lapset ovat eniten kodin ja koulun valisen yhteisen tuen tarpeessa.
Tutkimusten mukaan kodin ilmasto ja vanhempien kasvatustavat korreloivat
oppilaiden hairibkayttaytymisen kanssa.

Sosiaalinen kasvatus on koulussa véhaista. Oppilaat kokevat, etté heilla
on vain vahan mahdollisuuksia osallistua koulutoiminnan suunnitteluun tai vai-
kuttaa laajemmin koulun yleisen ilmapiirin kehittdmiseen. Yksi esimerkki tasta
on se, etta opettajat eivat nayta tietdvan paljoakaan tukioppilaiden toiminnasta.

Toisena esimerkkina voisi mainita sen, ettd monet oppilaat eivat tieda, minka
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asian selvittely kuuluu millekin taholle. Oppilaille annetaan vahan tietoa siita,
miten koulussa hoidetaan ongelmallisia tilanteita ja miten asiat kulkevat koulun
henkilbkunnan keskuudessa.

Nuoret ja heidadn opettajansa edustavat hyvin erilaisia nakékulmia siing,
miten esimerkiksi koulun tyérauhahdairiét koetaan ja miten niihin tulisi puuttua.
Oppilaat ovat sita mielta, ettd opettajat ovat valinpitamattdomia oppilaiden asioi-
ta kohtaan; opettajat puolestaan paivittelevat oppilaiden huonoa kaytostad ja
kokevat, ettd oppilaat eivat tue opettajia ongelmatilanteissa. Ziehe (1991) pu-
huu nuorten ja heidan vanhempiensa ja opettajiensa valisestd kuilusta, joka
estaa nuoren sosiaalista kasvua tukevan vaikuttamisen. Téstd muodostuu uhka
koulun tydrauhatilanteelle ja kasvatuksen onnistumiselle, silld samastumispro-
sessi on aina myds vuorovaikutusprosessi. Prosessin molempien osapuolten
tulisi olla selvilla toistensa odotuksista.

Kaiken kaikkiaan tutkimusaineisto antaa selkeita viitteita siita, etta koulul-
la on vahan valmiuksia hoitaa koulussa esiintyvida ongelmallisia tilanteita ja
ennaltaehkaista niitd. Tavallista on, ettd kukaan toimijoista (oppilaat, opettajat,
vanhemmat) ei aina nde omaa vastuutaan tydrauhan yllapidosta, vaan vastuu
siirretdadn helposti toimijalta toiselle. Esimerkiksi opettajat pitavat oppilaiden
hairidkayttaytymisen syyna sita, etté koti yhd vahdisemmassa maarin huolehtii
kasvatustehtdvastdan. Opettajat syyttavat oppilaita tydrauhaongelmista. Oppi-
laat syyttavat tilanteesta puolestaan opettajia ja vanhemmat kohdistavat
toiveensa tydrauhan kehittdmisestd siihen, ettd opettajat ottaisivat heihin aktii-
visesti yhteyttad. Toiveita ja odotuksia tilanteen parantamisesta on kuitenkin

kaikilla osapuolilla.

5.2 Kettumaki tdnaan

Koulussa asteittain vuosina 1991 - 1994 toteutettu rakennemuutos on vaikutta-
nut haastateltujen opettajien mielestd myonteisesti  koulun yleiseen
opiskeluilmapiiriin. Valtaosaa oppilaista rakennemuutos palvelee opettajien
mielestd hyvin. Myodnteista jarjestelmassa on oppilaan kannalta oppilaskeskei-
syys ja yhteistoiminnalliset opetusmetodit: oppilasta  kannustetaan

aktiivisuuteen ja tekemalld oppimiseen ja opettajasta on tullut entistd enemman
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oppimisen ohjaaja. Myds vuorovaikutus tapahtuu enemman pienryhmissa, jol-
loin opettaja ei ole itse jatkuvasti danessd. Aineiston pienuuden vuoksi ja
pelkastdan opettajia haasteltaessa 16ytdjen luotettavuus kuitenkin karsii, joten
niitd tulee tarkastella kriittisesti. Monet tutkijat kuitenkin painottavat koulussa
vilhtymisen tarkeytta ja oppilaan motivaatiota tarkeina tekijéina koulun tyorau-
haongelmien ennaltaehkaisyssa, mika puoltaa opettajien ndkemyksia.

Tukea opettajien vaittamille antavat tutkimukset, joiden mukaan koulun
tydrauhaa yllapitavat toimenpiteet, jotka tahtdavat oppilaiden viihtyvyyteen ja
hyvinvointiin. Reynoldsin ja Sullivanin (1979) mukaan kouluissa, joissa oppilaita
rohkaistaan mukaan aktiiviseen ja osallistuvaan toimintaan, joissa tyéskennel-
ld&n ryhmissé ja joissa oppilaat ja heidan vanhempansa voivat olla mukana
yllapitdmassa koulun tydrauhaa, vallitsee suvaitsevainen ja koulua tukeva il-
mapiiri. Sen sijaan koulut, joissa opettajilla on alhainen arsytyskynnys seka
ankarat rangaistukset poikkeavuutta kohtaan ja joissa oppilaita ja heidan van-
hempiaan ei kannusteta mukaan koulun toimintaan, on tyérauha ja viihtyvyys
heikkoja. Tallaisten koulujen opettajat haluavat poikkeaville oppilaille luonteen
muokkausta ja voimakkaampaa kontrollia eli edustavat kurittomuusnakokul-
maa, johon viitattin jo edelld. (Woods 1983, 52.) Myds suomalaisista
koulukokeiluista on saatu myénteisia tuloksia. Esimerkiksi Helsingissa vuosina
1989 - 1991 toteutetussa TOMU -projektissa tavoitteena oli lisata oppilaskes-
keisyyttd ja ryhmatoimintoja. Valtaosa oppilaista koki uudet tyotavat
mielenkiintoisina ja opettajat pitivat tydrauhaa parempana kokeilun aikana.
Oppilaat olivat rauhallisempia ja motivoituneempia koulutydskentelya kohtaan;
my®s luvattomat poissaolot vahenivat. (Linnansaari 1991, 18 - 25.)

Opettajien mielesta koulun tyérauhaa on heikentanyt lama ja sen jalki-
vaikutukset perheisiin ja sitd kautta oppilaisiin. Tytdt oirehtivat opettajien
mielesté entista rajummin, samoin yha nuoremmat oppilaat. Opettajien mukaan
oppilaat oirehtivat muun muassa hajonneita koteja ja alkoholismia perheessa.
Koululla ei ole keskittaa riittdvasti resursseja naiden runsaasti oireilevien oppi-
laiden tukemiseen. Samoin kuin kertomusaineistossa opettajien mukaan
ongelmia aiheuttavat samat oppilaat. Opettajat valittavat myos, ettd suuret

opetusryhmét ovat yksi ongelmatekija. Poikkeuksellista nakékulmaa tuo esille
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yhden haastatteluaineiston erityisopettaja, joka pitda opettajan ammattitaitoa ja
opetusmetodeja tarkeina siind, kuinka hyvin luokkahuoneissa voidaan ennalta-
ehkaistd ja hoitaa erilaisia ongelmatilanteita. N&in ollen opettaja mieltaa sen,
ettd opettajan toimilla ja persoonalla on merkitystd luokkayhteisén eettis-
sosiaalisen ilmapiirin luomisessa, mihin Kari (1990) edelld viittaa. (Vrt. luku
2.5).

Koulun oppilashuollolla on hyvat mahdollisuudet tukea vaikeuksissa
olevia nuoria. Oppilashuoltoryhma kokoontuu joka toinen viikko ja kayttaa tyo-
valineend seurantalistaa oppilaista. Kehitteilld oleva yhteistyd ja
verkostoituminen ovat suunnitteilla erityistd hoitoa ja kasvatusta vaativille oppi-
laille, samoin tapakasvatuksen edistdminen. Suunnitteilla on myds
henkildkohtaisen vastuuhenkilén nimeaminen niille oppilaille, joilla on ongelmia
koulussa tai sosiaalisissa suhteissa.

Tukioppilaiden toiminta koulussa on vahaista. Ongelmallista on tukioppi-
laiden koulutuksen maksullisuus ja vahaisyys. Tukioppilaiden toimintaa haittaa
myds se, ettd koulun muut opettajat eivat tiedd paljoakaan oppilaiden toimin-
nasta. Tukioppilastoiminta ei taytd sille Mannerheimin Lastensuojeluliiton
asettamia tavoitteita, joiden mukaan tukioppilastoiminta pyrkii vaikuttamaan
hyvien toverisuhteiden syntymiseen seka yhteisvastuun ja myonteisen ilmapii-
rin lisdamiseen. Tukioppilaiden tulisi tavoitteiden mukaan toimia myds yhdesséa
koulun oppilashuoltotyéryhman kanssa, mitd ei Kettumaesséd tapahdu. (Vrt.
Kuukka 1984, 7).

Kettumé&en koulun ajankohtaista sosiaalista kasvatusta saattaa edistda
yhteistoiminnallinen oppimismalli, jota pyritdan kayttdmaan opetuksen suunnit-
telussa ja toteutuksessa. Yhteistoiminnallisessa oppimisessa pyritdan siihen,
ettd oppilas oppii tydskentelemdan seka yksin ettd ryhméassa. Oppilas oppii
tietojen, taitojen ja ongelmanratkaisun liséksi myds vuorovaikutus- ja ryhmatai-
toja, yhteistybtaitoja ja -vastuullisuutta sekd erilaisia tydskentelytapoja.
(Koppinen & Pollari 1993, 8 - 11, 30, 44.)

Kotien ja koulun valinen yhteistyd ei edelleenkdan painotu opettajien
vastauksissa. Seiskaluokkalaisten vanhemmille pyritdan jarjestamaan yksi

henkildkohtainen tapaaminen siten, ettd vanhemmat, luokanvalvoja ja oppilaat
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kohtaavat toisensa. Vanhempainiltoja jarjestetdadn satunnaisesti; uutena iimio-
n& ovat erilaiset kasvatukselliset teemaillat. Yhden opettajan mukaan koulussa
jarjestettiin kasvatusaiheinen teemailta, jossa oli edustus sosiaalitoimesta ja
poliisista. Tilaisuuden osanottajam3ara jai laimeaksi ajankohtaisesta aiheesta
huolimatta. Sen sijaan valinnaisaineilta kiinnosti vanhempia huomattavasti
enemman.

Opettajien mielipiteet oppilaiden hyvinvoinnista vaihtelevat, kun puhu-
taan erityisoppilaista ja heidan viihtymisestdan koulussa. Kaksi haastateltavista
opettajista on sitd mielta, ettd koulun vuosiluokaton jdrjestelmé palvelee vaike-
uksissa olevia oppilaita hyvin, kun taas kaksi opettajaa on sita mielta, etta
jarjestelma voi tuottaa ongelmia niille nuorille, joilla on jo ennestaan vaikeuksia
koulussa ja/tai kotona. Vuosiluokattomuutta puolletaan silla, ettd sen avulla
oppilas vélttyy leimaamiselta: jokaisen kurssin alussa oppilaalla on mahdolli-
suus aloittaa alusta. Vanhemmat oppilaat kursseilla voivat toimia nuorempien
oppilaiden apuna. Etuna on my0s se, etté jokainen oppilas voi itse valita oman
opiskelutahtinsa. Vuosiluokattomuutta vastustetaan lahinna siksi, etta joillekin
oppilaille on tullut ongelmaksi lusmuilu: kouluun ehka tullaan mutta ei valttamat-
téd oppitunneille. Vaarana on myds se, ettd heikot oppilaat voivat ajautua
ongelmiin.

Vield jyrkempaa nakokulmaa edustaa akatemiaprofessori Lea Pulkkinen
(TV 1 A-studion lahetys 4.6.97). Pulkkinen antaa luokattomasta opetuksesta
negatiivisen kuvan tempperamentiltaan sarmikkaiden ja niiden oppilaiden kan-
nalta, joiden kotitausta ei pysty tyydyttdmaan lapsen emotionaalisia ja
sosiaalisia tarpeita. Myds ujot ja syrjaanvetaytyvat lapset voivat karsia siita, etta
heilla ei ole tiivistad luokkayhteisda. Luokattoman koulun arvoalue on Pulkkisen
mukaan kapea; sen pitkalle viety idealismi kasittda kognitiivisen kasvatusalu-
een painottamisen sosiaalisten ja emotionaalisten kasvatusalueiden
kustannuksella. Oppilaan kannalta on arveluttavaa se, ettd oppilaalla ei ole
olemassa tiivistd kouluyhteisdd, jossa oppia sosiaalisia taitoja. Myds tutun ja
turvallisen opettajan puute voi olla joillekin oppilaille huono asia. Uudistuksia
toteutettaessa ei ole otettu huomioon lasten eri kehitysvaiheiden edellyttamia

tarpeita. Pulkkinen hdmmastelee sitd, kuinka laajaan koulu-uudistukseen on
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lahdetty kaymattd ensin yhteiskunnallista keskustelua, jossa tehtavia muutok-

sia olisi tarkasteltu kriittisesti.

5.3 Johtopéaitokset

Tutkimuksemme tarkeimpia johtopaattksia ovat: (1). Ongelmia ei selviteta tar-
peeksi (2). Sosiaalinen kasvatus on lilan vahaista. (3). Vastuuta siirretdan liikkaa
seka (4). Ongelmat usein osana laajempaa ongelmavyyhtia. Seuraavaksi esit-

telemme johtop&aattkset lyhyesti.

5.3.1 Ongelmia ei selviteta tarpeeksi

Oppilaat tietavat ongelmista paljon, mutta eivat niiden selvitystavoista. Oppilail-
la on vain vdhan mahdollisuuksia osallistua koulun kehittamiseen. Monet
oppilaat pitavat opettajia valinpitamattdmina. Oppilaiden mielestd opettajien
tulisi hoitaa ongelmalliset tilanteet loppuun asti. Koulutyéskentely hairiintyy, mi-
kali ongelmiin ei puututa. Oppilaat arvostavat opettajia, jotka osaavat pitéda
jarjestysta luokkahuoneessa ja ymmartavat oppilaita. Asiallisuus ja keskustelu-
taito seka huumori lasketaan eduiksi.

Opettajat tietavat ongelmista paljon, samoin niiden selvitystavoista. Mo-
net opettajat ovat voimattomia héirikdiden edess&d ja muutamilla opettajilla
tuntuu olevan vain vahan keinoja vaikuttaa tilanteeseen. Taman vuoksi ilmenee
turhautuneisuutta. Opettajat toivovat oppilaiden ottavan enemmén vastuuta
omasta kayttaytymisestaan. Ongelmien selvittelyd heikentdd se, ettd koululta
puuttuu avoin keskustelukulttuuri, jossa pohdittaisiin yhdessa ongelmia.

Vanhemmat tietavat ongelmista ja niiden selvittelytavoista vahiten, vaik-
ka oppilaiden ja opettajien mukaan ei-toivottu kayttdytyminen on jokapaivéista.
Joka viides vanhemmista ilmoittaa, ettei tiedd yhtdadn ongelmallista tilannetta.
Vanhemmat toivovat enemman kodin ja koulun valistd yhteistyotd. Osa van-
hemmista vahattelee koulussa esiintyvida ongelmatilanteita.  Osalla
vanhemmista esiintyy runsaasti sosiaaliauttajandkdkulmaa pohdittaessa on-

gelmatilanteita.
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5.3.2 Sosiaalinen kasvatus on liian vahaista

Opettajilla on véhan tietoa siitd, miten ennaltaehkaista ja korjata hairidtilanteita.
Tama voi johtua siitd, ettd koulun kulttuurissa ei painoteta sosiaalisia ja emoti-
onaalisia kasvatustavoitteita. Suuri osa aineenopettajista nakee ensisijaisena
tehtavanad tiedonjakajan roolinsa. Vaikuttaa silta, ettd aineenopettajat eivat
tunnista oppilaiden ongelmakayttédytymisen takana olevia syita eivatka tiedosta
erilaisia strategioita, kuinka hairidtilanteisiin voisi puuttua. Opettajat eivat ky-
seenalaista omia opetuskayténtdjgan. Koulun sosiaalinen kasvatus on
vahéista. Kaikkien opettajien koulutuksessa edellamainitut puutteet tulisi tiedos-
taa ja jarjestda tarpeita vastaavaa koulutusta. Toisaalta haastatteluaineisto
antaisi viitteita siita, ettd koulua ollaan kehittdmassa mydnteisempaan ja oppi-

laskeskeisempaan suuntaan.

5.3.3 Vastuuta siirretidan liikaa

Tavallista on, ettd kukaan toimijoista ei ota vastuuta ongelmista, vaan vastuu
siirretdan helposti toimijalta toiselle. Opettajat syyttavat hairidista oppilaita ja
ongelmallisia koteja. Oppilaat eivat nde omaa vastuutaan tyérauhaongelmien
ennaltaehkaisyssa ja korjaamisessa, vaan pitavéat opettajaa yksin vastuussa
tilanteista. Vanhemmat kohdistavat toiveensa kouluihin eikd kukaan vanhem-
mista pohdi mahdollisuutta ottaa itse aktiivisesti yhteytta opettajiin.

Koulun yhteistyé alueen muihin sidosryhmiin, esimerkiksi alueella toi-
miviin muihin viranhaltijoihin, on véahaistd. Oppilashuoltoryhmassa ei ole
sdanndllisesti lasnd koulun ulkopuolisia jasenia, jotka voisivat omalla asiantun-
temuksellaan tukea koulua ongelmallisten tilanteiden ennaltaehkaisyssa ja
interventioiden toteuttamisessa. Koululta puuttuu selkeasti henkild, joka koordi-

noi tydérauhaongelmien ennaltaehkaisya.
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5.3.4 Ongelmat usein osana laajempaa ongelmavyyhtia

Ongelmia aiheuttaa pieni joukko oppilaita, joilla iimenee usein monia ongelmia.
Namé& moniongelmaiset oppilaat ovat opettajille, oppilaille ja muutamille van-
hemmillekin tuttuja. Ongelmat ovat myds pysyvid ja niiden taustalla nakyy
laajempia ongelmia, mm. oppilaiden kaytdshairiditd, oppimisvaikeuksia seka
kotiongelmia. Lama on heikentényt koulun tyérauhaa, sillda luokkakoot ovat

kasvaneet eika koululla ole keskittaa riittavasti resursseja hairikdiviin oppilaisiin.

5.4 Lahtdkohtia tydrauhan kehittdmiseen

Opettajat nayttavat aineiston perusteella kayttdvan ongelmien ratkaisussa la-
hinn& behavioristisen lahestymistavan mukaisia interventioita. Behavioristisia
teorioita edustavat sellaiset toimintatavat, joissa opettaja rankaisee oppilaita
esimerkiksi luokasta poistamisella, nuhtelemalla oppilasta tai lahettamalla oppi-
las rehtorin kansliaan puhuteltavaksi. Harvoilla opettajilla on kannanottoja, jotka
lahenevat psykodynaamisen lahestymistavan mukaista oppilaan ja opettajan
valisen runsaan vuorovaikutuksen korostamista. Psykodynaamiselle teorialle
on myds ominaista pitkalle menevéd ymmarrys oppilaan ongelmia kohtaan, mité
ei tutkimuskoulussa ainakaan taman tutkimuksen valossa aineenopettajien
keskuudessa esiinny. Oppilashuoltoryhmaan kuuluvilla opettajilla on enemman
psykodynaamista teoriaa lahestyvia ndkdkulmia.

Sosiologiset teoriat painottavat mm. l&hiverkostojen merkitysta oppilaan
kayttaytymiseen ja asenteisiin. Taméan teoriasuunnan edustajat eivat kannata
hairikdivien oppilaiden siirtoa erityisluokille, vaan korostavat tavanomaisten
oppimisymparistéjen merkitysté oppilaan mydnteiselle kehitykselle. Muutamilla
tutkimuskoulun aineenopettajilla esiintyy kommentteja, joiden mukaan hanka-
laksi koetut oppilaat halutaan siirtda pois yleisopetuksesta klinikkaopetukseen
tai halutaan jopa siirtda oppilas koulukotiin. Vahiten koulussa painotetaan ken-
ties sosiologisten ja ekologisten teorioiden mukaisia kasityksia hairididen syista
ja niiden korjaamisesta. Poikkeuksellista ndkdékulmaa edustaa tutkimuskoulun
rehtori, joka pohtii erityisluokkasijoituksen leimavaikutusta. (Vrt. luku 4.6.4.)

My&s haastatteluaineisto tukee tata tulkintaa. Ekologiset teoriat nikevat oppi-
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laiden hairiokayttaytymisen vastauksena ongelmiin, joihin oppilailla ei ole mah-
dollisuuksia vaikuttaa. Sen sijaan ettéd keskitytdan oppilaiden diagnosointiin,
tulisi parantaa oppilaiden vuorovaikutusta lahiympariston kanssa.

Aineenopettajilla on kommentteja, joiden mukaan voidaan havaita, etta
opettajat hakevat syitd oppilaiden héiridkayttaytymiselle yksilollistamalla oppi-
laan ongelmia. Ongelmia haetaan oppilaasta itsestaan tai oppilaan kotoa. Suuri
osa opettajista ei kyseenalaista koulun omia opetussuunnitelmia tai nide ope-
tuskaytanndissa tai heidan omissa asenteissaan nuoriin parantamisen varaa.
Sen sijaan monet oppilaat kyseenalaistavat opettajien toimia. Myds Eratuulen
ja Puurulan (1990, 58) mukaan oppilaat kokevat opettajan toiminnan joskus
virheellisena.

Penttila (1994, 60 - 61) viittaa Fisheriin ym., joiden mukaan koulut ovat
tydrauhatilanteiden selvittelyissé eri tasoilla. Toiminnallisesti voidaan erottaa
nelja tasoa: (1). Ensimmaisella tasolla toimiva koulu lahettda ongelmista karsi-
van oppilaan laitokseen spesialistien hoitoon pois kotoa ja koulusta. (2). Koulu
tekee yhteisty6td koulun, terveydenhoidon ja vanhempien kesken. (3). Kol-
mannella tasolla kaikki koulussa tydskentelevat ammattilaiset kuten
koulupsykologi, kuraattori, opinto-ohjaaja ja opettajat tekevat yhdessa tyota
lapsen ongelmien ratkaisemiseksi. (4). Koulu luo tyérauhaa edistavan suunni-
telman. Talld edistyneimmalla tasolla koulu ottaa vastuun oppilaiden
henkisesta selviytymisestd muun muassa kriisien jalkeen. Opettajat saavat jat-
kokoulutusta  kriisien  késittelyssd ja koulu laatii kasikirjan kriisien
kohtaamisesta. Kasikirjassa voi olla ohjeita hyvin erilaisiin tilanteisiin kuten
esimerkiksi siihen, miten tukea yht& oppilasta tai miten tukea koko oppilasryh-
maa. Kettumaki sijoittuu taman luokituksen mukaan tasolle 3.

Suunnitelmallisuutta korostetaan myds (ks. esim Valtonen 1997). Kou-
luihin pitdisi laatia selked kurinpitosuunnitelma, joka koskisi koko luokkaa ja
jokaista lasta. Kurinpitosuunnitelma voisi olla suppea ja ytimekas. Siihen kirjat-
taisiin lyhyesti luokan kayttaytymissaannét ja kerrottaisiin, mita saantojen
noudattamisesta tai rikkomisesta seuraa. Myds vanhemmat tietaisivat suunni-

telmasta, mikd helpottaisi yhteistytta heidan kanssaan. Ongelmiin tulisi puuttua
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myo6s tarpeeksi ajoissa. Opettajat eivat saa riittdvasti neuvoja tyérauhaongel-
mien kasittelyyn. (Valtonen 1997, 28 - 29.)

Ratkaisu ongelmille voisi olla "vaikuttavan opettajan” kurinpitomenetelma
(Valtonen 1997). Kurinpito-ongelmien kasittelyn kaihtaminen johtuu kenties
siitd, etta opettajankoulutuksessa korostetaan liikaa opettajan persoonallisuutta
ja unohdetaan taitojen rooli opettajan ammattikuvassa. Uskotaan, etta jokainen
opettaja kehittdd itse omaan persoonallisuuteensa soveltuvan kurinpito-
ohjelman. Niinpa jos opettaja epaonnistuu, on se hanen henkilbkohtainen on-
gelmansa eikd pulma, joka voidaan ratkaista jarkevasti. Opettajat voidaan
jakaa kolmeen ryhmaan kurinpitotilanteissa. Tehoton opettaja on passiivinen ja
antaa hairikbivan oppilaan hallita tilannetta. Aggressiivinen opettaja valittaa
lapselle negatiivisia viesteja ja tulee loukanneeksi oppilasta taman vuoksi. Vai-
kuttava opettaja sen sijaan uskoo omiin kykyihinsad ongelmatilanteissa ja uskoo
siihen, etté juuri hénelld on oikeus ja vastuu luoda luokkahuoneeseen jarjestys.
(Valtonen 1997, 28 - 29.)

Mita opettaja voi sitten tehda ongelmatilanteen kohdatessaan? Tarkeaa
on, etta opettaja pystyy séilyttdmaan itsehillintansa. MacManuksella (1995, 104
- 106) on perati 50 -kohtainen luettelo ohjeista opettajille. Yhtend neuvona han
esittaa, etta tiukan paikan tullessa opettajan tulisi pitda aénensa hillittyna, kadet
paikoillaan, olemus rauhallisena ja valttdad artymysta. Reid (1988, 149 - 150)
painottaa seuraavaa: (1). Luokka on tydllistettava vaihtelevilla tehtavilla. Mita
vaikeampi luokka on, sitéa tarkedmpaé on, ettd opettaja tydllistda sen heti tunnin
alusta alkaen. (2). Ohjeet on annettava mahdollisimman selvasti ja yksiselittei-
sesti. (3). Opettajan on oltava jatkuvasti selvilla siitd, mita luokassa tapahtuu ja
myd&s osoitettava tdma. (4). Vaikeissa tilanteissa opettajan on pidettava kielen-
séa kurissa ja valtettdva aarimmaisia reaktioita.

Viime vuosina on kasvatus- ja hoitoaloilla alettu kiinnostua ihmisten ja
ryhmien vélisesta vuorovaikutuksesta ja suhdejarjestelmistd. Tyorauhaongel-
mien syitd ei selitetd yksilokeskeisilla tai perheeseen liittyvilla tekijoilla, vaan
ihmisten ja ympéariston valisend suhteena, johon voidaan vaikuttaa. Tallaisia

teoreettisia lIdhestymistapoja ovat muun muassa ekosysteeminen toimintamalli
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ja lyhytterapauttinen tai ratkaisukeskeinen lahestymistapa (Vrt. Hamalainen &
Sava 1989).

Ekosysteemisessa toimintamallissa korostuu ihmisten ja ympariston va-
linen suhde ja muutos. Toimintamallia on sovellettu muun muassa
perheterapiassa ja yhdyskuntatytssa. Esimerkiksi opettaja ja oppilas ovat osa
luokan ekosysteemia, jolloin luokassa vallitsevat suhteet vaikuttavat heihin.
Ekosysteemisessa toimintamallissa opettajan tapa toimia ja luokan kayttayty-
minen ovat osa kokonaisuutta, joka vaikuttaa muihin osiin ja johon kaikkien
muiden luokassa olevien tavat ja kayttaytyminen vaikuttavat. Jos kayttaytymi-
sessa tapahtuu jonkin henkilon kohdalla muutos, vaikuttaa se laajemmin koko
systeemiin. (Molnar & Lindquist 1994, 24 - 26).

Molnarin ja Lindquistin mukaan ongelmakayttdytyminen voidaan nahda
vakiintuneena ajatus- ja kayttaytymiskuviona, johon opettaja voi yrittda vaikut-
taa. Ekosysteemisestd ndkokulmasta muutoksen kaynnistamiseen on
ongelmatilanteessa kaksi vaihtoehtoa: ensinndkin hairitseva kayttaytyminen
voidaan tulkita uudella tavalla ja toimia sen mukaisesti tai toiseksi voidaan yk-
sinkertaisesti toimia eri lailla. Jotta ongelma tulisi ratkaistua on sen taytettava
kaksi ehtoa: pulmallisena pidetyn kayttaytymisen on muututtava hyvaksyttaval-
la tavalla ja kayttaytymisen tulkinnan on vaihduttava niin, ettei hairidta enaa
pidetd ongelmana. Tarke&a on pystyd muuttamaan toimintaa silloin, kun aikai-
semmat yritykset muuttaa hairiokayttaytymistd eivat ole tuottaneet toivottua
tulosta. Jos uhkailu tai rangaistukset oppilasta kohtaan eivat saa hanta lopet-
tamaan hairibkayttaytymista, tulee vaihtaa strategiaa. Huomion keskipisteena
ei ole luokitteleva diagnostisointi - vaan muutos. (Molnar & Lindquist 1994, 27-
28, 31-32, 39.)

Toinen hyva teoriasuuntaus ratkaistaessa hairiéita koulussa voisi olla
ratkaisukeskeinen lahestymistapa. Sille on ominaista, etta syyttelyn sijasta
kiinnitetdan huomiota mydnteisiin tekijéihin, joita ihmiset kokevat. Joskus on-
gelmaoppilaan positivinen muutos voidaan kokea uhkana. N&in voi kayda
esimerkiksi silloin, kun oppilas on siirretty osittain erityisluokalle. Aineenopettaja
voi kokea oppilaan edistymisen erityisluokalla syyttkseksi omaa toimintaansa

kohtaan. Taméan vuoksi on tarkeaa, ettd viestiessdan positiivisesta muutokses-
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ta erityisopettaja antaa tunnustusta aineenopettajalle. Toinen tarkea lahtdkohta
ratkaisukeskeiselle 1&hestymistavalle on usko siihen, ettd menneisyys on voi-
mavara. Jos ihminen uskoo siihen, ettd menneisyyden kovat kokemukset
aiheuttavat ongelmia mybhemmassa elamassa, voi tama uskomus muuttua
helposti itsedén toteuttavaksi ennusteeksi. Jos menneisyys ndhdaan myontei-
sessa valossa, siitd tulee voimavara, joka auttaa ihmisia saavuttamaan
tavoitteensa. Muita merkittava lahtékohtia on muun muassa leimaavien nimi-
tyksien valttdminen ja mydnteisten mielikuvien ja tulevaisuudenndkymien
luominen. (Furman & Ahola 1995, 31, 62, 91,119 - 120.)

6 POHDINTA

Koulun tyérauhaongelmat eivat nédhdaksemme ole mikaan yksittainen ilmio,
vaan ty6rauhatilanne kouluissa liittyy laajemmin yhteiskunnalliseen tilantee-
seen, koulun kulttuuriin, kodeissa vallitseviin arvoihin ja asenteisiin,
nuorisokulttuuriin, seké@ nuorten yleiseen elamantilanteeseen. Esimerkiksi lama
heijastuu kouluihin sdastétoimenpiteind, jotka vaikuttavat opettajan tyoskente-
lyyn. Oppilasryhmien koot kasvavat, mika puolestaan heijastuu oppilaisiin ja
sité kautta takaisin opettajiin. Koulu heijastaa yhteiskunnallisia arvoja, normeja
ja yleisia kehitystrendeja.

Viime aikoina on lehdistdsséa esiintynyt runsaasti kirjoituksia tydrauhaon-
gelmista. Lehtikirjoitusten otsikot jopa laajalevikkisissa sanomalehdissa koskien
koulun tydrauhaa ovat olleet sdvyltdan aika raflaavia. Kun nuorista kirjoitetaan,
niin aihepiirit ovat usein negatiivisia savyltdan. Vaikka jutuissa pohdittaisiinkin
syvéllisemmin ja asiallisemmin nuorten eldméntilannetta, voivat otsikot ja jois-
sakin tapauksissa myds jutun sisaltd herattdd sensaationhakuisia mielikuvia.
Nuorten eldmantilanteesta ei mielestamme saisi tehd2 kauppatavaraa.

Aineenopettajien valmiudet tydrauhan yllapidossa ovat verrattain heikko-
ja. Opettajat korostavat kertomuksissaan oppilaiden kognitiivisen kehityksen ja
oppimisen merkitysta, mutta aika vahan esiintyy pohdintaa siitd, missd maéarin
koulun ja opettajien tehtavana on edistda oppilaiden kokonaispersoonallisuu-
den kasvua ja kehitystd. Opettajien koulutuksessa voitaisiin painottaa

huomattavasti enemman sosiaalisten ja emotionaalisten kasvatusalueiden
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merkitysta koulun yleisen ilmapiirin kohottajana. T&lla toimenpiteella voisi olla
laajoja, myonteisid vaikutuksia koulun yleisen oppimismotivaation ja tytskente-
lyilmapiirin parantumiseen.

Tydrauhan yllapitdminen luokassa vaatii opettajalta nimenomaan kasva-
tuksellisen ohjaajan taitoja. Se, onnistuuko opettaja kasvattajana riippuu hyvin
paljon hanen asenteistaan oppilaita kohtaan. Opettajien tulisi valittaa oppilais-
taan ja nayttada valittaminen kaytanndssa oppilaille. Taman lisaksi opettajille
kannattaisi opettaa erilaisia strategioita, miten tyérauhaa yllapidetaan. Opettajil-
le voisi myos valittaa tietoutta oppilaiden eri kehitysvaiheista ja naihin vaiheisiin
liittyvista tuntemuksista. Nahdadksemme tamé ei ole koskaan liian mydhaista.
Tyorauhaongelmien esiintyessa opettajia ei tulisi syyllistaa, vaan luoda inhimil-
linen ja ymmartava ilmapiiri, jossa opettajia tuettaisiin ja rohkaistaisiin
kohtaamaan avoimesti erilaisia asioita ja ottamaan arkaluontoisiakin asioita
puheeksi. Koulun johtaja voisi olla tam&n myo6nteisen kehityksen alkuunpanija.
Tyorauhaongelmat tulisi nahda ilmioéna, jolle voidaan tehda paljonkin.

Koulun oppilashuollolla on hyvat mahdollisuudet tukea vaikeuksissa
olevia nuoria. Oppilashuoltoryhmé kokoontuu joka toinen viikko ja kayttaa tyo-
valineenad seurantalistaa oppilaista. Kehitteilla oleva yhteistyd ja
verkostoituminen ovat suunnitteilla erityistd hoitoa ja kasvatusta vaativille oppi-
laille, samoin tapakasvatuksen edistdminen. Oppilashuoltoryhméa voisi laatia
selkedn toimenpideohjelman, kuinka erilaisissa ongelmatilanteissa voitaisiin
toimia. Oppilashuoltoryhmaé voisi laajentaa ottamalla mukaan vapaa-ajan ja
sosiaalitydn sektoreiden tyontekijéitd. Esimerkiksi ongelmissa kamppailevan
nuoren kannalta olisi hyddyllista, mikali ne henkilét kohtaisivat toisensa, jotka
kaytanndssa ovat tekemisissa oppilaan arkielaméasséa. Talldin tapaamisissa
voisivat olla sdanndllisesti lasna myds ongelmanuoren vanhemmat.

Yksi hyva keino vaikeuksiin ajautuneen oppilaan auttamiseksi koulussa
olisi nimeta oppilaalle henkildkohtainen vastuuhenkil, jonka tehtdvana olisi
tukea oppilasta koulutytssa. Etenkin niille oppilaille, joilla on ongelmia koti-
oloissa voisi talla toimenpiteelld olla suuri merkitys. Yhtena kehittamisen
kohteena voisi olla koulussa esiintyvan lusmuilun vahentdminen selkeén toi-

menpidestrategian avulla, jossa olisi laajemmin mukana koko kouluyhteiso.
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Erityisen tarkeaa olisi lisata kotien ja koulun valista yhteistytta siten, etta
vanhemmat otettaisiin entistd enemméan mukaan koulutoiminnan suunnitteluun
ja toteutukseen yhteistydssa koulun henkildkunnan kanssa. Lahtékohtana van-
hempien kohtaamisessa tulisi olla vanhempia kunnioittava asenne, jossa
vanhemmille annetaan aktiivinen rooli oppilaan kasvun tukijana. Perinteisesti
vanhempien ja opettajien valistd yhteisty6td on voinut joskus heikentaa opetta-
jien yksisuuntainen vuorovaikutus ja autoritdarinen asenne perheitd kohtaan,
mika on voinut puolestaan heréttdd vanhemmissa epaluuloja koulua kohtaan.
Etenkin vaikeuksissa olevien nuorten vanhemmille tulisi varata aikaa ja keskus-
telumahdollisuuksia entista enemman. Opettajien pitéisi tiedottaa koteihin
oppilaiden poissaoloista ja muista ongelmista. Kotien ja koulujen kannattaisi
luoda yhteistydssa suunnitelma, miten oppilas saataisiin motivoitumaan koulu-
tyosta ja mitd toimenpiteitd oppilaan motivoituminen kaytanndssa eri tahoilta
edellyttaisi. Koteja tulisi kannustaa my6s vapaaehtoistydhén. Yksi toimiva ja jo
kaytettykin yhteistydmuoto voisi olla leirikouluprojekti, jossa saadaan niin van-
hemmat, oppilaat kuin heiddn opettajansakin sitoutumaan yhteiseen
toimintaan.

Koulukuraattorilla, koulupsykologilla ja erityisopettajilla on tarkead rooli
ongelmissa kamppailevien oppilaiden tukemiseksi. Erityisopetukseen siirtoa ei
voi aina pitaa tarkoituksenmukaisena, silld se voi leimata oppilaan. Mielestam-
me esimerkiksi erityisopettajien roolia kouluissa voitaisiin kehittdd siten, etta
erityisopettaja toimisi enemman aineenopettajien konsulttina ja samanaikais-
opettajana tavallisessa luokassa. Ongelmat luokkahuoneessa voivat tuntua
aineenopettajasta joskus raskailta, joutuuhan aineenopettaja kaytannéssa yk-
sin tydskentelemaan erityistd hoitoa ja kasvatustakin vaativien oppilaiden
kanssa. Koulupsykologilla voisi olla muukin rooli ryhmassa, kuin oppimisvaike-
uksista karsivien oppilaiden testaaminen. Psykologi voisi toimia opettajien
tydpaineiden ennaltaehkaisijand ja tarvittaessa antaa tydnohjausta, mikali
opettajilla esiintyy stressid. Oppilaan ongelmiin pitaisi myds puuttua mahdolli-
simman varhaisessa vaiheessa.

Tukioppilaiden toiminta koulussa nayttaa olevan vahaista ja ongelmallis-

ta on tukioppilaiden koulutuksen maksullisuus ja véahaisyys. Tukioppilaiden
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roolia voisi kasvattaa antamalla heille enemman vastuuta. Nuoret voisivat itse
suunnitella ja toteuttaa erilaista toimintaa, joka t&htédisi koulun ilmapiirin paran-
tamiseen. Myds koulun muita oppilaita voitaisiin aktivoida mukaan erilaisiin
projekteihin ja oppituntien sisélld voitaisiin toteuttaa erilaista toimintaa, joka
tahtaisi oppilaiden sosiaalisten ja emotionaalisten tarpeiden tyydyttamiseen.
Haéirikkéoppilaan vastuuttaminen voisi olla hyddyllista siten, ettd hanelle annet-
taisiin itsetuntoa kohottavia kokemuksia esimerkiksi hanta itseaan kiinnostavien
luottamustehtdvien muodossa. Mydnteinen palaute oppilaan edistyessad on
yleensa hyva keino kannustaa oppilasta kehittym&an sosiaalisesti ja emotio-
naalisesti. Opettaja voisi myds pyytdd aikaisemmin hairikéineiltd oppilailta
asiantuntija-apua siina, miten ongelmatilanteita kannattaisi ratkoa.

Erilaiset yhteisdtkasvatuskokeilut voisivat olla myos paikallaan. Vaikuttaa
silta, ettd koululta puuttuu selked toimintasuunnitelma tyérauhaongelmien en-
naltaehkaisyssa. Tavoitteenasettelussa tulisi olla realistinen ja edetd kohti
paamaarai asteittain. Koululla voisi selkeasti olla myds henkild, joka laajemmin
koordinoisi koulun sosiaalista kasvatusta ja pohtisi sen kehittamista yhteistyos-
sa koulun muun henkildstdon kanssa. Taménkaltaisessa tydskentelyssa tarkeaa
olisi nimenomaan positiivinen ja ratkaisukeskeinen tyéskentelyote - se, etta
toimitaan ryhmassa yhteisen paamaaran hyvaksi. Ongelmien erittely ei ole
hyodyllista ellei samalla ole esittéda toimenpideohjelmaa, kuinka ongelmiin tulee
puuttua.

Mielestamme mielenkiintoisia 16yt6ja aineistossa on, etta opettajat kirjoit-
tavat vain vahan kiusaamistapauksista ja luvattomista poissaolosta - sen
sijaan oppilaat kirjoittavat niista paljon. Téma voi antaa viitteita siita, ettd opetta-
jat eivat tunnista oppilaiden sisaisia tybrauhahairioitd (vrt. luku 2.2.) tai
kiusaamistapauksia. Kenties opettajat eivat nde passiivista vastarintaa kuten
lintsailua ongelmana, johon tulisi kohdistaa toimenpiteitd. Onko kiusaaminen
tabu koulussa, kun opettajat eivéat siita kirjoita?

Vuoden kestanyt graduprosessimme on ollut mielenkiintoinen ja haasta-
va, mutta erittdin tydlas prosessi. Tutkimuksen alkuvaiheissa aineistoa
tyostdessamme herasi ajoittain voimakkaitakin tunteita koulussa esiintyvia ty-

rauhatilanteita kohtaan. Erityisesti muutamien opettajien kertomukset saivat
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meissa esiin huolestuneita reaktioita koulun kasvatuskaytantsja kohtaan. Myés
oppilaiden kommentit opettajista olivat yllattdvan turhautuneita ja pessimistisia.
Oppilailla tuntuu olevan huolestuttavan syva epéaluottamus koulujarjestelmaé
kohtaan.

Laadullisen tutkimuksen tekeminen on ollut antoisa ja vaativa matka,
jonka aikana olemme nahneet ja kokeneet vaikka mitd. Tuntuu silta, ettéd vaikka
emme paljoa koulussa ole aikaamme viettdneetkdan, olemme hyvin siséista-
neet tutkimuskoulumme kulttuurin, ja joskus voimakkaat mielikuvat ja
elamykset ovat kaynnistaneet syvallisidkin ajatusprosesseja. Yhdessa vaihees-
sa pohdimme sitd, onko jarkevaa tutkia yksittdisid koulun ilmi6ita, joihin
vaikuttavat laajemmin yhteiskunnalliset, yhteisélliset ja yksildlliset arvo- ja
normijarjestelmat. Tutkittava ilmié osoittautui sangen laajaksi ja jouduimme
pohtimaan jo alusta alkaen, kuinka fokusoida tutkimustehtavaamme.

Mielestamme kahden tutkijan yhteistyd avarsi meitd katsomaan ilmitta
syvaéllisemmin ja tarkemmin ensinnakin sen vuoksi, ettéd tutkimusaineisto heréatti
ajoittain voimakkaitakin tunteita. Toiseksi aineisto on hyvin laaja ja sen tydsta-
minen vaati paljon aikaa ja syvallistd paneutumista aiheeseen. Ajoittain
innostuimme aineistostamme, silla esimerkiksi oppilaiden ja opettajien kerto-
mukset ovat paikoitellen hyvin hilpedd luettavaa. Ajoittain olimme todella
uupuneita raakamateriaalin tydstamiseen ja teki mieli lahtea - ja lahdimmekin
LOMALLE - pakoon aineistoa ulkomaille; toinen Kreikkaan, toinen Portugaliin.
Tama tapahtui juuri ennen johtopaatdsten ja pohdinnan kirjoittamista.

Tutkimusmetodissa on mielestdmme mydnteista se, etta kertomusaineis-
to koostuu kolmesta eri ndkdkulmasta: opettajien, oppilaiden ja vanhempien.
Talldin nakdkulma on rikkaampi ja monipuolisempi, kuin jos kertomukset
edustaisivat vain yhtd nakdkulmaa. Tutkimuksemme tarkeana 16yténa voi pitaa
sita, etta tydrauhaongelmat ovat laaja ilmié eik&d ongelmia voi selittda sen yksit-
taisten osien tai ilmididen kartoittamisella. Aina ei voi tietdd mika on syy, mika
seuraus. Jos tydrauhaa halutaan parantaa, on lahdettdva kokonaisvaltaisem-
min kehittdmaan koulun yleista ilmapiirid vaikuttamalla opettajien, oppilaiden ja
vanhempien asenteisiin. Ty6rauhaongelmat ovat yhteydessa vallitseviin kult-

tuurisiin, sosiaalisiin ja yhteiskunnallisiin arvoihin.
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Ty6rauhaongelmat ovat arkaluontoinen ongelma, joten tutkimuksen
luotettavuutta saattaa parantaa tutkimukseen osallistujien anonymiteetti. Toi-
saalta kysymyslomakkeen pituus saattaa aiheuttaa kertojissa vasymysta, mika
ilmenee turhautuneina kommentteina ja kenties siina, ettd kertojat eivat jaksa
paneutua aiheeseen tarpeeksi syvallisesti.

Tutkimusprosessin kuluessa on herénnyt joitakin jatkotutkimusaiheita.
Miten kouluissa talla hetkella tapahtuvat opetuksen uudistukset vaikuttavat
koulun tyérauhaan? Minkéalaisissa kouluissa vallitsee hyva tydrauha? Minkalai-
sia interventioita kannattaisi kayttaa tyérauhaongelmien ennaltaehkaisyssa?
Auttaisiko tydrauhan parantamista se, ettd kouluissa tydskentelisi henkild, joka
koordinoisi koulun tyérauhaa kaikilla tasoilla ja pyrkisi omalla toiminnallaan
vastuuttamaan oppilaat, opettajat ja vanhemmat toteuttamaan tyérauhaan
tahtaavia toimenpiteitd? Miten ns. ongelmaoppilaat kokevat uudistukset? Miten
he kokevat vuosiluokattomuuden - sen etta ei ole olemassa varsinaista koti-
luokkaa?

Tyérauhaongelmia pohdittaessa herda myds kysymys, miksi oppilaat
eivat pida itsedan vastuussa tydrauhan sailymisestd luokkahuoneessa. Oppi-
lasaineistoa analysoidessamme herési ajatus, ettd oppilaat kokevat oman
mahdollisuutensa vaikuttaa asioihin heikoksi. Onko tah&an syyna se, etta kasva-
tusyhteisot - opettajat, vanhemmat, kasvatusalan ammattilaiset - paaperoivat
likaa oppilaita eivatka anna tilaa oppilaiden yksildlliselle aktiviteetille ja sosiaa-
liselle kasvulle? Minkalaisia kasvatuskaytantdja kayttden voitaisiin vahvistaa
oppilaiden sosiaalista vastuuntuntoa ja siviilirohkeutta, etta oppilaat uskaltaisi-
vat puuttua esimerkiksi kiusaamistapauksiin koulussa? Miksi oppilaat kokevat,
ettd ongelmiin puuttuminen esimerkiksi luokkahuonetilanteessa saavat heidat
huonoon valoon toisten oppilaiden silmissa?

Toiveenamme on, etta tutkimuksemme heréttéisi pohdintaa ja keskuste-
lua julkisuudessakin kaytdvélle koulukeskustelulle. Mielestdmme on
huolestuttavaa, ettd kouluihin kohdistetaan edelleenkin saastttoimenpiteita.
Vaikuttaisi siltd, etta ajattelemattomasti tehdyt séastot osaltaan aiheuttavat ko-

ko kouluyhteisdille ongelmia ja heikentavat koulun tyérauhaa.
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