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1 KUUROUS JA TYOELAMA

Kuulovammainen- yleisnimitysti kédytetdsn henkil6isté, joilla on kuulon vajavuutta.
Kuulovammaiset jaetaan usein kolmeen ryhméén: kuurot, huonokuuloiset ja kuu-
routuneet. Kuuro on henkild, jonka ensimméinen ja tirkein kieli on viittomakieli.
(Lehtoranta 1995,1.) Kuurouden sosiokulttuurinen mééritelma tarkastelee kuurojen
asemaa vihemmistoryhmini, ja keskeisiksi nousevat sekéd kuurojen yhteison sisdinen
toiminta ettd kuurojen yhteis6n ja kuulevien yhteisén viliset yhteydet. Tamé méérit-
tely toimii perustana kun palvelujirjestelmii, kuten kuurojen koulutusta, kehitetddn.
(Eronen, Eskelinen, Kinnunen, Saarinen, Tierman ja Wikman 1997, 8.) Suomen 8000
kuurosta tyoikdisid (16-64v.) on noin 3000, heistd tydvoimaan kuuluvia vajaa puolet
eli n. 1400 henkiloa. Kuuroista alle 54- vuotiaista on eri ikdryhmissd eldkkeelld 2-6
kertaa kuulevia enemmin. (Pokkinen 1998.)

Suomessa on 1990- luvun laman ja ty6ttomyyden aikana tapahtunut
voimakasta eriarvoistumista kuurojen ja muun véestonosan vililldi. Vuonna 1991
tyottémyys oli kuulevien ryhméssd 6 % ja kuurojen 8 %, mutta jo 1993 kuuroista oli
ty6ttoménd 32 prosenttia. Kuurojen tyottomyys on jdényt korkealle kun muun vé-
estén tyottomyys on laman jilkeen laskenut keskimédsrin kahteentoista prosenttiin
vuonna 1998. ( Pokkinen 1998, 5 ; Pokkinen 1999.) Yleisen suurty6ttémyyden liséksi
myds ammattirakenteen muutokset ovat heikentidneet kuurojen tyémahdollisuuksia.
Kuurojen urakehitys on ollut kapea-alaista kun ammatti on valittu niistéd joita kuu-
rojen kouluissa on oltut tarjolla. Uralla liikkuvuus on joko ollut hyvin vahiistd tai
sitten ammatti-identiteetti on jadnyt heikoksi. (Pokkinen 1997 ; Pokkinen 1998)

Kuurojen koulutus on kauan perustunut “yhden kielen — yhden amma-

tin” ajatteluun (Parsson 1997), ja koulutusammatit ovat olleet sellaisia joiden hoita-



misessa kuuloa tai tulkkia ei oleteta tarvittavan. (Eskolin, Kainulainen, Kokko, Lei-
nonen, Miettinen & Rytkonen 1999, 20.) Perusopetus on annettu 1960- luvulla viela
suurissa valtion erityiskouluissa ja 1970- luvulta alkaen pienissd kunnallisissa kou-
luissa ja erityisluokissa. Vuoden 1999 alusta on uudessa perusopetuslaissa tunnus-
tettu viittomakielen asema didinkielend huoltajan valinnan mukaan (Perusopetuslaki
12§). Kuulovammaisten lukioita on Mikkelissd ja Kdpyldssd sekd kuurojen kansan-
opistoja Helsingissd ja Turussa. (Lehtoranta 1995, 2-3 ; Virpiranta-Salo 1998, 26-
27.)

Kuurojen ammattiinopiskelun vaihtoehtoja ovat Suomessa olleet perus-
koulupohjaiset Nikkarilan ammattiin valmentava oppilaitos ja Turun kuulovam-
maisten ammattikoulu sekd Mintsdldn maatalous- ja puutarhaoppilaitos. Turussa ja
Nikkarilassa koulutusalat ovat auto- ja kuljetusala, hotelli-, ravintola- ja suurta-
lousala, koti-, laitostalous- ja puhdistuspalveluala, kone-, tekniikka- ja metalliala,
puuala, tekstiili- ja vaatetusala. (Lehtoranta 1995, 2-3 ; Virpiranta-Salo 1998, 26-27.)
Opiskelu muissa kuin kuurojen oppilaitoksessa on tulkkipalvelun k&ynnistyttys
v.1979 ollut mahdollista. Opiskelutulkin kidytt6 on kuitenkin ollut vuosina 1984-
1994 vihidisempds, osaksi koska lainsdddintd ohjasi 1984 alkaen tulkkipalvelun
kustannukset kunnille valtion sijasta. Vasta 1994 tulkkipalvelusta on tullut subjektii-
vinen oikeus, mutta edelleen tulkkien vihiisyys vaikeuttaa opiskelutulkin saantia.
(Heiskanen M.-L., suullinen tiedonanto 20.3.1999.) Niin useimmat kuurot ovat saa-
neet ammattikoulutuksensa kuuroille tarkoitetussa oppilaitoksessa.

Kuuroista 58 % on sijoittunut ammattiin teollisuuden alalle kun koko
viestOstd teollisessa tydssd tyOskentelee n. 21% (Pokkinen 1999). Koko 90- luvun
kuurojen perinteiset koulutusammatit puuseppid, levysepp4, koneistaja sekd piirtdjé,

keittidapulainen, atk- kirjoittaja ovat edelleen olleet vahvasti edustettuina. Tyo6eld-



miin muutokset ovat kuitenkin hivittineet monet niistdi ammateista, ja jéljelle jaa-
neidenkin tydnkuvassa on tapahtunut suuria muutoksia: Atk- laitteet ja ohjelmat ovat
kehittyneet, teollisuuden alalla automatiikka on tuonut uusia osaamisalueita, piirtdjin
ja ompelijan ammatit ovat hdviimissi. Kuuroista noin puolet onkin vaihtanut am-
mattia ja Kuurojen Liiton kyselyssd 1997 enemmin kuin joka kymmenes katsoi ettid
heilld on tyon saannin kannalta vddrd ammatti. Yli puolet kyselyyn vastanneista oli
halukas ty6llisyyskoulutukseen. (Pokkinen 1997 ; Pokkinen 1998.)

Ammatilliset aikuiskoulutuskeskukset jérjestdvat tydvalmiuksia lisda-
viid, tyoelimidn ohjaavaa tySvoimapoliittista koulutusta eri ryhmille. Téstd koulu-
tuksesta kiytetdin nimed Ohjaava koulutus, eikd se johda ammattitutkintoon tai -
pitevyyteen. Koulutuksessa on keskeistid ohjata henkil6a “suunnittelemaan polkunsa
pois tyottomyydestd” itse ja tukea “opiskelijoiden tyollistymistd, eldmdnhallintaa,
itseluottamusta ja ammattitaidon kehittymistd” (Koulutustarjous).

Téssd tutkimuksessa tarkastelen yhtd kuurojen ohjaavaa koulutusta,
joka toteutettiin ammatillisessa aikuiskoulutuskeskuksessa 4 kk mittaisena ty&voi-
mapoliittisena koulutuksena 15 opiskelijan ryhmille. Tutkimustehtévéni on tarkas-
tella, miki on ohjaavan koulutuksen vaikutus kuurojen ty6llistymiseen ja urakehityk-
seen opiskelijoiden ja heiddn opettajiensa kokemana.

Tutkimukseni on laadullinen tutkimus, jossa pyrin opiskelijoiden ja
heiddn opettajiensa kokemusten kautta ymmértdméadn kuurojen ty6llistymisen koet-
tuja esteitd ja sitd, miten ohjaava koulutus voi niihin vaikuttaa. Pyrin 16ytimién
opiskelijoiden koulutuskokemuksista my6s laajempia yhteyksid kuurojen tydeldmaén
ja sithen, mik4 estd4 astumasta kuurojen maailmasta kuulevien maailmaan.

Tutkimuksessani olen keskittynyt tarkastelemaan kuurojen ty6llistymi-

sen esteitd, heiddn aikaisempaa urakehitystdsn sekéd tutkimusaikana ajankohtaisia



urasuunnitelmiaan ja — vaiheitaan. Ker#tessédni aineistoa keskityin ndihin teemoihin,
joten aineiston ulkopuolelle jadvit opiskelijoiden keskindiset vuorovaikutussuhteet ja
heidén perhetaustansa sekd kotipaikkakuntien eroavuuksista johtuvat erot urakehi-
tyksessd. Tutkimustehtdviani mukaan pyrin 10ytimaén tidssd koulutusvaiheessa esiin
nousseita keskeisid perusteluja toisaalta ammatin valinnalle, toisaalta sille miksi
tyollistymisen esteeksi koetaan yksiselitteisesti kuurous. Kuurouden vaikutukset
liittyvét tutkimusaineistoni mukaan vahvasti tySilmapiiriin ja vuorovaikutukseen,
miké nousi keskeiseksi tarkastelukohteeksi yhdessd kuurojen ilmaisemien kuurojen
ja kuulevien maailman vilisten erojen kanssa. Ndmaé erot ja ongelmat vuorovaikutuk-
sessa ovat vaikeammin 16ydettévissd ja miériteltdvissd kuin selkeét kuurouden haitat:
”Syy puhelin, kuuro ei voi puhelin.”(Hanna, Kysely1), mutta tutkimusaineiston mu-
kaan erilaisten maailmojen vélinen ndkymé&ton raja on useinkin juuri se ty6llistymisti
vaikeuttava este. Missd tima raja kulkee kenenkin ndkékulmasta katsottuna, kuka sen
asettaa ja onko raja tarpeen olivat tutkimusty6ni keskeisid kysymyksid joista vilit-

tomasti seuraa jatkokysymys: Voiko - ja saako- rajaa hdivyttaa?



2 KUUROJEN TYOLLISTYMINEN JA URAKEHITYS TARKASTELUSSA

2.1 Tutkimuksia ja selvityksia

Kuurojen tydvoimapoliittista koulutusta ei Suomessa ole tutkittu. Tyollisyyskoulutus
kuuroille ammatillisessa aikuiskoulutuskeskuksessa on melko uutta ; aikaisemmin
kuurojen koulutus on keskittynyt kuurojen oppilaitoksiin. Kuurouden vaikutuksia on
tutkittu persoonallisuuden, vuorovaikutuksen ja ammattiin suuntautumisen kehitty-
misen kannalta (mm. Sinkkonen 1994 ; Lehtoranta 1995), ja kuurojen ty6ttomyyttd ja
ammattirakennetta on selvitetty varsin kattavasti Kuurojen Liiton tutkimuksissa.
(Pokkinen 1997 ; Pokkinen1998 ; Pokkinen 1999.) My®6s alle 40- vuotiaiden tyotts-
mien kuurojen eldmaéntilannetta on tutkittu (Ranta-aho & Vilkkild 1995). Opetushal-
lituksen tydryhmé on pohtinut kuurojen ammatillisen ohjauksen ja urasuunnittelun
kehittdmistd (Eskolin ym. 1999). Koulutuksen vaikutuksesta kuurojen eldménkul-
kuun on kdynnistetty tutkimusprojekti (Lehtoméki 1999).

Kuurojen koulujen oppilaiden tyGeldméédn sijoittumista on Suomessa
tutkittu 1980- luvulla useissa tutkimuksissa (Lehtoméki 1985 ; Isohookana & Kopo-
nen 1985 ; Mékinen 1985 ; Lehtoranta, Ruotsalainen & Uusitalo 1988). Niisti tut-
kimuksista ei yleensd kiy ilmi tyGeldméédn sijoittuneiden tyopaikka eikd tyGpaja- tai
muuta tukity6td ole eritelty. Nama tutkimukset my6s sijoittuvat aikaan jolloin tyolli-
syystilanne Suomessa oli huomattavasti 1990- luvun loppupuolta parempi sekd kuu-

rojen ettd kuulevien keskuudessa.



10

2.2 Tyollistymisen edellytyksid

Amerikkalaisissa tutkimuksissa ovat mm. Mowry & Anderson (1993) jakaneet kuu-
rojen tyollistymisen esteet kahteen perspektiiviin: ty6llistymiseen vaikuttavat seké
yksilén ettd ympiristdn ominaisuudet. Myos Johnson (1993) jakaa ndmi kuurojen
henkildiden tydssi edistymiseen vaikuttavat tekijat 1) Tyontekijoiden yksil6llisiin

suoriutumiskykyihin ja 2) Tyoympéristod koskeviin ndkkulmiin.

2.2.1 Tyontekijan yksilolliset suoriutumiskyvyt

Onnistunut tyollistyminen edellyttdd Johnsonin (1993) mukaan tydntekijéltd taitoja
neljilld eri alueella: Kykyd suoriutua tyon perustehtivistd, kykya tyoskennelld yh-
teistoiminnassa toisten kanssa, kyky4 omaksua ohjausta ja kykyd hyviin sosiaalisiin
suhteisiin tySpaikalla. Niistd hyvd suhteet tydtovereihin ja tyonjohtajaan johtavat
tydllistymiseen todennikdisemmin kuin pelkit tyotaidot. Toisaalta pelkit sosiaaliset
taidot eivit riit4, elleivét tyontekijén tyStaidot ole riittévit.

Johnson on tutkinut, miti taitoja tydnantaja edellyttdd kuuroilta tyonte-
kijoiltd. Tutkimuksessa tuhat johtajaa 151 yhtiostd arvioi yhtionsd tyStehtdvissd
edellytettyjd taitoja. TyOnantajat arvioivat erittdin tirkeédksi tyon laadun 89 prosentis-
sa vastauksista. Y1i 60 % piti erittdin tirkednd tdsmallisyyttd, turvallisuutta, ohjeiden
noudattamista sekd yhteistyotd. Asiakastyoti ei pidetty lainkaan térkednd 23 prosen-
tissa vastauksista. Kyselyt tehtiin juuri ennen kuin kuuroja henkilditd tuli kyseisiin
yhtitihin t6ihin, ja kahden vuoden kuluttua suoritettiin uusintakysely. Siind todettiin,
ettd kaikilla niilld alueilla joita oli pidetty tirkeind, ty6nantajat arvioivat kuurojen

ty6taidot vahintddnkin samoiksi kuin kuulevien. (Johnson 1993.)
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Tyévoimakoulutuksessa pyritddn edistimain kuuron suoriutumiskykya
tydssi niin ettd hinen tydllistymismahdollisuutensa paranevat. Namé suoriutumisen
edellytykset ovat esim. suomen kielen luetun ymmértdminen, ty6taidot ja sosiaaliset
taidot henkilokohtaisen opetussuunnitelman mukaisesti. Kuurot itse esittivit koulu-
tusta ja kursseja, ammattitaidon kehittimisti ja oppisopimuskoulutusta avuksi tyon

hakuun. (Pokkinen 1998.)

2.2.2 Tyoympdristod koskevat ndkdkulmat

Tyoympiristod koskevat nikokulmat voidaan jaotella Greenwoodin ja Johnsonin

(1985) esittdimind seuraavasti:

1. Johtohenkil$stén aktiivinen vammaisten tydllistimiseen ohjaava toiminta

2. Henkiloston koulutuksen saatavuus

3. Toisten tyontekijoiden hyviksyntd

4. Sopeuttamiskiytannot kuten tilajérjestelyt viittomakielen kiyton helpottamiseksi,
apuvilineet kuten tekstipuhelin, toiden uudelleenjirjestely, henkilokunnan koko-
usten uudelleenjirjestely ja tulkkipalvelut.

Kuurojen ohjaavassa koulutuksessa pyritdén lisddmidén tyonantajien tietoutta kuu-

rosta tyontekijéné ja poistamaan niin tySllistymisen esteitd. Kuurot itse toivovat ettd

tySnantajat saisivat tietoa kuuroudesta ja asenneongelmat kuuroja kohtaan saataisiin

poistettua (Pokkinen 1997). Asenteita kuurojen tyollistettivyyttd kohtaan on pyritty

muuttamaan mm. Zahnin ja Kellyn kokeessa (1995). Kuuleville oppilaille esitetyt

videot kuuroista eri ammateissa muuttivat asenteita myoOnteisemmaksi ja muutos oli

myos luonteeltaan pysyvé, todettiin tutkimuksessa.
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2.3 Kuurojen urakehitys ja ammattiin suuntautuminen

Ammattiuraa tarkasteltaessa kéytetdén usein D. E. Superin urateoriaa
(Hayrynen 1997, 370-376), joka perustuu eldménvaihepsykologiaan ja sosiologiseen
tyomarkkinatutkimukseen. My6Shempien tutkijoiden tiydentdma urateoria tarkastelee
urankehitystd eri ikdkausina, joista nuoruuteen (14-24v.) liittyy uravaihtoehtojen
tutkiminen, varhaiseen aikuisuuteen (25-45v.) aseman luominen ja keski-ik4én (35-
65v.) aseman ja ammattiroolin ylldpito. Myos yksilon muut sosiaaliset, elimédnkau-
sittain jésentyvit roolit huomioidaan tidssd Superin mallissa. Uratyyppeind voidaan
tarkastella erilaisten urien kehitystid esimerkiksi sen mukaan, m#éradko uraa tyolli-
syystilanne, koulutus vai perhe-elimi. (Hayrynen 1997.) Volanen (1983) esittelee
tyouralle siirtymisestd neljd perusmallia: 1) putkimainen siirtymityyppi eli nopea
sijoittuminen oman koulutusalan vakituiseen tydsuhteeseen, 2) suppilomainen siir-
tymad eli useat eri koulutusalat ja suhteellisen nopeat siirtyminen oman alan tytehta-
viin, 3) viuhkamainen malli eli tavallisesti keskiasteen tutkinto ja monelle eri alalle
suuntautunut tyShistoria ja 4) kampamainen siirtymétyyppi eli useat eri koulutusalat
ja hajautuva tydhistoria. Ensimméinen eli putkimalli on Volasen mukaan ollut am-
matillisesta koulutuksesta ty6eldméén siirtymisen ihannemalli (Ranta-aho & Vilkkilad
1995, 15).

Helka Urponen (1989) puolestaan tarkastelee nuorten vammaisten tut-
kimuksessaan viittd erilaista eliménuraa ja tyburaa:
1) Vakaa eldmi. Eldmaéntilanteessa ei ongelmia, toimeentulo kohtuullinen ja sosiaa-

linen osallistuminen aktiivista. Tyomarkkina-asema ja sosiaaliset suhteet vakaat.
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2) Vakaa alhaisen toimeentulon eldmi. Ty6arkkina-asema suhteellisen vakaa. Tyol-
listyminen alhainen palkkatason tehtivdin. Elimén rajoitukset johtuvat taloudel-
lisesta tilanteista ja joissain tapauksissa sosiaalisten suhteiden vihiisyydesti.

3) Pysyvi epivakaisuus. TyOsuhteet ovat satunnaisia. Ty6markkina-asema vakiin-
tumaton ; tydttémyys ja tydpaikan vaihdokset seuraavat toistaan. Tydllistyminen
tapahtuu usein erityistoimenpiteilld. Jatkokoulutuspaikan tai pysyvin tySsuhteen
‘saavuttaminen kohtaa usein ongelmia.

4) Eristetty elimi. Henkild eldd omassa tai vanhempien kodissa. Koulutus ja am-
mattitaito vihiinen, jatkokoulutukseen ja tySeldméin sijoittumisessa vaikeuksia.

5) Suljettu eldimi. Henkild eldd laitoksessa. Vain vdhén kosketuskohtia yhteiskun-
taan, henkilén ulottuvilla ei ole laitoksen ulkopuolella eldmistd mahdollistavia
tukipalveluita. (Urponen 1989)

Kuurojen urakehitysti voidaan tarkastella sekd nuoren aikuisen wravalintaa koske-
vien p#itdsten etti myShempien tyduralla tapahtuvien muutosten eli tyouralla liikku-
vuuden kautta.

Nuoren aikuisen uravalinta katsotaan Eriksonin kehitysteorian mukaan
nuoruuden kehitysvaiheen keskeiseksi kehitystehtévaksi. Tdhédn vaiheeseen tultaessa
yksilon tulisi omata ne psyykkiset rakenteet ja sisillét, joiden varassa koulutustien ja
ammatillisen tavoitteen valinta tapahtuu. Ammatillinen suunnittelu alkaa kokeile-
vasta etsinndsté (eksplorointi) ja jatkuu ammatinvalintana sekd ammatillisena sosiali-
saationa koulutuksessa ja myShemmin tydssd ammattiroolin sisdistdmisessé. (Lehto-
ranta 1995, 69-70.) Kuurolta nuorelta puuttuu usein realistinen kuva tydeldmén vaa-
timuksista, koulutuksesta ja omista mahdollisuuksista. My6s itsed kiinnostavista
ammateista ja palkasta tarvitaan selked kuva. Kuuron nuoren kuva ammattien sisil-

16istd on usein liian kapea, kapeampi kuin kuulevilla nuorilla, eiki ty6eldmén sdin-
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t6jd tunneta. (Pokkinen 1997, 41-42.) Kuurolla nuorella on myés yleensd kuulevaa
vidhemmin kesd- ja muita tydjaksoja, jotka voivat auttaa oman ammatillisen identi-
teetin muodostumista. Kuurojen nuorten ammattitoiveet jakautuivat sukupuolen mu-
kaan stereotyyppisemmin kuin kuulevien nuorten, mikd vihentdd vaihtoehtoja am-
matin valinnassa. (Lehtoranta 1995, 69- 79.)

Tyduralla liikkkuvuus, etenkin ammatin vaihto on tullut viime vuosina
yhé yleisemméksi ja sosiaalisesti hyviksytymmiksi. Aikuisten ammatin vaihtoon
liittyvit eldméinkaaren vaiheet, ns. keski- idn kriisi ja eldmén rytmittyminen syklisesti
esimerkiksi erilaisten perhevaiheiden ja eldménurien mukaan. Aikaisemmat lineaari-
set urakehityksen mallit (koulutus-tyG-eldke) ovat viistyneet ja sisiltdvit nykyisin
yhi todenndkdisemmin useita eri uria. Aikuisen ammatinvaihdoksessa onkin sovi-
tettava sekéd tyOuran ettd eldménuran vaiheet yhteen, ja prosessissa tarvitaan tukea eri
alueilta: perheneuvontaa, omien taitojen ja kiinnostusten arviointia, tietoja eri am-
mateista, tietoja koulutusmahdollisuuksista ja esteistd, kuten taloudellinen tilanne ja
lasten pdividhoidon jirjestiminen. (Kerka 1991.)

Tydeldmén rakennemuutokset ovat edenneet nopeasti 1990- luvulla ja
ns. epityypilliset tyosuhteet ovat lisddntyneet huomattavasti: osa-aikaiset, méiréai-
kaiset, ty6ajoiltaan ja -tehtéviltddn vaihtelevat tyosuhteet ovat syrjayttiméssd pitkit
yhtdjaksoiset tyosuhteet. Pohjola (1998) tarkastelee tyon merkityksen muutosta:
Normatiiviset kehykset sosiaalisesti odotetuille eliminkulun vaiheille on tdytynyt
mairitelld uudelleen kun tySeldmiédn on jatkuvan tydsuhteen tilalle tullut tyon kat-
koksia, ty6ttomyysjaksoja, uuden ammatin etsimistd ja uudelleenkouluttautumisvai-
heita. Tydomarkkinoiden asettamat ehdot méira4vit yhd enemmin eldmén kulkua, ja
tapahtumien ennustaminen vaikeutuu. Muutoksista huolimatta ty6n sisillllisen mer-

kityksen arvostus on lisddntynyt, ja perheen ohella tyé on ihmiselle tirkein eldmisen
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sisdltéd tuottava asia. (Pohjola 1996, 110-113.) Muutosten my6td kuurojen suhde
tyémarkkinoihin on muuttunut. 1990- luvun alkupuolelle asti kuurojen ja kuulevien
ty6ttomyysaste oli ldhes sama, ja yhdelld ammattikoulutuksella selviytyi koko eld-
ménkulun. Nyt yhden ammattitaidon sijaan tarvittaisiin muuttuvaa ja joustavaa am-
mattitaitoa seki sosiaalisia taitoja uusiin tilanteisiin sopeutumisen helpottamiseksi.

Kuurojen henkildiden tyduralla liikkuvuus on ollut vihdisempésd kuin
kuulevien ja heilld, kuten vihemmistéryhmilld yleensékin on tavallista rajoitetummat
uramahdollisuudet. Fosterin tutkimus (1987) kertoo kuurojen pysyvén turvallisessa ja
muuttumattomassa tilanteessa mieluummin kuin vaihtavan ty6td. (Welsh 1993.) Ai-
kuisten kuurojen urapéitoksiin vaikuttaa heiddn ammatillinen koulutuksensa ja sen
my6td tullut tietoisuus ammatillisista taipumuksista ja erilaisista ammattimahdolli-
suuksista. Uravalintaan vaikuttivat motivaatio, halukkuus ja mahdollisuus uudelleen
sijoittumiseen. (Schroedel 1991.)

Welshin tutkimus osoitti, ettd kuurojen aikuisten urakehitys vaihtelee
huomattavasti koulutustason mukaan: alemman koulutuksen saaneet pysyivit tyds-
sdin samassa asemassa vuosikymmenié, kun taas korkea-asteen koulutuksen saaneet
edistyivit urallaan huomattavasti paremmin. Uravalintaan tulisi saada ohjausta ja
tietoa: alat, jotka tulevat tarvitsemaan lisdd tyévoimaa ja vaatimukset, joita nimi alat
tyontekijoilleen asettavat. Kuurojen tulisikin vilttdd ennalta-asetettuja koulutusta-
voitteita ja pyrkid pois stereotyyppisistd kisityksistd kuuroille sopivista ammateista
sekd muiden heille asettamista matalista odotuksista. (Welsh 1993.) Suomessa kuu-
rojen koulutusaste on edelleen alhainen: Pokkisen (1998) selvityksessd tydllisyys-
kyselyyn vastanneista 194 kuurosta ty6ttomastd yhdelldkadn ei ollut korkeakoulutut-
kintoa ja lukion kédyneitd oli 3 prosenttia. Ammattikoulun oli kdynyt 59 prosenttia ja

opistoasteinen tutkinto oli 11 prosentilla. 14 prosentilla oli tyéssd hankittu ammatti-
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taito ja 8 prosentilla ty6ttomistd ammattitaito puuttui kokonaan. (Pokkinen 1998, 28-

29.)

2.4 Kuurona kuulevien maailmassa

Kuurojen yhteis6d on kuvattu toiseksi kodiksi, jossa vertaisseurassa voidaan vapaasti
kommunikoida ja toimia omalla kielelld. Kuurojen lasten vanhempien niikemykset
kuurojen parhaasta oppilaitoksesta tuovat esille myds tdimén oman yhteison pohdin-
taa: Kuulevien maailmaan sopeutumista ja siind selvidmistd voitiin pitdd luonnolli-
sempana integroidussa opetuksessa, kun taas kuurojen oppilaitoksissa pelittiin maa-
ilmankuvan véiristyvin ja ajattelun kapeutuvan. Kuitenkin valtaosa vanhemmista
piti kuurojen koulua hyvini ratkaisuna. (Virpiranta-Salo 1998, 38 ; 33-34.) Jari
Sinkkonen (1994) tarkastelee kuulevien vanhempien kuuron lapsen vaikeaa tilannetta
psyykkisen kehityksen kannalta: kun lapsi ei ominaisuuksiltaan muistuta kumpaa-
kaan vanhempaansa, ji4d samaistuminen heikoksi ellei lapsi saa kuuroja aikuisia mal-
likseen. (Sinkkonen 1994, 24- 25.) Kuurot lapset syntyvit 90 -prosenttisesti kuule-
ville vanhemmille, joten tdmé ndkemys puoltaa kuurojen omaa yhteiséd. Téamén tut-
kimuksen kuurot opiskelijat toivat useassa yhteydessd esiin mééritelmét kuurojen
maailma ja kuulevien maailma, jotka kuvaavat oman yhteison ja kulttuurin olemas-
saoloa. Maailmojen vililld koettiin olevan raja, jonka ylittdminen edellytti tiettyjen
reunaehtojen toteutumista, ja oma kuurojen maailma koettiin turvalliseksi. Toisaalta
yhteis66n kuuluminen tuo my6s ongelmia ; kuurojen lasten vanhemmista yli 90 pro-
senttia pitdd lapsensa mahdollisuuksia haluamaansa ammattiin heikompina kuin

kuulevien. Vaikeuksia aiheuttavat heidédn mukaansa kuurouden rajoittavuus ammatin
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valinnassa seki jatko-opintovaikeudet: heikko pohjakoulutus, suomen kielen vaikeus
seki tulkin saantiongelmat. (Virpiranta-Salo 1998, 27-28.)

Koulutuksen ja kuntoutuksen suuntaaminen ldhtee siitd peruskisityk-
sestd, joka koulutuksen suunnittelijalla koulutettavasta henkildstd on. Kuuroja on
kuvailtu impulsiivisiksi, epékypsiksi henkil6iksi joilla on huonot sosiaaliset taidot ja
puutteellinen kyky empatiaan (Sinkkonen 1994). Heiddn on my®ds oletettu kirsivéin
ajatteluprosessien heikkoudesta. Useita eri nikemyksid on esitetty siitd, onko eri-
tyistd "kuuron persoonallisuuta’ olemassa, ja kuuron lapsen kehityksen poikkeavuus
kuuleviin verraten on useissa tutkimuksissa yhdistetty tietyntyyppisen persoonalli-
suuden kehittymiseen. Jari Sinkkonen on tutkimuksessaan tarkastellut lapsen psyyk-
kistd kehitystd ja sen hdiri6itd. Hidn on tehnyt johtopa#toksid joiden mukaan tyypil-
listd kuuron persoonallisuutta ei ole olemassa. (Sinkkonen 1994, 25-27 ; 137-139.)

Taman tutkimuksen aineistossa olevassa koulutuksen suunnittelu-
asiakirjassa koulutuksen tavoitteisiin kytketd4n toistuvasti itsetunnon ja persoonalli-
suuden aihealueet (24 mainintaa), itsearviointi ja oman suorituksen arviointi (9) sekd
yksiléllisyys (6) ja oma aktiivisuus (6). My6s muuhun yhteiskuntaan integroituminen
(4) ja eliminhallinta (3) nousevat esiin. Itsetunnon ja persoonallisuuden korostumi-
nen asiakirjassa kuvastaa kisitystd tuettavasta, muokattavasta kuuron persoonalli-
suudesta. (Koulutustarjous.) Suomalaiselle kuntoutukselle onkin ollut tyypillistd, ettd
huomiota on kiinnitetty enemménkin asiakkaan muuttamiseen kuin ty&llistymisvai-
heeseen (Tyohon, eldmédn, tydeldmédn 1998, 47). Myds téssd koulutuksessa voidaan
ndhda kuntoutuksellinen ote joka siséltdd tavoitteena persoonallisuuden muokkaami-
sen sen sijaan etti tyollistyminen painottuisi, vaikka koulutus on tyvoimapoliittinen
ja bsallistujat ovat tyottomid. Koulutussuunnittelun péfipaino on kuitenkin asetettu

kuurouden, ei tyéttomyyden haittojen vahentdmiseen. Tam4 heijastelee pitkddn Suo-
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messa vallalla ollutta lddketieteellistd ndkemystd kuuroudesta: kuurous on vamma,
jota tulisi parantaa ja hoitaa, ja kuurojen opetus on osa parantamis- ja kuntoutuspro-
sessia. Tdssd ndkemyksessd korostuvat kuuron puutteet ja normalisoiminen on etusi-
jalla. Kuurojen koulutuksen ovat suunnitelleet ldhes aina kuulevat, ja piddpaino on

ollut haittojen minimoinnissa eli kuntoutuksessa. (Eskolin ym. 1999.)

2.5 Tyottdmyys suomalaisessa yhteiskunnassa

Tutkimuksen koulutus oli tydvoimapoliittista, tyottomille suunnattua koulutusta.
T4lloin opiskelijaryhméd méérittelemdsn muodostuu kuurouden liséksi toinenkin
tekijd ; ty6ttomyys. Ty6ttomyys on 90- luvun Suomessa ollut myds kuulevia voi-
makkaasti koskettanut ilmi6. Vihitalon (Leimu 1996) mukaan tyottomyyden vaiku-
tus yksilon asemaan ja eldminhallintaan vaihtelee ja lopputulokseen vaikuttavat suo-
dattavat tekijit kuten hyvinvointivaltion turvaverkostot, henkilén asema sosiaalisissa
yhteisoissd ja henkilon omat selviytymiskeinot. Vahitalo on luokitellut pitk#aikais-
tyottomat pistaytyjiin (19 %), ajelehtijiin (56 %) ja juuttujiin (25 %) sekd sosiaali-
sesti huono-osaiset karsiutuneisiin (16 %), syrjaytyneisiin (72 %) ja uloslyotyihin (12
%). Ndistd esim. karsiutujat ovat tydmarkkina-asemaltaan pistdytyjid, ja syrjaytynei-
den p#dasiallisin tydmarkkina-asema on ajelehtija. (Leimu 1996.)

Yhteiskunnasta syrjdytyminen on yksi tyottomyyden seurannaisilmi6.
Mitd useampia paillekkiisid tai rinnakkaisia sosiaalisen syrjdytymisen prosesseja
tyoton kohtaa, sitd ongelmallisemmaksi tyémarkkinaennuste hinen osaltaan muo-
dostuu. Jo kahden syrjaytymisongelman paillekkéisyys heikentdd vapaille tyomark-
kinoille sijoittumista selvisti. Esimerkiksi terveysrajoitteet rajoittavat henkilon si-

sdistd eldminhallintaa ja mahdollisuuksia hyddyntdd tyomarkkinoita. Ty6llistiminen
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on osoittautunut ongelmalliseksi my8s tyémarkkinoiden rakennemuutoksiin liitty-
vissd tyottomyydessi. (Vahitalo 1998, 105- 107.)

Kuurojen tybura on suurty6ttdmyyden aikana muotoutunut pysyvin
epdvakaisuuden (Urponen 1989) malliin: tukitydllistymisjaksoa seuraa aina vuoden
tyottomyys, jonka jélkeen on taas oikeutettu ty6llistdmistukeen. TySuran suunnittelu
on vihdistd, koska ty6llistyminen riippuu tukitoimista eikd mieleiseksi koetussa tyds-

sé yleensd ole mahdollista jatkaa tukijakson pédttymisen jilkeen. (Tydasiamies.)
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3 TUTKIMUKSEN METODIIKKA

Tami tutkimus on otteeltaan laadullinen tutkimus jonka aineiston kokosin kirjallisin
kyselyin, nauhoitetuin haastatteluin ja ryhméahaastatteluin sekd dokumenttianalyysi-
ni. Laadulliselle tutkimukselle on ominaista kuvailevuus ja hypoteesittomuus. T4ssé
tutkimuksessa olen jonkin verran kerdnnyt ja luokitellut aineistoa deduktiivisesti
kirjallisuuskatsauksesta ennalta l6ydettyjen aihealueiden mukaan, mutta pidasialli-
sesti tein tulkintoja aineistoldht6isen teemoittelun mukaan. Sekd emic- ettd etic- na-
kékulma ovat siis tutkimuksessa mukana. (Bogdan & Biklen 1992, 50-52.) Kirjalli-
suuskatsauksessa ennen aineiston keruuta muokattu teoria toimi tutkimuksessa ldhin-
ni ajatuspohjana ja viljini tulkintateoriana (Eskola & Suoranta 1998, 80- 82).

Kokosin aineiston yhden nelji kuukautta kestdvin ohjaavan koulutuk-
sen aikana ja kahden kuukauden aikana sen jilkeen opiskelijoilta, opettajilta sekd
koulutuksen asiakirjoista. Tyévoimapoliittinen ohjaava koulutus jérjestettiin amma-
tillisessa aikuiskoulutuskeskuksessa ja siihen osallistui viisitoista ty6tontd opiskelijaa
joista yksi oli huonokuuloinen, muut opiskelijat olivat kuuroja ja ilmoittivat #idin-
kielekseen viittomakielen. Ohjaava koulutus pyrki ohjaamaan opiskelijaa urasuun-
nittelussa ja tySllistymisessd tai jatkokoulutukseen hakeutumisessa. Koulutukseen
kuului kaksi kolmen viikon tySharjoittelujaksoa. Tutkittavan ohjaavan koulutuksen
opiskelijat ovat syntyneet vuosina 1948 — 1973, ja kaikki he ovat kiyneet kansa- tai
peruskoulunsa kuurojen koulussa. Yhtd lukuun ottamatta kaikilla on ainakin yksi
ammattikoulutus, joka on hankittu kuurojen ammattikoulussa.

Opiskelijoilta aineistoa kerittdessd kdytin viittomakielen tulkkia. Seka

tutkimuslupaa, kysely4, ryhméty6td ettd harjoittelupalautteita tehtidessd annoin kysy-
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mykset kirjallisena, tulkki viittoi kysymykset ja itse olin paikalla vastaamassa opis-
kelijoiden tarkentaviin kysymyksiin. Aineiston kerdiminen tapahtui seuraavasti (sul-
keissa myos aineiston tekstiviitteet):

1. Opiskelijat saivat kirjallisen informaation tutkimuksesta ja allekirjoittivat tutki-
musluvat (Liite 1). Koulutuksen alussa he my®s vastasivat kirjallisesti puolistruktu-
roituun kyselyyn (Liite 2, Kysely I). Kyselyvastausten ja kirjallisuuskatsauksen pe-
rusteella kehitin harjoittelupalautteen (Liite3, Harpal), joka tdytettiin kummankin
tyoharjoittelujakson jilkeen. Kyselyistd ja harjoittelupalautteista koostui n. 50 sivua
aineistoa lomakkeina. Kahden tyoharjoittelujakson viliselld teoriaopintojen jaksolla
ja koulutuksen piittyessé tehtiin ryhmihaastattelut (Ryhmdl ja Ryhmd2) jotka nau-
hoitin ja litteroin, yhteensd 29 sivua. Opiskelijoita haastatellessani kdytin puoli-
strukturoitua haastattelua (Liite 4, Haast.) ja haastatteluista litteroin opiskelijoiden
vastaukset sekd tarvittaessa palasin nauhoitukseen analyysin aikana (Eskola & Suo-
ranta 1998, 87). Ensimméinen ryhméhaastattelu (noin kaksi tuntia) tehtiin antamista-
ni aiheista, toisen ryhmaihaastattelun (noin neljé tuntia) aiheena olivat yksilohaastat-
teluissa esiin nousseet teemat (Liite 5). Toisessa ryhméhaastattelussa késiteltiin myds
ndistd haastatteluteemoista tehtyd ryhmétyotd (Liite 6, Ryhamdtyo). Kuust viikkoa
koulutuksen jélkeen kysyin opiskelijoilta kirjeitse heiddn tyétilanteestaan, mistd in-
formoin heitd jo viimeisessd ryhméihaastattelussa (Liite7, Tyokysely). Samalla kertaa
pyysin opiskelijoita kuvailemaan analyysissd keskeiseksi nousseita kasitteitd (Liite 8,
Kysely2).

2. Opettajia haastattelin koulutuksen paittymisen jdlkeen opiskelija-aineiston ana-
lyyseistd nousseiden teemojen mukaan avoimina haastatteluina. Nauhoitin ja litteroin
haastattelut, yhteensd n. 35 sivua. Haastateltaviksi valitsin koulutuksen vastaavan

opettajan (Opel), joka tyGskenteli aikuisopetuksessa sivutoimisena tuntiopettajana
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ensimmdistid lukuvuottaan, ja tyokykyd opettavan ohjaavan kouluttajan (Ope 2), joka
on toiminut oppilaitoksessa yli kaksi vuotta p4itoimisena opettajana. MyShemmassa
vaiheessa haastattelin my6s kurssilla opettanutta kuuroa tyOasiamiestd (7y6-
asiamies), jonka haastattelun tulkin vilitykselld nauhoitin ja litteroin, 19 sivua.

3. Koulutuksen asiakirjoista keskeisimpia olivat 1) Opiskelijoiden hakulomakkeet

koulutukseen (tyévoimahallinto), 2) Koulutuksen tarjousasiakirja joka sisadltdd ope-
tussuunnitelman (Koulutustarjous), 3) Opiskelijoiden henkildkohtaiset kehittymis-
suunnitelmat (kaksi eri suunnitelmaa kullekin), 4) Harjoittelun palautelomakkeet ja
5) Koulutuksen palautelomakkeet. Kaikkiaan analyysisséd koulutuksen asiakirjoja oli
puhtaaksikirjoittamattomina noin 160 sivua. Lisdksi oli sekalaista aineistoa, jonka
jétin analyysin ulkopuolelle, noin 200 sivua.

Aineistoa analysoidessani pyrin kdyttimaédn ldhde- ja menetelmétrian-
gulaatiota (Eskola & Suoranta 1998, 69-75), ja tein analyysia jatkuvana prosessina
alkaen jo aineiston keruun aikana. Kirjallisuuskatsauksen perusteella laatimani en-
simmdisen kyselyn perusteella muotoilin harjoittelupalautteen ja suuntasin ryhmé-
haastattelun. Niiden pohjalta suunnittelin haastattelurungon, ja haastattelujen poh-
jalta tein toisen ryhméhaastattelun.

Kun kaikki opiskelijoilta keridttdvi aineisto oli koossa, aloitin varsinai-
sen analyysin induktiivisesti vihiten strukturoitujen ryhmihaastattelujen analysoin-
nilla. Siitd muodostin seitsemin keskeistd siséltéluokkaa, koodia. Kyselyvastauksia
ja harjoittelupalautteita tarkastelin myds kvantitatiivisin menetelmin. (Bogdan &
Biklen 1992, 163-173.) Niiden koodien alle kokosin sitten ryhmé#haastattelujen li-
sidksi kaikesta lihdeaineistosta materiaalia: haastatteluista, kyselyistd ja harjoittelu-
palautteista. Samalla muodostin kustakin opiskelijasta henkilokohtaisen koosteen

johon kokosin kronologisesti taulukon muotoon tiivistettynd 1) hakemuksesta ilmen-
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neet perustiedot, 2) kyselyvastaukset, 3) kahden harjoittelupalautteen tiedot, 4)
haastattelun aineiston, 5) ryhmihaastatteluissa kéytetyt puheenvuorot. Koostéet
muodostavat n. 30 sivun aineiston taulukkomuotoisena.

Néiden analyysivaiheiden jilkeen suoritin kahden opettajan haastattelut
noin viikon vilein. Opettajien haastatteluissa kiytin ajatuksellisena keskustelurunko-
na opiskelijoiden aineistosta noussutta teemoittelua. Opettajilta haastattelun yhtey-
dessi saatua koulutuksen asiakirja-aineistoa lajittelin opiskelija-aineiston mukaisten
teemojen mukaan, ja mm. tarjousasiakirjasta suoritin diskurssianalyysié.

Tdhin vaiheeseen sijoitin myds ensimmdiisen kirjoitusvaiheen, joka
laadullisessa tutkimuksessa on keskeinen osa analyysid. (Bogdan & Biklen 1992,
184-197.) Kirjoittaessa yhdistin 1) opiskelijoiden teemoittain jaettuja aineistoja ja 2)
opettajien haastatteluja ja 3) koulutuksen asiakirjojen sisdltod. Seitsemin koodikate-
goriaa muotoutuivat tdssd vaiheessa kolmeksi luvuksi raporttiluonnokseen. Téssé
vaiheessa tarkastelin ja tarvittaessa tdydensin my0s opiskelijoiden henkildkoosteita
sekd muodostin niistd neljd eri tyypittelyd. Nditd tyypittelyjd kuvaamaan Kkirjoitin
neljannen pailuvun luonnokseen. Tdmén jdlkeen palasin aineistoon ja alkuperdiseen
sekd uuteen kirjallisuuteen sekd kirjoitin luonnosta uudelleen kirjallisuus mukaan
liittden. (Patton 1990, 40 ; Eskola & Suoranta 1998, 182-183.) Téamaén jilkeen l&hetin
opiskelijoille kyselyn tyGtilanteesta ja haastattelin ty6asiamiestd tdhénastisen aineis-
ton pohjalta avoimella teemahaastattelulla. Opiskelijoiden vastaukset jélkikéteen
ldhetettyyn kyselyyn jdivit vahdisiksi (5 kpl) eivitkd ne siséltdneet toivomaani in-
formaatiota, joten niiden osuus analyysissa jédi vdhdiseksi. Tiedon ty6llistymisesti
sain sen sijaan osalta opiskelijoita GSM - puhelimen tekstiviestini tai tydvoimatoi-

miston ilmoituksena.
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Tutkimusraportin laadin edelldkuvatusti jatkuvan analyysin osana ja
laadulliselle tutkimukselle ominaisessa jirjestyksessd: keskeiset luvut, metodiikka,
johdanto ja pohdinta. Raporttiin pyrin sisdllyttimaén alkuperdistd raakamateriaalia
vaihtelevasti sitaatteina ja tekstiin upotettuina lainauksina niin ettd luettavuus s#ilyi-
si. Raportissa kiytin lainauksissa merkkeji (...) osoittamaan tekstistd poistettua osaa,
ja lainauksen sisdlld [hakasulkeissa] on tekstiin lisdtyt, selventdvit osat tai anonyy-
misyyden turvaamiseksi muutetut nimet yms. Anonyymisyyden suojaamiseksi kdytin
mydJs tyypittelyluvussa peitenimien sijasta sukupuolen ja jirjestysnumeron yhdistel-
mad.

Tutkimuksen luotettavuuteen pyrin kiinnittiméén erityistd huomiota
koska aineiston keruu kuuroilta on osittain ongelmallista. Luotettavuutta voidaan
tarkastella vastaavuuden (perinteisessd tutkimuksessa sisdinen validiteetti), siirrettd-
vyvden (ulkoinen validiteetti), tutkimustilanteen arvioinnin (reliabiliteetti) sekd vah-
vistettavuuden (objektiivisuus) mukaan. (Lincoln& Cuba 1985.)

Vastaavuutta pyrin varmistamaan moninkertaisella aineiston keruulla,
jotta kommunikaatiovaikeuksista johtuvat virheet voitaisiin poistaa, silld koulutuk-
seen osallistuvien suomen Kkielen taito oli hyvin vaihteleva. Esimerkiksi kirjallisiin
kysymyksiin viitottunakin tuli osittain tdysin késittdméttomid vastauksia (Mikd on
suurin este ettet ole pddssyt haluamaasi tyéhon? "Kdtilo ja lastentarhanhoitaja’)
miki osoitti sen ettd minun oli varmistuttava sekd siitd, ettd vastaajat ovat ymmarta-
neen kysymyksen, kuin my6s siitd ettd itse ymmadrsin vastauksen oikein. Tdmén
vuoksi asetin suuren painoarvon analyysissa ryhméhaastatteluille, jossa oli mahdolli-
suus vilittomésti korjata viadrinymmairryksid. Yksilohaastatteluaineisto jdi hyvin
suppeaksi, osittain tulkkiajan ylldttdvin vihentymisen, osittain opiskelijoiden kysy-

mys-vastaus -asenteen vuoksi. Haastattelu olisi myds suotavaa suorittaa kahden kes-
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ken (Eskola & Suoranta 1998, 92), mutta tissi tapauksessa tulkki oli paikalla kol-
mantena ja hinen vaikutustaan eri opiskelijoihin on vaikea arvioida. Yksilohaastat-
teluissa esiin nousseita keskeisié asioita kisiteltiin uudelleen seuraavan péivén ryh-
mihaastattelussa ja tilloin yksilohaastattelujen sisdltjd voitiin tarkentaa, laajentaa ja
syventid. Niin tutkimusasetelma sopeutui kiytannon tilanteen mukaan. (Patton 1990,
40-41.) Myés opiskelija-aineistosta esiin nousseiden teemojen késittely opettajien
kanssa varmisti asioiden oikeaa ymmirtédmistd. Olin kentlld toistuvasti, ja vuorovai-
kutus opiskelijaryvhmén kanssa ldheni koko ajan niin ettd aineiston keruussa saavu-
tettiin ns. kylldantymispiste (Eskola & Suoranta 1998, 62). Kisittelin aineistoa trian-
guloiden seki ldhteitd ettd menetelmii, ja ndin padsin toistuvasti vertaamaan teke-
midni johtop#dtoksid raakamateriaaliin analyyttistd induktiota vahvistaen. Vastaa-
vuutta vahvistaa myos se, ettd tutkimukseen osallistuneet opettajat ja Kuurojen Liiton
edustajat ovat saaneet tutustua raportin raakaluonnokseen ja esittdi siihen korjauseh-
dotuksiaan. (Patton 1990, 40-41.)

Siirrettdvyyttd on vaikeaa tassi tutkimuksessa padtelld koska kuurojen
ohjaavia koulutuksia ammatillisissa aikuiskoulutuskeskuksissa ei ole jérjestetty kovin
monia, ja jokainen ohjaava koulutus on hyvin omaleimainen riippuen kouluttajista,
oppilaitoksen resursseista ja opiskelijoiden tarpeista. Raportissa pyrinkin kuvaamaan
johtopédatoksiin johtaneita havaintoja rikkaasti jotta tutkimukseen tutustuja voisi
paitelld sopivatko tehdyt johtopéitokset hdnen toimintakontekstiinsa. Siirrettdvyyttd
kuitenkin heikentivit tutkimuksen luonteesta johtuvat rajoitukset: ympéristdd ja tut-
kimukseen liittyvid henkil6itd en tunnistettavuuden vuoksi kuvaile yksityiskohtaises-
ti. Mm. tutkimuksen kohteena olevan koulutuksen opiskelijat edellyttiviit tunnistetta-

vuuden vihentimisti, joten kontekstin kuvaukset ovat vihaisid.
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Tutkimustilanteen arviointi seki tilanteesta ettd tutkijasta riippuvien te-
kijéiden eliminoimiseksi on samasta syystd hieman ongelmallista: arviointina voi-
daan ldhinnid todeta, ettd tunnen tutkimuskohteen toimintaympéristénd mutta en ole
mitenkddn sidoksissa opiskelijoihin tai oppilaitokseen. Opiskelijat saivat heti alussa
tiedon siité, ettd en ole oppilaitoksen, Kuurojen Liiton tms. yhteison edustaja vaan
ulkopuolinen tutkija.

Vahvistettavuus ei laadullisessa tutkimuksessa ole sen subjektiivisuu-
den vuoksi kovin vahvaa, ja tdssd tutkimuksessa rasitteena lienevit kommunikaatio-
ongelmat. Tarkalla menetelmin kuvauksella pyrin siihen ettd lukija voisi itse paitella
miten vahvistettavana tutkimuksen johtopditoksid voidaan pitdd. (Lincoln & Guba
1985, 289-331.)

Tutkimuksen eettisid ongelmia pyrin poistamaan perusteellisella kirjal-
lisella ja suullisella informaatiolla opiskelijoille ennen tutkimusluvan allekirjoitta-
mista (Lipson 1994, 333-335). Tutkimuksen aikana en mydskéin painostanut osal-
listujia vastaamaan kiusallisiksi kokemiinsa kysymyksiin. Oppilaitoksen, tydvoima-
hallinnon ja koulutuksen suunnitteluun osallistuneen Kuurojen Liiton kantaa tutki-
mukseen kysyin ennen tutkimuksen suunnittelua. Raportissa pyrin tuomaan esille
olennaiset, kriittisetkin kohdat palautteesta sikéli kun ne voivat jatkossa palvella tu-
levaa koulutussuunnittelua.

Kun raportin tekstiluonnos aineiston osalta oli kirjoitettu, annoin sen
kommentoitavaksi haastatelluille oppilaitoksen opettajille sekd Kuurojen Liiton kah-
delle edustajalle. Tydasiamiehen haastattelussa nostettiin esille opiskelijoiden palaute

hénen pitdmistddn koulutuksesta ja siitd keskusteltiin.
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4 TOIVEIDEN TYOYHTEISO: "ROHKEA KESKUSTELLA MINUN KANSSAND

4.1 Tyoyhteison sosiaaliset suhteet ja ty6ilmapiiri

Tyopaikoilla vaikuttavia kuurouden aiheuttamia haittoja eriteltdessd eivit esille
nousseet tyStaidot, kuulevien kanssa tydskentely eikd tydssd tarvittavien ohjeiden ja
opastusten saaminen, vaan harjoittelujaksoilla kohdatut vaikeudet olivat useimmin
liittyneet kuulevien kanssa olemiseen: ”Ruotunnilla (sic)+ kahvitauolla ei voi kom-
munikoida. Asia ei ratkaistu” (Katri, Harpal.), ja olo koettiin ikdviksi kun ei tiedd
mistd muut puhuvat. Myos tydasiamies kertoi, etté:
“siind jutellaan ja hopotellddn ja sitten kuuro tottuu olemaan yksin ja
Jjuomaan kahvinsa yksin ja lukee ehkd lehted siind siihen tottuu. Sitd on
todella paljon, varmaan suurin osa on tyopaikoilla todella yksin” (Tyo-
asiamies)

Backenroth (1993) on tutkinut kuurojen sosiaalisia suhteita tyopaikalla
ja vapaa-aikana ja todennut, ettd kuulevien kanssa tyoskentelevit kuurot jadvit hel-
posti ulkopuolisiksi. Tutkimuksen keskeisiksi alueiksi nousivat sosiaalinen yhteistyo,
puuttuva tydmotivaatio, ammatillisen jatkokoulutuksen puute sekd psyykkinen vé-
symys. (Backenroth, 1993, 1.) Tdmén tutkimuksen opiskelijaryhmésséd ongelmat tyo-
yhteisdissd liittyivit eniten sosiaalisiin suhteisiin, jotka Johnsonin mukaan johtavat
ty6llistymiseen varmemmin kuin pelkit ty6taidot (Johnson 1993).

Opiskelijat myds médrittelivit tyopaikkaa, jossa he kuurona voisivat
tydskennelld enemménkin hyvin ilmapiirin ja myonteisten asenteiden, ei niinkéén

tydtehtivien kautta (Kysely 1). Greenwood ja Johnson esittivét tydyhteisdon liittyvid
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edellytyksid kuuron tyollistymiselle: johdon myonteisyys, henkilostén koulutus,
toisten tyontekijoiden hyviksyntd ja sopeuttamiskdytdnnot. (Greenwood ja Johnson
1985.) Tdmin tutkimuksen opiskelijat pitivit selkedsti ndistd neljdstd edellytyksestd
tirkeimpéni toisten tyontekijoiden hyviksyntdd. Sopeuttamiskdytintoja (kuten apu-
viilineitd) ei pidetty niinké#n tirkeind kuin hyvéksyntdd. Opiskelijat toivoivat toisilta
tyontekijoiltd rohkeutta kommunikoida heiddn kanssaan: vuorovaikutukseen liittyvit
toiveet olivat keskeiset 8 opiskelijan vastauksissa, eikd muita toiveita esitetty. (Ky-
sely 1). My6s tydasiamiehen kokemuksen mukaan “se on tdrkein se henki sielld”
(Tydasiamies).

Opettajat olivat koulutuksen aikana kokeneet ettd opiskelijat nikevit
kuurojen ja kuulevien maailmat erillising, ja niiden vilinen raja voidaan ylittd3 vasta
kun tietyt edellytykset tdyttyvit, heiddn omilla ehdoillaan:

”..et enempi se ongelma katotaan ulkopuoliseksi, ettd muut ei ymmdrrd
heitd mut he ymmdrtdd muita, must se oli aika hyvd ndkokulma (nau-
rua)...(...) tuli sellanen, tavallaankin, niin kun tuli sellanen ettd ulkopuo-
listen tdytyy suhtautua heihin..” (Ope2)
Téhin viittaa myos oppilaitoksen harjoittelupalautteessa saatu vastaus kysymykseen
Vaikuttiko ty6harjoittelu tulevaisuudensuunnitelmiisi:
”Haluan tulevaisuudessa mennd tydeldmddn mutta riippuu tyénantajan
roolise, ovatko tyonantaja myonteinen vai ennakkoluuloinen”(sic) (Han-
na)
Téssd opiskelijan kommentissa voidaan ndhdé kédnteisend oma, eritteleméton késitys
kuuroudesta ty6ttomyyden syynd: tyonantajan asenteellisuus tai myonteisyys kuuroa

kohtaan on ratkaiseva tekijé, sen sijaan ettd pohdittaisiin oman ammattitaidon, toi-
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votun tyOnantajan tilanteen, yleisen tyOllisyystilanteen tms. tekijoiden vaikutusta.

Vastaukseen voi my®os liittyd tydeldmén tuntemuksen heikkous.

4.2 Vuorovaikutuksessa kuulevien kanssa: ”Ei ole ongelmia, rohkeus auttaa!”

Osalla opiskelijoista oli jo koulutuksen alkaessa selked toivomus siitd miten he toi-
vovat kurssin auttavan ty6hon padsyd: ”Enemmdn rohkeutta olla kuulevien kanssa”
(Minna, Kyselyl). Niin siis rohkeus olla kuulevien kanssa kytkeytyi heididn mieles-
tdén vahvasti tydllistymistd edistdviin tekij6ihin, ja ongelmien ratkaisuksi he nostivat
oma-aloitteisuuden ja rohkeuden vuorovaikutuksessa. Kaikkein eniten onnistunee-
seen vuorovaikutukseen vaikuttavat oma persoona ja rohkeus. Moni kertoi ettei ollut
ongelmia kun oli itse rohkea ja meni juttelemaan, ja etti itse voi vaikuttaa sithen mi-
ten tyopaikoilla otetaan vastaan: “Ei ole vaikeaa mutta pitdd itse olla rohkea! Itse
pitdd olla aktiivinen” (Kirsi, Haast.). Tydasiamies toteaa kuurojen ja kuulevien vuo-
rovaikutuksesta, ettd ”Kuurot niinkun odottaa etti kuuleva tekee sen aloitteen, kuu-
rot ei koskaan tee sitd aloitetta ensin. Odotetaan ettd kuuleva tulee ja vasta sitten
tekee sen aloitteen”, mika sitten ty6nantajan silmissd voi osoittaa ujoutta ja passiivi-
suutta.

Opiskelua kuurojen ryhmissa opiskelijat pitivit hyvind, ” vuorovaiku-
tus on paljon helpompaa kun kaikki viittoo, helpompi kertoa asioista” (Tarja, Ryh-
mé2) mutta toisaalta he ymmarsivit ettd kuulevien kanssa oloa omassa ryhmissi olo
ei paljonkaan harjoita: “7Tdstd kurssista ei ole apua kun kuurot ovat vaan kuurojen
kanssa, ei siind opi” (Minna, Haast.). Samassa rakennuksessa opiskeleviin kuuleviin
eivit opiskelijat ottaneet kontaktia: “"Mutta ei me kylld kuulevien kanssa olla” (Kir-

si,Ryhmd2). My0s opettaja ndki ettd kuurojen ryhmé pysyi yhdessd kuulevien kes-
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kelld: ” kylld ne on aina yksissd” (Ope2). Kokemukset kuulevien kanssa olosta muo-
dostuivatkin 1dhinnd aikaisempien tydssdolojen ja koulutuksen aikaisen tySharjoitte-
lun kautta:
”Se on oikeastaan tyéharjoittelussa kun on oltu kuulevien kanssa niin kun
enemmdn ja sitten tddalld ollaan vihemmdn tddlld kurssilla” (Hanna,
Ryhmi?).
Opiskelijat pitivdtkin tySharjoittelua kaikkein eniten ty6llistymiseen vaikuttavana
tekijdnd koulutuksessa (Haast.).

Kuurojen on todettu suhtautuvan kuuleviin kielteistd asennetta odotta-
en: kuurot uskovat kuulevilla olevan enemmén kielteisid asenteita kuuroutta kohtaan
kuin heilld todellisuudessa on, kun taas kuulevien tietoisuus kuuroudesta voi olla
véhiistd. Parhaaksi tavaksi vdhentdd ennakkoasenteita sekd kuuroilta ettd kuulevilta
on todettu mahdollisuuksien luonti kuulevien ja kuurojen kontakteihin. (Sinkkonen
1994, 22.)

Tutkimuksen koulutuksessa luennoilla oli enimmékseen kuuleva opet-
taja ja viittomakielen tulkki. Opiskelijat pohtivat ryhmé#haastattelussa miten luento-
opetus on raskasta seurata tulkin viittomisen kautta, kun opettajan sanaton oheisvies-
tint4 jad heiltd ndkematta:

”On se meiddnkin vika: jos opettaja puhuu ja me siten vastataan opetta-
Jjan kysymykseen niin ei silloin pidd katsoa tulkkia kun vastataan vaan
pitdd katsoa opettajaa. Kylla tulkki pystyy puhumaan vaikkei siihen kat-
sekontaktia otetakaan. Mutta siihen ei oo tottunut, on tottunut katsomaan
aina tulkkia kun vastaa (Tiina, Ryhmd2)
Opiskelijjat toivat ndin esiin vastuutaan opiskelun vuorovaikutteisuudesta aivan kou-

lutuksen loppuvaiheessa. Vuorovaikutteisuuden vihdisyyden yhteyttd varhaiseen
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kommunikointiin voidaan pohtia: jos kuulovammaisella lapsella ja hdnen vanhem-
millaan ei ole yhteistd kieltd, voi se estdd lapsen ja aikuisen vilistd runsasta kysely-
vastaus- vuorovaikutusta. Téll6in myds tapahtumien syiden merkitys voi jdada lap-
selle vieraaksi, ja kdyttdytymiseen tulee enemmaén auktoriteettiin perustuvaa mukau-
tuvaisuutta kuin rationaalisiin seikkoihin perustuvaa reflektiivisyyttd. (Lehtoranta
1995, 38-41.)

Opettajan mukaan eldmikokemus ja ikd lisddvat opiskelijan kykyi
kohdata kuulevia: “ettd ne niinkun pysty nédkemddn vihdn laajemmin ettd heiddin
myds pitdd sopeutua eikd aina vaan toisinpdin”(Ope2). Sopeutumisen hin liittds
itsensd hyviksymiseen: Kun hyviksyy itsensd, sopeutuu toisiin helpommin mutta
vahvempi itsekritiikki heikentds sopeutumista muihin. Navin ja Myers (1983) katso-
vat, etti mindkuva muuttuu ja kehittyy jatkuvasti, ja tietoisuus ndistd muutoksista
helpottaa itsen ymmaértdmistd ja hyviksymistd. Téhén prosessiin sisdltyy vammaisilla
henkil6illd myds vamman hyviksyminen, mikd tekee prosessista ja itsen hyvaksymi-

sestd monimutkaisemman kuin vammattomilla henkil6illa. (Lehtoranta 1995, 6-7.)

4.3, Kuurous esteend — vai onko se?

Koulutuksessa olevilla opiskelijoilla oli voimakas halu tySllistyd: *Tydpaikka! pitdisi
saada tydpaikka'!” (Kirsi, Haast.), ja moni oli valmis ajattelemaan uuttakin ammattia
jos vain tyé6td olisi: “Tekisin mitd tahansa kdsin, vaihteleva, litkkuva tyotd. Mikd
ammatti ei tullut mieleen” (Anna, Kyselyl). Keskeisend esteend ty6hon padsylle ko-
ettiin kuurous: “esim. syy kuuro ja suomenkielen haluisin toihin (sic)” (Kirsi, Kyse-

ly1). Viisi opiskelijaa nimesi kuurouden esteeksi haluamaansa ty6hon, ja ammatilli-
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sen tutkinnon tai osaamisen puute oli kolmella esteend ; muut eivét osanneet sanoa
(Kyselyl).

Opettaja 2:n mukaan moni opiskelija piti kuuroutta ensimmaéisend es-
teend tyOllistymiselle, ja ndki ettd pelkoa muiden negatiivisesta suhtautumisesta ja
vidradstd asennoitumisesta heitd kohtaan pidettiin ylld, ettd he itte niinkun tavallaan
hyvin voimakkaasti ruokki sitd” (Ope2) Kuuroutta syyni ei eritelty tarkemmin, vaan
se oli yleissyy:

”Erittelemdton, joo, syy jonka taakse voi mennd kun ei tapahdu jotakin

ittelld.. ettd enempikin md nden sen sellasena” (Ope2)
My®és tydasiamies ndkee kuuroilla mahdollisuuksia paljon totuttua enemmin:

”Eihdn kuurolla ole mitddn rajoituksia, kuuro pystyy kylld kun on avoin

Jja kun on taitoa. Pitdis aivan koko tdmd viittoma ’ei voi’ havittdd” (Tyo-

asiamies)
Samansuuntaisia havaintoja tekivét Virpi Ranta-aho ja Teija Vilkkild (1995) alle 40 —
vuotiaiden kuurojen haastattelututkimuksessaan. Siind kuurot kertoivat haaveamma-
teistaan, joista useimpiin ei tarvita vaativaa tai pitkdaikaista koulutusta. Esteend haa-
veammattiin padsyyn pidettiin kuulon puutetta ; kuitenkaan useimmissa em. haa-
veammateissa ei kuulo ollut keskeisesti merkitsevi. (Ranta-aho & Vilkkild 1995, 91-
92.)

Opettaja 2 kertoi opetuksessa kdydyn paljon keskusteluja siitd misté
kuurous estdi: on tiettyji t6itd ja tehtdvii joita kuuro ei voi tehdd, mutta muuten hin
ei nde ettd kuurous konkreettisesti heikentiisi tyokykya:

”Ei, ei millddn tavalla, siitéi ei oo kysymys, vaan se on oma rohkeus sit-
ten... tavallaan kohdata tyéssd kuulevia ...(...) ja taas odotetaan enempi

ettd muut tulee antamaan sen tiedon ” (Ope2)
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4.4 Suomen kieli —"se pokkdd aina siihen”

Vuorovaikutusta kuulevien kanssa hankaloittaa paitsi rohkeuden puute my6s huono
suomen kielen taito:

?Tuntuu ettd kuulevien kanssa olisi kauhean mukava olla ja silleen mutta

sitten se pokkdd aina siihen kun piti ruveta kirjoittamaan, tuntuu niin

vaikealta...(...) md haluaisin kylld ja mun pddssd on ajatuksia jota halu-

aisin sanoa mutta kirjoittaminen tuntuu niin hankalalta pelkdd ettd kir-

joittaa vddrin ja” (Aino, Ryhmi?2)
Tyoharjoitteluissa huono suomen kieli vaikeutti kontakteja kuuleviin kun ruoka- ja
kahvitauoilla yritettiin kommunikoida: “Ja sitten kun suomen kieli ei oo niin hyvdi
niin ne on hyvin lyhkdsid lappuja.” (Tiina, Ryhma2). Suomen kielen tirkeys tiede-
tddn kylld ja myOs se miten sitd saadaan kehitettyd: ”Kun tapaa kuulevia ja suoma-
laisia niin suomen kieli pysyy parempana, ettd jos vaan jatkuvasti viittoo niin sen
unohtaa” (Hanna, Ryhmi2). Myos lukeminen ja kirjeenvaihto tiedettiin hyviksi
suomen kielen ylldpitdjiksi, mutta esimerkiksi lukeminen huonolla suomen kielen
taidolla on raskasta:

” Md en, md en jaksa lukea(...) Kylld niinkun kiinnostais lukee mutta pi-

tdis olla tulkki selvittdds siind mitd ne tarkoittaa niin sitten vois ymmdr-

tda” (Elisa, Ryhma? )
Suomen kielen opiskeluun opiskelijat toivoivat tasoryhmii ; joukossa oli varsin hy-
vin suomea puhuvia ja kirjoittavia opiskelijoita, mutta myds melko huonon suomen
kielen taidon omaavia. Suomen kielen kirjoittaminen oli monelle todella vaikeaa,
“viittomalla sujuu mutta kun pitdis ruveta kirjottaan niin se ei oikeen suju” (Tyo-

asiamies) vaikka asiat ensin késiteltiin viittoen. Suomen kielen aiheuttamia ongelmia
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kohdattiin jatkuvasti, jo koulutuksen alussa kaksi varasijalle valittua opiskelijaa saa-
pui aloittamaan koulutuksen késittdessddn kirjallisen ilmoituksen védrin (Opel ;
Tyobasiamies.)

Kuulovammaisten suomen kieltd tutkittaessa on todettu, ettd heididn
kielitaidossaan on merkittdvid eroja valtavdestoén nihden. Aikaisemmin kuurojen
opetuksessa oli vallalla nk. oralistinen metodi: puheen harjoittelu, huulioluku ja
kuulojasinteen hyviksikdytts. (Lehtoranta 1995, 66 ; Eskolin ym. 1999.) Sen aikana
(60- ja 70- luvuilla) tehdyt testaukset osoittavat selvdd suomen kielen heikkoutta
kuuleviin verraten. My6s myShemmit tutkimukset (esim. Hakkarainen 1988) ovat
todenneet kielen hallinnan puutteelliseksi, erityisesti lukutaidon taso ja kirjallisen
tekstin tuottaminen ovat heikkoja. Kuuroilla ei ole sisdistynyttd kielisysteemid ja
perustietoa. Kuitenkin Heiling (1993) totesi, ettd kuurot saavuttivat 1ihes samanlaiset
testitulokset kuin kuulevat, kun kokeeseen annettiin huomattavasti enemmén aikaa.
Etenkin kirjoitetun kielen hallinta on sitd vahvempaa, mitd varhaisemmassa vaihees-
sa viittominen on aloitettu. (Lehtoranta 1995, 67- 69.)

Suomen kielen heikkouden aiheuttamat kommunikaatio-ongelmat voi-
vat usein olla vaikeampia kuin itse kuurouden aiheuttamat. Sinkkonen (1994) totesi,
ettd nuorten kuurojen tunne-elimin ongelmat liittyivdt enemméin kommunikaatio-
ongelmiin kuin kuurouteen sindnsé ja vahvisti ndin késitystd etté kielelliset ongelmat

voivat aiheuttaa tunne-eldmén ongelmia. (Lehtoranta 1995, 52-53.)

4.5 Kuuro on kuurolle tirked

Kuurous tyollistymisen esteend voidaan siis ndhdd enemmén sosiokulttuurisena

kommunikaatio-ongelmana kuin ty6kyvyn puutteena. My6s kuurot itse pitdvit usein
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kielteisend ja ik#vind tyovoimatoimistojen kidyttimid tyonhakijaluokittelua, jossa
kuurot ovat yleisnimikkeen *Vajaakuntoiset’ -koodilla yhdessé litkunta- ja kehitys-
vammaisten seki pitkdaikaissairaiden kanssa. He katsovat olevansa terveiti ja ty6ky-
kyisid, vain kuulo puuttuu. (Ty6asiamies.) Suomen kielen taito ja rohkeus vuorovai-
kutukseen kuulevien kanssa ovat kuurojen itsensd tiedostamat keskeiset tyollisty-
mistd edistdvit tekijat. Kuitenkin tutkimusaineistossa on havaittavissa toiveita saada
olla kuurona kuurojen joukossa, kunnes kuulevat ovat oppineet ottamaan kuurot
vastaan.

Kuurojen koulutuspoliittinen ohjelma (1994) painottaa kaksikielisyy-
den merkitystd kuuroille: viittomakielelld (oma didinkieli) omaksutaan kisitteita joita
tarvitaan eldmén hallinnassa, sen sijaan suomen tai ruotsin kielen taito (ympariston
kieli) tarvitaan jotta pédstdisiin osallistumaan yhteiskuntaan. Viittomakielen hallinta
vahvistaa ympdriston kielen omaksumista. Viittomakieli on my0s keskeinen kuuro-
jen kulttuurin sdilymiselle, ja kuurojen yhteisdjen kulttuuri puolestaan vaikuttaa sii-
hen, millaisen kuvan kuuro muodostaa itsestddn, yhteisOstddn ja omista mahdolli-

suuksistaan. (Eronen ym.1997, 10-12.)
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5 TYOURALLA ETEENPAIN — "MUTTA MA EN YHTAAN TIIA MIHIN ALALLE”

5.1 Alkuperdisen ammatin valinta ja uudet tarpeet

Ohjaavan koulutuksen opiskelijaryhmistd useimmat olivat valinneet alkuperdisen
ammattinsa joko sattumalta “joku vaan ehdotti ettd voisit mennd sinne” (Minna,
Ryhmail), siksi ettei muuta vaihtoehtoa ollut tai siksi ettd toivottuun ammattiin ei
voinut paasta:
M olisin halunnut kditiloksi aluksi, mutta kuurot ei voi sithen ammattiin
valmistua, sitten md aattelin lastentarhan ohjaajaa kuuroille lapsille
mutta sekddn ei onnistunut. (...) kaveri sanoi ettd mee vaikka ...tonne
Tiklakselle toihin, ettd sielld on helppoa istumatyotd. Md menin sitten
suoraan toihin” (Tiina, Ryhma2)
Kaksi opiskelijaa on muuttanut Suomeen Virosta, missd molemmat tydskentelivit
ompelijana: > Virossa ei ollu, kuuroille on vaan tdd ompelijan” (Hanna, Ryhmail).
Vain kolme opiskelijaa kertoo ohjautuneensa alalle oman kiinnostuksen tai taipu-
muksen kautta: ”..meilld oli konekirjoitusta ja mulla sujui kauhean hyvin sen ja md
aattelin ettd md jatkan siittd tulevaan ammattiin” (Riitta, Ryhmal).

Koulutuksen alussa opiskelijoiden odotukset siitd, miten ohjaava kou-
lutus auttaa heitd ty6llistymédén olivat melko epdmaéréisid. Rohkeutta halusi lisdté
kaksi opiskelijaa, tySharjoittelupaikasta tyotd toivoi kaksi opiskelijaa ja kaksi opis-
kelijaa uskoi oppivansa tuntemaan uusia ammatteja. Muilla odotukset olivat avoimia
tai epaselvid. Koulutussuunnittelun perusteeksi oli asetettu tavoite “antaa kuuroille

tai heikkokuuloisille ammatillista ohjausta ja tietoutta niin ettd he kykenevit suun-
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nittelemaan polkunsa pois tyéttomyydestd” (Koulutustarjous). Suunnittelua toteutet-
tiin laatimalla opiskelijan kanssa koulutuksen alussa yhdeksinsivuinen henkilkoh-
tainen kehittymissuunnitelma, arkikielessd HOPS eli henkilokohtainen opetussuun-
nitelma. Suunnitelma siséltda aikaisempien koulutusten ja tydsuhteiden tiedot ja mm.
omien ammatillisten valmiuksien arviointia ja jatkosuunnittelua, mikd monella jii
ainakin tdssd asiakirjassa melko véhdiseksi. T4td osoittaa my6s koulutuksen lopun
palgutekysely:

"..kun oli tdd palautelomake niin siind kysyttiin onko kurssilla tehty

HOPS, ja kaks vastas ettd on, loput sanoi ettd ei ole, ettd ei ne muistanu

endd sitd”. (Opel)
Koulutuksen padttyessd tdytettiin myds tyovoimatoimistoon toimitettava kaksi-
sivuinen “Henkil6kohtainen tydllistymis- ja kehittymissuunnitelma” johon useimmat
tdyttivdt vain kiinnostavimmat ammattialat ja koulutuksen. Ranta-aho ja Vilkkild
(1995) totesivat tutkimuksessaan, ettd vain harvoin kuuro pystyy itsendisesti suorit-
tamaan ammatin valintaa. He toteavat, ettd kuuro ei uskalla yksin ldhted tekeméaén
omia ratkaisuja ilman toisten hyviksyntdd, ja liittdvat tdhdn itsetunnon merkityksen.
(Ranta-aho & Vilkkild 1995, 89.) Lehtoranta (1995) on kuvannut nuoruudessa tehté-
vdd ammatinvalintaa pitkdnd prosessina, jonka aikana tutkitaan itsed ja kokeillaan
erilaisia tyorooleja koulussa, vapaa-aikana ja osa-aikatOissd. Padtoksid tehddidn ja
kokeillaan mm. keskusteluissa, ja valinta muuttuu vihitellen yleisesté spesifiksi. Tés-
séd uran valinnan vaiheessa ympéristén suhtautuminen on nuorelle hyvin merkittéva,
ja tdlloin alkaa uraan liittyvd mindkésityksen kehitys ja sitoutuminen. Uraan liittyvi
mindkisitys kehittyy itsen ymmértdmisen ja itsen hyviksymisen avulla. Mindkisitys
kehittyy koko ajan, ja tehtyd valintaa joudutaan arvioimaan uudelleen. Ellei valittu

ura endd tyydytdkdan yksilon tarpeita, joudutaan urankehitysprosessi aloittamaan
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uudelleen. Kuulovammaisten nuorten uravalintakypsyys on tutkimuksissa todettu

kuulevia heikommaksi. (Lehtoranta 1995, 7-8 ; 70.)

5. 2 Ammatin vaihdos

Moni ryhmén opiskelijoista oli jo aikaisemmin vaihtanut alaa pois alkuperdisesti
ammatista, ja koulutuksen aikana lahes kaikki pohtivat ammatin vaihdosta yhteni
mahdollisuutena. Yleisin syy oli se, ettd ammatti ” ei kiinnosta yhtddn endd ”(Hanna,
Ryhmil) tai ettd ty6 on muuttunut mistd seuraa tyottémyyttd. Ompelijan ty6td on
vaikea saada, konekirjoitustaito ilman atk- taitoja ei endi riitd ja atk-ty6ssi ohjelmat
uusiutuvat jatkuvasti. Rakennuspiirustus ammattina on jidinyt ja metallitoissdkin tar-
vittaisiin nykyaikaisten koneiden tuntemusta. Nidin kuurojen ammattikoulutuksen
perinteiset koulutukset ovat kdyneet tyomarkkinoilla hyddyttomiksi: niin en oo
loytinyt, ettd semmosta [ATK — tallentaja) tyotd ei niinkun oikeestaan endd ookaan”
(Kirsi, Ryhmil). Tyottomyyden mydtd on myods moni ldhtenyt oman alan ulkopuo-
lelle tekeméddn uutta ty6td ja huomannut sen miellyttdvdan enemmidn kuin entinen.
Esimerkiksi 22 vuotta ompeluty6ti tehnyt Tiina oli toissd leipomossa:

“Ja sitten jdlkeenpdin ajateltuna se tosiaan kun tdd pakkaamistyé oli

semmoista vaihtelevampaa kuitenkin niin tuntui jdlkeenpdin ettd se om-

pelutyo oli ollut tosi tylsdd. Et sielld leipomossa se tyé oli paljon vaihte-

levampaa ja monipuolisempaa” (Tiina, Ryhmdil)
Osa oli kdynyt aikanaan ammattikoulun mutta ei ole sitten tehnyt koulutuksensa mu-
kaista tyGtd vaan hakeutunut itse uudelle alalle:

"Se [tehdastyd] oli niinkun niin tylsdd, se ei kiinnostanut mua ollenkaan

(... ) mun unelmastani niin md haluaisin rekkakuskiksi, ettd ei tamd per-
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hana viekoon mulle sovi, sit md menin tyévoimatoimistoon” (Matti, Ryh-

md2)
Matti toimi aktiivisesti, pyrki kurssille ja paisi rekkakuskiksi mitd tyotd teki 13
vuotta ja haluaisi edelleenkin tehdid. Tillainen aktiivisuus hakeutua koulutuksen
kautta mieluisampaan ammattiin tuntuu kuitenkin téssd ryhméssd vahaiseltd, koulu-
tuksen ja tyon yhteys ei ole suora vaan koulutus on erillinen osa eldmis, tyd eri. Vain
aikqinaan lastentarhan ohjaajan urasta haaveillut Tiina pohtii lastenhoitokurssien
valttimattomyyttd, jos hin nyt haluaisi pdivikotiin téihin.

Opettajan nakokulmasta ryhmin ammatinvaihdoksen perusteet poik-
keavat hieman yleensd ilmenevistd: useimmissa koulutusryhmissé yleisin syy lisé-
koulutukseen tySttomyyden lisdksi on halu syventéd ja kehittdd omaa ammattitaitoa
tydeldmad vastaavaksi. Téssd ryhméssi yleisin syy oli aikaisemman ammatin kiin-
nostamattomuus, mité opettaja pitdd luonnollisena kun niin moni on hakeutunut am-
mattiin ilman omaa kiinnostusta alalle. (Ope2.) Monilla obiskelijoilla tdssd ryhméssd
oli hinen mukaansa epirealistinen odotus tyopaikan saannista kiinnostuksen perus-
teella:

"siind piti véihdn toppuutella ja kattoo kun he halus esimerkiks sairaala-
alalle (...) ilman koulutusta ei pddse ettd heilld oli vield joillakin sellanen
kdsitys ettd voi pddstd.. mutta se mikd mua ihmetytti tds eniten oli se ettd
(...) tuli sellanen tunne ettd heilld ei ollu tarve lisdkouluttautua, harva
halus... tyohén, mutta ei koulutukseen” (Ope2)
Toisen opettajan mielestd opiskelijoiden odotukset tyopaikan saannista ilman lisé-
koulutusta olivat osittain liiankin korkealla, koska “alussa oli niinkun sellaisiakin
kdisityksid ettd kun on kaksi harjoittelujaksoa ja jos ne on kahdessa eri paikassa niin

mitds jos molempiin pddsis” (Opel).
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Vaikka alkuperiiseen ammattiin oli usein hakeuduttu vihin tahtomatta,
olivat opiskelijat koulutukseen tullessaan jonkin verran sitoutuneita entisiin ammat-
teihinsa:

”..ettd se siihen liittyviid.. ett aika harva oli niinkun, vaikka niitd ideoi-
takin tuli niinkun mitd kaikkea vois tehdd niin aika harva oli valmis ihan
erilaiseen hommaan ettd.. mitd oli joskus aikaisemmin tehnyt” (Opel)
Moni opiskelija oli kuitenkin kiinnostunut aivan uudenlaisesta alasta, opettajan mu-
kaan osa jopa epirealistisesti: “ettd se on hankalaa niinkun kuurolle olla asiakaspal-
velussa”(Opel). Nidmai opiskelijat onnistuivat kuitenkin tySharjoittelussaan erinomai-
sesti ja opettajan mielestd epérealistinen toive osoittautuikin varsin oikeaan osuneek-
si:
” .oli ainakin kolme semmosta jokka oli asiakaspalvelutydssd, ja ne tyo-
harjoittelut meni tosi hyvin ja just sieltd, ettd esimerkiks tyonantajan ta-
holta tuli sieltd ettd tota niin heilld oli hirvedsti ennakkoluuloja mutta ei

tdssd mitddn ollutkaan” (Opel)

5.3 Tiedon ja koulutuksen saatavuus

Ammatin vaihdos on siis vaikea, vaikka entiseenkiiin ei endi haluaisi. Vaihdoksen
esteind mainittiin ettd “md kylld ajattelen ammatin vaihtoo mutta md en yhtddn tiid
mihin alalle” (Hanna, Ryhmd2). Tukity6llistdimisjaksoilla on voitu tutustua uuteen,
kiinnostavaan tyShon:
.. ja ehkd olisi se lisikoulutuksen tarvekin mutta ei ole tietoa, ettd vois
mennd aikuiskoulutuskeskukseen ja siihen liittyvdd opiskella mistd tyk-

kas” (Tyoasiamies).
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Halukkuutta uuden alan koulutukseen tai tyopaikkaan vdhentid se, ettei tiedetd mité
mikékin ammatti siséltdd. Tyoharjoittelussa kokeiltiin uusia aloja, joillekin kokeilu
oli onnistunut, jotkut totesivat ettd > se ei ollut sitd mitd md olin ajatellut, se oli viid-
rd valinta” (Elisa, Ryhmé#2). Toisaalta opiskelijoista seitsemén oli toisessa tyShar-
joittelussa samassa paikassa kuin ensimmdisen, ja osa jopa tydpaikassa jossa oli ai-
kaisemmin tyoskennellytkin, mikd vihensi uusien tydalojen madrdd. Uuden koulu-
tuksen suunnittelu tuntuu myds vaikealta jos ei saada kuurojen ryhmii, ja se saadaan
vasta kun samasta alasta kiinnostuneita on riittdvisti:

”...sitten koululla on joku sddnté tai tydvoimassa joku sddnto ettd pitdd

olla kymmenen tai viistoista ihmistd ettd se jarjestetddn edes se kurssi, ei

meitd kuuroja oo niin paljon ettd vois kerdtd sitd porukkaa.” (Matti,

Ryhmd2)
Opiskelijat olisivat kylld valmiit ldhteméin my6s kuulevien kurssille, jos saisi tulkin,
vaikkakin ”Jos tulkin kanssa kuuro Ilihtee opiskelemaan kuulevien kanssa niin sitten
on aika vahva tyyppi.” (Matti, RyhmdZ2). Toive olisikin, ettd “sais kaks kolmekin kuu-
roa samalle kurssille niin siind sais tulkin ja olis tosi paljon mukavampi”(Elisa,
Ryhma&?2). Koulutusta ei kuitenkaan haluta nyt suunnitella, ellei toivottu ala ole sel-
villd. Opiskelijat pohtivat, ettd uusia ammatteja ei tdssd koulutuksessa tullut tarpeeksi
esille niin ettd uutta alaa osaisi suunnitella:

”..olis mun mielestd enemmdn pitdnyt puhua uusista ammateista ja eri-

laisista toistd” (Hanna, Ryhm#2)

?Olis pitdnyt pddstd katsomaan tyopaikkoja” (Tarja, Ryhma?2)

" Pitdisi kdaydd tyopaikoissa, katsomassa tyotd” (Matti, Haast.)
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Myés harjoittelupaikkojen 16ytdmistd tyOpaikkojen vieraus vaikeutti:

”...nyt kun tosiaan ei missddn ole kdyty niin kuurot ei oikeen tiennyt

mistd niitd tyopaikkoja Idhtis hakemaan, ettd minkdlaista niilld tyopai-

koilla on ja minkalaiset tyomenetelmdt ” (Tyoasiamies)
Myés koulutuksen tarjousasiakirja toteaa, ettd “ammattivideot ja yrityskdynnit ovat
tarkeitd opetusmenetelmia”. Tybasiamies muistelee kuinka koulutusta suunniteltaes-
sa "..etukdteen keskusteltiin ja toivottiin nditd tyopaikkakdyntejd ja niitd luvattiin
mutta se ei sitten toteutunut, kattottiin ettd aika ei riittinyt”.

Opiskelijat olivat opettajankin mukaan kiinnostuneita eri ammateista:

"Kylld ne halus tietdd mitd vaadittais mut md loppujen lopuks en ite niin kauheesti
niitd kdyny ldpi.. ”(Opel). Oppilaitoksessa on monen eri ammatin koulutusta ja en-
simmdisend pdivin taloa kierrettiessd oppilaat olivat olleet “hirveen kiinnostuneita
kaikki”. Yrityskdynnit kuitenkin jdivit, kun ei ryhmén kanssa paisty yksimielisyy-
teen paikoista joissa kidytiisiin (Opel). Alun perin oli suunniteltu myds ettd kuurojen
ryhmén opiskelijat hajautuisivat eri kursseille katsomaan miti sielld opiskellaan,
mutta:

”Se oli tavotteenakin, niin piti tehddkin mutta se jdi, ainoastaan maa-

hanmuuttajien kanssa oltiin yks.. mutta se jdi, se jdi hoitamatta” (Opel)
Ryhmin yhteydet muihin opiskelijoihin jédivit siis siithen ettd yksi aamupéivé oltiin
maahanmuuttajien kanssa ja kahtena péivini yksi atk-opintoryhma opetti heille atk:n
perusteita.

Kuurojen nuorten on ollut vaikea saada tietoa ammateista ja tyoeld-

mastd, ja tybkokemukset ovat olleet vihiiset ja yksipuoliset. Heidédn ammattitoiveen-
sa edustavat matalaa ammattistatuksen tasoa ja suuntautuivat yleisesti kuuroille so-

veltuviksi ajateltuihin ammatteihin. (Lehtoranta 1995, 89-91.) Kuurojen yhteisossi
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onkin kuulevia suhteellisemmin vihemmin ammatillisen oppilaitoksen suorittaneita
ja akateemisesti koulutettuja. Kuurojen on mydskin vaikea arvioida tulevaisuufta,
etenkddn taloudellista tilannetta ei osata ennakoida (Eronen ym.1997, 17- 29). Tati
vaikeutta lisdd heikko tiedon saanti: kuurot kokevat riittdiméattoméksi Suomen ty6lli-
syystilanteesta saamansa tiedon, jota he saavat tydvoimatoimistosta, tv:std, kuurojen
yhdistykseltd, lehdistd, tyopaikoilta, kursseilta ja ystdvien kautta (Vilkkild & Ranta-
aho 1995, 98.) Vastaavasti kotipalvelujen laatukyselyssé ilmeni, ettd vain puolet kat-
soi saavansa tietoa julkiselta sektorilta (Saarinen 1998, 27). Namé# yhdensuuntaiset
tutkimustulokset kertonevat kuurojen vihidisestd epévirallisten kanavien olemassa-
olosta. Naapurien, tuttavien ja muiden sosiaalisten yhteyksien kautta saatu tieto j44
heiddn kohdallaan véhiiseksi, ja silloin korostuu jirjestelmillisen ammatinvalin-
nanohjauksen ja koulutuksessa annettavan ty6eldmaitietouden tarve. Tybasiamiesver-
kosto tarjoaa kuuroille nuden vdyldan hankkia tietoa tyOpaikoista ja koulutuksesta,
”..aika monet tulee sitten kysymddn multa” (TyOasiamies). Kuurojen odottava asenne
nikyy mm. suhtautumisessa tyGvoimatoimistoon, jonka palveluja eivit ldheskddn
kaikki kuurot kiyté aktiivisesti hyvikseen :

”.sitten kun kysyy ettd millon oot viimeksi kdynyt vaikka tyovoimatoi-

mistossa tai suoraan tyonantajalla niin ei, kun hdn odottaa tyévoimatoi-

mistosta kirjettd.” (Tyoasiamies)

5.4 Koulutuksen rooli aikuisen kuuron ammatinvalinnassa ja urakehityksessa

Kuurojen ammatin valintaa ja tyduralla liikkuvuutta rajoittaa heikko tiedonsaanti,

miké puolestaan estdi realistisesti pohtimasta omia kykyjd ja mahdollisuuksia tyossi.

Oman itsen tuntemus lisdd valmiuksia ammatti-identiteetin ja spesifin uratoiveen
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kehittymiseen, mutta ndmi valmiudet jadvit kdyttdméttd elleivdt kuurot saa kdytin-
nollistd, kokemuksellista tietoa eri ammattien ja tyStehtdvien sisélloistd, vaatimuk-
sista ja tyossd edellytettdvistd taidoista ja tiedoista. Epévirallisten tietokanavien va-
hiisyys asettaa suuren haasteen ammatilliselle koulutukselle tiedon vilittdmisessa.

Tutkimuksen aineistosta voi paitelld, ettd opiskelijoiden koulutustoi-
veet liikkuvat ammattikurssien ja suorittavan tyon ympdérilld, eikd koulutuksella py-
ritd merkittdvisti parantamaan omaa asemaa tyomarkkinoilla vaan liikutaan samalla
tasolla mihin aiemmin on pdéddytty. Epidvakaaseen tyomarkkina-asemaan ty6ttomy-
den ja tukity6n vaihteluissa ollaan tyytymaissi, eikd pitkdkestoista koulutusta harkita.
Osa on ollut pitkdaikaisessa tydsuhteessa, mutta jadnyt siitd ty6ttomaksi. Osa taas on
kouluttautunut tai kokeillut useilla aloilla, eiké ole padssyt vakiinnuttamaan tilannet-
taan.

Koulutuksen roolina kuurojen ammatinvalinnassa ja ty6eldmén tunte-
muksessa voitaisiinkin nghdd enemmén eri ammattien, tydmenetelmien ja —vaati-
musten tunteminen kuin kuntoutukselliset itsetunnon, eldmanhallinnan ja mindkehi-
tyksen alueet. Naitdkdédn ei voida sivuuttaa, koska ne ovat oleellinen osa ammattiin
suuntautumista, mutta koulutuksen tulisi tarjota kuuroille konkreettista tukea ty6uran

kehittimiseen.
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6 ERITYISRYHMA AIKUISKOULUTUSKESKUKSESSA —”HYVA ON, IHAN

HYVA PAIKKA”

6.1. Ohjaava koulutus kuuroille

Ty6voimapoliittinen ohjaava koulutus on yleensd tietylle ryhmélle suunnattua itse-
tuntoa tukevaa, tydvalmiuksia vahvistavaa koulutusta jolla ihmistd pyritdén ohjaa-
maan eteenpdin eldmissd. Koulutus voidaan suunnata esimerkiksi nuorille, pitkéai-
kaisty6ttomille tai, kuten tutkimuksen koulutus, erityisryhmaille. Koulutuksen ostaa
oppilaitokselta ty6voimahallinto, ja siihen hakeudutaan tyévoimatoimiston kautta.
Koulutuksen sisélté muodostetaan siten, ettd oppilaitos perehtyy suunnitellun koulu-
tuksen kohderyhmén tarpeisiin, tyovoimahallinnon ja ty6eldmin tarpeisiin ja muo-
dostaa koulutuksen suunnitelman joka toimii tarjousasiakirjana. Mikili tyévoimahal-
linto péattas ostaa koulutuksen ja kdynnistdd koulutukseen, tehddédn tarkempi opetus-
suunnitelma jota vastaava opettaja voi vield muokata. Opiskelijoiden tullessa koulu-
tukseen heille tehddan henkil6kohtainen opiskelusuunnitelma ja heidédn tavoitteiden-
sa mukaan koulutuksen sisélt6jéd vield tarkennetaan. T#ssd suunnittelussa vastaavalla
opettajalla on keskeinen rooli:

”Se on aikamoinen homma se suunnitteleminen kun md kasaan sen koko

koulutuksen sen tavotteet, opsin koko sisdllén” (Ope2)
Kuurojen ohjaavaa koulutusta suunniteltaessa vastaava opettaja valittiin vdhin ennen
koulutuksen alkua. Niin oppilaitoksessa ensimmdistd syksyddn sivutoimisena tun-

tiopettajana tyoskentelevi opettaja ei ollut mukana suunnittelussa alusta asti:
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“En, ihan pikkusen..sithen haettiin kouluttajaa ja md sitten kysyin ettd

olisko musta siihen.. se tuli ihan dkkic” (Opel)
Ohjaaviin koulutuksiin sisédltyy yleensékin paljon itsetuntoa tukevaa opetusta: “’md
kattosin tdmdn itsetuntemuksen ja itsetunnon kohottamisen koska tyottomilld ihmi-
silld, ja useimmiten ohjaavassa koulutuksessa on tyottomid, ja,.. tdmd tdmmonen
psyykkisten voimavarojen ...(Ope2). Tésséd kurssissa siséltoalueena oli lisdksi kuuro-
tietoisuus ja kuuron ammattiin suuntautuminen sekd kuurojen tydnhakukoulutus,
jotka kaikki sisdltdvat myoskin itsetuntemuksen ja mindkuvan osioita. Koulutuksen
sisdllét muodostuivat osin hyvinkin paallekkéisiksi:

”Joo, niin, ettd tddlld on niinkun liikaa tdlldstd: Erityisesti syvennytddn

ihmiskuvaan, eldmdnkaaren kriiseihin, mindkuvaan, ihmiskuvaan, sitten

on taas eldmanhallintaa, mind, voimavarat, saman tyyppistd ”(Opel)
Opiskelijat tdssd ryhméssd poikkesivat kaksi vuotta kouluttaneen opettajan mielesté
monista muista ohjaavien koulutusten ryhmisté:

”md oon ensinndkin ylldttynyt siitd ettd sielld loytyi rohkeutta, ja uskoa

omiin kykyihinsd, ettd heilld ei ollu tdmmdsid itsetuntoon liittyvid ongel-

mia” (Ope2).
Koulutukseen oli kuitenkin siséllytetty ennakko-oletusten mukaan paljon itsetuntoa
tukevia aineita ja vield kuurojen itsetuntoon liittyvéa lisdopetusta. Opiskelijat kokivat
tdman turhauttavana:

“Toistoa vaan oli paljon (...) Pois se toisto, aina samaa samaa (sic)eri

nimi mutta ihan samaa, eikoé opettajat tiedd mitd toinen puhuu ettei sa-

maa asiaa koko ajan” (Matti, haast)

" liikaa on koko ajan puhuttu ja puhuttu, aina samaa, melkein kun lap-

sille puhuttais, tehtdisiin enemmdn ” (Ville, haast)
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”Joo, totta, joo, itsetunto ja kaikki eldmdnalat ja kaikki ndd, ndd on ollut

samaa opetusta kaikki ndd on tullut. Opettajat ei tiedd mitd toinen opet-

taja opettaa” (Elisa, Ryhmdl)
Opettajille ei palautetta toistuvista opetussisilldistd ollut koulutuksen aikana tullut,
mikd hdmmastytti heiti:

”..ettei ne oo sitten saanu tunnilla sanottua ettd tota on ollut, monet muut

niinkun kuulevat nehdn sanoo heti ettd me ollaan nditd jo menty.. (...)ettd

kaikki pitdd vastaanottaa mitd annetaan, ei uskallettu vaikuttaa” (i OpeZ)
Myd6s koulutuksessa opettanut tydasiamies huomasi toistoa sisilldissd: ”.. ja oliko-
han se sitten siitd ansioluettelon teosta ettd joku opettaja oli sitd jo pitdnyt”. Tyo-
asiamiehen mainitsema ansioluettelon teko kuului hénen pitimasdnsd tyonhakukou-
lutukseen, mutta vastaavaa oli hdnen saamansa tiedon mukaan tehty jo suomen kie-
len tunneilla. Lisdksi samat tyo- ja koulutustiedot koottiin myds henkilkohtaiseen
kehittymissuunnitelmaan, jonka teki Opettajal. Koulutuksessa opettajat eivét tien-
neet riittdvisti toistensa opetussisilldistd, ei ainakaan tydasiamies:

"Ei ollu mitddn, paitsi [opettaja 1] kerran kdvi, md oon sitten siind vihdn

keskustellut tyonhakukoulutuksesta ettd joitain otsikoita” (Tyéasiamies)

6.2 Toiveita ja toteutusta

Koulutuksen tarjousasiakirjoihin sisiltyy tietojenkésittelyd 105 opetustuntia, ja lisdk-
si mainitaan: “Kuulovammaiselle atk on olennainen tyovdline kaikessa opiskelussa.
Tdssd voimme hyodyntdd [oppilaitoksen] avoimia oppimisympdristojd, joissa opis-
kelijoilla on aina halutessaan mahdollisuus atk:n kdyttéon” (Koulutustarjous).

Koulutuksen alussa laadittiin henkil6kohtainen kehittymissuunnitelma, jossa atk-
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taitojen kehittdminen oli 11 opiskelijan toiveena. Atk- opetus toteutui koulutuksessa
vain 35 tunnin jaksona, syyti tidhin ei vastaava opettaja osannut sanoa:

"Ja tdd on ettd jossain loppuvaiheessa atk:ta vihennettiin aika rajusti,

en tiedd mistd syystd, ettd johtuiko se siitd ettd ei ollu luokkatilaa, ettdi

kylld mun mielestd sitd olisi voinu enempi olla..(..)Sitd on melkein kol-

masosa siitd mitd piti” (Opel)
Atk- opetuksen vihentyminen nékyi opiskelijoiden palautteissa, olihan alkuun ollut
tietona ettd tarkoitus on suorittaa atk- ajokortti:

” Atk:ta pitdisi olla lisdd, paljon lisda!” (Minna, haast)

"Lisdd atk ja suomen kieltd” (Elisa, haast)
My®ds sanallisessa kurssipalautteessa atk oli paljon esilld: ”ATK —tietokoneista jatkaa
opettelemaan lisdd. TARKEA ON! Niin aika on liian lyhyt ja olisi pitemmdn tunteja.”
(Nimeton)

Tutkimuksen kohteena olevassa aikuiskoulutuskeskuksessa ei ole ollut
aikaisemmin kuurojen ryhmaéi, eikd opettajilla ole kokemusta kuurojen opettamises-
ta. Opetuksessa ei kuitenkaan ollut erityisempid ongelmia, opiskelijoiden mukaan
opettajat “ovat ymmdrtdneet [kuurojen ongelmat], ihan hyvin on mennyt, on sitten
kysyneet jos on jotain” (Tiina, haast) ja vastaavan opettajan mukaan muut opettajat
“tuli ihan mielellddn, ja ihan sain samaa palautetta kun ittekin olin mieltd ettd moti-
voitunut ryhmd (...) kyselevd ja keskusteleva’(Opel).

Opiskeluolosuhteet olivat uudehkossa oppilaitoksessa hyvit ja opiske-
lijoiden mielestd paikka oli koulutukselle sopiva. Enimmikseen ryhmén luokka oli
sosiaalimuodoltaan hevosenkenk#, mikd mahdollisti visuaalisen yhteyden ryhmin
kesken ja on "varmaan parhaita tiloja koko talossa”(Opel). Joitain kertoja luokkana

oli auditorio, mité opiskelijat kritisoivat kuuroille sopimattomaksi ja joskus oli myos
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kaytinnon ongelmia tulkin ja piirtoheittimen sijoittumisesta ja lukujirjestyksen
muutoksista. Opettaja oli kokenut téssd vivahteita joustamattomuudesta ryhméssé: -
“Jooei, nimenomaan, ettd ei niinkun siind mielessdkddn tehdd siitd
vammasta sellasta erikoisasiaa. Ettd totta kai tdytyy ottaa huomioon ja
yrittdd, mutta ettd jos kaikkensa tehdddn niin tdytyy olla joskus tyytyvdi-
nenkin ”(Opel)
Opiskelijat kérsivit lukuisista muutoksista jotka aiheuttivat sekaannuksia lukujirjes-
tyksissd, etenkin toivotun atk:n usein peruuntuessa:
"kylld huomas ettd he oli pettyneitd kun he tulivat atk- tunnille ja sitten
sitd ei ollutkaan. Oli kuitenkin lukujdrjestyksessd merkittynd ja sitten se
muuttui tosi paljon, ettd osa ihan niinkun hermostui”’(Tybasiamies)
Muutokset olivat myds tydasiamiehen mukaan hankalia, koska esim. tydasiamiehen
kouluttamiksi sovittu tydpsykologian osuus jdi pitdméttd. Myos tulkkien varauksiin
opettajan vaihtuminen aiheutti sekaannuksia mikd harmitti opiskelijoita.

Molemmat oppilaitoksen opettajat pohtivat, liittyykod joustamattomuus
arkiasioissa tottumukseen passiivisesta opetuksen vastaanottamisesta ja siihen, ettd
kuurojen asenne kuulevien maailmaan on hieman odottava: astumme rajan yli jos
kaikki olosuhteet ovat sopivat, “niille on niinkun opetettu se mikd voi mennd pie-
leen”(Opel). Opiskelijat eivit kuitenkaan antaneet heti koulutuksen aikana palautetta
esim. toistuvista asiasisélloistd, vaikka tyGasiamieskin ohjasi heitd aktiivisesti vai-
kuttamaan koulutuksen kulkuun ja viemaén “terveisid ettd miltd teistd tuntuu ...ite
voitte mennd sinne ja kysyd ettd miks ei toteutunut” (Tybdasiamies). Kuurot ovat tot-
tuneet antamaan palautteensa ryhmainé, ensin kuulostellaan mitd mieltdi muu ryhmi
asiasta on ja vasta sitten tuodaan oma mielipide esiin (Ty6asiamies). Téstd syystd

palautteet saattoivat yllattdd opettajaa yhtildisyydellddn. Esimerkiksi koulutuksen
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nimettoméssd loppupalautteessa oli useita 1dhes samoin sanoin ilmaistuja mielipitei-

td: “en jaksa suomen kielen tuntia kokopdivdd, puoli pdivid parempi.”

6.3 Koulutusta kahden maailman rajalla

Termit kuurojen maailma ja kuulevien maailma ovat ldpi koko aineiston esill4, ja
tyonhakukoulutuksen yhteydessé opiskelijat nostivat ne esille pohtiessaan, oliko hy-
vi ettd kuuro tybasiamies piti heille koulutukseen siséllytettynd tyénhakukoulutuk-
sen. “Tuntui ettd kuuleva opettaja olis [epéselvai] enempikin osannut mutta meilld
oli kuuro opettaja ” (Aino, Ryhmd2). Ensimmaiisessd ryhmékeskustelussa Elisa arvioi
tyonhakukoulutuksen auttavan hinti, koska “pddsee niinkun kdtevdsti sillai tyoeld-
mddn kiinni tdstd ja saa kokemuksia ja oppia niinkun, tdstdkin saa oppia tyon hake-
misesta.” Koulutuksen péittymisvaiheessa haastattelussa yksi opiskelija kertoi, ettd
“tyonhakukoulutus oli hyvd, se auttoi.” (Hillevi). Ryhmikeskustelussa opiskelijat
eivit kuitenkaan heti muistaneet millaista ty6nhakukoulutus oli: “Oliko se, eiko se
ollut, sanoppa nyt uudelleen mitd sd tarkoitat?” (Tiina, Ryhmd2). Koulutusta ei hei-
dén mielestéddn ollut riittdvisti eikd se mydskddn auttanut tyShonpésdsyssa:

"Tuntuu ettd olis enemmdn tarvinnut, ei ole riittavdsti vield.. Ei yhtddn!

Ei ole tosiaan ollut opetusta riittivdsti meiddan mielestd, (...) oikeestaan

voi sanoo ettei yhtdan [auttanut ty6hon padsyd]” (Ryhmdtyd)
Vastaavan opettajan kertoman mukaan tydasiamies piti suunnitelmassa olleen
tyonhakukoulutuksen, jonka pituudeksi oli merkitty 70 tuntia. Tydasiamies
kertoi haastattelussaan ettd koulutus toteutui 35 tunnin mittaisena, “puolet jdi
uupumaan” mikd ensisijaisesti johtui koulutuksen aikana tapahtuneista muu-

toksista.
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Myds tyonhakukoulutuksen sisélléstd opiskelijat olivat epdvarmoja:
"Musta se tuntui hiukan huonolta, se oli vihdn sellaista heikkoa, silld
lailla vddrdd eikd ollut riittavdsti sitd opetusta, se oli pikkusen sellasta,
en osaa sanoa.” (Katri, Ryhmi2)
Koulutuksen vastaava opettaja oli yllittynyt siitd ettd kuuro tyGasiamies, joka on
saanut tyonhakuun kouluttajakoulutuksen, ei kaikkien opiskelijoiden mielestd ollut
oikea valinta hdnen mielestdén hyvén ja monipuolisen tydnhakukurssin opettajaksi-:
“mulle tuli ihan sama palaute..” ja ” joku sellanen ongelma ettd..(...) ei
niinkun ittekddn tiedd ettd mitd se sisdltdd ja oliko meilld sitdkddn”
(Opel)
Opettaja pohti, miten opiskelijat voivat odottaa kuulevien hyviksyvian kuurot elleivit
he itsekdén voi hyviksyé kuuroa opettajakseen, ja piti tétd asetelmaa ristiriitaisena.
Tyodnhakukoulutukseen kuului luentojen liséksi “tdmd videointi ja jo-
kainen niinkun oikeesti meni tyohaastatteluun ja meiddn koulun rehtori haastatteli”
(Opel). Tydasiamies itse muisteli ettd koulutuksessa oli liian vdhén aikaa ; videointi
ja sen purkaminen piti kdydd kahdessa tunnissa ldpi. My6s muuhun sisdltéon ajan
vihyys vaikutti: Opiskelijoilla oli paljon kysymyksid, joihin tydasiamies viittoi vas-
tauksia. Pari opiskelijaa kyseli paljon ja tarvitsi paljon ohjausta, tdlldin muut jaivit
ohjauksetta. Ryhmi oli tydasiamiehen mukaan liian iso kuurojen ryhméksi ndin yk-
sil6llistd ohjausta varten:
” olisi ehkd pitanyt olla kaksi tydasiamiestd... en tiedd jos siind olisi ollut

kuuleva niin miten se olisi onnistunut, ettd ehkd se olisi se kuuleva sitten pitd-

nyt sitd luentoa (...) md jouduin sitten aika paljon viittomaan ja selittdmdan,
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se oli sitten jo aika tuttua(...)..sitten oli muutama jokka vaan istu ja jutteli ihan
muita asioita”(Tybasiamies)
Opiskelijoilla oli ilmeisesti vaikeuksia hahmottaa sitd, miké oli varsinaista ty6nha-
kukoulutusta, koska useat palautteet olivat ristiriitaisia: TyOasiamies piti ryhmalle
vain tyonhakukoulutuksen, mutta palautteissa todettiin ettd “tyonhakukoulutusta ei
ollu tarpeeksi, ei ollut riittdvdsti, mutta [tybasiamiestd] oli litkaa” (Ope2). Opettaja2,
joka itsekin pitdd tyonhakukoulutusta, pohti ettd hinen mielestddn opiskeljjat olivat
oikeassa sanoessaan ettd kuuleva opettaja olisi téssé ollut parempi:
”.se ettd taas tulee semmonen... (...)ettd olemme tdssd kuurojen maail-
massa kuurona.. md ajattelen ettd jos md olisin itte pitdnyt sen niin md
olisin tavallaan tuonut heidt tdanne kuulevan maailmaan ja mitd se on
niinkun meilld se tyonhaku ja milld tavalla kuuro voi parantaa niitd omia
tyollistymismahdollisuuksiaan...tos varmaan mentiin enempikin sen kuu-
rouden kautta ” (Ope2)

Niin se, ettd opiskelijat kokivat opettajaa olleen liikaa ja opetettavaa ainetta liian

vihin, selittyisi silld ettd osa opetuksesta meni muiden oppiaineiden kanssa paéllek-

kdin kun taas ajanpuute vaikutti varsinaisen oppiaineen sisdltdihin ja yksildlliseen

ohjaukseen.

6.4. Kuurojen maailma - kuulevien maailma opiskelijoiden kuvaamina

Kuurojen yhteis6d on kuvattu kulttuurin ylldpitdjand ja vilittdjédnd, ja silld ndhdéddn
olevan hyvin suuri merkitys kuuroille (mm. Eskolin ym. 1999, Eronen ym.1998 ;
Lehtoranta 1995; Sinkkonen 1994). Tutkimuksen aineistossa esiintyi toistuvasti sekd

opiskelijoiden ettd heididn opettajiensa kdyttdmini termit kuurojen maailma ja kuule-
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vien maailma. Opiskelijat itse médrittelivit kuurojen maailmaa kielen avulla: viitto-
makieli on keskeinen osa kuurojen maailmaa. Kuuroudessa on myds hyvid puolia
joista voi olla ylped: melu ei hiiritse, eikd tarvitse kuulosuojaimia jne. Kuurojen
maailmassa kuurolla ei ole mitidén ongelmia. Kuulevien maailmaa opiskelijat pohti-
vat varovaisemmin: “en osaa sanoa tarkemmin... en tiedd millainen kuulevien maa-
ilma”. (Elisa, Kysely 2), tai yksiselitteisesti “asenneongelma” (Riitta, Kysely 2).
Myés monenlaiset kuuroilta poissuljetut asiat esiintyvét kuulevien maailmassa:
Tanssimusiikki, laulu, puhekielen laajuus, kuulevien mahdollisuus péédstd monenlai-
siin ammatteihin. My6s oma kulttuuri mainittiin sekd kuulevien ettd kuurojen maail-
massa. Kuurojen ja kuulevien maailmojen keskeiseksi eroksi koetaan siis kieli ja
kommunikointi ; késite oma kulttuuri’ jdd kisitteeksi jonka sisdlt6d ei kuvailla tar-
kemmin.

Kuurojen opiskelijoiden itsensd maéritteleménd kuurojen maailma ku-
vastaa vahvasti kuurouden sosiokulttuurista ldhestymistapaa, kun sen sijaan oppilai-
tos toteutti lddketieteellistd, kuurouden haittojen poistamiseen pyrkivdd nidkemysti.
(Eskolin ym. 1999.) Téma ndkemysero nikyi kdytinndssid opetussisiltdjen valinnois-
sa. Opiskelijoiden mielestd koulutuksessa painottui ja toistui litkaa persoonallisuuden
vihén sijaa. Opettajien mielestd taas koulutuksen tidrkein anti oli opiskelijoiden akti-

voituminen ja itsetunnon lisddntyminen (Opel).
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7 KOULUTUKSEN RELEVANSSI ERILAISILLE OPISKELIJARYHMILLE

7.1 Opiskelijoiden tyypittely urakehityksen ja ammatti-identiteetin mukaan

Kuurojen ohjaavaan koulutukseen osallistuneiden opiskelijoiden urakehitystd voi-
daan tarkastella koulutusvaiheen sekd my6s heidén aikaisempien vaiheidensa kautta.
Urakehityksen lisdksi merkittdviksi vaiheen maédrittelijiksi nousee ammatti-
identiteetin omaksuminen. Ammatti- identiteetilld tarkoitetaan tdssd tarkastelussa
kehittynyttd ammatillista sitoutuneisuutta. Nédin voidaan ryhmitelld opiskelijat ulot-
tuvuuksien 1. Heikko ammatti-identiteetti — vahva ammatti-identiteetti ja 2. Tyo-
uralla uutta etsiviit - tyouralla entisessd pysyvit mukaan neljdnd eri tyyppiryhménd
ja erottaa sitd tehtdvid mikd koulutuksella kullekin opiskelijaryhmille on. Tyypityk-
set on nimetty seuraavasti:
1. Etsijcit ovat pitkdn tyosuhteen jilkeen jddneet tyottomiksi oman ammattitaidon
vanhetessa, eivitki ole 16yténeet uutta tyota.
2. Varmistelijat ovat myos olleet pitkddn tyOsuhteessa ja he omaavat vahvan am-
matti-identiteetin, mutta toisin kuin etsijét he pysyvét vahvasti omalla alallaan.
3. Tien avaagjat ovat selkedsti hakeutumassa uuteen, mihink44n ammattiin ei ole
kehittynyt selvdd ammatti-identiteetti.
4. Sosiaalistujat eivit etsi uutta eivitkd ole sitoutuneet vanhaan vaan ajelehtivat
tutussa sosiaalisessa ymparistossdén.
1. Etsijéihin voidaan tdssd ryhméssé lukea kuuluvaksi viisi opiskelijaa.
He ovat pitkén (6-22v.) tydsuhteen jilkeen jddneet tyottomiksi ja sen jélkeen etsineet

uutta tyotd saamatta uutta pidempés tyosuhdetta. Etsijat ovat selkedsti hakemassa
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ammattinsa vaihtoehdoksi jotain uutta. Nainenl, 42 v., on ollut rakennuspiirtdjdni 18
vuotta, mutta ammatti on hividmissid. Hin on aikanaan ohjautunut alalle sattumalta,
ja vaikka hin koulutuksen alussa esittikin ATK- ja toimistotydn toiveekseen, on hin
harjoittelujen aikana ryhtynyt miettiméin ettd ”.nyt tuntuu siltd ettd toimistotyo ei
olekaan alaani”’(Harpal 2) vaan hin voisi toivoa jotain liikkuvampaa tyotd. Kési-
tySala kiinnostaisi hintd kovasti, mutta koska siini ei ole tydpaikkoja pohtii hin yri-
tyksen perustamista. Samalla tavoin sattumalta ja ilman omaa kiinnostusta alaan oh-
jautui Nainen2, 51v., ompelijan tyohon 22 vuodeksi. Nyt hén on kokeillut leipomo-
tyontekijén, keittidapulaisen ja p#ivikotityontekijan ammatteja. Pdividkotialalle hin
toivoisi pddsevinsd koulutuksen kautta. Oman kiinnostuksensa kautta tyohdn ohjau-
tuivat aikoinaan Nainen3, 47v. ja Nainen4, 34v. Nainen3 on toiminut ompelijana 16
vuotta vuoteen 1988. Sen jdlkeen hin on kokeillut puualan t6ité ja tehnyt sekalaisia
pitkitoitd siivoojana, apulaisena ja varastoty6ntekijand. Hént4 kiinnostaisi kasvihuo-
neala, ja toisaalta hin suunnittelee ehki perustavansa yhden naisen ompeluyrityksen.
Nainen4 on tehnyt toimistotditd 11 vuotta kahdessa eri tyopaikassa mutta kokeili nyt
neljdn tyottdmyysvuoden jilkeen kaupan alaa, jossa onnistui hyvin ja johon voisi
vaihtaakin. My6s Nainen5, 38., on tekstinkisittelijd, mutta atk -ohjelmien kehittymi-
nen on tehnyt hinen konekirjoituspohjaisen ammattitaitonsa vanhaksi ja nyt kuusi-
vuotisen tydsuhteen jilkeen hidn etsii joko atk- alan lisdkoulutusta, puutarha-alan
tyGtd tai varastotyoté.

Yhteistd ndille uutta etsiville opiskelijoille on se, ettd heilld on jo ko-
kemus onnistuneesta tyosuhteesta, miké rohkaisee uuden tyon etsimiseen. Toisaalta
sekd ompelijan, konekirjoittajan ettd rakennuspiirtdjin tehtdvit ovat kuurojen perin-
teisid ammatteja jotka ovat katoamassa, mink4 vuoksi ilman lisikoulutusta on vaikea

etsid uutta tyopaikkaa. Etsij6ille onkin ominaista himmennys ja uuteen orientoitumi-



56

nen ; uuden ammatin etsiminen siséltdd myos omien voimavarojen ja kiinnostusten
tunnustelua ja himmennystékin uusista havainnoista: ”Minulla tuntuu olevan paljon
ajatuksia ja suunnitelmia jotka eivdt voi toteutua ” (Nainenl, palaute)

2. Varmistelijat ovat myoskin pitkien tyosuhteiden jilkeen jdineet
tyottomiksi ; kolme on tydskennellyt metalli- ja elektroniikka- alalla ja yksi kuljetus-
alalla. Miesl, 45v, yhdentoista vuoden, Mies2, 45v. yhdeksédn vuoden ja Nainen6,
39v. kahdeksan vuoden metalli-, elektroniikka- ja yleensid teknisen tyon alan tyo-
suhteessa. Mies3, 42v. sen sijaan on ajanut rekkaa kolmetoista vuotta, mutta muuton
jélkeen rekkakuskin ty6té ei ole 16ytynyt. Miesl on hankkinut lisdkoulutusta metalli-
alan kursseilta seki atk:sta, ja haluaa t6ihin omalle ammattialalleen. Harjoittelu va-
rastoty0ssi ei ollut oikea paikka: ”Ei ole kiinnostaa tyotd. Vidrdan ammatin pdtevyy-
destd” (Harpal 2), vaikka tyopaikan yrittdjd osaa viittomakieltdkin. Myds Mies2 ko-
keili eri alaa harjoittelussaan, mutta ”huomasin heti sinne mennessdni ettd se oli vdd-
rd paikka, md ensin halusin toiseen paikkaan..” (Ryhmd2). Nainen6 on kokeillut ai-
kaisemminkin puuty6alaa, ja nytkin harjoittelussa koki tdman paikan hyviksi, kun
sen sijaan kauppaan sijoittunut toinen harjoittelu ”oli vddrd valinta se” (Ryhma?2).
Mies3 osaa kdyttdd atk:ta ja teki sitd harjoitteluissaan, mutta vakuuttui yhd varmem-
min ettd sitd hdn ei halua tyokseen tehdi, vaan rekkakuskin ty6 on hinelle oikea.
Niille neljélle on yhteistd se, ettd muitakin aloja kokeiltuaan he ovat vain varmem-
min selvilld omasta alastaan’. Ammatillinen identiteetti on heilld vahva, ja omaksi
koettu ty6 tuntuu sopivan heille monin tavoin. Nainen6 perusteli alaansa pohtien
kuinka jo lapsena oli “vahva tytt6” ja kuinka hénelle ovat aina sopineet miesméiset
alat paremmin kuin kisity6t, joissa hin “kdmmdisi hitaasti”. Mies3 oli hankkiutunut

rekka-alalle itse todettuaan ettei tehdastyo ollut hénelle sopivaa ja rekkakuskin ty6 on



57

hinelle hyvin tirkedi. Miesl ja Mies2 perustelivat valintojaan vihemmén mutta piti-
vit lujasti kiinni alastaan.

3. Tien avaajia (4 opiskelijaa) ovat opiskelijat, joilla on kokemusta ja
koulutusta eri aloilta, joista mikéin ei ole kovin vahvan ammatillisen identiteetin
perustana. Nainen7, 32v. on nuorena aloittanut maatalouslomittajana miki “oli luon-
nollista” koska kotona oli maatila. Kevyemmin tyon toivossa hin kouluttautui lai-
toshuoltajaksi, ja on tehnyt sit4 ty6td kahden tydkokeilujakson ajan ja nyt harjoitte-
lussa edelleen. Nainen7 toivoo pitkitoitd, ja hin toivoo tyShon padsyd kurssin jél-
keen mutta tyon sisélto tai kiinnostavuus ei ole hénelle niin merkitsevdd. Nainen8,
30v. on sen sijaan pohtinut tyduraansa paljon, ja hdn on kouluttautunut alkuperdisen
toimistotyon ammattikoulutuksen jilkeen sekd atk- ettd metallialan kursseilla. Ha-
nelld on monta 3-6 kuukauden tyosuhdetta toimistotydssé ja pakkaajana, mutta hin ei
koe toimistoalan olevan oma alansa. Hén ei “tiedd oikeen vieldkddn mikd ammatti
kiinnostais”, ja koulutukselta hén olisikin toivonut enemmé&n ammattien tuntemusta
koska "nyt ei tiedd niistd oikeen mitddn”. Tien avaajia ovat myos Nainen9, 26v. ja
Nainen10, 28v., jotka ovat molemmat tehneet aikaisemmin ompelijan t6itd mutta
eivit halua enii tehdd. Ammatti oli aikoinaan heille ainoa vaihtoehto, ja nyt he ovat
paattivaisesti etsiméssi jotain muuta ja kokeilemassa uusia aloja.

4. Sosiaalistujien ryhmién sijoittui kaksi opiskelijaa. Heilld ei ollut toi-
vomuksia ammattialoista tai yleensik#4n paljon mistddn. Nainenl1, 40v. on koulut-
tautunut ompelijaksi ja myShemmin laitossiivoojaksi, ty6td hin ajatteli saavansa
atk:sta tai keittiapulaisen tehtivistd. Suurin osa hénen vastauksistaan sisiltdd to-
teamuksen ’‘en tiedd’. Samoin Mies4, 41v. jolla on metallialan koulutus ja lyhyitd
tydsuhteita lukuisilta eri aloilta. Ohjaavan koulutuksen suhteen hénelld ei ollut odo-

tuksia tai toivomuksia. Niille opiskelijoille yhteistd oli omien resurssien vihiinen
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erittely, vdhdinen kommunikaatio muiden kurssilaisten kanssa seki tyShistoria jossa

on useita tukity6llistimiskausia kaupungin ty6keskuksessa.

7. 2 Koulutuksen relevanssi erilaisille opiskelijaryhmille

Niin tyypiteltynd tarkastellen voidaan pohtia, millainen rooli ohjaavalla koulutuk-
sella oli kunkin eri ryhmén ty6llistymisen ja urakehityksen vaiheissa. Jos ohjaavan
koulutuksen tavoitteena pidetéddn sitd, ettd opiskelija saa valmiuksia suunnitella pol-
kunsa pois ty6ttomyydestd, voidaan tétd tavoitetta vasten tarkastella millainen rele-
vanssi koulutuksella kuhunkin ryhmédidn n#dhden oli. Opiskelijoiden ammatti-
identiteetin sekd tyfuran uutta etsivin vs. entisessé pysyvén vaiheen mukaan voidaan
madritelld koulutuksen relevanssia kunkin eri ryhmén tilanteessa. Seuraavassa neli-

kentédssd ryhmien keskeiset tilannetekijit ja koulutuksen rooli heille. (Kuvio 1)
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Ty6uran ) . ” o
tilanne Uutta etsivét Entisessa pysyviit
Ammatti-
identiteetti
A\
I Hammennys ja uuteen I Kokeilua ja omaan
orientoituminen paluu
“Etsijit” ”Varmistelijat”
IT Uudet viylit tyshar — IT Ammatti-identiteetin
Vahva joittelun kautta; oma vahvistuminen, toivei-
aktiivisuus kasvaa den selkiintyminen
I Oman paikan etsiminen |1 Ajelehtiminen tutussa
ympéristossi
”Tien avaajat” ”Sosiaalistujat”
Heikko II Uuden kokeilu, tyShar- | II Rohkeutta ja ihmissuh-
joittelu teita

Kuvio 1. Koulutuksen relevanssi opiskelijoiden ammatti-identiteetin ja urakehityksen
mukaan. I Opiskelijan oma rooli ja IT Koulutuksen anti opiskelijalle

Etsijat kaipasivat tietoa uusista tyoaloista ja koulutuksista. Heilld jo
pitkéssi tydsuhteissa olleina oli realistisia nikemyksid omista kyvyistién ja rohkeutta
jopa harkita yrittdjyyttd. Pitkdn tysuhteen jélkeinen tyottomyys on kuitenkin tuonut
himmennyst4, uuteen tilanteeseen ja uuteen ammattiin orientoituminen on vaikeaa.
Vaikka toisaalta ollaan tietoisesti etsimissd uutta, on aikaisempi ammatti-identiteetti
osittain taustalla. Opiskelijaryhmin ainoat uuteen koulutukseen suuntautuneet olivat
tdssd ryhmissd. Etsijoille kurssin anti lienee erityisesti uusien vdylien 16ytdmisessé
tySharjoitteluiden kautta. Harjoittelupalautteissa timén ryhmén opiskelijat olivat
useimmin sitd mieltd ettd kurssilla puhutuista asioista oli hy6tyéd ; esiin nousi oman
aktiivisuuden korostaminen sekid tyopsykologia. Haastattelussa kurssin lopussa he

arvioivat, etti eniten kurssissa on auttanut tySharjoittelu ja oman aktiivisuuden li-
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sdidntyminen. Niin koulutus on antanut heille vilineitd uuden etsintdén: rohkeutta,
itsetuntoa, tietoja joiden avulla uutta ammattia etsitidén.

Varmistelijat pohtivat ja kokeilivatkin uusia ammattialoja, mutta p#s-
tyivit etsiméddn tyotd entiseltd alalta. Heille koulutuksen merkitys lienee tidssd am-
matti-identiteetin varmistumisessa koska koulutukseen tultaessa toiveet olivat haja-
naisempia: Nainen6 pohti kuurojen lasten pdivdhoitajanty6td ja kaupan alaa alussa
mutta koulutuksen lopussa oli vakuuttunut ettd ‘miesten ammatit’ ovat hénelle oi-
keita. Tdmén ryhmén opiskelijoille tySharjoittelu oli selkeésti joko onnistunut tai
epdonnistunut ja koulutusta arvioidaan tySharjoittelujen kautta.

Tien avaajat etsivdt omaa ammatti-identiteettiisn ja omaa paikkaansa
tyGelamaissd. Heilld olikin odotuksena enemmén eri ammatteihin tutustumista ja tyo-
paikoilla kdyntejd kuin mitd koulutuksessa toteutui. Uuteen ammattikoulutukseen ei
ollut kovin suurta kiinnostusta ; “kun saisi toitd”. Heidén palautteistaan ilmenee etti
he kaipaavat kokeilua eri aloilta. Kuitenkin kaksi heistd suoritti tyoharjoittelun tyds-
sd, jota oli tehnyt ennenkin ja samassa tyopaikassa. Toiset kaksi olivat rohkeasti ha-
kemassa uutta ja kokivat erityisen hyvini ty6harjoittelut tdysin uudessa tyotehtédvas-
sd. Alkuvaiheessa oli jo mielessd uusi ammatti: "Ajattelen ettd sopisi mutta en ole
kokenut” (Nainen9) joten tySharjoittelun korostuminen kurssin hyddyllisend asiana
onkin luonnollista. Erittdin hyvit harjoittelukokemukset ja tyonantajan kiitokset roh-
kaisivat my0s jatkamaan tyon etsintdi.

Sosiaalistujat — ryhmésséd ndyttéisi koulutuksen keskeinen rooli olleen
ryhmiin liittymisen kokemus. Ammatillisia uudistumistoiveita ei ollut kummalla-
kaan, eikd mihinkdin ammattiin ollut muodostunut sidoksia tai omaa ammatti-
identiteetti:i vaan aikaisemmat tyStehtavit ilmoitettiin ldhinni tydpaikan tai —paikka-

kunnan nimelld: ”APU-tuote 6kk, Kuusankoskella 2 vuotta” (nimet muutettu). Har-
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joittelut suoritettiin samassa, ennalta tutussa paikassa: ”..minulla oli helppoa kun
moni oli tuttuja jo” (Mies4, Harpal). Nainen9 kertoi olleensa nyt ensimmadistéd kertaa
kuurojen ryhmissd opiskelemassa, ja hinen kohdallaan koulutus toikin rohkaistu-
mista ja ystivyyssuhteita. Omat ammatilliset suunnitelmat eivit selkiytyneet “voisi
olla joku kurssi, en tiedd” ja koulutukselta olisi toivottu enemmén tietoa: ”Enemmdn
saisi kertoa eri ammateista, nyt ei oikein tullut, ei oikein tiedd enempdd”. Koulutuk-
sen aikana olisi opiskelijoilla ollut mahdollisuus esittd4 toivomuksiaan, mutta eriy-
tymittoméit ammatilliset toiveet jéivit ndin avoimiksi, eikd omiin kehittymissuunni-

telmiin eritelty omia vahvuuksia tai kehittdmisalueita.

7.3 Opiskelijoiden tyollistyminen koulutuksen jilkeen

Noin kuusi viikkoa koulutuksen jilkeen opiskelijoille l4hetettiin tiedustelu heidén
tyotilanteestaan. Viidestétoista opiskelijasta oli tydssd seitsemén ; tynhakijoina oli
myds seitsemin ja yksi oli kotihoidon tuella kotona. Kaikki tyohon péfsseet olivat
joko tukitydllistimisjaksoilla (2 — 6 kk) tai tydkokeilussa (yksi opiskelija, 3 kk).
Nelja opiskelijaa oli tydssd koulutuksen aikaisessa harjoittelupaikassa, mutta néistd
kaksi oli jo aikaisemmin ty6skennellyt k.o. paikassa ; kaksi oli saanut tySpaikan pel-
kistasin harjoittelun perusteella. Vain viisi opiskelijaa palautti kyselylomakkeen ty6-
tilanteestaan (Kysely 2) ; niissid vastuksissa koulutuksen hy6tynd mainittiinkin juuri
harjoittelu ja rohkeuden saaminen.

Tyypittelyjen mukaan tarkasteltuna tyollistyminen toteutui eri ryhmissé
seuraavasti: Etsijoistd tyollistyi kaksi, kolmen jifdessd edelleen ty6ttomiksi. Mo-
lemmat tydllistyneet (Nainen2 ja Nainen4) ty6llistyivét samaan paikkaan missé har-

joittelivatkin. Kokeilijoista tySllistyi kaksi: Nainen6 eri alalle kuin mihin tunsi suun-
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tautuneensa ja Mies2 omaksi kokemalleen alalle. Muut kaksi ovat etsineet oman
alansa ty6té vield 16ytamattd. Tien avaajista tySllistyi kolme neljédnnen jaddessd vield
hoitovapaalle kotiin ilman aktiivista tyonhakua. Tyollistyneistd tien avaajista kaksi
on uudessa tySpaikassa ; toinen heistd harjoittelupaikassaan. Sosiaalistujista ei kum-
pikaan ty6llistynyt, eikd aktiivista tyopaikkojen etsintdd ollut.

Opiskelijoiden kokemusten ja ty6llistymisen mukaan voidaan tarkas-
tella tySllistymistd harjoittelupaikan antamien kokemusten tai tuntemuksen seké roh-
keuden lisdéintymisen yhteistuloksena. Suhteellisesti parhaimmin ty®llistyivit kou-
lutuksen jilkeen tien avagjat, joilla oli selked halu kokeilla uutta ja hyddyntia tyo-
harjoittelua oman paikan etsimisessid. Heikoimmin ty6llistyivat sosiaalistujat, joiden

koulutuskokemus liittyi 1dhinn4 ryhméén liittymisen ja ihmissuhteiden alueille.
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8 "TAMAN TOIVON KURSSIN AVULLA HETI PAASYANI TOIHIN”

8.1. Koulutuskokemusten pohdintaa

Voidaanko koulutuksella vaikuttaa kuuron tysllistymiseen ja urakehitykseen? Tdmén
opiskelijaryhmén kokemaksi ty6llistymisen esteeksi nousi kuurojen ja kuulevien
maailman vélisen rajan ylittdiminen. Kunkin opiskelijan henkil6kohtaisessa tyo- ja
eliminuran kehityksessd on monia tekijéitd jotka vaikuttavat rajan ylitsepédsemét-
tdmyyteen tai hdipymiseen. Kuurot itse rajaavat itsensd kuurojen maailmaan peléten
kuulevien ennakkoluuloja ja asenteita enemminkin kuin olisi tarpeen. Vaikka tie-
dostetaan ettd olisi tirked kommunikoida rohkeasti kuulevien kanssa, haetaan joka
vaiheessa mieluiten kuurojen seuraa: koulutusryhmiin ja tydpaikoille toivotaan kuu-
roja ja tyopaikka saattoi olla mukava juuri siksi ettd sielld oli muita kuuroja.

Kuurot yrittdvit saada otetta kuulevien maailmasta ja hdivyttda rajaa,
mutta se on vaikeaa: Kuuron opettajan pitimin tyonhakukoulutuksen sijasta olisi
toivottu kuulevaa opettajaa - opiskelijat kaipasivat liséd jotain, jota kuuleva opettaja
olisi paremmin osannut opettaa. [lman vuorovaikutusta kuulevien kanssa kuurojen on
vaikea muodostaa kisitystd kuulevista ja heiddn odotuksistaan. Kisitys siitd, ettd
kuulevat suhtautuvat kuuroihin kielteisesti lisdd pelkoa kuulevien maailmaan péédsyn
vaikeudesta (Sinkkonen 1994). Kuulevien tySyhteisdssd lienee vihemmaén ennakko-
luuloja kuin kuurot olettavat, mutta ainoa tapa vihentdd ennakkoluuloja molemmin
puolin on luoda riittdvisti kontakteja

Ovatko ty6ttémit kuurot kuuroja vai ty6ttdmid? Opettaja 2 pohti haas-

tattelussa, ettd kuurojen ryhmi oli opetuksessa aktiivinen ja innokas mutta jonkin-
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laista pitkdaikaisty6ttomien kaltaista passiivisuutta ja odottavaa asennetta hin niki
suhteessa koulutukseen ja tydeldmiin yleensd. Niin kuuroksi méirittely siis astui
opettajan mielessi etusijalle, silli nimenomaan ty6ttémid kuurojen ryhmén opiskeli-
jat my®6s olivat.

Opiskelijoiden ammattitoiveet olivat melko suppeita. Tdhin on syynd
tietimattomyys eri ammateista ja tybelimaisti yleensd. Myos koulutuksen ja yhteis-
kunnan luoma tottumus passiivisuuteen supistaa ammattitoiveita, kun ei ole tottunut
ilmaisemaan omia toiveitaan. Néhtdvissd on my6s odotus, ettd joku toinen tulisi ja
sanoisi miti vaihtoehtoja sinulla olisi valittavissa. Toisaalta opiskelijoilla on herai-
missi oman eldméanhallinnan halu miki ndkyy esimerkiksi siind ettd ammatteja luo-
kitellaan kiinnostavuuden mukaan. (Ope2.) Tulevaisuus ja valinnat ndhdédin rajoi-
tusten, ei mahdollisuuksien kautta ; kun ei tiedd mitkd mahdollisuudet odottavat ei
my0skdin esteitd osata -tai haluta- ryhtyd raivaamaan.

Kuurojen yhteis6 on tiivis ja jdseniddn tukeva, ja viittomakielisen pal-
velun puutteessa kuurot ovatkin osaltaan tottuneet turvautumaan oman yhteison
apuun. Tyodvoimatoimistojen suhteellisen vihdiset toimenpiteet ja mahdollisuudet
kuurojen tyollistimiseen ovat saaneet rinnalleen kuurojen tyasiamiesverkoston seka
tySosuuskunnan, tyénhakuklubit ja —kurssit. Témén on osittain mahdollistanut Suo-
men Eu- jdsenyys ja ESR- rahastojen kautta saatu tuki, kuten kuurojen ty6llisyys-
projektille. ( Pokkinen 1999.) Kuurojen yhteisd korvaa jasenilleen my6s muita kuu-
levien maailmasta kayttiméttd jdavid palveluja, esimerkiksi kuurot kéyttdvit tyonte-
kijoiden suullisen ilmoituksen mukaan mielenterveyspalveluja suhteessa selvisti
vihemmin kuin muu videsté. Kuurojen yhteisé muodostaneekin jdsenilleen koko
palveluverkoston, miké on yksilén eliménhallinnan ja selviytymisen kannalta hyvi

mutta toisaalta véhentda kuurojen ja kuulevien kontakteja.
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Tdmin ohjaavan koulutuksen kiinnostava elementti sisiltyi kuurojen
aikuisten ryhmin koulutukseen tavallisessa aikuiskoulutuskeskuksessa. Opiskelijat
pitivit oppilaitosta hyvinid koulutuspaikkana. He halusivat kuitenkin olla omana
ryhméndén, vaikka samalla toivoivat koulutukselta rohkeutta olla kuulevien kanssa.
My®s oppilaitoksen puolelta timé koulutuksen ehkd eniten mahdollisuuksia tarjoava
ulottuvuus jitettiin kdyttimittd: Alkuperdiset visiot kummiluokasta, opiskelijoiden
hajauttamisesta eri koulutuslinjoille ja muut yhteydet jdivét kiytinnon lukujérjes-
tysongelmien vuoksi toteutumatta. Opettajien puheissa esiintyi useaan kertaan nike-
mys siitd ettd kuulevien keskelld olo jo sindlldéin auttaa kuuroa, vaikka todellisia
kontakteja kuurojen ja kuulevien opiskelijoiden vilille ei syntynyt. Nékisinkin ettd
raja kuurojen maailman ja kuulevien maailman vililld jadi koulutuksessa vahvasti
esille.

Kuulevien ja kuurojen maailmojen vilisen rajan hdivyttdminen voi -ja
sen tuleekin- tapahtua kaksisuuntaisesti. Ty6llistymisen kannalta timé tarkoittaa sit,
ettd kuuron on kehitettivd sosiaalisia taitojaan, jotka sekd Johnsonin (1993) etti ti-
mén tutkimuksen mukaan ovat tyollistymisen kannalta merkityksellisemmait kuin
pelkit tydtaidot, ja tydympiristdjen on saatava kuurotietoutta kuuron tydntekijin
vastaanottamisen helpottamiseksi.

Tamin koulutuksen jilkeen noin puolet opiskelijoista tydllistyi tukityd-
hén 2-6 kuukauden ajaksi, useimmat heistd aikaisemmin tuttuihin tySpaikkoihin.
Yksi paityi uudelle tydalalle harjoittelun ansiosta. Téssd tutkimuksessa tyypitellyt
erilaiset opiskelijaryhmit : Etsijit, Varmistelijat, Tien avaajat ja Sosiaalistujat to-
teuttivat eri tavoin omaa urakehityksen vaihettaan. Merkittédvdd on, etteivét kuurot

itse tai heiddn opettajansa ole aktiivisesti etsiméssé rakenteellista muutosta tySuraan
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vaan tyopaikkoja haetaan edelleen samalla koulutuspohjalla, samoista tai saman-

tasoisista tehtivisti.

8.2 Johtopaatoksia

Kuurojen tyottomyyden syiksi nousevat tdssi tutkimuksessa vanhentuneet ammatti-
rakenteet ja kuurojen matala koulutustaso sekd kommunikaation ja sosiaalisten suh-
teiden vaikeudet jotka hankaloittavat sopeutumista nykyisiin tydmarkkinoihin. Tyol-
listymisen esteeksi eivit nouse kuuron ty6taidot vaan rajoittunut sosiaalinen vuoro-
vaikutus kuulevien kanssa. Kuurot itse asettavat tydyhteisolle vaatimuksia enem-
minkin ilmapiirin kuin tyotehtdvien kautta ja ndkevit kuurouden liian usein erittele-
mittéméni, midrittelemittdméni esteend tyohon padsylle. Kuuroilla on keskimaardi-
sesti heikompi ammattikoulutus muuhun viesto6n ndhden mutta sitd he eivét niin-
k#dn pidd kuurojen tyottomyyden syynd kuin tydnantajan asenteellisuutta.

Oman kuurojen maailman kulttuurin vaalimisen tirkeys nousee esille
tdssd aineistossa, vaikka toisaalta oman kulttuurin piirissd ei olla valmistautuneita
ammattirakenteiden ja tyémarkkinoiden muutoksista johtuviin uudelleenkoulutustar-
peisiin. Kuurojen yhteisot ovat vahvistuneet kuurojen koulujen kautta, ja kuulevien
parissa kouluttautumisen koetaan olevan uhka omalle kuuron identiteetille: kuulevien
maailmasta halutaan tietoa ja sinne padsyi toivotaan, mutta toisaalta néhdéén kieltei-
seni se, ettd kuulevien parissa koulunsa kdynyt kuuro ei tunne kuurojen maailmaa

Ohjaavan koulutuksen vaikutus kuurojen ty6llistymiseen ja urakehityk-
seen perustuu opettajien ja opiskelijoiden kokemuksissa heidén erilaisiin nidkokul-
miinsa. Opiskelijoiden esiin tuomat kuurouden haitat liittyvat sosiokulttuurisiin on-

gelmiin, ja opettajien sekd oppilaitoksen ndkdkulma ldhtee kuurouden lddketieteelli-
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sestd médritelmistd jossa kuurouden haittoja pyritddn kuntoutuksella poistamaan.
Nékokulmien eroja selventdd kuurouden haittojen jakaminen lisdksi vdlittomiin
haittoihin, jotka koskettavat yksilod, seké vdlillisiin haittoihin jotka koskettavat koko
yhteisoa.

Opiskelijat méarittelevit kuurouden aiheuttamiksi valittomiksi haitoiksi
vaikeudet vuorovaikutuksessa kuulevien kanssa ja yksindisyyden tyOpaikoilla. He
kokevat koulutuksen vaikuttaneen rohkeuden ja vuorovaikutustaitojen lisééntymi-
seen. Kuurouden vilillisiné, koko yhteis6d koskettavina haittoina he nikevit heikon
suomen kielen taidon, koulutuksen heikon saatavuuden seki vihiisen tiedon saannin
tydpaikoista. Niihin seikkoihin he odottivat koulutukselta tukea, ja juuri niihin alu-
eisiin painottuivat useimpien konkreettiset tyollistymistd ja urasuunnittelua edistévét
koulutuskokemukset.

Opettajat médrittelivét koulutuksen osaksi kuuron persoonallisuutta tu-
kevaa, kuurouden haittoja poistavaa kuntoutusta. Kuurouden haitat yksilétasolla ovat
toisaalta tietyt tyorajoitteet, apuvilineiden tarpeet ja tyoturvallisuusongelmat, toi-
saalta kuuroudesta johtuva passiivisuus ja itsetunnon puute. Koko kuurojen yhteis6a
koskevina vilillisind haittoina n#htiin tyonantajien tietiméttomyys sopeuttamiskiy-
tanteistd ja kuurojen ominaispiirteistd. Opettajien kokemuksen mukaan koulutuksen
suurin vaikutus ty6llistymiseen ja urakehitykseen oli opiskelijoiden itsetuntemuksen
ja oman aktiivisuuden lisdéntyminen.

Niama nidkemyserot heijastelevat kuurojen maailman ja kuulevien maa-
ilman kohtaamisen ristiriitaa. Kuuro haluaa siilyttdd oman kulttuurinsa mutta myos
samalla kouluttautua ja tyoskennelld kuulevien kanssa, mitd pidetdén uhkana kuuro-
jen maailman olemassaololle. Tutkimuksen ohjaavassa koulutuksessa opiskelijat

kokivat koulutuksen sitd tehokkaampana, mitd enemmaén se kohtasi timén ristiriidan



68

yhteisotasolla sosiokulttuurisena ilmi6énd. Opettajien ndkemyksen mukaan ristiriita
nihtiin osana yksilén muokattavaa, tuettavaa persoonallisuutta jota tukemalla ohjat-
tiin opiskelija tyollistyméin.

Téssd tutkimuksessa jdd avoimeksi kysymyksid, joita tarkemmin tutki-
malla voitaisiin selventii esiin nousseita ilmioitd. Ensinndkin, kuuroista aikuisista on
eldkkeelld lihes puolet. Tutkimuksessa ei voida ottaa kantaa siihen, onko kuurojen
elakkeelle siirtyminen uusien tukitoimien tai sosiaalipoliittisten toimien mydtd vi-
hentynyt ja siten lisdnnyt ty6ttomien tyonhakijoiden méirdd. Kansanelidkelaitoksen
tilastoissa kuurous muodostaa eliketapahtumissa yhden luokitteluperusteen, mutta
tamd luokittelu ei tuo esille kuuroja, joiden eldke on mydnnetty jonkin sairauden pe-
rusteella tai tyottomyyseldkkeend. (Ruhanen, E., suullinen tiedonanto 7.6.1999 ja
21.6.1999.) Eldkéitymisvaiheita ei ole Kuurojen Liitossakaan selvitetty (Pokkinen,
A., henkilokohtainen tiedonanto 16.6.1999). Kuurojen eldkditymispolkujen muotou-
tumisen tutkimus voisikin selvittdd sekd kuurojen ettd yhteiskunnan suhtautumista
heihin ty6nhakijoina eri aikakausina. Toiseksi, tutkimuksessa heijastui se, ettd kuurot
eivit koe koulutuksen ja tyon yhteyttd vahvana vaan koulu on eri maailmaa kuin tyo.
Tamin ndkemyksen taustatekij6itd olisi mielenkiintoista selvittdd edelleen. Kolman-
neksi, ympiristén kielen heikkous vaikeuttaa suuresti kuurojen yhteiskuntaan so-
peutumista. Onko koulutusvaiheilla yhteyttd ympériston kielen kehittymiseen, ja
miten aikuisten kuurojen ympériston kielen taitoa voitaisiin merkittdvasti kehittés,

olisivat my®s kiinnostavia jatkotutkimusaiheita.
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Liite 1, Tutkimuslupa, informoitu (2 sivua)

TUTKIMUSLUPA

Annan luvan siihen, ettd kasvatustieteen opiskelija Liisa Heindmaéki saa haastatella
minua ja tutustua kurssin asiapapereihin tehdessdén pro gradu -tutkimustaan xxx
Ammatillisen Aikuiskoulutuskeskuksen jérjestdmaistd ohjaavasta koulutuksesta xxx-

XXX.

Olen saanut tutkimuksesta kirjallisen tiedotteen ja tutkimuksen tekijén yhteystiedot.

XXXX / 199x

Allekirjoitus :

Nimen selvennys
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TIEDOTE OPISKELIJALLE : TUTKIMUS OHJAAVASTA
KURSSISTA

Suoritan erityiskasvatuksen maisteriopintoihini kuuluvana pro gradu - tutkimusta
kuurojen ohjaavasta koulutuksesta xxxxxxx .

Kuuroille on jérjestetty vasta muutamia ty6llisyyskursseja. Ndiden
kurssien tarkoitus on auttaa kuuroja pddsemain toihin, ja miné haluan tutkia sitd mi-
ten kurssi onnistuu. Kerdén tietoa teiddn kurssistanne ja siitd, miten te pdisette t6ihin.

Tutkimuksessani suoritan kirjallisia haastatteluita ja kurssin lopussa
haastattelen jokaista erikseen. Tutkin my®s sitd, millaisiin tyopaikkoihin te paésette
harjoittelemaan. Teiddn koulutuksestanne ja aikaisemmista tyopaikoista saan tiedot
hakupapereistanne, jos te annatte minulle luvan katsoa niitd. Haastattelen myos tei-
dén opettajaanne.
TUTKIMUSTA VARTEN KERATTYJA TIETOJA EI ANNETA ULKOPUOLI-
SILLE. Tutkimus julkaistaan opinndytteend, mutta siiné ei kiytetd kenenké&in oikeaa
nimea.

Voit milloin tahansa kyselld minulta tutkimuksesta tai ehdottaa tutkit-

tavia aiheita . Myos X.X. sekd X.X. Kuurojen Liitosta ovat tietoisia tutkimuksestani.

Osoitteeni on

Liisa Heindmaiki, Lehtim&entie 807, 63640 Ritola

Puhelin: 06- 5266810 /koti, 06- 5169286 /ty6, 0400- 962060 (NMT,ei tekstiviestid)
ja sihkdoposti liisa.heinamaki@toysa.fi (tyo)

KIITOS AVUSTASI !!

y
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Liite2, Kysely 1

KYSELY 1. NIMI:

1. Millaista tyéti itse haluaisit tehdi ?

2.Miksi ajattelet, ett:i haluamasi ty6 sopisi Sinulle parhaiten ?

3. Mikii on suurin este, etti et ole péiissyt haluamaasi tyéhon ?

4. Millainen tyopaikan pitiisi olla, etti Sinii kuurona voisit siellé tyoskennelli ?




5. Miten toivot tydpaikalla toisten tyontekijoiden suhtautuvan Sinuun ?
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6. Miten toivot timin kurssin auttavan tyohon paésyési ?

7. Haluatko kertoa tutkimuksen tekijille jotain muuta ?

KIITOS!
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Nimi: Liite3, Harjoittelupalaute
PALAUTE HARJOITTELUSTA
1. Tein harjoittelussa tyota.

[ lOlen tehnyt [_|En ole tehnyt  tiitd tyoti ennen.
2. [[] Haluvaisin [_]En haluaisi tehda titd tyoti jatkuvasti.

Miksi?

3. Merkitse rastilla ne asiat jotka olivat vaikeita harjoittelupaikassasi

[ ] Tyotehtavit

[] Tyon teko yhdessi muiden tyéntekijoiden kanssa

[] Ohjeet ja opastus tyShon

[_] Muiden tyéntekijoiden kanssa oleminen ( esim. kahvitauot )

] Muut vaikeudet, miti ?

4. Miten tyOpaikalla autettiin Sinua harjoittelussa ?

[ 1 Apuvilineits ( tekstipuhelin tms)
[ ] Teitd jirjestetty Sinulle sopivasti
[ ] Opetusta, tietoja ym viesteji annettiin kirjoittamalla

[] Muuta, mits?

5. Kurssilla puhutuista asioista oli hy6tyi tyshon mennessd  kylla[ | ei[ ]

Jos vastasit kylld niin mika oli hyodyllisinti ?

6. Luettiinko tyopaikalla kurssilla tekeméénne tiedotuslehted ?




78

Liite 4, Opiskelijoiden haastattelu

OPISKELIJOIDEN HAASTATTELU XX. XX

TAUSTAKYSYMYKSIA TYOLLISTYMISESTA

1. Miten tdma kurssi on auttanut sinua padseméén téihin ?

2. Harjoittelupalautteessa moni sanoi ettd vaikeinta tyopaikalla on muiden kanssa olo
kahvitauoilla

ym. Miten koulutus voisi sithen vaikuttaa?

AMMATIN VALINNASTA JA VAIHTAMISESTA

3. Oletko ajatellut timén kurssin jilkeen hakeutua uuteen ammattiin tai uuteen kou-
lutukseen?

4. Oletko opiskellut / aiotko opiskella opiskelutulkin avulla?

Millaisia kokemuksia siitd on? / Miksi et aio?

TASTA KURSSISTA

5. Miten tdma4 kurssi on onnistunut kuurojen opettamisessa ?

6. Ovatko opettajat ymmértdneet kuurojen ongelmia?

7. Onko hyvi ettd kurssi on tavallisessa kurssikeskuksessa eikd kuurojen ammatti-
koulussa?

8. Mitd muuttaisit kurssista ?

MUUTA: Miti ajattelet ..?
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Liite 5, Ryhmé#haastattelun teemat

Tydharjoittelu auttaa tyshonpddsyd eniten,

Tyopaikalla pitdisi itse olla rohkea muiden kanssa

Kurssi on onnistunut kuurojen opettamisessa ihan tavallisesti...

..ja opettajat ovat ymmdrtdneet kuurojen ongelmat ihan hyvin - toinen
paremmin, toinen huonommin.

Huonoa on ollut

- samat asiat ovat toistuneet eri tunneilla
sekaannuksia ja muutoksia lukujdrjestyksessd
paljon istumista
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Hyvda on ollut

- tydharjoittelu

- tyonhakukoulutus

- se, ettd kuurot ovat omana ryhmdnddn

- atk opetusta

- tietoa eri ammateista

- kdyntejd eri tyopaikoilla

- suomen kielen opetusta, vaikka eri tasoryhmissa
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Liite 6, Ryhmityo

RYHMATYO

ARVIOIKAA NAITA LAUSEITA YHDESSA :

1. Kurssi on auttanut menemddn rohkeammin
kuulevien joukkoon

Ei yhtadn Vdhan Paljon

2. Tyonhakukoulutus on opettanut hakemaan tyotd

Ei yhtddn Vdhan Paljon

3. Kurssilla on opittu tuntemaan uusia ammatteja

Ei yhtaadn Vdhadn Paljon

4. Tyoharjoittelu auttoi tychén padsya

Ei yhtddn Véhan Paljon

5. Kurssi rohkaisi ajattelemaan ammatin vaihtoa

Ei yhtddn Vahdn Paljon

KOMMENTTEJA :
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KYSELY TYOTILANTEESTA Liite 7, Tydkysely
Nimi:

1. [] Olen tydsss, tydpaikka:

Miten sait tyon?
[ ] Kysyin itse
[] Tyovoimatoimisto ohjasi
] Harjoittelun avulla
] Muuten,

miten:

Auttoiko koulutus tyohon pédsyési ?
[IKylla [ ]Ei
Jos vastasit kylld, niin miten :
[] Sain rohkeutta
[] Tysnhakukoulutus opetti
[] Tutustuin tySpaikkaan harjoittelussa
[ ] Muuten, miten :

2. [ En ole tyossi

Onko Sinulle luvattu tydpaikkaa myshemmin ? [ ] Kylla [ ] Ei

Oletko etsinyt t6itd kurssin jélkeen? [IKylla[ ]En
Jos olet niin miten :
[_] Olen kysynyt itse tySpaikoista
[] Olen kysynyt tyévoimatoimistosta
[ ] Muuten, miten:




KUVAILE TAHAN LYHYESTI MILLAINEN ON

KUUROJEN MAAILMA:

KUULEVIEN MAATLMA :

Kiitos ! kiitos ! HYVAA KEVATTA !
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Liite 8, Kysely 2



	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

