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Kandidaatintutkielmani tavoitteena oli selvittid, miten varhaiskasvatuksessa
tyoskentelevit lastenhoitajat kokevat ja kohtaavat haastavasti kdyttaytyvat lap-
set varhaiskasvatuksen kontekstissa. Lisdksi selvitin tutkimuksessani, miten
haastavasti kdyttaytyvét lapset vaikuttavat heiddn ammatilliseen mindkuvaansa
ja millaisia valmiuksia he kokevat saaneensa haastavien lasten kohtaamiseen
koulutuksensa kautta.

Tutkimus toteutettiin haastattelemalla neljdd keskisuomalaisessa pdiviako-
dissa tyoskentelevdd lastenhoitajaa ja aineisto analysoitiin aineistoldhtoiselld si-
sdllonanalyysillda. Haastavaksi kdyttdytymiseksi haastateltavat kuvasivat mo-
nenlaista kdytostd aggressiivisesta kdytoksestd sisddnpdin kddntyneeseen, passii-
viseen ja jopa masentuneeseen kaytokseen. Keskeisimmiksi keinoiksi haastavan
kayttaytymisen kohtaamiseen nousivat yhteistyd muiden aikuisten kanssa, rat-
kaisukeskeisyys ja lapsen vahvuuksien huomiointi. Ammatilliseen mindkuvaan
haastavasti kdyttaytyvien lasten kohtaamisen koettiin vaikuttavan lyhyelld aika-
vdlillda negatiivisesti, mutta pitkalld aikavilillda positiivisesti. Koulutuksellisia
valmiuksia haastateltavat kokivat saaneensa tyouran aikana lisé- ja jatkokoulu-
tuksesta eividtka niinkddn tutkintoon johtaneesta peruskoulutuksestaan. Tyopai-
koilla tapahtuva tarpeen mukainen tdasmakoulutus ja vertaiskeskustelu ndhtiin
merkittdvaksi kouluttautumisen mahdollisuudeksi. Lasten haastava kayttayty-
misen nahtiin lisddntyneen vuosien varrella ja haastateltavat katsoivatkin, etta
haastavaan kayttaytymiseen liittyva koulutus tulisi sisdltyd myos lastenhoitajien

tutkintoon johtavaan koulutukseen.
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1 JOHDANTO

Lasten kohtaamisesta varhaiskasvatuksen kontekstissa, haastavasta kayttayty-
misestd sekd erilaisista tukitoimista on kerdtty ja tutkittu vanhempien ndkemyk-
sid ja kokemuksia, ja nditd tietoja pyritddn hyodyntaméaan varhaiskasvatuksen
kehitystyossd. Koska varhaiskasvatusta kuitenkin suunnitellaan, tuotetaan ja ar-
vioidaan yhteistytssd vanhempien ja ammattilaisten kesken, on tarkeda kartoit-
taa myos alalla tyoskentelevien ammattilaisten ndkemyksid ja kokemuksia, jotta
myos niitd on mahdollista hyodyntdd niin koulutuksen, erilaisten materiaalien
kuin itse varhaiskasvatuksenkin kehittdmisessd. Pdiviakodeissa kolme eniten tu-
kea tarvitsevaa lapsiryhmdd ovat kielenkehityksen erityisvaikeuksia omaavat
lapset, kehitysviivastymid omaavat lapset sekd ne lapset, joilla on suuri sosio-
emotionaalisen tuen tarve (Ahonen 2017, 9; Alijoki & Pihlaja 2011, 261). Arvioi-
den mukaan erityisesti sosioemotionaalisen tuen tarpeet ovat viime vuosina kas-
vaneet tasaiseen tahtiin, ja kasvattajat kokevat ndihin haasteisiin vastaamisen
voimia kuluttavaksi ja vaikeaksi. Samaan aikaan kaikkialla on purettu erityispe-
dagogisia pienryhmid integroiden niitd suuriin ja heterogeenisiin lapsiryhmiin.
(Ahonen 2017, 10.)

Pihlaja, Sarlin ja Ristkari (2015) selvittivat tutkimuksessaan, miten varhais-
kasvatuksen tyontekijit kuvaavat haastavaa kdytostd pdivahoidossa. Kirves-
niemi, Poikolainen ja Honkanen (2019, 27, 32) puolestaan kerasivit tutkimukses-
saan tietoa siitd, miten kasvattajat kohtasivat lapsia ja tukivat heiddn emotionaa-
lista hyvinvointiaan. Molempien tutkimusten perusteella erilaiset emotionaaliset
vaikeudet, erityisesti aggressiivinen kdytos, mutta myos sisddnpdin kaantyva
kaytos, ujous, herkkyys ja masentuneisuus nahddan haastavana. Haastavasti
kayttaytyvilld lapsilla on tutkimusndyton perusteella suuri riski ajautua monen-
laisiin ongelmiin myds mychemmin eldméssdan (Ahonen 2017, 9), ja taustalla
vaikuttavien ongelmien pysyvyyden ja yleisyyden vuoksi aihetta on tarkedd nos-

taa esiin (Pihlaja ym. 2015).



Oman tutkimusintressini taustalla on nuorisotyontekijand, perhepdivahoi-
tajana, ditind ja lapselle ldheisend aikuisena vastaan tulleiden, monenlaisen aikui-
sen ndkokulmasta haastavalta tuntuvan lapsen kdyttdaytymisen muotojen kirjo ja
yleisyys. Kandidaatintutkielma tarjosi mahdollisuuden tutkia varhaiskasvatuk-
sessa tydskentelevien lastenhoitajien kokemuksia haastavasti kayttaytyvista lap-
sista varhaiskasvatuksen kontekstissa. Varhaiskasvatuksessa tyoskentelevien
lastenhoitajien kokemus ja heiddn ndkokulmansa kiinnosti minua erityisesti,
koska kokemukseni mukaan se jdd usein piiloon varhaiskasvatuskentdlld tehdyn
tutkimuksen painottuessa yliopistokoulutuksen saaneisiin varhaiskasvatuksen
opettajiin ja erityisopettajiin. Pdivakotiryhmien tyotiimit muodostuvat kuitenkin
eri ammattiryhmiin kuuluvista jasenistd, minkd vuoksi tiimissd on paljon eri-
laista asiantuntijuutta. Jos tiimiin kuuluvien yksildiden erilaiset taidot tunniste-
taan ja niitd osataan kehittdd sensitiivisesti, ne voivat tuoda tiimiin lisdd vah-
vuutta. (Kupila 2011, 305-306.) Lastenhoitajat osana nditd tiimejd tyoskentelevét
tiiviisti varhaiskasvatuksen ytimessd, kohtaavat haastavasti kdyttdaytyvid lapsia
osana tyonkuvaansa ja osallistuvat yhdessd tiimin kanssa myos lasten kehityk-
sen, oppimisen ja tuen tarpeiden suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. N&din
ollen heiddn nikokulmansa selvittiminen, osaamisensa tunnistaminen ja riitta-
vien valmiuksien turvaaminen on olennaista ja merkittivdd sekd varsinaisen
tyon ettd kaiken tasoisen varhaiskasvatuksen alalle suuntaavan koulutuksen
suunnittelun ja kehittdmisen vuoksi. Heiddn kokemustensa ja koulutuksen anta-
mien valmiuksiensa kartoittaminen palvelee my0s tiimien johtajina toimivia var-
haiskasvatuksen opettajia auttaen heitd huomioimaan entistd paremmin sekd
suunnittelussa, toteutuksessa ettid arvioinnissa tiimin kokonaisvaltaista tietotai-

toa.



2 HAASTAVA KAYTTAYTYMINEN VARHAIS-
KASVATUKSESSA

Tutkimukseni keskeinen ilmi6 on lapsen haastava kédytos - mitd se on ja mité silld
tarkoitetaan? Toisinaan puhutaan haastavista lapsista, toisinaan lapsen haasta-
vasta kdyttdytymisestd tai haastavista kasvatustilanteista. Kirjallisuudessa haas-
tavan kdytoksen méédritelméan alle mahtuu kirjava maara kasitteitd ongelmakayt-
taytymisestd ja haastavasta kdytoksestd sosiaalisiin ja/tai emotionaalisiin vai-
keuksiin ja héirioihin, ja ongelmien kuvaaminen riippuu paljolti tieteenalasta tai

palvelusta, jonka piirissd aiheesta puhutaan (Pihlaja ym. 2015).

2.1 Lapsen haastava kdyttiytyminen

Useimmiten haastavalla kdytokselld tarkoitetaan ulospdin nakyvad, hédiritsevaa
ja aggressiivista kdyttdaytymistd, ja on tyypillistd kuvata tilannetta lapsesta kdsin:
ettd lapsella on vaikeuksia, hdiri6itd tai jonkin taidon puutetta (Pihlaja ym. 2015).
On syytd kuitenkin muistaa, ettd myos vetdytyvd, ujo ja hiljainen lapsi voi tuntua
aikuisesta haasteelliselta, jos lapseen on vaikea saada kontaktia tai lasta ei saa
rohkaisemalla osallistumaan yhteiseen toimintaan (Oulasmaa & Riihonen 2013,
32). Tyypillisesti ajatellaan, ettd haastava kdytos tarkoittaa lapsen sopeutumis-
vaikeuksia lapsiryhmaéssd, ja yhtd tavallista on erilaisten testien ja lausuntojen
pohjalta muodostaa lapsesta kuva erityislapsena tai haastavana lapsena, joka tar-
vitsee apua ongelmiinsa sopeutuakseen. Yleensd haastavaksi kuvattu kidytos yh-
distetddn lapsen puutteellisiin sosiaalisiin taitoihin ja emotionaalisiin vaikeuk-
siin, kuten itsehillinndn puuttumiseen seké tunteiden ja kdyttaytymisen sadtelyn
vaikeuteen. Sosioemotionaaliseen kehitykseen liittyva tuen tarve madritellddn jo
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (Opetushallitus 2018, 57) yhdeksi
yleensd kokoaikaista, jatkuvaa ja yksilollistd tukea edellyttdvistad tuen tarpeista.
Monenlaiset sosioemotionaaliset vaikeudet ja haasteet kuuluvat myots lapsen

tyypilliseen kehitykseen, mutta niistd tulee ongelmallisia, jos ne ovat erityisen



vahvoja tai taidot ovat poikkeuksellisen heikkoja, tai vaikeudet toistuvat poik-
keuksellisen usein (Pihlaja ym. 2015). Lasten vaikeudet ovat usein moninaisia ja
paallekkdisid, jolloin vaikeuksien tarkkaan diagnosointiin tarvitaan erityispeda-
gogista osaamista. On kuitenkin tdrkedd tunnistaa erityistarpeet, jotta 16ydetdan
sopivimmat keinot lapsen kehityksen tukemiseen. (Alijoki, Suhonen, Nislin,
Kontu & Sajaniemi 2013, 26.) On kuitenkin hyva muistaa, ettd tulee pohtia myos
sitd, missd mddrin on kyse siitd, ettd lapselta odotetaan liian paljon tai ymparisto
on lapselle liian haastava, mika aiheuttaa haastavaksi koettua kaytostd. On tyy-
pillistd maéritelld paljon aikuisen ohjausta tarvitseva lapsi vaativaksi aikuisen
kannalta, jolloin lapsen kédytos voidaan ndhda ongelmallisena. (Pihlaja ym. 2015.)
Odotukset ja oletukset lapsen tunnetilojensa sddtelykyvystd vaikuttavat siihen,
miten lapsen kanssa toimitaan ja miten lasta ohjataan ja tuetaan (Aro 2011b, 11).

Kasvattajat ja kasvatuksellinen konteksti toimintakulttuureineen muodos-
tavat kuitenkin yhden keskeisistd tekijoistd lapsen kokonaisvaltaisessa kehityk-
sessd ja hyvinvoinnissa, ja monen haastavan kasvatustilanteen taustalla onkin ti-
lanne, jossa lapsi ei saa riittdvdd sosioemotionaalista tukea. (Ahonen 2017, 10.)
Lapsen aggressiivinen kdytos voi hammentédd ja pelottaa kasvattajia samalla kun
kasvattajilla on paine suojella niin aikuisten kuin muiden lasten ja aggressiivi-
sesti kdyttdytyvan lapsen turvallisuutta, ja sen vuoksi aggressiivinen kaytos koe-
taan kuormittavimmaksi lasten sosioemotionaalisista tuen tarpeista. Aggressii-
vinen kdytds voi ilmetd joko reaktiivisena, jolloin lapsi tulistuu herkasti ja nope-
asti, tai proaktiivisena, jolloin lapsi pyrkii saavuttamaan haluamansa aggressii-
visella kayttaytymisellddn. (Ahonen 2017, 32-33.) Lapsen kaytoksessd voi myos
olla molempia aggression muotoja, mutta molempien taustalla vaikuttaa yhta
lailla lapsen kehittyméssa olevat sosiaalis-emotionaaliset taidot sekd niiden ke-
hittymiseen vaadittava tuen tarve (Ahonen 2017, 34).

Yksi lapsen haastavan kayttdytymisen taustalla vaikuttavista tekijoistd on
sosioemotionaalisiin taitoihin lukeutuva itsesdétely, jolla tarkoitetaan omien tun-
teiden, kédyttdytymisen ja kognitiivisen toiminnan tunnistamisen ja sdatelyn ky-
kyd. Lasten itsesddtelytaitoja haastavat erityisesti voimakkaat tunteet, kuten

viha, suru tai pettymys. (Ahonen 2017, 18, 20; Aro 2011b, 11, 16.) Yksiselitteinen



itsesddtelyn maédritteleminen ei ole mahdollista, silld m&dritelmadan vaikuttaa
vahvasti esimerkiksi asiayhteys, jossa késitettd kdytetdan. Laajasti katsottuna it-
sesddtelylld tarkoitetaan motivaation, tunteiden, halujen, suoritusten, impuls-
sien, tarkkaavaisuuden ja ajatuksen sddtelemisen kykyad itselle ja ymparistolle
mielekkaalld tavalla. (Aro 2011b, 10.) Omien tunteiden sddtelyn kyky on vahvasti
kytkoksissd kdyttaytymisen sddtelyn kykyihin, ja heikko tunteiden sddtely na-
kyykin viélittomasti kayttaytymisen sddtelyssd. Kognitiivisen toiminnan, kuten
tarkkaavaisuuden ja muistin sddtelyn sekd toiminnan suunnittelun ja arvioinnin,
sddtelyn kyvyt ndakyvat myos vahvasti lapsen kdytoksessd. (Ahonen 2017, 19.)
Haasteet itsesddtelytaidoissa aiheuttavat usein sen, ettd lapsen kayttaytyminen
mielletddn hankalaksi tai haastavaksi. Tunteiden ja kdyttdytymisen alisddtely
ndyttaytyy aggressiivisena, uhkarohkeana tai uhmakkaana kaytoksens, ja ylisaa-
tely puolestaan estyneend ja vetdytyvand kaytoksend. (Ahonen 2017, 29; Aro
2011a, 107.)

2.2 Lapsen kohtaaminen ja tuen tarpeet varhaiskasvatuksessa

Varhaiskasvatuslaki (540/2018, 3§) mddrittelee varhaiskasvatuksen tavoitteiksi
muun muassa lapsen idn ja kehityksen mukaisen kokonaisvaltaisen kasvun, ke-
hityksen ja terveyden edistamisen. Lisdksi lapsen oppimisen edellytysten tuke-
minen, kehittdvan, oppimista edistdvin, terveellisen ja turvallisen varhaiskasva-
tusympariston varmistaminen, lapsen yksilllisen tuen tarpeen tunnistaminen ja
tarkoituksenmukaisen tuen jdrjestiminen varhaiskasvatuksessa sekd yhdessa
lapsen ja huoltajien kanssa lapsen parhaaksi toimiminen ovat keskeisid varhais-
kasvatuksen tavoitteita.

Sekd Varhaiskasvatuslaki (540/2018, 23§) ettd Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet (Opetushallitus 2018, 10) linjaavat, ettd lapsen varhaiskasvatus-
suunnitelman laatimisen ldhtokohtana on oltava lapsen etu ja tarpeet, suunnitel-
maan kirjattavat tavoitteet asetetaan pedagogiselle toiminnalle ja ndma tavoitteet
on otettava huomioon lapsiryhmén toimintaa suunnitellessa ja toteuttaessa sekéa

toimintakulttuuria ja oppimisympaérist6jd kehittdessd. Kehityksen ja oppimisen
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tuki kuuluvat kaikille sitd tarvitseville lapsille. Tuen tarpeen havainnointi ja tuen
antaminen kuuluu koko henkildston tehtdviin ja siind tehdddn yhteistyota huol-
tajien kanssa. (Opetushallitus 2018, 10, 54.) Suunnitelmallinen toiminnan eriytta-
minen, ryhmien joustava muuntelu, oppimisympdristdjen muokkaaminen, sel-
ked pdivdjdrjestys ja pdivittdisten toimintojen rytmittdiminen ovat tyttapoja ja pe-
dagogisia jdrjestelyjd, joilla ehkdistddn vaikeuksien syntymistd. Muita pedagogi-
sia ja rakenteellisia jdrjestelyjd lapsen tukemiseksi varhaiskasvatuksessa voivat
olla esimerkiksi varhaiskasvatuksen erityisopettajan konsultoiva tai jaksottainen
tuki, lapsikohtainen ohjaaminen, ryhmaén lapsimédédran pienentdminen sekd hen-
kiloston mitoitukseen tai rakenteeseen liittyvét ratkaisut. (Opetushallitus 2018,
56-57.)

Esiopetuksen alkaessa tulee arvioida lapsen saaman tuen tarve (Opetushal-
litus 2018, 58). Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (Opetushallitus
2016, 22, 24) linjataan, ettd varhaiskasvatuksen, esiopetuksen ja perusopetuksen
opetuksen ja tuen kdytantojen tulee olla yhdenmukaisia lasten kasvun ja oppimi-
sen tukemiseksi. Yhteisty6 huoltajien kanssa sekd moniammatillisesti ovat edel-
leen keskeisid tuen jarjestimisen kannalta, vaikka esiopetukseen osallistuvat lap-
set kuuluvatkin perusopetuslain mukaiseen kolmiportaiseen yleisen, tehostetun
ja erityisen tuen piiriin (Opetushallitus 2016, 25, 26, 44).

Laki ja ohjaavat asiakirjat turvaavat lapsen oikeuden tarvittavaan ja riitta-
vadn tukeen, ja siten ne tuottavat kasvattajille velvoitteen paitsi havaita lapsen
tuen tarpeet, my0s vastata niihin tarjoamalla ja tuottamalla lapselle tarpeellisia ja
riittdvid tukitoimia. Sekd lapsen varhaiskasvatuksen ettd lapsen tarvitseman tuen
lahtokohtina tulee olla ensisijaisesti lapsen vahvuudet. Tédta tukee myos aiemmat
tutkimukset, jotka ovat osoittaneet positiivisia vaikutuksia silld, ettd tuen suun-
nittelussa nostetaan esiin lasten vahvuuksia. (Heiskanen 2018, 100.) Varhaiskas-
vatuksen kontekstissa sosioemotionaalinen kehitys, sosioemotionaaliset taidot ja
sosioemotionaalisen tuen tarve ovat vakiintuneita késitteitd, ja niilld viitataan
lapsen tapaan olla vuorovaikutuksessa muiden kanssa sekd kykyihin ilmaista ja

kasitelld tunteitaan. (Ahonen 2017, 16.) Nama taidot kehittyvit lapsen ja ympa-
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riston vdlisessd vuorovaikutuksessa, joskin perimdn vaikutus temperamentti-
piirteiden ja neurologisen perimadn myotd ndkyy myos sosioemotionaalisessa ke-
hityksessad. Ndita tekijoitd ei kasvatuksella voida muuntaa toisenlaisiksi, mutta
voidaan kuitenkin tukea lapsen taitoja ilmaista itseddn ja huomioida toiset ihmi-
set. (Ahonen 2017, 17.) Monenlaiset sosioemotionaaliset vaikeudet ja haasteet
kuuluvat my0s lapsen tyypilliseen kehitykseen (Pihlaja ym. 2015). Aggressiivi-
nen, uhmakas, levoton tai vetdytyvad kadytos ja voimakkaat tunteenpurkaukset
saattavat olla merkki lapsen muita suuremmasta sosioemotionaalisen tuen tar-
peesta. Ympadriston kannalta ongelmallinen kdytos johtuu télloin lapsen kyvyt-
tomyydestd sdddelld omaa toimintaansa tarkoituksenmukaisesti. (Ahonen 2017,
9,31)

Varhaiskasvatuksella on hyvin keskeinen rooli lasten haasteiden ja tuen tar-
peiden havaitsemisessa, silld varhain havaitut ja tunnistetut tuen tarpeet auttavat
lasta myohemmin opetuksen piirissd. Tukimuotoihin liittyvit pedagogiset doku-
mentoinnit, lapsen osallisuus ja oikeus tulla kuulluksi sekd vanhempien rooli
ovat keskeisid tekijoitd tuen suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa. (Heis-
kanen, Alasuutari & Vehkakoski 2018, 6; Heiskanen 2018, 96.) Lastenhoitajat
osana varhaiskasvatuksen henkilostod kohtaavat pdivittdin niin lapset kuin hei-
ddn vanhempansakin, ja yhteistyo varhaiskasvatuksessa rakentuu ndiden péivit-
tdisten kohtaamisten varaan. Henkiloston ja vanhempien yhteistyé muodostaa
lapsen arkisen kasvuympariston, jolla on merkittdva rooli lapsen kasvun ja kehi-
tyksen tukemisessa, sekd moniammatillisen ja -alaisen yhteistyon perustan.
Haastavien tilanteiden syitd ja toiminnan kehittdmisen ideoita voidaan hakea
oman tiimin ulkopuolisen konsultaation avulla. (Mé&atta & Rantala 2010, 128, 187;

Ahonen 2017, 254.)



12

3 AMMATTIKASVATTAJAN MINAKUVA

3.1 Varhaiskasvatuksen lastenhoitajan koulutus

Varhaiskasvatuksen lastenhoitajan patevyyden saa suorittamalla joko kasvatus-
ja ohjausalan eli lastenohjaajan perustutkinnon tai sosiaali- ja terveysalan eli l&-
hihoitajan perustutkinnon. Lastenohjaajan tutkinto antaa sellaisenaan patevyy-
den tyoskennelld varhaiskasvatuksen tehtdvissd, koulutus kestdd noin 2-3 vuotta
ja se on mahdollista suorittaa oppilaitos-, tydeldmdvaltaisena tai oppisopimus-
koulutuksena. Keski-Suomessa koulutusta tarjoavat Jyvaskyldan Kristillinen
Opisto, Gradia sekd Pohjoisen Keski-Suomen ammattiopisto POKE. (JKO 2021;
Gradia 2021; POKE 2021.) JKO (2021) méérittelee lastenohjaajan tyohon kuulu-
vaksi kasvatuksen, hoidon ja huolenpidon sekd vastuun ohjattavien psyykkisestd
ja fyysisestd turvallisuudesta. Pakollisiin tutkinnon osiin kuuluu ammatillinen
kohtaaminen kasvatus- ja ohjausalalla, lapsen kasvun, hyvinvoinnin ja oppimi-
sen edistdiminen, varhaiskasvatuksen pedagogisen toiminnan toteuttaminen
sekd perheiden kanssa toimiminen ja monialainen yhteistyd. Ndiden lisdksi op-
pilaitoksesta riippuen valinnaisiin tutkinnon osiin on mahdollista opiskella mo-
nenlaista ilmaisun tai lilkkkumisen ohjaamisesta yritystoiminnan koulutukseen,
ja tukea tarvitsevien ohjaaminen sijoittuu myos valinnaisiin opintoihin. (JKO
2021, Gradia 2021.)

Lahihoitajan koulutus puolestaan on osaamisalaopinnoilla suuntautuva pe-
rustutkinto, jota voi opiskella Keski-Suomessa sekd Gradiassa ettd POKEssa. Tar-
jolla on my6s mahdollisuus tdydentdd olemassa olevaa ldahihoitajan koulutusta
lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon osaamisalan tutkinnonosilla, jotka anta-
vat lainmukaisen kelpoisuuden tytskennelld erilaissa tehtdvissa hoidon, kasva-
tuksen ja ohjauksen tehtadvissd, myos varhaiskasvatuksessa (POKE 2021). Taméan
koulutuksen pakolliset tutkinnon osat ovat kasvun ja osallisuuden edistaminen,
hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen, lapsen kasvun, hyvinvoinnin ja op-

pimisen edistdiminen seké lapsen, nuoren ja perheen terveyden ja hyvinvoinnin
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edistdiminen. Valinnaisiin tutkinnon osiin voi puolestaan suorittaa opintoja esi-
merkiksi lapsen ja nuoren mielenterveystaitojen edistimisestd tai toiminnallisista
menetelmistd hyvinvoinnin edistdmisessd. (Opetushallitus 2021.) Perustutkin-
non suorittaneen ldhihoitajan odotetaan osaavan toimia esimerkiksi moniamma-
tillisissa ja -kulttuurisissa toimintaympaéristdissa. Hanen tulee pystyéd edistdiméaan
varhaiskasvatuksessa lapsen kasvua, hyvinvointia ja oppimista sekd lapsen ja
perheen terveyttd ja hyvinvointia. (Opetushallitus 2021.)

Varhaiskasvatuksen parissa tyoskentelee myos edelleen lastenhoitajia,
joilla on lastenhoitajan koulutus jopa monen vuosikymmenen takaa. Sekd tyon-
antajat (kunnat ja yksityiset toimijat) ettd yksittdiset toimintayksikot (pdivakodit)
tarjoavat ja jarjestavit henkilostolleen sadnnollisesti tdydennyskoulutusta ajan ja
yksikoissd nousevien tarpeiden mukaan. Oppimisen ja kehittymisen taidot ovat
jo pitkddn olleet keskeisid osa-alueita ammattitaidossa, ja nopeat muutokset tyo-
eldmadssd vaativat kykyjd ja valmiuksia osaamisen jatkuvaan ylldpitoon ja pdivit-
tdmiseen.

Lastenhoitajat tyoskentelevit osana varhaiskasvatuksen yksikoiden tyotii-
mejd varhaiskasvatuksen opettajien ja sosionomien rinnalla. Ty6tiimi muodostaa
yhden keskeisen edellytyksen ammatilliselle kehittymiselle ja oppimiselle, silld
tiedon, ymmarryksen ja asiantuntijuuden jakaminen on varhaiskasvatustydssa
keskeistd. (Kupila 2011, 300.) Toiminnan kehittiminen ja muuttaminen vaatii ko-
kemuksista oppimista, ongelmatilanteiden pohdintaa ja kasvatuskaytantojen ar-
viointia yhdessd, ja kasvatusyhteison toimintaan osallistuminen kehittéa ja ra-
kentaa varhaiskasvatuksen ammattilaisen tietoja ja taitoja. Parhaimmillaan tyo-
yhteiso tukee oppimista ja ammatillista kehittymistd tarjoamalla samaistuttavan
ja turvallisen tydyhteison keskusteluun ja reflektointiin. (Kupila 2011, 300-301.)
Tiimi voi tarjota sekd kehityshaasteita ettd yksilon toimintaa tukevia kadytantoja.
Ammattilaisten oppiminen toinen toisiltaan mahdollistaa oman ammattilaisuu-
den ja kehittymisen peilaamisen kollegan kokemuksiin, ja vuorovaikutus toisten
ammattilaisten kanssa vahvistaa myds omaa ammatillista mindkuvaa. (Kupila

2011, 303.)
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3.2 Ammatillinen minikuva

Aikuisen identiteetin keskeisen osa-alueen muodostavat ty6 ja ammatti-identi-
teetti eli ammatillinen mindkuva, joka sitoutuu tiiviisti paitsi identiteetin sosiaa-
liseen ndkokulmaan, myds sen persoonalliseen puoleen. Kasvatusalalla kasitys
itsestd ammatin edustajana ja suhteessa tyohon sekd omasta roolista, vastuusta
ja sitoutumisesta tyohon kietoutuvat tietdmiseen ja osaamiseen. (Eteldpelto & V-
hésantanen 2010, 32, 40.) Ammatillinen mindkuva on dynaaminen, jatkuvasti uu-
delleen neuvoteltava ja suhteessa kokemuksiin, tilanteisiin ja ihmisiin rakentuva
kasitys itsestd. Erityisesti aloilla, joilla oma minuus ja tunteet ovat vahvasti kyt-
koksissd tyon tekemiseen, kuten kasvatustyossd on, vaaditaan tyontekijalta myos
persoonallista kasvua. (Eteldpelto & Vahdsantanen 2010, 26, 28.)

Kasvattajien kokemista vaikeista tunteista osana tyotd ei juuri puhuta,
mutta Vdestoliiton vuonna 2012 varhaiskasvatuksen tyontekijoille teettdméan ky-
selyn mukaan tyohon liittyvit vaikeat ja haasteelliset tunteet liittyvat useimmi-
ten lapsiin, vaikkakin samaan aikaan toimiva tiimi ja lasten onnistumisen koke-
mukset ndyttaytyvét keskeisind tydssd jaksamisen ja tyon palkitsevuuden koke-
muksen kannalta (Oulasmaa & Riihonen 2013, 6, 8, 14, 19). Kyselyn perusteella
kielteisid tunteita herdttdviat aggressiiviset, valinpitaimattomat, huomionhakui-
set, kovaddniset ja vetdytyvit lapset, toisin sanoen juuri ne lapset, jotka on aiem-
min mainittu haastavasti kdyttaytyviksi lapsiksi. Erityisesti lapset, jotka toistu-
vasti kdyttdavat mitd tahansa keinoja saadakseen oman tahtonsa ldpi, aiheuttavat
my0s aikuisissa kiukkua, turhautumista, surua ja toisaalta myotdtuntoa toisten
lasten puolesta. Lapsen vakivaltaisuus voi my6s saada tyontekijankin kokemaan
pelkoa, ahdistusta, inhoa tai vihaa (Oulasmaa & Riihonen 2013, 24, 29).

Varhaiskasvatuslaki (540/2018, 28§) méaérittelee varhaiskasvatuksen lasten-
hoitajan tyohon kuuluvaksi lasten kokonaisvaltaisen hoidon ja kasvatuksen
osaamisen sekd oman tyopanoksensa tuomisen tiimin kdyttoon, ja lastenhoitajan
tehtdviin edellytetddn soveltuvaa sosiaali- tai terveysalan tutkintoa. Tyontekijoi-
den koulutuksella on suuri vaikutus varhaiskasvatuksen laatuun ja kaytettyihin
opetusmenetelmiin, ja tyontekijoiden ja tiimin yhteistyolld on merkittava yhteys

lasten hyvinvointiin (Alijjoki ym. 2013, 42). Perinteisesti ammattitaito on nahty
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yksilon kouluttautumalla hankittuna kyvykkyytend, vaikkakin kasvatustieteelli-
sessd keskustelussa on kyseenalaistettu koulutuksen keston ja ammatillisen pa-
tevyyden rinnastamista yksioikoisesti. Korkeasti koulutetuilla ja muodollisesti
vdhdisen koulutuksen saaneilla henkil6illd ei valttamattd ole suuria eroja merkit-
tavissd tiedoissa ja taidoissa, ja varhaiskasvatuksen voikin ndhda sellaisena asia-
kas- ja tunnety6nd, jossa tyontekijan oman ihmisyyden ja ammattilaisuuden raja
on hiilyva. (Tikka 2007, 89, 99.) Kdaytannon arjessa pedagoginen vastuu jakau-
tuukin koko tiimille eikd eri ammattiryhmien vilinen tyonjako valttamatta ole
aina yksiselitteistd. Kdytdnnot ja sopimukset tyonjakoon ja toimenkuviin liittyen
voivat vaihdella niin kunnasta kuin pdivéakodistakin riippuen. (Salminen 2017,
170.)

Vaikka ammatti-identiteetti ja sen muodostuminen onkin vahvasti kytkok-
sissd yksilon henkilokohtaiseen identiteettiin ja sen muotoutumiseen, koulutus
ja sen sisdllot vaikuttavat ja ohjaavat osaltaan ammatillisen mindkuvan rakentu-
mista. N&in ollen koulutuksella on oma vaikutuksensa siihen, millaisena lasten-
hoitajat ndkevéat sekd oman roolinsa varhaiskasvatuksen kentdlld tyoskentele-
vissd tiimeissd ettd merkityksensd tyoyhteisossd, tiimissd sekd varhaiskasvatta-
jana. Se, millaisia valmiuksia lastenhoitajien koulutus antaa lasten kohtaamiseen
ja kasvattamiseen, vaikuttaa paitsi siihen, miten lastenhoitajat kohtaavat lapsia,
my0s siihen, millaisia vaikutuksia lasten kohtaamisella tyossa on heidan amma-
tillisen mindkuvansa rakentumiselle. Pohjimmiltaan ammatillisella identiteetilld
tai mindkuvalla tarkoitetaan yksilon késitystd itsestddn ammatillisena toimijana:
millaiseksi hdn mieltdd itsensd suhteessa tyohon ja ammatillisuuteen sekd mil-
laiseksi hdn haluaa tulla tyossddn ja ammatissaan. Késitykset siitd, mihin kokee
kuuluvansa ja samaistuvansa, mitd pitdd tdarkednd ja mihin tydssddn sitoutuu,
tyohon liittyvét arvot ja eettiset ulottuvuudet seké tavoitteet ja uskomukset kuu-

luvat myo6s ammatilliseen identiteettiin. (Eteldpelto & Vahdsantanen 2010, 26.)
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3.3 Kasvattaja lapsen kohtaajana ja tuen toteuttajana

Varhaiskasvatuksen tyontekijoilld on suuri rooli lasten sosioemotionaalisten tai-
tojen kehittdjand harjoittelun mahdollistavan suunnitellun toiminnan ohjaajana
sekd oman esimerkkinsd kautta, silld se miten tyontekijd itse ilmaisee, sanoittaa
ja osoittaa tunteitaan, ohjaa myos lapsia omaksumaan nditd malleja. Sosioemo-
tionaalisten taitojen tukemiseen tulisikin varhaiskasvatuksessa panostaa. Nama
taidot heijastuvat paitsi lapsen sosiaaliseen elimddn, myo6s lapsen mychempaan
akateemiseen suoriutumiseen. (Ahonen 2017, 21, 22.)

Kasvattajan tulee tuntea lapsen kehitysprosessia tukeakseen ja ohjatakseen
lapsen emotionaalista kehitystd. Yksi keskeinen sosiaalisen vuorovaikutuksen ja
sosiaalisten taitojen alue on empatia, ja lapsen empatiataitojen kehittyminen on
mahdollista, kun lapsi saa kokea tulevansa ymmarretyksi ja hyviksytyksi kaik-
kine tunteineen. (Aljjoki & Pihlaja 2011, 266.) Tunnetaitojen opettamisen ja tun-
teiden nimedmisen lisdksi tulisi nostaa tunnetaidot ja sosioemotionaalinen hy-
vinvointi yhdeksi havainnoinnin kohteeksi tyoyhteisossa niin, ettd niihin kiinni-
tetddn huomiota tietoisesti. Sosioemotionaalinen ndkokulma olisi hyvad ndkya
myds opetussuunnitelmassa. (Kirvesniemi ym. 2019, 41, 42.)

Varhaiskasvatuksen pedagogisen laadun voi ndhdd muodostuvan siitd, etta
pedagogisesti sensitiivinen kasvattaja pystyy luomaan lapsille tarkoituksenmu-
kaisen ja hyvan oppimisympariston, jossa nousee samaan aikaan esiin seka lap-
sen oma aktiivisuus ettd aikuiselta tarvitun tuen tarve. Varhaiskasvatuksessa
vuorovaikutus ei koskaan suuntaudu pelkdstddan aikuiselta lapselle, vaan lapsi
vaikuttaa yhtd lailla aikuiseen, timén toimintaan ja ajatteluun. (Alijoki ym. 2013,
28.) Lapsen ja tyontekijdn vélisessd suhteessa tyontekijdlld on kuitenkin amma-
tillisuutensa vuoksi suurempi valta, ja siksi my06s vastuu vuorovaikutuksen laa-
dusta. Kasvattajan oma persoona, arvot, uskomukset sekd késitykset lapsesta,
kasvusta ja oppimisesta kietoutuvat tyohon. (Salminen 2017, 167.)

Sosioemotionaalista tukea tarvitsevat lapset hyotyvit usein pienryhmétoi-
minnasta, ja pienryhmissd toimiminen onkin vakiintunut pedagogiseksi toimin-

tamuodoksi varhaiskasvatukseen. Sen avulla voidaan seki ehkiistd tehokkaasti
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haastavien kasvatustilanteiden syntymistd, vahent&a erilaisten drsykkeiden maa-
rdd ja niiden aiheuttamaa kuormitusta lapselle ettd tarjota lapselle helpommin
saatavilla olevaa tukea. (Ahonen 2017, 183, 186, 187.) Toiminnan suunnittelussa
on tdarkedd tunnistaa ja tiedostaa lasten yksilolliset tarpeet ja rakentaa toiminta
sellaiseksi, ettd sen aikana voidaan tukea sosioemotionaalisten taitojen kehitty-
mistd (Ahonen 2017, 173). Lapsen tuen tarpeet médrittyvét arkisissa ongelmati-
lanteissa, eikd niihin vastaamisessa tarvita diagnoosia (Aro 2011a, 108). Tarke&a
on pyrkid selvittamaddn lapsen kdyttdytymisen taustalla olevia syitéd ja tukea lasta
tunnistamaan omat tunteensa kayttdytymisensa taustalla niin, ettd lapsen kyvyt
sdddelld tunteitaan ja kdyttaytymistddn voivat kehittyd. Lapsen on my0s tarkeda
tietdd, ettd tilanteessa pyritddn ymmartimaan myos hanen nakdkulmaansa eikd
héntd tuomita kdyttaytymisensd vuoksi. (Ahonen 2017, 236.) Aikuisen olisi tar-
kedd ymmartdd niin lasten vélilla nakyvid temperamenttieroja kuin syitad lapsen
kayttdaytymisen taustalla, jotta aikuinen kykenee ohjaamaan ja tukemaan lasta
yksilollisesti lapsen tarpeiden mukaisesti (Ahonen 2017, 27; Greene 2005, 25). Aro
(2011a, 109-110) muistuttaa, ettd on tdrkedd tutustua kokonaisvaltaisesti lapsen
kayttdaytymisen dynamiikkaan tukitoimia suunnitellessa, silld on hyvin yksilsl-
listd, millaiset tunteet haastavat lapsen itsesddtelytaitoja.

Jos lapsen aggressiivisen kdyttdytymisen takana on kyvyttomyys sdddelld
tunteitaan ja kdyttaytymistdan, rangaistukset saattavat vain turhauttaa lasta en-
tisestddn. Jadhypenkki tai jarkipuhe harvemmin tehoavat tunnekuohun vallassa
olevaan lapseen, silld ne eivit opeta lasta sddtelemdén ja hallitsemaan tunteitaan
ja saattavat vain hermostuttaa lisdd. (Ahonen 2017, 34, 35.) Lapsi on usein myds
tietoinen kayttdytymisensd epdsopivuudesta ja siitd, miten hdnen toivottaisiin
kayttaytyvan, mutta haneltd puuttuu kyky sdddelld tunteitaan ja kayttaytymis-
tddan riittavasti (Greene 2005, 76). Perinteisid auktoriteettiin perustuvia keinoja
toimivampi tapa on osoittaa empatiaa lapsen tunnekuohua kohtaan, tunnekuo-
hun ylittdmisen jdlkeen yhdessd lapsen kanssa ongelman madérittely ja neuvot-
telu siitd, kuinka tilanne voitaisiin ratkaista (Ahonen 2017, 35; Greene 2005, 87).
Lapsen kanssa tulisi pyrkid selvittimadan syitd lapsen kayttaytymiselle, jotta voi-

daan rakentaa vaihtoehtoisia toimintatapoja ja toimintasuunnitelma, jonka
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avulla lasta voidaan tukea selviytymé&an kuormittavista tilanteista (Ahonen 2017,

236-237).
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimustehtdva ja tutkimuskysymykset

Tutkimukseni tarkoituksena on selvittdd varhaiskasvatuksen kontekstissa tapah-
tuvaa haastavasti kdyttdaytyvan lapsen kohtaamista. Tutkimus rajautui varhais-
kasvatuksen lastenhoitajiin, ja tutkimuskysymykset muotoutuivat kolmeen péaa-

kysymykseen.

1. Miten varhaiskasvatuksen lastenhoitajat kokevat ja kohtaavat haastavasti kiyt-
taytyvat lapset varhaiskasvatuksessa?
2. Miten he kokevat haastavasti kédyttdytyvien lasten kohtaamisen vaikuttavan
heiddan ammatilliseen mindkuvaansa?
3. Millaisia valmiuksia he kokevat saaneensa haastavasti kédyttaytyvien lasten

kohtaamiseen koulutuksensa kautta?

4.2 Laadullinen tutkimus ja fenomenologia

Tuomen ja Sarajarven (2009, 85) mukaan laadullisessa tutkimuksessa pyritdan
esimerkiksi kuvaamaan jotakin ilmittd tai tapahtumaa, ymmartdméan toimintaa
ja antamaan ilmiolle teoreettisesti mielekéstd tulkintaa. Hirsjarvi, Remes ja Saja-
vaara (2003, 152) puolestaan kuvaavat laadullisen tutkimuksen ldhtokohdaksi to-
dellisen eldimdn kuvaamisen ja tavoitteeksi 16ytdd ja tuoda ndkyvaksi olemassa
olevia ilmiditd. Tutkimukseni sijoittuukin ilmiselvéasti laadullisen tutkimuksen
kenttddn pyrkiessddn selvittamadan haastavasti kdyttdytyvien lasten kohtaamisen
tapoja, sen vaikutusta ammatillisuuteen sekd koulutuksen antamia valmiuksia
sithen. Laadullinen tutkimus on kdytannossa yldkésite, jonka alle sijoittuu mo-
nenlaisia, keskendén eri tavoin toteutettuja tutkimuksia (Tuomi & Sarajarvi 2009,
9). Tyypillisid piirteitd laadulliselle tutkimukselle on kokonaisvaltaisen tiedon-
hankinnan pyrkimys, ihmisiltd kerdtyn tiedon suosiminen, aineistolle tehtava si-
sdllonanalyysi, laadullisten metodien kaytto aineiston hankinnassa tarkoituksen-

mukaiselta tutkittavien joukolta, tutkimuksen joustava toteutus ja suunnitelmien
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mukauttaminen olosuhteiden mukaan seké tapausten kasittely ainutlaatuisina ja
sithen pohjautuva aineiston tulkinta (Hirsjarvi ym. 2003, 154-155). Puusan ja Juu-
tin (2020, 76) mukaan yksi keskeinen tunnuspiirre laadulliselle tutkimukselle on
todellisuuden ja siitd saadun tiedon subjektiivisen luonteen korostaminen.
Monet laadullisen tutkimuksen menetelmét nojaavat jossain maarin feno-
menologiaan, joka pyrkii selvittimddn ja kuvaamaan ihmisten omia kokemuksia
niistd ilmioGistd, joissa he eldvat (Juuti & Puusa 2020, 10; Huhtinen & Tuominen
2020, 304). Tuomen ja Sarajdrven (2009, 34) mukaan fenomenologisen tutkimuk-
sen kohteena voidaan ndhda erilaisten merkitysten mukaisesti muodostuneiden
kokemusten tutkiminen, ja Huhtinen ja Tuominen (2020, 304) toteavat, ettd nditd
kokemuksia voidaan tutkia esimerkiksi haastattelu- tai havainnointiaineistoa ke-
raamalld. My6s minun tutkimukseni toteutus noudattaa niin fenomenologista
tieteenfilosofiaa kuin tutkimusstrategiaakin, silld pyrin tutkimuksellani selvitta-
maéadn tietyn ihmisryhmdn, tdssd tapauksessa varhaiskasvatuksen lastenhoitajien,
kokemuksia haastavasti kadyttdytyvien lasten kohtaamisesta haastattelemalla

heitd heidan kokemuksistaan.

4.3 Tutkimukseen osallistujat

Laadullisen tutkimuksen kentilld tutkittavien mddrdn sijaan olennaista on hei-
dan tietamyksensa tutkittavasta asiasta, ja sen vuoksi haastateltavien valinta teh-
dadn harkiten ja tarkoitukseen sopivasti (Tuomi & Sarajarvi 2009, 85-86). Tarkoi-
tuksenmukaisuusperustelulla tutkimukseen valitaan henkil6itd, jotka tietdvit
tutkittavat ilmiostd mahdollisimman paljon tai joilla on asiasta henkilokohtaista
kokemusta, ja tutkittavien maara riippuu ennen kaikkea tutkimuksen tarkoituk-
sesta ja tavoitteista (Puusa & Juuti 2020, 84-85). Saatuani Keski-Suomessa sijait-
sevalta kunnalta tutkimusluvan sen hallinnoimiin pédivakoteihin, ldhestyin sih-
kopostitse kunnan alueella toimivien pdiviakotien johtajia pyytden heitd valitta-
madn tutkimustiedotteen ja haastattelupyynnon (liite 1) paiviakodeissa tyosken-
televille lastenhoitajille. Haastattelupyyntoon vastasi viisi varhaiskasvatuksen

lastenhoitajaa, joista yhden kanssa haastattelun jarjestaminen ei aikataulullisista
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syistd onnistunut. Tutkimukseni aineisto keréttiin teemahaastattelulla, johon
osallistui neljd varhaiskasvatuksen lastenhoitajaa. Heistd kolme on tyoskennellyt
varhaiskasvatuksessa 38-40 vuotta ja heilld on vanha lastenhoitajan koulutus.
Yksi haastatelluista on valmistunut ldhihoitajaksi 2010-luvulla ja hdan on tydsken-

nellyt varhaiskasvatuksen parissa kuusi vuotta.

4.4 Tutkimusaineiston keruu

Haastattelu on menetelmdnd joustava, silld se tarjoaa mahdollisuuden paitsi va-
lita haastatteluun juuri niitd henkil6itd, joilta tietoa tutkimukseen halutaan, myos
mahdollisuuden toistaa tai muotoilla kysymys uudestaan, tehda tarkentavia ky-
symyksid sekd keskustella tutkittavan kanssa haastattelun aikana. Teemahaastat-
telussa korostuu haastatellun tulkinnat ja asioille antamat merkitykset seka nai-
den merkitysten syntyminen vuorovaikutuksessa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73-
75.) Teemahaastattelun ldhtooletuksena on tutkittavien omakohtainen kokemus
tutkittavasta asiasta, johon tutkija puolestaan on perehtynyt aiemman tutkimuk-
sen ja kirjallisuuden avulla. Teemahaastattelussa tutkija ohjailee haastattelua en-
nalta pddtetyistd lahtokohdista kdsin, muttei kuitenkaan kontrolloi sitd koko-
naan, joten teemahaastattelu on menetelméand varsin joustava ja vapaamuotoi-
nen. (Puusa 2020a, 112.) Yksilohaastatteluna toteutettu haastattelu puolestaan
tarjoaa mahdollisuuden keskustella hankalistakin aiheista ja teemoista luotta-
muksellisesti. Hirsjdrvi ja muut (2003, 192) luettelevatkin haastattelun valinnan
syiksi muun muassa sen, ettd tutkittavalle halutaan antaa mahdollisuus tuoda
esiin itseddn koskevia asioita mahdollisimman vapaasti, tutkittavasta aiheesta ei
ole vield juurikaan tietoa, jolloin vastauksia ja niiden suuntia on vaikea tietda etu-
kdteen, tai aihe todenndkoisesti tuottaa monitahoisia vastauksia, ja halutaan
mahdollisuus selventdd tai syventdd saatuja tietoja ja vastauksia.

Laadin etukdteen kysymysten muotoon haastattelulle rungon, silld Puusan
(2020a, 113) mukaan haastattelurunko auttaa varmistamaan, ettd keskustelu kes-
kittyy tutkimuksen kannalta keskeisiin asioihin ja tutkija saa tutkimuksen tarkoi-

tuksen kannalta merkityksellistd tietoa. Haastattelut toteutettiin etdyhteydelld
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kahdenkeskisissa haastattelutilanteissa, joista kolme toteutettiin Zoomin vélityk-
selld ja yksi haastateltavan omasta toiveesta puhelimitse. Lahetin haastattelurun-
gon (liite 2) haastateltaville etukdteen sihkopostitse, mutta varsinaisessa haastat-
telutilanteessa pyysin kuitenkin haastateltavia kertomaan myos mahdollisim-
man paljon konkreettisia esimerkkejd heiddn tyduransa aikana kohtaamistaan
haastavasti kdyttaytyvistd lapsista sekd haastavista kasvatustilanteista. Haastat-
telutilanteet etenivatkin varsin luonnollisesti, joskin teemasta toiseen ronsyillen
ja poukkoillen haastateltavien kertomien esimerkkien ja tarinoiden myota. Var-
sinaiset haastattelukysymykset muodostivat teemoja, joilla selvitin haastatelta-
vien kokemuksia haastavasti kédyttdytyvien lasten kohtaamisista seké niihin liit-
tyvistd tunteista ja ajatuksista, koulutuksen antamista valmiuksista haastavasti
kayttaytyvien lasten kohtaamiseen sekd heiddn ajatuksiaan ja tarpeitaan suh-
teessa koulutukseen haastavan kaytoksen kohtaamisesta. Taustatietoina kerdsin

tiedot haastateltavien koulutustaustasta sekd tyokokemuksesta vuosina.

4.5 Aineiston analyysi

Aineiston keruu ja analyysi kulkevat usein limittdin, eikd laadullisen tutkimuk-
sen kentilld ole kovin paljon standardisoituja analyysitapoja. Lahestymistavassa
tulisi aina keskittyd tarkoituksenmukaisuuteen. (Puusa 2020b, 145.) Tassd tutki-
muksessa sovelsin Tuomen ja Sarajarven (2009, 95) esittelemdd aineistoldhtoista
sisdllonanalyysid, jossa tutkimusaineistosta pyritdan luomaan teoreettinen koko-
naisuus ja analyysiyksikot nousevat aineiston pohjalta. Luotettava ja systemaat-
tinen analyysi varmistaa tutkimuksen tulosten vakuuttavuuden ja luotettavuu-
den (Puusa 2020b, 147). Tavoitteenani oli luoda aineistosta mielekds koko-
naisuus, jonka pohjalta on mahdollista tehd& perusteltuja tulkintoja seka johto-
paatoksia tutkittavasta aiheesta. Analyysiprosessiin kuuluu seké aineiston osien
analysointi, jolloin aineistoa eritellddn, luokitellaan ja tiivistetddn, ettd synteesi,
jonka myotd pyritddn luomaan aineistosta kokonaiskuva, jonka pohjalta pysty-

tadan tekemddn tulkintoja (Puusa 2020b, 148). Juuti ja Puusa (2020, 14) toteavat,
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ettd analyysivaiheessa aineistosta tutkitaan sitd, miten ja mita tutkittavat puhu-
vat aiheesta ja millaisia sanoja tai lauseita analyysissd esiintyy.

Omassa tutkimuksessanikin aineiston keruu- ja analyysivaiheet limittyivit,
ja litteroin haastattelut mahdollisimman pian haastattelujen teon jdlkeen. Litte-
roidun aineiston luin ensin ldpi muutamaan kertaan, jonka jdlkeen ldhdin siirte-
lemddn aineistossa olevia vastauksia niiden haastattelukysymysten alle, johon ne
vastasivat. Tamadn jdlkeen luokittelin eri haastattelukysymykset vastauksineen
tutkimuskysymysten perusteella kolmeen luokkaan tutkimuskysymysten paa-
teemojen mukaisesti: 1) Haastava kédyttdytyminen varhaiskasvatuksessa, 2) Am-
matillinen mindkuva, ja 3) Koulutukselliset valmiudet ja tarpeet. Kysymys
”Kuinka paljon koulutukseen tulisi mielestédsi sisdltyd haastaviin kasvatustilan-
teisiin ja lapsen haastavan kayttdytymisen kohtaamiseen liittyvid sisdltoja?” ei
alun perin kuulunut haastattelun teemoihin, vaan se nousi esiin haastattelujen
yhteydessa. Pdddyin ottamaan tamén teeman mukaan tutkimukseeni, vaikkei se
varsinaisesti vastaakaan yhteenkddn tutkimuskysymyksistd, ja sijoitin sen kol-
manteen luokkaan muiden koulutukseen liittyvien kysymysten kanssa. Tau-
lukko haastattelukysymysten luokittelusta on ndhtévissé liitteessa 4.

Seuraavaksi siirryin tarkastelemaan aineistoa haastattelukysymys ja sithen
annetut vastaukset kerrallaan. Pelkistin vastauksista ilmaisuja, jotka merkitsin
aineistoon eri véreilld haastattelukysymysten perusteella. Esimerkiksi kysymyk-
seen “Mikd on mielestdsi haastavaa kaytostd lapselta?” tulleista vastauksista pel-
kistin 1-3 sanan ilmauksia, joita aineistosta nousi yhteensa 23 kappaletta. Naita
mainintoja yhdistin ensin samoihin, samankaltaisiin ja samaa tarkoittaviin il-
mauksiin, jotka luokittelin taulukon 1 mukaisesti kuuteen kategoriaan. Periaat-
teessa muut-kategoriaan pddtyneet kaveritaitojen puuttuminen, masentu-
nut/sulkeutunut lapsi sekd lasten keskindiset riidat olisi voinut kirjallisuuden
perusteella luokitella vaikkapa sosioemotionaalisiin haasteisiin, mutta koska
haastateltavat eividt méaéritelleet omissa vastauksissaan tarkemmin ndiden haas-
teiden syitd tai ilmenemisen muotoja, pdddyin luokittelemaan ne omaksi katego-

riakseen.
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Kategoria Ilmaukset Mainintakerrat
Vékivaltainen kaytos aggressiivisuus 8
impulsiivisuus
vakivaltaisuus
Aikuisen haastaminen rajojen hakeminen 4
aikuisen haastaminen
Sosioemotionaaliset haas- | tunnepuolen haasteet 3
teet tunteettomuus
Toiminnanohjauksen haas- | passiivinen lapsi 3
teet epdvarma lapsi
toiminnanohjauksen ongel-
mat
Levottomuus ylivirittyneisyys 2
jatkuva leikin vaihtaminen
Muut kaveritaitojen puuttuminen | 1
masentunut/sulkeutunut
lapsi 1
lasten keskindiset riidat
1

Aineiston pelkistdmisen, luokittelun ja teemoittelun jalkeen ryhdyin tarkas-
telemaan aineistoa tutkimuskysymykseen vastaava luokka kerrallaan. Viimeis-
tadn tassd vaiheessa katsoin tutkimukseni kannalta aiheelliseksi lisata koulutuk-
sellisten valmiuksien ja tarpeiden yhteyteen myos haastavasti kayttaytyvan lap-
sen kohtaamisen koulutukseen sisdltymisen tarpeen nikokulman. Tamd nako-
kulma nousi aineistossa vahintdan yhta merkittdvéksi teemaksi kuin haastatelta-
vien kokemukset koulutuksen antamista valmiuksista ja jatko- tai lisikoulutuk-

sen tarpeista.

4.6 Eettiset ratkaisut

Eettiset kysymykset erityisesti laadulliseen tutkimukseen liittyen ovat merkit-
tavd pohdinnan aihe. Laadullista tutkimusta tehdessd on maddriteltava tarkoin,
mistd tutkimuksessa on kyse ja mitd ollaan tekemdsss, silld jokaisessa tutkimuk-

sessa on omat eettiset ongelmansa (Tuomi & Sarajarvi 2009, 67). Ihmiseen liitty-
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vdssd tutkimusty6ssd on erityisesti kiinnitettdva huomiota humaaniin ja kunni-
oittavaan kohteluun, tutkittavien anonyymiuden takaamiseen, luottamukselli-
suuteen ja aineiston asianmukaiseen tallentamiseen (Hirsjarvi ym. 2003, 27).

Tutkimukseni aikana huomioin eettisyyden huolehtimalla seka tutkittavien
anonymiteetin suojaamisesta ettd aiheen herkkyyden vuoksi myos haastatteluti-
lanteiden luottamuksellisuudesta ja sensitiivisyydestd. Haastavasti kdyttaytyvit
lapset voivat herdttdd ammattilaisissakin monenlaisia tunteita, joiden déneen sa-
noittaminen ja joista keskustelu ei ole itsestddn selvéasti helppoa. Vaikka tutki-
mukseen suostumuksensa antaneiden osallistujien voikin olettaa olevan valmiita
keskustelemaan myos herkistd ja vaikeistakin aihepiireistd, haastattelun teemat
ja kysymysten asettelut oli kuitenkin syytd miettid tarkoin. Haastattelijana minun
oli my6s ehdottoman tdrkedd itse toimia sensitiivisesti ja kunnioittavasti haasta-
teltavia kohtaan, ja pyrin esimerkiksi jarjestaimddn haastattelutilanteet mahdolli-
simman hairiottomiksi ja sujuviksi.

Haastattelut tallennettiin litterointia varten joko Zoomin tallennustoimin-
nolla tai ulkoisella nauhurilla. Nama tallenteet koodasin haastattelun jarjestys-
numerolla H1, H2, H3 ja H4 siten, ettei litteroidusta aineistosta kdy ilmi haasta-
teltavien henkilotiedot eikd kerittyjd taustatietoja ole mahdollista yhdistdad ke-
henkddn yksittdiseen henkiloon. Litteraatio-tallenteisiin ei tallennettu lainkaan
osallistujien henkil6tietoja, tyopaikan tietoja tai muitakaan tunnistettavia, henki-
166n yhdistettdvia tietoja. Tulokset-osiossa haastateltaviin viitataan pelkdstdan
heidan tydskentelyvuosiensa mukaan, jotta voin tdlldkin tavalla varmistaa haas-
tateltavien anonymiteetin sdilymisen. Haastattelutallenteet seké tallenteista teh-
dyt litteraatit on tallennettu ja niitd sdilytetdan tutkimuksen ajan Jyvaskylan yli-
opiston salasanoin suojatulla, henkilokohtaisella tallennusasemallani. Manuaa-
lista tutkimukseen liittyvadd materiaalia ei tutkimuksen yhteydessa syntynyt, silld
esimerkiksi tutkimusluvat pyydettiin sahkoisesti ja varmistettiin kultakin haas-
tateltavalta suullisesti haastattelutilanteen yhteydessa. Tutkimuslupa pyydettiin
sekd kunnalta, yksittdisiltd pdivakodeilta ettd lastenhoitajilta itseltdaan. Kaikki tut-

kimukseen liittyva aineisto havitetdan tutkimuksen loputtua asianmukaisesti.
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5 TULOKSET

5.1 Haastava kdyttaytyminen varhaiskasvatuksessa
5.1.1 Lapsen haastava kdyttiytyminen

Kaikki neljd haastateltavaa mainitsivat haastavaksi kdyttaytymiseksi aggressiivi-
suuden itsed ja/tai muita kohtaan, seké siihen liittyen myos vakivaltaisuuden,
aggression késittelytaitojen puutteet ja impulsiivisuuden. Lisdksi haastavaksi ko-
ettiin kunnioituksen puute aikuisia kohtaan seké lasten levottomuus, joka nakyy
esimerkiksi jatkuvana leikin vaihtamisena, ja tunnetaitojen tai tunnereaktioiden
puuttuminen sekd yleisesti tunnepuolella olevat ongelmat. Myos lapsen passii-
visuus, sulkeutuneisuus tai jopa masentuneisuus, lapsen ylivirittyminen esimer-
kiksi aistidrsykkeiden vuoksi, sekd oman toiminnan ohjaamiseen liittyvit ongel-
mat, jotka ndyttaytyvat esimerkiksi jatkuvana aikuiselta varmisteluna siitd, mita
seuraavaksi piti tehdd, ndhtiin haastavaksi. Lapsen passiivisuuden ja sulkeutu-
neisuuden muutama haastateltava koki aggressiivista ja levotonta lasta haasta-
vammaksi kohdata.

On tullu vastaan myoskin ihan niinku masentuneita lapsia, tai jollain lailla sulkeu-

tuneita lapsia, joihin ei taho saaha kontaktia, jotka vailttelee aikuista, niin mé koen

kylld ne periaatteessa vield haastavammakskin ku timmdset joitten kanssa vaantad

aamusta iltaan. --- Monta kertaahan just pdiviakodissa me niamme tdilld ne piirteet

ja ne mahdolliset diagnoosit ja avut tulevat sitten vasta myéhemmin. (varhaiskasva-
tuksessa 39 vuotta)

Mut ehkd mun mielestd litkaa, my®s siis itseasiassa tyokavereiden kanssa puhuttiin
tdstd, ettd moni ajattelee et se haastavasti kdyttdytyminen on sitd aggressiivisuutta,
ku ei se loppujen lopuksi ole pelkéstddn sitd. (varhaiskasvatuksessa 6 vuotta)

5.1.2 Haastavien tilanteiden herittimit tunteet

Haastateltavat kertoivat avoimesti haastavien tilanteiden herattavan tunteita lai-
dasta laitaan ja koko tunneskaalan olevan ldsné tilanteissa sekd niiden jalkeen.
Turhautuminen, drsyyntyminen, kiukku, raivo, suru ja harmi mutta myos myo-

tatunto, empatia ja ilo lapsen onnistumisesta tai tilanteen selvittimisestd olivat
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tuttuja tunteita kaikille haastatelluille, samoin sdili ja suru lapsen tai jopa per-
heenkin puolesta. Oma vireystila vaikutti my6s koettuihin tunteisiin. Yksi haas-
tateltava kertoi, ettd hdnen mieltddn jad painamaan, jos hdn ei saa lapseen kun-
nollista kontaktia, ja ettd toisinaan han kokee myos syyllisyyttd. Haastateltavista
lyhimmaén aikaa varhaiskasvatuksessa tyoskennellyt kertoi jadneensd pohtimaan
esimerkiksi kiinnipitotilanteiden jdlkeen, olisiko hdn voinut jotenkin estdd tilan-
teen syntymisen tai toimia siind jotenkin toisin. Lisdksi han kertoi kokevansa her-
mostumista sellaisissa tilanteissa, joista hadnelld ei vield ole ennestddan kokemusta

ja joissa hén ei ole aivan varma, kuinka tulisi toimia.

Siind vaiheessa kun ei itku auta ni sit pitdd nauraa. (varhaiskasvatuksessa 39 vuotta)

Siihen vaikuttaa se oma vireys ja jaksaminen ja kaikki, et monenlaiset tunteet kylld
siind seikkailee. (varhaiskasvatuksessa 40 vuotta)

Me ei pystytd kuitenkaan kaikkee korjaamaan niin sanotusti, ettd sitte on vaan teh-
tava sitd pdivittdistd tyotd ja yritettdva parhaansa. (varhaiskasvatuksessa 6 vuotta)

5.1.3 Haastavan kayttaytymisen kohtaaminen

Kaikki haastateltavat mainitsivat yhteisesti sovitut pelisdannét ja toimintatavat
sekd sen, ettd aikuiset toimivat “samalla linjalla” ja tekevét yhteistyotd keskeisiksi
taustatekijoiksi haastavaan kdyttdytymiseen reagoimisessa ja sen kohtaamisessa.
Ongelmien ja haasteiden sijasta puhutaan pulmista ja siitd, ettd harjoitellaan eri-
laisia taitoja, ja pyritddn kiinnittdmé&adn enemmaén huomiota lapsessa nakyvaan
hyvéadn sekd lapsen vahvuuksiin, kuin lapsen haasteisiin. Ratkaisukeskeisyys ja
lapsen positiivisen mindkuvan vahvistaminen mainittiin myos tarkeiksi periaat-
teiksi erilaisia keinoja pohtiessa.

Se tekee lapsen kanssa toimimisesta vield haastavampaa jos aikuiset ei oo samalla
linjalla. (varhaiskasvatuksessa 6 vuotta)

Meidn talossa on semmonen tapa ettd me ei puhuta ettd silld on ongelmia vaan on
pulmaa. --- ettd me harjotellaan erilaisia taitoja, lapsille sanotaan ettd s& vaan harjot-
telet, jokainen meistd harjottelee jotakin --- 16yetdédn se lapsen vahvuus johon pyri-
tddan, palkitaan sitd hyvad, ja huonoon viahemman kiinnitetddn huomiota tai sit se
kddnteisesti vdhan ettd mites me tdstd eteenpdin menndan. --- Moni on jadny sem-
moseen kierteeseen, ettd tdd on aina, ainahan toi toimii néin ja timdhan on semmo-
nen, ja sillonhan lapset rupee toimimaan ja jatkamaan sit4, ettd se pitda aina saaha
katkastua ja loyettdva sithen semmonen hyvid ratkasu. (varhaiskasvatuksessa 38
vuotta)
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Osana analyysiprosessia laadin taulukon lastenhoitajien haastatteluissa esiin

tuomista keinoista, joita haastavasti kdyttdytyvan lapsen kanssa sovellettiin.

TAULUKKO 2. Haastavissa kasvatustilanteissa ja/tai haastavasti kdyttaytyvan

lapsen kanssa toimiessa kaytettavit keinot.

Konkreettiset keinot Ei-konkreettiset keinot | Tyodyhteison tuki
ohjaavat vuorovaikutus- puhutaan harjoitte- | @ aikuisten yhteistyo
ki leikki/ pienryhma lusta e yhteiset toimintata-
asiakir- s )
leikkikerho hyvdan huomaami- vat
jat mahdollisuus valita nen e tiimit/palaverit
osallistuminen ratkaisukeskeisyys | e yhdessd pohtiminen
jutteleminen positiivisen mindku- | ¢  vuorottelu
van vahvistaminen | e tydpareina toimimi-
pienet toimintaryh- nen
mat
kdytannon jdrjeste-
Iyt
pdivan rytmittdmi-
nen
ennakointi
lapsen haastaminen
parempaan tapaan
toimia/kayttaytya
tarpeen mukaan apu
muut sarjakuvittaminen rauhallisena pysy- | ¢ tyokaverille kerto-
kuvakortit minen minen
tunnekortit tarkkailu e tuen/avun tarjoami-
vahvuuskortit pakkotoimien valt- nen
passit, palkkiot tdminen ¢ tilan antaminen
hetkellisesti poista- sopiminen e avun varmistami-
minen erilaisten  keinojen nen
varoitusten antami- kokeilu ¢ keinojen jakaminen
nen
timer/aikaraja

Keinot vaihtelivat vastausten perusteella hyvinkin konkreettisista keinoista

ei-konkreettisiin, ja tyoyhteison tarjoama tuki, kuten palaverit, tyopareina

toimiminen ja keinojen jakaminen, nousi ndiden rinnalle kolmanneksi luo-

kaksi. Naméa kolme luokkaa jaoin vield ohjaavista asiakirjoista nouseviin ja

muihin keinoihin. Konkreettisia keinoja olivat esimerkiksi leikkikerhot ja
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kuvakortit. Ei-konkreettisina keinoina hyddynnettiin muun muassa hyvan
huomaamista ja erilaisten keinojen kokeilua. Pienet toimintaryhmat, kay-
tannon jdrjestelyt, pdivan rytmittdminen ja ennakointi olisi voitu luokitella
mydskin konkreettisiksi keinoiksi, mutta olen luokitellut ne ei-konkreetti-
siksi keinoiksi, silld ne voivat kdytannon toimintoina vaihdella paljonkin ti-
lanteen, ajan, paikan, lapsiryhman seké yksittdisen lapsen mukaan. Jousta-
vuus, toimintatapojen pohtiminen, soveltaminen ja kokeileminen néhtiin
my0s tarkedksi, silld haastateltavat kokivat, etteivat kaikki toimintatavat ja
keinot sovellu valttamatta sellaisenaan kaikille lapsille.
Ja nditd meiddn tapoja pitdd niinkun tuulettaa, ne ei kdy kaikille lapsille. Mdhdn oon
siis melkein 40 vuotta sitte tullu pdivikotiin, niin siihen aikaan lapset istuivat puoli
tuntia aamupiirilld penkilld tai tuolilla kddet sylissd suu kiinni, ja nykyadanhan meilld
ei edes ole aamupenkkejd endd, me istutaan lattialla, sielld saa maata lattialla, sielld
saa olla vaikka seldllddn jos jollain tasolla kuuntelee. --- Aikuiset voi joskus miettid

ja kattoo peiliin ettd minké takia me kielletddn jotain juttuja. (varhaiskasvatuksessa
39 vuotta)

Sillei joutuu olemaan néissa tilanteissa idearikas ja kokeilemaan, kaikki ei toimi sit

kaikkien lasten kans. Kerran ku m4 yhen nostin singysté ku se ei suostunu nousee

ja sit oli jo pakko nousta, ni sitte m& sain nyrkistd silméén. Ni se ei sen kanssa sitte

toiminu. (varhaiskasvatuksessa 6 vuotta)
Tyoyhteison tarjoama tuki piti sisdllddn aikuisten keskindistd yhteistyotd, yhtei-
sesti sovittuja toimintatapoja sekd tyckavereiden ja tiimin kanssa tilanteiden ka-
sittelyd, toimivien keinojen jakamista ja jatkotyoskentelyn pohdintaa. Haasta-
vissa tilanteissa varmisteltiin tyontekijan jaksamista ja tarvittaessa vaihdettiin
tyotehtdvid, ja pyrittiin varmistamaan sekd avun saatavilla oleminen ettd se, ettei
yksittdinen tyontekijd joutuisi koko tyopdivadansa toimimaan haastavasti kayttay-
tyvien lasten kanssa.

Laitetaan ihan niin ettd kenenkadn ei tarvitse olla napit vastakkain aamusta iltaan,
vaan eri tilanteisiin. (varhaiskasvatuksessa 39 vuotta)

Tulee sit se et mitenkd, ku me voiaan niin eri tavalla kokee joku tilanne, et joku ti-
lanne on toisella ni han voi kokee sen aivan et ei siin oo mitdén. Seki avaa sitd omaa
ajattelumaailmaa ku se kollega selittd4 et sen on voinu ajatella sen jutun néinki. (var-
haiskasvatuksessa 40 vuotta)



30

5.2 Ammatillinen minikuva
5.21 Tyoskentely varhaiskasvatuksen ammattilaisena

Varhaiskasvatuksen ammattilaisena tyoskennellessd haastateltavat nostivat tar-
keimmaksi asiaksi kiinnittdd huomion siihen, ettd lapset ovat tyon keskitssa.
Heiddn vastaustensa perusteella on tdrkedd luoda jokaiseen lapseen omanlai-
sensa suhde, hyvéaksya lapsi sellaisena kuin hdn on ja mahdollistaa lapsen ndh-
dyksi ja kuulluksi tuleminen. Tarkeiksi asioiksi varhaiskasvatuksen ammattilai-
sena mainittiin my0s aito ldsndolo, turvallisen peruspdivan takaaminen, lapsen
vahvuuksien ja heikkouksien huomiointi sekd pienryhmissd toimiminen, onnis-
tumisen eldmysten mahdollistaminen lapselle seké lapsen itsetunnon tukeminen
siten, ettd lapsi tuntee oman arvonsa ja tietdd olevansa arvokas ja rakastettu. Tyo-
yhteison ja tiimin yhteiset pelisidnnot seka jokaisen omista tyotehtdvistdan huo-
lehtiminen mainittiin myos tarkeéksi varhaiskasvatuksen arjessa, samoin lapsia
ja perheitd samanarvoisena pitdviand, oikeudenmukaisena ja johdonmukaisena
kasvattajana toimiminen.
M4 pidén tarkeend, ettd tyoyhteisossé ja tiimissd tydskennellddn yhteisilld pelisaéan-

noilléd ja laps on meidn keskiossd, me ollaan ldsnd niitten kanssa ja sillon ku ollaan
ldsnd ni ollaan ihan oikeesti ldsna. (varhaiskasvatuksessa 38 vuotta)

Pitdd aina muistaa et se laps on aina lapsi vaikka se tekisi mit tai kadyttdytyisi miten
vaan, niin lapsi on kuitenkin lapsi ja mé oon tdilld se aikuinen, jonka pitdd loytaa
sithen niitd keinoja. (varhaiskasvatuksessa 39 vuotta)

Lapset on se ykkosjuttu niin, ja just se niitten itsetunto, sais jotenki tyontekijana sillee

autettua niitd lapsia ettd ne iteki sen oman arvonsa tuntee ja tajuavat ettd ne ovat

arvokkaita ja rakastettuja, se on se juttu. (varhaiskasvatuksessa 40 vuotta)
Omia vahvuuksiaan varhaiskasvatuksen ammattilaisena haastateltavat kuvasi-
vat eri tavoin. Vahvuuksiksi kuvattiin ominaisuuksia kuten rauhallisuus, oikeu-
denmukaisuus, ymmartavdisyys, avarakatseisuus, joustavuus, rentous, innostu-
neisuus, luovuus, empaattisuus ja liikunnallisuus. Lisdksi vahvuuksiksi kuvat-
tiin tyoskentelytapoja kuten lasten mukaan ottaminen, lapsia kuuntelevana ja
toimintaan osallistuvana aikuisena oleminen seké taidekasvatuksen eri muodot.
Lapsen erityistarpeiden tai psyykkisten ja emotionaalisten pulmien nopea ha-

vaitseminen, kdytoksen takana olevien syiden ndkeminen sekéd tuen tarpeiden
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tyostamisen aloittaminen tyoparin ja tarvittaessa myds veon kanssa mainittiin

myo6s omiksi vahvuuksiksi varhaiskasvatuksen ammattilaisena.

5.2.2 Vaikutukset ammatilliseen minikuvaan

Haastavasti kdyttaytyvien lasten kohtaaminen tyduran aikana vaikutti haastatel-
tavien vastausten perusteella ammatillisuuden tunteeseen ja ammatilliseen mi-
ndkuvaan sekd negatiivisesti ettd positiivisesti. Haastateltavien mukaan haasta-
vien tilanteiden kohtaamisen aiheuttamat syyllisyyden ja riittimattomyyden
tunteet laskivat ammattimaisuuden, osaamisen ja patevyyden tunteita lyhytai-
kaisesti, mutta pidemmalla aikavalilla tarkasteltuna haastavat tilanteet ja niiden
kohtaaminen johti kokemuksiin vahvemmasta ammattilaisuudesta, osaamisesta
ja patevyydestd. Pitkdn tyouran tehneet haastateltavat kuvasivat, ettd haastavien
tilanteiden herdttamat tunteet tulevat tutuiksi ja niiden kohtaaminen ja kasittely
helpottuu, jolloin erilaiset tilanteet ja niiden aiheuttamat tunteet on helpompaa
asettaa mittasuhteisiin eikd niitd jad endd pitkdksi aikaa pohtimaan. Itsevarmuus
ja itsensd suojaaminen tunnetasolla kehittyvit pitkdn tyouran aikana. Yhden
haastateltavan mukaan kuitenkin pitkdstdkin urasta huolimatta saattoi kokea
riittdmattomyyden tunnetta siitd, ettei osannut vilttdd tai hoitaa jotakin tilan-
netta vieldkddn. Lyhyimmaén uran varhaiskasvatuksessa tehnyt haastateltava ku-
vasi erilaisten keinojen lisddntymisen, empaattisuuden ja tunteiden sanoittami-
sen taitojen kehittymistd erilaisten haastavien tilanteiden kohtaamisen myotd,
milld oli positiivisia vaikutuksia omaan ammattilaisuuden tunteeseen ja amma-
tilliseen mindkuvaan.

Kylla se jattdd sellasen leiman. Etenkin sen ldhiajan, niin kylléd se syo sitd ammatti-

laisuuden tunnetta se syyllisyys, ettd nyt méa en oo toiminu tidssd hyvin tai jotakin on

tapahtunu. Mutta sitte jossain vaiheessa se jdd sinne taka-alalle, ettd tdstd on padsty

eteenpdin. Ettd se oma ammatillisuus sitte 16ytyy sieltd. (varhaiskasvatuksessa 38
vuotta)

Jos asiat menee pieleen ja tavallaan sitd asettaa itelleen liianki kovat vaatimukset kun
--- kaikille asioille ei voi mitddn, niin kylld se turhautumisen tunne ja semmonen
epdonnistumisen tunneki on aika tuttu. Mut tietysti ku méiki oon tehny tatd tyota
niin kauan, niin tietylld lailla osaa sitten myoskin suhtautua, et niitd ei vuosikausia
sitte endd vatvo. --- nykyddn kun nditd on ollu, niin sitd aattelee ettd me selvitdan, et
me otetaan ne nyt semmosena ku ne tulee ja me selvitdan siitd asiasta. Et semmonen
itsevarmuus on huomattavasti kehittyny. --- Vaikka tunteellahan tatd pitda tehdd
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mutta ne ei mee niin syville tunteisiin ettd tulis ihan epatoivonen tai ettd minun
itsetuntoni riippuisi siitd ettd onnistunko mind tin&dédn. Ettd sitd osaa kattoo pisem-
malla vélilld ettd mietitddn sitten puolen vuoden paddsti ettd miten ollaan onnistuttu.
(varhaiskasvatuksessa 39 vuotta)

Sitte ku se tulee omalle kohalle ni sitd odottaa et sit4 ite selviytyy kaikista. Nuorem-
pana varsinki se oli kova paikka, et nyt vanhempana osaa armahtaa itteesd. (varhais-
kasvatuksessa 40 vuotta)

5.3 Koulutukselliset valmiudet ja tarpeet
5.3.1 Koulutusten sisdllot ja antamat valmiudet

Kukaan neljastd haastateltavasta ei muista koulutukseensa sisdltyneen lapsen
haastavaan kadyttaytymiseen liittyvid sisdltojd. Lisd- ja tdydennyskoulutusta
kaikki kertoivat saaneensa myos lapsen haastavaan kayttdytymiseen liittyen,
mutta kouluttautumismahdollisuudet ovat vaihdelleet tyopaikan kaytantojen
mukaan. Yksi haastateltava kertoi, ettd pdivdakodin johtaja ja varhaiserityisopet-
tajat jarjestavat aktiivisesti lisdkoulutusta ajankohtaisista ja pinnalla olevista ai-
heista, henkilokuntaa tuetaan ja kannustetaan paljon ja tyontekijoitd sijoitetaan
ryhmiin lapsiryhmien tarpeet ja henkiloston vahvuudet huomioiden. Toinen
haastateltava taas koki, ettd varhaiserityisopettajan jarjestaimad koulutusta on va-
hédn ja se keskittyy pitkalti tukikuvien kdyttoon. AVEKKI-koulutus nimettiin
yleisimmaksi lisdkoulutukseksi liittyen haastavasti kdyttaytyvien lasten kohtaa-
miseen, joskin yksi haastateltava totesi, ettd uhka- ja vékivaltatilannekoulutus
vastaa vain yhteen osaan haastavaa kayttaytymistd. Myoskin pedagogiset pala-
verit sekd lastenhoitajien mentorointiryhmd nimettiin kouluttautumisen mah-
dollisuuksiksi.

Mai oon yli neljakymmentd vuotta sitte valmistunu ni ei sillon varmaan aateltu ees

tammostd. --- Veot jdrjestdd johtajan kanssa semmosista asioista koulutusta mitkéa

silld hetkelld on meidn keskuudessa pinnalla. --- koska niitdhdn me puhutaan veojen

kanssa. Niin ne poimii sieltd. --- Ja meil on veo joka hirveen nopeesti asioihin tarttuu,

ja puuttuu ja kannustaa ja vahvistaa, ja meil on samaten johtaja jolta saahaan kylld

hyvin paljon tukee erilaisissa tilanteissa. Ja sitten se et meidn talo on my®os niin, etta

se kattoo my®s ettd kenelld on minkékinlainen vahvuus, ettd, esimerkiks semmosiin

ryhmiin siirretddn syksylld, ei nyt ihan mielivaltasesti siirretd mutta kidytetddn sitd.
(varhaiskasvatuksessa 38 vuotta)
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Pitkdn uran tehneet lastenhoitajat kertoivat, ettd heiddan opiskeluaikanaan lasten
kasvatus ja ympdristd olivat autoritddrisempid eikd nykyisen kaltaista haasta-
vasti kdyttaytyvan lapsen késitettd oikeastaan ollut edes olemassa, tai jos aiheesta
koulutuksessa puhuttiin, kyseessa oli ldhinnd oppikirjan ddriesimerkki. Yksi pit-
kdn uran tehnyt haastateltava kertoi opiskeluaikanaan tytskennelleensd pienten
lasten psykiatrisella osastolla, ja hdn kokee saaneensa sieltd valmiuksia kohdata
ja pyrkid ymmaértamadn tukea tarvitsevia lapsia. Lyhyimmaén uran varhaiskasva-
tuksessa tehnyt haastateltava koki myds, ettd haastavaan kayttdytymiseen ja sen
kohtaamiseen liittyvit sisdllot puuttuivat koulutuksesta, jossa keskityttiin erilai-
siin diagnooseihin, lasten sairauksiin ja perushoitoon. Siihen, miten haastavasti
kayttaytyvid lapsia kohdataan ja miten haastavat tilanteet arjessa hoidetaan, han
ei kokenut saaneensa koulutuksesta valmiuksia, vaan ndki niiden syntyneen
tyotd tehdessd yrityksen ja erehdyksen kautta sekd hyvien ohjaajien avulla.

Ensimmadisend mulle tuli mieleen et sithen aikaan niit ei ollu. Siis t&lldsid lapsia ei

ollu pdivakodissa. Mutta siis eihdn se pidd paikkaansa. On myos ollu, mutta siis se

on ollu huomattavasti autoritddrisempéd se kasvatus ja ymparisto. (varhaiskasva-
tuksessa 39 vuotta)

5.3.2 Koulutukselliset tarpeet

Kolme haastatelluista on jadmaéssa ldhivuosina eldkkeelle, jonka vuoksi he eiviit
kokeneet tarvetta kovin laajalle lisikoulutukselle, vaan n&kivét tarpeen mukai-
sen tdsmdkoulutuksen, vertaiskeskustelun ja tyonohjauksen toteutumisen itsel-
leen riittdvaksi. Yleisesti ottaen tyontekijoiden kouluttaminen ja sen mahdolli-
suudet tyontekijoille ndhtiin kuitenkin tdrkeind. Kuusi vuotta varhaiskasvatuk-
sessa tyoskennellyt haastateltava toivoi saavansa lisdékoulutusta mahdollisim-
man laajalti lapsen haastavaan kayttdytymiseen ja sen kohtaamiseen liittyen.
Héan kertoi kokeneensa epavarmuutta haastavissa tilanteissa koulutuksen ja val-
miuksien puuttumisen vuoksi, ja toivoisi nyt, ettd koulutukseen olisi sisdltynyt
jopa ihan konkreettisten tilanteiden késittelyd, mita tehdéd ja sanoa ja miten toimia

erilaisissa haastavissa tilanteissa.
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Ehk&d enemmain --- jos mun ryhmaéan tulis syksylld joku isompi juttu ni ehka ldhinna
tyonohjauksen tyyppistd kaipais enemman, ja sitd aikaa siihen ajatusten vaihtoon.
Et miten se kidytanto tehdddn taalla. (varhaiskasvatuksessa 39 vuotta)

Mai en muista ettéd oisko sillo ollu, mutta jialkeenpéin on kylld n4itd lisikoulutuksia
on ollu. --- Nddkin on kaikki sellasia ettd niitd pitdd pitdd ylld tai paivittaa jotenki,
ettd pitdd muistella ja muistuttaa itteesd et mites td4 ja ettd jos se tulee se todellinen
tilanne ni et ne muistuu mieleen sitte. (varhaiskasvatuksessa 40 vuotta)

Siihe arkeen, mitd se arjessa on se haastava kayttaytyminen ni siihen ei oikein ollu
mitddn semmosia keinoja. --- Jotenki se on ehké kyl tuonu semmosta epdvarmuutta
ku ei oo ollu mitdd semmosia ---. Oli aika semmonen avuton olo kun oli ensimmadisid
kertoja. Md kylld huomaan sitte tosi herkisti ne kenelld on haasteita, ja sitte mietin
omassa pddssdni tosi paljon niitd juttuja, siis miten kannattas tehd misséki tilan-
teessa, mut sit se tekee vahdn raskaaks tyon. --- Sitd on joutunu aika paljon kokeile-
malla yrityksen ja erehdyksen kautta. (varhaiskasvatuksessa 6 vuotta)

Kaikki haastateltavat kokivat, ettd lasten haastava kdyttdytyminen on lisdéntynyt
heidédn tyduransa aikana. Tdmdn vuoksi he myos nédkevdt tarkedksi, ettd haasta-
vasti kdyttdytyvien lasten kohtaaminen tulisi sisdltyd lastenhoitajien koulutuk-
seen, jotta alalle tulevilla uusilla tyontekijoilld olisi valmiuksia kohdata haasta-
vasti kdyttaytyva lapsi. Pitkdn uran varhaiskasvatuksessa tehneet haastateltavat
nakivat tarkedksi sen, ettd uudet alalle tulevat tyontekijdt tiedostavat alan reali-
teetit mutta myos sen, ettd erilaisia keinoja toimia haastavasti kéyttaytyvan lap-

sen kanssa on. My0s erilaisten haastavaa kadyttaytymistd aiheuttavien ja selitta-

Se on hyva tiedostaa ettd timmostd on, ja keinoja on, ja my0s niitd keinoja ndha et
miten kdytetddn, mutta lisdkoulutusta, ja tilannekohtasta koulutusta tyopaikoille.
(varhaiskasvatuksessa 38 vuotta)

Kyll4 sitd pitds olla koska se nyt vaan on realiteetti ettd meilld on. Ja sitten kun n&a
meiddn niin sanotut erityisryhmit, integroidut ryhmét on purettu jo vuosia sitten,
eli nditd voi tulla vastaan ihan missé vaan, ja niitd tulee aivan varmasti enemmén tai
vahemmén. (varhaiskasvatuksessa 39 vuotta)

No kyll4 sitd sais olla, koska tdd mitd nyt on ndhny ni ndéd timmoset haastavat lap-
sukaiset ovat valitettavasti lisdédntyneet. -- Mutta lapsen kohtaaminen ja hinen tar-
peittensa huomioiminen, jotenkin muistuttaa siita ettd se lapsi on kuitenki lapsi, han
ei itse voi niille asioille mitdan valttaméttd. Ja sit ettd, jos koulutuksessa kévis ilmi se
ettd aina on se taustatekijd sielld jossakin, kukaan ei synny aggressiivisena tdhan
maailmaan. (varhaiskasvatuksessa 40 vuotta)

No kylld mun mielesti sais olla aika paljon, koska nykyé&an koko ajan tavallaan tulee
entistd enemmaén niitd haasteita ja mitd tyokavereilta kuullu ni on huomattavasti
enemman. Ja sit tavallaan mun mielestd lapset haastaa tietylld tavalla koko ajan.
(varhaiskasvatuksessa 6 vuotta)
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6 POHDINTA

6.1 Tulosten tarkastelu ja johtopadtokset

Kandidaatintutkielmani tavoitteena oli selvittdd, miten varhaiskasvatuksen las-
tenhoitajat kokevat ja kohtaavat haastavasti kdyttaytyvat lapset varhaiskasva-
tuksessa, miten he kokevat haastavasti kdyttaytyvien lasten kohtaamisen vaikut-
tavan ammatilliseen mindkuvaansa sekd millaisia valmiuksia he kokevat saa-
neensa haastavasti kdyttdytyvien lasten kohtaamiseen koulutuksensa kautta.
Haastateltavien vastausten perusteella haastavaksi kdyttaytymiseksi lapsella ko-
ettiin paitsi aggressiivinen kadyttdytyminen, myos lapsen vetdytyvé, sulkeutunut
ja jopa masentuneisuuteen viittaava kdyttdytyminen. Tamad on tullut esiin jo
aiemmin esimerkiksi Pihlajan, Sarlinin ja Ristkarin (2015) sekd Kirvesniemen,
Poikolaisen ja Honkasen (2019, 27, 32) tutkimuksissa ja Vdestoliiton vuonna 2012
varhaiskasvatuksen henkilstolle teettimassd kyselyssd (Oulasmaa & Riihonen
2013, 8).

Keskeisid lapsen haastavaan kdyttdytymisen kohtaamisen ja siihen reagoi-
misen keinoja haastateltavien mukaan olivat aikuisten keskindinen yhteistyo, rat-
kaisukeskeisyys ja lapsen vahvuuksiin keskittyminen. Kayttssd olevista kei-
noista osa on mainittu ohjaavissa asiakirjoissa, kuten Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteissa, ja osa taas on tyoyhteisossa sovittuja, hyviksi havaittuja toimin-
tatapoja. Esimerkiksi pienryhmaétoiminta, pdivdjdrjestys ja toiminnan rytmittami-
nen, erityisopettajan konsultointi, lapsikohtainen ohjaaminen ja henkiloston mi-
toituksen ja rakenteen ratkaisut ovat Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa
(2018, 56-57) mainittuja tyotapoja ja pedagogisia jdrjestelyjd haasteiden ehkiise-
miseksi ja niihin vastaamiseksi. Yhteistyd henkiloston ja huoltajien vililld, lapsen
vahvuuksiin keskittyminen sekd tuen tarpeessa tukitoimien osalta ratkaisukes-
keisyys ovat Varhaiskasvatuslakiin, Varhaiskasvatussuunnitelman perusteisiin
ja Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteisiin kirjattuja, henkilostod velvoit-
tavia toimintatapoja. Tyontekijoiden keskindiselld yhteistyollda on myos todettu

olevan merkittdva yhteys lasten hyvinvointiin (Alijoki ym. 2013, 42). Ty6yhteison
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merkitys tyossd viihtymiseen ja jaksamiseen on suuri, ja myonteinen ja kannus-
tava ilmapiiri tyoyhteisossd mahdollistaa haastavienkin tilanteiden kasittelyn
turvallisesti. Vdestoliiton kyselyn perusteella enemmistd varhaiskasvatuksen
ammattilaisilta koki saavansa tychonsé eniten tukea sekd tyokavereilta ettd esi-
mieheltd. (Oulasmaa & Riihonen 2013, 79, 89.) Myos Ahonen (2017, 254) sekéd
Madattd ja Rantala (2010, 128,187) nostavat esiin henkildston ja vanhempien yh-
teistyon sekd moniammatillisen yhteistyon merkityksen lapsen kasvun ja kehi-
tyksen tukemiseksi.

Haastateltavien mukaan varhaiskasvatuksen ammattilaisena on tiarkeaa pi-
tad lapsi tyon keskiossd, ja tyoskennellessé tulee pyrkid aitoon ldsndoloon, lapsen
hyvaksyntddn ja lapsen vahvuuksien nikemiseen. Oman osansa tekeminen tyo-
yhteisossd ja osana tiimind ndhdddn myos tarkedksi. Omia vahvuuksiaan ja sitd,
mitd ndhddan vahvuuksiksi, haastateltavat kuvasivat vaihtelevasti, mika johtu-
nee siitd, ettd tyotd tehddan vahvasti omalla persoonalla. Varhaiskasvatustydssa
ammatillinen mindkuva kietoutuu omaan persoonalliseen identiteettiin (Etela-
pelto & Vahdsantanen 2010, 32, 40). Tyontekijd ei siten valttamattd tee juurikaan
eroa sen vélilld, millainen ihminen han kokee olevansa yksityisend henkilona ja
millainen taas ammattinsa edustajana, mikd on Eteldpellon ja Vidhdsantasen
(2010, 28) mukaan tyypillistd kasvatusaloilla, joilla niin oma minuus kuin tun-
teetkin ovat vahvasti mukana tyon tekemisessd. Lapsen haastavan kdyttaytymi-
sen herdttaméat monenlaiset tunteet ovat nousseet aiemmin esiin ainakin Vdesto-
liiton vuoden 2012 kyselyn yhteydessda. Ammatillisen mindkuvan joustavuus ja
jatkuva kehittyminen ndkyy erityisesti siind, ettd haastateltavien kuvaamat lyhy-
elld aikavalilld koetut negatiiviset tunteet suhteessa omaan ammattilaisuuteen ja
osaamiseen (riittdimattomyys, osaamattomuus, epdammattimaisuus) kaantyvat
pitkalla aikavililla positiivisiksi kokemuksiksi (taitojen, keinojen ja ymmarryk-
sen lisddntyminen, itsevarmuus, armollisuus itsed kohtaan). Osaltaan tédtd kuvaa
myos Véaestoliiton kyselysséd esiin noussut ilmi6: samaan aikaan, kun tydssa koe-
tut haastavat tunteet liittyivat useimmiten lapsiin ja lasten haastavaan kayttayty-
miseen, tyossd jaksamisen ja tyon palkitsevuuden kokemukset liittyivat myos

lasten onnistumisiin ja toimivaan tiimiin (Oulasmaa & Riihonen 2013, 19, 24).
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Haastateltavat kuvasivatkin tunteiden kirjoa haastavissa kasvatustilanteissa lai-
dasta laitaan, kiukusta ja surusta empatiaan ja onnistumisen iloon. On tavallista,
ettd konfliktitilanteista saattaa jadada tyontekijdlle padllimmaiseksi tunteeksi va-
symys, turhautuminen tai jopa syyllisyys. Usein kuitenkin pitkalld tahtdimelld
kielteiset tunteet ja vaativat tilanteet lasten kanssa kdantyvat myonteiseen suun-
taan, mikd koetaan palkitsevaksi. (Oulasmaa & Riihonen 2013, 44-45.)
Tutkimukseeni osallistuneet haastateltavat eivit kokeneet omaan koulu-
tukseensa sisdltyneen lainkaan lapsen haastavaan kdyttdytymiseen ja sen kohtaa-
miseen liittyvid sisédltojd. Osittain tédtd selittdnee se, ettd kolme haastateltavista on
opiskellut tutkintonsa yli 30 vuotta sitten, ja he katsoivat, ettei siihen aikaan aja-
teltu samalla tavoin lapsen haastavasta kdyttdytymisestd kuin nykydan. Kuiten-
kin my6s 2010-luvulla opiskellut ja valmistunut lastenhoitaja koki koulutuksen
keskittyneen ennen kaikkea diagnooseihin ja niihin liittyvdan perushoitoon haas-
tavan kdyttdytymisen kohtaamiseen liittyvien sisdltdjen puuttuessa koulutuk-
sesta. Sen sijaan tyouran aikana ja tyoyhteisossd tapahtunut jatko- ja lisdkoulutus
ndhtiin merkittdviksi haastavan kdyttdytymisen kohtaamiseen valmiuksia anta-
neeksi kouluttautumismahdollisuudeksi. Kupilan (2011, 300-301) mukaan hyvin
toimiva tyoyhteiso voikin tarjota yhden merkittdvistd oppimisymparistoistd ai-
kuisidlla. Erityisesti eldkeikdd ldhestyvét, pitkdn uran tehneet haastateltavat toi-
vatkin esiin, ettd tyopaikoilla tapahtuva tarpeen mukainen tdsméakoulutus ja
mahdollisuus vertaiskeskusteluun ovat tédrkeitd kouluttautumisen ja oppimisen
mahdollisuuksia. Erityisesti negatiivisia tunteita olisi hyva saada purkaa vertais-
ryhméssé tai tyoohjauksessa (Oulasmaa & Riihonen 2013, 29). Lisdksi toinen toi-
siltaan oppiminen tyoyhteisossad tukee sekd ammatillisuuden ettd ammatillisen
mindkuvan kehittymistad (Kupila 2011, 303). Haastateltavat toivat vastauksissaan
esiin ajatuksen siitd, ettd tyo opettaa tekijddnsd, ja Tikka (2007, 89, 99) toteaakin
véditoskirjassaan, ettd kasvatusalalla eri koulutuksen saaneilla tyontekijoilld ei
valttamattd ole kovin suuria eroja tyon kannalta tarkeimmissa tiedoissa ja tai-

doissa.
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6.2 Tutkimuksen arviointi

Tutkimukseni yleistettdvyyttd rajoittaa sen pieni otanta. Toisaalta haastateltavien
varsin yhdenmukaiset vastaukset ja ndkemykset antavat viitteit siitd, ettd tulos-
ten yleistettdavyys on hyva. Kaikki neljd vastaajaa tyoskentelivat eri pdiviko-
deissa ja he osallistuivat tutkimukseen tietdiméttd muiden osallistujien henkil6l-
lisyyksid, mikd saattaa viitata siihen, ettd heiddn ndkemyksensd ja ajatuksensa
ovat yleisesti jaettuja alalla. Myoskin samansuuntaisten tulosten saaminen suh-
teessa aiempaan tutkimukseen puoltaa tutkimukseni luotettavuutta.

Aineiston riittdvyyttd voi tarkastella muun muassa saturaation eli kylldan-
tymisen kautta, jolloin aineistosta ei endéd nouse esiin uutta tietoa (Eskola & Suo-
ranta 2014, 63, 216). Analyysissa kdytetyt luokittelu- ja tulkintaperiaatteet tulisi
esitelld niin tarkkaan, ettd toinen tutkija voisi soveltaa niitd ja padtyd samanlaisiin
tulkintoihin samasta aineistosta (Eskola & Suoranta 2014, 217). Aineistolainaus-
ten avulla voidaan selventdd tehtyjd tulkintoja, vaikkakin tulkintojen tekemisen
vaiheessa edetddn harvoin kovin sdédnnonmukaisesti. Analyysi- ja tulkitsemis-
prosessia tulisi kuitenkin pyrkid esittelemddn siten, ettd sitd on mahdollista seu-
rata vaihe vaiheelta (Eskola & Suoranta 2014, 217, 219). Olenkin pyrkinyt kuvaa-
maan oman tutkimukseni kulun siten, ettd se on mahdollista sellaisenaan siirtdd
ja toisintaa uudestaan missa tahansa muussa varhaiskasvatuksen toiminta- ja tut-
kimusympadristossd, mutta my0s niin, ettd toinen tutkija voisi kdyttdd samaa ai-
neistoa ja analyysimenetelmdd paddtyen samoihin tuloksiin ja tulkintoihin. Ai-
neistolainausten avulla pyrin selventdmééan ja havainnollistamaan tekemiéni tul-
kintoja.

Uskottavuuden varmistamiseksi on varmistettava huolellisesti, ettd tehdyt
tulkinnat vastaavat sitd, mitd tutkittavat ovat kuvanneet. Varmuuden lisdi-
miseksi on huomioitava tutkimukseen vaikuttavat ennakkoehdot, ja vahvistetta-
vuudella tarkoitetaan tulkintojen saamaa tukea aiemmista tutkimuksista. (Eskola
& Suoranta 2014, 212-213.) Siirrettavyydelld tarkoitetaan yleistamistd, ja se voi
koskea teoreettisia késitteitd tai tutkimuksen havaintojen soveltumista toiseen

tutkimusympaéristoon (Eskola & Suoranta 2014, 68). Omassa aineistossani esiin-
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tyi saturaatiota jo ndin pienelld otannalla, ja olen pyrkinyt huolellisesti varmistu-
maan siitd, ettd tekemdni tulkinnat ovat linjassa sen kanssa, mité tutkittavat ovat
haastatteluissa kertoneet. Tutkimukseeni vaikuttavia ennakkoehtoja oli esimer-
kiksi oletus siitd, ettd jokainen varhaiskasvatuksessa tyoskentelevda on kohdan-
nut ja kohtaa tyouransa aikana haastavaa kayttaytymistd. Pyytdmalld haastatel-
tavia itse kuvaamaan haastavaksi kokemaansa kayttdaytymistd pyrin varmista-
maan, ettd aihetta ldhestytdan kokonaisvaltaisesti eikd pelkdstdan esimerkiksi ag-
gressiivisen kdyttdytymisen haastavuuden kautta. Saadut tulokset ja niistd teke-
méni tulkinnat ovat myds pitkalti linjassa aiemman tutkimuksen kanssa, mikéa

parantaa tutkimukseni vahvistettavuutta.

6.3 Jatkotutkimusaiheet

Haastatteluissa esiin noussut lapsen haastavaan kayttdytymiseen ja sen
kohtaamiseen liittyvd koulutuksen tarve ja erityisesti sen vahyys osana lasten-
hoitajien peruskoulutusta tarjoaa laajalti mahdollisuuksia niin jatkotutkimuk-
selle kuin keskustelullekin. Voisi olla mielenkiintoista kartoittaa laajemmalla
otannalla varhaiskasvatuksen henkiloston kokemuksia haastavasti kdyttayty-
vien lasten maidridsta varhaiskasvatuksessa, selvittdd henkiloston kokemia kou-
lutuksellisia valmiuksia tai tutkia eri varhaiskasvatukseen suuntaavien koulu-
tuspolkujen sis&ltojd suhteessa lasten haastavaan kdyttdytymiseen ja sen kohtaa-
miseen. Olisi my0s tarkedd saada aikaan keskustelua opintosisdltojen tarpeesta
osana koulutusta sekd varmistaa tarpeen mukaisen lisdékoulutuksen ja vertais-
keskustelujen mahdollisuus tyopaikoilla. Tarkedd olisi myos lapsen haastavan
kayttaytymisen kohtaamisen sisdltdjen kuuluminen lastenhoitajien perustutkin-
tokoulutukseen, silld Alijoen ja muiden (2013, 42) mukaan koulutuksella on to-
dettu olevan merkittdvd vaikutus varhaiskasvatuksen laatuun ja kaytettyihin
opetusmenetelmiin. Haastateltavat ndkivatkin haastavasti kdyttaytyvien lasten
kohtaamiseen liittyvan koulutuksen tarkedksi osana uusien alalle valmistuvien

lastenhoitajien koulutusta, silld erilaiset haastavaksi koetun kéayttdytymisen
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muodot ovat varhaiskasvatuksen piirissd lisddntyneet sekd aiempien tutkimus-

ten ettd my0s haastateltavien kokemusten mukaan.
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Liite 1. Haastattelupyynto.

Hei!

Olen varhaiskasvatuksen opiskelija Jyvaskyldn yliopistosta ja teen kandidaatin-
tutkielmaa lastenhoitajien kokemuksista haastavasti kdyttdaytyvien lasten koh-
taamisesta varhaiskasvatuksessa. Liahestynkin Sinua tdlld haastattelupyynnolld,
silld pdivakotisi johtaja on antanut suostumuksensa tutkimuksen toteuttamiseen
tassd varhaiskasvatuksen yksikossa.

Haastattelut toteutetaan ensisijaisesti Zoom-etdyhteydelld, mutta halutessasi
voimme sopia haastatteluajan ja -paikan muuallekin. Lahetdn haastattelukysy-
mykset Sinulle etukdteen, jotta Sinulla on aikaa tutustua niihin jo ennen haastat-
telua. Haastattelu toteutetaan ndiden kysymysten pohjalta keskustelunomaisesti,
ja Sinulla on mahdollisuus kertoa kokemuksistasi avoimesti. Aikaa haastattelulle
olisi hyvéd varata noin 45-60 min. Haastattelut nauhoitetaan ja litteroidaan, ja
kaikki tutkimukseen liittyva aineisto sdilytetddn salasanoin suojattuna.
Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja voit keskeyttdd osallistumisesi
halutessasi. Tutkimusaineiston kisittely on tdysin luottamuksellista, eikd vastaa-
jien henkil6llisyys kdy vastauksissa mitenkéddn ilmi. Vastauksia kédytetddn vain
tdhan tutkimukseen ja haastatteluaineisto hévitetddn tutkielman ollessa valmis.
Valmis ty0 julkaistaan digitaalisessa muodossa lokakuussa 2021, ja se 1oytyy Jy-
véaskyldn yliopiston JYX-julkaisuarkistojen sivuilta 0soit-

teesta https:/ /jyx.jyu.fi/. Pyydettdessad lahetdn valmiin kandidaatintyoni Sinulle

sahkoisesti.

Tietosuojailmoitus tutkimuksesta on saatavilla saatekirjeen mukana liitteend ja
sen voi halutessaan pyytda tutkijalta myos sahkopostitse.

Mikéli haluat osallistua tutkimukseen, otathan minuun yhteyttd, jotta voimme

sopia Sinulle sopivan haastatteluajankohdan.

Ystdvillisin terveisin
Minna Liikala
minna.j.liikala@student.jyu.fi, p. 050 309 0867
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Liite 2. Haastattelurunko.

Taustaksi:

Koulutus

Tyoskentelyaika varhaiskasvatuksessa (vuosina)

10.

11.

Kuvaile itsedsi varhaiskasvatuksen ammattilaisena. Mitd pidét tdarkedna?
Mitkd ovat vahvuutesi varhaiskasvattajana?

Millaisia haastavia kasvatustilanteita olet kohdannut tyossadsi? Mikd on mie-
lestdsi haastavaa kaytostd lapselta?

Millaisia keinoja ndissd tilanteissa toimiessa sovellat?

Onko pdivakodissa tai tiimissd yhdessd sovittuja toimintamalleja haastaviin
kasvatustilanteisiin tai haastavasti kdyttaytyvan lapsen kanssa toimimiseen?
Millaisia ajatuksia ja tunteita haastavat kasvatustilanteet sinussa heréattavat?
Vaikuttavatko haastavat tilanteet sithen, millaisena ammattilaisena niet it-
sesi?

Liittyiko koulutukseesi haastavien kasvatustilanteiden tai haastavasti kayt-
taytyvien lasten kohtaamiseen tematiikkaa? Jos liittyi, milld tavalla aihetta
késiteltiin?

Millaisia valmiuksia koet saaneesi koulutuksen aikana haastavasti kayttay-
tyvien lasten kohtaamiseen?

Onko sinulla ollut mahdollisuus osallistua jatko- tai lisdkoulutukseen liit-
tyen haastavasti kdyttdytyvien lasten kanssa tyoskentelyyn?

Millaista tukea tyoyhteiso tai tiimi tarjoaa haastavien kasvatustilanteiden tai
haastavasti kdyttaytyvien lasten kohtaamiseen? Kasitelldanko haastavia ti-
lanteita tydyhteisossa tai tiimissa?

Toivoisitko lisdd koulutusta tai tukea haastaviin tilanteisiin tai haastavasti
kayttaytyvien lasten kanssa toimimiseen? Jos toivoisit, millaista?

Kuinka paljon koulutukseen tulisi mielestdsi sisdltyd haastaviin kasvatusti-
lanteisiin ja lapsen haastavan kayttdytymisen kohtaamiseen liittyvid sisal-

toja?
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Liite 3. Haastattelukysymysten luokittelu.

Luokka

Tutkimuskysymys

Haastattelukysymykset

Haastava kayt-
tdytyminen var-
haiskasvatuk-
sessa

Miten varhaiskasvatuk-
sen lastenhoitajat koke-
vat ja kohtaavat haasta-
vasti kéyttaytyvit lapset
varhaiskasvatuksessa?

1. Millaisia haastavia kasvatustilanteita
olet kohdannut tydssdsi? Mikd on mie-
lestési haastavaa kaytosta lapselta?

2. Millaisia keinoja ndissd tilanteissa toi-
miessa sovellat?

3. Onko pédivdkodissa tai tiimissd yh-
dessé sovittuja toimintamalleja haasta-
viin kasvatustilanteisiin tai haastavasti
kayttaytyvan lapsen kanssa toimimi-
seen?

4. Millaisia ajatuksia tai tunteita haasta-
vat kasvatustilanteet sinussa heratta-
vat?

5. Millaista tukea tyoyhteiso tai tiimi tar-
joaa haastavien kasvatustilanteiden tai
haastavasti kédyttaytyvien lasten koh-
taamiseen? Késitelldaanko haastavia ti-
lanteita tyoyhteisossa tai tiimissa?

Ammatillinen
mindkuva

Miten he kokevat haas-
tavasti kéyttaytyvien
lasten kohtaamisen vai-
kuttavan heiddn amma-
tilliseen mindkuvaansa?

1. Kuvaile itseisi varhaiskasvatuksen
ammattilaisena. Mitd pidat tarkeand?
Mitki ovat vahvuutesi varhaiskasvat-
tajana?

2. Vaikuttavatko haastavat tilanteet sii-
hen, millaisena ammattilaisena néet it-
sesi?

Koulutukselliset
valmiudet ja tar-
peet

Millaisia valmiuksia he
kokevat saaneensa haas-
tavasti kdyttaytyvien
lasten kohtaamiseen
koulutuksensa kautta?

1. Liittyiko koulutukseesi haastavien
kasvatustilanteiden tai haastavasti
kayttaytyvien lasten kohtaamiseen te-
matiikkaa? Jos liittyi, milld tavalla ai-
hetta késiteltiin?

2. Millaisia valmiuksia koet saaneesi
koulutuksen aikana haastavasti kayt-
taytyvien lasten kohtaamiseen?

3. Onko sinulla ollut mahdollisuus osal-
listua jatko- tai lisdkoulutukseen liit-
tyen haastavasti kayttaytyvien lasten
kanssa tyoskentelyyn?

4. Toivoisitko lisdd koulutusta tai tukea
haastaviin tilanteisiin tai haastavasti
kayttaytyvien lasten kanssa toimimi-
seen? Jos toivoisit, millaista?

5. Kuinka paljon koulutukseen tulisi
mielestési sisdltyd haastaviin kasva-
tustilanteisiin ja lapsen haastavan
kayttaytymisen kohtaamiseen liittyvia
sisaltoja?
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