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Tyoymparisto ammatillisen osaamisen
kehittymisen tukena*

Tassa artikkelissa tarkastellaan tydeldm&n muutoksia suhteessa osaamisen kehittdmistarpeisiin ja nostetaan esille erilaisia

tarkastelukulmia ty&paikalla tapahtuvaan oppimiseen ja kouluttautumiseen. Vaikka tydympéristsjen tarked merkitys ammatillisen

osaamisen kehittymisess& tunnustetaankin tdn& paivana hyvin laajasti, oppimismahdollisuudet vaihtelevat niin tydpaikkojen

valilld kuin niiden sisallskin. Tilastollinen tarkastelumme osoittaa, ettd henkildstékoulutukseen osallistuminen on yleisemp&a

julkisella sektorilla, suuremmissa yrityksiss ja toimihenkildiden keskuudessa.

yollisten osuus on vihenty-

nyt viime vuosikymmeni-

nd merkittivésti sellaisissa

rutiiniluonteisissa amma-

teissa, joiden tyotehtdvid
luonnehtii ennakoitavuus, toisteisuus ja
selkeét toimintatavat. Ilmi6 on havaittu
Suomen lisdksi laajasti ldntisten teolli-
suusmaiden tyomarkkinoilla (mm. coos
ET AL. 2014, MACZULSKIJ 2019). Ilmi6n
taustalla on osin ihmisty6téd korvaavien
teknologioiden ripeé kehitys. Ty6tehti-
vien vihenemiseen on vaikuttanut myds
tyon ja tuotannon uudelleenorganisointi,
joka on nikynyt esimerkiksi tuotannon
siirtymisen4 halvemman kustannustason
maihin ja aiemmin kotimaassa valmistet-
tujen tuotteiden korvaantumisena tuon-
tituotteilla.

Teknologiset innovaatiot ovat paitsi
korvanneet ihmisty6td myds muovan-
neet voimakkaasti useiden ammattien
tyon siséltéjé, kun tyopaikoilla on otettu
kéyttoon erilaisia tyontekoa avustavia ko-
neita ja laitteita. Uudet teknologiat ovat
lisdksi synnyttineet tiysin uudenlaista
osaamista vaativia t6itd. Tilastot osoit-
tavat digitaaliteknologian voimakkaan
yleistymisen ty6paikoilla (kuvio 1): tie-
totekniikkaa ty6ssidin kiyttévien tyonte-
kijéiden osuus on kasvanut merkittavésti
vuoden 1990 jilkeen, kuten on kasvanut
myos tietotekniikan tyokdytén intensi-
teetti. Tietotekniikan hyédyntdminen

on lisd@intynyt useimmissa ammateissa
merkittivisti edellisvuosikymmenten
aikana.!

Edelld kuvatut muutokset ovat vai-
kuttaneet tydelimén osaamistarpeisiin,
kun aiemmin merkitykselliset taidot ja
kyvyt ovat muuttuneet osin nopeastikin
hyodyttomiksi, ja tilalle tulleissa toissd
vaadittava asiantuntemus on voinut poi-
keta merkittdvistikin alemmasta. Tim&
on korostanut tyontekijoiden osaamisen
kehittdmisen merkityst4, jotta mukautu-
minen ty6eldmin muuttuviin vaatimuk-
siin onnistuisi sujuvammin. Korkeampi
osaaminen mahdollistaa monimutkai-

sempien ty6tehtédvien suorittamisen ja
helpottaa siirtymisté tyotehtivien vi-
lilld. Osaamisen kehittdminen parantaa
menestysmahdollisuuksia my6s luomalla
itsednsi vahvistavan kierteen, kun aiem-
min hankittu tietotaito luo pohjan yhéi
edistyksellisemméin osaamisen oppimi-
selle (HECKMAN 2000).

Tyovoiman korkeampi osaamistaso
midrittdd laajemminkin yhteiskunnan
taloudellisia menestymisnikymié kohen-
tamalla tyontekijéiden innovatiivisuutta
seki kyky#d omaksua uusia ideoita ja ottaa
kéyttoon edistyksellisempii teknologioi-
ta (TEIXEIRA JA QUEIROs 2016). Osaava

Kuvio 1. Tietotekniikan tyskaytsn yleistyminen Suomessa 1990-2013.
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muist:Jttavat, ettd tydymparistdjen
kehittamisty®ssa tarvitaan seka
kasvatustieteellisid‘etta taloustieteellis
nakskulmia!
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"KORKEAMPI OSAAMINEN MAHDOLLISTAA MONIMUTKAISEMPIEN
TYOTEHTAVIEN SUORITTAMISEN JAHELPOTTAASIIRTYMISTA TYOTEHTAVIEN

VALILLA.”

tydvoima parantaa ndin mahdollisuuksia
sopeutua meneilld4n olevaan talouden
rakennemuutokseen. Ilman osaamisen
kehittdmistd ja yllapitdmistd uhkana on
paheneva kohtaanto-ongelma eli tilanne,
jossa ty6voiman taidot ja kyvyt eivit endi
vastaa tyonantajien tarpeita.

TYOPAIKKA OPPIMISYMPARISTONA
Tyopaikat ovat kautta historian toimineet
oppimisympdéristéind ammatin oppimi-
selle. Viime vuosikymmenten aikana ki-
sitys tyopaikoista oppimisympéristoini
on kuitenkin laajentunut yhteiskunnal-
listen ja globaalien muutosten seuraukse-
na. Ty6eldmissi vaadittavan tietotaidon
muodostuminen on pitkin oppimispro-
sessin tulos, jossa jo varhaislapsuuden
kasvuympdiristén tekijdt niyttelevit
kriittisen tirke## osaa. Peruskoulutus luo
pohjan yksilon yleissivistykseen liittyvi-
en tietojen ja taitojen kehittymiselle, kun
taas my6hemmin ylemmilld koulutusas-
teilla opitaan ennen kaikkea alakohtaisia
ammatillisia perusvalmiuksia.

Tydpaikoilla tapahtuvalla
oppimisella ja yleisilla
tydelamavalmiuksilla on nykyaan
yha suurempi merkitys.

Vaikka muodollisen koulutuksen rooli
korostuu usein tydeldmétaitoja koskevas-
sa keskustelussa, on my6s myohemmin
tyopaikoilla tapahtuvalla oppimisella ja
koulutuksella ammatillisen kehittymisen
kannalta suuri merkitys. My6s ammatin
oppimisen nidkokulmasta tydympéristot
halutaan tuoda ldhemmiksi oppilaitok-
sissa tapahtuvaa opiskelua. Ammatilli-
nen kehittyminen nihd44n tini paivini
yksilon koko uran lidpileikkaavana pro-
sessina ja tyOympdiristot ratkaisevassa
roolissa jatkuvan oppimisen tukemi-
sessa. Tyopaikoilla tyontekijit oppivat
paitsi omassa ty0ssdén tarvitsemaansa
ammattiosaamista myos laajemminkin

erilaisia ty6eldmévalmiuksia (HECKMAN
2000, GREEN ET AL. 2001, CARNEIRO JA
HECKMAN 2003).

Alakohtaisen osaamisen rinnalla ty6-
elimissd annetaan yhd enemmén pai-
noarvoa yleisille ty6elimévalmiuksille,
kuten sosiaalisille valmiuksille ja ongel-
manratkaisutaidoille, joiden tarpeelli-
suus tunnustetaan alasta riippumatta
(esim. PYLVAS 2018, JOKINEN JA SIEPPI
2018). Jatkuvan oppimisen nikokulma on
myd6s muuttanut ja syventidnyt kisitysti
ammatillisen osaamisen luonteesta. Mo-
nipuolisen osaamisprofiilin ohella merki-
tyksellisend ndhdédén yksilon valmiudet
ohjata omaa toimintaansa ja kehittdd
ammatillista osaamistaan muuttuvissa
ympéristoissé.

Yleisten ty6eldméivalmiuksien ja itse-
ohjautuvuuden merkitys korostuu ennen
kaikkea ty6eldmildhtoisessd koulutuk-
sessa. Ammatillista koulutusta tarkas-
televan tutkimuksen mukaan ty6paikat
tarjoavat oppimista tukevan ympdris-
ton erityisesti niille opiskelijoille, jotka
pystyvit sitoutumaan itseohjautuvaan
oppimiseen, silld ajan, resurssien ja pe-
dagogisen osaamisen puutteet rajoittavat
opiskelijoiden tyopaikoilla saamaa yksi-
161listd ohjausta hektisissd tydympéris-
toissd (PYLVAS 2018).

Ty6paikkojen oppimismahdollisuuk-
sia voidaan tarkastella niin opiskelijan
kuin ammattilaisenkin ndkokulmasta.
Molemmissa tapauksissa tyépaikalla ta-
pahtuvaa oppimista mahdollistavat tai
rajoittavat tekijit voidaan liittd4 tyon-
teon yhteydessé tapahtuvaan satunnai-
seen (informaaliin) ja tarkoitukselliseen
(nonformaaliin) oppimiseen (FULLER JA
UNWIN 2003, ELLSTROM 2011), jolloin
tyontekijille muodostuu positiivinen tai
negatiivinen kokemus tyGympéristostiin
asiantuntijuuden ja uran kehittymisen
kannalta (BILLETT JA HENDERSON 2011,
PEKRUN JA PERRY 2014). Oppimista
mahdollistavien tydympérist6jen on to-
dettu lisddvin tybhyvinvointia ja -tyyty-
viisyyttd (FELSTEAD ET AL. 2015) seki

edesauttavan syvemmin ja laajemman
asiantuntijuuden kehittymistd (FULLER
JA UNWIN 2010).

Oppimista mahdollistava
tydympéristé lisaa
tydhyvinvointia ja kehittsa
monipuolista asiantuntijuutta.

Opiskelijan ty6paikalla tapahtuvaa oppi-
mista koskevassa tutkimuksessa koros-
tuvat erityisesti tyGyhteis66n osallistu-
misen, systemaattisen ohjauksen seki
teoreettisen ja kiytdnnéllisen tiedon
yhdistdmisen tirkeys ammatillisen osaa-
misen kehittymisen kannalta (mm. BIL-
LETT 2002, GRIFFITS JA GUILE 2003).
Alojen erilaiset tyénkuvat seki tyokult-
tuurit ja -kdytinnot vaikuttavat kuitenkin
merkittivisti tydympériston tarjoamiin
oppimismahdollisuuksiin, minké liséksi
tyopaikalla tapahtuvaan oppimiseen liit-
tyy tyopaikkakohtaisia eroja (RINTALA
YM. 2017).

Keskeisid kasvatustieteellisid teorioita
yhdistivin itseméédriiamisteorian (RYAN
JA DECI 2000, BAARD ET AL. 2004) ni-
kokulmasta yksilon tyStyytyviisyyteen ja
-motivaatioon vaikuttaa puolestaan se,
miten tyéntekijin tai opiskelijan kolme
keskeistd psykologista perustarvetta, eli
autonomia (kokemus oman toiminnan
kontrollista), kompetenssi (kokemus
omasta pitevyydestd) ja osallisuus (ko-
kemus yhteison jisenyydesti ja arvostuk-
sesta) tdyttyvit tyOssi ja tyOyhteisossi.
Yksilon perustarpeiden tiyttymisen néh-
ddin edelleen vaikuttavan positiivisesti
tehokkaaseen tyGssi suoriutumiseen ja
ty6hon sopeutumiseen.

BAARDIN ET AL. (2004) ty6eldmékon-
tekstissa toteutetussa tutkimuksessa
nousi erityisesti esille tyontekijin au-
tonomisuutta tukevan ympéristén tér-
ked merkitys suhteessa kokemukseen
muiden perustarpeiden tdyttymisestd.
Toisaalta on my6s huomioitava, ettd op-



pimista tapahtuu vaihdellen tyburan eri
vaiheissa. Joillakin tyontekijoilld tyopai-
kalla tapahtuva oppiminen saattaa olla
esimerkiksi voimakkainta ty6yhteis66n
siirtymisen alkuaikoina, kun taas myo-
hemmin oppimista tapahtuu vihemmin
ja tyytyméttomyys urakehitysti kohtaan
kasvaa (COETZER 2007).

Tyotyytyviisyyteen ja
-motivaatioon vaikuttavat seka
tySdympéristd ja -kulttuuri ettd

yksilélliset tarpeet.

HENKILOSTOKOULUTUS TILASTOJEN
VALOSSA

Tarkasteltaessa tyopaikkoja oppimis-
ympéristond on tirkedi tunnistaa tyo-
ympiristén tarjoamien erilaisten oppi-
mis- ja koulutusmahdollisuuksien kirjo
sekd niissd eri tyontekijiryhmien vélilld
ilmenevit erot. Seuraavassa tarkastelem-
me tilastojen valossa yhden tydympéris-
ton oppimismahdollisuuksia kuvaavan
muuttujan eli henkiléstékoulutuksen
muutoksia Suomessa edeltidvien kolmen
vuosikymmenen aikana.

Tarkasteluissa arvioidaan my6s henki-
16stokoulutukseen osallistumisen eroja
tyontekijiryhmien, tyénantajasekto-
reiden ja erikokoisten yritysten vililla.
Vaikka henkil6stokoulutukseen osallistu-
minen huomioi vain rajallisen osan ty6-
ympiristossd tapahtuvasta oppimisesta,
ja merkittdvi osa oppimisesta tapahtuu
koulutustilaisuuksien ulkopuolisissa
tyotilanteissa, se tarjoaa kuitenkin erdéin
tavan arvioida méérillisesti tydelaméssi
tapahtuvan oppimisen laajuutta.

Kuvio 2 osoittaa tyéntekijoiden hen-
kilostokoulutukseen osallistumisen li-
sddntyneen yli kahdenkymmenen vuoden
ajan vuodesta 1990 alkaen samanaikai-
sesti, kun tyontekijoiden nikemykset
koskien ty6paikallaan tarjolla olevia
kehittymis- ja koulutusmahdollisuuksia
kohenivat. Henkilostokoulutukseen osal-
listuneiden tyéntekijéiden osuus néyttid
kuitenkin lihteneen 2010-luvun alku-
puolella laskuun. Vuonna 2017 hieman
yli puolet (53 %) suomalaistyontekijoisti
osallistui ty6nantajan tukemaan henki-
16stokoulutukseen.

Osallistumisessa esiintyi merkittidvia
eroja tyonantajasektoreittain, kun valtion
tyontekijoistd koulutukseen osallistui 68
prosenttia, kuntatyéntekijoistd 63 pro-
senttia ja yksityissektorin tyontekijoisté
47 prosenttia. Henkilostékoulutukseen
osallistuminen laski kaikilla sektoreil-
la vuoteen 2012 verrattuna. Lasku oli
suurinta yksityissektorilla, jolla kou-
lutukseen osallistuneiden osuus laski
seitsemélld prosenttiyksikoll4; valtio- ja
kuntasektoreilla osuus laski kolmella
prosenttiyksikolla.

Henkildstékoulutukseen
osallistuneiden maéra ja siihen
kaytetty aika lahtivit laskuun
2010-luvun alussa.

Paitsi ettd yhd harvempi tyontekiji osal-
listui henkiléstokoulutukseen edellis-
vuosina, myos koulutuksessa vietetty
aika viheni (kuvio 3). Kun vuonna 2012
koulutukseen osallistuneille kertyi kes-
kiméddrin viisi koulutuspéivdd (medi-
aanilla mitattuna), oli koulutuspéivien
maird vuoteen 2017 tultaessa pudonnut
kolmeen. Koulutuspéivien méiré laski

kaikkein eniten valtiosektorilla, kolmella
pdivilld, kun kunta- ja yksityissektorilla
méérd laski vain yhdelld péivilld. Timén
seurauksena eri sektoreiden vililld aiem-
min vallinneet erot hévisivit, ja vuonna
2017 koulutuspiivien mediaani oli sekd
valtio-, kunta- etté yksityissektorilla kol-
me paivia.

Tilastojen valossa henkilostokoulu-
tus on yleisemp#i suuremmissa yrityk-
sissi.2 Esimerkiksi vuonna 2015 noin 68
prosenttia pienistd yrityksistd (10-19
henked) jérjesti tyontekijoilleen kurs-
simuotoista koulutusta, kun vastaava
osuus oli keskisuurissa yrityksissé (50-
249 henked) noin 91 prosenttia ja titi
suuremmissa yrityksissd 98 prosenttia.
Suuremmissa yrityksissd my6s koulutuk-
seen osallistuminen oli pienid yrityksid
yleisempii: suurten yritysten tyontekijét
osallistuivat muita useammin henkil6s-
tokoulutukseen ja viettivit niissd muita
enemmin aikaa.

Henkilostékoulutukseen osallistumi-
sessa esiintyy huomattavia eroja myos
tyontekijiryhmien vililld siten, ettd osal-
listuminen on merkittivisti yleisemp#i
ylempien toimihenkiléiden keskuudessa
kuin tyontekijoiden keskuudessa (kuvio
4). Toimihenkil6iden ja tyéntekijoiden

Kuvio 2. Henkildstékoulutukseen osallistuminen (1990-2017) ja ndkemykset kou-
lutus- ja kehittymismahdollisuuksista (1990-2013).
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viliset osallistumiserot ovat kuitenkin
pienentyneet vuosien saatossa, miki
selittyy ennen kaikkea tyontekijoiden
lisdéintyneelld osallistumisella.

Suurissa yrityksissa on panostettu
ja osallistuttu enemmaén
henkilsstékoulutukseen kuin
pienemmissa yrityksissa.

Toisaalta kuvio 4 paljastaa osallistu-
misasteiden laskeneen kaikissa tyonte-
kijiryhmisséd kuluvan vuosikymmenen
aikana. Lisdtarkasteluiden perusteella
myos koulutuksessa vietettyjen péivien
miidrd viheni jokaisessa tyontekijaryh-

méisséd vuosien 2006 ja 2017 vilill4. Eni-
ten vihenivit ylempien toimihenkiliden
koulutuspiivit, seitsemisti pdivistd nel-
jaén. Alempien toimihenkiléiden koulu-
tuspdivit vihenivit viidestd kolmeen ja
tyontekijoiden kolmesta kahteen.

Henkilostékoulutukseen osallistumi-
sen viheneminen viime vuosina nostaa
kysymyksen havainnon taustalla olevista
syistd. Kehitys voi selittyi osin talouden
pitkittyneelld matalasuhdanteella, jon-
ka seurauksena tydnantajat ovat saatta-
neet vihentidi koulutusinvestointejaan.
Tarkempien syiden selvittiminen vaatii
kuitenkin yksityiskohtaisempia lisétar-
kasteluita, jotka tarjoavat mielenkiin-
toisen ldhtékohdan aihepiirin jatkotut-
kimukselle.

Kuvio 3. Henkildstskoulutusp&ivien maara 1990-2017.
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Kuvio 4. Henkilsstskoulutukseen osallistuminen tydntekijaryhmittsin 1990-2017.
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LOPUKSI

Téssé artikkelissa nostettiin esille eri-
laisia tarkastelukulmia ammatin op-
pimiseen ja ammatillisen osaamiseen
kehittimiseen tyoympéristossd. Jotta
tulevaisuudessa voidaan luoda entistd
paremmat edellytykset tyontekijoiden
elinikdisen oppimisen yksilolliselle tu-
kemiselle ja hyvinvoinnille, tarvitaan
yhi syvempéi ja kokonaisvaltaisempaa
ymmiérrystd yksilén asiantuntijuuden
kehittymisestd seki tyoyhteisoistd so-
siaalisina konteksteina, joissa tietoa ja
ammatillisuutta rakennetaan vuorovai-
kutuksessa ympériston kanssa. Kehitti-
mistydssé tarvitaan sekd humanististen
alojen, kuten kasvatustieteiden, tuotta-
maa ymmaérrystd yksilon ja tydympéris-
ton vilisestd vuorovaikutuksesta, ettd
talous- ja yhteiskuntatieteiden tuottamia
nikokulmia tybeldmén ja tydmarkkinoi-
den kehityksesti.

Tutkimustiedon lisddntyminen hyo-
dyttdd my6s erilaisten tyontekijoitd hel-
pottavien kdytinnon sovellusten kehit-
tdmistd. Hyvd esimerkki tutkimukseen
perustuvasta kdytdnnon sovelluksesta
on Taidot Ty6hon -hankkeessa kehitet-
ty uravalmennusmenetelmi, joka tutki-
mustulosten mukaan paransi seki tutkit-
tavien tyontekijéiden keskiuran hallintaa
(pystyvyyttd uran suunnitteluun, oman
osaamisen tunnistamiseen ja esille tuo-
miseen) ettd tyollistymiseen liittyvien
vastoinkdymisten kohtaamista (ToPPI-
NEN-TANNER JA JALLINOJA 2018).

"Suomella voidaan nihda
olevan erinomaiset edellytykset
vastata tydeldmén kasvaviin
vaatimuksiin vieston
osaamisen suhteen.”

Teknologian ripein kehityksen voidaan
olettaa entisestéfin korostavan jatku-
van oppimisen merkitystd ammatillisen
osaamisen ylldpitimisessd, kun teknolo-
gisoituminen vaatii tyontekij6iltd uuden
ja mahdollisesti aiempaa monimutkai-
semman osaamisen hankkimista. Suo-
mella voidaan nihdé olevan erinomaiset
edellytykset vastata tydeldmén kasvaviin
vaatimuksiin vieston osaamisen suhteen,



suomalaisten sijoittuessa jéirjestden kér-
kipddhin erilaisissa koulutusta ja osaa-
mista mittaavissa kansainvilisissi ver-
tailuissa. Tilastokeskuksen koostaman
”Suomi maailman kdrjessd”-listauksen
perusteella suomalaiset sijoittuvat kir-
kimaiden joukkoon esimerkiksi inhimil-
listd pdfomaa, koulutusta, lukutaitoa ja
elinikiistd oppimista koskevissa maaver-
tailuissa.?

Viimeaikaiset Suomea koskevat tut-
kimusloydokset antavat myos viitteitd
siitd, ettd nuoremmilla sukupolvilla on
aiempia sukupolvia paremmat valmiu-
det omaksua erilaisia tyoeldméssi me-
nestymisen kannalta tirkeitd kykyji ja
taitoja. Tutkimustulosten perusteella
esimerkiksi aikuisuuden kynnykselld
olevien miesten kognitiiviset kyvyt ovat
kohentuneet merkittdvisti menneiden
vuosikymmenten aikana, joskin positii-
vinen kehitys on nuorimpien sukupolvi-
en kohdalla tasaantunut.* Mys nuorten
miesten tydmarkkinoilla menestymiseen
yhteydessé olevat persoonallisuuspiir-
teet, kuten itseluottamus ja seurallisuus,
ovat tutkimustulosten perusteella kohen-
tuneet aiempiin sukupolviin verrattuna
(JOKELA YM. 2017). Niiden havaintojen
perusteella suomalaisilla tyontekijoilla
on hyvit lihtékohdat osaamisprofiilin-
sa monipuolistamiseen ja ammatillisen
asiantuntijuutensa kehittimiseen tule-
vaisuuden ty6eldmin vaatimuksia vas-
taaviksi.

Viitteet

* Artikkeli on osa Suomen Akatemian strategi-
sen tutkimuksen neuvoston rahoittamaa Taidot

Ty6hoén -hanketta.

1 Tédssid raportoidut tilastotiedot perustuvat
kirjoittajien laskelmiin Tilastokeskuksen
tydolotutkimusaineistoilla.

2 N#mé havainnot perustuvat Tilastokeskuksen
Yritysten henkilstékoulutus (CVTS) -tilastoon
vuodelta 2015.

3 http://www.stat.fi/tup/satavuotias-suomi,/
suomi-maailman-karjessa.html

4 Ndmi havainnot perustuvat Juho Jokisen ja
Roope Uusitalon suomalaisten varusmiesten kog-
nitiivisia testituloksia tarkastelevaan, toistaiseksi

julkaisemattomaan tutkimukseen, joka on tehty

osana Taidot Ty6hon -hanketta.
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