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MISTA TALOUSSOSIAALITYOSSA ON KYSE?

Katri Viitasalo

Sosiaalitydssd on pitkd perinne ja kokemus kdyhyyden vastaisesta toiminnasta ja tyos-
kentelysté pienituloisten parissa (Birkenmaier 2012; Wolfsohn & Michaeli 2014, 6). So-
siaalityontekijoitd voidaan pitdéd avaintoimijoina ruohonjuuritasolla, kun halutaan tavoit-
taa taloudellisesti haavoittuvassa asemassa eldvid. Tama ei valttdmatta tarkoita sité, ettd
toimeentulovaikeudet olisivat ensisijainen ongelma, jota sosiaalitydssi késitelladn. Toisin
pdin katsottuna tilapdinen taloudellisen avun tarve ei sekddn automaattisesti liity sosi-
aalityon tuen tarpeeseen. Sosiaalityon tuen tarve tulee ajankohtaiseksi tilanteissa, joissa
thminen ei yrityksistddn huolimatta pysty ratkaisemaan vaikeuksia eldméntilanteessaan
(Kangas 2011, 30). Ndma ovat usein syy siihen, ettd ihminen kdéntyy tai hinti neuvotaan
kddntymaén sosiaalityontekijan puoleen (Waldegrave 2005).

Vaikka toimeentulon vaikeudet, koyhyys seké taloudellisten resurssien ja voimavaro-
jen puute ovat sosiaalitydssd tuttuja, niihin liittyy haasteensa sosiaalityon kéytannoissa
(ks. Krumer-Nevo, Monnickendam & Weiss-Gal 2009; Stuart 2013). Kunnissa tehtidva
sosiaality0, erityisesti aikuisten parissa, on Suomessa keskittynyt tyypillisesti toimeen-
tulotukeen ja tydllistymistd edistivddn aktivointiin. Vaikka aktivointi ja rahansiirtoina
toteutettava tuki on tiarkedd, asiakkaita sopeuttava seké rakenteita ja kiytént6ja yllapitdva
suunta on liiaksi painottunut ja sosiaalityon yhteiskunnallinen tehtdvi kapeutunut ja ase-
ma heikentynyt. (Blomgren ym. 2016.) Syrjinnin ja sorron poistaminen sekéd sosiaalitydn
pyrkimys edistdd oikeudenmukaisuutta ja ithmisten tasa-arvoa ovat jaéneet varjoon. Toi-
miminen yhteiskunnallisten epdkohtien ehkdisemiseksi niin asiakkaiden kuin laajemmin
heikossa asemassa olevien tilanteen parantamiseksi on sosiaalityon ydintd (IFSW 2016).

Tésta lahtokohdasta olen ottanut tehtdvékseni esitelld talouden ja toimeentulon kysy-
myksid sosiaalityossd paneutumalla siihen, miten sosiaality6lld pyritddn vahvistamaan
taloudellista toimintakykya ja tukemaan ithmisten eldaméntilannetta. Olen viitoskirjassani
perehtynyt muun muassa Yhdysvalloissa kehitettyyn uuteen taloussosiaalityon orientaa-
tioon (financial social work, Viitasalo 2018). Keskeisend teoreettisena viitekehyksend
toimii tutkimustraditio, joka tunnetaan toimintakykyteoriana tai teoriana toimintamah-
dollisuuksista (capability- tai capability approach -tutkimustraditio). Lahden liikkeelle
tdhin pohjautuvasta taloudellisen toimintakyvyn kasitteestd. Esittelen taloussosiaalityotd,
jolla pyritddn "haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten, perheiden ja yhteisdjen talou-
dellisen vakauden ja hyvinvoinnin edistdmiseen” (University of Maryland 2010). Talou-
dellisesta avustamisesta piirtyy timéan myota toimintaa, joka perustuu kokonaisvaltaiseen
taloudellisten ongelmien kasittelyyn.



Taloudellinen toimintakyky

Toimintakykyteoria nojautuu késitykseen hyvinvoinnista, joka rakentuu toimintakyvyille
(Nussbaum & Sen 1993; Sen 1999; Aaltio 2013, 54; Viitasalo 2018, 25.) Kyse on mo-
nitieteisestd tutkimustraditiosta, joka selittdd hyvinvointia autonomiaan ja osallisuuteen
liittyvien tekijoiden avulla. Viitekehys tarjoaa tieteellisid vélineitd, joiden keinoin voi-
daan arvioida ja tutkia hyvinvointia ja sosiaalisia kéytinteitd, poliittisia malleja ja yhteis-
kunnallisia jérjestelmid sekd niiden kehittdmistd (Alkire 2005, 116; Robeyns 2005, 94).
Edistyksen mittarina toimii se, mitd ihmisen on mahdollista tehdé ja olla (Robeyns 2005,
94-95). Thmisten toimintakyky on riippuvainen sekd yksilokohtaisista ominaisuuksista
ettd instituutioiden kautta jérjestetyisti mahdollisuuksista kehittyd ihmisend ja toimia
osana yhteisod (Aaltio 2013, 58; Viitasalo 2018).

Taloudellinen toimintakyky (tai toimintakykyisyys, financial capability) on tutki-
mustraditioon yhdistyvé kasite (Sherraden 2010; 2013). Se viittaa yksilo-, perhe- ja yh-
teisdjen tason taloudelliseen toimintaan (ks. Atkinson ym. 2006, 10). Osaltaan kyse on
taloudellisesta lukutaidosta (ja taloudellisesta osaamisesta, financial literacy), joka méaa-
ritelméllisesti yhdistyy kykyyn tehdd taloudellisia valintoja ja toimia taloudellisesti pe-
rustellulla tavalla (OECD 2005). Toimintakyvyn késitteessd ndkokulma on kuitenkin laa-
jempi: se kattaa taloudelliset tiedot ja taidot, arkisen taloudenhallinnan, kyvyn varautua
tulevaisuuteen ja muutoksiin, valinnat, jotka liittyvét erilaisiin palveluihin ja tuotteisiin
sekd kyvyn seurata taloutta (ks. Braunstein & Welch 2002; Atkinson ym. 2006; Lusardi
& Mitchell 2009). Olennaista on my0s sen huomioiminen, ettd taloudellista kdytostd oh-
jaavat arvot, asenteet ja ajatukset, jolloin taloudellinen sosialisaatio ndyttdytyy merkityk-
sellisend tekijand (Vitt 2009).

Lahtokohtaisesti siis yksilokohtaiset kyvyt ja mahdollisuudet muodostavat taloudellis-
ta toimintakykyd (Johnson & Sherraden 2007; Frey ym. 2017, 129). Liséksi toimintaky-
kyyn vaikuttavat perustavalla tavalla rakenteet ja olemassa olevat instituutiot (Johnson &
Sherraden 2007). Pelkka yksiloille osoitettu taloudellinen koulutus ei riitd vahvistamaan
taloudellista toimintakykya ja taloudellisia voimavaroja, silld taloudellinen koulutus ei
automaattisesti korjaa institutionaalisia esteitd ja epdkohtia. Olennaista on téssd yhteydes-
sd sosiaalityon pyrkimys muuttaa ja parantaa myo0s rakenteita ja vaikuttaa instituutioiden
tasolla (financial inclusion, Sherraden 2010, 1-2; 2013.)

Toimintakyvyn tukeminen

Sosiaalitydssé tyoskennelldéin elamén ongelmatilanteiden poistamiseksi ja hyvinvoinnin
lisddmiseksi (ks. [IFSW 2016), mika tarkoittaa toimia myds ithmisten taloudellisen toimin-
takyvyn vahvistamiseksi. On tarpeen tunnistaa ihmisten elaméén liittyvét taloudelliset
realiteetit sekd etsid avun tarpeisiin ratkaisuja ja vastauksia sen mukaan, mitd tilanne
kulloinkin vaatii. Keskittyminen taloudellista toimintakykya vahvistavan osaamisen li-
saamiseen on tirkedd (University of Maryland 2010). Niin sosiaalityon tutkimuksessa,
opetuksessa kuin kdytdnnon sosiaalitydssdkin on tarve kehittdd ammatillista osaamista
taloudellisten toimintakykyjen tukemiseen (Despard & Chowa 2010, 27).



Avaan seuraavan kuvion (kuvio 1) avulla sitd, millaisilla ulottuvuuksilla sosiaalitydssa
pyritién taloudellisen toimintakyvyn vahvistamiseen.' Olen koonnut kuvioon tiivistetysti
sen, mitd tuki kolmijaottelun ulottuvuuksilla tarkoittaa ja esimerkit siitd, mité tuki tarkoit-
taa kiytdnnon sosiaality0ssa.

TALOUDELLISTA « Vaikuttaminen epakohtiin ja asiakkaiden

puolestapuhuminen & asianajo (Jokinen 2008, 118).

TOlI M|NTAKYKYA « Sosiaalityolla pyritdan parantamaan epasuotuisia
VAHVISTAVA TUKI olosuhteita mikro- ja makrotasolla osallistumalla
vaikuttamistyohon, palvelujarjestelman kehittamiseen
ASIANAJONA ja epakohtien korjaamiseen.
« Tukeminen suunnitelmallisesti tydvalineiden avulla
TALOUDELLISTA (Jokinen 2008, 115).
TOIMINTAKYKYA « Sosiaalitydssa toteutetaan erilaisia yksilokohtaisia
VAHVISTAVA TUKI ja ryhma-, alue- ja yhteisokeskeisia toimintamalleja

TYC")MENETELMANA ja sovelluksia, menetelmia ja ty6valineita talouden-

ja eldamanhallinnan ja talouden lukutaidon lisadmiseksi.

TALOUDELLISTA + Kohtaaminen vuorovaikutuksellisessa suhteessa,

I jossa pyritaan ymmartamaan asiakkaan tilannetta
TOIMINTAKYKYA ja maailmaa (Jokinen 2008, 117).

VAHVISTAVA TUKI « Sosiaality6ssa tyoskennellaan psykososiaalista
KOHTAAMISENA otetta, motivointia ja tietoisuustyoskentelya hyodyntaen.

Kuvio 1. Taloudellista toimintakykyé vahvistava tuki sosiaalitydssa.

Tarkastelen seuraavaksi, kuinka taloudellisen toimintakyvyn vahvistaminen voi toteutua
sosiaalityOssd ja kuinka sosiaalitydlld pyritddn parantamaan taloudellisesti haavoittuvas-
sa asemassa olevien asemaa, elinolosuhteita ja taloudellista toimintakykyé. Etenen siten,
ettd tarkastelen ensin taloudellisen toimintakyvyn vahvistamista asianajon ulottuvuudel-
la. Kuviossa 1 esitelldén seuraavaksi tydmenetelmien taso. Siind on kyse toimintamal-
leista, tydmenetelmisti ja -vélineistd, joilla asiakasta autetaan saavuttamaan asettamiaan
tavoitteita suunnitelmallisesti. (Jokinen 2008, 115-116.) Kasilld olevan julkaisun myo-
hemmat luvut késittelevit toimintamalleja, sovelluksia ja tyovélineitd, joilla taloudellis-
ta toimintakykyé vahvistetaan kdytdnnossd. Tdssd luvussa en késittele tyovélineiden ja
-menetelmien tasoa vilttidékseni toiston. Siirryn sen sijaan tarkastelemaan taloudellisen
toimintakyvyn vahvistamista kohtaamisen ulottuvuudella.

Asianajoa

Sosiaalitydssd on kysymys hyvinvoinnille epidsuotuisien eldmintilanteiden ja olosuhtei-
den parantamisesta seké yhteiskunnallisena ettd asiakaskohtaisena tyond (Pohjola 2011,
207). Asiakkaaksi tulevien yksiloiden, perheiden ja yhteisdjen auttaminen on yksi osa
tyotd, mutta lisdksi pyritddn vaikuttamaan yhteiskunnalliseen ajatteluun, palveluihin ja

1 Sovellan kuviossa Arja Jokisen (2008) tekeméd kolmijaottelua tuesta ja kontrollista sosiaalitydn
ammatillisessa toiminnassa. Jokinen (2008) on tarkastellut tuen ja kontrollin merkityksié sosiaalityon-
tekijoiden nakokulmasta ja jasentényt nditd moniulotteisen auttamistyon ulottuvuuksina asianajona,
tydmenetelméni ja kohtaamisena.

10



paitoksentekoon. Ndma toiminnan muodot ja tavoitteet kietoutuvat toisiinsa, vaikka kay-
tannossa sosiaalityoksi usein mielletdén yksilokohtainen tydskentely asiakkaiden parissa.
Tassd asianajo viittaa toimiin asiakkaan edustajana tai puolestapuhujana seka erityisesti
vaikuttamistyohon, jolla pyritddn puuttumaan ja tarttumaan eriarvoisuuteen seké paranta-
maan episuotuisia eldméntilanteita ja olosuhteita (ks. Jokinen 2008, 118-119).

Talouden ja toimeentulon ongelmat, joita sosiaality0ssd kohdataan, ovat moninais-
ten tekijoiden ja prosessien seurausta (Despard, Chowa & Hart 2012). Osa taloudellisiin
ongelmiin kytkeytyvistd tekijoistd on asiakkaana olevien ihmisten ja perheiden omien
vaikuttamismahdollisuuksien ulkopuolella. Kyse voi olla tyottomyydestd, riittdmatto-
mésti perusturvasta tai rajoitetuista mahdollisuuksista yhdistdd tyo- ja perhe-eldma tai
jarjestdd asuminen. (Despard ym. 2012, 343.) Néissé yhteyksissa sosiaalityontekija tukee
asiakasta pyrkimailld vaikuttamaan epékohtiin, jotka tuottavat ongelmia, eriarvoisuutta ja
syrjintdd (ks. Jokinen 2008, 119). Sosiaalitydssd painottuvat tdlloin toimet taloudellisen
toimintakyvyn vahvistamiseksi makrotasolla.

Kéytannossa tdma tarkoittaa sitd, etti sosiaalityontekijat voivat suunnitella ja osallis-
tua erilaisten ohjelmien kehittimiseen. (Sherraden ym. 2017, 132.) Reeta Wolfsohn ja
Dorlee Michaeli (2014, 10) esittavat, ettd sosiaalitydssd toimitaan asianajajan roolissa
siten, ettd pyritddn varmistamaan ihmisten piisy heididn tarvitsemiensa palveluiden pa-
riin. Vaikuttaminen poliittiseen padatoksentekoon voi tapahtua paikallisella ja kansalli-
sella mutta my0s kansainviliselld tasolla. Keinona voivat toimia erilaiset vaikuttamisen
viélineet: liittyminen poliittiseen jérjestoon, erilaiset lobbaustehtavit tai kampanjat sekd
osallistuminen yhdistystoimintaan (ks. Godberg 2012).

Sosiaalityon tehtdva ihmisten puolestapuhujana on yhteydessd sosiaalitydon asiak-
kaiden vaikeaan asemaan palvelujérjestelméssd tai yhteiskunnassa yleisemmin (Joki-
nen 2008, 119). Asiakkaalta saattaa puuttua tietoja ja taitoja, joita palvelujérjestelméssi
asioiminen edellyttda. Sosiaalityon asiakkaiden selviytymista palvelujdrjestelmin parissa
heikentédd se, ettd palveluiden saatavuus vaihtelee, ihmiset eivét tunne etuuksia eivétka
niiden saamiseen liittyvid tekijoitd ja velkojen jérjestelyyn pddseminen kestdd pitkddn
(Peura-Kapanen ym. 2016). Palveluiden saatavuus, kdytettavyys, tunnistettavuus ja luo-
tettavuus vaikuttavat keskeisesti taloudelliseen toimintakykyyn ja asiakkaiden tarpeeseen
saada asianajoapua (Sherraden 2010, 8).

Taloudellisen tuen asema ja paikka suomalaisessa palvelujérjestelmassd on muutok-
sessa, mikd muokkaa toimeentulon késittelyd sosiaalitydsséd. Pitkddn ihmisten arkisen
eldmédn raha-asioita ja toimeentulo-ongelmia késiteltiin sosiaality0ssd tekemailla paatok-
sid, jotka koskivat toimeentulotukea (Peura-Kapanen ym. 2016, 29). Toimeentulotuki oli
isossa roolissa suomalaisten sosiaalityontekijoiden tyotehtdvissd (Blomgren & Kivipelto
2012, 52). Perustoimeentulotuen jérjestimisvastuu siirtyi Kelan hoidettavaksi 1.1.2017
alkaen. Siirron tavoitteena oli muun muassa vahvistaa kansalaisten yhdenvertaisuutta,
vihentdd toimeentulotuen alikdyttod sekd helpottaa asiakkaiden asiointia (Kela 2017).
Siirron aiheuttamien vaikutusten arviointi on vield kesken. Vilittomid seurauksia on toki
jo esitelty (ks. Nédétdnen & Londén 2018). Siirron myota sosiaalitydsséd luovuttiin vahiar-
voisena tyond pidetystd perustoimeentulotuesta (Méntysaari 1991, 169; Kankainen 2012,
82). Toisaalta tdhdn yhdistyy nidkokohta siitd, ettd sosiaalityd on usein taho, jolta pyyde-
tddn apua vaikeaselkoisten toimeentulotukipéétosten selvittimisessd sekd mahdollisten
valitusten tekemisessd. Siirto ndyttdd lisdanneen painetta toimia asiakkaan edustajana ja
puolestapuhujana esimerkiksi raha-asioiden ja etuuksien hoidossa Kelan kanssa (Blom-
gren & Saikkonen 2018).

Asiakkaiden tarvetta saada asianajoapua lisdd edelleen se, ettd tuet ja palvelut on jér-
jestetty sektoriorientoituneesti ja toimijoiden vilinen yhteistyokyky on heikkoa (Peu-
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ra-Kapanen ym. 2016). Kédytdnndssé tdma tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd sosiaalitydssd
toimitaan luomalla paikallisia verkostoja, organisoidutaan ja haetaan kumppaneita, joiden
avulla voidaan vaikuttaa rakenteisiin (Abramovitz & Sherraden 2016, 596). Myohemmin
tassd julkaisussa Sirpa Karjalainen kirjoittaa siitd, kuinka viranomaisten véliseen yhteis-
tyohon ja sektorirajat ylittdvadn toimintaan on panostettu taloussosiaalityon kehittimisen
yhteydessd PRO SOS -hankkeessa. Monimutkaisessa palvelujarjestelméssa tarvitaan tie-
toa ja monenlaista asianajoa ihmisten auttamiseksi yli sektorirajojen.

Kohtaamisia

Sosiaalitydssd toimitaan vuorovaikutussuhteessa ihmisten kanssa tilanteissa, joissa ih-
minen etsii apua ratkaistakseen vaikeuksia (Jokinen 2008, 117). Kohtaamisen merkitys
on suuri myds taloudellisesti haavoittuvassa asemassa olevien kohdalla (Sherraden ym.
2017, 132-133). Léhtokohtaisesti kohtaamisessa tuen ja kontrollin 1dsnédolo vaihtelee ja
vuorovaikutussuhteet ovat moninaisia (ks. Granfelt 2013, 229). Kuitenkin vuorovaiku-
tussuhteessa on pitkélti kyse lasndolosta sekd pyrkimyksestd ymmartia asiakkaan tilanne
ja hdnen maailmansa (Jokinen 2008, 117; Granfelt 2013, 234). Tassd kohtaaminen viittaa
asiakkaan ja tyontekijan vuorovaikutussuhteeseen yhdistyvéin psykososiaaliseen tukeen,
jolla pyritddn vahvistamaan taloudellista toimintakykyaé.

Taloudellisesti haavoittuva asema merkitsee yksiloiden, kotitalouksien ja yhteisdjen
hyvinvoinnin epédvakautta sekd alttiutta taloudelliselle epidvakaudelle tilanteessa, jossa
toimintaymparistd on muutoksessa (Moser 1998, 3). Esimerkkind tédstd voi toimia perus-
toimeentulotuen Kela-siirron seurausten myo6td herdnnyt huoli muutoksen vaikutuksista
heikossa asemassa olevien vdestoryhmien mahdollisuuksiin saada tarvitsemansa palvelu
(Naatianen & Londén 2018, 50-53). Haavoittuvassa asemassa olevat tarvitsevat tukea ja
sitd, ettd heiddn kykyéén vastata muutoksen aikaisiin riskeihin ja selviytyd niistd vahvis-
tetaan (Moser 1998, 3). Tdma ei toteudu yksinomaan vastaamalla taloudellisten resurssi-
en puutteeseen. Tarkoituksenmukainen tuki merkitsee sité, ettd asiakastilanteen arviointi
ja sovellettavat ratkaisut nojaavat kokonaisvaltaiseen ndkemykseen ihmisen tilanteesta
(Despard ym. 2012, 348; Fenge 2012, 506). Kokonaisvaltainen nikemys kattaa erilaisia
eldmén osa-alueita osana taloudellisten toimintaedellytysten kokonaisuutta: tyomarkki-
nat, terveyteen liittyvét tekijat, palvelut, etuudet ja erilaiset toimeentuloon ja talouden
hoitoon liittyvét asiat, asuminen, kotitalouden rakenne ja erilaiset sosiaaliseen pddomaan
yhdistyvit tekijiat (muun muassa, ks. Moser 1998; Fenge 2012, 507).

Kokonaisvaltainen ldhestymistapa huomioi my0s psykososiaalisen ulottuvuuden.
Asenteet, arvot ja tunteet vaikuttavat ihmisten taloudelliseen kdyttdytymiseen perusta-
vanlaatuisella tavalla (Vitt 2009). Toimeentulovaikeudet ovat kompleksisia, ja niihin
kietoutuu toivottomuuden, neuvottomuuden, hdpeén, syyllisyyden sekd arvottomuuden
tunteita. Pitkddn jatkuneet rahahuolet saattavat myos johtaa siihen, ettd ihminen kadottaa
uskon omiin kykyihinsi ja tulevaisuuteen. (Hawkins & Kim 2012, 195.) Terveysongel-
mat, riippuvuudet ja erilaiset arkiset eldméinhallinnan vaikeudet muodostavat vyyhdin,
jossa raha-asiat osaltaan kuormittavat ihmistd (ks. Peura-Kapanen ym. 2016, 48). Asi-
akkaan voimavarojen vahvistaminen edellyttdd psykososiaalisten toimintavalmiuksien
tukea (Despard & Chowa 2010, 26; Wolfsohn & Michaeli 2014, 6). Taméan perusteel-
la vuorovaikutuksellisessa suhteessa tapahtuva kohtaaminen ja ymmarretyksi tuleminen
asettuvat tyoskentelyn ytimeen. On pystyttiva tukemaan ihmistd ja rakentamaan luot-
tamusta kdyttden empatiaa ja syyllistimittd ihmistd (Despard & Chowa 2013). Tdmén
tyyppisestd tuesta ja sen toimivuudesta ovat tutkimuksessa kertoneet esimerkiksi vel-

12



kaantuneet, jotka kokevat tulleensa parhaiten palvelluiksi silloin, kun apu on syntynyt
vuorovaikutuksellisessa suhteessa, osana kokonaisvaltaista kohtaamista (Peura-Kapanen
ym. 2016, 48).

Luottamus siihen, ettd raha-asiat on mahdollista saada jérjestetyksi ja apua on saata-
villa, syntyy usein vuorovaikutuksessa auttajan kanssa yksilokohtaisissa kohtaamisissa.
Vuorovaikutukseen ja motivointiin seké asenteisiin yhdistyvid ndkdkohtia kisitellddn li-
sdd myohemmin tdssd julkaisussa muun muassa Hanna Pievildisen ja Johanna Séllisen
kirjoittamissa luvuissa.

Moniulotteisesta taloudellisen toimintakyvyn vahvistamisesta

Olen edelld esittdnyt, miten taloudellista toimintakykyéd pyritdédn vahvistamaan sosiaa-
lityolla kokonaisvaltaisesti talouden ja toimeentulon kysymyksid ldhestymailld. Sosiaa-
lityontekijilld on oltava tietoa taloudellisista asioista (esimerkiksi luotoista, veloista,
velanhoidosta, ulosotosta ja sddstimisestd). Kuitenkaan pelkkd talouden tuntemus ei
sosiaalitydssd ole ratkaisevaa ihmisten taloudellisen toimintakyvyn vahvistamiseksi.
(Sherraden, Laux & Kaufman 2007.) IThmisten tukeminen vaatii lisdksi ymmarrysta siité,
kuinka erilaiset eldméntilanteet ja -vaiheet sekd sosioekonominen ja kulttuurinen taus-
ta vaikuttavat ihmisten taloudelliseen kdyttdytymiseen. Ratkaisevaa on nikemys ja tieto
siitd, kuinka asenteet ja arvot vaikuttavat taloudelliseen kéayttdytymiseen, seké vaikutta-
minen rakenteisiin ja instituutioihin, jotka luovat niitd olosuhteita, joissa taloudellinen
toimintakyky voi vahvistua. (Sherraden ym. 2007.)

Sosiaalityotd pyritdédn kehittiméén, jotta sen avulla voidaan vahvistaa taloudellista
toimintakykyisyyttd moniulotteisesti. Kehittdmistyotd tehdddn niin yksilokohtaisten pal-
veluiden, ammatillisen osaamisen kuin rakenteisiin vaikuttamisenkin tasolla. Tavoitteena
on kehittdd tydmuotoja, osaamista ja rakenteita siten, ettd taloudellisen tuen tarpeessa ole-
vien mahdollisuudet saada apua parantuisivat ja taloudellinen toimintakyky vahvistuisi.
Tamai toteutuu optimaalisesti sosiaalityontekijoiden ja muiden toimijoiden osaamista li-
sdaamadlla, taloudellisesti heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien ja taloudellisen tuen
parissa toimivien ammattilaisten verkostoja vahvistamalla ja yhteisty6td kehittdmalla.

Kirjallisuus

Aaltio, E. 2013. Hyvinvoinnin uusi jirjestys. Helsinki: Gaudeamus.

Abramovitz, M. & Sherraden, M. 2016. Case to cause: back to the future. Journal of so-
cial work education 52 (1), 89-98.

Alkire, S. 2005. Why the capability approach. Journal of human development 6 (1), 115—
133.

Atkinson, A., McKay, S., Kempson, E. & Collard, S. 2006. Levels of financial capability
in the UK: results of a baseline survey. Bristol: University of Bristol.

Birkenmaier, J. 2012. Promoting bank accounts to low-income households: implications
for social work practice. Journal of community practice 20 (4), 414-431.

Blomgren, S., Karjalainen, J., Karjalainen, P., Kivipelto, M., Saikkonen, P. & Saikku, P.
2016. Sosiaality0, palvelut ja etuudet muutoksessa. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoin-
nin laitos. Raportti 4/2016.

Blomgren, S. & Kivipelto, M. 2012. Valtaistus: Valtakunnallinen aikuissosiaalityon kar-
toitus. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Raportti 27/2012.

13



Blomgren, S. & Saikkonen, P. 2018. Toimeentulotukiuudistus haastoi kuntien ja Kelan
yhteistyon: kuntakyselyn tuloksia. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Tutki-
muksesta tiiviisti 7/2018.

Braunstein, S. & Welch, C. 2002. Financial literacy: an overview of practice, research,
and policy. Federal reserve bulletin, November 2002, 445-457.

Despard, M. & Chowa, G. 2010. Social workers’ interest in building individuals’ financial
capabilities. The journal of financial therapy 1 (1), 23-41.

Despard, M. & Chowa, G. 2013. Training social workers in personal finance: an explora-
tory study. Journal of social work education 49, 689-700.

Despard, M., Chowa, G. & Hart, L. 2012. Personal financial problems: opportunities for
social work interventions? Journal of social service research 38 (3), 342—350.

Fenge, L.-A. 2012. Economic well-being and ageing: the need for financial education for
social workers. Social work education 31 (4), 498-511.

Frey, J., Sherraden, M., Birkenmaier, J. & Callahan, C. 2017. Financial capability and as-
set building in social work education. Journal of social work education 53 (1), 79-83.

Godberg, G. 2012. Economic inequality and economic crisis: a challenge for social wor-
kers. Social work 57 (3), 211-224.

Granfelt, R. 2013. Asumissosiaalinen tyo ldsndolotyoni: kokemuksia naisten yhteisosta.
Teoksessa: M. Laitinen & A. Niskala (toim.) Asiakkaat toimijoina sosiaalitydssd. Tam-
pere: Vastapaino, 219-244.

Hawkins, R. & Kim, E. 2012. The socio-economic empowerment assessment: addressing
poverty and economic distress in clients. Clinical social work journal 40 (2), 194-202.
DOI: 10.1007/s10615-011-0335-4.

IFSW. 2016. Sosiaalitydon kansainvidlinen mééritelmd. [Viitattu 13.5.2019]. Saatavana:
https://www.ifsw.org/what-is-social-work/global-definition-of-social-work/

Johnson, E. & Sherraden, M. 2007. From financial literacy to financial capability among
youth. The journal of sociology & social welfare 34 (3), 119-146.

Jokinen, A. 2008. Sosiaalityd tukena ja kontrollina aikuisten kohtaamisessa. Teoksessa:
A. Jokinen & K. Juhila (toim.) Sosiaalityd aikuisten parissa. Tampere: Vastapaino,
110-144.

Kangas, S. 2011. Aikuissosiaalityon asiakkaat tindén. Teoksessa: P. Jouttiméki, S. Kangas
& E. Saurama (toim.) Uudistuva ja voimaannuttava aikuissosiaalityd: Visio vahvasta
aikuissosiaalityOstd -hankkeen loppuraportti. Socca. Tydpapereita 2011:1, 15-51.

Kankainen, L. 2012. Aikuissosiaalityon haasteet: institutionaalinen nédkokulma kehitta-
mishankkeiden kuvaamaan aikuissosiaalitybhon. Tampereen yliopisto. Sosiaalityon
ammatillinen lisensiaatintutkielma.

Kela. 2017. Toimeentulotuen siirto. [Viitattu 13.5.2019]. Saatavana: http://www.kela.fi/
toimeentulotuen-kela-siirto

Krumer-Nevo, M., Monnickendam, M. & Weiss-Gal, 1. 2009. Poverty-aware social work
practice: a conceptual framework for social work education. Journal of social work
education 45 (2), 225-243.

Lusardi, A. & Mitchell, O. 2009. Financial literacy: evidence and implications of finan-
cial education. Trends and issues, May 2009, 1-10. New York: TIAA-CREEF institute.

Moser, C. 1998. The asset vulnerability framework reassessing urban poverty reduction
strategies. World development 26 (1), 1-19.

Mintysaari, M. 1991. Sosiaalibyrokratia asiakkaiden valvojana: byrokratiaty0, sosiaali-
nen kontrolli ja tarpeitten sdédntely sosiaalitoimistossa. Tampere: Vastapaino.

Nussbaum, M. & Sen, A. 1993. Introduction. Teoksessa: M. Nussbaum & A. Sen (toim.)
The quality of life. Oxford: Oxford university press, 1-8.

14



Nédtdnen, A.-M. & Londén, P. 2018. Sosiaalibarometri. Helsinki: SOSTE Suomen sosi-
aali ja terveys ry.

OECD. 2005. Improving financial literacy: analysis of issues and policies. Paris: OECD.

Peura-Kapanen, L., Aalto, K., Lehtinen, A.-R. & Jéarvinen, R. 2016. Ylivelkaantumisen
eston ja hoidon tehostaminen. Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan julkai-
susarja 26/2016.

Pohjola, A. 2011. Rakenteellisen sosiaalityon aika. Teoksessa: A. Pohjola & R. Sarkela
(toim.) Sosiaalisesti kestdavi kehitys. Helsinki: Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto
ry, 207-224.

Robeyns, 1. 2005. The capability approach: a theoretical survey. Journal of human deve-
lopment 6 (1), 93—114.

Sen, A. 1999. Utveckling som frihet. Stockholm: Daidalos.

Sherraden, M. 2010. Financial capability: what is it and how can it be created? University
of Missouri. St. Louis center for social development. CSD working paper, 10—17.

Sherraden, M. 2013. Building blocks of financial capability and asset development. Teok-
sessa: J. Birkenmaier, M. Sherraden & J. Curley (toim.) Financial capability and asset
development: research, education, policy and practice. New York: Oxford university
press, 3—43.

Sherraden, M., Birkenmaier, J., McClendon, G. & Rochelle, M. 2017. Financial capabi-
lity and asset building in social work education: is it the ’big piece missing”? Journal
of social work education 53 (1), 132—-148.

Sherraden, M., Laux, S. & Kaufman, C. 2007. Financial education and social work. Jour-
nal of community practice.

Stuart, P. 2013. Social workers and financial capability in the profession’s first half-cen-
tury. Teoksessa: J. Birkenmaier, M. Sherraden & J. Curley (toim.) Financial capability
and asset development: research, education, policy and practice. New York: Oxford
university press, 44-61.

University of Maryland. 2010. Financial social work initiative. [Viitattu 1.12.2017]. Saa-
tavana: http://www.sw.umaryland.edu/fsw/

Viitasalo, K. 2018. Aitien pyrkimykset ja toimintamahdollisuuksien valikko: kisitteellinen
tutkimus ditien taloudellisista toimintamahdollisuuksista. [ Verkkojulkaisu]. Jyvaskyla:
Jyviskylén yliopisto. Viitdsk. Saatavana: http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-7340-7

Vitt, L. 2009. Values centered financial education: understanding cultural influences on
learners’ financial behaviors. Denver: National endowment for financial education.

Waldegrave, C. 2005. "Just therapy” with families on low incomes. Child welfare 84 (2),
265-276.

Wolfsohn, R. & Michaeli, D. 2014. Financial social work. Encyclopedia of social work.
DOI: 10.1093/acrefore/9780199975839.013.923.

15



