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Opinto-ohjaajien tyon ja
tyoolojen tutkimus jatkuu

Opinto-ohjaajien tyonkuvia ja tyohyvinvointia on tutkittu Jyvaskylan ja Joensuun
yliopistoissa jo 1990-luvulta Iahtien (mm. Lairio & Puukari, 1999; Puhakka & Silvonen,
2011). Naille tutkimuksille jatkona on nyt toteutettu yhteistyossa SOPO ry:n kanssa
Ohjaaqjat tyossaan 2017 ja Opinto-ohjauksen ammattilaiset tyossadan 2019 eli OHJAT
—seurantakyselytutkimus. Seuraavassa vuoden 2019 kyselyn vunituoreita alustavia

havaintoja.

Tutkimuksenkaari

Ohjaajat tyossadn 2017 -kyselyyn osal-
listui 942 opinto-ohjaajaa (Rantanen &
Silvonen, 2018). Tami on erinomainen
otos, kun Suomessa on karkeasti arvi-
oiden noin 2000 oppilaan- ja opinto-
ohjaajaa. Kutsun Opinto-ohjauksen
ammattilaiset tyossddn 2019 -seuranta-
kyselyyn saivat kaikki jatkotutkimuk-
seen luvan antaneet ja joilla oli edelleen
toimiva sihkopostiosoite. Heitd oli 508,
joista 237 eli 47 % vastasi kyselyyn.
Opinto-ohjaajan pitevyys on 98 %:lla
vastaajista ja reilu enemmisté (74 %)
tekee ohjausty6téd pdiatoimisena opinto-
ohjaajana. Koulutusorganisaatioita vas-
taajat edustavat seuraavasti: peruskoulu
38 %, lukio 18 %, peruskoulu ja lukio 8
%, ammatillinen koulutus 23 %, ammat-
tikorkeakoulu 7 % ja muut 6 %.

Vuodesta 2017 vuoteen 2019 tutki-
musyhteistyé aiheen parissa on laa-
jentunut Jyvidskylan ja Iti-Suomen
yliopistojen sekd SOPO ry:n lisdksi
OPEKE- ja Oppijan oikeus — Opettajan
taito —~hankkeisiin ja tatd myotéd kaikkiin
opinto-ohjaajakoulutusta  jarjestdviin

OPPIMISEN, OPISKELUN JA OSAAMISEN OHJAUS

OPPIJAN KEHITYS- JA URAPROSESSIN YKSILOLLINEN JA
MONIALAINEN OHJAUS

OPINTO-OHJAUKSEN KEHITTAVA TYOOTE

OMAN TYON SUUNNITTELU JA AJANHALLINTA

OHJAUKSEN ERITYISALAT JA SIDOSRYHMAYHTEISTYO

ammattikorkeakouluihin ~ Suomessa.
Yhteiseni tulokulmana ovat ensinnakin
opettajien ja opinto-ohjaajien osaamis-
tarpeiden muutokset sekd opettajan-
koulutusorganisaatioiden  kehittamis-
tarpeet, jotka kumpuavat mm. uudesta
lukiolainsdddénnostd ja ammatillisen
koulutuksen reformista. Toiseksi osaa-
misen kehittdmisen lisdksi opetushen-
kilokunnalle tarvitaan riittavat resurssit
ja hyvit tyoolot, jotta tirked perusta
- henkilokunnan ammatillinen hyvin-
vointi — pysyy kunnossa. Seuraavassa
kuvataan naihin paiteemoihin liittyvid
alustavia havaintoja. Tulokset monipuo-
listuvat ja syventyvit tarkempien ana-
lyysien myota.

Opinto-ohjaagjien ydinosaa-
minen vs. tdydennys-
koulutustarpeet

Opinto-ohjaajien enemmistd talld het-
kelld kokee koko koulutustaustansa vas-
taavan nykyistd tyotddn erittdin hyvin
(57 %) tai vahintddn hyvin (35 %) kuten
aiemminkin vuonna 2017. Nyt kysyt-
tiin liséksi, miten saatu opinto-ohjaajan
koulutus vastaa tdimén hetkisen tyon si-
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sdltojd ja vaatimuksia. “Erittdin hyvin®
sanoo 27 % ja "hyvin” 50 % vastaajista,
kun taas 23 % kokee ndin korkeintaan
jossain midrin. Kokonaistilanne on siis
hyvd mutta koulutusten kehittamiselle
ja tdydennyskoulutukselle on naiden
havaintojen valossa myds paikkansa.

Opinto-ohjaajien kokemuksia tyonsi
hallinnasta kartoitettiin 19 osa-alueel-
la, jotka faktorianalyysissd tiivistyivét
viideksi kuviossa 1 esitetyiksi padulot-
tuvuudeksi. Ndistd vahvimmaksi osa-
alueeksi vastaajat kokevat oppimisen,
opiskelun ja osaamisen ohjauksen sisal-
tden opintojen yksil6llistimisen ja osaa-
misen tunnistamisen. Sen sijaan koettua
osaamisvajetta saattaa olla ohjauksen
erityisaloissa sekd tyoeldma- ja verkos-
toyhteistyossd. Ohjauksen erityisalat
pitivat tdssd sisilldidn TVT:n ja sosiaa-
lisen median, monikulttuurisuuden ja
kansainvilisyyden, oman ty6n tutkivan
tydotteen sekd ohjausalan tutkimuksen
seuraamisen. Kysyttyjd osa-alueita tar-
kasteltiin my6s yksittdin. Edellisten li-
saksi erityistd tukea tarvitsevan oppijan
tuen ja ohjauksen hallinnan vastaajat

417
4,04

3,96

3,94

3,57

3 B%5) 4 4,5 5]

Kuvio 1. Asteikolla 1 - 5 kuinka hyvin vastaajat kokevat keskiarvoisesti hallitsevansa tyonsa eri sisclto-alueita.

kokevat suhteessa muihin osa-alueisiin
alhaiseksi (ka = 3,66).

Ydinalueet, joihin selvin enemmiston
(> 70 %) mielestd opinto-ohjauksen
peruskoulutuksen tulisi pddosin painot-
tua ovat: 1) koulutus- ja uravalintoihin
liittyva tuki ja ohjaus, 2) opiskeluun,
oppimiseen ja opiskelutaitoihin liitty-
vi tuki ja ohjaus, 3) yksilén kasvuun ja
kehitykseen liittyva tuki ja ohjaus ja 4)
oppilaan/opinto-ohjauksen oppituntien
pitiminen seké ryhma- ja yksiloohjauk-
sen antaminen.

Seuraavaksi tiarkeimmiksi opinto-ohja-
uksen peruskoulutuksen ydinalueiksi
koetaan tutkiva tydote suhteessa omaa
tyohon ja alan tutkimuksen seuraami-
nen (64 %), opinto-ohjauksen ja ohja-
uspalvelujen kehittdminen omassa or-
ganisaatiossa (64 %), oman tyomadrian
ja —ajan hallinta (61 %), erityistd tukea
tarvitsevan oppijan tuki ja ohjaus (54
%), tunti/tydsuunnittelu (54 %) ja mo-
niammatillinen oppilas- ja opiskelija-
huoltotyd (51 %).

Seuraavien asioiden puolestaan koetaan
kuuluvan joko a) ydin- ja tdydentdvin
osaamisen vilimaastoon tai b) tdysin

Tyotehtava

Yksiloohjaus

Oppilaan/Opinto-ohjauksen oppitunnit

Yhteishaku/Jatkuva valinta

Tyoorganisaationi siséiinen verkosto- ja yhteistyo

Hallinnollinen tyo

Tyoorganisaationi ulkopuolinen verkosto- ja

yhteistyo

Muut mahdolliset tyotehtiiviit (esim. hanketyo)

Muu edellisia  tyotehtéivia
(suunnittelu,

jirjestaminen jne.)

Ryhminohjaus

Oppilaiden/opiskelijoiden ohjaus ja jirjestelyt

taydentiava tyo
markkinointi,

tdydennyskoulutuksen/ty6ssdoppimi-
sen puolelle. Listassa esitetyt % -luvut
ovat vastausluokkien a + b summa. Li-
himmaéksi ydinosaamista koetut alueet
ovat ylimpind ja kauimmaksi koetut
alimpina:

« Nivelvaiheen ohjaus ja oppilaitos-
yhteisty6 (54 %)

«  Yhteisty6 perheiden/huoltajien
kanssa (54 %)

e TVT seki sosiaalinen media
ohjauksessa (58 %)

o Tyoelamai- ja verkostoyhteistyo
sidosryhmien kanssa (64 %)

«  Opintojen yksil6llistiminen ja
osaamisen tunnistaminen (65 %)

o Ohjauspalvelujen koordinointi ja
johtaminen (65 %)

o Monikulttuurinen ohjaus ja
kansainvilisyys ohjauksessa (69 %)

e Oman tydorganisaation sisdinen
yhteistyo ja kehittdminen (73 %)

A=
Tydajastani kuluu
tiahén
ka (kh), vaihteluviili

30 % (16,52), 0-80
13 % (10,70), 0-45
9 % (8.47), 0-60
9 % (6.47),0-40
7 % (9,83), 0-70

6 % (4.91),0-30

6 % (15,57), 0-100

5 % (4,75),0-40
tapahtumien

5 % (8,05), 0-80
4 % (4.97),0-25

oman tyoorganisaation ulkopuolella (esim. TET,

tyopaikkaohjaus)

Muut oppitunnit

Ohjauksen koordinointi ja johtaminen

3 % (10,43),0-70

3 % (3.98), 0-30

«  Koulutuksen tiedotus-, viestinti- ja
markkinointitehtavat (86 %)

Avoimeen kysymykseen "Mikd on tér-
kein asia, johon kaipaat tdlld hetkelld
osaamisesi vahvistamista ja/tai tdyden-
nyskoulutusta tyossisi?” vastasi 71 %
osallistujaa. Tarpeet olivat moninaisia
mutta TVT- ja digiosaaminen (23 %)
sekd erityinen tuki (21 %) aiheina erot-
tautuivat muista.

Mihin opinto-ohjaajien tyo-

aika kuluu vs. pitaisi kulua?

Vastaajista 29 % koki, ettd heiddn orga-
nisaatioonsa tehty ohjaussuunnitelma
on laadultaan kohtuullinen ja 44 % ar-
vioi sen olen hyvi ja 8 % jopa erinomai-
nen. Aivan yhtd positiivisesti ei koeta
”koko koulu ohjaa” periaatteen toteutu-
mista: 50 % sanoo sen toteutuvan koh-
tuullisesti, 29 % hyvin ja 3 % erinomai-
sesti. Kysymykseen "Mikd on mielestési
kaikkein tirkein opinto-ohjauksen/oh-
jauksen kehittdmisen haaste omassa
tyorganisaatiossasi? suuri osa (45 %)
nimesi opinto-ohjaustydn resurssit,
tyonjaon ja johtamisen. Vastauksissa
tuli esiin suuret oppilas- ja opiskelija-
madrat. Mutta my0s se, ettd taitavalla
tyon organisoinnilla sekd arvostavalla,

'I‘yiiajas]tsa;i pitéiisi
kulua tihén A-B
ka (kh), vaihteluvili erotus
36 % (16,88), 0-80 -6 %
11 % (9,59), 0-65 2%
8 % (7,09),0-50 1%
8 % (5,82),0-33 1%
4 % (9,08), 0-70 3%
7 % (5,04),0-20 -1%
4 % (15,76), 0-100 2%
4 % (4,37),0-30 1 %
9 % (8,47), 0-60 -4 %
4 % (491),0-20 0 %
1 % (4,36), 0-40 2%
4 % (5,60), 0-40 -1%

Taulukko 1. Opinto-ohjadjien tyoajan jakautuminen vs. toive sen jakautumisesta eri tyotehtavien kesken.



henkilokunnan asiantuntemusta hyo-
dyntévilld johtamisella saadaan paljon
hyvéi aikaan.

Vastauksissa kysymykseen “Millaista
yhteistyotd teet erityisopettajan/opet-
tajien kanssa ja millaiseksi timén yh-
teistyon koet?” tuli esiin, ettd yhteistyo
koetaan usein merkittévéiksi, antoisak-
si ja hedelmalliseksi. Erityisopettajan
kanssa tehtdva yhteisty6 liittyy padosin
opintojen suunnitteluun, ohjaukseen,
opiskeluhuoltoon seka konsultatiiviseen
yhteistyohon. Melko moni (31 %) kokee
kuitenkin, ettd aikaa tdhan yhteisty6hon
on lijan vahdn, vaikka vastaajista 49 %
kayttad aikaa yhteistyohon erityisopet-
tajien melko tai erittdin paljon.

Taulukosta 1 voidaan havaita, ettd kes-
kiméaardisesti suurimman osuuden
tyOajastaan opinto-ohjaajat kéyttévat
yksiloohjaukseen (30 %) ja seuraavaksi
eniten oppilaan/opinto-ohjauksen oppi-
tunteihin (13 %). Yksiloohjaukseen ha-
luttaisiin kuitenkin kayttad keskimaarin
6 % enemmin tydaikaa ja samoin ryh-
madohjaukseen toivotaan 4 % lisdd tyo-
aikaa. Sen sijaan hallinnolliseen tychén
menee 3 % ja samoin muiden oppitun-
tien pitamiseen 2 % toivottua enemman
tyGaikaa.

Toisaalta erotukset “tydajastani kuluu
vs. tyOajastani pitdisi kulua” ovat melko
pienid eli keskimédrin ndyttaa siltd, ettd
opinto-ohjaajien ty6aika kuluu suurin
piirtein siihen, mihin he toivovatkin sen
kuluvan. Olennaista on kuitenkin tau-
lukkoa 1 tulkitessa huomata, ettd kun-
kin tyotehtavan kohdalla keskihajonnat

SITOUTUMINEN OHJATTAVIIN

TUNNE OMAN AMMATIN ANTOISUUDESTA
TYOTOVEREILTA SAATU TUKI

ESIMIEHEN TUKI, EETTISYYS JA SELKEYS
VAIKUTUSMAHDOLLISUUDET TYOSSA
TYON AIKAPAINEET

ORGANISAATION OHJAUSRESURSSIT 2,69

TYOPAIKAN VAIHTOAIKEET 2,18

ja vaihteluvilit ovat todella suuria. Niis-
s kysymyksissd on siis erittdin paljon
yksilollistd vaihtelua kokemuksissa ja
tyotilanteissa, joille alustava kokonais-
tarkastelu ei tee oikeutta. Tarkempia jat-
koanalyyseji siis tarvitaan.

Uutena ilmiond kyselyyn siséllytettiin
kysymyssarja siitd, kuinka opinto-oh-
jaajat kokevat tyossddn tyypillisen, mo-
nien tehtdvien yhtdaikaisen tekemisen
(multitasking). Asteikolla 1 - 5 vastaa-
jien keskiarvo oli 3,28, miki tarkoittaa,
ettd multitaskausta ei kavahdeta mutta
ei my6skdan koeta aina miellyttavéksi.
Vastaajista 43 % oli vahintddn samaa
mieltd esimerkiksi sellaisten véittdmien
kanssa kuin “Mieluummin vaihtelen
useiden projektien vililld kuin keskitan
ponnisteluni niistd vain yhteen” Toi-
nen puoli vastaajista puolestaan toivoi
voivansa keskittyd yhteen asiaan ker-
rallaan. Miten tdma tyonteon tyylien
erilaisuus voidaan sitten mahdollisesti
huomioida esimerkiksi tyésuunnittelun
ja opinto-ohjaajien esimiesten taholta,
tai onko sille tarvetta, on huomionar-
voinen asia.

Tyooloissa ei muutosta mutta
olisiko tyoppoys vahenty-
maan pain?

Kuten vuonna 2017 myds nyt tyypilli-
nen ohjattavien maédrd opinto-ohjaajaa
kohden on 250, joskin vaihteluvéli on
suuri ja riippuu tydnkuvasta. Vastaajista
33 %:1la on ohjattavia 200 tai vdhemmaén
ja 25 %:1la 300 tai enemmén. Keskiméa-
rdisesti opinto-ohjaajat arvioivat aikaa
menevin ty6tehtaviensd hoitamiseen 35
tuntia viikossa. Vuonna 2017 tdma oli
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37 tuntia viikossa. Niin ikdan palkaton-
ta ylity6td vastaajista ilmoitti nyt teke-
vansa 47 % vs. 54 % vuonna 2017. Nama
tyoaikatiedot eivdt eroa tilastollisesti
merkitsevasti talld kahden vuoden ai-
kavililld. On kuitenkin mielenkiintoista
seurata tilannetta, ettd kehittyyko tdma
trendi niin, ettd viikoittainen tyGaika
hieman alenee ja palkattoman ylityon
tekeminen vihenee.

Kuviossa 2 esitettyjen keskiarvojen va-
lossa, jotka eivit eroa merkitsevasti
vuoden 2017 keskiarvoista, vastaajat
kokevat keskimédrin ty6olonsa melko
hyviksi. Kuten vuonna 2017 myos nyt
ohjattavat ja ty6toverit sekd tunne oman
ammatin antoisuudesta muodostavat
opinto-ohjaajille melko vahvan amma-
tillisen hyvinvoinnin pohjan. Kuviosta
2 havaitaan myos, ettd vaikka keski-
madrdisesti vastaajat kokevat ty6n aika-
paineet jonkin verran korkeiksi ja tyon
vaikutusmahdollisuudet sekd organisaa-
tion ohjausresurssit eivit ole aivan op-
timaaliset, niin tydpaikan vaihtoaikeet
eivét ole opinto-ohjaajilla korkealla.

Opinto-ohjaajat kokevat muiden alo-
jen tyontekijoiden tavoin keskimédrin
enemmén tyohyvinvointia kuin pahoin-
vointia (ks. kuvio 3). Eli tyduupumusta
koetaan melko vidhan, kun taas tyotyy-
tyvdisyyttd ja tyon imua suhteellisen
paljon. Toisaalta tyoholismin keskiar-
vo 2 asteikolla 1 - 4 kertoo siitd, etta
opinto-ohjaajat kokevat toisinaan tyon
liiallisuuden ja pakonomaisuuden tun-
temuksia seki vaikeutta irrottautua ty6-
velvollisuuksista vapaa-ajalla.

: 3’55.
l 3,41
| 3,32
2,93
2,9
2,87
3 35 4

Kuvio 2. Asteikolla 1 — 4 miten hyviksi vastaajat kokevat keskiarvoisesti psykososiaaliset tyéolonsa
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Kuvio 3. Asteikolla 1 - 6 (*** tyoholismin asteikko 1 — 4) miten hyvdksi vastaajat kokevat tyéhyvinvointinsa

Kuviossa 3 esitetyt keskiarvot eivit
muuten eroa merkitsevasti vuoden 2017
keskiarvoista mutta tyéholismi on hie-
man laskenut vastaajajoukossa (keskiar-
vo = 2,11 vuonna 2017; ero testattu tilas-
tollisesti). Yhdessd viikoittaisen tytajan
sekd palkattoman ylityon vdhenemisen
trendien kanssa tdmi tulos voisi kertoa
siitd myonteisestd kehityssuunnasta, et-
td tyoppoys opinto-ohjaajilla koko jou-
kon tasolla olisi kenties vdhenemassa.
Tdhén johtopddtokseen tarvitaan toki
vield lisad tutkimusta ja useampia seu-
rantoja laajemmilla otoksilla.

Mita kuuluu OHJAT -tutkimuk-
selle seuraavaksi?
Seurantakyselylle on tulossa sitd syven-
tdvid haastatteluja. Néihin syventdviin
haastatteluihin on lupautunut iso jouk-
ko (68 %) vastaajista. Olemme téstd erit-
tdin otettuja kuten myos kaikkien kyse-
lyyn vastanneiden ajasta ja panoksesta.
Tutkimus jatkuukin niin, ettd vuosien
2017 - 2019 seurantakyselyn aineisto-
analyysia jatketaan samalla kun tulevan
syksyn aikana viimeistellddn haastatte-
luosuuden suunnitelmat. Haastattelut
toteutetaan vuodenvaihteen tienoilla.

Kaiken kaikkiaan tami tutkimuskoko-
naisuus tuottaa tutkimukseen osallis-

tuneiden ansiosta paljon tarkeda tietoa
opinto-ohjauksen kentille ja SOPO
ry:lle. Aineisto on rikas ja siind riittad
monia erilaisia ndkokulmia tarkastelta-
vaksi, kuten on jo tutkimusesitelmiss,
opinndytetdissd ja valmisteilla olevissa
tutkimusjulkaisuissa tehtykin.

Liammin kiitos tutkimukseen osallistu-
neille ja kaikille oikein hyvid syksya!

Tutkimusrynmdan puolesta,
Johanna Rantanen, PsT, dosentti,
Jyvaskyldn yliopisto
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