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2 Kieli ja luku- ja kirjoitustaito sosiaalisessa kontekstissaan

Minna Suni ja Taina Tammelin-Laine

Luku- ja kirjoitustaidon eri tyyppeja

Johdanto

Maailmankuvamme on vadistdmatta egosentrinen: ajattelemme omien nakemystemme,
kdsitystemme ja kdytanteidemme olevan neutraaleja tai jopa muita parempia. Luku- ja
kirjoitustaidon osalta ajattelemme, ettd meiddan aakkosemme, oikeinkirjoitussysteemimme
(ortografia), lukutottumuksemme ja tekstikdytanteemme ovat oikeita. Hahmottaakseen omien
opiskelijoidensa taustaa luku- ja kirjoitustaidon suhteen on tarpeen vahvistaa my6s oman taustansa
tiedostamista. Aloitetaan kolmella kysymyksella:

e Mihin itse tarvitsemme luku- ja kirjoitustaitoa arjessamme?
e Miksi luku- ja kirjoitustaito on meille tarkeda periaatteen ja kdaytannon tasolla?
e Mista omat luku- ja kirjoitustaitokasityksemme ovat peraisin?

Vaikka kaikilla on omat oppimishistoriansa, eldmanhistoriansa, arkensa ja tulevaisuuden-
suunnitelmansa, kenenkdaan oma kasitys luku- ja kirjoitustaidon kasitteesta ei ole itse luotu. Luku- ja
kirjoitustaito on kulttuurisesti valittyvaa: jaamme sita ja tukeudumme siihen, mitd olemme oppineet
toisilta ihmisilta — esimerkiksi vanhemmilta, jotka ovat meitd opettaneet, tai kavereilta ja
ymparoivilta yhteisoilta.

Samalla tapaa opiskelijoidemmekin luku- ja kirjoitustaito on kulttuurisesti valittyvaa. Heidan
yhteisOissaan hallitsevat nakemykset ja kasitykset maarittavat sitd, mika rooli ja asema luku- ja
kirjoitustaidolla on. Nama kasitykset saattavat myods poiketa siitd, miten heidan nykyisessa
laajemmassa ymparistossaan ajatellaan.

Tama tarkoittaa, ettd opiskelijoilla ei valttdamatta ole samanlaisia tavoitteita ja odotuksia luku- ja
kirjoitustaidon opetusta kohtaan kuin heidan opettajillaan tai kurssitovereillaan. Jotkut opiskelijat
voivat esimerkiksi ajatella, ettei lukeminen ole heitd varten, ja toiset eivdat ehkd nade luku- ja
kirjoitustaidon hyotyja omassa elamassaan, koska ovat parjanneet hyvin ilmankin.

Luku- ja kirjoitustaidon kulttuuriset kytkokset yhdessa kaikkia ihmisia koskevien yksilollisten erojen
kanssa tarkoittavat sitd, ettd on mahdoton ennustaa yhdenkaan yksittdaisen opiskelijan suhteen,
mita lisdarvoa he ehka ajattelevat luku- ja kirjoitustaidon tuovan.

Jalkiteollisissa demokraattisissa yhteiskunnissa lukutaitoa ei ndhda vain perustaitona vaan myds
edellytyksena taydelle ja aktiiviselle yhteiskunnan jasenyydelle. Yhteiskunnan jasenten nahdaan
my0Os tukeutuvan lukemiseen ja kirjoittamiseen oikeuksiensa turvaamisessa ja kansalais-
velvollisuuksiensa tayttamisessa. Opettajat voivatkin ndhda, ettd luku- ja kirjoitustaidon tarkein
hyoty on voimaannuttaminen, mutta opiskelijat tuskin nakevat asiaa alussa nain. (Ks. esim. Miller,
Miller & King 2009.)

John Sabatini tarjoaa useita keskeisia nakokulmia talla 18-minuuttisella englanninkielisella videolla:
https://www.youtube.com/watch?v=WCNk9Y9cl6w.
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Aluksi han esittelee OECD:n (Organization for Economic Cooperation and Development) aikuisten
lukutaitotutkimuksessa (PIAAC - the Programme for the International Assessment of Adult
Competencies) kayttaman luku- ja kirjoitustaidon maaritelman; lisatietoa tasta tutkimuksesta 16ytyy
taalta: http://www.oecd.org/skills/piaac/. Taman jalkeen han kasittelee kirjoitetun tekstin erilaisia
kdyttotarpeita ja tyyppeja. Voit keskittya erityisesti kohtaan, jossa on luettelo niista sosiaalisista
konteksteista, jotka ovat keskeisid aikuisten luku- ja kirjoitustaidon arvioinnissa.

Suomen tilanne

PISA — kansainvalinen lukutaitotutkimus — on toinen OECD:n hanke. Se on joka kolmas vuosi
toteutettava tutkimus, jossa koulutusjarjestelmia verrataan testaamalla lasku- ja lukutaitoa seka
sita, mita 15-vuotiaat oppilaat hallitsevat 70 eri maassa eri puolilla maailmaa. Suomi on ollut PISA-
vertailujen huipulla vuodesta 2001 ja saavuttanut maineen "koulutusparatiisina” tai koulutuksen
mallimaana.

PIAAC-tutkimuksessa suomalaiset aikuiset ovat myos sijoittuneet lukutaitoineen korkealle heti
Japanin jalkeen. Kaksi kolmesta suomalaisesta aikuisesta on joko hyvia tai erinomaisia lukijoita, mika
on selvasti yli muiden tutkimukseen osallistuneiden OECD-maiden keskiarvon, joka on 50 %. Tama
kuitenkin piilottaa sen tosiasian, ettd Suomessa on myos lukutaidoltaan heikkoja aikuisia: 11 %:lla
kaikista 16—65-vuotiaista on erittdin huono lukutaito.

1980-luvulta alkaen maahanmuuton virtaukset ovat tuoneet myds Suomeen kasvavan joukon vahan
koulutettuja aikuisia, joilla on heikko lukutaito. Heita varten on kehitetty luku- ja kirjoitustaidon
opetusta. Suomi on pyrkinyt ottamaan oppia muiden pitempdian maahanmuuttajia vastaan-
ottaneiden maiden hyvista kdytanteistd, mutta kielelliset ja muut erot ovat tietenkin pakottaneet
mukauttamaan pedagogisia kdytanteita vastaamaan suomen kielta ja Suomea koskeviin tarpeisiin.

Vuonna 2012 otettiin kayttoon valtakunnalliset aikuisten maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon
koulutuksen opetussuunnitelman perusteet, joihin viitataan myéhemmin. Muista maista tulevia
kurssilaisia ei tietenkddn ole tarkoitus koulia Suomi-asiantuntijoiksi, vaan Suomen tilannetta
esitelldan heille 13hinnd lahtokohtana oman tilanteensa miettimiselle. Suomesta tulevilla
osallistujilla taas on tilaisuus saada tuntumaa siihen, miltd takaldiset kdytanteet nayttavat
kansainvalisesti vertaillen.

Luku- ja kirjoitustaidon tyypit

Suomessa aikuisten maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen opetussuunnitelman
perusteissa (2012) luetellaan tavoitteenasettelun yhteydessa seuraavat luku- ja kirjoitustaidon
tyypit: tekninen lukutaito, peruslukutaito, tekstitaidot ja kuvanlukutaito. Luku- ja kirjoitustaidon
lisaksi tama kattaa suullisen kielenkdyton ja numeeriset taidot.

Opiskelijan tulee

e pystya yhdistamaan aanteet/kirjaimet tavuiksi ja sanoiksi; jakamaan tuttu sana tavuihin ja
aanteisiin/kirjaimiin; hydédyntamaan tavurakennetta uusien sanojen lukemisessa (tekninen
lukutaito)

e pystyd lukemaan lyhyita teksteja yksittdisten sanojen ja lauseiden lisdksi (peruslukutaito)
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e pystya tunnistamaan yksityiskohtia yksinkertaisesta tekstista, mikali uudelleen lukeminen on
tarvittaessa mahdollista (tekstuaaliset taidot)

e tunnistaa kuvasta, mita se esittda ja mihin se todellisuudessa viittaa (kuvanlukutaito)

Esimerkki: kirjoitettu suomi

Vaikka tdssa kasiteltdvat aiheet eivat ole kielikohtaisia, on hyodyllista kokea se, millainen tehtdva on
lukea ja kirjoittaa kieltd, jota oletettavasti monikaan ei ennestdan osaa. Esimerkkina tasta kaytetaan
talla verkkokurssilla suomea. Suomi on &idinkielend ldhes 90 %:lla Suomen 5,5 miljoonasta
asukkaasta.

Suomen ortografia (oikeinkirjoitus) on yksi lapindkyvimmista kaikkien latinalaisin aakkosin
kirjoitettavien kielten joukossa. Oikeinkirjoitus on hyvin saanndllista: aakkosten yksi kirjain vastaa
yhtd dannettd ja kutakin dannettd edustaa sama kirjain (ainoana poikkeuksena ang-daanne).
Suomessa on pitkia ja lyhyita vokaaleja, ja ddnnekestolla on sanojen merkityksia erottava tehtava.
Tama ero tehdaan toistamalla vokaaleja esittava grafeemi (kirjain), ja kirjoitusasu merkitaan
kulmasulkein < > kun taas ddanneasu merkitdaan hakasulkeisiin []. Esimerkiksi sana [tuli] kirjoitetaan
<tuli> ja sana [tu:li] kirjoitetaan <tuuli>.

Jos kansainvaliset foneettiset aakkoset (IPA, International Phonetic Alphabet) ovat tutut, voi ndyttaa
siltd kuin suomen ortografia olisi foneettinen, mutta kannattaa olla varovainen. Latinalaisin aakkosin
kirjoitettujen kielten kirjaimet edustavat yleensa aanteitd; suhde on fonologinen eika foneettinen.
Ainteet eli foneemit ovat psykologisesti todellisia. Vastoin intuitiota emme kirjoita tdsmalleen niin
kuin puhumme, koska vierekkaiset ddnteet vaikuttavat aina toisiinsa.

Asiaa voi selittdd myds englannin kielen kautta. Aidinkielendan englantia puhuville on selvai, etta
monikon paate sanoissa <clocks> ja <rings> dantyy ensimmaisessa [s] ja jalkimmaisessa [z], mutta
paatteen merkitys pysyy kuitenkin samana ja se kirjoitetaan siksi [s]. Psykologinen todellisuus ei esta
lapsia ja luku- ja kirjoitustaidottomia aikuisia tekemasta kirjoitusvirheita, kun he opettelevat
kirjoittamaan.

MyOs sanapaino on suomessa yksinkertainen: paapaino on sanan ensimmaiselld tavulla. Yksin-
kertainen ortografia ja paino tekevat jarjestelmasta suoraviivaisen. Asiat eivat kuitenkaan ole
pelkdstaan yksinkertaisia. Suomessa yleiskielen ja puhutun kielen valilld on iso kuilu. Yleiskielta
kdytetdadn puheessa vain harvoin: radio- ja televisiouutisten, muodollisten haastattelujen ja
puheiden lisdksi muodollista yleiskieltd kuulee puhuttuna vain harvoin. Suomalaiset lapset kuitenkin
kohtaavat myds taman kielimuodon ennen koulun alkua ja vielda perusteellisemmin oppiessaan
lukemaan yleiskielella.

Maahanmuuttajat sen sijaan kohtaavat alusta alkaen molemmat kielimuodot eli seka yleiskielen
ettd sen kielimuodon, jota puhutaan luokan ulkopuolella. Jossain m&arin tama ilmio on lasna kaikissa
kielissd, ja tdama onkin yksi niista kielen kdaytdn ilmidista, joka on otettava huomioon luku- ja
kirjoitustaidon opetuksessa.

Kirjoitusjarjestelmat

Kaikkia EU-Speak 3 -hankkeessa mukana olevia kielid kirjoitetaan latinalaisin aakkosin. Niita
tyypillisesti kdytetdan niissa jalkiteollisissa maissa, joihin viimeisten viidenkymmenen aikana on
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tullut eniten matalan koulutustason omaavia aikuisia maahanmuuttajia. Opiskelijoiden aidinkielet
kuitenkin vaihtelevat, ja onkin tarkeda, ettd lukutaito-opettajat ovat tietoisia siita, millaisia
kirjoitusjarjestelmia heidan opiskelijoidensa arjessa on lasna, vaikka opiskelijat eivat olisikaan luku-
ja kirjoitustaitoisia.

Joidenkin kielia kirjoitetaan latinalaisin aakkosin, mikd on usein seurausta siitd, etta kristityt
lahetystyontekijat ovat luoneet kielelle kirjoitusasun ja kdantaneet Raamatun kyseiselle kielelle.
Osaa kielista kirjoitetaan toisentyyppiselld kirjoitusjarjestelmalld. Kirjoitusjarjestelmia on kolmea
tyyppia:

1. Logografiset: jokainen merkki edustaa yhta sanaa (esim. kiinalaiset merkit)
2. Syllabiset: jokainen merkki edustaa yhta tavua (esim. japanin kana)

3. Alfabeettiset: jokainen merkki edustaa (tyypillisesti) yhta ddnnetta (esim. kreikka, latina,
kyrilliset ja thain kielen aakkoset: sekad vokaalit ettd konsonantit merkitddn; arabia: vain
konsonantit merkitdan)

MyoOs nédiden yhdistelmia esiintyy maailman kielissd. Niitd sanotaan kompleksisiksi
kirjoitusjarjestelmiksi.

Kirjoittamisen suunta vaihtelee seuraavasti:
e horisontaaliset (esim. latinalaiset aakkoset, arabia, thai)
o vasemmalta oikealle (esim. latinalaiset aakkoset)
o oikealta vasemmalle (esim. arabia)

e vertikaaliset (esim. kiina, mutta tietoteknisten vaatimusten ja lantisen vaikutuksen myo6ta
nykydan myos horisontaalisesti)

Aidinkielen kirjoitussuunta voi vaikuttaa alkavaan toisen kielen kirjallisten taitojen kehitykseen jopa
silloinkin, kun oppija ei osaa lukea ja kirjoittaa didinkielellaan.

Verkkosivulla http://wals.info/ voi perehtya kielten eroihin ja yhtaldisyyksiin, esimerkiksi a)
sanajdrjestykseen, 2) taivutukseen (esim. pdatteet ja mennyt aikamuoto) ja 3) ddnnejarjestelmaan,
esim. konsonantteihin.

Englanninkielisella verkkosivulla http://www.omniglot.com/writing/types.htm voi selvittdad, minka
tyyppinen kirjoitusjarjestelma missakin kielissa on ja mita ovat keskeisimmat yhtaldisyydet ja erot
suhteessa opittavan kielen kirjoitusjarjestelmaan.

Lukutaito lansimaissa

Kirjoitetun kielen seka luku- ja kirjoitustaidon rooli

Helposti ajatellaan, etta luku- ja kirjoitustaitoa arvostetaan ja kdytetadan samaan tapaan kaikkialla ja
kaikkien keskuudessa, mutta ndin ei ole. Sosiaalinen ja kulttuurinen konteksti muovaa kaikkea
kirjoitetun kielen kdyttod, ja kasitykset lukutaidosta juontavat juurensa sosiaalisiin ja kulttuurisiin
kdytanteisiin, tarpeisiin ja arvoihin (Gee 2000).
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Lansimaissa luku- ja kirjoitustaitoa pidetaan valttamattomina ja arvokkaina, mutta nadin ei suinkaan
ole maailman kaikissa yhteisdissa ja yhteiskunnissa. Sosiaalinen ymparistd maarittaakin pitkalle sita,
mita pidetdan riittavana lukutaitona, mihin sita tarvitaan ja kuinka tarkeaksi se katsotaan (Grabe &
Stoller 2011: 52). My6s lukutaito-opetukseen panostaminen vaihtelee huomattavasti maasta
toiseen, ja erityisesti vihemmistokielten kohdalla se on usein vahaista tai jopa olematonta.

Pohdi

Oletko huomannut taman lukutaito-oppijoiden parissa? Missa tilanteissa?

Luku- ja kirjoitustaitoa ja kirjoitettua tekstia koskevat kdytanteet ovat vaihdelleet ajan mittaan
jalkiteollisissa yhteiskunnissa ennen nykyistd globalisaation aikakautta. Euroopassa nykyisen
lukutaidon juuret ulottuvat 500 vuoden taakse protestanttisen reformaation aikaan ja Martti
Lutheriin. Vuosi 2017 oli reformaation 500-vuotisjuhlavuosi; taman Manner-Euroopan pohjoisosissa
vahvistuneen liikehdinndn myota ajatus lukutaidon kuulumisesta koko kansalle eika vain rajatulle
eliitille valtasi alaa. Noihin aikoihin Raamattu oli latinankielinen, ja ajatusta siitd, ettd jokaisella olisi
oikeus kuulla — ja lukea — Raamatun sanaa suoraan ja omalla kielelldan, pidettiin radikaalina. Tama
kaikki johti tehokkaisiin kdaannoéshankkeisiin ja lukutaito-opetukseen, josta taas seurasi
lukutaitoisten maaran nopea kasvu 1500-luvun puolivdlista alkaen (Gutek 1995). Luodessaan
kirjakielia ja toteuttaessaan erilaisia lukutaitohankkeita kristilliset lahetystyontekijat itse asiassa
jatkavat tata samaa perinnetta.

Kaiken kaikkiaan ei ole yllatys, etta niissa maissa, joissa Raamattu kdannettiin omalle kielelle (esim.
Alankomaat, Ruotsi (ml. Suomi), Englanti ja Saksa), vaeston lukutaito on vuosisatojen ajan ollut
korkeammalla tasolla kuin muissa maissa. Katolisessa kirkossa vasta Vatikaanin konsiilin vuosina
1962-1965 tekemadt uudistukset sallivat muutkin  messukielet kuin latinan. Sivulta
https://ourworldindata.org/literacy/ voi tarkistaa, miltd luvut nayttavat eri maiden osalta.

Kirjoitettua sanaa pidetdan usein luotettavampana kuin puhuttua; tama on erityisen yleisesti jaettu
ajatus perinteisesti protestanttisissa maissa tai protestanttisilla alueilla ja harvinaisempi katolisessa
Euroopassa. Monilla maailman alueilla puhuttua sanaa todellakin pidetaan luotettavampana kuin
kirjoitettua, ja hyvat suulliset taidot ovat siksi arvostettavampia kuin luku- ja kirjoitustaito.

Epademokraattiset poliittiset jarjestelmat voivat johtaa kansalaisten keskuudessa vyleiseen
epaluottamukseen kirjoitettuja teksteja kohtaan: painettuja sdantoja ei arvosteta, jos paattajia ei
pidetd luotettavina. Vallanpitdjat voivat myds nahdda uhkana sen, ettd kuka tahansa pdasee
teksteihin kasiksi. Yksinvaltaisissa hallintojarjestelmissa pyritdan esimerkiksi rajoittamaan paasya
internetiin, mutta mydskaan demokraattisemmat hallitukset eivat tyydy taysin valvomattomiin
kaytanteisiin.

Yksinkertainen esimerkki suhtautumisesta kirjallisiin teksteihin on se, miten ihmisille valitetaan
tietoa kansalaisina, opiskelijoina, potilaina tai asiakkaina. Monissa maissa erilaiset toimistokaynnit
ja tapaamiset korvataan nykyaan kirjoitettuun kieleen perustuvilla verkkopalveluilla. Ndin ihmiset
ohjataan vastuunottoon ja omatoimisuuteen erilaisten asioidensa hoitamisesta. Mita
virtuaalisemmiksi palvelut kehittyvat, sitd vaikeampaa on parjata ilman luku- ja kirjoitustaitoa. (ks.
Aikuisten maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen opetussuunnitelman perusteet,
Opetushallitus 2012).
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Pohdi

Miten julkisten palvelujen asiakkuudet ovat kotimaassasi muuttuneet? Miten se vaikuttaa niihin
odotuksiin, joita lukutaito-oppijoihin kohdistuu? Entd mitd se tarkoittaa omaan toimintaasi
opettajana?

Viimeaikaisia kehityslinjoja: monilukutaito

Tekstin ja kuvien kaytté on kehittynyt valtavasti viimeisen sadan vuoden aikana ja johtanut myds
ajatukseen monilukutaidosta. Tassd ajatuksessa yhdistyy monia lukutaidon puolia: yhtaalta
vuorovaikutuksen uudet muodot teknologisoituvissa ymparistoissd (esim. internet, sdhkoposti,
tekstiviestit, sosiaalinen media, reaaliaikaiset viestintdsovellukset) ja toisaalta kulttuurisesti
monimuotoistuvat monikieliset yhteisot, joissa eri kielia kaytetdaan usein rinnakkainkin kirjallisessa
asussa. Englanniksi on joskus kaytdssa myos kasite “new literacies”, joka korostaa tarvetta paivittaa
turhan kapeaksi kaynytta perinteista lukutaidon maaritelmaa, jolla on totuttu viittaamaan siihen,
miten tekstid tuotetaan ja miten sen kanssa vuorovaikutetaan. Internetin ja mobiiliteknologian
myota lineaarinen teksti ei enaa ole ainakaan ainoa normi.

Suomen perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (2014) monilukutaidon kehitysta
luonnehditaan 1.-2. luokan eli 7-8-vuotiaiden osalta tdhan tapaan: (Kyseessa on englanninkielisen
tiivistyksen suomennos; voit perehtya myos alkuperaiseen suomenkieliseen versioon (s. 102-105):
http://www.oph.fi/download/163777_perusopetuksen_opetussuunnitelman_perusteet_2014.pdf

)

Monilukutaitoiset oppilaat osaavat tulkita, tuottaa ja arvioida erilaisia ikatasoisia teksteja

o Teksti tarkoittaa kielellisia, visuaalisia, auditiivisia, numeerisia tai kinesteettisia
symbolijarjestelmia ja niiden yhdistelmia

e Opetuksessa kaytetaan kaikkia aisteja ja holistisia ja ilmiopohjaisia menetelmia

e Oppilaita rohkaistaan kayttamaan ja tuottamaan erilaisia teksteja, nauttimaan niista ja
ilmaisemaan itsedan niiden kautta

e Peruslukutaidon ja arjen numeeristen taitojen sujuvuus kehittyy

e Visuaalisen lukutaidon kehitystd tuetaan: oppilaita ohjataan kdyttdamaan visuaalisia
itseilmaisun muotoja ja havainnoimaan ymparistoonsa vaikuttavia visuaalisia keinoja.

Vastaavat kuvaukset ovat hyodyllisia, kun monilukutaidon ndkékulmaa tuodaan aikuistenkin
lukutaito-opetukseen: tekstuaalista ja visuaalista maailmaa taytyy ldhestya eri nakdkulmista ja
tarjota alusta asti tilaa tunteille, itseilmaisulle ja kriittiselle ajattelulle. Tama ei ole aina ollut selvaa
aikuisten lukutaidosta puhuttaessa.

Mobiiliteknologian ansiosta ihmiset kirjoittavat nykydan enemman kuin koskaan, ja kirjallisesta
itseilmaisusta on tullut tavallaan jokamiehenoikeus. Usein viesti vain valitetdaan ja siihen saadaan
valitdn vastaus piittaamatta siitd, vaikka tdman vuorovaikutuksen jaljet haviavatkin. Sahkopostit ja
tekstiviestit yleistyivat viestintdkeinona nopeammin kuin kukaan osasi ennustaa, ja sosiaalinen
media tarjoaa jatkuvasti uusia aiempaakin multimodaalisempia vuorovaikutuksen tapoja, joissa
tekstia yhdistetdan muihin visuaalisiin elementteihin, kuten kuviin, videoihin ja reaaliaikaiseen
“livestriimaukseen”.
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Reaaliaikainen viestinta teknologisissa ymparistoissa ei ole kdytanteena vain nuorison suosima;
nykydan kokonaiset perheet ja sosiaaliset verkostot viestivait yhda enemmaén virtuaalisesti yli
sukupolvirajojen. Kirjoitettua tai multimodaalista viestintda pidetdaan usein joustavampana kuin
kasvokkaista tai puhelimitse tapahtuvaa. Ylirajaiset suhteet hoidetaan mobiiliteknologian
valitykselld, ja tama patee myds maahanmuuttajiin. Lukutaito-opetukseen onkin realistista ja
tarpeellista sisallyttdaa sellaista lukutaitoa, joka on kayttokelpoista uusien teknologioiden
hyédyntamisessa.

Verkkosivujen lukeminen on monin tavoin erilaista kuin lineaaristen tekstien lukeminen. Yleisesti
ottaen tekstit ovat lyhyempia, ja niissa on vahemman jatkuvuutta kuin painetuissa medioissa. Myo6s
verkkosivujen asettelut ja valikkorakenteiden ja linkkien logiikka vaikeuttavat sen ennakointia mihin
lukiessaan paatyy. Taitavat kayttdjat myos pitdvat useita nakymia ja ohjelmia auki rinnakkain.

Kirjoittamisen tavat ovat muuttuneet siind missa lukemisenkin tavat (Brandt 2009). Tekniikan
kehitys on tehnyt kdsin kirjoittamisesta yha harvinaisempaa. Suomessa ndppdimiston tai
kosketusndyton sujuvaa kayttoa pidetdan jo tarkeampéana kuin kaunokirjoitusta (kasialakirjoitusta),
ja niinpda se onkin nyt vaistymassa kouluopetuksesta; tekstaus sen sijaan pysyy osana
opetussuunnitelmia.

Pohdi

Mita seurauksia naet silla, ettd kaunokirjoitus korvataan nappdimiston kaytolla? Mita hyotya ja
haittaa tasta on aikuisten lukutaito-oppijoiden kohdalla?

Viestintdateknologian kdytté ja sosiaalinen media ovat nykyaan keskeisia tapoja saada itsensa
ndhdyksi ja kuulluksi. Tdhdan on monia foorumeja (esim. blogit, Twitter), ja nykydan kirjoituksensa
voi suorin tein jakaa periaatteessa rajattomalle lukijajoukolle. Erilaisissa ymparistoissa ja eri
lukijaryhmien kohdalla my6s seurataan erilaisia, ehka uusiakin kaytanteitd ja normeja, joita voi
valilla olla vaikea hahmottaa.

Lukutaito-oppijoiden voimaannuttamisen ja emansipaation kannalta on tarkeda, etta heita
valmennetaan tunnistamaan nadiden uusien kirjoittamisen tapojen olemassaolo ja saatavuus. Ne
ovat olennainen osa yhteiskunnallista osallistumista. Esimerkiksi keskustelut tasa-arvosta ja
ihmisoikeuksista kdyddan nykydan paddasiassa virtuaalisissa ymparistdissa. Ellei niihin pysty
osallistumaan, jaa syrjaan vailla aanta ja valtaa.

Tahan liittyy kriittisen lukutaidon kasite, joka yltaa alkeislukutaitoa pidemmalle. Joskus tama kasite
viittaa juuri lukutaidon emansipatoriseen tai muutosvoimapotentiaaliin, jota edelld kuvattiin:
lukutaito auttaa puolustamaan omia oikeuksia. Sitd kaytetddan myds viittaamassa taitoon arvioida
sitd, mitka tekstien valittamat ajatukset ovat luotettavia ja mitka eivat.

Tamantasoisen taidon saavuttaminen on erityisen haastavaa pienille lukemaan opetteleville lapsille,
koska heillda on vahemman elamadnkokemusta ja kognitiivista erittelytaitoa. Mikaan ei sen sijaan esta
ohjaamasta aikuisia lukutaito-oppijoita, joilla jo on kaikki valmiudet kriittiseen pohdin-
taan, kehittamaan kriittista ja toiminnallista lukutaitoa rinnakkainkin.
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Harjoitusesimerkkeja: monilukutaito ja numeeriset taidot

Vankilaan paatyneilla on usein lukutaitoon liittyvia ongelmia. Esimerkiksi Isoa-Britanniaa koskeva
raportti vuodelta 2015 osoitti, etta 46 %:lla vankilajarjestelmaan tulevista on enintdaan 11-vuotiaan
tasolla oleva luku- ja kirjoitustaito; kokonaisaikuisvaestossa vain 15 %:lla on ndin heikko lukutaito.

Eradssad norjalaisessa vankilassa toteutetussa ja sieltd muihinkin vankiloihin levinneessa Learning
Basic Skills while Serving Time -hankkeessa on suunniteltu ja toteutettu numeerisia taitoja ja luku-
ja kirjoitustaitoja kehittavia tehtavia, jotka kytkeytyvat vankien arkisiin tyotehtaviin ja rutiineihin
(esim. vankilan keittiossd). Neljan kuukauden kurssin aikana jokainen vanki sai kadyttoonsa
tietokoneen, jossa oli valmiina nditd taitoja kehittdavida ohjelmia ja myos erilliset ohjelmat
omatoimiseen tekstinkasittelyyn ja laskutoimituksiin. Kurssi kohensi paitsi vankien luku- ja
kirjoitustaitoa sekd numeerisia taitoja my6s heiddan tyonhakutaitojaan, itseluottamustaan ja
omanarvontuntoaan.

Ruotsissa taas on LinkOpingin Learning Together - Family Learning -hankkeessa kehitetty
maahanmuuttajavanhempien ja heidan 3-10-vuotiaiden lastensa lukutaitoa ja numeerisia taitoja
yhteistoiminnallisin menetelmin jo 30 kurssilla. Hankkeen keskeisena tavoitteena on tukea ja ohjata
vanhempia tunnistamaan oma yhteiskunnallinen roolinsa lastensa oppimisen ja koulunkdynnin
tukijoina.

Kursseilla on vertaistuen tarjoajina, roolimalleina ja tutoreina useimmiten osa-aikaisia oman
didinkielen opettajia, jotka ovat jo |I0ytaneet oman paikkansa ruotsalaisessa yhteiskunnassa. Heilta
edellytetdaan opetuskokemusta ja hyvaa ruotsalaisen yhteiskunnan ja ruotsin kielen tuntemusta, ja
hanke tarjoaa heille valmiit materiaalit sekad patevien ohjaajien vetamia harjoituksia ja tapaamisia.
Vanhemmat ovat saaneet perustaitojensa kehittymisen my6td enemman itseluottamusta seka
perheessdan ettd sen ulkopuolella. Lisdtietoa tdstda ja muista hankkeista loydat taalta:
http://www.unesco.org/uil/litbase/?menu=15&country=SE&programme=225&language=en

Vuorovaikutuksen rooli toisen kielen ja luku- ja kirjoitustaidon oppimisessa

Vuorovaikutus toisen kielen oppimisessa

Maahanmuuttajat oppivat toista kieltd ymparistoissa, joissa ymparoiva yhteisd kadyttaa kyseista
kielta (esim. turkkia Turkissa, suomea Suomessa, espanjaa espanjankielisissa maissa), ja oppiminen
tapahtuu enimmakseen vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa. Tallaisilla kielenoppijoilla
opetuksen roolina voi Idhinna olla tukea ja nopeuttaa sita luonnollista prosessia, joka padasiassa
tapahtuu luokan ulkopuolella.

Juuri oppimisymparistoéa pidetddn toisen ja vieraan kielen oppimista erottavana tekijana. Edellad
kuvatuissa tilanteissa on kyse toisesta kielestd, kun taas vieras kieli viittaa oppimiseen, joka ei
tapahdu kieliyhteison sisalld (esim. espanjan oppiminen Suomessa) vaan ldhinndg muodollisissa
oppimisymparistoissa (kielikursseilla) ja hyvin usein vailla mahdollisuuksia kdyttda kyseista kielta
saannollisesti omassa arjessa.

Yleinen maallikkokasitys on sellainen, ettd uuden kielen oppimisessa on kyse ennen kaikkea uusien
sanojen mieleen painamisesta. Moni my0s ajattelee, ettd ensin on opittava paljon sanoja ja
hallittava kielioppi, etta voisi alkaa kdyttaa kieltd vuorovaikutuksessa. Tallainen ajattelutapa on
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erityisen ominainen kielia vain koulussa oppineille aikuisille: tarkkuus on heille usein sujuvuutta,
suullisia taitoja ja luovaa itseilmaisua tarkeampaa.

Nuoremmat padsevdt nykyddan havainnoimaan sitd, miten heiddn maahanmuuttajataustaisten
kavereidensa toinen kieli kehittyy: se tapahtuu vuorovaikutuksessa ja tavallisiin arkisiin juttuihin
osallistumalla. Kaikkien kielten uudet kdyttajat alkavat poimia kayttoonsa yksittdisten sanojen lisdksi
useamman sanan kokonaisuuksia. He kayttelevat naitd kokonaisuuksia ikdan kuin ne olisivat sanoja
ja vasta myohemmin pilkkovat ne sanoiksi, joita sitten yhdistelevat luodakseen uusia lauseita ja
kayttadkseen niitd uusissa yhteyksissa. Tahan tapaan kayttopohjainen toisen kielen teoria kuvaa
oppimisprosessia. (Cadierno, T. & Eskildsen 2015; Eskildsen 2009.)

Oppimisessa tarvitaan myos oikea-aikaista tukea, ja sitd saadaan niilta, jotka jo osaavat kyseista
kieltd. Tahan oikea-aikaiseen tukeen viittaa kasite scaffolding (“rakennustelineet”). Vygotskilaisessa
sosiokulttuurisessa toisen kielen kehittymistd koskevassa teoriassa kaikki oppimiseen liittyva
toiminta sisaltaa yksilon ns. Iahikehityksen vyohykkeen (Zone of proximal development, ZPD). Tama
metaforinen kasite viittaa siihen alaan tai etdisyyteen, joka erottaa itsendisesti ja toisen tuella
suoritettavat tehtavat.

Yksil6 tarvitsee tukea kuitenkin vain maaraajan: niin pian kuin han alkaa selvita tehtavasta ominkin
pdin, tuen tarve haviaa ainakin siltd erda. Niin opettajat kuin muutkin kyseiset kielen puhujat - myos
itseda edistyneemmat kielenoppijat - voivat tarjota tallaista tukea. Yhteistoiminnallista kielellista
tukea on tarjolla kaikissa viestintatilanteissa esimerkiksi selvennysten, selvennyspyyntéjen ja
toistojen tai vaikkapa yhdessa tuotettavien ilmausten muodossa, jos sanaston aukkoa tayttadkin
keskustelukumppani. Alla olevassa esimerkissa neuvotellaan seka ddantamisesta etta morfologiasta
(lukea-verbin taivutuksesta) kielenoppijan ja aidinkielisten suomen kielen puhujan kesken. Aiheena
on se, lukeeko oppija englanninkielisten televisio-ohjelmien suomenkielisia tekstityksia vai ei (tauon
merkkina on # ja englanninkielinen ilmaus on merkitty @engl).

NS:  sina luet niita kuitenkin?

NNS: joo # now [@engl] # mina # nyt mina en voi 33 # luule luul- luuse luu-
NS: luet.

NNS: lukea # joo

NNS: lukea on lu- mina luen luen # vahan

NS: joo

Toistot ja muokkaukset, joita vuorovaikutuksessa esiintyy, ovat niin luonnollisia ilmidita, etta niita
vaivoin edes huomaa. Ne ovat kuitenkin todella keskeisia piirteita niissa arkisissa
oppimisymparistoissa, joissa oppijat viettdvdat enemman aikaansa kuin luokassa (Suni 2008).
Jokainen opettaja tietda, etteivat opiskelijat opi kaikkea, mita heille opettaa. Oppiminen vie aikaa,
ja matka kohti sujuvaa osaamista on monivaiheinen.

On kuitenkin tarkea tiedostaa, etta oppijat oppivat usein aivan muuta kuin heille opettaa. Jokaisella
on oma oppimishistoriansa ja taitotasonsa sekd omat tarpeensa ja tavoitteensa. Niinpa tasmalleen
samassakin tilanteessa ja ymparistossa erilaiset oppijat poimivat erilaisia asioita. Taman
hahmottamisessa affordanssin eli tarjouman kasite (van Lier 2000) on hyddyllinen. Ihmiset etsivat
luonnostaan toiminnan mahdollisuuksia - esimerkiksi mahdollisuuksia oppia jotakin - ja se, mita he
havaitsevat ja mihin heiddan huomionsa kohdistuu, riippuu heiddn suuntautumisestaan ja
tarpeistaan. Vain siitd, mikd heistd tuntuu tarpeelliselta, tulee tarjoumia eli oppimisen
mahdollisuuksia.
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Toinen esimerkki Suomesta havainnollistaa viela tata asiaa. Kielioppiin keskittyneen suomen kielen
tunnin jalkeen yksi opiskelijoista tuli opettajan luo: “Kiitos tosi paljon - tama oli tosi hyodyllista!”
Mutta sen sijaan, ettd han olisi kiittanyt tunnin tarkoitetusta sisdllosta han sanoi: “Nyt mina
viimeinkin opin, mita no niin tarkoittaa suomeksi ja mihin sita kaytetaan. Silla ilmauksella sina aloitat
uuden aiheen, kun selitdt jotain!”. Opettajina meidan pitaisi olla iloisia tallaisesta palautteesta,
koska opettajan tarkein tehtdva on seurata jokaisen oppijan yksilollistd oppimispolkua ja tukea
kutakin siind, mita he ovat juuri oppimassa, eika odottaa heidan oppivan jotain, mihin he eivat ole
valmiita. Thminen oppii helpoimmin jotain sellaista, mita han on luonnostaan jo jollakin tasolla
huomannut ja sen my6ta halunnut hahmottaa.

Maahanmuuttajataustaiset toisen kielen oppijat eivat aina tiedosta sitd, ettd heidan
kielenoppimisensa tosiaankin tapahtuu tai ainakin voisi tapahtua paljolti luokan ulkopuolella. Yksi
lukutaito-opettajan paatehtavista onkin tarjota tyokaluja kielen oppimiseen keskellad oikeaa elamaa.
Tarjoumien tunnistamista on tdrkedaa tukea. Moni oppija tarvitsee apua esimerkiksi sen
hahmottamiseen, miten paastd mukaan vuorovaikutukseen toisella kielelldan ja miten havainnoida
kielellisia ja muita symboleita arkiymparistdssa niin, etta ne voisi poimia oppimateriaaliksi itselleen.

Vuorovaikutuksen tukeminen luokan ulkopuolella - “villissa todellisuudessa” - on olennainen osa
alkuvaiheen toisen kielen opetusta. Opettajat voivat nadyttdad, miten paastda mukaan aitoihin
tosielaman tilanteisiin, joissa oppimismahdollisuuksia on: minne menna, mita havainnoida ja miten
avata ja yllapitda vuorovaikutusta. Joskus ndita mahdollisuuksia kuitenkin tarjoutuu lukutaito-
oppijoille harmillisen vahan. Etenkdaan monilla kotidideilld ei ole juuri mitdan kontakteja toisella
kielellaan, joten oppitunnit ovat heille ensisijainen ymparisto, jossa toista kieltd voi kayttaa. He
tarvitsevatkin aivan erityista tukea alkaakseen kayttaa toista kielta arjessaan.

Myo6s englantia osaavilla maahanmuuttajilla (esim. vahvasti englanninkielisistd Afrikan maista
tulevilla) voi olla muissa kuin englanninkielisissd maissa vaikeuksia 10ytaa tilaisuuksia kdyttdaa uuden
asuinmaansa kielta keskustelukumppaneidensa kanssa, jos namakin osaavat hyvin englantia. Kieli
vaihtuu englanniksi, jos he huomaavat toisen olevan kielensd oppijana vasta-alkaja. Sama patee
ranskankielisesta Afrikasta tuleviin maissa, joissa on paljon ranskantaitoisia, esim. Isossa-
Britanniassa.

Sellaiset ruohonjuuritason kampanjat kuin Puhu minulle suomea ovat kohentaneet yleista
tietoisuutta toisen kielen puhujien halusta |6ytaa ihmisia, joiden kanssa voi keskustella vaihtamatta
englantiin. http://puhuminullesuomea.blogspot.fi/p/idea.html

On myos joitakin kansainvalisia hankkeita, joissa pyritddn luomaan hyvida kaytanteita luokan
ulkopuolella tapahtuvan oppimisen tukemiseen. “Language learning in the wild”
(http://languagelearninginthewild.com) on yksi téllainen hanke. Esimerkiksi jotkin kahvilat ovat
sitoutuneet palvelemaan asiakkaita naiden toisella kielelld, ja myds sellaisia teknologisia sovelluksia
on kehitetty, jotka auttavat luomaan tai paikantamaan oppimismahdollisuuksia arjen keskella.

Vuorovaikutus luku- ja kirjoitustaidon kehityksessa

Kirjallisia taitoja ei opita spontaanisti kuten suulliset taidot vaan niiden oppimiseen tarvitaan
eksplisiittistd opetusta, harjoittelua ja kokemuksen kautta tapahtuvaa oppimista. Luku- ja
kirjoitustaito didinkielelld voidaan siirtda ainakin jossain maarin toiseen kieleen etenkin silloin, kun
kielten ortografiat ovat samantyyppiset (esim. Grabe & Stoller 2011). Aldersonin (2005) mukaan
toisen kielen lukutaidon kehityksessa opittavan kielen suullisilla taidoilla (tai kielellisella
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kompetenssilla) on kuitenkin jopa suurempi merkitys kuin oppijan didinkielen lukutaidolla. Tama
juontaa juurensa siita, etta kirjoitettu kieli perustuu aina puhuttuun kieleen (ks. esim. Linell 2005).
Toisen kielen suulliset taidot ovat toisen kielen kirjallisten taitojen perusta, eika nadin ollen ole
mahdollista oppia lukemaan ja kirjoittamaan uudella kielellad ilman jonkinlaista tietoa kyseisen kielen
rakenteista ja sanastosta. On tarkedaa tietaa, mihin tarkoituksiin oppijat tarvitsevat kirjoittamista ja
lukemista sekad luokassa ettd etenkin luokan ulkopuolella, ja millaista kyseisten taitojen tasoa
tarvitaan arkielamassa. Muistathan, ettd vaikka oppijasi osaisivatkin lukea ja kirjoittaa
didinkielellaan, jalkiteollisten yhteiskuntien keskiluokkaisissa yhteisdissa ei ehka arvosteta juuri niita
kayttotarkoituksia, joihin he ovat kyseisia taitoja tottuneet kayttamaan.

Tutkimustuloksia ja niiden sovelluksia

Tapaustutkimus viiden luku- ja kirjoitustaidottoman naisen suomen oppimisesta

Tammelin-Laine (2014) tarkasteli vaitostutkimuksessaan viiden luku- ja kirjoitustaidottoman naisen
suomen kielen oppimisprosessia. Han havainnoi osallistujia luku- ja kirjoitustaidon kurssilla, joka
kesti noin kymmenen kuukautta, ja kaytti aineistonkeruussa seuraavia menetelmia: aanitallenteet,
kenttapaivakirja, tutkimusta varten laaditut suulliset ja kirjalliset testit seka niiden oppilaitosten
jarjestamat kirjalliset kielitestit, joissa aineistonkeruu toteutettiin.

Tutkimuksen paatulokset olivat, ettd kukaan osallistujista ei saavuttanut havainnointijakson aikana
toiminnallista lukutaitoa ja taman lisdksi myods osallistujien suullinen kielitaito kehittyi erittdin
hitaasti. Lukutaidon kehittymisen ja suullisen kielitaidon kehittymisen valilla naytti kuitenkin olevan
jonkinlainen yhteys: sujuvimman lukutaidon saavuttaneilla oppijoilla oli myds paras suullinen
kielitaito etenkin reseptiivisen nominisanaston ja produktiivisen verbisanaston hallinnan
nakokulmasta. Lisdksi sujuvimmat lukijat tuottivat muita osallistujia mutkikkaampia kysyvia
ilmauksia. Suullinen kielitaito kehittyi nopeimmin ja kirjoitustaito hitaimmin. Mista syysta suullinen
kielitaito kehittyi nopeimmin, vaikkakin hyvin hitaasti? Seuraavaksi luettavassa tekstissa esitetdan
siihen yksi vastausvaihtoehto.

Sosiaalisen vuorovaikutuksen merkitys kielen oppimisessa

Joidenkin tutkijoiden mukaan aikuiset oppivat uutta kielta silloin, kun heilld on sen kdyttoon aito
tarve (Elmeroth 2003). Krashenin (1998) mukaan pelkkd tarve ei kuitenkaan riitd. Uuden kielen
oppiminen vaatii runsaasti syotostd, jota oppija ymmartaa, ts. oppijalle tutuissa arkielaman
tilanteissa esiintyvada syotostd, joka on ymmarrettavissa. Oppijan tdytyy kohdata kielta
viestinnallisissa tilanteissa saadakseen syotosta.

Luokkahuone on usein tarkein ja valitettavasti joskus myos ainoa ymparisto, jossa maahanmuuttaja-
aikuiset kohtaavat opittavan kielen puhujia ja jossa heillda on mahdollisuus viestia heidan kanssaan.
Ruotsalainen tutkija Elmeroth (2003) korostaa kuitenkin sitd, kuinka tarkeitda kielikontaktit
didinkielisten puhujien (muiden kuin opettajien) kanssa ovat.

Samaa kaiuttaa myos kanadalainen tutkija Norton Peirce (1993) korostamalla maahanmuuttajien ja
didinkielisten puhujien vilisten kontaktien merkitystd kielenoppimisprosessissa. Tallaisilla
kontakteilla on myos psykologista merkitysta: kun oppijoilla on kontakteja opittavan kielen puhujien
kanssa, heidan oppimismotivaationsa ja halunsa integroitua uuteen maahan kasvaa. Kun heidan
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sosiaalinen elamansa laajenee, viestintdmahdollisuudet didinkielisten puhujien kanssa kasvavat
merkittavasti.

Lisda tutkimustuloksia ja niiden sovelluksia

1990-luvun aikuisten lukutaitotutkimukset (IALS ja SIALS)

IALS (International Adult Literacy Survey) ja SIALS (Second International Adult Literacy Survey) olivat
1990-luvun lukutaitotutkimuksia, joiden varaan on rakentunut mydhempi PIAAC-tutkimus, jota
kasitellaan myohemmin. IALS-tutkimuksessa luku- ja kirjoitustaitoa ei tarkasteltu vain yksinkertaisen
teknisen lukutaidon tai tekstin ymmartdmisen kannalta vaan kykyna kayttdaa “painettua ja
kirjoitettua informaatiota yhteiskunnassa toimimiseen, tavoitteidensa savuttamiseen ja omien
tietojensa tai taitojensa ja potentiaalinsa kehittamiseen”.

Kolmentyyppista lukutaitoa arvioitiin kahdella tutkimuskierroksella (1994-1998 ja 1997-2000):
kertovan tekstin lukutaitoa, asiatekstin lukutaitoa ja kvantitatiivista lukutaitoa (numeerisia taitoja).
Kaytodssa oli viisiportainen taitotasoasteikko. SIALSin asteikko huomioi paitsi nyky-yhteiskunnan
tietoyhteiskunnan lukutaidolle asettamat vaatimukset myds lukemistehtavien kognitiivisen
vaativuuden ja elinikdisen oppimisen tarpeen.

Taso 1: peruslukutaito, tekninen lukutaito. Taidot riittdvat tietoa sisaltavien yksikdiden
tunnistamisen, helppojen tekstien sananmukaisen ymmartamisen ja yksinkertaisiin aritmeettisiin
laskutoimituksiin

Taso 2: tekstin paasisallon ymmartadminen ja etsiminen tekstistd sekd tekstuaalisen informaation
yhdistely ja vertailu

Taso 3: Vastaaminen vyhteiskunnan Ilukutaitovaatimuksiin; tekstuaalisen sisdllon tulkinta
kontekstissaan, ehtoja, syitd ja seurauksia koskevien paatelmien tekeminen ja erilaisten
aritmeettisten laskutoimitusten suorittaminen

Tasot 4-5: erityyppisen tekstuaalisen informaation tulkinta, valitseminen ja kriittinen arviointi seka
aritmeettisten laskutoimitusten suorittaminen osana ongelmanratkaisua.

Pohjoismaissa tutkimus osoitti aikuisten lukutaidon olevan yli kansainvalisen keskitason ja alimmalle
tasolle jaavien aikuisten osuuden olevan hyvin pieni. Suomessa tutkimus osoitti, etta 67% aikuisista
oli vahintadan tasolla 3 ja 20% kaikkein korkeimmalla tasolla. Nekin, joiden taidot olivat heikot, pitivat
omia taitojaan kuitenkin riittdvina. Kaikissa tutkimukseen osallistuneissa maissa koulunkdaynnin
kesto ja vanhempien koulutustausta korreloivat aikuisten lukutaidon tason kanssa.

Tama osoittaa saman minka muutkin laajat tutkimukset ja tapaustutkimukset ovat jo osoittaneet:
lukutaito on ylisukupolvinen asia, joten aikuisten lukutaitoon panostamisella on tarkea rooli
seuraavan sukupolven taitojen kannalta. Ne, jotka pitelevat kukkaronnyéreja aikuisten
perustaitojen vahvistamisen osalta, eivat saisi ohittaa matalan koulutustason omaavia aikuisia
maahanmuuttajia — esimerkiksi kotiditeja, jotka eivat ehka koskaan siirry tydelamaan. Heidan
lukutaitonsa vaikuttaa heidan lastensa tulevaisuuteen.
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Maahanmuuttajat PISA-tutkimuksissa

Aiemmin tarkastelimme laajaa OECD:n PISA-tutkimusta, joka mittaa 15-vuotiaiden taitoja
lukemisessa, matematiikassa ja luonnontieteissd. Maahanmuuttajataustaiset ylakoululaiset, joilla
on yhteinen lahtdmaa ja siten monia yhteisia kulttuurisia piirteita, parjaavat eri maiden
koulutusjarjestelmissa hyvin eri tavoin. On siis vahvaa nadyttoa siitd, etta eri yhteiskuntien
koulutusjarjestelmat tarjoavat heille erilaiset mahdollisuudet oppimiseen ja menestykseen.

Suoriutumisen erot maahanmuuttajataustaisten ja muiden samanlaisesta sosioekonomisesta
taustasta tulevien valilla ovat pienempia koulujarjestelmissa, joissa on paljon maahanmuuttajia ja
joissa heidan sosioekonominen statuksensa on yhta vaihteleva kuin muillakin (esim. Australiassa,
Kanadassa ja Yhdysvalloissa). Sitd vastoin maissa, joissa maahanmuuttajataustaisten oppilaiden
maara on suhteellisen pieni ja joissa heiddn ja muiden oppilaiden sosioekonomisten taustojen valilla
on suurempaa vaihtelua, PISA-tuloksissa on paljon suuremmat erot. (PISA in focus 33.)

Suomessa PISA-tutkimus 2012 osoitti, ettd ensimmaisen ja toisen polven maahanmuuttajataustaiset
oppilaat ovat noin kaksi vuotta jdljessa ei-maahanmuuttajataustaisiin koulutovereihinsa nahden, ja
suurempi osa ensimmaisen polven oppilaista ei saavuta edes minimitasoa matemaattisissa
taidoissa. Ne, jotka olivat tulleet varhaisina kouluvuosina tai muuttaneet lahimaista Suomeen,
menestyivat muita paremmin.

Koulun opetuskielen hallinta osoittautui avaintekijaksi. Tutkimus osoittaakin, ettd maahan-
muuttajataustaiset oppilaat tarvitsevat tukea seka didinkielessaan etta koulun opetuskielessa, koska
nama molemmat ovat heiddan oppimisensa kannalta ratkaisevia. (Harju-Luukkainen ym. 2014). Tasta
asiasta voi loytya tutkimustietoa muistakin maista; kannattaa kayttaa internetia sen jaljittamiseen.

Suomalaisessa koulujarjestelmassda maahanmuuttajataustaisille oppilaille on tarjolla vuoden ajan
perusopetukseen valmistavaa opetusta. Tata seuraa saannoéllinen toisen kielen opetus ja oman
aidinkielen opetus (2 t/vko). Huomionarvoista on, ettd maahanmuuttajataustaisilla oppilailla on
myonteisempi asenne koulunkadyntiin, vahvempi kouluun kuulumisen kokemus ja myonteisempi
vaikutelma opettaja-oppilas-suhteesta kuin ei-maahanmuuttajataustaisilla.

Nama myonteiset tulokset eivat kuitenkaan takaa, ettda suoriutumistasojen valinen kuilu tulisi
kurotuksi umpeen. Yksi asia, joka erottaa heikosti menestyvat maahanmuuttajaoppilaat (65%
ensimmaisen ja 57% toisen polven oppilaista) on se, etta heidan kotonaan ei ole kirjoja.

PISAssa ja joissakin muissakin kansainvalisissa kyselytutkimuksissa kotoa I6ytyvien (minka tahansa
kielisten) kirjojen maaraa kdytetdan kulttuurisen pddoman indikaattorina eli kuvaamassa
esimerkiksi kirjallisen kulttuurin arvostusta kodeissa. On siis yleista, ettd heikoimmin menestyvan
ryhman kotona on vahan tai ei lainkaan kirjoja. Hyvin menestyvilld taas on kotonaan tyypillisesti
paljon kirjoja (> 200). On kuitenkin nayttéd myos siitd, ettd yhteis6 voi kompensoida kirjojen
vahyytta kotona, jos oppilaat omaksuvat tavan lukea omaksi ilokseen (Neuman & Celano 2001;
Sonnenschein ym. 2000).

Lisaa PIAAC-tutkimuksesta (Programme for International Assessment of Adult Competencies)

Jo alussa esiteltiin OECD:n laajan PIAAC-tutkimuksen lukutaitokasite. PIAAC, PISA ja SIALS
muistuttavat monin tavoin toisiaan, mutta PIAAC:in tehtavat sisaltavat arjen perustaitoja, jotka eivat
ole erityisen monimutkaisia, ja PISA taas sisadltaa osin vaativampia lukemistehtavia kuin PIAAC.
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Yksi yhteinen piirre PISAAN nahden on se, ettd lukutaidon ja numeeristen taitojen lisaksi seka PISA
ettad PIAAC sisdltavat ongelmanratkaisua. Sen katsotaan olevan ldasna teknologisissa ymparistdissa ja
niinpa se naissa tutkimuksissa kattaa digitaalisen teknologian, viestintavalineiden ja verkon kayton
e tiedonhaussa ja tiedon arvioinnissa
e vuorovaikutuksessa ja erilaisten tyohon liittyvien ja henkilokohtaisten asioiden hoitamisessa

Suomessa PIAAC osoitti, etta aikuisten suoriutuminen oli jokseenkin samanlaista kuin aiemmassa
SIALS-tutkimuksessa (joka toteutettiin 14 vuotta aiemmin). Yleiset taustatekijat, kuten ikd ja
vanhempien koulutustaso, selittivat PIAACissakin koulutusvalintoja ja mielenkiintoa lukutaidon
kehittamiseen.

PIAAC:iin osallistui enemman maahanmuuttajia kuin SIALS:iin. Kavi ilmi, etta viisi vuotta uudessa
maassa toimii eradnlaisena rajana: ne, jotka olivat asuneet Suomessa viisi vuotta tai pidempaan
menestyivat muita paremmin. Yleisesti ottaen aikuiset maahanmuuttajat suoriutuivat Suomessa
samoin kuin muissakin maissa, mutta ei-maahanmuuttajiin verrattuna ero perustaidoissa
osoittautui Suomessa suuremmaksi kuin useimmissa muissa maissa. 50% ensimmaisen polven
maahanmuuttajista oli enintdan tasolla 2 lukutaidossa ja numeerisissa taidoissa (ks. kuvio; lahde:
Musset 2015: 22).

Figure 1.8 In Finland, half of the first-generation migrants lack foundation skills

Percentage of different groups with literacy or numeracy below Level 2
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Note: For some countries results are not reported due to insufficient number of observations.

Source: OECD calculations based on the Survev of Adult Skills (PIAAC) (2012) (database).

(Musset 2015: 22)

Lisaksi vain puolet aikuisista, joilla oli heikko taitotaso, oli tyossd, ja kolmannes oli passiivisia ja
koulutuksen ulkopuolella. Heikko Ilukutaito ja heikot numeeriset taidot tuovat siis
maahanmuuttajataustaisille aikuisille mukanaan tyottomyysriskin ja talouselaman ulkopuolelle
jaamisen riskin.
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Pohdi

Mita PIAAC-tutkimus kertoo omasta maastasi (verrattuna muihin)? Tuloksia padsee
tarkastelemaan maakohtaisesti osoitteessa
http://www.oecd.org/skills/piaac/newcountryspecificmaterial.htm.

Luku- ja kirjoitustaidon rooli tyollistymisessa ja toimijuudessa

Vanhemmuus

Aikuisten odotetaan kykenevan huolehtimaan itsestdan ja lapsistaan kaikin kuviteltavissa olevin
tavoin. Jalkiteollisissa yhteiskunnissa tahan sisaltyy luku- ja kirjoitustaito. OECD (2000) maarittelee
luku- ja kirjoitustaidon taidoksi ymmartaa ja kayttaa painettua tietoa arkielamassa, kotona, tyossa
ja yhteis6ssa henkilokohtaisten tavoitteiden saavuttamiseen seka tiedon ja taitojen/osaamisen
lisdamiseen.

Kuten aiemmin on jo todettu, maahanmuuttajat tarvitsevat suullista kielitaitoa seka kirjallisia ja
numeerisia taitoja tukeakseen lastensa koulunkdyntida. Suomessa asuvia maahanmuuttajaditeja ja
heiddn lapsiaan tarkastelevassa tutkimuksessa Honko (2013) l6ysi vahvan positiivisen yhteyden
ditien suullisen suomen kielen taidon ja lasten ensimmaisten luokkien koulumenestyksen valilla.
Honko havaitsi my6s, ettd vanhemmat tarvitsevat luku- ja kirjoitustaitoa voidakseen olla yhteydessa
paivahoitoon ja kouluun tekstiviestein ja verkossa tapahtuvan viestinnan kautta.

Yhteiskunta

Jalkiteollisissa yhteiskunnissa aikuisten monipuolisia kirjallisia taitoja on totuttu pitamaan
itsestadnselvyytena, ja ilman niita onkin vaikea selviytya arkieldamasta ja elaa taytta elamaa yhteison
aktiivisena jasenend. Luku- ja kirjoitustaitoa ei kuitenkaan tarvita tai arvosteta samalla tavalla
kaikkialla maailmassa. Luku- ja kirjoitustaidon arvostus maarittaa aina sen, mita aikuisilta odotetaan.
(Grabe & Stoller 2011.)

Tyo6elama

Monissa maissa maahanmuuttajien tyottomyysaste on kaksi tai kolmekin kertaa korkeampi kuin
muiden. Palvelualoilla on joitakin tyypillisia sisddantuloammatteja, jotka tarjoavat tyota myos vahan
koulutetuille hiljattain maahan muuttaneille, joilla on niukasti kielitaitoa.

Siivoustyo on yleisin tallainen ns. “3D-ty6” - dirty, dangerous and demanding eli likainen, vaarallinen
javaativa. Tallaiset tyotehtavat ovat olennaisia perheen toimeentulon kannalta, mutta usein ne ovat
toita, joista edes korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien on vaikea paasta eteenpain.

Strommer (2017) on kerdannyt etnografista aineistoa siivousalalla Suomessa. Palauta mieleesi
tutkimus, josta keskusteltiin aiemmin liittyen siihen, miten tarkeda suullisen kielitaidon
kehittamisen kannalta on vuorovaikutus didinkielisten puhujien kanssa.
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Strommerin tulokset osoittavat, ettd maahanmuuttajat, jotka ovat siivousalalla, ovat usein
eristaytyneitd ja heidan mahdollisuutensa vuorovaikutukseen toisella kielelld ovat verrattain
vahissa. Tata ei ole vaikea kuvitella: siivoojat tyoskentelevat usein yksinaan tyhjissa tiloissa ja jos
eivat, he ovat nakymattomia niiden silmissa, jotka naita tiloja kayttavat.

Tyonantajilla voi olla hyvin tarkea rooli vuorovaikutuksen lisdédmisessa ja oppimismahdollisuuksien
luomisessa. Laittamalla esimerkiksi maahanmuuttajien tyopareiksi muita kuin maahanmuuttajia,
tarjoamalla heille vuoroja, joissa on asiakaskontakteja ja lisddmalla asiakkaiden tietoisuutta siita,
mikd arvo myonteiselld vuorovaikutuksella siivoojien kanssa tai heiddan ottamisellaan jotenkin
mukaan tyoyhteiséon on.

On yleinen harhaluulo, ettei siivoustyo juuri vaadi kielitaitoa tai lukutaitoa. Siivoamiseen kuuluu
kuitenkin tyovalineiden ja erilaisten puhdistusaineiden kayttoa, ja niihin kaikkiin liittyy kirjalliset
kayttoohjeet, joissa ei ole vain kirjoitettua tekstia vaan myos symboleja, numeerista tietoa,
lyhenteita ja strategisesti harkittua keskeisen informaation sijoittelua. Nykyaikaisessa siivoustydssa
my0Os ohjaus ja raportointi tapahtuvat nykyaan matkapuhelinsovelluksilla. Jos unohdetaankin 3D,
on selvaa, ettd siivoustyd on vaarallista niille, joilla ei ole lukutaitoa, ja vaatimukset ovat siten
kovemmat kuin luulisi.

Ravitsemuspalvelut, yleisimmin etnisissa ravintoloissa, ovat toinen tyypillinen sisdaantulotyo.
Pennycook ja Otsuji (2015) ovat osoittaneet, ettd urbaanissa ymparistdssa ndihin yhteiséihin voi
syntya hyvin omintakeisia monikielisia kdytanteita: keittiossa puhuttava kieli ei valttamatta ole sama
kuin se, jota asiakkaiden kanssa kdytetaan. Ravintoloissa voidaan tarvita ja myos arvostaa monienkin
kielten luku- ja kirjoitustaitoa. Ravintolatyé voi siten tarjota paljon enemman mahdollisuuksia
kielelliseen vuorovaikutukseen. Se ei tosin aina tapahdu ns. kohdekielella. On paljon anekdootteja
maahanmuuttajista, jotka uudessa maassa ovat oppineet hyvinkin vaikuttavassa maarin muiden
maahanmuuttajien kielia.

Monissa maissa Pohjoismaat mukaan lukien tarjotaan noin vuoden pituinen ns.
kotouttamiskoulutus kaikille ty6ttomille maahanmuuttajille. Pdaahuomio on kielitaidossa ja
ymparoivan yhteiskunnan tuntemisessa, mutta tydelamajaksot ovat myos tarkeitd niin ikaan.
Sandwallin (2013) Ruotsissa tekema tapaustutkimus kuitenkin osoittaa, ettd tyoharjoittelut
tarjoavat kaytanndssa hyvin vdahan mahdollisuuksia ruotsinkieliseen vuorovaikutukseen. Koska
tehtavat ovat hyvin yksinkertaisia ja yksindan suoritettavia, vuorovaikutukseen kaytettava aika jai
muutamaan minuuttiin padivassa. Opiskelijoiden silmin “koulumaailma” ja “tydharjoittelun
maailma” myos jdivat aivan toisistaan erillisiksi.

Maataloustyolld puolestaan on maine yksinkertaista fyysista tyota sisaltavana alana. Kuitenkin myos
sielld on nykyadan korkeat lukutaitovaatimukset. Yksi esimerkki tasta on viimeaikainen yritys tukea
sopivista taustoista tulevia ja alan kokemusta omaavia maahanmuuttajia ryhtymaan
maatalousyrittajiksi Italiassa (Del Pecio et al. 2017).

Pohdi

Miten edistdda mahdollisuuksia suulliseen vuorovaikutukseen tyoharjoittelussa ja tyopaikoilla ja
varmistaa ne? Mika opettajien rooli tassa voisi olla?

Lukutaitoa tarvitaan myo0s erilaisten testien ldpaisyssd. Euroopan unionissa kaikilla kahviloissa,
ravintoloissa, suurkeittidissa, elintarvikemyymaldissa ja elintarviketeollisuuden yksikoissa toimivilla
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tyontekijoilla on oltava hygieniapassi, jos he kasittelevat pakkaamattomia helposti pilaantuvia
elintarvikkeita, kuten maitoa, lihaa tai kalaa. Suomessa tarvitaan lukutaitoa joko suomessa tai
jossain muussa kielessa, ettd testin voi suorittaa. Saatavilla on myo6s selkomateriaalia heikon
lukutaidon omaaville maahanmuuttajille.

Pohdi

Millaisia lukutaitoon liittyvia kriteereja maahanmuuttajat maassasi kohtaavat pyrkiessaan
silvouksen, ravitsemuspalvelujen tai muiden sisdadantuloalojen tehtdviin? Vaaditaanko lukutaitoa
maan valtakielessa? Enta henkilot, jotka haluavat aloittaa oman yritystoiminnan? Mita
lisdvaatimuksia siihen sisaltyy?
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