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Digitaalisten oppimisymparistdjen saavutettavuus koskee kaikkia

Digitalisaatio koskee ldheisesti koulutusorganisaatioita,
opiskelua ja oppimista. Se tarjoaa monenlaisia uusia
mahdollisuuksia koulutuksen organisoinnille ja opiskelulle.
Samalla se tuo myds velvoitteita ja haasteita koulutuksen
Jarjestdjille. Tutkimuksessamme tarkastelemme opiskeluun
liittyvien digitaalisten toiminta- ja oppimisympadristojen
esteettomyyttd ja saavutettavuutta. Yliopistojen ja
korkeakoulujen yhteishankkeiden avulla pyrimme myés
lisddmddan henkilostdn pedagogista ja teknistd osaamista.
Digitalisaation myété tulevaisuuden oppimisympadristot ovat
entistd monimuotoisempia. Opetuksessa on tirkeda taata
kaikille oppijoille tasavertainen padsy paitsi luokkahuoneisiin myds digitaalisiin oppimis- ja
toimintaympdristéihin. Vuonna 2016 voimaan tullut EU:n saavutettavuusdirektiivi (2016/2102) vaatii
viranomaisia tekemdadn digitaaliset palvelut saavutettaviksi sekd valvomaan saavutettavuuden toteutumista.
Aihe on erittdin ajankohtainen, silld kansallinen saavutettavuuslainsaadanto tulee voimaan syksyn 2018 aikana
ja se koskee kaikkia julkisia kouluja, korkeakouluja sekd kirjastoja. Kdytdnnéssa témd tarkoittaa sitd, ettd
verkkosivujen ja digitaalisten ympadristdjen tulee olla sellaisia, ettd kaikki voivat kdyttdd ja ymmadrtada niita.
Erilaiset kdyttdjat ja heidan tarpeensa tulee huomioida jo suunnitteluvaiheessa.

Uusia mahdollisuuksia monenlaisille opiskelijoille

Digitaaliset oppimisymparistét monipuolistavat kaikkien opiskelijoiden opiskelumahdollisuuksia. Ne lisdavat
mahdollisuuksia ajasta ja paikasta riippumattomaan joustavaan opiskeluun. Opiskelijan ei tarvitse saapua
tiettyyn aikaan luokkahuoneeseen, vaan han voi osallistua opetukseen omalta kotikoneeltaan. Verkko-
opiskelussa opiskelija voi usein my®s valita hdnelle sopivan opiskeluajan.

Teknologian kaytto opetuksessa voi lisata opiskelun monikanavaisuutta. Parhaimmillaan opiskelija voi
esimerkiksi kuunnella luentotallennetta, jossa on kaytdssa aani, kuva ja tekstitys. Jos opiskelijalla on tarvetta
kerrata asioita, han voi pitaa tauon tai katsoa luennon uudelleen.

Ajallisesta ja maantieteellisesta etdisyydesta huolimatta ei opiskelun digitaalisissa oppimisymparistoissa tarvitse
olla yksinaista. Tarkoituksenmukaisilla teknologisilla ja pedagogisilla ratkaisuilla opiskelijoiden yhdessa
oppiminen ja yhteistyd onnistuvat hyvin. Vuorovaikutus opiskelijoiden kesken tai opettajan ja opiskelijoiden
valilla voi olla saman- tai eriaikaista opiskelun tavoitteista riippuen.

Haasteita
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Digitaalisten oppimisymparistdjen saavutettavuuteen liittyy monia haasteita. Oppijoiden tuen tarpeita voi olla
hankala tunnistaa. Yksilollisten jarjestelyjen tarpeesta kertominen on yleensa oppijan omalla vastuulla. Oppijat
ja henkildsto eivat aina tiedd mahdollisuuksista ja erilaisista vaihtoehdoista. Koulutusorganisaation vastuunjako
voi olla epaselva, eika tieto kulje toimijalta toiselle.

Pedagogiset ratkaisut voivat olla syrjivid.Saavutettavuuden tukeminen ei kuitenkaan valttamatta vaadi erillisia
resursseja, vaan kyse voi olla henkil6ston osaamattomuudesta. Esimerkiksi monikanavaisten materiaalien
tuottamiseen, kuten opetusvideoiden tekstittdmiseen, on olemassa myds maksuttomia ja automatisoituja
valineita.

Teknologian nopea kehitys voi aiheuttaa ongelmia. Kaikki digitaaliset oppimisympadristot eivat esimerkiksi toimi
nakdvammaisen kdyttajan ruudunlukijalla. Toisaalta tekninen kehitys edistda saavutettavuutta. Nykyisin
dlypuhelimista ja tableteista I6ytyy toimintoja, joihin ennen tarvittiin erillisia teknisia apuvalineita. Oppija voi
vaikkapa puhua muistiinpanonsa aaneen, ja laite muuttaa ne tekstiksi.

Saavutettavuuteen liittyvien haasteiden ratkaisemisessa eri toimijoiden valinen yhteistyo ja tiedonkulku ovat
ensiarvoisen tarkeita. Toimintatavat on sovittava ja niista tiedotettava: keneen opiskelija ottaa yhteytts,
tarvitaanko ladkarintodistusta ja millaisia vaihtoehtoisia opiskelutapoja tarjotaan. Palautteen kerdamisen,
koulutuksen ja tuen on oltava saannéllista.
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