Opiskelijat vertaisopettajina

Opetusvideoita ja sulautuvaa oppimista tiedonhankinnan kurssilla

Tiia Puputti

Vertaisoppimista hyddyntamalld voidaan luoda vuorovaikutuksellisia oppimisti-
lanteita sekéd tukea opiskelijan toimijuutta. Toteuttamallani sulautuvalla tiedon-
hankinnan kurssilla opiskeljjat tydstavat omaa oppimispolkuaan tekemélla ope-
tusvideoita vertaisoppijoille. Kerron tdssa artikkelissa, miten kurssi on toteu-
tettu ja mitd olen oppinut kehittdessani kurssia. Mita tapahtuu, kun opiskeli-
jat ottavat asiantuntijan roolin ja tekevét opetusvideoita vertaisoppijoille? Voiko
nain syntyvaa materiaalia hyodyntda kirjaston opetus- ja ohjemateriaaleissa’
Enta mita opiskeljjat itse ovat mielta kurssista? Milld muilla tavoin vertaisoppi-

mista voisi hyddyntéa ja miksi?

Opetusvideoita vertaisoppijoille
sulautuvalla tiedonhankinnan
kurssilla
Jyviskylan yliopiston kirjaston (Avoimen tiedon
keskus) jirjestimallid tiedonhankinnan kurssil-
la opiskelijat tekevit opetusvideoita vertaisoppi-
joille. Kyseessd on Jyviskylidn yliopiston kauppa-
korkeakoulussa kandidaatintutkimusta tekeville
opiskelijoille suunnattu kurssi, JSBA1120 Tie-
donhankintamenetelmait, joka on yhden opin-
topisteen laajuinen pakollinen kurssi.
Jarjestimme tiedonhankinnan opetusta enim-
mikscen osana muuta opetusta. Tiedonhankin-
tamenetelmirt on itseniinen kurssi, mutta se si-
joittuu ajallisesti samaan yhteyteen muiden kan-
didaatinseminaariin liittyvien kurssien kanssa.
Tiedonhankintamenctelmit-kurssilla yhdiste-
tain luokkahuoncopetusta ja verkkotydskente-
lyii. sulautuvan oppimisen (monimuoto-oppimi-
nen, blended learning) periaatteiden mukaises-
ti. Sulautuvassa opetuksessa hyodynnetdin tie-
toisesti kontaktiopetuksen ja verkko-opetuksen

vahvuuksia siten, etti toteutuksen eri osa-alueet
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tukevat toisiaan. (Garrison & Kanuka, 2004, 96;
Stein & Graham, 2014, 9.)

Luokkahuoncopetuksen vahvuus on kasvok-
kaisen vuorovaikuruksen mahdollisuus — verk-
kotyoskentelyn vahvuus on puolestaan se, ettd
ticto- ja viestintitcknologian (TVT) avulla voi-
daan toteuttaa sellaisia oppimistchtavid tai ope-
tusmenetelmii, joita ei muuten olisi mahdollis-
ta toteuttaa.

Kasvokkain tapahtuvan opetuksen ja verkko-
opetuksen erilaiset yhdistelmit ovat yleistyneet
korkeakouluopetuksessa viimeisten 20 vuoden
aikana, muun muassa kiinteisen luokkahuoneen
muodossa. TVT sckd verkkopedagogiikka ovat
tand aikana kehittyneet huomattavasti ja sulau-
tuvasta oppimisesta on kcrtynyt runsaasti tutki-
mustictoa (Strayer, 2012, 172).

Tiedonhankintamenetelmit-kurssilla on en-
nakkotchtivi, kaksi opetuskertaa, opetuskertojen
vilissd suoritettava vilitchtivi scki lopputchtiva.
Lisiksi opiskelijoita pyydetidan antamaan palau-
tetta kurssista.

Opetuskerroilla keskustellaan muun muassa



viitteidenhallinnasta, kisitteistd ja hakusanois-
ta, artikkelien etsimisestd, tictokantojen kaytos-
td, lihteiden tieteellisyyden ja luotettavuuden ar-
vioinnista seki avoimesta ticteesti ja ticteellises-
ti kirjoittamisesta.

Opectuskerroilla opiskelijat tekevit tiedonhan-
kintasuunnitelman ja ty6stavic kandidaatintutki-
mustensa aiheisiin liittyvid tiedonhankintaa. Tie-
donhankintasuunnitelma on opiskelijoille tut-
tu verkkotydkalu aiemmin suoritetulta LIB1T-
HP Tiedonhankinnan perusteet -kurssilta, jol-
la kiytetddn avointa Kirjastotuutori-verkko-op-
pimateriaalia.

Kurssin keskeinen tavoite on oppia hahmot-
tamaan tiedonhankinta ja -hallinta osana tut-
kimusprosessia. Kandidaatintutkimus on usein
ensimmaiinen laajempi ticteellinen teksti, jota
varten opiskelijan on kyettiva itse etsimain lih-
teitd. Kandidaatintutkimus on tistid syysta kes-
keinen taitckohta, jossa ohjauksen tarve on 3i-
rimmdisen ajankohtainen. Tiedonhankintatai-
dot ovat keskeinen osa tutkimusosaamista ja si-

ten osa akateemiscksi asiantuntijaksi kasvamista

(Kinnunen, 2016).

Kasikirjoituksesta
opetusmateriaaliksi

Kurssilla videon tekeminen on monivaiheinen
oppimistchtavi, johon kuuluu vilitchtiviani ki-
sikirjoituksen tekeminen jalopputehtivini vide-
on tekeminen. Opiskelijat toteuttavat kisikirjoi-
tuksen ja videon pienryhmissa.

Kisikirjoitus on jossain miirin itse videon to-
teuttamista tirkeimpi tyovaihe, jossa opiskelijat
pohtivat yhdessd, mita he haluavat nayteia vide-
olla. Videolla tiedonhankintasuunnitelman poh-
justama ja kisikirjoituksessa suunniteltu tiedon-
hankinnan prosessi techdain elaviksi.

Opetuksessa videot ovat tyypillisesti luento-
tallenteita, opettajan tuottamaa opetusmateri-
aalia tai opiskelijan oman oppimisprosessin ref-
lektiovalineita. Opetusvideoita on moneen tar-
koitukscen ja opiskelijan rooli scka aktiivisuu-

den taso vaihtelevar. Videon katsominen miel-

letddn usein passiiviscksi vastaanottamiscksi. Vi-
deoihin on kuitenkin mahdollista lisita aktivoi-
via tehtivid, jolloin esimerkiksi luentotallentees-
takin saa mielekkiimmin (esim. Baker, 2016).
Opiskelijoiden tekemirt videot voivat olla peda-
goginen havainnoinnin viline, jonka avulla scka
opiskelija ettd opettaja voivat arvioida oppimis-
tavoitteiden saavurtamista.

Videota oppimistchtivina tehtiessi opittavaa
ilmiotd tarkastellaan toisteisesti ja dialogisesti:
samaan asiaan palataan toistuvasti videon teke-
misen cri vaiheissa, kun video tiytyy suunnitel-
la, kisikirjoittaa scki valmistella ja kuvata. Ryh-
mityoskentely ohjaa keskusteluun ja oman osaa-
misen jakamisecen.

Videoiden tavoitteellinen pituus on ollut 5-7
minuuttia. Tehtivinannot on hyvi rajata val-
miiksi. Syksylld 2016 opiskelijat valitsivat neljas-
ti tehtivinannosta yhden. Tehtivinantojen ai-
heet olivat RefWorks-viitteidenhallintaohjelma,
hakusanat ja hakulauseet, tieteellisten artikkelien
ctsiminen valitusta aiheesta ja hakutuloksen pa-
rantaminen. Suurin osa valitsi joko RefWorksin
tai artikkelien etsimisen.

Kurssin videot ovat ruudunkaappausvideoita.
Ne tchdain verkkopohijaisella, helppokayttoisel-
ld ilmaisty6kalulla Screencast-o-maticilla. Valmiit
videot tallennetaan Jyviskylin yliopiston video-
palveluun Moniviestimeen.

Teknisen toteutuksen kannalta hankaluuksia
saattaa aiheurttaa se, ettd videon tekemiseen tar-
vitaan mikrofoni, eli esimerkiksi kuulokkeet, jois-
sa on mikrofoni. Mikili opiskelijoilla ei ole tar-
vittavia vilineiti omasta takaa, he voivar laina-
ta mikrofonillisia kuulokkeita kirjaston palve-
lupisteesti.

Tictotckniikkaa kiytettiessi ongelmat ovat
mahdollisia, mutta on my6s hyvi jossain maa-
riin luottaa siihen, ettd ne pystytddn ratkaise-
maan. Opettaja ci voi olla vastuussa esimerkik-
si kolmannen osapuolen tuottamasta ilmaispal-
velusta, jollainen kurssilla kiytetty ruudunkaap-
pausohjelma on. Mahdollisten ongelmien pelko

ei kuitenkaan saisi estda mielekkiin oppimisteh-

n



tavan toteuttamista.

Valmiita videoita on ollut mahdollista hyédyn-
tdd opetusmateriaalina. Videot civit ole lihto-
kohtaisesti julkisia, mutta opiskelijoiden erillisel-
14 luvalla videoita voidaan ottaa Moniviestimessi
julkiseen kiyttoon ja esimerkiksi hyodyntad ope-
tuksessa ja ohjemateriaaleissa. Videoiden julkai-

semisessa on kiytetty CC-lisensscja.

“Kerro kaverille!”

Vertaisoppiminen ja vertaisopettaminen ovat kei-
noja luoda aktivoivia ja vuorovaikutuksellisia
oppimistilanteita, jotka parhaimmillaan edisti-
vit oppimista, silli opettaminen edellyttdi asi-
an sisdistimisti ja soveltamista. Toisaalta vertais-
opettaminen auttaa kurssin opettajaa arvioimaan
opiskelijoiden osaamistasoa, kun opiskelijoiden
oma sanoitus tuo esille esimerkiksi mahdolliset
vadrinkisitykset, joista voidaan niiden esiin tul-
tua puhua yhdessia (Koskinen, 2013, 74). Ver-
taisoppimisen voi nihdai liittyvin sosiokulttuu-
riscen viitekehykseen vygotskilaisine juurineen
(Kentz, Sintonen & Lipponen, 2017).

Yksinkertaisimmillaan vertaisoppimisessa on
kyse tilanteesta, jossa opiskelijoita pyydetiin
opettamaan toisilleen jokin osa yhteisesti opis-
keltavasta asiasta. Opiskelijat voivat opettaa ver-
taisiaan esimerkiksi my®6s tilanteissa, joissa ryh-
min tiytyy ratkaista oppimistchtivissa asetet-
tuja ongelmia (Fawcett & Garton, 2005; Kentz
ym., 2017, 56).

Asctelma muistuttaa perinteisista ryhmartoista,
ja kyse ei sininsi ole uudesta asiasta. Jyviskylin
yliopiston Avoimen tiedon keskuksessa on hyvia
kokemuksia vertaisopettamisesta tiedonhankin-
nan kontaktiopetuksessa.

Kurssin oppimistehtivin ohjeessa video pyyde-
tain kohdentamaan toisille kauppaticteiden opis-
kelijoille, jotka ovat aloittamassa kandidaatintut-
kimuksen tekemistid ja tarvitsevat apua tiedon-
hankinnan jollakin osa-alucella. Vertaisopiskeli-
joille suunnattu video kertoo opiskelijoiden tie-
donhankintaa koskevista nikemyksista scki hei-

jastaa kurssilla opittuja asioira.
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Videolla opiskelijat ottavat ikddn kuin asian-
tuntijan roolin. He puhuvat kuvitteelliselle opis-
kelijayleisolle ja opettavat esimerkiksi, kuinka ja
miksi RefWorksia kiytetddn, miten aihe muute-
taan hakusanoiksi ja miten hakusanoja yhdistel-
laan hakulauseiksi, miten lihteiden luotettavuut-
ta ja ticteellisyyttd arvioidaan Google Scholarissa
ja miten tictokannat toimivat.

Asiantuntijaroolin tarjoamisella on pedagogi-
nen tavoite: silld pyritadn vahvistamaan opiske-
lijoiden mindpystyvyyden tunnetta (self-effica-
cy), jakamaan oppimisen omistajuutta (owner-
ship of learning) ja tukemaan opiskelijan toimi-
juutta (agency).

Minapystyvyys on henkilokohtaisiin uskomuk-
siin perustuva tila, joka tarkoittaa "yksilon kisi-
tystd omista kyvyistidn ja mahdollisuuksistaan” ja
johon on mahdollista vaikuttaa (Bandura, 1977;
Puukari, Puukari, Lappalainen, Kuorelahti & Ali-
la, 2017). Oppimisen omistajuus taas toteutuu,
kun opiskelija ottaa aktiivisen roolin omassa op-
pimisprosessissaan (Chan, Graham-Day, Ressa,
Peters & Konrad, 2014, 105). Toimijuuteen puo-
lestaan liittyy vahvasti ajatus siitd, cttd asiat eivit
vain tapahdu minulle, vaan mini itse teen asioita
ja vaikutan niihin (Hilppd ym., 2010, 23). Toi-
sin sanoen: "mind pystyn oppimaan, mini py-
rin oppimaan, mina olen oman oppimisproses-
sini subjekti”.

Toimijuus on yhteisollista toimintaa, johon
ympiroivin yhteiskunnan arvot ja odotukset vai-
kuttavat (Hilpp6 ym., 2010, 25; Mercer, 2012,
42). Toimijuuteen kuuluu sen tiedostaminen, ct-
ti omalla toiminnalla on vaikutusta muiden eli-
miin ja maailmaan. Tahin liictyy implisiittises-
ti avunannon ja avunpyytimisen mahdollisuus.
(Hilpp6 ym., 2010, 27-28.) Vastavuoroisuus voi
tarkoittaa esimerkiksi oman osaamisen jakamista
ryhmityotilanteessa, jossa jonkin ongelman rat-
kaiseminen vaatii kaikkien yhteisen panoksen.

Miniipysty‘vyys, toimijuus ja omistajuus eivat
kuitenkaan tarkoita, cttd opiskelija olisi yksin vas-
tuussa oppimisesta. Vaikka vastuuta jactaan opis-

kelijoille, opettajan tehtavi on luoda selkeit ke-



hykset ja ohject oppimistchtivien suorittamisel-
le seki kayda tchtavir lapi niin, ettd esimerkik-
si mahdollisista vadrinkisityksista keskustellaan.
Opettaja onainase, joka on loppujen lopuksi vas-
tuussa oppimisen mahdollistamisesta. Opettajan
nakokulmasta haastavinta on uscin se, kuinka py-
syd tarpecksi taustalla niin, ettd opiskelijat eivit
koe pelkistain odottavansa opettajan "oikeita”
vastauksia ja kuinka rohkaista luennoilla istumi-
scen tottuncita opiskelijoita akdiiviseen rooliin.
Vertaisopettaminen saattaa kasvattaa opiskeli-
joiden motivaatiota, mutta toisaalta myos heiken-
tad sitd, jos opiskelijat kokevat joutuvansa ikiin
kuin tckemiin opettajan tyén timin puolesta.
Opiskelijoita onkin tirkeda kannustaa, rohkais-
ta ja kuunnella, jotta opettaja osaa vastata hei-
din tarpeisiinsa yllattavissikin vuorovaikutusti-

lanteissa. (Koskinen, 2013, 75.)

Palautetta puolin ja toisin

Avoimen tiedon keskuksessa tiedonhankinnan
opetusta kehitetddn yhdessi scki opiskelijoiden
cttd muun yliopistoyhteison kanssa. Opiskelijat,
ainelaitokset seka yliopiston kielikeskus ovar tar-
keitd yhteistyokumppaneita, joiden kanssa kay-
ty dialogi antaa eviitd opetuksen kehittimiseen.

Tiedonhankinnan opetusvideot tulivat oppi-
mistchtiviksi vuonna 2015 ja kchittamista on
jatkettu sen jalkeen muun muassa opiskelijapa-
lautteen perusteella.

Syksylld 2015 kurssin suoritti 124 opiskelijaa,
jotka toteuttivat yhteensi 35 videota. Syksylla
2016 kurssin suoritti 113 opiskelijaa. Syksylla
2016 osa opiskelijoista valitsi vaihtochtoisen suo-
ritustavan, blogitekstin kirjoittamisen. Video oli
kuitenkin kirjallista tehtivii suositumpi.

Opiskelijoiden antaman kurssipalautteen mu-
kaan videon kisikirjoitus on oppimista tukeva,
miclekis tehtavi. Opiskelijat kokevat videon te-
kemisen omalaatuisena oppimistchtivini, jo-
ka tuo vaihtelua opiskeluun ja on toimiva tapa
ndyttad, mitd on oppinut. Myds oppimistulokset
ovat osoittancet, cttd oppimista on tapahtunut.

Osa saattaa pitdd videon tekemisti jo kisikirjoi-

tusvaiheessa opitun toistamisena, toisia kertaami-
nen kuitenkin hyodyttda. Joillekin opiskelijoille
videon tekeminen oppimistchtidvini saattaa ai-
heuttaa jopa ahdistuksen tunteita, kun taas toi-
set innostuvat ja valitsevat videon ilman muuta
kirjallisen tehtivan sijaan.

Siind missd opiskelijoiden antama palaute on
tarkedd opetuksen kehittamisen kannalta, opiske-
lijan saama palaute on keskeinen osa oppimispro-
sessia. Opiskelijat saavat kirjallisen palautteen, jos
kisikirjoituksessa on puutteita. Ryhmai voi niin
ollen korjata mahdolliset epikohdat lopputehta-
vivaiheescen mennessi. Kurssilla on hyviksytey—
hylatty-arviointi.

Vaikka kurssi on lyhyt, jatkuva arviointi hyo-
dyttad scki opettajaa, joka voi puuttua vairinka-
sityksiin ja puutteisiin heti, sckd opiskelijaa, jo-
ka saa palautetta ty6n eri vaiheissa.

Ticto- ja viestintitcknologiaa voi kiyttii ope-
tuksessa monin eri tavoin. Teknologia itsessdin
ci vilttdmartd ole hyvi tai huono asia — tirkein-
td on ldhestyi sitd pedagogiikka edelld. Tiedon-
hankintavideo kertoo opiskelijoiden tiedonhan-
kintaa koskevista nikemyksisti heijastacn samalla
kurssilla opittuja asioita — opettajalle timi on 3a-
rimmiisen mielenkiintoinen mahdollisuus kur-
kistaa opiskelijoiden pain sisille ja ndhda, miten
tiecdonhankinta hahmotetaan ja miten siita pu-
hutaan. Itselleni timi on ollut antoisa kokemus,
joka on auttanut minua ymmartimain opiskeli-

joita paremmin.
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