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Kansainvaliset jatko-opiskelijat ja tutkijat suomen kielen
kayttajina yliopistossa

Johanna Komppa, Inkeri Lehtimaja ja Jaana Rautonen

Tarkastelemme tassa artikkelissa rinnakkaiskielisyytta yliopiston arjessa kansainvalisten

Jatko-opiskelijjoiden ja tutkijoiden nakékulmasta. Tyokielena on englanti, mutta miké on
suomen Rielen merRitys varsinaisissa tyotehtdvissa ja tyopaikan sosiaalisissa tilanteissa?
Enta miten tyoyhteiso voisi tukea suomen Rielen oppimista? Artikkeli perustuu Helsingin
yliopistossa ja Aalto-yliopistossa tehtyihin haastatteluihin.

Kielitaito edellyttaa kielen kayttoa

Kansainvalisten  jatko-opiskelijoiden ja  akateemisen henkilbkunnan maara
suomalaisissa yliopistoissa kasvaa jatkuvasti. Kansainvalistyminen on tarkea osa
yliopistojen strategioita, ja se on johtanut keskusteluun eri kielten asemasta yliopistojen
arjessa seka yliopistojen kielipolitiikkojen laatimiseen (ks. esim. Rasanen & Saarinen
2013). Tohtorin tutkinto on mahdollista suorittaa kokonaan englanniksi (Saarinen,
Vaarala, Haapakangas & Kyckling 2016), ja englantia kaytetaan myds tyokielena. Kun
Suomessa viela puhutaan englantia laajasti myos yliopiston ulkopuolella, voi vaittaa,
etta suomea ei tarvitse osata suorittaakseen jatko-opintoja tai tydskennelldkseen
suomalaisessa yliopistossa.

Aiemmat tutkimukset ovat kuitenkin osoittaneet, ettda suomen kielen taidon
puutteellisuus hankaloittaa sopeutumista tyoyhteisdéon ja jattaa epamuodollisten
informaatiovirtojen ulkopuolelle (Forsander & Raunio 2005). Silloinkin kun varsinaisena
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tydkielena on englanti, kokoukset saattavat joskus olla suomeksi ja suomea kaytetaan
usein tydpaikan sosiaalisissa tilanteissa. Syrjaan jaamisen kokemus voi vaikuttaa siihen,
ettd tyontekijan sitoutuminen ja tydpanos jaavat vahaisemmiksi ja tydhyvinvointi
saattaa heiketa. (Jappinen 2010.) Kielitaito voi vaikeuttaa myds tydnjakoa, jos suomea
osaavien on otettava vastuu niista tehtavista, joissa vaaditaan suomen kielen taitoa, tai
heidan on kaannettava sisaltdja ei-suomenkielisille kollegoilleen (ks. myds Sjoberg
2004).

Yliopistot tukevat kansainvalisten opiskelijoiden ja henkilbkunnan suomen oppimista
yleensa tarjoamalla maksuttomia kielikursseja (Saarinen ym. 2016). Kursseilla opittu
kielitaito ei kuitenkaan tunnu tulevan helposti kayttédn luokkahuoneen ulkopuolella tai
riittavan todellisissa tilanteissa selviytymiseen, mika turhauttaa oppijoita. Nykyiset
oppimisteoriat korostavat sosiaalisen kontekstin merkitysta ja sita, etta kielta opitaan
nimenomaan osallistumalla vuorovaikutukseen. Kurssien lisaksi olisikin valttamatonta
tarjota oppijoille tilaisuuksia harjoitella ja kayttda suomea autenttisissa tilanteissa,
omalle tasolleen sopivalla tavalla - toisin sanoen heidan olisi saatava kayttaa suomea
alusta asti, jo ennen kuin he ovat saavuttaneet hyvan kielitaidon. Miten yliopisto voisi
tukea suomen kielen kayttdéa ja oppimista samalla kun opiskelu- ja tydkielena
kaytetaan englantia?

Kasittelemme tassa artikkelissa sita, miten kansainvaliset jatko-opiskelijat ja post doc
-tutkijat kayttavat suomen kielta opiskelu- ja tydkontekstissa suomalaisessa
yliopistossa ja millaisia ovat heidan suomen kielen taidon tarpeensa. Selvitamme, mita
he pitavat hyvina kielikdytanteina akateemisessa ymparistdssa ja miten koko tydyhteisd
voisi tukea kansainvalisten jatko-opiskelijoiden ja henkildkunnan suomen taidon
kehittymista toimivan ja kaikkien hyvinvointia yllapitavan tyéympariston luomiseksi.

Artikkeli perustuu Helsingin  yliopistossa ja Aalto-yliopistossa toteutettuihin
haastatteluihin. Helsingin yliopistossa haastattelimme yhta kansainvalista jatko-
opiskelijaa ja hanen suomenkielista vaitoskirjaohjaajaansa seka laheisinta
suomenkielista tyétoveriaan. Lisaksi jatko-opiskelija piti kielipaivakirjaa, josta olemme
poimineet tahan artikkeliin esimerkkeja. Aalto-yliopistossa haastattelimme yhteensa
20:ta kansainvalista jatko-opiskelijaa ja post doc -tutkijaa. Kaikki ei-suomenkieliset
haastateltavat olivat motivoituneita oppimaan suomea: he olivat opiskelleet suomea
vahintaan noin puoli vuotta yliopiston tarjoamilla kursseilla, ja osa oli saavuttanut jo
varsin hyvan kielitaidon (arviolta Eurooppalaisen viitekehyksen taitotaso B1).

Suomen kielen kaytto ja tarpeet
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Vaikka haastateltavat olivat ensi kysymalla varsin yksimielisia siita, etta suomen kieltd ei
tarvita yliopistossa varsinaisissa tydtehtavissa, he nostivat haastattelujen kuluessa esiin
monia tehtavia ja tilanteita, joissa he kayttavat suomea tai joissa suomen taidosta olisi
hyoétya. Ensinnakin haastateltavat lukevat tyotehtavien yhteydessa erilaisia
suomenkielisia dokumentteja, kuten tyohon liittyvia uutisia, nettisivuja, sahkdposteja,
tiedotteita, lomakkeita ja kayttéohjeita. Osa tiedoista on saatavissa vain suomeksi, osa
seka suomeksi etta englanniksi. Suomenkielinen versio saattaa kuitenkin olla
yksityiskohtaisempi tai tarkempi (kaanndsvirheet ym.), minkda vuoksi on hyodyllista
pystya vertaamaan eri kieliversioita. Myoés lyhyiden, arkisten viestien ymmartamisella
on merkitysta:

“nain viestin laboratoriossa, etta yksi kone ei toimi ja etta korjaaja on tulossa.
Tama pieni viesti oli suomeksi. Loydan sellaisia viesteja usein. Ymmarran niita
hyvin. Tunne: on tarkea ja hyddyllista ettd voin seurata pientda uutisia
tydymparistdssa. Jos jotain iso tapahtuisi, tietysti kaikille annetaan tieto, mutta
on hyva tunne, kun itse voit tietdda myos pienista asioista.”

Haastateltavat seuraavat myds suomenkielisia suullisia tilanteita, kuten kokouksia,
seminaareja tai esitelmia. Suomen kielen taito voi kaytanndssa olla edellytys
osallistumiselle. Haastatteluissa tuli esiin, etta toisinaan suomenkieliset kollegat
haluavat keskustella didinkielellaan tyoasioista, ja siksi he saattavat jattaa kutsumatta ei-
suomenkielisen kollegansa mukaan kokoukseen. Lukemisen ja kuuntelemisen lisaksi
haastateltavat viestivat suomeksi itse. Suomen taitoa kaytetaan esimerkiksi
sahkopostien  kirjoittamiseen ja avustavan henkildkunnan kuten teknikoiden,
vahtimestarien ja sihteerien kanssa kommunikointiin.

Kun haastateltavilta kysyttiin, missa tilanteissa he tarvitsisivat enemman suomen taitoa,
esiin nousivat erityisesti kommunikointitilanteet yliopiston ulkopuolisen tahon kanssa
(esimerkiksi viranomaiset, suomalaiset yritykset, muut tutkimuslaitokset tai
tavarantoimittajat ja koehenkilét). Merkittavia akateemiseen tyohon liittyvia vaativia
kirjoitustehtavia ovat apurahahakemusten ja abstraktien kirjoittaminen suomeksi.
Monet haastateltavat korostivat sita, etta tydryhmassa on oltava ainakin yksi
suomenkielinen tai erinomaisesti suomea osaava henkild, joka voi huolehtia
viestinnasta ulospain. Myos opetus- ja ohjaustehtavissa tarvittaisiin suomea, erityisesti
kandidaattitasolla. Vaikka naista haastavammista tehtavista selviytyi suomeksi vasta
muutama haastateltava, suurin osa heista piti tdysin mahdollisena, etta pystyisi itse
tulevaisuudessa kayttamaan suomea tyokielena ainakin jossain maarin.
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Tybpaikan sosiaalisissa tilanteissa suomea kaytetaan palon enemman. Lisaksi
varsinaisiin tyétilanteisiin liittyy usein myds vapaamuotoisempaa vuorovaikutusta, ja
toisaalta sosiaalisissa tilanteissa keskustellaan usein myds tydasioista (ks. myds
Jappinen 2010: 6). Kahvi- ja lounastaukojen kieli on yliopistossakin yleensa suomi, joka
kylla vaihdetaan usein englantiin, jos mukaan tulee ei-suomenkielinen kollega.
Muutama haastateltava jatko-opiskelija koki, etta hierarkia vaikuttaa kielen
vaihtamiseen - esimerkiksi ei-suomenkielisen professorin lasnaolo huomioidaan
paremmin kuin ei-suomenkielisen jatko-opiskelijan. Koska sosiaalisissa tilanteissa ei ole
selvia saantgja, kielen valinta voi aiheuttaa kiusallisia tunteita kahteen suuntaan. Jos
kielta ei vaihdeta englantiin, ei-suomenkielinen kollega tuntee olonsa ulkopuoliseksi tai
on vaivaantunut, koska keskustelu on hanen puutteellisen kielitaitonsa vuoksi hidasta ja
epaluontevaa. Jos taas kieli vaihdetaan, han kokee syyllisyytta siita, ettd muut joutuvat
vaihtamaan kielta hanen takiaan, ja samalla han menettaa mahdollisuuden saada
harjoitusta suomeksi.

Hyvia kaytanteita

Haastateltavat korostivat, etta kaikki tarvittava tieto on oltava saatavilla englanniksi,
ettei kukaan jaa tiedonkulun ulkopuolelle puutteellisen suomen kielen taidon vuoksi.
Taman ei kuitenkaan tarvitse merkita sita, etta kaikki on vain englanniksi. Haastateltavat
toivoivatkin enemman rinnakkaiskielisyytta eli suomen kayttdéa englannin rinnalla, mika
mahdollistaisi toisaalta suomen kielen harjoittelun ja toisaalta sen, etta asiat tulevat
kuitenkin ymmarretyiksi oikein.

“Sain sahkopostiviestin suomeksi. viesti oli lahetty monille ihmisille meidan
instituutissa, tapahtuu melkein joka paiva; koska meidan instituutissa on paljon
ulkomaalaisia, viestit ovat yleensa suomeksi ja englanniksi. Yritan ensin lukea
suomen version ja sitten englanniksi. ymmarrys: yleensa ymmarran paaidean,
mutta jokaiset sanat eivat ole tuttuja. ajatukset: se on hyva harjoitus minulle, ja
minun taytyy laajentaa sanaosastoni.”

Erityisesti edistyneempien haastatteluvastauksista kavi ilmi, miten tilanteinen
kielenoppiminen nakyy vahittdisena muutoksena osallistumisessa (ks. esim. Young &
Miller 2004): aluksi he olivat tarvinneet paljon tydtoverien tukea pystyakseen
kayttamaan suomea, mutta vahitellen he suoriutuivat tehtavista ja tilanteista
itsendisemmin. Ainakin yksi haastateltava selviytyi suomeksi jo lahes kaikista tydhon
littyvista tehtavista ja tilanteista, eli hanesta oli siind mielessa tullut tydyhteisdn

4/8



Kieli, koulutus ja yhteiskunta - maaliskuu 2017
verkosto [ISSN 1799-0181 (verkkolehti)
www.kieliverkosto.fi/journal

taysivaltainen jasen.

Tybéyhteisé voi tukea tilanteista kielenoppimista antamalla ei-suomenkielisille
kollegoille tilaisuuksia kayttaa suomea silloinkin, kun asiat olisi mahdollista hoitaa
englanniksi, vaikka suomeksi toimiminen veisi enemman aikaa. Suomen kayttamisen
tyétehtavien yhteydessa voi aloittaa jo alkeistasolla rutiininomaisista tilanteista ja
kaytanndn asioista esimerkiksi osana paivittaisia tapaamisia ja sahkopostiviesteja.

‘keskustelu tyosta, osaottajat: minun pomo (suomalainen) ja tydkaveri
(virolainen), tapahtuu silloin talléin, ymmarrys: ymmarsin melkein kaikkea, koska
tyd oli tuttu minulle, pomo ja kaveri puhuivat suomea, mutta mina puhuin
englantia. tunteet: oli kiva ettd ymmarsin hyvin ja ehka voisin myds vastata
suomeksi - -

Suomen kayttaminen koetaan aluksi helpommaksi kahdenkeskisissa  kuin
monenkeskisissa keskusteluissa. Esimerkiksi ohjaustapaamiset olisivat siksi luonteva
tilaisuus kayttaa osittain suomea, vaikka vain kuulumisten vaihtoon ja seuraavan
tapaamisen sopimiseen. Haastattelujen mukaan auttaisi myés, jos keskustelujen (esim.
palaverit tai kokoukset) aiheet olisivat tiedossa etukateen, jolloin tilanteeseen voisi
valmistautua esimerkiksi opiskelemalla tarvittavaa sanastoa. Kielitaidon kehittyessa
suomen osuutta voisi asteittain lisata ja tarjota tilaisuuksia esimerkiksi suomenkielisten
alustusten ja esitelmien pitamiseen.

Sosiaalisiin tilanteisiin osallistuminen ei ole valttamatta helpompaa kuin esimerkiksi
kokouksiin tai muuhun, ammattisanastoa vaativaan muodolliseen viestintaan
osallistuminen (esim. Jappinen 2010: Q), ja vapaamuotoisissa tilanteissa
kommunikointikin vaatii asteittaista harjoittelua. Jos keskustelukumppani osaa vain
hieman suomea, hanta voi haastateltavien mukaan tukea esimerkiksi rohkaisemalla ja
auttamalla, valitsemalla helpon aiheen seka puhumalla hitaasti, selkeasti ja kirjakielella.
Suomenkielisen keskustelun keston voisi myos rajata aluksi. Nain toinen saa harjoitusta,
mutta sopivan ajan paasta voidaan siirtya puhumaan englantia, ettei tilanne muodostu
lian raskaaksi kummallekaan. Toisen puheen korjaamista pidettiin erityisen tarkeana
silloin, kun taytyy ratkaista vaarinkasitys, mutta muuten aloitteen korjaamiseen on
parempi tulla oppijalta. Monet ei-suomenkieliset pelkdaavat virheiden tekemista ja
naurunalaiseksi joutumista, joten puhekumppanin hyvaksyva suhtautuminen on
tarkeaa.
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Nama ohjeet kuitenkin edellyttavat, etta suomenkieliset kollegat ovat selvilla siita, mika
ei-suomenkielisen kollegan kielitaito ja halukkuus harjoitteluun kulloinkin on, ja pyrkivat
muokkaamaan omaa puhettaan siihen sopivaksi. Tama vaatii suomenkielisilta
herkkyytta ja kielitietoisuutta. Yksi hyva vaihtoehto olisi pyrkia arjen tilanteissa niin
sanottujen kielisopimusten (esim. Eskildsen & Theodorsdottir 2015) tekemiseen:
kaytanndssa tama tarkoittaa yksinkertaisesti sita, ettd puhutaan avoimesti siita, mita
kielta itse kukin toivoo tilanteessa kaytettavan. Sopimusten ei tarvitse olla pysyvia, vaan
ne voidaan neuvotella joka tilanteessa uudelleen.

“-- sanoin etta haluaisin osata suomea hyvin, mutta se on niin vaikea, etta olen
melkein epatoivoinen. Silloin yksi kaveri sanoi, ettd tasta lahtien puhutaan
suomea perjantaisin. Siksi minulla on "suomi perjantai’ joka viikko.[--] Tunteet:
on ihana, etta kaverit haluavat auttaa minua ja etta heilla on aloite, koska olen
itse vahan ujo.”

Kaiken kaikkiaan haastateltavat toivoivat lisad suomen kielta sosiaalisissa tilanteissa,
koska niita pidettiin hyddyllisind kielenoppimisen kannalta. Kahvi- ja lounastaukoja
pidettiin hyvina tilanteina suomen harjoitteluun, samoin hetkia ennen kokousta tai
luentoa tai niiden jalkeen. Pieni sosiaalinen painostus suomen kayttamiseen koettiin
usein  myoénteisempana kuin se, etta kieli vaihdettiin liian helposti englantiin.
Haastateltavat toivoivat mahdollisuuksia harjoitella nimenomaan suomenkielisten
kanssa, ei ainoastaan muiden oppijoiden. Siksi kurssien lisaksi toivottiin erilaisia
epamuodollisia tilaisuuksia kielenoppimiseen, kuten keskustelukerhoja ja kielipareja tai
-mentoreita.

Ennen kaikkea on tarkeaa, etta ymparistd tukee ja rohkaisee suomen kielen
kayttamiseen. Kuten eras haastateltava asian ilmaisi: "on tehtava selvaksi, etta on OK
kayttda suomea”. Tarvitaan tietenkin myos suomenkielisten tydtoverien motivaatiota,
jotta he olisivat valmiita nakemaan vaivaa kansainvalisten kollegojen kielitaidon
kehittymisen eteen saamatta siita itse valiténta hyétya. Tahan auttaisi tietoisuuden
lisdaminen kielenoppimisesta ja sen hyodyistd, ja siina tydnantaja on avainasemassa.
(Ks. myos Komppa 2015

Kielitietoinen tyoyhteiso oppijan tukena

Haastattelujen perusteella koko tydyhteisd yliopistossa hydtyisi siita, etta kaikki sen
jasenet voisivat asteittain osallistua yha useampiin tilanteisiin ja tyétehtaviin myos
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suomeksi ja hyddyntaa yha enemman myds suomen kielella saatavilla olevaa tietoa.
Kielitaito vahvistaisi myoés tyéyhteison yhteisollisyytta. Ei-suomenkieliset sitoutuisivat ja
integroituisivat helpommin seka yliopistoon etta suomalaiseen yhteiskuntaan, ja kielen
kautta saavutettu yhteiskunnan ja kulttuurin  ymmartdminen vahvistaisi heidan
osaamistaan ja sopeutumistaan myads toissa.

Vaikka yliopistot periaatteessa kannustavat kielen opiskeluun ja monet haastateltavat
toivat esiin kollegojen rohkaisevan suhtautumisen ja avun, talla hetkella suomen kielen
taidon parantaminen opiskelu- tai tydtehtavien yhteydessa yliopistossa vaatii oppijalta
sinnikkyytta. Oppimisen ei kuitenkaan pitaisi olla ainoastaan yksilbn oma asia tai riippua
yksittaisten kollegoiden avusta, vaan koko tyéyhteisd voisi edistaa kielenopiskelua.
Tama edellyttaisi kurssien tarjoamisen lisaksi myds rinnakkaiskielisyyden suosimista
monenlaisissa tilanteissa ja suomenkielisen henkildkunnan kielitietoisuuden lisaamista.

Kirjoittajista Johanna Komppa on suomen Rielen yliopistonlehtori Helsingin yliopistossa,
Inkeri Lehtimaja suomen Rielen yliopistonlehtori Aalto-yliopistossa ja Jaana Rautonen
suomen Rielen opiskelija Helsingin yliopistossa.
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