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Tdssd tutkielmassa tarkastelen, miten kokemukset herkkyydestd ilmenevit
elamédnkulun varrella. Tutkimuksen tarkoituksena on selvittid, miten tutki-
mukseen osallistuneet kuvailevat kokemuksiaan herkkyydestd elaméansa varrel-
la ja millaisia merkityksid he antavat kokemuksilleen.

Tutkimuksen aineistona ovat 27 henkildiden eldméntarinat, jotka on kerét-
ty avoimen kyselyn avulla. Kirjoitelmat on analysoitu sisdllonanalyysin avulla
fenomenologis-hermeneuttisen metodin keinoin.

Tutkimuksen analysoinnin tuloksena syntyi viisi pddteemaa, joita ovat
haavoittuva minuus elaméankulussa, ristiriidat ihmisten vilisessd viestinndssi,
pyrkimys eheyteen ja yksiloitymiseen, tormédykset sisdisessd maailmassa suh-
teessa ulkoiseen maailmaan ja reagoiminen sosiaaliseen ympaéristoon. Syntee-
sissd tarkasteltiin pddteemojen vilisid suhteita, joissa haavoittuva minuus ja
torméykset sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan olivat koros-
tuvia padteemoja.

Tutkimus osoittaa, ettd kokemukset herkkyydestd ilmenevit elamankulun
varrella ihmisen suhteena ympdristoon. Pddteemat haavoittuva minuus ja tor-
maéykset sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan linkittyivit laa-
jalti identiteetin kasitteeseen, sisdltden toiseuden kokemuksen sekd mindkaési-
tyksen. Konstruktivistinen ldhestymistapa tukee ohjattavan identiteetin raken-

tumista.

Asiasanat: herkkyys, identiteetti, fenomenologis-hermeneuttinen tutkimus, oh-

jaus, ymmartdavad psykologia
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1 JOHDANTO

Tutkimukseni aiheen kehittely ldhti liikkeelle kiinnostuksestani herkkyyteen.
Olin tutustunut herkkyyttd koskeviin julkaisuihin ja seurannut julkisuudessa
vallinnutta keskustelua asiasta. Sen lisdksi koin, ettd herkkyyden tutkiminen
myo6s ohjauksellisesta ndkokulmasta edistdd herkkyyden ymmarrystd laajem-
min. Ohjaus késitetddn monitieteellisend tutkimusalana, johon sisdltyy ndko-
kulmia kasvatustieteestd, psykologiasta, yhteiskuntatieteistd ja esimerkiksi so-
siologiasta. Viime aikoina myos ohjauksen filosofinen ndakdkulma on noussut
esiin.

Puukari & Lairio (2001) tarkastelevat ohjauksen kirjavuutta kdytannossa.
Heiddn mukaansa on mahdotonta 16ytdd yhtd kasitystd, siitd mitd ohjaus pitda
sisdlldan. He korostavat, ettd ohjaukseen liitetyt madritelmét perustuvat joihin-
kin tieteenalojen ja ohjausalan ldhestymistapoihin. Erilaiset tieteenalat ja ldhes-
tymistavat antavat mahdollisuuden ohjaajalle tarkastella ja kehittdd omaa tyo-
tdan monipuolisesti. Ohjaajalle merkityksellisistd tieteenaloista Puukari & Lai-
rio tuovat esille muun muassa kasvatusfilosofian, ohjaus-ja neuvontapsykologi-
an ja sosiaalipolitiikan. (Puukari & Lairio 2001, 11.)

Monitieteisyys soveltuu herkkyyden tutkimiseen. Monitieteisyys soveltuu
my0s ohjauksen kdytantoon, silld se antaa keinoja ohjaajalle kohdata ohjattavia
yksilollisemmin. Ohjauksen kirjavuus sisdltden erilaiset tieteenalat ja ldhesty-
mistavat soveltuvat herkkyyden tarkasteluun ja identiteetin rakentumisen vah-
vistamiseen. Ohjaus haastaa myds tutkimuksen kautta ohjaajan tarkastelemaan
omaa ohjaustyotddn filosofisesta ndkokulmasta késin ja auttaa ymméartamaan
ohjaustyon mahdollisuuksien merkittavyyttd ohjattavien tukemisessa. Ohjauk-
sen filosofinen ndkokulma ottaa huomioon ohjaajan arvotietoisuuden vaikutuk-
sen ohjaukseen. Tukeakseen ohjauksessa ohjattavan identiteetin rakentumista
taytyisi ohjaajan olla tietoinen omista arvoistaan. Ohjauksen filosofinen n&ko-

kulma soveltuu luontevasti herkkyyden tarkasteluun ohjauksen ndkdkulmasta



ja ndin teoreettinen ja kdytdannollinen linkittyvét johdonmukaiseksi kokonai-
suudeksi tarkastella herkkyytta.

Tutkimukseni tavoitteena on selvittdd, miten kokemukset herkkyydesta
ilmenevit elamankulun varrella. Tutkimukseni on aineistoldhttinen fenomeno-
logis-hermeneuttinen tutkimus herkkyyden kokemuksista. Tutkimukseni ai-
neisto on koottu eldméntarinoiden kautta, joissa aineistonkeruuna hyddynsin
avointa kyselyé kirjoitelmien tukena. Vastaajien eldméntarinoista on tarkoituk-
sena saada tietoa siitd, miten vastaajat kuvailevat kokemuksiaan herkkyydesta
elamédnsd varrella ja millaisia merkityksid he liittavat kuvailemiinsa kokemuk-
siin.

Tutkimukseni etenee seuraavasti. Johdannon jdlkeen tarkastelen, millaise-
na ilmiond herkkyyttd on tihdn asti tutkittu luvussa 2. Herkkyyttd tarkastelen
osana ihmisen ominaisuutta sekd sen asemaa yhteiskunnassa. Kolmannessa
pddluvussa esittelen, miten tutkimukseni on toteutettu. Lukuun sisdltyy tutki-
mustehtdvan ja fenomenologis-hermeneuttisen metodologian esittely ja tutki-
muksen eri vaiheet aineistonkeruusta aineiston analyysiin ja tutkimuksen luo-
tettavuuden ja eettisyyden arviointiin. Tutkimukseni tulokset esittelen luvussa
nelja. Tutkimustulokset esitetddn tarkastelemalla analyysin tuloksena syntynei-
td pddteemoja, jotka vastaavat tutkimusongelmaan: Miten kokemukset herk-
kyydestd ilmenevit elamankulun varrella? Pddteemat koostuvat teemoista, jot-
ka selventdvéat, miten vastaajat kuvailevat kokemuksiaan herkkyydestd ja mil-
laisia merkityksid he ndihin liittdvat. Padteemat ovat haavoittuva minuus eldmidn-
kulun varrella, ristiriidat ihmisten vdlisessd viestinndssd, pyrkimys eheyteen ja yksildi-
tymiseen, tormiykset sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan sekd rea-
goiminen sosiaaliseen ympiristoon.

Viidennessd luvussa tarkastelen tutkimustuloksia synteesin keinoin. Syn-
teesissd tutkimukseni pddteemat tuodaan yhteen ja tarkastellaan niiden valisia
suhteita. Kuvio pddteemojen suhteista havainnollistaa, mitkd padteemoista ko-
rostuvat ja miten padteemat asettuvat suhteessa toisiinsa. Paddteemojen suhtei-
den tarkastelun myota tutkimuksen tuloksia kuvataan ohjauksen ndkokulmas-

ta, konstruktivistisen lahestymistavan kautta. Ohjauksen ndkokulman tarkoitus



on tarkastella, miten ohjattavien identiteetin rakentumista voidaan vahvistaa
konstruktivistisen ldhestymistavan avulla. Viimeisessd luvussa tarkastelen tut-
kimuksen antia kokonaisuudessaan sekéd esitdn jatkotutkimusaiheita késitelta-
viksi aiheeseen liittyen.

Tutkimukseni aineistoldhtdisyys ja fenomenologis-hermeneuttinen meto-
dologia ldhestyvét herkkyyden tutkimista mahdollisimman kokemuksen alku-
perdisyyttd arvostavina. Tutkimuksessani kirjoitelmat tuovat esille ihmisen
elamédnkulun kokemuksista kdsin, jotka kertovat ihmisen suhteesta ymparis-
toon ja todellisuuden rakentumiseen.

Elaménkertojen merkitys on niiden tarjoama mahdollisuus tulkita elettya
eldmdd ja merkityksen antaminen menneisyyden tapahtumille ja minuudelle.
Eldménkerrat kerrotaan kulttuuristen tapojen, kokemusten jakamisen ja ryh-
man historiallisesta ndkdkulmasta késin. (Houtsonen 2000, 12.) Ihmisen suhdet-
ta ympdristoon ja todellisuuden rakentumista kuvaa myos Freiren ndkemys
ihmisen ja maailman vilisestd suhteesta. Freire (2005) kuvailee ihmisen pyrki-
mystd kohti tdydempédd ihmisyyttd. Han tarkastelee ihmisen ja maailman vilis-
td suhdetta. Hian kuvailee, kuinka kasvatuksessa olisi lihdettivi liikkeelle ih-
misten nykyhetkestd, heiddn eldamaéntilanteestd késin. Eldméantilanteestaan sy-
véllisesti tietoiset ihmiset voivat késitelld elamé&énsa historiallisena todellisuu-
tena, johon voidaan myos vaikuttaa. (Freire 2005, 91, 92.) Freiren mukaan kas-
vatuksen ohjelmallisen sisdllon laatiminen edellyttdd tutkimista ihmisid yhdis-
tavastd todellisuudesta. Tutkimuksen kasvatuksellisuus on edistivdd, kun se
keskittyy muun muassa todellisuuden kokonaisuuksien ymmartamiseen. Mer-
kityksellisen tematiikan prosessissa olennaista on pyrkid 16ytamé&an teemojen
vidlisid yhteyksid, esittdd teemat ongelmina ja 16ytdd niihin historiallis-
kulttuurinen ndkokulma. Tematiikkaan liittyy ihmisen ajattelun tutkiminen ja
ajattelu syntyy ihmisissé ja heiddn valillddn, kun he etsivit todellisuutta yhdes-
sd. Kasvatuksen tutkimuksen on Freiren mukaan oltava sympaattista toimintaa.
Sen tulisi koostua kommunikaatiosta ja todellisuuden monimuotoisuuden ja

jatkuvuuden tarkastelusta. (Freire 2005, 106, 119-120.)



”Kadun kulmassa voit olla katsella neljaan eri suuntaan,
Niistd yksi olisi itd, toinen pohjoinen,

Kulmasta voisi kddntyd neljaan eri suuntaan,

Se olisi jdrjestelman etu,

mutta mitd tekee neljdlld edulla kun voit kdantyd,

vain

yhteen suuntaan kerrallaan?

Siind voisi haistella autojen pakokaasuja

ja kunnioittaa moottoreiden jyrindd,

korvat kivistden

keuhkot kirsien,

ja voisi hetken ajatella olevansa vapaa kdantymadan

minne lystad”

(Juhani Tikkanen)



2 HERKKYYS IHMISEN OMINAISUUTENA

Téssd luvussa tarkastelen herkkyyttd ihmisen ominaisuutena. Ensimmadiseksi
tarkastelen herkkyyden maddrittelyd. Kerron myds aikaisemmista herkkyyteen
liittyvistd tutkimuksista ja tarkastelen myos herkkyyteen liittyvid ongelmia ja

haasteita.

2.1 Herkkyyden madarittelya

Herkkyys tarkoittaa sitd, ettd ihminen on vastaanottavaisempi kuin keskiverto
informaatiolle ulkomaailmasta ja omasta ruumiistaan. Herkkyys ilmenee siten,
ettd ihminen ei tarvitse voimakkaita drsykkeitd kokeakseen ja sdilyttddkseen
vireystasonsa. Vastakohtana herkkyydelle on ihminen, joka tarvitsee enemmaén
virikkeitd ylldpitddkseen vireystasonsa. (Mattila 2014, 21.) Herkkyys liittyy bio-
logien ndkemyksen mukaan yksityiskohtien tavallista perinpohjaisempana ha-
vaitsemisena ja kerdtyn tiedon kdyttadmistd parempien ennusteiden tekemiseen.
(Aron 2015, 14, Aron, Aron & Jagiellowicz 2012, 262-282.) Noin kahdellakym-
menelld prosentilla ihmisistd on arvioitu olevan tavallista reagoivampi hermos-
to. (Mattila 2014, 11, Suomen erityisherkt 2015.)

Herkkyys ilmenee esimerkiksi tarkkana havaintokykyna. Ihmisten viestin-
td on suurelta osin sanatonta ja herkkyyden vuoksi yksilo huomaa tilanteessa
tapahtuvia asioita helpommin. Havaintokyvyltdan heikompi ei puolestaan
huomaa tilanteessa tapahtuvia asioita, kuten pienid muutoksia keskustelu-
kumppanin silmistd. (Mattila 2014, 19.) Erilaisten aistihavaintojen ja tuntemus-
ten lisdksi herkkyys ilmenee my6s niin sanotusti sielullisesti: herkkd ihminen
on herkempi tunteiltaan ja altis haavoittuvaisuudelle (Mattila, 2014, 20-21,
Aron 2012).
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Aronin kehittama kasite EVAS kokoaa alleen kuvailua erityisherkistd ihmisista.
Emotionaalisella reaktiokyvylld (E) on merkityksensd empatian kokemisessa.
Kun ihminen huomaa toisen tuntevan jotain, niin sanottu peilisolurykelma rea-
goi samaan tapaan kuin toisen osapuolen solut. Nama solut auttavat ihmista
tavat erityisherkkad ihmistd vaistoamaan sen, miltd toisesta osapuolesta tuntuu.
(Aron 2015, 16-17, Aron & Aron 1997, 345-368.) Vivahteiden tajuamisella (V)
tarkoitetaan pienten asioiden huomaamista, jotka jadvat monilta muilta nike-
miéttd. Vivahteiden tajuaminen liittyy esimerkiksi toisen osapuolen ldhettamiin
vihjeisiin hdnen luotettavuudestaan. Arsykkeiden liiallisuudella (A) tarkoite-
taan erityisen herkdn ihmisen vasymistd keskimddrdistd helpommin erilaisten
drsykkeiden johdosta. Erityisen herkdn vdsyminen johtuu runsaasta tietojen
késittelystd. Ihminen tdssd tapauksessa stressaantuu helposti erilaisista drsyk-
keistd. (Aron 2015, 18-19.) Erityisen herkdn ihmisen erottaa ei herkistd siis sisdi-
set, nakymattomissd olevat tapahtumat eli hermostollinen reagointi drsykkei-
siin. Aivotutkimuksissa on alettu paljastaa eroja hermostollisessa reagoinnissa.
(Aron 2015, 22, Aron, Aron & Jagiellowicz 2012, 262-282.) Syvalliselld késittelyl-
14 (S) tarkoitetaan tietojen késittelemistd tavanomaista enemman ja niiden liit-
tamistd menneisiin kokemuksiin tai muihin samankaltaisiin asioihin. Taméan
tekeminen tapahtuu myos tiedostamatta. Syvaélliselld kisittelylld on yhteys
my0s intuitiiviseen tietdmiseen. (Aron 2015, 20, Aron, Aron & Jagiellowicz 2012,
262-282.) Erityisherkkyyden testaamista varten Aron on kehittdnyt itsetestin,
jonka perusteella henkilo voi itse arvioida, onko hdn erityisherkkd ihminen.
(Aron 2015, 30-31.) Mannisen (1999) kehittdima psykologinen testi on perustana
hénen tutkimusloytoon herkistd ihmisistd. (Manninen 1999, 136-138 ks. Honka-
vaara 1958, 45).

Tdlld hetkelld erityisherkkyys on siis vahvasti kokemuksellinen ominai-
suus ihmisessd, vaikka tutkimuksissa sen pohja hermoston reagoinnissa hel-
pommin drsykkeisiin kuin keskimddrin ihmisilld on todistettu. Aron (2015) ko-
rostaa, ettd hermoston virittyneisyys samassa tilanteessa ja samoissa drsykkeis-

sd on erilainen herkille ihmisille ja ei herkille. Hermoston virittyneisyyden ero
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on pddasiassa perinnollinen ja ilmio ndhd&dan kaikilla kehittyneemmilld eldimil-
14. (Aron 2015, 36). Hermostollisesta reagoinnista drsykkeisiin helpommin kuin
keskimddrin ihmisilld seuraa useita asioita. Erityisherkdn mieli toimii epataval-
lisesti. Erityisherkkd huomaa keskiméddrin paremmin virheet, on hyvin tunnol-
linen, keskittymiskyky erinomainen, pystyy oppimaan tiedostamattaan seka
kokee muiden mielialojen ja tunteiden vaikuttavan itseensd voimakkaasti.

(Aron 2015, 39-40.)

2.2 Herkkyys tutkimuskirjallisuudessa

Herkkyyteen pohjautuvat tutkimukset ovat tarkastelleet herkkyyttd erityisesti
temperamenttitutkimuksen kautta. Kojonen-Kyllosen (2012) pro gradu-
tutkielman ldhtokohtana ovat temperamenttitutkimuksen tulokset ja Kurkelan
(2014) pro gradu-tutkielma ldhestyy aihetta tutkimalla herkkyyden sopivuutta
ympadristoon. Tutkielman taustalla ovat temperamenttitutkimus ja persoonalli-
suuspsykologia. Muita suomalaisia pro gradu-tutkielmia ovat Lehtosen (2015)
ja Tahtisen (2015) tutkimukset, joissa aiheena on erityisherkkyys nuoren koke-
mana ja erityisherkka lapsi pdivakodissa. Mielenkiintoinen tutkimus on Coope-
rin (2014) laadullinen tutkimus erityisen herkistd ihmisistd ja temperamentti
sopivuudesta uran kannalta. Tutkimuksen taustalla vaikuttavat erityisesti Aro-
nin kehittima HSP-kisite erityisen herkistd ihmisistd ja persoonallisuuspsyko-
logian Bif five-teoria.

Herkkyyden tunnettavuutta ovat ratkaisevasti lisdanneet yhdysvaltalaisen
Aronin tutkimukset erityisen herkistd ihmistd, jotka hdn aloitti vuonna 1991.
Mielenkiintoista on kuitenkin, ettd Suomessa jo 1950-luvulla Sylvi-Sanni Man-
ninen teki tutkimuksia herkkyydestd. Manninen kutsui loytdméddnsa ihmis-
tyyppid vari-ihmiseksi (Suomen erityisherkat 2015). Manninen tutki ja kehitti

herkkyyttd koskevaa tietoa ja toimintaa erityisesti Suomen ulkopuolella. Ylei-
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sesti tunnetuksi asiaksi herkkyys tuli kuitenkin vasta Aronin tutkimusten kaut-
ta, vaikka ominaisuutena herkkyys on tunnistettu jo aikaisemmin.

Manninen (1999) on koonnut tarkeimmat tutkimustuloksensa teokseensa
Outolintu, erilainen - Tutkimusraportti yliherkastd véri-ihmisestda muotojen
yhteiskunnassa. Mannisen teoksessa herkkyyttd tarkastellaan reaktioherkkyy-
tend ja herkkid ihmisid luonteeltaan haavoittuvaisina. Teos ottaa kantaa herk-
kien ihmisten ihmissuhteisiin, ammatinvalintaan ja tarkastelee herkkien ihmis-
ten asemaa yhteiskunnassa. Mielenkiintoista on esimerkiksi kertomusten kuvai-
lu mielisairaalan potilaista. Manninen esittelee teoksessaan tutkimustensa tu-
loksia ja perimmadisend ajatuksena on toivon luominen herkkyyden maailmaan.
Mannisen pyrkimys on, ettd psykiatrit ja psykologit tutustuisivat hdnen tutki-
muksiinsa ja loytdisivdat uusia keinoja kohdata tydssddn tapaamia potilaita.
Mannisen nikemys herkkyydestd on yhteydessd ymmartdvan psykologian tie-
teeseen ja teoksessaan hin kritisoi psykoanalyysin riittiméattomyyttd terapiassa.
Manninen pditti julkistaa teoksensa Suomessa, vaikka psykiatriset laitokset ei-
vit olleet siitd kiinnostuneita. Manninen (1999) toteaa: ” Amerikassa minulle jo
sanottiin, ettd ajatteluni on viisikymmentd vuotta aikaansa edelld” (Manninen
1999, 118).

Janna Satri (2014) ldhestyy herkkyyttd temperamenttitutkimuksen kautta,
médrittelee persoonaan kuuluvia osioita, persoonallisuus ja identiteetti, ujou-
den merkitys persoonallisuudessa, hermoston rooli sekd introversio osana per-
soonallisuutta. (Satri 2014, 41-54.) Temperamentilla on merkityksensd siind,
miten vastaanottavaisesti siihen suhtaudutaan ympdéristossd. Ympdristossa
temperamenttia arvioidaan siihen soveltuvuuden mukaan. Jotta ihminen kehit-
tyisi tasapainoiseksi, hdn tarvitsee kokemuksia siitd, onko hdn kasvattajiensa
mielestd oikeanlainen tai kokeeko ihminen olevansa vddrdnlainen, sopimaton
ympadristoonsd. (Satri 2014, 42, Keltikangas-Jarvinen 2008, Chess, Thomas &
Birch, 1968.) Erityisherkkyyteen liittyy usein sellainen ristiriitainen asia, etta
herkkyyden piirrettd ei tunnisteta itsessd. Syyna tdhan on myos kovuutta koros-
tava lansimainen kulttuuri. (Keltikangas-Jarvinen 2008, Aron 2015, 43-45.) Rai-

sdnen ja Lestinen (2006) toteavat, ettd temperamentiltaan synnynndisesti arempi
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on voinut oppia kdtkem&ddn ominaisuutensa jopa héanelts itseltdan kelvatakseen
tydeldman vaatimuksiin (Rdisdnen & Lahtinen 2006, 60, Chess ym. 1968).

Herkkyyttd voidaan tarkastella myos persoonallisuuden kehittymisen
moniulotteisuuden kautta. Persoonallisuutta voidaan kuvata Satrin mukaan
ihmisen yksilolliseksi tavaksi tuntea, ajatella ja kdyttdytyd. Persoonallisuutta
voidaan kuvata my0os sen osa-alueiden jakamisella eri tasoille. (Satri 2014, 42-
43.) Persoonallisuuden muuttumattomaan tasoon kuuluvat temperamentti ja
persoonallisuuden piirteet. Persoonallisuuden muuttuviin ominaisuuksiin kuu-
luvat esimerkiksi arvot ja henkilokohtaiset tavoitteet. Persoonallisuuden ko-
koavana tasona ndhdddn olevan identiteetti, jota voidaan kuvata tarinamuotoi-
sena minuutena. (Chess ym. 1968.) Identiteetti kokemuksellisena tunteena ku-
vastuu eheyden tunteena. T&lloin ihminen tietdd, kuka on ja millainen hdn on
sekd sen, ettd hadnelld oikeus olla oma itsensd. (Satri 2014, 42-43.)

Hermoston yliherkkyys erilaisia drsykkeitd kohtaan tarkoittaa kaytannos-
sd voimakkaampia kokemuksia jokapdiviisestd eldméstd. Kazimierz Dabrowki,
psykologi ja psykiatri, on kehittdnyt teorian positiivisesta disintegraatiosta, jolla
tarkoitetaan ldhestymistapaa persoonallisuuden kehitykseen. Teoria esittédd, ettd
jollain yksiloilld erilaiset kriisit eldmassad hdiritsevat normaalia persoonallisuu-
den tilaa ja mahdollistavat ndin ollen tietoiselle ja vapaavalintaisen persoonalli-
suuden uudelleenjdrjestymiselle. [Iman vaikeita kokemuksia tai neurooseja ei
voida ymmartdd ihmisid tai tajuta monisuuntaista ja monitasoista kehitysta yha
korkeammille persoonallisuuden kehityksen kehitysasteille. (Bill Tillier 1995,
ks. Zabelina, D. L., Condon, D., & Beeman, M. 2014, 1-11.) Itsensd jatkuvan
luomisen kautta kehitys sisdisestd psyykkisestd ympaéristostd ja syrjivan voiman
kehityksestd kunnioittavat molemmat sisdisid ja ulkoisia ymparisttjd. Se johtaa
yksilon kdymaddn lédpi erilaisia neurooseja ja samaan aikaan kdymadan lapi myos
korkeampia tasoja persoonallisuuden kehityksessd. (Dabrowski 1972, 4.) Posi-
tiivisen disintegraation teoria kuvaa siis persoonallisuuden kehityksen proses-
sia, joka johtaa yksilollisen persoonallisuuden kehitykseen. Tunteet ja tajunta

sulautuvat ja heijastuvat uudella ldhestymistavalla elamé&an. Mielikuvitus on
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kriittinen osa kyseisessd prosessissa. (Bill Tillier 1995, ks. Zabelina, D. L., Con-
don, D., & Beeman, M. 2014, 1-11.)

Positiiviseen disintegraatioteoriaan liittyy myos piilotajunnan merkitys.
Herkkyyteen liitetty intuitiivisuus liittyy myos piilotajunnan merkitykseen. Eri-
tyisesti Wilson (1984) toteaa piilotajunnan olevan usein ristiriidassa tietoisen
mielen kanssa. Ongelma ratkeaa siten, ettd tietoisen mielen ja piilotajuisen ero
hdivytetddn. Piilotajuisen ja tajuisen mielen on hdnen mukaansa opittava tule-
maan toimeen, ymmadrtdmddn toisiaan ja tekemddn yhteistyotd. Tietoisen mie-
len ja piilotajunnan eroa han kutsuu myos yksiloitymiseksi. (Wilson 1984, 105,
145.) Myods Manninen (1999) nostaa esille kosmisen nikokulman osana tera-
peuttista tyoskentelyd. Hanen mukaansa ihmisen oppiessaan siirtimddn eld-
mansd kehykset niin sanotusti kosmisiin ulottuvuuksiin, hidn 16ytda paikkansa,
jossa on hyvidksytty. (Manninen 199, 110.) Aron (2015) tuo esille Carl Jungin
nakemyksen introverttiudesta, jolla on merkityksensa filosofian ja psykologian
jakolinjoihin. Jung tiivisti ajatuksiaan siihen, ettd jossain tilanteessa tai aiheessa
voi olla kitkaa siind, ovatko aiheen ulkoiset, ndhtdvissd olevat asiat tirkeitd vai
tosiasioiden sisdinen ymmartdminen. (Aron 2015, 115-116.) Aron (2015) tuo
esille my0s Carl Jungin ajatuksen eldman merkityksestd individuaationa eli yk-
siloitymisend. Se tarkoittaa, ettd ihminen etsii sitd kysymystd, miksi hdn on
olemassa. Kysymykseen vastaaminen on voinut jaddd kesken esi-isiltd, mutta
sithen tulee vastata sukupolvensa odotetulla tavalla. Yksiloityminen tarkoittaa,
ettd ihminen pystyy kuulemaan oman sisdisen ddnensd kaikesta ympardivéasta

metelistd huolimatta. (Aron 2015, 134-135.)
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2.3 Herkkyyteen liittyvid haasteita ja ongelmia seki yhteis-
kunnallinen asema

Herkistd ihmisistd suurin osa noin 70 prosenttia on introvertteja. Introverttien
ja ekstroverttien perusero on aivoperusteinen ominaisuus energian saamisessa.
Introversio tarkoittaa voimavarojen kerddmista sisdltddn ajatusten ja ideoinnin
maailmasta. Ekstroversio puolestaan tarkoittaa samojen asioiden hakemista
ulkopuoleltaan ja vuorovaikutuksesta. Sosiaalisissa tilanteissa introvertti toimii
ennakkoon keritylld energialla ja hdn palautuu yksikseen tai puhumatta. Ekst-
rovertti puolestaan latautuu koko ajan ihmisten seurassa. (Satri 2014, 48-49.)
Introversioon suhtautuminen vaihtelee kulttuureissa ja ymparsdivan kulttuurin
arvostukset voivat heijastua, miten introversioon suhtaudutaan. Satrin (2014)
mukaan mikéd tahansa piirre on yksilolle helppo tai vaikea sen mukaan, miten
se arvotetaan kulttuurissa. Introvertin on tirkedd olla tietoinen omasta voiman-
lahteestddn, yksinolosta ja latautumisesta. (Satri 2014, 52.)

Erityisherkkyyden olennainen piirre on hermoston reagoiminen erilaisiin
drsykkeisiin keskiméddrdistd helpommin. Hermoston herkdn kuormittumisen
johdosta ylivirittyneisyyttd tapahtuu enemman kuin ei herkilld ihmisilld. Pitka-
aikainen ylivirittyneisyystila johtaa elimiston epidtasapainoon, jolla on monia
tyysisid ja psyykkisid haittavaikutuksia. (Aron 2015, 14). Erityisherkkyydelld ja
masennuksella on yhteys toisiinsa, jonka taustalla on pitkdaikainen yliviritty-
neisyys. Ladkkeet voivat olla hyodyksi esimerkiksi kriisin aikana, ylivirittynei-
syyden hallinnassa, univaikeuksissa. Pitkdaikaisessa ylivirittyneisyyden tilassa
elimiston luonnollinen toiminta ei ole tasapainossa. (Aron 2015, 201, 203.) Jan-
na Satri (2014) kuvaa teoksessaan erityisherkkyyden tuomaa taipumusta uupua
helpommin. Lievimmillddn uupuminen on hetkellinen kuormittuminen ja uu-
pumustila, joka johtuu arkipdivdn rasituksista. Varsinainen tyduupumus on
puolestaan krooninen uupumustila, joka ei palaudu normaalilla levolla tai koh-
talaisella lomalla. (Satri 2014, 155.) Tyoterveyslaitoksen julkaisema Kyllin hyva-

teos sisdltdd kuvailuja erilaisista haittaavista toimintamalleista, jotka vaikeutta-
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vat tyontekoa, tyossd jaksamista tai aiheuttavat uupumista. Erityisherkkyyden
kannalta uupumuksen vilttamiseksi tarkeitd aiheita ovat sisdisen temperamen-
tin kunnioittaminen ja introversioon/ekstroversioon tutustuminen.

Erityisherkkyyteen liitetddn usein myos ujouden piirre. Erityisherkka ih-
minen ei kuitenkaan ole syntynyt ujona vaan herkkdnd. Koska he ovat alttiim-
pia virittyneisyydelle, hermosto kuormittuu ja ylivirittyneisyys voi saada ai-
kaan epamieluisia seurauksia. Virittyneisyys tekee epdonnistumisesta sosiaali-
sissa tilanteissa todenndkoisempdd ja tdlloin ujouden piirre voi kehittyd. (Aron
2015, 109.) Ujous liittyy temperamentiltaan reagointiherkkien autonomisen eli
tahdosta riippumattoman hermoston voimakkaana reagointina. Hermoston
aktivoitumisesta seuraa helppous ldhestyd uusia asioita tai toisaalta varautumi-
nen kaikkeen uuteen. Kasvuympdristolld on keskeinen merkitys siind, miten
yksilon luontainen alkureaktio ilmenee. Esimerkiksi sosiaalisissa tilanteissa il-
menee herkdn ihmisen pysdhtyminen ja varmistaminen. Siihen liittyy esimer-
kiksi vaihtoehtojen ldpikdyminen, joka tapahtuu aivoissa osittain tiedostamat-
tomasti. (Satri 2014, 45-47.)

Herkkyydelld on yhteytensd masennukseen, ahdistuneisuuteen ja paniik-
kioireisiin. Herkilld ihmiselld on my6s keskimddrin muita huonompi itsetunto,
jonka keskeinen syy liittyy erilaisuuden kokemukseen. Herkkyys altistaa hel-
pommin myds erilaisiin riippuvuuksiin. Esimerkiksi alkoholi voi toimia monel-
le pakopaikkana, yrityksend hoitaa herkkyyttd ja ahdistusta. (Satri 2014, 33-34.)
Joillakin ihmisilld herkkyyteen liittyy eldmyshakuisuus, joka tarkoittaa taipu-
musta viehdttyd kaikesta uudesta ja uutuuden etsimisend. Eldmyshakuisuus
herkkyydessd altistaa helpommin huumekokeiluille, kun taas ujouden piirre
herkkyydessd suojaa niiltd. (Satri 2014, 53.) Korostunut herkkyys perustuu siis
biologiaan, jota ei voida tai tarvitse muuttaa. (Mattila 2014, 12.)

Aron (2015) korostaa teoksessaan erityisherkdn kutsumuksen 16ytdmisen
tarkeyttda. Han tuo esille historian kautta erityisherkkien merkityksen kunin-
kaallisina neuvonantajina. Lansimaisen yhteiskunnan juuret juontavat sellaises-
ta sosiaalisesta jdrjestyksestd, jossa ihmiset olivat jakaantuneet kahteen luok-

kaan. Nditd olivat impulsiiviset soturit ja kuninkaat sekd oppineet papit ja neu-



17

vonantajat. Ndiden kahden yhteiskuntaluokan tasapaino on kulttuurien selviy-
tymisen kannalta tarkedd. (Aron 2015, 133-134, Satri 2014, 146-148.) Varsinkin
yhteiskunnallisten ongelmien syitd tarkasteltaessa tilanteiden ja aiheiden tut-
kiminen ja taustatekijoiden huomioiminen voisi vaatia intuitiivisempaa asioi-
den yhdistelyad kuin jo ndhtédvissd olevien faktojen késittelyd. Kyseiset ominai-
suudet syviéllisestd tiedon késittelystd ovat ominaisia erityisen herkille. (Aron
& Aron 1997, 345-368, Wolf, Van Doorn & Weissing 2008, 15825-15830.)
Paloheimo (1977) tarkastelee yhteiskunnallisia asioita teoksessaan Viivyt-
telyn viisaus. Han tuo esille herkkyyden merkityksen keskindisissda ihmissuh-
teissa ja korostaa kuuntelemisen tarkeyttd. Han suhtautuu myos kriittisesti yh-
teiskunnalliseen kehitykseen, jossa hdnen mukaansa koko eldmédnndkemys on
vddristynyt. Oman asemansa turvaaminen ja omien etujensa valvominen ovat
menneet keskindisen tukemisen, suojelemisen ja yhteistoiminnan edelle. Ky-
seessd olevat asiat ovat kannatelleet ihmiskuntaa jo muinaisuudesta ldhtien.
Hén tarkastelee yhteiskunnallista kehitystd vertaamalla tilannetta mielisairau-

teen verrattavissa olevaan tilaan. (Paloheimo 1977, 121, 140-141.)
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Téssd luvussa esittelen tutkimustehtédvéni ja tutkimuskysymykseni. Tarkastelen
fenomenologis-hermeneuttista tutkimusotetta metodologisena ldhestymistapa-
na ja kuvaan tutkimukseni eri vaiheita aineistonkeruussa, aineiston analyysissa

sekd tarkastelen tutkimukseni luotettavuutta ja eettisyytta.

3.1 Tutkimustehtivi

Tutkimukseni tavoitteena on selvittdd, miten erityisherkdt ihmiset kuvailevat
heiddn kokemuksiaan herkkyydestd elamdnsd varrella ja millaisia merkityksid
he antavat kuvailemilleen kokemuksille. Tutkimukseni on aineistoldhtdinen
tutkimus, jossa aineistona ovat 27 henkilon kertomukset elimadnkulun varrelta.

Aineistonkeruu toteutettiin avointa kyselya hyodyntden.

Tutkimuskysymykseni on: Miten kokemukset herkkyydestd ilmenevit eldiman-

kulun varrella?

Esiymmiarrys tutkittavasta aiheesta on tédrkedd tuoda julki. Esiymmarrykselld
herkkyydestad on ollut vaikutusta tutkimukseni aiheen valintaan, ihmiskasityk-
seeni, miten nden herkkyyden ilmiond ja miten eletty eldimé&ni on vaikuttanut
aiheen tutkimiseen. Kéasitykseni mukaan herkkyys on osa ihmisen ominaisuutta
ja historian perusteella herkkyys on ndyttdytynyt negatiivissavytteisend ja sai-
raalloisena ilmiond. Gadamerin (2005) mukaan hermeneuttisesti rakentunut
tietoisuus siséltdd historiallisen tietoisuuden. On oltava tietoinen ennakkoluu-
loista, jotka ovat ymmartamisen taustalla. (Gadamer 2005, 38-39.) Esiymmar-
rykseni mukaan herkkyyteen on vaikuttanut suuresti yhteiskunnan arvostukset
ideaalista ihmisestd. Aron (2015) tuo esille ihanteellisen persoonallisuuden ide-
an, joka ilmenee yhteiskuntarakenteen jokaisessa piirteessd niin lasten kasva-
tuksessa kuin poliittisessa jdrjestelméssa tai filosofiassa. (Aron 2015, 43-45.)

Varsinkin Suomeen levinnyt amerikkalainen ulospdinsuuntautuneisuuden mal-
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li ja lansimaisen kulttuurin kovuus ovat vaikuttaneet herkkyyteen suhtautumi-
seen viallisena piirteend ihmisessd. Jo lasten kasvatuksessa lapsen tunteilu,
herkkyys, on pyritty kasvattamaan pois. Esiymmarrykselld aiheeseen liittyen
myos omalla eletylld eldméilldni on vaikutusta. Olen tutustunut herkkyyteen
liittyvadn tutkimustietoon ja kirjoihin monipuolisesti. Koen myos itseni olevani
herkka ja tiedostan sen tuoman esiymmarryksen aiheeseen. Esiymmarrykseni
mukaan herkkyys ilmiond on mahdollista kuvata parhaiten kokemuksesta ka-
sin ja tutkimuksen toteuttamisessa fenomenologinen ldhestymistapa on olen-
nainen osa esiymmadrryksestd herkkyyden ominaisuudesta kokemuksellisena
ominaisuutena.

Esiymmarrys tutkittavasta aiheesta on ndhtdvissda myos, miten tuon esille
herkkyyden luvussa 2 ihmisen kokemuksellisena ominaisuutena ja hermoston
reagoimisena drsykkeisiin helpommin kuin keskimé&drin ihmisilld. Luvussa
tuon esille herkkyyden aseman historian kautta ja herkkyyden vaikutusta nega-
tiiviseen kokemukseen yhteiskunnan jasenyydestd. Ennakkoluulojen tunnista-
misessa ennakkoluuloksi edellytetddn pidattyvdisyyttd sen hyvaksymisessa.
Ennakkoluuloa ei voida tarkastella, jos silld on alituisesti huomaamaton vaiku-
tus. Ymmartdmisen taustalla on jonkin asian hyvidksyminen omassa toiseudes-
saan, ymmartdminen alkaa jonkin asian puhuttelevuudesta meitd kohtaan.
(Gadamer 2005, 38-39.) Tutkimuksessani tdrkedd on aineiston analysointivai-
heessa poissulkea ennakkondkemykset ja ennakko-oletukset tutkittavasta ai-
heesta, jotta voin tarkastella aineistoa aineistoldhtdisesti. Gagamerin (2005) mu-
kaan tulkitsija, joka erityisesti pyrkii ymmadrtamadn tekstid, antaa tekstin puhua
itselle. Sithen kuuluu myos omien ennakkokasitysten ja ennakkoluulojen omak-

suminen, jolloin ne erotetaan tekstin ndkemyksistd. (Gadamer 2005, 34.)
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3.2 Fenomenologis-hermeneuttinen tutkimusote

Tutkimukseni tarkoitus on selvittdsd, miten tutkimukseen osallistuneet kuvaile-
vat kokemuksiaan herkkyydestd elaménsd varrella ja millaisia merkityksid he
antavat  kokemuksilleen. = Omassa  tutkimuksessani  fenomenologis-
hermeneuttinen tutkimusote maédarittelee tutkimukseni metodologista ldhesty-
mistapaa.

Kokemuksien tutkiminen on ollut jo aikaisemmin tuttua minulle ja myos
tassd tutkimuksessa tutkittavaa ilmiota ldhestytdadn henkildiden tuottamien eri-
laisten eldmdntarinoiden kautta, jotka kuvaavat kokemuksia herkkyydesta eld-
méankulun varrelta. Tutkimuksessani henkil6t ovat kuvanneet tutkittavaa ilmio-
td heiddn omista ndkemyksistddn kdsin ja eletty kokemus on ainutlaatuinen
jokaisen henkilon ilmentdménd tekstind. Varton (1992) mukaan kokemuksen
tutkimisessa tulkinnan ajatuksena on, ettd tutkittava ilmio on sellaisenaan lasna
eldamismaailmassa ja sellaisessa muodossa, joka ei avaudu kisitteellistamiselle
suoraan. Sen vuoksi tutkijan tdytyy rajata kokonainen maailma tulkittavaksi
aineistoksi ja tulkinnan periaatteiksi. Ndistd kdsin tutkija pystyy tuomaan esille
laadullisen yleisen, joka voidaan kaésitteellistdd. (Varto 1992, 70, Cohen, Manion
& Morrison 2011, 17-18.)

Backman & Himanka (2014) esittelevit fenomenologisen liikkeen perusta-
jan Edmund Husserlin (1859-1938) ajatuksia. Sana fenomenologia tarkoittaa
pohjimmiltaan oppia ilmenevastd. Husserl oli alun perin saanut matemaattisen
koulutuksen. Lapimurtoteoksessaan hin esitteli fenomenologiaksi uudenlaista
tapaa ldhestyéd logiikan ja tieto-opin késitteitd. Tutkimukseen ryhtymisen tulisi
ldhdettyd hdnen mukaansa asioista ja ongelmista. Husserl koki, ettd erilaiset
tilosofiset ajatukset, kuten naturalismi, uuskantilaisuus, olivat menettéaneet kos-
ketuksensa asioihin itseensd ja niistd puuttui aidon filosofian edellyttima pe-

rusta ilmenevissad todellisuudessa. Husserlin mydhemmaéssd tuotannossa han
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kantoi huolta lansimaisen kulttuurin nykytilanteesta, jossa empiirinen luonnon-
tiede vallitsi. Husserlin mukaan tulisi palata etsimddn uudelleen ldhtokohtaises-
ti ja yhteisollisesti koettua todellisuutta, eldmismaailmaa. (Backman & Himanka
2014.)

Tutkimukseni on laadullinen tutkimus, tarkemmin sanottuna empiirinen
tutkimus. Empiirinen tutkimus kohdistuu todellisuudessa tapahtuviin ilmioi-
hin siind muodossa kuin esiintyvit eldmismaailmassa (Varto 1992, 37). Tutki-
muksen tarkoitus ohjaa tutkimuksen strategisia valintoja. Tutkimus voi olla
luonteeltaan kuvaileva, selittdvd, kartoittava tai ennustava. (Hirsjdrvi, Remes &
Sajavaara 1997, 127.) Oma tutkimukseni on luonteeltaan kuvaileva. Kuvailevan
tutkimuksen piirteitd ovat tarkkojen kuvausten esittdiminen henkil6istd, tapah-
tumista ja ilmion keskeisten piirteiden dokumentointi. (Hirsjdrvi, Remes & Sa-
javaara 1997, 128). Laadullista tutkimusta voidaan kutsua myos ymmartaviaksi
tutkimukseksi. Siind korostuvat tietamistavoista ilmion selittiminen tai ymmaér-
timinen. Ymmadrtdmiseen liittyy psykologinen tausta ja olennaista on tutki-
muskohteeseen liittyvien ajatuksiin, tunteisiin ja motiiveihin eldytymista. (Sara-
jarvi & Tuomi 2009, 28.) Laadullisessa tutkimuksessa erityispiirteend on, ettd
tutkija selventdd tutkimuksen jokaisessa vaiheessa, mitd hdn on tekemaéssd. Ha-
nen tulee perustella hyvin valintansa tutkimuksellisten asioiden valinnassa ja
arvioida niiden soveltuvuutta tutkimuksen kannalta. (Sarajarvi & Tuomi 2009,
67.) Tuomen & Sarajdrven (2009) mukaan empiirisessd tutkimuksessa korostuu
aineiston keruu- ja analyysimetodit. Empiirisessd tutkimuksessa aineiston ke-
ruu ja analysointi on tarkeda selostaa, jotta lukija voi arvioida tutkimuksen luo-
tettavuutta. (Tuomi & Sarajdarvi 2009, 21-22.) Laadullisen tutkimuksen tyypilli-
sid piirteitd ovat ihmisten suosiminen tiedon keruun antajina ja induktiivisen
analyysin kadytto eli aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu, jo-
ka johtaa kokonaisuuden hahmottamiseen. Pdittely on luonteeltaan yksityisesta
yleiseen etenevad. Lisdksi tyypillisid piirteitd ovat laadullisten metodien kaytto
aineiston hankinnassa, jolloin tutkittavien ndkokulma péadsee oikeuksiinsa. Ai-
neistoa tulkitaan ainutlaatuisena. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997, 155.) Laa-

dullisessa tutkimuksessa aineistosta ei tehdd johtopaatoksid ajatellen yleistetta-
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vyyttd vaan arvostetaan aineiston sen yksityisyyttd, jota tarkastelemalla pé&as-
taan selville siitd, mikd ilmidssd on merkittdvad ja toistuu usein arvioitaessa il-
miotd yleisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997, 169.) Tutkimustyossd en-
nakko-oletukset tulee tuoda julki. Toisaalta myos tutkittava on osa samaa maa-
ilmaa kuin tutkija ja tutkittavaksi tulevat merkitykset ovat rakentuneet samassa
yhteydessd kuin tutkijan jasentyneisyys. Laadullisessa tutkimuksessa on erityi-
sen tdrkedd tuoda esille menetelmien kuvaama maailmassa olemisen jasenty-
neisyys. Tarked asema ndin ollen on ontologisella ratkaisulla, tutkimuskohteen
erittelylld ja tutkimuksen filosofisella tarkastelulla. (Varto 1992, 23-24, 33-34,
Cohen, Manion & Morrison 2011, 3-5.)

Tutkimuskohteen ontologisella erittelylld tarkoitetaan vastaamista kysy-
mykseen, mikd tutkimuskohde on silloin, kun sen otettu tutkimukseen. Talld
tarkoitetaan tutkimuskohteen kayttoonottamista jostakin ndkokulmasta késin.
(Varto 1992, 39, Cohen, Manion & Morrison 2011, 116-118.) Yksi ldhestymistapa
ihmisten tutkimuksessa on holistinen ihmiskasitys, jonka mukaan ihmisen to-
dellistumisen tapoja ovat tajunnallisuus, kehollisuus ja situationaalisuus. Ihmi-
sen tajunnallisuus leimaa hdnen koko olemassaoloa ja muut olemassaolon tavat
tulevat ymmarretyksi tdtd kautta. Ihmisen kehollisuus on yksilollistd ja elimel-
listd todellisuutta. Situationaalisuus on ihmisen asema, jossa hdn on osana mo-
nenlaisia yhteyksid, suhteita ja todellisuuden hahmottamisen tapaa. (Varto
1992, Cohen, Manion & Morrison 2011, 46-47.)

Tajunnallisuus kuvaa hyvin myo6s omassa tutkimuksessani yhteyttd ko-
kemuksien tutkimiseen ja fenomenologis-hernemeuttiseen tutkimusotteeseen.
Tajunnallisuudella tarkoitetaan merkityssuhteiden ja merkityskokonaisuuksien
todellisuutta. (Varto 1992, 47). Varto (1992) kuvaa edellistd seuraavin lainauk-
sin: “Ihmisen koko oleminen, my6s hédnen kehollinen ja situationaalinen todel-
listumisensa, jasentyy kokonaisuudeksi tajunnallisuudessa, jossa erilaiset mielet
saavat paikkansa ja asemansa aina sen mukaan, kuinka ne jasentyvit siind tosi-

asiallisuudessa, jota ihmisen eldméd on” (Varto 1992, 48).
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Latomaa (2012) esittelee kokemuksien tutkimusta artikkelissaan Ymmartava
psykologia - subjektiivisen kokemuksen ja toiminnan subjektiivisen mielek-
kyyden tutkimusta. Hdn tarkastelee aihetta kuvaamalla muun muassa Haber-
masin ajatuksia tieteenperinteiden, luonnontieteen ja henkitieteiden eron ku-
vaamisella. Habermas ldhestyy kokemuksien tutkimusta tarkastelemalla onto-
logista kysymyksenasettelua ja erottaa toisistaan havaittavan todellisuuden se-
ka symbolisesti rakentuneen merkitystodellisuuden.

Todellisuutta on siis kahdenlaista, aistein/mittalaitteilla havainnollistettu
tysikaalinen todellisuus ja semioottinen todellisuus, joka sisdltdd mentaaliset,
sosiaaliset ilmiot. (Latomaa 2012, 19.) Ymmartdva psykologia lahestyy psykolo-
gian tiedettd ihmis- tai henkitieteend. Ymmartavassa psykologiassa tutkimus-
kohteena ovat merkitystodellisuutena rakentuneet semioottiset mentaaliset il-
miot sekd subjektiivinen kokemus. Tieteend ymmartdva psykologia on jadnyt
marginaaliin ja akateemisen psykologian valtavirtaa on hallinnut lddketiede,
behaviorismi. (Latomaa 2012, 35.) Latomaa (2012) toivoo ymmartdvan psykolo-
gian mahdollisuuksien tarjoavan uutta psykologiseen kokemuksien tutkimiseen
(Latomaa 2012, 44). Kokemuksien tutkimisessa ymmartdvélld psykologialla on
yhteys laadullisen tutkimuksen ymmartdvan tutkimuksen psykologiseen taus-
taan.

Latomaa (2012) tarkastelee kokemuksien tutkimista myos toisessa artikke-
lissaan “Onko kokemuksen (psykologinen) tutkimus tiedettd - tieteenteoreetti-
nen vai tieteenpsykologinen kysymys”. Psykologiassa kokemuksien tutkimises-
sa on ollut ilmiselva kiistanalainen asia. Jako suhtautumisessa kokemuksiin il-
menee esimerkiksi siirtamalld kokemus tieteen ulkopuolelle tai kieltdmalld nii-
den olemassaolon. Toisen jaottelun mukaan tieteen tekeminen perustuu nimen-
omaan kokemukseen ja siitd johdannaisiin kasitteisiin. Tdahan liittyy myos se-
miotiikan merkitys psykologialle. Semiotiikka on henkitieteille yhtd isona pe-
rustana kuin esimerkiksi matematiikka luonnontieteille. Semiotiikka tutkii men-
taalisia ja kulttuurisia merkkejd. Kuitenkaan valtavirtapsykologia ei ota huomi-

oon semiotiikkaa psykologian taustalla. (Latomaa 2009, 293.)
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Kokemuksien tutkimisen ohella hermeneutiikalla on merkittdvd metodologinen
ldhestymistapa tutkimuksessani. Hengentieteissd tiedon merkitys kuvataan
olevan enemmadn intuitioon luottavaa kuin tutkimuksen metodiin luottavaa.
(Gadamer 2005, 4, Varto 2005, 174-190). Hengentieteiden merkityksellisyys on
tieto, joka mddrittdad inhimilliseksi koettuja asioita. Toden ja vddran erottamises-
sa on vain keino keskusteluun, jota ne kédyvit itse. Tama voi olla paikkana myos
korkeimmalle saavutettavalle totuudelle, jonka ihminen voi mahdollistaa. (Ga-
damer 2005, 11.)

Vastineena hermeneutiikalle on moderni luonnontiede, jonka totuuden
ehdot médrittyvat varmuuden ihannoinnin kautta. Modernin tieteen olemuksen
sanotaan madrittdneen nykyihmisen elimdn. Tiedon rajaamisen ihanne perus-
tuu jalkikdteen varmistamiseen. (Gadamer 2005, 17.) Hermeneutiikkaan kuuluu
olennaisesti ymmartamisen kehd. Hermeneuttisen sddnnén mukaan koko-
naisuus ymmarretddn yksittdisestd ja yksittdinen kokonaisuudesta. Ymmarta-
misen liike tapahtuu kokonaisuudesta osaan ja osasta kokonaisuuteen. Oikein
ymmadrtdminen on yksittdisseikkojen yhteensopivuutta kokonaisuuden kanssa.
Hermeneutiikkaan liittyy myods ymmaértdmisen pddmaéérd, joka on yhteisym-
marrys tarkasteltavasta asiasta. Hermeneutiikan tehtdvand ndhdaan hairiinty-
neen yhteisymmadrryksen korjaamiseen tdhtdava pyrkimys. (Gadamer 2005, 29-
30, Varto 2005, 174-190.)

Hermeneuttinen kehéd ei ole umpeutuva kehd, jossa ei edetd eteenpdin.
Jokainen uusi lukukokemus vie ldhemmaksi tutkimuskohteen mieltd seka sy-
ventdd itseymmarrystd. Ndiden tekijoiden kehittyessda hermeneuttisessa kehdssa
niilld on seuraus tutkimuskohteen ja oman lukutavan erottamiseen. Sen seu-
rauksena ymmarrys muista lukutavoista kehittyy myos. (Varto 1992, 69.) Her-
meneutiikan universaaliuden piirre liittyy ymmartamiseen. Thmisen perusta-
vanlaisiin ominaisuuksiin kuuluu ymmartamisen kyky ja se mahdollistaa yh-
teiselon toisten kanssa toteutumalla erityisesti kielen ja yhteisen keskustelun
kautta. (Gadamer 2005, 207.) Laineen (2001) mukaan fenomenologisessa ja her-
meneuttisessa ihmiskéasityksessd ovat keskeistd kokemuksen, merkityksen ja

yhteisollisyyden késitteet. Fenomenologiassa ideana on kokemuksien tutkimi-
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nen. Kokemus ndhdddn ihmisen kokemuksellisena suhteena omaan todellisuu-
teensa, jossa hin eldd. Kokemus muotoutuu merkitysten mukaan ja merkitykset
ovat fenomenologisen tutkimuksen varsinainen kohde. Fenomenologian mu-
kaan ajatellaan ihmisyksilon olevan perustaltaan yhteisollinen, silld eri kulttuu-
ripiireissd eldvilld ihmisilld on erilainen todellisuus. Yhteison jasenind meilld on
yhteisid piirteitd ja yhteisid merkityksid, joiden vuoksi jokaisen yksilon koke-

musten tutkimus kertoo myos jotain yleistd. (Laine 2001, 26-29.)

3.3 Aineiston keruu

Tutkimuksessani kerdsin aineiston avoimen kyselyn avulla, joka sisdlsi avoimia
kysymyksid. Avoimet kysymykset oli muodostettu eldméntarinoiden kertomus-
ten tueksi, joita voitiin kdyttdd halutessaan apuna. Avoimen kyselyn laadinnas-
sa esiymmarrykseni herkkyydestd vaikuttaa avoimen kyselyn taustalla. Aineis-
tonkeruun toteutin syksylld 2015. Kyselyni julkaisin Erityisherkkien yhdistyk-
sen Facebook-ryhmadssd, jonka jdsenend ovat rekisterdityneen Erityisherkka
RY:n jdsenet. Kirjoitelmat ohjeistin palauttamaan minulle vuoden loppuun
mennessd. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (1997) mukaan avoimien kysy-
myksien avulla vastaajat saavat mahdollisuuden sanoa, mitd he todella halua-
vat. Ne osoittavat vastaajien aiheeseen liittyvdn tunteiden voimakkuuden ja
auttavat selventdméaan motivaation merkitystd vastaamisessa. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 188.) Valitsin aineistonkeruu menetelméksi avoimen kyselyn, silld
koin haastattelut intiimeiksi ja turhan tyolddksi menetelméksi tutkimuksen
kannalta. Herkkyyden tarkastelu elimdnkulun varrella vaatii sensitiivisyyttd ja
haastattelijan roolissa ldhtokohtana syvédhaastattelun menetelmé olisi soveltu-
nut parhaiten aineistonkeruumenetelméksi. Kuitenkin tutkijana haastattelu ja

varsinkin syvdhaastattelu voi olla tunnepitoisesti haastava sekd haastattelijalle
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ettd haastateltavalle. Tutkimuksen eettisyyden kannalta toteutin aineistonke-
ruun avoimen kyselyn avulla.

Aineiston kokoa arvioidessa omassa tutkimuksessani arvioin opinndyte-
tyoni merkityksellisyyttd. Tuomen ja Sarajdrven (2009) mukaan opinndytetyos-
sd vditoskirjaa alemmat opinndytteet ovat harvoin tieteellisesti merkittdavia.
Opinndytteen tarkoituksena on osoittaa oppineisuutta oman alan kannalta ja
aineiston kokoa ei ndhda merkittavana kriteerind. (Tuomi ja Sarajarvi 2009, 85.)
Omassa tutkimuksessani aineiston koko on runsas ja piddn sitd merkittavana
tutkimukseni luotettavuutta lisddvand tekijand tulosten yleistimisen kannalta.
Laadullisessa tutkimuksessa erityisen tdrkedd on, ettd henkil6t, joilta tietoa ke-
ratddn tietavat tutkittavasta ilmiostd paljon ja heilld on kokemusta aiheeseen
liittyen. Tiedonantajien valinnan harkittavuus on tidrkedd. (Tuomi ja Sarajarvi
(2009, 86.) Tutkimukseni aineisto koostuu 27 ihmisen eldmintarinasta, jotka
pohjautuvat laatimaani avoimeen kyselyyn. Aineiston kokoaminen kirjoitel-
mien avulla testasi myds vastaajien motivoituneisuutta vastata avoimeen kyse-
lyyn. Olin todella tyytyvdinen vastaajien paneutumiseen kirjoittamiseen.

Aineistoa kertyi minulle lahemmaés 150 sivua. Keskiméarin kirjoitelmat
olivat pituudeltaan 5-9 sivua. Pisin kirjoitelma oli 10 sivuinen ja lyhin 3 sivui-
nen. 22 kirjoitelmaa olivat naisten kirjoittamia ja 5 miesten kirjoittamia. Naiset
vastaajajoukkona olivat idltddn vaihteleva joukko. Ikdjakauma vaihteli 22-66
ikdvuoden vililld. Vastaajia oli tasaisesti kaksi-, kolme-, neli-, ja viisikymppisid
sukupuoleltaan naisia. Naisista hieman keskimddrdista useampi oli vahintddn-
kin alemman korkeakoulututkinnon suorittaneita. Suurin osa oli joko naimisis-
sa, avoliitossa tai parisuhteessa. Myos lapsia oli suuremmalla osalla. Miesten
osalta suurin osa oli ammattikoulun suorittaneita, vastaajista yksi oli ylemman
korkeakoulun suorittanut. My6s miehistd suurin osa oli joko naimisissa, avolii-
tossa tai parisuhteessa ja suuremmalla osalla oli lapsia. Miesten osalta ikéja-
kauma vaihteli alta 30-50 ikdvuoden vilillda. Suurin osa oli ldhemmads vii-

sikymmentd vuotiaita, kaksi vastaajaa kolmikymppisia.
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3.4 Aineiston analyysi

Valitsin analyysimenetelmdksi aineistoldhtisen analyysimenetelmdn. Sen eri-
tyispiirteend on, ettd analyysin toteuttamisessa aikaisemmilla havainnoilla ja
tiedoilla tutkittavan ilmion suhteen ei ole merkitysta. Teoria, joka liittyy analyy-
siin, koskee analyysin toteuttamista. (Tuomi ja Sarajdrvi 2009, 95.) Aineiston
analyysivaiheessa ohjenuorana on valita sellainen tapa, joka vastaa parhaiten
tutkimusongelmaan. (Hirsjdrvi, Remes ja Sajavaara 1997, 210.)

Kaikissa laadullisen tutkimuksen analyyseissd voidaan kéyttdd perusana-
lyysimenetelméand sisdllonanalyysid. Sisdllonanalyysi voidaan jakaa aineistoldh-
toiseen, teoriasidonnaiseen ja teorialdhtdiseen analyysiin. Jaottelussa korostuvat
teorian ja teoreettisen osan merkitys tutkimuksessa. (Tuomi & Sarajdrvi 2009,
91, 95, Tuomi & Sarajdrvi 2002, 109-116.) Sisdllonanalyysi tarkoittaa tekstin si-
sdllon sanallista kuvaamista (Tuomi & Sarajarvi 2002, 107-108).

Omassa tutkimuksessa pystyn perustelemaan aineistoldhtdisen analyysi-
menetelmdn soveltuvuuden erityisesti tuomalla esille omat ennakkokaésitykseni
ilmiostd ja huomioimalla ennakkokésitysten sulkemisen analyysivaiheessa.
Tama liittyy olennaisena osana tutkimukseni fenomenologis-hermeneuttiseen
tutkimusotteeseeni. Sisdllonanalyysin hyodyt yleisesti ovat erilaisten doku-
menttien systemaattisessa menettelytavassa. Analyysimenetelmdlld pyritdan
saamaan ilmiostd kuvaus tiivistetyssd muodossa ja yleisesti, tekstianalyysi. Si-
sdllonanalyysissd etsitddn erilaisia merkityksid tekstistd. Aineiston késittelyssa
olennaista on aineiston hajottaminen osiin, kasitteellistiminen ja kokoaminen
uudestaan loogiseksi kokonaisuudeksi. (Tuomi & Sarajdrvi 2009, 103-104, 108,
Tuomi & Sarajarvi 2002, 109-116.)

Aineiston analysointiin soveltuu fenomenologinen menetelmd omassa
tutkimuksessani. Giorgin (1985) mukaan fenomenologinen menetelmd sisaltaa
neljd vaihetta. Ensimmadisessd vaiheessa tdrkedd on koko aineiston lukeminen
lavitse. Sen jdlkeen teksti luetaan uudelleen ja erotetaan merkitysyksikot tekstis-

td tutkittavan sanotun kuvaamisella. Kuvaukset muodostetaan tutkittavien kie-
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lelld. Kuvauksista muodostetaan merkityskokonaisuuksia ja ne muunnetaan
tutkijan kielelle. Viimeisessd vaiheessa merkityskokonaisuuksista muodoste-
taan synteesi. (Giorgi, 1985.) Fenomenologisen analyysin osana hermeneutiik-
kaa tarvitaan tulkintojen tekemisessd ja ymmarryksen kehittyessa hermeneutti-
sen kehan mukaisesti.

Aineistoni erilaisista kirjoitelmista olivat sisélloltdan vaihtelevia ja se vah-
vistaa vastaajien omakohtaisuutta ja aineistoldhtoisyyttd, vaikka taustalla on
laatimani kysely. Ensimmadisessd analyysivaiheessa muodostin kuvailuja kirjoi-
telmista. Kirjoitelmissa ei varsinaisesti ollut sdéannonmukaisuuksia ja aineisto
oli rikas. Hermeneutiikka oli apuna tekstid tarkastellessa ja erotellessa tekstin
mieltd ja tutkijan lukutapaa toisistaan.

Kuvailuja muodostaessa pyrin kuvaamaan aineistoa kokemuksista mah-
dollisimman alkuperdisesti, kuten Laine (2001) ohjeistaa fenomenologis-
hermeneuttisessa metodissa (Laine 2001, 38). Lukiessani aineistoa ja muodosta-
essa kuvailuja suljin esiymmarrykseni ja ennakko-oletukseni aiheesta. Aineiston
kuvailun jédlkeen kédytin apuna teemoittelua eli muodostin kuvailuista keskeisid
aihepiirejd. Teemoiksi voidaan hahmottaa aihepiirejd, jotka toistuvat aineistos-
sa. Teemoja valitessa tarkastelin aineistoa erityisesti tutkimusongelman n&ko-
kulmasta. Analyysissd vaikutti aineistoldhtoisen induktiivisuus eli yksityisesta
yleiseen pddttely sekd my0s ainutkertaisuuden arvostaminen, joka fenomenolo-
gis-hermeneuttisessa tutkimuksessa on olennaista. T&lloin analyysi pyrki otta-
maan huomioon myds ainutkertaisuuden, jolloin hermeneuttinen lukutapa ko-
rostui. Teemoittelun jdlkeen kerdsin teemat yhteen ja aloin jdrjestelemddn tee-
moja samankaltaisuuden perusteella, kuten Laine (2001) ohjeistaa analyysin
tekemisessd. Tdssd analyysivaiheessa korostuu intuitiivisuus (Laine 2001, 39.)
Samankaltaisuuden kokonaisuuksien perusteella siirtelin teemoja my6s muihin
teemojen kokonaisuuksiin arvioiden, miten kokonaisuus muuttuu. Laineen
(2001) mukaan keskeistd on olennaisten puolien ja keskindisten suhteiden ym-
maértdminen kokonaisilmion kannalta. (Laine 2001, 39). Tarkastelin hermeneut-
tisesti omaa lukutapaani ja sitd, miten aineistossa teksti tulee esille. T&lld tavoin

tulin tietoiseksi omasta lukutavastani ja tekstin omasta ddnestd. Teemojen sa-
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mankaltaisuuden arvioimisessa kdytin paljon aikaa siihen, miten kokonaisuus

muuttuu, kun teemoja siirtelin muihin kokonaisuuksiin. Hermeneutiikka vai-

kutti teemojen jdrjestelemisessd samankaltaisuuden perusteella siind, miten

hermeneuttisen kehdn mukaisesti ymmarrykseni syveni pyrkiessdni hahmot-

tamaan, mitd teemat kertovat minulle. Lopuksi syntyivat viisi pddteemaa, joihin

liittyivat alateemoja. Pddteemoja muodostaessa arvioin niitd erityisesti tutki-

muskysymyksen kannalta.

Seuraava esimerkki havainnollistaa, miten teemat muodostettiin. Jokaisesta ky-

selystd muodostin oman kuvauksensa, joka teemoiteltiin.

Alkuperdinen teksti

Kuvaus tekstista

Teemat

"Olin ensimmdisid peruskoulu-

laisia.  Kouluun  meneminen
jdnnitti ja taisin jo toisena pdi-
vind olla pois vatsakivun vuoksi.
Lisiksi ihan ensimmdisind pdi-
vind opettaja jitti minut jilki-
istuntoon, kun en voinut syoddi
ruismarjapuuroa maidon kanssa.
Lautanen  seisoi  ldmpimdssd
luokassa ja jouduin pakolla syo-
méddn sitd koulupdivin jdilkeen.
Isd tuli pelastamaan tilanteen,
hin oli ihmetellyt minne olin
jadnyt. Isi sanoi opettajalle hy-
vin tiukkaan sidvyyn, ettei minua
endd saa pakottaa syomdiin ja
onneksi  pakottaminen  jdikin
sithen. Olin  kuitenkin hyvdi

koulussa, opin lukemaan 5-
vuotiaana, joten koulu tuntui
helpolta. Minulla oli myds kaveri
ja kuljimme koulumatkat yhdes-

sd. Ala-asteella muistan, ettd

Peruskoulussa kouluun
meneminen jannitti.
Muistaa, ettd jdi toisena
pdivand pois vatsakivun
vuoksi.

Opettaja  jatti

jalki-istuntoon, kun ei

suostunut syomadn
ruismarjapuuroa  mai-
don kanssa. Opettaja

pakotti hantd syomaddan
sitd koulun jadlkeen, isd
tuli pelastamaan tilan-
teen. Ala-asteella koki
kiusaamista, aiheutti
pelkoa ja ahdistusta.
Yldasteelle meno jannitti
ja pelotti. Peruskoulun
jilkeisissdé ~ opinnoissa

opettaja ei hdnestd pita-

Erilaiset pelot ja janni-

tykset
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minua kiusattiin, syytd en tiedi.
Se aiheutti pelkoa ja ahdistusta.
Yliasteelle mennessini jouduin
asumaan viikot oppilasasunto-
lassa, koska koulumatka oli niin
pitkd. Yldasteelle meno jinnitti
ja pelotti. Toisaalta asiaa helpot-
ti, ettd pdisin samaan huonee-
seen parhaan kaverin kanssa.
Koulussa pelkisin esiintymisti
ja ddneen lukemista tai taululle
kirjoittamista. Englannin tunnit
olivat kauhistus, enkd vielikddin
pysty puhumaan englantia kuin
pakon edessd. Matikan tunnit
pelottivat, koska piti menni
kirjoittamaan taululle. Toisaalta
olin kuitenkin puhelias, iloinen
ja sosiaalinen ja suosittu luokas-
sani. Tulin hyvin toimeen sekdi
tyttéjen etti poikien kanssa.
Peruskoulun  jilkeen — menin
tyttokaverin perdssd ammatti-
kouluun ravintola-alan peruslin-
jalle. Minulle sattui opettaja,
joka ei jostain syysti sietinyt
minua ja koulunkdynnisti tuli
yhtd  tuskaa. Mutta tilanteen
pelastivat  kaverit ja mukava
opiskelijaeldmd. ----  muuton
jélkeen olin toissi ja lihdin opis-
kelemaan ----- Aluksi opiskelu
atheutti minulle ahdistusta ja
jannitystd. Pelkisin kisien vapi-
naa ja kiytinnon kokeita yli
kaiken. Olin wvaltavan ahdistu-
nut, mutta kivin koulun lipi.

Kiitos mukavien ja kannustavien

nyt ja koukunkdynnistd
tuli tuskaa. Toisessa
opiskelupaikassa hanta
jannitti ja ahdisti. Pelkasi
kdsien vapinaa ja kay-
tannon kokeita. Oli val-
tavan ahdistunut, mutta
mukavat opettajat aut-
toivat kdymdan koulun
lapi. Pelkddminen ja jan-
nittdminen ei nakynyt

paaélle péin.
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opettajien. Ja vaikka pelkdsin ja
jdnnitin ja olin ahdistunut, se ei
néikynyt pidllepdin. Olin pidetty

ja sosiaalinen. ”

3.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Omassa tutkimuksessani eettisyys korostuu arkaluontoisen aineiston késittelys-
sd. Aineiston keruu vaiheessa korostin luottamuksellisuutta ja salassapitoa tut-
kimuksessani. Osa vastaajista oli erityisen huolissaan siitd, paljastuisivatko he
tutkimuksessani jollain tavalla. Aineisto ihmisten erilaisista eldmé&ntarinoista
sisdltdd paljon arkaluonteisia asioita ja ovat hyvin henkilokohtaisia. Pidin tar-
kednd alusta alkaen suojella vastaajien anonyymisyyttd. Vastaajat ldhettivit ma-
teriaalin minulle sdhkoisesti ja aineiston tulostamisvaiheessa heiddn anonyymi-
syys parani entisestddn, kun paperisissa elaméankulun tarinoissa ei ndy vastaus-
ten ldhettdjien henkilttietoja. Havitin myos sahkopostini, johon kirjoitelmat 1a-
hetettiin minulle. Olen my0s sdilyttanyt aineistoni erillisessd kansiossa, enké ole
antanut aineistoani nahtdviksi kenellekddn ulkopuoliselle.

Eettisyys korostuu aineistonkeruussa, jonka toteutin avoimen kyselyn
kautta. Tutkijana haastattelu ja varsinkin syvahaastattelu voi olla tunnepitoises-
ti haastava sekd haastattelijalle ettd haastateltavalle. Aineisto kokonaisuutena
kerattiin sensitiivisesti kunnioittaen vastaajien asiantuntijuutta oman eldmansa
tarkastelussa. Aineiston analysoinnissa ja etenkin tulosten késittelyssd kirjoit-
tamisvaiheessa on tarkedd sdilyttdd vastaajien anonyymisyys. Tulosten esittdmi-
sessd olen pyrkinyt huomioimaan, ettd yksittdiset henkilot eivat paljastu tutki-
muksessa, vaikka olen tuloksien kirjoittamisessa kdyttdanyt suoria lainauksia

vastaajien kirjoitelmista ja kuvaillut heiddn kokemuksiaan.
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Eettinen kéyttdytyminen on sellaista, joka tuottaa suurimman hyvan suurelle
joukolle ihmisid. Suostumus tutkimukseen suojelee oikeutta méaarittdd itseddn ja
my0s tekee vastuulliseksi osallistujaa, jos jotain sattuisi menemédan tutkimuk-
sessa vikaan. Itse mddrittely pitdd sisdllddan osallistujan oikeuden arvioida tut-
kimuksen riskejd ja hyotyjd ja pddtostd osallistua tutkimukseen. Eettistd kayt-
taytymistd on tutkimukseen osallistuvien arvokkuuden sdilyttdiminen lédpi tut-
kimuksen. Se on tutkijan vastuu osallistujille. Eettisessd kdyttdytymisessd yksi-
16n oikeus yksityisyyteen rinnastetaan oikeuteen tietdd. Osallistuessaan tutki-
mukseen osallistujan yksityisyys on haavoittuvainen. Mitd sensitiivisempdd
tietoa késitellddn, sitd paremmin tdytyy myos turvata osallistujien yksityisyytta.
Tutkimuksessa anonyymisyys tarkoittaa sitd, ettd osallistujien tarjoama tieto ei
saa missddn vaiheessa tutkimusta paljastaa osallistujan identiteettid. Luotta-
muksellisuus ja salassapito ovat olennaisen osa tutkimuksen eettisyytta. Jossain
tapauksissa tutkija on tietoinen osallistujan identiteetissad tutkimuksessa. Luot-
tamuksellisuutta vahvistaa, ettd tutkija ei késittele osallistujan tietoa kenenk&ddn
muun kanssa. Vaikka tutkija siis tietdd, kuka on antanut kyseistd tietoa, tai pys-
tyy tunnistamaan osallistujien identiteetin, hdn ei missddn vaiheessa tutkimusta
tuo esille yhteyttdan osallistujiin. (Cohen, Manion & Morrison 2011, 75-84, 90-
93 & Tuomi & Sarajarvi 2009, 21-22.)
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4 TULOKSET

Téssd luvussa tarkastelen tutkimukseni tuloksia, padteemoja ja teemoja. Aineis-
ton analyysi toi esiin viisi pddteemaa, joita ovat haavoittuva minuus elimanku-
lussa, ristiriidat ihmisten vélisessd viestinndssd, pyrkimys harmoniaan ja yksi-
l6itymiseen, tormédykset sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan
ja reagoiminen sosiaaliseen ympadristoon. Tulosten tarkastelu etenee seuraavas-
ti. Ensimmdiseksi kuvaan pddteemojen sisdllot ja niihin kytkeytyvat teemat.
Tulosten kuvaamisessa kdytdn apuna myos suoria lainauksia aineiston kirjoi-

telmista, jotka havainnollistavat teemojen luonnetta.

4.1 Haavoittuva minuus eliminkulussa

Haavoittuva minuus eldmédnkulussa on hallitseva pddteema tutkimukseni tu-
loksissa. Haavoittuva minuus eldmdnkulussa-pddteema sisdltdd, miten koke-
mus herkkyydestd ilmenee eldamankulun varrella lapsuudesta aikuisuuteen.
Haavoittuvan minuuden kokemus ldhtee liikkeelle jo lapsuudesta ja kokemus

ilmenee eri tavoin koulupolulla, opinnoissa ja aikuisuudessa.

" Niin jilkeenpdin tunnistan olleeni joiltain osin varsin herkki ja ujo lapsi. Olin tarkkailija ja
vihin varovainen — (Nuoruudessa) muutuin muiden tarkkailijasta myos itseni tarkkailijaksi.
Kova itsekriittisyys ja epdonnistumisen pelko olivat varsin leimaavia tekijoiti. Koulussa olin
hyvi oppilas ja minulla oli muutamia hyvid ystivid, mutta silti koin itseni sivulliseksi ja eri-
laiseksi - jollain tapaa vidrinlaiseksi kuin muut. / Olin tosin ystivien seurassa myds hupsutte-
leva, vapautunut ja riehakaskin. Sisimmissini kaipasin jonnekin muualle, jota en osaa enki
osannut silloinkaan sen tarkemmin mddritelld. Kaukokaipuu ja melankolia olivat osa minua, ja
voisin kuvitella, ettd ainakin osa niistd oli ymmdrretyksi tulemisen kaipuuta. Tunnetta siitd,

ettd olisin kaivannut sielunystivin loytymisti ja tunnetta siitd, ettd joku ymmidrtdisi minua
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sieluni sopukoita mydten./ Meni pitkdin, ettd opin ymmidrtimdin itsedni ja eldmdssd vallinnut-

ta sivullisuuden ja vddrinlaisuuden tunnetta. ”

Haavoittuva minuus eldmdnkulussa-pddteemaan liittyivit seuraavat teemat:

kaipuu ndhdyksi tulemisesta

itsensd laiminlyonti

itsekriittisyys

itsensd hyvaksyminen idn myota

Kaipuu nihdyksi tulemisesta

Kaipuu ndhdyksi tulemisesta oli korostuva teema pddteeman ndkokulmana.
Kaipuu ndhdyksi tulemisesta linkittyy ihmisen eldménkulun tarkastelun kan-
nalta jo lapsuudesta aikuisikddn vaikuttavana tekijind. Erds vastaaja kuvaili
olevansa koulussa enimmdikseen hiljainen ja viittaaminen oli hédnelld vaikeaa.
Han ei tykdnnyt siitd, ettd viittaaminen vaikutti arvosanaan. Han my®os pelkasi,
ettd hanelle nauretaan, jos vastaa vaarin. " Olin koulussa enimmikseen hiljainen ja viit-
taaminen oli vaikeaa. En pitinyt siitd, ettd viittaaminen vaikutti arvosanaan. Pelkisin, etti
minulle nauretaan, jos vastaan vdidrin. Olisin toivonut, ettd arvosanaan vaikuttaa vain se, mi-
ten osoitan osaamiseni kokeessa tai muissa kirjallisissa testeissd, esim. sanakokeissa tai didinkie-
len aineissa. Mutta eihin esimerkiksi kielten puhumista voi arvioida muuten kuin puheesta.
Opettajilta toivon herkkyytti huomata toisen herkkyys. Sitten he voisivat hyviksydi herkit lap-
set sellaisena kuin he ovat ja vdlttii aiheuttamasta hankalia tilanteita.”

Yksi kyselyyn vastaajista koki, ettd koulupolulla lukiossa ja sen jdlkeen
hédn olisi kaivanut henkilokohtaisempaa ja empaattisempaa otetta, syvallisid
keskusteluja siitd, mikéa olisi hadnelle sopiva tie. Myos kriiseissd ammattiavussa
hén olisi toivonut, ettd psykologi olisi késitellyt minuutta laajemmin ja ymmar-
tavammin. Erds vastaaja kuvailee kokemustaan tyottomaksi jadtydan. Tyotto-
myysaikana hén ei ole saanut tukea ja hdn kokee sen johtuvan hédnests itsestddn,

silld hdn ei osaa vaatia tai pyytdd. Ei osaa vililld edes kysya.
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Yksi vastaajista koki tulleensa ndhdyksi vasta pddstyddn terapiaan aikuisialla.
Han olisi toivonut ettd herkkyyttd olisi otettu huomioon siten, ettd hénet olisi
ndhty ja kuultu ja hdnen asioitaan olisi pidetty tirkednd kuin muidenkin. Han
kokee, ettd jos ei tee itsestddn numeroa, jdd huomaamattomaksi. Hanestd tuntui,
ettd hantd kuormitetaan joka suunnalta. Hanen piti kuunnella muita, ajatella

muiden oloa, selviytyd opinnoista ja eldd muita varten.

Katkelma alkuperdisestd tekstistd teemaan liittyen: “Lisiksi erilaisuuteeni ja herk-
kyyteen liittyen oli jonkin verran sortoa, joskaan ei varsinaista kiusaamista. Pystyin aika hyvin
piilottamaan herkkyyden luonteenomaisen vilkkauteni ja uteliaisuuteni taakse. Olin nopea op-
pimaan ja omaksumaan tarvittavat kiyttiytymissiinnot ja pédsin melko helposti uusiin piirei-

hin.”

Itsensd laiminlyonti

Itsensd laiminlydnti oli myds yksi teema. Yksi vastaajista uskoo, ettd herkkyys
jollain tavalla kokoaa ihmiseen asioita, jotka jossain vaiheessa aiheuttavat sai-
rastumisen. Herkkd ihminen ei aina osaa kasitelld asioita niin, ettd niistd paasisi
yli vaan ne lukittuvat ihmisen sisélle. Erds vastaajista on kokenut burn outin
tyohon liittyen. Nykyaddn han tietdd paremmin henkiset rajansa ja osaa reagoida
ajoissa varoittaviin merkkeihin. Useinkaan hén ei ajattele itseddn, eikd my0s-
kddn huolehdi itsestd, varsinkaan henkisistd voimavaroista. Erds vastaaja kuvai-
lee, kuinka hénen tdaytyy harkita tarkkaan, mihin voimavarat riittavéat. ”Minun
pitdi todella harkita mihin voimani, henkiset ja fyysiset, lopulta riittivit. Vaikka olen ollut
energinen supernainen nuorempana, endid en ole eiki se ole hyvd juttu ollut nuorenakaan.”

Erds vastaaja kuvailee, kuinka hdn idn myotd on tullut sinuiksi paremmin omi-
naisuuksien kanssa ja osaa kuunnella itseddn paremmin ja on tasapainoisempi.
Han kokee, ettd herkdn koneistonsa kanssa hdan on koittanut juosta toisten tah-
tiin ison osan eldmaéstddn ja siten han on kerdnnyt valtavasti kuormitusta, joista
osa on kroonistunut. Nyt hén yrittdd vapautua tuosta kuormasta ja tavoitteena

on puhjeta todelliseen loistoon sellaisena kun han aidosti on.
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Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: "Tiedin nykyisin paremmin omat hen-

kiset rajani ja osaan reagoida ajoissa hilyttiaviin merkkeihin.”

Itsekriittisyys

Itsekriittisyys oli kolmas teema. Itsekriittisyys ilmenee esimerkiksi suhtautumi-
sena omiin kykyihin ja kokemukseen riittimattomyydestd. Erds vastaaja kuvasi,
ettd han haluaa tehdd mahdollisimman hyvin tyonsd tydeldamédssd. Han kokee
olevansa liian kriittinen tyon suhteen, eikd uskalla myontdd, ettd olisi onnistu-
nut jossain. Myos toinen kyselyyn vastannut kuvaa itsekriittisyyttd tydeldman
ndkokulmasta. Tyodeldmdssd hdn kokee, ettd on ainut joka ei arvosta tekemis-
tadan. Kielteiset signaalit ja palautteet hian kerdd itseensd. Han ei koe olevansa
kovin tavoitteellinen tai kunnianhimoinen, mutta haluaa tehd& tyénsd mahdol-

lisimman hyvin. Han kokee olevansa usein huonompi kuin muut.

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: “Terapiassa ja hoitavalla lidkdrilld
kiydessini tuli ilmi, ettd olen erityisherkkd. Tamd ominaisuus on selittdnyt minulle monta asi-
aa menneisyydessd ja nykydin osaan ottaa huomioon paremmin asioita itsessini ja ympiristds-

sani, kun tieddn tamdn asian itsestini.”

Itsensd hyviksyminen idn myotd

Itsensd hyvéaksyminen idn myotd oli viimeinen teema p&ddteemaa kuvaavana
ndkokulmana. Yksi vastaajista kuvasi kokemusta toteamalla herkkyyden hanen
tarkeimmiksi lahjoiksi, jota hdn opettelee tuntemaan koko ajan. Erds vastaajista

kinen terveytensd on kohentunut tultuaan tietoiseksi erityisherkkyydestd. Ai-
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kaisemmin hén oli epdillyt kohdalleen Aspergeria, masennusta, narsismia, mut-
ta tultuaan tietoiseksi erityisherkkyydestd hdan pystyi sulkemaan ndma asiat
pois. Tieto herkkyydestd on kovasti auttanut itsensa hyvaksymisessd. Erds vas-
taaja kuvailee, kuinka herkkyyteen tutustuminen on auttanut ymmaértamaan
itsed eri tavalla kuin ennen ja han hyvéksyy itsessd asioita, joita ei aikaisemmin
tunnistanut. Erds vastaaja kuvailee, kuinka hdn on alkanut ymmartdd muita
ihmisid paremmin. Kaiken tavoin hdn kokee itsensd nykyisin tavallisemmaksi
ja paljon enemman joukkoon kuuluvaksi. Erds vastaaja kuvailee itsensd hyvak-

symistd luopumisella suorittamasta elamad. ” Annan itselleni vain luvan olla. Aina ei
tarvitse suorittaa. Olen aikaisemmin hakenut hyviksyntid suorittamalla kaikkea. Lisiksi olen

ollut kontrolloiva, olen sitd edelleenkin, mutta yritin pddstdd irti. Opettelen armollisuutta itsed

kohtaan.”

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: “Kasvoin ihmiseksi, jota kiinnostavat
erilaisiin yhteisoihin kuuluvien ihmisten suhteet ja kirjoittamattomat sddnnét. Tutustuttuani
erityisherkkyyteen vasta reilu vuosi sitten, olen alkanut ymmdrtid itseini eri tavalla kuin

aiemmin ja hyvdksyd itsessini asioita, joita en aiemmin edes tunnistanut.”

4.2 Ristiriidat ihmisten vilisessi viestinnissi

Ristiriidat ihmisten vilisessd viestinndssd on toinen pddteema. Kokemukset
herkkyydestd ilmeneviét ristiriitoina ihmisten vélisessd viestinndssd elaménku-
lun varrella. Esille nousevat vuorovaikutustilanteissa kdyttaytyminen, konflikti-

lanteisiin suhtautuminen ja asema ihmissuhteissa.

“Lapsena olin kova loukkaantumaan, jos joku sanoi minulle jotakin hiukan negatiiviseksi
tulkittavaa tai kielsi minua jostakin. Loukkaantuminen veti mieleni aivan mustaksi ja vetdydyn
kuoreen kuin simpukka. Kukaan ei saanut minuun kontaktia ja saatoin mokottid pitkinkin

ajan. Tdstd piirteestd on valittanut myds mieheni ja sen kanssa painiskelen edelleen, vaikka idn
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myéti on tietysti hieman helpottanut. Tyoeldmissi osaan ottaa vastaan korjaavaa palautetta,
jos olen samaa mieltd ja varautunut sithen. Yllittden tulevat palautteet ja asiattomat kielteiset
sanomiset tai teot jddvidt kylld jaytamddn. / Opettelen koko ajan rajaamaan itseni muusta ympd-
ristdstd. Jos joku muu ei pidi minusta, se on hinen ongelmansa. Minun pitdi jatkossa huolehtia
tarpeistani ja ottaa puheeksi, jos jossain kohtaa alkaa tulla liikaa kuormitusta muiden tarpeista.
Puheeksi ottamisessa on opettelemista. Aikaisemmin olen vain kiukutellut, nalkuttanut tai ah-

distunut ja sietinyt.”

Ristiriidat ihmisten vélisessd viestinndssd-pddteemaan liittyivat seuraavat tee-

mat:

- alttius alisteiseen asemaan ihmissuhteissa
- konfliktien vilttely vuorovaikutustilanteissa

- ongelmat parisuhteessa

Alttius alisteiseen asemaan ihmissuhteissa

Alttius alisteiseen asemaan ihmissuhteissa oli korostuva teema. Alttius alistei-
seen asemaan ihmissuhteissa ilmenee monilla eri tavoin eldmdnkulun varrella.
Yksi vastaajista kuvasi kokemusta ystdvan dominointina nuoruudessa. Hanen
oli hankala oppia pitim&ddn omia puoliansa ja hdn huusi 4ditidnsd avuksi tuke-
maan hantd hankalissa tilanteissa. Nuoruuteen hianelld vaikutti suuresti paras
ystdvdnsd. Paras ystdvd dominoi hdntd paljon ystavyydessd. Myos toisessa la-
heisessd ystdvyyssuhteessa hanta dominoitiin. ” Nuoruuteeni vaikutti erittidin voimak-
kaasti - ja myds negatiivisesti — paras ystidvini. Meistd tuli ystivid kolmannella luokalla ja
olimme ystivid aina lukion alkuun asti. Suhde alkoi rakoilla, kun minulle alkoi tulla omaa tah-
toa. Tidmd ystivdni oli pitdnyt minua tossun alla oikuttelulla, uhkailulla ja kiusaamisella. Lisdk-
si hin oli saanut minut uskomaan, ettd olen erittdin epdsivistynyt ja tyhmd.”

Erds vastaaja kuvaili kokemustaan tydelaman ndkokulmasta. Ensimmadi-
sessd tyOpaikassa hdn oli ujo, arka, mutta tunnollinen. Hanen kiltteyttdan on

kaytetty hyviksi ja hédnelld on vaikeus sano ei. Han on joutunut kahdessa tyo-
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paikassa kiusaamisen uhriksi ja se on aiheuttanut valtavasti ahdistusta. Han
syytti asiasta itseddn, koki, ettd hdnessd on jotain drsyttdvada. Myos toinen vas-
taaja on saanut kokea epdasiallista kohtelua tyopaikalla. Hanen tyotehtdvansa
ovat olleet rajaamattomia ja niitd on ollut liikaa. Ylikuormittuneessa vaikeissa
tilanteissa hdn on reagoinut toisin kuin valtavédesto ja tullut usein vaarinym-
marretyksi ja tuomituksi vddrin perustein. Erds vastaajista joskus kokee, ettd
hakee hyvaksyntdd litkaa muilta ihmisiltd, eikd osaa sanoa tarpeeksi painok-

kaasti omaa mielipidetta.

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: "Minua ihmetyttii edelleenkin, miten
yli kaksi vuotta sitten elin niin kummallisesti ja niin arvojeni vastaisesti. Minulla oli kylld sii-
hen aikaan epitasapainoinen ja hieman epdterve seurustelusuhde, joka saattoi vaikuttaa kiyt-

taytymiseni syntyyn ja kehittymiseen hdirioksi.”

Konfliktien vilttely vuorovaikutustilanteissa

Konfliktien vélttely vuorovaikutustilanteissa on toinen teema. Konfliktin valtte-
ly ja suhtautuminen niihin erilaisissa tilanteissa on yksi ndkokulma ristiriitoihin
ihmisten vélisessd viestinndssd. Nuoruudessa erdilld vastaajalla oli vaikea kes-
tad konfliktitilanteita, han piti kavereistaan, eikd halunnut asettua ketddn vas-
taan. Erds vastaaja kuvailee, kuinka han lukioaikana viltteli kovia arvoja omaa-
via ihmisid. ” Tulin edelleenkin toimeen kaikkien kanssa, paitsi huomasin, etti todella kovia
arvoja omaavat, filosofiaa ymmdrtamdttomdt ihmiset drsyttivit minua kamalasti.”
Konfliktien vilttely ilmenee erddn vastaajan varovaisuutena. Hdn on ai-
kuisuudessa monien asioiden suhteen varovainen ja hitaasti liikkeelle ldhteva.
Hidas ja varovainen ystdvystymddn, mutta kun tapaa oikeanlaisia ystdvid, tun-
nistaa heiddt kyllda. Hdn kaipaa ihmisissd ja ystdvyyssuhteissa syvallisyyttd,
avarakatseisuutta, hyviksyntdd ja aitoutta. Han valttelee jyrkkien ja kovien ih-
misten seuraa. Erds vastaaja ei siedd konflikteja ollenkaan. Han kuvailee, etta

niistd jad pidemméksi aikaa paha olo ja siksi hdn yrittdd viimeiseen asti tulla
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kaikkien kanssa toimeen. Se pakottaa hénet ylikiltiksi. Konfliktien valttely il-
menee my0s tydssd. Erds vastaaja kokee, ettd hén ei ole tyontekijand kilpailulli-

nen. Tydilmapiirin hidn vaistoaa herkasti ja ahdistuu siité silloin t&lloin.

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: "Menestyin jilleen opinnoissani, mut-
ta ihmisend arkuus, ujous, estoisuus, epdvarmuus ja huono itsetunto seurasi minua kuin tau-
ti...Loukkaannuin helposti ja murjotin pitkdin kun olin jostakin pahoittanut mieleni. Olin hy-

vin lapsellinen pitkddin.”

Ongelmat parisuhteessa

Ongelmat parisuhteessa on kolmas teema. Ongelmat parisuhteessa liittyivat
osaksi ristiriitoihin osapuolten keskindisessd viestinndssd. Erds vastaaja kuvai-
lee, kuinka hdnen seurustelusuhteensa vaikutti negatiivisesti hdanen késityksel-
leen itsestd. Suhteen aikana hénelle kehittyi pakkomielteinen suhde terveyden
vaalimiseen, joka ilmeni tarkkana syomisen kontrolloimisena ja kovana, tavoit-
teellisena treenaamisena, joka johti vddristyneeseen kehonkuvaan. Erds vastaaja
kuvaa, kuinka hdnen oli vaikea tehdéa lopullinen ratkaisu parisuhteen p&attymi-
sen kannalta, jolloin hén irtaantui henkisesti suhteesta, mutta ei yrittanyt hakea
muutosta. Erds vastaajista kuvailee, kuinka hén aisti jannitteisen ilmapiirin pa-
risuhteessa. Han kuvailee, kuinka pystyi tuntemaan toisen osapuolen tunte-
muksia selvdsti voimattomasta raivosta ja ahdistuksesta. Erds vastaaja kuvailee,
kuinka herkkyys aiheuttaa konflikteja parisuhteessa. Han kuvailee, kuinka aistii

helposti puheen sdvyt ja syyllistyy helposti tilanteissa.

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: “Olemme mieheni kanssa tiysin erilai-
sia thmisid ja emme ymmdrrd toisiamme. Mieheni ei niyti tunteitaan, ei puhu vaan mieluum-
min haluaa haudata kaikki ikdvit asiat maton alle. Minun tunneherkkyyteni tuntuu vdililld

drsyttivin hintd ja usein hin on sanonutkin, etti miksen voi olla kuten normaalit ihmiset.”
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4.3 Pyrkimys harmoniaan ja yksiloitymiseen

Pyrkimys harmoniaan ja yksiloitymiseen on kolmas péddteema. Herkkyys ilme-

nee pyrkimyksend harmoniaan ja yksilditymiseen elamankulun varrella.

"Olen oppinut luottamaan suuresti vaistoihini, silli siten olen menestykseni saavuttanut. Jir-
keilemilld tehtyihin ratkaisuihin verrattuna vaistoihin perustuvat ratkaisut kattavat myos tie-
dostamattomat havainnot./Uskon, etti alitajunta havaitsee enemmin kuin tietoisuuteni, silloin
kun esine pompahtaa minulta hukkaan. Tai sitten on olemassa jokin johdatus./ Tunnen vahvas-
ti, ettd koko eldmini ajan suuntana on ollut timdi -- uralle ajautuminen. Etti timd on jostain
vield tuntemattomasta syystd eldmdni tarkoitus./ Itse en nie tulevaisuutta endi vikivallattoma-
na ja turvallisena. Ikivd kylld. Vahvimman laki tulee vallitsemaan arvottomassa tulevaisuudes-
sa, minun nikemykseni mukaan. Eiki kukaan voi kisittdd, kuinka pahoillani olen ihmisten
tyhmyyden ja ahneuden vuoksi./Yhteiskunta saa ndilld nikymin mennd menojaan. Se on tuhon

tielld, enkd voi estdd sitd millddn kuviteltavissa olevin keinoin.”

Pyrkimys harmoniaan ja yksiloitymiseen-pddteemaan liittyivdt seuraavat tee-

mat:

- eheyden ja merkityksellisyyden tavoittelu
- intuitiivisuus osana eldméssd menestymista
- yhteiskuntakriittisyys

- yliluonnollisen aistiminen

Eheyden ja merkityksellisyyden tavoittelu

Eheyden ja merkityksellisyyden tavoittelu on yksi teema, joka oli vallitseva na-
kokulma selittdessd pddteemaa. Erds vastaaja kuvaa teemaa seuraavasti. Hanen
mukaan tdrkedd eldmédssd on saada olla oma itsensd sekd tehda tyotd jonka ko-

kee merkityksellisend, ihmisend kehittyminen myos tavoite. Tarkedd on levittdd
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ympdrilld oleviin ihmisiin hyvéaksyntad, rauhaa, iloa. My6s toinen vastaaja ku-
vaa kiinnostusta, joka suuntautuu merkityksellisyyteen ja ihmisend kehittymi-
seen.

Erds vastaaja kuvailee eheyden ja merkityksellisyyden tavoittelun osana
hyvinvointia. Siihen kuuluu eldminen omien arvojen mukaan ja hdn pohdiske-
lee paljon maailmantilaa, ihmisoikeuksia, arvostaa tasa-arvoa, vapautta, ihmis-
arvoa. Yksi vastaajista kuvaa merkityksellisyyttd osana yksiloitymistd. Han on
kiinnostunut elaman suurista kysymyksistd, mikd hanen tarkoituksensa on, ku-
ka han on, miten paljon on sellaista mité ei nde, miten suuri alitajunta on ja mi-
ten se vaikuttaa ihmisiin. Han on kiinnostunut I6ytamaéén itsensd ja hanelle tar-
koitetun tehtdvan. Merkityksellisyys tulee esille myos tyon arvostuksen kautta.
" Erityisesti olen kiinnostunut suurista kysymyksisti, kuten miki elimin tarkoitus on, miki

minun tarkoitukseni on, kuka mind olen, miten paljon on sellaista mitid emme nde, miten suuri

alitajunta on ja miten se vaikuttaa ithmisiin, miten muut hahmottavat maailmaa ja miten se
eroaa minun nikemyksestini.”

Erds vastaaja kuvailee aikaisempaa suhdettaan tyohon materialistisena,
nykyddn han hakee tyoltd merkityksellisyyttd ja yrittdd saada valjastettua omat
lahjansa. Nuorempana hén haki hyvaksyntdd muilta ihmisiltd, mutta idn myota
hin keskittyy enemmén omaan tekemiseen. Tullessaan tietoiseksi herkkyydes-

tadan, hdan on parhaansa mukaan yrittdnyt tuoda ominaisuutta esiin.

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: ” Aiemmin suhteeni tyéhon oli melkoi-
sen materialistinen. Nyt haen enemmdnkin merkityksellisyyttd ja yritdn saada valjastettua

omat lahjani.”

Intuitiivisuus osana elidmdssd menestymisti

Intuitiivisuus osana eldméssd menestymistd oli toinen teema ja liittyi erityisesti
tyolle annettuihin merkityksiin. Erds vastaajista kuvaa intuitiivisuutta tyonsa
kautta. Oma erityisherkkyys on vahvuus ammateissa, jossa ohjaa toisen aikui-

sen oppimista. Osaa vaistota, miten toinen ihminen ottaa vastaan tietoa, miten
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hén tulkitsee sitd. Osaa kuunnella mitd han ymmartaa ja ei ymmarrd. Tiedostaa
tyopalavereissa ryhmaddynaamisia ilmiovitd. Hé&n ndkee yksityiskohdat, joista
muodostuu kokonaisuus. Hin my6s prosessoi asioita alitajunnassa.

Yksi vastaajista kuvailee kykyansd oppia luottamaan suuresti vaistoihin-
sa, siten hdn on menestyksensd saavuttanut. Vaistoihin perustuvat ratkaisut
kattavat my0s tiedostamattomat havainnot. Erds vastaaja kuvailee, kuinka tyo-
eldamdssd herkkyydestd on ollut apua, silld tarkat hoksottimet auttoivat oppi-
maan ja kyseenalaistamaan kaiken vastaanotetun. Han tekee kaiken intohimoi-

sesti, kuten tyonsakin.

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: “Prosessoin asioita koko ajan alitajun-
nassa. Ajattelen syvillisesti, enkd voi tehdii jotakin vain siksi, ettd jossain on niin mddrdtty.

Tunnen vastuullisuutta siitd, ettd kokonaisuus menee oikein ja ymmdrrin, miki on merkityksel-

listi ja mik ei.”

Yhteiskuntakriittisyys

Yhteiskuntakriittisyys oli kolmas teema. Yhteiskuntakriittisyyttd moni vastaajis-
ta kuvailee vahvoilla tunnepitoisilla argumenteilla yhteiskunnallisista néke-
myksistd. Yksi korostuva aihe on vanhustenhoitotilanne. Erds vastaaja kuvailee,
ettd Suomessa koneita kohdellaan paremmin kuin vanhuksia. Erds vastaaja ku-
vailee, ettd pyrkii rakastamaan kanssaihmistd, mutta ei silti voi mitddn raivolle,

jota tuntee ihmiskuntaa kohtaan. ”Hassulta kuulostaa, mutta silti: pyrin rakastamaan
kanssaihmistd, mutta en voi mitddn sille valtaisalle raivolle mitd tunnen ihmiskuntaa kohtaan

yleisesti. Olemme todella itsekkdiistd, ahneita ja typerid. Toki joukkoon mahtuu sekaan pienid
toivon pilkahduksia.” Yksi vastaajista toteaa, ettd hdn ei arvosta tilld hetkelld val-
lassa olevia kovia arvoja, eikd rahaa. Han tahtoo eldd niin rehellisesti kuin mah-
dollista. Monissa vastaajien arvostuksissa tulevat esille turvallisuuden arvosta-
minen yhteiskunnassa, luonnon ja puhtauden arvostaminen ja kiitollisuuden

vaaliminen.
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Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: Yhteiskunta tuntuu usein ahdasmieli-
seltd ja rajoittavalta. Onneksi omien seinien sisdlld kukin voi olla sellainen kuin haluaa. Toivoi-

sin, ettd kaikilla olisi toisen ithmisen tuki.”

Yliluonnollisen aistiminen

Yliluonnollisen aistiminen oli viimeinen teema. Erds vastaaja kuvailee koke-
muksiaan yliluonnollisesta lapsuudesta ldhtien. Hénestd on tuntunut aina, etta
on kokenut joitain yliluonnollisia kokemuksia, erilaisia outoja yhteensattumia,
johdatuksia. Han on ndhnyt pitkddn enneunia, joita ei ole pystynyt jdrjelld selit-
tamaan. Viisivuotiaana han koki vahvasti tuntemuksia siitd, ettd on yhtd jonkun
korkeamman voiman kanssa. Kokemuksia on hidnen mukaansa vaikea selittadd,
eikd han ole niistd hirvedsti muille puhunut.

Yliluonnollisuus ja johdatus tulivat monissa vastauksissa esille tarkaste-
lemalla koulutus-ja tyopolkuja jonkin ndkymédttomdn johdatuksen voimasta.
Eréds vastaaja kuvailee kokemusta voimakkaana tunteena siitd, ettd han on oike-
alla tielld ammatinvalinnan suhteen ja hin kokee siihen liittyneen jonkinlaista
johdatusta. Opintojen aikana hdn kuvailee kasvaneensa ihmisend paljon. Hin

kokee, ettd koulutuksen johdosta hian on kasvanut lopulliseksi minaksi.

17

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: ”—-- alkoi sattua sellaista, ettd, kun
tarvitsin esimerkiksi lattatangosta 150mm pitkin, laitoin lattatangon sahaan kevyesti puristi-
meen kiinni ja kaivoin mittanauhan taskustani asettaakseni sahauskohdan oikeaksi, olikin tanko
millilleen oikeassa kohdassa. Aluksi pidin nditd sattumina ja naureskelin, ettdi pitidpd laitta
Lotto vetimiidn, mutta kun ndamd alkoivat toistua, niin kiinnostuin seuramaan asiaa tarkem-
min./ Kun —- sahalla pitkimme isin kanssa virkit metsikdrryyn, osui 2 metrin arviointi Imm
tarkkuudella kohdalleen ja 40cm pitkin asetus kerran millilleen ja toisen kerran 2 mm tarkkuu-
della kohdilleen. / Titi en osaa selittid. Haluaisinkin laittaa sen erityisherkkyyden ja alitajun-

nan aikaansaamaksi kyoyksi. Taysin hallittu ominaisuus se ei tosiaankaan ole, mutta enemmin

kuin sattumaa ja mielestini kehittynyt tarkemmaksi koko ajan.”
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4.4 Tormiykset sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen
maailmaan

Torméaykset sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan on neljds
pddteema. Kokemukset herkkyydestd ilmenevét tormédyksind ihmisen sisdisessa

maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan.

”Lapsena pelkisin paljon ja kaikkea, mutta eniten pelkisin kuolemaa, etenkin vanhempien
kuolemaa./ Pelkisin myds sotaa./Pelkiisin myds ukkosta ja pimedid./ Lapsuudesta muistan myds,
ettd jouduin usein laulamaan erilaisissa kilpailuissa ja koulun juhlissa. Usein noitten esiinty-
misien jilkeen tulin kuumeisena kotiin. Ndin jilkeenpdin olen tajunnut, etti jinnitin niin pal-
jon ja sen vuoksi sairastuin./Kouluun meneminen jannitti ja taisin jo toisena koulupdivdnd olla
pois vatsakivun vuoksi./Ala-asteelta muistan, ettd minua kiusattiin, syytd en tiedd. Se aiheutti
pelkoa ja ahdistusta./Yli-asteelle meno jinnitti ja pelotti/ Koulussa pelkisin esiintymistd ja
ddneen lukemista tai taululle kirjoittamista. Englannin tunnit olivat kauhistus, enkd vielikdidn
pysty puhumaan englantia kuin pakon edessd. Matikan tunnit pelottivat, koska piti mennd kir-
joittamaan taululle. / Aikuisikddn liittyi myds hyvid vuosia, kun olin toissi ja asuin turvallisen
miehen kanssa. Olin tasapainoinen ja tyytyvdinen elimdini. Tyoasiat saattoivat ahdistaa, mut-
ta muuten koin eldmdin hyviksi. Jdnnitin myds sosiaalisia tilanteita paljon, kirsin kisien vapi-
nasta, mutta niistd selvisin beetasalpaajan avulla. Nykyddn en jinnitd sosiaalisia tilanteita niin

paljon. ”

Tormaykset sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan-paddteemaan

liittyivdt seuraavat teemat:

itsend vertailu muihin

eristaytyva luonne

erilaiset pelot ja jannitykset

rikas sisdinen maailma
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Itsensd vertailu muihin

Itsensd vertailu muihin oli yksi teema. Itsensd vertailu ilmeni kokemuksena toi-
seudesta. Erds vastaaja on aina pitdnyt itseddn erilaisena ja kdrsinyt ulkopuoli-
suuden tunteesta. Perheolo ja erityisherkkyys vaikuttanut myds huonoon itse-
tuntoon, han on kokenut olevansa véaranlainen, erilainen. Nykyé&éan héan on hy-
vaksynyt itsensd sosiaalisesti kompeloksi, laitapelaajaksi ja taustavaikuttajaksi.
My0s yksi toinen kyselyyn vastanneista koki olevansa jo pienend omituinen.
Hén muisti halunneensa kuolla jo ensimmadiselld luokalla. Han ei tuntenut kuu-
luvansa joukkoon ja mietti mikd hénessd on vialla. Nuoruudessa han koki pal-
jon pohdintoja omasta outoudesta ja ahdistuksesta ja purki niitd pdivakirjaan.
Erds vastaaja kuvailee, kuinka hédn kaiken tavoin piti itseddn poikkeavana ja
pyrki kehittymadan muiden kaltaiseksi. ” Pidin itseini ujona ja arkana, vaikka toisaalta
kaikissa tilanteissa sitd en ollut. Syytin myds huonoa itsetuntoani. Sanalla sanoen pidin itsedni
vain viallisena ja outona ja pyrin kehittymdidin parhaan taitoni mukaan muiden kaltaiseksi.”
Toiseuden kokemus ilmenee lapsuuden ja nuoruusidn lisdksi myds aikui-
suudessa. Erds vastaaja kuvailee toiseuden kokemusta aikuisuudessa. Han ko-
kee olevansa erilainen kuin muut. Héanestd tuli keskenerdinen, epdavarma, hau-
ras, haavoittuva, sinisilmdinen, ulkopuolinen, hyvéaksikadytetty uhri, rehellinen

ja oikeudenmukainen.

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: “Aiemmin olin pitinyt itseini epdion-
nistuneena, vddrdnlaisena, ainoana maailmassa. / Aloin vihdoin ajatella, ettd olen arvokas ih-
minen ja minulla on oikeus juuri nithin tunteisiin, joita minulla on. Ettei se, ettd joskus rai-
voissani ajattelen: kunpa tuo ihminen kuolisi, ole suuri synti: kuka tahansa on joskus ajatellut

niin.”
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Eristiytyvd luonne

Eristdytyvéa luonne tuli esille eristdytyneend lapsuudessa ikdtovereista. Eristay-
tymistd ikdtovereista koettiin myos nuoruudessa. Lapsuuden eristdytymistd
erds vastaaja kuvailee seuraavasti. Han oli lapsena todella ujo, eiko uskaltanut
leikkid muiden lasten kanssa esikoulussa. Hédn vietti aikaansa koulun keittdjan
kanssa. Han pelkdsi syntymdpdivid, eikd hanelld ollut ketddn parasta ystavad,
silld hédn vietti aikansa keittdjan kanssa. Kerran héan piiloutui syntymépdivilla
vessaan itkemddn. Vessasta hdanet houkuteltiin mydhemmin pois karkkien avul-
la ja yksi tytto ”otti hanet hoiviinsa”.

Nuoruuden eristaytymistd kuvaa erds vastaaja seuraavasti. Hanelle haas-
teellisia tilanteita olivat kohtaamiset ikdtovereiden tai vanhempien lasten kans-
sa. Han valtti toistuvasti tilanteita, jossa joutui samaan tilaan ja sosiaalisiin ta-
pahtumiin. Lapsuuden ja nuoruuden héan koki pelottavana aikana. Han tunsi
kaiken voimakkaammin kuin keskim&drin ihmiset hdnen ymparilldan, siksi
useat tilanteet tuntuivat juuri tapahtumahetkelld ylivoimaiselta késitellda. Hanel-
le jaivét hyvin mieleen nolot tilanteet ja hukatut tilaisuudet, se, ettd han meni
lukkoon tapahtumahetkelld eikd saanut aikaan sanoja tai toimintaa, joita tilanne
olisi kaivannut. Eristdytymistd ilmenee myos aikuisuudessa. Erds vastaajista
kertoo tulleensa erakkoluonteiseksi, hin haluaa omaa rauhaa. Hian ei halua
kuulua mihinkddn ryhmé&én ja kokee sosiaaliset suhteet riittdviksi, ei halua
enempdd sosiaalisuutta, ainoastaan omaa aikaa. Hénelle riittdd pieni sosiaalinen
ympdristo, se kuormittaa viahén ja sitoo vahén ja on vahemman velvollisuuksia.

Hanelle on tarkedd kokea itsensd vapaaksi.

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: “En rohjennut lapsena tehdi sellaisia-
kaan asioita joita olisin halunnut ehkdi kokeilla. Olisin tarvinnut rohkaisua, aikaa ja turvallisesti

yhdessi tutustumista uusiin asioihin.”
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Erilaiset pelot ja jannitykset

Erilaiset pelot ja jannitykset ovat kolmas teema. Pelot ja jannitykset liittyivat
pddasiassa lapsuusaikaan ja nuoruuteen sekd varhaisaikuisuuteen. Eréds vastaaja
ei tykdnnyt nuoruudessa koulunkdynnistd ja hantd kiusattiin jonkin verran.
Kiusaaminen teki hédntd araksi ja on arka vieldkin ja se on vaikuttanut hdnen
itsetuntoon negatiivisesti. Han ei tykdnnyt teini-idstd aikana ollenkaan. Nuo-
ruudessa koki olevansa ahdistunut ja epdavarma. Haaveili paljon, koki etenkin
viikonloppuisin ahdistuksen tunteita, kun vanhemmat sisarukset ldhtivét juh-
limaan ja hén joutui jadmaan kotiin. Aikuisuuteen liittyi hdnelld epavarmuutta.
Hén jannitti sosiaalisia tilanteita, kérsi kdsien vapinasta. Erds vastaaja kuvailee
pelkoja koulupolun varrella. Ala-asteella hdn kuvaili olevansa sietimattoman
ujo joissakin tilanteissa. Kokemus oli kauhean piinaava tunne. Han pelkasi pu-
nastumista ala-asteella. Sietdiméattoméan ujouden tunteet aiheuttivat monesti pu-
nastumisen ja siitd saadut ikdvat kommentit pahensivat asiaa. Joidenkin koulu-
aineiden kanssa han koki emotionaalisia vaikeuksia.

My0s toinen vastaaja kuvaa pelkoja alakoulun puolella. Han jannitti esiin-
tymistd. Han pelkdsi virheitd ja sitd, ettd hdnen jannityksensd ndkyy. Esiintyessd
héan térisi, hikoili ja punasteli. Musiikkiesiintymisen kautta jannittaminen alkoi
tulla osaksi muutakin eldmaa. Han jannitti luokassa puhumista ja erilaisia esilld
olemisia. Jannitys on varittanyt hdneen eldamééansa siitd saakka. Han koki itsensa
ulkopuoliseksi, araksi ja vddradnlaiseksi, vaikka oli saanut hymytyttopatsaan ja
stipendejd sosiaalisuudesta. “Aistin toisten tunnetiloja hyvin vahvasti. Sitd kautta mi-
nun on aina ollut helppoa toimia ihmisten kanssa, tosin samalla jannitykseni ja ylivirittynei-
syyteni on tehnyt siitd minulle vaikeaa.” Koulussa han koki olevansa jatkuvasti ylivi-
rittynyt. Tuli muiden kanssa toimeen, ymmarsi ihmisid, ymmarsi miten kédyt-
tdytyd seurassa. Tuntui, ettd hdan halusi miellyttdd kaikkia. Héan aistii toisten

tunnetiloja herkasti. Koulussa hadn koki olevansa jatkuvasti kierroksilla, hikoili,



49

punasteli ja jannitti kaikkea tilanteita. ”Koulussa tuntui, etti olin jatkuvasti yliviritty-
neessd tilassa, se oli todella raskasta. Tulin muiden kanssa todella hyvin toimeen, koska ymmidr-
sin thmisid ja ymmdrsin miten piti kiyttaytyd kenenkin seurassa. Tuntui, ettd halusin miellyt-

tid kaikkia. ”

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: ” Olen aina ollut hyvi ihmisten kanssa
ja minulla ei ole ollut vaikeuksia saada ystivid, mutta toisaalta olen kokenut vililld raskaaksi
olla ihmisten seurassa. Olen aina hieman jinnittinyt sosiaalisia tilanteita, mutta samalla koke-

nut vahvaa tarvetta olla ihmisten kanssa ja heidin ympdrdimdind.”

Rikas sisdinen maailma

Rikas sisdinen maailma on viimeinen teema. Rikas sisdinen maailma ilmenee
koko eldminkulun varrella rikkaana tunne-elimidni, mielikuvituksena. Eris
vastaaja kuvailee rikasta sisdstd maailmaa lapsuudessa leikkien keksimisessa ja
mielikuvituksen kéyttod apuna niissd. Erds vastaaja kuvailee, ettei vaihtaisi
herkkyyttd pois, vaikka siihen olisi lddkitys, sitten ei olisi itsensd. Han on erilai-
nen, outo, rakastettu. Han ahdistuu ja masentuu, mutta tietdd mistd se johtuu.

Yksi vastaajista kuvailee sisdistd maailmaansa reagoimalla stressi-ja muu-
tostilanteissa helposti, jolloin hdn saattaa ylikuormittua. Han pohdiskelee ja
mietiskelee asioita. Han tuntee syvasti, on melankolinen, jatkaa sitten eteenpain
ennen seuraavaa kuohuttavaa asiaa. Yksi vastaaja kuvailee, kuinka han lapsena
haaveili aina paremmasta ja kertoi itselle tarinoita, joissa kaikki oli miten hian
itse halusi. Erds vastaaja kuvailee kuinka hdn on huomannut aina pienid yksi-
tyiskohtia, ja muistanut hyvin erilaisten paikkojen ja tilanteiden tunnelmia,
tuoksuja, ddnid ja yksityiskohtia, mitd ihmisilla oli paallaan.

Yksi vastaajista kuvailee rikasta sisdistd elamédd kokemuksella koulupolun
varrelta. Ala-asteella uskonnon tunneilla monesti aiheen ollessa todella syvalli-
nen, tunteet ottivat hianestia vallan. Hin muistaa esimerkiksi aiheet kuolemasta
tai armosta, jolloin hantd alkoi itkettdd, kun hdn tunsi olevan tdysin aiheiden
herédttamien tunteiden vallassa. Ymparistotiedon tunnilla puhuminen eldinko-

keissa kaytettyjen koeldinten karsimyksestd sai hdnet jarkyttymaan ja liikuttu-
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maan, niin ettd olo kesti usean pdivan. Han joutui pari kertaa lahtemédan kotiin,
silld ei pystynyt lopettamaan itkemistd. Yksi vastaajista koki asiat voimakkaasti
madn leikkejd yksin. Erds vastaaja kuvailee, kuinka hdn kouluaikana piti itse
huolta siitd, ettei erottunut joukosta hyvissa tai pahassa ja hdan meni parhaansa
mukaan joukon mukana. Muiden mielestd hdn oli outo ja hiljainen. Han koki

eldvinsid omissa maailmoissaan.

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: “Kun katson hauskaa komediaa, nau-
ran tdysilld. Kun katson kauhuelokuvan, en pysty nukkumaan kunnolla seuraavaan kahteen
kuukauteen. Kun kuuntelen kaunista biisid, suuret tunteet valtaavat minut. Hyvin kirjan jil-
keen saatan olla pari pdivid kirjan luomassa tilassa, ja minun on vaikea palata todellisuuteen.

Litkuttavan elokuvan jilkeen joudun piddttelemdin itkua seuraavat kaksi tuntia.”

4.5 Reagoiminen sosiaaliseen ymparistoon

Reagoiminen sosiaaliseen ympaéristotn on viimeinen pditeema. Kokemus herk-
kyydestd ilmenee reagoimisella sosiaaliseen ympadristoon pitkin elamankulkua

lapsuudesta opintopolun kautta aikuisuuteen.

" Lapsuuttani varjosti didin sairastuminen syopddin ollessani alle puolen vuoden ikiinen. En
ajasta itse tietenkddn mitddn varsinaisesti muista, mutta pirjddvyys ja reippaus sekdi en kai ole
vaivaksi-ajatus ovat varmaankin ainakin osittain sieltd perdisin. Myos hylityksi tulemisen pel-
ko on todennikoisesti saanut alkunsa jo hyvin varhaisista ajoista, saattoihan diti kuolla. Saatoin
myds ottaa didin sairastumisen omaksi syykseni,/ Silmilaseista kiusaaminen ala-asteella ja pu-
nastumisesta kiusaaminen yldasteella jitti syvdt haavat, joita vieldkin vdlilld taytyy miettid.
Silmiilaseista olen pddssyt eroon taittovirheleikkauksella, mutta punastuminen haittaa tietyissd
sosiaalisissa tilanteissa edelleen, vaikka yritin olla vilittdmdtti siitd. Yleensd asiaa vain pahen-

taa, jos se tulee mieleen, silloin mietin vain enemmin ja punastun enemmin. ”
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Reagoiminen sosiaaliseen ymparistoon-pddteemaan liittyivit seuraavat teemat:

- sosiaalisen ympdriston merkitys oppimiseen
- sosiaalisen ympariston merkitys tyohon

- sosiaalisen ympariston merkitys hyvinvointiin

Sosiaalisen ympiriston merkitys oppimiseen

Sosiaalisen ympdriston merkitys oppimiseen on yksi teema. Yksi vastaajista
kuvailee, kuinka lukiossa perheen kired ilmapiiri vaikutti opiskeluun negatiivi-
sesti. Han kérsi ahdistuksesta. Erds vastaaja kertoo esimerkin ympériston mer-
kityksestd oppimisen kannalta. Opiskeluissa opettaja kiristi, ettei han p&ase
harjoittelusta ldpi, jos ei opi vaadittuja asioita. Han oli henkisesti siksi niin lu-
kossa, ettei oppiminen onnistunut. Lopulta ohjaaja halasi hénté ja sanoi olevan-
sa tukena oppimisessa harjoittelussa. Tuen avulla hdn oppi ja pdédsi jatkamaan
opintoja. ” — opiskelun aikana itkin ohjaajani sanottua minulle lakanakaapissa, ettei hin voi
pidstid minua harjoittelusta lipi, jos en opi vaadittuja asioita. Olin niin lukossa henkisesti,
ettei oppiminen onnistunut --.” Toinen esimerkki ympariston vaikutuksesta oppimi-
seen on seuraava. Erds vastaaja kertoo opettajan vaikutuksesta numeroiden
nousuun. Toinen opettaja vahvisti puolestaan hdnen taiteellista lahjakkuutta.
Jatko-opinnoissa hidn ei kuitenkaan sulautunut ryhmaéén ja han koki harjoittelut

stressaavina. Han ldhti itkien harjoittelusta ja jarkyttyi sairauksista.

Katkelma alkuperdistekstistda teemaan liittyen: “En ole kertonut herkkyydestini kou-
lussa, vaikka sen varmasti huomaa minusta joissakin asioissa. Koen tarvitsevani enemmin aikaa
jothinkin asiothin ja olen huomannut, ettd positiivinen palaute vihin useammin voisi auttaa

minua kukoistamaan ja pysymddn motivoituneena.”
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Sosiaalisen ympiriston merkitys tyohon

Sosiaalisen ympadriston merkitys tyohon on toinen teema. Erds vastaaja kuvai-
lee, kuinka tyokaverit ja ilmapiiri sekd esimiestyoskentely ovat vaikuttaneet
sithen, kuinka hyvédksi hdn on kokenut tyopaikkansa. Han on aina halunnut
hoitaa tyonsd hyvin ja itsendisesti. Han ei kestd tydpaikalla esiintyvdd kyyner-
pddtaktiikkaa tai nuoleskelua. Viimeisin tydpaikka oli hénelld niin kuluttava,
ettd joutui jddméadn sairaslomalle masennuksen ja unettomuuden vuoksi. Tyo-
yhteisoon palaaminen ahdistaa hédntd ja pelottaa huonojen kokemusten vuoksi.
Hén haluaisi eniten tydskennelld yksin, jos se olisi mahdollista. Tyopaikalla han
oli toivonut, ettd oma tyorauha olisi ollut tarkedd, ettei joku koko ajan keskeyt-
tdisi tyoskentelyd, silld uudelleen aloittaminen on vaikeaa ja tyolédstd. Erds vas-
taaja kuvailee tyonsd haastavuutta. Tekemdttomadt tyot saavat hidnet stressaan-
tumaan ja ahdistumaan ja hdn kokee olevansa ylivirittynyt. Hidn tiedostaa, ettei
hédn kestd samaa médrdd painetta kuin kollegat, hdn ei jaksa yhtd hyvin ja

kuormittuu herkemmin. ”Tekemittomit tyot saavat minut stressaantumaan ja ahdistu-
maan. Olen jatkuvasti ylivirittyneessi tilassa. Tiedostan, etten kestd samaa mddrid painetta

kuin kollegani=en jaksa yhti hyvin=kuormitun/nopeammin.”

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: "Nykyiselld menolla ja suhdanteilla
herkkyydesti on joka tapauksessa enemmin haittaa kuin hyotyd tai olen yksinkertaisesti vddriil-
li alalla. Se ei kuitenkaan tarkoita ettenkd voisi kidntid herkkyyttd vahvuudeksi ja ohjata itsedni

tyotehtiviin, joissa onnistumisia tulee enemmdn.”

Sosiaalisen ympdriston merkitys hyvinvointiin

Sosiaalisen ympaériston merkitys hyvinvointiin on viimeinen teema. Erds vas-
taaja kuvailee, kuinka aikaisemmassa tyossdan han paloi loppuun. Han imi it-
seensd asiakkaiden pahan olon. Tyossd han ihmetteli, miten stressaa niin paljon

ja miksi on usein sairas, miksi toihin meno tuntuu vaikealta. Héan tajuaa nykyi-
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sin, ettd oli ylikuormittunut ja vasynyt. Sosiaalisella ympaéristolld voi olla my6s
positiivisia vaikutuksia hyvinvointiin. Erds vastaaja kokee, ettd tyoeldmédssa
hénen on helppo lukea ihmisid ja hdn pyrkii toimimaan oikein yleisen hyvan
ilmapiirin ylldpitamiseksi. Han kaipaa kuitenkin ympérilleen tydrauhaa ja kan-
nustavaa ilmapiirid. My0s toinen vastaaja kuvailee, kuinka tydteho ja motivaa-
tio ovat hyvé sellaisessa porukassa, jossa ilmapiiri on terve ja hommassa on te-
kemisen meininki. Erds vastaaja kuvailee, kuinka tydympaéristossd muiden kiis-
tojen vilikappaleeksi joutuminen on kuormittavaa. “Joskus olen ollut kahden osapuo-
len wvilissi kuutelevana korvana. Ilmeisesti ko. henkilot ovat kokeneet, ettd olen empaattinen

kuuntelija, jolle on helppo purkaa mielipahaansa. Joskus olen siiti itse hieman kdrsinyt, kun en

olisi halunnut joutua vilikappaleeksi muiden kiistoihin tai murheisiin.”

Katkelma alkuperdistekstistd teemaan liittyen: ” Olen henkisesti melko rikki ja lopussa
kaiken negatiivisuuden edessi jota pdivittiin kohtaan siviilissi ja tyoelamidssd. Tamd lihinnd

koska heijastan niin paljon kohtaamiani asioita ja ithmisid tunteineen.”
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5 SYNTEESI JA TARKASTELU OHJAUKSEN NA-
KOKULMASTA

Téassd luvussa esittelen synteesin eli tarkastelen tulosten myotd syntyneiden
pddteemojen suhteita. Tarkastelen myo6s pddteemojen alle linkittyvid teemoja ja
peilaan teemoja myos tutkimuskirjallisuuteen. Sen jdlkeen tarkastelen pditee-
mojen suhteita erityisesti ohjauksen ndkokulmasta. Kuvio pdateemojen suhteis-
ta on pohjana paddteemojen suhteiden tarkastelulle sekd paddteemojen suhteiden

tarkastelulle erityisesti ohjauksen ndkokulmasta.

51 Synteesi

Tormaykset sisdisessd maailmassa suhtees-

sa ulkoiseen maailmaan

Haavoittuva minuus eldaminkulussa
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KUVIO 1. Padteemojen suhteet

Analyysin myo6td syntyivét pddteemat haavoittuva minuus eldmdinkulussa, ristirii-
dat ihmisten vilisessd viestinndssd, pyrkimys harmoniaan ja yksiloitymiseen, tormdyk-
set sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan ja reagoiminen sosiaaliseen
ympiristéon. Kuviossa esittelen tulosten myotd syntyneet padateemat. Haavoittu-
va minuus eldmankulussa ja tormédykset sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoi-
seen maailmaan ovat korostuvia pddteemoja. Haavoittuvalla minuudella eld-
mdnkulussa on yhteys pddteemaan torméyksiin sisdisessd maailmassa suhtees-
sa ulkoiseen maailmaan. Torméaykset sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen
maailmaan ovat yhteydessd myo6s haavoittuvaan minuuteen eldmankulussa.
Ristiriidat ihmisten vélisessd viestinndssad linkittyvat kokemukseen haavoittu-
vasta minuudesta ja kokemuksiin sisdisistd tormayksistd ulkoiseen maailmaan.
Paddteema pyrkimys harmoniaan ja yksilditymiseen linkittyy myo6s haavoittu-
vaan minuuteen ja torméyksiin sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maa-
ilmaan. Pddteema reagoiminen sosiaaliseen ymparistoon linkittyy tormayksiin
sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan ja silld on vaikutuksensa
myds toiseen pddteemaan pyrkimyksend eheyteen ja yksiloitymiseen. Nuolet
kuvaavat kehdmdistd prosessia, jossa haavoittuva minuus ja torméykset sisdi-
sessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan linkittyvat toisiinsa muiden
pddteemojen asettuessa ndiden kahden pddteemaan alueelle eri tavoin.

Kuvio pddteemojen suhteista havainnollistaa, miten kokemukset herk-
kyydestd ilmenevét elaimdnkulun varrella. Kuviossa korostuu ihmisen suhde
ympadristoon. Ihmisen suhde ympaéristoon liittyy identiteetin rakentumiseen.
Padteemat haavoittuva minuus ja tormdykset sisdisessd maailmassa suhteessa
ulkoiseen maailmaan linkittyivét laajalti identiteetin késitteeseen, sisdltden toi-
seuden kokemuksen sekd mindkasityksen. Pdadteeman haavoittuvan minuuden
alle linkittyy kaipuu ndhdyksi tulemisen teema, jossa korostuvat identiteettiin
kuuluva toiseuden kokemus sekd mindkésitys. Samoin pddteeman tormaykset

sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan alle linkittyy teema eri-
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laiset pelot ja jannitykset. Teemassa korostuu myos toiseuden kokemus osana
identiteetin rakentumista.

Teemalla kaipuu ndhdyksi tulemisessa ja teemalla erilaiset pelot ja janni-
tykset on yhteys toisiinsa. Teemoissa korostuu toiseuden kokemus osana identi-
teetin rakentumista. Gecas & Burke (1995) tarkastelevat minuutta liittden sen
kasitteend yksilon refleksiivisiin prosesseihin, joiden kautta yksilo tulee tie-
toiseksi itsestddn toimijana ja kohteena. Refleksiivisyys on heiddn mukaan ih-
miselle luontainen tietoisuuden muoto, jossa ihminen asettautuu itsensd ulko-
puolelle ja tarkastelee itseddn siitd ndkokulmasta. (Gecas & Burke 1995, 2-41,
Hall 1999, 152-160.) Houtsonen (2000) kuvaa refleksiivisyyttd yleistettynd toise-
na. Kulttuuri yleistettynd toisena tulee esille vanhempien, ystdvien ja ikdtove-
reiden piirissd, jotka esimerkiksi rangaistusten, ohjeiden ja kieltojen avulla opet-
tajat ihmiselle, mikd heiddn ryhmadssddn sallittua ja kiellettyd, miten eri asiat
tehd&dan ja millainen merkitys niilld on. Tietoisuuden ja mindn kehittyessd so-
sialisaation kautta ne eivit voi olla olemassa ilman kulttuurin moraalisia arvos-
telmia. Se tarkoittaa, ettd yksilon kyky kuvata itseddn ei ole vain yksilollinen
aikaansaannos vaan kyse on myos laajemmista kulttuurisista ja sosiaalisista
taustatekijoistd. (Houtsonen 2000, 14.) Mindn refleksiivisyyttd voidaan kutsua
myds mindkésitykseksi. Se koostuu ajatuksista, joita ihminen asettaa itselle tar-
kastellessaan itsed kohteena. Mindkaésitystd voidaan nimittdd myos identiteetik-
si. Silloin identiteetilld viitataan, sithen kuka joku on ja erilaisiin merkityksiin,
joita itse ja muut antavat itselle ja toisille. (Gecas & Burke 1995, 42, Hall 1999,
152, Howard 2005, 2-4.) Identiteetit ovat méaaritelmid, jotka koskevat minuutta,
meitd, sinua ja heitd. Maaritelmid syntyy esimerkiksi erilaisten ryhmdjasenyytta
kuvaavien kategorioiden perusteella. Identiteetin tarkastelussa voidaan erottaa
toisistaan tilannekohtainen, rakenteellinen, elaménkerrallis-historiallinen ja in-
trapersoonalinen ldhestymistapa. (Gecas & Burke 1995, 4-42.) Elamankerrallis-
historiallisessa ldhestymistavassa identiteetin suhteen korostetaan kielta ja mer-
kityksia (Gecas & Burke 1995, 44). Houtsosen (2000) & Howardin (2005) mu-
kaan sosiaaliset yhteisot luovat uskomuksia normaali-identiteeteistd, joilla tar-

koitetaan tyypillisten henkildiden luokkia ja niihin liitettyjd ominaisuuksia.
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Normaali-identiteetit luovat puolestaan kayttaytymisen odotuksia. Mielenkiin-
toista on, ettd identiteetteihin kohdistuvista odotuksista ei olla tietoisia, ennen
kuin joku ei pysty niitd tayttamaan. (Houtsonen 2000, 36-37 & Howard 2005, 8-
10.) Padteemat haavoittuva minuus eldmdnkulussa ja tormdykset sisdisessd
maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan kuvaavat ihmisen suhdetta ympa-
ristoon ja ihmisen suhde ymparistoon liittyy identiteetin rakentumiseen. Nai-
den padteemojen alle linkittyvat teemat kaipuu ndhdyksi tulemisesta ja erilaiset
pelot ja jannitykset tuovat esille, miten kokemukset herkkyydestd ilmenevét
ongelmina identiteetin rakentumisessa erityisesti toiseuden kokemuksen kaut-
ta.

Identiteetin kasite tuli suosituksi 1960-1970-luvuilla, jolloin yleisend né-
kemyksind oli pyrkimys luoda sosiologinen ndkdkulma ihmisen madrittelyyn
itsestd ja mindstd (Gecas & Burke 1995, 41, Baumeister 1997, 682). Houtsonen
(2000) tarkastelee identiteetin rakentumista erityisesti koulun symbolisessa jar-
jestyksessd. Han korostaa, ettd ihmisten toimintaa ohjaavat identiteetit, jotka
ovat muotoutuneet historiallisissa, sosiaalisissa ja kulttuurisissa olosuhteissa.
(Houtsonen 2000, 7.)

Koulut tuottavat oppilaille identiteettejd eli kasityksid siitd, keitd he ovat ja
millaisia oppijoita he ovat. Wexler (1992) toteaa, ettd ihmiset eiviat omaksu kou-
lun tuottamia identiteettejd passiivisesti. He osallistuvat identiteettien tuottami-
seen joko tavoittelemalla tai vastustamalla niitd (Wexler, 1992, 7-10.) Wexler
(1992) toteaa myo0s, ettd oppilaiden pyrkimys koulussa on tulla joksikin eli
omaksua identiteetti, jonka tulee olla hyvaksytty myos ikdtovereiden keskuu-
dessa, silld he ovat identiteettid vahvistaja joukko. Koulu ei yksinddn tuota
identiteettejd ja arvoja vaan myos koulun ulkopuoliset olosuhteet vaikuttavat
tavoiteltuihin identiteetteihin. Oppilaiden ominaisuuksien arvo méaraytyy si-
ten, miten koulun tarjoamia identiteettejd niilld voidaan saavuttaa. (Wexler
1992, 7-10.) Kokemukset herkkyydestd ilmenevét varsinkin haavoittuneena mi-
nuutena eldménkulussa ja tormdyksind sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoi-
seen maailmaan. My®os koululla on merkityksensa identiteettien rakentumisessa

koulun ulkopuolisten olosuhteiden lisdksi. Koulun rooli identiteetin rakentumi-
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sen vahvistajana voisi olla merkityksellistd ja edistdd oppilaiden autonomisuut-
ta.

Psykiatri Juhani Mattila (2014) késittelee teoksessaan herkkyyttd ja sen
suhdetta erilaisiin pelkotiloihin, jinnittdmiseen, fobioihin ja sosiaaliseen syrjdy-
tymiseen. Herkkyys altistaa myos erilaisille sosiaalisille peloille, kiusaamiselle.
(Mattila 2014, 13, 151-155.) Mattila (2014) késittelee my6s nuorten sosiaalista
syrjaytymistd yhteiskunnallisena ongelmana, jossa taustalla ovat jannittiminen
ja sosiaalisten pelkojen kierre. Mattilan (2014) mukaan nuorten syrjdytymiseen
yhteiskunnasta on useita syitd, mutta nuorten sosiaaliset pelot ja jannitykset
kelua ja tydeldm&ddn padsemistd. Avun saaminen ei ole yksinkertaista ja usein
pelot aiheuttavat monia jdlkiseurauksia, kuten masennusta. (Mattila 2014, 195.)
Erityisesti epdedullisissa olosuhteissa nuoruusidn jannitykset voivat olla riskina
kehittyd sosiaaliseksi peloksi, joka vaikuttaa koko aikuiseldmddn. Ongelmat
alkavat silloin, kun pelot alkavat saada liikaa valtaa. Kdytdnnossd ongelma il-
menee esimerkiksi luentojen vilttdmiselld, vaikeutena toimia ryhmaéssd, esiin-
tymispelkona. (Mattila 2014, 195-196.) Syy opintojen viivdstymiseen voi olla
ahdistus, joka pahimmillaan voi lamauttaa ajattelukykyd, jolloin uuden oppi-
minen on mahdotonta. Mattila toteaa, ettd opiskelijoiden opintojen viivastymi-
selld on my06s suurempi kansaintaloudellinen merkitys. (Mattila 2014, 198-199.)

Padteeman pyrkimys eheyteen ja yksilditymiseen linkittyy teema eheyden
ja merkityksellisyyden tavoittelu. Vastaajien kuvailuissa kokemuksistaan tule-
vat esille merkityksellisyyden tavoittelu tyon suhteen ja hyvinvoinnin tavoitte-
leminen. Vastaajien kuvailut kokemuksista liittyvat yhteisollisyyttd korostaviin
arvoihin. Lansimaissa yksilokeskeiset arvot ovat kasvaneet jo useita vuosi-
kymmenid ja yhteisolliset arvot ovat ominaisempia itdmadisille kulttuureille.
Schwartzin arvoteoria on hyvin laajalti hyviksytty ja hyodynnetty arvoteoria,
joka kuvaa arvojen yleismaailmallista rakennetta. Schwartsin arvoteoriassa on
kymmenen erilaista toisiinsa liittyvdad arvoa. Nditd ovat valta, suoriutuminen,
hedonismi, vaihtelunhalu, itseohjautuvuus, universalismi, hyvantahtoisuus,

perinteet, yhdenmukaisuuden tavoittelu, turvallisuus. (Schwartz 1994, 21-22,
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Schwartz 1992, 1-65.) Helkaman (1997) mukaan arvot voidaan jakaa yhteisolli-
siin, yksilokeskeisiin ja sekamuotoisiin. Yhteisollisind arvoina pidetddn hyvan-
tahtoisuutta, perinteitd, yhdenmukaisuutta ja valtaa. Yksilokeskeisid arvoja
puolestaan ovat suoriutuminen, mielihyvi, itsendisyys, virikkeisyys. Yhteisolli-
sid ja yksilollisid tavoitteita sisdltdvat arvot ovat turvallisuus ja universalismi.
Arvomaailma on muuttunut yhd enemmaén yksilokeskeisemmaéksi. (Helkama
1997, 251.) Yhteisollisistda arvoista universalismi, hyvantahtoisuus ja perinteet
tulevat esille teemassa eheyden ja merkityksellisyyden tavoittelun kautta. Uni-
versalismin arvoon liittyvat ympdriston suojelu, ykseys luonnon kanssa, suvait-
sevaisuus, viisaus, tasa-arvo, maailmanrauha. Hyvéantahtoisuuteen kuuluvat
auttavaisuus, rehellisyys, anteeksiantavaisuus, vastuuntunto. Perinteiden ar-
voon kuuluvat eldmé&nosansa hyvdksyminen, hartaus, ndyryys, perinteiden
kunnioittaminen, kohtuullisuus. (Schwartz 1992, 1-65.) Paloheimo (1977) toteaa,
ettd epdluotettavuus, itsekkyys, vihamielisyys ovat ldsnd ihmisten maailmassa
uhaten keskindistd kanssakdymistd ja turvallisuuden tunnetta. Han kuvailee,
kuinka herkemmit ihmiset voivat olla erittdin vastaanottavaisia kokemaan ja
reagoimaan esiintyviin piirteisiin. (Paloheimo 1977, 121.)

Teemaan eheyden ja merkityksellisyyden tavoittelu liittyvat tyohon liitty-
vdt arvostukset. Wilenius (1981) tutkii tyon merkitystd ihmiselle. Han kuvaa
ihmisen tydssd olevan kolme ulottuvuutta, joita ovat aineellinen, sosiaalinen ja
henkinen ulottuvuus. Hian korostaa, ettd aineellisen, toimeentulon tavoittelun
lisdksi, tyolla on myos vahva sosiaalinen merkitys. Ty6ssd ihminen asettuu suh-
teisiin tyotovereiden keskuudessa ja my0s laajemmin kokee itsensd tydssdadan
tarpeelliseksi yhteison jaseneksi. (Wilenius 1981, 20-21.) Wilenius toteaa my0s
tyon alkuperdn olleen vahvasti yhteisollisessd merkityksessa nykyisen tyon yk-
silolliseen merkityksen tavoitteluun verrattaessa. Wilenius tarkastelee tyon yh-
teisollistd merkitystd suhteessa nykypdivaddn ja toteaa, ettd tyon sosiaalinen mo-
tiivi kaipaa uudistusta. (Wilenius 1981, 26, 29.) Teemaan eheyden ja merkityk-
sellisyyden tavoittelu kuuluvat tychon liittyvat arvostukset, jotka linkittyivat

yhteisollisiin arvoihin.
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Paddteemaan ristiriidat ihmisten vilisessd viestinndssd linkittyy teema konflik-
tien vilttely vuorovaikutustilanteissa. Paloheimo (1977) ottaa kantaa suomalais-
ten keskustelukulttuuriin. Han puhuu melusta, jota tarkoittaa seurustelulla
kanssaihmisten kanssa. Han kuvailee keskustelujen sisdltdvan ilkeyksid ja juo-
rujen levittdmistd, toisten ihmisten yksityisasioiden levittamistd. Keskusteluissa
kukaan ei kuuntele ketddn ja toisten puheenvuoroja keskeytetdan. Molemmin-
puolista ajatusten vaihtoa ei edes synny, silld siihen ei edes pyritd, kun odote-
taan vain omaa puheenvuoroa. Hin kuvailee, kuinka sanominen on pakon-
omaista pysymistd mukana. On tarkedmpdd, ettd saa sanotuksi jotain kuin se
mitd sanoo. Paloheimo tuo esille ihmiset, jotka kokevat keskustelut kaksintaiste-
luina, kilpailutilanteina. Keskustelu perustuu vastavditteisiin sen sijasta, ettd
keskustelussa pyrittdisiin toisen keskusteluosapuolen ajatuksen kehittdmiseen.
(Paloheimo 1977,110-112.) Paloheimo (1977) esittelee lukuisia ohjenuoria tavoit-
telemaan suotuisampaa keskustelutaitoa. Hinen mukaansa ihmisten valinen
keskustelu edellyttdd kuuntelemista. Kuunteleminen ei onnistu, jos itse ei ole
samalla hiljaa paitsi ddnettdbménd niin myds mieleltddn odottamatta omaa pu-
heenvuoroa. Keskustelu siséltdd silloin miettimisen hiljaisuutta, tilaa, jossa ol-

laan ddnettomia ilman ahdistusta. (Paloheimo 1977, 112.)

5.2 Konstruktivistinen lihestymistapa identiteetin rakentumi-
sen tukena

Tulosten péddteemat haavoittuva minuus eldménkulussa, ristiriidat ihmisten
vilisessd viestinndssd, pyrkimys eheyteen ja yksiloitymiseen, torméaykset sisdi-
sessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan ja reagoiminen sosiaaliseen
ympadristoon kuvaavat miten kokemukset herkkyydestd ilmenevit elamdnku-
lun varrella. Ohjauksen ndkokulmasta padteemoissa nousee esille ihmisen suh-
de ymparistoon sen laajassa merkityksessd. Padteemat haavoittuva minuus ja

tormadykset sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen maailmaan linkittyivat
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laajalti identiteetin késitteeseen, sisédltden toiseuden kokemuksen sekd minaka-
sityksen. Ympdristo kattaa ihmisen elinpiirin, elamdnkentdn, sosiaaliset suhteet,
paikan maailmassa ja osana itsed. Vahvistamalla identiteettid suhteessa ympa-
ristoon voidaan tukea ohjattavan identiteetin rakentumista sen laajassa merki-
tyksessd kattaen mindkésityksen ja osallisuuden kokemusta.

Tutkimustulosten merkitys soveltuu ohjaustyohon ldhestymélld ohjaus-
suhteen tarkastelua ohjaajan ja ohjattavan ndkokulmasta. Ohjaajan arvotietoi-
suuden mddrittely ohjauksessa on olennaista ohjaussuhteessa edistddkseen oh-
jattavan identiteetin rakentumista, silld arvotietoisuus on osa ohjaajan identi-
teettid. Tutkimustulokset vahvistavat kasitystd ohjattavasta kielellisesti raken-
tuneena minuutena, narratiivien kautta.

Tulokset tuovat esille ihmisen suhteen ympaéristoon, jonka merkitys on
ihmisen identiteetin rakentumisessa. Konstruktivistisessa ldhestymistavassa
ohjauksessa ovat keskeistd millainen on ohjattavan maailmankuva ja min&kaési-
tys. Tutkimuksessa kokemuksien tutkimisen taustalla vaikuttava ymmartava
psykologia ldhestyy myos tutkimustulosten tarkastelua narratiivien, kielen
kautta todellisuuden ldhestymistd semioottisena, jolloin todellisuus on mentaa-
lista, sosiaalisia ilmiditd sisdltdvd. Kauppila (2000) toteaa eldmankerrallis-
historiallisen ldhestymistavan olevan keino tarkastella yksilon omaa &antd ja
menneisyyttd. Elaméankertomuksissa saavutettu todellisuus pohjautuu yksilon
kokemukseen. Eldménkertomus linkittyy yksilon elamédn tapahtumiin, koet-
tuun ja tulkittuun minuuteen, joista narratiivien keinoin on mahdollisuus il-
maista muille. (Kauppila 2000, 52-53.)

Ohjauksen ndkokulmasta identiteetin rakentumisen vahvistaminen voisi
olla yksi keino ohjattavien tukemiseen. Identiteetin vahvistamiseen ohjauksen
ndkokulmasta soveltuu konstruktivistinen ldhestymistapa, joka on syntynyt
vastakkaisena voimana behavioristiselle ajattelulle. Konstruktivistisessa ldhes-
tymistavassa keskeistd ovat millainen on ohjattavan maailmankuva ja mindkasi-
tys (Parkkinen, Puukari & Lairio 2001, 57). Konstruktivistisen ohjauksen ldhes-
tymistapa tukee myods ymmartdvan psykologian periaatteita arvostamalla ihmi-

sen kokemusmaailmaa.
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Peavyn (1999) mukaan konstruktivistisia periaatteita ohjauksessa ovat ihmisten
erilaiset kasitykset todellisuudesta, ohjattavan konteksti ja kulttuuri, kieli mer-
kitysten rakentajana, reflektoinnin tukeminen, ohjattavan eldimaéntilanne ja kult-
tuuritausta (Peavy 1999, 42-47). Konstruktivistisiin ldhestymistapoihin perus-
tuvissa ohjausteorioissa keskeistd ovat ajattelutavat, joista kasin tarkastellaan
todellisuutta. Konstruktivismissa ei ole valmiita malleja ohjauksen toteuttami-
seen vaan ldhestymistapa haastaa ohjaajan tutkimaan omaa tyotddn ja ohjatta-
vaa sekd sosiaalista todellisuutta. ( Parkkinen, Puukari & Lairio 2001, 59.)

Konstruktivistisen ldhestymistavan lisdksi ohjauksessa tulisi ottaa huomi-
oon arvojen merkitys ohjauksessa niin ohjattavan kuin ohjaajan arvojen tiedos-
tamisen ja tarkastelun kautta. Laine (2013) tarkastelee arvojen merkitystd oh-
jaussuhteessa. Han kuvailee, kuinka ohjaajan tulee olla tietoinen oman ohjaus-
tyossddn niihin kytkeytyvistd arvoista. Myos pyrkimys ohjattavan arvojen tie-
dostamiseen antaa mahdollisuuksia piddttdytymé&dn sokeasta toiminnasta, ole-
matta tietoinen arvojen vaikutuksesta. (Laine 2013, 63.) Laine korostaa ohjaus-
toiminnan pedagogiikassa autonomista asemaa suhteessa arvoympéristoon
(Laine 2013, 63). Hanen mukaansa omia arvottamisen taipumuksia on hankala
muuttaa, koska niistd on tullut osa identiteettid. Identiteetin perustaan kuuluvat
korkeat arvot, elimdd kannattavat ja ohjaavat tekijat, joiden arvonmenetys ai-
heuttaisi kriisin identiteetin suhteen. (Laine 2013, 64.)

Laineen arvojen liittdminen osaksi identiteetin rakentumista on mielen-
kiintoinen ldhestyminen tarkastelemaan identiteetin rakentumisen taustalla
olevia tekijoitd. Tutkimustuloksissa esille nousi vastaajien yhteisollisten arvojen
arvostaminen. Mielenkiintoista on, miten identiteetin rakentuminen suhteessa
lansimaisen yhteiskunnan individualistiseen arvotodellisuuteen kohtaa ihmisen
tarpeet. Joka tapauksessa ohjauksessa ohjaajan arvotietoisuus vaikuttaa ohjauk-
seen ja tukeakseen ohjauksessa identiteetin rakentumista tdytyisi ohjaajan olla

tietoinen omista arvoistaan.
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Pyrkimys tukea identiteetin rakentumista konstruktivistisesti vaatii arvotietoi-
suuden madrittelemistd ohjaajan tyossd, jotta ohjaus tapahtuisi ohjattavan todel-
lisuudesta kasin. Laine (2013) kuvailee, ettd ohjaajan tulisi tiedostaa oman né-
kokulmansa rajoittuneisuuden, jolla tarkoitetaan arvojen suhteellisuutta eika
hédnen arvotietoisuutensa ole vilttdmattd ainoa oikea tapa identiteetin rakentu-
misen kannalta. (Laine 2013, 65.)

Peavyn (2006) kehittamé sosiodynaamisen ohjauksen teoria perustuu kon-
struktivistiseen ldhestymistapaan. Sosiodynaamisessa suuntauksessa myos filo-
sofisella ajattelulla on merkittava asema (Peavy 2006, 31). Peavy (2006) kritisoi
behaviorismin hallitsemaa psykologiaa. Hinen mukaansa ndkdkulma ei ole
endd hyodyksi tdssd ajassa. Peavy kuvailee, kuinka tulisi tarkastella ihmista
enemmadn hdnen ainutlaatuisen eldméankenttdnsd kautta sen sijaan, ettd ihmista
lahestytddan kokoelmana piirteitd ja faktoreita, persoonallisuusmuuttujia ja kayt-
taytymistd. Han toteaa, kuinka hyodyllistd ihmisen eldménkentdn tarkastelu
voi olla. Elamédnkentdn tarkastelun yhteydessd voidaan kasitelld tunteita, aja-
tuksia ilman ettd ajaudutaan sivuraiteille pelkdn nidkyvddn kdyttdytymiseen
keskittyen. (Peavy, 2006, 9.) Tytskentelytavassa ovat keskeistd tyoskentelemi-
nen narratiivien parissa, joita ovat oman eldméntarinan kirjoittaminen, eldmén-
kenttd, erilaiset mielentilat ja merkitysten luominen. Tyoskentelyssd korostuu
tietoinen ldsndolo, jolla tarkoitetaan paneutumista ja vahvaa ldsndoloa hetkessa.
(Peavy 2006, 30-31.)

Peavy (1999) kuvailee ohjauksen ja terapian eroa. Hinen mukaansa oh-
jauksessa keskeistd on toivon ja tuen antaminen. Ohjaus auttaa selventamddn
ohjattavan asioita ja tukee ohjattavan toiminnan suunnittelua. Terapiassa puo-
lestaan ldhtokohtana ndhd&ddn olevan ihmisen puutteellisuus, patologisuus. Oh-
jauksen ja terapian yhtendisyyttd ovat prosessit, joissa tarkastellaan ihmisen
vilistd kommunikaatiota ja itsetutkiskelua. (Peavy 1999, 26-27.)

Peavyn (2006) sosiodynaamiseen ohjaukseen perustuvat menetelmat kay-
tannon ohjaustydssd soveltuvat ohjattavan identiteetin vahvistamiseen. Mene-
telmien taustalla on ihmisen narratiivinen, eldiméankentdn tarkastelu ja merki-

tyksien antaminen. Keskeistd on myos esimerkiksi kieli ja konstruktivistinen
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ldhestymistapa todellisuuden hahmottamisessa. Sosiodynaamisen ohjauksen
teoria tukee ohjattavan identiteetin vahvistamista jo ihmisen todellisuuden
hahmottamisen ldhtokohdista kédsin. Sosiodynaamisen ohjauksen menetelmista
dialoginen kuuntelu, visualisointi, elamédnkentdn tarkastelu, karttojen kaytto,
henkilokohtaiset projektit ja empaattinen virittdytyminen ovat soveltuvia tyos-
kentelytapoja ohjattavan identiteetin vahvistamiseen. Eldménkarttojen luomi-
sessa karttojen parissa tyoskennellddn yhdessd ohjattavan kanssa. Kartassa tar-
kastellaan ohjattavan eldiménkenttddan kuuluvia asioita eli ldhtokohtana on oh-
jattavan suhde ymparistoonsa. Henkilokohtaiset projektit perustuvat ohjattavan
toiminnan suunnitteluun ja sen edistamiseen. Tarinoiden kertominen puoles-
taan vahvistaa minuutta. Minuus ajatellaan olevan symbolis-kielellinen raken-
nelma, eikd behavioristinen prosessi. (Peavy 2006, 65,91,92,97,108.) Peavy (2006)
kuvailee, kuinka henkilokohtainen kokemus johtaa merkityksid koskeviin eri-
laisiin tulkintoihin. Se puolestaan johtaa kykyyn ilmaista tulkintoja tarinan
muodossa osana minuutta. (Peavy 2006, 98.)

Peavyn sosiodynaaminen ohjausteoria tukee ymmadrtdvan psykologian
nikemyksid ihmisen kokemuksen arvostamisesta ja huomioimalla erilaiset ih-
misen todellisuudet. Sosiodynaamisen ohjauksen teoria, ymmartdva psykologia
ja fenomenologia muodostavat kokonaisuuden, jossa ihmisen minuus ndhddian
enemmadn rakentuneena kielellisesti kuin behavioristisena kayttdytymisend.
Ohjauksen ndkokulmasta ihmisen narratiivien, tarinoiden rakentaminen mi-

nuutta kuvaavana vahvistaa identiteetin rakentumista.
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6 LOPUKSI

Téssd luvussa tarkastelen tutkimusprosessia kokonaisuudessaan. Pohdin myos
jatkotutkimuksen aiheita tutkimukseni aiheen ndkokulmasta késin ja tulosten
myotd mahdollistuneita ndkokulmia syventdd kasitystd ohjauksen ndakokulmas-

ta vahvistaa ohjattavien identiteettid.

6.1 Tutkimuksen koonti

Tutkimukseni ldhti liikkeelle syksylld 2015 laatiessani avoimen kyselyn aineis-
tonkeruuta varten. Joulun jdlkeen sain aineistoni koottua kasaan ja jdrjestin sen
paperiversioksi. Minulle oli alusta ldhtien vahva aikomus toteuttaa tutkimus
fenomenologisella menetelmdlld. Koin herkkyyden tutkimisen kokemuksesta
kdsin parhaana mahdollisena tapana ldhestyd herkkyyden tutkimisen aihetta.
Tutkimusmetodologian hermeneuttisuus selkeni minulle perehtyessdni pa-
remmin tutkimusmenetelmiin. Hermeneutiikan merkitys on esiymmaérryksen
syventyminen koko tutkimuksen ajan. Koen, ettd hermeneuttinen menetelma
tulee esille vahvasti tutkimuksessani tarkastellen herkkyyttd useista eri nako-
kulmista késin. Ennen varsinaista tutkimuksen kirjoittamisen prosessia olin lu-
kenut herkkyysaihetta koskevaa kirjallisuutta paljon ja seurannut, miten esi-
merkiksi mediassa kuvataan herkkyytta.

Graduprosessissa herkkyyden kuvaaminen ilmitna ei ole yksiselitteistd
vaan vaatii valintoja, joissa vaikuttaa my6s hermeneuttinen kehd. Tutkimukses-
sani herkkyyden historiallinen ja yhteiskunnallinen ulottuvuus nakyvét siind,
miten tarkastelen herkkyyttd luvussa 2. Aineistoa analysoidessani minun oli
erityisen tdrkedd sulkea pois esiymmairrykseni aiheesta, jotta voin tarkastella
aineistoa aineiston ehdoilla. Aineiston analysoinnissa pitdydyin tarkastelemaan

aineistoa erityisesti tutkimuskysymyksen kannalta.
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Prosessina tutkimuksessa aineiston analysointi vaati paljon aikaa. Tulosten esit-
tamisessd pyrin pitdmé&dn paddasiallisen merkityksen tulosten kuvaamisessa tut-
kimusongelmasta késin. Erityisesti synteesivaiheessa muodostunut kuvio pda-
teemojen suhteista havainnollistaa tutkimusongelmaa visuaalisesti.

Tutkimusta tehdessdni olen ollut tyytyvédinen siihen, ettd kirjoittamisvai-
heeni on onnistunut ilman keskeytyksid. Kokonaisuudessaan tutkimukseni te-
keminen on ollut minulle mieluinen ajanjakso eldmdssani. Tutkimusta tehdes-
sdni oma mielenkiinto aiheeseen on vaikuttanut tyoskentelem&dn tutkimuksen
eri vaiheissa johdonmukaisesti. Tutkimuksen tekemisen prosessi on opettanut
minulle arvioimaan ajankdyttod ja tyoskentelemddn vaiheittaisesti tutkimuksen
jokaisessa vaiheessa.

Tutkimuksessani herkkyyttd ldhestytddn aineistoldhtoisesti fenomenolo-
gis-hermeneuttisesta metodotologiasta késin ja ohjauksen ndkokulmasta. Erityi-
sesti aineistoldhtdisyys tavoittelee yleisesti herkkyydestd kiinnostuneita olevia
ihmisid. Tutkimuksen fenomenologis-hermeneuttisuus tarkastelee herkkyyttd
historian ja yhteiskunnallisen aseman kautta. Ohjauksen ndkokulmassa tuloksia
tarkastellessa herkkyytta ldhestytddn ohjattavan identiteetin tukemisella kon-
struktivistisesta ldhestymistavasta kédsin, jolloin ldhtokohtana on kielellisesti
rakentunut todellisuus ja narratiivit.

Kokemuksien tutkimisen taustalla vaikuttaa myos ymmartava psykologia,
jossa ollaan kiinnostuneita todellisuuden semioottisesta ulottuvuudesta sisélta-
en mentaaliset, sosiaaliset ilmiot. Kokonaisuudessaan tutkimukseni tuo esille
ndkokulmaa herkkyyden arvostamiseen osana ihmisen ominaisuutta sen pato-
logisoinnin sijaan. Tutkimuksessani sukupuolijako on aiheellista tuoda esille
tulosten yleistettdavyyden kannalta sukupuolen ndkokulmasta késin. Tutkimuk-
sessani vastaajien joukko koostui pddosin sukupuoleltaan naisista. Aineistonke-
ruuvaiheessa minuun otti yhteyttd useampi miespuolinen henkil6 kysyessaan
mahdollisuudesta osallistua tutkimukseen. Kuitenkin lopullinen vastaajamaara
miespuolisilta henkiloiltd oli viisi kirjoitelmaa. Pohdin aineistoni riittavyytta

myo6s sukupuolisen tarkastelun kannalta ja mietin, tulisiko minun tdydentaa
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aineistoani miespuolisilla vastaajilla. Tulin kuitenkin siihen johtopd&tokseen,

ettd aineiston rikkaus itsessidn mahdollistaa tutkimuksen tekemisen.

6.2 Jatkotutkimusaiheita

Miespuolisten vastaajien henkildiden puuttuminen aineistosta kertoo my®os tut-
kimuksen aiheesta. Herkkyys voidaan ajatella ilmenevidn elamankulun varrella
tavalla, jota miespuolisten henkiltiden ei avoimen kyselyni kautta voitu tavoi-
tella. Mielenkiintoista on, miten voisi tavoitella herkkyyden kokemuksellisuutta
miespuolisten henkiltiden osalta.

Pohtiessani, miksi miespuoliset henkil6t eivét lopulta olleet halukkaita
kertomaan kokemuksestaan arvioin syyksi aineistonkeruuta kirjoitetun tekstin
lahtokohdasta kasin. Olisiko halukkuus ollut voimakkaampi kertoa kokemuk-
sista, jos olisin toteuttanut aineistokeruun haastatteluiden avulla? Toisaalta
pohdin my®ds, ettd herkkyydestd kertominen voi olla vaikea tehtdva kulttuuri-
sessa ilmapiirisséd, jossa pojista on pyritty kasvattamaan herkkyys pois ja liitetty
miessukupuolen tunteilu kielletyksi piirteeksi. Voisiko olla, ettd herkkyyden
pukeminen tekstin muotoiseksi voi olla hankalaa, varsinkin, jos herkkyyden
ominaisuuden on kieltdnyt itsessddn tai se on pyritty kasvatuksen alulla kitke-
mddn pois. Tietenkin vain ndenndisesti, silld herkkyyden tausta on neurologi-
nen, hermoston reagoiminen drsykkeisiin herkemmin kuin keskivertoihmisilla.

Jatkotutkimusaiheena herkkyyden kokemuksellisuus erityisesti miespuo-
listen henkil6iden kautta voi avata lisdd herkkyyden ilmenemisen muotoja ih-
misen elamédnkulun varrella. Herkkyyden tutkimisen kontekstia voisi myos
laajentaa. Tdrkedd tietoa voisi saada marginaalisten ryhmien kokemuksista ja
elaméntarinoista. Herkkyyden tutkimisessa vaikeutena voi olla tavoitella mo-
nipuolisia ympadristojd, silld myos tdssd tutkimuksessa vastaajat olivat jo val-
miiksi mddritelleet itsensd herkdksi. Voisiko herkkyyden tutkimiseen sopia

esimerkiksi etnografinen tutkimus nuorisotyén ammattihenkildiden tyosta?
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Lisdantynyt sosiaalihuollon tarve, mielenterveysongelmat ja heikko tyorauha
kouluissa ovat mainintoja lisddntyneestd pahoinvoinnista.

Jatkotutkimusaiheeksi voisi soveltua myos ohjaukselliset keinot, joilla voi-
taisiin vahvistaa identiteetin rakentumista. Tulosten p&ddteemoista haavoittuva
minuus eldimdnkulussa ja tormdykset sisdisessd maailmassa suhteessa ulkoiseen
maailmaan tuovat esille ihmisen suhdetta ymparistoonsd. Ohjauksen kannalta
on ollut vireilld keskustelua siitd, miten epdvarmuuden ja muutoksien ajassa
yhteiskunnallisessa todellisuudessa voitaisiin vahvistaa ohjattavien itseohjau-
tuvuutta. Itseohjautuvuuteen voidaan ajatella vaikuttavan ohjattavan monipuo-
lista ja vankkaa kasitystd itsestddn ja suhteestaan ymparistoonsd, jolloin han voi
suunnitella omaa toimintaansa, joka on realistista, mutta mielek&std suhteessa
hénen henkilokohtaisiin mieltymyksiinsd eldméan tavoitteiden ja mielenkiinnon
suuntautumisen suhteen.

Jatkotutkimus ohjattavan eldmaéntaitojen vahvistamisella suhtautumalla
tulevaisuuteen luottavaisesti ja mdaratietoisesti suhteessa muutoksen ja epa-
varmuuden yhteiskunnallisessa tilanteessa tavoitellaan myo6s ehedd ja yhteen-
kuuluvuutta tukevaa ilmapiirid. Ohjauksen kannalta tirked ndkokulma on tu-
kea osallisuutta yhteiskunnassa ja tavoitella ohjattavia osallistumaan yhteiskun-
taan. Ohjattavan vankka ja monipuolinen késitys itsestddn yhteiskunnan osallis-
tuvana jasenend vahvistaa yhteenkuuluvuutta. Tahdn liittyen osallisuuden ja
osattomuuden kokemus yhteiskunnassa voisi tuoda myo6s nakokulmia, miten
osattomuuden kokemukset syntyvét ja miten osattomuus ilmenee.

Syrjdytymisen késite on esimerkiksi mielenkiintoinen ajankohtainen keino
madritelld yhteiskunnallista osattomuutta. Syrjaytymisen késite on laaja, mutta
yleisesti silld tarkoitetaan ihmisjoukkoa, joka on tyévoiman ja koulutuksen ul-
kopuolella. Syrjaytymisen kisite ei kuitenkaan ole yhteiskunnan osallisuutta
tukeva vaan kahtia jaottelun avulla luokittelee ihmisid erilaisiin luokkiin, joista
koulutuksen ja tyovoiman piirissd olevilla joukolla on oikeus arvottaa oikean-
laista eldmisentapaa tehdessddn erontekoa tyovoiman ja koulutuksen ulkopuo-
lella oleviin. Jatkotutkimusaiheena voisi olla my6s syrjaytymisen tutkiminen

diskurssianalyysin keinoin, jolloin korostuu puhetavat, siitd miten syrjaytymis-
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ta késitelldan. Diskurssianalyysi voisi tutkimusmenetelmdnd tuoda esille erilai-
sia diskursseja eli puhetapoja syrjaytymisen késitteessa.

Ajankohtainen jatkotutkimusaihe on my6s nuorten miesten kouluttamat-
tomuus. Aihe on esiintynyt erilaisten viestintdvilineiden kautta viime aikoina.
Aihetta kuvaillaan my6s miesten syrjdytymisrisking, jolla tarkoitetaan miesten
putoamista koulutuksesta ja tyostd. Miesten putoaminen koulutuksesta ja tyos-
td on lisdantynyt 10 % kymmenessd vuodessa. Miesten osuus koulutuksesta ja
tyovoiman ulkopuolella olevaksi oli huomattavasti suurempi kuin naisten
osuus. Erityisen merkille pantavaa on koulutuksesta ja tyostd putoamisen su-
kupuolisuus, vaikka aiheen merkitys on tdrked jo itsessddn ohjauksen kannalta.
Voisi my0s ajatella, ettd koulutuksen sukupuolisuus luo epédtasa-arvoa eri su-
kupuolien vilille. Yhteiskunnan kehittymisen kannalta myos toisen sukupuolen

kouluttamattomuus on huolestuttavan kuuloinen ajatus. Missd miehet ovat?
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LITTTEET

Liite 1. Avoin kysely aineistonkeruuta varten.

Kokemuksia herkkyydesta elamankulun varrelta

Olen tekemdassa aineistolahtoistd pro gradu-tutkielmaa herkkyydesté ohjausalalle. Tarkoi-
tuksena on kerata avoimen kyselyn avulla kokemuksia herkkyydesta elaméankulun varrelta.
Haluaisin kerata kokemuksia laajalti elamankulun eri varrelta lapsuudesta aikuisuuteen.

Kyselyn tarkoituksena on, etta jokainen vastaaja voi kertoa omalla &anellaan herkkyydes-
taan kokemusperusteisesti. Kyselyn tarkoitus on olla mahdollisimman avoin ja jokainen voi
tuoda esille juuri heille merkityksellisia asioita ja kokemuksia.

Kyselyssa aihepiireja on kahdeksan ja jokaisen aihepiirin yhteydessa on apukysymyksia
aiheeseen liittyen. Kysymysten tarkoitus on padasiassa olla apuna omien kokemusten ker-
tomiselle. Omien kokemusten esiin tuominen ei rajoitu aihepiirien yhteydessé oleviin kysy-
myksiin.

Toivon, etta kirjoitelmia palautettaisiin minulle joulukuun loppuun mennessa. Minuun voi
myds olla yhteydessa, jos esimerkiksi kyselyn suhteen on epaselvyytta tai kirjoitelmasi vii-
vastyy. Kirjoitelmia minulle voi l&hettdd sdhkdpostitse osoitteeseen:

hensal@student.uef.fi

Postiosoitteeni annan erikseen niille, jotka haluavat kirjoittaa kokemuksistaan minulle postin
valityksella.

Vastaukset kasitelladn ehdottoman luottamuksellisesti. Kenenkaan henkiléllisyys ei tule
paljastumaan missaan vaiheessa tutkimuksessa.

Kiitos osallistumisestal

- Taustakysymykset

Ika

Sukupuoli
Koulutus
Ammatti
Siviilisaaty
Perhesuhteet
Harrastukset
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Elamankulku

Kuvaile lapsuuttasi. Millaisena koet lapsuutesi? Millainen on lapsuuden perheesi?
Kuvaile nuoruuttasi. Millaisena koet nuoruutesi?

Millaisia tunteita ja kokemuksia sinulla on lapsuuteesi ja nuoruuteesi liittyen?
Millainen aikuinen olet?

Opintopolku

Kuvaile koulunkayntidsi peruskoulussa. Millaisia kokemuksia sinulla on koulunkaynnis-
ta? Kuvaile itseasi oppilaana. Millaisia sosiaalisia suhteita sinulla oli? Millainen oli suh-
teesi koulunkayntiin? Millaisia ongelmia sinulla oli koulunkaynnissa?

Kuvaile opintojasi peruskoulun jalkeen. Millaisia jatko-opintoja sinulla on? Kuinka kau-
an olet opiskellut? Millaisia sosiaalisia suhteita sinulla on ollut? Millaisia ongelmia si-
nulla on ollut opiskeluiden suhteen? Millaista tukea olet saanut opintopolkusi varrella?
Millaista ohjausta? Oletko tullut kuulluksi? Miten olisit toivonut, etta sinun herkkyytta-
si olisi otettu huomioon?

Tyoeldma

Millainen tydhistoria sinulla on?

Kuvaile tyopaikkojasi.

Millaisia ymparistdja tyopaikkasi ovat olleet?

Millainen suhde sinulla on tyohdosi?

Millainen on suhteesi muihin tyontekijéihin?

Millainen ilmapiiri tyossasi on?

Millainen on tydpaikan yleinen hyvinvointi kokemuksesi mukaan?

Millaista ohjausta ja tukea olet saanut tyohosi liittyen? Oletko tullut kuulluksi?
Miten olisit toivonut, etta sinun herkkyyttasi olisi otettu huomioon?

Tyottomyys

Millaisia tyottomyysjaksoja sinulla on?

Kuvaile tyottomyyttasi.

Millainen suhde sinulla on tyottomyyteesi?

Millaista ohjausta ja tukea olet saanut tyottomyyteesi liittyen? Oletko tullut kuulluksi?
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- Kriisit eldamassa
Millaisia kriiseja sinulla on ollut elamassasi? Millaista apua olet hankkinut tai saanut?
Millaisia kokemuksia sinulla on saadusta avusta? Millaista ohjausta ja tukea olet saa-
nut? Oletko tullut kuulluksi? Miten olisit toivonut, ettd sinun herkkyyttasi olisi otettu
huomioon?

- Terveydentila

Millaisena koet fyysisen ja psyykkisen terveytesi?

Kuvaile mahdolliset sairaudet, allergiat, diagnoosit, erilaiset hairiot.
Mita haluat kertoa terveydentilastasi?

Millainen suhde sinulla on terveyteesi?

- Mielenkiinnon kohteet

Mita sina arvostat eldmassasi?

Mika sinulle on elamassasi tarkeaa?

Millainen suhde sinulla on ymparistdosi ja yhteiskuntaan?
Millaisia sosiaalisia suhteita sinulla on
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