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Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd niitd varhaiskasvatuksen kaytan-
tojd, jotka tukevat lastentarhanopettajien kokemusten mukaan heiddn tyohyvin-
vointiaan. Tavoitteena oli edistdd hyvien kédytdnteiden entistd parempaa tunnis-
tamista ja kdytantoon levidmistd tyohyvinvoinnin tukemiseksi.

Tdand pdivdnd varhaiskasvatuspalveluita koskettaa erityisesti ryhmikoko-
jen kasvattaminen sekd subjektiivisen pdivdhoito-oikeuden rajaaminen. Lasten-
tarhanopettajien kokema kuormittuminen tytssa saattaa kasvaa. Hyvien kaytan-
tojen tunnistamisen avulla voidaan 16ytdd vastauksia varhaiskasvatustyon haas-
teisiin vastaamiseksi ja lastentarhanopettajien tyohyvinvoinnin turvaamiseksi.

Taman tutkimuksen ldhestymistapa oli laadullinen. Tutkimus toteutettiin
sdhkoiselld kyselylomakkeella, joka toimitettiin Jyvaskyldan kaupungin pédivako-
tien lastentarhanopettajille sekd avattiin lastentarhanopettajien Facebook-ryh-
mé&dn vapaaehtoisille osallistujille vastattavaksi. Aineisto analysoitiin teorialdh-
toistd sisdllonanalyysid kdyttden.

Tutkimustuloksista ilmeni, ettdi varhaiskasvatuksessa on olemassa run-
saasti kdytdntojd, joiden yhteys tyohyvinvointiin on yhtenevdinen muiden tyo-
hyvinvointia koskevien tutkimusten kanssa. Eniten tuloksissa korostui tyon or-
ganisoinnin merkitys, johon liitettiin yhteisen suunnittelun, neuvottelun ja selke-
dstd tyonjaosta sopimisen tirkeys tyontekijan kokeman stressin vahenemiseksi.
Myos ilmapiiriin, henkilokohtaisiin strategioihin, esimiehen toimintaan seka
oman ammatillisuuden kehittamiseen liittyvid kdytdntojd tunnistettiin selkedsti
hyvinvointia vahvistavina. Tuloksista oli ndhtadvissa kadytantoihin keskittymisen
tarkeys opettajan laadukkaan tyon toteutumisen ja tyShyvinvoinnin turvaa-
miseksi. Tulosten pohjalta koostettiin mys yhteenveto hyviksi koetuista kadytan-
ndistd hyvinvointitekijoittdin. Tuloksia voi hyodyntdd varhaiskasvatuksessa
kaytantojen ja tychyvinvoinnin kehittdmistyossd sekd yksilo-, ettd organisaatio-
tasolla.

Asiasanat: Tyohyvinvointi, tyokdytannot, lastentarhanopettaja,
varhaiskasvatustyo
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1 JOHDANTO

Tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoitd on tarkedd tarkastella, silld tyduupumusta
voidaan pitdd merkittdvand ongelmana nykypdivand tydeldméan organisaatioissa
(Koskinen, Lundqvist & Ristiluoma 2011, 17, 167- 169). Varhaiskasvatuksessa
henkiloston hyvinvointia haastaa monet yhteiskunnalliset, perheisiin ja lapsiin
heijastuvat muutokset ja samaan aikaan heikkenevit olosuhteet tyopaikoilla.
(Oulasmaa & Riihonen 2013, 21, 98; Karila & Kinos 2010, 283.) My®os varhaiskas-
vatuksen ammatillisuudelle on asetettu uusia tavoitteita. Moniammatillisuuden,
kasvatuskumppanuuden, educare- ajattelun ja lapsildhtdisyyden hallinnan
ohella varhaiskasvatuksen ammatillisuus vaatii vuorovaikutteista yhteistyota
tyokavereiden sekd vanhempien kanssa. Lisddntyneiden vaatimusten lisdksi
tyotd kuormittaa yhteiskunnan taloudellisen tilanteen heikkenemisen vaikutuk-
sesta henkilostoresurssien puute. Opettajan laadukkaan tyon toteutumisen ja
tyohyvinvoinnin turvaamiseksi tyokulttuurien ja kdytantojen kehittdminen nayt-
tadkin valttamattomalta. (Karila & Kinos 2010, 283, 293-294.)

Tamén tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd niitd varhaiskasvatuksen
kaytantojd, jotka tukevat lastentarhanopettajien kokemusten mukaan tyohyvin-
vointia. Tuloksien avulla pyritddan hyvien kdytanteiden entistd parempaan tun-
nistamiseen ja kdytantoon levidmiseen tyossd jaksamisen ja tyohyvinvoinnin tu-
kemiseksi, sekd ajankohtaisiin varhaiskasvatusta koskettaviin haasteisiin vastaa-
miseksi.

Téatd laadullista tutkimusta ohjaa ajatus jo olemassa olevan tiedon kerdami-
sestd. Samaa ndkokulmaa on kadytetty THL:n ja kuntien yhteisessd, varhaiskasva-
tuksessakin hyodynnetyssd "Hyvien kdytdnttjen dialogit”-mallissa, jossa hyvid
kdytantoja tunnistamalla haluttiin edistdad tyohyvinvointia (Koskimies, Pyhdjoki
& Arnkil 2012, 3, 9, 42- 43).

Tutkimuksessa kasitellddan lahtokohtaisesti padivdakodissa tapahtuvaa toi-
mintaa, joskin kasiteltavit asiat ovat tunnistettavia myos yleisemmin varhaiskas-

vatuksessa.



2 VARHAISKASVATUSTYO JA SEN
KAYTANNOT

Varhaiskasvatusta on Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa kuvattu alle
kouluikdisten lasten kasvatuksellisena toimintana, jonka tavoitteena on edistda
lasten tasapainoista kehitystd, kasvatusta ja oppimista. Yleisimmin varhaiskas-
vatus tapahtuu pdivdkodissa, mutta silld voidaan tarkoittaa myos perhepdiva-
hoitoa, erilaista kerhotoimintaa, sekd koulujen yhteydessd toteutettavaa esiope-
tusta. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11; Karila & Nummenmaa
2001, 12.)

Karilan mukaan varhaispedagogiikka on tiarked osa varhaiskasvatusta. Silld
tarkoitetaan varhaiskasvatuksen ammattilaisten toteuttamaa tavoitteellista, kas-
vatuksellista ja opetuksellista toimintaa jossain varhaiskasvatuksen instituuti-
ossa, kuten pdivakodissa. (Karila & Nummenmaa 2001, 276.) Varhaiskasvatustyo
on arvoihin perustuvaa toimintaa, jonka keskitssd on aina lapsen etu. Varsinai-
nen kasvatuksellinen toiminta perustuu vuorovaikutukseen, joka korostuu sitd

enemmadn, mitd pienempi lapsi on. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet

2005, 12-13.)

2.1 Varhaiskasvatusta moniammatillisessa tyoyhteisossd

Paivakotityo perustuu Karilan ja Kupilan (2010, 25) mukaan moniammatillisen
kasvattajayhteison toiminnalle, mitd on kuvattu paljon. Karilan ja Nummen-
maan (2001, 271) mukaan pdivdakodin lapsiryhméssd tyoskentelevit henkilot
eroavat toisistaan niin ammattinimikkeen kuin koulutuksenkin puolesta. Pdiva-
kodissa kasvattajatiimin muodostavat lastentarhanopettaja ja lastenhoitaja (Ka-
rila & Kupila 2010 25). Lastentarhanopettaja voi olla yliopistotutkinnon tai am-
mattikorkeakoulun sosionomi-tutkinnon suorittanut. (Karila & Nummenmaa

2001, 271.) Jokainen koulutustausta tuottaa omanlaistaan tietoa ja osaamista,



mikd ndkyy my0s osittain erilaisina tydorientaatioina (Karila & Nummenmaa
2001, 90).

Mikkola ja Nivalainen (2009, 76) ldhestyvidt moniammatillisuutta yhteis-
tyon nakokulmasta. Tamaén lisdksi Karila ja Kupila (2010, 25) kuvaavat moniam-
matillisuutta eri asiantuntijoiden vilisend tiedon ja osaamisen jakamisena kent-
tand, jossa jokaisen osaaminen tdydentyy yhteistyon tuloksena. Tiimity6ssa olen-
naista on taito tulla toimeen muiden tyontekijoiden ja eri ammattiryhmien edus-
tajien kanssa (Mikkola & Nivalainen 2009, 76). Kasvatusalalla toimii tiimityon
lisdksi tyoparityoskentelyyn pohjaava yhteistyon ulottuvuus, mikd pohjaa kon-
sultatiiviseen tydskentelytapaan (Seind & Helander 2007, 42- 43). Seindn ja He-
landerin (2007, 42- 43) mukaan se voidaan ymmartdd “kahden ammattihenkilon
tasavertaisena keskusteluna ammatillisista asioista”, jonka tédllaiseen rakentumi-
nen vie aikaa

Usein korostetaan jokaisen tyontekijan osaamisen ja ammattitaidon tunnis-
tamisen ja hyodyntdmisen tarkeyttd moniammatillisen tiimin toiminnassa. Kari-
lan ja Nummenmaan (2001, 83) mukaan timd osaaminen on erilaista eri tydyh-
teisoissd, ja olennaista onkin oman tydyhteistén osaamisen tunnistaminen ja sen
hyddyntdminen. Karilan ja Kupilan (2010, 25) mukaan varhaiskasvatuksen ken-
talla tyontekijan koulutus ja tyodtehtdvien sisdlto eivat kuitenkaan valttamatta
vastaa tosiaan, mistd johtuen myods moniammatillisuus ja sen tulkinta voi olla
ristiriitaista. Tdma ndkyy herkdsti my06s kasvattajatiimien kiistanalaisessa kes-
kustelussa eri ammattiryhmien oikeuksista ja velvollisuuksista.

Tastd huolimatta moniammatillisessa tiimissa toimimista arvostetaan, mika
kdy ilmi Niikon ja Ugasteen (2012; 491- 492) tutkimuksesta. Yhdessd toimimi-
sessa tdrkedksi koettiin yhteisten tavoitteiden asettamista ja sitd, ettd jokaisella
kasvattajalla oli samat mahdollisuudet kdyttdd omia vahvuuksiaan ja toimia ak-
tiivisena tiimin jisenend. Taman lisdksi moniammatillisen tiimin toiminnassa tér-
kedksi koetaan se, ettd jokaisella tiimin jasenelld on yhteinen ja selked kuva tyon

perustehtdvastd ja sen tavoitteista. (Karila & Nummenmaa 2001, 82-83.) Tyopari-



tyoskentelyyn pohjaavassa tydtavassa tyopari voi myds auttaa taméan perusteh-
tavan hahmottumisessa sekd toiminnan tehokkaassa organisoinnissa (Seind &
Helander 2007, 40).

Varhaiskasvatuksessa moniammatillisen tyoyhteison toiminnan suunnitte-
lua ohjaa periaatteessa yhdenmukaiset asiakirjat, mutta kdytdnnossa se voi to-
teutua monella tavalla. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet on ohjaava asia-
kirja, johon suunnittelutyon tulee perustua (Varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet 2005, 8-9). Lastentarhanopettajalla on ryhméssddn pedagoginen vastuu,
joka tarkoittaa sitd, ettd hdn vastaa sekd varhaiskasvatussuunnitelmien pedago-
gisten sisdltojen toteutumisesta (esim. Niikko & Ugaste 2012, 482), mutta my0s
yleisesti lapsiryhmdssédan toteutuvasta arjen pedagogiikasta (Karila & Nummen-
maa 2001, 275). Kasvatustoiminnan suunnittelu tapahtuu useimmiten omassa
ryhméssd sen kasvatusvastuullisten kesken (Karila & Nummenmaa 2001, 275).
Karila ja Nummenmaa (2001, 275) ndkee toiminnan suunnittelussa kuitenkin ris-
kinsd; kun pdivdkodit toteuttavat suunnittelutyota kukin omalla tavallaan, voi
olla, ettd toiminta toteutetaan rutiinien, eikd pedagogiikan ldhtokohdista ké&sin.
Kuitenkin laadukkaan varhaiskasvatuksen taustalla tulisi aina olla myds suun-
nittelun ja arvioinnin ulottuvuus.

Karila ja Nummenmaa (2001, 283) korostaa arjen pedagogiikan merkitysta
osana pedagogista suunnittelua. Pedagoginen vastuu ei rajaudu vain toiminta-
tuokioihin, vaan se ulottuu myos sen ulkopuoliseen aikaan, eli pdivdkodin pe-
rusarkeen. T4dtd arkea on lapsiryhméssa toteutettava pdivan kulku; ryhmén kas-
vatusvastuulliset suunnittelevat arkirytmin ja rutiinit ja heilld on mahdollisuus
vaikuttaa sithen, miten tiloja kdytetddn ja valineitd sdilytetdan. Tama varsinaisten
toimintatuokioiden ulkopuolinen aika muodostaakin suurimman osan lapsen
pdivastd. Vallan mukana kulkee my6s vastuu; arviointia onkin tdrkedd kohden-
taa oman ja lasten toiminnan lisdksi my6s oppimis- ja kasvuympaéristoon, seka
sen kehittamiseen. (Karila & Nummenmaa 2001, 283.)

Merkittdvassad roolissa varhaiskasvatuksen moniammatillisessa tyoyhtei-
s0ssd on myos pdivakodin johtaja. Halttunen (2009, 11) seka Keskinen ja Soukai-

nen (2010, 269- 270) kuvaavat sitd muuttunutta tydympadristod ja tyonkuvaa, joka



pdivdkodinjohtajuuteen nykyéaan liittyy. Halttusen mukaan johtajuus on muut-
tunut yhd useammin perinteisestd yksi johtaja vastaa yhdestd pdiviakodista -mal-
lista hajautetun organisaation malliin, jossa pdivdkodin johtajalla on useampi
kuin yksi pdivékoti johdettavanaan (Halttunen 2009, 11). Keskisen ja Soukaisen
(2010, 269-270) mukaan pdivdkodin johtajalla voi olla lisdksi johdettavana muita
erilaisia pdivdahoidon muotoja, kuten leikkipuistotoimintaa sekd perhepdivahoi-
toa.

Tdamd tarkoittaa sitd, ettd hajautetun organisaation pdivdkodeilla ei ole ko-
koaikaista johtajaa talossa kaytettavissd; toimintayksikossé sijaitsee johtajan fyy-
sinen toimipiste, kun taas etdyksikoissd johtaja on paikalla harvemmin. Etayksi-
kon tyontekijoilld onkin usein suurempi kynnys ottaa yhteyttd johtajaan. (Halt-
tunen 2009, 82.)

Halttusen mukaan (2009, 83) organisaation rakenne ei vaikuta henkilokun-
nan kokemuksiin lapsiryhméssd tehtdvassd tyossd, vaan sitd méadrittdd enem-
méankin oman toimintayksikon koko. Isommassa pdivdkodissa tydyhteison tuki
koetaan helpommin saatavilla olevaksi, kun taas pienemmissa yksikoissd jokai-
sen tyontekijin henkilokohtainen vastuu korostuu. Hajautetun organisaation
etuja on se, ettd pienemmait yksikot saavat tarvittaessa apua isommasta yksi-
kostd; samalla mahdollistuu henkilokunnan ajoittainen tyoskentely erikokoisissa
pdivakodeissa, mikd tuo tyohon vaihtelevuutta ja mielekkyyttd. Yhteinen isompi
henkildstd ja sen vaihtuvuus vaikuttaa myonteiselld tavalla ndkokulmien ja am-
mattitaidon monipuolisuuteen, seké siihen, ettei erilaisia “kuppikuntia” padse
niin helposti syntymdan. (Halttunen 2009, 85.) Johtajalle jda silti erityiset omat
tehtdvat, kuten hallinnolliset ja henkilostohallinnolliset asiat sekd ilmapiiriin, hy-

vinvointiin ja jaksamiseen liittyvan toiminnan tukeminen (Halttunen 2009, 135).

2.2 Lastentarhanopettajan tyon osa-alueet

Paivdkoti ja sitd myotd koko varhaiskasvatuksen kenttd on historiallisesti muut-
tuva toimintaymparisto. Toimintaa ja henkiloston osaamishaasteita madrittelee

yhteiskunnallinen ja kulttuurinen konteksti, miké on tarked tiedostaa. Se auttaa
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tyontekijad ndkem&an oman tyonsd yhteydet laajempaan kokonaisuuteen (Karila
& Kupila 2010, 11- 12). Karilan ja Kinoksen (2010, 292- 293) tutkimuksessa lasten-
tarhaopettajan keskeiset tyon osa-alueet ovat tdnd pdivand hyvin moninaiset ja
pdivittdistd toimintaa luonnehtivat lukuisat keskeytykset ja merkitysneuvottelut
tyOoyhteison sisdlld. Tyo koostuu niin tyoskentelystd lasten kanssa, moniamma-
tillisesta yhteistyostd tiimeissd, kuin vanhempien kanssa tehtdvéasta yhteistyosta.
Liséksi lastentarhanopettajan tyossa korostuu vahva ammatillinen osaaminen ja
tietoisuus omasta toiminnasta ja sen perusteista.

Lasten parissa toimimista tulisi ohjata sekd opettajan kasvatustieteellinen
tietdmys, ettd pedagogisten menetelmien hallintaan perustuva laaja ndkemys las-
ten kasvusta, kehityksestd ja oppimisesta. (Varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teet 2005, 11- 12). Tiimitydssd Karilan ja Kinoksen (2010, 293) mukaan puolestaan
korostuvat erilaiset neuvottelut tyontekijoiden vélilld sekd lastentarhaopettajan
pedagoginen vastuu. Vanhempien kanssa tehtdvad yhteistyotd luonnehtii Valta-
kunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteet 2005, 11- 12) mukaan kasvatuskumppanuuden kasite, joka ku-
vaa kiintedd yhteistyotd vanhempien ja kasvatuksen ammattilaisten valilld. Sita
tarvitaan yhteisen kasvatusnikemyksen luomiseen ja tdtd kautta lapselle mielek-

kadn kasvatusympaériston rakentamiseen.
221 Perheen kanssa kdytidva yhteistyo ja vuorovaikutus

Oleellinen osa varhaiskasvatustydta on yhteistyo lasten perheiden kanssa. Kari-
lan ja Nummenmaan (2001, 27) mukaan pdivdkodin arki syntyykin kdytannossa
juuri lasten, vanhempien ja henkiloston valisissda vuorovaikutussuhteissa. Tata
vuorovaikutusta on kuvattu eri tavoin. Hujalan, Puroilan, Parrilan ja Nivalan
(2007, 115) mukaan se on hyvin monimuotoista ja myds monen tasoista toimin-
taa. Karila ja Kinos (2010, 293) puolestaan pitdvit sille tyypillisend piirteend ly-
hytkestoisuutta, josta huolimatta lastentarhanopettajat pitdvat sitd hyvin tar-

kednd pdivittdisend yhteistyon muotona.
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Yhteistyon tavoitteena on turvata jatkuvuutta kodin ja paivahoidon valilla
ja ndin edistdd lapsen kasvua, kehittymistd ja oppimista sekd tukea kodin kasva-
tustyotd (Hujala ym. 2007, 114; Karila & Nummenmaa 2001, 15). Yhteistyo per-
heiden ja pdivahoidon vililld on kirjattu myds pdivahoitolakiin (Karila & Num-
menmaa 2001, 15).

Lasten vanhempien rooli pdivdhoidon yhteistybkumppaneina on viime
vuosina muuttunut. Mikkolan ja Nivalaisen mukaan (2009, 59-60) vanhempien
osallisuus kasvatustyohon on korostunut varhaiskasvatuksessa ja vanhempien
kanssa tehtdvd yhteistyd on yksi varhaiskasvatusta maéadrittelevistd laatuteki-
joistd. Karila (2002, 280, 286) korostaa yhteistyohon liittyvdd varhaiskasvatustoi-
minnan tavoitteellista ulottuvuutta, silld lapsikohtaisten tavoitteiden muodosta-
minen pdivdhoidossa tapahtuu aina yhdessd vanhempien kanssa.

Perheet edustavat paitsi varhaiskasvatuspalveluiden kayttdjid ja lapsiper-
heitd, myos lukuisia muita omaan eldménpiiriinsa liittyvid, erilaisiin yhteiskun-
nallisiin asioihin sidoksissa olevia ilmiditd. Tama edellyttdd henkilostoltd hyvaa
kulttuurista lukutaitoa ja erilaisten yhteiskunnallisten ilmitiden ymmarrystd,
sekd tietamystd perheiden arjen rakentumisesta. (Karila & Nummenmaa 2001,
28). Seké Karila (2002, 286) ettd Reunamo ja Joronen (2014, 222) muistuttavat yh-
teisten tavoitteiden asettamisesta ja perheen ndkokulmien ja toimintatapojen
huomioimisesta varhaiskasvatuksessa, mikd edellyttdd ammattilaisten ja van-
hempien vilistd neuvottelua. Yhteisissd neuvotteluissa vanhemmat ovat lap-
sensa ensisijaisia kasvattajia ja asiantuntijoita ja toimivat lapsensa edustajina (Ka-
rila 2002, 280; Hujala ym. 2007, 117). Heid&n tietdimyksensa lapsensa toimimisesta
kotioloissa ja tamdn kasvusta sekd kehityshistoriasta ovat tarkeitd ammattilaisille
heiddn suunnitellessa ja toteuttaessa pdivakodin laadukasta pedagogista toimin-
taa (Karila 2002, 280- 281).

Yhteisten kasvatustavoitteiden pohjalta laaditaan aina suunnitelma, jonka
pohjalta kasvatustehtdvéaa toteutetaan (Karila 2002, 280- 281). Karilan ja Kinoksen
mukaan (2010, 290) yhteistyosuhdetta vanhempiin ohjaa heiddn kuulemisensa
sekd jaetun kasvatustehtdvin ajatus. Suhteessa vanhempiin ammattilaisella on

ohjaava rooli, joka nédkyy esimerkiksi vastuuna ammattitiedon valittamisesta
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vanhemmille. Karilan (2002, 282) korostaa yhteissuunnittelun vanhempien
kanssa edellyttavan ammattilaisilta todellista osaamista ja paljon tietamysta per-
heitd koskettavista ilmidistd. Yhteistyon tulisi olla koko pdivdahoidon toiminta-
kauden jatkuva sd@nnollinen prosessi, jolloin yhteisten neuvottelujen kasvatuk-
selliset teemat vaihtelevat aina pdivahoidon aloitukseen liittyvistd asioista toi-
mintakauden edetessd lapsen kasvatuksellisia kdytantoja tukeviin teemoihin.
Paivdhoidolla on myos velvollisuus vastata suunnitelmien toteutumisesta pdiva-
kodin arjessa. Karila (2002, 280-282) sekd Reunamo ja Joronen (2014, 213) koros-
tavat ammattilaisten tehtdvad havaita ja ottaa puheeksi kunkin perheen kohdalla
tarkedt teemat ja asiat, esimerkiksi mahdolliset oppimisvaikeuksiin ja kehityksel-
lisiin pulmiin liittyvét asiat.

Yhteinen sopiminen ja neuvottelu ovatkin ensisijaisen tdrkeitd toteutetta-
essa pdivdakodin lainsdddannossdkin todettua tehtdvaa toimia perheen kasvatus-
tyon tukijana. Yhteistyon edellytyksend on luottamuksen syntyminen, mikéa
edellyttdd vanhempien kuuntelemista ja heiddn ndkemystensa huomiointia. (Ka-
rila 2002, 280- 281.) Osallisuuden ja oppimisen painottaminen lapsiryhmaéssa li-
sdd Reunamon ja Jorosen (2014, 224) mukaan vanhempien luottamusta ja avoi-
muutta pdivdahoitoa kohtaan ja sitd myotd myos koettua tyytyvdisyytta.

Padivahoidon ammattilaisen rooliin kuuluu my6s pdivdhoidolle asetetuista
tehtdvistd tiedottaminen sekd rehellisyys kerrottaessa ryhmdmuotoisen pdiva-
hoitotoiminnan rajallisuudesta vastata perheen kaikkiin odotuksiin. Pédivéiko-
dissa tavoite yksittdisen lapsen huomioimisesta peilautuu aina suhteessa koko

lapsiryhmaéén ja sen toimintamahdollisuuksiin (Karila 2002, 281.).
222 Pdivikodin sisdinen yhteistyo

Erilaiset moniammatillisen henkilokunnan viliset keskustelut ja neuvottelut liit-
tyvit olennaisesti pdivakodin arkeen ja yhteisten palaverien merkitys nousee tar-
keddn rooliin. Mikkolan ja Nivalaisen (2009, 65) mukaan varhaiskasvatuksen tyo-
yhteisossd on tdarkedd muodostaa yhteinen kisitys tyon sisdlloistd ja perustehta-
véstd, jolloin jokainen pystyy hoitamaan ja tekemé&dn ne tyot, jotka kenellekin

kuuluvat. Tamédn mahdollistamiseksi tyoyhteisossa tuleekin olla tilaa yhteiselle
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neuvottelulle ja asioiden prosessoinnille. Yhdessd keskustelemalla ilmidistd tulee
nadkyvid, mikd lisdd tyontekijoiden keskindistd ymmarrystd. Erilaiset tydyhtei-
sOssd ja tiimeissd jdrjestettdvat palaverit ovat keskeisid yhteisen keskustelun ja
neuvottelun paikkoja, joilla my6s varmistetaan arjen sujuminen tyoyhteisossa.
(Mikkola & Nivalainen 2009, 65.) Karila ja Kinos (2010, 293) huomasivat kuiten-
kin omassa tutkimuksessaan sen, ettd neuvotteluita ja keskusteluja kdydaan pal-
jon my0s varsinaisten niille varattujen palaverien ulkopuolella, mikd heikent&a
varhaiskasvatuksen laatua. Muun toiminnan ohessa tapahtuvat tiimin toimin-
taan liittyvat neuvottelut vievit helposti aikaa pois lapsilta ja lisdavat tyonteki-
joiden sosiaalista kuormitusta. Palaverien ulkopuolella tapahtuvat neuvottelut
myos keskeyttdvat muuta toimintaa ja luovat osaltaan katkonaisuutta pdivaan.
(Karila & Kinos 2010, 293).

Karila ja Kinos (2010, 290) nostavat lastentarhanopettajan tyossa tarkedksi
myds taidon toimia tiimissd ja ottaa vastuuta omasta toiminnastaan siind. Tiimi-
tyossd ammattilaisella on vastuu omasta kdyttdytymisestddn ja tiimin yleisestd
ilmapiiristd, johon liittyy toisten huomioiminen ja oman toiminnan arvioiminen
suhteessa muihin. Yhdessad tyoskentelyn taitoihin voidaan liittdd myds toisten
kuunteleminen, kannustaminen, palautteen antaminen ja vastaanottaminen seka
asioiden puheeksi ottaminen. Omassa tiimissd lastentarhanopettajalla on peda-
goginen vastuu, jolloin opettaja toimii tiimin pedagogisen toiminnan johtajan
roolissa. (Karila & Kinos 2010, 290.) Vaikka toimintaa suunniteltaisiin ja toteutet-
taisiin yhdessa tiimin kanssa, lastentarhanopettaja voi toteuttaa pedagogista vas-
tuutaan huomioimalla pedagogisen ulottuvuuden ja jatkumon siind. Aina peda-
gogisen vastuun ja tyonkuvien erot eivit ole kuitenkaan selkeitd. Suomalaista
varhaiskasvatusta leimaakin ikdvan usein epdselvit toimenkuvat, miké voi hai-
tata ammatillisen identiteetin kehittymista sekd tiimin toimivuutta. (Karila & Ki-
nos 2010, 291).

Mikkolan ja Nivalaisen (2009, 68) mukaan pdivakodin johtajan oleellisin
tehtdava tydyhteisossd on perustehtdvan mahdollistaminen. Tarkedd on, ettd tyo-
yhteison toiminta muodostuu yhteisen kasvatusndkemyksen, pedagogiikan seka

toimivien ja tyotd tukevien rakenteiden ymparille. My6s Mikkola ja Nivalainen
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(2009, 26) ndkevét johtajan merkityksen pedagogiikan johtamisessa; yhteisten
pddmadadrien esille tuominen, niistd keskusteleminen ja niiden kehittdminen sel-
kiyttdd tyontekijan tietoisuutta omasta tyostd ja sen odotuksista. Halttunen (2009,
133) puolestaan esittdd, ettd pdivahoidossa johtajan rooli korostuu tuen antajana
sekd ongelmatilanteiden ratkaisijana.

Kasvatustyossd perustehtdva helposti vddristyy monien muiden arjessa val-
litsevien asioiden ja ilmididen viedessd yhd enemman aikaa siltd tyoltd mitd pi-
tdisi oikeasti tehdd. Johtajan tulee asettaa raamit kasvatustyolle ja toimia suun-
nittelun, toteutumisen ja arvioinnin ohjaajana aina varhaiskasvatuksen perusteh-
tavan mukaisesti. Rajojen asettamisen voidaan katsoa olevan tyoyhteisosta valit-
tamistd ja siitd huolehtimista. My9s ajankédyton organisointi on tiarkedd siten, ettd
niin perus tyolle kuin pedagogiikan kehittdmiselle jad aikaa. (Mikkola & Nivalai-
nen 2009, 60, 68- 69, 26- 27.)

Johtajan tdrkednd tehtdvand on vastuiden ja velvollisuuksien jakaminen
tyoyhteisolle. Jaetuista vastuista ja velvollisuuksista muodostuu koko tydyhtei-
s0d ja sen toimintaa madrittdvid rakenteita, jotka ohjaavat tydyhteisod pitdyty-
mddn perustehtdvassd ja hahmottamaan tydssd tapahtuvia muutoksia. Ndiden
rakenteiden maédritteleminen on aina johtajan vastuulla. (Mikkola & Nivalainen
2009, 68). Karilan (2004, 17- 19) mukaan johtajan tulee suunnitella ja organisoida
moniammatillisen yhteison toimintaa siten, ettd han osallistaa tyontekijoitd ja ja-
kaa tyotehtavid, niin, ettd jokaisen erityisosaaminen on selkedsti maaritelty ja tu-
lee hyodynnetyksi tyoyhteisossa. Esimies vastaa myos kasvattajatiimien kokoon-
panoista. Tiimien kokoonpanojen ilmoittaminen ajoissa toimintakauden alkaessa
edistdd tyontekijoiden motivoitumista ja sitoutumista tychon. (Mikkola & Niva-

lainen 2009, 79)
223 Toiminta lapsiryhmassa

Karilan ja Kinoksen mukaan (2010, 290) lapsiryhmdssd toimiessaan opettajan
rooli suhteessa lapsiin ndyttdytyy niin myoétdtuntoisena ja empaattisena ohjaa-

jana kuin my®9s toiminnan organisoijana. Harrisonin mukaan aikuisten ja lasten



15

vilisen vuorovaikutussuhteen tarkastelu pdivahoidossa onkin olennaista ja pe-
rusteltua myos varhaiskasvatuksen laadukkuuden ndkékulmasta (Harrison 1996
Karilan 2002, 284 mukaan). Karilan (2002, 284) mukaan laadukkaaseen vuorovai-
kutukseen sisdltyy aito kiinnostus ja rakkaus lapsia kohtaan. Lisdksi edellytyk-
send laadukkaalle vuorovaikutukselle on lapsen kehityksellisen ja kasvatukselli-
sen tietotaidon omaaminen. Ahonen (2015, 106) ldhestyy tutkimuksessaan vuo-
rovaikutuksen laatua enemman tilanne-, kuin henkilosidonnaisena. Saman hen-
kilon vuorovaikutuksen laatuun vaikuttaa monet tekijit, joita voi olla ulkopuoli-
sena vaikea havaita. Ahonen jakaa tilannekohtaisesti vaihtelevan vuorovaiku-
tuksen viiteen tapaan: lampimaéan, ristiriitaiseen, tekniseen, vilttelevdan ja etdi-
seen (2015, 100).

Lapsildhtoistd vuorovaikutuksen merkitystd korostavat Reunamo ja Nurmi
(2014, 201) artikkelissaan Lasten valintojen merkitys. Heiddn mukaan vuorovai-
kutus mahdollistaa lapselle tdrkeitd oppimisen paikkoja, kuten osallistumista
sekd omien ndkokulmien esille tuomista ja samalla toisten ndkokulmien huomi-
oimista. Mikkolan ja Nivalaisen (2009, 33) mukaan vuorovaikutuksen todetaan
tukevan myds lapsen psyykettd. Vuorovaikutteisessa yhteisossd kasvattajalla on
olennainen rooli hyvin ilmapiirin rakentajana, jossa lapset saavat tdrkeitd yh-
teenkuuluvuuden ja osallisuuden kokemuksia. Tdrkedd on tukea lasten valisid
ystavyyssuhteita ja hoito ja kasvatussuhteiden jatkuvuutta. (Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteet 2005, 16- 17.)

Reunamon ja Kiviston (2014, 50- 51, 54) mukaan suomalaisessa pdivako-
dissa lapsilla on paljon aikaa toimia omassa rauhassa ja kehittdd leikkeja keske-
nddn aikuisten hdiritsemattd. Rooli- ja mielikuvaleikeissd lapset ottavat kontaktia
toisiinsa ja vdhemman aikuisiin. Tutkimuksen mukaan kasvattajat jattaytyvat lei-
keistd helposti ulkopuolisiksi ja nédin aikuisten ja lasten viliset kontaktit jadvat
leikeissd vahaisiksi.

Mikkolan ja Nivalaisen (2009, 33) mukaan pdivdakodin pienryhmétoimin-
nasta on saatu myonteistd palautetta niin vuorovaikutuksen kuin lasten hyvin-
voinnin ndkoékulmasta. Pienryhmétoiminnan etuina katsotaan olevan niin lasten

keskindisen kuin aikuisten ja lasten vilisen vuorovaikutuksen lisddntyminen.
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Ahosen (2015, 107) tutkimuksessa huomattiin my®s, ettd haastavien kasvatuksel-
listen tilanteiden riski kasvoi ohjatun toiminnan aikana, silloin kun ryhmékoko
oli suuri. Pienryhmdssd lapsi oppii helpommin my6s vuorovaikutuksen taitoja,
kuten suhteuttamaan omaa toimintaansa tilanteeseen sopivaksi sekd tunnista-
maan tekojen seurauksia ja vaikutuksia. (Mikkola & Nivalainen 2009, 33.)

Niikon ja Ugasten tutkimuksessa (2012 489- 499) lastentarhanopettajat itse
pitivét tyossddn tarkednd pyrkimystd huomioida jokaista lasta yksilollisesti. Las-
tentarhanopettajat pitivat tarkednd emotionaalisesti turvallisen ympériston luo-
mista ja lasten erityistarpeisiin vastaamista. Positiivisten tunteiden ndyttamisella
ja turvallisten ja luottamuksellisten suhteiden luomisella lapsiin saavutetaan ja
kuvastetaan samalla yleisid hyvinvoinnin periaatteita. (Niikko & Ugaste 2012:
489-499.) Heiddn mukaansa opettajalla on kokonaisvaltainen vastuu niin lasten
turvallisuudesta kuin toiminnan kehittdvyydesta yksilollisiin lapsikohtaisiin
suunnitelmiin pohjaten. (Niikko & Ugaste 2012, 491-492).

Reunamon (2007, 119) mukaan kasvattajien tdrkednd tehtdavana lapsiryh-
madssd on tarkoituksenmukaisella toiminnan suunnittelulla luoda sellainen ym-
péristo, joka mahdollistaa lapselle ominaisen tavan toimia sekd pitdd sisdlldan
sisdllolliset orientaatiot. Tarkednd tavoitteena suunnittelussa voidaan pitda esi-
merkiksi lapsen osallisuuden ja omatoimisuuden tukemista. Siirtymadtilanteet
ovat tyypillisid paivakodissa ja esimerkiksi ulos ldhteminen pukeutumisineen on
yksi péivittdin toistuva tilanne, jonka voi organisoida usealla tavalla. Ahosen
(2015, 108) tutkimuksessa ndyttdaytyi hyvin erot toimivien ja toimimattomien
mallien vililld, sekd niiden heijastukset lasten kadyttaytymiseen. Pienryhméssa
toimittaessa viltyttiin odotteluilta ja siirtyminen pukeutumisen kautta ulkoiluun
sujui jouhevasti. Porrastetussa mallissa lapset joutuivat odottamaan pitkid aikoja,
ensin pukeutumaan ja sitten ulos padsemiseen, mikd aiheutti levottomuutta ja
uhmakkuutta lapsissa. (Ahonen 2015, 108.) On helppo kuvitella, miten eri tavalla

mallit vaikuttavat henkilostoon.
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224 Ammatillisuus ja sen kehittiminen

Lastentarhanopettajan ammatillisuus ja ammattitaito muodostuu monesta teki-
jdstd ja on alati muutoksessa yhteiskunnallisten muutosten mukana (Karila & Ki-
nos 2010, 283). Myos Karilan ja Nummenmaan (2001, 22-23) mukaan ymmarrys
ammattitaidosta on muuttumassa; kun ennen ammatillisuus ndhtiin yksilén ky-
kyihin liittyvana tekijand, ndhd&ddn se nyky&ddan enemmaén organisaation taitoihin
liittyvand (Karila & Nummenmaa 2001, 22-23).

Erilaiset vuorovaikutussuhteet muodostavat suuren osan lastentarhanopet-
tajan ammatillisuudesta (Karila & Kinos 2010, 290). Karila ja Kinos (2010, 290)
kiteyttavat opettajan suhteen lapsiin yhdistelmdksi ohjaajaa, auktoriteettia ja
lammintd myo6tdeldjad. Yhteistyd vanhempien kanssa tiivistyy ammatillisen roo-
lin sdilyttdimiseen sekd kuuntelun taitoon ja tydskentely toisten varhaiskasvatuk-
sen ammattilaisten kanssa vaatii kykyd vastata osaltaan hyvastd ilmapiiristd,
sekd antaa ja vastaanottaa palautetta. Kaikkia nditd vuorovaikutuksen muotoja
yhdistdd ammatillinen ldhestymistapa; omien tunteiden hallinta, oikeanlainen
etdisyyden ja ldheisyyden sddtely sekd oman osaamisen tunnistaminen ja oman
toiminnan reflektointi muodostavat sen ytimen. (Karila & Kinos 2010, 290.)

Pedagoginen vastuu on selked osa lastentarhanopettajan ammatillisuutta,
vaikkakaan se ei kdytdnnossd aina toteudu ndin selkeésti (Karila & Kinos 2010,
291). Myos Karilan ja Kupilan (2010, 39) tutkimuksessa esille nousee pedagogii-
kan ja pedagogisen vastuun ilmion méérittelyn vaikeus niin lastentarhanopetta-
jille itselleen kuin lastenhoitajille. Paitsi pedagogiikan osalta myds muiden am-
matillisten vastuiden, velvoitteiden sekd ammatillisen osaamisen selkei kielelli-
nen madrittely ndyttdd varhaiskasvatuksen kentdlld olevan puutteellista

Karilan ja Kinoksen (2010, 290) mukaan ammatissaan opettaja edustaa pe-
dagogista asiantuntijaa, minka tulisi ndkya vuorovaikutussuhteissa. Heiddn mu-
kaansa opettajuuteen kuuluu olennaisesti tietoisuus oman tyon tekemisestd, eli
reflektointi. Omien valintojen ja toiminnan tietoinen tarkastelu on sekd lastentar-
hanopettajien itsensd mielestd tarkedd, ettd yleisemminkin varhaiskasvatuksen

ammattilaisille oletettua osaamista. (Karila & Kinos 2010, 291.)
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Lastentarhanopettajan ammatillisuuteen liittyy my6s kontekstiosaaminen
(Karila & Kinos 2010, 292). Ammatissa toimiminen edellyttdd Karilan ja Kinoksen
(2010, 290) mukaan soveltuvaa koulutusta ja kelpoisuusehtojen tayttamistd. Kou-
lutuksen mukana tulee ymmarrys varhaiskasvatukseen liittyvéastd lainsaadan-
nostd. Haasteena on kuitenkin tehtdviakentdn kaksijakoisuus; pdivahoito on sekd
sosiaalipalvelua perheille ettd opetus- ja kasvatuspalvelua lapsille. My®s lasten-
tarhanopettajan koulutus on kaksijakoista; lastentarhanopettajan seminaarikou-
lutuksen on korvannut yliopiston kandidaatti- ja maisterikoulutus ja sosiaalipuo-
lelta lastentarhanopettajan kelpoisuuden saa sosiaalikasvattajakoulutuksen si-
jaan sosiaalialalle painottuneesta ammattikorkeakoulusta (Karilan & Kupilan
2010, 43- 44). Karilan ja Kupilan (2010, 44) mukaan koulutusten muuttumisen
myo6td myos ammattikuvien laajuus ja sisdllolliset painotukset ovat muuttuneet.
Namd muutokset niin tydeldman tehtdvien kuin koulutusten suhteen aiheuttavat
herkaésti epdselvyyksid myos varhaiskasvatuksen ammatillisuudessa. (Karila &

Kinos 2010, 292.)

2.3 Kiytintéjen muodostuminen pdivikodissa

Pdivakodin arki muodostuu kasvattajayhteison tiimityond. Kdytannot ja toiminta
vaativat taustalleen paljon suunnittelutyotd, jota useimmiten tehddan paivako-
dissa yhdessd ryhméan kasvattajien kesken. Wenger on kuvannut yhteisen toi-
mintakdytdnnon ymparilld toimivia tiimejd kdytantdyhteisoiksi, joilla on yhtei-
nen tavoite, tai hanke. Pidividkodissa tima tavoite tai hanke on varhaiskasvatuk-
sen perustehtdvassd, eli lasten kasvatuksessa, hoidossa ja opetuksessa. Tiimi ra-
kentaa taman tavoitteen ympadrille kdytantojd, johon sitoudutaan ja jotka osaltaan
muodostavat tiimin jasenten identiteettid ja antavat merkityksia tehtaville tyolle.
(Wenger 1998 Nummenmaan, Karilan, Joensuun & Roénnholmin 2007, 34 mu-
kaan.)

Toimivan tiimin, tai Wengerildisittdin kdytantoyhteison, tapa luoda kaytan-

tojd, perustuu sen jasenten aktiiviseen toimintaan. Pdivakoti ei ole siis automaat-
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tisesti kdytantoyhteiso, ja toisaalta sen sisélld voi olla my6s useita kdytantoyhtei-
sojd. Sellaisen muodostuminen vaatii tasapuolista ja aktiivista keskustelua toi-
minnan tavoitteista ja kdytantojen luomisesta niihin padsemiseksi. Téllaiset kes-
kustelut kuitenkin vahvistavat keskindistd sitoutuneisuutta ja yhteenkuuluvuu-
den tunnetta. (Nummenmaa ym. 2007, 36-37). Tiimiin sitoutuneisuuden lisdksi
yhteisesti sovitut kédytanteet selkeyttavat tyonkuvia, mikd voi osaltaan lisdtd mo-

tivaatiota tyotd kohtaan (Lastentarha 2/2009, 24-25).
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3 TYOHYVINVOINTI

Lievastd tyouupumuksesta karsii Terveys 2000-tutkimuksen mukaan vuosittain
noin 25 % ja vakavasta tyduupumuksesta noin 2,5 % tyontekijoistd. Tyohyvin-
voinnin kehittdmiseen onkin alettu kiinnittdd huomioita. Tyohyvinvoinnin edis-
tamiseksi tehtyjd toimenpiteitd vuonna 2011 on raportoitu noin joka neljannellad
tyopaikalla, liittyen sekd tyon fyysiseen kuormittavuuteen, ettd henkiseen rasit-

tavuuteen. (Koskinen, Lundqvist & Ristiluoma 2011, 17, 167- 169.)

3.1 Tyohyvinvoinnin maédrittely

Tyohyvinvointi on laaja-alaisena kasitteend vaikea madritelld yksiselitteiselld ta-
valla. Tyohyvinvoinnin voidaan ndhda olevan subjektiivinen kokemus, jolloin se
on yksilon tunnetta hyvinvoinnista niin psyykkiselld, fyysiselld kuin sosiaalisella
tasolla. (Otala ja Ahonen 2003, 28-29, Rauramo 2008, 11.) Innanen (2014, 110) tar-
kastelee tutkimuksessaan tyohyvinvointia juuri tunnetilojen kautta. Hanen tut-
kimuksessaan tyohyvinvointi jakautuu kolmeen ulottuvuuteen, joita ovat tyo-
uupumus, tycholismi sekd tyon imu. Tyduupumus ja tycholismi kuvaavat tyo-
hyvinvoinnin kielteisid ulottuvuuksia, kun taas tyon imulla tarkastellaan tychy-
vinvointia myonteisestd ndakokulmasta.

Tyouupumuksen tarkastelu korostaa tyohyvinvoinnin merkityksellisyytta
sekd valottaa niitd tekijoitd, jotka ovat uhkana tyohyvinvoinnille. Innasen (2014,
109) tutkimuksessa tyduupumus jaotellaan vield kolmeen tekijdén, joita ovat
emotionaalinen uupumus, kyynisyys sekd ammatillisen tehokkuuden tunne.
Emotionaalisella uupumuksella tarkoitetaan psyykkistd stressid. Kyynisyydellad
puolestaan viitataan negatiivisiin asenteisiin niin tyotd, tyokavereita kuin orga-
nisaatioita kohtaan. Ammatillinen itsetunto kuvaa tyontekijan tunnetta omasta
tehokkuudestaan tyossd. Tyoholismin késitettd kaytetddan tyypillisimmin kuin
puhutaan liiallisesta tyonteosta. (Innanen 2014; 110.)

Suomalainen tutkija Jari Hakanen (2005, 28) on ldhestynyt tyohyvinvointia

positiivisen “tyon imun” kasitteen kautta. Késitettd voidaan luonnehtia Hakasen



21

mukaan tarmokkuuden, omistautumisen sekd tyohon uppoutumisen kautta.
Tarmokkuus on kokemusta hyvistd vireystilasta ja halusta panostaa tyohon.
Omistautuminen puolestaan merkitsee tyon kokemista tarkedksi, innostavaksi ja
haasteelliseksi. Tyohon uppoutumista luonnehtii puolestaan tdydellisen syven-
tymisen tila ja siitd koettu nautinnollisuus. Tyon imun kokemisessa tarkedd on
tyon erilaisten voimavarojen kuten tyon kehittdvyyden, esimiehen tuen, arvos-
tuksen sekd positiivisten asiakassuhteiden sisdltyminen tyohon. (Hakanen 2005;
28, Innanen 2014; 109.)

Tyohyvinvointia on usein aikaisemmissa tutkimuksissa ldhestytty ongel-
makeskeisyyden kautta. Hakasen (2005, 27) mukaan tyShyvinvointi tulisi ndhda
moniulotteisena ja kokonaisvaltaisena ilmiond. (Hakanen 2005, 27; Otala & Aho-
nen 2003, 28.) Myos Demeroutin ym. mukaan ty6hyvinvoinnissa on niin negatii-
visia kuin positiivisiakin kehityskulkuja (Demerouti, Bakker, Nachreiner &
Schaufeli Hakasen 2005, 28- 29 mukaan). Sheldonin ja Kingin positiivista psyko-
logiaa mukaileva ldhestymistapa suuntaa kiinnostuksen sithen mikd on toimi-
vaa, oikein sekd kehittdmiskelpoista. Tadlloin tutkimuskohteina voi olla niin ”po-
sitiiviset subjektiiviset kokemukset kuin ihmisyyden toteutumista edistévit sosi-
aaliset kdaytannot”. ( Sheldon & King Hakasen 2005, 29 mukaan). Tychyvinvoin-
nin tarkastelussa voidaan ajatella, ettd esimerkiksi tyontekijoiden aktiivisuutta ja
tyon monipuolisuutta lisddvien kdytantojen edistamiselld on vaikutusta tyonte-
kijan taitojen kehittymiselle ja sitd kautta hyvinvoinnin kokemiselle tyossdan
(Tuomi 2007, 129). Tyshyvinvointi voidaan nidhdéd onnistumisen ja vaikuttami-
sen mahdollisuuksina ja tyoyhteison kehittdmisend sellaiseksi, ettd jokainen saa
mahdollisuuksia onnistua ja kokoa iloa tyostddn (Otala & Ahonen 2003, 28). Kes-
kittymalld pelkdstdan ongelmiin, kuten tyontekijan kokemiin kielteisiin oireisiin,
voidaan jarruttaa tydyhteison kehittymisen mahdollisuuksia (Hakanen 2005, 27;
Tuomi 2007, 128).

Uudempaa perusteltua tarkastelua tyohyvinvoinnin kokemiselle edustaa
myos palautumisen késite. Palautumisen kokeminen ja tyostd irrottautuminen

vaikuttivat Innasen (2014, 111) tutkimuksen mukaan merkittavasti tyontekijan
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tyohyvinvointiin ammatillisen tehokkuuden kokemisen ja kyynisyyden vahene-

misen kautta.

3.2 Tyohyvinvointi pdivikodissa

Fresen ja Schauffelin ym. mukaan nykypdivan tychyvinvointia heikentdd useat
tydeldman muutoksiin ja niiden mukanaan tuomiin vaatimuksiin liittyvat tekijat
(Frese; Schaufeli, Leiter & Maslach Innasen 2014, 108 mukaan). My6s varhaiskas-
vatuksen kentilld koetaan muutospaineita 2000- luvulla niin yhteiskunnan kuin
tyoeldman muutosten vaikutuksesta (Oulasmaa & Riihonen 2013, 21, 98; Karila
& Kupila 2010, 34). Yhteiskunta on moniongelmaistunut ja olosuhteet tyopai-
koilla ovat paikoin kérsineet (Oulasmaa & Riihonen 2013, 21). Tyokenttdd kuvaa-
vat etenkin kiire, ty6tehtdvien moninaisuus, jatkuvat muutokset ja ammattiryh-
mien velvoitteiden ja vastuiden epédselvyys (Karila & Kupila, 34). Muutospaineita
aiheutuu niin perhemuotojen muuttumisen, perheiden sosiaalisten verkkojen ka-
ventumisen kuin kansainvélistymisen vaikutusten ja kasvuympdariston muutos-
ten johdosta. (Oulasmaa & Riihonen 2013, 21, 98; Karila & Kinos 2010, 283.) Ka-
rilan ja Kupilan (2010, 34) mukaan liséksi kuntatalouden heikkeneminen heijas-
tuu pdivakoteihin henkilostoresurssien riittdiméattomyytend. Muutospaineita ai-
heuttavat myos lapsia ja lapsuutta, sekd kasvatusta koskevien kulttuuristen ajat-
telutapojen muuttuminen (Karila & Kinos 2010, 283, 293-294).

Tutkimusten mukaan varhaiskasvatuksen laatutekijoiksi on madritelty
muun muassa lapsiryhmien koko seké aikuisten lukuméaara ryhmassa. Nykypai-
tdisi olevan aiheellinen, silld varhaiskasvatuksen tydymparistd on muuttunut vii-
meisten vuosikymmenien aikana entistd haastavammaksi. (Oulasmaa & Riiho-
nen 2013, 7.) Vdestoliiton teettdméan kyselyn mukaan monessa pdiviakodissa koe-
taan nykyisin resurssipulaa sekd huonon tytilmapiirin mukanaan tuomia han-
kaluuksia. Myos lapsiaineksen koetaan muuttuneen entistd haastavammaksi.

(Oulasmaa & Riihonen 2013, 6, 73.) Niikon ja Ugasteen (2012, 491) mukaan las-



23

tentarhanopettajat mieltdvéat tyonsa myos eettisesti vaativaksi ja ristiriitojen rat-
kaisemisen tytssddn yksin hankalaksi. Heiddn tutkimuksessaan lastentarhan-
opettajat kokivat tarvitsevansa enemman tukea ja arvostusta tyolleen niin omalta
tyoyhteisoltd kuin yhteiskunnalta.

Nakari (2003, 141) on viitoskirjassaan liittanyt tyohyvinvointia mittaaviksi
tekijoiksi stressin kokemisen sekd sairauspoissaolojen madran. Tyontekijoiden
hyvinvointia pdiviakodissa heikentdd useat stressitekijdt kuten kiire ja ajanpuute
(Pekkarinen 2013, 44). Liian vdhdisen henkilokunnan voimin varhaiskasvatuk-
seen ei pystytd satsaamaan niin paljon kuin haluttaisiin ja tdstd aiheutuva paha
olo aiheuttaa herkdsti uupumusta. (Oulasmaa & Riithonen 2013, 75). Kiirettd péi-
vidkodeissa ylldpitdd myos useamman tilanteen paillekkdisyys (Karila & Num-
menmaa 2011, 15).

Keskisen ja Soukaisen (2010, 269-271) mukaan kuormitusta aiheuttaa myos
puutteellisesti organisoitu tyd. Ndistd keskeisimmiksi on mainittu ongelmat tyo-
vuorojen, tyopaikkojen sekd kdytdanteiden vakiintumisen jdrjestdmisessd. My0s
epdselvyydet tyotehtdvien jakautumisesta johtajan ja tyontekijan valilld, esimer-
kiksi liittyen paperitdiden maddradn ja huoli siitd, miten tyonjako vaikuttaa lasten
kanssa olemiseen kdytettdvadan aikaan, aiheuttaa stressid. Kuormitusta lisdadvat
myds huoli tyomddran lisddntymisestd liittyen toimenpiteisiin pdivdhoidon ke-
hittdmisestd ja uudistamisesta. Yleisesti tyytymattomyyttd herdttdd myos alan
liian vdhdinen yhteiskunnallinen arvostus seka heikko palkkaus tyon vaativuu-
teen ndhden ja epdvarmuus oman tyon jatkumisesta (Pekkarinen 2013, 44, 66).
Pekkarisen tutkimustulokset tukevat Keskisen ja Soukaisen (2010, 269-271) tutki-
muksen tuloksia tyohyvinvointiin liittyvista tekijoistd pdivakodeissa.

Yhdeksi uupumusta aiheuttavaksi tekijdksi pdivakodeissa koetaan myos
liian suuret lapsiryhmat, joissa lapsia ei kyetd kohtaamaan tarpeeksi yksilollisesti
(Niikko & Ugaste 2012, 490; Oulasmaa & Riihonen 2013, 75). Sama kay ilmi Kar-
hun (2010, 60) tekemdstd tutkimuksesta, jonka mukaan suurien lapsiryhmien

koetaan heikentdvan tyohon keskittymistd ja sen hoitamista halutulla tavalla.
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Suurien lapsiryhmien ohella kuormitusta aiheutuu myos tyooloista, joista erityi-
sesti korostuu meluisa tyoymparistd sekd huono ilmanlaatu (Pekkarinen 2013,
44, 66).

Tyohistorian pituudella on my6s yhteyksid tyohyvinvointiin. Vahdisen tyo-
historian yhteys stressin kokemiseen liittyy etenkin v&hdisiin vaikuttamisen
mahdollisuuksiin, oman tyon suorittamistapaan seka tyon henkiseen raskauteen
ja riittdmattomaan palkitsemiseen. Kauemmin tyossd olleilla stressitekijoiksi
muodostuivat edellisten lisdksi suhteet niin tyokavereihin kuin esimieheen. Pi-
demmaén tyouran tehneilld stressid aiheuttivat kokemukset tyon haastavuudesta
ja monipuolisuudesta sekd ajan riittdvyydestd tyotehtdvien hoitamiseen ndhden.
(Nakari 2003,130.) My®os Valkealahden (2012, 79-80) tutkimuksesta kavi ilmi ny-
kyisin lisdédntynyt tyotehtdvien vaativuus aiempaan ndhden. Toisaalta pitkdn
tyouran tehneet kokivat tyokokemuksen vahentdvan tyostd aiheutuvaa stressid
ja uupumusta, mutta idn karttuessa huoleksi nostettiin oma jaksaminen. Monet
ikddntyvistd vastaajista kokivat liitkunnan tiarkedksi tyossdjaksamista tukevaksi

tekijaksi. (Valkealahti 2012, 79-80.)
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4 TYOHYVINVOINNIN EDISTAMINEN

Tutkimustulosten mukaan hyvinvointia tukeviin tekijoihin voidaan vaikuttaa
niin tyoyhteison, tydorganisaation kuin tyonantajan taholta. Nakarin (2003, 197)
mukaan toimenpiteet kehittdmisen suhteen on tdrkedd huomioida laajemmin
niin toimintaympaériston kuin yhteiskunnan osalta, jotta tyontekijan hyvinvoin-
nin mahdollistaminen niin tyon, tyoyhteison kuin tyopaikan osalta toteutuu nyt
ja tulevaisuudessa. Seuraavassa on esitelty tyon keskeisid voimavaroja ja niiden

nakymistd varhaiskasvatuksen kentalla.

4.1 Tyo6n voimavarat

Tyon erilaisilla voimavaroilla on merkitystd tyontekijan tydssdaan kokemalle hy-
vinvoinnille. Makikankaan (2007, 51) tutkimuksen mukaan hyvinvointiin tulisi
tyopaikoilla kiinnittdd huomioita. Hinen mukaansa tyontekijoiden kokemaa tyo-
tyytyvdisyyttd voidaan edistdd tyon voimavaratekijoitd lisddmallda. Aiemmin
mainittu Hakasen (2005, 28) kédyttdamddn tyon imun kasitteeseen sisdltyy tyoyh-
teison erilaisia voimavaratekijoitd. Monet tyon voimavaratekijat ovat 1oydetta-
vissd tyoyhteison siséltd, joista erityisen voimaannuttaviksi koetaan muun mu-
assa omaan tyohon liittyvat vaikutusmahdollisuudet, koettu arvostus ja tuki,
kannustavat johtaminen, tyossd oppimisen ja kehittymisen mahdollisuus seka
riittdvan haastavat ja monipuoliset tyotehtavit. (Tyoterveyslaitos 2016.)
Edellisten lisdksi tyontekijan jaksamista edes auttaa hyvit tydolot ja tyome-
netelmdt sekd tyotehtdvien riittava hallinta ja tyosuhteen pysyvyys (Salovaara &
Honkonen 2013, 20). Innasen (2014, 110) mukaan myo6s tyomddran kohtuulli-
suus, tyon palkitsevuus, yhteisollisyys, oikeudenmukaisuus sekd arvojen yhte-
nevdisyys tyoyhteison arvojen kanssa ovat tarkeitd tyohyvinvointia edistéavia te-
kijoita. Myos tyon tekemisen mielekkyyden, hyvin johtamisen sekd tydyhteison
keskindisen luottamuksen on todettu lisddvan tyotyytyvdisyyttd (Salovaara &

Honkonen 2013, 20). Liséksi tyontekijan mahdollisuudet vaikuttaa, esimerkiksi
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tyotahtiin, tyomenetelmiin, taukojen pitdmiseen, tyovuorojdrjestelyihin seké lo-
miin on hyvinvointitutkimuksen perusteella koettu merkittaviksi hyvinvointia
edistdviksi tekijoiksi (Tyoterveyslaitos 2002; 29).

Tyon ulkopuolisiksi voimavaratekijoiksi on mainittu esimerkiksi kodin voi-
mavarat, yksilolliset voimavarat sekd palautuminen tydpdivan rasituksista. (Tyo-
terveyslaitos 2016.) Sama kdy ilmi Valkealahden (2012, 77-78) tutkimuksesta,
jossa varhaiskasvatuksen tyontekijdt mainitsevat henkilokohtaisen eldmén voi-
mavaroiksi perheen ja ystdvit, vapaa-ajan, tyostd palautumisen seka terveyden.
Etenkin riittdvd vapaa-aika on tdrkedd palautumisen kannalta. Terveyttd tuke-
viksi toimiksi puolestaan on koettu tyonantajan jarjestimat terveystarkastukset.
My0s harrastuksia pidetddn tdarkednd voimavarana tydssd jaksamiselle. Ne toi-
mivat tydeldmédn vastapainona ja saattavat parhaillaan tukea sisdllollisesti myos

oman tyon toteuttamista. (Valkealahti 2012, 77-78.)

Tyon organisointi

Tyooloihin ja tyontekijadn liittyvid tekijoitd tarkastellaan usein erillisind tyohy-
vinvointiin vaikuttavina tekijoind. (Innanen 2014; 108, 111-112.) Kuitenkin niin
tyooloilla kuin kohtuullisilla tyon vaatimuksilla on selvd yhteys ja vaikutus tyo-
hyvinvoinnin kokemiselle. (Paasivaara & Nikkild 2010; 8-9). Varhaiskasvatuksen
kentdlld tyohyvinvointia tukeviksi tyon voimavaratekijoiksi on Valkealahden
(2012, 77, 79-80) tutkimuksen mukaan koettu erityisesti tyonohjaus, pienryhma-
toiminta seka liikunta. Tasapuolinen tyonjako on koettu merkittaviksi tyonteki-
jan kokemaa hyvinvointia edistdvéaksi tekijdksi, johon erityisesti esimiehen toi-
minnalla on merkittdva vaikutus. Tasapuolisuus tyoyhteisossd vahentdd stressia
ja tyontekijan kokemaa kuormitusta. (Nakari 2003, 127, 130, 138.) Voimaannutta-
viksi kdytannoiksi pdivakotien tydyhteisdissd mainitaan myos tyonkierto, tyky-
toiminta sekd tdsmdkoulutukset (Valkealahti 2012, 77, 79-80).

Tyotd tukevat voimavarat voidaan kokea myos erilaisiksi riippuen tyonte-
kijasta. (Halttunen 2009, 86). Halttusen (2009, 86) tekemdsséa tutkimuksessa nou-
sevat esille tyontekijoiden ajatukset tyovuoroihin ja tyopaikkoihin liittyvistd on-

gelmista. Toiset esimerkiksi pitivét tyonkiertoa mahdollisuutena ja toivottuna
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vaihteluna ja omaa osaamista edistdvdnd toimintana, toiset puolestaan vastusti-
vat sen mukanaan tuomaa oman tyon muuttumista ja paikan vaihtamista.

Ty0ssd jaksamista edistdd merkittavasti myos tyon kokeminen kehittavéaksi.
Nakarin (2003, 138) mukaan tyon kehittaviksi kokeminen vahensi tyontekijoiden
kokemaa stressid ja kuormitusta. Niikon ja Ugasteen(2012, 491) tutkimuksessa
lastentarhanopettajat toivat esille ammatillisen kehittymisen merkitystd perus-
tellen sitd tiedon ja tietdimyksen jatkuvalla kehittymiselld sekd yhteiskunnan
muuttumisella entistd moniongelmaisemmaksi. Muun muassa erilaisten koulu-
tusten on todettu olevan tdrkeitd tyon mielekkyyttd ja tyonkehittavyytta yllapi-
tavid tekijoitd, joihin osallistumiseen tyontekijalld olisi tdarkedd olla mahdollisuus
(Nakari 2003, 196). Tarkedd on koko tyoyhteison sitoutuminen kehittdmistoimin-
taan, jolloin yhdessd laaditaan suunnitelmat esimerkiksi aikatauluista seka vas-
tuuhenkiloistd. Tadlld tavoin edistetddn koko tydyhteison turvallisuutta ja luotta-
musta sekd tehddan tyostd sujuvampaa. (Rauramo 2008, 124-125.)

Myos tyon kokeminen sopivan haasteellisena koetaan varhaiskasvatus-
tyOssd tarkednd voimavaroja edistdvand tekijand (Pekkarinen 2013, 44). Esimie-
hen kanssa kaytavéat kehityskeskustelut on koettu tiarkeind tyon vaatimusten ja
mahdollisuuksien tasapainoon saattamisen ja tyontekijan kuulemisen kenttana.

Toimivaksi, tyossd jaksamista lisddavaksi kdytannoksi pdivakodissa on ko-
ettu myos pienryhmatoiminta (Mikkola & Nivalainen, 2009, 33). Pienryhmétoi-
minta edistdd tyontekijan kokemusta tyon merkityksellisyydestd, silld se mah-
dollistaa keskittymisen yksittdiseen lapseen, kun aikaa on suhteessa enemman.
(Karhu 2010; 61 ). Lapsi tulee pienryhmatoiminnan kautta myos aidommin koh-
datuksi ja lisdksi aikuinen tietdd paremmin, mitd lapselle kuuluu. (Mikkola & Ni-

valainen 2009: 33, 53.)

Ilmapiiri

[Imapiirin merkitys tyohyvinvoinnille on useiden tutkimusten mukaan todettu
yhdeksi merkittavaksi tyota tukevaksi voimavaraksi. Mankan (2006, 61-62) mu-

kaan hyvéan ilmapiirin on todettu edistdvan kokonaisvaltaisesti tyontekijdn ter-
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veyttd ja vahentdvan tydyhteison negatiivista suhtautumista asioihin. Jannitty-
nyt ja muutosvastarintainen ilmapiiri lisdd tyontekijan psyykkisid vaivoja jopa
kolme kertaa enemmaén ja sairauspoissaolojen on todettu lisddntyneen tyopai-
koilla, joiden ilmapiiri on huono (Nakari 2003, 141, 122, 191). Yksilon kokema
tyohyvinvointi voidaan ndhdé olevan koko tydyhteison hyvinvointia ja tyonte-
kijan hyvinvoinnin ylldpitdmisessd auttaa ennen kaikkea tyoyhteison ilmapiirin
sdilyttiminen mahdollisimman hyvéana. (Otala & Ahonen 2003; 28, Nakari 2003,
141,122).

IImapiiriin vaikuttaa yhteenkuuluvuuden tunne, joka sisdltdd yksilon tar-
peen tulla yhteisossd hyvidksytyksi. Sithen liittyy Nummenmaan ym.(2007, 23)
mukaan sitoutuminen toimintaan yhteisten padmaéérien saavuttamiseksi. Tydyh-
teison ilmapiiriin vaikuttavat sddnnot ja toimintatavat sekéd tyontekijan vaikutta-
misen mahdollisuudet. Tarkedssd roolissa on my0s esimieheltd saatava tuki ja
kannustus sekd hyvit toimintatavat ristiriitojen ratkaisemisessa. (Rauramo 2008,
124-125.) Hyva tyoilmapiiri antaa tyoyhteisolle tyon tekemisen iloa, hyvad mielta
sekd lisdd innostusta (Paasivaara & Nikkild 2010; 8-9). Positiivinen vuorovaiku-
tus edistdd hyvan ilmapiirin syntymistd ja sitd kautta osallistumista yhteisen tyo-
eldamédn kehittdmiseen tukien ndin koko yhteison tychyvinvointia. (Paasivaara &
Nikkila 2010; 8-9).

Pekkarisen (2013, 69) mukaan hyvédd tydilmapiirid tyoyhteisossa ylldapitdd
yhdessi keskusteleminen. Hénen tutkimuksestaan kay ilmi, ettd moni tyontekija
pdividkodissa kaipaa tyokavereiden kanssa kdytdvad vuoropuhelua, mika helpot-
taisi tiedon jakamista ja uuden tiedon luomista. Karilan ja Nummenmaa (2011,
113) mukaan suomalaisissa pdivdkodeissa ei uskalleta sanoa ddneen omia mah-
dollisesti eridvid mielipiteitd ja tyoyhteisoissd helposti vallitsee nk. “kohteliaan
keskustelun kulttuuri”. Kuitenkin juuri keskustelukulttuurin kehittamiselld voi-
taisiin tadhdéatad tyon laadukkuutta lisddvaan vuorovaikutukseen, jolla on vahvasti
merkitystd my0s tyoilmapiirille ja tyontekijan tyon mielekkyyden kokemiselle.

(Karila & Nummenmaa 2011, 116.)
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Henbkildkohtaiset strategiat

Pekkarisen (2013, 44) mukaan yksilolliset suhtautumis- ja toimintatavat, hyva
eldmé&nhallinta ja sopiva persoonallisuus ovat tyotd tukevia voimavaroja. Oman
tyon pohtiminen ja reflektointi voivat auttaa kasvattajaa tunnistamaan ja tiedos-
tamaan omaa toimintaa ja toimimaan ammatillisesti oikein edistden samalla
myo6s tyoyhteison yhteistd tehtdvdd (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 17).

My6s Innanen (2014, 110) tuo esille tyontekijdn tyostrategioiden merkityk-
sen tyohyvinvoinnille. Esimerkiksi optimismilla on suuri vaikutus tyontekijoi-
den kokemaan hyvinvointiin. Optimistiset suoritusstrategiat sekd motivaatio tu-
kevat tehokkuuden tunnetta ja vahentdvit tybuupumusta ja ndin ollen lisdavit
tyon mielekkyyttd ja sithen paneutumista. Pessimismi puolestaan vaikuttaa pdin-
vastoin. (Innanen 2014; 110-112.) Innasen (2014, 110) mukaan tyostrategioita tu-

kemalla voidaan merkittavasti tukea tyontekijan kokemaa hyvinvointia.

Esimiehen toiminta

vinvoinnille kuin tydyhteison ilmapiiriin (Nakari 2003, 127). Tyohyvinvointia
edistddkseen Valkealahden (2012, 79-80) tutkimuksesta ilmeni, ettd esimiehen on
tarkedd antaa tyontekijoille tukea ja kannustusta seka olla kiinnostunut tyonteki-
joistd ja heiddn tekemadstddn tyostd. Esimiehen tukea kaivataan erityisesti vai-
keissa tilanteissa ja hdneltd tulevat luottamus sekd rakentava ja positiivinen pa-
laute koettiin tdrkedksi. Myds mahdollisuus vastuun saamiseen, onnistumisten
kokemiseen sekd oman tietaimyksen kdyttoon ja kehittdmiseen on esimiestoimin-
nalla merkittdva vaikutus. (Oulasmaa & Riihonen 2013, 79; Nakari 2003, 196.)
Tyontekijan hyvinvointia esimies voi merkittavasti tukea motivoivilla tyénsuun-
nittelun muodoilla sekd vaihtelevien tyotehtdvien mahdollistamisella. (Innanen

2014; 111-112))
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Palkkiot

Myos tyon palkitsevuudella on havaittu selkeitd yhteyksid hyvinvoinnin koke-
miselle. Nakarin (2003, 141) mukaan tyon sisdinen palkitseminen voi korvata jos-
sain mddrin tyon ulkoista, rahallista palkitsevuutta. Tyon voi kokea myos itses-
sddn palkitsevaksi. Eri sosiaali- ja terveysalan tyokenttid vertaillen Nakari (2003,
142) tutkimuksessaan toteaa, ettd kehittdvdssd ja vahemmadn kuorimittavassa
ty0ssd, johon pdivahoito oli hdanen mukaan luettavissa tyon kehittdvyys itsessdan
lisasi sisdistd palkitsevuutta sekd tasapuolisuuden kokemista.
Varhaiskasvatustydssd tyon kokeminen mielekk&ddand, merkityksellisend ja
henkisesti palkitsevana nousee merkittdviksi voimavaratekijiksi (Pekkarinen
2013, 44). Karhun (2010, 62) mukaan erityisesti lapset ja heiltd tuleva palaute mai-
nitaan tyokavereiden, vanhempien sekd esimiehen lisdksi erityisen voimaannut-
tavaksi. My0s omalta tiimiltd saatava palaute koetaan tychyvinvoinnin kannalta
tarkedksi (Karila & Kupila, 2010, 60). Erilaiset onnistumisen hetket varhaiskas-
vatustyossd lisddvit jaksamista sekd parantavat kasvattajatiimin yhteisollisyy-
den kokemista (Karhu 2010; 62.) N4itd tyohyvinvointia tukevia tyon voimavara-

tekijoitd halutaan varhaiskasvatuksen kentdlld tukea ja vahvistaa (Pekkarinen

2013,44).

Tydyhteison tuki

Niin yhteisty6 tyokavereiden kanssa kuin tydyhteison tuki koetaan Pekkarisen
(2013, 66) mukaan tdrkeiksi tyon voimavaroiksi. Tydyhteison tuki onkin yksi tér-
ked resurssi tyossd (Ng & Sorensen 2008, 21-22). Yhteisollisyyden on todettu tu-
kevan muun muassa ihmisen terveyttd ja hyvinvointia (Paasivaara & Nikkila
2010; 8-9). Tyoyhteisoissa johtajalta tulevan tuen merkitys on koettu erilaiseksi,
kuin tyokavereilta saadun tuen. Tyokavereilta saadaan tukea arjen haasteissa,
kun taas tunne johtajan tuesta lisdd tyotyytyvdisyyttd. (Ng & Sorensen 2008, 21-
22.) Nummenmaan ym. (2007, 23-24) mukaan yhteisossd yksittdinen jdsen saa so-
siaalista tukea yhteison jakaessa tietoa ja kokemuksia vastavuoroisesti. Yhdessa

tyoskentelyn ja toiminnan kehittdmisen kautta jasenet myos oppivat tyossddn.



31

Ryhmaén jasenten erilaisuus ndhd&dankin yhteisod rikastuttavana voimavarana.
(Nummenmaa ym 2007, 23-24.)

Nakarin (2003, 196) mukaan etenkin hyvélld vuorovaikutuksella tyoyhtei-
sossd on tyontekijan hyvinvointia lisddvd merkitys. Myo6s Karilan ja Kupilan
(2010, 60) tutkimuksessa painotettiin hyvin toimivien tiimien sekd hyvin toimi-
vien keskustelukdytdntojen yhteyttd tyossd jaksamiseen, missd etenkin toisen
kuuntelemisella ja omalla kuulluksi tulemisella oli tyontekijan voimaantumista
edistdva vaikutus. Hyvan keskusteluyhteyden lisdksi tarkedksi tyohyvinvointia
lisdavaksi tekijaksi koettiin omalta tiimiltad tuleva palaute.

Parnan (2012, 169, 185-186) mukaan my0s eri ammattilaisten vélilld tapah-
tuva yhteistyd koetaan voimaannuttavaksi. Moniammatillinen yhteistyd nih-
dddn innostuksen ja ilon tuojana tyohon sekd paikkana, jossa uusien tietojen ja
taitojen oppiminen kollegoilta on positiivinen mahdollisuus kehittda omaa osaa-
mistaan ja saada uusia ndkokulmia. My6s Nummenmaan ym. (2007, 24, 30) mu-
kaan yhteisty6 eri ammattilaisten kesken on pdiviakodeissa tyoyhteisod rikastut-
tava voimavara, missd sosiaalinen vuorovaikutus ndhddan parhaimmillaan tuen,
yhteisten kokemusten ja tietojen jakamisen vilineend. (Nummenmaa ym. 2007,

24, 39.)

4.2 Kiytintojen yhteys tyohyvinvointiin

Tyon muuttuminen on haastanut jo pitkddan asiantuntijuutta uudella tavalla;
tyontekemisen kulttuurin ja henkilostostrategisten muutosten myo6ta asiantunti-
juuden haasteeksi on tullut analysoida toimintaansa ja kokeilla tyon kehittamista
(Launis & Egenstrom 1999, 65). Esimerkiksi hallituksen Tyossd jaksamisen ohjel-
man vuosina 2000- 2003 myota kdaynnistetyn tutkimuksen yhtené tavoitteena oli
selvittdd yhdekséan organisaation jo olemassa olevien hyvien kaytanttjen vaiku-
tusta tyohyvinvointiin. Hyvid kdytantoja luonnehtivat sellaiset tyoyhteison toi-
mintatavat, jotka edistdvat tyostd selviytymistd ja tukivat sujuvaa yhteistyota.

Tutkimuksesta selvisi, ettd niin sosiaalisilla, psyykkisilld kuin fyysisilld tyooloilla
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on suuri merkitys tydssd jaksamisen ja tyon sujuvuuden kannalta. Hyvien kay-
tantojen tyopaikoilla tyontekijiat kokivat enemman tyytyvdisyyttd tyohonsad seka
ilmapiirin ja esimiehen toiminnan myonteisemmaéksi kuin suomalaiset yleensa.
(Notkola 2002, 3, 5, 27.)

Samansuuntaista toimintaa tyopaikoilla on toteutettu myos Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen sekd kuntien yhteistytn4 jarjestetyssda Hyvien kaytanto-
jen dialogit”- mallin kehittelyssd, minkd tarkoituksena on ollut 16ytdad toimivia
menettelytapoja arkeen ja edistdd tdtd kautta hyvinvointia tyoyhteisoissd. Taméan
kehittelyn yleisistd palautteista on kdynyt ilmi tyontekijoiden voimakas tarve ja
halu jakaa sekd kehittdd osaamistaan, mikad varhaiskasvatuksen puolella nakyi
haluna tarkastella muun muassa yhteistyohon liittyvien toimivien kédytantojen
toteutumista ja sitd kautta pohtia mahdollisia kehittdmisen paikkoja. (Koskimies,
Pyhéjoki & Arnkil 2012, 3, 9, 42- 43.)

Varhaiskasvatuksessa tyoelamdn muutokset ndkyvdt yleisesti asiantuntija-
organisaation kehittdimisessd, missd jaetun asiantuntijuuden avulla voidaan saa-
vuttaa tavoitteita, jotka olisivat yksin mahdottomia. Moniammatillisessa tiimissa
jaetun asiantuntijuuden toteuttaminen ei ole helppoa, vaan se vaatii jokaiselta
omien ajatusten tarkastelua ja esiin tuomista, sekd kykyéd antaa ja vastaanottaa
palautetta. (Karila & Nummenmaa 2001, 23-24). Karila ja Kinos nostavat esiin
tutkimuksensa “Pdivé lastentarhanopettajana - mistd varhaiskasvatuksen amma-
tillisuudessa on oikein kyse” pohjalta huolen laadukkaan varhaiskasvatuksen to-
teuttamisesta; he perdankuuluttavatkin varhaiskasvatuksen tyokulttuurin pi-
kaista kehittamistd tyohyvinvoinnin tukemiseksi (2010, 294). Heiddn huolensa
koski erityisesti lastentarhanopettajan tyon eri osa-alueiden pdadllekkdisyyttd,
katkonaisuutta ja jatkuvia keskeytyksid, ja tdmén vaikutusta sekd opettajan etta
lasten hyvinvointiin (Karila & Kinos 2010, 293).

Myos pddkaupunkiseudulla vuonna 2009 olleessa laajassa pdivdkotien
VKK-metro kehittdmishankkeessa osallistuneiden yhtend havaintona on ollut
tyomenetelmien kehittdimisen myonteinen vaikutus tyShyvinvointiin, vaikka

varsinaisen tyShyvinvoinnin kehittdmisen sijaan padamaéaarand olisi esimerkiksi
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lasten osallisuuden kehittaiminen. (VKK-Metro). Kokemusten mukaan aikaa va-
pautuu oikeisiin asioihin selkeyttamalld pdivikodin rytmid ja jokaisen toimen-
kuvia, ja innostus ja motivaatio omaa tyotd kohti kasvavat, kun tavoitteet ja kdy-
tettdvat menetelmdt ovat mietittyjd ja tiedostettuja. My6s esimiehen tuki ja peda-
goginen johtaminen on koettu tarkedksi tekijaksi tyohyvinvoinnin takana, seka
tiimipalavereissa oman ja tyokaverin kuulumisille sekd jaksamiselle varattu kes-
kusteluaika. (Lastentarha 2/2009, 24-25.)

Tyokdytdntojen ja tyohyvinvoinnin yhteys on huomattu myo6s Kiimingin
kunnassa, joka on kehittdnyt varhaiskasvatuksen toimintamallejaan ahkerasti.
Keskeinen havainto on ollut, etteivéat kehitystoimenpiteet kanna, ilman tyshyvin-

vointia (Opettaja 40/2010, 26-28).
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5 TUTKIMUSTEHTAVA JA TUTKIMUSKYSYMYS

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd niitd pdivahoidon kaytanteitd,
jotka tukevat lastentarhanopettajien tyohyvinvointia. Varhaiskasvatushenkilos-
ton tyohyvinvointi ja tydssd jaksaminen ovat ajankohtaisia ja tidrkeitd aiheita yh-
teiskunnallisesti haastavassa tilanteessa. Varhaiskasvatuspalveluita koskettaa
erityisesti ryhmédkokojen kasvattaminen sekd subjektiivisen pédivdhoito-oikeu-
den rajaaminen. Haasteena on tyontekijoiden tyossd jaksaminen ja tyShyvin-
vointi. Tutkimuksen kautta mahdollistetaan hyvien kadytanttjen entistd parempi
tunnistaminen ja kaytdntoon levidminen tychyvinvoinnin tukemiseksi seké

edelld esitettyihin haasteisiin vastaamiseksi.

Tutkimuskysymys:

Millaiset kadytdnnot lastentarhanopettajat kokevat omaa tyohyvinvointia ja
tyOssd jaksamista vahvistavaksi?
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

6.1 Laadullinen tutkimus

Tassd tutkimuksessa on kiinnostuttu lastentarhaopettajien tyckaytannoistd, jotka
he kokevat tyohyvinvointiaan vahvistaviksi. Tutkimuksemme on laadullinen eli
kvalitatiivinen tutkimus, vaikka tutkimusmenetelmdmme on tyypillisempi maa-
rélliselle tutkimukselle. Tutkimuksemme sisdltdd kuitenkin joitakin laadulliselle
tutkimukselle tyypillisen fenomenologisen tutkimusotteen piirteitd. Fenomeno-
logiselle 1dhestymistavalle on ominaista ihmisten kokemusten merkityksellisyys
ja niiden selvittdminen ja sitd kautta tutkittavien eldmismaailman ldhelle padse-
minen (Tuomi & Sarajdrvi 2013; 34). Tassd tutkimuksessa tutkimusmenetel-
mamme ei palvele kovin hyvin tutkimukseen osallistuvien elamismaailman 14-
helle padsemistd. Tutkimusmenetelmédn valintaa tdhdn tutkimukseen peruste-
lemme myohemmin tdssd luvussa.

Merkitysten tutkimisen sijaan tdssd tutkimuksessa olemme kiinnostuneita
kokemuksista, joihin fenomenologinen tutkimus voi mys kohdistua. Kuitenkin
kokemusten merkityksen yksilo madrittdd omista lahtokohdistaan késin ja ndin
ollen fenomenologis-hermeneuttisen tutkimusperinteen mukaan ihminen on
sekd tutkimuksen kohteena ettd tutkijana. (Tuomi & Sarajdrvi 2013; 34- 35.) Téssa
tutkimuksessa kokemusten merkityksellisyys médrdytyy kuitenkin osittain jo
tutkimusongelman kautta, kun tarkoituksena on sellaisten kdytantojen kokoami-

nen, mitkd lastentarhanopettajat kokevat hyvinvointiaan vahvistaviksi.

6.2 Kyselylomake

Tutkimustamme varten laadittiin saéhkdinen kyselylomake (liite 1.) Jyvaskylan
yliopiston MrInterwiev- ohjelman avulla. Otimme sdhkopostitse saatekirjeen
(liite 2.) muodossa yhteyttd tutkimukseemme valikoitujen pédivakotien johtajiin,

joiden kautta ajattelimme laajemman lastentarhanopettajajoukon olevan parhai-
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ten tavoitettavissa. Johtajille ldhetetyt sahkopostit sisdlsivit saatekirjeen lasten-
tarhaopettajille (liite 3.) sekd linkin kyselyyn. Aikaa kyselyyn vastaamiseen an-
nettiin kaksi viikkoa, jonka ajateltiin olevan riittdva aika.

Tutkimus toteutettiin survey-tutkimuksena, jossa kysymykset esitettiin lo-
make-kyselynd avoimin vastausvaihtoehdoin. Tutkimusmenetelméssd oli ndin
myo6s lomakehaastattelun piirteitd. Kysymykset laadittiin teoreettisen viiteke-
hyksen pohjalta, jolloin jokainen kysymys oli tutkimuksen kannalta tarkoituk-
senmukainen. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 75.) Yleisemmin tdllaista kyselya kayte-
tdan madrallisessd tutkimuksessa, mutta tdssd tutkimuksessa vastaukset analy-
soitiin laadullisin menetelmin (Tuomi & Sarajarvi 2013, 75). Tavoitteena oli saada
kerdttyd hyvid kdytantsja mahdollisimman kattavasti Jyvaskyldn alueen pdiva-
kodeista. Lomakekysely soveltuukin hyvin laajan tutkimusaineiston kerdami-
seen. Sen etuna on tehokkuus, jolloin suhteessa pienemmalla ajalla ja vaivanna-
olld saadaan kerittyd kattava aineisto ja samalla lomakkeella voidaan kysya use-
ampia asioita kerralla. (Hirsjdrvi, Remes & Sajavaara 2009, 195).

Kyselylomakkeen kysymykset pohjautuivat Karilan ja Kinoksen (2010) te-
kemddn tutkimukseen “Pdivé lastentarhanopettajana- mistd varhaiskasvatuksen
ammatillisuudesta on oikein kyse”. Tutkimuksessa kavi ilmi kolme yhtd suurta
lastentarhanopettajan tyon osa-aluetta, joita olivat perheen kanssa tehtdvéa yh-
teistyd, pdiviakodin sisdinen yhteistyo sekd lapsiryhmdn toiminta. (Karila & Ki-
nos 2010, 283, 288.) Edelld mainitut osa-alueet muotoiltiin kyselylomakkeessa pa-
remmin tutkimusongelmaa vastaaviksi ja joukkoon lisittiin vield neljds osa-alue,
oman ammatillisuuden toteuttaminen ja kehittdminen, jonka teemaa myos Karila
ja Kinos kasittelivat paljon tutkimuksessaan. Vaikka he eivit sitd yhdeksi tyon
osa-alueeksi nostaneet, on sen merkitys mielestimme tyohyvinvoinnin ndkokul-
masta kuitenkin ilmeinen.

Kyselylomakkeessa oli yhteensé neljd avointa kysymystd seké neljad vastaa-

jan taustatietoja kartoittavaa kysymysta.

Kyselylomakkeen teemat:

1. Yhteisty6 ja vuorovaikutus perheiden kanssa
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2. Pdivdkodin sisdinen yhteistyo
3. Toiminta ja tydskentely lapsiryhméassa

4. Oman ammatillisuuden toteuttaminen ja kehittdminen

Vastaajia pyydettiin kertomaan kokemuksiaan hyvistd kdytannoista ndiden
tyon osa-alueiden mukaisesti. Lisdksi kyselylomakkeen lopussa kartoitettiin seu-
raavia vastaajan taustatietoja: pdiviakodin koko (lasten lukumddrd, noin), lapsi-
ryhman koko ja ikdjakauma, koulutustausta ja alan tyokokemus vuosina. Ndiden
taustatietojen ajattelimme olevan tadrkeitd tarkastellessa lastentarhanopettajan
tyohyvinvointia tukevia tyokadytantoja.

Lomaketta testattiin myos kahdella koevastaajalla, joiden avulla varmistet-

tiin ennen kaikkea kysymysten asettelun selkeys ja ymmarrettavyys.

6.3 Tutkimukseen osallistujat ja aineiston keruu

Tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita lastentarhanopettajien tyohyvinvointia
vahvistavista tyokdytannoistd, joten tutkimukseen osallistujiksi valikoituivat
pdivakotien lastentarhanopettajat. Tutkimus kohdistettiin aluksi Jyvaskylan alu-
een pdividkoteihin. Kohdejoukko valikoitui tarkoituksenmukaista otantaa kayt-
taen. Koska tavoitteena oli saada mahdollisimman laajasti tietoa hyvéksi havai-
tuista kdytannoistd, kdytettiin suurimmat vaihtelut -otantaa. Sen avulla voidaan
saavuttaa kattava lapileikkaus tutkitusta ilmiosta. (Patton 2002, 243). Listasimme
Jyviaskyldn alueen péiviakodit aakkosjérjestyksessd ja listalta valitsimme joka kol-
mannen pdivakodin. Vilistd jatimme kaikki yksityiset pdivakodit seka kerhot.
Aluksi otanta koostui 22 pdiviakodista, mikéd osoittautui kuitenkin riittamat-
tomaiksi palautuneiden kyselylomakkeiden madrdan ndhden, joten laajensimme
tutkimuksemme koskemaan kaikkia Jyvaskyldn alueen kunnallisia padivikoteja.
Téasta huolimatta saimme varsin puutteellisen méddrdan vastauksia, joten lai-

toimme kyselylomakkeen vield Pdiviakotien ideapankki nimiseen Facebook-ryh-
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maddn. Tatd kautta ajattelimme tavoittavamme vastaajiksi myos tilapdisesti tyo-
elamdn ulkopuolella olevia lastentarhanopettajia. Tatd kautta saimmekin tdaméan
tutkimuksen kannalta riittdvan aineiston kerdtyksi ja vastauksia tuli yhteensd

noin 34 vastaajalta, kun tyhjdt vastaukset poistettiin joukosta.

6.4 Aineiston analyysi

Kyselylomake laadittiin teorialdhtotisesti ja aineiston analyysissd kaytettiin teo-
riaohjaavaa sisdllonanalyysid. Nostimme teoriasta varhaiskasvatuksen tyohyvin-
vointiin liittyvid hyvinvointitekijoitd ja peilasimme sitd aineistoon etsien yhtaldi-
syyksid siihen. Aineiston analyysi perustui titen aikaisempaa, jo olemassa ole-
vaan teoreettiseen viitekehykseen, mika on teorialdhtoiselle sisdllonanalyysille
tyypillistd (Tuomi & Sarajarvi 2013, 113). Aineistosta 1oytyi yhtdldisyyksida kuu-
den hyvinvointitekijan alle, joita olivat: ilmapiiri, henkilokohtaiset strategiat,
tyon organisointi, esimiehen toiminta, palkkiot ja tyoyhteison tuki. Aineisto luo-
kiteltiin mééréllisesti kuuden hyvinvointitekijan mukaisesti samalla sdilyttden
lastentarhanopettajan tyon osa-alueet kyselylomakkeen struktuurin mukaisesti.
Jokainen kaytanto merkittiin omanaan taulukkoon, eli kdytantojd oli enemman
kuin vastaajia. (Kts TAULUKKO 1. s 40.)

Toteutimme nédin teorialdhtoisen sisdllonanalyysin ensimmdisen vaiheen eli
analyysirungon muodostamisen (Tuomi & Sarajdrvi 2013, 113). Osa aineistosta ei
vastannut teoriaan pohjautuviin hyvinvointitekijoihin ja ne erotettiin aineistosta
omaksi joukokseen. Koska niiden joukko oli lopulta hyvin pieni ja irrallinen, paa-
tettiin ne jattdd kokonaan analyysirungon ulkopuolelle, eikd niistd esimerkiksi
muodostettu uutta luokkaa. Ndin kdytimme strukturoitua analyysirunkoa, jol-
loin aineistosta nostetaan vain niitd asioita, jotka siithen sopivat (Tuomi & Sara-
jarvi 2013, 113).

Analysoimme luokkia sen mukaan mitd hyvinvointitekijoiden mukaisia
kaytantoja opettajat tunnistivat tydssddn ja millaisia tyohyvinvointia tukevia
merkityksid he antoivat niille. Kiinnostuksen kohteena oli myds mitkd hyvin-

vointitekijdt korostuivat vastauksissa.
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6.5 Eettiset ratkaisut

Tutkimukseen osallistujien valinta perustui aluksi satunnaiseen otantaan Jyvéas-
kyldn kaupungin pdivakodeista. Tutkimukselle haettiin lupaa Jyvaskyldan kau-
pungilta, jonka jdlkeen ldhestyimme tutkittavia sdahkopostitse pdivikotien johta-
jien valitykselld. Tutkimukseen osallistuminen perustui vapaaehtoisuuteen ja ky-
selylomakkeen kanssa ldhetetyssa saatekirjeessd kerroimme tutkimuksen tarkoi-
tuksesta ja eettisistd ratkaisuista, kuten tutkittavien anonymiteetin sdilymisesta
koko tutkimusprosessin ajan seka tulosten julkaisemisesta kaikille tutkimukseen
osallistuneille pdivikodeille.

Sahkopostin vélitykselld ldhestymisen vuoksi tutkimukseen osallistujat jdi-
vat meille etdiseksi, mikd saattoi vaikuttaa pdivdkotien lastentarhanopettajien
motivaatioon ottaa osaa tutkimukseen ja tédtd kautta aluksi saatuun pieneen vas-
tausprosenttiin. Kyselyn laajentaminen Facebookin lastentarhan opettajille tar-
koitettuun ryhmaan mahdollisti kaikkien halukkaiden osallistumisen tutkimuk-
seen ja toi kattavasti vastauksia aineistoamme varten.

Tutkimuksen tekemiseen kdytetty aika oli rajallinen ja sahkoinen kyselylo-
make menetelménd palveli sen tehokkuuden ndkokulmasta tutkimuksen tarkoi-
tusta parhaiten; tavoitimme sen avulla mahdollisimman laajan tutkimusjoukon
ja sithen vastaaminen oli tutkittaville nopeampaa ja vastaaja voi valita itselleen
yksityisen paikan, jossa vastauksia ei pysty kukaan muu ndkemédan. Vastaajien
sekd pdivakotien anonymiteetti sdilyi kyselylomakkeella tdysin ja tutkimuksen
tulososiosta yksittdistd vastaajaa ei pysty tunnistamaan, muuta kuin vastaaja itse.
Tutkimusta varten kerétty aineisto sailytettiin tietokoneella, johon vain tutkijoilla

oli padsy. Kerdtty aineisto tuhottiin asianmukaisesti tutkimuksen valmistuttua.
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7 TYOHYVINVOINTIA TUKEVAT KAYTANNOT
PAIVAKODISSA LASTENTARHANOPETTAJIEN
KOKEMANA

Koulutukseltaan vastaajista suurin osa oli joko yliopistossa lastentarhanopetta-
jan kandidaatintutkinnon suorittaneita tai sosionomeja. Sosionomeista kolmas-
osa oli lisdksi suorittanut lastentarhanopettajan kelpoisuuteen tdhtdavéat opinnot.
Kaikista vastaajista kaksi oli varhaiskasvatustieteen maisteriopinnot ja kaksi eri-
tyislastentarhanopettajan opinnot suorittaneita. Vastaajissa oli myos edelld mai-
nittujen koulutusten yhdistelmid sekd sosiaalikasvattajan koulutuksen suoritta-
neita.

Vastaajien tyohistorian pituus alalla vaihteli puolesta vuodesta aina yli 30
vuoteen saakka. Vastaajista noin 37 prosenttia oli tyoskennellyt 10-20 vuotta. Ja
noin 20 prosentilla tydvuosia oli takana yli 20. Noin 15 prosenttia oli tydskennel-
lyt 5-10 vuotta. 1-5 vuotta tyoskennelleitd lastentarhanopettajia vastaajista oli 19
prosenttia.

Madréllisesti kdytannot jakautuivat hyvinvointitekijoiden ja lastentarhan-

opettajan tyon osa-alueiden mukaisesti taulukon 1 mukaisesti.

TAULUKKO 1. Kaytantojen jakautuminen hyvinvointitekijoiden ja lastentarhanopettajan
tyon osa-alueiden mukaisesti

Kéytannot lastentarhanopettajan tyon osa-alueiden mukaisesti

Yhteistyo  Pdivdkodin si- Toiminta tai Oman ammatilli-
perheiden sdinen yhteis- tyoskentely suuden kehitta-

Hyvinvointitekijat kanssa tyo lapsiryhméssd ~ minen

IImapiiri 11 4 4

Henk koht. strategiat 3 4 7 6

Tyo6n organisointi 29 64 56 29

Esimiehen toiminta 15 5

Palkkiot 2 1

Tyoyhteison tuki 1 7 1 3
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Seuraavaksi kuvataan kyselyn tulokset tutkimuskysymyksestd kasin niin,
ettd kyselyssd esiin tulleet kdytdnnot esitellddn lastentarhanopettajan tyon eri
osa-alueiden alle jaoteltuna ja hyvinvointitekijoittdin koottuna. Konkreettisten
kaytantojen lisdksi tulosluvussa esitellddn vastaajien niihin liittdmia merkityksia.

Tulokset 16ytyvit myos taulukkomuotoisena (kts liite 4).

7.1 Perheiden kanssa tehtdvaian yhteistyohon liittyvit
kaytannot

Tyon organisointi

Perheen kanssa tehtdva yhteistyd nédhtiin vastauksissa pitkdjanteisend toimin-
tana, jonka mahdollistamiseen kannattaa kiinnittdd huomiota toiminnan jarjesta-
misessd. Pdivittdisten kohtaamisten ja vasu-keskustelujen myotd on mahdollista
synnyttdd luottamuksellinen suhde, josta lastentarhanopettaja saa voimavaroja
tyohonsd. Vanhempien kanssa kdytdvistd keskusteluista saatava tieto auttaa
my0ds vihentdmaan epavarmuutta ja sen aiheuttamaa stressid tyossa. Tyovuoro-
jen vaihtelevuus mahdollistaa parhaiten kaikkien vanhempien kohtaamisen.

Saannolliset tiedotteet pdivakodin toiminnasta ovat my0s tarkeitd yhteis-
tyon muotoja, joiden avulla voidaan kertoa vanhemmille tédrkeistd asioista. Pe-
rinteisten viikkokirjeiden ja vanhempainiltojen lisiksi mainittiin myos tena-
vanetin ja Facebookin mahdollisuudet lapsen pédivéstd tiedottamiseen.

My®6s selkeét, valmiit mallit ja toimintatavat esimerkiksi pdiviakodin aloi-
tukseen koettiin tarkeiksi, niihin tukeutumalla on helpompi ottaa haastavammat-
kin asiat vanhempien kanssa puheeksi ja toisaalta velvoittaa my6s vanhempia
esimerkiksi tutustumiskdynteihin. Valmiiden toimintamallien avulla myo6s paéi-
viakodin toiminnasta tiedottaminen tapahtuu yhtd kattavasti kaikkien perheiden
kohdalla.

Yhtendinen linja henkil6stolld seké tiedotus-, ettd kasvatuskadytannoissa ko-
ettiin myos tarkedksi.

Vanhempien mahdollisuus antaa palautetta koettiin myos tarkeéksi, kuten

muukin vanhempien osoittama kiinnostus pdivahoitoa kohtaan.
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Hyviksi kdytannoiksi mainittiin myds omahoitajuus seké lapsilista, johon
taytetddn lasten pdivéstd vanhempia kiinnostavat asiat. Yksilollisestd halusta
kohdata perheet kertoi se, ettd heille pyritddn kertomaan ne asiat, joita he ovat
ilmoittaneet haluavansa kuulla lapsestaan heti pdivdahoidon aloituskeskuste-

luissa.

Ilmapiiri

Avoimeen, aitoon ja ammattimaiseen pdivittdiseen kanssakdymiseen vanhem-
pien kanssa kannattaa kyselyyn vastanneiden lastentarhanopettajien mukaan
erityisesti panostaa. Erityisesti lasten onnistumisista kertominen synnyttda vas-
tausten mukaan yhteistd, jaettua iloa vanhempien ja henkiloston vélille. Koke-
muksien mukaan myonteisen ilmapiirin kautta rakentuva yhteisty6 tukee sekéa
vanhempien, lasten ettd henkiloston jaksamista. Avoimuus lisdd vanhempien tie-
toisuutta pdivdakodin toiminnasta ja edesauttaa siten vanhempien kanssa tehta-
vdd kasvatuskumppanuutta. Kun vanhemmat kertovat avoimesti lapsestaan,
voidaan pdivdkodissa vastata lapsen tarpeisiin parhaalla mahdollisella tavalla.
Ndin lastentarhanopettajan ei tarvitse myoskddn tehdd turhaa tyotd ja toimia ar-
vailujen varassa lapsen tukemiseksi.

Avointa pdivittdin tapahtuvaa vuorovaikutusta tiydentdd myos erilaiset
pdivakodilla jarjestettavat tapahtumat. Kun perheet opitaan tuntemaan ndiden
vapaamuotoisten tapahtumien kautta paremmin, on vaikeampiakin asioita hel-

pompi ottaa esille.

Henkilokohtaiset strategiat

Lastentarhanopettajat kertoivat vastauksissaan henkilokohtaisista strategioista
tyohyvinvointinsa tukemiseksi vanhempien kanssa tehtdviassd yhteistyossa. Eri-
laiset viikko- ja kuukausitiedotteet mahdollistivat paitsi toiminnasta, myos peda-
gogiikasta kertomisen ja sen ndkyvidksi tekemisen. My6s vuorovaikutustilan-
teissa tietoinen keskittyminen oman myonteisen olotilan sdilyttdmiseen vasta-

puolesta huolimatta tuki kokemusten mukaan tyossd jaksamista.
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Palkkiot

Vanhempien antama myonteinen palaute yhteistyosta tai ihmettely lapsiryhman

toiminnan sujuvuudesta koettiin palkitsevana, silld se viestii tyon arvostuksesta.
Tydyhteison tuki

Kasvatuskumppanuutta tukee se, ettd tiimilld on sddnnollinen mahdollisuus kes-
kustella lasten asioista ja varmistaa ndin tiedonkulku. Tiimiltd saa my6s tukea
hankalien asioiden esille ottamiseen, esimerkiksi ihan sanavalintoja yhdessa

miettien.

7.2 Pdivikodin sisdiseen yhteistyohon liittyvit kdytannot
Tyon organisointi

Merkittaviksi hyvinvointia tukeviksi pdivikodin sisdiseen yhteistyohon liitty-
viksi kdytannoiksi koettiin selked tyonjako ja se, ettd tyontekijd saa tehdd omaa
tyonkuvaa, koulutusta ja osaamistaan vastaavaa tyotd. Tarkednd pidettiin sitd,
ettd tyontekijd tietdd, mitd hdnen toimenkuvaan kuuluu ja mitd haneltd odote-
taan. Lastentarhanopettajan tyon kohdistuminen toiminnan pedagogiseen suun-
nitteluun koettiin selkiyttavan ryhmén toimintaa. My6s vuorojen mukaan jaetta-
vat tyotehtdvét koettiin toiminnan sujuvuuden ja tehtdvien selkeyden kannalta
tarkedksi. Tyossd joustaminen sekd oma-aloitteisuus koettiin tasapuolisuuden ja
toisen tyon arvostamisen ohella tarkedksi. Mahdollisuutta vaikuttaa omaan tyo-
hon pidettiin merkityksellisend. Lastentarhanopettajan mahdollisuutta tehda
pddosin valivuoroa perusteltiin silld, ettd vilivuoron aikana on paikalla my6s
lapsista suurin osa.

Tiimien kesken tapahtuva sopiminen ja suunnittelu korostuivat tarkeiksi
toiminnan sujuvuutta palveleviksi tekijoiksi. Tiimin toimivuutta arvostettiin ja

sitd kautta koko tyoyhteison sdannollinen hoitaminen koettiin tarkedksi, esimer-
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kiksi tyhy-toiminnan tai muun yhteisen vapaa-ajan toiminnan kautta. Myds yh-
teiset kahvitauot tyOajalla palvelevat tdtd tarkoitusta. Vapaa-ajalla tapahtuvan
yhteisen toiminnan koettiin ldhentdvan tyokavereita ja tekevan myos tyon teosta
mukavampaa. Yhteisten tyoiltojen ja suunnittelupdivien merkitys nahtiin myos
tyonohjauksellisesti merkittdvand. Tarkednd nahtiin yhteisistd linjoista sopimi-
nen sekd niistd kiinnipitdminen ja tarvittaessa joustaminen arkirutiineista.
Yhteiset, sddnnolliset palaverit talon ja tiimin kesken tukevat tyohyvinvoin-
tia monella tavalla. Rauhallinen palaveriaika mahdollistaa asioiden késittelyn
yhdessd sille varattuna aikana, jolloin asioita ei tarvitse miettid arjen lomassa. Pa-
laverit mahdollistavat myo6s yhteisen suunnitteluajan ja helpottavat paatoksen-
tekoa. Niiden ansioista toteutuu hyvé tiedottaminen ja tiedonkulku sekd mah-
dollisuus arviointiin ja palautteeseen. Hyva toiminnan suunnittelu esimerkiksi
ryhmédkokoonpanojen suhteen koettiin merkittavésti tyShyvinvointia tukevaksi.
Hyviksi kdytannoiksi mainittiin myos opettajien peda-kokoukset, koulutukset

seké kehitys- ja kasvatuskeskustelut.

Ilmapiiri

Hyva ilmapiiri nostettiin selvéasti yhdeksi tyon voimavaraksi ja mainittiin tar-
keimmaksi yksittdiseksi tyossd jaksamiseen liittyvaksi tekijdksi. Toisten tyon ar-
vostus ja avoin sekd asiallinen vuorovaikutus koettiin tarkeiksi omaa tychyvin-

vointia tukeviksi tekijoiksi. Huumori antaa voimaa vaikeissakin tilanteissa.

Henkilokohtaiset strategiat

Hyvinvointiin oli mahdollisuus vaikuttaa myonteisesti myos pyrkimalld tietoi-
sesti omassa ty0ssddn oma-aloitteisuuteen ja kykyyn tyoskennelld jokaisen lap-
sen ja aikuisen kanssa. Tietoisuus liitettiin myos haluun kantaa oma vastuu

tyossd sekd suunnitella arjen kdytantoja sellaiseksi, ettd ne palvelevat kaikkia.
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Esimiehen toiminta

Hyvat johtaja-alaissuhteet tukevat vastausten mukaan tyohyvinvointia. Johtajan
luottamuksellinen suhde alaisiin koettiin oman ammattitaidon tunnustamiseksi.
Esimiehen rooli jakautui hyvissda kokemuksissa hallinnolliseen sekd pedagogi-
seen johtamiseen; toisaalta johtajan toivottiin ndkyvian pdivakodin arjessa ja ole-
van tietoinen lapsiryhmien toiminnasta ja toisaalta hdnen toimintansa hallinnol-
lisissa asioissa, kuten sijaisten hankkimisessa, mahdollisti ryhmien sujuvan toi-
minnan. Arvostuksesta opettajan tyotd kohtaan kertoi suunnitteluajan arvosta-
minen esimerkiksi siten, ettd se oli selkedsti merkitty tyovuoroihin. Suunnittelu-
ajan mahdollistaminen opettajille koettiin laadukkaan varhaiskasvatuksen pe-
rustaksi. Hyvé johtaja myos kantoi vastuunsa epdkohtien huomaamisessa ja nii-
hin puuttumisessa. Johtajuudella koettiin olevan yhteys myos tydyhteison luon-
teeseen; kehittyvd, auttavainen, yhteistyokykyinen, joustava ja pedagoginen tyo-

yhteiso antaa paljon voimavaroja tychon.
Tyoyhteison tuki

Tyoyhteiso tukee tyossd jaksamista kun tyonjako on tasapuolista ja vastuuta kan-
netaan yhteisesti. Tiimin valilld avoin keskustelu, auttaminen ja tiedon jakami-
nen on tarkedd. Merkitykselliseksi koettiin my6s tunne siitd, ettd omaan tiimiin

voi luottaa.

7.3 Lapsiryhmain toimintaan liittyvit kdytinnot

Tyon organisointi

Tyon organisointiin liittyi eniten tyohyvinvointia vahvistavia kdytdntsjd lapsi-
ryhmaén toimintaan liittyen. Selkedn tyonjaon aikuisten kesken koettiin vahvista-
van toimintaa. Tyon tekeminen helpottuu ja neuvottelun tarve vahenee, kun kai-
killa on selked késitys tyotehtdvistd, arvoista ja toiminnan tavoitteista, seka siitd

mitd seuraavana tapahtuu. Myos lapset ovat levollisempia ja itseohjautuvampia,
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kun arjen rytmitys on selkedd ja toistuvaa. Tyonjaon lisdksi arvostettiin yhteisia
linjauksia ja sopimuksia, sekd niisté kiinni pitdmistd. Selked pdiva- ja viikkorytmi
tuki osaltaan selkedd tyonjakoa ja my0s tiimisopimus nostettiin tiarkeéksi tyohy-
vinvointia edistdvaksi kdytannoksi. Omahoitaja-malli koettiin samasta syystd
hyvidksi kdytannoksi. Rauhallisiin ja porrastettuihin siirtymiin panostaminen
katsottiin myos tyohyvinvointia vahvistavaksi kdytannoksi.

Hyva toiminnan suunnittelu tuki osaltaan toimintaa. Ilman sitd arjen koet-
tiin muuttuvan helposti kaaokseksi. Lastentarhanopettajan suunnitteluaika on
voitu sopia pidettdvaksi aina nukkariaikana, jolloin sen toteutuminen on toden-
ndkoisemmin toteutuvaa. “Hyva pdiva-tiimille” -kdytannot nostettiin esimer-
kiksi mallista, joka tukee arjen toimintojen ja siirtymien hyvaa suunnittelua.

Joustaminen ja tilanneherkkyys sekd toiminnassa, ettd aikatauluissa koet-
tiin tarkedksi. Kun turhaa hoputusta viltetddn, vihennetddn samalla koettua
stressid ja turhautumista. Jokaisen tyontekijan on myos tarkedd tehda kaikkia
tyotehtdvid tarpeen vaatiessa.

Pdivdkodin perusarki koettiin itsessddn tyodssdjaksamista vahvistavaksi;
sddnnolliset ruokailut, ulkoilut ja lepohetket antavat paljon omaan hyvinvointiin.
Pdivélepoaika oli kdytantond myos siksi tarpeelliseksi koettu, ettd hetki hiljaisuu-
dessa auttaa jaksamaan muun pdivan metelid. Nukkarivuorossa olevalle omien
asioiden sallimisen koettiin myos lisddvan jaksamista arjessa. Ulkoilu vdhensi
melurasitusta ja siind sai samalla itse raitista ilmaa.

Koko pédivikodin yhteinen pedagoginen linja koettiin joka pdivaistd toimin-
taa selkeyttavaksi kdytannoksi ja tiimin pedagoginen ote tyohon auttaa jaksa-
maan. Selkedd pdivarytmid tarkeampdnd pidettiin myos sitd, ettd lastentarhan-
opettaja on aina se joka vetdd tietyt toiminnat, jolloin pedagogiikka toteutuu kai-
kille samalla tavalla. Toimivaan arjen pedagogiikkaan panostaminen katsottiin
alkuun aikaa vievaksi, mutta helpottavan toimintaa pidemmassa juoksussa.

Pienryhmétoiminta nostettiin useassa vastauksessa tarkedksi toimintamuo-
doksi. Sen koettiin vahentdvan merkittavasti tyon kuormittavuutta, kun melua
ja hdlindd on vahemman ja mahdollisuus keskittyd enemman lapsiin yksilollisesti

parani. My0s lasten havainnointi ja ohjaaminen on helpompaa ja vélittomampaa.
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Pienryhmien muodostamisella on mahdollisuus vaikuttaa my®s siihen, ettd eni-
ten aikuisen ohjausta kaipaavat lapset ovat tasaisesti eri ryhmiin jakautuneet,
mikd vahentdd yhden tyontekijan kokemaa kuormitusta. Erityistd tukea tarvitse-
vien lasten tarpeisiin on my6s helpompi perehtyad pienryhmétoiminnassa, mikéa
helpottaa tyontekoa myshemmin.

Tilojen tarkoituksenmukainen kaytto nostettiin my6s oleelliseksi tyohyvin-

vointia vahvistavaksi tekijdksi.

Henkilokohtaiset strategiat

Henkilokohtaisia strategioita oli pyrkiminen lasten aitoon ja lampimé&éan kohtaa-
miseen, koska lapsista saa tyossd paljon voimavaroja itselleen. Sama vaikutus oli
my0s lasten saavutuksista iloitseminen. Tyossd itsensd likoon laittaminen ja mo-
nipuolisuuteen pyrkiminen mahdollistaa huippukokemukset tyossé ja vaikuttaa

osaltaan my0s siihen, etteivét tyopdivat tunnu toistensa kopioilta.

Palkkiot

Lapsiryhmén toimintaan liittyen koettiin myos palkitsevuuden tunteita. Sellaisia
olivat kokemukset, joissa esimerkiksi suunniteltu toiminta oli sellaista, josta lap-
set selvédsti nauttivat. Myos lasten oppiminen ja kehittyminen olivat palkitsevia

tunteita, joista koettiin saavan voimaa omaan jaksamiseen.

Ilmapiiri

Hyva ilmapiiri koettiin sekd omaa ettd lasten hyvinvointia vahvistavaksi teki-
jéksi. Siihen vaikuttavia kdytantojd koettiin olevan laadukas, lasta arvostava vuo-
rovaikutusilmapiiri, henkilokunnan vélinen hyva yhteishenki ja huumori, seka

joustavuus ja kiireen tunnun valttdminen.
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Tyoyhteison tuki

Tyoyhteison tuen merkitys nakyi vastauksissa, joissa kerrottiin ammattitaitoisten

tyokavereiden tukevan hyvinvointia lapsiryhman toiminnan toteuttamisessa.

7.4 Oman ammatillisuuden kehittimiseen liittyvit kaytinnot

Tyon organisointi

Tyon organisointiin liittyvat tekijat nousivat tarkeimméksi oman ammatillisuu-
den kehittdmiseen liittyvissd kdytdnnoissd. Saannolliset tiimipalaverit ja muu
pdivittdinen keskustelu tiimin jdsenten ja erityisopettajan kanssa koettiin tarke-
dksi. Ne mahdollistavat keskustelun, arvioinnin, palautteen antamisen seké vas-
taanottamisen, sekd havaintojen jakamisen.

Koulutusten koettiin antavan monella tapaa voimavaroja tyohon seka lisaa-
vdn motivaatiota sitd kohtaan; niistd saa jaksamista, puhtia ja intoa, sekd uusia
ideoita tyohon. Ne koettiin my6s omaa ammattitaitoa kehittdvéksi ja mahdolli-
suudeksi pdivittdd tietojaan. Koulutusten toivottiin olevan tasapuolisesti kaik-
kien saatavilla, mutta my6s henkilokohtaisen kiinnostuneisuuden ja tarpeen
huomioimista toivottiin otettavaksi huomioon osallistujista pddtettdessd. Koulu-
tusten hyoty koettiin kddntyvan pailaelleen, jos niiden ajaksi ei saada sijaista tai
jos osallistujat paatetdan vadrin perustein. Koulutusten tuomat uudet vaatimuk-
set saatettiin kokea toisaalta myos tyohyvinvointia heikentédvéksi tekijdksi. Isom-
mat koko talon tai organisaation kehityshankkeet koettiin tytssdjaksamista vah-
vistavaksi, jos niihin ehdittiin rauhassa keskittyméan yksi kerrallaan. My6s tyon-

ohjauksen koettiin olevan kdytanto, jonka tulisi olla itsestddnselvyys.
Henkilokohtaiset strategiat

Vastaajien kokemista kdytannoistd toiseksi eniten korostui henkilokohtaisiin
strategioihin liittyvat kdaytannot. Tyohyvinvointia koettiin tukevan ammattikir-

jallisuuden lukeminen ja muu omaehtoinen vapaa-ajalla tapahtuva opiskelu, silld
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ne lisdsivdt motivaatiota tyotd kohtaan. Jotkin vastaajista pyrkivit osallistumaan
vain sellaisiin koulutuksiin, joista kokivat olevan itselleen hyotyd. Oma jatkuva
ammatillinen kehittyminen oli koettu myos tarkedksi. Tietoinen tyon reflektointi
yksin tai kirjoittamalla sekd pedagogisen vastuun kantaminen oli myos tdrkea
tapa parantaa omaa tyohyvinvointia, omaa ammatillisuuttaan samalla toteut-

taen.

Esimiehen toiminta

Esimiehen toimintaan liittyen vastauksista ilmeni myonteisid kokemuksia kehi-
tyskeskusteluista, joissa on mahdollisuus keskusteluun, arviointiin ja siten kehi-
tykseen. Ne mahdollistavat jokaisen koulutustoiveiden ja -tarpeiden lapikdynnin
ja lisddvit samalla esimiehenkin tietoisuutta jokaisen tyontekijan koulutuksesta,
vahvuuksista ja kehittamistarpeista. Esimiehen kanssa kdyty yhteinen reflek-
tointi tydstd ja sen ratkaisuista koettiin myos tyohyvinvointia vahvistavaksi teki-

jéksi.

Tyoyhteison tuki

Tyoyhteison tuen merkitys ndkyi myos vastaajien kokemuksissa. Oman tiimin
tuki lisdsi parhaimmillaan intoa omaan ty5hon, jos se oli avoin ja kokeilunhalui-
nen uusia ideoita kohtaan. Pedagogisen vastuun kantaminen koettiin myos hel-
pommaksi silloin, kun lastentarhanopettaja koki tiimin tuen olevan hénen toi-
mintansa takana. Toinen lastentarhanopettaja omassa tiimissd mahdollisti peda-

goginen vastuun kantamisen yhteisesti.
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8 POHDINTA

8.1 Tulosten tarkastelu ja johtopaitokset

Varhaiskasvatuksen kuormittavuustekijoistd tiedetdan paljon. Taméan tutkimuk-
sen tarkoituksena oli ldhestyd tyohyvinvointia tunnistamalla niitd kaytantojd,
jotka tukevat lastentarhanopettajien tyossd jaksamista. Lastentarhanopettajille
suunnatun kyselyn tuloksista selvisi, ettd varhaiskasvatuksessa on runsaasti kay-
tantojd, jotka tukevat tyshyvinvointia. Osa kdytannoistd nousee tyostd itsestddn,
osa on lastentarhanopettajien ja heidédn tiimiensa tarkoituksella rakentamia ja osa
heidan vaikutusmahdollisuuksiensa ulkopuolella.

Tulokset jakaantuivat kuuden eri tyohyvinvointitekijan alle. Selvésti suurin
osa hyvinvointia vahvistavista kdytannoistd liittyi tyon organisointiin. Seuraa-
vaksi eniten hyvid kdytdntojd tunnistettiin ilmapiiriin sekd henkilokohtaisiin
strategioihin liittyen. Kolmanneksi eniten hyvinvointia vahvistavia kadytantoja
koettiin esimiestoiminnan ja tyoyhteison tuen osa-alueilta. Palkkioihin liittyvia
kaytantojd mainittiin yllattavan vahan. Tahan laskettiin kaikki tyontekijoiden
kertomat kdytannot, joiden merkitystd vastauksissa oli kuvattu sisdisen palkitse-
vuuden tunteen kokemuksilla. Tama ei kerro siitd, etteiko varhaiskasvatustyota
koettaisi itsessddn palkitsevana, vaan enemmaénkin siitd, ettd palkitsevuuden ko-
kemuksia ei tavoitella tiettyjen kidytantojen kautta.

Vastauksissa korostuu, ettd hyvéa tyon organisointi tukee tyohyvinvointia,
kun pdivakodin arki on suunniteltua ja mietittyd niin toimintojen, kédytanttjen
kuin kasvatusajattelunkin kannalta. Saannolliset palaverit mahdollistavat suun-
nittelun ja yhteisen keskustelun, mika on paitsi tyon organisoinnin, myos palaut-
teen antamisen ja vastaanottamisen sekd tiedon jakamisen ja pedagogisen kes-
kustelun kannalta erittdin tarkedd. Saannollisten yhteisten palaverien jédrjestami-
sen mahdollistaminen tulisikin olla hyvin korkealla pdivakotien tarkeyslistalla.
Palavereista saatetaan joskus liian helposti tinkid, mikd heikentdd tyossa jaksa-

mista kahdella tavalla. Ensinndkin se heikentdd mahdollisuutta edelld mainittui-



51

hin tiimin keskindisiin keskusteluihin. Toiseksi niiden puute lisid muun toimin-
nan ohessa tapahtuvaa neuvottelua, mikd kuormittaa henkil6stod ja samalla hei-
kentdd varhaiskasvatuksen laatua rikkomalla lasten kanssa tapahtuvaa vuoro-
vaikutusta (Karila & Kinos 2010, 288, 294).

Organisointiin liittyy myos strukturoidut toimintamallit eri tilanteisiin. Yh-
teisesti sovitut kdytannot helpottavat jokaisen tyontekijan toimintaa vahenta-
malld niihin liittyvaa ajatustyotd. Viikoittaiset tai kuukausittaiset infokirjeet liit-
tyvit sekd pdivakodin toiminnan organisointiin olemalla osa tyon struktuuria,
mutta osalle vastaajista niilld oli myos henkilokohtaiseen tyostrategiaan liittyva
merkitys; niiden avulla vastaajat kokivat vahvistavansa omaa ammatillisuuttaan
tuomalla niissd harjoittamaansa pedagogiikkaa nékyvaksi.

My6s muilla strukturoiduilla toimintamalleilla on useita hyotyjd. Esimer-
kiksi saannollisesti jarjestettdvit yhteiset tapahtumat perheiden kanssa toimivat
avoimen ilmapiirin rakentajana suhteessa vanhempiin sekd vahvistavat vanhem-
pien osallisuutta pdivdakodin toiminnassa. Ndin my®os lastentarhanopettajan ko-
kema tyohyvinvointi lisddntyy, kun vanhempien kokema kiinnostus seka lasta
ettd varhaiskasvatusta kohtaan kasvaa. Tapahtumat lisddvat myos avoimuutta
varhaiskasvatuksen ja perheiden vililld. Avoin ilmapiiri tukee lastentarhanopet-
tajan tychyvinvointia. Kun perheiden ja lasten asiat ovat tiedossa mahdollisim-
man alusta asti, pystyy lastentarhanopettaja kohdentamaan omaa ty6tdan lapsen
kannalta oikeisiin asioihin, mikd samalla vahentdd epdvarmuuden tunteiden ko-
kemista tytssd. Avoin ilmapiiri synnyttdd luottamusta, mika helpottaa vaikei-
den asioiden esille ottamista.

Tyodhyvinvoinnin mahdollistajana esimiehen rooli on merkittava. Vastauk-
sissa johtajan toivottiin olevan lapsiryhmien arjessa ndkyvéd, mutta kuitenkin hal-
linnolliset asiat hyvin hoitava taituri. Toivomus siitd, ettd esimies olisi ldsna pai-
vikotien ja ryhmien arjessa on kuitenkin ristiriidassa tdmén ajan hajautetun or-
ganisaatio-mallin kanssa, jossa yhad useampi pdivékoti on vailla omassa talossa
lasnd olevaa johtajaa (Halttunen 2009,11; Keskinen & Soukainen 2010, 269- 270).

Hajautetun organisaation -mallissa tulisikin pohtia tychyvinvoinnin tukemiseksi



52

sitd, miten johtaja, jolla on useampi pdivikoti johdettavanaan, nidkyisi ryhmien
arjessa tasapuolisesti.

Hyvé johtaja osoittaa arvostusta ja luottamusta tyontekijoiden toimintaa
kohtaan. Arvostusta koetaan, kun lastentarhanopettajalla on mahdollisuus tehda
tyotddn suunnitelmallisesti omaa ammattitaitoaan ja rooliaan vastaavasti. Vas-
taukset ovat yhteydessd muihin tutkimuksiin. My6s Valkealahti (2012, 79-80),
Nakari (2003, 196) ja Innanen (2014, 111-112) ovat tuoneet esiin esimiehen kiin-
nostuksen ja luottamuksen tyontekijoiden tekemad tyotda kohtaan sekd antaman
mahdollisuuden oman tyon suunnitteluun ja ammattitaidon esille tuomiseen li-
sddvan hyvinvoinnin kokemista tydssa.

Nakarin (2003, 138) tutkimuksessa tyontekijan voimavaroja lisdsi merkitta-
vasti mahdollisuudet kehittyd omassa tyossddn ja kehittdd sitd. Tama kévi sel-
vésti ilmi my6s taman tutkimuksen vastauksista, joissa tarkeiksi voimavaroiksi
tyOssd nostettiin mahdollisuudet oman ammatillisuuden kehittdmiseen ja arvioi-
miseen. Erilaisten koulutusten sekd esimiehen kanssa kdytdvien kehityskeskus-
telujen merkitys oman tyon kehittdmiselle ja arvioinnille ja sitd kautta tyon mie-
lekkyyden ja motivaation sdilymiselle koettiin tdrkeind. Niikko ja Ugaste (2012,
491) tuovat esiin my0s yhteiskunnan muuttumisen entistd moniongelmallisem-
maksi, mikd tuo omat haasteensa varhaiskasvatuksen kentille ja lisdd koulutuk-
sen ja ammatillisen tietdmyksen lisddmisen merkitystd. Johtajan rooli onkin mer-
kittava erilaisten koulutusten jédrjestimisessd ja niiden mahdollistamisessa (Na-
kari 2003, 196). Johtajan kanssa kaytavét keskustelut ndhddan myos arvokkaina
peilauspintoina oman ammatillisuuden toteutumisessa. Vastausten perusteella
tyontekijan suhde johtajaan vaikuttaa oman ammatillisuuden kokemiseen, mikéa
tukee Mikkolan ja Nivalaisen (2009, 68) sekd Karilan (2004, 17-19) ajatuksia joh-
tajan perustavanlaisesta roolista koko pdivakodin rakenteiden maéaérittelijana ja
perustehtdvddn keskittymisen ohjaajana ja samalla jokaisen tyontekijan osaa-
mista parhaalla mahdollisella tavalla hyodyntéen.

Palkkioiden osalta hyvinvointia vahvistavaksi koettiin niin vanhemmilta
saatu palaute, kuin lasten kanssa koetut onnistumiset ja vietetty aika. Palautteen

antamiseen oli pdivdkodissa kiinnitetty huomiota esimerkiksi asiakaskyselyin.
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Vanhempien kanssa kadytavalld vuoropuhelulla koettiin my6s muita ulottuvuuk-
sia. Se lisdd perheiden hyvinvointia luottamuksellisen suhteen myo6td, lasten hy-
vointia. Palautteen antaminen liittyi myds vanhempien osallisuuteen pdiviako-
dissa, ja tdrkedksi koettiin kaikenlainen aktiivisuus ylipddtaan. Siitd valittyi
tunne, ettd vanhemmat ovat kiinnostuneita pdivahoidosta ja lapsestaan, minkéa
tulkitsimme merkitsevdn lastentarhanopettajille vanhempien ajattelua varhais-
kasvatuksen tarkeydestd ja arvostuksesta.

Moniammatillinen tiimi on sekd aiempien tutkimusten ettd taméan kyselyn
valossa parhaimmillaan tdrked voimavara tyossd. Tiimi toimi kyselyyn vastan-
neilla sekd vertaistukena, ettd vastuun jakajana. Samanlaisia havaintoja on tehty
useissa tutkimuksissa (esim. Ng & Sorensen 2008; Nummenmaan ym. 2007; Na-
kari 2003). My®os tyonjaon tasapuolisuus on asia, jonka toteutuessaan koettiin pa-
rantavan tyohyvinvointia. Sama asia on havaittu myos Nakarin (2003, 127) tutki-
muksessa merkittdvasti stressid vahentdvidksi. Tydyhteisossd piilee myos muita
voimavaratekijoitd; vastauksissa kerrottiin avoimen ja keskustelevan tydyhtei-
son olevan tdrked tuki tyossd. Tédllainen yhteiso tarkoittaa todenndkoisesti myos
kehittyvad yhteisod, joka Parnan (2012, 185-186) mukaan mahdollistaa oppimi-
sen sekd yksilon ettd yhteison tasolla.

Henkilokohtaisia tydstrategioita nousi tutkimuksessa jonkun verran esiin.
Oman opiskelun lisdksi positiivisuuden ylldpitaminen vuorovaikutustilanteissa
koettiin omaa tyohyvinvointia vahvistavaksi. Myos Innasen (2014, 111-112) mu-
kaan tadllaisella henkilokohtaisella tyostrategialla voi tutkitusti vaikuttaa omaan
koettuun tyohyvinvointiin. Lisdksi oma myonteisyys liittyy vuorovaikutustilan-
teiden ammatilliseen hoitamiseen. Hyvélld vuorovaikutuksella vaikutetaan il-
mapiiriin sekd tyoyhteison sisédlld ettd vanhempien kanssa (Karila & Kinos 2010,
290). IImapiiri onkin yksittdisistd asioista suurin tyohyvinvointia selittava tekija;
hyvan ilmapiirin ansiosta hyvinvoiva yksilé on osa koko yhteison yleista tyohy-

vinvointia (Otala & Ahonen 2003; 28). Hyv4, lasta arvostava vuorovaikutus tukee
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henkilskunnan oman hyvinvoinnin lisdksi my6s lapsen hyvinvointia, ja se kuu-
luu myos olennaisena osana laadukkaaseen varhaiskasvatuksen (Harrison 1996
Karilan 2002, 284 mukaan; Reunamo & Nurmi 2014, 201; Mikkola ym. 2009, 33).

Tamdn tutkimuksen tulokset kertovat yhtildisyyksistd yleisten tychyvin-
vointia késittelevien tutkimusten ja varhaiskasvatuksen lastentarhanopettajien
kokemusten vililld. Lastentarhanopettajat nostavat esiin monia varhaiskasva-
tuksen kaytantojd, joita he ovat kokeneet omaa tyossd jaksamista ja tyohyvin-
vointia vahvistavaksi. Kokemukset ovat subjektiivisia, mutta useimmat niista
toistuivat hyvin samanlaisina vastauksissa. My6s tyohyvinvointi itsessddn on
subjektiivinen kokemus. Tutkimuksen merkityksellisyytta lisdid myonteinen 14-
hestymistapa. Positiivisen psykologian keinot voivat olla tychyvinvoinnin kehit-
tamisen kannalta hedelmallisempdd, kuin kielteisiin seikkoihin keskittyminen
(Hakanen 2005, 29). Erityistd tuloksissa on my6s sen huomioiminen, ettd yksit-
taiset kdytannot vaikuttavat myonteisesti usein moneen tyohyvinvointitekijaan
samanaikaisesti.

Talld tutkimuksella on koottu kokemuksia tyohyvinvointia tukevista kay-
tannoistd yhteen. Huomioimalla tutkimuksen tuloksia, voidaan parantaa tychy-
vinvoinnin kehittavaa otetta laajemminkin varhaiskasvatuksen kentallda. Tyohy-
vinvoinnin kehittaminen varhaiskasvatuksessa tamdn tutkimuksen avulla voi
olla suoraan mallin ottamista hyvistd kdytannoistd, tai sitten niihin liitettyjen tyo-
hyvinvointitekijoiden toteutumisen ja kehittdmisen tarkastelua omassa toimin-
taympadristossd. Yksittdisen vastaajan kannalta voimaannuttavaa voi olla my6s
pelkastdan jo tutkimukseen osallistuminen. Tarkastelemalla omaa tydtdan myon-
teisessd valossa ja huomioimalla sen tydssd jaksamista tuottavia ja tukevia asi-
oita, voi kokemus omasta tyostd parantua jo itsessddn. Toisaalta tutkimukseen
saattoi osallistua herkemmin ne lastentarhanopettajat, jotka tunnistivat helposti
myonteisid asioita tyostddn. Kielteisemmin ja vdhdn tyohyvinvointia tukevia
kaytantoja tunnistavat saattoivat kokea tutkimuksen aiheen epamielekkadksi ja
jattad siksi sithen osallistumatta. Positiivisia tydstrategioita on kuitenkin mahdol-

lisuus kehittdd tyoyhteison sisdlld ja niilld on merkittava yhteys tyohyvinvoinnin
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kokemiseen (Innanen 2014; 110-112.) Ajatuksena mielenkiintoinen olisikin tyo-
hyvinvoinnin kehittdminen positiivisen psykologian menetelmin niin, ettd tyo-
yhteisoissd lahestyttdisiin aihetta yhteisesti hyvid kdytantojd esiin nostaen, jolloin
siitd hyotyisivdat myds muut, kuin jo valmiiksi toimiviin asioihin huomiota kiin-
nittavat henkilot.

Tutkimuksessa haluttiin selvittdd, millaisia kdytantojd lastentarhanopetta-
jat kokevat omaa tyShyvinvointiaan tukevaksi. Tulosten mukaan tyon organi-

sointiin liittyvét tekijat ovat merkittdvin tyohyvinvointia tukeva kokonaisuus.

8.2 Tutkimuksen luotettavuus ja jatkotutkimukset

Lomakekysely on haastava tiedonkeruumenetelma. Kysymykset on muotoiltava
mahdollisimman tarkasti ja ymmarrettavésti, koska vastaajalla ei ole mahdolli-
suutta tarkentaviin kysymyksiin. Koevastaajien avulla varmistettiin kysymysten
selkeys. Tastd huolimatta hyvien kdytantojen kokemusten syvimmaén olemuksen
tavoittaminen lomakehaastattelumenetelmailld ei ole paras mahdollinen. Talld
tutkimustavalla saavutettiinkin kuitenkin kattava kuva hyviksi koetuista kdytan-
noistd ja niiden merkityksesta.

Aluksi tutkimus oli tarkoitus keskittdd Jyvaskyldan alueen pdivékoteihin,
mutta pienen vastausprosentin vuoksi otantaa laajennettiin Facebookin Paivéako-
tien ideapankki-ryhmaan, jossa vastaajia oli ympari Suomen. Facebookin kaytto
otanta-menetelménd asettaa omat epaluotettavuustekijit vastaajien valikoitu-
vuudelle, mutta toisaalta laajemmalla otannalla saatiin tietoa hyviksi koetuista
kaytannoistd kattavammin, ja myos sellaisista kdytannoistd jotka eivit ole esi-
merkiksi Jyvaskyldan alueella kdytossad. Vertailtaessa vastauksia ensimmadisen ja
laajemmin toteutetun otannan vélilld, ei niissd havaittu eroa. Tama tukee tutki-
muksen toteutustavan luotettavuutta.

Nyt kun tédlld tutkimuksella selvitettiin millaiset kdytannot tukevat tyohy-
vinvointia varhaiskasvatuksen kentilld, olisi hyva jatkotutkimuksen aihe siing,

miten hyvinvointia tukevat kdytannot toteutuvat eri paiviakodeissa. My6s aiheen
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syvempi tarkastelu haastatteluin voisi tuoda lisdd ymmarrysta yksilon tyohyvin-
voinnin kokemuksista. Tyoterveyslaitos (2016) esittddkin tyoyhteison sisdisten
voimavarojen paremman tunnistamisen ja kdyttoonoton olevan merkittava tyo-
hyvinvointia parantava menetelma. Erilaiset positiivisen psykologian ty6hyvin-
vointia kehittdvat menetelmét varhaiskasvatuksessa olisivat mielenkiintoisia tut-

kimuskohteita jatkossa.
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LIITTEET

Liite 1. Saate pdivikodinjohtajille

Hyva pdivakodinjohtaja! 7.3.2016

Olemme kaksi kolmannen vuoden lastentarhanopettajaopiskelijaa Jyvaskylan
yliopistosta ja teemme kandidaatin tutkielmaamme aiheesta
“Lastentarhanopettajien tyohyvinvointi varhaiskasvatuksessa tyokaytantojen
ndkokulmasta tarkasteltuna”. Tutkimuksen tavoitteena on selvittda sellaisia
varhaiskasvatuksen kaytantojd, jotka tukevat lastentarhanopettajan

tyohyvinvointia ja tyossd jaksamista.

Varhaiskasvatushenkiloston tyohyvinvointi ja tyossdjaksaminen ovat
ajankohtaisia ja tarkeitd aiheita yhteiskunnallisesti haastavassa tilanteessa.
Varhaiskasvatuspalveluita koskettaa erityisesti ryhmékokojen kasvattaminen
sekd subjektiivisen pdivdhoito-oikeuden rajaaminen. Haasteena on
tyontekijoiden tyossdjaksaminen ja tychyvinvointi. Tutkimuksen kautta
mahdollistetaan hyvien kédytanttjen entistd parempi tunnistaminen ja
kaytantoon levidminen tyshyvinvoinnin tukemiseksi sekd edelld esitettyihin

haasteisiin vastaamiseksi.

Toivomme teiddn valittavan kyselyn pdivakotinne lastentarhanopettajille
tutkimuksen merkityksellisyyttad painottaen. Aktiivisen vastaamisen kautta
meilld on mahdollisuus koota yhteen sellaisia varhaiskasvatuspalveluiden
hyvia kédytantojd, jotka tukevat lastentarhanopettajien tyossdjaksamista ja

tyohyvinvointia.

Tutkimusraportti toimitetaan tutkimuspdiviakodeille ja kohdennetaan
pdivakodin johtajille. Taman kautta teilld on mahdollisuus hyodyntaa tuloksia

pdivakodin toiminnan kehittdmisessa.

Tutkimus toteutetaan Jyvaskyldn alueella. Sahkoiseen kyselyyn vastataan

nimettomaénd, eikd vastaajat tai pdivakodit ole tunnistettavissa.

Kyselyyn vastaamiseen on varattu aikaa kaksi viikkoa, eli 21.3. 2016 asti.



Ystavillisin terveisin,
Annamari Koponen, annamari.h.koponen@student.jyu.fi p.0503464944

Tiina Silvonen, tijoontt@student.jyu.fi p.0504012748
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Liite 2. Saate lastentarhanopettajille

Hei hyvai lastentarhanopettaja! 7.3.2016

Olemme kaksi kolmannen vuoden lastentarhanopettajaopiskelijaa Jyvaskylan
yliopistosta ja teemme kandidaatin tutkielmaamme aiheesta
“Lastentarhanopettajien tyohyvinvointi varhaiskasvatuksessa tyokdytantsjen

nikokulmasta tarkasteltuna”.

Varhaiskasvatushenkiloston tyohyvinvointi ja tyossdjaksaminen ovat
ajankohtaisia ja tarkeitd aiheita yhteiskunnallisesti haastavassa tilanteessa.
Varhaiskasvatuspalveluita koskettaa erityisesti ryhmékokojen kasvattaminen

sekd subjektiivisen pdivdhoito-oikeuden rajaaminen. Haasteena on

Tavoitteena on selvittdd sellaisia varhaiskasvatuksen kaytantojd, jotka tukevat
lastentarhanopettajan tyohyvinvointia ja tyossd jaksamista. Tuloksien avulla
mahdollistetaan hyvien kédytdntojen entistd parempi tunnistaminen ja
kaytantoon levidminen tyohyvinvoinnin tukemiseksi sekd edelld esitettyihin

haasteisiin vastaamiseksi.

Sinulla on tarkedd tietoa varhaiskasvatuksen tyShyvinvointia tukevista
kaytannoistd ja toivommekin, ettd 16ytdisit hetken aikaa kyselyymme

vastaamiseen.

Tutkimuksen tulokset julkaistaan tutkimuspaivéakodeille. Osallistumalla
kyselyymme sinulla on arvokas tilaisuus olla vaikuttamassa tutkimuksen
tuloksiin ja padasta hyodyntamaan niitd omassa tyossasi tyohyvinvointiasi

vahvistaen.

Tutkimus toteutetaan Jyvaskyldn alueella. Sihkoiseen kyselyyn vastataan
nimettdmand, eikd vastaajat tai paivakodit ole tunnistettavissa. Kyselyyn

vastaaminen vie noin 10-20 minuuttia vastaajasta riippuen.
Kyselyyn vastaamiseen on varattu aikaa kaksi viikkoa, eli 21.3. 2016 asti.
Vastaamalla vaikutat!

Ystdvallisin terveisin: Annamari Koponen & Tiina Silvonen



64

Liite 3. Kyselylomake

Alla on listattu lastentarhanopettajan tyon osa-alueita. Kuvaa niihin liittyen
sellaisia kdytantojd, joita koet tydssdjaksamistasi tai tyohyvinvointiasi
vahvistaviksi. Perustele myos vastauksesi. Kdytannot voivat liittyd pieneen

yksittdiseen asiaan tai laajempiin kokonaisuuksiin.

1. Yhteisty6hon ja vuorovaikutukseen perheiden kanssa liittyvit kdytannot,

jotka koet tyohyvinvointiasi vahvistavaksi? Perustele vastauksesi.

2. Pdivdakodin sisdiseen yhteistyohon liittyvit kdytannot (esim. tiimin
toimintaan, tyonjakoon, tai johtajuuteen liittyvat kdaytannot ym.), jotka koet

tyohyvinvointiasi vahvistavaksi? Perustele vastauksesi.

3. Toimintaan tai tyoskentelyyn lapsiryhmassa liittyvét kdaytannot (esim. arjen
pedagogiikkaan, toimintamuotoihin tai pdivarytmiin liittyvat kdytannot ym.),

jotka koet tyohyvinvointiasi vahvistavaksi? Perustele vastauksesi.

4. Oman ammatillisuuden toteuttamiseen ja kehittdmiseen liittyvat kdytannot
(esim. pedagogiseen vastuuseen, reflektointiin tai koulutukseen liittyviin
kaytantoihin ym.), jotka koet tycshyvinvointiasi vahvistavaksi? Perustele

vastauksesi.

Lisdd vield taustatietoja tyostési:

5. Paivdkodin koko (lasten lukumdérd, noin)
6. Lapsiryhmasi koko ja ikdjakauma

7. Koulutustaustasi

8. Alan tyokokemuksesi vuosina

Kiitos vastauksistasi!
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Liite 4. Hyvit kdytiannot tyohyvinvointitekijoiden mukaan koottuna

TYON ORGANISOINTI

Paivittaiset
kohtaamiset
vanhempien
kanssa

Strukturoidut
toimintamallit
paivakodin
aloitukseen ym.
tapahtumiin

Lapsilistan
tayttdminen
paivan
aikana

Jokaisen
osaamisen,
koulutuksen ja
kiinnostuksen
huomioiminen
tydnjaossa

Yhteiset arvot ja
tieto toiminnan
tavoitteista

"Hyva paiva
tiimille”-kaytanto

Tybvuorojen

vaihtelevuus

Henkilbkunnan
yhtendinen linja
kasvatuskaytan

noissa

Perheiden
yksil6llisyyden
huomioiminen
esim. lapsen
paivasta
kerrottaessa

Lastentarhanop
ettajan
pedagogisen
suunnittelun ja
vastuun
selkeys
tydnkuvassa

Selkea arjen
rytmitys ja siina
tarvittaessa
joustaminen,
seka
hoputuksen
valttaminen

Paivalepoaika

Tiedotus koteihin:
Viikkokirjeet
Tenavanetti
Facebook

Vanhempien
mahdollisuus
palautteen
antoon

Selkea tyonjako

Lastentarhanopet
taja aina
valivuorossa,
jolloin lapsia
eniten paikalla

Tiimisopimus

Ulkoilu

Henkilékunnan
yhtenainen linja
tiedotuskaytannoi
ssa

Omahoitajuus

Selkeat
toimenkuvat

Koko paivakodin
yhteinen
pedagoginen linja

Rauhalliset
mietityt siirtymat

Nukkarivuorossa
olevalle omien
asioiden
tekemisen
salliminen

Kaksi
lastentarhanopet
tajaa samassa
tiimissa
jakamassa
pedagogisen
vastuun

Tybnohjausmah
dollisuus

Tilojen
tarkoituksenmuk
ainen kaytto

Pienryhmatoimin
ta

Toimivaan arjen
pedagogiikkaan
satsaaminen

Pedagogiikan
tasapuolinen

toteutuminen

lapsille
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ILMAPIIRI
Mydnteisen
A ilmapiirin
voin, aito ja Luottamuksen rakentaminen; Paivakodin . .
ammattimainen  rakentaminen lapsen Toisen tyon
tapa kohdata vanhempiin onnistumisista  {@Pahtumat arvostus
vanhemmat kertominen perhei”e
vanhemmille
Tybssa itsensa Laadukas, lasta  Henkildkunnan
Huumori Iik_oon _ _ arvos_ta_lva ja vélin_en hyv_é? Kiireen tunnun
laittaminen ja kunnioittava yhteishenki ja o
heittaytyminen vuorovaikutus joustavuus valttaminen
HENKILOKOHTAISET STRATEGIAT
Oman Viikkotiedotteissa
mydnteisen pedagogiikan Oma- Kyky toimia jokaisen
suhtautumisen  nakyvaksi e aikuisen ja lapsen Vastuunkanto
I : aloitteisuus
sailyttdminen tekeminen kanssa
eri tilanteissa vanhemmille
Arjen Lasten kanssa
kaytan_tOJen tapahtuvaan Lasten . Ammattikirjallisuuden Omaehtoinen
suunnittelu laadukkaaseen saavutuksista . .
o . e . lukeminen opiskelu
kaikkia vuorovaikutukseen iloitseminen
palvelevaksi panostaminen
Ty6n
Itselle Jatkuva reflektointi
A henkilékohtaisen S .
hyddyllisiin . miettien, Pedagogisen
.. ammatillisuuden .
koulutuksiin keskustellen vastuun kantaminen

osallistuminen

kehittymisen
yllapito

tai
kirjoittamalla
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ESIMIEHEN TOIMINTA
.. Esimiehen Seka - Lastentarhanopettaj
Hyvat . . . . Esimiehen . .
. . luottamukselline  hallinnollinen, etta - an suunnitteluajan
johtaja- . : nakyvyys C
. n suhtautuminen  pedagoginen ) huomioiminen
alaissuhteet - ; X arjessa o
alaisiin johtaminen tydajassa
Kehityskeskustelu
Kannustaa t sekd niissa:
tybyhteisda , seka niissa: _
olemaan Yhteinen
Vastuunkanto  gehittyv - keskustelun reflektointi
epakohtiin yva, kautta henkildkunna
p auttavainen, o
. hteistvokvkvine kehittymisen ja n kanssa
puuttumisess ~ YNICISLYOKYKy arvioinnin tyosta ja
n, joustava ja .
a : tarkastelu siina
pedagoginen, .
samalla tukee tehdyista
obbivaa - henkildkunnan ratkaisuista
ppivaa koulutustarpeiden
tydyhteisoa. X .
tunnistaminen
PALKKIOT
Lasten Lapsille mieluisan ~ Vanhempien
oppiminen ja toiminnan alaute
kehittyminen suunnittelu P
TYOYHTEISON TUKI
Talon palaverit Tiimipalaverit Tyhy-péaivat Tyoillat Suunnittelupaivat
Tiimin yhteiset
linjaukset ja
Yhteiset n!|§ta 'kunm Opettajien Kehitys- ja
. pitaminen, peda- Koulutukset
kahvitauot N kasvatuskeskustelut
seka tarpeen kokoukset
mukaan niista
joustaminen
Tasapuolinen Avoin ia
Avoin ja tydnjako ja . 1 . Koko tiimin tuki
. . Yhteinen kokeilunhaluinen .
luottamuksellinen joustavuus L o pedagogisen
o SR toiminnan- tiimi lisaa .
suhde tiimin tiimin sisalla, . : ... vastuun kantamisen
A . suunnittelu innostusta tyota
sisalla toisten kohtaan taustalla

auttaminen




