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Haastavasti kayttaytyvien lasten vanhemmat on #itaa huomioon péaivahoidon
kasvatusyhteistyossa. Taman tutkimuksen tarkoitkseli selvittdd, mita asioita
haastavasti kayttaytyvien lasten vanhemmat koke@idteind kasvatusyhteistytsséa
paivahoidon kanssa, millaista tukea he kaipaavathemmuudelleen ja millaisia
puhetapoja vanhemmilla on osallisuudesta kasvateisyhossa.

Tutkimus on lahestymistavaltaan laadullinen tap#lshus ja sen aineisto keréattiin
haastattelemalla kymmenta vanhempaa. Haastattéugt o/ksilbhaastatteluja ja ne
toteutettiin kevaalla ja kesalla 2012. Osan tutkisassa kayttamistani haastatteluista,
jotka olivat tehty kevaalla 2011, sain valmiina téakirjatutkija Erja Rautamiehelta.
Aineiston analysoinnissa kaytettiin laadullistédfiithanalyysia seké diskurssianalyysia.

Tutkimuksen tulokset osoittivat, etta haastavaaytiaytyvien lasten vanhemmilla oli
seka positiivisia etta negatiivisia kokemuksia kdssyhteistyosta paivahoidon kanssa.
Vanhempien kokemukset tiivistyivat kokemuksiin hiédlkunnasta, lapsen kokemuksiin
paivahoidosta, vanhempien kokemiin ristiriitoihia fatkaisuihin, kohtaamisiin seké
lapsen haastavan kayttdytymisen aiheuttamaan hanykesen. Vanhempien
vanhemmuudelleen kaipaamasta tuesta tarkeimmiksusivast vanhemmuuden
vahvistaminen, kohtaamiset, tiedonkulku, kokemukseikreettisen tuen saannista seka
tunne siita, ettd paivakoti tekee voitavansa. Tathisessa ilmeni myds nelja
vanhempien puhetapaa osallisuudesta kasvatusylitesst Ne olivat avoin
keskustelija, aktiivinen yrittdja, yhteistyontekjgivanhempi asiantuntijana.

Tutkimuksen perusteella voidaan todeta, ettd heastia kayttaytyvien lasten

vanhempien on tarkea kokea tekevansa kasvatusylitéipaivahoidon henkildkunnan
kanssa. Tiivistettyna tama kokemus syntyy syylldsy tunteen poistumisesta,
saanndllisista kohtaamisista, avoimesta kanssals®gtdi ja jatkuvuudesta. Naiden
asioiden ymparille muodostuu myds vanhempi asidijgma puhetapa, jossa keskeista
on varhaiskasvatuksen ammattilaisten ymmaéarrys wvant@la olevan tiedon

arvokkuudesta lapsen kasvun ja kehityksen tukesases

Asiasanat: haastava kayttaytyminen, kasvatusygteisanhemmuus, osallisuus
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1 JOHDANTO

Erds ystavani totesi kerran, ettd jokaisella alaltaihmisia, joiden kanssa asioidessa
tulee hyva mieli. Silla kertaa olivat kyseessd samgpettajat ja elainlaékarit.
Olennainen pohdittava asia kuitenkin on, miten r@eidvarhaiskasvatuksen
ammattilaisten tulisi toimia, jotta meidan kanss@iglessa perheille tulisi hyva mieli.

Miten toimimalla pystyisimme edistamaan aitoa kassghteistyota?

Stakesin Varhaiskasvatussuunnitelman perusteis@5(231-32) kasvatusyhteistyo
maaritelladn vanhempien ja henkiloston tietoisskisiutumiseksi yhteiseen toimintaan
lasten kasvun, kehityksen ja oppimisen prosessikentisessa. Kasvatusyhteistythén
kuuluvat luottamus, tasavertaisuus ja toisten koittaminen. Yhteistydéssa on kysymys
paitsi vanhempien ja henkiloston asennoitumisektaiseen kasvatustehtavdan myos
sen konkreettisesta organisoinnista ja sopimisesteemmille osapuolille sopivalla
tavalla. Kasvatusyhteistyd koskee kaikkia paivabpidsiakasperheitda, mutta yhteisty6
on erityisen tarkeaa silloin, kun lapsella ilmers@yisen tuen tarvetta. Kokevatko
vanhemmat saavansa osallistua lapsensa varhaitiklessan ja kokevatko he saavansa
juuri sellaista tukea, mika heista itsestaan turtanpeelliselta? Taman tutkimuksen
mielenkiinto suuntautuu naihin kysymyksiin tilars®a, joissa lapsella on erityisen tuen

tarvetta.

Kasvatusyhteistyosta tehdyissd tutkimuksissa paid@m aktiivinen rooli tulee
vahvasti esiin. Karilan (2005) tutkimuksen analykasvatuskeskusteluista osoitti, etta

keskustelukaytannot rakentuvat pitkalti paivahoidommattilaisten lahtokohdista kasin.



Karila toteaakin, etta jos vanhempien osallisuutta julkisten
varhaiskasvatusinstituutioiden toiminnassa haluteamvistaa, on vanhempia otettava
enemman huomioon ja toimintakdytantojd kehitettatddellisen osallisuuden
mahdollistavaan suuntaan. (Karila 2005, 285.) Menirhaiskasvattajien tyota voidaan
pitdd asiakaspalvelutybna. Jos asiakkaana nahd#éngerhe, vanhemman osallisuus
kasvatusyhteistydssd nousee merkittdvddn asemaaten Mvoisimme murtaa
asiantuntijuuden ja vanhemmuuden valisen muurgsaga yhteisty0 keskeiseen rooliin
toiminnassamme? Erityisen tarkedd vanhemmuudenmink@ on juuri niiden

perheiden ndkdkulmasta, joiden lapsilla iimeneestea@a kayttaytymista.

Taman tutkimuksen tarkoitus on tuoda esille haastav kayttaytyvien lasten

vanhempien nakokulmia kasvatusyhteistydstd. Tutksano tehtdvana oli selvittaa,
millaisia kokemuksia vanhemmilla on paivahoidonJaasyhteistyosta seka millaista
tukea he vanhemmuudelleen kokivat tarvitsevans&imus pyrki vastaamaan myos
kysymykseen, milld tavoin vanhemmat puhuvat osallifesta kasvatusyhteistydssa.
Talla tavoin haluttin antaa vanhemmille mahdollisu tuoda esille ajatuksia

vanhempien osallisuudesta varhaiskasvatukseen.

Tutkimus on tapaustutkimus 10 vanhemman kokemuksispaivahoidon
kasvatusyhteistyostd ja heiddn osallisuudestaamersii Tutkimusmenetelméana on
haastattelu. Tarkoituksena on, ettd vanhempien &@éna tulisi kuuluviin. Haastattelut

toteutin yhteistydssa vaitoskirjatutkija Erja Rautahen kanssa.

Tutkimuksen teoreettisessa taustassa maaritelldgin lpsen haastavaa kayttaytymista
ja sen syitd. Taméan jalkeen lapsen haastavaa k8ytigsta tarkastellaan seka
vanhempien etta paivahoidon nakokulmasta. Lopuksiaritelladn paivahoidon

kasvatusyhteistyota ja vanhempien osallisuuttaesiiseka tarkastellaan osallisuutta

haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempien nakaoksia.



2 HAASTAVASTI KAYTTAYTYVA LAPSI

2.1 Haastavan kayttaytymisen maarittelya

Ymmartadksemme, mita lapsen haastava kayttaytymiwwntarkoittaa, on syyta

tarkastella ensin lapsen psyykkisen terveyden jaididen maarittelyd. Brobergin,

Almgvistin ja Tjusen (2005) mukaan lasten psyykkisairiot voidaan jakaa kolmeen
luokkaan. Taman luokituksen mukaan ensimmaiseemadgin kuuluvat lapset, jotka
kdantavan huolensa ja ongelmansa sisaanpdain itsedgtaan. Heidan reaktionsa
iimenevét pelkoina, huolestuneisuutena, ahdistunéma tai masentuneisuutena.
Tallainen reaktiotapa on nimeltdan sisaanpain sutahut (internalisoiva). Osa lapsista
reagoi painvastoin. Heiddn psyykkiset hairionsa eitevat levottomuutena,

uhmakkuutena tai aggressiivisuutena. Talla tavoayttytyvien lasten ongelmia
kutsutaan ulospéin suuntautuneiksi (eksternali3oikalmannen ryhman muodostavat
lapset, joiden ongelmat ilmenevét poikkeavina ajaialleina. (Broberg ym. 2005, 26.)
Tassa tutkimuksessa tarkastelun kohteeksi valijpsdn haastava kayttdytyminen
rajataan koskemaan ulospain suuntautuvia kayttdggmm pulmia. Lasten

kayttaytyminen voi olla esimerkiksi impulsiivistaggressiivista ja uhmakasta tai heilla
VoI esiintya erilaista hairiokayttaytymista.

Yksi ulospain suuntautuvan haastavan kayttaytymisewoto pitdd sisalladn
levottomuutta, keskittymisvaikeuksia ja impulsitaskaytosta. Broberg ja kollegat
(2005, 270, 273.) toteavat, ettd jos lapsella oastavan kayttaytymisen liséksi

motorisia vaikeuksia sek& hahmotus- ja oppimisongel on han entista



haavoittuvampi. Esimerkiksi ADHD on diagnosoitu kleaavuus- ja yliaktiivisuus
hairid, johon kuuluu ongelmia tarkkaavuudessa jaulssien hallinnassa. Lapsi, jolla
on tarkkaavuushairio, ei kayttdydy merkittavasii tavalla kuin toiset lapset, mutta
hanella on suurempia vaikeuksia pysya paikalladtitahimpulssejaan tai yllapitaa
tarkkaavuuttaan (Aro 2011). Jo leikki-iassa, mutimeistaan esikoulussa nama lapset
tarvitsevat erityista huomiota oppimisen tuekdigdpottamiseksi (Almqvist 2004, 247).
Tuki on koettu tarpeelliseksi erityisesti silloikun lapsen haastava kayttaytyminen
aiheuttaa riskin lapsen hyvinvoinnille ja ianmuledlis kehitykselle tai vanhemmat
kokevat tuen tarvetta. Tallainen kokemus ei val#tén edellytda ADHD-diagnoosin
saamista. (Laakso, Lajunen, Aro, Eklund & Poikk@@41.) Lapset, joiden haastava
kayttaytyminen ilmenee talla tavoin, ovat keskend@win heterogeeninen ryhma.
Toisilla levottomuus ja impulsiivisuus voi liittydggressiivisuuteen, uhmakkuuteen ja
kaytoshairioihin. Toisilla taas levottomuus voi aolainoa haastavan kayttaytymisen
muoto. Kaikille on yleensa yhteista se, ettéa eskiker oman vuoron odottaminen ja
pettymysten sietdminen tuottaa vaikeuksia, koskaivét kykene hillitsemaan itseaan

tai pysayttamaan impulssejaan. (Broberg ym. 2006, 273.)

Lapsen haastavan kayttaytymisen ehka vaativin mootaggressiivisuus. Aggressio on
ihmisen peruskayttaytymistd. Se on joskus rakematgaavalttamatonta, jotta ihminen
kykenisi puolustautumaan, mutta se voi olla myodsoisaa ja johtaa vakaviin
seurauksiin. Aggressio on myds hyvin yksilollist@ykaytymistd, josta ihmiset
suoriutuvat eri tavoin. Joidenkin on helpompi halBuuttumustaan ja jotkut puolestaan
vihastuvat hyvin nopeasti. (Broberg ym. 2005, 28A)o (2011) jaottelee
aggressiivisuuden sen mukaan, onko se peiteltyawanta, tavoitteellista ja tahallista
vai aggressiivista reagoimista toisen tahalliseen tahattomaan &rsytykseen.
Aggressiivinen kayttadytyminen voi ilmeta raivonplims, verbaalisena uhkailuna tai

fyysisena vékivaltana toisia kohtaan (Moilanen 2(B5).

Joskus lapsen voi olla niin vaikea hallita aggiessiuttaan, ettd sitd voidaan pitaa
hairiona. Silloin kun lapsi on niin vihainen, ettan tarvitsee apua, kyseessa on kaytos,
joka ei kuulu normaaliin kehitykseen. Lapsi suutiilloin niin kovasti, ettd han ei
kykene hallitsemaan itsednsa ja kohdistaa vihateémsa lahistolla oleviin. DSM IV -

jarjestelméassa tata kutsutaan ulospain oireilevaligitaytymishairioksi. Sen piiriin



kuuluvat diagnoosit ovat kaytdshairio ja uhmakkuistd. (Broberg ym. 2005.)
Kayttaytymisen hairidille on ominaista toistuvaghbtuinen epasosiaalinen, hyokkaava
ja uhmakas kaytds. Siihen voi littyd myds muitayypkisia hairidita. Naitd ovat
esimerkiksi tarkkaavuushairio, lukihairié tai degs®. (Moilanen 2004, 265.) Yleensa
haastava kayttaytyminen kohdistuu auktoriteettgjstaan. Silloin lapsi ei valita siita,
mit&a aikuiset hanelle sanovat, vaan arsyyntyy rstiga joutuu usein seké aikuisten etté
toisten lasten kanssa konflikteihin, joita han kisevalilla provosoi. (Broberg ym.
2005.)

2.2 Syité lapsen haastavalle kayttaytymiselle

Haastavan kayttdytymisen syita voidaan tarkassadkd sisasyntyisten tekijoiden etta
ymparistotekijoiden nakokulmista. Tarkastelen témssin sisasyntyisia tekijoita ja sen
jalkeen ymparistotekijoita. Perinnéllisyydella oomdettu olevan vaikutuksia haastavan
kayttaytymisen ilmenemiseen. Brobergin ja kollegoid2005) mukaan kaytoshairioon
littyvat haavoittuvuustekijat voivat olla perini8ia tai synnytyksen yhteydessa
kehittyneita. Esimerkiksi ADHD:n syitd on selitetseka biologisilla tekijoilla etta
psykologisilla tekij6illa. Tutkijat ovat sitd miélt ettd perinndllisyys tekijoiden ohella
myo6s lahiympaéristolla ja vuorovaikutuksella on wse ADHD:n ilmenemiseen.
Biologisesti ADHD:n syntyyn vaikuttavia tekijoitévat aineet, joille lapsi on altistunut
sikivaikana seka synnytyskomplikaatiot. (Broberg. y2005.) Aitien raskausaikaisen
tupakoinnin on todettu lisdavan lapsen kayttaytgmipulmia etenkin 5 — 7 vuotiaana
(Maugham, Taylor, Caspi & Moffit 2004).

Aggressiivisuus on alkuperaltddn biologinen ilmié@ ge kuuluu ihmisluontoon.
Aggressio on kuitenkin saatava hallintaan, jotteesele vahingoksi itselle ja muille.
Aggressioon voidaan suhtautua eri tavoin riippu@té,smikd sen on laukaissut.
Kysymys aggressiivisuuden perinnollisyydesta onavidistanalainen. (Broberg ym.
2005.) On kuitenkin todettu, ettd usean geenin sthlindvaikutus voi altistaa
hairiokayttaytymiselle (Moilanen 2004, 271). Bakégine, Liu ja Jacobson (2008)
erottavat toisistaan reaktiivisen (reactive) jagtovisen (proactive) aggressiivisuuden.



Pienten lasten reaktiivinen aggressio nahdaan ggntympariston vaikutuksesta kun
taas puolestaan proaktiivinen aggressio on enemge&amien vaikutuksen alainen

tapahtuma.

Yksilokehityksen varhaisvaiheessa voi olla monidklsga, jotka saattavat altistaa
myOhemmin ilmenevélle haastavalle kayttaytymisefidaikainen sairaus tai vaurio,
synnytysvamma tai keskosuus voi aiheuttaa aivovdari ja altistaa
kayttaytymishairiolle (Moilanen 2004, 271). Kutedeld mainittiin lapsen biologiseen
kehitykseen vaikuttavat myds aineet, joille lapsiaitistunut sikidaikana. Lapset, jotka
ovat altistuneet taméankaltaisille tekijdille, voivalla lahjakkuudeltaan keskimaaraista
heikompia ja heilla ilmenee usein puutteita toinanohjauksessa. Puutteet nayttaytyvat
impulssien hallinnan vaikeuksina ja heikompina tajakykying, jotka puolestaan
lisdavat riskid oppimisvaikeuksiin sekd ongelmiasiaalisissa taidoissa. (Broberg ym.
2005.) On myds todettu, ettd lapsilla, joilla ontat@ syntymdapaino, voi esikouluidssa
iimeta ADHD-piirteitda ja puutteita sosiaalisissaidtassa. Keskittymisen pulmat
esikouluidssa saattavat nakya myohemmin pulmin&nhiessa ja matematiikassa.
(Scott ym. 2012.)

Periman ja kohdunaikaisen kehityksen lisaksi teapentti on tekija, jolla on
merkitystd haastavan kayttdytymisen taustatekij@Aéo 2011). Temperamentilla
tarkoitetaan yksil6llisia eroja lasten aktiivisumdéasossa, myonteisessd mielialassa,
pelokkuudessa, liikkumisessa ja ennakoitavissaaske rytmissa (Lahey ym. 2008).
Lapset myds reagoivat jo syntyessaan eri tavoindyisgdonsa. Erityisesti tapa kohdata
uusia tilanteita ja ihmisia nayttaa erottelevarsiago hyvin varhaisessa vaiheessa. (Aro
2011.) Temperamentilla on todettu olevan vaikutusdavaikaisten kykyyn hallita
impulssejaan, mutta isommilla lapsilla temperampiitieet ovat yhteydessd myos
emotionaalisiin ja sosiaalisiin piirteisiin (Brolgeym. 2005). Temperamentilla uskotaan
olevan myds merkittava rooli lapsuuden psykopaiskEgsa kehityksessa, kuten
ylivilkkkauden kehityksessa, levottomuudessa ja nusién paihteiden vaarinkaytéssa
(Derauf ym. 2011). Psykologisia syita tarkkaamatiadelle ja ylivilkkkaudelle ovat
muun muassa ongelmat toiminnanohjauksessa. Lagsilla on ADHD, on vaikeuksia
pysayttad impulsseja riippumatta siita, onko supana ongelmana tarkkaamattomuus
vai ylivilkkaus. (Broberg 2005).



Temperamenttikysymyksia tutkittaessa on havaittté s lapsi on ollut pienena
temperamentiltaan vaikea eli helposti artyva jakeasti tyynnytettavd, on hanella
kohonnut riski kaytoshairiobn (Broberg ym. 2005)isdksi on todettu helpon
temperamentin toimivan suojaavana tekijana lapesioemotionaalisessa kehityksessa.
Temperamentin suojaava vaikutus kuitenkin vahejoseymparistossa kayttaytymisen
pulmia aiheuttavat riskit kasvavat. (Derauf ym. 20lLahey ym. 2008.)
Temperamentiltaan vaikeana pidetyilla lapsilla régy puolestaan muita enemman
vihaista kaytosta. Jotkut lapset taas luonnostaan eri tavoilla artyisia. (Broberg ym.
2005.) Lapsen sukupuolella on my6s vaikutusta sjiheiten temperamentti on
yhteydesséd haastavaan kayttaytymiseen. Erityiqaskien runsaalla taipumuksella
likkumiseen on todettu olevan yhteytta kayttaytgem pulmiin. (Lahey ym. 2008.)

Joissain tapauksissa lapsen vihainen kaytos voidegiritella aggressiivisuudeksi. Sen
kehittyminen voi alkaa jo varhain. Lapset osaavat Jjauvaikdisend osoittaa
suuttumustaan. Aggressiota syntyy, jos lapselleetllestamaton pahan olon tunne, ja
jos hén joutuu kauan odottamaan sen liennytysgimlelipahan kokemuksia on paljon
enemman kuin mielihyvédn kokemuksia, jad vapaataresggta, joka purkautuu
ymparistoon. Lisdksi on tarkeda ottaa huomioon,emitvanhemman ja lapsen
temperamentit sopivat yhteen. Joskus erilaistepéeamenttien yhteentdérmays voi olla
pohjana vaikeille ja pitkakestoisille ongelmilldigilanen 2004, 269, 271.) Esimerkiksi
aidin reagointikyvylla on todettu olevan merkityd&psen pelokkuuteen (Lahey ym.
2008). Temperamentin vaikutuksen erottaminen lagsdmntykseen liittyvistda muista
vaikeuksista voi olla kuitenkin hankalaa (Aro 2011)

Haastavasti kayttaytyvilla lapsilla voi olla pulnmayés muilla kehityksen osa-alueilla.
Kielenkehityksen on todettu myds olevan yhteydess@nitiivisiin virikkeisiin

lapsuudessa. Yksilon varhaisella kielenkehityksellan myds  merkitysta
sosiaalistumisen kanssa. Lapset, joiden kieli owghain hyvin kehittynyt, pystyvat
paremmin ymmartdmaan aikuisten puhetta ja iimaisenteille tarpeensa. (Lahey ym.
2008.) Tutkimusten mukaan on Kkiinnitetty huomiotghen, ettd aggressiivisesti
kayttaytyvien lasten kielenkehitys on usein viiyast (Broberg ym. 2005, 300).
Lapsilla, joilla on pulmia aktiivisuudessa ja tasldvuudessa, voi olla alyllisen

toimintojen heikkoutta seka kielellisen- ja motens kehityksen erityisvaikeutta



(Almgvist 2004, 241). Varhainen kognitiivinen vikikettémyys voi siis valillisesti
vaikuttaa myos akateemisiin taitoihin (Lahey ym0&)) Myds lasten laiminlyonnilla on
todettu olevan vaikutusta kielenkehitykseen. Esggti psyykkisen laiminlydnnin on
todettu vaikuttavan lapseen kielenkehitystd heikelta tavalla. Nailla lapsilla on
esikouluidssa todettu vaikeuksia puheen tuottasasfs vastaanottamisessa. (Hildyard
& Wolfe 2002.)

Lapsen haastavan kayttaytymisen taustalla voi wigs kasvuymparistéon liittyvia
tekijoitd. Kiintymyssuhteella on todettu olevan kigsta hairiokayttaytymisessa.
Turvaton kiintyminen ja jasentymaton kiintymysmailat yleisid ulospéin oireilevilla
leikki-ikaisilla lapsilla. Turvattoman kiintymyksemaikutus riippuu osin siitd, onko
lapsella kaytettavissaan molemmat vai vain toinemhempi. (Broberg ym. 2005, 302 —
303.) Poikkeava kiintymyssuhteen kehitys ja poikieeauorovaikutus saattavat hairita
lapsen psykosomaattista kehitystd ja aiheuttaa IBanpalmia tarkkaavuuden ja
aktiivisuuden kehityksessa. Varhaiskehityksen akamihtuvat huoltajuussuhteet ja
kiintymyssuhteen kehittymistd haittaavat olosuhtemtat yhteydessa erityisesti
kouluidssa ilmenevaan ylivilkkauden ja keskittyraatyyden pulmiin. (Almgvist 2004,
243.) Myos aidin heikko kognitiivinen vuorovaikutlegppsen kanssa lisaa riskia lapsen
hairiokayttaytymiseen myohemmalla ialla (Lahey yrR008). Kiintymyssuhteen
kehittymisen liséksi lasta voidaan laiminlyéda myisiilla kehityksen osa-alueilla:
fyysisesti, psyykkisesti ja emotionaalisesti. Laitgonnin vaikutuksen nakyvat lapsen
kognitiivisissa ja akateemisissa taidoissa sekétéymisena ja vaikeutena loytaa
kavereita. (Hildyard & Wolfe 2002.)

Aggressiivisesti oireilevien lasten riskitekijoisggainotetaan erityisesti lapsen ja
ympariston valistd vuorovaikutusta (Broberg ym. 20802). Saanndllisyyden puute
kodin kaytannoissa voi olla perheymparistoon Néyriskitekija (Moilanen 2004, 272).

Esimerkiksi vanhempien epdasosiaalinen kaytds vditag lapsen kayttaytymisen
pulmiin. Myos aitien raskaudenaikaisen masennuksertodettu vaikuttavan lapsen
kayttaytymiseen myoéhemmalla ialla, erityisesti ¥ v¥uotiaana. (Maugham ym. 2004;
Slatcher & Trentacosta 2011.) Vanhempien masentlkayds voi aiheuttaa lapsessa
itkuisuutta, huonoa kaytostd ja runsasta televisidatselua. Vanhempien

masentuneisuuden ja lasten itkuisuuden on todetiayan myods lasten ja vanhempien



valisiin riitoihin. (Slatcher & Trentacosta 2011Tjutkimuksen mukaan erityisesti
ensimmaisen lapsensa saavilla aideilla on todettyireen alttius ongelmien syntyyn
vanhemmuudessa (Hildyard & Wolfe 2002).

On myods mahdollista, ettd epadjohdonmukaisesti t@mivanhemmat opettavat
tahattomasti toiminnallaan lastaan kayttaytymaagregsiivisesti ja hairitsemaan toisia
(Broberg ym. 2005, 304). Epajohdonmukaiset seutnksidaan maaritella sellaisiksi,
ettd vanhemmat Kiittdvat ja moittivat lastaan nissisella tavalla (Moilanen 2004,
272). On my6s havaittu, etta lasten, joilla on iffikkauden pulmia, vanhemmat ovat
usein passiivisia ja hyvaksyvat lastensa poikkelmankayttaytymisen. Heidan
kyvyssdan tunnistaa lasten tarpeita ja vastatannibi olla puutteita. Vanhempien
kayttaytyminen voi olla my6s seurausta lapsen bhaasta kayttaytymisesta, eikd sen
syy. (Almqgvist 2004, 245.)

Myds vanhempien sosioekonomisen aseman merkitystifpseh haastavaan
kayttaytymiseen on selvitetty. Tarkkaamattomuugtayljvilkkautta esiintyy kuitenkin
taustaltaan kaikenlaisissa perheissa. Nain olléizn sosioekonominen asema ei
aiheuta tallaista kayttaytymista, mutta se voi ghiéena psykososiaalisena riskitekijana.
On kuitenkin saatu vakuuttavia todisteita siitda ¢teikompi sosioekonominen asema
voi olla yhteydessa aggressiivisesti oireilevienribéen esiintymisriskiin. (Broberg
ym. 2005.) On my6s olemassa nayttda, ettd lapgokka eldvat sosioekonomisesti
heikommalla alueella, kehittyy todennakdisemmin tégymisen pulmia Kkuin
sosioekonomisesti korkeampi tasoisten alueidenllaggahey ym. 2008). Erityisesti
tallaisten alueiden perheet tarvitsevat tukea jeeighunnan erilaisia palveluja. Naita
ovat esimerkiksi tehostettu tuki paivahoidossa,heeeuvola seka koulupsykologin
palvelut. (Almqvist 2004, 245.)

Lapsilla, joilla on haastavaa kayttaytymistda, voillao vaikeuksia toimia
vuorovaikutuksessa ymparistonsa kanssa. On hayvetttu erityisesti lapsilla, joilla on
ADHD, on pulmia kayttadytymisessa ja sosiaalisisaaldissa (Fussell, Maciase ja
Saylor 2005). Lapsilla, joilla on hairiokayttaytysté, on usein taustalla vihan tunnetta,
joka vaikuttaa vuorovaikutukseen toisten kanssaaaksei vaikuta niinkaan se, mita

toiset tekevat, vaan se miten lapsi heidan tekaukatsee. Kaytoshairidisten lasten
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tavalla kasittda asioita on vaikutusta siihen, mitéset lapset kohtelevat heita. Tallaisia
lapsia pidetdan usein aggressiivisina ja he ja@s@in sen takia ilman kavereita.

(Broberg ym. 2005, 301.) Myos lapset, joilla onii@iduuden ja tarkkaavuuden pulmia,

voivat olla toisten lasten keskuudessa epasuasiduputua eristetyksi (Almqvist 2004,

241). Fussellin ja kollegoiden (2005) mukaan pulreasiaalisissa taidoissa voivat
ulottua myds nuoruuteen ja aikuisuuteen asti. Liapsida on haastavaa kayttaytymista,

voivat olla myos erityisen tapaturma-alttiita jakoa usein sovittuja saantoja, mutta he
tekevéat sen enemman ajattelemattomuuttaan kuitidahasaantoja uhmaten (Almaqvist

2004, 241).
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3 ELAMA HAASTAVASTI KAYTTAYTYVAN LAPSEN
KANSSA

3.1 Haastavasti kayttaytyvan lapsen vanhemmuus

Lapsen haastava kayttdytyminen voi merkitd vanhdl@monenlaisia asioita, jotka

varhaiskasvatuksen ammattilaisten olisi tarkedd &rdd. Haastavasti kayttaytyvista
lapsista on erityisen paljon tutkittu heitd, joillan tarkkaamattomuuteen ja

ylivilkkauteen liittyvaa kayttaytymista. Peters Jackson (2008) ovat havainneet, etta
ADHD-diagnoosi voi aiheuttaa negatiivisen vaikuteskslapsen elaman kaikille osa-
alueille. Vanhemmuus lapselle, jolla on ylivilkkaardja tarkkaamattomuuden pulmia,
voi vaikuttaa negatiivisesti perheen toimintaantyateisiin seka luoda uudenlaisia

vaatimuksia vanhemmuudelle.

Toisten ihmisten suhtautuminen lapsen haastavaayttagiymiseen voi tuntua
vanhemmista joskus ikavalta. Esimerkiksi vanhemmalvat joutua kohtaamaan
erilaisia asenteita ja arvoja lapsensa ADHD-la&sién takia (Peters & Jackson 2008).
Fox, Vaughn, Wyatte ja Dunlap (2002) mainitsevattd evanhemmat tuntevat
epamukavaksi sellaiset tilanteet, joissa lapsesthaa kayttaytyminen tulee julki. He
pelkaavat, miten toiset ihmiset reagoivat siihem 1@y0s todettu, ettd aidit, joiden
lapsilla on ADHD, kokevat stressaaviksi sellaigieinteet, joissa he tuntevat joutuvansa
puolustamaan lapsiaan yhteiskunnassa (Peters 8&@ack008). Tallaisten seikkojen
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vuoksi perhe saattaa eristaytya ja alkaa rajokia@din ulkopuolista elamaansa (Fox,
Vaughn, Wyatte & Dunlap 2002). Toinen haastavasyitéaytyvien lasten vanhemmille
vaikea tilanne on koulumuodon valinta. Vanhempien péatettava, valitsevatko he

perusopetuksen vai meneeko lapsi erityisluokaBeuick & Hooks 2005.)

Erityisesti haastavasti kayttaytyvien lasten aitjgksamista on tutkittu paljon (esim.
Peters & Jackson 2008, Alasuutari 2003a ja Fox RO@dit karsivat usein
emotionaalisesta stressista ja itsesyytoksistéefPek Jackson 2008, 63). Stressilla
tarkoitetaan sita, ettd vanhemmat kokevat, ettdiegparjad lapsen vaikeuksien kanssa
ja ovat huolestuneita lapsensa tulevaisuudestab@Bgoym. 2005, 282). Aidit kokivat
usein, etteivat saa tukea muilta perheen jasdail@pettajilta lapsensa sairauden vuoksi
(Peters & Jackson 2008). Aidit tuntevat usein sevoimattomiksi. He kokevat itsensa
kelvottomiksi vanhemmiksi ja tiedostavat moittivariasta liikaa tai ilmaiset olevansa
huolestuneita lapsensa kouluun siirtymisesta. (8mpbym. 2005, 282.) Vanhemmat
voivat kokea syyllisyyttd myos lapsensa huonostatégitymisesta ja sen seurauksista

paivahoidossa (Rautamies & Biskop 2012).

Vanhemmat kiinnittdvat myos paljon huomiota omaaimintaansa lapsensa kanssa.
Tutkimuksen mukaan (Alasuutari 2003a, 152.) noiolgluvanhemmista pohtii omaa
toimintaansa asettaessaan lapselleen rajoja. Radiévat antavansa liian usein periksi
ja isat taas toimivansa liian tiukasti. On myokittd (Fox ym. 2002), etta vanhemmat
kokevat turhautumista myds silloin, jos heidan kigkeansa menetelmét lapsen
haastavan kayttaytymisen tukemiseksi eivat tuokasta. Alasuutari (2003a) selittaa,
ettd vanhempien puhe syyllisyydesta voidaan nahgtismasaksi lansimaista kulttuuria

ja kristillista perintéa. (Alasuutari 2003a, 151.)

Haastavasti kayttaytyvien lasten kohdalla vanhempigksamisella on keskeinen
merkitys. Peters ja Jackson (2008, 69.) havaitset# aidit, joiden lapsi kayttaytyy
ylivilkkaasti, kayttavat enemman erilaisia tuki- gglviytymismenetelmia kuin muut
aidit. Erityisesti aidit, jotka kokevat sosiaalistaistaytymista ja pelkaavat hylatyksi
tulemista, voisivat hyotyd osallistumisesta tukm#d@in, jossa he saisivat
mahdollisuuksia tavata toisia samassa tilantedss@adiiteja. Vertaisryhma voi tarjota

kokemuksen liittymisesta ja yhteenkuulumisestakgomahdollistavat ryhman jasenten
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samankaltaiset kokemukset (Laakso ym. 2011, 126)otthmus omaan itseen
vanhempana on tarkeé kehityksen lahtokohta ja rsireekuttavat merkittavasti juuri
l&hiympariston tukea antavat inmiset (Tonttila 20084).

Haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempien tukianmos tutkittu sekd Suomessa etta
ulkomailla (Laakso ym. 2011, Fox ym. 2002). Aikamg® tutkimuskirjallisuus on
osoittanut, ettda vanhempien toiminnalla on merkétysaitsi ADHD-piirteitd ilmentavan
kayttaytymisen esiintymisessa ettd sen kuntoutsleses Erityisesti vanhemmille
suunnatut tukiohjelmat ovat vakiintuneet merkitisidosaksi ylivilkkaiden lasten
kuntoutusta. (Laakso ym. 2011.) My6s muulla tavibgastavasti kayttaytyvien lasten
vanhemmat kokevat vertaistuen erityisen tarkedksille on tarkeaa tietaa, etta he eivat

ole ainut perhe, joilla on téllaisia haasteita.qym. 2002.)

Vertaisryhméastd vanhemmat voivat saada tukea neorjaksamisen osa-alueelle.
Vertaisryhnméassa kayty keskustelu voi edistdd onkasvatuskaytantdjen uudelleen
arvioimista. Kun vanhemmat saavat toisilta myotédanja myonteista palautetta,
heidén itsearvostuksensa vahvistuu. Nain he pagises®npain ja saavat kokemuksen
toimimisesta seka antavana ettd saavana osapuf@lea&so ym. 2011.) Tiilikka (2005,

186.) nostaa vanhempien vertaistuen koskemaan npgdgahoitoa. Vanhempien

vertaisryhmien syntyminen ja niiden tarjoaman vstteen kehittdminen on jo pitk&én
ollut paivakotien haasteena. Vertaisryhma voisijotar yhden lisdkanavan, joka
vahvistaisi vanhempien  kokemusta pdaivakotiin  liitgesta.  Vertaistuen

hyodyntaminen lapsiperheiden palveluissa on tahkeeste, samoin kuin tukiohjelmien

kehittdminen vastaamaan paremmin myds isien tarfestakso ym. 2011).

Tuen tarpeessa olevat aidit saattaisivat hyoty#, siettd heidan lapsensa saisi
mahdollisuuden pitkékestoiseen terapeuttiseen suditeeseen hoitajan kanssa, jolla on
kokemusta mielenterveystyodsta ja kayttaytymisenebnigta (Peters ja Jackson 2008,
69). Myo6s Fussell ja kollegat (2005) korostavata dapset, joilla on ylivilkkauden
pulmia, tarvitsevat tukea ja harjoitusta sosiadidaidoilleen. Tuki on tarkea ulottaa
koskemaan koko perhettd. Derauf ja kollegat (20ttgavat, etta myos kattava
mielenterveyshuolto vaikuttaa vanhempien jaksamiseéteille on liséksi tarvittaessa

oltava tarjolla neuvolatoimintaa, tyoharjoitteluakd aikuiskoulutusta. Erityisesti
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varhaiskasvatuksen ammattilaisten on tarkeaa otiamioon nama asiat ja tiedostaa
perheen tuen tarpeet. Tarkedd on myos pohtia, naltain paivahoito voisi tukea
haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempia sekéatahheitd tarvittaessa muihin
palveluihin. Oman tutkimukseni kautta haluan tuodaille, minkalaista tukea

haastavasti kayttaytyvien lasten vanhemmat toivamanattikasvattajilta.

3.2 Haastavasti kayttaytyva lapsi paivahoidossa

Lapsen haastava kayttdytyminen voi asettaa haasteyos varhaiskasvatuksen
ammattilaisille. Haastavasti kayttaytyva lapsityyp@astaa sosiaalisen ympéaristonsa
kayttaytymiselladn ja vaikuttaa lasten ja aikuiste@ilisiin vuorovaikutussuhteisiin
(Rautamies & Biskop 2012). Kasvattajat ovat oleeisa asemassa tarjoamassa tukea
sekd lapselle ettda hanen vanhemmilleen. Alasuut&2D03b) maarittelee
institutionaalisen varhaiskasvatuksen saavan aiksenhsa olettamuksista, joiden
mukaan se tukee lapsen kasvua sosiaalisuuteera &apaselle kehityksen kannalta
tarkeitd virikkeitd sekd mahdollistaa lapselle héangsilollisyytensa toteutumisen.
Vanhemmat kokevat, etta paivahoidolla on merkityagpgen ryhmataitojen oppimiseen
seka séantdjen ja tapojen noudattamisen oppimidégiikka he tietavat, etta naiden
asioiden opettaminen ei ole pelkastddn paivakoeimava, annetaan sille kuitenkin
kodin rinnalla tarkea rooli lapsen kasvatuksessdas{iutari 2003b, 365; Alasuutari
2004, 371.) Vanhemmat asettavat kasvatussuhdetimidmssaan varhaiskasvatuksen
ammattilaisille selvia odotuksia ja vaatimuksia &elammattikasvattajina etta
kasvatusyhteisona (Tiilikka 2005, 133).

Lapsen haastava kayttaytyminen voi nayttaytya isdtea eri kasvatusympaéristoissa.
Lapsen uhmakas kayttaytyminen ja toistuvat ongelamieet saattavat aiheuttaa ei-
suotavia vuorovaikutustilanteita paivahoidossa kssa ja kotona (Lundan & Suoninen
2006, 454). On havaittu, ettd kun lapsella on k#kgllisia ongelmia tai vanhempi

puhuu omista vaikeuksistaan toimiessaan lapserskalapsen toiminta paivakodissa ja
sen saantdjen noudattaminen saa usein myds ongekytaytyvia erityismerkityksia.

Paivakoti voidaan nahda "kuntouttajana” eli paikkajoka osaltaan tukee ongelman
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ratkaisua ja opettaa lapselle oikeanlaista toimin{@lasuutari 2003b, 365.) Onkin
tarkedd muistaa, ettd lapsen eri kasvuymparistdgen sujumisella on merkittava
vaikutus lapsen hyvinvointiin. Samoin kuin kodimapiiri my6s paivahoidon ilmapiiri
ja tyontekijoiden hyvinvointi vaikuttavat lapserkaen. (Maatta & Rantala 2010, 23.)

Varhaisen puuttumisen kannalta vanhempien ja péadiak yhteisymmarrys lapsen

haastavasta kayttadytymisestd on ensi arvoisen dark&ekd vanhempien ettd
ammattikasvattajien on oltava yhtd mielta siitékatapsella pulmia tarkkaavuudessa
tai impulssien hallinnassa. Jos erimielisyyksiatgynon vaarana, etta lapsi ei saa
tarvitsemaansa ymmartamysta ja hanta kohdellasonkght paivakodissa ristiriitaisella
tavalla. (Broberg ym. 2005, 269.) Owenin, WarerBgfootin (2006) tutkimuksesta

voidaan todeta, ettd kun kasvatusyhteistyd on t@mi myos kasvattajan ja lapsen
vuorovaikutus on laadukkaampaa. Myds Summersin gdedoiden (2005) seka

Zellmanin ja Perlmanin (2006) tutkimuksien mukaaerhgen kanssa tehtavalla
yhteistyoll& voidaan ndhda olevan vaikutuksia sekéhempiin etté lapsiin. Yhteistyota
tehdessa tarkedssa asemassa on silloin se, niilaasenteella henkilokunta suhtautuu

vuorovaikutukseen lapsen ja vanhemman kanssa k0i23).

Erityisesti haastavasti kayttaytyvélle lapselleipesset vuorovaikutuskokemukset ovat
tarkeitd. Paivakoti onkin tarkeassa asemassadi@tatilanteiden luomisessa. Lundan ja
Suoninen (2006, 460.) korostavat, ettd paivahoalpsslagoginen haasteellisuus nakyy
siind, millaista lapsen haastava kaytos on, jamki@yttaytyminen vaikuttaa lapsen ja
aikuisen valisen vuorovaikutussuhteen syntyyn. kakdskinen vuorovaikutus on
todettu haastavasti kayttaytyvan lapsen kannatteedfisi. Erityisesti lapsen, jolla on
ylivilkkasta kayttaytymista, on todettu hyotyvan tizonuksellisesta ja pitkaaikaisesta

lapsen ja opettajan valisestd suhteesta (Almq0id4 2247).

Lapsen ja opettajan vélille kehittyy yleensa enén suhde, joka aikuisen puolelta
perustuu erityisiin ponnistuksiin tydossa (Rautan&éeBiskop 2012). Kahdenkeskisessa
vuorovaikutuksessa lapseen on kuitenkin helpompitagiua myonteisesti ja hénen
osallistumistaan dialogisuuteen pystytaan tukemagstemaattisesti (Lundan &
Suoninen 2006, 460). Kekkosen (2012) mukaan vudkottksen dialogisuus on

toiseen puoleen kaantymistd ja merkitsee toisermbamista ja hanen lasndolonsa
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hyvaksymista itselle erillisend Sindna. Mina-sindlafjisuudessa hyvaksytaan toisen
erityisyys seka se, etteivat osapuolten todellistiade aina samanlaiset ja ettd ihmisen
suhde minun totuuteeni on erilainen kuin minun omé@kekkonen 2012, 155.) On
havaittu, ettd paivakodin ryhmatilanteissa tallaimgaloginen vuorovaikutus on paljon
vaikeampaa, kuin ollessa aivan kahden lapsen kajassa jaa monesti vaan yrityksen
tasolle. Kahdenkeskisessd vuorovaikutuksessa okeddr korostaa tuttuutta ja
jatkuvuutta, koska naméa tukevat jannitteisen tdant muuttumista dialogiseksi.
(Lundan ja Suoninen 2006, 460.) Oman tutkimuksesi yarkoituksista on vastata
kysymykseen, miten vanhemmat toivovat varhaiskagea&in ammattilaisten kohtaavan

heidan haastavasti kayttaytyvan lapsensa.

On tilanteita, jolloin varhaiskasvatuksen ammat#a voivat tarvita tukea haastavasti
kayttaytyvan lapsen ja hanen vanhempien kohtaasasdsapsen uhmakkuuskierteen
katkaisu voi olla haastava tehtava ammattilaisellekuen, rohkaisun ja vahvistamisen
merkitystd korostetaan silloin kasvatustydssa. aim& Suoninen 2006, 454.) Ajan
myo6td ammattikasvattajille kehittyvat yksilollisetuorovaikutustavat, jotka tukevat
vanhemmuutta. Yksilollisten vuorovaikutustapojemikgkseen on tarkea pyrkia, koska
samalla myds vuorovaikutuksen laatu kehittyy. (Swi2003.) Taméan liséksi

varhaiskasvatuksen ammattilaisten on my6s hankittetoa kayttaytymisen pulmista
ja niiden vaikutuksista oppimiseen, jotta lapseNstytddn mahdollistamaan varhainen

puuttuminen ja tarvittavat tukitoimet (Scott ym.12Y).

Varhaiskasvatushenkilostd kokee erityisen haastekdli tilanteet, joissa vanhemmille
puhutaan lapsen péaivahoidossa ilmenneista pulntesuutari 2006, 429). Lapsen
haastavuus koetaan usein araksi ja hienotuntetarkinikaatiota vaativaksi asiaksi
(Rautamies & Biskop 2012). Reedy ja McGrath (20364) toteavat, ettd myos
henkilokunta tarvitsee tukea ja harjoitusta vanhemgohtaamiseen. My6s Tonttilan
(2006, 204) mukaan ammattikasvattajat tarvitsevatinsollista lisakoulusta ja
tyonohjausta toteuttaessaan kasvatuskumppanuuttdef) ja kollegat (2005, 282.)
toteavat, ettd kun kohdataan perheitd, joissa ofa isngelmia, on helppo tehda
virheellisid syy-yhteys paatelmia. Esimerkiksi vanipien vaikeus asettaa rajoja
voidaan tulkita syyksi lapsen vaikeuksiin. Totuush@i olla, etta rajojen asettaminen

tulee vaikeammaksi, kun lapsella on haastavaadgythista. Riippumatta siitda, mika
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mistakin  johtuu, perhe tarvitsee tukea jaksaakseg@en voidakseen |oytaa
mahdollisimman toimivia ja tehokkaita kasvatus- @hjausmalleja lapselleen.
Varhaiskasvatuksen ammattilaisten on tarkeaa hudeniotdma asiat, jotta he pystyvat

tarjoamaan vanhemmille mahdollisimman paljon tukea.



18

4 KASVATUSYHTEISTYO

4.1 Kasvatusyhteistybn maarittelya

Kasvatusyhteistyd nousee erityisen tarkeaan asesib@in, kun toimitaan haastavasti
kayttaytyvadn lapsen perheen kanssa. Tassa alalvupyrin  avaamaan
kasvatusyhteistyon maaritelmaa ja kasittelemaaeistybta haastavasti kayttaytyvan

lapsen vanhemmuuden nakdkulmasta.

Paivahoidon ja kodin yhteisty6tda on maaritelty nmoni eri  tavoin.

Kasvatusyhteistydsuhdetta voidaan pitaa jatkumgorka toinen paa on lilke-elaman
kaltainen neuvottelusuhde ja toinen paa laheisgldrie kaltainen luottamukseen,
henkilokohtaisuuteen ja emotionaaliseen l&heisyytperustuva suhde (Kekkonen
2012, 101). Siita voidaan erottaa myds kolmeistdlltukimuotoa, jotka ovat henkinen,
tiedollinen ja konkreettinen tuki (Tonttila 20060%). Kasvatusyhteistyolla voidaan
tarkoittaa myds vanhempien ja paivahoidon ammegtéda vastavuoroista suhdetta
(Karila 2005, 285). Se on yhteistydsuhde, jossapuwsiat ovat sitoutuneet

tydskentelemaan yhteisesti sovitun tavoitteen susesti (Kekkonen 2012, 183).

Kasvatusyhteistydsuhdetta voidaan ajatella prosasgoka voidaan jakaa aloitus- ja
tyoskentelyvaiheeseen. Aloitusvaiheessa tehdaaimmeepja neuvotellaan vastuista ja
tehtavista sekd rakennetaan keskindistd luottamuigtzskentelyvaiheessa puolestaan
jaetaan, monipuolistetaan ja syvennetdan molemmoligassa vuoropuhelussa lasta
koskevaa tietoa. (Kekkonen 2012, 183.) Kasvatusstiytisséa henkilokunnan
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ammatillisena tavoitteena on pyrkid varmistamaatti evaikeissakin tilanteissa
vanhemmat voivat tuntea saavansa keskusteluyhteyemkilokuntaan ja etta
henkilokunta saa mahdollisuuden kertoa kaikki lapgsgvinvoinnin kannalta olennaiset
asiat (Munter 2002). Taméa asia on erityisen merkitt silloin, kun kyseessa on

haastavasti kayttaytyva lapsi.

Seka vanhemmat ettd varhaiskasvatuksen ammattitaiaé merkittavia tahoja pienen

lapsen elamassa. Siksi heidan olisikin tarkeddigyakemaan yhteisty6ta. Vanhempien
ja paivahoidon henkilostén valinen kasvatusyhtéispn merkittdva tekija lapsen

kasvun ja kehityksen tukemisessa (Karila 2005)loi&il kun lapsen huolestuttavat
kayttaytymisen piirteet nayttavat hanen ainoilten&étaan selvita arjesta, on aikuisten
syyta alkaa miettia vaikeuksien luonnetta ja keanapsen kayttaytymisen tueksi (Aro
2011). Kaypa hoito suosituksen (2012) mukaan, kapsesta herdd huoli, on tuki
kaynnistettava heti. Ensisijainen vastuu lapsem tj#gjestamisestd on asuinkunnan

peruspalveluilla ja lahiymparistolla, esimerkiksiiyakodilla.

Kasvatusyhteistyd voidaan nahdad myos dialogisenaap@olten on mahdollista
neuvotella lapsi- ja perhekohtaisesti siitd, mitgihaiskasvatuspalvelut voivat tarjota
juuri taman perheen lapselle, ja mita muita vaihtog lapsen varhaisvuosien hoidon ja
kasvatuksen jarjestamiseksi perheella on. Olermatst, ettd varhaiskasvatuksen
ammattilaisten ja perheen vadlilla kaydadadn neuwvottelfKekkonen 2012, 155.)
Ammattikasvattajilla on omalta osaltaan mahdollswiestittaa tietoa siitd, millaisia
paivahoitoryhmia tarvitaan, jotta jokaiselle lapsédytyisi sopiva hoitopaikka (Tonttila
2006, 126).

Kasvatusyhteisty0ssa on tarkead, ettd sen molewsaguolet haluavat toimia yhdessa
lapsen etua ajatellen. Erityisen tarkeaa eri odégnugyhteisymmarrys on silloin, kun

lapsella on kayttaytymisen pulmia. Kasvatusvuorkwiiksen ajatellaan yhdistavan
lapsen erilaisia kasvuymparistbja ja samalla rikdégvan vanhempien ja

varhaiskasvatuksen ammattilaisten yhteistyota (Ke2005). Yhteistyossa on tarkeaa
kodin ja paivahoidon voimavarojen rikastaminentgaiapsen kehityksen tukeminen
yhdessa onnistuisi mahdollisimman hyvin (Owen y@06&). Karila (2005) toteaa, etta

tarkeintd on muistaa, ettd vanhemmilla ja henkildlalla on toisilleen valitettavana
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erilaista tietoa lapsesta. Lapsen erilaiset toiakahtekstit olisi parempi pyrkia
nakeméaan lapsen kehityksen mahdollisuuksina kuattaes ne vastakkain ja odottaa
niiltd joskus mahdotontakin yhdenmukaisuutta.

Kohtaamisiin ammattilaisen kanssa vanhempi tuo maia oman kokemuksellisen
tietonsa vanhemmuudestaan ja lapsesta. Ammattildetgavana tassa tilanteessa on
helpottaa yhteistyota seka antaa vanhemmalle jaerhdedolleen vahintddnkin
tasavertainen asema omien asiantuntijaoletustensalla. Kasvattaja puolestaan voi
tarjota uusia tulkintandkokulmia tilanteen tarkasie ja vanhemman
hyodynnettavaksi.  (Alasuutari  2003a, 171.) Kaswditesstyohon  kuuluu
vapaaehtoinen sitoutuminen, joka tarkoittaa sit#d esallistumisen menetelmista

sovitaan yhdessa vanhempien kanssa (Tiillikka 2066).

Yhteistydssa on tarkead, ettd molemmat osapuotyyit toimimaan yhdessa yhteisen
paamaaran hyvaksi. Kasvatusyhteistyd edellyttaahempien ja henkilbkunnan
yhteisymmarrysta kasvatuksen tavoitteista ja psmst. Tama sisaltdd avointa tiedon
kulkua, yhteistd paatoksentekoa ja yhteisen agiipjuden muodostamista. (Karila
2005.) Vanhemmat kohtaavat paivittain henkil0st{, suurin osa kohtaamisista
muodostuu lapsen vienti- ja hakutilanteista (Regdy McGrath 2010, 347).
Kasvatusyhteistyon toteutuminen arjessa ei oleekideian itsestaan selva asia. Se vaatii
erikseen sovittuja pidempikestoisia keskustelujahempien ja henkiloston valilla.
N&ain pyritaédn mahdollistamaan hyva keskittyminerkajeen lapsen kasvatuksen
kysymyksiin. Henkiloston yhteistyttaidoissa on &l ottaa huomioon kuuntelun ja
kuullun ymmartamisen taidot, koska yhteistyon kénitisen nakdkulmasta on tarkeaa,
milla tavoin vanhemmat kokevat tulevansa kuulluikastaan koskevissa asioissa.
Keskeista kasvatuskumppanuudessa on se, kenelidabdollisuus, oikeus tai voimaa
ottaa aktiivisen toimijan asema yhteistyottilanteeg¥arila 2005.) Tama on tarkeda
huomioida erityisesti haastavasti kayttaytyvientdasvanhempien kohdalla, jotta he

saisivat tarvitsemaansa tukea vanhemmuudelleen.

Kasvatusyhteistyotd rakennettaessa on tarkeda bidanimonia asioita. Yksi
keskeisimpid on, ettd vanhempien ja henkiloéstonngal vuorovaikutus perustuu
luottamukseen (Reedy & McGrath 2010, 353; Swick30Wanhempi ja kasvattaja



21

eivat kuitenkaan rakenna ensisijaisesti luottamusiateessa toisiinsa. Luottamus
rakentuu toki kasvattajan ja vanhemman vélille, temublennaista luottamuksen
syntymisessa on, ettd vanhempi voi luottaa kageattimivan suhteessa lapseensa
niin, ettd lapsi saa myonteisia mielihyvédn ja tliisauden kokemuksia
varhaiskasvatuksessa. (Kekkonen 2012, 185.) Jakdapsi ja perhe ovat ainutlaatuisia
ja jokaisella heistd on oma tyylinsa kommunikoidaiorovaikutuksessa voidaankin
nahda olevan kolmea paatekijdd: jatkuvuus, avoimyas kaksisuuntaisuus.
Vanhemmille on tarkeaa tarjota tukea koko kasvdiiesgtyoprosessin ajan. (Reedy ja
McGraht 2010.) Kasvatusyhteistytssa on tarkedd mrabdempien voimaantumisen
nakokulma. Tasavertainen yhteistydsuhde edellgtéénattilaisilta asiantuntijavallasta
luopumista. (Karila 2005.) Keskeisena kysymyksend, onitd ihmissuhdealan
asiantuntijoiden rooli silloin, kun asiakas itse@nan elamansa asiantuntija (Alasuutari
2006, 432).

4.2 Vanhempien osallisuus kasvatusyhteistytssa

Kasvatusyhteistyotd maéaaritteleva keskeinen tekijavanhempien osallisuus. Lasten
paivahoidon yleistymisen myéta myods vanhempienlissal paivahoidossa on tullut
enemman esille (Zellman & Perlman 2006). Piiroi{f@®07, 5) méaarittelee osallisuuden
olevan syvimmassa merkityksessaan sita, etta itwaseat tulla kuulluiksi ja vaikuttaa
heitd koskeviin asioihin osallistumalla yhteiséssa&iunnitteluun, paatoksen tekoon
seka vastuun kantamiseen. Kekkosen (2012, 154 3 frifkaan isat ja aidit liittyvat
lapsensa varhaiskasvatusymparistoon niiden tilojeajkkojen, symboleiden ja
esineiden kautta, jotka koskevat omaa lasta. Pdéivakpienten lasten
varhaiskasvatusymparistona on varhaiskasvattajignajuetta, jossa kasvattajan liika
valistuksellisuuteen pyrkiva puhetapa VOI vaarantaavanhempien
osallisuusmahdollisuudet. Vanhemman toiminnalla oma tarkoituksensa, jota
kasvattajan on tarkead kunnioittaa. Liian useinl@sals jaa kuitenkin vain suositelluksi

menettelytavaksi (Summers ym. 2005).
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Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 334.} vanhempien osallisuus
mainitaan otsikkotasolla, mutta varsinaisesti sitétd sana osallisuus tarkoittaa, ei
siella maaritella. Vasu-asiakijan mukaan vanhedamibn lapsensa ensisijainen
kasvatusoikeus ja — vastuu seka oman lapsensamusite/anhemmille jarjestetaan
mahdollisuuksia osallistua kasvatuskeskusteluitaitsp oman lapsensa osalta myos
yhdessa muiden vanhempien ja koko henkiloston kangsnhemmilla tulee olla myos
mahdollisuus vaikuttaa yksikon varhaiskasvatussiteinman sisaltéon ja osallistua sen
arviointiin. Esiopetuksen opetussuunnitelman peissa (2000) ei ole vanhempien

osallisuudesta mainintaa.

Erityisen tarkedd on huomioida sellaisten vanhempallisuus, joilla on haastavasti
kayttaytyva lapsi. Kasvatusyhteistyon avulla vordaahvistaa vanhempien osallisuutta
oman lapsensa varhaiskasvatuksessa. Jos vanhepga#isuutta halutaan vahvistaa
julkisissa varhaiskasvatuspalveluissa, on tarka#inmella heidan dantdén ja kehittaa
toimintakaytantoja todellista osallisuutta mahdwdivaan suuntaan. (Karila 2005.)
Vanhempien osallisuutta vahvistamalla pdaivakodimkilékunnan on mahdollista

hyoddyntaa tietoa, jota vanhemmilla on lapsensatidetesta (Swick & Hooks 2005).

Vanhempien kokemusten perusteella yhteistyon kémmal tarkeda, miten kasvattajat
suhtautuvat heiddn nakemyksiinsa. Vanhempien okeddr saada tuntea itsensa
arvostetuksi ja kokea tulevansa kuulluksi. Kaswgiteistyon perusidea on vanhemman
kokemus siita, ettd hanen nékemyksensd hyvaksytki#m tuntee, ettd hanta

arvostetaan lapsen vanhempana, kasvattajana jastybteimppanina. (Alasuutari

2003a; Alasuutari 2006.) Vanhemman osallisuuden eknlkset paivahoidossa

vaikuttavat positiivisesti myds vanhemman ja lapsenrovaikutukseen (Owen ym.

2006). Paivakotikasvatusta voidaankin pitaa vanhempetoisena valintana taydentaa
kotikasvatusta sosiaalisella monimuotoisuudelldiKka 2005, 125).

Yksi vanhempien osallisuuden mahdollistava kaytamokasvatuskeskustelut. Karila
(2005, 160.) maarittelee ne kasvatusyhteistyton &ban keskeiseksi tekijaksi.
Lapsikohtaiset esiopetus- ja varhaiskasvatusswelnmat velvoittavat pdaivakoteja
jarjestamaan saannollisia kasvatuskeskusteluitaerapien kanssa. Alasuutarin (2006,

422) mukaan néaitd suunnitelmia voidaan verrata woula muiden oppilaitosten
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henkilokohtaiseen opetussuunnitelmaan. Kaytann&ess#iustelut ja neuvottelut ovat

keskeisid vanhempien konkreettisen osallisuudeutomisessa (Tiilikka 2005, 160).

Kasvatuskeskusteluissa vanhemman ja henkilokunnemovaikutus on keskeisessa
asemassa. Henkilokunnan on oleellista muistaatattdla kayttaa kieltd on vaikutusta.
(Karila 2005.) Vanhemmat arvostavat tavallista papea, jossa ei ole likaa
ammattikieltd (Blue-Banning, Summers, Frankland|sbie & Beegle 2004). Se mita
puhutaan ja milla tavoin puhutaan, heijastuu sekintekijoiden ettd vanhempien
tulkintoihin ja toimintaan. Vaikutuksia voidaan ®gda olevan seka valittdtmassa
keskustelutilanteessa etté niitéd seuraavissaeiksd, joissa vanhemmat ja paivahoidon
henkilostd kohtaavat. (Karila 2005.) Vanhemmat wéketulkintoja henkilokunnan
puheen perusteella ammattilaisten ja lasten védissshteesta ja heidan kasityksistaan
lapsistaan (Rautamies & Biskop 2012). Paivahoidemkhdkunnan onkin tarkeaa
miettid, miten rakentaa kasvatuskeskustelujen wakatusta. Kasvatusyhteistyon
muodostumisen kannalta kasvatuskeskustelujen saamyaon tarked ottaa huomioon
(Karila 2005). Keskustelun sisédltd ja eteneminersi dhyva suunnitella etukateen.
(Reedy & McGrath 2010, 354; Swick 2003).

Toimivassa kasvatusyhteistydssa kiireeton vuoratai ja vanhempien rohkaiseminen
ja tukeminen ovat oleellisia tekijoita (Reedy & Me@h 2010, 354). Vanhemmat
kokevat yhteistyossa tarkeaksi vuorovaikutukseduaa He pitavat tarkeana rehellista
ja avointa vuorovaikutusta, jossa tietoa ei sajatanyds rohkeasti kerrotaan huonot
uutiset. Kasvattajien on tarke&aa ottaa asiat sems#tsti vanhempien kanssa esille, jotta
vanhemmat eivat koe, etta heita syyllistetddn. “Yamhat pitdvat myos
merkityksellisena sitd, ettd he saavat positiivigadautetta lapsestaan. (Blue-Banning
ym. 2004.) Haastavasti kayttaytyvan lapsen kohd#&iiaman toteutuminen ei ole
itsestaanselvyys.

Kasvatuskeskusteluihin liittyvan ammatillisen os&man kehittdminen onkin yksi
keskeisia haasteita suomalaisessa paivahoidossa rila(Ka 2005).

Varhaiskasvatuspalvelun sopimuksellisuus korostaia osapuolten toimijuutta ja
itsenaisyytta sek& asettaa viranomaisen ja asiakkaanakkaiseen suhteeseen

(Alasuutari 2006, 423). Tarkeaa on sellainen komkaatio- ja keskusteluilmapiiri,
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joka selvasti tukee tunnetasolla vanhempien kokeimukittymisesta. Kokemukset
osallisuudesta ja vastavuoroisuudesta herattaw@tahausta, palkitsevat ja tukevat
yhteistyon kehittymista. (Tiilikka 2005, 160, 17ZXasvatusyhteisty0 ei kuitenkaan
toteudu automaattisesti kasvatuskeskusteluissa, saaaatii asian erityistd huomioon
ottamista. Syvallista kasvatusyhteistyota ei sypelkastaan valittamalla ja vaihtamalla
tietoa, vaan on tarkeaa tehda jaettuja tulkintajghteisia paatoksia. Kyseessa on siis
kahden erilaisen kumppanin toiminta, joilla on kuitin yhteinen tavoite. Taman
erilaisuuden hyédyntdminen kumppanuuden voimavaraastaa seka vanhempia etta

paivahoidon henkilostda. (Karila 2005.)

Kasvatuskeskusteluissa varhaiskasvatuksen amrmsiltala on vastuullinen rooli
vuorovaikutuksen yllapitajana ja eteenpain viejdhdmattikasvattajien olisikin hyva
keskittyd enemman vuorovaikutuksen prosessiin,sigtien kuinka tietoa tuotetaan,
siirretdan, vastaanotetaan ja hyvéksytddn (Reedy MeGrath 2010, 353).
Vuorovaikutuksen pitaisikin olla kaksisuuntaista s#llaista etta seka kasvattajat etta
vanhemmat kuuntelevat toisiaan (Keys 2002, BluerBan ym. 2004). Vanhemmat
kokevat tarkedna, ettd kasvattajat rohkaisisivatdhgmaisemaan mielipiteitdan ja
auttamaan perhettd osallistumaan taysivaltaise&titopsentekoon oman lapsensa
kasvatuksessa. Kasvatusyhteistyd on siis yhtestyojossa vanhemmat ja
varhaiskasvatuksen ammattilaiset toimivat yhdessasdn kasvun ja kehityksen
tukemisen eri osa-alueilla. P&atosvalta lasta koske asioissa on kuitenkin
vanhemmalla. (Blue-Banning ym. 2004.) Vanhempidtaasakuitenkin valilla pelottaa
paatoksen teossa se, ettd he ovat koulutuksettemattuna ammattikasvattajiin (Keys
2002).

Vanhempien osallisuus ja kasvatuskeskustelut Vittyolennaisesti myos paivahoidon
laatuun. Karilan (2005) mukaan kasvatusyhteisty@sitk voidaan my6s ymmartaa
yhteistyon tavoitteena olevaa laatua maarittavaasittieena. Silloin korostuvat ne
ammatilliset kaytannot, jotka ovat olennaisia eftgjteistydn muodostumiselle. Naista
yhtend merkittdvimpina voidaan pitdd juuri kasveéskusteluja, silla paivittaiset
kohtaamiset vanhempien kanssa eivat usein anna aiiabhdtta yhteistyon

syvenemiselle. Tiilikan (2005) mielestad jokapéaiwiinkontakti on kuitenkin muiden

yhteistybmuotojen onnistumisen edellytys. Se amtadndollisuuden valittaa tietoa ja
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synnyttaa luottamusta. Jokapaivainen keskustelunyds vanhempien arvostama
yhteistydbmuoto, mutta tarkeimpéana hekin pitavatsilephtaisia keskusteluja. Monet
vanhemmat kokevat tarkeiksi myos sellaiset yhtérstyodot, joihin vanhemmat voivat

osallistua lapsensa kanssa yhdesséa (Tauriainen 2880)

Alasuutari (2006) erottaa tutkimuksessaan kasvatkisteluista vertikaalisen ja
horisontaalisen ulottuvuuden. Vertikaalisella kustavalla viitataan asiantuntijatiedon
painottumiseen ja tyontekijan ja vanhemman suhtegmmetriaan. Horisontaalisella
kuvaustavalla puolestaan tarkoitetaan rinnakkaiasgantuntijuutta ja laheisyytta.
Vertikaalisessa kuvaustavassa vanhemman rooli oflasgssa olla kuuntelijan,
mukautujan, myotailijdn ja hyvaksyjan asemassa. héamrman nakemykset
ymmarretdan paivahoidolle esitetyiksi toiveiksi, ttaupaivahoito ei valttdamatta pida
niita tarkeind kasvatuskaytantéina tai asioinakgoblisi valttAmatonta toteuttaa.
Tyontekijalla on tassd kuvaustavassa kasvatustoeminja lapsen Kkehityksen
asiantuntemus. Lapsen toimintaa ei pidetd tiladloesiaisena. Kuvauksiin liittyy
oletus, etta lapsi on tai ei ole jotakin paikastavjiorovaikutuskontekstista riippumatta.
(Alasuutari 2006, 425 — 427.) Kekkonen (2012, 148yaa samaa tilannetta kasitteella
puolesta tietdmisen — diskurssi. Siina tyontekijaa@tiivisessa tietajan ja asiantuntijan
roolissa ja vanhemmalle jatetd&n passiivinen "patilrooli”. Lapsen tehtavana on olla

tilanteeseen sopeutuvana apuhenkilona.

Alasuutarin (2006, 427 — 428.) tutkimuksessa hotzalisessa kuvaustavassa ovat
keskeisia tyontekijan ja vanhemman suhteen rinnakka ja yhteistyohon liittyvat
tunnekokemukset. Suhteen rinnakkaisuudella tade@ite sita, ettd lasta koskeva
asiantuntijuus jakautuu tyontekijalle ja vanhemmall Vanhempaa pidetdan
asiantuntijana oman lapsensa asioissa ja haneamystadn pidetaan tarkeana
paivakodin kasvatustyolle. Blue-Banningin ja kobdeten (2004) kansainvalisen
tutkimuksen mukaan vanhemmat kokevat tarkeanakatiattajat ajattelevat asiakkaita
ihmisina eika tapauksina. Kuten edella on havak@agvattajien on erityisen tarkeaa
huomioida kasvatusyhteistyohon liittyvat tunnekokdset erityisesti erityistd tukea
tarvitsevien lasten kohdalla, koska esimerkiksstaphaastava kayttaytyminen saattaa
nostaa vanhemmissa esiin hyvin arkojakin tunnekalkesn.
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4.3 Kasvatusyhteistyd0 haastavasti kayttaytyvien lastenperheiden

kanssa

Aina lapsen haastavan kayttadytymisen maarittelemigieole helppoa. Normaalin ja
poikkeavan raja on kuin veteen piirretty viiva. &aj kuitenkin joudutaan

maarittelemaan silloin, kun mietitdan lapsen hiti huolta ja erityisen tuen tarpeita.
(Maatta ja Rantala 2010, 35.) Tassa luvussa kukaawmatusyhteistyota paivakodin ja

koulun ymparistoissa silloin, kun perheessa onthaasti kayttaytyva lapsi.

Joskus kasvatusyhteistyota tehdessd lapsen enityigen tarve voi ndkya myos

vanhempien erityisen tuen tarpeena. Tonttilan (20@2) tutkimuksessa vammaisten
lasten aitien kokemuksista kasvatusyhteistyostédtetaankin, ettd on ensiarvoisen
tarkeda antaa riittavasti positiivista palautetfav@hoitosuhteen alkuvaiheessa, koska
vanhemmat ovat usein saaneet jo riittavasti negstai informaatiota ymparistoltaan.

Tarkedd on vahvistaa hyvid ja myonteisid asioitzsgkla epékohtien nostamisella ei
paasta eteenpain. Taman lisdksi vanhemmat tarsitdekea ja kannustamista seka

hyvaksyntaa lapsen poikkeavasta kayttaytymisessérhatta (Fox ym. 2002).

Vanhemmat tarvitsevat myods konkreettisia neuvojajnka suhtautua lapsensa
haastavaan kayttaytymiseen. Monet vanhemmat tawaistlapsensa kayttaytymisen
pulmat, mutta eivat tiedd, kuinka vastata niihitartieissa, joissa niitd esiintyy.

Vanhemmat ovat myds saaneet neuvoja, joiden mukei@in pitaisi toimia, mutta he

kokevat, ettd ne eivat ole sopivia juuri heidars&jeen. Lisdksi vanhemmat kaipaavat
neuvoja, miten toimia perheen muiden lasten kanksska esimerkiksi haastavasti
kayttaytyvaa lasta eivat voi koskea taysin samanisét kuin perheen muita lapsia. (Fox
ym. 2002)

Vanhemmuuden tukeminen on olennainen osa kasvaaistydta. Tonttilan (2006)
tutkimuksessa éaitien jaksaminen lisaantyi, kun ilags hoitopaikan ja aiti tukea
vanhemmuudelleen. Aidit kokivat, etta yhteistyov@diodin henkilokunnan kanssa on
auttanut heitd ndkemaan myodnteisia asioita lapaesga nain parantanut aiti-lapsi
suhdetta. (Tonttila 2006, 203.) Aidit kokevat myéskeana jaksamiselleen tehda toita

sen lisaksi ettd hoitavat lastaan kotona (Fox yn@022 Kouluympéaristossa
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vanhempaintapaamisten nahdaan edistavan myontéistin ja koulun vélista
yhteisty6ta. Valitettavan usein kay kuitenkin niattd vanhempaintapaaminen tarkoittaa
vanhemmalle kielteisida uutisia lapsen koulunkayténisTarkasteltaessa yhteistyota
kasvatus- ja kehityspsykologisesta nakokulmastaiion etta vanhempien kiinnostus ja
aktiivinen kanssakadyminen koulun ja paivakodin ¢giien kanssa tukee lapsen
toimintaa ja parjaamista. Erityisen tarkea lapséemisen nakokulma on silloin, kun
lapsen toiminta on jollain tavoin pulmallista. (Alautari 2003a, 90 — 91.) Tarkeda on
my0Os rohkaista vanhempia ottamaan aktiivinen rdatisen kasvun ja kehityksen

edistdmisessa ja tukemisessa (Swick 2003).

Haastavasti kayttaytyvadn lapsen perheen kasvaeisiyyiissa on vaarana, etta
vanhemmat kokevat koulun ja paivahoidon toiminnamllistavanad. Kun opettaja
vanhemman néakodkulmasta hyvaksyy ja suhtautuu awvasti vanhemman tapaan
ymmartaa lapsen tilannetta, voidaan valttda vanhemsyyllisyyden kokemuksia.
Tallaiset kokemukset tavallisesti saavat vanhemanadsan puolustusreaktion, ja niita
olisi hyva valttaa. Asiantuntijan myonteinen sultawinen puolestaan saattaa lisata
vuorovaikutuksen avoimuutta. (Alasuutari 2003a, +1314.) Vanhempien on tarkea
kokea itsensa osallisiksi vuorovaikutus- ja kassgtteistyosuhteessa (Swick 2003).
Vanhemmat saavat silloin mahdollisuuden kokea #&emapsensa ja perheensa
asiantuntijoiksi. Yhteistyon on myos tarkedd rakantvanhempien nakokulmasta
tasavertaiseksi, jolloin kummallakaan puolella ke niin sanottua auktoriteettiasemaa.
(Alasuutari 2003a, 113 — 114.) Luottamuksellisehtsen kehittyminen vaatii aitoa,
merkityksellista ja kasvua edistavaa vuorovaikaStwick 2003).
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5 TUTKIMUSKYSYMYKSET

Varhaiskasvatuksen ammattilaisten on tarkea ogtda tydssddn huomioon haastavasti
kayttaytyvien lasten vanhemmat. Yhteistyota paivébio ja haastavasti kayttaytyvien
lasten vanhempien valilla ei ole juurikaan tutkittuvaikka paivahoidon
kasvatusyhteistyota on  tutkittu = Suomessa melko opalj Esimerkiksi
kasvatuskeskusteluita on tutkittu sekd vanhempignpgivakodin henkilékunnan
nakokulmista. Karilan (2005) tutkimus paivahoidonaskatuskeskusteluista on
osoittanut, etta varhaiskasvatuksen ammattilaigevat niissa itselleen keskeisen
roolin. Alasuutari (2003) puolestaan on tarkastekasvatusyhteisty6ta vanhempien
nakokulmasta. Han analysoi kasvatuskeskustelujgsgotyontekijat ja vanhemmat
laativat lapselle yksil6llisen varhaiskasvatussutehman. Kekkonen (2012) sen sijaan
on tutkimuksessaan keskittynyt varhaiskasvatuksemmattilaisten puhetapoihin ja
siihen, miten ammattilaiset rakentavat kasvatusstyién merkityksid. Lisaksi

Alasuutari (2003) on tutkinut paivahoidon merkitysanhempien puheessa.

Vanhempien osallisuuden nakdkulma on kuitenkin yédatkimuksessa vahemmalle
huomiolle. Erityisen tarkeda vanhemman osallisuudégtkiminen on silloin, kun
perheessa on haastavasti kayttaytyva lapsi, kaflkan sranhemmat saattavat tarvita
tavallista enemman tukea vanhemmuudelleen. Tarkégatietaa, minkalaista tukea
vanhemmat itse kokevat tarvitsevansa. Taméan tulisen lahtokohtana ovat
haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempien kokeetukasvatusyhteistyosta ja heidan
osallisuudestaan siihen. Silla haastavasti kay@yn lapseen liittyvista kasityksista ei
ole vield kovin paljon tutkittua tietoa (Rautamiés Biskop 2012). Tutkimuksissa

keskitytddn péadasiassa lapsiin, joilla on kehitgava tai joku diagnosoitu sairaus
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kuten ADHD tai aspergerin syndrooma. Erityisestisiata, joilla on ADHD, on paljon
tutkimusta (Fussell ym. 2005).

Tassa tutkimuksessa keskitytddn lasten ulospain ntautwvaan haastavaan
kayttaytymiseen. Tavallinen lapsi sopeutuu saamtgin toimii yleisesti hyvaksytylla
tavalla vuorovaikutussuhteissa. Haastava lapsiaasichahmottaa erilaisena ja normista
poikkeavana. (Rautamies & Biskop 2012.) Taman nutiksen kannalta on oleellista,
ettd vanhemmat kokevat lapsensa kayttaytymisentdhadsi ja kokevat tarvitsevat
ammattilaisten apua omaan vanhemmuuteensa. Tutkeeokosallistuvien perheiden
lapsilla ei tarvitse olla diagnoosia. Tarkoituks@masaada tietoa siita, miten vanhemmat
itse kokevat kasvatusyhteistytn, ja saavatko Haist tukea vanhemmuudelleen kuin
he itse kokevat tarvitsevansa. Tarkeaa on myos loidanvanhempien osallisuuden
nakokulma eli se, voivatko vanhemmat kokea tekevdodellista kasvatusyhteistyota

ja tuntuuko heista, ettéd he ovat ammattilaisia ofapsensa tuntemuksessa.

Tutkimuskysymykseni, jotka kohdistuvat haastavéayttaytyvien lasten vanhempien

nakemyksiin, muotoutuivat seuraavanlaisiksi:

1. Millaisia kokemuksia kasvatusyhteistyosta onheanmilla, joilla on haastavasti
kayttaytyva lapsi?

2. Millaista tukea vanhemmuudelleen he kokevattisgvansa paivakodista?

3. Milla tavoin haastavasti kayttaytyvien lastemveammat puhuvat osallisuudesta
kasvatusyhteistytssa?
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1 Tutkimuksen menetelmalliset lahtokohdat

Tutkimukseni oli luonteeltaan laadullinen tapaustaus. Olennaista
tapaustutkimuksessa on, ettd ké&siteltdva aineisteoodostaa tavalla tai toisella
kokonaisuuden eli tapauksen (Saarela-Kinnunen &ol$k Tassa tutkimuksessa ne
olivat vanhemmat, jotka kokivat lapsensa kayttaysgn haastavaksi ja joiden lapsi oli
paivahoidossa. Keskeisena kiinnostuksen kohteer@iviat néiden vanhempien
kokemukset kasvatusyhteistyostd ja osallisuudéstajarven ja Hurmeen (2009, 27)
mukaan laadullinen tutkimus tuo esille tutkittavidravainnot tilanteista ja antaa
mahdollisuuden heiddn menneisyyteensa ja kehitylsseeliittyvien tekijoiden
huomioimiseen. Laadullista tutkimusta voidaankihskia ymmartavaksi tutkimukseksi,
koska sen avulla pyritddn elaytymaan tutkimuskeshtei liittyvaan henkiseen
ilmapiiriin, ajatuksiin tunteisiin ja motiiveihinSarajarvi & Tuomi 2012, 28). Keskeista
tapaustutkimuksessa on ilmion paikallinen selittéani (Alasuutari 2011, 55). Omassa
tutkimuksessani minua kiinnostivat vanhempien nakdla kasvatusyhteistyossa ja
erityisesti vanhempien osallisuus yhteistydssa §owdon kanssa. Empiirisen
tutkimuksen perusajatuksena onkin, etta tutkittavagatukset kertovat siitd, mika on
totta ja valittyvat siten lukijalle (Eskola & Suamta 2008, 138).

Eras laadullisen tutkimuksen peruskulmakivistda avdintojen teoriapitoisuus. Se

tarkoittaa sitd, ettd se millainen yksilon kasitygkittavasta ilmiésta on, millaisia
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merkityksid tutkittavalle ilmi6lle annetaan tai haikia valineitd tutkimuksessa
kaytetdan vaikuttaa tutkimuksen tuloksiin. Ei siismassa puhdasta objektiivista tietoa,
vaan kaikki tieto on subjektiivista, koska tutkipgattda tutkimusasetelmasta oman
ymmarryksensa varassa. (Sarajarvi & Tuomi 2012, Z8adullisessa tutkimuksessa voi
saada tulokseksi vain ehdollisia selityksid johonkiikaan ja paikkaan rajoittuen
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2003, 152). Oma tatkiseni ei nain ollen ole

yleistettavissa, vaan kyseessa on tutkimukseetlisteaeiden 10 vanhemman kokemus
haastavan lapsen vanhemmuudesta ja yhteistyOstavahpédon kanssa.

Tapaustutkimukselle onkin tyypillistd, ettda yks#iEsta tapauksesta tuotetaan
yksityiskohtaista, intensiivistd tietoa. Silloin rik@ampad on tapauksen
kokonaisvaltainen ymmartdminen kuin yleistamineBagrela-Kinnunen & Eskola

2010.)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkittavat osallistusdeiivisesti tiedonkeruuprosessiin.
Keskeista on luottamus tutkijan omiin havaintoihgn keskusteluihin tutkittavien

kanssa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2003, 155targyysta paadyin keraamaan
tutkimusaineistoni haastattelujen avulla. Kuunteddanhaastavasti kayttaytyvien lasten
vanhempia pystyn saamaan parhaiten heidan kokemsgkga ndkemyksensa tietooni.
Laadullisessa tutkimuksessa kaytetddnkin paljon odegh, joissa tutkittavien

nakokulmat ja aani paasevat esille (Hirsjarvi, Rer@eSajavaara 2003, 155). Oman
tutkimukseni kautta pyrin antamaan haastavasti téggtvan lapsen vanhemmille
mahdollisuuden saada kokemuksensa kasvatusyht&@tyéiajempaan tietoon. Talla
tiedolla on erityistd pedagogista merkitysta sigutka, ettd vanhempien mielipiteet
voitaisiin tulevaisuudessa ottaa enemman huomidé@té kautta vanhemmat saisivat
enemman myos juuri sellaista tukea, jonka kokets# pmalla vanhemmuudelleen

merkittavaksi.

6.2 Tutkittavat

Tutkimukseni kohdejoukkona olivat vanhemmat, jotkakevat oman lapsensa

kayttaytymisen haastavana ja jotka olivat olleevgd@oidon asiakkaana vahintaan 10 —
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12 kuukautta. Na&in ollen heille oli ehtinyt muodgst jonkinlainen kasitys

kasvatusyhteistyosta paivahoidon kanssa.

Tutkimukseen osallistui 10 vanhempaa. Heistd kualsiditejd ja nelja isdd. Osa
vanhemmista kuului samaan perheeseen. Joukossanyils yksinhuoltajia. Osa
vanhemmista tuli mukaan tutkimukseen perhekouluruttka johon he olivat
hakeutuneet, koska kokivat arjen lapsensa kanssatd@liseksi. Tutkimuspyynto
l6ytyy tutkimuksen liitteista (lite 1). Perhekoulikkautta mukaan tutkimukseen tulleet
vanhemmat olivat osallistuneet perhekouluun erisinen Suurin osa heista oli kaynyt
perhekoulun vuosina 2011-2012. Kuitenkin kaikkiaitg yhden perheen lapset olivat
yha paivahoidossa, joten vanhempien kokemus kasyatteistyosta oli tuore.

Perhekoulu on ryhmamuotoinen toiminta, jonka tdeeita on tukea ja ohjata leikki-
ikaisten lasten vanhempia, joille lapsensa kaswattan asettaa haasteita.
Kohderyhm&né& ovat erityisesti temperamentiltaanaltisva vilkkaammat lapset ja
heiddn vanhempansa. Auttamalla vanhempi-lapsi wagkatusta kehittyma&an, voidaan
ennaltaehkaistd kaytoshairididen todennakoisyyitévaisuudessa. Perhekoulussa on
oma ryhmansa seka lapsille ettd vanhemmille. (Sangb Santanen, Jansson,
Lauhaluoma & Rinne 2004.)

Perhekoulun lisdksi osa perheista kuuli tutkimutesggivahoidon kautta. Paivahoidon
kautta tutkimukseen tulleille jaoin paivakodillastan lokeroihin tiedotteen (liite 2),
jossa kerroin tutkimuksesta. Vanhemmat palauttpaperin alaosan oman lapsensa
ryhman tyontekijdille, jos he olivat kiinnostuneitatkimuksesta. Taméan jalkeen otin
naihin vanhempiin puhelimitse yhteytta. Jokainetkitnukseen osallistunut vanhempi
sitoutui tutkimukseen kirjallisesti allekirjoittarta tutkimusluvan haastattelutilanteen
aluksi.

Tutkimukseen osallistuvilla vanhemmilla oli eril@selamantilanteita. Osa heista oli
tbissa ja osa lasten kanssa kotona. Tutkimukseahistsmishetkella vanhempien
lapset olivat 4-11 — vuotiaita. Kaikkien lasten $taza kayttaytyminen oli ulkoisesti
haastavaa kayttaytymista. Tassa tapauksessa aikéitettiin esimerkiksi ylivilkasta

kayttaytymista, tuntoaistin yliherkkyytta ja serisen integraation pulmia, vaikeuksia
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itsesdately-taidoissa seka hairiokayttaytymistia jtmeni muun muassa ténimisena ja

puremisena.

6.3 Aineistonkeruumenetelma

Tutkimusmenetelmanéd kéaytin laadullista tutkimusketésua. Siind kiinnostuksen
kohteena ovat haastateltavien kertomukset. Haelstgih avulla voidaan pyrkia
ymmartamaan ihmisten kokemuksia. (Seidman 2006, \@ojdakseni selvittda
haastateltavieni kokemuksia, oli vuorovaikutus lkeséssa asemassa haastattelussa.
Haastattelussa ollaan suorassa vuorovaikutukseskiétavien kanssa ja tama antaa
mahdollisuuden suunnata tiedonhankintaa itse @ks#a (Hirsjarvi & Hurme 2009, 34).
Tarkoituksenani oli selvittdd vanhempien kokemukkasvatusyhteistyosta. Koska
nama teemat voivat valilla olla arkaluontoisia, aminoli tarked péaastad toimivaan
vuorovaikutukseen haastateltavien kanssa. Hadstatteerustuukin  samoihin
vuorovaikutusta koskeviin oletuksiin kuin muut kestelut. Tutkimushaastattelulla on
kuitenkin erityinen tarkoitus ja erityiset osalligroolit. (Ruusuvuori & Tiittula 2005.)
Pyrin antamaan vanhemmalle mahdollisimman aktiiviseoolin, jotta hanen
kokemuksensa tulisivat mahdollisimman hyvin esillésse haastattelijana pyrin
kuuntelemaan vanhempaa ja nostamaan samalla kelskustuusia aiheita. Valitsin
haastattelun tutkimusmenetelmékseni, koska sillaetma esimerkiksi joustavuus.
Haastattelussa on muun muassa mahdollista toigsganiyksia, selventaa ilmauksia ja

kayda keskustelua haastateltavan kanssa (Sar&dmwomi 2012, 73).

Haastattelussa vanhemmat kertoivat lapsensa haatakéyttaytymisesta seka hyvista
ja ikavista kokemuksista paivahoidon kasvatusytyéssa. Myods muissa tutkimuksissa
haastattelua on kaytetty juuri erityista tukeaitaewien lasten vanhempien kokemusten
selvittamiseen.  Haastatteluissa voidaan keskusteliasten ongelmallisesta
kayttaytymisesta ja siita, miten kayttaytyminerttyy perheen elamantapaan (Fox,
Vaugh, Wyatte ja Dunlap 2002). Hirsjarven ja Hurm¢g009, 35) mukaan haastattelu
onkin toimiva menetelmé& juuri silloin, kun halutassyventaa saatavia tietoja.
Haastattelujen my6ta voidaan selvittdd, millaistéyista tukea tarvitsevan lapsen
vanhemmuus voi olla (Peters & Jackson 2008). Omassamuksessani keskityin
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vanhemmuuden tukemisen ja vanhempien osallisuudbntt&miseen. Vanhempien
kokemukset kasvatusyhteistydsta ja haastavastidgdyvan lapsen vanhemmuudesta
ovat hyvin yksilollisia, ja siksi koin ettd yksil@astattelujen avulla tutkittavien

omakohtaiset nakékulmat paasisivat parhaiten esille

Tein haastattelut yhteistyossa vaitoskirjatutkijagjaE Rautamiehen kanssa. Kuusi
haastatteluista toteutimme kevaalla ja kesalla 2@d2oput nelja sain valmiina
Rautamiehen jo aiemmin kerddmasta aineistosta.idsaikhaastatteluissa oli paikalla
yksi haastattelija ja yksi vanhempi. Haastattelufesto vaihteli 35 minuutista 77
minuuttiin. Haastattelujen kestoon vaikutti se,rnika paljon vanhemmilla oli asiaa ja
kuinka monisanaisesti he sen kertoivat sekd sekhkupitkia taukoja he haastattelun

aikana tarvitsivat muodostaakseen sanottavansa.

Haastattelu oli luonteeltaan puolistrukturoitu teds@mastattelu. Puolistrukturoidussa
haastattelussa kysymykset ovat kaikille samat, anvastauksia ei ole sidottu valmiisiin
vaihtoehtoihin. Kysymykset on myds maaritelty emmalmutta haastattelija voi
vaihdella niiden sanamuotoa. (Hirsjarvi & Hurme 920@7.) Haastattelurungon sain
valmiiksi Rautamiehelta (lite 3), koska han oliykényt sitd jo edellisend vuonna
tehdessdan omia haastattelujaan. Ja jotta molemysgtimme hyddyntamaan samoja
haastatteluja, oli jarkevaa kayttada myos samaddtselsrunkoa. Nain myds molempien
aineiston koko kasvoi ja tutkimuksen yleistettavyisaantyi. Haastattelurunko oli
tietylla tapaa viitteellinen. Teemahaastattelusseastattelu kohdennetaan tiettyihin
teemoihin, joista keskustellaan (Hirsjarvi & Hurn2©09, 47 — 48). Haastatteluun
kuuluivat tietyt ydinkysymykset, jotka liittyivatapsen haastavaan kayttaytymiseen,
paivahoidon kasvatusyhteistydhon ja vanhempienmigksisté lapsesta paivahoidossa.
Naiden lisdksi jokaiselle vanhemmalle esitetti;sdkysymyksia tarpeen mukaan. Osa
vanhemmista kertoi jo suoraan enemman kokemuksisj@aosa tarvitsi enemman
tarkentavia  kysymyksia. Haastateltavan intoutuminekertomaan  omista
kokemuksistaan tuo paremmin nakyviin haastateltamasan suhteen tapahtumiin ja
kertoo haastattelutilanteen kokemisesta kannussavaja luottamuksellisena

puheymparistond (Poysa 2010).
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Teemahaastattelu tuo tutkittavien aanen erityisennhkuuluviin (Hirsjarvi & Hurme
2009, 46) Niiden vanhempien kohdalla, jotka olivasallistuneet perhekouluun,
haastattelu kasitteli myos siihen liittyvia teemogityisesti verkostoiltaa, jossa ol
paikalla my6s paivahoidon edustajia. Haastattelugsa oli tarkoituksena antaa
vanhemmalle tilaa kertoa kokemuksistaan. Haasfattaloli kuitenkin puoliaktiivinen
rooli, jonka turvin hanelld oli mahdollisuus kestell haastateltavan kanssa hanen
kokemuksistaan. Haastattelun lopuksi kysyimme vamwhalta, saiko han kerrottua
kaiken haluamansa. Nain varmistimme, ettd vanhasaigodella sanottavansa sanottua.
Haastattelussa oli haastattelukysymysten liséaksi 6smykaksi muuta osiota:
haastateltavien piti piirtdad paperille kokemuksefiv@hoidon kasvatusyhteistyosta
polkuna sekd haastattelun lopuksi ympyrdida kasydtieistyohon liittyvasta
tutkimuksesta ja Kkirjallisuudesta poimittujen awanojen joukosta 3 - 5 itseéd
puhuttelevaa sanaa (lite 4). Jos piirtdmisosuustutu vanhemmasta vaikealta,

haastattelija hahmotteli polkua vanhemman kerrommakaan paperille.

Nauhoitimme kaikki haastattelut. Haastatteluiderikg@n siirsimme tallennetun
haastattelumateriaalin  tietokoneelle ja litteroimméaastattelut sanatarkasti.
Merkitsimme ylos myds tauot ja muut huomiot, esikilesi naurahdukset, hiljaisen
puheen ja paallekkain puhumisen. Litteroitua atoaikertyi 132 sivua kirjasin tyypilla

Times New Roman ja rivivalilla 1,5.

6.4 Aineiston analyysi

Laadullisen aineiston analyysin tarkoitus on lu@d@eistoon selkeyttd ja siten tuottaa
uutta tietoa tutkittavasta asiasta (Eskola & Sur&2008, 137). Koska litteroinnin
jalkeen minulla oli runsaasti aineistoa, paatirta dtyddynnan tutkimuksessani vain
puhuttua aineistoa ja jatan kasvatusyhteistyogalympyroidyt avainsanat pois. N&in
analyysin kohteena oleva tekstimassa pelkistyi hrenmallittavammaksi maaraksi
erilaisia raakahavaintoja (Alasuutari 2011, 40)almsissani kuitenkin hyddynsin sita
keskustelua, jonka haastattelija oli kaynyt vanhemrkanssa naiden vaiheiden aikana.
Haastattelun sisalla tapahtuva keskustelu voikila @lionteeltaan usein hajanaista
(Poyséa 2010). Vanhemmat saattoivat puhua vastaalesismyos edellisten kysymysten
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aiheista. Rajausten jalkeen minulla oli 57 sivuasti@. Seuraavaksi luin Kkaikki
haastattelut |&pi ja lajittelin jokaisen tutkimuskyyksen alle sopivat haastatteluotteet.
Jokaisesta tutkimuskysymyksestda muodostin  oman odted. Ensimmaisesta
tutkimuskysymyksesta aineistoa kertyi 19 sivuasdsia tutkimuskysymyksesta 30
sivua ja kolmannesta tutkimuskysymyksestd kahdeksaivua. Sellaiset
haastatteluotteet, jotka eivat sopineet minkaarkinutskysymykseni alle, jatin
aineistoni ulkopuolelle. Tata vaihetta kutsutaamemtol&htdisessa sisallonanalyysissa
pelkistamiseksi eli aineistosta karsitaan kaikkkimukselle epéolennainen pois (Tuomi
& Sarajarvi 2012, 109).

Ensimmadisen ja toisen tutkimuskysymyksen analysssan kaytin laadullista
siséllénanalyysia. Aineistolahtdisessa sisdllongrsagsa yhdistellaan kasitteitta ja nain
saadaan vastaus tutkimustehtavaan. (Sarajarvi @912, 112.) Aluksi tulostin
jokaiseen tutkimuskysymykseen liittyvan tiedostanajoin lukea aineistoa uudelleen
l&pi. Lukiessani alleviivasin eri vareilla tutkimsymyksien kannalta keskeisia
teemoja. Etsin kohtia, joissa puhuttiin kokemuksighteistydtilanteista, vanhempien
saamasta tuesta ja tilanteista, joissa vanhempiipagallisuudesta. Nama olivat joko
yhden tai useamman lauseen kokonaisuuksia. Joskastdtteluote muodostui jopa
pienesta vuoropuhelusta. TAméan jalkeen leikkasikkk&aastatteluotteet irralleen ja
aloin ryhmitelld eli klusteroida niita niin, ett@armanlaiset haastatteluteemat tulivat aina
yhteen. Klusteroinnissa aineistosta koodatut alkiipgmaukset kaydaan lapi tarkasti ja
niista etsitdan samankaltaisuuksia tai eroavaisaukisvaavia kasitteita (Sarajarvi &
Tuomi 2012, 110). Kasittelin aina yhden tutkimuskyyksen aiheet kerrallaan.
Samoissa haastatteluotteissa saatettiin kuitenkinug usean tutkimuskysymyksen
aihepiiristd, joten saatoin leikata haastattelutattgotka aiemmin olivat kokonaisia
tilannekuvauksia pienemmiksi palasiksi niin ettdissd oli vain yhteen

tutkimuskysymykseen liittyvaa puhetta.

Luokittelussa aineisto tiivistyy, koska yksittaisétkijat sisallytetddn yleisempiin
kasitteisiin (Tuomi & Sarajarvi 2012, 110). Klustemin jalkeen haastatteluotteet
olivat useassa eri pinossa, jonka jalkeen aloid etslaisia ylaluokkia ja teemoja, jotka
kuvasivat niitd. Nain toimin erityisesti ensimmadis@ toisen tutkimuskysymyksen

kohdalla. Ensimmaisessa tutkimuskysymyksessa |aottaineistosta vanhempien
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kokemukset kasvatusyhteistydsta positiiviksi ja atigsiksi kokemuksiksi.
Analyysiyksikkoind kaytin sanoja henkildkunta, lgpsistiriita, kohtaaminen ja
hammennys. Aineiston klusterointia seuraa aineisatrstrahointi, jossa erotetaan
tutkimuksen kannalta olennainen tieto ja valikoidiedon perusteella muodostetaan
teoreettisia kasitteitéa (Sarajarvi & Tuomi 20121)11Tassé vaiheessa ensimmaisessa
tutkimuskysymyksessad minulle muodostui erilaisiakeustyyppejd. Tyypittelyssa
onkin kysymys aineiston ryhmittelysta samankalkaistarinoiksi (Eskola & Suoranta
2008, 181). Kokemustyyppeihin minulle muodostusiverilaista ylaluokkaa, joissa
tiivistyi ydinasiat jokaisesta luokasta. Ylaluokalivat (lite 6) henkilokunta, lapsen
kokemukset, ristiriidat vs. ratkaisut, kohtaamigetlapsen haastavuuden aiheuttama
hammennys. Jokainen ylaluokka jakaantui viela 2 ald@luokkaan, jotka kuvaavat
tarkemmin aineistoa. Myos toisessa tutkimuskysyragkd pyrin ryhmittelemaan
vanhempien toivoman tuen erilaisiksi tukityypeikSilloin muodostui myo6s viisi
ylaluokkaa (lite 6): vanhemmuuden vahvistaminenphtkamiset, tiedonkulku,
konkreettinen tuki ja paivakoti tekee voitavansan¥ jakaantuivat 2 — 4 alaluokkaan.

Yksi laadullisen aineiston rikkaus on mahdollisukésyttéda erilaisia analyysitapoja
(Eskola & Suoranta 2008, 161). Tastd syysta kolreantutkimuskysymyksen

analysoinnissa kaytin diskurssianalyysia. Diskliessarkoitetaan muun muassa kielen
kayttba sosiaalisissa tilanteissa. Se voi olla mpidbketapa, joka antaa merkityksia
kokemukselle tietyissa tilanteissa. (Jgrgensen &lid3h 2002, 66 — 67.) Tassa
tutkimuksessa tutkittin vanhempien puhetapoja lzsaldesta kasvatusyhteistydssa.
Diskurssianalyysin tehtavana on kielen kayton jaummerkitysvalitteisen toiminnan

tutkimus, jossa analysoidaan sitd, miten sosiaalistlellisuutta tuotetaan erilaisissa
sosiaalisissa kaytannodissa (Immonen 2010). Sillgisytaan, miten kieltd kaytetaan
tiettyyn aikaan tietyssé paikassa ja millaisia nigkkia juuri se tilanne antaa kielelle
(Gee 1999). Tassa tutkimuksessa erilaiset kasatisyyotilanteet antoivat erilaisia
merkityksid vanhempien puheelle. Vanhemmat toimivatilaisissa tilanteissa

paivahoidon tyontekijéiden kanssa ja suhteessareih

Diskurssianalyysi voidaan ymmartaa sekd teore&tisdahestymistavaksi etta
metodiseksi vélineeksi (Alasuutari 2003, 41). Ayalprosessissa yksilolliset puheet ja

niiden merkitykset sulautetaan osaksi yleisempi&kuisseja, jolloin sosiaalista
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todellisuutta on tapana tuottaa ja luoda jollakietytld kentalla (llmonen 2010).

Diskursiivinen kaytantd voidaan nédhda tarkeanaastisen kaytdnnon muotona, joka
edistda sosiaalisen maailman muodostamista mukalkien!| sosiaaliset suhteet ja
identiteetin kehityksen. Sen suhde muuhun soseslisulottuvuuteen on kuitenkin
kaksijakoinen. Se ei vain edistd sosiaalisia radentvaan myods uudistaa niité.
(Jgrgensen & Philips 2002, 61). Diskurssianalyysskeisena lahtokohtana on oletus
kielesta toimintana seka tulkinta kielenkayton waévuudesta (Alasuutari 2003, 41).

Analyysissani kaytin erityisesti Pdysan (2010) kkeiissaan kuvaamia Bambergin
asemointitasoja. Asemointi nakokulmassa korostet&askustelun ensisijaisuutta
sosiaalisen vuorovaikutuksen muotona. Tutkimuksessaymistani keskusteluista
pyrin l6ytdm&an, miten vanhemmat asemoivat itsesghiteessa paivahoitoon ja
minkalaisen roolin he antavat paivahoidolle. Bargbemallin mukaisesti minakertoja
voikin asemoida itsensd kertomuksen toimijana ®ds® kertomuksen toisiin
toimijoihin. Jokainen asemointiakti on vahintddnk&auuntainen. (Podysa 2010)
Kiinnostavaa on se, miten Kkieltd kaytetddn erga@i sosiaalisissa
vuorovaikutustilanteissa, mita silla kerrotaan j&nsen kayttdminen saa aikaan (Eskola
& Suoranta 2008, 142). Omassa tutkimuksessanieoiipisen kiinnostunut vanhempien
kuvaamista kasvatusyhteistyotilanteista ja siitdlAntavoin vanhemmat kuvasivat omaa
asemaansa siind ja millainen asema paivakodin lidémkinalla oli, seka sitd milla
tavoin ja kenen lahtokohdista kasin asemat muodadtuAnalyysin tuloksena syntyi
nelja vanhemmuuden puhetapaa (liite 6). Ne olivatrkeskustelija, aktiivinen yrittgja,
yhteistyontekija ja vanhempi asiantuntijana. Kaikkiuut puhetavat jakaantuvat
vanhemman rooliin ja paivahoidon rooliin, mutta ptdvassa yhteistyontekija roolit

ovat samat molemmilla osapuolilla.
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7/ TULOKSET

7.1 Haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempien kokemuia

kasvatusyhteistyosta

Haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempien kokemiuk kasvatusyhteistyosta
jasentyivat viiteen eri luokkaan: henkilokunta, dap kokemukset, ristiriidat vs.
ratkaisut, kohtaamiset seka lapsen haastavuudemiteaima hAmmennys (taulukko 1).
Jokaisessa paaluokassa on sekd vanhempien peksitiattd negatiivisia kokemuksia
yhteistyosta. Kaikki tuloslukujen esimerkeisséa ragwat nimet on muutettu.

Esimerkeissa kaytettavat litteraatiomerkit 16ytytiitkimuksen liitteista (liite 5).
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TAULUKKO 1: Vanhempien kokemuksia kasvatusyhteisty

HENKILO- LAPSEN RISTIRII- KOHTAA- LAPSEN
KUNTA KOKEMUK- DAT MISET HAASTA-
SET VS. VUUDEN
RATKAI- AIHEUT-
SUT TAMA
HAMMEN-
NYS
Henkilokemia Lapsen Pettymykset | Ongelmat Rajojen
tarvitsemat aamutilanteissa/ laittaminen
Tapa, miten erityisjarjestelyt| Eturistiriidat | paivittaisten
hlokunta kohtaa kohtaamisten | Vertailu
vanhemman/lapsenTapa, miten Kokemus tarve toisiin
lapsi kokee tuesta/asioidemn lapsiin
Henkildkunnan paivakodin eteenpain Rakentava/
vaihtuvuus menosta syyllistava
Kokemus kohtaaminen
lapsen
parhaasta Vasu-
keskustelut
Tukea antava
kohtaaminen
Tiedon kulku/
kulkemattomuus

Henkilokunta

Vanhempien kokemukset kasvatusyhteistyosta linkittymonella tapaa paivakodin
henkilokuntaan. Kokemukset henkilékunnasta jakaattuixolmeen alakategoriaan:
henkilokemiaan, tapaan miten henkilokuntaa kohtapsdn ja vanhemmat seké
henkildkunnan vaihtuvuuteen. Vanhemmat kokivat étilla oli paasaantoisesti hyva
henkilokemia paivakodin henkilékunnan kanssa. Billlveidan oli helppo tehda
kasvatusyhteistyota. Henkilokemiaa ei kuitenkaanlutol kaikkien paivakodin
henkilokunnan jasenten kanssa. Joidenkin henkilbann jdsenten kohtaamista
vanhemmat jopa jannittivat. lhmiset, joiden kanssa helppo tehda yhteisty6ta,
kuvattiin sellaisiksi, joiden kanssa oli helppo @@ vuorovaikutukseen ja
keskusteluyhteyteen ja jotka suhtautuivat heihimgénasti. Vanhemmat kokivat, etta
osa henkilonkunta tuli helpommin keskustelemaandrekanssaan kuin toiset, ja etta

osan kanssa yksinkertaisesti vaan oli helpompilksska.
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Vanhemmat kokivat tarkednd sen tavan, jolla hekluidda kohtasi heidat ja heidan
lapsensa. Vanhemmat nékivat erityisen tarkeanaisedl henkilokunnan jasenet, joista
naki, ettd he pitivat heidan lapsestaan haastavkatdtaytymisestd huolimatta.
Vanhemmat toivat esille myos, ettd heille oli t@&endhdad, ettd heidan lapsensa
kohdattiin yksilona ja etta lapsen asioista pystygpuhumaan avoimesti. He kokivat
my6s merkittdvana, ettd heidan lapsestaan kerrattinkavia ja hauskojakin juttuja
paivakodin arjesta.

Osa vanhemmista arvosti myds jamakkaa puhetyytiigin asiat tulivat sujuvasti
hoidettua, ja keskusteltiin lapsen kannalta oleislia asioista. Vanhemmat kuvasivat
my0s negatiivisia kokemuksia yhteistydsta. Tyypithmin nadma liittyivat tilanteisiin,
joissa heille oli jaanyt epaméaardinen kokemus. H@srkertoivat tilanteista, joissa
lapsen henkilékemiat eivat olleet sopineet yhteemkidkunnan kanssa ja vanhemmalle

oli jaanyt tasta huoli.

Tassa Oskarin aiti  kuvailee hanelle ikavand musstomieleen jaanytta
vuorovaikutustilannetta. Ja sen jalkeen Mikaelim értoo hanelle mieleen jaaneesta
tyontekijasta.

Esimerkki 1

"... ne pari hoitajaa itellekin jaany vahan klikkitatmitahan ne nyt
on olevinaan ku tuntuu etteivat oo etteivat olettéiglatta aitoja ja
jotenki niinku teeskentelivét ilosta tai jotain.. Ogkarin aiti)

Esimerkki 2

A: NO sit varmaan tuli tammoinen positiivinen |aikis sitten tassa
vaiheessa kun tultiin tanne Jyvaskylaan, (J: Jagoita vain, et siina

vaiheessa tuli tdnne yksityiseen paivakotiin tanjejassa niinku se
erityinen positiivinen asia on se, ettd se Joongmran se hoitaja oli
niinku se aivan huippu silloin.” (Mikaelin aiti)

Oskarin aiti koki, etteivat tyontekijat olleet td{s mukana tydssdan. Han ehka myos
koki, ettd han ei ollut itse taysin ymmartanyt, amithaneltd siind
kasvatusyhteistyotilanteessa odotettiin.  Mikaeliniti apuolestaan  koki, ettéa
kasvatusyhteistyd lahti sujumaan paremmin, kun yioyyontekijda, joka tuntui

mukavalta ja jonka kanssa oli helppo tehda yhtétaty
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Henkilokemiaan liittyvissa asioissa vanhemmat attmyos henkilékunnan sukupuolen
esille. Sukupuolella sindnsa ei ollut mitddn meditd vanhemmille, mutta koettiin
tarkedksi, ettda  henkilobkunnassa oli molempien sukilipn  edustajia.

Yksinhuoltajaperheen aiti piti tarkeéna, ettd poska paivakodissa miehenmallin

itselleen. Miehet myds koettiin erityisesti poikstien kannalta tarkeiksi.

Henkil6kunnan vaihtuvuutta vanhemmat kuvasivatadsiissaan negatiivisena asiana.
Erityisen negatiivisena kuvattiin tilanne, jossavéyvuorovaikutussuhde katkesi
henkilokunnan vaihtumisen myodta tai jos henkildlkunvaihtui useita kertoja
toimintakauden aikana. Yhdessa haastattelussa tkavapositivisena asiana
henkilokunnan vaihtuvuutta, koska silloin koettigtfd ryhm&é&n vaihtuvat paremmin
lasten kanssa tytta tekemaan sopivat ihmiset. \ramtike oli tarkeda, etta
henkilokunta tiesi heidan perheensa asiat, joita ei tarvinnut kerrata aina uudelleen

uusille ihmisille.

Nailla sanoilla Markuksen aiti kuvailee pettymystd#nkilokunnan vaihtuvuudesta:
Esimerkki 3

"Mutta aina kun siella joku mukava ihminen oli jarkaikaa, niin se
viimeistddn seuraavana vuonna ei enda siella adlatk tai se ryhma
muuttui toiseksi, se siirtyi toiseen kohtaan. Hikiissa kaikkien
vuosien varrella miné olen ollut sitd mielta, et@urin ongelma on
siella paivakodissa ollut se, etta se henkilokumasiella koko ajan
vaihtunut, ihan koko ajan, etta jopa ne vastuuhénkjotka siella on

ollut se varsinainen lastentarhanopettaja, tai m#élla nyt on ollut

se varsinainen sen ryhman johtaja, niin se on aaiatunnut , kesken
lukukaudenkin monesti silleen...”

Markuksen aiti koki ikavana, etta sellaiset herlibnan jasenet, joiden kanssa héanen
oli helppo tehdéa yhteisty6ta, vaihtuivat. Han kokyos, ettd jatkuva henkilbkunnan

vaihtuvuus oli tehnyt kasvatusyhteistyon vaikegikgopa mahdottomaksi.

Lapsen kokemukset
Haastavasti kayttaytyvien lasten vanhemmat kokiviaistensa hyvinvoinnin
paivakodissa niin tarkedksi, ettd se osaltaan Waikbeidan kokemuksiinsa

kasvatusyhteistydstd. Vanhemmille oli tarkeaa, legp&i meni mielelladn paivakotiin ja
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koki viihtyvansa siella. Tamén koettiin erityisestievan tarked merkki paivakodin

oikeasta toiminnasta.

Vanhemmat kokivat myoOs tarkeaksi, ettd heille tuline, ettd yhdessa péaivakodin
henkilokunnan kanssa toimitaan lasten parhaakanh@mmista oli tarkeda, etta heidan
lapsensa huomioitiin  yksilona. Tatd kautta myO0s steaaasti kayttdytyvan lapsen

erityistarpeiden huomioiminen koettiin hyvaksi kagwsyhteistyOksi. Lapset saattoivat
tarvita erityisjarjestelyja esimerkiksi siirtymaiiteissa, nukkumaan mennessa tai

tilanteissa, joissa he eivat viela pysty toimimaamssa ryhmassa.

Tassa Miskan isa ja Oskarin &iti kuvailevat kokemaan, miten heidan lapsensa on
huomioitu yksilollisesti paivakodissa:
Esimerkki 4

"Heilla on ollut sellainen jarjestely, ettd Miskaugee aina ekana tai

mydskin muissa asioissa, mutta taa pukeminen art simmoinen,

ettd Miska on jarjestetty siten, ettd Miska pukesirmmaisena, myos
muissa asioissa on laitettu Miska ekana, etta smet semmoiseen
sahlaykseen.” (Miskan isd)

Esimerkki 5

"...se oli se yks hoitaja joka aina (.) nukkumaan nmesssakin silitti tai
se o0sas vissiin tuntea sen pojan sen verran hywin aka herkka
poika kumminkin osaltaan vaikka sit rempsee ta@ga#dta nii (.) kai
se osas sit kasitella... " (Oskarin aiti)

Naissa esimerkeissa tulee esiin vanhemman ilg siita heidan lapsensa erityistarpeet
on huomioitu ja etta lapsi saa olla oma itsens&thgasta kayttaytymisesta huolimatta.
Miskan isa erityisesti korosti tyytyvaisyyttaant&jiettd hanen lapselleen laitettiin rajat
ja ettd hantad niiden avulla opetettiin toimimaakeom. Oskarin &iti puolestaan ol
tyytyvainen, ettd henkilokunta osasi katsoa lasta tarkkaan, ettd 16ysi myds lapsen

herkkyyden.

Ristiriidat vs. ratkaisut

Vanhemmat kokivat suhteessa kasvatusyhteistyohtbaisex ristiriitoja seka niiden
ratkaisuja. Vanhemmat kokivat pettymyksia, jotka Ihttivat kasvatusyhteistyohon
silloin, kun he eivat kokeneet itse hyotyvansaleddrjotusta tuesta. Naissa tapauksissa
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vanhemmat kokivat, ettéa paivahoito ei nae heiddmRaistilannettaan yhté haastavana
kuin he itse sen kokevat. Vanhemmat myds kokiw#4, leeiddn saamaansa tuki oli liian
"loyhaa” ja etté he olisivat tarvinneet enemmanwstiusta vanhemmuudelleen ja lisda
tukitoimia lapselle. Luukkaan aiti kuvaili tallagstilannetta sanoilla:Musta tota tuntu
ettd ne sielld taas katotaan niin ku vahan (1) &aleanpunaisten silmalasien lapi.”
Nain aiti kertoi kokemuksestaan kasvatusyhteisigiteissa, joissa hanella itsellaén ol
huoli lapsestaan, mutta paivakodin henkilokuntand@nyt sitd, vaan kaunisteli aidin

mielesta tilannetta.

Vanhemmat kokivat my0s eturistiriitoja sellaisisBanteissa, joissa paivakodin toiveet
eivat palvelleet heidan omaa perhe-elamaansa. &tlaateissa vanhemmat kaipasivat
enemman yksilollista huomiointia perheena. Useiramitvanhempien tydajat
aiheuttivat tallaisia tuntemuksia. Lapsen saatettibivoa tulevan jo aamulla
paivahoitoon silloinkin, kun vanhemmilla oli iltawto, ja aamu olisi ollut heille

yhdesséaoloaikaa.

Vanhemmat kokivat tarkeaksi sellaiset tilanteagga he kokivat saavansa paivakodilta
tukea lapsensa haastavalle kayttaytymiselle. Helllenyos tarkead, etta paivakodin
henkilokunta ymmarsi heidan vaikean tilanteensatat Vanhemmat kokivat hyvana,
ettd paivakoti otti suoraan puheeksi heidan lapsdraastavan kayttaytymisen ja etta
siité oli helppo keskustella henkilokunnan kan$sallaisen tilanteen jalkeen erds perhe

oli lahtenyt hakemaan lisaa apua ja tutkimuksiadéipen.

Vanhemmat nakivat merkittdvana asiana sen, ettkilbkanta oli valmis etsiméén ja
kokeilemaan heidan kanssaan lapselle sopivia tokido Heista oli tarkeaa, etta
paivakoti oli valmis muuttamaan kaytantdjaan lapgarhaaksi. Jos se mita kokeiltiin,
ei toiminut, niin kokeiltiin jotain muuta. Vanhemmd&ertoivat paivakodin myo6s

joustaneen heidan jaksamistansa ajatellen, esiksetkpsen hoitoajoissa.

Tassa Matin aiti kuvailee helpotustaan tilantegedlain sai paivakodilta tukea:
Esimerkki 6

"... se oli niinku semmonen helpotus siella alkuvefsa jo ja sitte
tavallaan hekin huomas eikd vaan vahatelly niitéa est ehka sit
semmonen (.)"
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N&ain Matin aiti puhui helpotuksestaan lapsen p&wdbn alkaessa. Han koki, etta
paivakodin henkildkunta néki saman huolen hanesdsgaan ja ettd hanen huolensa ei
ollut turhaa. Aiti myds koki saavansa tukea vanhemadelleen.

Kohtaamiset

Haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempien kokemtukasvatusyhteistyosta liittyivat

monella tapaa kohtaamiseen paivakodin henkilokurkaanssa. Etenkin aamut koettiin
tarkedksi kohtaamisen kannalta. Vanhemmat kokivagativisena, jos kukaan

henkilokunnasta ei ollut aamulla vastaanottamaasta. Huonon aamun koettiin myos
vaikuttavan lisdavasti lapsen haastavaan kayttdggen. Vanhemmat kokivat myos
tarkeaksi, ettd henkilokunnalla olisi aikaa ja dilkohdata heidat aamuisin lasta
tuodessa. Paivittaiset kohtaamiset kuvattiin olesiksi tilanteiksi, joissa vanhemmat
kuulivat, millaista lapsen arki on pdaivakodissa.stéa syystd he toivoivat pienta
rauhallista hetkeé lasta haettaessa, jotta hevatigiulla haluamansa asiat.

Vanhemmat kuvasivat myos henkilokohtaisia kohtammpgivakodin henkilékunnan
kanssa joko rakentaviksi tai syyllistaviksi kohtasiksi. Vanhemmille oli tarkea kokea,
ettd paivakodin henkildkunta oli tarvittaessa téetbavissa. Vanhemmat kuvasivat, etta
heista henkilékunnan oli tarkea miettia, miten bedivat vanhemmille lapsen paivasta.
Joskus voi olla pienesta kiinni, mitd henkilokunsanoo, ettd vanhempi kokee
syyllisyyttd. Se voi olla esimerkiksi ulkohousujgouuttumisesta mainitseminen.
Vanhemmat sanoivat sen joskus tuntuvan heidangrrg@nsa arvostelemisena. Heista
oli tarkead, etté henkilokunta miettii, miten jdlénsanoilla kertoo lapsesta, jotta se tapa

puhua ei vanhemmasta tuntuisi pahalta.

Tassa Oskarin aiti kuvailee tilannetta, jossa hah gyyllistamista paivakodin taholta:
Esimerkki 7

"...mut sit jotenki tuntu et meistd ruvettiin ettinmi&ikaa sitte ku
poika poika temppuili jos se ois enemman meianger$a tai kodissa
jotai vikaa tai ainaki ruvettiin kyselemaan ettakos teilld kotona
sattunut jotai tai... [0sa tekstista poistettu]... j& jpku sano et no
Lillikin on ruvennu oleen niin vihanen etta pierkhusiskoki...”
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Tassa tilanteessa Oskarin aiti koki, etta lapseasthaasta kayttaytymisesta syytetdan
hantd ja hanen toimintaansa lapsen kanssa kotoda. Kaki ikavana, ettd myos
pikkusiskon kiukuttelu liitettiin yhteen Oskarindstavan kayttaytymisen kanssa.

Oli myds kohtaamisia, joissa vanhemmat eivat sdassetkaista tietoa lapsestaan, jota he
olisivat itse kaivanneet. He kuvasivat, etta ohsihalunneet saada yleisen paivan
sujumisen lisaksi myods lapsen kehityksen haastelifiiyvaa tietoa, esimerkiksi miten
lapsi on suoriutunut sosiaalisista tilanteista jgem han on toiminut pettymyksen
tullessa. Vanhemmat kokivat tarkeana, ettd henuiiédka miettii, miten heidan lapsensa

haastavasta kayttaytymisesta puhutaan, jottatsemil ikavalta vanhemmasta.

Yhtena kohtaamisen muotona vanhemmat mainitsivatismigasvatuskeskustelut.
Kasvatuskeskustelujen sisalto ja ilmapiiri olivainhempien mielesta tarkeita. Tarkeaa
oli, ettd keskustelussa ké&siteltiin sellaisia dajoijotka vanhemmat itse kokivat
merkittaviksi. Vanhemmat pitivadt keskustelun Iluontetta ja tasa-arvoisuutta

tarkeampana kuin keskustelussa taytettava lapseaiskasvatussuunnitelma.

Tassa Oskarin aiti kuvailee hanelle merkittava&&asyhteistyotilannetta:
Esimerkki 8

"Ensimmaisté kertaa mulle tuli semmoinen olo eéhitiin yhteistyota
siind kasvatuksen kanssa.”

Nain Oskarin Aiti tiivisti tilanteen, jossa handi omasta mielestdan otettu mukaan
lapsen kasvatukseen. Vanhemmat kuvasivat myos aukeaia kohtaamisia. Sellaisissa
he olivat tyytyvaisid henkilokunnan toimintaan jakkat, ettd paivakodissa heidat
huomioidaan koko perheenda. Tarkedn& vanhemmat &okiyds toimivan tiedonkulun.
Tiedonkulku nahtiin tarkedksi myds lapsen hyvanvgdionnistumisen kannalta. Oli
tarkeaa, ettd esimerkiksi riitatilanteet selvitetthiin etté lapsi tiesi, mita niissa oli

tapahtunut ja etta tapahtumat kerrottiin myos vamhéle.
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Lapsen haastavan kayttaytymisen aiheuttama hammenny

Lasten haastava kayttdytyminen aiheutti vanhemmillanmennystd paivahoidon
kasvatusyhteistyotilanteissa. Konkreettisissa ghyétilanteissa vanhemmat eivat aina
tienneet, kenen vastuulla oli puuttua lapsen haast&ayttdytymiseen. Vanhemmat
my0s valilla vertasivat omaa lastaan toisiin jaikek syyllisyytta, kun heidan lapsensa
haastava kayttaytyminen oli ndkyvaa. Tallaisia atlitilanteet, joissa lapsen haastava
kayttaytyminen esiintyi toisten lasten lyomisenatgaimisena tai paivakodin juhlat,
joissa toiset lapset jaksoivat istua paikallaanvgg@hemman oman lapsen haastava

kayttaytyminen nakyi ylivilkkautena ja keskittymaskeuksina.

Tassa Matin aiti kuvaa tilanteita, joissa lapsemstava kayttdytyminen hammensi
hanta:

Esimerkki 9

"Kun se on aina niinku oma lapsi on erilainen ehkdeensa
paaosassa tekemassa jotain ni negatiivista tai eréiavalla tai on
hirmu  paljion just niinku  vilkkaampi ja  tadmmoénen
tempperamenttisempi ni.”

"... et oli niinku sitten raskasta tietylla tavalle £tta kun tuntu niinku
(.) muut vanhemmat niinku suhtautu niinku Mattilfigavalla etta
kun se taalla tyyliin pahoinpitelee meian lapsia.”

N&in Matin aiti kuvasi omia syyllisyyden kokemukasmnlapsensa nakyvéasta haastavasta
kayttaytymisesta. Aiti koki, etta hankin joskusvimisi lapsensa kayttaytyvan kuin toiset
lapset tai ettd hanen lapsensa ei olisi aina sa @kaa joukosta. Aiti myos koki
ajatuksissaan, etta toiset vanhemmat syyllistivééintd Ilapsen haastavasta

kayttaytymisesta.

7.2 Vanhempien tarvitsema tuki

Haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempien tuempe& vanhemmuudelleen
jakaantuivat myods viiteen luokkaan: vanhemmuudehviggiaminen, kohtaamiset,

tiedonkulku, konkreettinen tuki ja paivakoti tekestavansa (taulukko 2).



TAULUKKO 2: Vanhempien tarvitsema tuki

48

VANHEM- KOHTAA- TIEDONKULKU | KONK- PAIVAKOTI
MUUDEN MISET REETTI- TEKEE
VAHVIS- NEN VOITAVAN-
TAMINEN TUKI SA
Suoraan Paivittaiset Moniammatillinen | Konkreettiset| Kokemus, etta
puhuminen | kohtaamiset | yhteistyo neuvot paivakoti ei voi
auttaa enempaa

Yhteistyon Jarjestetyt Kouluun laht6 Kokemus (resurssit,
tuntu kohtaamiset tuen ryhmakoot

saannista yms.)
Syyllisyyden | Lapsen arjen
poistuminen | seuraaminen Tunne, etta

tukea
Positiivinen | "Omabhoitajan” saa
palaute tarve tarvittaessa

"Turhien

polkujen”

valttdminen

Vanhemmuuden vahvistaminen

Vanhemmuuden vahvistamisessa esiin nousivat tagtedm suoraan puhuminen,

positiivinen palaute, yhteistydn tuntu ja syyllis\gn poistuminen. Vanhempien

mielesta oli merkittavaa, etta he itse pystyivatd®aan suoraan kotona tapahtuvista

asioista ja etta heille kerrottiin samalla tavapden paivasta paivakodissa. He kokivat

silloin etta yhteisty6 toimi avoimesti molempiinusiin.

Tassa Johanneksen

aiti

kuvailee, milla

kasvatusyhteistyosuhteessaan:

Esimerkki 10

tavoin

auvosn nakyy heidan

" Joo, ehk& ne on noi, luottamuro se, ettd musta tuntuu, ettd me
ollaan saatu semmoinen hyva luottamus, ne kertabbemmita siella
tapahtuu ja me kerrotaan mita kotona tapahtuu jHesi siind ei
niinku kaunistella. Vaan se on semmoinen hyvinrévoi

Johanneksen aidille avoin yhteisty0 siis merkitgoraan puhumista puolin ja toisin.

Kenenk&an ei tarvinnut kaunistella tapahtunuttagnvaoitiin puhua asioista niiden

oikeilla nimill&.



49

Vanhemmat kokivat erityisen tarkean saada lapsestaastavan kayttaytymisen lisaksi
my0s positiivista palautetta. Positiivinen palaaliekohdistunut joko lapsen toimintaan
paivakodissa tai sitten vanhemman toimintaan kottapsen kanssa. Vanhemmat
kuvasivat palautteen antavan heille voimia jaksgassa ja tietoisuuden siita, etta
toimivat oikein lapsen kanssa kotona. He olivat mydisia, etté lapsilla oli haastavien

hetkien lisdksi hyvidkin hetkia.

Mikaelin isé kuvaa saamaansa positiivista palaateiin:
Esimerkki 11

"Kyllahén se tietysti tuntuu hyvalta, jos sitd kekan sitd lasta
jostain asiasta Sehan on kuin rahaa pistais pankkéttd on tassa
jotain tehty oikeenkin. Ettd sehan se on se syutin, etta jos joku
asia on mennyt hyvin, niin se sanotaan sitten a&niéan yleenséhan
se on aina niin, ettd jos on joku asia mennyt pertie niin siitéa
sanotaan, etta positiivinen palaute, se antaa kytlémia eteenpain.”

Mikaelin isdn mukaan paivahoidon tyontekijat kyhéuistivat kertoa aina, kun lapsi oli
tehnyt jotain negatiivista, mutta harvemmin kuubspiivisia asioita lapsesta. Isédn
mukaan positiivisella palautteella oli kuitenkinugs kantoinen vaikutus vanhemman
jaksamisessa. Lapsen positiivinen toiminta kedesé tapauksessa vanhemmalle myos

hanen omasta positiivisesta toiminnastaan lapsessia

Vanhemmat nakivat tarkeéksi sellaiset tilanteeissp paivahoito osoitti tekevansa
yhteisty6td heidan kanssaan. Heista oli tarkedt ptolemmilla osapuolilla oli
yhtenevainen kasitys lapsen haastavasta kayttasegté, ettd lapsen ongelmat eivat
olisi yllatys paivakodin henkildkunnalle. Vanhemmaikivat hyvaksi, ettd paivakoti
piti samoista sdannoista kiinni, jotka he olivattteaneet kotona. Vanhemmat kuvasivat,
ettd heistd tuntui tarkealtd voida tuntea, ett&gkidin henkilokunta paneutuu aidosti
toimimaan heiddn lapsensa kanssa. Heistd oli mé&vk#, ettd henkilokunta ol
aktiivisesti mukana kasvatusyhteistydssa. Esimerkipaivakodin henkilokunnan
osallistumisen perhekoulun verkostoiltoihin  vanheashm kokivat syventdneen
yhteistyota. Sita kautta vanhemmille tuli tunnéé gtdivakoti tosissaan paneutuu lapsen

asioihin.
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Vanhemmat kuvasivat, ettd jos lapsella on haast&égtaytymista, niin vanhemmat
voivat usein kokea syyllisyytta lapsen toiminnasia. kertoivat myos tilanteista, joissa
olivat kokeneet, etta paivakoti syyllisti heitd $&m kayttaytymisesta. Osa vanhemmista
my0Os kuvasi tilannetta niin, ettd tallaiseen olisahdollista ajautua, mutta ei ollut
joutunut itse kokemaan sitd. Vanhemmille oli taékedtta he eivat joutuneet
puolustelemaan lapsensa haastavaa kayttaytymisdgn vetta siitd kyettiin
keskustelemaan rauhassa ja asiallisesti ja jopdinp@én yhdessd, mista haastava

kayttaytyminen voi johtua ja miten lasta voitaidiirkea.

Tassa Oskarin aiti kertoo kokemastaan syyllistastdsg kokemuksesta, joka helpotti
tunnetta:
Esimerkki 12

"...ne keskusteli sen rauhassa ja keskusteli munsieajmgenki sillei
ettei tullu yymh semmonen olo etta (.) en maaanks se itesta mut
joskus tulee hoi ainakin aiemman ryhmén kanssa ser@molo etta
etitdan syyllistd minusta tai pojasta tai jostaiii b nyt korostettiin
tekoja eikd £(hh)£ poikaa tai minua tai...”

N&in Oskarin aiti kuvasi tunnetta, jolloin hangh@istuivat aikaisemmin muodostuneet
syyllisyyden kokemukset. Aidin mielesta oli tarkedita keskustelussa korostettiin

tekoja, ei lasta eikd vanhempia.

Erityisesti paivahoidon aloituksen koettiin olevharkkda aikaa syyllisyyden tunteen
muodostumiselle. Jos alussa on paljon epaonnistuaivaikeita asioita, vanhemmille
voi helposti muodostua syyllisyyden kokemuksia. Mammat kokivat myoés tarkeaksi,
ettd paivakodin henkilokunta antaisi ymmarrysta sagétona tapahtuvalle haastavalle
kayttaytymiselle, vaikka sellaista ei olisikaanyd&odissa. Vanhempien mielesta vasta
talloin paivahoito sai kokonaiskuvan lapsen elaéasiotkut vanhemmat olivat
kokeneet, ettd paivakodin henkilokunta ei uskorttf heidan lapsensa voi kayttaytya

kotona haastavasti, koska sellaista ei tapahdupéadissa.

Kohtaamiset
Kohtaamisista kaikista tarkeimmaksi haastavastittégigyvien lasten vanhemmat

kokivat paivittaiset kohtaamiset lapsen vienti-hakutilanteissa. Naihin kohtaamisiin
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siséltyi seka positiivisia ettd negatiivisia kokéwia. Vanhemmat kokivat tarkeaksi,
ettd lasta hakiessa henkilokunnalla olisi aikaeeli@t heiddn kanssaan ja vaihtaa
kuulumisia lapsesta. He toivat esiin, ettd vaiklea Kotona kuulevat lapsen version
tapahtuneesta, on tarkeaa tietdd myds paivakodikilbeunnan nakemys asiasta, silla
osan haastavasti kayttaytyvien lasten oli vaikeeoke miten asia todellisuudessa

tapahtui.

Vanhemmat toivoivat myds, etta hakutilanne olidiageen, etta siind olisi mahdollista
jutella hetki rauhassa. Silloin jos useita lapsettiin yhta aikaa, tilanne ei vanhempien
mielesta ollut tallainen. Vanhemmat toivoivat, dignkilokunnalla olisi aamuisin aikaa
tulla lasta vastaan ovelle, jotta lapsen ei tasiitgksin menn& muiden lasten joukkoon.
Vanhemmat viestittivéat, etta heista tuntuisi muli&/gos henkilokunta lyhyesti kysyisi
lapsen kotikuulumisia aamulla vanhemmalta. Pienikinuomiointi koettiin
merkittavaksi. Vanhemmat toivoivat myds ettd hdkuateet olisivat selkeammin
roolitettuja. Silloin he tietdisivat, kumman vastauon puuttua, jos hakutilanteessa
lapsella esiintyy haastavaa kaytosta. Vanhemmueatalyytyvaisia sellaisiin tilanteisiin,
joissa lapsen haastavaan kaytokseen hakutilantgisgdtetty puuttua erilaisin yhdessa

sovituin tavoin.

Vanhemmat kokivat myds jarjestetyt keskustelut eébi. Jarjestetyista keskusteluista
eniten esille nousivat varhaiskasvatuskeskustelupgrhekoulun verkostoilta, joihin
my0s paivakodin henkilokuntaa oli kutsuttu mukadanhemmat kokivat, etta tarkeda
on, ettd keskustelussa loytyy yhteisymmarrys ja k#iskustelusta jaa hyva olo. Tama
tapahtui silloin, kun keskustelussa oli ollut avaimapiiri, ja ettd myos keskustelun
toinen osapuoli oli osoittanut, ettd keskusteluinodinnyt hyvin. Vanhemmat kokivat itse
keskustelun tarkedmmaéksi kuin sitd varten taytéttawaperit esimerkiksi
vasukeskusteluissa. Vanhemmat mainitsivat myds ermphiniltojen merkityksen,
mutta he kokivat kahdenkeskiset keskustelutilanteehkilokunnan kanssa niita

tarkeammiksi.

Vanhemmat kokivat tarke&aksi sekd omalta ettd legss&annalta etta paivakodissa olisi
yksi heille laheisempi henkilokunnan jasen. Tamékié toimisi ikd&n kuin linkkind

muuhun henkilbkuntaan. Talldin vanhemmat kokisis@#avansa enemman tukea
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vanhemmuudelleen. Tama lisaisi vanhempien puolaitaimuutta ja luotettavuutta
yhteistydbhon. Yhdelle ja samalla ihmiselle olisildempi kertoa vaikeitakin asioita.
Vanhemmat myds kokivat, ettd haastavasti kaytté@ytapsi hyotyisi samasta tutusta

henkilosta, jonka kanssa kehittyisi laheisempidsitde.

Oskarin aiti kuvailee lapsen tarvetta laheisemkiniseen nain:
Esimerkki 13

"Et se ois voinu ainakin auttaa siihen ettéd oisyok) henkkoht ollu
hoitaja siind heti lahellda ja jku se oli niin samdroitajan kanssa
silloin pienilla koko ajan melkei ja siitte yhtakkivaihtuu kaikki ja
yhtd ajan (.) sitte ois joku voin henkilokohtasemnaittaa kylla
vastaan...”

N&ain Oskarin aiti kuvaili lapsensa siirtymistd giem ryhmasta isompien ryhmaan.
Oskarilla oli ennen ollut paljon saman hoitajan $sm tekemisissa ja nyt siirtyessa
uuteen ryhmaan han koki lapsella kaiken vaihturesmalla uudeksi. Aiti ajatteli, etta
laheinen suhde johonkin yhteen uuteen hoitajistiai wtelpottaa Oskarin paivakotiin

tuloa.

Vanhemmille oli my6s tarkead, jos haastavasti &§yyvva lapsi pystyi kiintym&an
yhteen aikuiseen. He kokivat taman auttavan esikgripaivakotiin jaamisessa
aamuisin. Vanhemmat olivat myds tyytyvaisia seliiaislanteisiin, joissa heille syntyi
mahdollisuus seurata lapsen paivaa paivakodistntéen ei tarvinnut valttamatta olla

ennalta sovittu.

Tiedonkulku

Tiedonkulussa vanhemmat kokivat tarkeimmiksi momretillisen yhteistyon ja
kouluun 1&ht66n liittyvan tiedon siirron. Vanhemnkakivat hyvéksi sellaiset tilanteet,
joissa péaivakoti oli jarjestanyt yhteistydpalavegankutsunut sinne myds muiden alojen
ammattilaisia. Heitd olivat esimerkiksi psykologijmintaterapeutit, puheterapeutit ja
koulun erityisopettajat. Vanhemmat kokivat tallarst palaverien lisdavan
kasvatusyhteistyotda ja kokivat, ettd paivahoito kilnnostunut heistd. Vanhemmat
kuvasivat, ettd moniammatillisten palaverien avidlasesta saatiin kerattya tietoa, jotta

haastavaan kaytokseen olisi helpompi puuttua.



53

Haastavasti kayttaytyvien lasten vanhemmilla olike#® huoli lastensa kouluun
lahddsta. Moni vanhempi koki saavansa tukea paidahia niisséa tilanteissa, joissa
paivahoito avasi yhteistyotd valmiiksi jo my6s kaoul suuntaan. Tama tapahtui
siirtdmalla tietoja kouluun ja tapaamalla kouluitygsopettajaa. Vanhemmat kokivat,
ettd ndin saatiin varmistettua jatkuvuus ja hyeélankulku. Vanhemmille oli tarkeaa,
ettd lapsen koulun aloitus sujuisi ilman epdonnissia ja ettd lapsi ei joutuisi
kiusatuksi. Yhteisten palaverien avulla vanhemnwivat tiedon siirtyvan kouluun ja
lapsen néain saavan tukea myo6s koulun alkaessa. M¥dsihoidon suosittelemat
koulupolun aloitusvaihtoehdot vanhemmat kokivat ifigssiksi asioiksi. Tallainen

vaihtoehto oli esimerkiksi starttiluokka. Vanhemnt@ivvoivat myds, ettd he saisivat jo
ennen kouluun alkua mahdollisimman paljon tukea séaga haastavalle

kayttaytymiselle, jotta koulun aloitus olisi mahligimman ongelmaton.

Tassa Luukkaan aiti kertoo pelostaan, joka kos&psedn kouluunlahtoa:
Esimerkki .14

"...sit oli tietenkin ison mietinndn alla Luukkaanwktoun lahteminen.
Joka oli (2) hirvee peikko mulle (1). Niin ku pe#id miten mun laps
tulee siella yleensa parjadmaan etta ma olisin tykag Luukkaalla
vuodella sitd koulun aloittamista tai se oli niin killai se mun ajastu
siitéd. Mutta ne suositteli sitd starttiluokkaa nimimakkaasti mika itse
asiassa oli (2) ihan oikee ratkaisu.”

Nailla sanoilla Luukkaan &iti kuvasi omaa huoltdapsensa kouluun lahtemisesta.
Hanen huolensa lapsen selviytymisesta koulussaiioli suuri, ettd hén olisi voinut
lykata kouluun aloitusta vuodella. Aiti kuitenkineftoi paivakodin ehdottaneen

starttiluokkaa Luukkaalle ja se oli ollut hyva raitku.

Konkreettinen tuki

Haastavasti kayttaytyvien lasten vanhemmat kokikahkreettisen tuen tarkeaksi
asiaksi kasvatusyhteistybn muodostumisessa. Vanlagnwivoivat, etta tukimuodot
olisivat paivakodin puolelta niin hyvin etukéateenetityja, ettd kun tarve niille tulee,
ne olisi helppo ja nopea saada. Silloin kun vanhempuen tarve oli suuri, he kokivat
raskaaksi, jos tukea joutui odottamaan kauan. Mfanme toivoivat péaivéakodilta
herkkyyttd huomata ja ottaa puheeksi sellaisetntelet, joissa he havaitsivat
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vanhempien kokeva jonkun asian lapsen haastavadgtaytymisessa raskaaksi.
Erityisesti haastavasti kayttaytyvan lapsen suhdévdiodin muihin lapsiin oli
vanhempien huolen aiheena. Vanhempien oli kuitenddhlla vaikea ottaa kaikkia
huoliaan itse puheeksi ja he toivoivat paivéahomlalointa keskustelua naiden asioiden

tiimoilta.

Vanhemmat kokivat tarkeaksi tietad, etta tukeaaowittaessa saatavilla, vaikka he silla
hetkella parjaisivatkin ilman sitd. Vanhemmille oly6s tarkeaa tuntea, etta he kokivat
saavansa tukea. Kaikista tarkeimmaksi tueksi vanmenkokivat konkreettiset neuvot,
miten he voivat arjessa toimia, kun heidan lapaallesiintyy haastavaa kayttaytymista.
Tarkeda oli myos tunnistaa lapsen haastava kayitédyen sekd kotona ettéa
paivakodissa. Kuitenkaan pelkka haastavan kaytoksemstaminen ei riittanyt, vaan
tarkeda oli ettd vanhemmat ohjattiin eteenpéin saamtukea. Vanhemmat myos
korostivat, etta mitd aiemmin haastava kayttaytymihuomattiin ja otettiin puheeksi,

niin sita parempi se oli.

Raskaiksi vanhemmat kokivat ns. "turhat polut”]lgpohe tarkoittivat tukimuotoja, joita
heille tarjottiin, mutta jotka osoittautuivat heilsopimattomiksi. Vanhemmat kuvasivat,
ettd oli raskasta aina toivoa ja sen jalkeen kuitepettya.

Tassa Johanneksen isa kuvailee tallaista tilannetta
Esimerkki 15

"Ettd hirveen monta polkua ois (1) ku ois tienny gis voinu jattaa
kaymatta tai (.) sitte polun varrelle joku muu e&anu antaa oikeesti
parempia neuvoja jos ois tieny tai osannu... [osatteté poistettu]...
Turhia polkuja turhia (.) lupauksia ja toiveita ite... [osa tekstista
poistettu]... niin monesti ku toiveikkaana lahettiintta kokeilemaan
ja todettiin ettd ei muuten ollu mitaan hyotya tdas

N&in Johanneksen isa kuvasi pettymystaan siitéaklaunontaa eri tukimuotoa he olivat
Johanneksen avuksi kokeilleet ja ettd ne olivah asoittautuneet turhiksi. Isa kuvasi
myos, kuinka raskasta oli ollut lahtea taysillattamaan jotain uutta ja sitten lopuksi
pettyd. Joskus oikean tukimuodon Iéytdminen voa olanhemmille voimia vieva

kokemus.



55

Paivakoti tekee voitavansa

Paivakoti tekee voitavansa kohdan vastauksetilidtysiinen, ettd vanhemmat kokivat,
ettd paivakoti ei voinut tarjota heille enempaaetukai ettd he eivat saaneet ollenkaan
heidan tarvitsemaansa tukea. Vanhemmat olivat kyNatyvaisia paivakodin
toimintaan, mutta he nakivéat tilanteen niin, etévphoidolla ei ollut resursseja tukea
perhettd enempé&d. Syynd paivahoidon resurssipwaamempien mielestd olivat

esimerkiksi suuret rynmékoot ja aikuisten lilan &glen maara.

Mikaelin isé ja Luukkaan aiti kuvailevat tilannettauraavasti:
Esimerkki 16

"Kylla sekin on taysin ymmarrettavaa, ettd kun rgkoot on ihan
jumalattoman isoja, etta ei se vaan riitd yhellpdalle se huomio. Se
on ihan silkka mahottomuus.” (Mikaelin is&)

Esimerkki 17

"Ma en usko mulla on koko ajan semmonen olo ettt me ois
pystyny tekem&an. M& oon aika skeptinen sen suhtgarpéaivéahoito
pystyy tekemaan.” (Luukkaan Aiti)

Nailla sanoilla Mikaelin is& antoi paivakodille apksi, etta he eivat pysty toimimaan
paremmin h&nen poikansa kanssa. Han koki, ett&sminmakoot olivat esteena lapsen
yksilolliselle huomioinnille. Luukkaan &iti puolestn kertoi koko ajan ajatelleen, etta
paivahoito ei ole se yhteistydtaho, jolta he saisapua. Hanen mukaansa paivahoidolla

ei olisi ollut keinoja auttaa heita.

7.3 Vanhempien puhetapoja osallisuudesta

Haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempien pubeestosallisuudesta

kasvatusyhteistydsséd on erotettavissa nelja ddlauhetapaa. Ne ovat avoin
keskustelija, aktiivinen yrittaja, yhteistyontekgaka vanhempi asiantuntijana (taulukko
3). Ne eroavat vanhemman ja paivahoidon roolin emrt Ainoastaan puhetavassa
yhteistyon tekija vanhemman ja paivahoidon rooli sama. Sarakkeessa "keskeiset

asiat” on nostettu esiin olennaisimmat asiat kys@esevasta puhetavasta.
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VANHEMMAN VANHEMMAN PAIVAHOIDON KESKEISET

PUHETAPA ROOLI ROOLI ASIAT

AVOIN Asioiden puheeksi Luottamuksen Molemmin-

KESKUSTELIJA ottaja luoja puolinen
kuunteleminen
Avoin ilmapiiri

AKTIIVINEN Avun pyytaja Mukaan lahtija Vanhemman itse

YRITTAJA (huoli lapsesta tekeminen

suuri)

YHTEISTYONTEKIJA | Yhteistyohon panostaja , yhdessa Yhteiset saannot
keskustelija
Syyllisyyden
tunteen

poistuminen

VANHEMPI
ASIANTUNTIJANA

Tiedon jakaminen Tuen antaja,
omasta lapsesta | vanhemman
arvostaja

Yhteistyon
syveneminen

Syyllisyyden
tunteen
poistuminen

Avoimen keskustelijan puhetavassanhemmat nakivat itsensa asioiden puheeksi
ottajan roolissa. He kokivat tarkeadksi pystya kexan lapseensa liittyvista asioistaan

paivahoidon henkilokunnalle. Tassa puhetavassa apéidon rooli oli olla

luottamuksen luojana. Vanhemmat nékivat keskusrlujavoimen ilmapiirin

ehdottoman tarkeaksi luottamuksen syntymiseen. ®apiren puheesta kavi kuitenkin
ilmi, ettd jos he eivéat itse olisi aktiivisessa lissa, paivahoidon henkildkunnalta saatu
tuki olisi voinut jaddad saamatta. Vanhemmat kowvastimyds molemminpuolista

aktiivisuutta, jotta syntyisi avoin ilmapiiri ja @ssta pystyttaisiin puhumaan suoraan

puolin ja toisin.

Tassa Mikaelin aiti kuvailee, miten he saivat lis@étoa Mikaelin esikoulupaivista:
Esimerkki 18

"Kylla ehkd nyt sen jalkeen kun mita on paivakodissakin niinku
puhunu siita, ettd me ollaan tAmmadsessa perheksaljassiitdkin ma
nyt vahan jalkikateen harmittelin sitd, ettd ollsannattanut siité jo
niinku etukateen puhua ... [0sa tekstista poistettkun ma rupesin
puhumaan siitéd verkostoillasta, ma ettd me olladmrdisessa, et
olisko mahdollista teidan jonkun tulla sitten sinrerkostoiltaan, etta
tavallaan sitéa kautta sitten kun ne tiesi, etta diktammoisessa on
nniin  sitten niinku rupes antamaan sitd palautetiaka se
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eskariopekin sanoi, etta etta kyllahan hekin onaddlista huomannu
ettd Mikaelista on tullut semmoinen avoimempi... [de&stista

poistettu] ... et en tiia olisko se palaute oikegginy saamatta jos ne
ei olis tiennyt, etta meilla on tammadinen perheldul

Tassa Luukkaan aiti kuvailee, millaista tukea haivghoidon henkil6kunnalta toivoo
pystyakseen puhumaan asioistaan:
Esimerkki .19

"... jos maa en uskalla luottaa siihen keskustelukpamin enka

siihen etta siind on se luottamus niin maen myaskdégty puhumaan
niistd mun asioista. Ja joista ma oikeesti halugié aina puhuin

asioistani koska ma hain sitd (1) tukea... [osa tstéstpoistettu]...

Sen takia mé& puhuin niin rehellisesti et koska nkéesti halusin et
meitd autettaisiin etta joku pystys auttamaan. ahtinen on taas se
ettd se just se kohtaaminen ettd oikeesti pystytaditaamana sillein

ettd pystytdan myadskin puhumaan.”

Seka Luukkaan ettd Mikaelin aidilla oli halu tehgéteisty6ta paivahoidon kanssa.
Kumpikin vanhemmista otti itse lapsensa asiat aesimesille ja toivoi saavansa
vastakaikua paivakodin henkilokunnalta. Mikaelirdidi puheesta kuului kuitenkin
epdilys, etta olisiko henkilokunta jattanyt joitalasioita lapsesta kertomatta, jos han ei
olisi itse tehnyt aloitetta. Luukkaan aiti puolestasanoi ottaneensa huolen lapsestaan
jatkuvasti esiin, koska héan toivoi niin kovasti aasa apua.

Aktiivisen yrittdjan puhetavasseanhemman rooli oli olla avunpyytdja. Vanhemmat
nakivat oman roolinsa merkittdvana siind, etta lasigt tarvitsemaansa tukea
vanhemmuudelleen ja apua lapsellensa. Heidan rééleguen saannin kannalta oli
tarkeda kertoa itse avun tarpeestaan paivahoidarkilbkeunnalle. Vanhempien
puheesta oli luettavissa, ettéa apua ei valttanaiisa tullut, jos he eivat olisi itse sita
osanneet pyytdd. Taman puhetavan vanhemmilla aliesyi huoli lapsestaan kuin

muilla.

Tassa Mikaelin isa kertoo heidan tuensaannin psestasan:
Esimerkki 20

"l :Ja tietysti se vaatii sen, etté ite pitaa olteetysti aktiivinen ja etta
kukaan ei tuu kotoa hakemaan.

H: Joo kylla



58

I: Ite pitda otaa niinku asiakseen

I: ... ettd sité pitda osata aukaista suunsa ettp&gjaa lapsen kanssa
ja piste. sita vain meinasin, etta kukaan ei tualtavhakemaan.

Isdn puheesta kuulee, ettd han oli itse rohkeastitokut paivakodilla oman
jaksamisensa loppumisesta ja siitd, etta se alinalista avun saannin kannalta.

Paivakodin roolin vanhemmat nakivét aktiivisen t@jiin — puhetavassa olla mukaan
lahtijan roolissa. Vanhemmat nakivat tilanteenrsietta heidan piti itse hakea itselleen

aktiivisesti apua ja sen jalkeen he toivoivat, ptivakoti lahtisi mukaan prosessiin.

Nain Mikaelin aiti kuvaa paivakodin osuutta heid@svatusyhteistydssaan:
Esimerkki 21

. ehka annan niinku ymmartaakin, ettd ma haludmku ite

paattdad hoitaa tata ja sitten vasta haluan niinkilkga siihen rinnalle

mutta ettd ma haluan kuitenkin paattaa, ettd milgnuntaan

mennaan, ettd en tiedd, jos olisi sitten toiserdainetta olisko ne

sitten niinku tarjonnut sita tukea, mutta hyvin gre mukaan lahtenyt

kun vain on ite laittanut tammdisen homman alkuanogaan nyt

nain.”
Taman esimerkin mukaan paivakoti oli lahtenyt hyvitukaan lapsen haastavan
kayttaytymisen tukemiseen, kun vanhempi itse ottdaut asian alulle. Mikaelin aiti
my0s sanoi, etta han halusi tukea lapsensa haastakayttaytymisessa, mutta ettd han

halusi kuitenkin itse olla paattamassa, milla tavasta lahdetdén tukemaan.

Y hteistyontekija-puhetavassasi vanhemmilla ja paivakodin henkilokunnalla olg e

rooleja, vaan molemmat toimivat samassa yhteistyblp@nostajan ja yhteisen

keskustelijan rooleissa. Vanhemmat kuvasivat, &g olivat saaneet paivahoidon
kanssa luotua yhdet yhteiset saannot, jotka toinkigtona ja paivakodissa. He kokivat
toimivansa kohti yhteistd samaa tavoitetta. Vanhatmmékivat taman erityisen tarkeana
juuri silloin, kun perheessa oli haastavasti kdgiéa lapsi. Vanhemmat kertoivat, etta
yhteisty0 ei synny itsestdan vaan se vaatii tyéké yanhemmilta ettd henkilokunnalta.
Ajan myota yhteistydn kuitenkin néhtiin syvenevé@nsiamalla myds vanhemmuuden

tuen paranevan.
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Tassa Mikaelin isa ja Matin aiti kuvailevat kas\sfioteistyota:
Esimerkki 22

"...siin@ ne tietyt asiat jos tulee ilmi niin siitditten puhutaan
avoimesti, tehdaan niinku yhteistybna sitd homme#d ei oo
tavallaan, ettd erikseen paivakoti ja erikseen kaan se on sita
samaa kauraa niin sanotusti. Niin kuin se tavoii@dshommassa.
(Mikaelin is&)

Esimerkki 23

"Ja se tukikin on tietenkin sitten sitd mukaa gyentyny. Ja tavallaan
parantunu kun sitten niinkun (.) opittu kaikki pam@in tuntemaan
toisemme. (Matin &iti)

Mikaelin isa kuvasi yhteisty0sta olennaisen: seté dbimitaan yhdessa yhteisen
tavoitteen mukaan. Han Kkorosti erityisesti myos imnvwoitta siing, etta tallainen
yhteisty6 voi syntyd. Matin aiti jatkoi, etta yrggron syvenemisen seurauksena myos

lapsen ja vanhempien saama tuki syvenee.

Vanhemmat nakivat, ettd negatiivisista asioista uptinen on erityisena vaarana
haastavan lapsen vanhemmuudessa, kun tehdaan tydtéeigpaivahoidon kanssa.
Yhteistybn myotd vanhemmat kokivat myds, ettda s$yyyiden tunne omasta
vanhemmuudesta ja lapsesta oli poistunut. Vanhensanabivat, ettd oli tarkeaa, etta
yhteisty0 sujui luontevasti ilman, etté heidan yagrityisesti ajaa oikeuksiaan.

Nailla sanoilla Miskan is& kuvaili negatiivisisiahteista kertomista vanhemmille:
Esimerkki 24

"Ja just niin kuin tammoisten lasten kanssa on&ylhara, etta se
menee niinkun semmoiseen negatiivisuuteen. Koskguteu niin
usein kuitenkin siihen kaytdokseen puuttumaan, siith saattaa
pahimmillaan tulla, ettd se lapsi ndhdaan hairikkdn mutta
semmoista ei kylla ole mun mielesta ollut tuossegh@ddissa.”

Viimeinen osallisuuden puhetapa oranhempi asiantuntijanaTassa puhetavassa
vanhemmat néakivat olevansa tarkedssa roolissa dagsensa asiantuntijana. He

kuvasivat, etta heilla oli tarkeda tietoa, jokava#pdin oli hyva saada, jotta yhteistyo
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lapsen kehityksen hyvaksi sujuisi. Vanhemmat ndkiedtd heidan roolinsa lasten

kasvattajana oli lapsen kehityksen tukemisessadtaitérkein rooli.

Tassa Luukkaan isa kuvaili omaa rooliaan vanhempana
Esimerkki 25

"l:.... vanhemmat tuntee kai oman lapsensa niin kuriki&a

parhaiten... [osa tekstistd poistettu]...asiantuntgat siind ymparilla
niin kun (2) apuna (2) ja mitd aktiivisemmin neasuntijat pystyy
siina toimimaan niin tietysti aina on parempmi nalkylla tietenkin se
(2) jos se kysymys olis mi mikd se mun rooli odob: I: Mutta kylla
(2) se on se ihan se paarooli tAssa naytelmassa.”

Luukkaan is& kertoi olevansa paaroolissa oman tegasasiantuntijana ja etta hanella
oli sellaista tietoa omasta lapsestaan, mita kaék@in muulla ei ollut. Han lisasi, etta
asiantuntijoiden apu oli tarkeda ja etta oli taieditd asiantuntijat osallistuvat lapsen

kasvatukseen viematta kuitenkaan paaroolia vanhkaami

Paivahoidon rooli vanhempi asiantuntija — puhets&as antaa vanhemmille tukea ja
arvostaa heiltd saamaansa tietoa lapsesta. Vanhenkerdoivat positiivisena
kokemuksena, ettd paivakoti osasi kuunnella heigd gntaa arvoa heidan
kokemukselleen toimimisesta lapsen kanssa. Tallairtayhteistyd voi paivahoidon
nakokulmasta jopa syvetd. Vanhemmat nakivat tadieakta he saavat itse tehda
ratkaisuja lapsen kehityksen tukemiseksi. Heistd@arkedd saada tukea péaivahoidon

henkilokunnalta, vaikka he toimisivat eri tavallaitk paivahoito ehdottaa.

Tassa Johanneksen isa kuvailee paivahoidon roolia:
Esimerkki 26

"Kuunnellaan sitd vanhempia jos vanhemmat on sitéltén etta

tilanne on tdmmadinen etta (.) kuunnellaan ja usiotaika vahatella
ja kiinnitetéan tarvittaessa huomiota jos paivaksgin avulla huomaa
samat asiat. Pystytddn sitte auttamaan siella lgsfévakodissa ku
tiietddn et se ei oo tuhma se johtuu jostaki muusfasa tekstista
poistettu]... Ennen kaikkea se etta kuunnellaan natdhempia sitte.”

Johanneksen isa tiivisti olennaisen toiveensa paidén roolista. Han toivoi, ettd

paivakodin henkildkunta kuuntelisi vanhempia jaaiskheidan kertomat asiat todeksi.
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N&ain vanhemmat saisivat hanen mielestdaan enitegatjk apua lastensa haastavaan

kayttaytymiseen.
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8 POHDINTA

8.1 Tulosten tarkastelua

Varhaiskasvatuksessa vanhempien mukaan ottaminesvatkgyhteistyohon on

olennainen asia sekéa lapsen kasvun ja kehityksenaka ettd myds vanhemmuuden
tukemisen nakokulmasta. Owenin ja kollegoiden (2006ukaan vanhempien

osallisuuden kokemukset paivahoidossa vaikuttaeattivisesti myés vanhemman ja
lapsen valiseen vuorovaikutukseen. Tassa tutkinasieskasvatusyhteistyon tuntu nousi
vahvana tekijand esiin haastavasti kayttaytyviestela vanhempien vanhemmuuden
tukemisessa ja vanhempien osallisuuden kokemuksisa&astelen sitd seuraavaksi

muutamasta eri nakokulmasta.

Tutkimuksessani vanhemmat maarittelivat kasvatesstyon tekemisen tunteeksi
paivahoidon kanssa toimimisesta. Tallaisen tuntsgntymisen kautta vanhemmat
kertoivat saavansa kokemuksen todellisesta kasyaristydsta. Erityisen tarkeda tama
on haastavasti kayttaytyvien lasten vanhemmilleillédeoli tarkeda tietaa, ettd
paivakodilta on saatavissa tukea silloin, kun orfapsen kanssa toimiminen kotona
tuntuu erityisen haastavalta ja vie paljon voimajarKasvatusyhteistytsta puhuttaessa
nousivat esiin myds vanhempien syyllisyyden kokesetikja ristiriidat paivékodin
henkilokunnan kanssa. Voisiko néaita karikkoja jollatapaa valttaa? Voisiko
henkilokunta toimia toisin? Myo6s tutkimuksissa vamimuudesta (Fox ym. 2002,
Alasuutari 2003a) vanhempien kokema syyllisyys onssut esiin. Foxin ja kollegojen

(2002) mukaan vanhempien syyllisyyden kokemus alhva silloin, kun he eivat
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saaneet ohjattua lapsensa kayttaytymista toivaselai kokeilemallaan menetelmalla.
Tassa kohtaa paivakodin henkilokunta voisi tukaankatamalla vanhempia yrittdmaan
ahkerasti ja tarjoamalla my0s vaihtoehtoisia mdme#e lapsen haastavan
kayttaytymisen tueksi.

Alasuutarin  (2003a) mukaan myos vanhempien omaminoian tarkastelu voi

parhaimmillaan auttaa l0ytama&an toisenlaisia toiatapoja silloin kun lapsella on
haastavaa kayttaytymista. Paivahoito voisi toimidtagana ja kuuntelijana naiden
toimintatapojen etsimisessa. Taman tutkimuksen @uulkedivahoidolta saatu ymmarrys
naytteli merkittdvaa roolia vanhempien jaksamisgkemisessa. Vanhemmat kokivat
tarkedksi tietaa, ettd he yksin eivat koe lapsegtt&gtymistd haastavaksi, vaan

samanlaisia kokemuksia oli lapsen muissakin toiayimparistoissa.

On myos tilanteita, joissa paivahoito aiheuttaahesnmille syyllisyyden kokemuksia.
Rautamiehen ja Biskopin (2012) mukaan vanhemmatvatokokea syyllisyytta
esimerkiksi lapsen ei toivotusta kayttaytymisestivikodissa ja sen seurauksista.
Lapset, joilla on haastavaa kayttaytymista voivatila erityisen tapaturma-alttiita ja
rikkoa usein sovittuja séantdjd, mutta he eivat $¢é aina kuitenkaan tahallaan
(Almgvist 2004). Haastavasti kayttaytyvilla lapailvoi olla pulmia myds sosiaalisissa
taidoissa (Fussell ym. 2005). Esimerkiksi tallaiselanteet voivat aiheuttaa

vanhemmille syyllisyyden tunteita.

Vanhempien osallisuuden kokeminen nousi tamannutkéen mukaan merkittavaksi
tekijaksi syyllisyyden tunteiden poistumisessala8il kun vanhemmat kokivat itsenséa
joko yhteistydntekijan tai asiantuntijan rooliing lkuvasivat toimivansa tasa-arvoisesti
paivakodin henkilokuntaan nahden. Vanhemmat keatoisilloin péivahoidon
syyllistavien kokemuksien poistuneen. Heiddan mukaaperheessa oleva haastavasti
kayttaytyva lapsi voi aiheuttaa ristiriitoja péaidition ja vanhempien valille. Mutta
koska vanhemmat tunsivat tekevansa yhteistyotd eépollut kaynyt. Tutkimukseni
tulosten perusteella paivahoidon henkilokunnarni elis tarkeaa ymmartaa vanhempien
asiantuntijarooli ja osata antaa sille arvoa nétid myds vanhemmat huomaavat sen.
Karila (2005) toteaakin, ettda kasvatusyhteistyomitk@misella on tarkea merkitys

vanhempien voimaantumisen kannalta. Erityisestii jnaastavasti kayttaytyvien lasten
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vanhemmat tarvitsevat voimaantumisen kokemuksi#a joe voisivat kokea saavansa

vahvistusta vanhemmuudelleen.

Taman tutkimuksen mukaan jotain taytyisi kuitenkiela tapahtua, ettd vanhemmat
oppisivat vaatimaan itselleen enemman osallisukiia, mitd he nyt saavat. Blue-

Banning ja kollegat (2004) tuovat keskusteluun kéktdan, jonka mukaan paivahoito
ja vanhemmat toimivat yhdessa lapsen kasvatuksekeltyksen eri osa-alueilla.

Paatosvalta lasta koskevissa asioissa on kuitekdnhemmalla. Ehka lapsen
kehityksen osa-alueiden avaaminen ja vanhemmillartmaksi tekeminen seka joissain
tapauksissa vanhemman paatosvallan korostaminsivablisatd vanhempien osallista
roolia. Silla on erityisen tarke&aa, ettd vanhemwavat kokea olevansa paaroolissa
tukemassa oman lapsensa kasvua ja kehitysta nim égds isd tassa tutkimuksessa
totesi. Keysin (2002) mukaan tehokas kasvatusyigteismuodostuukin silloin, kun

vanhemmat ja varhaiskasvattajat 10ytavat tasapagnitaisten toimintarooliensa vélille.

Toinen nakokulma, joka voi vaikuttaa haastavasyttégtyvien lasten vanhempien
kokemukseen kasvatusyhteistyon tunnusta, on vankenkpkemus henkilokemiasta.
Varhaiskasvatuksen ammattilaisilla ei ole lupayesésti osoittaa henkilokemiaa ketaan
kohtaan, vaan kasvatusyhteistybn on sujuttava leikkanhempien kanssa. Taman
tutkimuksen mukaan kuitenkin vanhemmat kertoivantduansa henkilokemiaa
joidenkin tyontekijoiden kanssa enemman kuin toistélikd on taman viesti
paivahoidon henkilokunnalle? Millaiseksi henkilokam toiminnan tulisi muuttua, jotta
vanhemmat voisivat kokea henkilokemiaa koko paidéakdenkilokunnan kanssa? Ja
onko tallainen mahdollista? Voisiko henkilokemiadd tapauksessa tarkoittaa sita, etta
tallaisen ihmisen kanssa on mukava toimia? Tam#iniuksen mukaan tallaisessa
tapauksessa vanhemmat kokivat saavansa saannkbisiagamisia seka lapsen tuonti-
ettd hakutilanteissa, positiivista palautetta skdraa ja avointa kanssakaymista. Myos
Swickin (2003) mukaan vanhemmat suosivat sellamgakilokunnan jasenid, joiden
vuorovaikutus oli tehokasta ja samalla he toimléatpimasti ja herkasti. Eivatké nama

olisi sellaisia asioita, joita voitaisiin tarjotiaan kaikille vanhemmille?

Karila (2005) nostaa kasvatusyhteistyon merkitt&véatekijaksi lapsen kasvun ja

kehityksen tukemisessa. Toimiva kasvatusyhteistyilaan nahda erityisen tarkeaksi
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osa-alueeksi haastavasti kayttaytyvan lapsen kagviehityksen tukemisessa. Tassa
tutkimuksessa vanhemmat kokivat lapsen hyvinvoinmlevan olennainen osa
kasvatusyhteistyota. Vanhemmat kokivat tarkeaketiai, ettéa lapsella oli hyva olo
paivakodissa. Kekkosen (2012) mukaan luottamukgetymisessa onkin olennaista se,
ettd vanhemmat voivat luottaa ammattikasvattajamitan suhteessa lapseensa niin
ettd lapsi saa sekd myonteisia etta turvallisizekaokksia paivahoidossa.

Tassa tutkimuksessa vanhemmat korostivat myds loéeknian merkitysta lapsen
hyvinvoinnista puhuttaessa. Osa vanhemmista kuwedts, lapsen oli hyva olla juuri
tiettyjen henkilokunnan jasenten kanssa. Vanhenkaokivat myds merkitykselliseksi
sen, milla tavoin henkilékunta puhui heidan haasstikayttaytyvasta lapsestaan. Myos
Blue-Banning ja kollegat (2004) nostavat jo aienmkmn mainitun positiivisen
palautteen olennaiseksi osaksi kasvatusyhteistydtiman perusteella positiivinen
palaute nayttdd olevan yksi haastavasti kayttagtywasten vanhempien tukemisen
peruspilareista. Tassa tutkimuksessa kavi ilm@ einhemmat kokivat saavansa melko
harvoin positiivista palautetta, mutta lapsen hazstta kayttdytymisesta aiheutuvat
negatiiviset kuulumiset kylla muistettiin aina l@at Vanhemmat kokivat positiivisen
palautteen voimauttavana, mutta harvoin saatavameakkina. Tassa kohtaa
varhaiskasvattajien olisi ehkd hyva aukaista sikddna tuoda nakyvéksi myds
haastavasti kayttaytyvistd lapsista esille tulepasitiiviset asiat. Tonttilan (2006)
mukaan luottamuksen kehittyminen omaan itseensierapana on erityisen tarkeaa
jaksamisen kannalta. Siina erityisesti voivat autédiympariston tukea antavat inmiset
ja juuri paivahoidon henkilokunnalla on mahdollisukohdata vanhempia useamman

kerran viikossa.

Taman tutkimuksen mukaan kohtaaminen on tarkeaselaista kasvatusyhteistyota,
joka tukee vanhemman jaksamista. Aiemmassa tutlsesga myos vertaistuki nousi
merkittavadn asemaan vanhemman jaksamisen kanriadianerkiksi Laakson ja
kollegoiden (2011) mukaan, kun vanhemmat saavasilttan myotatuntoa ja
positiivista palautetta heidan itsearvostuksenshvigguu. Tassd tutkimuksessa ne
vanhemmat, jotka olivat osallistuneet perhekoulukokivat vertaistuen tarkeana
tekijand oman vanhempana jaksamisen kannalta.kanili(2005) mukaan my0s
paivahoidon pitéisi tarjota vanhemmille parempi ohahsuus vertaistukeen. Tassa

tutkimuksessa vanhemmat eivat kuitenkaan kokeréggélpoidosta saatua vertaistukea
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kovin merkityksellisiksi. Heidan mielestaan varlaisvatuksen ammattilaisilta saatu
keskustelutuki oli heidan jaksamisen kannaltaaketinpad. Sen avulla he kokivat
saavansa mahdollisuuden keskittyd juuri oman |lg@sdraastavasta kayttaytymisesta

keskustelemiseen ja lapsen tuen saanti mahdolksemupohtimiseen.

Kolmantena nakdkulmana vanhemmat nostivat esiivétasyhteistyon jatkuvuuden.
He kokivat tarkeadksi tehda kasvatusyhteistytta gamihmisten kanssa ainakin koko
vuoden ja mielelladan myds useamman vuoden ajana Nalvoin paivakoti pystyisi

takaamaan henkilékunnan pysyvyyden sailymisengsteyanhempien nakékulmasta?
Tutkimukseen osallistuneet vanhemmat kokivat rdskaselittaa kotona vastaan tulevia
haasteita aina uusille ihmisille. Samoin usean enoghtkumo koettiin yhteistyota
syventavana asiana. Swickin (2003) tutkimuksen rankeanhempien luottavaisuus
paivakodin henkilékohtaan vaatii useamman vuoderittgenisaikaa. Tall6in

vanhemmat ja henkilokunta oppivat luottamaan tassii ja samalla tarjoavat
jatkuvuuden ja varmuuden lapsen elamaan. AImqv{&d94) mukaan myds erityisesti
haastavasti kayttaytyvien lapsien on todettu hydéyvIuottamuksellisesta ja

pitkadaikaisesta lapsen ja opettajan valisesta eatae

Kuitenkin nykyaan paivahoidon taholta on mahdottampystya tarjoamaan kaikille
perheille jatkumoa pdaivahoidon aloituksesta esigysEn loppuun. Mutta voisiko
tallaisia tilanteita helpottaa asken esiin nostagibiden avulla siita, miten vanhemmat
kokevat saavansa eniten tukea? Jos paivakodika yiteinen linjaus, miten perheen
kanssa toimitaan silloin, kun paivahoidossa lapsefliintyy haastavaa kayttaytymista,
voisi tdmé& auttaa vanhempia loytamaan jatkuvuudenteén henkilokunnan
toiminnasta. Lapsen siirtyessa ryhmasta toiseensi vioenkilékunta vanhempien
suostumuksesta siirtad tarkemmin lasta koskevae@atidNain uuteen henkilokuntaan

tutustuminen voisi seka lapsen ettd vanhemman ndik@sta sujua kivuttomammin.

Tutkimuksen osallistuneet vanhemmat puhuivat asalliesta neljan puhetavan kautta.
Yhteenvetona voidaan todeta, ettd sitd mukaa kumheraman osallisuuden aste
syvenee, syvenee myods vanhemman tunne yhdessast@&hkigsvatusyhteistyosta.
Avoimen keskustelijan puhetavassa vanhemmalla owe taada jakaa tietoaan

haastavasti kayttaytyvasta lapsestaan. Jos paivakahkilékunta onnistuu luomaan
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luottamuksellisen ilmapiirin, vanhempi kertoo myfisille enemman lapsestaan. Nain
asioista voidaan keskustella yhdessé ja vanhemiaektulleensa kuulluksi. Aktiivisen

yrittdjdn puhetavassa vanhemmalla on suuri hugtisdataan ja han jakaa sen
paivakodin  henkilokunnan kanssa saadakseen apuasenisgp haastavaan
kayttaytymiseen. Tassé puhetavassa vanhemmallalkedskokemus siita, ettd han on
itse tehnyt aloitteen saadakseen tukea vanhemniaedelJos taman jalkeen alkaa
syntyd molemmista osapuolista |&htevda vuorovasgtaiu syntyy vanhemmalle

mielikuva siita, ettd han on yhdessa tekemassaakasyhteistyotd oman lapsensa
hyvaksi. Jos ndin ei tapahdu, voi kayda niin, es#éihempi kokee, ettd han ei saa

paivakodilta kaipaamaansa tukea.

Puhetavoissa yhteistyontekija ja vanhempi asiaijumat on alusta asti lasna tunne
yhdessa tekemisestéa lapsen parhaaksi. Yhteistyfinfgkhetavassa toimitaan yhdessa
kohti yhteistd paamaaraa. Tallainen toimintatapaagessyyllisyyden tunteen
muodostumisen ja vanhempi voi kokea itsensa tataseksi kasvattajaksi. Vanhempi
asiantuntijana puhetavassa vanhemman osallisuugtenoa suurin. Silloin vanhempi
voi kokea, ettd hanella on sellaista arvokastadidapsesta, josta myods paivakodin
henkilokunta kokee hyotyvansa. Vanhempi ei koe alsa vaan yhdessa tekijg, vaan
han kokee olevansa arvostettu kasvattaja. Tamanenkoksen myotd myos

kasvatusyhteistyd saa uusia ulottuvuuksia.

Yhteenvetona tutkimuksen tuloksista voidaan todet#d kasvatusyhteistybn tuntu
haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempien kok&nmusmukaan muodostuu

syyllisyyden tunteen poistumisesta, saanndllisiskohtaamisista, avoimesta
kanssakaymisesta ja jatkuvuudesta. Nama asiatviiytiissa tutkimuksessa vanhempi
asiantuntijana puhetavasta. Samalla kun vanhemnoitatv kokea paivahoidon

arvostavan heidan tietamystddn omasta lapsestadakevat yhteistyon syvenevan ja
syyllisyyden tunteiden poistuvan. Samalla paivahddrjoaa heille mahdollisuuden
osallisuuteen kasvatusyhteistydssa. Taman osallésuuaraan on erityisesti haastavasti

kayttaytyvien lasten perheiden kanssa tehtava kasylateistyo hyva rakentaa.
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8.2 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksen ja etiikan yhteys on kaksisuuntaineatkimuksen tulokset vaikuttavat
eettisiin  ratkaisuihin, mutta my0s eettiset nakakat vaikuttavat tutkijan
tutkimuksessaan tekemiin valintoihin. (Tuomi & Sara 2011, 125.) Hyvén
tutkimuksen tekeminen niin, ettd eettiset nakokalmdevat oikein huomioiduiksi,
onkin vaativa tehtava. Jo tutkimusaiheen valintaettinen ratkaisu. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2003, 26 - 28.) Oman tutkimukseni tdwksena oli tutkia paivahoidon
kasvatusyhteisty6ta vanhempien nékokulmasta. Mydanhempien osallisuus
kasvatusyhteistyohon oli yksi tutkimuksen kiinndstenkohteista. Kasvatusyhteisty6ta
on tutkittu jo jonkin verran. Omassa tutkimuksesshalusin tuoda vanhempien
nakokulmaa esille. Millaista tukea he kokevat phoidolta tarvitsevansa omalle

vanhemmuudelleen ja saavatko he sita?

Tutkittavien vapaaehtoisuus on tarkedd tutkimuksettisyyden kannalta (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2003, 27). Tutkimusetiikka keghwissa kiinnitetaan eniten
huomiota juuri tutkittavien suojaan (Tuomi & Sar&d@011, 131). Tahéan tutkimukseen
pyydettiin osallistujia perhekoulun ja eraan Jywd&k kaupungin paivakodin kautta.
Kaikkien haastateltavien nimet on tutkimuksessa tettw Kaikki tutkimuksessa

esiintyvat lasten, puolisoiden ja paivahoidon tgsjbiden nimet on myG6s vaihdettu.

Tutkimukseen osallistujien on tarkeé saada tietadwaskki, mita tutkimuksen kuluessa
tulee tapahtumaan (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara32®¥). Vanhemmat saivat
luettavakseen lyhyen tiedonannon tutkimuksestasga jadlkeen he saivat paattaa
halusivatko kirjoittaa nimensa ja puhelinnumerongiimuksen osallistujalistaan. Sen
jalkeen tutkijat ottivat myohemmin vanhempiin yhtéyja kysyivat halukkuutta tulla
haastateltavaksi. Tasséa vaiheessa vanhemmillgetdi wusi mahdollisuus olla tulematta
mukaan tutkimukseen. Itse haastattelutilanteessahemamalle kerrottiin, mista
tutkimuksessa on kysymys ja ketka kaikki tutkimos@étoa kayttavat. Taman jalkeen
vanhemmat allekirjoittivat Kirjallisen tutkimusluwa Tutkittavien suojaan kuuluukin
osallistuvien vapaaehtoinen suostumus; osalligujilon oikeus kieltaytya
osallistumasta, keskeyttdd mukanaolonsa, oikeluskiben kieltda itseddn koskevan

aineiston kayttd tutkimusaineistona ja oikeus #etéikeutensa. Tutkijan on
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varmistettava, etté osallistuja tietda, mista tutkisessa on kyse. (Tuomi & Sarajarvi
2011, 131.) Luottamuksellisuus tutkimusaineistogighuttaessa viittaa yksittaista
ihmist& koskeviin tietoihin ja ndiden tietojen kgt annettaviin lupauksiin. Luottamus
tutkimusaineiston yhteydesséa puolestaan tarkottitlattavan luottamusta siihen, etta
aineistoa kaytetaan, kasitellaan ja sailytetaaterkon sovittu. ( Kuula & Tiitinen 2010,
450.) Vanhemmille my6s Kkerrottiin, ettd ainoastaamlemmat tutkijat tulevat
kasittelemaan haastattelunauhoja, ja ettd tutkienmiksvalmistumisen jalkeen

kayttamani haastattelunauhat palautuvat vaitosuii§ga Rautamiehelle.

Oleellinen osa tutkittavien suojaa on osallistujienkeuksien ja hyvinvoinnin
turvaaminen (Tuomi & Sarajarvi 2011, 131). Jokalstastateltavaa kohdeltiin yksilona
haastattelutilanteessa. Osa heista tarvitsi enenvastausaikaa ja osa suoriutui samasta
haastattelusta nopeammin kuin toiset. Tutkijana inpymantamaan jokaiselle
haastateltavalle tarpeeksi aikaa, jotta he saisraathassa muotoilla ajatuksensa
valmiiksi. Pyrin my6s valttamaan haastateltavanllegduhumista ja tekemaan likkaa
johdattelevia kysymyksid. Lopetin haastattelun aiséhen vaiheeseen, kun
kysymyksiini saadut vastaukset alkoivat toistaae&ds. Haastatteluissa pyrin
kuuntelemaan vanhempia ja luomaan sellaisen ilmapijossa oli mahdollisimman
helppo puhua ja tuoda julki myos vaikeita ja negaia kokemuksia. Koska
vanhemmat kertoivat myds tallaisista asioista, kannistuneeni siina. Kaikki
haastattelussa saamani tiedot ovat luottamuksellig taméan kerroin myds
haastateltavilleni. Tuomi ja Sarajarvi (2011, 11Bjrostavat, ettéd tutkimukseen
osallistujilla on my6s oikeus odottaa tutkijaltastiauntuntoa. Tutkijan on noudatettava

lupaamiaan sopimuksia.

Kaikki haastattelut toteutettiin yksilohaastattelui Tama johtui siita, etta halusimme
vanhempien saavan kertoa kokemuksistaan, niinkektdan toinen ei voinut vaikuttaa
heidan vastaukseensa. Parihaastattelussa vanhenohsn saattanut myos olla
vaikeampi kertoa avoimesti lapsensa asioista jastan&anhemmuudestaan. Pyrin
jarjestamaan haastattelutilanteesta myds mahadoitisin rauhallisen ja hairiottoman.
Vaikka tutkijalla onkin valta ohjata keskusteluasd&itllisesti, vuorovaikutus ja sen
sujuminen vaikuttavat olennaisesti tietojen su@atten onnistumiseen haastateltavan
toivomalla tavalla (Kuula & Tiitinen 2010, 449).
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Tutkimuksen uskottavuus ja tutkijan eettiset reglaiiovat tiiviisti yhteydessa toisiinsa.
Uskottavuus perustuu siihen, etta tutkija noudattagia tieteellista kaytantéa. (Tuomi
& Sarajarvi 2011, 132.) Tutkimusta tehdessani oleoudattanut tiedeyhteistn
tunnustamia toimintatapoja. Olen pyrkinyt olemaaheilinen, huolellinen ja tarkka
tutkimustydsséani, tulosten tallentamisessa ja &mitessd sekd tutkimuksen
arvioinnissa. Kayttamani tiedonhankinta-, tutkimgss-arviointimenetelméat ovat olleet
tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia ja ta&teuttavat tieteellisen tiedon
julkaisemisen luonteeseen kuuluvaa avoimuutta. iffutkta tehdessani olen myds
ottanut muiden tutkijoiden tyon ja saavutuksen hiomm asiaankuuluvalla tavalla.
Lisaksi tutkimukseni on suunniteltu, toteutettu raportoitu yksityiskohtaisesti ja
tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten aisélla tavalla.

8.3 Tutkimuksen luotettavuus

Koska kaikessa tutkimustoiminnassa on pyrittava ttéd@aan virheitd, myos
yksittdisessa tutkimuksessa on arvioitava tutkireakduotettavuutta (Tuomi &
Sarajarvi 2011, 134). Tassa luvussa kayn lapi omakimukseni luotettavuuteen

vaikuttavia asioita.

Tutkimus oli haastattelututkimus. Luotettavuuttasatiakseni kaytin  valmiita

haastattelukysymyksia, jotka vaitoskirjatutkija Ramies oli laatinut. Han oli myo6s
kayttanyt kysymyksia jo aikaisemmin, joten ne divayds hyvaksi havaitut. Jotta
tutkimuksen yleistettdvyys olisi mahdollisimman jéga emme lahteneet enaa
muokkaamaan kysymyksia juuri tdhan tutkimukseenvéag, vaan kaytimme samoja
kysymyksia. Nain pyrin takaamaan mahdollisimman kkataatuisen aineiston.
Tutkimuksen liitteissa (lite 3) on kayttamani hetelukysymykset. Kaikkia

haastattelukysymyksia ei kuitenkaan ehditty esiktéikille haastateltaville, koska eri
ihmiset kayttivat vastaamisen eri maaran aikaaikaaaoli kaikkiin haastatteluihin

varattu noin reilun tunnin verran. Osa haastatedtavhaastateltiin kuitenkin kaksi

kertaa, jotta sama haastattelurunko tulisi kaygjllken kanssa lapi.
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Tutkimusaineiston laatua lisasi myos se, etta Kaydéini nauhuri oli kunnossa ja sen
tuottama aani oli hyva ja selked. Kaytin myos atoa purussa apuvalineena E-scibe —
litterointiohjelmaa, jonka avulla sain myos puheaunot, &anen painot ja naurahdukset
Kirjoitettua mukaan aineistoon. Tutkimuksen lu@tetiutta lisatdkseni Kirjoitin myos
tutkimuspaivakirjaa haastattelutilanteista, litiarosta ja analyysista. Muistiinpanot
palauttivat mieleeni yksityiskohtia ja asioita, Kat olisivat muuten voineet jaada
vahemmalle huomiolle. Pyrin litteroimaan nauhat dalsimman pian haastattelujen
jalkeen. Rautamieheltéa valmiina saadusta ainesstesin myos haastattelunauhat, jotta

pystyin kuuntelemaan haastateltavien danet.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta lisdd twthkij tarkka selostus tutkimuksen
toteuttamisesta (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2@13l). Refleksiivisyys tarkoittaa
my0Os omien valintojen ja niiden tuomien rajoitussatkead esilletuomista ja perustelua
(Nikander 2010, 442). Olenkin pyrkinyt kuvaamaan tkimukseni kulun
mahdollisimman  tarkasti.  Tapaustutkimuksessa tieektehda  selkedaksi
tutkimusprosessi, jolloin lukija saa selville, mmteutkimuksen johtopaattkset on tehty
ja samalla han voi arvioida tutkimuksen luotettatai(Saarela-Kinnunen & Eskola
2010).

Liséksi olen kuvannut aineistoni analysointiprosessutkimuksen vahvistettavuudella
(confirmability) tarkoitetaan tehtyjen ratkaisujga paattelyn oikeutusta eli sita, etta
ratkaisut esitetddn niin selkeasti, ettd lukijatpysseuraamaan tutkijan paattelya ja
arvioimaan sita (Tuomi & Sarajarvi 2011, 139). Tiotkksen tulososiossa olen myds
esittdnyt useita autenttisia aineisto-otteita, goid kautta lukija voi arvioida
johtopaatosteni oikeellisuutta, ja tuonut silla daider haastatteluja esille omien
johtopaatoksieni tueksi. Pyrin myos kayttamaan mdistmman tasaisesti jokaisen
haastateltavan puhetta tulososiota kirjoittaesshlikander (2010, 434) toteaa, etta
tekstiksi purettu puhe tuo laadullisen aineistorhelte lukijaa, lisdd analyysin
lapinakyvyyttd seka mahdollistaa lukijan tekemaétkitnat ja uudelleenanalyysit.
Analyyttinen lapinakyvyys ja tulkintojen ankkuroingn aineistoon ovat kurinalaisen
tutkimuksen validiteettia parantava piirre. Tarkeg@akuitenkin muistaa, etta litteraatio
on aina tutkijan tekemien havaintojen ja valintojeate ja sellaisenaan epataydellinen.
(Nikander 2010, 434.)
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Tutkimuksen yleistettavyytta lisdd se, ettd haektatia vanhempia oli erilaisista
tilanteista, joissa he tekivat tai olivat tehneasWatusyhteistyotd paivakodin kanssa.
Pyrin ymmartdmaan ja kuuntelemaan haastateltaviaaitsendan ilman, ettd heidan
ikansa, sukupuolensa ja muut vastaavat asiat asiiutkuulemaani. Laadullisessa
tutkimuksessa kuitenkin myodnnetdan, ettd nain &&attd on, koska tutkija on

tutkimusasetelman luoja ja tulkitsija (Tuomi & Sarai 2011, 136).

Osa haastateltavista tuli mukaan tutkimukseeniglerllun kautta. Heita oli kuitenkin
eri vuosilta, joten heidan kokemuksensa perhektalligssen kautta myds paivahoidon
kasvatusyhteistyosta olivat erilaisia. Mahdollisiainm moni haastatteluista pyrittiin
tekemadan perhekoulun loputtua, jotta perhekouluruttda saadut kokemukset
vaikuttaisivat mahdollisimman v&han haastateltawastauksiin. Tutkimuksessa oli
kuitenkin nahtavissa, etta perhekoulun kayneiderhgmpien vastauksissa oli sellaisia
yhtalaisyyksia, mitd muissa vastauksissa ei esiyity Perhekoulu oli vaikuttanut
selkeasti juuri ndiden perheiden elamaan ja vanhemiasityksiin vanhemmuudesta.
Perhekoulun kautta tutkimukseen tulleiden vanhempaestapainona oli mukana myés
paivahoidon kautta tulleita vanhempia. Heitd oliitéokin vdhemman, koska
paivahoidon kautta tutkimukseen oli vaikeampi I|@ytdalukkaita osallistujia.
Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa myos se, gttdella perhekoulun kautta
tulleista perheista paivahoitoajasta oli jo muutamasi aikaa. Naiden vanhempien ol

selkeasti vaikeampi muistaa yksityiskohtia kaswdtteistyosta paivahoidon kanssa.

Tutkimuksen uskottavuudella (credibility) tarkoaah, vastaavatko tutkijan tekeméa
kasitteellistaminen ja tulkinta tutkittavien kasigyda ja sitd vastaavatko tutkijan
toteuttamat uudet kasitteet tutkittavien alkupesdksisitteitd (Tuomi & Sarajarvi 2011,
138). Tassa tapauksessa tutkimuksen uskottavujgeeastaavuuteen vaikuttaa se, etta
haastateltavat vanhemmat mielsivat tutkimuksessakekgend kasitteena olleen
kasvatusyhteistydon eri tavoin. Jokaisen vanhemmam elamantilanne vaikutti
vastaukseen. Joillakin perheilla oli sen verran iaduokitoimia, etta heidan oli valilla
vaikea rajata kasvatusyhteistyota koskemaan palast paivahoitoa.
Tutkimusaineistooni kertyikin jonkin verran matefia myos muiden organisaatioiden
kuin paivahoidon kanssa tehtavasta yhteistyostésian jos nama kokemukset olivat

selkeasti joko negatiivisia tai positiivisia, nip@ivahoitoon kohdistuvat neutraalimmat
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kokemukset jaivat selkeasti naiden varjoon. Osah&ammista puolestaan tarkasteli
kasvatusyhteistyotda enemman lapsensa kokemustdta Kawin omiensa. Heidan oli
vaikeampi hahmottaa omaa vanhemmuuttaan ja siihahdatlisesti kaipaamaansa

tukea.

Tulosten siirrettavyys (transferability) toiseen nkekstiin riippuu siita, miten
samankaltainen tutkittu ymparistd ja sovellutusyngté@ ovat (Tuomi & Sarajarvi
2011, 138). Tama tutkimus on naiden kymmenen vantmamnakemys haastavan
lapsen vanhemmuudesta ja kasvatusyhteistytsta hmidign kanssa. Jollain toisella
aineistolla tulokset voisivat olla myos erilaisialutkimuksen luotettavuutta
(debendability) lisatéakseni tutkimus on toteutdiaeellisen tutkimuksen toteuttamista
yleisesti ohjaavin periaattein. Tutkijana pyrin reyérvioimaan itse tutkimustilannetta.
Silloin tutkijan tulee ottaa huomioon paitsi erdlei ulkoiset vaihtelua aiheuttavat
tekijat, myos tutkimuksesta ja ilmiosta itsestaahtyvat tekijat (Tuomi & Sarajarvi
2011, 139). Pyrin ottamaan huomioon, ettd vanhempaastatteluun ja heidan siina
minulle kertomaansa tietoon, voivat vaikuttaa maassat. Esimerkiksi aamulla kotona
tapahtuvat asiat haastavasti kayttaytyvan lapsersskatai kokemukset tyopaikalla
saattoivat vaikuttaa vanhempien kerrontaan. Eri hearmat kokivat myo6s eri
haastattelukysymykset eri tavoin. Jotkut kysymyksdetat ehké joillekin arkaluontoisia

ja vastaukset jaivat tasta syysta suppeammiksi.

8.4 Johtopaéatdkset ja jatkotutkimusaiheet

Vanhempien kokemukset kasvatusyhteistydstd péaidahoikanssa voivat taman
tutkimuksen mukaan vaihdella syyllisyydesta asiatijiuuteen. Toivottavaa kuitenkin
olisi, ettd mahdollisimman moni vanhempi voisi kak@evansa oman lapsensa kasvun
ja kehityksen asiantuntija. Erityisen tarkedd taoré ottaa huomioon haastavasti
kayttaytyvien lasten vanhempien kohdalla, koskaheammuus saattaa vaatia heilta

erityisen paljon voimavaroja.
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Tutkimukseni pedagoginen anti tulee esille niidem &®pojen muodossa, jotka
haastavasti kayttaytyvien lasten vanhemmat koki&igteind oman vanhemmuutensa
tukemisen kannalta. Paivahoidon tyontekijoidenstutoimia avoimesti, mutta myos
lampimasti, silla haastavasti kayttaytyvien lastemhemmat toivat esiin kokevansa
helposti syyllisyyttd. Tukea antavia kohtaamisiistiwlla saanndllisesti ja erityisesti
kouluun |&ht6 oli vaihe, jossa vanhemmat kokivavitaevansa varhaiskasvatuksen
ammattilaisten erityisosaamista. Vanhemmat olivayosn tyytyvaisia paivakodin
tekemadan vyhteistybhén muiden tahojen kanssa. Namhemmat saivat jo
esikouluvaiheessa yhteyden kouluun seka kokivata eidivahoito oli aidosti

kiinnostunut heidan lapsensa kehityksen tukemisesta

Tutkimuksen kautta muodostui nelja vanhempien mpes osallisuudesta. Niiden
avulla voidaan maaritella sekd vanhemman etta péidan toimintaa

kasvatusyhteistyossa. Puhetapojen avulla henkildkuoi tarkistaa omaa toimintaansa
suhteessa vanhemman toimintaan. Puhetavoissa dmekisnituna, mika on keskeista
silloin kun vanhempi ottaa asioita esille ja pawiéh lahtee vanhemman aloitteesta
mukaan. Kun taas vanhemman osallisuutta enemmaostiwassa puhetavassa
paivahoito arvostaa alusta asti vanhemmalla oldietaa lapsestaan ja tuo tdmén
arvostuksen my6s vanhemman tietoon. Puhetavoisya t&#a tavoin ilmi, miten

paivahoidon henkilékunnan tulisi toimia, jotta vantimat voisivat kokea itsensd oman
lapsensa asiantuntijoiksi. Tutkimus tuotti myosdgeerilaisista osallisuuden muodoista.
Vanhempien puhetavoissa vanhemman osallisuudenvasigelee sen mukaan, miten
paivahoito huomioi ja ottaa vastaan vanhemmallavasletiedon lapsesta. Naita
osallisuuden puhetapoja voitaisiin hydédyntdd myéashaiskasvattajien koulutuksessa
tuomalla esiin, miten tarkead on vanhemman kokesalisuuden tunne oman lapsensa

asioissa.

Tama tutkimus koostui vain kymmenen haastavastitigyvan lapsen vanhemman
kokemuksesta siitd, millaista on kasvatusyhteisty@ millaista tukea he

vanhemmuudelleen toivovat. Aihetta olisi kuitenkiyyta tarkastella myds laajemman
tutkimuksen muodossa, jotta saataisiin yleistes#vi olevia tuloksia siitd, miten
haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempia voitaisikea ja huomioida paivahoidon

kasvatusyhteistyossa. Tassa tutkimuksessa sdlnitetydés vanhempien osallisuuden
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kokemuksia. Koska tutkimuksen perusteella osalisukasvatusyhteistyéssa on
vanhemmille aika vieras ké&site, voisi olla tarpe&l selvittda yleensékin, miten
vanhemmat ymmartavat osallisuuden ja millaisislsmtieissa se heidan mielestaan on

tarkeaa silloin kun kysymyksessa ovat heidan oapddnsa.

Haastavasti kayttaytyvien lasten perheiden tukemdisi tarkedad tarkastella myos
lasten n&akokulmasta. Tarke&a olisi selvittdd, mitexastavasti kayttaytyvéat lapset
kokevat paivahoidon. Millaisena paikkana lapsetek@it paivakodin ja miten kokevat
tilanteet, joissa paivakodin tyontekijat puuttuvegidan haastavaan kayttaytymiseen?
Tallaisen tutkimuksen myo6ta paivakodin tuki saataislottumaan koko haastavasti
kayttaytyvan lapsen perheeseen. Tutkimuksen kamyas lasten osallisuus tulisi
paremmin esille. Tyontekijat voisivat saada tiewsheinoja, jotka lapset itse kokevat
hyvind haastavan kayttaytymisensa tukemisen kamni&afille voisi tulla myos asioita,

joita olisi tarke& muuttaa aikuisten toiminnassa.
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LITTEET

LIITE 1: HAASTATTELUPYYNTO

Kevainen tervehdys!
8.3.2012

Olen Erja Rautamiega toimin Jyvaskylan yliopistossa, varhaiskasvatuksen yks#kos
opettajana. Olen tekemdassa vaitdskirjaa yhteisty@ss gradu tutkielmaansa tekevan
varhaiskasvatuksen opiskelijadddivi Salon kanssa. Tarkoituksenamme on selvittda
haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempien kokesmuasvatusyhteistyosta. Olemme
kiinnostuneita erityisesti siita, millaisia kokensigk haastavasti kayttaytyvien lasten
vanhemmilla on yhteisty0sta ja vuorovaikutuksestavghoidon kanssa. Millaisia
haasteita yhteistyohon on liittynyt? Millaiset tontakaytannot ja kohtaamiset ovat
olleet vanhemmille merkittavida ja tarkeitd? Mitanh@mmat olisivat yhteistyolta
toivoneet?

Tarkoituksenamme on haastatella kevaan 2012 akanlaempia, jotka kokevat oman
lapsensa (3-7v) kayttadytymisen tavalla tai toisdii@astavana ja jotka ovat olleet
paivahoidon asiakkaina vahintaan 10 - 12 kuukatttastattelut ajoittuvat huhtikuulle
ja toukokuulle 2012 ja ne toteutetaan yksilohasstaha taalla yliopistolla. Kestoltaan
haastattelut ovat noin tunnin mittaisia (1-1.5h)uljgtukset ja lapsenhoito (myo6s
sisaruksille) jarjestyvat tarvittaessa. Haastattehidaan toteuttaa myods perheen
kodissa, jos niin erityisesti toivotaan. Yliopidtoltarjpamme pullakahvit. Olemme
kiinnostuneita seka isien etta aitien mielipiteista

Jos olet kiinnostunut saamaan lisétietoa tutkimstiesga haastattelusta ja voit harkita
osallistumista haastatteluun, kirjoitatko yhteysise ja puhelinnumerosi, niin otamme
sinuun yhteytta. Voit kirjata ylos myo6s ajankohdgtipin olet parhaiten tavoitettavissa
puhelimella. Kiitos!

Nimi Puhelinnumero tai sé&hkdpostiosoite Minut
tavoittaa parhaiten




LIITE 2: HAASTATTELUPYYNTO 2

Kevainen tervehdys! 18.4.2012

Olen Paivi Salg Jyvaskylan yliopiston, varhaiskasvatuksen magpeskelija ja olen
tekemdssd pro gradu tutkielmaani yhteistydssa sKiffdansa tekevan
yliopistonopettajaErja Rautamieherkanssa. Tutkimustemme tavoitteena on selvittaa
haastavasti kayttaytyvien lasten vanhempien kokemuasvatusyhteistydsta. Olemme
kiinnostuneita siitd, millaisia kokemuksia haassviayttaytyvien lasten vanhemmilla
on yhteistydsta paivahoidon kanssa. Lapsen hadlst&éyttaytymiselld ymmarramme
tassa lapsen ylivilkkauteen tai levottomaan kayytayseen liittyvia haasteita.

Tarkoituksenamme on haastatella kevaan 2012 akanlaempia, jotka kokevat oman
lapsensa (3—7 v) kayttaytymisen edella mainitwdlzatia haastavana ja jotka ovat olleet
paivahoidon asiakkaina vahintaan yhden toimintaenodjan. Haastattelut ajoittuvat
huhti- ja toukokuulle ja ne toteutetaan yksilohatistuina mieluiten taalla yliopistolla.
Kestoltaan haastattelut ovat noin 1-1.5 tunnin aisih. Lapsenhoito on tarvittaessa
jarjestettavissa ja tarjoamme taalla yliopistollggos pullakahvit. Perheenn toivoessa
haastattelut voidaan kuitenkin toteuttaa myos gasdla. Olemme kiinnostuneita seka
isien ettd aitien mielipiteista.

Jos olet kiinnostunut saamaan lisatietoa tutkimstiesga voit harkita osallistumista

haastatteluun, kirjoitatko yhteystietosi ja puhelimerosi, niin otan sinuun yhteytta.
Voit kirjata myds ajankohdan, jolloin olet parhait¢éavoitettavissa. Palauta paperin
alaosa lapsesi rynman henkilokunnalle viimeistaéamantaina 30.4. Huomaa, etta
tama on vasta alustava tiedustelu, joten voit @aatlopullisen osallistumisesi

soittaessani sinulle. Yhteydenotot perheisiin tépadt toukokuun alussa.

Ystavallisin terveisin,
Paivi Salo

Olemme kiinnostuneita tutkimuksesta ja meihin vita® yhteytta.

Huoltajan/huoltajien
nimet:

Puhelinnumero ja kellonaika, jolloin meidat parbait
tavoittaa:




LIITE 3: HAASTATTELUKYSYMYKSET

Lyhyt oma esittaytyminen ja muutama sana tutkimstese tutkimustehtavasta ja

tutkimuksen tavoitteesta.

Allekirjoita haastattelupyyntd. Muista tuoda esiltatkimuksen eettisyys. Perheen,
vanhempien ja lapsen henkilollisyys ei missaan inutksen vaiheessa tule esille
(peitenimet). Mydskaan lapsen paivakoti tai paivtdnghma ja henkilokunta eivét ole
tunnistettavissa tutkimuksessa. Pyydan lupaa n#ahoihaastattelut. Haastattelut
tullaan litteroimaan ja niita kasitellaan luottarsaltisesti. Naita kaytetaan
varhaiskasvatuksen tutkimuksen ja kehittamistyGeemgpain viemiseksi. Kiitos, etta

sain luvan haastatella sinua ja kuulla kokemuksibigistyosta!

| Alkutietoja

-Keité perheeseenne kuuluu, minka ikéinen lapsennenko lapsella muita nuorempia

tai vanhempia sisaruksia?

-Mink& kautta olette tulleet tutkimukseen mukaamMiksi halusitte tulla mukaan
tutkimukseen? Jos olette tulleet tutkimukseen maksrhekoulun kautta. Miten perhe

paatyi perhekouluun?

-Mitd ja millaista lapsen haastava kayttdytyminen? oMiten lapsen haastava
kayttaytyminen on ilmennyt / ilmenee kodissa javpkodissa?

II Kysymyksia koko kasvatusyhteistyon historiasayhteistyon alkuvaiheista syksyyn
2010 asti

Johdantoa:
Haluaisin kuulla, millaisia kokemuksia sinulla vamhpana on ollut yhteistytsta
paivahoidon kanssa. Haluaisin tietaa yhteistyotagamieleen jadneistd, niin hyvista
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kuin ikavistakin kokemuksista ja haluaisin vielarkEmmin myéhemmin kuulla

yhteistyokokemuksista kuluneen toimintavuoden aakan

Alkutaipaleen lapikayntia:

-Milloin lapsi on aloittanut paivahoidon? Missa $amn ollut paivahoidossa ja keiden
kanssa olette tehneet kasvatusyhteistytta lapseraigauosien aikana / keitd teidéan
kasvatuskumppaneina on ollut? (koko yhteistyonohisg}? Kuinka pitkdan lapsi on

ollut nykyisessa paivahoitoryhméssa?

Miten kuvallisit omin sanoin yleisemmin kasvatusibtyon alkuvaiheita ja
kasvatusyhteistyon etenemista esiopetusvuoteamégyksyyn 2011 asti? Mitka asiat
ovat taltd ajalta jddneet erityisesti mieleen hiywvind ja merkittavind kuin ikéavinakin

kokemuksina ja asioina?

Lapsen haastava kayttaytyminen paivahoidossa:

- Milloin ensimmaisia kertoja paivahoidosta on tulhatiautetta lapsen
haastavasta kayttaytymisesta. Millaista palautégti on tullut ja miten tasta
kerrottiin?

Il Kuluneen toimintavuoden kasvatusyhteistyon tarkastelu

Tarkastellaan seuraavaksi tarkemmin kulunutta taiaviuotta syksysta 2010 kevaéseen
2011.

Millaisessa paivakodissa ja paivahoitoryhmassé kaganeen vuoden aikana on ollut?
(Kuinka monta kasvattajaa lapsen péaivahoitoryhmaankuulunut toimintavuoden
aikana?

Onko henkilékunta ryhméasséa pysynyt samana?)

Miten kuvailisit kuluneen toimintavuoden kasvatugystyota ja kasvatuskumppanuutta

yleisesti?

Millaisista konkreettisista vuorovaikutus- ja yhteistyo6tilanteista kasvatusyhteisty6
on muodostunut? Kerrotko niistd hyvistd, ikavista p haastavista kohtaamisista ja

yhteisty6tilanteista, jotka ovat jaaneet mieleen kluneen toimintavuoden aikana.
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Lisakysymyksia, jos edellinen kysymys ei tuota naité:

Kasvatusyhteistyo:
Mika vuorovaikutus- tai yhteistyotilanteesta on g erityisen hyvana ja erityisen

ikdvana mieleen kuluneen toimintavuoden aikana?

Mink& vuorovaikutus- tai yhteistyétilanteen oletkienut erityisen haastavana?

Kerrotko tarkemmin yhteistyttilanteesta, jossa onememan paneuduttu lapsen
kehityksen ja paivahoidon asioihin esim. lapsen hamskasvatussuunnitelma -

keskustelutilanteesta. Miten keskustelutilanne a@enayt ja millainen tama on ollut?

Millaisia kokemuksia teilld on ollut yhteisty6stdurden paivahoidon yhteisty6tahojen

ja asiantuntijoiden kanssa?

Haluatko tuoda vield jonkin kasvatusyhteistydssérkiti@van asian esille? (esim.

vanhempainillat, retket, tapahtumat...).

Miten henkilékunta suhtautuu teihin vanhempinaanhi¢ teiltd odottavat?

Millaista tukea toivoisit saavasi henkilokunnalta?

Millaiset toimintakaytannot ja kohtaamiset ovateell vanhemmille merkittavida ja
tarkeitd? Mitkd toimintakaytannot ovat tukeneetskp hyvinvointia ja vanhempien

jaksamista?

Lapseen liittyvat kysymykset:

Millainen on lapsen tyypillinen paiva paivakodissa?
Mita lapsi kertoo yleensé paivakotipaivistaan?

Miten ja mité lapsen paivahoitopaivasta kerrotasalhef?
Millainen on tyypillinen lapsen hakutilanne ja vigilanne.
Millaisista asioista he kertovat lapsestanne?
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Miten henkilékunta suhtautuu lapseenne? Millaingpsen ja paivahoidon henkildston

suhde on?

POLKU
Jos kuvaamaasi kasvatusyhteistyota kuvattaisiimaN@ polkuna, jossa on tasaisia
vaiheita, nousuja ja laskuja, kaanteitd, muutoksmiten sind koet, millaista

kasvatusyhteistyon polkua olette kulkeneet?

"Voitko piirtda kuvaamasi yhteistydon polun. Paperuasemmalle puolelle tulee
yhteistyon alkutaival ja paperin oikealle puoleildee kulunut toimintavuosi. Paperin
keskella menee neutraali nollalinja, viivan ylamilel on myonteisia asioita ja
kokemuksia ja viivan alapuolella on kielteisinéd #om asioita. Kuvaatko polulle myds

kdannekohdat, muutokset, merkittavat hyvat ja ikkketaamiset.

Jos koet hankalana piirtdmisen, voin myds itséd@ihahmottaa tata polkua kuvailusi ja

kertomasi perusteella”

[l Pohtivat, arvioivat kysymykset

-Jos lahtisit uudelleen kulkemaan kasvatusyhtemstyolkua, mita asioita tekisit itse
toisin?

- Mit&a asioita olisit toivonut, ettd ammattilais#isivat tehneet tai tekisivat toisin?
(-Kasvatusyhteistyota vai kasvatuskumppanuutta?aMuoli sinulla vanhempana on
yhteistyossa ollut? -Millaista kasvatusyhteisty6i tkasvatuskumppanuus Voisi
parhaimmillaan olla?)

-Mita asioita pitaisit tarkeana paivahoidon kassghieistyossa silloin, kun lapsella on

itsesdatelyn haasteita tai ylivilkkautta?

IV Avainsanat (asiantuntija, valta, kuuleminen, luottamus, kohtaeen, tuki, huoli,

lapsen tarpeet, lapsen hyvinvointi, syyllisyys)
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Lopuksi, olen koonnut tdhan paperille kasvatusgityéhon liittyvassa tutkimuksessa ja
kirjallisuudessa esiintyvia sanoja. Pyytaisin sinyapoimimaan taaltd kolmesta viiteen
3-5 sanaa, jotka sinua erityisesti puhuttelevatrtigtityttavat kasvatusyhteistyossa. Eli
poimitko tasta listasta kolmesta viiteen sanaaejadkminulle, mita naista sanoista tulee
mieleen ja mitd naistd ajattelet. Voit halutessagds lisata jonkun tastd puuttuvan

sanan.
Haastattelu on nyt paattynyt, saitko kerrottua &ajkmika oli mielessa? Jaiko jotain
kertomatta?

Milta haastattelu tuntui? (polku, avainsanat)

Lammin kiitos haastattelustal



LIITE 4: HAASTATTELUN AVAINSANAT

Asiantuntija

Kuuleminen

Kohtaaminen

Huoli

Lapsen hyvinvointi

Valta
Luottamus
Tuki
Lapsen tarpeet
Syyllisyys



LIITE 5: KAYTETYT LITTERAATIOMERKIT

(.) alle sekunnin tauko

(3) kolmen sekunnin tauko
(...) tekstia poistettu

[ paallekkain puhuminen alkaa
Jpééllekkéain puhuminen loppuu
# hiljaista puhetta

painottaen puhuttu

£ huvittuneella daanella puhuttu
£(hh)£E naurua

((huokaa)) lisdhuomautus

(O) epaselva puhe

A aiti

lisa

T tutkija

H Haastattelija, muu kuin tutkija



LIITE 6: TUTKIMUSAINEISTON ANALYYSIN
KOKONAISUUS TUTKIMUSKYSYMYKSITTAIN

TAULUKKO 1: Vanhempien kokemuksia kasvatusyhteistyd

HENKILO- LAPSEN RISTIRII- KOHTAA- LAPSEN
KUNTA KOKEMUK-SET | DAT MISET HAASTA-
VS. VUUDEN
RATKAI- AIHEUT-
SUT TAMA
HAMMEN-
NYS
Henkilokemia Lapsen tarvitsemat Pettymykset Ongelmat Rajojen
erityisjarjestelyt aamutilanteissa/ | laittaminen
Tapa, miten Eturistiriidat paivittaisten
hldkunta kohtaa Tapa, miten lapsi kohtaamisten tarve Vertailu toisiin
vanhemman/lapsen| kokee paivékodin | Kokemus lapsiin
tuesta/asioiden Rakentava/
Henkilokunnan Kokemus lapsen | eteenpain menostasyyllistava
vaihtuvuus parhaasta kohtaaminen
Vasu-keskustelut
Tukea antava
kohtaaminen
Tiedon kulku/
kulkemattomuus

TAULUKKO 2: Vanhempien tarvitsema tuki

VANHEM- KOHTAA- TIEDONKULKU KONK- PAIVAKOTI
MUUDEN MISET REETTI- TEKEE
VAHVIS- NEN VOITAVAN-
TAMINEN TUKI SA
Suoraan Paivittaiset Moniammatillinen Konkreettiset | Kokemus, ettéa paivakoti
puhuminen kohtaamiset | yhteisty® neuvot ei voi auttaa enempaa
(resurssit, ryhméakoot
Yhteistyon Jarjestetyt Kouluun [8htd Kokemus tuen | yms.)
tuntu kohtaamiset saannista
Syyllisyyden Lapsen arjen Tunne, etta
poistuminen seuraaminen tukea
saa tarvittaessal
Positiivinen "Omahoitajan”
palaute tarve "Turhien
polkujen”
valttdminen




TAULUKKO 3. Vanhempien puhetapoja osallisuudesta
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VANHEMMAN VANHEMMAN PAIVAHOIDON KESKEISET ASIAT

PUHETAPA ROOLI ROOLI

AVOIN KESKUSTELIJA | Asioiden puheeksi Luottamuksen luoja Molemmin- puolinen
ottaja kuunteleminen

Avoin ilmapiiri

AKTIIVINEN YRITTAJA

Avun pyytaja (huoli

lapsesta suuri)

Mukaan lahtija

Vanhemman itse
tekeminen

YHTEISTYONTEKIJA

Yhteistydhdn panostaja , yhdessslkustelija

Yhteiset sdannot

Syyllisyyden tunteen

poistuminen
VANHEMPI Tiedon jakaminen Tuen antaja, Yhteistydn
ASIANTUNTIJANA omasta lapsesta vanhemman arvostaja| syveneminen

Syyllisyyden tunteen

poistuminen
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