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Tutkielma kasittelee pdivdkodin henkilokunnan ja lasten vanhempien valistd
kasvatuskumppanuutta vanhempien nidkokulmasta. Aitien ja isien nakemyksia
vertaillaan keskenddn. Lisdksi vanhemmilta tiedustellaan mitka tiedottamisen ja
viestinndn tavat olisivat heille sopivimmat.

Aineistona on Jyvaskyldn kaupungin asiakaskysely vuodelta 2013 kunnal-
listen pdivdkotien osalta. Aineistossa on 1162 vastaajaa (ditejd: 943 ja isid: 219) ja
se on analysoitu SPSS-ohjelman avulla. Koska muuttujat eivit olleet normaalisti
jakautuneita, kdytettiin ei-parametrisia analyysimenetelmia.

Tulokset osoittivat, ettd vanhemmat olivat hyvin tyytyvéisid kasvatus-
kumppanuuden toteutumiseen. Aitien ja isien ndkemyksissa ei ollut tilastolli-
sesti merkitsevid eroja. Molemmat olivat tyytyvdisid tyontekijoiden taitoon
kuunnella ja keskustella. Tyytymattomid oltiin opiskelijoiden esittdytymiseen.
Aideille ja isille sopivimmat tiedottamisen ja viestinnén tavat eividt myoskaan
eronneet merkitsevisti toisistaan. Aideille sopivimmat tiedottamisen ja viestin-
ndn tavat olivat pdivittdinen keskustelu, sahkdposti ja kuukausikirje kun taas
isédt kaipasivat liséksi reissuvihon tai kirjelapun kadyttamistd viestinndn vilinee-
nd.

Jyvéaskyldn kaupungin pdivéakotilasten vanhemmat nayttavat olevan hyvin
tyytyvdisid kasvatuskumppanuuden toteutumiseen. Myos tiedottamiseen ja

viestintddn oltiin hyvin tyytyvdisid sukupuoleen katsomatta.
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1 JOHDANTO

Kasvatuskumppanuus on yhteisty6td, jonka puitteissa pdivahoidon tyonteki-
joiden ja vanhempien tiedot ja ndkemys lapsesta luovat yhdessd parhaat mah-
dolliset edellytykset lapsen hyvinvoinnille ja kehityksen tukemiselle (Esiope-
tuksen opetussuunnitelman perusteet (EOPS) 2014, 16-17; Kaskela & Kekkonen
2006, 17-18; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (VASU) 2005, 31). Voimas-
saolevaan pdivahoitolakiin (1973/36) on kirjattu pdivdhoidon tavoitteena ole-
van kotien kasvatustehtdvian tukeminen. Tyon alla olevan varhaiskasvatusta
koskevan uuden lakiesityksen (Opetus- ja kulttuuriministerio 2015) myotd kas-
vatuskumppanuus noussee entistdkin tarkeammaksi. Murrosvaiheessa eldvan
varhaiskasvatuksen kentdn uudistamis- ja kehittamistyon osana koen tarkedksi
vanhempien dédnen esiin nostamisen ja heiddn mielipiteidensad kysymisen.
Kasvatuskumppanuuteen liittyy oleellisena osana viestintd ja erilaiset tie-
dottamisen muodot pdivdhoidon henkilokunnan ja vanhempien vililld. Esiope-
tuksen opetussuunnitelman perusteissa (2014, 17) myos ohjeistetaan henkilos-
tod hyodyntdméadn eri viestintdvalineitd vanhempien kanssa tehtdvdssd yhteis-
tyossd. Pekkarinen (2001, 89) listaa pdivahoidon perinteisiksi yhteydenpitome-
netelmiksi henkilokohtaiset keskustelut, pdivahoidon ilmoitustaulujen viestit ja
lasten mukana kulkevat reissuvihot. Hinen mukaansa vield 2000-luvun vaih-
teessa esim. sdhkopostit eivdt olleet riittdva yhteydenpitovdyld vanhempien
kanssa, koska kaikilla ei ollut mahdollisuutta sen kadyttdimiseen. Nykyaikana
yhteydenpito on siirtynyt yhd enenevéssa médrin juuri sahkoisten viestintava-
lineiden pariin (Sysmaéldinen 2008, 23). Herdd kysymys: Mitd mieltd vanhemmat
ovat tastd kehityksen suunnasta? Yhtend tdiméan tutkielman tarkoituksena onkin
selvittdd mitkd viestinnidn ja tiedottamisen tavat ovat vanhemmille sopivimmat.
Paineita kasvatuskumppanuuden toteuttamiselle luovat perheiden moni-
muotoistuminen sekd perheiden kohtaamat entistd monisyisemmait yhteiskun-

nalliset haasteet. Tdstd syystd Poikonen ja Lehtipdd (2009, 88) muistuttavat, etta



erilaiset perheet tulee kyetd kohtaamaan yksilollisesti ja kunnioittavasti, juuri
sellaisena kuin perhe kulloinkin ndyttdytyy. Tamd vaatii varhaiskasvattajilta
ammattitaitoa ja kykyéa hyvinkin monimuotoiseen kohtaamiseen ja tukemiseen.
Pienten pdivdhoitolasten vanhemmat ovat ennen kaikkea kuntien ja yksityisten
tarjoamien pdivahoitopalvelujen maksavia asiakkaita, joiden tyytyvdisyyteen
on onneksi alettu kiinnittdd huomiota. Yksi hyva keino tdhdn on asiakastyyty-
vdisyyskyselyt, joiden tuloksia voidaan kayttdd varhaiskasvatuspalveluiden
kehittamistyon yhtend 1dhtokohtana.

Tdamd tutkielma pohjautuu juuri téllaiseen yhden kaupungin alueella ke-
rattyyn asiakaskyselyyn. Kyselyn on toteuttanut Jyvdskyldn kaupungin var-
haiskasvatuspalvelut vuonna 2013. Asiakaskysely kattaa koko pé&divdhoidon si-
sdltden kunnalliset ja yksityiset pdiviakodit, perhepdivdhoidon ja kerhotoimin-
nan. Kysely on erittdin laaja sisédltden kysymyksid kaikilta varhaiskasvatuksen
alueilta mm. pdivdhoidon aloittaminen, lapsen hyvad pdiva jne. Taman tutkiel-
man aineisto on rajattu koskemaan ainoastaan Jyvaskyldn kaupungin kunnalli-
sia pdivakoteja. Tutkimuskysymyksiksi on kyselystd valittu ainoastaan kasva-
tuskumppanuutta koskevat kysymykset. Tamén tutkielman tarkoituksena on
tarjota kunnalle tietoa ja vilineitd varhaiskasvatuspalveluidensa kehittdmiseksi
asiakastyytyvdisempddn suuntaan.

Tamdn tutkielman myotd selvidd mitd mieltd Jyvaskyldn kaupungin péi-
vdkotilasten vanhemmat ovat olleet yhteistyon ja viestinndn toteutumisesta
vuonna 2013. Tama tutkielma antaa pdivdkodin henkilostolle tietoa vanhempi-
en toiveista ja ndkemyksistd yhteistyon sujuvuuden suhteen. Lisédksi se antaa
tietoa minkaélaisia tiedottamisen ja viestinndn tapoja vanhemmat toivovat kay-
tettdvan viestinndn ja tiedottamisen valineend. Téatd tietoa kayttden pdivakotien
henkilokunta voi arvioida ja kehittdd toimintatapojaan kasvatuskumppanuuden

suhteen entistd toimivimmiksi.



2 KASVATUSKUMPPANUUS

21 Kasvatuskumppanuus pdivihoidon ohjaavissa asiakirjois-
sa

Laki lasten pdivahoidosta (1973/36) linjaa pdivdhoidon keskeisend tavoitteena
olevan lapsen kehityksen kokonaisvaltainen tukeminen ja perheiden kotikasva-
tuksen tukeminen. Tédtd perheiden tukemista ja vanhempien kanssa toteutetta-
vaa vuorovaikutusta on eri aikakausina madritelty erilaisten kasitteiden kautta
esim. tukeminen, yhteistyd, kumppanuus. Télld hetkelld voimassaoleva kisite
kodin ja pdivdhoidon henkilokunnan vilisestd yhteistyostd on kasvatuskump-
panuus (ks. Poikonen & Lehtipad 2009, 72; Valtioneuvoston periaatepditds var-
haiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista 2002:9; VASU 2005, 31). Kasva-
tuskumppanuus késitteend eroaa jo melkoisesti pelkéstd tukemisen ajatuksesta.
Se on kuitenkin kasitteend vield melko nuori ja tarkentumaton. (Alasuutari
2010, 21; Karila 2006, 92-94; Poikonen & Lehtipaa 2009, 70-73.)

Lasten pdivdhoitoa ohjaavissa asiakirjoissa kasvatuskumppanuus maari-
tellddn padivahoidon henkiloston ja lapsen vanhempien véliseksi tasa-arvoiseksi
yhteisty6ksi, jonka ldhtokohtana on keskindinen kunnioitus ja luottamus. Té-
mén yhteistyon pddméddrand on sitoutua yhdessd toimimaan lapsen kasvun,
kehityksen ja oppimisen tukemiseksi. (VASU 2005, 31, EOPS 2014, 16-17.)
Keyes (2002, 177) mainitsee kasvatuskumppanuutta luonnehtivan hyvin vah-
vasti yhteisen tehtdvan &ddrelle sitoutuminen sen sijaan, ettd kyseessa olisi va-
paaehtoinen tai muuten omavalintainen kumppanuussuhde.

Lastentarhanopettajaliitto (2004, 5) on kirjannut ammattieettisiin periaat-
teisiinsa mm., ettd lastentarhanopettajan tulee kunnioittaa vanhemman ensisi-
jaista kasvatusoikeutta ja - vastuuta. Lisdksi pdivdakodin henkilostollda on am-
mattinsa puolesta vastuu kasvatuskumppanuuden edellytysten luomisesta ja
niiden ylldpitdmisestd. Kasvatuskumppanuudessa kaksi lapselle tarkedd tahoa

(koti ja pdivakoti) yhdistyvit yhteisen kasvatustehtdvan darelle keskustelemaan



(dialogi) ja sopimaan siihen liittyvistd asioista. (Karila 2006, 96-97; Kekkonen
2012, 42; VASU 2005, 31-32.) Kaskela ja Kekkonen (2006, 18) kertovat, ettd ndi-
den yhdessd kdytyjen keskustelujen myotd vanhempien ja henkilokunnan na-
kemykset lapsesta yhdistyvat. Samalla tavalla Karila (2006, 95) tdsment&a kas-
vatuskumppanuuden luovan vanhempien ja yhteiskunnallisten kasvattajien
vdlille erddnlaisen rajapinnan, jossa kohtaavat kahden eri tahon ajatukset, us-
komukset ja kdytannot lapsesta, lapsuudesta ja kasvatuksesta.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2005, 32) mukaan yksi kasva-
tuskumppanuuden tavoitteista on tunnistaa jo varhaisessa vaiheessa lapsen
kasvun, kehityksen tai oppimisen alueella ilmenevid mahdollisia tuen tarpeita
ja vastata niihin vanhempien kanssa yhdessd luodun toimintamallin mukaises-
ti. Tatd taustaa vasten ajateltuna Kaskela ja Kekkonen (2006, 18) painottavat
myonteisen ilmapiirin luomisen tarkeytta heti ensikohtaamisesta ldhtien. He
painottavat, ettd kunnioittavan ja luottamuksellisen ilmapiirin ylldpitdiminen on
tarkedd erityisesti juuri haastavissa tilanteissa, jotta jokainen lapsen kanssa toi-
miva aikuinen voisi tuoda ilmi lapseen liittyvit huolensa.

Samalla kun kasvatuskumppanuus vield etsii lopullista muotoaan var-
haiskasvatuksen toimintakentdlld, on tutkimusten ja keskustelujen kiinnostuk-
sen kohteena erityisesti ollut lasten ja vanhempien osallisuuden lisdédminen
varhaiskasvatuksen kaytdnteissd (Poikonen & Lehtipda 2009, 72; Rautamies,
Laakso & Poikonen 2011, 193).

Téssd tutkielmassa kdytdn kasvatuskumppanuuden késitettd kuvaamaan
vanhempien ja henkilokunnan vilistd yhteistyotd ja kaikkea sitd kanssakdymis-
td mitd vanhemman ja pdivakodin henkilokunnan vililld tapahtuu kasvokkain
tai erilaisten sdhkoisten viestimien valitykselld. Erityisesti timédn tutkielman
osalta huomiota kiinnitetddn esim. perheiden toiveiden huomioon ottamiseen,
yhdesséd sovittujen asioiden toteutumiseen, vanhempien arviointiin tyontekijan
ammattitaidosta eri tilanteissa sekd uusien tyontekijoiden esittdytymiseen van-
hemmille ja lopulta myos pdivdkodin tapahtumia ja toimintaa koskevan tiedot-

tamisen sujumiseen.



2.2 Kasvatuskumppanuus tutkimusten valossa

Kekkonen (2012) on tutkinut kasvatuskumppanuuden muodostumista pdiva-
hoidon aloituksen yhteydessd. Viitoskirjassaan han kiinnitti erityisesti huomio-
ta minkdlaisia merkityksid kasvatuskumppanuus saa varhaiskasvattajien pu-
heissa. Tuloksissaan hdn havaitsi, ettd lasten ndkokulmaa ja tarpeita tulee selvit-
tdd enemmadn. Samoin Keyes (2002) on tutkinut kasvatuskumppanuutta (pa-
rent/teacher partnership) henkilokunnan nidkokulmasta. Hanen Amerikassa toteu-
tettu tutkimuksensa valottaa kirjallisuuden ja teorioiden avulla opettajan (myos
esiopettaja) ja vanhempien vilisid suhteita. Han painottaa, ettd kasvatuskump-
panuuden tulisi sisdltyd jo opettajankoulutukseen ja antaa sitd kautta vilineita
valmistuville opettajille vanhempien kohtaamiseen. (Keyes 2002.)

Suoranaisesti alle kouluikdisten lasten parissa tehtyjd kasvatuskump-
panuustutkimuksia 16ytyy melko paljon liittyen esim. lapsen varhaiskasvatus-
suunnitelmien (lapsen vasu) tekemiseen liittyen. Nummenmaa ja Karila (2011)
ovat tutkineet lapsen vasukeskusteluja henkilokunnan nidkokulmasta. He ha-
vaitsivat vasukeskustelujen merkityksen ja tavoitteiden olevan henkilokunnalle
epdselvid. Samanlaisiin tuloksiin on jo aiemmin pddtynyt myos Alasuutari
(2010) mainiten tutkimustuloksissaan, ettd vasukeskusteluille mm. valtakunnal-
lisissa varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa asetetuista tavoitteista (esim.
kumppanuus, tasavertaisuus, lapsen vasut pdivahoitoyksikon toiminnan suun-
nittelun taustalla) jaddddn todella kauaksi.

Alasuutari ja Markstrom (2011) ovat yhdessd selvittdneet minkalaista
normitettua lapsuutta vasukeskusteluissa (parent-teacher conferences) luodaan
Suomen ja Ruotsin esikouluissa. Myos Karila ja Alasuutari (2012) ovat keskitty-
neet kadytyihin vasukeskusteluihin (parent-teacher relationship) sekd koulun, etta
varhaiskasvatuksen puolella. Lisdksi Perdld (2013) on osaltaan tutkinut miten
vasukeskustelu rakentuu ja minkélaiset asemat toimijoille muodostuu. Han
kiinnitti myos huomiota millainen vasu-lomake olisi keskustelujen ja kasvatus-
kumppanuuden kannalta toimiva. Vasu-lomakkeita on osaltaan tutkinut myos

Tédhtinen (2011) selvittdessddn miten kasvatuskumppanuus ja lapsen vasu né-



kyy ja kuvataan yksikkokohtaisissa vasuissa. Vasu-lomakkeet ja vasukeskuste-
lut ovat kiinnostaneet tutkijoita paljon. Tamén tutkielman puitteissa ei padpai-
no kuitenkaan ole varsinaisesti vasu-asioissa.

Haastavien tilanteiden ndkokulmasta kasvatuskumppanuutta ovat tutki-
neet mm. Alasuutari (2003) sekd Rautamies, Laakso ja Poikonen (2011). Mo-
lemmissa tutkimuksissa korostettiin yhteistyon tdarkeyttd varsinkin silloin kun
kyseessd on haastavasti kayttaytyvd lapsi. Hyvdan yhteistyohon tutkijoiden
mukaan ohjaa luottamuksellisten suhteiden luominen ja vanhemman kokemus
kuulluksi tulemisesta ja ndkemysten arvostamisesta. Molemmissa tutkimuksis-
sa ohjataan vilttdm&ddn vanhemman syyllistimistd ja ammattilaisen vastuuta
kasvatuskumppanuuden ylldpitdjand. Yleisimmin vuorovaikutuksen kannalta
kasvatuskumppanuutta on tutkinut mm. Karila (2006), joka edellisten tutkijoi-
den tavoin painottaa luottamuksellisten vélien tarkeyttda. Han muistuttaa kasva-
tuskumppanuuden rakentuvan yhteisessd toiminnassa, joten jokapdivdisten
lyhyidenkin kohtaamisten (esim. tuonti- ja hakutilanteet) tarkeyttd ei voi liikaa
painottaa.

Norjassa tehdyssad tutkimuksessa (Drugli & Undheim 2011) kiinnostus on
ollut nimenomaan juuri edelld mainituissa lasten tuonti- ja hakutilanteissa. Tut-
kimus on kattanut sekd vanhempien, ettd pdiviakodin henkilokunnan nakokul-
mat. Heiddn tutkimuksensa osoitti molempien osapuolten olevan pddosin tyy-
tyvdisid kasvatuskumppanuuden (partnership between parents and caregivers) to-
teutumiseen. Lopulta osapuolet olivat kuitenkin tulleet siithen tulokseen, ettei-
vt kuitenkaan paljoakaan tiedd lapsen pdivastd puolin ja toisin. Henkilokunta
koki tietdvansa liian vdhdn lapsen eldmaéstd kotona ja vanhempien kokemus oli,
etteividt he saaneet tarpeeksi tietoa lapsen hoitopdivan sujumisesta. Varsinkin
iltapdivisin tapahtuvaan kommunikointiin kaivattiin erityisesti parannusta.
(Drugli & Undheim 2011.) Yhtd lailla tyytyvdisid kasvatuskumppanuuden
(School-family cooperation) sujumiseen olivat Savasin (2012) tutkimat esikoulu-
opettajat ja vanhemmat Turkissa. Parannusta he kaipasivat kasvatuskump-
panuuteen silloin kun lapsella on jotakin hankaluutta ja pulmaa koulunkdyn-

nissd, kuten aiemmin my6s Alasuutari (2003) ja Rautamies ym. (2011) totesivat.
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Vanhempien ndkokulmasta kasvatuskumppanuutta ovat tutkineet mm.
Tiilikka (2005) ja Holopainen (2014). Ensiksi mainittu on tutkinut &itien kasva-
tuskasityksid ja arviointeja hyvastd pdivakotikasvatuksesta ja jalkimmadinen isi-
en ndkemyksid laadukkaasta varhaiskasvatuksesta. Molemmissa tutkimuksissa
havaittiin vanhempien olevan sukupuoleen katsomatta tyytyvdisid pdivahoi-
toon. Tiilikka (2005) havaitsi tutkimuksessaan erityisesti, ettd vanhemmat olisi-
vat valmiita enempéddnkin yhteistyohon ja osallistumiseen. Han kayttdd tasta
kéasitettd vanhempien kiyttimdton yhteistydpotentiaali. Tamad tutkimustulos antaa
siis paljon odotettavaa aiemmin tdssd tutkielmassa mainitulle nykypdivan vaa-
timukselle vanhempien osallisuuden lisddmisestd (ks. Opetus- ja kulttuurimi-
nisterit 2015; Poikonen & Lehtipda 2009, 72; Rautamies ym. 2011, 193).

Poikosen ja Lehtipddan (2009) tutkimus sisdlsi ditien ja isien tyytyvdisyyden
selvittamistd yhteistyon ja kasvatuskumppanuuden osalta. Tutkimus oli osa
laajempaa Paletti-tutkimushanketta ja kdytossd oli kansainvilinen yhteistyotd,
kasvatuskumppanuutta ja luottamusta koskevissa tutkimuksissa kdytetty mit-
tari (soveltuvin osin). Tutkimuksessa kédytossd olleen mittarin vaittamat olivat
osittain hyvin samansuuntaisia kuin mité tédssd tutkielmassa kaytetyt kysymyk-
set yhteistyon ja kasvatuskumppanuuden osalta. Poikosen ja Lehtipdan (2009)
kayttama mittari oli kuitenkin paljon laajemmin asiaan perehtyva. Heiddn saa-
miensa tulosten mukaan vanhemmat olivat varsin tyytyvdisid yhteistyon ja
kasvatuskumppanuuden toimimiseen. Tdssd teoriaosuudessa esiteltyjen kasva-
tuskumppanuutta koskevien tutkimusten osalta vanhempien tyytyvdisyys yh-
teistyohon pdivahoidon henkildston kanssa ndyttdd olevan vallitseva nakokul-

ma.

2.3 Tiedottaminen ja viestintd osana kasvatuskumppanuutta

Kasvatuskumppanuuteen liittyy paljon erilaista osapuolten vilistd viestintaa.
Padpaino on pdivdkodin henkilokunnan ja vanhempien vélisessad kasvatusvuo-
rovaikutuksessa. Hyvin toimivan vuorovaikutuksen taustalla on ennen kaikkea

kumppaneiden vilinen luottamus, molemminpuolinen kunnioitus ja kuulluksi
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tuleminen, sekd suhteen ja keskustelujen dialogisuus. Hoitosuhteen aloitukseen
ja kasvatuskumppanuuden kehittymiseen on hyva panostaa. Haastavissa tilan-
teissa kasvatuskumppanuuden vuorovaikutuksen toimiminen on koetuksella.
Taustalla vaikuttaa lisdksi kummankin osapuolen aiemmat kokemukset yhteis-
tyostd. (Karila 2006; Kaskela & Kekkonen 2006; Kekkonen 2012; Rautamies ym.
2011.)

Karila (2006) on toteuttanut keskusteluanalyysejda vanhempien ja henkil6-
kunnan vilisistd keskusteluista. Hdn havaitsi asiantuntijoiden (henkilokunnan)
kayttaivan enemmadn aikaa keskustelun kulusta ja vanhemmille usein jadvan
ainoastaan myotdilijan rooli. Han toteaa kasvatusvuorovaikutuksen muotoutu-
van arjen jokapdivdisissd tilanteissa, joten kuulumistenvaihdon merkitys lapsen
tuonti- ja hakutilanteissa korostuu. Tutkimuksessaan hédn kuitenkin havaitsi,
ettei kasvatuskumppanuus useinkaan kehity hoitosuhteen aloituksen satsauk-
sesta huolimatta syvalliseksi kumppanuudeksi, jossa vasta voidaan puhua to-
dellisesta jaetusta kasvatustehtdvastd. Ndin ollen pelkkd pdivittdinen tiedon
vélittdiminen ja vaihtaminen ei riitd vaan lisdksi tarvitaan jaettuja tulkintoja ja
yhteistd paatoksentekoa. (Karila 2006.)

Kekkonen (2012) on puolestaan tutkinut vanhempien ja pdivdkodin henki-
lokunnan vilistd kommunikaatiota. Han jaottelee puhetapoja mm. suhteita
poissulkeviksi tai suhteita luoviksi. Suhteita luovassa puhetavassa korostuu
empaattisuus ja toisen osapuolen kunnioittaminen. Téllaista puhetapaa kaytta-
malld henkilokunta avaa vanhemmille tasavertaisen mahdollisuuden kump-
panuuteen ja lisdd heiddn osallistumismahdollisuuksiaan. (Kekkonen 2012.)
Vanhempien ja pdivdakodin henkilokunnan kumppanuuden ja keskustelujen
lisdksi tulisi vanhemmille luoda mahdollisuuksia tutustumiseen ja keskustelui-
hin my®os lapsiryhmédn muiden vanhempien kanssa (Kaskela & Kekkonen 2006).

Pekkarisen (2001) mukaan pdivakodin tiedottaminen ja viestintd perustui
vield 2000-luvun alussa pddosin paperipostin ja kasvokkain tapahtuvien kes-
kustelujen varaan. Lisdksi kdytossa olivat ahkerasti pdivdakodin ilmoitustaulut
ja lasten reissuvihot. Sdhkopostin kdytto viestinndn vélineend alkoi yleistya

mutta koska kaikilla vanhemmilla ei vield tuolloin ollut mahdollisuutta sen
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kayttamiseen ei se korvannut edelld mainittuja perinteisid tiedottamisen ja vies-
tinndn menetelmid. Kaikista pdivdakodeistakaan ei vield tuolloin véalttamatta
16ytynyt tietokonetta. 2000-luvun alussa pédivéakotien kaytossa oli seuraavanlais-
ta tieto- ja viestintdtekniikkaa: tekstiviestit, puhelinsoitot, sahkoposti, sahkoiset
portfoliot, valokuvat ja pdivikodin omat kotisivut. (Pekkarinen 2001.)

Sysmaldisen (2008) mukaan pdivdkotien sihkoinen viestintd on lisddnty-
nyt merkittavasti. Kdytossd on mm. sdhkoisid viikko- ja kuukausi-kirjeitd. Las-
ten hoitopdivien ilmoittaminen esim. pdivdakodin loma-aikoja varten tapahtuu
sdahkopostin vilitykselld. Samoin jo pelkdstdan hoitosuhteen luomisen, jatkumi-
sen ja pddttymisen pystyy halutessaan hoitamaan internetin vilitykselld. Sys-
maldinen (2008) kertoo, ettd pdivakotien sdhkoinen viestintd on kuitenkin vield
melko uusi tapa viestid, eiviatkd vanhemmat aina ole tietoisia mitd kaikkia vies-
tinndn vilineitd heilld olisi mahdollista kayttaa.

Gennarelli (2004) on kertonut digitaalisten valokuvien kdytostd pdivako-
din yhteistyon vélineend vanhempien kanssa. Han on kokeillut mm. digikuvis-
ta kootun diaesityksen pydrittamistd pdiviakodin eteisessda vanhempien iloksi
lasten tuonti- ja hakuhetkissd. Lisdksi han kertoo tehneensé lasten toiminnoista
kuvakirjoja digikuvien avulla. Kuvakirjat sitten kiersivédt vuorotellen jokaisen
lapsen kotona. Ndin 1oytyivat toimivat tavat informoida vanhempia pdiviakodin
toiminnoista ja tekemisistd. (Gennarelli 2004.) Powell ja McCauley (2012) esitte-
levdt omassa Yhdysvaltalais-tutkimuksessaan jopa jo blogien kayttamistd van-
hempien ja opettajien valisen (family-professional partnership) viestinndn véalinee-

na.
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3 TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tdamdn tutkielman avulla haetaan tietoa kasvatuskumppanuuden toteutumises-
ta pdivakodin asiakkaiden, eli vanhempien ndkokulmasta. Lisdksi selvitetddn
mitkd viestinndn tavat ovat vanhemmille sopivimmat. Lisdinformaationa ditien
ja isien vastauksia tarkastellaan erikseen ja tutkitaan 16ytyyko niistd merkitsevid

eroavaisuuksia.

1. Miten kasvatuskumppanuus on toteutunut ditien ja isien ndkokulmasta?

2. Mitka viestinndn ja tiedottamisen tavat ovat dideille ja isille sopivimmat?
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkittavat

Aineisto on muodostettu Jyvaskyldn kaupungin varhaiskasvatuspalvelui-
den kunnallisen pdivdhoidon asiakaskyselyn yhteistyotd ja tiedottamista kos-
kevien kysymysten osuudesta. Kysely on suunnattu pdivdahoidon asiakkaille
syksylld 2013 ja koko aineistoon vastasi 1567 vastaajaa (sis. kunnalliset pdiva-
kodit, perhepdividhoitajat ja kerhot). Tahdn tutkimukseen valikoitui aineistosta
64 pdivakotia ja 1162 vastaajaa (943 4itid ja 219 isdd). Tietoa kyselyn vastauspro-

sentista ei ole kdytettdvissa.

4.2 Kyselytutkimus

Tamaén tutkielman tekemisessd on kdytetty madréllistd (kvantitatiivista) tutki-
musmenetelmad. Madrallisessda tutkimuksessa keskeistd on aiemmat teoriat,
mahdollisten hypoteesien esittaminen sekéd kasitteiden maarittely. Aineistonke-
ruusuunnitelmiin ja tutkittavien henkiléiden valintaan tulee myo6s kiinnittdd
huomiota, jotta aineisto soveltuisi numeeriseen mittaamiseen. Aineistosta tulee
voida muodostaa muuttujia, joita voidaan tutkia tilastollisilla menetelmilla.
Paddtelmien teossa kédytetddn tilastollista analysointia (esim. tulosten kuvausta
prosenttitaulukoiden avulla). (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 140.)
Tutkielman aineisto muodostuu Jyvéaskyldan kaupungin pdivahoidon asia-
kastyytyvdisyyskyselyn (sdahkoinen survey-tutkimus) tuloksista vuodelta 2013.
Aiemmin kerdttyd aineistoa haluttiin hyodyntdd, koska siind oli jo laajasti vas-
taajilta tiedusteltu myo6s tdaméan tutkielman osalta kiinnostavia teemoja. Hirsjar-
ven ja kumppaneiden (2009, 193-195) mukaan Survey-tutkimuksessa kyselyai-
neisto kerdtddn standardoidusti tutkimukseen valituilta koehenkiloiltd. Heiddn
mukaansa kyselyn avulla on mahdollista kerédtd laaja tutkimusaineisto, jota

huolellisesti suunnitellun kyselylomakkeen my®6ta on helppo kasitelld tallennet-
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tuun muotoon ja analysoida tietokoneen avulla (ks. Valli 2009, 111). Kayttaméni
kyselyaineisto mahdollisti tutkielmaan ison (1162 vastaajaa) aineiston koon ja
valmiiksi sdhkoisessda muodossa oleva kysely helpotti aineiston jatkokdsittelya
ja aineiston analysointia.

Kysely sisdlsi kaikkiaan 21 kysymystd, joista osa oli avoimia kysymyksid.
Téssd aineistossa ei ole mukana kyselyn muut kuin yhteisty6té ja tiedottamista
kasittelevat kysymykset. Lisdksi aineistosta on rajattu pois pdivdahoidon piiriin
kuuluvat perhepdivahoito- ja kerhotoimintaa koskevat vastaukset, koska kiin-
nostus tdssd tutkielmassa on nimenomaan pdiviakodeissa toteutettavassa kasva-
tuskumppanuudessa.

Strukturoitujen kysymysten avulla vastaajia pyydettiin arvioimaan miten
vanhempien ja tyontekijoiden vilinen yhteistyo ja viestintd ovat toteutuneet.
Lisdksi vastaajia pyydettiin valitsemaan valmiista vaihtoehdoista itselleen kol-
me sopivinta tiedottamisen ja viestinndn tapaa. Taustatietoina kysyttiin onko
vastaaja pdivdkodissa olevan lapsen diti vai isd, minkd ikdinen lapsi on ja kuin-
ka kauan lapsi on ollut nykyisessad pdivdhoito- tai esiopetuspaikassa. Liitteend
on kooste tdtd tutkielmaa varten mukaan valituista alkuperdisen kyselylomak-
keen kysymyksistd.

Ensimmadiseen tutkimuskysymykseen, miten kasvatuskumppanuus on to-
teutunut ditien ja isien ndkokulmasta, ldhdettiin etsimddn vastausta likert-
asteikollisen kysymyksen (liitteend 1 olevan kyselylomakkeen kysymys nro 2)
vastauksista. Kysymys sisdlsi kahdeksan védittimad (muuttujaa), joista ensim-
mdiset kolme liittyivit yhteistyon sujumiseen ja loput neljd koskivat tiedottami-
sen ja viestinndn toteutumista.

Toisen tutkimuskysymyksen avulla haettiin vastausta mitka tiedottamisen
ja viestinndn tavat ovat dideille ja isille sopivimmat. Kyselylomakkeessa (liittee-
nd 1 olevan kyselylomakkeen kysymys nro 3) annettiin kymmenen valmista
vastausvaihtoehtoa (muuttujaa), joista vastaajia pyydettiin valitsemaan itselleen

kolme sopivinta.
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4.3 Tutkielman luotettavuus ja eettisyys

Tamadn tutkielman teossa kadytetty aineisto on osa laajempaa aiemmin keréattya
aineistoa. Sekundaariaineiston (Hirsjarvi ym. 2009, 186) kaytostd johtuen taman
tutkielman tekija ei ole voinut vaikuttaa aineistonkeruuvaiheen luotettavuuteen
tai eettisyyteen liittyviin valintoihin. Kaikissa tamé&n tutkimuksen teon vaiheis-
sa on noudatettu hyviad tieteellistd kaytantod, johon kuuluu mm. rehellisyys,
yleinen huolellisuus ja tarkkuus tutkimustydssd sekd tulosten esittamisessd ja
muiden tutkijoiden saavutusten kunnioittamisessa (Tutkimuseettinen neuvotte-
lukunta 2002, 386).

Tutkimuksen tekoa varten saatu osa-aineisto on sdilytetty ainoastaan tut-
kielman tekijan omalla tietokoneella ja se on poistettu sieltd valittomasti tutki-
muksen valmistuttua. Kdytossd ollut aineisto ei missddn vaiheessa sisdltanyt
vastaajien tunnistetietoja. Tadtd tutkimusta varten luotu aineisto sisdlsi sahkoi-
selld asiakaskyselylld saadut vastaukset koskien kasvatuskumppanuuden to-
teutumista Jyvéskyldn kaupungin pédivikodeissa vanhempien ndkokulmasta.
Aineisto ei ole tilastollisesti Suomen pdivahoidon asiakkaita edustava.

Vallin (2007, 111) mukaan sdhkoinen kysely saattaa rajoittaa tutkimukseen
osallistuvien maardd. Kuten aiemmin mainittiin, timéin tutkimuksen osalta vas-
tausprosentti ei ole tiedossa. Tutkimuksessa kédytetty aineisto on kuitenkin mel-
ko suuri (1162), mikéd osaltaan parantaa tutkimuksen validiteettia (luotettavuus)
(ks. Metsdamuuronen 2005, 56). Muuttujista muodostettujen summamuuttujien
(vhteistyd ja viestintd) yhtenevdisyyttd tarkasteltiin Cronbachin alfa-kertoimen
avulla. Summamuuttujien alfa-kertoimet olivat: yhteistyt (.862) ja viestintd
(.808). Nédin ollen mittarin reliabiliteetti (toistettavuus) voitiin todeta hyviksi
(ks. Metsdamuuronen 2005, 65).

Tutkielman tekijain oma asema suhteessa tutkittavaan ilmioon on otettu
tutkimuksen teossa huomioon. Taustalla vaikuttaa tutkimuksen tekijin omat
kokemukset perheenditind ja myos pdiviakodin maksavana asiakkaana. Lisdksi
lastentarhanopettajan opinnot, sekd sivuaineena luetut perheopinnot antavat

tutkielma tekijdlle monipuolista ndkokulmaa sekd pdivakodin kasvatuskump-
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panuuteen ettd vanhemmuuteen. Tamdn taustan vuoksi kiinnostus tutkittavaan
aiheeseen ylipddtddan herdsi. Halu selvittdd mitd vanhemmat ajattelevat kasva-
tuskumppanuudesta ja miten sitd voisi kehittdd entistd asiakastyytyvdisempdan
suuntaan, on toiminut ldhtolaukauksena tamén tutkielman synnylle.

Tdstd taustasta johtuen tutkimusta ei toteutettu tutkielman tekijan asuin-
paikkakunnalla. Ndin tutkielman tuloksiin ei pddssyt vaikuttamaan esim. se,
ettd tutkielman tekija tuntisi henkilokohtaisesti pdivakotien henkilokuntaa,
toimintakulttuuria kasvatuskumppanuuden suhteen tai lasten vanhempia. Yhtd
tarkedd on mainita, ettd tutkimuksen teossa on huomioitu myos tutkielman te-
kijan perheen intressit ja tutkimuksen tekeminen on mukautettu sopimaan sekéa
tutkimuksen tekemiseen ja tyossdkdyntiin, ettd myos perheen ja juuri hankitun

koiranpennun tarpeisiin (ks. Clarkeburn & Mustajoki 2007, 285).

4.4 Aineiston analyysi

Aluksi tarkasteltiin muuttujien jakaumia. Jakaumien perusteella selvitettiin
vastausten mddrdn jakautumista eri muuttujien kesken, sekd myos erikseen di-
tien ja isien kesken. Koska muuttujat eivét olleet normaalisti jakautuneita, ana-
lyysien teossa kaytettiin ei-parametrisid analyysimenetelmid (ks. Metsamuuro-
nen 2005, 866-868). Aineiston analyysissd kaytettiin IBM SPSS Statistics 22-
ohjelmaa. Kaytetyt analyysimenetelmat tutkimuskysymyksittdin on esitelty tau-

lukossa 1.

TAULUKKO 1. Tutkimuksen teossa kdytetyt analyysimenetelmiit

Tutkimusongelma Analyysimenetelmat
1. Miten kasvatuskumppanuus on toteutu- Frekvenssien tarkastelu, Spearmanin
nut ditien ja isien ndkokulmasta? jdrjestyskorrelaatiokerroin, Cronbachin
alfa, Kolmogorov-Smirnovin - nor-
maaliustesti.
2. Mitké viestinnén ja tiedottamisen Frekvenssien tarkastelu ja Split file.

tavat ovat dideille ja isille sopivimmat?
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Yhteistyon ja viestinndn toteutumista koskevista vdittdmistd muodostet-
tiin kaksi summamuuttujaa (yhteistyo ja viestintd). Summamuuttujien avulla
ditien ja isien vastausten eroavaisuuksien merkitsevyyttd tarkasteltiin Kolmogo-
rov-Smirnovin - testilld, samoin my6s summamuuttujien normaaliutta. Aitien
ja isien vastausten eroavaisuudet eriteltiin lopulta jakamalla aineistosta erikseen
ditien ja isien vastaukset.

Lisdksi selvitettiin mitkd tiedottamisen ja viestinndn tavat ovat vanhem-
mille sopivimmat. Asiaa kysyttiin vanhemmilta antamalla heille kymmenen
valmista vastausvaihtoehtoa, joista heidédn tuli valita kolme itselleen sopivinta.
Vastauksia analysoitiin tarkastelemalla muuttujien frekvensseja. Lisdksi tiedot-
tamisen ja viestinndn tapoja mittaava aineisto jaettiin Split file-toiminnolla 4i-

tien ja isien vastausten erottelemiseksi.
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5 TULOKSET

5.1 Kasvatuskumppanuuden toteutuminen vanhempien na-

kokulmasta

Ensimmdisessd tutkimuskysymyksessd tarkasteltiin kasvatuskumppanuuden
toteutumista vanhempien nédkokulmasta. Kolmogorov-Smirnov-testi osoitti
muodostettujen summamuuttujien jakaumien poikkeavan normaalijakaumasta:
D(1123) yhteistys = .179; p< .001, D(1068) viestinti = .123; p< .001. Samalla testilld sel-
visi, etteivét ditien ja isien vastaukset eroa toisistaan merkitsevésti: p= .624 yhteis-
tyo sekd p=.086 viestinta. Taulukossa 2 on esitetty ditien, ja taulukossa 3 isien, vas-
tausten jakautuminen vanhempien ja pdivdkodin tyontekijoiden vélisen yhteis-

tyon ja viestinndn toteutumisen osalta.

vilisen yhteistyon ja viestinndn toteutumisen osalta.

4 3 2 1 0
Perheemme toiveiden huomioon ottaminen 539 607 108 15 25
Yhdessé sovittujen asioiden toteutuminen 589 580 76 8 36
Tyontekijan/ tyontekijoiden taito kuunnella ja
642 512 123 12 1
keskustella
Tapahtumia ja toimintaa koskeva tiedottami-
nen (mm. esitteet, tiedotteet, viikko- ja kuu- 559 510 154 52 16
kausikirjeet)
Tyontekijan/ tyontekijoiden ammattitaito eri
600 560 88 6 37
tilanteissa
Tyontekijan/ tyontekijoiden motivaatio tyo-
Y ) Y ) Y 631 523 111 8 20
hoén
Tyontekijoiden esittdaytyminen 601 477 163 29 18
Opiskelijoiden ja harjoittelijoiden esittayty- 211 389 357 150 181
minen

4= erinomaisesti, 3= hyvin, 2= kohtalaisesti, 1= huonosti, 0= ei kokemusta asiasta
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TAULUKKO 3. Isien vastaukset vanhempien ja pdivdkodin tyontekijoiden
vilisen yhteistyon ja viestinndn toteutumisen osalta.

4 3 2 1 0
Perheemme toiveiden huomioon ottaminen 121 166 22 3 10
Yhdessa sovittujen asioiden toteutuminen 136 157 18 0 11
Tyontekijan/ tyontekijoiden taito kuunnella ja
161 124 32 2 1
keskustella
Tapahtumia ja toimintaa koskeva tiedottami-
nen (mm. esitteet, tiedotteet, viikko- ja kuu- 133 148 34 4 3
kausikirjeet)
Tyontekijan/ tyontekijoiden ammattitaito eri
148 153 10 2 8
tilanteissa
Tyontekijan/ tyontekijoiden motivaatio tyo-
Y ) Y ) Y 152 143 18 2 7
hoén
Tyontekijoiden esittdaytyminen 148 130 39 2 3

Opiskelijoiden ja harjoittelijoiden esittdytymi- 79 102 71 75 45
nen

4= erinomaisesti, 3= hyvin, 2= kohtalaisesti, 1= huonosti, 0= ei kokemusta asiasta

Aidit olivat erinomaisen ja isdt hyvin tyytyvéisida vanhempien ja paivikodin
vat sukupuoleen katsomatta eniten tyytyvdisid tyontekijoiden taitoon kuunnel-
la ja keskustella. Vdhiten tyytyvdisid vanhemmat olivat vanhemmat opiskelijoi-

den ja harjoittelijoiden esittdytymiseen.

5.2 Vanhemmille sopivimmat tiedottamisen ja viestinnin ta-
vat

Toisessa tutkimuskysymyksessd selvitettiin mitkd ovat dideille ja isille sopi-
vimmat tiedottamisen ja viestinndn tavat. Muuttujien frekvenssien perusteella
vastauksista selvitettiin kummankin sukupuolen osalta kolme eniten &dnid saa-
nutta vastausta. Kuviossa 1 esitellddn dideille ja kuviossa 2 isille sopivimmat

tiedottamisen ja viestinndn tavat.
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KUVIO 1. Aideille sopivimmat tiedottamisen ja viestinnén tavat.
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KUVIO 2. Isille sopivimmat tiedottamisen ja viestinnén tavat.

Aitien vastausten perusteella heille sopivimmat tiedottamisen ja viestinnin ta-
vat ovat: pdivittdinen keskustelu, sdhkoposti ja kuukausikirje. Isien vastausten
perusteella heille sopivimmat tiedottamisen ja viestinndn tavat ovat: paivittdi-

nen keskustelu, sdhkoposti ja reissuvihko/kirjelappu.
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6 POHDINTA

Taman tutkimuksen kautta saadut tulokset ovat yhdenmukaisia aiemmin tehty-
jen kasvatuskumppanuustutkimusten kanssa. Vaikka Alasuutari (2010) totesi-
kin tutkimuksessaan, ettd kasvatuskumppanuudelle asetetuista valtakunnalli-
sista tavoitteista jaddddn vield todella kauaksi, ndyttavat vanhemmat kuitenkin
olevan tyytyvdisid kasvatuskumppanuuden toteutumiseen (ks. Poikonen &
Lehtipaa 2009). Tiilikan (2005) ja Holopaisen (2014) mukaan vanhemmat ovat
sukupuoleen katsomatta lastensa pdivdhoitoon tyytyvdisid. Samaan loppupéda-
telmé&ddn paddyttiin tdmén tutkimuksen osalta.

Kasvatuskumppanuudessa tdrkedd vanhemmille ndyttdd olevan riittava
kommunikoinnin taso pdivdkodin henkilokunnan kanssa. Druglin ja Und-
heimin (2011) mukaan molemminpuolisesta tyytyvdisyydestd huolimatta sekéa
lasten vanhemmat, ettd padivakodin tyontekijdat kertoivat kuitenkin kommuni-
kaation riittimattomyydestd. Luottamuksellisten vélien luominen, kuuntelemi-
nen ja kuulluksi tuleminen ovat tédrkeitd asioita kasvatuskumppanuuden kan-
nalta. Toimiva kasvatuskumppanuus rakentuu pikku hiljaa jokapdivéisissa ly-
hyissd kohtaamisen tilanteissa. (Karila 2006.) Taméan tutkimuksen valossa van-
hemmat kokivat tarkedksi juuri tyontekijoiden taidon kuunnella ja keskustella.

Néin tutkien Jyviaskyldldisten pdivdkotilasten vanhemmat ndyttavéat ole-
van sukupuoleen katsomatta hyvin tyytyvdisid kasvatuskumppanuuden ja yh-
teistyon toteutumiseen. Koska tdssad tutkimuksessa kdytetyn aineiston vastaus-
prosenttia ei ole tiedossa, ei voida pddtelld mitdan vastausten kattavuudesta
koko Jyvaskyldn kaupunkia ajatellen. Myoskddan pdivdkotilasten vanhempien
vastauksia ei tutkittu alueittain. Kiinnostavaa jatkotutkimuksen kannalta olisi
tarkastella vastausprosentteja kokonaisuuksina ja myos alueittain ja 16ytaa siel-
td ne alueet/pdivékodit, joissa vanhemmat ovat kaikkein tyytyvaisimpid ja ak-
tiivisesti osallisena pdivdkodin asioissa myos tutkimuksiin osallistumisen suh-

teen. Mielenkiintoista olisi tutkia kasvatuskumppanuuden toteutumista tallai-
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sesta “tyytyvdisestd pdivdkodista” samaan aikaan sekd vanhempien, ettd tyon-
tekijoiden ndkokulmasta ja 16ytdd sieltd toimivan kasvatuskumppanuuden ta-
kaa ne tekijdt, jotka sen saavat aikaan. Yhtd mielenkiintoista olisi myos saada
selvittdd niiden vanhempien nikemyksid kasvatuskumppanuuden toteutumi-
sesta, jotka eivéat ole vastanneet tdllaisiin tutkimuksiin. Vanhemman ndkokul-
man selvittdminen myds tukee valmisteilla olevan varhaiskasvatuslain (Opetus-
ja kulttuuriministerié 2015) mukaista ajatusta vanhemman osallisuuden ja vai-
kuttamismahdollisuuksien lisddmisesta.

Vanhemmille sopivien viestinndn ja tiedottamisen tapojen osaltakaan su-
kupuolten vililld ei havaittu merkitsevid eroavaisuuksia. Selked ero 16ytyi kui-
tenkin aiemmin aiheesta tehtyyn tutkimukseen (Pekkarinen 2001) ndhden.
Tuon 2000-luvun alussa tehdyn tutkimuksen mukaan viestinnén ja tiedottami-
sen vélineend ei vield voitu kayttdad sahkopostia, koska se ei tuolloin vield ollut
kaikkien vanhempien kdytossd. Tama tutkimus sen sijaan osoitti selkedsti, ettd
vanhemmille sopivia tiedottamisen ja viestinndn tapa heti pdivittdisten keskus-
telujen jdlkeen on selkedsti nimenomaan sdhkoposti. Sen sijaan Powelin ja Mc-
Cauleyn (2012) tutkima pédivdakodin oma blogi (tai sosiaalisen median véline) ei
saavuttanut timan tutkimuksen vastaajien suosiota.

Tdamdn toisen tutkimuskysymyksen osalta aineistonkeruussa kaytetty ky-
selylomake ei ollut aivan toimiva. Se sisdlsi kymmenen valmiiksi annettua vas-
tausvaihtoehtoa, joista vastaajia pyydettiin valitsemaan kolme itselleen sopivin-
ta vaihtoehtoa. Syysta tai toisesta tdhdn kysymykseen vastaajien maara verrat-
tuna koko kyselyyn vastaajien lukumddrdan ei tdasmdd. Osa on saattanut valita
enemmadn kuin kolme vaihtoehtoa tai sitten toisaalta ehka kaikki vastaajat eivét
ole kuitenkaan loytdneet valmiiden vastausten parista itselleen sopivimpia ja he
ovat saattaneet valita vihemman kuin kolme vastausvaihtoehtoa. Joka tapauk-
sessa vastauksista kuitenkin erottuu selkedsti vanhempien mielestd kolme heille
sopivinta tiedottamisen ja viestinndn vaihtoehtoa. Ehka kyselylomakkeessa olisi
voinut liséné olla vield vastausvaihtoehdon muu viestinnin viline kohdalla tilaa

myos avoimelle vastaukselle.
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Taman tutkimuksen tekijédd jdi kiehtomaan tdméa kasvatuskumppanuuden
tiedottamisen ja viestinndn ulottuvuus. Se on kuitenkin koko ajan kasvavampi
osa pdivdkotien arkea ja sitd kautta todella iso osa myos vanhempien kanssa
toteutettavaa kasvatuskumppanuutta. Nykypdivan tutkimuksia aiheesta 16ytyi
todella niukasti ja nekin vahdt olivat varattuina niin, etten saavuttanut niitd ta-
mén tutkielman tekemisen aikana. Ehkdpé tutkijat ovat parasta aikaa tutkimas-
sa tdtd kiinnostavaa ja vahéan tutkittua aihepiirid.

Padadtan taman tutkielman Marja Kaskelan (Kaskela & Kekkonen 2006, 48)
runoon, jossa tiivistyy aidolla tavalla kaikki se mistd kasvatuskumppanuudessa

pohjimmiltaan on kyse vanhemman ndkokulmasta.



Vanhemman danella

En anna vain lastant
annan katkleent
Luovun ja Luovutan
Ltselting pots
huolehdittavaksi

Plitvilkodin portilla
_un kilst jaksnan vilkuttan
Lihettid sw/thlfeoja Loputtomiin
vield ensimumiiisissit Litkennevalolssa
vielii tgéwi Advelli
\/L/L}Dﬁ Y mielessiing
Ratseen pyyntd
ALl unohola, tule plan

Lihetiin terveisent
olen jo matikalla
Luotast Luoksest

Kilrelsissii kohdissa
sgdﬁw lilkahtaa sbnne piibn
el niln tiriediil, tayttd tadLLa

ettel mieleen mahtulist

Plitvilkodin portilla
lRun tunnit ovat vilkutusten viilissi
Lb@dﬁw V%LHQVQI/QWLL
likatsen janolsen tlotsen
hneent

Sgdf}iw Lilkahtan Telhin p'&iiw
olew keiltollinen = gvﬁstﬁ hotdosta

- Marja Kaskela
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LIITTEET

Liite 1. Kyselylomake. Poimittu laajemmasta kyselysta.

Asiakaskysely - kunnalliset padivakodit 2013

1. Kyselyyn vastaaja:
aiti
isd

2. Arvioi miten vanhempien ja tyontekijoiden vilinen yhteistyo ja viestintd ovat
toteutuneet?

Perheemme toiveiden huomioon ottaminen

Yhdessa sovittujen asioiden toteutuminen

Tyontekijan/tyéntekijéiden taito kuunnella ja kes-
kustella

Tapahtumia ja toimintaa koskeva tiedottaminen
(mm. esitteet, tiedotteet, viikko- ja kuukausikirjeet)

Tyontekijan/tyontekijoiden ammattitaito eri tilan-
teissa

Tyontekijan/tydntekijoiden motivaatio tyohon

Tyontekijoiden esittdytyminen

Opiskelijoiden ja harjoittelijoiden esittdytyminen

4= erinomaisesti, 3= hyvin, 2= kohtalaisesti, 1= huonosti, 0= ei kokemusta asiasta
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3. Valitse kolme sinulle sopivinta tiedottamisen ja viestinnidn tapaa seuraavista vaih-
toehdoista

Paivittdinen keskustelu

IImoitustaulu

Reissuvihko/ kirjelappu

Kuukausikirje

Viikkotiedote

Tekstiviesti

Sahkoposti

Padivdakodin omat

internetsivut

Sosiaalisen median viline

(esim. vanhempien ryhmad)

Muu viestinnin tai

tiedottamisen véline



