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1 JOHDANTO

Sitd oli osattu jo odottaa. Perjantaina 10. syyskuuta 2010 Nokian toimitusjohtaja Olli-

Pekka Kallasvuo sai potkut ja hénen tilalleen nimitettiin kanadalainen Stephen Elop.

Mediassa Olli-Pekka Kallasvuon laht6laskenta oli hyvassé vauhdissa jo kesalla 2010.
Harva se paivé tiedotusvalineissa spekuloitiin, milloin uusi toimitusjohtaja hyppééa
Kallasvuon saappaisiin — ja kuka tdma uusi henkild voisi olla. Jo heindkuussa lehdissé
laskettiin Kallasvuon erorahoja. (Esim. Kauppalehti 21. heindkuuta: Suomessa erorahat
pikkusummia — Porschen pomo sai sata miljoonaa ja lltalehti 22. heindkuuta: Nokian

Kallasvuo tienaisi potkuilla miljoonia)

Nokian johto piti asiasta molyt mahassaan, eika kommentoinut asiaa julkisuudessa.
Kengénkuvaa Kallasvuon takalistoon sovitellut media ei kuitenkaan ollut temmannut
spekulaatioitaan tuulesta. Erouutista osattiin odottaa ennen kaikkea siksi, etta
lupauksistaan huolimatta Olli-Pekka Kallasvuo ei ollut toimitusjohtajakaudellaan
onnistunut valloittamaan Amerikan markkinoita. Samaan aikaan seka Nokian
markkinaosuus ettd osakkeen arvo jatkoivat pienenemistaan. Erityisesti
alypuhelinmarkkinoilla Nokia néki enda Applen perédvalot. Paine kasvoi, ja muutoksia

olisi pian tehtéava.

Nokian tulosvaroitus 16. kesékuuta 2010 oli saanut median epéilemé&én jo
kuukausikaupalla ennen Elopin nimittdmistd, ettd Kallasvuon aika todella olisi ohi ja
uuden toimitusjohtajan valinta enda ajan kysymys. Tilannetta haukan lailla vahtiva
media aavistelikin, ettd tietoa mahdollisesta toimitusjohtajanvaihdoksesta saattaisi alkaa
tihkua jo yrityksen osavuosikatsauksen yhteydessa (22.7.2010). Edessa oli kuitenkin

viel& yli kuukauden hiljaiselo.

Syksyisend perjantaipaivand yhtio sitten jarjesti mediandytoksensa. Se marssitti framille
paahenkilot, kolme toimitusjohtajaa: Nokian huipulle nostaneen Jorma Ollilan, Nokiaa
viimeisimmat nelj& vuotta luotsanneen Olli-Pekka Kallasvuon seka tulevaisuuden

toivon, Stephen Elopin.



Mediatapahtuman keskeiset henkil6t ovat padosassa myds tdssa opinndytetydssa.
Tutkin, millainen imago ndille kolmelle toimitusjohtajalle rakentui ja millaiseksi heidan
imagonsa muokkautuivat suomalaisen lehdiston uutisoidessa toimitusjohtajan
vaihdoksesta. Tarkastelen millainen oli lehdiston ensireaktio asiaan Nokian
tiedotustilaisuuden jalkeisina paiving ja millaisina miehind kolme uutisoinnin
keskushenkil6ind ollutta toimitusjohtajaa — nykyinen, entinen ja tuleva — lehtien sivuilla
esitettiin. Tutkimuskysymykseni ovat: Millainen imago kolmelle toimitusjohtajalle
rakentui suomalaisessa lehdistdssa heti toimitusjohtajavaihdoksen jalkeen? Miten
Kallasvuon potkujen uutisointi muokkasi Nokian imagoa yrityksen&a?

Tuotetasolla, alypuhelinmarkkinoilla kaytavén kisan lisaksi, matkapuhelinvalmistajilla
on k&ynnissa koko ajan koveneva imagokisa. Silla, parjadko Nokia tdssa kamppailussa,
on suuri merkitys koko yrityksen tulevaisuuden kannalta.

1.1 Tyon rakenne

Nokia on erityisen herkullinen tutkimuskohde juuri imagoa késittelevaan
opinnaytetyohon myos siksi, etta yrityksen merkitys koko Suomen imagon kannalta on
niin tarked. Sauna, Sisu ja Sibelius -hokeman perddn on voitu jo pian 20 vuoden ajan
surutta lisatd Nokia. Vaikka tatd tutkimusta viimeisteltdessa vuonna 2013 Nokian rooli
kansallisena lippulaivana kuten myos sen taloudellinen merkitys ovat jo huomattavasti
pienentyneet, vield vuonna 2010 Nokia oli suomalaisten silméterd. Esimerkiksi vihaiset
linnut (Angry Birds) vasta paastelivat suurelle yleisolle ensirdékéisyjaan, eika jokaisella
teinilla vield ollut omaa alypuhelinta.

Kaésittelen Nokian merkitystd maamme kansantaloudelle ja Suomi-kuvalle lahemmin
luvussa 2. Samassa luvussa esittelen Nokiaa yrityksend ja kéyn l&pi yrityksen matkan

kumisaappaista nykypaivaan.

Vuoden 2010 kilpailutilanteessa Nokia kavi julkisuudessa kovaa ja nayttavaa

imagokamppailua erityisesti Applen kanssa — ja erityisesti Olli-Pekka Kallasvuo seka



Stephen Elop henkil6in& sittemmin jo menehtyneen Steve Jobsin kanssa. Késittelenkin
tutkimuksessani toimitusjohtajaa yrityksen kasvoina ulkomaailmaan, jolloin kyseisen
henkilon julkisella kuvalla on suuri merkitys koko yrityksen imagolle — eli mahdollisesti
jopa sille, pystyyko Nokia enda koskaan nousemaan entiseen loistoonsa. Esittelen

Nokian toimitusjohtajat henkildina tarkemmin luvussa 2.

Kolmannessa luvussa pureudun imagon historiaan ja esittelen Risto Uimosen ja Elisa
Ikévalkon (1999) ajatuksen siitd, kuinka imagojen rakentaminen on muuttunut ja

kehittynyt sukupolvi toisensa jalkeen.

Neljannessé luvussa kasittelen yritysten omaa imagonrakennuskoneistoa seké Nokian
tapaa hallita julkisuuskuvaansa. Matkapuhelinvalmistajien tiukentuva kilpailu ja
tasavakiset tuotteet ovat johtaneet siihen, ettd usein on vain mielikuvista kiinni,
valitseeko kuluttaja taskuunsa Nokian uutuuden, Applen iPhonen vai ehké sittenkin
Samsungin mallin. Markkinointiteorioiden mukaan yrityksen onkin etsittava lisdarvoa
mielikuvatekijoista erityisesti silloin, kun tuotteen abstraktisuusaste on korkea ja kun

kilpailevien tuotteiden valilld ei ole suuria eroja (Karvonen 1999, 33).

Lahtokohta tydssani on se, ettd media on kaikkein voimakkain imagonrakentaja.
(Karvonen 1999, 22). Median rooli kulkee mukana myds yrityksen oman
“imagokoneiston” kisittelyn yhteydessd. Luvun 4 lopuksi késittelen lyhyesti mediaa
itsendisend toimijana imagonrakennusprosessissa ja erilaisia tapoja tehdé

imagotemppuja.

Taman jalkeen pureudun aineistoni kautta yh& syvemmalle suomalaiseen lehdistoon
imagonrakentajana. Tutkimusaineistooni kuuluu kaksi toimitusjohtajavaihdoksen
jalkeistd numeroa Kauppalehdesta, Ilta-Sanomista ja Helsingin Sanomista seka
seuraava valinnan jalkeen ilmestynyt Talouselaméa-lehti, joka ilmestyy kerran viikossa.
Pyrin selvittdaméaan diskurssianalyysin avulla, millainen oli suomalaisen lehdiston
ensireaktio toimitusjohtajan valintaan ja millainen imago toimitusjohtajista uutisoinnin
perusteella rakentui. Pohdin myos kuinka jutut muokkasivat heidan jo olemassa olevaa

imagoaan. Esittelen analyysissa kayttdmani aineiston ja metodit tarkemmin luvussa 5.

Kiinnostavaa on myds se, rakentavatko tutkimani lehdet keskendén samanlaista



julkisuuskuvaa. Risto Uimonen ja Elisa Ikdvalko toteavat, ettd suuria tiedotusvélineita
toimitetaan Suomessa keskendan melko samanlaisin journalistisin kriteerein. Koska
niiden journalistinen perusta on hyvin yhdenmukainen, on myés niiden tarjoama
maailmankuva vivahde- ja painotuseroja lukuun ottamatta itsedan taydentava. Samat
paduutiset kertautuvat valineesta toiseen ja niille muodostuu median

megafonivaikutuksen takia mahtava volyymi. (Uimonen ym. 1996, 16.)

Luvussa 6 kerron seké tekstin etta kuvat sisaltavan analyysini tulokset. Luvussa 7

esittelen niiden pohjalta tekeméni johtopéaatokset.

1.2 Késitteiden maarittelya ja aikaisempaa tutkimusta

Taman tutkimuksen tarkein kdasite on imago. Latinasta juontuva termi otettiin Suomessa
kayttoon vasta 1970-luvulla. Vield vuonna 1950 sana madriteltiin Nykysuomen

sanakirjassa seuraavasti:

IMAGO s. el. taysimuotoinen hyonteinen. Perhosen kehitysasteet: muna, toukka,
kotelo ja imago. (Karvonen 1999, 36.)

Tuoreempi sanakirja vuodelta 2004 sen sijaan antaa imagolle jopa kolme erilaista

maaritelmaa.

IMAGO 1 el. tdysimuotoinen hydnteinen 2 psyk. Isasta, aidista ym. lapsuudessa
muodostunut kuva 3 maine, vallitseva kasitys jostakin, jonkin itsestddn antama

kuva Tama ei ole hyvéaksi yrityksen imagolle. (Nurmi 2004.)

Yhdysvalloissa késite alkoi vakiintua kieleen jo 1950-luvun puolivélin jalkeen, kun
kulttuurinen todellisuus visualisoitui television my6té. Televisio olikin niin vahvasti
visuaalinen véline, ett4 joltakin ndyttdminen tuntui jopa tulevan tarkedmmaksi kuin
todellinen oleminen. Toisaalta image-termin tarve liittyy niin sanotun runsauden
yhteiskunnan” syntyyn. Tuotteiden uudenlaisessa kilpailutilanteessa tuli olennaiseksi

luoda tavaroiden ympérille mielikuva-avaruuksia. (Karvonen 1999, 37-38.)



Termi onkin vahvasti visuaalisuuteen viittaava ja juuri siksi se on mielesténi paras termi
kuvaamaan kohdettaan. Vaikka imagon rakentumiseen vaikuttavatkin hyvin monet, niin
tiedostamattomat kuin tiedostetut tekijat, mielleyhtymaét, ennakkoasenteet, aikaisemmat
kokemukset ja niin edelleen, ovat visuaaliset valineet voimakkaimpia yksittaisia
imagonrakentajia. Television rooli on merkittavéd, mutta osaltaan visuaalisuuteen

perustuu pitkalti myos lehdiston ja internetin voima imagonrakentajina.

Myles Martell (1983) on maaritellyt imagon ytimekkaasti eri lahteisté syntyvaksi
tietoiseksi tai tiedostamattomaksi havainnoksi, jonka yleis6 muodostaa henkilon
fyysisen olemuksen, suullisen ilmaisun ja lausuntojen perusteella (Uimonen 1999, 75).
Tassa tutkimuksessa tukeudun pitkalti Martellin maaritelmaéan. Mutta koska kyseisesta
maadritelmasta ei kdy ilmi median suuri rooli imagon rakentumisessa, tdydennan sitéa
hieman seuraavasti sisédltdmaan my0ds maininnan mediasta: Imago on eri l&hteisté,
suureksi osaksi median valityksell&, syntyva tietoinen tai tiedostamaton havainto, jonka
yleisé muodostaa henkilon fyysisen olemuksen, suullisen ilmaisun ja lausuntojen

perusteella.

Arkikielessa imagon synonyyming kaytetddn usein julkisuuskuvan tai maineen
kasitteitd. Myos Suomen johtavien imagotutkijoiden keskuudessa erityisesti sana maine

on saanut kannatusta.

Erkki Karvonen (1999, 18) pitaékin sanaa maine katevampéna kuin imago tai
mielikuva. Hanen mukaansa maine on kulttuurista tai sosiaalista todellisuutta, joka voi
olla aivan yhta tyrméava kuin fyysinenkin todellisuus. Hyva maine tekee
toimintaymparistosté suotuisan, huono taas kehnon. Maine on hanen mukaansa
kulttuuriseen ymparistoon liittyva kasite seka myos viestintad, viestien ymmartamista ja

niiden yhteiskunnallista kierrétysta kuvaava kasite.

Myos Elisa Juholin ja Heikki Kuutti toteavat, ettd ainakin yritys- ja yhteisdviestinnan
puolella imagot ovat korvautumassa maineella. Sité pidetdén paitsi uskottavampana

mya0s yhteisoille paremmin soveltuvana késitteend. (Juholin ym. 2003, 65.)

Maine on kayttokelpoinen késite puhuttaessa henkildn, yrityksen tai yhteison imagon

rakentumisesta, mutta en kuitenkaan kayté sité tassé tydssa taysin imagon synonyymina,



silla maine on mielestani hieman kapeampi termi kuin imago, koska se ei mielestani

juurikaan ota huomioon edelld mainittua visuaalisuutta. Karvonen toteaakin seuraavasti:

Sana "maine” on luonteeltaan kuulemiseen ja puhumiseen perustuva, eikd siis
visuaalinen termi. Maine liittyy siihen, mit& jostakin kohteesta tai henkilosta
“mainitaan”, puhutaan ja minkdlaisia juttuja sité kuullaan (Karvonen, 1999,
46).

Pekka Aula ja Jouni Heinonen (2002, 61) mé&arittelevatkin osuvasti, ettd imago on
visuaalisuuteen perustuva mielikuva, joka muodostuu uskomuksista ja mielikuvista.
Yrityksen maine sen sijaan koostuu omakohtaisista kokemuksista ja mielikuvista ja se

rakentuu yrityksen todelliselle toiminnalle.

Termi brandi sen sijaan on tuotemerkkiin perustuva mielikuva tuotteesta. Se luodaan
ennen kaikkea mainonnan ja muun markkinointiviestinnén keinoin. Termien erot
voidaan siis lyhyesti tiivistaa niin, ettd brandi tehddén, imago rakennetaan ja maine
ansaitaan. (Aula ym. 2002, 61.) Englanninkielinen brandi& merkitseva termi brandimage
kertoo, etta oleellinen asia késitteessad on merkkiin liittyva imagosisaltd. Sanaa brandi
alettiin kdyttaa suomalaisessa markkinointitermistossa kun tarvittiin késite, joka
erottaisi tuotemerkin merkkituotteesta. Sana merkkituote siis tarkoittaa pitk&lti samaa
kuin bréndi. (Rope ym. 2001, 167-168.)

Neljatta olennaista termid, julkisuuskuvaa, sen sijaan kéytan tassé tutkimuksessa
imagon synonyymind, olkoonkin, etta tarkkaan ottaen sekin on imagokasitetta kapeampi
viitatessaan vain julkisuuden valitykselld rakentuvaan kuvaan kohteestaan. Tassa tydssa
se on kuitenkin kayttokelpoinen, silla tutkin juuri Nokian toimitusjohtajista
journalististen tuotteiden kautta rakentuvaa imagoa eli toisin sanoen juuri julkisuuden

kautta rakentuvia mielikuvia.

Englannin kieless& imagonrakentajien luomaa keinotodellisuutta kutsutaan sanalla spin,
ja sen luojia nimella spin doctors (Uimonen ym. 73-74). Suomen kielessé tallaiselle
keinotodellisuudelle ei ole nasevaa, laajalti levinnyttéd késitettd. Osuvimmalla tavalla
tallaiseen mielikuvien tayteiseen todellisuuteen tai maailmaan viittaa mielestani imagoa

paljon tutkinut Erkki Karvonen kéyttdessadn sanaa mielikuvayhteiskunta. Karvonen



viittaa termill&&n siihen, ettd mielikuvalliset seikat ovat jélkiteollisissa yhteiskunnissa
keskeisia menestystekijoita. Termi viittaa my0s siihen, etté, ettd materiaalisen lisaksi

mya0s ideaalinen on yhteiskunnassa vaikuttavaa todellisuutta. (Karvonen 1999, 17.)

Huolimatta tiedotusvélineiden merkittavasté roolista imagonrakentajana, niita ei ole
tastd ndkokulmasta kovin paljon tutkittu. Imagotutkimusta on tehty ja tehdaan

enimmaékseen yhteisdviestinnan tai markkinoinnin nakékulmasta.

Tosin on huomattava, ettd suomalaisen imagotutkimuksen uranuurtajat, Erkki Karvonen
ja Risto Uimonen, sivuavat teoksissaan aina myds mediaa ja sen roolia. Karvonen
(1997) erittelee vaitoskirjassaan Imagologia osuvasti journalistisen diskurssin ja

yleensakin populaarin ajattelun kasityksia imagosta:

Jos sanomalehtien kirjoittelua on uskominen, on imago jotakin jota voidaan
kirkastaa, kiillottaa, kohottaa, parantaa, nostaa, rakentaa. Imago voi myos
romahtaa, karsia kolauksia, menna pilalle, siihen voi tulla lovia. Imago voi olla
heikko, vaara, vahva, hyva, positiivinen, kielteinen tai se voi puuttua kokonaan.
Joillakin voi olla imago-ongelmia ja voi tulla imago-tappio. Imago olisi tamén
perusteella 1&hinnd jotakin "kilven" tai "auton ulkopinnan™ kaltaista, kolhuille
altista, mutta kiillotettavissa olevaa. Imago voisi olla myds jotakin "kasvojen”
kaltaista: kasvot voivat olla rumat tai vanhat, mutta niille voidaan tehda
kosmeettisia operaatioita, kasvojen kohotusta, ehostusta jne. Hyvin suosittua on
my0s kasittaa imago teatterin metaforan mukaisesti: kansalle esitetédan julkisesti
jokin naytos, jolla ei ole paljoakaan tekemisté todellisten asiantilojen ja
todellisen paatdksenteon suhteen. Kaikki ndama ajattelutavat perustuvat

metaforiin, kieli- tai vertauskuviin. (Karvonen 1997, 11.)

Karvosen erittely on kiinnostava tdméankin tutkimuksen kannalta, sill& ké&sittelen imagoa
vahvasti metaforisten vertauskuvien kautta — esimerkiksi puhun kolmesta
toimitusjohtajasta useaan otteeseen naytelman paahenkildind. Tallaiset imagon
kasittdmisen tavat eivat kuulukaan vain mediajulkisuuteen, vaan niilla on vankka
jalansija myos tutkimuskirjallisuudessa aina alan klassikkoja myoten. (Karvonen 1997,
11).



Tapani hahmottaa imago tassa tutkimuksessa on siis ennemminkin populaari ja
journalistiselle diskurssille ominainen kuin markkinointiviestintaan kallellaan. Taytyy
kuitenkin muistaa, ettd tdima Karvosen petollisuusdiskurssiksi nimedma ajattelutapa ei
missddn nimessa ole ainoa tapa — tai toista oikeampi. Tutkijan ei myoskaan tarvitse

valita ajattelutapaansa mustavalkoisesti kahdesta vaihtoehdosta.

Toinen puhetapa imagosta on positiivisempi tai kritiikittdmampi markkinointidiskurssi,
ja sita kayttavat esimerkiksi tiedottajat ja mainostajat. Siind imagossa on kyse l&hinna
tehokkaasta viestinnasta ja organisaation tavasta palvella asiakasta — ei suinkaan

propagandasta tai ndenndisyydesta. (Karvonen 1997, 12.)

Né&hdakseni suurin osa ei-journalistisesta tutkimuksesta nojaakin lahtokohdiltaan
enemman markkinointidiskurssiin, joskaan kritiikittomaksi en suhtautumista kutsuisi,
mutta selvastik&dan imagon luomista ei usein kaupallisen alan teksteissa kasitella
petollisuusdiskurssissa mitenkdén epdilyttdvand “naamion luomisena”. Sen sijaan

imagonrakennus nadhddén ennen kaikkea tarkeénd viestinndn muotona.

Néita imagoon muulla tavalla liittyvia tai sen rakentumista muusta kuin median
nakokulmasta tarkastelevia tutkimuksia on siis tehty suurimmaksi osaksi
yhteisoviestinnan tai kauppakorkeakoulun opinnaytet6ind. Monet tutkimuksista ovat
johonkin tiettyyn yritykseen, yhteis6on tai organisaatioon keskittyvia
tapaustutkimuksia, esimerkiksi "Taidemuseon imagotutkimus yleison ndkdkulmasta”
(Helsingin kauppakorkeakoulu, 1995) tai yritysbrandia muusta nakékulmasta
tarkastelevia, kuten “Visuaalisen ilmeen strateginen merkitys yritysbrandin
rakennuksessa” (Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulu 2011). Ja niin edelleen.
Jalkimmaisessé tutkimuksessa kavi ilmi muun muassa, ettd mielikuvien muokkaaminen
vie aikaa, vaikka niitd muokataan tietoisesti viestinnan ja visuaalisen ilmeen avulla.
Tama varmasti pitda paikkansa varsinkin markkinointidiskurssin nakokulmasta.
Toisaalta petollisuusdiskurssin mukaan asian voidaan ajatella olevan myos niin, etta
mielikuvien muokkautuminen voi tapahtua todella nopeastikin silloin, kun jonkin imago
saa kunnon kolhut eli romahtaa kunnolla. Tdss& nopeudessa nédhdakseni juuri

tiedotusvélineilld voi pahimmillaan, tai parhaimmillaan, olla merkittéva rooli.



Néakokulmiltaan brandi- tai imagotutkimuksia lahempéna omaa tutkimustani ovatkin
juuri tiedotusvalineiden roolin keskeisyydesté johtuen sellaiset journalistiikan
tutkimukset, joissa tarkastellaan jonkun asian tai henkildn kasittelyd suomalaisessa
mediassa tai hdnen julkisuuskuvaansa. Nain huolimatta siitd, etta naissa toissa ei ole
keskitytty varsinaisesti imagon rakentumiseen. Yksi ansiokas henkilon ja tietyn
tapahtuman késittelyd mediassa koskeva tyo on Markus Mattlarin (2009) journalistiikan
lisensiaatinty6 “’Protesti, vitsi vai ddrioikeiston nousu? Tony Halmeen vaalivoitto ja
radikaali oikeistopopulismi suomalaisessa politiikan journalismissa”. Mattlar selvitti,
kuinka Halmeen vaalivoittoa kasiteltiin suomalaisessa politiikan journalismissa. Han sai
selville, ettd asian kasittely oli ndkokulmiltaan hajanaista, mutta melko Kriittista.
Laatulehtien ja iltapdivalehtien tavat kasitella vaalivoittoa erosivat selvésti. Helsingin
Sanomissa esimerkiksi Halmeen oma retoriikka ohitettiin, kun iltapéivélehdissa

Halmeen omalle diskurssille annettiin enemman tilaa.

Kyseinen tutkimus liittyy tahén opinnaytetydéhén myds siten, ettd kaytan tekstien
tutkimiseen diskurssianalyysia, jonka avulla padsen toimitusjohtajista rakentuvien
julkisuuskuvien jaljille. Metodi pohjautuu kuvien tutkimusta lukuun ottamatta
Mattlarinkin tyossaén kayttdmaan kriittiseen diskurssianalyysiin. Metodi on sovellus
Norman Faircloughin (1997) viestintatilanteiden Kkriittisesta diskurssianalyysista, jonka
avulla aineistosta rajattujen diskurssien avulla muodostetaan kokonaiskuvaa
kirjoittelusta tutkituissa lehdissé. Liséksi analyysin avulla pyritdan kurkistamaan
merkitysjarjestelmiin, jotka vaikuttavat diskurssien taustalla.

1.3 Mita tapahtui sina syksyisena viikonloppuna?

Perjantaina 10.9.2010 Nokia odotetusti ilmoitti ettd Olli-Pekka Kallasvuon on aika
ldhted. Yhtio julkaisi asiasta ensin kello 8.30 Suomen aikaa porssitiedotteen, jossa se
kertoi, ettd Kallasvuo jattaa tehtdvansa ja tilalle siirtyy Stephen Elop. Pitkén tiedotteen
ensiriveilld esiteltiin uusi johtaja. Tiedotteessa oli Jorma Ollilalta ensimmainen sitaatti,
sitten kommentoi suoralla sitaatilla itse Elop. Seuraavat sitaatit ovat nahdakseni
merkitykselliset Elopin rakentumaan alkaneen imagon kannalta, sill& ne ovat hanesté

ensimmadiset nakemykset, jotka Suomen — ja maailman — media sai ndhdakseen, kun se
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uutisoi, millainen mies johtoon astuu. Ennen kuin media itse todella paasi nakemaan
uuden johtajan ja haastattelemaan héntd, perustuivat ensimmaiset uutiset aiheesta
pitkalti seuraaviin tiedotteen luonnehdintoihin. Tekstin perusteella voi myds kiinnittaa
huomiota siihen, kuinka paljon suomalaiset tiedotusvalineet lopulta toistivat

uutisoinnissaan tai késittelytavassaan taté viestia, jonka Nokia halusi itsestadn antaa.

Nyt on oikea aika vauhdittaa Nokian uudistumista ja tuoda yhtiéén uutta, erilaisin
taidoin ja vahvuuksin varustettua johtajuutta edistamaan yhtién menestysta.
Nokian hallitus uskoo, etta Stephen Elopilla on oikeanlaista toimialakokemusta ja
kykya johtaa Nokiaa hyddyntden yhtion kaikkia mahdollisuuksia. Hanen vahvasta
ohjelmistotaustastaan ja osoitetuista muutosjohtamistaidoistaan tulee olemaan
merkittavasti hyotya, kun paattavaisesti etenemme kohti Nokian muutosprosessin
paatosta. Uskomme, ettd Stephen pystyy viemaan eteenpéin seka innovointia etta
yhtion strategian tehokasta toteutusta ja néin tuottamaan lisdarvoa

osakkeenomistajillemme,” sanoo Nokian hallituksen puheenjohtaja Jorma Ollila.

Stephen Elop toteaa uudesta Nokia-tehtdvdstddn: ~Olen erittiin innoissani, ettd
minusta tulee jasen tiimiin, jonka tavoitteena on entisestadn vahvistaa Nokian
kiistatonta asemaa mobiilin viestintateollisuuden johtajana ja jonka
herpaantumattomana tehtéavana on asiakastarpeisiin ja -odotuksiin vastaaminen.
Nokian globaali asema on ainutlaatuinen, ja yhtiolla on upea bréandi, jonka
varaan voimme rakentaa. Nokiassa on erittdin lahjakkaita ja omistautuneita
ihmisid, ja olen vakuuttunut, ett yhdessa toimien voimme jatkaa kuluttajien
odotukset tayttavien innovatiivisten tuotteiden luomista. Nokian slogan ilmaisee
selvasti avaintavoitteemme: Connecting People saa uusia ulottuvuuksia, kun

kehitdmme tuote-, ratkaisu-, ja palveluvalikoimaamme.

Liséksi tiedotteessa muun muassa kiiteltiin Olli-Pekka Kallasvuota ja kerrottiin h&dnen
4,6 miljoonan euron 18 kuukauden peruspalkkaa ja tavoitebonusta vastaavasta

korvauksestaan (Internetléhde: Nokian porssitiedote).

Lehdistétilaisuus jarjestettiin iltapaivalla kello 13 Nokian paakonttorissa Espoossa ja
juuri sielld marssitettiin kansainvalinen yritysjohtaja Stephen Elop ensimmaista kertaa

median nahtéville. Tilaisuudessa Nokian hallituksen puheenjohtaja Jorma Ollila kertoi,
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etta toimitusjohtajan vaihdos k&ynnistyi yhtion hallituksen aloitteesta 10-11 kuukautta
ennen uuden johtajan julkistusta. Varsinainen etsinta alkoi kevaalla ja sopivaa henkiloa
etsittiin niin talon siséltd kuin ulkopuoleltakin. Samaisessa tilaisuudessa ilmoitettiin
myaos, ettd Ollila luopuu hallituksen puheenjohtajuudesta ’niin pian kuin mahdollista”.
(IS 11.9.2010.)

Mutta ennen syyskuun kymmenetta paivaa vuonna 2010 yritys nimeltd Nokia oli jo
kulkenut pitkén tien. Seuraavassa luvussa kayn lapi Nokian historian tarkeimmét
vaiheet ennen Elopin astumista puikkoihin.
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2 NOKIA — KUMISAAPPAISTA KOSKETUSNAYTTOIHIN

Nokia on ollut pitk&dan suomalaisten ylpeys, ja yhtion tarina voidaan nahda suurena
suomalaisena kasvukertomuksena. Seuraavissa luvuissa kayn lapi Nokian matkan 1800-

luvun lopulta 2010-luvulle ja pohdin yhtion kansallista merkitysta.

2.1 Nokia yrityksena

Toimitusjohtajansa vaihtanut Nokia oli vuonna 2010 maailman johtava matkaviestimien
valmistaja. Omilla internetsivuillaan yhti kertoi, ettd Laajan
matkaviestinvalikoimansa avulla Nokia tarjoaa ihmisille elamyksia musiikin,
navigaation, videon, television, kuvien, pelien ja langattomien yrityspalvelujen alueilla.

Avainasemassa ovat kuluttajille suunnatut internet-palvelut seka yritysratkaisut”.

Yhtion liikevaihto vuonna 2010 oli 42 446 miljoonaa euroa. Vuoden 2009 lopussa
Nokialla oli tutkimus- ja tuotekehitystoimintaa 16 maassa. Yhtion kolme suurinta
markkina-aluetta olivat Kiina, Intia ja Iso-Britannia. Vuoden 2010 lopussa Nokian

palveluksessa oli 132 427 henkilda. (Internetldéhde: Nokian tunnuslukuja.)

Nokiaan kuului vuonna 2010 viisi yksikkoa: Devices, Services, Solutions, Markets ja
Corporate Development. Niiden liséksi yhtioon kuuluivat digitaalisia karttoja toimittava
NAVTEQ seké laitteita ja palveluita viestintdverkkoihin toimittava Nokia Siemens
Networks, josta sek& Nokia ettd Siemens omistivat noin 50 prosenttia. (Internetldhde:
Nokian historiaa ja yritysrakenne.)

Seuraavissa neljassé alaluvussa seurataan Nokian matkaa sen perustamisesta
nykypéivaan, Elop-ajan alkuun. Pitka historia on luonut pohjan myés yrityksen
nykyiselle imagolle. Seuraavissa alaluvuissa tiedot Nokian menneisyydesté ovat
perdisin Martti Haikion teoksesta Nokia Oyj:n historia I-I11, ellei tekstissa toisin

mainita.
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2.1.1 Kohti "nyky-Nokiaa”

Nokian synty ulottuu niinkin kauas menneisyyteen kuin 1800-luvun lopulle, vaikkakaan
yrityksell& ei tuolloin — luonnollisesti ainakaan paatoimialansa puolesta — ollut mitaan
tekemistéd nykyisen Nokian kanssa. Nokia Aktiebolag -niminen yritys kuitenkin
perustettiin jo vuonna 1871. Nokianvirran varrelle perustettu yritys keskittyi pddasiassa

puunjalostusteollisuuteen. (Nokia Oyj:n historia I, 29.)

Matka kohti "nyky-Nokiaa” alkoi fuusioiden kautta. Kuminjalostus, josta Nokia ennen
matkapuhelimia erityisesti tunnettiin, alkoi Suomessa vuonna 1898, jolloin perustettiin
Suomen Gummitehdas Oy. Tehdas muun muassa aloitti autonrenkaiden valmistuksen
vuonna 1932, mika on ollut suomalaisen kumiteollisuuden historian merkittavin
virstanpylvés. (I, 36-63.) 1960-luvulla koitti fuusioitumisen aika. Gummitehdas, Nokia
ja sdhkojohtoja valmistanut Suomen Kaapelitehdas Oy olivat k&ytanndssé olleet jo
pitkdadn samassa omistuksessa. (I, 101.) Namé kolme fuusioituivat Oy Nokia Ab:ksi
vuodenvaihteessa 1966-1967.

Kaapelitehdas Oy oli perustanut elektroniikkaosaston jo vuonna 1960. Tosin kyseessa
olivat laitteet, joita vield tuolloin kutsuttiin vaatimattomasti matematiikkakoneiksi.
Vaikka Nokian oma laitevalmistus oli pitk&an taloudellisesti vaatimatonta, loi yritys
pohjaa tulevalle menestykselle myymalla muiden valmistamia suurtietokoneita ja
luomalla laskentakeskuksen. (I, 86.) Oman laitevalmistuksen Kaapelitehdas aloitti
vuonna 1962. (1, 95.)

Vaikka tietokoneiden myynti ja laskentakeskus olivat taloudellisesti kannattavia, joutui
yritys kehittelemaan omia elektroniikkatuotteita hakuammunnalla ja toiminta oli pitk&an
tappiollista. Elektroniikkaosastoa nimitettiin tuolloin jopa “’syopdosastoksi”, joten tistd
taakkaosastosta tehtiin erillinen osasto fuusioituun Oy Nokia Ab:hen vuonna 1967. (I,
97.)

Elektroniikasta tuli liikevaihdolla mitattuna huomattava osa Nokiaa vasta 1980-luvun
jalkipuoliskolla. 1980-luvulla Nokia oli hankkinut omistukseensa muun muassa
Mobiran, Saloran, Luxorin sek& Televan. Salora-Luxor kaupan ansiosta Nokiasta tuli

mittava televisioiden valmistaja, ja jo vuonna 1984 se oli noussut myds Pohjoismaiden
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suurimmaksi tietokoneiden valmistajaksi. (Nokia Oyj:n historia 11, 33.) Varsinaisesti
elektroniikkaan keskittyvaksi yritykseksi Nokiaa kuitenkin on voinut nimittad vasta
1990-luvulta l&htien, silla aikaisemmin sen taivalta oli leimannut toimialojen maarén

jatkuva kasvu.

Mutta kun elektroniikkatoimialan nousu todella pa&si vauhtiin, Nokia syoksahti huipulle

nopeasti — tosin tdyssyjen kautta.

2.1.2 Yritysostoja ja vaikeita aikoja

1980-luvun loppuvuosina yksi Nokian toimintaymparistossa vaikuttanut kehitystrendi
oli nousukauden myota kehittynyt kapitalismin ylikuumeneminen, johon liittyi
yritysostojen ja kansainvalistymisen paine (Nokia Oyj:n historia Il, 184). Vuosina
1986-1988 Nokia tekikin runsaasti yritysostoja, joista suurimpia olivat Ericssonin
tietokoneliiketoiminnan seka Standard Elktrik Lorentzin (SEL) televisiotuotannon
ostaminen (11, 230-238).

Vuoden 1988 alussa, Ericsson-kaupan jalkeen, Nokia nousikin Pohjoismaiden
suurimmaksi tietotekniikka-alan yritykseksi (Internetlahde: Nokian historiaa ja
yritysrakenne). Mutta kuin kohtalon oikusta samana kevéaéné alkoi Nokian kauhea
vuosi, annus horribilis. Talouden ylikuumeneminen vaati veronsa. Lopulta myos kovilla
kierroksilla kdynyt Nokian konsernijohto hyytyi ja johdon harkintakyky alkoi pettaa.
Padjohtaja Kari Kairamon suhteet omistajiin ja lahimpiin ty6tovereihinsa alkoivat
horjua. Vuoden aikana paatoimiala, kulutuselektroniikka, paljastui tappiolliseksi ja
Nokian osakekurssi romahti. Kynttilddnsé kahdesta paésté polttanut Kairamo oli vield
9.12.1988 kokoustamassa nopeasti huonontuvien tuloslukujen tiimoilta, mutta vain
kahta paivad myohemmin han teki itsemurhan. Vaikka Kairamon arvellaan olleen
huolestunut asemansa sailymisesta yhtion johdossa, on yleisesti selitykseksi mainittu

maanis-depressiivisyys tai burnout. (11, 256-275.)

Vaélittdmasti Kairamon kuoleman jalkeen pa&johtajaksi nimitettiin toimitusjohtaja Simo
Vuorilehto, joka pyrki systematisoimaan Nokian johtamista kaudellaan vuosina 1990—
1992 (11, 286-287). Vuorilehto kuitenkin lopulta 1&hti Nokiasta monien riitojen jalkeen
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ja myi kaikki omistamansa Nokian osakkeet. Hanen uskonsa yhtioon ei ollut kovin
vankka. (Saari 2000, 250.)

Ericsson-ostosta aina 1990-luvun alkuun asti tietotekniikka oli ollut Nokian suurin
toimiala, mutta yritys paatti voittaa henkiinjadmistaistelunsa luopumalla tietokoneista.
Nokia Data myytiin vuonna 1991. (11, 286-287.)

Vuonna 1991 yhdistyivat Euroopan kahden suurimman matkapuhelinvalmistajan
voimat, kun Nokia osti englantilaisen Technophonen (Internetlahde: Nokian historiaa ja

yritysrakenne).

2.1.3 Maailman huipulle

Jorma Ollilan aloittaessa toimitusjohtajana vuonna 1992 Kari Kairamon luoman Nokian
saneeraus sekd toiminnan fokusointi tietoliikenteeseen péasivat vauhtiin. Vuonna 1994
yhtié myi tv-divisioonastaan ja voimalaitoksistaan ensimmadiset osat. Siitd alkoi Nokian
nousu. (Saari 2000, 250.)

Yritys, jonka Ollila sai johdettavakseen, oli vaikeuksissa. Nimityksen jalkeen kurssi
putosi entisestddn johtuen odottamattomasta johtajajarjestelystd. Vuoden 1992 kevéaalla
Nokiaa pidettiin hetken jo potentiaalisena kohteena suurten yhtididen
valtaussuunnitelmille. Saman vuoden ensimmaisen kolmanneksen tulos oli Nokian

kaikkien aikojen huonoin. (Nokia Oyj:n historia I1l, 51-53.)

Ollilan tavoitteena oli muuttaa Nokia tietoliikenneyhtioksi. Strategia pelkistettiin
neljdédn iskusanaan: “telekommunikaatioon suuntautunut, keskittynyt,
maailmanlaajuinen, lisdarvoa tuottava”. Nokian tulos alkoikin kéantya jo kesdlla 1992.
Matkapuhelin- ja tietoliikenneryhmaén tulokset olivat tilinp&atoksen valopilkkuja, mutta
osaselityksend Nokian toipumiseen 1990-luvun lamasta voidaan pitdd myds
valuuttakursseja. (111, 58-63.)

Nokia Renkaat Oy:n osake-enemmistosté luovuttiin 1995, jolloin se listattiin Helsingin


http://www.nokia.fi/nokia/tietoa-yhtiosta/historia/historia-lyhyesti
http://www.nokia.fi/nokia/tietoa-yhtiosta/historia/historia-lyhyesti
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porssiin. (111, 94-98.) Samana vuonna Nokia luopui my6s kaapeli- ja
koneteollisuudesta, kun se myi osuutensa Nokia Kaapelista NKF:lle. Vuonna 1996
kaupattiin Bochumin televisiotehtaan tuotantovélineet Semi-Tech (Global) Company
Limitedille. (111,112-127.)

Digitaaliset matkapuhelimet yleistyivat vauhdilla vuonna 1994. Sen hyokyaallon
harjalla Nokia nousi maailman suuryritysten joukkoon. Tuolloin Nokian p&akilpailija oli
amerikkalainen Motorola, jolla oli hallitseva asema maailman
matkapuhelinteollisuudessa. (111, 77-78.) Vuonna 1994 Nokian osake listattiin New

Yorkin porssiin ja sen yhteydessa toteutettiin osakeanti (111, 131).

Vuosina 1995 ja 1996 Nokian matkapuhelinryhma rampi vaikeuksissa, kun yhtio
tormasi matkapuhelinteollisuuden kasvurdjahdyksen ongelmiin. Matkapuhelinryhmé
teki huomattavasti budjetoitua pienemméan myynnin ja Nokia antoi kaksi
tulosvaroitusta. Yhtio kuitenkin onnistui luomaan entisté tehokkaamman
tuotantoketjuajattelun, ja kddnne parempaan tapahtui maaliskuussa 1996, jonka jalkeen
Nokia alkoi rekrytoida voimakkaasti. (111, 140-153.)

Sitten alkoi internetin rynnistys. Nokian osalta timén “uuden nettiajanjakson” alku
voidaan ajoittaa vuoteen 1997. Téll6in vanha Nokia alkoi haipya taka-alalle ja uuden
Nokian etsinta alkoi. Tavoitteena oli johtoasema maailmanlaajuisen
telekommunikaation houkuttelevimmilla osa-alueilla. Toisin kuin 1980-luvulla Nokia ei
1990-luvulla tehnyt suuria yritysostoja. (111, 163-167.) Yhtio saavutti
maailmanmarkkinajohtajuuden syksylla 1998, kun se ohitti Motorolan. Yksi Nokian
vahvuuksista oli, ettd se pystyi kehittdmaan laajan tuotevalikoiman ja samalla pitaméén
massatuotannon jarjestelyt yksinkertaisina. Matkapuhelimista oli tullut suurteollisuutta.
(111, 176-182.) Alun perin Nokia oli menestynyt matkapuhelinvalmistajana, mutta
puhelinten kehittyessa tuli toimiva kayttojarjestelmé yha tarkedmmaksi. Pahin kilpailija
alalla vuosituhannen vaihteen lahestyessa oli tietokoneiden kayttojarjestelmien
maailmanjohtaja Microsoft, ja Nokia pyrki lydomaan Windows CE -jarjestelmén
Symbianin avulla. (111, 185-186.)

1990-luku oli Nokian nousun vuosikymmen. 2000-luvun yritys sai aloittaa huipulta:
Nokia saavutti kaikkien aikojen korkeimman kurssinoteerauksensa 20. kesakuuta
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vuonna 2000. Osake maksoi tuolloin 65 euroa. (Internetlahde: KL Nokian osake.)

2.1.4 Kilpailu kiristyy

Vuosituhannen vaihteessa kaikki luisti kuin rasvattu. Joulukuussa 1999 Nokiasta tuli
markkina-arvolla mitattuna Euroopan arvokkain yritys. Koko maailman kalleimpien
yritysten listalla Nokia oli tuolloin hitusen kymmenen kérjen ulkopuolella.
(Keskisuomalainen 8.12.1999.)

Vuoden 2000 alussa yhtion markkinaosuus oli 28,5 prosenttia. Lisaa henkilokuntaa
palkattiin vauhdilla, tosin jo tuolloin tuntuvasti enemman ulkomaille kuin Suomeen.
Vuosituhannen vaihteessa Nokialla oli henkilokuntaa yhteensé 55 260, joista Suomessa
alle puolet. (Keskisuomalainen 2.2.2000.)

Vuoden 2001 tammikuussa yhtién markkinaosuus oli kasvanut jo kolmannekseen
(Keskisuomalainen 6.1.2001). Saman vuoden alussa Nokia teki suurkaupan, noin 1,5
miljardia euroa, kun se sai 3G-verkkojen tilauksen Britanniaan, Ranskaan ja Saksaan
(Keskisuomalainen 4.4.2001).

Mutta huipulla on tuulista, sen sai tuta Nokiakin. Nousua hehkuttava uutisointi alkoi
pikkuhiljaa saada yh& enemman sellaisia sévyjd, etté tulevaisuus on epdvarma ja
Kilpailu kovaa. 12. kesakuuta 2001 Nokia antoi tulosvaroituksen heikentyneeseen
markkinatilanteeseen vedoten (Internetldhde: Nokian lehdistétiedote). Sijoittajat myivat

Nokian osakkeita ja osake syoksyi liki 23 prosenttia (Keskisuomalainen 13.6.2001).

Vuosituhannen alkupuolella Nokia irtisanoi verkkoyksikon tyontekijoité ja profiloitui
yha vahvemmin halpapuhelinten valmistajana. Yhtion puhelimia myytiin enemman kuin
koskaan, mutta tuloja ei tullut samassa suhteessa. Ongelmia oli erityisesti Amerikan
markkinoilla. Vuonna 2006 toimitusjohtajana aloittaneen Olli-Pekka Kallasvuon

odotettiinkin Kipeéasti saavan Nokian puhelimet uuteen lentoon rapakon takana. (HS
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11.10.2010.)

Vuonna 2007 Nokia toteutti Suomen taloushistorian kalleimman yrityskaupan ostamalla
digitaalisia karttaratkaisuja valmistavan amerikkalaisen Navteqin 5,7 miljardilla eurolla
(KL 13.9.2010). Samana vuonna Nokia sai hyllyille omat ohuet ja l&palliset
puhelimensa. Verkkoliiketoiminta yhdistettiin Siemensin kanssa ja syntyi Nokia
Siemens Networks -yhtié. Tummat pilvet kuitenkin vain lisadntyivat, kun vuosikymmen
ldhestyi loppuaan. Kilpailijat, erityisesti Apple, kasvattivat markkinaosuuttaan
alypuhelinmarkkinoilla. Talouskriisi ei helpottanut yhtion tilannetta ja siitd osoituksena
oli tulosvaroitus marraskuussa 2008. (Emt.) Tammikuussa 2008 Olli-Pekka Kallasvuon
johtama Nokia myds antoi tylyn saneerausilmoituksen Bochumin-tehtaastaan ja karsi

Saksassa mittavan imagotappion (KL 13.9.2010).

Kolmessa vuodessa, 2007—2010, Nokian osakkeen hinta romahti noin 70 prosenttia
(Internetlahde: KL Nokian osake).

Loppujen lopuksi Nokian osake halpeni 2000-luvun ensimmaisell& vuosikymmenell&

l&hes 90 prosenttia. Pelkastadn Kallasvuon potkuihin p&attyneen vuoden 2010 aikana

Kilpailijat nakersivat Nokian markkinaosuutta nelja prosenttiyksikkdad: markkinaosuus
putosi vuoden kolmannella neljannekselld 32,4 prosenttiin. Vuotta aikaisemmin osuus
oli 35,5 prosenttia. (HS 11.10.2010; internetlahde: KL Etusivu 29.10.2010.)

Kun koitti se syksyinen viikonloppu, jolloin toimitusjohtaja vaihdettiin, yhtion edessé
olevat jarké&lemaiset haastevuoret olivat selvasti ndhtavilla — ja tiedotusvélineet
kiikaroivat ahkerasti taivaanrantaan. Nokia yritti selviytyd kuumilla
alypuhelinmarkkinoilla Symbian3-kayttojarjestelmalla. Erityisesti Yhdysvalloissa ohi

suihkivat jo iPhone ja monet Android-kayttojarjestelmélla pyorivét laitteet.

Kilpailu koveni toden teolla.
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2.2 Sauna, Sisu, Sibelius ja Nokia: Nokian merkitys Suomelle

Lueteltaessa Suomelle tarkeitd brandeja voi Nokian huoletta lisatd kolmen ison S:n
kaveriksi. Nokialla on ollut — ja on yh& — suuri merkitys Suomelle sekd imagollisesti

ettd kansantalouden tunnusluvuilla mitattuna.

Martti Haiki6 (2001) vertaa Nokian merkitysta suomalaiselle identiteetille Kalevalaan ja
talvisotaan, kun yrityksen roolia suomalaisten tietoisuudessa tarkastellaan pitkassa
perspektiivissd. Kysymys on kansallisista selviytymistarinoista (Haikio 2001, 267).

IlIman Nokia-brandia ei Suomi-brandi olisi nykyisenlaisensa. Esimerkiksi brandayksen
asiantuntijayritys FutureBrandin vuonna 2010 julkaisemassa maabrandi-indeksissé
(Country Brand Index) todetaan, ettd tunnetut liikeyritykset voivat vaikuttaa
huomattavastikin maan maineeseen. Yritykset ja alkuperdmaat elavét symbioosissa.
Suomi olikin BKT:Ila mitattuna maailmassa 33. sijalla, mutta sijoittui neljanneksi
laatutuotteissa ja kuudenneksi edistyneessa teknologiassa. CBI kysyykin, olisiko tdmé
mahdollista ilman Nokiaa. Erityistd on nimittéin se, ettd vaikka Suomi tunnetaan
teknologiainfrastruktuuristaan, ei maan kahdenkymmenen suurimman yrityksen
joukossa ole Nokian lisaksi muita teknologiayrityksia (Maabrandivaltuuskunnan
loppuraportti 2010, 275-277).

Toisaalta Nokialla on ollut merkityksensa Suomelle erityisesti kansantaloudellisesta
nékokulmasta. Esimerkiksi vuosituhannen vaihteessa, kun Nokia keikkui huipulla,
yhtion vienti oli jopa viidennes Suomen kokonaisviennista (Keskisuomalainen
22.3.2000). Tuolloin Nokian suora vaikutus Suomen bruttokansantuotteeseen oli nelja
prosenttia. Luku kuvaa Nokian tuottamaa jalostusarvoa ja brandin muodostusta
Suomessa. Bkt-osuus putosi merkittavasti 2000-luvun ensimmaiselld vuosikymmenella.
Vuonna 2009 luku oli 1,6 prosenttia. (IS 11.9.2010.)

Huolimatta siit4, ettd yhtion osakkeet olivat toimitusjohtajavaihdoksen aikaan
suurimmaksi osaksi ulkomaalaisten omistuksessa — suomalaisten omistusosuus Nokiasta
oli syyskuussa 2010 15,6 prosenttia (Internetlahde: MTV3.fi 13.9.2010) — olivat

esimerkiksi teknologinen asiantuntijuus seka ylin johto pysyneet melko vahvasti
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suomalaisissa késissa (Haikio 2003, 27).

Nokia on aina haluttu nahda vahvasti suomalaisena menestystarinana. Vaikka omistus
ulkomaalaisille avattiin jo 1994, sité ettd Nokia ei kdytanndssa ollut enédd suomalainen
yritys ei tuolloin ymmarretty oikein edes yrityksen siséalla. Eihan siité ollut kulunut
kauankaan, vain kymmenisen vuotta, kun yritys viel& oli pieni salolainen Nokia-Mobira
Oy. Viela vahemman muutosta ymmarsi lamasta irrottautuva muu Suomi. Tilanne oli
kuitenkin jo 1990-luvun puolivalissé se, ettd suomalaisella korkeimmalla johdolla oli
johdettavanaan amerikkalaisomisteinen globalisoituva yritys. (Palmu-Joroinen 2009, 73,
105.)

Kartoitettaessa Nokian nousua maailman johtavaksi matkapuhelinvalmistajaksi ei voida
sivuuttaa sitdkaan, mika rooli Suomella on ollut Nokian menestyksessa. Suomi oli
1980-luvulla ensimmaisia maita, joka avasi kilpailun televiestinnén kaikilla osa-alueilla.
Suomesta tuli tietoyhteiskunnan edellakavija ja innovaattori johtuen juuri Kilpailun

avaamisesta kotimarkkinoilla seké digitaalisuuden lapimurrosta. (Haikié 2003, 29.)

Suomen maabréndiraportti (2010) kertoo, ettd Suomi on maa, jossa ongelmia ei yleensé
ole tapana ratkaista poistamalla niiden syyt. Sen sijaan ongelmia ratkaistaan usein
tekniikan avulla. Uudet teknologiat kiinnostavat Suomessa koko kansaa, eivétka vain
joitakin edellakavijoitd. Nokian menestyksen synnyttikin raportin mukaan Suomen IT-
osaaminen ja valmius uusiin teknologioihin. Ajatus kdnnykan kuulumisesta jokaiseen

k&teen on alun perin suomalainen. (Maabréndivaltuuskunnan loppuraportti 2010, 81.)

2.3 Nokian toimitusjohtajat — keité& he ovat?

Kallasvuon erouutisoinnin pa&henkilot olivat syyskuussa 2010 Nokian kolme

viimeisinté toimitusjohtajaa. Esittelen heidat lyhyesti seuraavissa alaluvuissa.

Ennen Jorma Ollilaa, Olli-Pekka Kallasvuota ja Stephen Elopia yhtiota luotsasivat Kari
Kairamo (vuosina 1977-1988) ja Simo Vuorilehto (vuosina 1988-1992). Kairamon

perintdad voidaan pitdd myéhemman Nokian perustana, silld hdnen merkityksensa seka
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Nokian ettd sitd kautta myds Suomen nykyaikaistajana ja lansimarkkinoiden avaajana
oli suuri. (Haikio 2001, 111, 282.)

2.3.1 Jorma Ollila

”Jorma Ollilasta on tullut Nokian symboli ja maailman arvostetuimpien talous- ja
tietotekniikkalehtien kansikuva-aihe...”, kirjoittaa Martti Haikié Nokian kolmeosaisessa
historiikissaan. (Haikio 2001, 111, 230). H&n myds toteaa, etta yritys on rakentanut
yrityskuvansa Jorma Ollilan varaan. (I11, 185). Viereisessa kuvassa Ollila poseeraa

ensimmaisena suomalaisena Business Weekin kannessa vuonna 1998.

Haikion teoksen ilmestyessd vuonna 2001 Jorma Ollila toimi Nokian toimitusjohtajana
ja oli onnistunut nostamaan Nokian ensimmaiseksi suomalaiseksi maailmanluokan
yritykseksi. Ollila oli toimitusjohtaja vuosina 1992—-2006. Sen jalkeen han on muun

muassa toiminut yhtion hallituksen puheenjohtajana.

Jorma Ollila (1950-) on kotoisin Seindjoelta. Han oli sukunsa ensimmainen
akateemisen loppututkinnon suorittanut. Han suoritti Suomessa valtiotieteen maisterin
ja diplomi-insindo6rin tutkinnon ja jatkoi opintojaan ulkomailla. Ollila oli aktiivinen
jarjestdéihminen ja toimi muun muassa Suomen ylioppilaskuntien liiton puheenjohtajana.
1980-luvulla héan tydskenteli amerikkalaisen Citibankin palveluksessa Lontoossa.
Samalla vuosikymmenelld, vuonna 1985, han siirtyi Nokiaan hoitamaan kansainvalisié
rahoitusoperaatioita. Vuonna 1990 Ollila nimitettiin johtamaan Nokian Salossa toimivaa
matkapuhelinryhméa. (Haikit 2001, 111, 224-226.)

Jorma Ollilalle tunnusomaista Nokian ykkosmiehend oli kiintedn johtoryhmén
rakentaminen ja koossa pitdminen (Emt., 55). Han osasi pitaa yll& tasapainoa ja hanelle
oli ominaista numeropohjainen johtaminen, erityisesti tuottavuuden kasvun
seuraaminen. Lisdksi hén korosti ihmisten innostamista. (Emt., 111, 60.) Ollilan ottaessa
johtajuuden Nokian lakimiehend tydskennellyt Anne-Liisa Palmu Joroinen kuvailee
teoksessaan Nokia-vuodet (2009) Ollilaa aarettoman kunnianhimoiseksi henkiloksi,
joka otti erittdin vakavasti sekd tehtdvansé etta itsensé. Olemukseltaan han oli

talousmies. Ollilan analyyttinen tapa pureutua asioihin oli vahva, ja han oli niin sanottu
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no-nonsense-mies, joka pitaytyi asioissa eiké osoittanut tunteitaan julkisesti. (Palmu-
Joroinen 2009, 45-46.)

Jorma Ollilan kaudella aloitettiin Nokian bréandin méaaratietoinen kehittaminen Anssi
Vanjoen johdolla (Haikio 2001, 111, 226). Kasittelen Nokian bréandia tarkemmin luvussa
4.

Ollila on tdmén tutkimuksen kolmesta paahenkil6sté se, joka oli suomalaisille jo
ennestddn “tutuin” silloin, kun Olli-Pekka Kallasvuon erosta uutisoitiin. Ollila oli
toiminut Nokian johdossa nayttavassa roolissa niin pitkaan, etta hanelle oli ehtinyt
muodostua padhenkil6ista vahvin ennakkoimago, jota on myos késitelty useissa
imagonrakennukseen liittyvissa artikkeleissa. Ollilan kohdalla pyrin myds pohtimaan
Iyhyesti sitd, rakensiko tutkimani uutisointi hanesta erilaista kuvaa kuin ennakkoimago
antoi ehk& odottaa. Ruodin Ollilan julkisuuskuvaa tarkemmin Nokian imagonrakennusta
kasittelevassa alaluvussa 4.1.1, silla Ollilan imago ja sen rakennus kulkee tiiviisti kési
kadessa koko yhtion julkisuuskuvan rakentamisen kanssa — eiké vahiten siksi, ettd han

on ollut varsin nakyva keulakuva.

Ollila luopui paajohtajan paikasta kesakuussa 2006, jolloin hdn nimitti seuraajakseen
Olli-Pekka Kallasvuon. Ollila kuitenkin paatti jatkaa yhtion hallituksen sivutoimisena

puheenjohtajana.

2.3.2 Olli-Pekka Kallasvuo

Nokian rahoitusjohtajana ennen toimitusjohtajuuttaan pitk&n uran tehnyt Olli-Pekka
Kallasvuo (1953-) oli toimitusjohtaja Jorma Ollilan l&hin keskustelukumppani koko
Ollilan toimitusjohtajakauden ajan (Haiki6 2001, 111, 58).

Kallasvuo on oikeustieteen kandidaatti ja varatuomari. Han tuli Nokiaan 1980-luvun
alussa toimien aluksi yrityksen lakimiehend. Kallasvuo toimi Nokian rahoitusjohtajana
vuosina 1990-1991, Chief Financial Officerina vuosina 1999-2003 ja Mobile Phones -
toimialaryhman johtajana 2004—2005. Sen jalkeen hanet valittiin toimitusjohtajaksi.
(Internetlahde: Nokian historiaa, Nokia.fi.)
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Kallasvuo aloitti Nokian johdossa 1.6.2006, ja hanen johtajakautensa alkupuolella
vuonna 2006 Nokia teki ennatystuloksen ja myi ennatysmééran puhelimia. Nokian
osakkeen arvo jatkoi kasvuaan vuoden 2007 ajan, ja viel& sen vuoden tulosjulkistus oli
menestys. Vuonna 2008 kayra kuitenkin l&hti laskuun, eikd Kallasvuo onnistunut

muuttamaan sen suuntaa. (KL 13.9.2010.)

10. syyskuuta 2010 Nokia ilmoitti porssitiedotteessaan, ettd Olli-Pekka Kallasvuo jattaa

tehtdvansa yhtion toimitusjohtajana ja tilalle siirtyy Stephen Elop.

2.3.3 Stephen Elop

Kanadalainen Stephen Elop (1963-) valittiin Nokian toimitusjohtajaksi 46-vuotiaana.
Hén on kotoisin pienesta Ancasterin kaupungista Etela-Ontariosta. (Internetlahde:

Elopin bio.)

Kun Elop valittiin Nokian toimitusjohtajaksi syyskuussa 2010, h&n toimi viel&
Microsoftin yritysratkaisuista vastaavan yksikon johtajana. Aikaisemmin han oli
toiminut useiden yhdysvaltalaisten julkisesti noteerattujen yritysten johtotehtavissa,
muun muassa Juniper Networksissa, Adobe Systemsissé ja Macromediassa. Elop on
suorittanut tietotekniikan ja -hallinnon tutkinnon Kanadassa, McMasterin yliopistossa.

(Internetldahde: Nokian porssitiedote.)

Bloomberg Businessweekin kesalla 2009 julkaisema bio kertoo, ettd Elopilla on viisi
lasta, joihin siséltyy kolmoset. Teksti antaa kuvan Elopisté tydomyyrand, joka silloin
tdlloin saattaa tydskennelld koko yon. Miehen moton se kertoo olevan: ”Silloin kun joku

on kuumaa, kaada siihen bensiinid.” (suom. JR, internetldhde: Elopin bio.)
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3 IMAGO: ENSIN OIVALLETTIIN - KOHTA JO
RAKENNETTIIN

Edellad olen kertonut Nokian matkasta maailman suuryritysten joukkoon, esitellyt lukuja
ja kolmen toimitusjohtajan perustiedot. Ne ovat faktoja, jotka osaltaan vaikuttavat
siihen, millaiseksi Nokian tai sen johtajien julkisuuskuva muodostuu tai on
muodostunut. Mutta imago, julkisuuskuva, on paljon muutakin. Kuten jo edella totesin,
tdma tutkimus kietoutuu lahtokohtaisesti sen maaritelman ymparille, ettd imago on eri
lahteistd, suureksi osaksi median valitykselld, syntyva tietoinen tai tiedostamaton
havainto, jonka yleis6 muodostaa henkilon fyysisen olemuksen, suullisen ilmaisun ja

lausuntojen perusteella.

Pelkké& sanoman levittdminen ei siis ole mahdollista, vaan samalla julkisuudessa
esiintyva aina muokkaa kuvaa itsestadn. Nykyadn imagoja pyritaan rakentamaan
yrityksissa systemaattisesti, mutta media on arvaamaton, eika yritys voi koskaan taysin

séadella asioita, joita siitd nostetaan esiin julkisuudessa. (Uimonen ym. 1996, 18-19.)

Seuraavassa tarkastelenkin, kuinka imagojen merkitys aikoinaan ymmarrettiin ja kuinka
niitd hyvin nopeasti opittiin tietoisesti rakentamaan. Kasittelen lyhyesti, kuinka tdméa

rakentaminen tapahtuu, ja sita kautta pureudun syvemmalle Nokian imagoon.

3.1 Imagonrakennus opittiin jo varhain

Imagojen ja mielikuvien sek& kaupallinen ettd poliittinen merkitys tajuttiin jo kauan
sitten. Erityisesti poliitikot ovat kéyttaneet lehtid apunaan mielikuvien rakentelussa niin
kauan kuin niitd on ollut olemassa. Jo Amerikan siséllissodassa joukot tuottivat
maksettujen PR-toimittajien avulla lehtiin juttuja ja paékirjoituksia, jotka tukivat juuri

heidan katsantokantaansa. (Uimonen ym. 1996, 19.)

Suomessakin poliitikot alkoivat perustaa myos itse sanomalehtia tajuttuaan, kuinka

kayttokelpoisia ne olivat heidédn sanomansa levittdmisessd. Radion alkaessa yleistya



25

1920-lvulla halusivat poliitikot &&nensa kuuluviin sitd kautta. Yhdysvaltain presidentti
Woodrow Wilson teki historiaa puhuessaan ensimmaisen kerran radiossa jo vuonna
1919. Han sai nain ensimmaista kertaa kosketuksen kuulijoihinsa ilman fyysista
lasndoloa. (Emt., 53-54.) Mielikuvien rakentelua siis jo opeteltiin, mutta ndista ajoista
oli vielad matkaa siihen, etta jonkin asian tai ihmisen imagoa ajateltiin sellaisena asiana,

jota voitaisiin tietoisesti muokata.

Kului vield kymmenisen vuotta ennen kuin mielikuvilla vaikuttaminen muuttui toden
teolla systemaattiseksi, suunnitelmalliseksi ja tarkoitushakuiseksi toiminnaksi: 1930-
luvun natsi-Saksassa Hitlerin valtaa opittiin ponkittdméaéan ja laajentamaan tuhoisin
seurauksin. Nykyajan imagonrakennus seka vaikuttaminen median ja mielikuvien avulla
ovat toki nykyaankin erittdin systemaattista toimintaa, mutta yhtena suurena erona
Hitlerin Saksaan verrattuna on se, ettei media toimi demokratioissa valtion johdon,
poliitikkojen tai kenenk&an muun talutushihnassa. Sen sijaan mielikuvien hyodyntéjat
toimivat ennalta-arvaamattomassa mediaympéristossd, jossa toimittajat paattavat ikaan

kuin portinvartijoina julkisuuteen paasevasta materiaalista. (Emt., 19.)

1950-luvulla Yhdysvallat televisioitui. Tuolloin ymmérrys alkoi laajentua pelkasté
mielikuvilla vaikuttamisesta kohti julkisuuskuvien hallintaa ja imagon késitetta.
Televisioituminen lienee suurin syy siithen, ettd imagesta” alettiin pitdd metelid juuri
1950-luvun Amerikassa. Vuosikymmenen alussa alle kymmenell& prosentilla talouksista
oli televisiovastaanotin, mutta vuonna 1955 jo yli puolet talouksista oli tv-talouksia.
Vuosikymmenen lopussa tuo maaginen laatikko oli jo kolmessa taloudessa neljasta.
Olohuoneisiin oli saapunut vahvasti visuaalinen véline: joltakin nayttdminen tuntui

tulevan tarkedmmaéksi kuin todellinen oleminen. (Karvonen 1999, 37.)

Television ohella toinen merkittava syy image-termin ndyttavaan esiinmarssiin oli
“runsauden yhteiskunnan” synty Amerikassa. Markkinoilla ndhtiin uudenlaista kilpailua
ja kesken&én samankaltaisten tuotteiden piti alkaa erottua toisistaan mielikuvien avulla.
Kaupallinen televisiotoiminta olikin luonnollisesti heti markkinoiden palveluksessa.
(Karvonen 1999, 38). Kesti kuitenkin jopa parikymmenta vuotta ennen kuin imagon
ké&site saapui Suomeen. Niin paljon hitaammin televisio levisi Suomen olohuoneisiin.
Myos markkinamiehet herasivat taalla hitaammin kuin Atlantin takana, mutta runsauden

yhteiskunta syntyi Suomeenkin hitaasti mutta varmasti. Imagosta tuli taallakin
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varsinainen trendi. (Aula ym. 2002, 47.)

3.2 Imagonrakentajien sukupolvet

Imagon merkitys oli siis hoksattu — ja kuten missa tahansa ilmiossa, sen ympaérille
syntyi koulukuntia ja keradntyi asiantuntijoita, jotka osasivat kulloinkin kertoa
mielestaan parhaan ndkemyksen siita, miten syntyy paras lopputulos: tassé tapauksessa
paras imago. Nakemykset siit4, kuinka jollekin henkil6lle rakennetaan julkisuuskuvaa
ovat vaihdelleet ajan myo6td — ja aikojen muuttuessa. Risto Uimonen ja Elisa Ik&valko
(1996, 55-57) jaottelevat imagonrakentajat neljaan erilaiseen sukupolveen. Jaottelussa
kaytetaan esimerkkeja lahinna poliittisen imagonrakennuksen historiasta, mutta
kehityskaari on sovellettavissa laajemminkin, esimerkiksi yritysmaailman keulakuvien

julkisuuskuvan rakentamiseen, silla ké&ytetyt keinot ovat padpiirteittain samoja.

Ensimmaisen sukupolven synnytti Kennedyn vaalivoitto. Imagonrakentajat Kiinnittivat
talléin huomiota erityisesti poliitikon ulkoiseen olemukseen: he kehottivat hanta
esiintymaan paitahihasillaan ja vaikkapa perheen parissa luodakseen hénelle inhimillista

imagoa.

Toisen sukupolven taas voidaan katsoa saaneen alkunsa 1968 Yhdysvaltain
presidentinvaaleissa, kun vaalien voittaja Richard Nixon vei television hyvaksikéyton
imagonrakennuksessa aivan uusille urille aloittamalla poliitikko-Nixonin aktiivisen

kauppaamisen ruudussa. Han keksi myos ostaa itselleen mainosaikaa.

Imagonrakentajien kolmas sukupolvi syntyi Uimosen ja Ik&dvalkon mukaan Margaret
Thatcherin ja Ronald Reaganin vanavedessa. Talloin ymmarrettiin yhdistéé edellisten
polvien kayttamiin keinoihin poliitikon edustamien arvojen korostaminen sek opittiin
kohdentamaan sanoma. Kohdentamisessa lahtokohtana oli se, ettd danestéjié ei enaa
pidetty yhtendisend massana, vaan heidén joukossaan ymmaérrettiin olevan esimerkiksi

erilaisia sosioekonomisia ryhmia.

Neljés polvi oppi korostamaan mediajulkisuuden merkitysta vield edeltavia polvia
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enemman. Se suositteli perinteisten uutis- ja ajankohtaisohjelmien sijaan hakeutumaan
television ja radion talk show -ohjelmiin, joissa sai runsaasti ohjelma-aikaa. Tallaisissa
keveissa puheohjelmissa poliitikot myds pystyivat usein ohittamaan Kriittiset journalistit

ja paasivat puhumaan suoraan kansalle.

Kirjoitan Uimosen ja Ik&valkon vuonna 1996 méérittelemasté neljannesta polvesta jo
imperfektiss, silld internetin lapimurron jélkeen voidaan mielesténi puhua jo
viidennesta sukupolvesta. Tdma viides polvi on opetellut kéyttamaan taidokkaasti
hyvékseen internetjulkisuutta. Erityisesti sosiaalisen median mahdollisuudet on havaittu
ja hyddynnetty. Tdmén polven — kuten monen aikaisemmankin — synty on jaljitettavissa

Yhdysvaltain presidentinvaaleihin, talla kertaa Barack Obaman valintaan vuonna 2008.

Vuoden 2008 vaaleissa presidentiksi valittu Barack Obama sai kampanja-aikanaan
vahvan tuen netin yhteisollisissa verkostoissa kuten Facebookissa ja MySpacessa.
Obaman synnyttdmaa netti-ilmiéta onkin pidetty ennenndkeméattomana ja hanta on
kutsuttu ensimmaiseksi sosiaalisen median presidentiksi. Nakyvyys sosiaalisessa
mediassa avitti myos varainkeruuta: Obaman presidenttiprojekti onnistui kerddméaan
valtavan summan yksityisilla, pienilla lahjoituksilla. (Internetldhde: Barack Obama The
First Social Media President)
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4 KUINKA IMAGOJA RAKENNETAAN

Edelld on todettu, ettd maailma ymmarsi jo kauan sitten ja melkeinpa kuin salaman
lailla, ettd imagolla on valia. Lienee kuitenkin paikallaan eritelld, mité vélia silla
konkreettisesti on. Miksi julkisuuskuvaan kannattaa panna paukkuja? Miksi imagoa

kannattaa vaivautua rakentamaan? Nakyyko se suoraan firman kukkarossa?

Ensinndkin vastaus viimeiseen kysymykseen on kylla. Pekka Aula ja Jouni Heinonen
(2011, 21-22) osoittavat maineelle nelj& vaikutusmekanismia: arvostus-, arvo- ja
suojavaikutuksen seka vaikutuksen hyvéksi tulemiseen. Heidan ajatuksensa toimii
mainiosti myds siind tapauksessa, ettd sana maine korvattaisiin sanoilla hyva imago tai

julkisuuskuva.

Firman kukkarossa maine nékyy silloin, kun puhutaan sen arvovaikutuksesta. Hyvé
maine vaikuttaa yrityksen markkina-arvoon tai taloudelliseen kehitykseen.
Arvostusvaikutus taas heijastelee positiivisia kasityksid, joita ihmisilla yrityksesta on.
Jos yritysta arvostetaan, sen kanssa halutaan olla tekemisissa, silla arvostukseen liittyvat
my®0s luottamus ja kunnioitus. Suojavaikutuksella taas tarkoitetaan sitd, etta hyva maine
on ikaan kuin suojakilpi kriisin kohdatessa: entuudestaan hyva maine pehmentaa
vaikutuksia, jos tapahtuu jotakin yrityksen julkisuuskuvan kannalta negatiivista.
Viimeisend on maineen hyvaksi tekemisen vaikutus, johon siséltyy kolme edellista,
mutta samalla se on niista erillinen. Yrityksen pyrkivat olemaan sellaisia, etta niita
pidetddn hyving, silla hyvyyden ajatellaan takaavan menestysta. Myos tyontekijat
viihtyvat hyvédmaineisen yrityksen kyydissa. (Aula ym. 2011 21-22.)

Kirjoittajat (Aula ym. 2011, 8) siis véittavét, ettd mik&an organisaatio ei voi menestya
ilman sidosryhmien luottamusta ja hyva maine on merkki luottamuksesta. Yksikaan
yritys ei menesty taloudellisesti ilman hyvan maineen tuomaa legitimiteettia

markkinoilla ja yhteiskunnassa.

Edelld mainituista syista yritykset kdyttavat valtavasti aikaa ja rahaa hyvan imagon

saavuttamiseen tai tavoittelemiseen. Yritysten viestintdorganisaatiot toimivat tiiviissa
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suhteessa moniin sidosryhmiin, muun muassa tiedotusvalineisiin, ja median rooli
yksittaisend imagonrakentajana onkin valtava. Tassé luvussa tutustutaan ensin yritysten
omaan imagokoneistoon ja pohditaan sen suhdetta ulkomaailmaan — ja mediaan. Tamén

jalkeen perehdytaan tarkemmin mediaan imagonrakentajana.

4.1 Firman oma imagonrakennus ja sen suhde mediaan

Maan kamaralta ei taatusti 10ydy yritystd, jolle olisi yhdentekevaa, mita siitd ajatellaan.
Ja jos loytyy, voi veikata konkurssin uhkaavan. Oli kyseessa sitten isodidin pyorittdma
pullapuoti tai monikansallinen yhtionjarkale, vaikuttaa julkisuuskuva tai maine siihen,
kuinka kauppa kdy — kuten juuri edell& esitin. Mummon pullapuodilla ja Nokialla toki

on valjastettuna maineenhallintaan vahan erikokoinen porukka, mutta periaate on sama.

Nokian kokoisella yhtiolla mediamielikuvien takana ha&raé viestintdkonsulttien,
tiedottajien ja maineenhallinnan ammattilaisten armeija. Nama pitkalle erikoistuneet
ammattilaiset suunnittelevat ja toteuttavat imagostrategioita usein suuren rahan turvin,
yksityiskohtaisia mielipidetutkimuksia tehden, viimeisinté tekniikkaa hyvéksikayttaen
ja journalismin suojapanssarin heikkoja kohtia hyddyntéaen. (Uimonen 1996, 23.)
Yritysten viestinnan peruslinjaukset méaaritelldén yleensa erillisessa viestintastrategiassa
(Kuutti 2008, 24). Pienena sivujuonteena mainittakoon, ettd sosiaalinen media on
synnyttanyt uudenlaisen sidosryhman, joka maineenhallinnan ammattilaisten taytyy
ottaa huomioon viestintéstrategioita luodessaan, silld sen merkitys kasvaa rinnakkain
perinteisen median kanssa, toisaalta sen kustannuksella. Aula ja Heinonen (2011, 181,
80) kutsuvat tata nimelld sidosryhma C ja se muodostuu nopeasti jonkin tarkeaksi
kokemansa asian ympadrille. Se voi olla yrityksen ylin ystava, toisaalta taas sen arhakka
arvostelija. Sidosryhmé C on sosiaalisen median lapsi ja siitd se imee myds voimansa.
Kokemukset yrityksesta leviévét sosiaalisessa mediassa niin nopeasti ja uskottavasti
kayttajalta toiselle, ettd sen hallinta voi ndhdékseni olla yrityksille jopa viel& suurempi

imagohaaste kuin maineenhallinta ”’perinteisessd mediassa” kuten lehdistossa.

”Perinteisen median” ja yritysten yhteistyolle on Suomessa tyypillista se, ettd

tiedotusvélineet ovat tottuneet kdyttdmaan lahteind&n organisaation johtoa tai



30

asiantuntijoita yritysta edustavan ammattitiedottajan sijaan. Niin sanottu spokesman-
kaytanto ei ole yleistynyt Suomessa (Kuutti 2008, 24). Tiedottajan tehtévaksi jaakin

usein yhteystietojen kaivaminen tai soittopyynnon vélittdminen johdon edustajalle.

Tama4 johdon roolin korostuminen l&hteend nakyi myds Nokian tiedotuksessa
Kallasvuon irtisanomisen yhteydessa. Vaikka tiedotustilaisuus luonnollisesti oli
viestinndn ammattilaisten tarkkaan suunnittelema tapahtuma, olivat padosassa

ainoastaan Nokian johtajat — entiset ja nykyiset.

4.1.1 Imagonrakennus Nokiassa

Loistonsa vuosina Nokian voidaan sanoa noudattaneen Jorma Ollilan komennossa
hallittua ja asiapohjaista julkisuuslinjaa. Se oli tietoinen strategiavalinta, joka perustui
toisaalta Nokian johtamiskulttuuriin, arvojohtamiseen, ja toisaalta haluun pitéa yhtiéta
koskeva julkisuus oikeissa mitoissa. Nokia ei halunnut, ettd sen menestysta tai
yhteiskunnallista asemaa paisutellaan. Se tahtoi ndyttaytyé julkisuudessa omana
itsend&n. Nokia puhui julkisuudessa Ollilan ja muutaman johtajansa suulla myos siksi,
ettd he valittavéat persooniensa avulla parhaiten viesteja yhtiosta ja sen arvoista.
(Uimonen ym. 1996, 159.)

Nokia tutki yrityskuvaansa muun muassa vuosina 1985 ja 1986. Talléin Nokia oli
suuren yleison mielesté vield kumisaapastehdas, jolla oli myos elektronisia harrastuksia.
Lisaksi tutkimus paljasti, ettd ihmisilla oli Nokiasta selvasti parempi kuva kuin muista

tutkimuksen kohteena olleista suuryrityksista. (Haikio 2001, 66.)

Nokian matkapuhelinyksikdssa lakimiehend 2000-luvun puolivaliin asti tydskennellyt
Anne-Liisa Palmu Joroinen (2009) luonnehtii Nokian johtamistapaa
tehokkuusjohtamiseksi. Kurinalainen tehokkuuden tavoittelu nékyy vahvoina
talouslukuina, mutta vaatii niin johtajilta kuin muiltakin tyontekij6ilta kohtuutonta
itsensé ja toisten uhraamista, kun vain tehokkaimmat ja parhaimmat halutaan mukaan
kelkkaan. (Joroinen 2009, 11-12.)

Tata tutkimusta varten Nokiasta lukemani tekstit toistavat erityisesti Nokian nousun ja
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loistokauden ajalta, karkeasti rajattuna 1990-luvulta 2000-luvun puolivélin tienoille,
hyvinkin yksipuolista mantraa yhtion onnistumisista ja Jorma Ollilan johtamistaidoista.
Kriittisyyttad seké tarinoita yhtion epaonnistuneista strategioista 10ytyy selvimmin Palmu
Joroisen Nokia-vuodet teoksesta. Myds Aula ja Heinonen (2011, 19) kertovat esimerkin
siitd, kuinka viestinnastaan tarkka Nokia epdonnistui mainetygssaan viedessaan viestia
Bochumin tehtaan lakkauttamisesta vuonna 2008. Vaikka yhtion viestintakoneisto on
mittava, se ei viedessdan saksalaisille viestid tehtaan lakkauttamisesta osannut
huomioida kulttuurisia seikkoja. Saksalaiset nimittéin kokivat loukkaavana, etta
lopettamisilmoitusta ei tuonut Kallasvuo, vaan pienempi Nokia-pamppu.
Lopettamispadtos nosti ison joukkoliikkeen Nokiaa vastaan ja esimerkiksi Angela
Merkel ja muut poliitikot vaativat perusteluja toiminnasta. Ostoboikotit ja negatiivinen
julkisuus maksoivat Nokialle lopulta valtavasti aikaa ja rahaa. Oli virhearviointi olettaa,

ettd tehtaan lopettaminen Saksassa olisi samanlainen lapihuutojuttu kuin Suomessa.

Palataanpa takaisin 1990-luvulle. Nokian loistokauden ajan tietoinen imagonrakennus
tuntui siis sujuvan kuin tanssi. Esimerkiksi Ollilasta valittyi mielikuva, jota Nokian
johtokunnan muutkin jésenet ponkittivat. Miehet pukeutuivat keskenadn samalla tavalla
ja olivat menestyneitd koulutettuja, hoikkia, ja nuorekkaita (Uimonen ym. 1996, 158).
Huomionarvoista onkin se, ettd Ollilan seuraaja Olli-Pekka Kallasvuo istui tuolloin

kyseisessa johtokunnassa.

Nokia yritti vaikuttaa mielikuviin muun muassa sellaisilla vaatevalinnoilla, etta ne
kertoisivat luotettavuudesta, asiantuntemuksesta ja nykyajasta. Tahan sopivat perinteiset
mutta kuitenkin muodinmukaiset kokopuvut ja varikkaat solmiot. Sattumaa ei ollut
sekdaan, ettd Ollila poseerasi yhtion vuoden 1995 vuosikertomuksessa kédet
housuntaskussa, jolloin hdnen nuorekkuutensa ja rentoutensa korostuivat. (Uimonen
ym. 1996, 158.)

Risto Uimonen ja Elisa Ik&valko ruotivat Ollilan julkisuuskuvaa teoksessaan
Mielikuvien maailma (1996). He késittelevat hdnen imagoaan teoksessaan kokonaisen
luvun verran. Teosta kirjoitettaessa 1990-luvun puolivélissa Nokia oli jo Euroopan
suurin matkapuhelinten valmistaja. Kirjoittajat toteavat Ollilan pysyneen julkisuudessa
lujana, valttaneen ego- tai homppéjulkisuuden seké kieltaytyneen julkisuudesta, joka ei

liity Nokiaan. (Uimonen ym. 1996, 156.) He kuvasivat Ollilan imagoa seuraavasti:
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Ollilalla on siis selke& julkinen profiili, mutta han on pitanyt huolen siité, etteivat
tiedotusvalineet ole paasseet piirtdmaan sitd omilla ehdoillaan. Profiilissa nakyy
vahvana Ollilan oma k&denjalki ja Nokian viestintastrategian vaikutus.
Saannostelemallad ja annostelemalla julkisuutta omien tarkoitusperiensa
mukaisesti Ollila on pystynyt luomaan itselleen hallitun profiilin: vakuuttavan,
luotettavan ja korkeatasoisen huippujohtajan imagon. Kun han on vield ialtdan
nuori suuryhtién johtajaksi, olemukseltaan poikamainen seka pukeutumiseltaan
ajan hengen mukainen, hanen julkinen kuvansa tukee hyvin Nokian imagoa

modernina tietoliikenneyhtiond. (Uimonen ym. 1996, 157.)

Uimosen ja Ikévalkon pohdintojen seka niita ennen kasittelemieni Haikion kuvausten
perusteella arvioin, ettd Ollilalla on jo pitkaan ollut suorastaan esimerkillinen
julkisuuskuva. Kyseisten Kirjoitusten julkaisemisen jalkeen Ollila ei ennen
toimitusjohtajanvaihdosta vuonna 2010 ndhdékseni ollut muuttanut linjaansa

julkisuudessa esiintymisen suhteen eiké kaynyt lapi minkaanlaista skandaalia tai julkista

ryopytysta.

Ajat kuitenkin muuttuvat. Vaikka Ollilan imago ei ollut saanut suurempia kolhuja eika
han ollut muuttanut suhtautumistaan julkisuuteen, muuttivat uudet haastajat tilannetta.
Vield 1990-luvun loppupuolella modernin tietoliikennemaailman keulakuvana poseerasi
ajan hengen mukainen ja usein pukuihin sonnustautunut Ollila. Pian saman asian
symboliksi ja keulakuvaksi kuitenkin nousi risupartainen boheemi, Applen Steve Jobs.

Ollila pysyi puvussaan — ja vaihtoi korkeintaan kravatin.

”Nokia on alkanut harmaantua tavallisuuteen kuten Philips, Toyota tai Englannin

parlamentti”, Kirjoitti Nokian entinen innovaatiojohtaja Juhani Risku teoksessaan Uusi

Nokia — kasikirjoitus (2010, 24).

4.1.2 Nokia ja brandi

Bréndi nousi markkinointivden muotisanaksi 1990-luvulla. Bréandityota on kuitenkin
tehty siitd lahtien kuin tuotteita on keksitty markkinoida. Ty0n tavoitteena on saavuttaa
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tuotteelle tunnettuus ja hyva maine markkinoilla. Olennaista on, ettd markkinoitavalla
asialla on nimi, jonka avulla se erottuu muista. Lisaksi bréandin avulla tehtdvan maineen
on oltava laaja, silla brandiasema edellyttda tunnettuutta. Imagotyo sen sijaan liittyy
brandiin siten, ettd kuluttaja haluaa valita juuri sen tuotteen, jolla on hyvé imago. On
kuitenkin huomattava se, ettd imagoa voidaan pyrkid muokkaamaan kampanjoiden
avulla, mutta brandity® on vield méaarétietoisempaa, pitkan aikavélin tyota. (Rope ym.
2001, 167-170.)

Nokia mainitsee internet-sivuillaan, etté se on tietoisesti karsinut eri tuotemerkkejé
kymmenisté yhteen — ja ettéd se on osoittautunut haastavassa kilpailutilanteessa ainoaksi
oikeaksi ratkaisuksi. Ndin on saatu yhdenmukaistettua Nokia-bréndi ja luotua
mielikuvaa “yhdestd Nokiasta”. (Internetldhde: Nokian virstanpylvaat.) Esimerkiksi
kannykkéa on alun perin Nokian rekisterdima tuotemerkki. Nokia haki rekisterointié
vuonna 1987 eli jo kauan ennen kuin kdnnykka muuttui koko kapistuksen yleisnimeksi.

(Internet-lahde: tavaramerkkitietokanta.)

Toisin kuin imago, brandi on tavallaan méaaréllisesti mitattavissa. Yhdeksi merkittavéksi
yrityksen varallisuuslukemaksi voidaan laskea brandiarvo, jonka méaérittelemiseen on
kehitetty laskentakaavoja. Tavoitteena on arvioida se tuotto, jonka yritys pystyy
hankkimaan itselleen brandinsé avulla. Yksi tunnetuimmista brandiarvojen listaajista on
Interbrand-tutkimusyhti6. (Rope ym. 2001, 171-172).

Nokian osalta brandilistaukset olivat 2000-luvun alussa mukavaa luettavaa. Esimerkiksi
vuonna 2001 Nokia oli listassa viidentena. Se oli myos selkeasti ykkonen ei-
amerikkalaisista merkeist, joita oli listan 20 parhaan joukossa vain nelja yritysta.
Arvokkain tuotemerkki kuului tuolloin Coca-Colalle (445,4 miljardia markkaa eli noin
75 miljardia euroa). Nokian bréndin arvo oli 226,4 miljardia markkaa eli noin 38
miljardia euroa. (Rope ym. 2001, 172.)

Kallasvuon johtajakauden viimeisten kuukausien brénditilastot olivat kuitenkin Nokialle
karuja. Toimitusjohtajavaihdoksen aikoihin uutisoitiin, ettd vuoden 2010 Interbrandin
vertailussa Nokia oli pudonnut sijalta viisi sijalle kahdeksan — mutta jatti yha taakseen
jopa Disneyn. Nokian arvo oli tdmén laskelman mukaan 29,495 miljardia dollaria eli

noin 22,56 miljardia euroa. (Internetldhde: Interbrand.)
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Tutkimusyhtié Millward Brown sen sijaan oli esittdnyt muutamaa kuukautta
aikaisemmin vield hurjempia lukuja. Yhti6 arvioi tuolloin Nokian brandiarvoksi vain 15
miljardia dollaria eli noin 12,16 miljardia euroa, jolla Nokia ylsi brandien
arvorankkauksessa sijalle 43. Sita edeltavanad vuonna Nokia oli vield sijalla 13.
(Internetlahde: Markkinointi&Mainonta)

Markkinoinnin asiantuntija Timo Everi (2011) pohtii bréndié yrityskauppojen
nakokulmasta. Hanen mukaansa vaikeimmat asiat ostaa ovat ihmisten lojaliteetti ja
brandi. Han huomauttaa, ettd nykyaéan bréndin arvo on keskustelunaihe myos
suomalaisissa porssiyhtidissa, mutta valitettavan usein yhtié kuvittelee omistavansa
brandin. Huolimatta siitd, etta yritys kylla omistaa tuotteen, tavaramerkin tai palvelun,
bréandia se ei omista. Sen sijaan brandin omistavat ihmiset. Se on kuluttajien tunne,
kéasitys ja mielikuva yrityksesta. Tasta huolimatta yritykset usein esittelevat brandin
omistuksena varallisuudessaan. Brandi on kuitenkin se asia, joka rakentaa arvoa: se on
rakennuspalikka, johon toiveet lisdarvosta asetetaan. Liséarvo on se vaikeasti selitettava
syy, jonka takia kuluttaja maksaa tuotteesta A enemman kuin vastaavasta tuotteesta B.
(Everi 2011, 12-17.)

Kirjassaan ”Uusi Nokia — késikirjoitus” Nokian palveluksessa aiemmin tyoskennellyt
Juhani Risku pohtii kriittisesti Nokian brandid. Riskun Kkirjan johtoajatuksena onkin, etta
Nokia on perustettava uudestaan, nopeasti ja kovin ottein. Paljon on muututtava tai
muuten kilpailijat ajavat ohi oikealta ja vasemmalta. Hanen mukaansa vuodet 1996—
2004 olivat Nokiassa maaréatietoisen brandinrakentamisen aikaa. Nokian Brand
Management onnistui Anssi Vanjoen johdolla ja vakiintui aina vuoteen 2007 asti.
Riskun mukaan vuosien 2006-2009 Nokian brandistrategian suurin ongelma oli, etta
tuotteiden ja palvelujen sijaan brandi rakentui markkinointikuoresta, jolla ei ollut
relevanttia suhdetta esimerkiksi tuotemuotoiluun tai kayttajan tarpeiden tayttamiseen.
Riskun mukaan Connecting People oli saatu valmiiksi ja sen potentiaali tyhjennetty —
kaikki muutkin firmat yhdistelivat jo ihmisia. (Risku 2010, 70.)

Risku (2010, 60) rinnastaa Googlen voittokulun vuosina 1999-2004 Nokian
menestyksekkaisiin vuosiin 1995-2000. Samaa niissé on muun muassa se, etté

parhaiden tuotteiden ja finanssipolitiikan ansiosta yhtiéiden liiketoiminta vakiintui
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vankaksi. Nokia vain ei endd vuonna 2010 luonut mitddn uutta toisin kuin Google.
Toisen suuren Kilpailijan, Applen, etu Nokiaan taas oli perustaja-ideoija-kehittéja-
omistaja-johtaja Steve Jobs. (Risku 2010, 60, 62.)

4.2 Media imagonrakentajana

Imagotutkija Erkki Karvonen (1999) siis kutsuu mediaa kaikkein voimakkaimmaksi
imagonrakentajaksi — ja se on myo6s yksi tdman tutkimuksen l&htokohdista. Media ei
kuitenkaan useinkaan rakenna vain myonteistd kuvaa kohteestaan. (Karvonen 1999, 22.)
Yksi ennakko-oletukseni on, ettd sen Nokiakin on saanut tuntea nahoissaan viime

aikoina, siis myos tutkimassani toimitusjohtajauutisoinnissa.

Toimittajana, poliitikkona ja imagokonsulttinakin tydskennellyt Lasse Lehtinen on
luonnehtinut elavésti median roolia ihmisten tai ilmiéiden nosteen tekijané:
“Tiedotusvilineet antavat auliisti apua virtauksille, joiden ne arvelevat olevan
voittamassa tai tulevan suosioon. Yhté innokkaasti annetaan apua alamékeen laskeville
trendeille ja epasuosioon joutuneille ilmidille ja ihmisille. Maksullisista

vuodekumppaneista media on uskottomin.” (Uimonen ym. 1996, 150.)

Se, ettd mediajulkisuus on usein kielteistd, johtuu osaltaan kriittisyydest&, jonka
katsotaan olevan toimittajien perusominaisuus. Toimittajat ovat usein skeptisia
organisaatioiden tarjoamia lahteité ja organisaatioiden kertomia tietoja kohtaan. (Kuutti
2008, 17.)

Mediasta voi kuitenkin olla hyotyé organisaatiolle, silld media saa asiat julkisuuteen
nopeasti ja median vélittdmaan aineistoon kuuluu myos journalistinen uskottavuus eli
ihmiset luottavat siihen, ettd asia on uutisoimisen arvoinen. Organisaatio ei kuitenkaan
voi koskaan tietdd, paatyyko heidan kertomansa viesti julkisuuteen siind muodossa kuin
se olisi halunnut, tai millainen savy asiaa koskevassa journalistisessa tuotteessa on.
(Kuutti 2008, 19-20.)
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4.2.1 Keta media kuulee

Kahdenkymmenen viime vuoden aikana yrityksista ja taloudesta kertovien uutisten
maaré tiedotusvalineissa on kasvanut rajahdysmaisesti. Viela 1980-luvulla oli
harvinaista, ettd esimerkiksi tv-uutisten paduutisena oli talousuutinen. Muutoksesta
kertoo sekin, ettd nykyadn maan suurin paivalehti kirjoittaa kolme aukeamaa Nokian
toimitusjohtajavaihdoksesta. (Aula ym. 2011, 47-48.)

Media siis kuulee nykyaan yrityksia enemman kuin ennen. Mutta milla tavalla? Samaan
aikaan uutisten mééran kasvaessa negatiivisen yritysjulkisuuden maara on lisaantynyt.
Suurin osa nykyajan maineriskeista liittyykin siihen, ettd media ottaa asiat esille ennen
kuin yhti6 itse ehtii tai ymmartaa kertoa niista. (Aula ym. 2011, 48). Ei ole uusi asia,
ettd julkisuuteen vahingossa paljastuksen tavoin pulpahtanut, yritykselle epdedullinen
asia pakottaa firman puolustuskannalle. Tilanne on yritykselle helpompi, jos se ennen
esimerkiksi lehtijuttua ehtii kertoa oman ndkemyksensa asiasta. Sosiaalisen median
arkipaivaistymisen myota yritysten on kuitenkin entistd enemman otettava huomioon se,
ettd niille kiusalliset asiat eivat valttamatta pysy salassa niink&&n kauan kuin ennen.
Aula ja Heinonen (2011, 47) puhuvat kirjassaan yhteiskunnan, politiikan ja talouden
medioitumisesta. Siihen liittyy, ettd nakemyksemme maailmasta riippuu entisté
enemman mediasta ja media myos maarittaa entistd enemman yritysten

toimintaymparistoa.

Sivusin edellisessa luvussa yritysten valtavia maineenhallinnan ammattilaisten
armeijoita, mutta toisaalta puhtaaseen mainontaan verrattuna muuhun markkinointiin ja
maineenhallintaan pannaan paljon vahemman paukkuja: Markkinointiresursseihin
kaytetdan yrityksissé hiluissa havainnollistettuna keskimé&érin vain yksi euro samaan
aikaan, kun perinteiseen mainontaan kdytetaan yhteensa 30 euroa. Nain tehdaén siitakin
huolimatta, ettd tutkimusten mukaan uutisten uskottavuus on 6-8-kertainen mainonnan

uskottavuuteen verrattuna. (Aula ym. 2011, 48.)

Onkin kiinnostava kysymys, kuinka paljon enemmaén tiedotusvalineet kuulisivat tai
joutuisivat kuulemaan yritysten lobbareita, jos niissa satsattaisiin
markkinointiresursseihin nykyistd enemman? Olisiko journalismi kritiikittom&mpaa, jos

yritykset satsasivat mediasuhteisiinsa nykyista enemman vai pystyisiko journalismiin
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sittenk&an vaikuttamaan? Se olisikin jo toisen tutkimuksen aihe, mutta suunta vaikuttaa
arkisten havaintojen perusteella olevan se, etté resurssipulan kourissa karvisteleviin
toimituksiin yhteytta ottavien yritysten on entista helpompi saada julkisuuteen omia,

mukavasti juttumuotoon puristettuja markkinointiviestejaan.

4.2.2 Parta pois ja salmiakki suuhun: Imagotemppuja maailmalta

Mediaa on toki aina yritetty — ja osattukin — kayttad ovelasti hyvaksi imagon
muokkaamiseen haluttuun suuntaan. Vaikka imagonrakennus voi olla yrityksille
pitkdjanteistd hommaa, on tiedotusvélineiden huomio mahdollista kaantéa nopeasti

tiettyyn kohteeseen. Taytyy jarjestaa jotakin nahtavaa. Taytyy tehda temppuja.

Julkisuustempun madrittelen t&ssa jarjestetyksi teoksi, jonka avulla henkil®, yritys tai
yhteiso arvelee paasevénsa julkisuuteen eli saavansa tavallista enemman
medianakyvyytta. Sisalloltaan tavallista julkisuustemppua tarkemmin harkittua tekoa

jolla pyritéén julkisuuden kautta vaikuttamaan imagoon, kutsunkin imagotempuksi.

Erdanlaisena imagotemppuna voitaneen pitaa sité, etta Stephen Elop oli viettanyt aikaa
Suomessa Jorma Ollilan vieraana ennen hédnen valintansa julkistamista. Aivan kuin
nama herrat olisivat keskendan kavereita, ja Elop vahan kuin Ollilan uusi, mutta tuttu ja
turvallinen oppipoika. Elop péasi néin tutustumaan suomalaiseen mentaliteettiin
etukateen. Han oppi, mitd asioita maassamme pidetaan kiinnostavina ja tarkeind. Taméa
tieto helpotti h&dntd myos sanomansa méérittelyssé ja kohdentamisessa. Han esimerkiksi
kertoi ensimmadisessi tiedotustilaisuudessaan maistaneensa ’suomalaisten mustaa
karkkia”, salmiakkia. Han oli maistanut sitd, mutta ei ihastunut. (MTV3 10.9.2010,
Nokian Elop maistanut jo salmiakkia) Makuasioilla ei kuitenkaan tassa ollut merkitysté,
vaan tarkeintd oli viitata hdnen uudelle kotimaalleen merkitykselliseen ja tuttuun asiaan

ja nayttaa nain tietdmyksensa ja kiinnostuksensa.

Historiasta vahan samalla periaatteella toimivia, kiinnostuksen ja uteliaisuuden
herattaneita temppuja I0ytyy useita. Jotkut niistd perustuvat lampimaan huumoriin,
kuten edellinen Elopin salmiakkikokeilu. Usein temppu liittyy henkilon ulkonakoon tai

silla saatuun huomioon. Yhteista niilla kuitenkin on nahdéakseni se, ettd jokainen temppu



38

on itsessédén mitattéman pieni, lahes huomaamaton, mutta sill4 on median rummutuksen
ansiosta suuri volyymi. Vaikutus syntyykin kuin vaivihkaa, eika tempun néhnyt

useinkaan edes tiedosta ndhneensd mitdaan temppua.

Vai hieraisivatkohan saksalaiset silmidén syksylla 1994, kun Saksan liittokansleri
Helmut Kohl esiintyi liittoparlamenttivaaleissa syksylla 1994 kristillisdemokraattien
vaalijulisteessa suuressa kasvokuvassa hymyilevana ja iséllisend, mutta ilman
silmalaseja? Silmien hieraisuja tai hatkédhdyksia ei tarvittu: Jokin oli muuttunut, mutta
selvésti uskottavuuden rajoissa. Kohlin vaalijuliste oli tapahtuma ja suuri menestys.
(Uimonen ym. 1996, 65.)

Kun tyévéenpuolue Labour Britanniassa muutti 1990-luvun puolivalisséd nimensa
muotoon New Labour, uusittiin jopa puolueen nimessa kaytetty fontti. Times vaihdettiin
Helvetica-kirjasimiin, silla Helvetica antaa puolueen kayttdmien asiantuntijoiden
mukaan modernimman vaikutelman. Labourissa ehdokkaita myds kehotettiin ajamaan
parta, silla mielipidekyselyjen mukaan parrakkaat edustajat miellettiin radikaaleiksi ja
epéluotettaviksi poliitikoiksi. Suomessakin partoja on ajeltu, jos ne ovat uhanneet
aiheuttaa poliittisia riskeja. (Emt., 86, 89, 132)

Yksi tapa tehda onnistunut imagotemppu on luoda kontrastia ja jannitettd. Esimerkiksi
Ruotsissa keksittiin laittaa harmaa Ingvar Carlsson ja nuori Mona Sahlin vuonna 1994
samaan vaalijulisteeseen. (Emt., 80-81) Né&in luodun jannitteen avulla on voitu
esimerkiksi ndyttaé vastakohtien tdydentévan toisiaan ja toisaalta esitella puolueen

monidanisyyttd ja -muotoisuutta.

Erdénlainen imagotemppu voi olla myos sellainen, ettd esimerkiksi poliitikon tueksi
kampanjan aikana haalitaan taiteilijoita ja ndyttelijoita, jolloin vahvistetaan kasitysté,
ettd hanen &anestamisensa on trendikasta. (Emt., 94). Esimerkiksi Pekka Haaviston
presidentinvaalikampanjassa vuonna 2012 hyped luotiin juuri talla tavoin. Vastauksena
Sauli Niiniston kampanjavéaki kerési pikapikaa samankaltaisen listan Niinistoa

kannattaneista taiteilijoista.

Imagosloganit nousevat aika ajoin kaikkien huulille. Viime vuosilta Barack Obaman Yes

We Can lienee tunnetuin. Suomessa Martti Ahtisaari viljeli puheessaan tyypillisia
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imagosloganeita 1993, kun hén nimitti itsedéan sinivalkoiseksi suomalaiseksi ja
sinivalkoiseksi sosiaalidemokraatiksi. (Emt., 117).

Esimerkiksi entinen padministeri Paavo Lipponen osasi lyhytsanaisuudessaan asettaa
sanansa niin, ettd tuloksena oli lahes sloganmaisia kommentteja, vaikka niita eivét
imagokonsultit olleetkaan keksineet. ”Saatan olla hidaspuheinen, mutta niin oli

Mooseskin”, sanoi Lipponen vuonna 1995 ja 161 néin leikiksi oman heikkoutensa.

(Emt.,123-124).

Presidentinvaalien alla vuonna 1993 néhtiin my6s yksi taidokas imagotemppu, jossa
ehdokas nappasi vastaehdokkaansa parhaat puolet ja kaytti niitd hyvékseen niin hyvin,
ettd tapausta on jopa pidetty yhtena syyna siihen, ettd Martti Ahtisaari lopulta valittiin
Suomen tasavallan presidentiksi. Ahtisaari riisui televisiokeskustelussa
vastaehdokkaansa Elisabet Rehnin aseista taman omilla avuilla eli halaamalla ja

suutelemalla Rehnin poliittisesti kuoliaaksi. (Emt.,117.)

Uimosen ja Ikévalkon Kirjassaan esittelemét imagotemput ovat p&aosin peraisin 1990-
luvulta, ja sen jalkeen niiden toisintoja ja muunnelmia on ndhty mediassa kiihtyvalla
tahdilla. Periaate on sama, vaikka mediakenttd onkin muuttunut: ennen internetin tai
etenkin sosiaalisen median yleistymista yksittdinen televisio-ohjelma saattoi olla
temppujen tekijoille suurin mahdollinen estradi. Nykyaén kansakunta ei enda kokoonnu
“uutisten ja Napakympin” ddreen yhtend joukkona, mutta suuren yleison tempulleen voi
silti toki saavuttaa. Vaikka estradit ehk& ovat pienempié kuin ennen, niité taatusti on

enemman.

Puhun t&ssa estradeista ja nayttdmaoistd, silla 1api koko tdman tyon nimitan Nokian
kolmea toimitusjohtajaa uutisoinnin paihenkiloiksi. Uimonen ja Ikavalko (1996, 70)
ovatkin osuvasti todenneet, ettéd kaikkia merkittavia julkisuustapahtumia varten
laaditaan yleensa jonkinlainen késikirjoitus tai suunnitelma. Siind maaritell&én roolit,

joita esitetddn ja laaditaan repliikit, joita lausutaan.

10.9.2010 esitettiin Nokian ndytelmé& nimelta Kallasvuon potkut. Sen n&htyaan
tiedotusvélineet uutisoivat tapahtuman ja muokkasivat samalla kolmen p&&henkilon

imagoa. Seuraavissa luvuissa syvennyn siihen, millaisina lehdet toimitusjohtajat



uutisoinnissaan esittivat ja mihin suuntaan heidan imagonsa néin ollen rakentuivat.
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5 AINEISTON JAANALYYSIN ESITTELYA

Olen nyt esitellyt Nokian yrityksena ja tarkastellut imagoa ja sen rakentumista eri
nakokulmista. Olen my6s pohtinut Nokian julkisuuskuvan rakentamista ja tarkastellut
erilaisia imagonrakennuksen keinoja seka median osuutta asiassa. On aika siirtya
tarkastelemaan aineistoani ja selvittdmaan sitd kuvaa, joka rakentui Nokian

toimitusjohtajista Kallasvuon erouutisoinnissa.

Tarkennan téssa luvussa teorialukujen pohjalta tutkimuskysymystani, esittelen
tutkimusprosessini alkuasetelman ja perustelen siihen liittyvié valintoja. Sen jélkeen
esittelen tutkimusmenetelmani eli diskurssianalyysin, jonka avulla tutkin teksteja seké
kuva-analyysissa apuna kayttdmani nelikentan. Kokonaiskuvan selkeyttamiseksi olen
listannut aineistoni jutut ja kuvat taulukkoihin (liitteend), joita kdytan tukena ja runkona
analyysissani. Lisaksi taulukko auttaa laskemaan tutkimukseni paahenkiliden
maaréallista esiintymista teksteissa ja kuvissa seka selventamaan sitd, millaisia ilmaisuja

heisté jutuissa, otsikoissa ja kuvateksteissa kaytettiin.

5.1 Analyysin lahtékohdat

Tutkimuskysymykseni ovat siis: Millainen imago kolmesta toimitusjohtajasta rakentui
suomalaisessa lehdistossa heti toimitusjohtajavaihdoksen jalkeen? Miten Kallasvuon
potkujen uutisointi muokkasi Nokian imagoa yrityksend? Vastaaminen ensimmaiseen
kysymykseen antaa evdita jatkaa pohdintaa siihen, kuinka uutisointi vaikutti Nokian

julkisuuskuvaan.

Tarkennan tutkimukseni kulkua muutamilla alakysymyksilla. L&htokohtanani on Olli-
Pekka Kallasvuon ero ja sen uutisointi ja kommentointi suomalaisissa lehdissa, joten
ensimmaéinen alakysymykseni on, miten Kallasvuon potkut lehdissa esitettiin. Voiko
lehdistd havaita selkedsti positiivista tai negatiivista suhtautumista johonkin kolmesta

jutuissa esiintyvésté toimitusjohtajasta? Enta millainen oli suhtautuminen Nokiaan?
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Esitettiinko Ollila, Kallasvuo ja Elop kukin enemmaén yksityiselaméan vai litke-elamén
toimijoina? Pyrin myds pohtimaan, millaisia asioita Kallasvuon erouutisointi heijastelee

suomalaisesta journalismista.

Tutkimusaineistoni koostuu neljan valtakunnallisen lehden kirjoituksista ja valokuvista
Kallasvuon eron jalkeen. Lehdet ovat Ilta-Sanomat, Kauppalehti, Helsingin Sanomat ja
Talouselamé. Tutkimani juttukokonaisuudet edustavat painettujen lehtien ensireaktioita
asiaan eli aineistooni kuuluu kustakin péivalehdesté kaksi seuraavaa tapahtuman jéalkeen
ilmestynyttd numeroa. llta-Sanomista ja Helsingin Sanomista tutkin siis viikonlopun
lehtid, silla erosta ilmoitettiin perjantaina. Kauppalehti ei ilmesty eika sitd toimiteta
lauantaisin ja sunnuntaisin, joten kyseisen lehden osalta tutkin maanantaina ja tiistaina
ilmestyneita numeroita. Huomattava on kuitenkin se, ettd maanantaina ilmestynyt
Kauppalehti on lahetetty painoon jo perjantaina. Talouseldamaé sen sijaan ilmestyy kerran
viikossa, joten siitd aineistooni kuuluu vain eron jélkeinen numero, silla tapahtumaan

reagointi keskittyi padosin siihen.

Lehtivalintojeni tarkeimmat perusteet olivat, ettd tutkimani lehdet ovat valtakunnallisia
ja laajalevikkisid, joten katson niill& olevan keskeisen aseman nakyvina
imagonrakentajina Suomessa (Internet-lahde: Levikkitietokanta). Lisaksi valintaani
vaikutti se, etta tarkastelemani lehdet uutisoivat Kallasvuon eron nakyvasti, mutta ovat
samalla keskenéan erilaisia julkaisuja: talouden péivalehti (Kauppalehti),
valtakunnallinen yleispdivéalehti (Helsingin Sanomat), iltapéivalehti (llta-Sanomat) ja
talouden aikakauslehti (Talouseld&md). Lehtien erilaisuus antaa mahdollisuuden pohtia
sitd, kuinka yhdenmukaista imagoa lehdisté Nokiasta pitaa ylla ja rakentaa.

Nokia jarjesti tiedotustilaisuuden Olli-Pekka Kallasvuon potkuista 10.9.2010. Olen
rajannut aineiston pdivalehtien osalta kahteen tapahtuman jalkeiseen numeroon,
vaikkakin asian késittely lehtien sivuilla jatkui pienemmilld uutisilla ja eri muodoissa
vield senkin jalkeen. Talla tarkastelujaksolla paasen kuitenkin pureutumaan syvalle
ensireaktioihin juuri Kallasvuon eroon liittyen ja siihen, kuinka henkil6t esitettiin heti
uuden toimitusjohtajan tullessa kuvaan aika lailla puskista. Jo kolmantena péivana
valinnan jalkeen uutisoinnin painopiste siirtyi Nokian langattomien palvelujen yksikon

johtajana toimineeseen Anssi Vanjokeen, jonka oli julkisuudessa arveltu astuvan Nokian
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johtoon. Han irtisanoutui tehtavistadn ensimmaisend Elopin valinnan jalkeisena
tyopaivanédan. Olenkin siis néin tietoisesti rajannut tukimuksestani ulos tdman

Vanjokeen liittyvan kdénteen, joka on nahdakseni erillinen tarinansa.

Aineistooni kuuluvat siis Helsingin Sanomien lauantaina 11.9. ja sunnuntaina 12.9.
ilmestyneet numerot, llta-Sanomien viikonvaihdenumero (myynnissé 11.-12.9.) ja
maanantain 13.9.2010 lehti. Kerran viikossa ilmestyva Talouseldaméa perkasi asian
17.9.2010 ilmestyneessd numerossaan ja Kauppalehden osalta aineistoani ovat

maanantaina 13.9.2010 ja tiistaina 14.9.2010 ilmestyneet numerot.

Nokian toimitusjohtajan vaihtuminen oli jo pitk&an odotettu ja tiedotusvélineissa
spekuloitu tapahtuma, joten ennakko-oletukseni on, ettd Kallasvuon potkujen
uutisoinnissa Elop esitetadn selkeésti pelastajana ja Kallasvuo lydtyna miehend. Sen
sijaan Ollilan rooli ja hanen julkisuuskuvansa muokkautuminen tuntuu tdman
tapahtuman uutisoinnissa vaikeimmin ennustettavalta. On myds huomattava, etta
kolmesta toimitusjohtajasta juuri Ollilalla oli laajin ja pisimmaéll& ajalla muodostunut
julkisuuskuva, kun taas Elopista luettiin tuolloin ensimmaisen kerran. Talla perusteella
oletan, ettd tutkimani uutisointi yksittaisena tekijana vaikuttaa vahiten Ollilan imagoon,
kun taas Elopin imagon kohdalla sill& on valtava merkitys. Kallasvuon laita lienee
jotakin silté valilta, mutta olennaista on, etta nyt hanet esitetddn ensimmaista kertaa
aivan erilaisessa roolissa kuin ennen: Ennen maailman suurimman matkapuhelinyhtion

toimitusjohtaja, nyt pois potkittu.

Otin aineistooni mukaan kaikki edelld mainituissa lehdissa erouutisoinnin jalkeisiné
paivina ilmestyneet toimitukselliset jutut, joissa kasitelld&dn Nokiaa. Valokuvista
perehdyn niihin, joissa joku kolmesta toimitusjohtajista esiintyy. Aineisto sisaltdd myos
muutaman piirroksen, enimmékseen porssikéyrid, joita saatan sivuta analyysissani
ohimennen, esimerkiksi osana kuvituskokonaisuutta. P&&asiassa tutkimusmateriaalini

koostuu usean sivun mittaisista erikoissivustoista.

Asia uutisoitiin Helsingin Sanomissa kahden péaivén aikana yhteensa 18 jutulla ja 29
kuvalla, joista seitseméssa esiintyy Elop, Kallasvuo tai Ollila. Huomattavaa on, etté niin
Helsingin Sanomissa kuin kaikissa muissakin aineistoni lehdissé suurin osa kuvista on

puolen palstan gallupkuvia, joissa esiintyvat kommentoivat yhtion johdon vaihtumista.
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Ilta-Sanomista aineistooni kuuluu 23 juttua. Ilta-Sanomat uutisoi aiheen tutkimissani

numeroissa yhteensé 45 kuvan voimin, joissa Ollila, Elop tai Kallasvuo esiintyy 20:ssa.

Kauppalehdesta mukana on 14 juttua ja uutisointi hoidettiin 22 kuvalla, joista
kahdeksassa esiintyy joku kolmesta toimitusjohtajasta.

Talouselamasté tarkastelen kuutta juttua. Kuvia on yhteensé 13, ja niista vain kolmessa
esiintyy yksi paahenkil6isténi: kansikuvassa Jorma Ollila ja yhdessa gallupkuvassa
Kallasvuo. Uudesta toimitusjohtajasta on yksi pieni kuva.

Analyysissa kayttdmani teoreettisen viitekehyksen ja metodin esittelen téssa luvussa.
Luvussa 6 kerron analyysini tulokset ja luvussa 7 esittelen niiden pohjalta tekemani
johtopééatokset.

5.2 Diskurssianalyysi

Erittelen mediatekstejé tassa tutkimuksessa diskurssianalyysin avulla. Liséksi
tarkastelen teksteja edella mainitsemiini taulukoihin kokoamieni havaintojen pohjalta.
Niistd saan madrallisia tietoja, mutta myds pohjaa toimitusjohtajuuden diskurssien
rajaamiseen. Jokinen ym. (2004, 27) madrittelevit diskurssin késitteen “verrattain
eheéksi sadnndnmukaisten merkityssuhteiden systeemiksi, joka rakentuu sosiaalisissa
kiytannoissd ja samalla rakentaa sosiaalista todellisuutta”. Tekstistd 10ydetyt diskurssit
eli erilaiset merkityssysteemit eivat siis ole yksiselitteisia tekstin osia, vaan aina
tulkitsemisen tulosta. Merkityssysteemien identifiointi on enemman kuin eri aiheiden
erottamista toisistaan eli puhe asumisesta ei automaattisesti tarkoita asumisteemaa, vaan

se voi tulkittuna paljastaa aivan muita diskursseja. (Jokinen ym. 2004, 50.)

Menetelmén lahtooletuksena siis on, ettd kielenkdyton luonne on sosiaalista
todellisuutta rakentavaa, ja tdméa sosiaalinen todellisuus hahmottuu useiden
rinnakkaisten tai keskenaan kilpailevien merkityssysteemien kautta.

Konstruktiivisuuden idea on helppo ymmartaa, jos ei ota mitdan késitettd itsestdan
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selvéand, vaan asettaa sen lainausmerkkeihin. Talloin selviag, kuinka konstruoimme eli
merkityksellistimme kohteen, josta puhumme tai kirjoitamme. Konstruktiiviset
merkityssysteemit siséltavat myos ei-heijastavuuden idean, jonka mukaan Kieli ei ole
todellisuuden kuva. (Jokinen ym. 17-21.) Tamén tutkimuksen teksteista olen irrottanut
taulukoihin kustakin toimitusjohtajasta hantd maéarittavat sanat (esim. Nokian uusi
paallikko Elop) ja hanen tekojaan kuvaavat verbit (esim. Elop komentaa). N&didenkin
sanojen ajatteleminen lainausmerkeissé havainnollistaa osaltaan diskurssianalyysin

ldhtdoletusta ja johdattaa siihen, millaista kuvaa johtajista lehdissa rakennetaan.

Tassa opinnédytetydssa erityisen olennaista on useiden rinnakkaisten merkityssysteemien
olemassaolo. Erityisesti tekstin analyysissa selvitan, milla tavoin toimitusjohtajat
merkityksellistetdan. Jokinen ym. (2004, 24) kertovat esimerkissaén, ettd yhdessa
pakolaisuutta kasittelevassd uutisessa voidaan korostaa esimerkiksi meidan ja
muukalaisten valist eroa, kansainvalistymisen tarkeytta tai vaikkapa kansallisen
kulttuurin sailyttamistd. Samoin henkil6 voidaan merkityksellistaa aidiksi, naiseksi,

aikuiseksi, hiljaiseksi, valkoihoiseksi ja niin edelleen.

Kolmas l&dhtokohta, toiminnan kontekstisidonnaisuus, rikastuttaa aineiston analyysié.
Aineistoa tarkastellaan tietyssa ajassa ja paikassa, johon tulkinta pyritaan
suhteuttamaan. (Jokinen ym. 2004, 29-32.) Toimitusjohtajien imagojen rakentumista
tarkastellaan tassa myos konkreettisen tapahtumatilanteen ulkopuolella eli pyrin
tunnistamaan ja tietoisesti kdyttdmaan hyvéksi kulttuuristen tapojen ja yhteiskunnallisen
ilmapiirin yleista tietdamystd. Millainen oli Nokian asema Suomessa vuonna 2010?
Tassa tyossa esimerkiksi on késitelty edellda Nokian merkittavaa roolia Suomen
kansantaloudelle ja koko maan imagolle, ja juuri tdmé&n merkityksen kulttuurisessa
kontekstissa pyrin tekstejd ja kuvia tulkitsemaan — olkoonkin, ettd Nokian merkitys
maan kansantalouden peruspilarina on vuoden 2010 toimitusjohtajavaihdoksen jalkeen

pienentynyt.

Kontekstin tasolla liikkuvaan analyysiin liittyy myos kielen kayttdjien lausumien
suhteuttaminen vasta-argumentteihin, jotka usein edustavat laajalle levinneité
kulttuurisia konventioita. Talldin puhuja voi muotoilla sanomaansa niin, ettd hén ottaa
jo ennakolta huomioon mahdollisen kritiikin ja pyrkii toimimaan sitd ennalta

vaimentavasti. (Jokinen ym. 2004, 32—33.) Esimerkiksi Suomeen Kanadasta tulleen
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toimitusjohtaja Elopin aiemmin mainitut kommentit salmiakista voidaan nahdé jo
ennalta hanen viestikseen siitd, ettd han on kiinnostunut Suomesta ja tutustunut uuteen
kotimaahansa — eli vastaukseksi kritiikkiin siitd, kuinka ulkomaalainen voi johtaa
Nokiaa. Tama lausunto ei siis liity ruokateemaan liittyvaan keskusteluun, vaan

ennemminkin se johtaa mahdollisen ulkopuolisuus-diskurssin vaimentamiseen.

Olennaista ei kuitenkaan ole, mitd Elopin tai muiden sanoman tuottajien péassa liikkuu
tai miksi he ovat jotakin lausuneet. Sen sijaan diskurssianalyysi tahtéa tassa imagon
rakentamisen tai rakentumisen prosessin selvittamiseen ja tdmén rakentumisen
lopputulokseen sosiaalisissa kdytdnnoissé ja tietyissd konteksteissa. Kullekin yksilolle
voi rakentua monta eri konteksteissa realisoituvaa minaa. (Jokinen ym. 2004, 37-40.)
Tassa tutkimuksessa en siis pyri selvittdmaén aineiston Kirjoittajan tai lehtijutuissa
esiintyvien kolmen toimitusjohtajan todellisia mielipiteitd, vaan tapoja puhua ja luoda
kasityksia ja merkityksid. Analyysissa pyrin selvittdmaan, minkélaisia diskursseja
aineistossa kolmesta paahenkilosténi tuotetaan ja millainen julkisuuskuva heille niiden
perusteella muotoutuu. Tasta paastaan yleisemminkin siihen, ettd lausumat aina paitsi
vaittavat jotain todellisuuden luonteesta, ne myds rakentavat todellisuutta. Talléin
voidaan puhua kielen kdyton seurauksia tuottavasta luonteesta. Kielen kéyt6lla voi olla
tilannekohtaisia funktioita seka yksittdiset tilanteet ylittavia ideologisia seurauksia,

esimerkiksi joidenkin alistussuhteiden yllapitdmista. (Jokinen ym. 2004, 41-45.)

Kaytan taman tyon tekstianalyysissa taulukoihin merkittyjen nostojen lisaksi aineistosta
poimimiani lainauksia, jotka toimivat esimerkkein ja tukevat esittdmiani vditteitd ja

tulkintoja. Lainaukset on merkitty analyysiin kursivoituna.

Jutuiksi olen laskenut kaikki Nokiaa kasittelevat tekstikokonaisuudet lukuun ottamatta
lukijoiden mielipidekirjoituksia, jotka eivét ole tiedotusvalineen uutisointia asiasta.

Kuvatekstit kasittelen kuvien yhteydessa.

Liitteend olevissa taulukoissa kaikki jutut ovat omassa sarakkeessaan. Otsikon lisaksi
niissa on eriteltyna juttutyyppi ja muutamia selkeasti laskettavia huomioita tekstista.
Tekstia erittelevien taulukoiden ylareunassa on merkinté teksti (t). Lehdet on eritelty
tunnisteilla A, B, C ja D seuraavasti: Helsingin Sanomat A, llta-Sanomat B, Kauppalehti

C ja Talouselamé D.
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5.3 Kuvan analyysi

Ké&yn aineistostani tekstin liséksi lapi valokuvat. Analysoin niité kuvia, joissa esiintyy
joku tdmén tutkimuksen kolmesta paéhenkilosté eli Ollila, Kallasvuo tai Elop.
Sellaisetkin kuvat, joissa kukaan heistd ei esiinny voivat kuitenkin olla olennaisia
Nokian imagon muotoutumisen kannalta — joka tapauksessa ne ovat osa asian
uutisointia. Tasta syysta sivuan tutkimuksessani jonkin verran myés muita kuvia, mutta
kasittelen niitd selvésti pintapuolisemmin kuin henkilokuvia, 1ahinnd kuvavalintoja ja
teemoja pohtien. Pienid laitekuvia tai gallupkuvia en erikseen analysoi. Saatan kuitenkin
sivuta niitékin kokonaisuuden osina, silla on merkityksellinen havainto, jos jokin lehti
esimerkiksi kuvaa Nokiaa ennen kaikkea henkildiden kautta ja toinen vaikkapa sen
tuotteiden kautta. Edella mainituista syisté olen listannut kaikki aiheeseen liittyvét
tutkimusaineistossani julkaistut valokuvat vastaaviin taulukoihin kuin tekstiin liittyvéat
huomiot (liitteend), ja niissé erittelen kuvien palstaleveyden, paaasiallisen sisallon ja

kuvatekstit.

Viittaan tekstissa edempand myos kuviin selvyyden vuoksi Kirjain-
numeroyhdistelmalld. Kuvia erittelevien taulukoiden ylareunassa on merkinta kuva (k).
Lehdet on eritelty samoilla tunnisteilla kuin tekstitaulukoissa: Helsingin Sanomat A,
llta-Sanomat B, Kauppalehti C ja Talouseldm& D. Kuvat ovat taulukoissa jarjestyksessé
niin, ettd ensimmaisend on aikajarjestyksessa ensimmaisend ilmestyneen numeron
ensimmadinen kuva sivulla vasemmalta oikealle jne., joten taulukossa ei kuvien kohdalla

erikseen mainita ilmestymispéivaa tai sivunumeroa.

Kuten jo aiemmin mainitsin, kdsitdn imagon vahvasti kuvaan viittaava terming, joten
tutkittaessa median rakentamaa kuvaa jostakin, on juttujen kuvituksella vahintdan yhté
tarked rooli kuin tekstilla. William Owen (1991) onkin todennut, etté visuaalinen muoto
toimii sisallén ilmaisuna niin, ettd median ulkoasun muotoilijan roolina on
kommunikoida ja ilmaista sisélt6a. Brusila (1997, 11). Imagoja tutkiessani pidankin
erityisen tarkeédn juuri kuvan ja tekstin yhdessa synnyttdmaa kuvaa. Merkityksensa
kokonaiskuvan synnyssa on toki myos taitolla — silld kuinka esimerkiksi kuvien
asettelulla, kuvakoolla tai grafiikan keinoin luodaan vaikutelmia tai vélitetaan

tunnetiloja. Brusilan (1997, 27) mukaan visuaalinen ulkoasu toimiikin
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merkityksenannossa yhdessa sisallon kanssa, mutta se vaikuttaa ik&an kuin
tiedostamattomalla tasolla. Késittelen taittoa l&hinné esitellesséni kunkin tutkimani
tiedotusvélineen juttupaketteja ja pohdin jonkin verran taitollisten valintojen
synnyttamid merkityksid. Syvemman analyysin teen kuitenkin kuviin ja teksteihin

pureutumalla.

Tarkastelen kuvia kuvateksteineen. Barthesin (1977) mukaan kuva siséltaa itsesséén jo
merkityksen, jota siihen liitetty teksti ohjailee. Vaikka teksti useimmiten vahvistaa
valokuvalle jo annettuja merkityksia, syntyy vaistaméatta myos lissmerkityksia. (Brusila
1997, 77.)

Kuvien tutkimiseen sovellan nelikenttad, jota Riitta Brusila on kehittanyt edelleen
soveltuvaksi aikakauslehtien valokuvien sisaisten merkitysrakenteiden tutkimiseen.
Alun perin malli on Louis Hjelmslevin (1961) kehittdma4, ja se perustuu ideaan
nelipaikkaisesta merkistd. Mallissa saussurelaisen merkin osat, ilmaisu ja sisélté on

molemmat jaettu ainekseen ja muotoon. (Brusila, 1997, 38.)

Nelikentdssé lImaisun muoto (E/f) tarkoittaa kuvan piktoriaalista aihetta eli sitd mita
kuvassa péaasiassa on. Tassa tutkimuksessa kasiteltavissa kuvissa on useimmiten
henkild. Piktoriaaliseen aiheeseen kuuluu myds hahmon tausta tai kuvassa olevat
esineet. llmaisun aines (E/s) taas koostuu kuvaustilanteen luonteesta, valaistuksesta,
objektiivista, filmin laadusta ja kuvakulmasta. Naista kahdesta koostuu ilmaisu eli se
henkilon esittdmistapa, jonka perusteella voimme maarittdd hanen olemuksensa.
(Brusila 1997, 41.)

Kuvan sisalt6 taas on henkil® ja hanen identiteettinsé. Sisallon muoto (C/f) tarkoittaa
sisallollistd aihetta eli millaisena henkilon identiteetti siind kuvassa nayttaytyy tai
esitetddn: Onko han kuvassa esimerkiksi julkisessa roolissaan, omana itsendan, uudessa
roolissa tai esitettynd uudessa kontekstissa. Sisallon aines (C/s) sisaltéa asenteita,
arvostuksia ja ideologiaa, jotka ndyttaytyvét “kuvan ldpi”. Ne eivét ole piktoriaalisia
itsessadn, vaan sopimuksia, jotka on sidottu piktoriaalisiin aiheisiin. Tahan sisaltyvét
esimerkiksi viittaukset eri kulttuureihin tai tabujen rikkominen — tai vaikkapa se, onko

henkil6 kuvassa esimerkiksi “esineellistavd” vaatehenkari. (Brusila, 40—44.)
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Nelikenttad on kritisoitu siité, ettd ilmaisun aineksen ja muodon piirteet on hankala
erottaa toisistaan (Brusila 1997, 42). Imagoa koskevaan tutkimukseen nelikenttd on
kuitenkin mielesténi sopiva ldhtokohta siksi, ettd kenttdd voi kayttdd myos eri ”lohkojen
painoarvojen pohtimiseen”. Nelikentdn avulla voi muun muassa todeta, mihin tekijdian
kuvan vaikuttavuus rakentuvan imagon kannalta p&aosin perustuu. Nelikenttd toimii
téssé tyossa ikaan kuin karttana niihin asioihin, joita kuvista tarkastelen edetessani kohti
diskurssien rajaamista. Kuten Brusila (1997, 44) muistuttaa, menetelman tarkoituksena
on ennen kaikkea pohtia kuvien tuottamia vaikutelmia niista tehdyn tulkinnan

perusteella, ei suinkaan kartoittaa tuottamisprosessin toimenpiteita.

Brusila on kehittanyt nelikenttda ennen kaikkea aikakauslehtikuvan tutkimiseen, jolloin
asettelun ja studiokuvan rooli korostuu. Taman tutkimuksen aineiston lehdista kolme
neljastd on kuitenkin sanomalehti& uutiskuvineen eli ennalta odotan sisallon muodon
C/f jaavan pienempaan rooliin, silla lahes kaikki aineistoni kuvista ovat realistisia tai

simuloituja kuvia.

Brusila (1997, 91-95) jaottelee kuvat niiden luonteen perusteella. Realistiset kuvat
tuottavat todentuntuisen nakdkokemuksen, ja esimerkiksi uutiskuvilta odotetaan
realistisuuden ehtojen tayttdmista. Toinen ryhma ovat simuloidut kuvat, jotka nayttavat
maailman ikaan kuin todellisena, mutta muuntavat kuitenkin tilannetta muuksi kuin

aitoa vastaavaksi. Kuvissa heijastuu kuvaajan ja kuvattavan vuorovaikutus.

Aineistoni henkilokuvista suuri osa on otettu Nokian tiedotustilaisuudessa tai
vastaavanlaisessa tilaisuudessa, jossa kuvattavat ovat tienneet olevansa kuvattavina,
vaikka heité ei olekaan ohjailtu. Kuvaa voi siis tulkita padosin realistisesti, silla
kuvattava ei reagoi kuvaamiseen merkittavésti, eikd manipuloidu tilanteesta tai pyri
manipuloimaan sitd. Tallainen tulkinta on mahdollinen, vaikka kyseessd on
tapahtumamielessa aito kuvaustilanne, mutta perustaltaan mediaa varten organisoitu.
Tilaisuuksien merkitys ja lehdistossa niissa otettujen kuvien julkaiseminen on
lisddntynyt merkittavasti viimeisimman neljdnnesvuosisadan aikana ja juuri tallaiset
tilaisuudet liittyvat kiintedsti julkisuuskuvan hallittuun rakentamiseen (Brusila, 1997,
92). Simuloidussa tyylissa henkilon suhtautuminen tilanteeseen sen sijaan on nakyvasti
aktiivista, ja myos téllaisia kuvia aineistooni siséltyy.
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Kolmannen ryhman, fiktivisoivan ideaalityypin kuvissa jérjestelty maailma esiintyy
sellaisena kuin se halutaan nayttad. Tallaisissa kuvissa erilaisia piktoriaalisia aiheita
voidaan yhdistella ja taustoja liitelld piittaamatta luonnollisuuden efekteista.
Esimerkiksi varierottelulla tai erikoisella muodolla kuvalle voidaan tuottaa uusia
merkityksié. Aineistossani tata tyyppid on mukana jonkin verran syvayksen muodossa,
jolloin kuvalle on mahdollisuus tuottaa uusi illusorinen konteksti sivun muiden
elementtien kanssa. (Brusila, 1997, 93, 100.)

Neljannen ryhmén — johon kuuluvat taysin fiktiiviset kuvat, esimerkiksi piirrokset ja
maalaukset — olen mainintoja lukuun ottamatta rajannut aineistoni ulkopuolelle, silla
aineistoni keskittyy imagonrakennuksen kannalta tarkeimpiin visuaalisiin elementteihin

eli ”padhenkil6itdani” esittdviin valokuviin.

Nelikenttdmenetelman liséksi kaytén tulkinnassa hyvékseni siis edelld mainittuja
taulukkoja, joista saan erityisesti maaréllisia tietoja materiaalistani. Aineistooni kuuluu
yhteensd 108 kuvaa ja niiden piktoriaalinen aihe eli ilmaisun muodossa rakentunut
dominoiva kuvallinen piirre on henkild jopa 93 kuvassa. Suuri osa on gallupkuvia,
joissa toimitusjohtajat eivat esiinny. Kuvista yhteensd 37:ssé esiintyy joku kolmesta
paahenkilosta niin, ettd Ollila esiintyy 13:ssa, Kallasvuo 13:ssa ja Elop 19:ssd. Monessa
kuvista esiintyy siis kaksi heista yhdessa, mutta yhtakaan kolmen toimitusjohtajan
yhteiskuvaa ei tutkimissani lehdissé ole. Henkil6kuvien suuri maara viittaa odotetusti
kokonaisuudessaan henkilokeskeiseen (ei esimerkiksi laitekeskeiseen) uutisointiin,
mutta on huomattava, etta kokonaismé&éra ei kerro vaihtelusta eri lehtien valilla.
Seuraavassa luvussa kdyn aineiston l&pi lehti lehdelt4 ja erittelen jokaisen

toimitusjohtajan kasittelyd omassa alaluvussaan.
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6 DISKURSSIT JA KUVAT NOKIAN
TOIMITUSJOHTAJAUUTISOINNISSA

Késittelen seuraavaksi kunkin tutkimani lehden uutisoinnin erikseen. Siséllytan tekstin
ja kuvan analyysin samaan lukuun, silla ne rakentavat imagoa kasi kadessa ja toisiaan
tdydentéen. Lahden myds siitd ennakko-oletuksesta, ettd niiden luoma kuva yhdessé
lehdessa on kesken&én samanlainen. Jos ndin ei olisi, rakentuva kuva voisi olla
ristiriitainen, jopa epauskottava. Lehtien valilla sen sijaan lienee jonkin verran eroja.
Sita pohdin luvussa 7. Siind myos pohdin I6ytamieni diskurssien pohjalta perimmadista

kysymysténi eli millainen imago toimitusjohtajista rakentui.

Vaikka kuva ja teksti kulkevat jatkossa kasi kadessa, olen selvyyden vuoksi erottanut
kunkin kolmesta paahenkilosta erillisiin alalukuihin jokaisen lehden kohdalla. Nain
pystyn mahdollisimman johdonmukaisesti kuvaamaan sitd, millaista kuvaa mikékin

lehti henkil6std rakentaa — ja milla keinoilla.

Luvun 6 viimeisessa alaluvussa kokoan diskurssit yhteen sekd nimean ja esittelen ne

tarkemmin.

6.1 Helsingin Sanomat

Helsingin Sanomat (HS) avaa Nokia-uutisointinsa (11.9.2010) paperilehden
premisivulla tummasévyisella blokilla, joka taytta4 valtaosan sivusta. Kuvassa ja
tekstissa kéaytetddn vahvasti valon ja pimeyden metaforia kuvaamaan Nokian tilannetta.
Elop on kohdevalon alla kuvassa, josta suurin osa on mustaa. Esirivi kertoo:
”Kanadalainen Stephen Elop ottaa ohjat”. Otsikko on ”’Valoa Nokiaan”. Sivun
kokonaisuuden kertoma, pimeyden ja laskevan porssikéyrén avulla luotu visuaalinen ja
tekstin lukuohjeen tukema viesti kertoo Nokian olevan erittdin synkéssa tilanteessa, ja
Elop esitelladn henkilond, jonka odotetaan pystyvan muuttamaan yhtion kehityksen

suunta. Itse kuvaa (Ak1) ruodin tarkemmin seuraavassa Elopia koskevassa alaluvussa.
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Kyseisen premisivun hallitsevan vaikutuksen viitoittamana HS:n uutisointi painottuu
juttujen siséllon ja nakékulmien perusteella uuden toimitusjohtajan valinnasta
tiedottamiseen ja Nokian tulevaisuuden pohtimiseen, ei niink&an Kallasvuon eroon,

sithen liittyvadn mahdolliseen dramatiikkaan tai Nokian menneisyyteen.

Premisivun jalkeen Helsingin Sanomat on jaotellut uutisensa Nokian tiedotustilaisuuden
jalkeisen pdivan lehdessa (11.9.2010) niin, ettd kolmen padhenkiltn tilanne on kasitelty
kukin omassa jutussaan. Valinta korostaa heidan asemaansa itsendisiné toimijoina, ei
niink&an tiimin osana. Juttupaketti alkaa Jorma Ollilan haastattelulla (At2) teemanaan
Nokian tulevaisuus. Seuraavalla sivulla kuullaan Elopin kommentit samasta teemasta
(At7) ja hanet esitellaan henkilona (At9). Kallasvuosta on paketin pienin juttu, ja se
kasittelee hanen ldhtopakettinsa kokoa. (At10). Lisaksi uutisointiin kuuluu kommentteja
johtajanvaihdoksesta, historiaa ja toimittajien analyyseja asiasta. Yhteensa Nokia-aihetta

kasitellaan vahan yli kolmen broadsheet-sivun verran.

Seuraavan péivén (12.11.2010) Helsingin Sanomissa premisivulla on yksi kuvaton
uutinen puolellatoista palstalla: ”Ollila aikoo jatkaa Nokiassa kevddseen 2012”. (Atl3)
Sisésivuilla asiaa uutisoidaan sivun verran. Sivun padjuttu kasittelee Ollilan jatkamista

ja kakkosjuttu kysyy: ”Viihtyisikd Elop merenrantahuvilassa?”. (Atl5).

Aineistoon kuuluvista Helsingin Sanomien uutisista (18 kpl) suurin osa kasittelee
Nokiaa yrityksena (6kpl) tai Elopia (6kpl). Ollila on paddosassa neljassé uutisessa ja
Kallasvuo kahdessa. Olen jaotellut uutiset sen mukaan, onko padosassa tai paapuhujana
Ollila, Elop, Kallasvuo vai Nokia yrityksena. Jos jutussa késitellaan tasapuolisesti

kaikkia johtajia, olen luokitellut yrityksen olevan p&éosassa.

Toimitusjohtajista &dnessa (suorat sitaatit) ovat juttuméaéarallisesti eniten Elop ja Ollila,
jotka puhuvat kumpikin HS-aineistossa kahdessa jutussa. Vaistyvélt4 toimitusjohtajalta

ei ole yhtdkaan kommenttia.

Taulukoista selvidd myads, ettd uusi toimitusjohtaja madritelladan elavammilla ilmaisuilla
kuin h&nen kaksi edeltijdénsa. Elopia kuvaillaan muun muassa, jaékiekkofaniksi, jossa

on huimapééan vikaa ja dynaamiseksi esiintyjéksi, kun Ollilaa kuvaillaan paaasiassa
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hallituksen puheenjohtajaksi ja Kallasvuota toimitusjohtajaksi — tai vaistyvaksi
sellaiseksi. Elopia HS:n jutuissa maérittelevét sanat ovat monimuotoisempia ja niitd on
huomattavasti enemman kuin edeltdjilladn. Edeltdjien tuttuus toki vaikuttaa maaraan, ja
havainto tukeekin sité lahtooletusta, ettd uutisointi vaikuttanee eniten juuri Elopin
Imagoon Suomessa, silla han oli ennalta tuntematon lukijoille. Huomiota heréttavaa
Elopin kannalta on, ett4 niissa yhdessatoista HS:n jutussa, joissa Elopia maéaritellaan
joillakin sanoilla, seitsemassa mainitaan hanen kanadalaisuutensa tai
ulkomaalaisuutensa. Pohdin tata tarkemmin seuraavassa Elopia kasittelevéassa

alaluvussa 6.1.1.

Seuraavissa alaluvuissa syvennyn teksteihin ja valokuviin seké tarkastelen taulukon

pohjalta myos johtajien tekoja kuvaavia verbeja edeten kohti diskurssien rajaamista.

6.1.1 Stephen Elop, pelastaja pimeyteen

Helsingin Sanomien lukijat saavat ensikosketuksen uuteen toimitusjohtajaan Stephen
Elopiin edella mainitusta tummasavyisesta premisivun kuvasta (Ak1). Elop on kuvassa
lampun alla, kun muu osa kuvasta jad mustaksi. Sivun taiton, otsikoinnin ja
kuvakerronnan kokonaisuus kertoo, ettd Elopin toivotaan olevan han, joka Nokian voi

pelastaa.

Tutkimusmateriaalista voi aina 10ytya Kirjaimellisten merkitysten lisdksi muita
analysoinnin kannalta olennaisia merkityksié, joita voi luonnehtia esimerkiksi
mielleyhtymiksi, konnotaatioiksi tai symbolisiksi merkityksiksi (Jokinen ym. 2004, 51,
58). Téssa premin kokonaisuudessa Elopin esittdminen herattaakin mielleyhtymié
messiaasta tai messiaanisesta esiintymisesta. Téhan vahvaan merkitykseen johdattaa
hé&neen lankeavan valon lisaksi hanen symbolisesti kohotetut k&tensa. Kuvassa nakyy
vain toinen kési ja sekin heikosti, mutta kdden asento on silmiinpistavén tuttu useista
Jeesusta esittavista ikonisista maalauksista tai kuvista, joissa han ndyttaa eleellaén
vastaanottavaisuuttaan ja avoimuuttaan. Jos tekstissa ei annettaisi lukuohjetta
kertomalla ohjia ottavasta uudesta toimitusjohtajasta, joka tuo valoa Nokiaan, voisi olla
mahdollista tulkita kdden ele myds “en tiedd -kohautukseksi”, mutta nyt lukutapa jaa

selvasti pelastajamielleyhtyman varjoon. Kaukana messiaanisuudesta on kuitenkin
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Elopin lahes irvistyksen lailla alaspain vaantyvat suupielet, jotka antavat k&den eleen ja
valon kanssa erikoisen ristiriidan luovan vaikutelman. Selkeinté lienee ilmaista asia
niin, etta jos tassé kuvassa esiintyisi hymyileva Elop, hén ei vaikuttaisi niin jamakalta.
Kyseisesséd kuvassa esitelldadnkin ennemmin messiaan oloinen henkild, jonka voidaan
uskoa turvautuvan kuvan visuaalisuuden ja jamakan ilmeen perusteella erikoisiinkin

keinoihin Nokian uuden nousun eteen.

Tiedotustilaisuuden jalkeisen péivan HS-uutisoinnissa Elopin kohdalla korostuu se, etté
hanet estellaén toistuvasti kanadalaisena, ulkomaalaisena ja kansainvélisend. Jo
premivinkissa kaksi haneen liitetyista otsikoista kiinnittdd huomiota uuden
toimitusjohtajan taustaan: Onko Nokia taméan jalkeen enda suomalainen yhtio? (At2)
Elop korostaa Nokian suomalaisia juuria (At2). Helsingin Sanomien uutisoinnin
punaisen langan voisikin tiivistdd tyootsikkoon: ”Nokialle ulkomaalainen

toimitusjohtaja — mité tulevaisuus tuo?”

Toimittajan osuudessa tekstid ulkomaalaisuus tulee esiin enimmaékseen tituleerauksissa
juuri edelld mainituilla sanoilla. Elopin haastattelussa kerrotaan, ettd hdn on Nokian
ensimmainen ulkomaalainen toimitusjohtaja. (At7) Helsingin Sanomien jutuista juuri
hanen kyseinen haastattelunsa perustuu me-muut, suomalaisuus-ulkomaalaisuus -
teemoihin. Elopin kerrotaan jutun alkupuolella kulkevan Nokian paakonttorissa
kotoisasti, mutta hénelt4 tiedustellaan nimenomaan Nokian parjaamisesta ulkomailla.
Juuri Yhdysvalloissa parjadminen on ollut Nokian osalta paljon esilla
toimitusjohtajavaindoksen alla, ja juuri talla osa-alueella Kallasvuon katsottiin
epdonnistuneen. Nain Elopista kertova juttu tukee hienovaraisesti sellaista
Kallasvuonkin kuvaa rakentavaa puhuntaa, ettd Amerikka on meille valloittamaton
vuori — ja edellinen vuorikiipeilija on juuri pudonnut. Elop kertoo haastattelussa (At7)
olevansa tietoinen Nokian hallitsevasta roolista yhteiskunnassa. Tallaiset lausunnot ovat
merkityksellisid sen kannalta, ett4 hdnen ulkopuolisuutensa haviaa ja hanesta tulee
enemman osa meitd, osa suomalaisuutta. Tassa tapauksessa seka puhuja (Elop) etta
jutun Kirjoittaja ottavat huomioon ennalta-arvattavimman kritiikin eli sen, joka
kohdistuu Elopin ei-suomalaisuuteen. Elop puhuu asiasta ja toimittaja on antanut asialle

paljon tilaa jutussaan.

Elopista tulee yha enemman osa meitd, kun hén osoittaa tietdvansa sen, mita Nokia



55

meille merkitsee. Sanalla me tarkoitan tdssé suomalaista yleis6d, kansaa ja kulttuuria.
Tekstin tulkintaan vaikuttaa tassa kontekstissa edelld, luvussa 2.2, mainittu kulttuurinen
tietoisuus siitd, ettd Nokia on koettu suomalaisen talouden peruspilariksi ja kansalliseksi
selviytymistarinaksi. Elopin mahdollisuuksia tulla suomalaisten hyvéksymaksi liséé se,
ettd tekstissa (At7) Nokian positiiviset puolet liitetddn suomalaiseen kulttuuriin, mutta
Nokian kehutaan olevan myos vahvasti globaali yhti6. Elop osuu suorastaan yhteen
suomalaisuuden kipupisteeseen, mutta positiivisella tavalla: Han ikaan kuin vastaa
ikuisuuskysymyksiin “hyvéksyvitkdé muut meidit” tai “onko suomalaisuus tarpeeksi
hienoa”. Suomalaisen kulttuurin korostaminen Elopin sanoin nousee kyseisessa jutussa

merkittavaan osaan.

Hiinen mukaansa Nokian etuja ovat “ihmisten vahvuus” ja yhtiotd sen

kansainvalisyydesta huolimatta ohjaava suomalainen yrityskulttuuri. (At7)

”Avoimuus, rehellisyys, 1apinékyvyys viestinndssa ja eettisyys, ihmisten
kunnioittaminen”, Elop luettelee mielestdicdn Nokian suomalaisia ominaisuuksia.
Hdn kehuu Nokian johdon suoraa ja avointa keskustelutyylid. ”Se tuntuu olevan

tddlld syvidlld kulttuurissa”, Elop arvelee. (At7)

Samalla kun Elopista puhutaan kanadalaisena, tekstista tulee kdy ilmi, ettd taméa
kanadalaisuus on oikeastaan aika suomalaista. Kanadalainen ei ole lainkaan niin vieras
kuin voisi olla esimerkiksi Yhdysvalloista kotoisin oleva toimitusjohtaja. N&in tekstissa

tehdaén uskottavaksi, ettd Elop tosiaan haluaa Suomeen.

Vielad kesalla maailmalla puhuttiin, etteivat Pohjois-Amerikan huippujohtajat

halua muuttaa Suomeen. (At15)

Suomalaisuuden ja kanadalaisuuden samankaltaisuutta korostetaan muun muassa
kertomalla, ettd jokin aika sitten arveltiin, ettei yksikddn huippujohtaja suostu kylmdcdn
Suomeen kaitsemaan Nokiaa uuteen nousuun. Microsoftissa viimeksi tydskennelleen
Elopin paatosta voi selittaa se, ettd han onkin kanadalainen. Tata mies myds mielellaéan

mainosti Nokian tiedostustilaisuudessa perjantaina” (At9)

Myos jutussa (At7) on Kirjoitettu auki se, ettd Elop ottaa ndma yhtaldisyydet esiin myos
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itse. Se luo hanesta laskelmoivaa kuvaa.

Tiedostustilaisuudessa Elop yritti lahentaa itsedéan Suomeen mainitsemalla, ettéa

napapiiri kulkee seka Suomen ettd Kanadan lapi. (At7)

Sama teema jatkuu seuraavan péivan Helsingin Sanomissa, mutta talléin lehti on ottanut
Elopin korostaman samankaltaisuuden jo osaksi omaa puhuntaansa. Juttu, jossa

pohditaan viihtyisikd Elop merenrantahuvilassa alkaa seuraavasti:

Sade sihisee puiden lehdilla, mutta muuten on rauhaisaa kuin Kanadan
eramaissa. Espoon Westendissa kelpaisi varmaan Nokian uuden

toimitusjohtajan, kanadalaisen Stephen Elopinkin asua.(At15)

Tekstissa Elop madritelladn myods Suomen historiaa kerranneeksi toimitusjohtajaksi,
jonka perusteella hanen voisi tekstin mukaan olettaa olevan kiinnostunut asettumaan
asumaan jugendtaloon Helsingin keskustaan. Kulttuurisesti myos useat jutuissa
esiintyvat maininnat uuden johtajan jadkiekkoharrastuksesta voidaan liittda seka
Suomeen ettd Kanadaan. Liséksi hdnen mieltymyksensé juuri fyysisen ja kovana

tunnettuun lajiin luo kuvaa hénesta ihmisena.

Hyva, ettd saatiin latkédhullu paajohtaja kun itsekin olen sellainen.
Ensivaikutelma oli hyvin positiivinen, han tuntui olevan dynaaminen esiintyja.
(At5)

Han puhkuu tilanteeseen sopivaa intoa. (At7)

Kuvat, joissa Elop esiintyy, ovat dynaamisia — dynaamisempia kuin muiden
toimitusjohtajien kuvat. Vaikka premin kuvaa leimaa pimeys ja ahdistunut tunnelma,
tunnelma liittyy Nokian pimeyteen, ja Elopin kuvataan olevan valon tuoja. Elop puhuu,
toimii tai elehtii jokaisessa kuvassa, jotka hanesta on Helsingin Sanomien kahdessa
tiedotustilaisuuden jalkeen ilmestyneesséd numerossa julkaistu. Sen sijaan seké Ollila
etta Kallasvuo ovat jokaisessa heisté julkaistussa kuvassa luoneet paansa alas ja ikaan
kuin pysahtyneet miettimé&én. Sisésivujen nayttavin Elop-kuva on (Ak15) on

erikoislahikuva Elopin sivuprofiilista. Merkityksia luovana kikkana hénen kasvojensa
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edessd on tyhjaa tilaa, tulevaisuutta. Kuva Elopista suihkukoneen ohjaimissa (Ak16) on
merkityksiltddn vahva, silla se kertoo suihkukoneharrastuksen kautta henkilon
dynaamisuudesta, vahvuudesta ja rohkeudesta. Elop esiintyy niin kuvissa kuin jutuissa
hantd kuvaavien verbien perusteella aktiivisena ja tulevaisuuteen suuntautuvana

toimijana.

Ulkopuolisuus-sisdpuolisuus-puntaroinnissa vahemmistoon jaa HS:n jutuissa se
nakokulma, ettd ulkopuolisuus olisi uhka. Pelot tulevat esiin l1ahinna gallupvastauksissa
(At5).

"Tyontekijoiden ndkokulmasta olisi ddrimmdisen tirkedd, ettd Suomessa

edelleen sailyisi korkea osaaminen ja korkean jalostusasteen tuotteet.” (At5)

Analyytikot ovat lahes yksimielisia siit&, ett& vain Nokian sisalla olisi ollut
tarjolla sellaisia ihmisia, jotka tuntisivat sek& ohjelmistot ettd matkapuhelimet.
(At8)

”Ajatukset ovat Salon kohdalla hieman ristiriitaiset, kun han on kuitenkin

ulkomaalainen ja Nokian omistuskin on ulkomailla.” (At5)

"Ehkd se on vihdn outoa, (ettd johtaja on ulkomaalainen), mutta nykyddn kaikki

on globaalia.” (At5)

"Ei tdmd uutinen kauhean intohimoisia ajatuksia herdtd. Onhan johtoryhmassa

jo nyt monia ulkomaalaisia.” (At5)

Suomalaisuuden tuntemisen korostaminen saa Elopin osalta kuitenkin jutuissa paljon
enemman tilaa kuin edelld luetellut unkakuvat. Samoin kulttuurisessa kontekstissa
tulkitsen, ettd lahtokohtaisesti Suomessa suhtaudutaan kansainvalisyyteen ja
kansainvélistymiseen positiivisina asioina, kunhan kansainvalinen henkild pystyy
osoittamaan kiinnostusta, kunnioitusta ja tietdmysta suomalaisuutta ja suomalaista
kulttuuria kohtaan. Myds Elopin mahdollista merenrantahuvilassa viihtymista
késittelevé juttu luo kuvaa siitd, ettd halutulle arvovieraalle halutaan tarjota vain parasta.

Arvoasuntoja kuvataan laadukkaiksi ja turvallisiksi. Jutussa pohditaan, mita Elop
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tarvitsee ja mitd han voisi arvostaa.

“Onhan silld paljon symboliarvoa, kun ensi kertaa tulee ulkomainen toimitusjohtaja.”

"Tddltd loytyy pikkukaupungin henked ja samalla on hyvin kansainvdlistd. Kun
kuuntelee lasten leikkid pihoilla, toisena kielend on usein englanti tai vaikka espanja”,
hehkuttaa kiinteistonvalittaja, toimitusjohtaja Marja Tolvanen. (At15) (suositellessaan

Westendia Elopin asuinpaikaksi)

6.1.2 Ollilan sana painaa

Nokian hallituksen puheenjohtaja Jorma Ollila on erittdin nédkyvéssa roolissa Helsingin
Sanomien uutisoidessa Elopin saapumisen ja Kallasvuon 1ahdon. HS aloittaa
sisasivunsa paketin (11.9.2010) Jorma Ollilan haastattelulla (At3) ja henkildkuvalla
(Ak2). Samoin seuraavan paivan lehden Nokia-uutisoinnin padjuttu (At12) kertoo
Jorma Ollilan suunnitelmista. Odotetusti Ollilla ei esiinny jutussa Kallasvuota

edeltdneend toimitusjohtajana, vaan nimenomaan Nokian hallituksen puheenjohtajana.

Kuten aiemmin pohdin, Jorma Ollilalla on jo ennen toimitusjohtajanvaihdosta
ennakkoimago herra Nokiana”. Hin on HS:n jutussa (At3) henkild, joka puhuu Nokian
hallituksen suulla. Kyseisessé tekstissa tai yhdessdk&d&dn muussa aineistooni kuuluvassa
Helsingin Sanomien jutussa hanté ei k&sitelld lauseellakaan yksityishenkilona, kuten
Elopia muuan muassa jadkiekkomiehend. Vaikka juttu At12 kasittelee Ollilan
tulevaisuudensuunnitelmia, siiné ei mainita lainkaan hanen vapaa-ajan suunnitelmiaan
tai perhetilannettaan. Ollilasta — eikd mydsk&an Kallasvuosta — ei ole Helsingin
Sanomien jutuissa perheeseen, harrastuksiin tai muuhun yksityiseldmaan viittaavia
mainintoja — ei edes vertailuna uuteen toimitusjohtajaan niissa kohdissa, missé Elopia
esitellddn. Ainoastaan Elopille uutta asuntoa leikkisasti etsivdssa jutussa mainitaan, etta
my0s Ollilalla on asunto Westendissa. Ollilaa mé&aritelladnkin jutuissa kaikkea muuta
kuin eldvasti saati humoristisesti, toisin kuin Elopia, jota kutsutaan muun muassa
hiustyylinsé takia General-lempinimen saaneeksi ja uudeksi vetajaksi. Ja niin edelleen.
Ollila on hallituksen puheenjohtaja tai toimitusjohtaja. Ei muuta.
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Ollila ei puhu itsestd&n yhdessakaan HS-aineistoni jutussa mindmuodossa aktiivisena
toimijana yhtiossa. H&n puhuu yhtiosta ja sen tulevaisuudesta hallituksen puhemiehena
(At3) muun muassa seuraavasti:

’

“Nokia tulee olemaan mielikuvajohtaja...’

“Hallitus on tdysin varma...”

Ollilan mukaan yhtién hallitus alkoi...

“"Hallituksen mielestd...”

Haastattelussa toimittaja haastaa Ollilan vastaamaan siihen, kuinka Nokia korjaa
nykyiset ongelmansa ja Ollilan roolina on vakuuttaa ihmisille se, ettd Nokia nousee
vield. Jutussa kerrotaan toimittajan sanoin, ettd Nokia on sitkeissd ongelmissa. Samoin
jutussa kerrotaan osakekurssin vajoamisesta ja Nokian jaamisesta muista jalkeen
kalliiden alypuhelimien kehityksessa. Ollilan tekoja jutussa kuvaavista verbeista nékyy,
kuinka Ollila joutuu vastaamaan kysymyksiin muun muassa vannomalla (Nokian
menestyvén) ja olemalla varma ja korostamalla asioista. Vannoa on vahva verbi
otsikossa, silla asioita vannotaan yleensa silloin, kun kukaan ei enda meinaa uskoa

henkild, joka lopulta joutuu vannomaan.

Vaikka Ollila kertoo hallituksen kantoja, hénelta kysytddn myds omia kantoja asioihin.
Hén kertoo, mité toivoo uudelta johtajalta ja henkilokohtaisena nakemyksendan hén
kiistdd Nokian kriisin — eli kiistdd sen, mika koko Helsingin Sanomien uutisoinnissa
tuodaan esiin itsestddn selvana lahtooletuksena. Huomiota herattdvaa ruotimassani
jutussa on myos Ollilan k&yttdma metaforinen kieli. Sen avulla han saa konkretisoitua

viestins4 ja sanansa tuntumaan uskottavimmilta.

Ollila kertoo yhtion hallituksen p&atténeen, ettd jokainen kivi yhtion sisalla

kaannetaan... (At3)

"Kyse ei ole siitd, etteiko Nokia tunnistaisi narunpaita, joista keritdan seuraava

suuri menestys...” (At3)
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“Voidaan sanoa, ettd 20 viime vuoden aikana maratonista on juostu vasta
kymmenen kilometrid. Sanotaanko niin, etta 30 kilometrin jéalkeen voidaan vasta
katsoa, kuka on hapoilla.” (At3)

Néin Ollila rauhoittaa suurta yleis6d, joka ei usko Nokian menestykseen. Jutun (At3)
mukaan myo6skaan sijoittajat eivat ole yhta optimistisia kuin Ollila. Juttu kertoo siis
Ollilan suoraan olevan optimistinen asiassa ja viimeinen lause jutussa kommentoi
toimittajan suulla Ollilan mainintaa siitd, ettd “liikevoittoprosentti on yhd noin

kymmenen” seuraavasti:

Se mita Ollila ei sano on, etta runsaat kaksi vuotta sitten liikevoittoprosentti oli
yli 20.

Jutussa siis kyseenalaistetaan Ollilan sanat monin tavoin ja pannaan hanet
vakuuttelemaan. Uutisoinnissa hénelle kuitenkin sélytetddn melkoisen ristiriitainen
rooli, silla h&n on paitsi osallinen tilanteeseen myds henkild, jota kdytetadn lahteena
yhtion tulevaisuuden pohdintaan. Analyytikkoja on haastateltu paketin seuraavalla
sivulla (At8), mutta he kommentoivat l&hinnd uuden toimitusjohtajan tuloa.
Nékokulmajutussa (At4) Ollila esiintyy toisin kuin edella kasitellyssa haastattelussa
(At3) jonakin, joka ikaan kuin leijuu asian ylapuolella rauhoittamassa ihmisid. Han on
ikaan kuin rauhallinen, luotettava asiantuntija. Adneen lausumaton huoli
toimitusjohtajan kansallisuudesta on tasséakin lasné, mutta jalleen yhtion kohdalla
viitataan “suomalaiseen osaamiseen ja perimidn”. Nokia ja Suomi ovat jdlleen yhti: jos

pelkddmme Nokian puolesta, pelkddmme myds Suomen puolesta.

Huolestuneita rauhoittaa, ettd Ollilan mukaan Nokia pysyy suomalaisena
yrityksend, jonka pddkonttori sijaitsee Suomessa. Ollila puhuu “suomalaisesta
osaamisesta ja perimdstd”, joka on Nokian ytimessd. Siihen ei vaikuta uuden

toimitusjohtajan kansallisuus” (At4)

Ollila listaa nykyisen murroksen Nokian kolmanneksi vakavimmaksi
kohtalonhetkeksi. (At4)



61

Nokian murros on vaistamétta pohdinnan paikka Suomellekin. Ollilan mukaan

maan johdossa on ilmennyt "asiallista huolta”. (At4)

Valokuva Jorma Ollilasta (Ak2) on ehdottomasti Nokia-paketin sisésivujen hallitsevin
yksittadinen elementti. Se on jo ensindkemaltd niin ristiriitainen &sken erittelemieni
Ollilan puheiden kanssa, etté syvennyn kuvaan siksikin tarkemmin.

Kuva voidaan tulkita realistisesti, silla Ollila ei erityisesti poseeraa kuvaa varten. Tosin
aineistoni kuvat lahenevat simuloitua siind mielessa, etta kuvattavat ovat paikalla
lausuntojen antamisen lisaksi my6s kuvausta varten, vaikka kuvaustila sindnsé on
anonyymi eli tiedotustilaisuudessa taustalla ei ndy rekvisiittana esimerkiksi Nokian

paamajaa, jonka voisi tulkita jossakin tilanteessa mahdin osoittamiseksi.

Vakavaa asiaa puhuva ja kriittisiin kysymyksiin vastaileva mies on kuvattu vakavana,
mutta merkittavinta kuvassa on hanen paansa paéalle jatetty tyhja tila. Tumma tyhja tila
jatkaa jo premikuvassa (At2) esitettya vaikutelmaa Nokian pimeydestd, joka huolen
pilven lailla painaa Ollilan hartioita. Syntyy mielleyhtyma Aku Ankkaan, jonka paan
paalla seuraa sadepilvi korostamassa sitd, ettd Akulla menee nyt huonosti. Kuvassa
Ollila on Nokiaa kannatteleva, huolten painama mies. Vaikka tekstissa han on varma
noususta takaisin voittajaksi, kuvassa han on ennemminkin musertumassa huolten alle.
Valaistus myos korostaa kasvojen uurteita. Kuvauskorkeus on normaali, mutta Ollilan
katse on valttelevan pélyilevd, ja epdvarmuutta korostaa varomaton kasvojen ilme, auki
jaanyt suu. Brusila (1997, 109) huomauttaa, ettd nayttamélla henkild suu auki ilman,
ettd h&n sanoo jotain tarkedd, hanesté syntyy epaedullinen vaikutelma. Aineistossakin
ainakin kahdella kolmesta toimitusjohtajasta kuitenkin on jarjestdén hyvin tarkeaa asiaa,
joten taltd vaikutelmalta he valttyvat. Kuvatekstissé Ollila kertoo ndkemystaan siita
onko Nokia kriisiyhtié (”Ollilan mukaan yhtid ei ole kriisissd”), vaikkakin savyltiadn
kuva on sen kanssa ristiriidassa. HS-aineistossa ainoastaan Kallasvuolta ei ole sanan

sanaa, kommenttia tai tunnelmia — tosin hanet onkin kuvattu suu kiinni.

Ollilan kuvassa (At2) ei ole sellaista dynamiikkaa ja vauhtia kuin innostuneesti
selittdvalla Elopilla on kaikissa HS-aineistoni kuvissa. Elop on enemman lasna.
Katsekontaktin puuttuminen ei ole kovin merkityksellinen asia realistisessa
uutiskuvassa, silla kuvan luonnehan muuttuisi simuloiduksi, jos sellainen olisi. Brusilan

(1997, 107) mukaan katsekontaktia pidetdan tarkedna kuvan ominaisuutena, silla
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ihmisen silmid pidetadn pysayttavind. Katsekontakti tarkoittaa sopimusta kuvaajan ja
kohteen vélill4. Samalla kolmanneksi sopimuksen osapuoleksi tulee katsoja.

Tiedotustilaisuus on kuitenkin erikoislaatuinen vélimallin tilanne, jossa katsoja tietaa
kuvattavan olevan tietoinen hanen katseestaan. Nain ollen alas katsovasta Ollilasta
valittyy vaikutelma, ettd han valttad katsojan silman kohtaamisen. Jos Ollila kyseisessa
kuvassa katsoisi suoraan kameraan, han antaisi enemman sellaisen vaikutelman, etté
tulevaisuus saa tulla, kylla Nokia parjaa, haastakaa vain. Kuva siis lopulta kertoo
enemman altavastaaja-vélttelija-Ollilasta. Kuten jo aiemmin mainitsin, juttu (At3)
paattyy sitaattiin (Se mit& Ollila ei sano...). Valokuvassa on juuri kyseiseen lauseeseen
sopiva painostavan véltteleva tunnelma. Vaikutelmaa liséé viela se, etté lahelle Ollilan
kasvoja on taitollisesti sijoitettu laskevat liikevaihto- ja liikevoittokéayréat. Niiden
vieressa oksien varjo lankeaa pienessa ulkokuvassa Nokian nimiokyltin paalle.

Ulkoasultaan sivu suorastaan huutaa epétoivoa.

Dynaamisuus-vetaytyvyys-asetelma toistuu ja korostuu kuvassa Ak29, jossa Elop ja
Ollila ovat vierekkain. Tassékin Ollila on luonut katseensa alas samaan aikaan kun Elop
puhuu vieressa kasillaén elehtien. Dynaamiset kuvat luovat innostunutta vaikutelmaa
uudesta johtajasta. Kuvateksti ei anna mitdan lukuohjetta (vain henkiléiden nimet),

joten pelkké visuaalinen asetelma on merkityksellinen.

Sunnuntain (12.9.2010) Helsingin Sanomien padjuttu (At12) kasittelee uutiskarjeltdén
Ollilaa, mutta henkil6 jaa uutisessa etéiseen rooliin. Kuvitus on grafiikka Nokian
suurimmista omistajista. Ollila on jutussa kuin etdinen maailmantéhti, joka ei

kommentoi jotakin kiusallista asiaa. Ollila on selvésti asettunut taka-alalle.

Nokian viestinnasta ilmoitettiin lauantaina Helsingin Sanomille, etta Ollila on
ilmoittanut olevansa kaytettavissa hallituksen puheenjohtajana kevaan 2012
yhtiokokoukseen asti. (At12)

Kokonaisuudessaan Ollilaa haastetaan Helsingin Sanomien uutisoinnissa paljon
enemman kuin kahta muuta toimitusjohtajaa. Osin tasta syysta asetelma kaantyy
sellaiseksi, jota en tutkimuksen ennakko-oletuksissa arvellut. Vaikka uutistapahtuman

aiheena on Kallasvuon potkut, ja& Helsingin Sanomien uutisoinnista vaikutelma, jonka
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mukaan Jorma Ollila on vastuussa Nokian tilanteesta, ja Kallasvuon 1aht6 j&a ik&an kuin
sivuosaan. Kallasvuo ja& pelkaksi statistiksi. Asiaan vaikuttavat myos erityisesti Ollilaa
koskeva taitto ja kuvavalinnat. Vaikutelma syntyy huolimatta siité, ettd Ollilan oma
diskurssi pyrkii etdédnnyttdmaédn hanta Nokiasta aktiivisena toimijana ja korostamaan

sité, ettd han on ikdan kuin asian yl&puolella ja kertoo vain terveisia hallitukselta.

Suoraa kritiikkia Ollila saa HS:ssé ainoastaan yhdelta gallupissa toimitusjohtajan

vaihtoa kommentoivalta henkildlta.

"Tdmd oli ensi sijassa Ollilan epdonnistuminen. Ollilalla on tietysti ansionsa
Nokian nousussa, mutta hanen johdollaan tapahtui myos se kehitys, jossa

Nokiaa alettiin pitdd hallinnollisena yksikkond, eikd teollisena yrityksend.’

(Atd)

Gallupissa puhuva henkild toistaa yleisena totuutena pidetyn Ollilan merkitysté
Nokialle korostavan asian (”Ollilalla on tietysti ansionsa...”’). Tdma on hyva esimerkki
siit4, kuinka hén ottaa jo ennakolta huomioon kritiikin eli suhteuttaa lausumansa
etukdteen vasta-argumenttiin, joka edustaa laajalle levinneita kulttuurisia konventioita.

Tallaisia ovat Ollilan merkitys Nokian nousulle ja Nokian merkitys Suomen nousulle.

Huomionarvoisena pidan myos sitd, ettd potkut saanutta Olli-Pekka Kallasvuota ei
tutkimassani HS:n uutisoinnissa arvostella suoraan ndinkaan voimakkaasti. Taté asiaa

ruodin tarkemmin seuraavassa alaluvussa.

6.1.3 Olli-Pekka Kallasvuo lakaistaan maton alle

Uutisointia Olli-Pekka Kallasvuon osalta tutkiessa silmiin pistéé se kaikki, mita kaikkea
uutisoinnissa ei ole. Kallasvuon uraa, hienoja tai huonoja hetkia, ei Helsingin
Sanomissa muistella tai listata lukuun ottamatta mainintoja Nokian aikajanan
yhteydessé. Haneltd ei ole kommentteja potkuistaan, eikd mydsk&an Nokian tilanteesta
yleensa. Hénen testamenttiaan seuraajalle ei kerrota. Hanen

tulevaisuudensuunnitelmiaan ei spekuloida.
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Lahtooletuksekseni listasin, etta Kallasvuo esitetadn aineistossani mahdollisesti
epéonnistujana ja lyotynd miehend. Premisivulla (At2) ei mainita, ettd Kallasvuo léhtee,
eroaa, vdistyy — saati ettd hén on saanut potkut. Han on kuitenkin olemassa otsikossa
”Kallasvuolle ldhtérahojen Suomen ennitys”. Liséksi jutussa kerrotaan, ettd Kallasvuon
astuessa johtoon vastaanotto oli vaisu ja ettd talouslehti kuvaili hanté nahkiaiseksi.
Kallasvuon laht6laskennan kerrotaan alkaneen 2010. Mainituista asioista syntyy kuva,
jonka mukaan héneen ei oikeastaan koskaan uskottu. Juttu tuntuu sanovan: Mehén

tiesimme taman”.

Toimitusjohtaja Kallasvuon tekoja kuvaavista verbeistd moni viittaa menneisyyteen.
Hén ei enda ole lasnéa aktiivisena toimijana, eika jata perinnoksi osaamistaan joillakin
osa-alueilla. Kuten Ollilaa, mydskéaan Kallasvuota ei juuri kasitella
toimitusjohtajaroolinsa ulkopuolella. Jos Kallasvuo esitetdan lopulta epdonnistujana,

sithen eivét ainakaan ole syyné asiat, joita hanesta sanotaan. LyOtya ei lyoda.

"Tdmd on hyvd vaihdos. Kallasvuo onnistui kaikkialla muualla, muttei

Yhdysvalloissa.” (At5)

Vaistyva toimitusjohtaja Olli-Pekka Kallavuo, 57, ei koskaan yltanyt Suomen
kovapalkkaisimmaksi, mutta yhden ennatyksen han tekee. Potkut saanut

Kallasvuo saa mukaansa paketin, joka on Suomen ennétys. (At10)

Kyllahan tdma uutinen aika yllatyksena tuli. Toivoin, ettéd Kallasvuo olisi saanut

jatkaa vield taman syksyn. (At5)

Kallasvuo on ollut Salon puolesta kovasti pidetty. En tiedd, puuttuuko meilta

tdman jalkeen Salon puolestapuhuja. (At5)

Paakirjoituksessa (Atl) Kallasvuota kuvataan menneisyyden ndkdkulmasta, jopa
nostalgisesti. Haneen liitettyja paatoksentekovaikeuksia liennytetdan sillg, ettd hén

kamppaili asemastaan.

Kallasvuo ei ollut kuitenkaan oikea mies Nokian johtoon tassé ajassa. Hanta

kehutaan erinomaiseksi manageriksi, joka osaa asiat. Se ei riittanyt Nokiassa,
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joka kohtaa liiketoimintaympariston murroksen kovassa globaalissa kilpailussa
ja jossa uusia haastajia tulee odottamattomista suunnista. Kallasvuon karisma
ei riittanyt innostamaan nokialaisia sellaiseen paloon, joka olisi vienyt yhtion
onnistuneesti toimialan murroksen lapi. Lisdksi on huomattu, ettd asemastaan
kamppailevan Kallasvuon paatoksentekovaikeudet ovat halvaannuttaneet johdon
tyota. (Atl)

HS-aineiston jutut suhtautuvat potkut saaneeseen johtajaan jopa niin lempeésti, etta
tekee mieli kysyé, miksi mies oikeastaan sai potkut, kun oli niin hyvé. Kauniit sanat
eivét kuitenkaan kerro kaikkea. Esimerkiksi vaikeneminen hénen
tulevaisuudensuunnitelmistaan antaa viestia siitd, etta niill& ei ole merkitystd. Jos
Kallasvuota haukuttaisiin tai han puhuisi aineistossa, han olisi enemman olemassa kuin
nyt: pahoja tai suoria sanoja vahvemmin epdonnistujadiskurssia korostaa Kallasvuon
haivyttdminen. Vaikenemalla tai hanet vaientamalla haviaja-epéonnistuja-repertuaari
nahdakseni vain vahvistuu. N&in huolimatta siitd, ettd suurin Kallasvuosta kertova juttu
kertoo miehen kuittaavan mahtavan summan rahaa. Aiheeltaan teksti on siis kaikkea

muuta kuin sellainen, jossa rahan saaja olisi uhri. Kuka saalisi miljon&aria?

Kallasvuo esiintyy HS-aineistossani vain yhdessa kuvassa (Ak22), jonka kuvatekstissa
kerrotaan hanen lahtidispakettinsa koko. Kallasvuo ei katso kameraan, eika tee muuta
kuin on. Kuvassa hén on ik&én kuin asettunut katsottavaksi, ei tekijaksi. Han on
estradilla viimeisen kerran, mutta ei kumartamassa taputtajille. Seuraavan péivén
(12.9.2010) lehdessa Kallasvuosta ei endé ole kuvaa. Hanet mainitaan lyhyesti uutisessa
sivun oikeassa alareunassa. Se vahvistaa entisestaan toimitusjohtajan haipymisté

estradilta. Otsikko kuuluu “Kallasvuo jié pois Nokia Worldista”. (At18)

6.2 llta-Sanomat

Ilta-Sanomat uutisoi Kallasvuon potkut kokoamalla ”jattipaketin Nokian
myllerryksestd”. Viikonvaihteen lehden etusivulle on nostettu 1dhikuvat Kallasvuosta ja
Ollilasta. Uutisointi on hyvin henkilokeskeista, silld 11.10.2010 ilmestyneen

viikonvaihdenumeron 35:sta kuvasta 16:ssa esiintyy Kallasvuo, Ollila tai Elop.
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Seuraavassa lehdessa (13.9.2010) kuvia on kahdeksan, joista kolmessa esiintyy
toimitusjohtaja Elop. Kallasvuo esiintyy yhdessd, Ollila ei yhdessakaan.

Helsingin Sanomat aloitti uutisointinsa esittelemalld uuden toimitusjohtajan. llta-
Sanomat sen sijaan kertoo niin kannessaan kuin sen jalkeen kolmen aukeaman verran
Kallasvuosta ja Ollilasta — eli keskittyy menneeseen. Vasta neljannelld aukeamalla
esitelladn Elop otsikolla ”Kenraali ottaa vallan”. Tosin ensimmaiselld uutissivulla oleva

paakirjoitus késittelee Nokian tulevaisuutta ja Elopia.

Uutisoinnin painopiste kuitenkin keskittyy ensimmaisessé potkujen jalkeen
ilmestyneessa numerossa vahvasti Kallasvuon ja Ollilan persooniin. Jokainen asiaa
kasittelevd aukeama onkin varustettu suurella punaisella ”Kallasvuon potkut”-
sivupaalla. Vaikka Nokian tiedotustilaisuus oli samalla uuden toimitusjohtajan
esittelytilaisuus, sivupéakin kertoo siit4, etta lehti on nostanut vanhan johtajan 1&hdon
uutisoinnissa padosaan. Kallasvuo esiintyy viikonvaihteen lehdessa eli ensimmaisessa
Nokian tiedotustilaisuuden jalkeen ilmestyneessd numerossa (11.—12.9.2010)
kahdeksassa kuvassa ja Elop vain neljéssé. Hallituksen puheenjohtaja Ollila on mukana

viidessa kuvassa.

Seuraavassa ilmestyneessa (13.9.2010) I1S:n numerossa suhde on kééantynyt paalaelleen:
siind keskitytddn vain uuteen toimitusjohtajaan niin jutuissa kuin kuvissa. Menneeseen
ei juuri enda katsota. Juttuja on aukeaman verran, ja Kallasvuo mainitaan kerran
leipatekstissa sellaisessa yhteydessd, jossa kerrotaan Ollilan sanoneen, ettd Kallasvuo
epdonnistui Nokian uuden strategian toteuttamisessa. Lisaksi Kallasvuo on esilla
paéakirjoituksen alla pienessd, kahden palstan tilassa, johon on mahdutettu niin kuva
kuin tekstikin (Bk37). Tassé pienessa kommentissa on paljon merkityksia ja kuvassa
harvinainen katsekontakti, joten késittelen kyseiseen kuvan ja tekstin yhdistelméaé viela

seuraavassa Kallasvuota kasittelevassé kappaleessa.

Kaikista aineistooni kuuluvista Ilta-Sanomien uutisista suurin osa kasittelee paéasiassa
Kallasvuota (8kpl). Jaottelin uutiset sen mukaan, onko péaosassa tai pddpuhujana Ollila,
Elop, Kallasvuo vai kasitelldanko jutussa Nokiaa yrityksend. Luokittelin yrityksen
olevan padosassa myas silloin, jos jutussa késitellaan tasapuolisesti kaikkia johtajia.

IS:n jutuista yhden luokittelin selvén kahtiajakoisuuden vuoksi puoliksi Kallasvuolle ja
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Elopille. Vaikka Elop ei ole llta-Sanomien ensimmaisessd Nokian tiedotustilaisuuden
jalkeen ilmestyneessd numerossa padosassa, seuraavan paivan lehdessa valtaosa
uutisista siis kasittelee hanta. Yhteensd Elop on IS-aineistossani padéosassa seitseméassa
uutisessa. Lukujen perusteella Kallasvuo on kadonnut nopeasti myos IS:n
uutisagendalta. Nokiaa yrityksena késitteli viisi juttua. Yksi jutuista kasitteli erorahojen
suuruutta muissa yrityksiss, eika siis kuulu ndista mihink&an ryhméaan. Nakyvasti
otsikoissa, taitossa ja kuvituksessa esillé oleva Ollila on lopulta henkil6né varsinaisesti
koko IS-aineistossani pdéosassa vain kolmessa uutisessa. Se viittaa ndhdakseni siihen,
ettd hanen roolinsa on mahdollisesti asiantuntija tai Nokian asioista kertoja — kuten
Helsingin Sanomien aineistossa — eli hén toisin sanoen puhuu jostakin muusta kuin
itsestdan. Harvinaista ei ole sekdan, ettd Nokiaa yleisesti kasittelevé juttu on kuvitettu

“herra Nokian” eli Ollilan kuvalla.

Toimitusjohtajista &&nessa (suorat sitaatit) ovat juttumaarallisesti kaikki toimitusjohtajat
yhté paljon. Kallasvuo, Ollila ja Elop puhuvat kukin kahdessa jutussa. IS:n kohdalla
tdma laskentatapa ei kuitenkaan kerro mainittavasti uutisoinnin todellisista
painopisteisti tai sitd kuka puhuu, silld Kallasvuon “kommentit” jutuissa ovat vain ”En
kommentoi” sekd hinen kirjallinen tiedotteensa Nokian tyontekijoille. Liséksi
toimitusjohtajien ndkemyksié on puitu paljon epasuorasti toimittajien tekstissa. Aineisto
myo0s siséltada paljon analyyttisia tai luettelevia tekstejd, joissa toimittajan pohdinta ja

valinnat korostuvat.

lltapaivalehti lajityyppind nakyy erityisesti valokuvien kaytossa ja taitossa, joka on
tiivista ja elementteja on limittéin ja paallekkain. Esimerkiksi syvéyksia on paljon, ja
niiden avulla edetddn kohti taitollista manipulatiivista maailmaa, jossa kuvat eivat enda
ole ikkunoita edes muotonsa puolesta, vaan ihmiset ja esineet ovat osa sivuaukeaman
fiktiivistd rakennelmaa ja monikerroksista kollaasien rykelmaa. Viela iltapéivalehtia
”puhtaampana” tita tyyppid edustaa 7 paivaa -lehti. (Brunila, 1997 140.) Brunilan
(1997, 138-141) mukaan asettelemalla elementit sivulle suurella tiheydell& luodaan
“markkinatorimainen” tyyli, joka pyrkii ilmaisemaan monipuolisuutta. Nédin luodaan
lukijalle illuusio runsaudesta. Lajityypistd voidaankin yleisesti sanoa: mita

popularistisempi, sité tihedmpi.

lltapaivélehtia mediakentan ja yhteiskunnan muutoksessa tutkinut Pasi Kivioja (2008,
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54) puhuu iltapéivalendille tyypillisesta ulkoasusta muun muassa termilld juttujen
palastelu. Juttuyksikdiden méaaré on kahden viime vuosikymmenen aikana lisdantynyt
huomattavasti kaikilla osastoilla. Jutut ovat lyhentyneet ja kuvien méaaré ja koko ovat
kasvaneet. Palastelulla halutaan parantaa luettavuutta ja tuoda vaihtelua. Visuaaliset
elementit ovat padsseet kehittymaan, silla suuri tekstimassa ei ole kahlinnut luovuutta.
(Kivioja 2008, 54-55.) Iltapaivalehdille tyypillinen palastelu nakyy luonnollisesti myds
tdman tutkimuksen aineistossa IS:n osalta niin, ettd tutkimani jutut ovat lyhyempia kuin
muissa tutkimissani lehdissa ja kukin juttu keskittyy selvasti yhteen nakékulmaan sen
sijaan, etta yrittaisi selvittaa tilanteen monia puolia ja kdanteita pitkissa artikkeleissa.
Palastelu nédkyy myos juttujen sisalla. Esimerkiksi juttu Bt9 on palasteltu seitsemé&an eri
osaan, padjuttuun ja kuuden kohdan listaan, joista jokainen kohta taas on otsikoitu

omaksi jutukseen.

Nokian toimitusjohtajauutisoinnille on tutkimissani llta-Sanomissa varattu yhteensa 16
sivua, mika on aineistoni lehdista ylivoimaisesti eniten. Kivioja huomioi (2008, 56), etta
uutistapahtumat kasvavat mammuttimaisiin mittoihin iltapaivélehtien sivuilla.
lltapéivélehdet ennemmin ylireagoivat, jotta voivat valttaa alireagoimisen.
Voimakkaalla myllytyksell4 iltapdivalehdet pakottavat muitakin lehtid reagoimaan
voimakkaasti. Mammuttikokoisten pakettien luominen on iltapdivalehdille
Kilpailuvaltti, johon yksikaan painettu paivélehti ei pysty vastaamaan. Kivioja kirjoittaa
kayttéden lahteendén llta-Sanomien silloisen paatoimittajan Tapio Sadeojan lausuntoa
vuodelta 2008, ettd maksimimaara yhdelle aiheelle iltapdivalehdessa on 24 sivua.
Nokian toimitusjohtajavaihdoksesta julkaistiin tiedotustilaisuuden jalkeisen péivan llta-
Sanomissa 12 sivun verran asiaa, joten tahan lausuntoon peilautuen oli kyse melko

merkittavasta uutistapahtumasta.

Suurin osa IS:n valokuvista on henkilokuvia. Lahes kaikki kuvat ovat simuloituja tai
realistisia. Stephen Elop on vain kolmessa llta-Sanomien kuvassa hymyton. Ollila ja

Kallasvuo sen sijaan ovat vakavia jokaisessa kuvassa.

Merkityksellinen yksityiskohta llta-Sanomien kuvissa on katsekontaktin puuttuminen.
Yhdessék&én Ollilaa esittavéassd kuvassa han ei niin sanotusti “katso kameraan”.
Kallasvuo katsoo kameraan vain yhdessd, jo mainitsemassani kuvassa (Bk37).

Katsekontaktin siis voidaan ajatella Brusilan (1997) mukaan tarkoittavan sopimusta
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kuvaajan ja kuvattavan vélilla, ja yksi osapuoli on kuvan katsoja. Rundt (1994) on
todennut, ettd kuvattavan katse kameraan voi olla paitsi pysayttava mutta myos

kuvajournalismia parantava seikka. (Brusila, 1997, 107.)

Tutkimassani aineistossa kyseessa ovat kuitenkin sellaiset henkilokuvat, jotka ovat
ensisijaisesti uutiskuvia, eivat henkil6juttujen tai haastattelujen kuvituksia. Tésté syysté
katsekontaktin vahyys on nahdékseni myos juttutyyppien sanelemaa. Huomattavaa
kuitenkin on se, ettd Kallasvuon katse kohdistuu useissa kuvissa jonnekin kaukaisuuteen
tai hieman alaviistoon. Ainoa toimitusjohtaja, jolla Ilta-Sanomien jutuissa on toistuvasti
katsekontakti on Stephen Elop. H&n katsoo kolmessa kuvista hymyilleen suoraan
kameraan. Yhdessa kuvassa hanelld on hymyileva katsekontakti Jorma Ollilaan. llme on

jokaisessa neljasséd kuvassa kuin tdynna intoa.

Ilta-Sanomat pelaakin paljon téllaisilla kuvallisilla lukuohjeilla. Brusila antaa asiasta
esimerkiksi tilanteen, jossa laskusuhdanteessa olevaa poliitikkoa kritisoidaan esittaméalla
hanesta kuva, jossa henkilon ryhti tai ilme on véséhtanyt. (Brusila 1997, 102). Tahén
tapaan toimivaa lukuohjetta tarjoaa llta-Sanomat Kallasvuolle esittamalla vakavan ja
hammentyneen oloisen Kallasvuon. (Esim. Bk2, Bk7 ja Bk17, jossa kurssikéyra kulkee
hanen kasvojensa péalta) Kuvatekstilla tulkintaa voidaan ohjata edelleen, mutta llta-
Sanomat kayttad kuvateksteja varsin vahan. Useammin lukija ohjataan tiettyyn
tulkintaan muilla kuvan viereen tai paélle asetetuilla elementeill&, kuten kuvan paalle

piirretyilla kurssikayrilla.

6.2.1 Stephen Elop, hymypoika

Stephen Elop esitellaan Ilta-Sanomien lukijalle usean Kallasvuon laht6a kasittelevan
aukeaman jalkeen. Elop-aukeamalta I6ytyy iloinen mies. Aukeaman hallitsevimmat
elementit ovat kaksi leveahymyistd kuvaa Elopista (Bk18, Bk21) sek& koko aukeaman
kokoinen kuva uudesta toimitusjohtajasta havittajalentokoneen puikoissa (Bk19).
Aukeama kaésittelee Elopia henkildng, jolloin juttukokonaisuudella on suuri merkitys
imagonrakennuksen kannalta — varsinkin kun han on yleisolle ennen tata l&hes taysin

tuntematon.
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Aukeaman visuaalinen viesti Elopin luonteesta tulee lukijalle selvéksi jo ensindkemalta.
Otsikossa hénet nimet&an kenraaliksi, joka ottaa vallan. Havittajalentdjan on oltava
rohkea ja ramépdinen. Nauravaiset kuvat havittdjalentdjakuvan vieressa vievat kuitenkin
mielikuvan pois totisesta sotilaasta ja liittavat haneen viitteita pikkupoikamaisesta
innosta. Kokonaisuuden antama kuva Elopista on suorastaan mairitteleva, ja Elopin
omaan diskurssiin liittyva havittajalentdjyys on tassékin lehdessa nostettu yhdeksi hanta
madrittelevaksi piirteeksi, joka tekstin tukemana (“kenraali”’) ndyttddkin kertovan hdanen

luonteestaan. Sama termisto jaa elaméan seuraavankin paivén IS-uutisointiin:

“Yleensd, kun kenraali vaihtuu, vaihtuu johtokuntakin.” (Bt22)

Brusila (1997, 52-54) kirjoittaa lajityyppi-késitteestd, jonka kautta voidaan analysoida
mediassa esiintyvié tyyleja. Lehdet liittyvét tiettyihin lajityyppeihin tarkoituksellisilla
tyyleilla, ja lukijalle tdma lajityyppi on kehys, jonka siséll& lukija tutkii aineistoa. Jo
pelkka lehtijutun visuaalinen hahmo mahdollistaa sen, etté lukija voi tietda jutusta
paljon jo lukematta sitd. Omaan aineistooni havainnot lajityyppien erilaisuudesta
liittyvat 1&hinna siten, ettd sensaatiohakuiset lehdet voivat keskittyessadan henkil6on tai
hanen luonteeseensa antaa kuvaan erilaisen lukuohjeen kuin ei-sensaatiohakuiset lehdet,
kaytanndssa aineistoni kaikki muut lehdet kuin 1S. Niissa henkilé on ennemminkin
tyoroolissaan. Lajityyppi on Brusilan mukaan (1997, 54) keskeinen tulkintaa ohjaava
tekijé ja henkilon kuvaaminen epéedullisella tavalla sensaatiolehdessa voi antaa kuvan
siitd, ettd henkild on itsessdén jotenkin “huono.” Néin ollen tulkitsen ettd lajityypillisesti
tulkittuna llta-Sanomien kuvat antavatkin muita lehtid vahvemman lukuohjeen siita, etta
Elop todellakin on tuollainen, mit4 kuvissa ndytetddn. Han on siis lahtoékohtaisesti

iloinen ja rempsea.

Havittajalentdjdkuvan (Bk19) tarkempi tulkinta paljastaa paljon sen merkityksesté.
Kuva voidaan tulkita realistisesti, silla sen ilmaisun aines (E/s) poikkeaa taysin muista
jarjestetymmaén oloisista” kuvista, silla kuva on rakeinen ja epétarkka. Se antaa
illuusion kotialoumimaisuudesta, joka luo sille dokumentaarisen luonteen: Aivan kuin
jokin uutiskuvakin voi olla teknisesti heikkolaatuinen, mutta siihen vangittu tapahtuma
niin merkittava, ettd kuvan teknisell& laadulla ei ole merkitysta. Tallaisia ovatkin usein
sotakuvat, joten Elopin kuva saa lisémerkityksid my0s tasta genrestd. Lavastuksen tai

poseerauksen mahdollisuutta vahentdd myos se, etta kuvaan on rajattu mukaan nakyma
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maankamaralle. Se todistaa, ettd mies todella lent&dé. Kuvassa Elop on esitetty omana
itsenddn aidossa ymparistossa. Hanen asentonsa on kuvassa merkityksellisempi kuin
ilme, josta ei edes saa selvaé. Asento on rentoutunut, omistava ja jokseenkin

mahtipontinen.

Elopista rakentuvaa kuvaa on tassé yhteydessa valttamétonta peilata Ollilasta ja
Kallasvuosta edellisill4 aukeamilla rakentuneeseen kuvaan. Edellisilla aukeamilla
puhuttiin ennemminkin Nokiasta ja ndiden miesten keskindisesta roolista yrityksessa
kuin heidan elamastaan tai kiinnostuksen kohteistaan. Yleissavy sivuilla oli vakava,
jopa surumielinen. Siksikin hyppy Elopia kasittelevalle aukeamalle on havahduttava,
silla uutisoinnin savy muuttuu taysin. lltapaivélehtigenren sisélla tulkittuna muutos
antaa kuvan, jonka mukaan vanhat toimitusjohtajat ja uusi Elop ovat keskenaén taysin
erilaisia. Toisin sanoen imagonrakennuksen kannalta Elopin juttu kertoo ehka, mité
Elop on, mutta se myos kertoo, mita Kallasvuo ei ole. Se tuodaan aukeaman
lukuohjeeksi myds tekstisséd. Jutun alussa vertaillaan Ollilaa ja Elopia keskendén ja sen

jalkeen teksti jatkuu Kallasvuon vertailulla Ollilaan:

Miehet tuntuivat tadydentdvan toisiaan. Vertailun vuoksi: Kun Olli-Pekka
Kallasvuo nousi Nokian yhtiokokouksessa puhumaan Ollilan jalkeen, naytti kuin
homo nokiensiksen evoluutio olisi ottanut pienen, ei ihan huomaamattoman

askeleen taaksepdin. (Bt11)

Tdassé analysoimassani jutussa (Bt11) k&ytetdan paljon erilaisia sanoja tai ilmaisuja,
jotka méérittelevat Elopia. Jutusta koostettu madrittelevien sanojen lista on seuraava:
Kenraali, alias ”Seppo Elo”, lentdmisté harrastava kiekkofani, kuin entinen l4tkajatka,
kuin valtiomiehen autonkuljettaja tai henkivartija, innostava ja inspiroiva johtaja, mies,
joka saa junat kulkemaan aikataulussa, kenraali, suuri johtaja, rock-tahti. Téssa jutussa
Elopia ei tituleerata kanadalaiseksi tai ulkomaalaiseksi kuten valtaosassa Ilta-
Sanomienkin jutuista. Juttu on toimittajan tulkintaa siitd, mit& Elopin ulkoinen olemus
kertoo. Hanen nopeudestaan ja vahvuudestaan ja ravakkyydestaan esitellaan villej,

humoristisiakin todisteita. Teksti kertoo, etta Elopissa on voimaa.

Karismaa Elopissa on. Kadet puhuvat koko ajan, jasentavat, koristavat, menevat

nyrkkiin, tekevat kaaria, sanovat kouriintuntuvasti, osoittavat. Vasemmassa
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nimettémassa oli kultasormus, oikeassa pikkusormessa hopeasormus. Sen

lahemmaéksi Nokia-Johtaja ei paése korvarengasta.(Bt11)

Elopissa oli lasndoloa ja voimaa. Vesipullon korkkiin han suhtautui kuin
vastustajaan.

Elop on nopea. Kun salista lensi raappidiskysymys, missa joulupukki asuu,
Suomessa vai Kanadassa, poistumassa ollut Elop kuittasi hinen asuvan “meissd

kaikissa”. (Btll)

Tass4 jutussa Elop kuuluu meihin, ei muihin. Han on jutussa kuin jaakiekkojoukkueen
ulkomaalaisvahvistus, joka liittyy joukkueeseen saumattomasti. “Suomen nokialaiset
ovat jo antaneet Elopille koodinimen. Héin on Seppo Elo.” (Bt11) Joukkueen pelaaja ei
voi olla erillinen, vaan kaikki ovat samaa tiimié. Tassékin jutussa sisdpuolisuus ja
ulkopuolisuus ovat lasnd, mutta niihin vastataan pitkalti Elopin antamien palikoiden
avulla. Palikat tunnistaa siitd, etta ne esiintyvat myds muissa tiedotusvalineissa:

jaakiekko, havittajalentokoneen lentdminen ja salmiakki.

Jaakiekon liittdminen suomalaisen teknologiaosaamisen uuteen johtajaan on tekstissa
luontevaa ja Elopin suomalaisuuden rakentamisen kannalta olennaista. Rakentuvat
merkitykset ja mielikuvat henkildsta olisivat hyvin erilaisia, jos hanet ulkomailta
tulleena johtajana liitettéisiinkin johonkin vdhemman suomalaiseen lajiin, esimerkiksi
kerrottaisiin h&dnen olevan kova rugbymies. Jadkiekossa parjagaminen liitetddn Suomessa

kulttuurisesti sithen samaan sisuun, jolla myos teknologiakentélld on parjétty.

Jutussa Elopia tituleerataan suomalaiseksi, mutta hénet haastetaan hetked myéhemmin
siitd, ettd hanella oli epdsuomalainen nakemys. Epdilys ulkopuolisuudesta vaatii

jatkuvaa vastaamista.

“Microsoft jdi, kun Nokia tarjosi parempaa. Elopilla oli selkedn

epasuomalainen nadkemys, miksi:” (Bt11)

Valtaosassa Ilta-Sanomienkin juttuja Elopin osalta siis on I4snd puhunta
ulkopuolisuudesta.
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Kanadalaisjohtajan my6ta Nokian yrityskulttuuri saa varmasti uusia savyja.
Suomalaisia kuitenkin kaihertaa eniten kysymys, pysyvatkd Nokian paamaja ja

verotulot Suomessa? (Btl)

Jatkajaa etsittiin niin talon sisalté kuin ulkoakin. (Bt5)

“En usko, ettd ulkomaisen toimitusjohtajan palkkaaminen vaikuttaa mitenkdcdn

Nokian suomalaisuuteen.” (Bt10)

"Haluan uskoa, ettei tdlld ole vaikutusta yrityksen suomalaisuuteen.” (Bt10)
"Tunnistan Jorman mainitseman ainutlaatuisen vastuun, joka liittyy Nokian ja

>

suomalaisen yhteiskunnan tiiviiseen suhteeseen’’, muotoili tuleva toimitusjohtaja

Stephen Elop. (Bt16)

Yhdessa llta-Sanomien kuvista Elop kéttelee Ollilaa. (Bk10) Se on ainoa kuva, jossa
Elop esiintyy toisen toimitusjohtajan kanssa yhdessa. Tama korostaa entisestaan hénen
itsendisyyttaan tai ulkopuolisuuttaan, varsinkin kun Ollila ja Kallasvuo esitelldén
tekstissa lukijalle ”vanhoina, ldheisind ystdvind” ja tandemina”. Kéttelykuvassa katsoja
kuitenkin paasee ikaan kuin ndkemaan oikeasti tapahtuvan, ei lavastetun, tapahtuman.
Kuvaa voi siis tulkita realistisesti, vaikkakin kyseessa tassékin on jo edelld mainittu
tapahtumana aito kuvaustilanne, mutta perustaltaan mediaa varten organisoitu hetki,
johon on valmistauduttu. (Brusila, 1997, 92). Oikeastaan kuvaa voisi ndin ollen kutsua
myds simuloiduksi kuvaksi, joka vain ndyttaa realistiselta. Koska kuvassa ei kuitenkaan
heijastu lainkaan kuvattavien ja kuvaajan vuorovaikutusta, tulkitsen tilannetta
suhteellisen realistisena, silla juuri sellaisena se lukijalle ndyttaytyy. Ja juuri se, milta
asia ndyttaa on olennaista imagon rakentumisen kannalta. Téssakin kuvassa Elop
hymyilee. Optimistinen ilme vahvistaa tyytyvaisyytta ja heijastaa itsevarmuutta. Kuva
néyttaa todelliselta tilanteelta, mutta kattely hallituksen puheenjohtajan ja uuden
toimitusjohtajan valilla on myds hyvin symbolinen ja voi myds olla vain kuvaajan

pyynnosta tehty. Kéttely toimii sopimuksen symbolina (Brusila 1997, 93, 103).

Ilta-Sanomien 13.9.2010 ilmestyneen numeron juttuja kokonaisuutena tarkastellessa
puhe vahvuudesta ja mahtipontisuudesta seké Elopin olemuksen tarkastelu ovat

vaihtuneet tuttavien kertomuksiin ja vierailuun uuden johtajan synnyinseuduilla.
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Hénesta luodaan tietynlaista legendaa jo eldessdén listaamalla tekstiin hanen
ominaisuuksiaan. Kainalojutut kertovat hanen rakkaudestaan kissoihin ja perheeseensa.
Lukioaikaisen rakkauden kestamisesté kertova teksti (Bt20) myds viittaa siihen, etta
hanelld on suomalaisuuden myyttiin liitettyja piirteitd, kuten uskollisuutta ja
lojaalisuutta. Nailla piirteilla varustettu mies voidaan katsoa sopivaksi luotsaamaan
yhtiotd, johon liittyy kansallinen huoli siit4, ettd se vieddén pois meiltd, pois
suomalaisilta. Verbeissa (Bt18) hanet esitetddn erittdin toiminnallisena ja dynaamisena.
Kuvat pikkukaupungista antavat viitteita ryysyista rikkauksiin -tarinaan ja luovat
otsikon (”Tailtd Nokian huipulle”) kanssa Elopista tillaiseenkin tarinaan sopivaa

mielikuvaa.

Aukeaman padkuvana on kuitenkin jalleen dynaamisuutta huokuva kuva (Bk41), jossa
puhuu Nokian toimitusjohtaja Elop, ei menneisyyden Elop. Iltapaivalehtiméisella
tavalla hdnen kuvansa on osasyvayksella yhdistetty menneisyyteen niin, ettd hanen
syvatty katensa peittad osan vanhan kotikaupungin kylanraittia esittavista kuvista.
Kuvassa ei ole suoraa katsekontaktia, joten paattavainen ele on suunnattu muulle
yleisolle. Mikrofonirivisto, jossa on edustettuna valtaosa Suomen séhkoisistd medioista,
kertoo, etta siind on se yleiso.

Pikkukaupungista on tullut mies, jota kaikki kuuntelevat.

6.2.2 Jorma Ollila isantana talossa

Ilta-Sanomat rakentaa uutisoinnissaan draaman pitkélti Jorma Ollilan ja Olli-Pekka
Kallasvuon ystavyyssuhteen varaan. Diskursiivisen kaytannon nakokulmasta tapa, jolla
IS esimerkiksi Helsingin Sanomia selvemmin alleviivaa henkil6iden roolit, on
iltapéivilehdille tyypillinen. Jo kannessa Jorma Ollila nimetdén ystaviksi (’Ystidvin
kova péitos”). Kallasvuon taas kerrotaan olleen 25 vuotta Ollilan luotettu. Uuden

johtajan sen sijaan kerrotaan olevan huimapéinen latkafani.

Roolit ovat selkedt, mutta diskurssianalyysin avulla on mahdollista paasta viela
naidenkin roolien taakse ja 10yt44 tavat puhua asiasta. Kannessa Ollilaa tituleerataan

ystavéksi, mutta lahemmin tarkasteltuna hanen ystavyytensa kyseenalaistetaan jutuissa.
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Hé&n on mies, joka potkii pois ystdvéansa, johon on luottanut 25 vuotta. Tamaén jélkeen
herdd sympatia Kallasvuota kohtaan (Hyvistit: “Nokia on ollut eldméni yhtio”). Lisdksi
kerrotaan Kallasvuon paenneen erottamiskohua golfkentélle. Sanan kohu kdyttdminen
tassa yhteydessa viittaa asiaan, jossa on jotakin kuohuttavaa, jotakin joka ei kesta

paivanvaloa. Ystava teki ystavélleen ikdvan tempun. Millainen ystava tekee noin?

Uskollisuus-merkityskehys nékyy entista selkedmmin, kun llta-Sanomien ensimmaisella
uutisaukeamalla kerrotaan, ettd Kallasvuo vietti eropaivén ystavéansa seurassa (Bt2). Ei
suinkaan tuttavansa, tuntemattoman golfarin tai kaverinsa, vaan ystdvansa. Tdma ystava

oli Kallasvuon seurassa mahdollisella hadan hetkella.
Seuraavalla aukeamalla otsikko kuuluu jilleen: ”Ystévin raskas ratkaisu” (Bt5).
Uskollisuuden, petollisuuden, lojaaliuden ja miesten keskinéisen suhteen teema jatkuu

l&pi uutisoinnin.

Potkut: 25 vuoden laheinen ystavyys ei painanut, kun Ollila erotti
Kallasvuon.(Bt5)

Tuo asiansa maaratietoisesti hoitava juristi oli jo tuolloin Jorma Ollilan

luottomies. Ja paljon enemmankin. (Bt5)

Hanen piti ilmoittaa pitk&aikaiselle ystavalleen, tyotoverilleen, ettéd Nokia etsii

uutta toimitusjohtajaa. (Bt5)

Kallasvuon erottaminen ei tosiaan ollut Ollilalle l&pihuutojuttu. (Bt5)

Jorma Ollila joutui vetoamaan seuraajansa puolesta ja Kallasvuo pyytelemaan
itse anteeksi. (Bt9)

Uskollisuus-teema nédkyy myos siing, ettd Kallasvuon hyveiksi painotetaan uskollisuutta
ja lojaaliutta. Tata tarkastelen syvemmin seuraavassa Kallasvuosta kertovassa

alaluvussa.

Suorassa sitaatissa Ollila kutsuu Kallasvuota tydkaverikseen kommentoidessaan
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potkujen antamisen vaikeutta. ("Olemme olleet tydkavereita Nokiassa melkoisen
ajanjakson, 25 vuotta, joten se ei ollut helppoa.”) Paitoksen vaikeuden, mutta
valttimattomyyden korostamisen jutussa voi tulkita mies tekee niin kuin miehen
pitdd”-asenteeksi. Vaikka koko uutisointi otsikoiltaan ja kuvavalinnoiltaan perustuu
siihen viestiin, ettd Ollila on tehnyt ratkaisun ja on siis vastuussa Kallasvuon potkuista,
tekstissé Ollila kertoo toimitusjohtajan vaihdoksen tapahtuneen yhtion hallituksen
aloitteesta. Tekstissa siis voitaisiin kertoa myos néin: ”Hallituksen raskas ratkaisu:
Ollila ei voinut auttaa ystdvadnsd.” Tallaista valintaa ei kuitenkaan tekstissd ole tehty,
vaan Ollilan rooli on olla isénta talossa”. Kuvituksessa hdn on kaikessa ldsni: Han
kulkee madréatietoisen nakdisend etummaisena, kun muut pukumiehet seuraavat (Bk6),
han katsoo kuvassa kelloaan Olli-Pekka Kallasvuon vieressa (Bk9), han kéttelee Elopia
(Bk10). Hén tekee, johtaa.

N&ma kolme mainitsemaani kuvaa ovatkin llta-Sanomien aineistossani sellaiset, jotka
on taitettu iltapaivélehden lajityypille ominaisesti niin, ettd ne muodostavat yhdessa
enemman kuin osiensa summan: tassé tapauksessa juuri vaikutelman siitd, etta Ollila

hallitsee ja on kaikessa mukana.

Kuvassa (Bk9) luodaan otsikon (”Ystédvén raskas ratkaisu”) kanssa vaikutelma siitd, etta
Kallasvuon aika Nokiassa kavi véhiin. (Etualalla rannekelloaan katsova Ollila, taustalla
Kallasvuo). Erityisesti tima kuva “todistaa” siitd, ettd padtos vaihtaa toimitusjohtajaa oli
Ollilan. Todellisuudessa kuva ei mitenk&én voi todistaa Ollilan p&atdksesta tai edes
kannasta asiaan, muta otsikon kanssa silla on vahva vaikutus. Koko sivun kokoinen
kuva vuodelta 1992, jossa Ollila kévelee kaytavalld pukumiehet takanaan, luo kuvaa
siitd, ettd han johtaa joukkoa: Kéveli hédnen edelldan sitten kuinka monta miesté tahansa,
sitd ei kuvassa ndy. Kuva on kuitenkin tulkittavissa realistisesti, se on selvésti filmille
vangittu todellinen hetki. Kuvatekstissa joukon johtamisen vaikutelmaan ohjataan.
("Marssijarjestys 1992”) Aukeaman kuvien yhteispelilld Ollilan viitataan olevan kaiken
ylapuolella, eika niink&én syyllinen Nokian vaikeaan tilanteeseen. Mies on tehnyt niin
kuin miehen pitd4, johtaja ei ole hempeillyt. Bisnesmaailmaan ei kuulu hempeily ja

tunteilu.

Elopin kanssa esiintyessdan (Bk10) Ollilasta ei kuitenkaan rakennu kuvaa niinkaan

paatoksentekijand, vaan ennemminkin tulokkaan vastaanottajana. Kumpikaan ei katso
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kuvassa kameraan, jolloin siita voisi tulla teenndisempi, lavastetumpi vaikutelma. Elop
hymyilee ja katsoo Ollilaan. Kuvatekstissa kerrotaan, etta Ollila auttaa Elopia alkuun.
Se rakentaa Elopista ensikuvaa vahan hdmmentyneen oloisena tulokkaana. Tassé
kuvassa ei viela ndy merkkiakaan vaikutelmista havittajalentokonetta ohjaavana

huimapéénd, joka sittemmin ottaa hallitsevan diskurssin aseman.

Kuvat ja teksti ohjaavat tulkintaan siitd, ettd Ollila esiintyy Nokian tilanteen ylépuolella,
toisin sanoen ei ole osallinen yhtion heikkoon tilanteeseen, vaan se on ik&an kuin
tapahtunut hénesté huolimatta. T4t vahvistavat myos hénen tekojaan jutuissa kuvaavat
verbit, jotka ovat 1&hinnd kommentoimista, kertomista ja ilmoittamista eli pitkéalti
puolueetonta tiedottamista. Ollilaa méarittavissa sanoissa nakyy 1S:n uutisoinnissa se,
etta Ollilan ennakkoimagoon liittyy vahvasti kulttuurinen tietous hanesta Nokian
pelastajana 1990-luvulla. Jutussa Bt5 puhutaan Nokian 1990-luvun ihmeestd, ja se asia
on sellainen, jota ei suomalaisille tarvitse erikseen selitta4 tai avata. Asia ei ole —

ainakaan Suomessa — kyseenalaistettavissa.

”Ollila on edelleen mister Nokia. Vaikka han on muodollisesti hallituksen

puheenjohtaja, ketddn hdinen vertaistaan ei ole.” (Bt9)

Kun Ollila nimitettiin, firma oli lahes menossa nurin. Se joka sellaisesta suosta

nostaa yrityksen, saa varmasti mainetta ja kunniaa. (Bt9)

Nokian pelastaja Ollila on yhtidssa ja kansallisestikin monumentti. (Bt9)

Ilman osuuttaan ”Nokian ihmeessd” hdn (Kallasvuo) olisi ehkd joutunut

lahtem&én jo paljon aiemmin. (Bt9)

Kiinnostava yksityiskohta onkin se, ettd ulkomaisen lehdiston reaktioissa suomalainen
johtamiskulttuuri kyseenalaistetaan (Bt15) toisin kuin llta-Sanomissa tai HS:ssa, joissa
juuri suomalaisuus on yhtion sielu ja menestyksen ydin. Suomalaisessa kulttuurisessa
kontekstissa kyseenalaistaminen on tulkintani mukaan mahdotonta Suomessa pééasiassa

siksi, ettd Nokian pelastaja Ollila ei yksinkertaisesti voi olla myds sen tuhoaja.

Nakokulmajutussa (Bt17) esitetty lause Jo Ollilan toimitusjohtajakaudella vuonna
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2001 alkanut alamiki on jatkunut” edustaa rajusti vihemmistoon jaényttd puhuntaa
Ollilasta osallisena tilanteeseen — ei siis talla kertaa tilanteen yl&puolella leijuvana
herrana ja hidalgona. Muita vastaavaan tulkintaan johtavia lauseita en I1S-aineistostani

l6yda.

Ollilaa maarittavat yksittaiset sanat 1S:n uutisoinnissa kertovat siis hanen
ennakkoimagostaan "Nokian thmeen” tekijdna siten, ettd hinté ei tarvitse esitella
kenellek&én toimitusjohtajana tai hallituksen puheenjohtajana niin paljon kuin kahta
muuta tdman tutkimuksen padhenkil64. Mutta kuten jo mainittu, 1S:n uutisoinnissa
hanet esitelladn uudenlaisessa roolissa, ystavana. Sen liséksi hanesté kaytetyissa
maaritelmisséd korostuu edellisista sitaateistakin ilmi tullut puhunta Nokian pelastajana.
Jutussa Bt9 hénta kutsutaan dream teamin jaseneksi, kovan ytimen toiseksi puoliskoksi,
mister Nokiaksi, muodollisesti hallituksen puheenjohtajaksi, legendaariseksi, Nokian

pelastajaksi ja monumentiksi.

Juttupaketin perusteella Ollilan saappaat ovat valtavat.

6.2.3 Olli-Pekka Kallasvuo ja elaimelliset vertaukset

Olli-Pekka Kallasvuo oli se henkil®, joka hyppasi ensimmaéisené Ollilan suuriin
saappaisiin. Ja toisin kuin Helsingin Sanomissa ”potkujen saamisen tragedia” on Ilta-
Sanomissa nostettu tiedotustilaisuuden jalkeisen pdivén uutisoinnissa padosaan —

iltapéivalehden odotushorisonttiin sopivasti.

Ennakko-oletuksissani arvelin, ettd Kallasvuo esitetdan lyotynd miehend. Lehden
ensimmaiselld aukeamalla Kallasvuo esitelladn pelaamassa eropéivéné golfia. Lajina
golf ei kuitenkaan sovi uhrirepertuaariin, vaan viittaa ennemminkin menestykseen.
Jutussa (Bt2) ja kuvissa Kallasvuo on dynaaminen tekija ("Kierros pelattiin. Han voitti
minut, ystidva kertoo IS:1le.”) ja nimenomaan lajissa, joka mielletdén usein rikkaiden ja
menestyneiden hienostolajiksi. Golfin imagosta tarttuu merkityksia Kallasvuonkin
julkisuuskuvaan. Juttu kertoo enimmakseen Kallasvuon golfharrastuksesta ja -taidoista.
Jutun lopussa Kallasvuon kerrotaan murahtaneen kommenttipyyntdon lyhyesti ”en nyt

kommentoi”. Kommentoimalla han olisi mahdollisesti pystynyt vield paremmin
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valttdmaédn uhrirepertuaarin. Otsikko jo kertoo Kallasvuon olleen Rennosti
golfkentdlld”, mutta rennosti golfkentdlld mediallekin jutustelemalla Kallasvuo olisi

voinut vield enemman olla tilanteen herra.

Aukeaman nayttavin elementti on puoli sivua tayttdva Kallasvuon lahikuva (Bk5),
johon on liitetty hanen siséinen viestinsa Nokian tyontekijoille. Elementtien
yhdistaminen pehmentéé Kallasvuosta rakentuvaa kuvaa, ja heréttaa tunteita. Viesti on
tassa yhteydessa ikdan kuin hanen testamenttinsa. Ilta-Sanomat kéyttaa ainoana
tutkimistani lehdisté syvattyé kuvaa. Brusilan (1997, 100) mukaan kuvan aiheen
irrottaminen taustasta tuottaa uuden kontekstin lehden sivun muiden elementtien kanssa.
Kuvassa mahdollisesti ollut tapahtumaan sopimaton tausta tai osa on poistettu ja sen

tilalle on asetettu kuvan surumielista ilmettd tukeva viesti.

Otsikoissa Jorma Ollila esiteltiin ystavéan, joka joutui antamaan Kallasvuolle potkut.
Kuten jo aiemmin totesin, uskollisuus-diskurssi liittyikin lopulta erityisesti

Kallasvuohon. Hénesta tuli 1S:n kertomuksen todellinen uskollinen.

Puhunta uskollisuudesta ja lojaalisuudesta johtaa nimittdin jopa siihen, etta tekstista
paljastuu erikoinen teema, josta I0ytyy samanlaisia ilmaisuja kuin puhuttaessa
esimerkiksi uskollisesta koirasta. Tekstissé esiintyy runsaasti sellaisia kohtia, jotka ovat
tulkittavissa ihmisen paras ystava -merkityssysteemin paloiksi. Ensinnékin Kallasvuota
itsedén ei kuulla missaan vaiheessa, vaan hanestd puhuvat muut. Ollila kertoo
Kallasvuon suhtautuneen urheasti padtokseen vaihtaa toimitusjohtajaa. Ollila kehuu
Kallasvuota myos lojaaliksi ja sitoutuneeksi yhtioon. Uutisoinnissa on ldsné aktiivinen,
puhuva ystava (Ollila) ja hanen ystdvéansa (Elop), joka on vaiti. Tekstissé Kallasvuota
kasitelladn samaan tyyliin kuin voitaisiin késitelld piikille vietyd koiraa. ”L&ht6 voi olla
helpotus” (Otsikko, Bt6), ”Nokialle koko eldimi” (Otsikko Bt7). Myés jutussa Bt10

kéaytetddn ilmaisua “péddstdd ihminen velvollisuuksistaan”.

Jutussa Bt9 Kallasvuon lupauksia onnistua Amerikan markkinoilla luonnehditaan nain:

Kallasvuo oli sitoutunut siihen julkisesti, han oli pannut narun kaulaansa.

IS:n siteeraamassa ulkomaisessa Telecoms-lehdessa puhunta tulee esiin seuraavasti:
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”Aivan kuin huolestuneena siita, ettd Kallasvuo saattaisi tohrid ison poydan tai

varastaa keksejd, héinet potkaistiin ulos hallituksesta vdlittomdsti.” (Bt15)

Tulkintani mukaan “ly6ty mies”-uhrirepertuaari jaa 1S:n uutisoinnissa vaimeaksi, eiké
pelkéstadén golf-uutisoinnin takia, vaan myaos siksi, etta tulkintani mukaan Kallasvuo on
IS:n sivuilla dsken mainittu ~uskollinen ystdva”, jonka panokset tai voimat vain eivét
riittdneet. Lisaksi asiaa perustellaan vahvan Jorma Ollilan valtavilla saappailla ja isolla
varjolla, jossa Kallasvuo ei pystynyt loistamaan. Puhunta Kallasvuon hengenlahjoista ei
ole jarin mairitteleva, ja hdnen ep&onnistumisensa on tulkittavissa johtuneen
enemmankin hdnen persoonastaan kuin hanen osaamisestaan tai ratkaisuistaan, vaikka

toki myds osaamisesta on mainintoja.

Helmikuu 1992. Vasta valittu Nokian uusi toimitusjohtaja Jorma Ollila astelee
ylvéin askelin tiedotustilaisuuteen kertomaan yhtiota koskevista osakekaupoista.
... takana seuraavana kdvelee rahoitusjohtaja. 39-vuotias oikeustieteen

kandidaatti, Lavialla syntynyt varatuomari, jonka katse pyorii pain seinia. (Bt5)

Se oli huono alku, silla Suomen suurimman yrityksen tiennayttajalta odotettiin

kansallisen tiennayttajan kykyja. (Bt9)

Kukaan ei ole koskaan ehdottanut, ettd Kallasvuosta pitéisi tehdd Suomen
presidentti. (Bt9)

Ja mitd jos ero olikin OP:n oma paatds? Han on itse voinut tykondan todeta, etteli
hanen osaamisensa ole yhtidlle endé parasta mahdollista, nyt tarvitaan

toisenlaista osaamista, Isokallio pohtii. (Bt6)

Ali-Hyrkon mielestd Kallasvuon [ahddn syyn voi tiivistaa yksinkertaisesti: tulos ei

ole ollut sitd mita on haluttu. (Bt9)

Kautta linjan 1S:n uutisoinnissa valtetdén tai valtytadn haukkumasta Kallasvuota, silla

negatiivisiin mainintoihin liittyy monessa kohdassa surumielinen tunnelataus.
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Maailmalla asia ei saanut huomiota, mutta siellakaén Kallasvuo ei ole koskaan
noussut yhtiotaan suuremmaksi. Ei ehk& edes sen kokoiseksi. (Bt9)

Kuvateksti antaa aina lisémerkityksen tai lukuohjeen valokuvalle. Aineistooni
sisdltyvissa llta-Sanomien kuvissa, joissa joku toimitusjohtajista esiintyy, on vain kaksi
sellaista kuvaa (Bk6 ja Bk37), joissa kuvateksti ei vain kerro, mitd kuvassa tapahtuu,
vaan myos tulkitsee kuvaa antamalla selkedsti valitun lukuohjeen. (Tosin on
huomattava, ettd moni otsikoista on tulkittavissa lukuohjeeksi, kuten edella
kasitteleméassani Ollilan kellonkatsomiskuvassa.) Kuvan Bk6 kuvateksti toteaa
Kallasvuon aina olleen Ollilan varjossa kulkeva perintdprinssi. Erilaisessa kontekstissa
toimittaja olisi voinut antaa kuvalle aivan erilaisen tulkinnan, esimerkiksi sellaisen, etta
Kallasvuo on aina ollut tarked osa Nokian johtoa ja myods Ollilan oikea kasi. Liséksi
tekstissd puhutaan edelldkin jo mainitusta varatuomarista, jonka katse pyorii pitkin
seinid”. Kyseisessa kuvassa korostuvat ilmaisun aines eli plastiset tekijit, joita ovat
Brusilan (1997, 93) mukaan varit, korostettu rasterointi tai rakeisuus seké esimerkiksi
poikkeuksellinen muoto. Namaé tuovat kuvalle uusia merkityksia ja tassa tapauksessa
mustavalkoisuus korostaa kuvan historiallista todistusarvoa ja tarjoaa lukuohjeeksi
vaikutelmaa siitd, ettd myods kuvatekstissa todettu tulkinta on valttdméton ja tosi, silla

ilman kuvatekstia kuvaa olisi mahdoton ymmartaa.

Katsekontaktin takia jo aiemmin mainitsemani kuva Bk37 on erikoisen
monimerkityksinen. Kun muissa kuvissa pélyilevané ja kuvaajasta poispdin katsovana
esiintyvé Kallasvuo erorahoista kertovan tekstin vieressa katsoo kameraan, syntyy
vaikutelma lukijan haastamisesta, viimeisen sanan sanomisesta. Kallasvuo néyttaa lahes
hymyilevén. Se on ainoa kuva ja juttu, jossa Kallasvuo enaa esiintyy maanantaina
13.9.2010 ilmestyneessd numerossa kadotessaan nopeasti IS:n uutisagendalta ja

valokeilan kaintyessé Elopiin. Se on ikdin kuin viimeinen sana.

Tasséakin patkassa lukuohje ohjaa katsomaan Kallasvuota muuna kuin uhrina tai
havigjana. Kuvatekstin (kts. taulukko Ilta-Sanomat, kuvat) ironinen luonne kertoo, etta

erotetulle toimitusjohtajallehan kévi lopulta ihan hyvin.

IS:n uutisissa Olli-Pekka Kallasvuo séilytti kasvonsa ja rahansa.

Mutta kuka hanet muistaa?
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6.3 Kauppalehti

Kauppalehti aloittaa uutisointinsa tapahtumasta maanantain (13.9.2010) lehdessa
kansikuvalla leveasti hymyilevasta Elopista ja Ollilasta. Kuva on otettu Nokian
tiedotustilaisuudessa. Uutisaukeaman paakuva sen sijaan esittad samaa kaksikkoa
tiedotustilaisuudessa, mutta kuvattuna “’ik&én kuin puskista, salaa” niin, ettd jonkun
muun tiedotusvalineen kuvauskalusto on kuvassa etualalla. Nama kaksi kuvaa ovat
aarimmadisen suuressa roolissa Kauppalehden tekeméssé imagonrakennuksessa paitsi
niiden koon (p&akuvia) myos niiden vahvan ja monisyisen viestin takia, joten perehdyn

naihin kahteen kuvaan seuraavissa alaluvuissa muita kuvia tarkemmin.

Maanantain Kauppalehti, joka siis on mennyt painoon perjantaina eli samana paivana
kuin Nokia tiedotti toimitusjohtajansa vaihtumisesta, késittelee asiaa yhteensé vajaan
seitseman sivun verran. Seuraavassa humerossa asiaa kasitellaan viidella sivulla.

Molemmissa numeroissa aihe on kannen paaelementtina.

Aineistoon kuuluvista Kauppalehden jutuista (14 kpl) ylivoimaisesti suurin osa
kasittelee

Nokiaa yrityksena (11 kpl). Elop on padosassa kolmessa jutussa. Talouslehti
Kauppalehti eroaa siis huomattavasti edelld ruotimistani llta-Sanomista ja Helsingin
Sanomista siltd osin, ettd Ollila ja Kallasvuo on jatetty tdysin sivuosaan. Lisaksi uutiset
eivét késittele edes Elopia edellisten lehtien tapaan yksityishenkilona. Jaakiekkoa tai
salmiakkia ei edes mainita. Elopiin liitetty havittdjalentgjéharrastus tulee esiin vain
yhdessa jutussa (Ct14) ja sen kuvatekstissa (Ck22), jossa suihkukoneella lentdminen
liitetddn amerikkalaisten it-yhtididen kujeiden tuntemiseen. Kuvatekstissa sanotaan, etta
Nokialla on kysyntaa taidolle lent&& suihkukonetta, joten tulkitsen harrastuksen tassékin
olevan niin suora konnotaatio rohkeuteen ja hurjapaisyyteen, ettd lukija kylla ymmartaa,
mit& Nokia saa, kun se saa toimitusjohtajakseen suihkukonelentdjan. Taman
mielleyhtyman synnyttamiseen Kauppalehti ei kdyta kuvaa havittajéssa lentokoneessa
istuvasta Elopista, vaan dynaaminen puhujakuva (toimintaa, suu auki, k&det hallitsevasti
kohotettuna) riittdd. Amerikkalaisuuden korostumista Kauppalehden teksteissa
kanadalaisuuden sijaan taas pohdin seuraavassa Elopia koskevassa alaluvussa

syvemminkin, sill& kyseinen kuvateksti on vain yksi tahén diskurssiin johdattavista
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palasista.

Toimitusjohtajista &&nessa (suorat sitaatit) ovat juttumaarallisesti eniten Ollila ja Elop,
joista Ollilaa siteerataan suoraan kahdessa jutussa ja Elopia yhdessa. Kallasvuolta ei ole
kommenttia. Teksteista suurin osa on talouslehdelle ominaisesti analyyttisid. Kolmen
padhenkildni roolien tai persoonien analysoinnin sijaan Kauppalehdessa keskitytaankin
Nokian tulevaisuuden analysointiin, jossa teemoina ovat esimerkiksi kayttoliittymat,

hallituksen kokoonpano tai mahdolliset fuusiot.

Vaikka kyseessd on siis uutistapahtuma, joka tdman opinndytetyon otsikossa — kuten
myos llta-Sanomien sivupaissd — on nimetty Kallasvuon potkuiksi, ei Kauppalehden
uutisointi oikeastaan edes kerro Kallasvuon potkuista. Ennemminkin kerrotaan Elopin
saapumisesta ja siitg, ettd Ollila lahtee opastettuaan tulijan alkuun, talon tavoille.
Kallasvuo on ik&an kuin jo mennyt. Tdmé lienee aivan tietoinen ratkaisu siksikin, etté
Kauppalehti ilmestyi maanantaina, jolloin Kallasvuon potkuista puhuminen olisi jo ollut
vanha uutinen, jonka muut mediat ovat jo jauhaneet viikonlopun lehdissa. Se asia, etta
Kauppalehti ei tarkastele asiaa ihmissuhdedraamana, taas on lajityypille luonteva
valinta. Kauppalehti myos rakentaa uutisointinsa monien muidenkin ihmisten varaan
kuin Ollilan, Kallasvuon tai Elopin. Nokiasta puhutaan pdrssiyhtiond, jota johdetaan
kuin mité tahansa porssiyhtiota: silla on johtoryhmaé ja hallitus, joilla on merkitysta ja
paatantavaltaa. Talouslehti Kauppalehdessé toimitusjohtaja ei ole tarunomainen henkilg,
joka ottaa langat kasiinsa ja vetelee sitten niista paattden aivan kaiken. Valtaa johtajalla
toki on, mutta Kauppalehden puhunnan mukaan hén ei kayta sitd yksin. Kaytannossa
koko tiistaina 14.9.2010 ilmestynyt lehti (toinen toimitusjohtajavaindoksen jélkeen)

ké&sittelee Nokia-johtajien vaihtorulettia ja hallitusremontin odottelua.

6.3.1 Stephen Elop, amerikkalaisuuden erikoisosaaja

Stephen Elop hymyilee Kauppalehden kansikuvassa (Ck1). Jorma Ollila hymyilee
hénen vieressaan. Tiedotustilaisuudessa vangittu tilanne vaikuttaa erityisen aidolta,
vaikka kuvaustilanteeseen sisaltyy jo edelldkin mainittuja simuloituja piirteitd. Henkilot
esimerkiksi tietavét, ettd heitd kuvataan. Kauppalehden kansikuvaan on kuitenkin

tallentunut tavallista tilaisuudessa otettua yhteiskuvaa enemman piirteitd, jotka
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viittaavat siihen, ettd Elop ja Ollila eivit ole otoksessa “aivan itsensé herroja”, jolloin
katsojalle tuntuu tarjoutuvan mahdollisuus ndhd& heidan kuorensa alle. Hallitun hymyn
tai peruslukemailmeen korvaa kuvassa nauru, joka on enemman kuin poseeraamiseen
liitetty hymy. Ollilan alaspdin luotu katse viittaa suorastaan tilanteeseen, jossa henkil®

yrittéisi olla nauramatta, mutta ei siihen meinaa pystya.

Otsikon mukaan ”’Stephen Elop nousee Nokian mahtimieheksi”. Koska kuvan ohessa
otsikko on siihen vahvimman lukuohjeen antava teksti, syntyy vaikutelma, jonka
mukaan Elop on tastd asiasta erittdin iloinen. Kuvatekstissa kerrotaan Ollilan

korostaneen, ettd Elop ymmartdd myds suomalaisuuden merkityksen Nokialle.
Jo etusivulta lahtien Kauppalehden uutisoinnissa on nakyvissé henkildihin liittyen
eréanlainen hallitsijadiskurssi — eli valtaa arvostetaan ja olennaista on, kuka valtaa
kayttaa ja miten.
Stephen Elop nousee Nokian mahtimieheksi (otsikko kuvan vieressa, Ck1)
Uudesta toimitusjohtajasta tulee suuri vallankayttdja Nokiassa, josta lahtevat
pois yhtién menestyksen kaksi viimeista rakentajaa eli Olli-Pekka Kallasvuo ja

Jorma Ollila. (Ck1)

Elop nousee samalla matkapuhelinjatti Nokian todelliseksi mahtimieheksi ja

jopa suureksi vallankayttajaksi. (Ct2)

Elopin tulevaa valtaa voi peilata sita kautta, etta... (Ct2)

Stephen Elop saa heti suuren vallan Nokiassa (otsikko, Ct2)
Edellisissé otsikoissakin kéytetyt sanat nousee ja saa viittaavat ihailudiskurssiin Nokiaa
kohtaan. Nokiaa ei juurikaan késitelld tekstissa tunteenomaisesti suomalaisen sisun
suursaavutuksena, mutta merkityskehys on Nokiaa arvostava: johtajaksi valitseminen on

eraanlainen kunnia valitulle.

Nokian johtoon ensi kertaa nouseva ulkomaalainen, kanadalainen... (Ct4)
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Elopista tulee tahti, jos...(Ct4)

Kuherruskuukausi on pian ohi ja uudelta toimitusjohtajalta odotetaan paatoksia.
(Ct5)

Tietokoneinsindori Pohjois-Amerikasta (otsikko, Ct4)

Mitéhan mahtaa Ollilan perjantaisessa tiedotustilaisuudessa mainitsema
erityislaatuinen perinto olla viiden vuoden kuluttua? Ja mikéa yhtion kotipaikka?
(Ct7)

Esimerkiksi llta-Sanomien uutisointi oli Kauppalehted enemman sen mukaista, etta
Nokia saa olla kiitollinen Elopista. My0s uutisoinnin (13.9.2010) lahtdaukeamalle
valittu kuva (Ck3), jossa Elop ja Ollila on kuvattu niin, ettd nakyviin jaa muiden
medioiden kuvauskalustoa, voidaan tulkita mediahuomioon, tarkeyteen ja suureen
kiinnostukseen viittaavaksi. Kuva viittaa ilmiasultaan tilanteeseen, jossa tunkua ja
kiinnostusta on niin paljon, ettd kuvaaja on péassyt vain kurkistamaan ja saanut kuin
saanutkin otettua kuvan. Téassa tapauksessahan kyseessa tietysti on siis valittu

tyyliseikka, johon liittyy tiettyja konnotaatioita.

Kauppalehdessé Elop ei vield ole téhti, vaan hdnen pitad ansaita asemansa. Hanen
persoonaansa ei maaritd yksityiselamén rohkeus, vaan hénelle asetetaan mittariksi se,
pystyyko han kdantaméaan Nokian nousuun. Kauppalehdessa tamé nousu yksiloidaan
tarkemmin kuin tutkimassani iltapéivalehdessa (IS) tai paivéalehdessa (HS). Yksi avain
nousuun on esimerkiksi kosketusnayton ongelmien voittaminen tai ohjelmiston
kaytettdvyyden parantaminen. Puhunta on siis melko konkreettista, eikd Nokian nousua
nahda niinkaan kansallistunteeseen tai suomalaiseen itsetuntoon vaikuttavana asiana,
vaan ennemminkin taloudellisena faktana. Jos tiettyja asioita ei korjata tai
kayttojarjestelma ei toimi tarpeeksi hyvin verrattuna kilpailijoihin, siind ei suomalainen

sisukaan auta.

Tosin kulttuurisesti vakiintunut puhunta Nokian hengesta toistuu Kauppalehdessakin —

nakyvimmin yhdessa uutistaustassa ja kolumnissa, mutta ik&an kuin kuriositeettina, ei
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koko uutisoinnin taustaoletuksena. Toimitusjohtajaa siis tarkastellaan Kauppalehdessé
padasiassa meriittien ja faktojen kautta, ja seuraavanlainen Nokian hengen romantisointi

jaa vahemmistoon:

Stephen Elopin valinta Nokian toimitusjohtajaksi k&aynnistaa myllerryksen, jonka
jalkeen yhtion 90-luvulla lentoon nostaneen unelmajoukkueen henki on kaiku
vain. (Ct7)

Microsoftilta siirtyva Elop rakentaa varmasti oman ryhméansa, jossa on yha vain
enemman kansainvalista johtotyylia ja yha vain vahemman suomalaista

insindorihenkea. (Ct7)

Ehka hidas harméalainen muuttuu vasta Piilaakso-johtajan ohjaksissa ketteraksi

ja verkottuneeksi mobiili-internet-toimijaksi. (Ct5)

Uutisoinnissa Elopista puhuminen “yhtend meistd” jai ronskisti toisenlaisen
puhuntatavan jalkoihin. Kahdessa jutussa ilmaistaan — ja talldinkin Ollilan suulla —, etta

Elopilla on ainakin jonkinlainen erikoislaatuinen side Suomeen.

Jorma Ollila totesi perjantaina, ettéa Elop valittiin myos siksi etta tima

ymmartad Nokian ja Suomen herkan kohtalonyhteyden. (Ct5)

Elop ymmartaa myods suomalaisuuden merkityksen Nokialle, Ollila korosti.

Kannanoton voi tulkita siten, ettd Nokia pysyy Suomessa. (Ct2)

Kauppalehden uutisoinnissa siis korostuu Elopin ulkopuolisuus. Kanadalaisuutta tai
Kanadaa ei uutisoinnissa liitetéd hallitsevasti suomalaisuuteen, ei ilmastoltaan eika
mentaliteetiltaan paria &sken mainittua kohtaa lukuun ottamatta. Toki tekstissa
kerrotaan, ettd kyseessa on kanadalainen henkil®, mutta amerikkalaisuus nousee
uutisoinnin hallitsevaksi teemaksi. Elopia méarittavista sanoista (kts. taulukko:
Kauppalehti, teksti) selvidd myos, ettd hadntd maaritelladn Kauppalehdessa enemman

Microsoftin kuin kanadalaisuutensa kautta.

Ensinndkin paakirjoituksessa (Ctl) kerrataan Nokian maailmalla horjunutta markkina-
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asemaa. Lopussa viitataan siihen, ettd Nokian omistuksesta yli 90 prosenttia on ollut jo
pitkdan ulkomailla ja ulkomaalaisten johtajien méa&ra kasvaa jatkuvasti. Sidoksen
kotipesaan kerrotaan ohenevan, kun Nokian omat ja sen alihankintarakenteen toiminnot
viahenevit Suomessa. Padkirjoituksessa todetaan, ettd "Tama antaa suomalaisille
poliitikoille syyn mietti& juuri nyt, milla edellytyksill& Suomi on suotuisa
toimintaympdristo yrityksille tulevaisuudessa”. Ulkomaalaisuudesta puhutaan siis

paakirjoituksessa ennemminkin haasteena tai uhkakuvana.

Jos — ja kun — kanadalaisuus luo jotakin konnotaatioita suomalaisuuteen, Elopilla on
helpompi paasta yhdeksi meista kuin vaikkapa yhdysvaltalaisella. Kauppalehden
paduutisessa (Ct2) Elop esitelladn kanadalaissyntyisend, ei kanadalaisena. Muutama
kappale alempana hanta liitetaan tiiviimmin amerikkalaisuuteen kertomalla, ettd hén
siirtyy Nokiaan amerikkalaisen Microsoftin avainjohtajan paikalta. Lisaksi jutun alussa
todetaan Kallasvuon joutuneen ndhtavésti jattaméan paikkansa Nokian suurten
omistajien eli 1ahinnd amerikkalaisten suurten rahastojen painostuksesta. Kyseisessa
uutisessa (Ct2) puhunta liittyy padosin siihen, etta juuri amerikkalaisuudella on
merkittava rooli Nokian tulevaisuudessa ja ndma merkitykset siirtyvét ovelalla tavalla
Elopiin, josta tulee amerikkalaisuuden erikoisosaaja, lahes amerikkalainen itsekin.
Samoin tapahtuu uutistaustassa (Ct7) ja analyysissa, vaikka jutuissa ei ole alleviivatusti

valittu nakokulmaksi amerikkalaisuutta tai valttamatta edes Amerikan markkinoita.

Nokian paatoksenteko siirtyy vagjaamatta ulkomaalaisten kasiin, mikali myoés

Ollilan tilalle tulee ulkomaalainen, kuten esimerkiksi amerikkalainen. (Ct2)
Tietokoneinsindori Pohjois-Amerikasta (otsikko, Ct4)

Stephen Elop pystyy syéméaan purukumia ja lentdméan suihkukonetta
samanaikaisesti. On siis todennékoista, ettéa han pystyy myés vakuuttamaan

sijoittajat, tyontekijat ja — mika tarkeintéa — amerikkalaiset operaattorit. (Ct14)

Omistajarakenteeltaan Nokiaa voi verrata Coca-Colaan. Sita hallitsee yhtion

johto kuten Nokiaakin.

Maailman kannattavimmat it-yhtiot ovat kaikki amerikkalaisia, ja Elop tuntee
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ne. (Ct14)

Nokian ja Microsoftin omistajiin kuuluu muun muassa kolme samaa suurta

rahastoa, yhtena esimerkiksi amerikkalainen Fidelity. (Ct2)

Vaikka tekstin vaikutelman mukaan Elop ei ole viel& saavuttanut asemaansa
tunnustettuna Nokia-johtajana ja hanet esitetddn enemman kuin muissa edella
tutkimissani lehdissa jopa jonkinlaisena pohjoisamerikkalaisena katyring, kuvitus ei
anna samaa viestia: Kauppalehti on valinnut kuvituksekseen Idhes yksinomaan
tiedotustilaisuudesta otettuja kuvia, joissa Elop ja Ollila esiintyvat vierekkain kuin kaksi
marjaa. Kuin samasta puusta veistetyt johtajat esiintyvat molemmat tummassa
puvussaan, punertavassa kravatissaan, silmalaseissaan, valkoisessa kauluspaidassaan —
ja ilmeetkin kayvat yksiin. Kuvien viestin perusteella Nokiaan on saapunut joku ihan
samanlainen tyyppi kuin tuttu ja turvallinen Jorma Ollila — eikd tosiaankaan mik&aén

amerikkalainen havittajalentaja.

6.3.2 Jorma Ollila uutisoinnin toisena lahtijana

Jos Elop on Kauppalehdessa Nokian uusi mahtimies, onko Ollila sitten Nokian vanha
mahtimies? Vai oliko Kallasvuo se mahtimies? (Kannen péé&otsikko: Stephen Elop
nousee Nokian mahtimieheksi)

Kallasvuota ei kuvissa (eika juuri tekstissakaan) ndy, mutta Ollila seisoo Elopin rinnalla
eli ainakin visuaalisesti Kauppalehti esittelee lukijalle Nokian nykyiset mahtimiehet.
Ollilaa tosin ei paljon esitelld: vain neljéssa jutussa aineistossa hanet maaritell&an,
péaasiassa sanoilla hallituksen puheenjohtaja. (Kts. taulukko: Kauppalehti, teksti)
Vertailun vuoksi: lukijoille tuntematon Elop mééritelld&dn yhdeksassa jutussa ja useassa
néista jutuista vielapa erittdin monella tavalla. Ollilan rooli on siis puhtaasti tyérooli,
eik& edes hénen luonnettaan tai olemustaan analysoida. Tekstiss&d Elop on nousemassa
Nokian mahtimieheksi, mutta perinteisestindn Nokian mahtimies on ollut Ollila. Ollila
on herra Nokia, jona suomalaiset hanet tuntevat. Muut ehka ovat johdossa vaihtuneet,
mutta Ollila on pysynyt jo pitk&&n. Kauppalehden uutisessa on kuitenkin nostettu heti

otsikon jalkiriviin se seikka, ettd Jorma Ollila jattaa yhtion siirtymakauden jalkeen. Ja
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jos samalla jatkaa mahtimiesasian pohtimista, uutiskokonaisuudesta alkaa aueta varsin

mielenkiintoisia diskursseja.

Uudesta toimitusjohtajasta tulee suuri vallankayttéja Nokiassa, josta lahtevat pois
yhtion menestyksen kaksi viimeista rakentajaa eli Olli-Pekka Kallasvuo ja Jorma

Ollila. (kannen otsikon jalkirivi, Ck1)

Kauppalehden uutisoinnissa ei juurikaan pohdita Kallasvuon 1&dht64, edes juuri enempaa
kuin Ollilankaan, vaikka h&nen potkuistaan uutisoinnissa perustaltaan on kyse.
Kallasvuo ei mydskaan esiinny kuin yhdessé vuodelta 1998 peréisin olevassa
ryhmékuvassa. (Ck6) Sen sijaan Kauppalehti keskittyy kuvituksessaan mahdollisimman
realistiseen tapahtumaan eli tiedotustilaisuutta esittelevaan uutiskuvaan, jossa Kallasvuo
ei siis ollut paikalla. Koska Kallasvuo on jo pitkalti kadotettu sivuilta, jaljell& ovat enda
Ollila ja Elop. Ja Ollilakaan ei en&a kauan. Havaittavissa onkin jo jonkinlainen Ollilan
etadantyminen Nokiasta. Puhunta viittaa yllattden jopa siihen, ettd Elop ei ik&an kuin
olekaan tullut vain Kallasvuon tilalle, vaan ainakin jonkinlaisena johtohahmona myos

Ollilan tilalle.

Ollila ja ex-toimitusjohtaja Olli-Pekka Kallasvuo, joka siirtyy nyt syrjaan Elopin
tieltd. Kallasvuo jaa pois myds Nokian hallituksesta. Lisaksi Ollila kertoi
perjantaina johtavansa Nokian hallitusta uuden toimitusjohtajan siirtymékauden

ajan eli kauden, jonka aikana Elop perehtyy Nokiaan. (Ct2)

Ollila aikoo jatkaa hallituksen johdossa vuoteen 2012, vaikka hanen muotoilunsa

oli ensin haparoiva "soonest” eli aikomus ldhted mahdollisimman pian. (Ct13)

Myos kuvat, joissa toimitusjohtajat ovat kuin kaksi marjaa (Ck1, Ck3) ovat tulkittavissa
samaan diskurssiin: ulkoisesti heidan rooliaan hallituksen puheenjohtajana ja
toimitusjohtajana ei huomaa mistéén, he ovat pukeutuneet kuin samaan univormuun,

aivan kuin samaa tyota keskendén tekevét pukeutuisivat.

Ollila esitetd&dn Kauppalehdessé Elopin rinnalla tdmén opastajana, tutorina ja mentorina.
Hénell& on rooli Nokian asioiden kommentoijana seka dsken mainittuna omasta

lahdostaan tiedottavana henkiléna.
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Kauppalehden kansikuvassa (Ck1) Ollila hymyilee, jopa nauraa, uuden toimitusjohtajan
kanssa, mika tekee kuvasta esimerkiksi edella tutkimissani lehdissa julkaistuista
poikkeavan. Kun Helsingin Sanomissa ensimmainen lukijalle avautunut kuva esitteli
Elopin kuvassa, jossa pimeys leijui huolen tavoin tdman paan paalla ja Ilta-Sanomissa
kerrottiin heti kattelyssa ystévan raskaasta ratkaisusta antaa potkut ystavélleen, on
Kauppalehden kuvitusratkaisu lahes ilakoiva. Tdma mies ei uuden toimitusjohtajan
vieressd ndyta silta, ettd han on tehnyt raskaan ratkaisun, vaan rentoutuneelta henkil6lt,
jolla on vieresséén toinen samanlainen. Myodskaan yhtion ei Kauppalehden kannen
perusteella voi péatelld olevan mitenkain synkassa tilanteessa.

6.3.3 Olli-Pekka Kallasvuo, kunnialla kadonnut

Kauppalehdessé Olli-Pekka Kallasvuo on menneisyytta. Elop on jo tullut. Kuten edella
totesin, painopistevalintaan saattaa tassa tietysti vaikuttaa myds Kauppalehden

ilmestymisaikataulu.

Kallasvuosta kylla puhutaan tekstissa aivan oikein preesensissa, silla virallisesti han
jatkoi pestissaan viela viikon. Esitystapa on myos kaikkea muuta kuin hanté
panetteleva. Kauppalehdessd Kallasvuo ei saa potkuja, vaan hén lahtee, vaistyy, saa
lahtopassit tai hanen tilalleen tulee Elop. L&htopassitkin hén saa tekstin mukaan
néhtavéasti amerikkalaisten rahastojen painostuksesta. Kannessa hanta kutsutaan Ollilan
kanssa toiseksi yhtion menestyksen viimeisista rakentajista, joka lahtee pois. Han ei

kuitenkaan enaé ole lasna. Tekstissd hdn on vain maininta.

Pienend kuriositeettina on tassa ihmeteltdvd, mahtoikohan Kauppalehti todella haluta
sanoa kannessaan, ettd Kallasvuo ja Ollila olivat yhtion menestyksen viimeiset
rakentajat, silla silloinhan Elop ei enda voisi olla sellainen? Jos Elopin oletetaan
rakentavan jotain, olisi oikeampaa puhua h&nt& ennen johtajina olleista viimeisimmista
rakentajista. Vaikkakin arvelen, ettd kyse saattaa olla kirjoitusvirheestd, jalkirivi ei
sellaisenaan lataa Elopille jarin paljon odotuksia. Oletukseni Kirjoitusvirheesta perustuu
siihen, ettd muutoin Kauppalehden uutisoinnissa toistuu, ettd Elop saa paljon valtaa ja

hanelt4 odotetaan paljon.
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Tutkimuskysymysteni kannalta Olli-Pekka Kallasvuon puuttuminen lehden sivuilta ei
kuitenkaan tarkoita, ettd hanen imagonsa rakentuminen tai muuttuminen jotenkin
pysahtyisi. Han on kuitenkin ihmisten mielissa osa tatd uutistapahtumaa, oli hanesta
valokuvia tai ei. Kauppalehden uutisoinnissa keskitytddan enemman tulokseen ja
parjadmisstrategioihin kuin ihmisiin, ja tdssd puhunnassa Kallasvuolla ei ilmeisesti enda

ole roolia.

Ainoa kuva, jossa Kallasvuo esiintyy on nostalginen. Siind poseeraa hymyileva Nokian
dream team vuodelta 1998. (Ck6) Taéméank&an kuvan yhteydessé ei tosin muistella tai
analysoida Kallasvuon kautta. Nain ollen hanen puuttumisensa sivuilta vahentaa
tunnetta hanen merkittavyydestaan. Muistelun, saati tunteikkaan kommentoinnin sijaan
Kallasvuon kausi kerrataan porssikayrén avulla. Osakkeen kurssikéyra on tassa kauden
mittari, eivat suinkaan esimerkiksi tyontekijat, jotka muistelisivat hant& esimerkiksi
Salon tehtaan puolestapuhujana tms. Sinisessa, neljan palstan levyisessa kayrassa
aikajanana on Kallasvuon kausi ja mittarina Nokian osakkeen arvo Helsingin porssissa.
Nokialle merkittavat virstanpylvaat, esimerkiksi nimitykset, kaupat tai
brandimenetykset on merkitty kdyraén punaisilla palloilla. Kallasvuon kdyra on laskeva.

Sitten se paittyy sanoihin “Kallasvuon tilalle Stephen Elop”.

Kéyra ei tue kannen otsikon jalkirivia eli mainintaa Kallasvuosta Nokian menestyksen
rakentajana. Kokonaisuutena Kauppalehden uutisointi kuitenkin kohtelee Kallasvuota
kunnioittavasti, puukkoa haavassa kaantdmatta — mutta toisaalta edes tuskin

muistelemisen arvoisena lukuna Nokian saagassa.

6.4 Talouselama

Talouselaman uutisointi poikkeaa selkeésti kolmesta muusta tdmén tutkimuksen
aineistoon kuuluvista lehdista. Ensinnékin vaikka kyseessa on ensimmainen
Talouseldmég, joka toimitusjohtajan vaihtamisesta kertovan tilaisuuden jalkeen ilmestyi,
on tapahtumasta sen ilmestyessa kulunut jo viikko. Lisaksi kuvien maaré on karsittu

uutisoinnissa aivan minimiin toisin kuin muussa aineistossani. Nokian toimitusjohtajat
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esiintyvét vain kolmessa valokuvassa, kansikuvassa ja kahdessa yhden palstan kuvassa.
Eika kansikuvassa suinkaan esiinny uusi johtaja tai edes potkut saanut, vaan hallituksen
puheenjohtaja Ollila. Kuva onkin symbolinen, sill& Ollilaa voidaan pitda Nokian
symbolina. Koska kuvia on vain yksi, se nousee lehden tekemén imagonrakennuksen
kannalta erittdin tarkedén rooliin. Analysoin kuvaa tarkemmin seuraavassa Jorma

Ollilasta kertovassa alaluvussa.

Talouselamaé-lehden Kallasvuon potkujen jalkeisessa numerossa on vain kuusi Nokiaa
kéasittelevad juttua, joista kolme muodostaa kuuden sivun laajuisen kokonaisuuden. Yksi
analyysi on erilladn muista Téan&an-osiossa, samoin yksi kolumni lehden viimeisell&
sivulla. Lehden ilmestyessé Nokian tiedotustilaisuudesta on siis kulunut viikko, ja ehka
juuri siksi Talouseldama onkin siirtynyt varsinaisesta toimitusjohtajauutisoinnista
tapauksen syiden, seurausten ja taustojen analysointiin. On my6s huomattava, etta
Talouselamé on aineistoni ainoa aikakauslehtigenren edustaja, joten eroja muihin
aineistoni lehtiin ndhden voi odottaa myos siksi. Nokiasta on lehdessé asiaa noin 8,5
sivua ja kansi, mika on huomattavasti vahemmaén kuin odotin suomalaisen talouteen
keskittyneen aikakauslehden asiasta kirjoittavan ensimmaisessé tapauksen jélkeisessa
numerossaan. Y hteensa lehdessé on 66 sivua.

Talouselaman sarakkeet kokoamassani taulukossa D(t) kertovatkin siis myds sen, ettéd
juttuja ja kuvia aiheesta on vahemman kuin muissa tutkimissani lehdissd. Olen jaotellut
Talouselaméankin uutiset sen mukaan, onko p&dosassa tai padpuhujana Ollila, Elop,
Kallasvuo vai késitelladnk® Nokiaa kokonaisuutena yrityksena. Viisi jutuista kasittelee
paéasiassa Nokiaa yrityksend. Toimitusjohtajia k&sitellddn suhteessa yhtion tuotteisiin,
eikd heidan henkilokohtaisia ominaisuuksiaan juurikaan luonnehdita. Kolmesta
johtajasta vain Kallasvuolta on yksi suora sitaatti yhdessa jutussa. Lausunto on poimittu
vanhasta Talouseldmén haastattelusta vuodelta 2009. Yksi jutuista, viimeisen sivun
kolumni (Dt6), sen sijaan keskittyy Elopiin ja on luonteeltaan taysin erilainen kuin
yksik&én Talouselamén muu juttu — tai koko aineistoni muu juttu. Se on Talousel&man
jutuista ainoa, jossa pureudutaan Elopin persoonaan myos yksityishenkiloné. Toimittaja
on Kirjoittanut tekstin niin, etté sen kirjoittaja olisi humoristisesti muka Stephen Elop.
Tassa tekstissa tartutaan ironian keinoin Suomen kulttuurisiin diskursseihin. Tarkastelen

juttua erikseen seuraavassa Elopia késittelevassa alaluvussa.



93

6.4.1 Elop ja konkreettiset odotukset

Stephen Elop on nyt johdossa, mutta Talouseldma ei tatd seikkaa toitota. Hanté ei
nayteté lukijalle padjuttujen kuvituksessa, eika hanté esitella henkiloné, jos ei oteta
lukuun kolumnia Dt6, jossa hanté ké&sitella&dn myds yksityishenkilond. Lukijan on
kuitenkin jo tunnettava hénesté aiemmin muissa lehdissa uutisoidut piirteet, kuten
havittdjalentokoneharrastus, jotta voi ymmartaa kolumnin viittauksia. Ainoa valokuva
hanesta Talouselamassé on yhden palstan kuva pikku-uutisen yhteydessd, erillisella
palstalla, erillddn muusta Nokia-uutisoinnista. Stephen Elopin “nikyméttomyys” on
tulkittavissa niin, etta talouslehden uutisoinnissa keskitytdén henkiléiden tyduraan, eika
harrastuksille, ominaisuuksille, iélle tai vaikkapa kotipaikkakunnalle panna paljonkaan
painoa, silla niiden ei katsota vaikuttavan Nokian tulevaisuuteen. Toisaalta voidaan
ajatella, ettd téllaiset seikat ovat asioita, jotka uutisoidaan heti valinnan tapahduttua,
jolloin viikkoa muuta aineistoani myéhemmin ilmestynyt Talouseldma pitaa naité

asioita tyypillisille lukijoilleen jo yleisesti tiedossa olevina.

Liséksi Talouseldama keskittyy analysointiin sen sijaan, etta toistaisi
tiedotustilaisuudessa tai sen jalkeenkaan kerrottuja asioita. Elopinkin imago rakentuu
naissa teksteissa kuin varkain, silla hanté ei luonnehdita varmana tietona dynaamiseksi
tai huimapaiseksi, vaan tekstissd ennemminkin pohditaan, mita han saattaa johtajana
tehda tai jopa neuvotaan, mitd hanen kannattaisi tehdd. Tdma taito- tai toimintadiskurssi
on l&snd kaikissa jutuissa, jossa hanta kasitelldan. Elopin on ndytettava taitonsa

toimiessaan muiden kanssa, pelkat luonteenpiirteet tai omat villit ideat eivat riita.

Kaiken taman ylla leijailee kysymys: mita tekee Stephen Elop? (Dt1)

Sama se, pitadko Elop salmiakista tai jaakiekosta. Sijoittajalle on olennaista,
ettd mies johtaa Nokian keksimaan jotakin uutta, mista kuluttaja pitaa. Silloin

han on kansallissankarimme. (Dt4)

Vuoden kuluttua Nokia Worldin avauspuheenvuoron pitaa Elop. Siihen mennessa
hanen pitaa louhia Nokian sisalta vastaukset, millaiseksi yhtioksi se muuttuu.
(Dt1)
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Elopin joukkueen pitaa tehdd armoton arvio Nokian tilanteesta, kayda lapi
onnistumiset ja epaonnistumiset seké vahvuudet ja heikkoudet ja asettaa sen
jalkeen tavoitteet. Télle visiolle Elop tarvitsee hyvaksynnan Ollilan johtamalta
hallitukselta. (Dt2)

Miehen vaihtaminen keulassa ei auta. Analyytikot ottivat Stephen Elopin
nimityksen vastaan viiledsti. Hyva niin, koska sijoittaja pettaisi itsedan, jos han

perustaisi sijoituspadtoksensa vain yhden miehen varaan. (Dt4)

Elopista ei siis varsinaisesti Talouselaméan sivuilla maalailla kuvaa Nokian suunnan
kaantdjana, tai messiaanisena johtohahmona. Han ei myoskaan nayttaydy sellaisena
miehend, joka on uhka Nokian suomalaisuudelle — mutta kuitenkin Nokian ainoa
mahdollisuus pelastua. Elopista puhutaan kylla paljon ulkopuolelta tulevana
toimitusjohtajana, mutta asiaa késitelladn tilastoihin perustuvana yksityiskohtana.
Tallainen diskurssi perustuu tietoihin siitd, kuinka usein ulkopuolelta tuleva
toimitusjohtaja on saanut yrityksen kurssin kaannettya tai millaisessa tilanteessa olevan
yrityksen kannattaa analyytikkojen mukaan palkata johtaja, joka ei tule talon sisalta.
Yhtion romantisointidiskurssiin liittyvaa suomalaisuuden ytimen menettdmisen pelkoa
ei Talouseldmén uutisoinnissa ole vallitsevana — ei ainakaan toimitusjohtajan
kansallisuuteen perustuen. Romanttinen puhunta Nokiasta suomalaisuuden ikonina
kuitenkin toistuu Talouseldmadssé. Yhtiostd puhutaan osana suomalaisuutta jopa
kekkosvertauksen kera, mutta loistavapersoonaisen ja dynaamisen johtajan sijaan
Nokian uuden nousun aloittajaksi esitetdan tekstissa esimerkiksi rahaa, jota suomalaiset
piensijoittajat voivat yhtioon laittaa. Ratkaisuehdotus perustuu ennemminkin jarkeilyyn

ja faktoihin kuin tunneasioihin ja imagoihin.

Koska Nokia on kansallinen ikoni, media vaatii siltéa kekkosmaisia kykyja tulla

toimeen ylivoimaisen kilpailijan kanssa. Ja suomalaiselle riittda torjuntavoitto,
kun oikeita voittoja ei saa. Suomalaisten piensijoittajien innossa tarttua Nokian
osakkeeseen on hiukan maaottelumarssin henked. Naytetaan jenkeille, etta

meilla on padomia puolustaa omaa yhtiéta. (Dt4)

Sijoittajalle on olennaista, ettd mies johtaa Nokian keksim&an jotakin uutta,

mista kuluttaja pitaa. Silloin han on kansallissankarimme. (Dt4)
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Nokia-sijoittaja, katso tosiasioita. (Dt4)

Kolumnissa (Dt6) suomalaisten pelot ja epaluulot on kirjoitettu auki ironisella otteella.
Kolumnin voi lukutavasta riippuen tulkita mediakriittiseksi, Elop-Kkriittiseksi tai
vaikkapa suomalaisten Nokia-suhdetta irvailevaksi.

Hyvéat Nokia-maan asukkaat. Sallikaa minun esittaytya. Olen Stephen Elop,
teille niin rakkaan Nokia-yhtion toimitusjohtaja. Tulen Kanadasta, joka on hyvin
kylm& maa kuten Suomikin. (Dt6)

Missas sité nyt sitten ollaan? Ei kai tdma ole yksi niistd maailman perakylista,
joissa pelatéaan ulkomaalaisia ja puhutaan kerrallaan vain yhdesta aiheesta?
(Dt6)

Mietitte varmaankin, mita nyt aion tehda. Ettekd yhtaan kuunnelleet, mitd sanoin
ensimmaisessa puheessani? Ensinnakin mainitsin sana muutos 14 kertaa.

Ajattelin etté kaksi kertaa minuutissa riittaisi sijoittajille. (Dt6)

Ironian avulla yleensa rivien valissa lymyilevét asiat, kuten ulkopuolisuus-
sisdpuolisuus-teema, on tassa kolumnin mahdollistamin keinoin tuotu esiin. Tekstissa
sivutaan muun muassa seuraavia teemoja: Suomen kansalliset ylpeydet, suomalainen
johtajakulttuuri, Suomen maahanmuuttokeskustelu, Microsoftin ja Nokian suhde,
Nokiassa mahdollisesti tapahtuvat muutokset, havittajalentdjyys, Suomen
jaakiekkomenestys, suomalainen mentaliteetti, Linnat juhlat ja Suomen sodat. Tekstin
”Elop” ruotii asioita juuri sellaiseen reteddn tyyliin kuin havittdjalentamista ja
jaakiekkoa harrastavan rempsakan kanadalaisen voisi olettaa. Huumorin avulla Nokian
tulevaisuuteen ja toimitusjohtajan vaihtumiseen liittyvat pelot voidaan ottaa esiin ja
nauraa niille, mutta samalla ulkopuolisuutta korostetaan kuin jotakin karikatyyrista
piirrettd. Kolumnissa siis kuitenkin on poikkeavasta tyylistd huolimatta esilla sama
huolidiskurssi kuin muuallakin Talouseldaméssa: Nokia on pahassa tilanteessa, ja

Elopilta vaaditaan konkreettisia naytt6ja tilanteen korjaamiseksi.

Se ettd Elopia ei esitella nayttavasti valokuvissa viittaa siihen, ettd han ei rakennu
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uutisoinnissa uudeksi herra Nokiaksi ja hanen roolinsa toimitusjohtajana ei korostu.
Toisaalta otsikko julistaa dramaattisesti "Nokia — yhden kortin varassa”. Otsikko on
graafinen elementti, jossa Nokian a-kirjain on sarkynyt palasiksi kuin lasi. Tulkintani on
kuitenkin se, ettd Talouseldmén uutinen kokonaisuudessaan antaa kuvaa, jonka mukaan
ei se ole kovinkaan merkittava asia, ettd toimitusjohtaja on yrityksen kasvot. Sen sijaan
toimitusjohtajan valta kylla tunnustetaan. Ajatus yrityksen kasvoista liittyykin enemman
romantisoituun Nokia-kuvaan, jota aineistostani yllapitaa erityisesti llta-Sanomat.
Talouselaman jutuista ystavysten véliset suhteet ja henkilokohtaiset mielenpahoittamiset

puuttuvat tyystin.

6.4.2 Jorma Ollila, osallinen

Talouselamén kansi viittaa siihen, ettd Jorma Ollila on keskeisin henkild numeron
Nokia-uutisoinnissa. Elementit ovat valkoinen kurssikayra, jonka lukija ymmaértaa
esittdvan Nokian osakkeen hintaa, silld se on sijoitettu Jorma Ollilan kuvan péalle, ja
otsikko kuuluu: ”Ollilan uhkapeli”. Jalkirivind lukee, ettd "Nokia on ottanut nelja
askelta kohti tuhoa. Viidenteen ei ole varaa.” Kuvaa voi lukea symbolisesti niin, etti
Ollila on Nokian symboli, herra Nokia. Toisaalta kansi saattaa Ollilan heti kattelyssa
vastuulliseksi Nokian alamé&estd. Useissa muissa tutkimissani lehdissa
epéonnistumisdiskurssi on liitetty ennemminkin Kallasvuon henkildon, vaikka
hantakaén ei ole varsinaisesti haukuttu. Esimerkiksi Ilta-Sanomissa samaa
laskusuhdanteista kurssikdyraa kaytettiin aikajanan tavoin havainnollistamaan Olli-
Pekka Kallasvuon johtajakautta. Talouseldama kayttaa kayraa tutkimistani lehdista
dramaattisimmin: K&yréé ei naytetd pelkk&na haasteena, vaan sen annetaan osaltaan
ymmartaé nayttavan sen, ettd Nokia on ottanut nelja askelta kohti tuhoa. Mitd ne
askeleet ovat? Jos tulee viides, tulee todennédkdisesti tuho. Kun kyseessa on otsikon
mainitsema uhkapeli, siind voi kdyda kuinka vain. Panokset asettaa kannen lukuohjeen

mukaan Ollila.

Kansikuva on muutenkin kiinnostava. Teknisesti se ei ole keskinkertaista kummempi,
tai edes keskinkertainen. (Kuvan imaisun aines, E/s) Kuva ei ole tarkka, se ei kuvaa
jotakin hetkessa tapahtunutta tarkedd uutistapahtumaa. Se on vain sivuprofiili Ollilasta

tilanteessa, jossa taustasta ei ole paateltavissa sijaintia tai mitddn muutakaan. Vaikka
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kuva ei muuten ole tarkka, silmien kohdalta se sitd on. Katse on jannittynyt ja kohdistuu
kaukaisuuteen. llme on kired ja jahmettynyt. Kuvan paélle piirretty laskeva kurssikayra
on olennainen. Siind kyse onkin jo edellda mainitsemastani lukuohjeesta, jolla voidaan
luoda tulkinta sille, miksi Ollila nayttéa jannittyneeltd. Laskeva kurssikayra antaa

ilmeelle tietyn lukuohjeen.

Olennaisinta kuvassa on kuitenkin valo, joka muistuttaa piirtoheittimen tai
PowerPointin valoa. Se toki voi olla my6s kuvaustilanteessa tarkoituksella tuotettua
lisdvaloa. Joka tapauksessa kuvan keskitssa on Ollilan p&a kuvattuna voimakkaasti
alaviistosta. Asetelmaa voidaan pita& hierarkisoivana (Kuvan sisallon aines C/s) niin,
ettd herra Nokiaa katsotaan kuitenkin arvostaen.

Y leisestikin tdmén kuvakulman tiedetdan luovan arvostusta. Tété yhta eniten kéytettya
visuaalista keinoa pohdiskelee Paul Messaris kirjassaan Visual ”Literacy” (1994).
Hanen mukaansa se, ettd ihminen saadaan kuvakulmaa vaihtamalla ndyttdmaén vahvalta
ei ole vain kuvallinen konventio, johon ihmiset ovat kuvia katselemalla oppineet, vaan
sen sijaan merkitykset osataan tulkita kuvasta siksi, ettd ndihin kuvakulmiin on totuttu
todellisen eldmén tilanteissa. Koska vahvempia useimmiten joutuu katsomaan ylospéin
ja heikompiaan alaspdin, valokuva toistaa Messariksen mukaan ei-kuvallisia visuaalisia
jarjestyksia. (Seppéanen 168-171.) Tama onkin kiinnostava ajatus, silla jos Messariksen
paattely pitéa paikkansa, voi hyvinkin olla mahdollista, jopa todennakdista, etta

tulkitsemme kuvia muutoinkin ennen kaikkea todellisen elaman tilanteiden pohjalta.

Talouseldmén kansi antaa siis melko ristiriitaista viestia Ollilasta. Vaikka hé&net on
kuvattu kunnioitukseen ja suuruuteen viittaavasta nakokulmasta, on hanen ilmeensé
kuitenkin jannittyneen epdvarma. Han ikdan kuin seuraa tapahtumia sivusta, varjoista.
Raollaan oleva suu korostaa sitd, ettd han ik&&n kuin odottaa jotakin tapahtuvan. Tahan
viittaa my0s kurssikéyré seka kuvan péélle liitetty otsikko “Ollilan uhkapeli”. Kuva siis
antaa ymmartaa, ettd Ollila on se mies, joka Nokiaa todellisuudessa ohjailee.
Kuvakulma antaa hanelle tdiman auktoriteetin, mutta kuva myads alleviivaa sita, etta talla

hetkell& Ollilakaan ei tiedd mita tapahtuu.

Talouselamaén sisasivuilla Ollilan rooli ei kuitenkaan ole aivan niin suuri kuin lehden
kansi antaa odottaa. Kuten jo edelld mainitsin, Talouselama keskittyy Nokiaan asia- ja

tuotelahtoisesti, ei henkilélahtoisesti. Ollila esiintyy kolmessa jutussa kuudesta.
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Analyysimuotoon Kirjoitetuissa jutuissa ei siteerata Ollila suoraan eika edes
varsinaisesti epasuorasti, vaan niissa on siirrytty analysoimaan Ollilan toimintaa. Ollila
ei siis enda puhu hallituksen suulla — eikd omallaankaan. Talouseldama ei valita
eteenpéin Nokian tai Ollilan viestia, vaan tekee niiden perusteella omat arvionsa ja

antaa my6s ymmartaa Ollilan puhuvan ymparipyoreésti ja kaikkea kertomatta.

Nokian hallitus ja sen puheenjohtaja Jorma Ollila eivat koskaan antaneet kovin
selvaa selitysta sille, miksi Kallasvuo sai potkut. Lehdistétiedote viittasi
epdmddrdisesti sithen, ettd "on oikea aika vauhdittaa Nokian uudistumista’.
Lehdistotilaisuudessa Ollila kieltéytyi ruotimasta Kallasvuon virheita ja kehotti

katsomaan eteenpdin. (Dt1)

Nokian johto on tunnistanut ylimielisyyden vaaran ja puhunut toistuvasti
noyryyden tarkeydesta. Etenkin Jorma Ollila korosti johtajakaudellaan

yrityskulttuurin ja arvojen merkitysta, Nokian omintakeista tapaa toimia. (Dt2)

Ongelmista huolimatta Jorma Ollila toisti Stephen Elopin nimityksen yhteydessa,
ettei Nokia ole muuttamassa strategiaansa. Kallasvuo sai léahted, koska han ei
onnistunut toteuttamaan sovittua strategiaa. Elopin tehtdvd onkin “vauhdittaa

Nokian uudistumista”. (Dt2)

6.4.3 Olli-Pekka Kallasvuo, epdonnistuja rivien valissa

Viikko tapahtuman jalkeen julkaistussa Talouselamé-lehdessa erityisesti Olli-Pekka
Kallasvuon rooli on erityinen, vaikkakaan ei huomattava: Han on 1&sné rivien valissa
osana Nokian tarinaa eri tavalla kuin muissa tutkimissani lehdiss, joissa han on
“enemmin kadonnut”. Vaikka Kallasvuo ei ndkyvisti olekaan ldsnd kuvissa lehden
sivuilla, hdnen tyotaan ja uraansa kuitenkin kasitelldan tekstisséd osana Nokian
menneisyyttd, joten ndenndisestd poissaolostaan huolimatta han sittenkin nayttaisi

olevan Talouseldmassa dynaamisempi tekija kuin muissa tutkimissani lehdissa.

Kallasvuon toiminnasta kertovat verbit kuitenkin (Taulukko, Dt) viittaavat ennen

kaikkea menneisyyteen. Hanesta puhutaan lahteneend toimitusjohtajana (Kallasvuo sai
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l&hted, ei onnistunut, lopettaa, ehti tyoskennelld). Myods kolmessa edell&
analysoimassani lehdessé Kallasvuo oli katoamassa uutisagendalta jo parissa péivassa.
Toisin on Ollilan ja Elopin laita: Kolmessa Talouselaman jutuista Ollilasta puhutaan
kunnioittavaan savyyn (eléava legenda, yhtion todellinen vallankéyttaja, ykkosmies) ja
Elopista korostetaan sit4, ettd han on uusi ja ulkopuolinen. Lisdksi sanaa johtaja
toistetaan moneen otteeseen Elopia esiteltdessé. Tamakin vaikuttaa hyvin samanlaiselta

puhunnalta kuin edelld analysoimissani lehdissa.

Ollilan ja Elopin osalta Talouseldamé&ssa puhutaan myos tulevaisuudesta ja enemman
aktiivisesta toiminnasta. Tosin kenenk&an osalta ei verbeja listaavassa sarakkeessa (Dt)
ole juurikaan sellaisia teon sanoja, joiden perusteella asiat olisivat yhtidssa kovin
hyvalla tolalla. Ainoastaan Elopin kohdalla on nékyvissa valopilkkuja siind, kuinka han
VoI muuttaa yhtion suunnan, mutta néihinkin lauseisiin siséltyy ajatus siitg, etta Nokialla

ei ennestdan ja talla hetkella mene hyvin.

Talouselamé on valinnut juttunsa nakokulmaksi Nokian analysoimisen ”Parhaasta
pohjalle vai vahvana eteenpéin” -Kirjan pohjalta. Artikkeli lahtee siit4 oletuksesta, ett&
Nokian viime vuosien tapahtumat ovat kuin suoraan kyseisesta Jim Collinsin
bestsellerista. Artikkelissa lahestytaan asiaa viiden teesin kautta, ja ndiden sitaattien
jalkeen kerrotaan, kuinka Nokia teki kunkin naista viidesta virheesta. Koska artikkelissa
listataan viime vuosien tapahtumia, moni niista henkil6ityy vahvasti toimitusjohtajana
tand aikana tyoskennelleeseen Kallasvuohon. On siis totta, ettd tutkimani Talouselama-
lehden sivuilla Kallasvuo on aktiivinen toimija, mutta merkityskehys, jossa hanta
ké&sitelladn, on varsin epaonnistumiskeskeinen — ndin huolimatta siit4, etta varsinainen

asiasisalto lauseissa on vélilla positiivinenkin.

Kallasvuon Nokiaa ei toden totta voi luonnehtia laiskuriksi. (Dt2)

Nokian johto ei ehk&d halunnut ymmartaa, kuinka suuren vaaran uudet kilpailijat

yhtiélle muodostavat. (Dt2)

“Totta kai olen kdyttinyt Applea meilld sisdisesti herdtyskellona monta kertaa”,

Kallasvuo sanoi Talouselaméan haastattelussa helmikuussa 2009. (Dt4)
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Esimerkiksi edellinen kommentti on toki positiivinen siind mieless, ettad Kallasvuo
kertoo tiedostaneensa Applen uhkan, mutta samalla lausunto antaa kuvan Nokiasta, joka
on monta kertaa nukkunut pommiin, kun muut porskuttavat ohi. Herétyskello vain
pirisee, mutta Nokia nukkuu. Kyseinen kommentti on analysoimani Talouseldamén

numeron ainoa suora sitaatti keneltdkaan kolmelta toimitusjohtajalta.

Talouselaman analyyseissa Kallasvuo esitetdén ahkerana toimijana, joka kuitenkin
epéaonnistui siind, mita teki. Talouseldman jutut painottuvat Nokian tuotteisiin ja
yrityskulttuuriin, eiké tunteilulle ole sijaa. Kallasvuo siis ei saa lehden sivuilla
ehdotonta kiitosta uskollisuudestaan tai sisustaan, vaan asiat mitataan taysin
faktuaalisten onnistumisten mittarilla. Taito- ja toiminta siis korostuvat puhunnassa

hanenkin kohdallaan.

Talla viikolla julkistettuja tuotteita yhdistaa se, etté ne kayttavat uutta versiota
Symbian-kayttojarjestelmasta. Tama on Kallasvuon ja Vanjoen perintd, jonka
eteen he ovat tehneet toita vuosikausia. He ovat sitoneet Nokian kohtalon

Symbianiin, hyvassa ja pahassa. (Dt1)

Kallasvuo esiintyy Talouseldméssa yhdessa yhden palstan valokuvassa sellaisen jutun
yhteydessd, jossa esitelladn Nokian nykyiset kymmenen johtokunnan jasenté otsikolla
”Kuka ldhtee, kuka jaa?”. Jokaisesta jasenestd on valokuva, mutta Kallasvuon ja toisen
l&hddstaan ilmoittaneen henkilon (Anssi Vanjoen) kuvat on késitelty mustavalkoisiksi.
Tama toimii menneisyyteen viittaamisen ja nostalgian tehokeinona. Kuvassa Kallasvuo
hymyilee, ja teksti kertoo hanesta kunnioittavaan ja uskolliseen savyyn. Tekstissa
mainitaan, ettd Kallasvuo lopettaa toimitusjohtajan tehtévat, eika puhu potkuista. Myos
uran jatkumisesta Nokia Siemens Networksin hallituksen puheenjohtajana mainitaan.
Uskollisuusdiskurssiin taas viittaa taas maininta siitd, ettd *’57-vuotias juristi ehti
tyoskennelld yli puolet eldmistddn Nokian palveluksessa.” Uskollisuusdiskurssi jaa
kuitenkin vdhemmistoon Talouseldmén uutisoinnissa, ja sen sijaan Kallasvuon Nokiaan
jattama jalki viittaa tdman uutisoinnin perusteella johtajaan, joka luotsasi johtamansa

yrityksen parhaasta pohjalle.
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6.5 Toimitusjohtajuuden diskurssit

Edelliset erittelyt kertovat, etta tutkimani lehdet ké&sitteellistavat kunkin kolmesta
padhenkildsta varsin karikatyyrimaisella tavalla. Nokian toimitusjohtajuutta ei esiteté
valmiiksi muotoiltuna kuorena, johon kulloinkin puikkoihin asettuva pomo sullotaan

vaikka vékisin. Painvastoin, henkilén katsotaan muokkaavan tehtavéa ja yhtiota.

Osittain tah&n perustuukin yksi uutisoinnin suurimmista jannitteista ja vallitsevista
diskursseista. Uutisoinnista heijastuu kansallinen pelko, etté Elop ei ole Nokiassa
”maassa maan tavalla” ja ettd hdn vie Nokiasta suomalaisuuden. Tekstin analyysi
paljastaa kaikista aineistoni lehdisté vallitsevan puhunnan Nokian suomalaisesta sielusta
ja sydédmestd, jolloin uuden toimitusjohtajan hallitsevin piirre on hanen
ulkomaalaisuutensa, ulkopuolisuutensa. Puhunta Nokiasta meidan suomalaisten omana
yhtiona (jonka rakentamiseen liittyy seka sisu etté talvisodan henki) kulkee mukana lapi
koko aineiston. Talouslehdissa tdma diskurssi kuitenkin nékyi vaimeampana kuin
muissa. Jos toimitusjohtajaksi Stephen Elopin sijaan olisi valittu suomalainen henkil®
Nokian ulkopuolelta, olisi ulkopuolinen uhka -diskurssi todennékdisesti paljon

vahaisempi kuin tdssa uutisoinnissa.

Elopin ulkopuolisuus on siis lasnd, mutta myos Stephen Elopin omat diskurssit saavat
uutisoinnissa tilaa. Nimean yhden Elopin hallitsevimmista diskursseista melkein
suomalainen -diskurssiksi. Hanen puhuntansa korostaa Suomen ja Kanadan
samankaltaisuutta, ja han pyrkii tekemé&an itsestédan tutun. Salmiakki ja jadkiekko ovat
”jokaiselle jampalle” tuttuja, niin Elopillekin. Hén ei ole Suomesta, mutta katsokaahan
nyt tarkkaan, hdnhan on melkein Suomesta, hengeltadn suomalainen! Té&llainen
merkityskehys oli havaittavissa vahvimpana iltapdivéalehdessa (IS), kun taas
talouslehdet (KL ja TE) eivat juurikaan antaneet tilaa hdnen omille diskursseilleen, vaan
hanté késiteltiin pitkalti tyéroolissa, tekojensa kautta. Padpiirteittdin voi sanoa, etta
talouslehdissa nékyi osaamisdiskurssi muita enemman, kun henkiléiden “arvoa”
yhtiolle maariteltiin enemman heidédn tyonsa kuin persoonansa kautta. llta-Sanomienkin
osalta on todettava, etté vaikka hanet esittelevéassa pagjutussa Elop kasitetiin yhtena
meistd — kuin kotikaupungin jaakiekkojoukkueen kanadalaisvahvistus — oli hdnen

ulkopuolisuutensa kokonaisuudessa erittdin vahvasti lasna. Helsingin Sanomissa Elopin
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“melkein suomalaisuuden” ja Suomen erinomaisuuden korostaminen saa kyll tilaa,
mutta toisin kuin iltapdivalehdessa HS kirjoittaa useassa kohdassa auki kriittiseen

sévyyn sen, ettd Elop viljelee nditd ilmaisuja itse.

Jonkin verran tutkimissani lehdissa on havaittavissa myos kansainvalisyys on hienoa -
diskurssi, mutta pelko yhtion suomalaisen sielun menettdmisesté jyraé sen alleen.
Padpiirteittdin voisi todeta, ettd pelko suomalaisuuden menettdmisesté nékyy erityisesti
ensimmaisissé tiedotustilaisuuden jalkeisissa numeroissa, mutta pikku hiljaa
kansainvalisyyden ihannointikin pa&see esiin. Esimerkiksi Helsingin Sanomissa Elopille
etsittiin hanen arvolleen sopivaa (hienoa, kansainvalistd) asuinpaikkaa ja Ilta-Sanomissa
lahdettiin Elopin lapsuusmaisemiin Kanadaan. Téassa on kuitenkin huomattava, etta IS ja
HS merkityksellistavat Nokian muuhun kuin Suomeen liittyvét piirteet tai toiminnan
pitkalti abstrakteilla tai positiiviksi mielletyilld sanoilla kuten kansainvalisyys tai
globaali. Tutkimani talouslehdet taas puhuvat konkreettisemmin esimerkiksi
amerikkalaisomisteisuudesta tai sijoittajien vallasta. Kauppalehdessa on muista lehdistéa
poiketen néhtavissa lapi uutisoinnin amerikkalaisuus-diskurssi, joka viittaa seka Elopiin
(kanadalaisuudesta mainitaan, mutta hanta kasitell&4dn ennen kaikkea
“amerikkalaisuuden erikoisosaajana”) sekd Nokiaan yhtiond (Amerikan-markkinoiden

ja sijoittajien roolien nékyvyys).

Elopia kasiteltiin tutkimissani lehdissa ylivoimaisesti kahta muuta johtajaa enemman
yksityiselamén toimijana. Yksityiselama liittyikin vahvasti melkein suomalainen -
diskurssiin. Kasittely johtuu kuitenkin ndhdékseni ennen kaikkea siit4, ettd hén oli
johtajista ainoa yleisolle tuntematon ja hdnen persoonallaan katsottiin olevan merkitysté
sille, miten han tehtdvénsa hoitaa. Elopin huimapaa-diskurssi sai tilaa kaikissa lehdissa,
mutta visuaalisesti nayttavimmin (havittajalentdjakuva) llta-Sanomissa ja Helsingin
Sanomissa. Talouslehdissakin asia mainittiin, tosin Kauppalehdessa vain ohimennen
kuriositeettina analyysin yhteydessa ja Talouselaméssa humoristisessa kolumnissa.
Lentamiseen liittyvid mielleyhtymid voidaan pitdd myonteisind liittyen teknologia-alan
yrityksen johtajalle — varsinkin sellaiselle, jolta odotetaan uudistuksia ja yhtion
siivittdmista uuteen nousuun. Lentdminen myds tukee dynaaminen johtaja -diskurssia,
joka nékyi Elopin esittdamisessa (HS, 1S) valokuvissa toimijana, puhujana ja elavasti
viittiloivand esiintyjand. Elopin kohdalla pelastajadiskurssi oli selvimmin nahtavissa

Helsingin Sanomien visuaalisissa ratkaisuissa, kun taas Ilta-Sanomissa korostui
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voimadiskurssi.

\Voima ja valta korostuivat 1S:n uutisoinnissa myds Jorma Ollilan kohdalla. Han teki
niin kuin miehen oli tehtdva kylmassé bisnesmaailmassa. Han on isénta talossa, ja
johtaa joukkoja. Ystavat jaakoot jalkoihin, jos yhtion etu sitd vaatii. Naita repertuaareja
voisi kutsua vaikka petollisuus- ja vahva johtaja -diskursseiksi. Ollilalla on valtaa ja
hantd kuunnellaan. Lisaksi hén ei IS:n uutisoinnissa esiinny osallisena Nokian pahaan
tilanteeseen, kun taas Helsingin Sanomissa Ollilaa késitelldan pikemminkin hallituksen
suulla puhuvana henkil6né kuin itse isantand. HS:n uutisoinnissa voidaan puhua
ennemminkin jonkinlaisesta epailydiskurssista, kun Ollila joutuu vakuuttelemaan
asioita vakuuttelujen peréan. Hanen sanansa ei ole laki, vaan han on osallinen Nokian
alamékeen, ja joutuu selittelemaén ja perustelemaan. Myos Talouselamassa korostuu
epéilydiskurssi. Esimerkiksi iltapéivélehteen verrattuna sen korostumiseen johtavat
luonnollisesti myos juttutyyppien erot: Talouseldmdssé on padasiassa analyyseja
tapahtuneesta, kun taas iltapaivéalehdesséa on pinnallisempia uutisia ja palasteltuja
juttuja, joihin ei useinkaan kuulu syvallinen epdily, pohdinta tai analyyttinen syyllisten
etsintd. Talouseldmassé Ollila asetetaan jo kannessa vastuulliseksi Nokian tilanteeseen.
Vastuuseen toki liittyy myds valta. Erityisesti Kauppalehden uutisoinnissa nakyy
henkildihin liittyen hallitsijadiskurssi — eli valtaa arvostetaan ja sen saavuttamista

korostetaan.

Kauppalehdessé nakyy aineistostani eniten tietynlainen jaahyvaisdiskurssi — tosin ei
siindkaan Kallasvuon kohdalla, vaan yllattden Jorma Ollilan, joka esitetdan
Kauppalehdessa uutisoinnin toisena lahtijana. Kallasvuon kohdalla on hankala puhua
jaahyvéisdiskurssista, silla han on 1&pi koko aineiston jo melkoisen kadonnut
jaahyvaisia jattamatta. Ainoastaan Ilta-Sanomissa julkaistiin Kallasvuon siséinen viesti

tyontekijoille, jossa han lausui ik&an kuin loppusanat.

Katoaminen onkin avainsana Kallasvuon kohdalla. H&n ei joudu tutkimassani
uutisoinnissa kovinkaan suuren kritiikin kohteeksi. Ja ennen kaikkea: Kallasvuo ei puhu
jutuissa. Eniten ja kriittisimmin hanen aikaansa johtajana késitelld4dn Talouselamassa,
mutta siind keskitytddn arvioimaan hénen tekemidéan paatoksié ja tapaansa johtaa
yhtiotd. Talouseldmdssé Nokian johtajista puhuttaessa korostuu taito- tai

toimintadiskurssi, eiké johtajille henkil6inad ylipaansa panna kovin paljon painoa.



104

Kauppalehti katsoo vahvasti tulevaan, ja késittelee eroa johtajiin keskittymisen sijaan
muun muassa sijoittajien nakokulmasta ja tarkastelee yhtion tuotekehitysta. Odotetusti
iltapdivalehti kertoo suorimmin jotakin Kallasvuon luonteesta, mutta kuten jo mainittu,
sekin kohtelee potkut saanutta toimitusjohtajaa silkkihansikkain: h&dnen toimintaansa tai
epaonnistumistaan ei juuri ruodita. Valinpitaméattomyysdiskurssi kuitenkin nékyy lapi
koko uutisoinnin niin, ettd Kallasvuon tulevaisuudelle tai menneisyydelle ei panna
paljon painoarvoa, vaan hén vaikuttaa olevan Nokian historiassa varsin nopeasti

ohitettava luku.

Ilta-Sanomissa vahvasti ndkynyt uskollisuusdiskurssi liittyi lopulta erityisesti
Kallasvuohon, mutta sen lisaksi véistyneeseen toimitusjohtajaan liittyy surumielisia ja
vahan sdélinsekaisiakin viittauksia. Talouselamassakin uskollisuusdiskurssi vilahtaa,
mutta j&& kuitenkin vdhemmistoon. Sen sijaan tekoja ja taitoja painottava uutisointi

antaa ymmartaa, ettd Kallasvuo luotsasi Nokian huipulta pohjalle.
Kokonaisuutena uutisoinnin ruotiminen johtaa kuitenkin siihen tulokseen, etta
suomalainen media antoi Kallasvuon poistua estradilta kunnialla, ilman buuauksia tai

sen suurempaa syyttelya. Vaivihkaa.

Tilalle tuli kova jatkd Kanadasta.
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7 JOHTOPAATOKSET

Taman tutkimuksen tavoitteena on ollut selvittdéd kuva- ja diskurssianalyysin keinoin,
millainen julkisuuskuva Nokian toimitusjohtajista rakentui suomalaisten lehtien

toimitusjohtajanvaihdosta koskevassa uutisoinnissa.

Ennakko-oletukseni oli, ettd Elop esitetdan pelastajana ja Kallasvuo lyotyna miehené.
Padpiirteittdin oletukset pitavéat paikkansa silta osin, ettd Elop on ehka pelastaja, mutta
ulkomaalaisena vahan pelottava sellainen. Kallasvuo taas saa lehdistdssa vain hellan
toytaisyn — ja sitten katoaa.

Sen sijaan Ollilan rooli ja hdnen julkisuuskuvansa muokkautuminen tuntui etukateen
vaikeimmin ennustettavalta. Aineistoni perusteella hdan on yhé ”ainoa oikea herra
Nokia”, mutta jokseenkin lyddympi hahmo kuin hdnen ennakkoimagonsa perusteella

olisi ehka voinut arvata.

7.1 Toimitusjohtajien imagot

Nokian uusi, kanadalainen toimitusjohtaja Stephen Elop sai suomalaisessa lehdistdssa
mukavan vastaanoton: Tutkimani lehdet toistivat melko paljon viestia siitd, ettd tima
jylhien mantymetsien maan kasvatti, jaékiekkofani, on sielultaan lahes suomalainen.
(Tosin talouslehdet kertoivat tata viestid huomattavasti kahta muuta (IS, HS) vahemmaén
keskittyessédan ennen kaikkea Nokiaan yhtioné ja Elopiin tyéroolissa.) Meriitteja
lueteltiin ja uutta toivoa nostatettiin. Pelastajasta oltiin innoissaan. Kehujen ja meriittien
luettelemisen takaa paljastui kuitenkin vahva diskurssi, jonka mukaan Elop on
ulkopuolinen tulokas meidan omaan Nokiaamme — kunnes toisin todistetaan. Ndin ollen

haneen tulee suhtautua varauksella.

Lehdiston ensireaktioissa Elopille rakentui kokonaisuutena tarkastellen imago ennen
kaikkea dynaamisena ja vahvana johtajana. Vaikka talouslehdisséa nahtiin melko

vakavassa roolissa esitetty Elop, muiden lehtien uutisoinnissa kulki vahvasti mukana
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huumori, ja miehen vitsaileva, sanavalmis ja hymyileva puoli dokumentoitiin erityisesti
iltapdivalehteen (1S), jolloin h&nesta piirtyi leppoisan rempseé kuva. Tata kuvaa
korostaa my0s se vastakohtaisuus, ettd Kallasvuo ja Ollila eivat ole ennakkoimagoltaan
— tai tdssakaan uutisoinnissa — mitéén varsinaisia hupiveikkoja. Kun Nokian tiedetdén
odottavan johtajaa, joka kdantdisi yhtion suunnan, voidaan uuden johtajan odottaa
olevan erilainen kuin potkut saanut edellinen johtaja.

Tutkimistani lehdistd dynaamista kuvaa Elopista rakentavat erityisesti llta-Sanomat ja
Helsingin Sanomat. Talouslehdissé annetaan ymmartaa hanen tekojensa ja tyotapojensa
madrittelevan enemman Nokian tulevaisuutta kuin sen, millainen mies on luonteeltaan.
Niissa taito- ja toimintadiskurssi oli vallitseva Nokian toimitusjohtajista puhuttaessa.
Esimerkiksi Kauppalehdessé Elop ei vielé heti valintansa jalkeen ollut tahti, vaan hénen
odotettiin ansaitsevan kannuksensa. Helsingin Sanomat purkaa muita lehti& enemmaén
auki Elopin omaa diskurssia kertomalla useaan otteeseen, mit4 Elop haluaa puheissaan
tuoda esiin tai toistuvasti korostaa. Suunniteltujen mantrojen osoittaminen lukijalle luo

uudesta johtajasta laskelmoivaa julkisuuskuvaa.

Iltapéivélehti esittdd uuden toimitusjohtajan odotetusti enemman yksityiseldmén
toimijana kuin muut lehdet — tosin Ollilan yksityiselamaa ei llta-Sanomatkaan sivua.
Ollila esiintyy tyoéroolissaan, herra Nokiana, ja hanta haastetaan yllattavéan paljon.
Vaikka potkut saanut toimitusjohtaja on Kallasvuo, esitetddn Ollila Nokian
nykytilanteesta vastuullisena erityisesti Talouselamassé ja Helsingin Sanomissa. Ollila
vaikuttaa lapi koko tutkimusaineiston huolestuneelta ja stressaantuneelta. Hymyilevan
ja elinvoimaisen héavittdjaa lentdvan Elopin rinnalla han vaikuttaa heikommalta ja
hailakammalta kuin hanen oletettu ennakkoimagonsa ehka antoi odottaa. Herra Nokian
sana kuitenkin painaa ja erityisesti llta-Sanomissa hanen oma diskurssinsa tilanteen
ylapuolella olevana asiantuntijana ja tilanteen ratkaisijana (ystdvané joka antoi
ystévalleen potkut) saa jonkin verran tilaa. Nain siitdkin huolimatta, ettd IS toisaalta
antaa otsikoinnillaan ymmartaa Ollilan tehneen potkupaatoksen. Ennen kaikkea llta-
Sanomat rakentaa ja vahvistaa “vahva Ollila”-myyttid. Ollilan vahvuus taas llta-

Sanomissa korostaa Kallasvuota heikkona toimijana.

llta-Sanomat siis rakentaa Ollilasta vahvaa kuvaa, mutta ei kovin inhimillistd. Han on

uutisoinnissa mies, joka hylk&é vanhan ystavansa. Kauppalehdessa toisena lahtijana
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esiintyminen luo Ollilasta kuvaa johtajana, joka jatt4a uppoavan laivan. Myos tdma
mielikuva vie Ollilaa entistd kauemmas lojaaliudesta ja uskollisuudesta.

Kaiken kaikkiaan voi todeta, ettd tutkimani Kallasvuon potkut -uutisointi loi Ollilasta
erilaista kuvaa kuin hdanen ennakkoimagonsa antoi odottaa. Perinteista populaaria
kasitystd imagosta kayttamalla (eli ajattelemalla imagoa jonakin jota voi esimerkiksi
Kiillottaa tai kolhia) voisi todeta, etté tassé uutisoinnissa Ollilan imago huononi siité
mité se etukéteen oli. Ndin huolimatta siita, ettd Ollila pitaytyi tassakin
mediatapahtumassa vanhoissa, hyviksi havaitsemissaan “’tasaisen varmoissa” ja

asiapainotteisissa esiintymisen tavoissa.

Vaikka Elopin ulkopuolisuus nousi uutisoinnissa nakyvéaan rooliin, lehdissa oli silti
havaittavissa melko positiivinen suhtautuminen Elopiin. Ulkopuolisuuden
vastadiskurssit (melkein suomalainen) saivat tilaa varsinkin iltapdivalehdessa, ja
muutoinkin voimakkaan, kovan jatkén julkisuuskuvaa voidaan pitaa varsin positiivisena
ongelmissa olevan yhtion uudelle johtajalle.

Olli-Pekka Kallasvuo oli tassa tutkimuksessa ruoditussa uutisoinnissa yllattavan
nakyméton, vaikka tavallaan han oli potkujen paéahenkil6. Lehdissa ei
kokonaisuudessaan ollut hanesta paljon sanottavaa, eika hanella itsellaén ollut halua
kommentoida potkujaan. llta-Sanomien uutisointi rakensi eniten Kallasvuosta kuvaa
reppanana samalla kuin se korosti Ollilan vahvuutta. Reppanamielikuvat IS-
uutisoinnissa johtuvat myos siitg, etta Kallasvuon hengenlahjoista ei ole jarin
mairitteleva, ja hdnen epdonnistumisensa on tulkittavissa johtuneen enemmankin hanen

persoonastaan kuin hdnen osaamisestaan tai ratkaisuistaan.

Dynaamisinta kuvaa Kallasvuosta kuitenkin rakentavat Ilta-Sanomat ja Talouseldama,
joissa Kallasvuo saa suurimman roolin. llta-Sanomissa han nayttaytyy Ollilan
“hyldttynd” ystidvind ja Talouseldmassé toimitusjohtajana, jonka ratkaisut ovat osaltaan

johtaneet Nokian nykyiseen tilanteeseen.

Talouslehdet siis kasittelivat Kallasvuotakin eniten tyon ja saavutusten kautta, mutta
kokonaisuutena uutisoinnista syntyy kuva, ettd Kallasvuo ei ollut tai ole Nokialle
pitkalla tahtaimelld niin tarked henkil6 kuin olisi johtajana voinut olla. Hanta ei

arvostella eik& haukuta kovin sanoin, vaan hdanen annetaan poistua takavasemmalle.
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Tulkitsen, ettd Kallasvuon silkkihansikkailla kohteluun on yksi suuri syy: Koska Elopin
kohdalla esiin nousi vahvasti ulkomaalaisuus ja dynaamisuus, Kallasvuon viitataan néin
olevan juuri jotakin muuta. (Kallasvuon karisma ei riittdnyt innostamaan nokialaisia
sellaiseen paloon..., Atl, Onko Nokia tdman jalkeen endd suomalainen yhtid,? At2)
Kallasvuon riittdmattoman karisman ydin on suomalaisuus, suomalainen perima ja sisu,
jota taas Elopin taytyy korostaa tai vakuuttaa 16ytyvénsa itsestaan. Kallasvuo oli sité
perimaltaan ja sielultaan, mutta se ei riittdnyt. Suomalaisuus ei riittdnyt. Me emme
riittdneet. Kallasvuon haukkumien olisi vahan kuin haukkuisimme itsedmme tai pyhana
pidettyd suomalaista sisua, joka on aina lasna siina kulttuurisessa kontekstissa, jolla
Nokiasta ja yhtion tarinasta puhutaan. Tama kulttuurillinen kytkds voi toki 16ystya, ja
uskoakseni se on niin tehnytkin yrityksen merkityksen véhentyessa Suomessa viime

vuosina.

Mutta vuonna 2010 kytkds oli vield vahva.

7.2 Nain muokkautui Nokian imago yrityksena

Olen t&ssé tutkimuksessa pohtinut Nokian asemaa kansakunnan yritysten lippulaivana —
sellaisena yrityksend, johon on suhtauduttu myos tunteella — erityisesti
kansallistunteella. Jos Sibelius on Suomen kansallissaveltdja, Nokia on Suomen
kansallisyritys, vaikkakin sen merkitys vahenee vauhdilla. Tata voitaneen pitaa
jonkinlaisena lahtokohtana pohdittaessa sitd, mihin suuntaan tutkimani uutisointi

muokkasi Nokian imagoa, vaikka stabiilia lahtéimagoa onkin mahdoton méaritella.

Taman opinnaytetyon lehdissa Nokia nayttaytyi yhtiong, joka on vakavissa ongelmissa.
Puhunta yhtion vaikeuksista sisalsi paljon palasia, jotka viittaavat siihen, ettd asialla on
my0s kulttuurinen merkitys. Jos kyse olisi ainoastaan osakkeenomistajia tai talouden
ammattilaisia kiinnostavasta asiasta, uutisoisiko esimerkiksi llta-Sanomat Kallasvuon

eroa nain nayttavasti?

Nokiaa ei kuitenkaan Kallasvuon eron jélkeisten péivien uutisoinnissa esitetd yhtiona,
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joka ei olisi pelastettavissa. Tosin usko uhkaa paikoitellen mennd enemman epauskoisen
vakuuttelun puolelle, mutta kaveria ei jatetd -henki nakyy tassakin. Nokiaa ei runtata,
Kallasvuota ei haukuta. Vaikuttaa siltd, ettd suomalainen journalismi ei ehdoin tahdoin
halua lahted haukkumaan Nokian omaa poikaa, Kallasvuota, tai Suomen historian
tarkeinta yritysta. Lyhyet siteeraukset ulkomaisista lehdistd antoivat ainakin
vaikutelman siit4, ettd Suomen rajojen ulkopuolella kéasittely saattaa olla ankarampaa —

ja taatusti vahemman tunnepitoista.

Kauppalehdessé nékyi tutkimistani lehdista vahvimmin er&énlainen ihailudiskurssi
Nokiaa kohtaan. Toimitusjohtajaksi valitseminen oli erd&nlainen kunnia valitulle, toisin
kuin esimerkiksi llta-Sanomien uutisointi oli Kauppalehted enemman sen mukaista, etta

Nokia sai olla kiitollinen Elopista, uudesta raisusta kanadalaisjohtajasta.

Ennen kaikkea tassd opinndytetydssé ruoditut neljan lehden ensireaktiot Kallasvuon
potkuihin kuitenkin ponkittivat yha sitd vanhaa kuvaa Nokiasta suomalaisena
menestystarinana. Kuten Palmu-Joroinen (2009, 73, 75) totesi, tilanne oli jo 1990-luvun
puolivalissa se, ettd suomalaisella korkeimmalla johdolla oli johdettavanaan
amerikkalaisomisteinen globalisoituva yritys, vaikka tata ei silloin ymmarretty oikein
edes yrityksen sisalla. Nayttaa silta, ettd Nokiaa ei vielakaan edes vuonna 2010
ulkomaalaisomistuksen edelleen lisdannyttya kasitelty amerikkalaisomisteisena
globaalina yrityksend. Talouslehdissé tatd puhuntaa kylla jo aineistoni perusteella oli,
mutta vanha suomalaisuusmyytti piti yha pintansa niin, ettd lehdissa toistettiin
kehyskertomusta, jonka mukaan Nokia on yhtd maailman suurin
matkapuhelinvalmistaja — ja noussut sellaiseksi sinivalkoisin voimin ja suomalaisella
sisulla. Teksteissd Nokia myds inhimillistetdan eldvéksi organismiksi, jossa on
suomalaista lihaa ja verta (homo nokiensis). Taté lapi koko tyon kuin punaisena lankana
lapi kulkevaa ulkopuolisuus-sisépuolisuus, suomalaisuus-ulkopuolisuus-asetelmaa
havainnollistaa se, ettd monen tutkimani lehden uutisointiin siséltyi osio, jossa
siteerattiin tdméan tapauksen uutisointia ulkomaalaisissa tiedotusvalineissa. Toisin kuin
tutkimieni suomalaisten lehtien uutisissa, ndissa siteerauksissa Nokian suomalaista
”lihaa ja verta” ei kidsiteltykddn vain vahvuutena, saati sitten toistettu romanttista kuvaa
suomalaisuudesta. Johdon suomalaisuutta arvosteltiin puhtaasti taloudellisena seikkana,
ei nostalgisesta tai geneettisestd ndkokulmasta.
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Nokiasta puhutaan uutisoinnissa l&pi aineistoni yrityksend, jolla on haasteita ja haastajia
liiketoimintaympariston muutoksessa ja kilpailu on globaalia (esim. Atl). Nokia-kuva
muuttuu hahmottomien ilmaisujen myota entistd sumuisemmaksi, ja lukijan on vaikea
hahmottaa, miké tilanne Nokiassa todella on. Siksikin henkil6illa on niin suuri merkitys,
sill4 heidan olemuksestaan ja imagostaan on paljon helpompaa saada ote kuin Nokian
imagosta. Taman ajatuksen perusteella voidaan siis sanoa, ettd rempsean raisu Elop vie

my06s Nokian imagoa siihen suuntaan.

Taman uutisoinnin perusteella voidaan siis todeta, ettd Nokia on saanut tuntea
nahoissaan viime aikoina sen Erkki Karvosen (1999, 22) ajatuksen, ettd voimakkain
imagonrakentaja eli media ei useinkaan rakenna vain myonteista kuvaa kohteestaan. Ei
siis edes yhtiostd, jolla on ndinkin vahva kansallisomaisuuden imago. Kérjistettyna
voidaan sanoa, etta tutkimassani uutisoinnissa potkut saanut toimitusjohtaja paéastetdén
melko helpolla, mutta Nokian pahaa tilannetta ruoditaan melko kriittisesti.

7.3 Tutkimuksen arviointia ja jatkotutkimusehdotuksia

Tutkimani lehdet ottivat uuden toimitusjohtajan vastaan lampimasti, jopa huojentuneina,
mutta kuitenkin hanen ulkopuolisuuttaan korostaen. Lisdksi huomiota herattavaa oli
potkut saaneen toimitusjohtajan ldammin kohtelu ja hanen erittdin nopea haivyttamisensa

estradilta taka-alalle.

Taman tutkimuksen perusteella lehdet eri painotuksista huolimatta lopulta rakensivat
kesken&én varsin yhdenmukaista imagoa kullekin toimitusjohtajalle. Téhén vaikuttanee
ennen kaikkea se, ettd kullakin oli saatavilla melko lailla sama, tiedotustilaisuudessa
annettu materiaali. Uuden toimitusjohtajan tarkkaan valitsemat sanat kerrottiin lukijoille
ja vaienneen Kallasvuon annettiin vaieta. Koko uutisointi kietoutui péaasiassa
ristiriitaisen me ja muut, ulkopuoliset ja sisdpuoliset, suomalaisuus-ei-suomalaisuus -

pyorittelyjen ymparille.

Lehdissé oli kuitenkin paljon eroja asian kasittelytavassa. Niiden erilaisten genrejen
takia eroja toki oli lupa odottaakin. Aineistoni talouden erikoislehdissd, Kauppalehdessa
ja Talouselaméssd, Nokiaa kasiteltiin vahemman toimitusjohtajiensa kautta kuin 1S:ssé
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ja HS:ssd. Niissa sai véhiten tilaa tunteenomainen suhtautuminen siihen, etta
toimitusjohtajan persoona méérittelisi Nokian tulevaisuutta tai ettd toimitusjohtajan
ulkomaalaisuus voisi jotenkin tuhota yhtion suomalaisen sielun. Talouslehdissa Nokian
taivalta romantisoitiin muita vahemman ja puhuntatapa oli kovempi. Nokia ei ollut
mika&n ihmismaéinen eldva homo nokienisis, vaan porssiyhtio, jossa patevat

porssiyhtion lait. Sen vaikeuksista lohduttomin kuva annettiin Talouseldméssa.

Paivalehti Helsingin Sanomat ja iltapaivélehti llta-Sanomat keskittyivat uutisoinnissaan
ylipdansa enemman henkildihin ja henkildiden persooniin kuin talouden erikoislehdet
Kauppalehti ja Talouselama — ja llta-Sanomat vield roimasti Helsingin Sanomia
enemman. Talouslehdissa annettiin ymmartaa, ettd henkilon luonteen tai olemuksen
sijaan hanen tyohonsa vaikuttavat ennemminkin hanen péaatoksensa kayttojarjestelmista
tai hanen ymparilleen kokoamansa uusi ryhmd, mahdollinen uusi dream team. HS:n ja
IS:n johtajakuva on autoritadrisempi kuin talouslehdissd, mutta niissd myos keskityttiin

johtajaan enemman ihmisenéa kuin pelkkana yritysjohtajana.

Lehdista Helsingin Sanomat uutisoi tapahtuman ennen kaikkea Elopin esiinmarssina ja
katsoi tulevaisuuteen, kun taas llta-Sanomat keskittyi siihen, ettd Kallasvuo sai potkut.
Tunteet ja menneisyys olivat tarkedssa roolissa. Kauppalehti ja Talouselama keskittyivét

pohtimaan Nokian tulevaisuutta yhtiona.

Taman tutkimuksen valokuva-aineistosta valtaosa oli henkilokuvia. Padosin
toimitusjohtajavaihdokseen liittyva uutisointi kuvitettiin Ollilan, Kallasvuon tai Elopin
kuvilla. Selvané erona lehtien valilla ndkyi kuitenkin se, etté llta-Sanomat kaytti
sivuillaan runsaasti Kallasvuon kuvaa, kun taas Kauppalehden ja Talouseldman
visuaalisessa ilmeessa Kallasvuolla ei ollut sijaa. H&n oli mukana vain Nokian johtajia
esittdvassa kollaasissa ja yhdessa johtokunnan ryhmékuvassa. Talouselamésséa hanen
kuvaansa ei ollut lainkaan. Ero kuvastaakin selke&& linjaeroa edelld mainittujen lehtien
uutisoinnissa. llta-Sanomat korosti uutisoinnissaan tunteita ja kertoi tarinaa siitd, mité
tapahtui kahden ystavyksen valilla. Tassa tarinassa menneisyydella oli tarkea rooli
tunnetilojen luomisessa. Tarina kertoi pitkasta ystavyydestd, uskollisuudesta ja lopulta
pettymyksestd. Kuvien ilmeet oli valittu tukemaan taté tarinaa. Taman tarinan jalkeen
llta-Sanomat aloitti ikaan kuin toisen, aivan erillisen tarinan. Siind padosassa oli

Stephen Elop, havittajalentdja, mies, jolta odotettiin paljon.
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Talouseldmaé poikkesi muista tutkimistani lehdisté niin, etta se ei vain kuullut Jorma
Ollilaa, vaan analysoi hanen sanomisiaan, tekemisidan tai sanomatta jattamisiaan muita
enemman. My6s Helsingin Sanomat kyseenalaisti, mutta ei juurikaan analysoinut
vastauksia. Mitd enemman Ollila joutui analysoinnin kohteeksi, sité kielteisemmin
paattelen sen vaikuttavan hanen imagoonsa. Aivan tiedotustilaisuuden jalkeisena
paivana ilmestyneissé tai painoon menneissa tutkimissani lehdissa (IS, HS ja KL) ei
Ollilan toiminnan tai roolin analysointiin tietenkaan ollut niin paljon aikaa kuin
harvemmin ilmestyvéssa aikakauslehdessd, jolloin yhtion haluaman viestin voidaan

olettaa menneen niissa lapi suorempana ja enemman Nokian haluamassa muodossa.

Tassa tutkimuksessa olen ruotinut lehdiston ensireaktioita Kallasvuon potkuihin.
Tutkimusta tehdesséni herasi kuitenkin kysymys, kuinka koko ajan vahemman voidaan
puhua ensireaktioista, kun tutkitaan painettua lehted. Syyté on siis tdaménkin
tutkimuksen osalta korostaa, ettd kyseessé ovat painettujen lehtien ensireaktiot. Jo
vuonna 2010 ”ne aivan ensimmdiset ensireaktiot” Nokian tapahtumiin ndhtiin varmasti
verkossa, ja jos saman kokoluokan uutinen tulisi nyt, vuonna 2013, painoarvoaan ja
lukijamaariaan lisdnneet verkkolehdet perkaisivat asiaa kilpaa. Tdman saman
tutkimuksen voisi siis tehdd myos ensireaktioista nettilehdissa, jolloin aineistoon

voisivat kuulua myds reaktiot keskustelupalstoilla ja sosiaalisessa mediassa.

Samoin tata aihetta voisi tutkia myos siitd ndkokulmasta, kuinka lehtien Nokia-
uutisointi verkkosivuilla erosi siitd, mit4 painetuissa lehdissa kerrottiin. Té&sta
paastaankin sen ikuisuuskysymyksen aarelle, mitd materiaalia suomalaiset lehdet

laittavat nettiin ja mitd taas paperiversioonsa.

Huoli siit4, ettd Elop vie Nokiasta pois suomalaisen sydamen, oli ndkyvasti lasna
tutkimassani uutisoinnissa. Olisi kiinnostavaa tutkia samaa teemaa nyt, muutama vuosi
hé&nen valintansa jalkeen. Vieldko diskursseissa nakyisi huoli Elopin toiminnasta siksi,
ettd han on ulkomaalainen toimitusjohtaja ja maaritelladnko hénen toimintansa yha juuri
ulkomaalaisen toimitusjohtajan tekoina? Onko hénesta oikeasti tullut Seppo Elo?
Jonkinlaisen, ei kuitenkaan journalistiikan, tutkimuksen paikka voisi olla se, oliko huoli
Nokian valumisesta Elopin my6td ulkomaille aiheellinen. Onko yhtién suomalainen

sielu nyt vuonna 2013 jo historiaa — eli onko puhunta Nokiasta kansan yhteisena
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padomana rapautunut — ja kuinka pahasti? Jos ndin on, mitd vaikutuksia sill4 on

kulttuurisesti?

Imagot ja mielikuvat ovat kiinnostavia tutkimuskohteita. Ne ovat eldvia ja muuttuvia
iImi6itd, joilla on suuri merkitys yrityksen tai henkilon menestykselle. Toisaalta ne ovat
elavyytensa ja jatkuvan muutoksen takia kuin ameeboita, jonka tutkija yrittdd hetkeksi

vangita mikroskooppinsa alle.

Taman tutkimuksen Nokia-ameeba vaeltaa ndiden rivien jélkeen jalleen vapaana.

Seuraavalla vangitsemiskerralla se voi jo olla aivan erilainen.
Taté havainnollistaa kirjailija Jari Tervon osuva lause Suomi-kuvasta: ”Suomi on kuva.
Jokainen nappaa omansa.” (internetldhde: Jari Tervon kolumni)

Lause on taydellisesti sovellettavissa tahénkin tutkimukseen.

Nokia on kuva. Jokainen nappaa omansa.
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yhteensa 29 kuvaa, joista Ollila, Kallasvuo tai Elop esiintyy seitseméassa.

Tunniste | Leveys palstoina | Sisélto Kuvateksti
(broadsheet, max
8 palstaa)
11.09.10
Akl 6 palstaa, pysty, |Stephen Elop puhuu - (Kuvan péaalléa tekstid mm. otsikko Kanada-
premin padkuva |lampun alla, laaja puo- |lainen Elop ottaa ohjat, Valoa Nokiaan)
likuva
Ak2 4 palstaa, pysty |Ollila, puolildhikuva Nokian hallituksen puheenjohtajan Jorma
Ollilan mukaan yhtio ei ole kriisissé. ”Jos
meité kutsutaan kriisiyhtioksi, sitten pitéa
myds 75 prosenttia meidén kilpailijoista kut-
sua Kkriisiyhtioksi”.
Ak3 1 palsta, vaaka Teksti Nokia- -
rakennuksen seindssa
Ak4 Y palstaa, pysty |Simo Vuorilehto, puolild- |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
hikuva
Ak5 Y palstaa, pysty | Outi Vuorenheimo, puoli- | - (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
ldhikuva
Ak6 Y palstaa, pysty | Erkki Sinkko, puolildhi- |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
kuva
AK7 Y palstaa, pysty | Reijo Esko, puolildhikuva |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
Ak8 Y palstaa, pysty | Riku Aalto, puolildhikuva |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
Ak9 1 palsta, syvétty | Televisio Salora-televisio
Ak10 1 palsta, syvétty | Puhelin Nokia Cityman -matkapuhelin
Akl11l Y palstaa, nelid | Kari Kairamo, puolildhi- | Toimitusjohtaja Kari Kairamo
kuva, mustavalkokuva
Ak12 1 palsta, vaaka | Miehet kdvelevat kdy- | Jorma Ollila saapuu Nokian tiedotustilaisuu-
tavalla, mustavalkoku- |teen helmikuussa 1992.
va, kokokuva
Ak13 Y palstaa, pysty | Puhelin Samsung SGH-Z105 simpukkapuhelin.
Ak14 Y palstaa pysty, |Puhelin iPhone
syvatty
Ak15 4 palstaa, vaaka |Elop, sivuprofiili, Iahi- | Nokian toimitusjohtajana 21. syyskuuta aloit-
kuva tava Stephen Elop on innokas jadkiekkomies,
mutta salmiakista han ei pida. Elop muuttaa
perheineen Suomeen.
Ak16 2 palstaa vaaka |Elop suihkukoneen Stephen Elop L-39 suihkukoneessa. Linkki
ohjaamossa, kokokuva |videoon HS.fi:ssa.
Ak17 Y palstaa, pysty | Kalle Isokallio, puolild- |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
hikuva
Ak18 Y palstaa, pysty | Matti Malinen, puolildhi- |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
kuva
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Ak19 Y palstaa, pysty | Pekka Yla-Anttila, puoli- |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
lahikuva
Ak20 Y palstaa, pysty | Anne Selenius, puolildhi- |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
kuva
Ak21 Y palstaa, pysty | Kari Jarvinen, puolildhi- |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
kuva
Ak22 3 palstaa, neli6 | Kallasvuo, puolildhiku- | Olli-Pekka Kallasvuo on ansainnut runsaassa
va kymmenessa vuodessa Nokiassa noin 45 mil-
joonaa euroa, minka paalle han saa 5,4 mil-
joonan euron lahtidispaketin.
Ak23 Y palstaa, pysty | Pasi Holm, puolildhikuva |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
Ak24 Y palstaa, pysty | Marjo Kallio, puolilahi- |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
kuva
Ak25 Y palstaa, pysty | Heikki Kauppi, puolild- |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
hikuva
Ak26 Y palstaa, pysty | Tapio Hintikka, puolil&d- |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
hikuva
Ak27 Y palstaa, pysty | Mika Kortelainen, puoli- |- (Gallup: kommentteja johtajan vaihdosta)
lahikuva
12.09.10
Ak27 3 palstaa, vaaka | Asunnon sisétilaa Helsingin Munkkiniemesséd myydaan asuntoa
1,49 miljoonalla eurolla. Olohuoneen ikkunasta
nékyvien puiden valistd voi melkein ndhd& No-
kian paékonttorin Keilaniemessa,
Ak28 2 palstaa, vaaka | Ulkokuva omakotitalosta | Espoon Westendissa on myynnissa talo 2,98
ja kiinteistonvalittajé, miljoonalla eurolla. ”Téssé on hiikdisevad arkki-
laaja puolikuva tehtuuria”, sanoo kiinteistonvalittdja Marja Tol-
vanen.
Ak29 2 palstaa, vaaka |Elop ja Ollila vierek- Stephen Elop (vas.) ja Jorma Ollila.

kain, puolildhikuva
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Yhteensd 18 juttua
Jutun | Jutun Kuka puhuu Ollilaa Kallasvuota |Elopia Toimitusjoh-
tun- |otsikko ja maarittavat | maarittavat |maarittavat | tajien tekoja
niste | juttutyyppi sanat sanat sanat jutussa ku-
vaavat verbit
11.09.
10
Atl | Uusi alku vaati | Toimittaja Hallituksen | Toimitusjoh- |Ohjelmistojatti | Kallasvuo oli
Kallasvuon johdossa taja Microsoftin mukana, Ollila
lahtoa (paakir- toistaiseksi ykkosketjusta | johtaa (halli-
joitus) jatkava (tuleva), kana- |tusta), Kallas-
dalainen, Kal- |vuo osaa,
lasvuon seuraa- | Kallasvuosta
ja, karismaatti- | ei ollut (luo-
seksi ja innos- | van ja jannit-
tavaksi kehut- | tdvan ilmapii-
tu, 7isot kor- | rin luojaksi),
vat” omaava, |Kallasvuo ei
jalat maassa ole saanut
oleva, taidon  |uskomaan,
tiimityohon Elop on vas-
omaava tannut, tuntee,
on johtanut, on
tuonut, viekd
Elop (Nokian
Suomesta),
Elop muuttaa,
Ollila pitaa
At2 | Valoa Nokiaan | Toimittaja - Uusi paéjoh- | Kanadalainen, |Elop ottaa
(premin péajut- taja, nahkiai- |yksi mies ohjat, saa
tu) nen (johtaakseen),
korostaa, Olli-
la on varma,
Kallasvuo
haluaa
At3 | Ollilavannoo |Toimittaja, Ollila | Hallituksen | Toimitusjoh- |Kallasvuon Ollila vannoo,
Nokian menes- puheenjohta- | taja seuraaja, Ka- |Kallasvuo
tyvan (paajuttu) ja nadalainen lahtee, Ollila
on varma,
sanoo, kertoo,
Kallasvuo
jattaa, lahtee,
Elop siirtyy,
on tydskennel-
Iyt, Ollila
sanoo, sanoo,
peradénkuulut-
taa, korostaa,
sanoo, pitaa,
sanoo, ei sano
At4 | Vield ei voi Toimittaja, Ollila | Nokian - - Ollila koros-
huokaista (né&- hallituksen taa, luonnehtii,
kdkulma) puheenjohta- listaa, puhuu
ja
At5  |Kommentteja | Viisitoista Noki- |Hallituksen |Salon puoles- | Latkéhullu Ollilan pitéisi
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johtajan vaih- | assa tydskennel- | puheenjohta- | ta kovasti paajohtaja, vetéa, Elop
dosta (gallup) | Iytté tai yhtiédn | ja pidetty, Salon | dynaaminen nostaa, ei ole
muuten liittyvaa puolestapu- |esiintyjd, uusi | aiheuttanut,
henkiloa huja vetdjd, ulko- Kallasvuo tuli,
maalainen, on ehka katso-
uusi johtaja, nut, olisi saa-
ulkomainen nut jatkaa
toimitusjohtaja,
ulkomaalainen,
kansainvélinen
toimitusjohtaja
At6 | Metsad, kumia | Toimittaja Toimitusjoh- | Ollilan 1ahei- Kallasvuo
ja kénnykoita taja sin tyotoveri, aloittaa, sanoo
(listaus, aikaja- Nokian uusi ettei lepda
na) vetdjd, toimi-
tusjohtaja
At7  |”Pelkit puhe- | Toimittaja, Elop |- - Tuleva johtaja, | Elop korosti,
limet eivat riita, uusi toimitus- | arvioi, puhkuu
tarvitaan koko johtaja, p&éa- (intoa), sum-
paketti” (paé- konttorissa maa, huomaut-
juttu) kotoisasti kul- |taa, ei halun-
keva, vahvan | nut kommen-
ohjelmistotaus- | toida, aloittaa,
tan omaava, sanoo olevan-
ensimmainen |sa tietoinen,
ulkomaalainen |sanoo, luette-
toimitusjohtaja, | lee, kehuu,
arvelee, yritti
l&hentdd, mai-
nitsi, puhui,
kertoi maista-
neensa, ei
pitanyt
At8 | Sijoittajat rea- | Toimittaja, kaksi |- - Ei mikaan Elop aloittaa
goivat maltilli- |analyytikkoa ihmel&ake,
sesti Nokian Nokian uusi
uuteen toimi- toimitusjohtaja,
tusjohtajaan Nokian uusi
(kainalojuttu) toimitusjohtaja
At9 | Tyo, perhe ja | Toimittaja, Elop |- - Nokian tuleva |Elop nauttii,
jadkiekko (pro- toimitusjohtaja, | muuttaa, ettei
fiili) huimapéén suostu, kait-
vikaa, Nokian |semaan, tyds-
toimitusjohtaja, | kenteli, mai-
huippujohtaja, |nosti, kannat-
kanadalainen, |taa, on pelan-
jaékiekkofani, |nut, on tehnyt
insindori, (uraa), siirtyi,
Hiustyylinsd  |siirtyi, nousi
takia ”Gene- esiin, ehti
ral”- vakuuttaa,
lempinimen osaa kuunnella
saanut, karis- | (alaisiaan),
maattinen innosti alaisi-
esiintyjé aan, teki, naki,
kaytti
At10 |LahtOpakettien | Toimittaja - Vaistyva - Kallasvuo ei
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Suomen enna- toimitusjoh- koskaan ylta-

tys (kainalojut- taja, potkut nyt, tekee

tu) saanut (ennatyksen),
saa, ottaa
mukaansa

Atll |Nokian mara- |- - Toimitusjoh- | Uusi johtaja, |Elop vaikut-
tonjuoksu on taja toimitusjohtaja, | taa, Kallasvuo
vasta alkuvai- sanoi
heessa (uutis-
analyysi)

12.09.

10

Atl12 | Ollila aikoo Toimittaja Matkapuhe- |- - Ollila aikoo
jatkaa Nokiassa linjatti No- jatkaa, on
kevaaseen 2012 kian toimi- lupautunut
(kainalojuttu, tusjohtaja jatkamaan
premi)

Atl13 | Ollila pysynee |Toimittaja Maailman - Uusi toimitus- |Ollila pysy-
Nokiassa ke- suurimman johtaja nee, jatkanee,
vadseen 2012 matkapuhe- on ilmoittanut
(padjuttu) limien val- olevansa (kay-

mistajan tettavissd), ei
Nokian jatka, olevan
hallituksen l&hdossa, on
puheenjohta- istunut, on
ja ollut.

Atl4 | Omistus pieni- | Toimittaja Hallituksen |- - Ollila kayttaa
né palasina puheenjohta- valtaa
pitkin maail- ja
maa (tausta)

Atl5 | Viihtyisiko Toimittaja, kiin- | Nokian - Uusi toimitus- |Elop voisi
Elop merenran- | teistonvalittaja, |hallituksen johtaja, Nokian |asettua, kel-
tahuvilassa? kiinteistonvali- | puheenjohta- uusi toimitus- | paisi asua,
(kainalojuttu) | tysfirman toimi- |ja johtaja, kana- | Ollila kuuluu

tusjohtaja dalainen, Suo- | (heihin), Elop
men historia | tarvitsee, voisi
kerrannut toi- | tehd, kulkisi,
mitusjohtaja

At16 |Nokia sai maa- | Toimittaja, ul- Nokian Nokian toi- | Uusi johtaja, | Elop tulee,
ilmalla paljon | komaisten lehti- |hallituksen | mitusjohtaja |uusi toimitus- |tuo, Kallasvuo
huomiota (kai- |en toimittajia puheenjohta- johtaja, kansa- |sai (potkut),
nalojuttu) ja laisuudeltaan | Ollila torjui

muu kuin suo- | (ajatuksen),
malainen, Elop torjui
kanadalainen, | (ajatuksen), ei
yksi ndkyvim- | palkattu jarjes-
mistd kanada- | telemdan
laissyntyisista
johtajista kan-
sainvalisessé
yritysmaail-
massa

Atl7 | Microsoftin Toimittaja - - Nokian uusi Elop tulee,

tulkittiin karsi-
neen menetyk-
sen (kainalojut-

toimitusjohtaja,
iso lahjakkuus,
yksi Microsof-

Elop on jatta-
nyt




125

tu) tin tarkeimmis-
t4 johtajista
Atl18 |Kallasvuo jaad | Toimittaja - Vield runsaan | - Kallasvuo j&a

pois Nokia viikon mat- pois, ei esiin-
Worldista (ly- kapuhelinyh- ny, piti pitad
hyesti) tié Nokian (avauspuheen-

toimitusjoh- vuoro)

tajana tyds-

kenteleva
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Kuvan |Leveys palstoi- | Sisaltd Kuvateksti
tunniste | na (Tabloid,
max 6 palstaa)
Viikonvaihde 11.-12.9. 2010
Bkl Vajaa 2 pals- | Kallasvuon kasvot, lahikuva -
taa, nelid edestd
Bk2 Vajaa 1 palsta, |Ollilan kasvot, l1ahikuva sivu- -
pysty profiili
Bk3 3 palstaa, vaa- | Kallasvuo pelaa golfia, puoliku- |Olli-Pekka Kallasvuo golfasi SK Golf
ka va Challengessa Vanajanlinnassa Ha-
meenlinnassa elokuussa 2009.
Bk4 7 palstaa, vaa- | Kallasvuo kavelee golfkentélld, |Ystévén seurassa. Ex-toimitusjohtaja
ka laaja kokokuva Olli-Pekka Kallasvuo vietti eilisen
eropdivansa rennosti Pickalan golfken-
talla Siuntiossa.

BKk5 Nelja palstaa, |Olli-Pekka Kallasvuon kasvot, |- (Kuvan oheen liitetty Kallasvuon

pysty syvatty lahikuva sisainen viesti Nokian tyontekijoille.)

Bk6 6 palstaa, koko |Jorma Ollila kdvelee kaytavad |Marssijarjestys 1992. Olli-Pekka Kal-

sivun kuva, tummassa puvussa perassaan lasvuo oli koko Nokia-uransa ajan
pysty muita pukumiehid, muun muas- | Jorma Ollilan varjossa. Ihan niin kuin
sa Kallasvuo. Mustavalkokuva, |téssé 18 vuotta vanhassa kuvassakin.
kokokuva Perintdprinssiksi kutsuttu juristi sai
lopulta kuulla kohtalostaan juuri Olli-
lalta.

BKk7 1 palsta, pysty |Kallasvuo, lahikuva sivuprofiili |- (Kuvan péaalla vuosiluku 2005)
(Asetettu Elopin kuvan yhtey-
teen niin, etté katsoo Elopin
kanssa eri suuntaan)

Bk8 1 palsta pysty |Elop, lahikuva sivuprofiili (Ase- |- (Kuvan paélla vuosiluku 2010)
tettu Kallasvuon kuvan yhtey-
teen niin, ettd katsoo Kallasvuon
kanssa eri suuntaan)

Bk9 2 palstaa pysty |Ollila ja Kallasvuo vierekkéin. |- (Kuva taitettu samaan mustaan laa-
Kuva tarkennettu etualalle Olli- | tikkoon kuin otsikko Ystévan raskas
laan, joka katsoo rannekelloa. | ratkaisu)

Puolildhikuva.

Bk10 |2 palstaa nelio |Elop ja Ollila kéttelevat. Puoli- |Jorma Ollila auttaa Stephen Elopia
kuva. alkuun. Sitten Ollila vetéytyy yhtion

johdosta.

Bk11 Vajaa 1 palsta, |Yhdysvaltain lippu - (Kuva listassa Nokian virheista. Otsik-

nelié kona epdonnistuminen Y hdysvalloissa)

Bk12 Puoli palstaa, Syvitty Applen iPhone - (Kuva listassa Nokian virheistd. Otsik-

pysty kona epdonnistuminen Alypuhelimissa)

Bk13 Vajaa puoli Pertti Salolainen, lahikuva. -

palstaa, pysty

Bk14 |Vajaa puoli llkka Kanerva, lahikuva. -

palstaa, pysty

Bk15 |Vajaa puoli Bjarne Kallis, lahikuva. -

palstaa, pysty
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Bk16 |Vajaa 1 palsta, |Jorma Ollila, Iahikuva. - (Kuva listassa Nokian virheista. Ot-

pysty sikkona Ollilan varjo)

Bk17 |4 palstaa, pys- |Olli Pekka Kallasvuon sivupro- |- (Kasvojen péaélle taitettu Nokian ja

ty, lahes koko | fiili, puoliléhikuva. Syvétty. Applen kurssikayrat.)
sivun korkui-
nen
Bk18 |3 palstaa, vaa- | Tuntematon mies ja Elop hy- Nokian uusi toimitusjohtaja (oik.) po-
ka myilevét lentokoneen edessa. seeraa nimikkohavittajansa edessa.
Koneen kyljessa lukee Stephen
Elop. Puolildhikuva.
Bk19 12 palstaa, Elop lentaa havittajalla. Kuvat- |- (Kuvan paalla otsikko Kenraali ottaa
vaaka, au- tu ulkoa sisélle chjaamoon. vallan)
keaman kuva, |Puolilédhikuva.
josta osan peit-
taa paalle tai-
tettu juttu

Bk20 2 palstaa, vaaka, | Nokian puhelin, jossa ruudussa - (Kuvittaa tietolaatikkoa, jonka otsikko

syvatty Elopin Facebook-sivu on 110 kaveria.)

Bk21 |Vajaa?2pals- |Stephen Elop nauraa, taustalla |- (Elopin henkilGtietojen yhteydessa)

taa, pysty suihkulahde. Lahikuva.

Bk22 8 palstaa, vaaka | Luottamusmiehet parkkipaikalla | Yll&tysvaihto. Varapaaluottamusmies
kannykét kasisséan. Puolivartalo- | Marjo Kallio ja ylempien toimihenkildi-
kuva. den luottamusmies Mika Kortelainen

eivat usko, ettd padkonttorin sijainti
muuttuu péajohtajan vaihdoksen myo6ta.

Bk23 1 palsta, neli6 | Roger Talermo, ldhikuva - (Otsikon Erorahoja viime vuosilta,

meilld” alla.)

Bk24 Puoli palstaa, Yrjo Julin, lahikuva - (Otsikon Erorahoja viime vuosilta,

pysty meilld” alla.)

Bk25 Puoli palstaa, Pekka Pere, lahikuva - (Otsikon Erorahoja viime vuosilta,

vaaka meilld” alla.)

Bk26 1 palsta, vaaka | Markku Kauppinen, l&dhikuva - (Otsikon Erorahoja viime vuosilta,

meilld” alla.)

Bk27 1 palsta, pysty | Pekka Kettunen, ldhikuva - (Otsikon Erorahoja viime vuosilta,

meilld” alla.)

Bk28 2 palstaa nelié | Nainen ja mies pyoréilevat. Ko- | Kotimatkalla tavatut Eeva-Liisa Poyho-
kokuva. nen ja Yrjo Pokkinen yllattyivat Kallas-

vuon potkuista.

Bk29 2 palstaa nelié. | Mies pyoran seldssé pysahtynee- | Mikko Tapanisesta johtajanvaihdos on
né. Puolikuva. positiivinen asia.

Bk30 Puoli palstaa, Wendelin Wiedeking, lahikuva - (Otsikon Erorahoja viime vuosilta,

pysty muualla” alla.)

Bk31 Puoli palstaa, Mark Hurd, lahikuva - (Otsikon Erorahoja viime vuosilta,

nelio muualla” alla.)

Bk32 Puoli palstaa, | Tony Hayward, lahikuva - (Otsikon ”Erorahoja viime vuosilta,

nelié muualla” alla.)

Bk33 Puoli palstaa, Sven Otto Littorin, ldhikuva - (Otsikon “Erorahoja viime vuosilta,

pysty muualla” alla.)

Bk34 9 palstaa, vaaka | Nokian pa&konttori, ulkokuva T4aalla pysyy. Nokian pa&konttori on

pimedssa. Yleiskuva.

jatkossakin Espoon Keilaniemess, va-
kuuttaa Suomen johtaviin Nokia-
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tutkijoihin kuuluva Jyrki Ali-Yrkké.

Bk35

3 palstaa, vaa-
ka

Kallasvuon kasvot kuvaruudus-
sa, vieressa tuolirivillinen ihmi-
sia. Yleiskuva.

Nokian johdon uusiminen alkoi jo
viime syksyna, kun johtokuntaan nos-
tettiin kolme uutta nimeé: Alberto
Torres, Rajiiv Suri ja Timo Ihamuotila.
Johtokunta kokoontui Espoossa viime
joulukuussa, jossa Kallasvuo viela johti
puhetta.

13.9.2010-lehti

Bk36 1 palsta, pysty, | Elop nauraa, lahikuva - (Otsikko IS-reportaasi synnyinseu-
kannessa dulta: Uuden Nokia-pomon &iti kertoo
pojastaan)

Bk37 1 palsta Kallasvuo katsoo kameraan, ...Javield! Talosta ei lahdet& niin kuin
lahikuva torpasta. Niinpa Nokian erotettu toimi-

tusjohtaja Olli-Pekka Kallasvuo sai 4,6
miljoonan euron erorahan. Silla tarkka
mies tulee jonkin aikaa toimeen. Ei
tarvitse juosta paa kolmantena jalkana
tyonhakuun.

Bk38 2 palstaa, vaaka | Maisema: tie ja puita -

Bk39 3 palstaa, vaaka | Maisema: tie ja matala punatiilira- | Pikkukaupungin kasvatti. Ancasterissa
kennus sijaitseva kotikatu (ylld) ja Rousseaun

koulu antoivat Stephen Elopille ensiopit
johtajakoulutuksessa.

Bk40 2 palstaa, pysty | Elop nuorempana, lahikuva, Talta Stephen Elop néytti vuonna 1981
mustavalkokuva koulunsa vuosikirjassa.

Bk41 Noin 5 palstaa, |Elop puhuu mikrofonien taka- |-

pysty na, Puolikuva, osittain syvatty.

Bk42 2 palstaa, vaaka |2 johtokunnan ulkomaalaisjasentd, | Mary T. McDowell ja Alberto Tores ovat
yhdistetty kaksi kuvaa. Puolildhi- | Nokian johtokunnan ainoat ulkomaalaiset
kuva/puolikuva. — toistaiseksi.

Bk43 Puoli palstaa Anssi Vanjoki, lahikuva -
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Yhteensd 23 juttua
Jutun |Jutunot- |Kukapuhuu |Ollilaa Kallasvuota Elopia méaéarit- | Toimitusjohta-
tun-  |sikko ja madrittavat | maarittavat tavat jien tekoja
niste | juttutyyppi sanat sanat sanat jutussa ku-
vaavat verbit
13.09.
10
Btl Elopista Toimittaja - Nokian toimitus- |Ulkomaalainen |Elop on toimi-
uutta eloa johtaja yritysjohtaja, nut, Kallasvuo
Nokiaan kanadalainen, |ei ole kyennyt,
(paakirjoi- kanadalaisjoh- | Elop kohtaa,
tus) taja taytyy vakuut-
taa, oli (keskei-
sessé roolissa)
Bt2 Rennosti Toimittaja, - Ex- - Kallasvuo
golfkentélld | Kallasvuon toimitusjohtaja, vietti, vietti, oli
(pddjuttu) | ystava, Kallas- Ké&nnykkaéjatti golfaamassa,
vUuo Nokian eilen saapui, voitti,
erottama toimi- oli kaynyt pe-
tusjohtaja, nor- laamassa, aste-
maalisti oma li, kéveli, nak-
itsensd, hyvén kasi, nappasi,
tason pelimies, murahti
Nokia-pomo
Bt3 (Sitaatti, ei | Kallasvuo - - Seuraaja Kallasvuo
otsikkoa, astuu, toivottaa,
Kallasvuon on varma, tulee
siséinen kannustamaan
viesti tyon- ja tukemaan,
tekijoille) haluaa lausua
Bt4 Samat heh- | Toimittaja, - Uusi toimitusjoh- | Uusi toimitus- | Kallasvuo
kutukset, Nokian tiedot- taja (2005), jolla |johtaja, jolla osoittaa (johta-
uusi ihmi- | teet, Ollila vahvat meriitit ja |useita taitoja ja |juutta), Ollila
nen (kaina- yli 30 vuoden vahvuuksia ja | kommentoi
lojuttu) Nokia-kokemus |aiempia koke-
muksia teolli-
suudenalalta ja
johtajuudesta
Bt5 Ystévén Toimittaja, Ystéva, uusi | Rahoitusjohtaja, | Uusi johtaja Ollila erotti,
raskas rat- | sisdpiirildinen |toimitusjoh- | 39-vuotias oike- astelee (ylvéin
kaisu (paa- taja (1992) | ustieteen kandi- askelin), Kal-
juttu) daatti (1992), lasvuon katse
Lavialla syntynyt pyorii, Kallas-
varatuomari, vuosta ei ollut
asiansa maératie- Ollilan saap-
toisesti hoitanut paisiin, Ollila
juristi, Ollilan joutui, piti
luottomies, toi- ilmoittaa, ker-
mitusjohtajan toi, Kallasvuo
l&heinen ystava ja ja Ollila ovat
keskustelukump- keskustelleet,
pani, Nokian 90- Kallasvuo on
luvun ihmeen suhtautunut,
avaintekijoihin Elop seuloutui,
kuuluva, Ollilan Ollila kertoi,




seuraaja, perinto-
prinssi, Ollilan
pitkdaikainen
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Elop ja Ollila
olivat kierrel-
leet, Elop aikoo

ystéva tyotoveri nostaa, katsoo

Bt6 ”Lahto voi | Toimittaja, ex- | Kallasvuon | Ollilan ystéva - Kallasvuo
olla toimitusjohtaja | ystava saattaa olla
helpotus” |, kirjailija helpottunut, on
(kainalojutt |Kalle Isokallio voinut todeta,
u) jaa, siirtyisi

Bt7 Nokialle Sisapiirilainen |- - - Kallasvuo on
koko eldmé antanut
(kainalojutt
u)

Bt8 Myds Ollila | Toimittaja, - - Uusi Ollila luopuu,
lahtee Ollila toimitusjohtaja | jattad, sanoi, on
(kainalojutt lupautunut
u) auttamaan

Bt9 Naihin Toimittaja, Dream Dream teamin Uusi Kallasvuo ei
Kallasvuo | Nokian teamin jasen, kovan toimitusjohtaja, | pystynyt
kaatui historian jasen, kovan | ytimen toinen kanadalainen | téyttdmaan,
(padjuttu ja |Kkirjoittaja, ytimen puolisko, suomen sanoi, ei lepéa,
lista) professori toinen suurimman epéonnistui, oli

Martti Haikio, | puolisko, yrityksen sitoutunut,
Etlan mister toimitusjohtaja, pannut (narun
tutkimuspaalli | Nokia, kolmisen vuotta kaulaansa), tuli,
kkd Jyrki Ali- | muodollises | Ollilaa nuorempi on luvannut,
Yrkkd, Nokian | ti olisi ehké
entinen Hallituksen joutunut, ei
toimitusjohtaja | puheenjohta pystynyt, oli
Kalle Isokallio |ja, tuonut, Ollila
legendaarin joutui
en, Nokian vetoamaan,
pelastaja, Kallasvuo
monumentti joutui
pyyteleméaan, ei
ole noussut,
Ollila ei
lahtenyt, on
luvannut

Bt10 |Potkut eivét | Tunnettuja - - - Kallasvuo sai
yllattdneet | suomalaisia (varsin reilut
(gallup) Nokia- kipurahat)

omistajia luopuessaan,
teki parhaansa

Btll |”Kenraali” |Toimittaja, Kuin Kenraali, alias | Ollila ja Elop
ottaa vallan |Elop Woody ”Seppo Elo”, |astelivat,
(paajuttu) Allen, kuin lentdmista Kallasvuo

valtiomies harrastava nousi, Elop tuli,
kiekkofani, saa, ei inspiroi,
kuin entinen suhtautui,
latkajatkd, kuin |kKkuittasi, oli
valtiomiehen kirjoittanut

autonkuljettaja
tai henkivartija,
innostava ja
inspiroiva
johtaja, mies




joka saa junat
kulkemaan
aikataulussa,
kenraali, suuri
johtaja, rock-
tahti,
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Bt12 |Erorahan Toimittaja, - - - -
suuruus Nokian
yllatti tyontekijé ja
(pédjuttu) | kaksi

luottamusmiest
3

Bt13 |”Eindy Toimittaja, - - - -
tyossd” Nokian
(kainalojutt | tyontekijoita
u)

Btl4 |Erorahoja | Toimittaja - - - -
viime
vuosilta
(listaus)

Btl5 |”Karismato | Toimittaja, - Sisimmaéltaan Uusi, Kallasvuo
n tietoliikenneal juristi, ulkomainen epéonnistui,
suomalaine |an tutkivan aikaisempi johto, |veri, havisi, Elop
n” yrityksen OPK ulkomainen sopeutuu,
(kainalojutt |johtaja, toimitusjohtaja, | Kallasvuo
u) analyytikko, kanadalainen |aliarvioi,

tanskalaisen jenkkijohtaja, | saattaisi tohrid,
eldkerahaston varastaa,
edustaja, vuodattaa,
blogisti (joiden kuivata, vietti
kommentit (huipulla)
lainauksia

Financial

Timesilta,

Bloombergilta

ja

Telecomsilta)

Bt16 |Paakonttori | Toimittaja, Hallituksen |- Ulkomaalainen | Ollila ilmoitti,
kin lahtee? |Nokia-tutkija, |puheenjohta jauusi vakuutti, Elop
(paajuttu)  |Elop ja toimitusjohtaja, | séesti, Elop

tuore tunnistaa,
toimitusjohtaja | muotoilee

Btl7 |Jorma Toimittaja Nokian Uusi Kallasvuon Ollila esitteli,
Ollilan hallituksen |toimitusjohtaja | korvaaja, Kallasvuo
viimeinen puheenjohta | vuonna 2005 Kanadasta ja  |vakuutti, ei
siirto ja, Microsoftilta | onnistunut,
(n&kdkulma hallituksen tuleva, Kallasvuo
) puheenjohta sujuvampisanai |aloitti, Ollila

ja nen esitteli, sanoi,
toimitusjohtaja |sanoi, ei voine

jattaa, jatti,
Elop muotoili,

13.09.

10

Bt18 |Taalta - - Nokia-pomo, Elop on
Nokian tuore ponkaissut
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huipulle toimitusjohtaja, | (huipulle),
(paajuttu) keskimmainen | osoitti
poika, ei kiinnostusta, ei
hiljainen poika, |ollut
johtaja, ei (hiljainen),
muiden perdsséd | kietoneen,
kulkija, hyvin | yrittaa
kekselias, rakentaa,
loogisesti luova | tykkasi, oli
tyyppi, kysynyt, on
epaitsekas, aina auttanut,
paikallisten opiskeli,
oma poika lahjoitti,
toimia, onnistui
pysyttelemaén,
joutui
lopettamaan
Bt19 |Rakasti Toimittaja, - Méaératietoinen | Elop oli
kissoja Elopin nuorukainen, (vanhempien)
(kainalojutt | nuoruudentutta mainiot mieleen, kévi
u) va, Elopin aiti sosiaaliset auttamassa,
kyvyt, sateili rakasti
erdénlaista
hiljaista
charmia, jo
nuorena
enemman
akateeminen
Bt20 | Lukioaikain | Toimittaja - Tyodnarkomaani | Elop on
en rakkaus rakentanut, on
kestaa naimisissa, on
(kainalojutt onnistunut
u)
Bt21 |5 faktaa Toimittaja - - Elop syntyi,
(tietolaatikk lahti, valmistui,
0) tyoskenteli, on
tydskennellyt
Bt22 | Tuuletus Toimittaja, Nokian - Ollila sanoi,
tulossa? erés yhtiota hallituksen Kallasvuo
(kainalojutt |ldhelld oleva |puheenjohta epéonnistui,
u) henkild, ja Elop ottaa ohjat
analyytikko
Bt23 | Vanjoki Toimittaja, - - -
vaikenee Anssi Vanjoki,

(kainalojutt

u)

nimettdmana
pysytteleva
sisépiirildinen




Kauppalehti: Tunniste C, kuvat (k)
yhteensa 22 kuvaa, joista Ollila, Kallasvuo tai Elop esiintyy kahdeksassa.
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Tunniste | Leveys Sisélto Kuvateksti
palstoina
(tabloid,
max 5
palstaa)
13.09.10
Ck1 5 palstaa, Stephen Elop ja Jorma Muutto Suomeen. Stephen Elop ymmartaa
vaaka, Ollila hymyilevét. my0s suomalaisuuden merkityksen Nokialle,
etusivun Puolikuva korosti Jorma Ollila perjantaina pidetyssa
kuva tiedotustilaisuudessa.
Cc2 Noin 3 Matkapuhelimia kaupan -
palstaa, hyllylla ulkomailla, taustalla
vaaka ihmisid. Vaakakuva.
Ck3 5 palstaa, Elop ja Ollila Nokian uusi johto. Kanadalaissyntyinen,
vaaka tiedotustilaisuudessa Nokian uusi toimitusjohtaja Stephen Elop ja
lavalla. Kuvauskalustoa Nokian Hallituksen puheenjohtaja Jorma
etualalla. Vaakakuva, Ollila osallistuivat tiedotustilaisuuteen viime
kokokuva. perjantaina.
Ck4 Puoli Steve Ballmer, puolilédhikuva | Steve Ballmer
palstaa,
vaaka
Ck5 1 palsta, Elop, puolildhikuva. Nokian uusi pomo.
pysty
Cké 2 palstaa, Nokian johtokunta Dream Team. Nokian johtokunta vuodelta
vaaka ryhmékuvassa. Kokokuva. |1998. Istumassa vasemmalta Matti Alahuhta,
Sari Baldauf, Jorma Ollila ja Pekka Ala-
Pietila. Seisomassa vasemmalta: Olli-Pekka
Kallasvuo, Veli Sundback, Yrjoé Neuvo, Anssi
Vanjoki ja Mikko Heikkonen.
Ck7 5 palstaa, Lilasdvyinen yleiskuva, Kérsimatonta parveilua. Matkapuhelinala
vaaka paljon ihmisia. suuntaa tdnd vuonna Nokia World -tapahtumaan
séhkdistyneessd tunnelmassa. Yhtidn johto on
vaihtunut ja spekulaatio Nokian tulevasta
suunnasta kdy kiivaana. Kuva viime vuoden
Nokia World -tapahtumasta.
14.09.10
Ck8 5 palstaa, Anssi Vanjoki, sivuprofiili, Irtisanoutunut. Nokian johtokunnan jasen Anssi
vaaka, kansi | erikoisléhikuva Vanjoki irtisanoutui tehtavistadn ensimmaisena
tydpéaivana uuden toimitusjohtajan Stephen
Elopin valinnan jélkeen. Arvioiden mukaan
Vanjoki pettyi siihen, ettei hanta valittu
toimitusjohtaja Olli-Pekka Kallasvuon
seuraajaksi.
Ck9 1 palsta, Olli-Pekka Kallasvuo, - (Johtokuntalaisten esittely, nimet ja tittelit)
pysty lahikuva
Ck10 1 palsta, Stephen Elop, lahikuva - (Johtokuntalaisten esittely, nimet ja tittelit)
pysty
Ck11 1 palsta, Esko Aho, lahikuva - (Johtokuntalaisten esittely, nimet ja tittelit)
pysty
Tunniste | Leveys Siséltod Kuvateksti
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palstoina
(tabloid,
max 5
palstaa)

Ck12 1 palsta, Timo Ihamuotila, l&hikuva - (Johtokuntalaisten esittely, nimet ja tittelit)
pysty

Ck13 1 palsta, Tero Ojanpera, lahikuva - (Johtokuntalaisten esittely, nimet ja tittelit)
pysty

Ck14 1 palsta, Mary T, McDowell, - (Johtokuntalaisten esittely, nimet ja tittelit)
pysty puolildhikuva

Ck15 1 palsta, Niklas Savander, lahikuva - (Johtokuntalaisten esittely, nimet ja tittelit)
pysty

Ck16 1 palsta, Alberto Torres, lahikuva - (Johtokuntalaisten esittely, nimet ja tittelit)
pysty

Ck17 1 palsta, Anssi Vanjoki, lahikuva - (Johtokuntalaisten esittely, nimet ja tittelit)
pysty

Ck18 1 palsta, Juha Akrés, lahikuva - (Johtokuntalaisten esittely, nimet ja tittelit)
pysty

Ck19 1 palsta, Kai Qistamo, lahikuva - (Johtokuntalaisten esittely, nimet ja tittelit)
pysty

Ck20 1 palsta, Jorma Ollila, 1&hikuva - (Hallituksen johdon esittely)
pysty

Ck21 1 palsta, Marjorie Scardino, lahikuva |- (Hallituksen johdon esittely)
pysty

Ck22 6 palstaa Elop puhuu mikrofoniin Suihkukonelentéja. Suihkukoneista vapaa-
vaaka kadet ylhaalla. ajallaan lentéva Stephen Elop tuntee

Puolilahikuva.

amerikkalaisten it-yhtididen kujeet. N&illa
taidoilla on Nokialla nyt kysyntaa.




Kauppalehti, tunniste C, teksti (t)
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Yhteensd 14 juttua
Tun- |Jutun Kuka puhuu | Ollilaa Kallasvuo- |Elopia Toimitusjohta
niste | otsikko maarittava |ta maarittavat sanat | jien tekoja
t sanat maarittavat jutussa
sanat kuvaavat
verbit
13.09.
10
Ctl Nokia tarvitsee | Toimittaja - - - -
karkikonsepteja
(paé&kirjoitus)
Ct2 Stephen Elop | Toimittaja, Hallituksen Nokian uusi Elop saa
saa heti suuren | Ollila, Elop | puheenjoht toimitusjohtaja, (suuren
vallan Nokiassa aja kanadalaissyntyine | vallan),
(paajuttu) n, uusi Kallasvuo
toimitusjohtaja, lahtee, Ollila
amerikkalaisen jattaa, Elop
Microsoftin aloittaa,
avainjohtajan aloittaa,
paikalla ollut, Kallasvuo
Nokian joutui
toimitusjohtaja, jattdmaan,
vahvan jatkaa, Ollila
ohjelmistotaustan |vahvisti, Elop
omaava, otti
muutosjohtaja (yleisonsa),
aikoo
kuunnella,
totesi,
noudattaa,
nousee,
Kallasvuo
siirtyy, jaa
pois, Ollila
kertoi, Elop
perehtyy,
Ollila jattaa,
Kallasvuo
suhtautui, Elop
on hankkinut,
lupaili,
muuttaa, Ollila
korosti, Elop
ymmartaa,
Ollila korosti,
Elop totesi, on
saanut, tulee
Ct3 Microsoft Toimittaja - - Toimitusjohtajaksi
toivoo Nokia- nimitetty
yhteistydn
jatkuvan
(kainalojuttu)
Ct4 “Tietokoneinsin | Toimittaja, - - Tietokoneinsingori | Elop on
60ri Pohjois- analyytikko, , ulkomaalainen, | kerénnyt, ei
Amerikasta” Microsoftin kanadalainen, uusi | valttdmatta
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(kainalojuttu) | toimitusjohta- johtaja, tayta (kaikkia
ja Steve pohjoisamerikkala | tarpeita), tulee
Ballmer inen, téhti, (jos),

ohjelmistokeskei- |siirtyy, kuului,
nen on isanndinyt,
tietokoneinsindori, | jattaa jalkeensa
insingoritaustainen

johtaja,

suhteellisen

nuorekkaan

profiilin omaava,
yritysratkaisuista

vastaava johtaja,

Microsoftin

johtoryhmaén

kuulunut, uusi

pomo

Ct5 Elopin haasteet: | Toimittaja - - Microsoft- Elop ei voi
Symbian ja taustainen, uusi ohittaa, totesi,
johtoryhma toimitusjohtaja, sanoi, Ollila
(uutistausta) uusi totesi, Elop

toimitusjohtaja, ymmartad, voi

Piilaakso-johtaja |panna
(johtoryhman
uusiksi), laittaa
vipindé

Cté Nokia-show Toimittaja - Vaistyva Kallasvuon Kallasvuo
siirtyy toimitusjoht |seuraaja, puhuisi
Lontooseen — aja ohjelmisto-osaaja
yleisd odottaa
uusia visioita
(padjuttu)

Ct7 Nokian Toimittaja Parivaljako | Talousjohtaj | Microsoftilta Ollila jattaa,
“erityislaatuine n toinen a, siirtyva Elop saa,

n perintd” osapuoli parivaljakon Ollila voi

uudistuu toinen jattaa,

(kolumni) osapuoli Kallasvuo on
ideoinut, Ollila
on pystynyt
sietdmadn,
Kallavuo on
pystynyt
sietdmaan,
Elop rakentaa

14.00.

10

Ct8 Nokian osake | Toimittaja - - Kanadalainen Elop tulee
sai jo vauhtia
(napakka)

Ct9 Nokian suurin | Toimittaja, Hallituksen | Nokian - Kallasvuo sai
ongelma Ollila puheenjoht |toimitusjoht potkut, Elop
(kolumni) aja aja astui

(saappaisiin),
Ollila
raaputtaa,
toteaa

Ctl0 |Nokia-johtajien | Toimittaja, Toimitusjoht | Toimitusjohtaja, |Elop aikoo,
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vaihtoruletti analyytikot aja kanadalainen korosti, tekee,
kayntiin Microsoftin tuo
(paajuttu) johtaja
Ctll | Gartner: Toimittaja - - - -
Android kohta
kayttojarjestelm
ien kakkonen
(kainalojuttu)
Ctl2 |Symbianon Toimittaja, - - Nokian uusi Elop paattéisi
Elopin suurin | teknologia- toimitusjohtaja
murhe analyytikko,
(kainalojuttu) | Digian
viestintapaalli
kko
Ctl3 |Myds Toimittaja Puheenjoht |- - Ollila ilmoitti,
hallitusremontti aja, aikoo jatkaa
a odotetaan hallituksen
(kainalojuttu) puheenjoht
aja
Ctl4 |Elopinon Toimittaja, - - - Elopin on
kéannettava analyytikko k&annettava,
Nokia pystyy
softayhtioksi syoméaan
(analyysi) (purukumia) ja
lentdmaén
(suihkukonetta
), pystyy
vakuuttamaan,
tuntee, saa

kasiinsa




Talouselamd: tunniste D, kuvat (k)
yhteensd 12 kuvaa, joissa Ollila, Kallasvuo tai Elop esiintyy kahdessa.
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Tunniste | Leveys palstoina | Siséltd Kuvateksti
(A4, max 4
palstaa)
17.09.10
Dk1 4 palstaa, Jorma Ollilan sivuprofiili, |- (Kuvan péaalla otsikko Ollilan uhkapeli.
pystykuva (kansi) |puolildhikuva. Paalla Nokia on ottanut nelja askelta kohti
grafiikkana kurssikdyra. |tuhoa. Viidenteen ei ole varaa.)
Dk2 4 palstaa, Miehet kattelevat lavalla. | Vield kerran. Kénnykdiden hehkutus jai
vaakakuva Lontoossa Niklas Savanderin (vasemmalla)
ja viimeisté kertaa nokialaisena paikalla
olleen Anssi Vanjoen tehtavaksi.
Dk3 1 palstan Olli-Pekka Kallasvuo -
kasvokuva, gallup
Dk4 1 palstan Esko Aho -
kasvokuva, gallup
Dk5 1 palstan Timo Ihamuotila -
kasvokuva, gallup
Dk6 1 palstan Mary T. Dowell -
kasvokuva, gallup
Dk7 1 palstan Tero Ojanperé -
kasvokuva, gallup
Dk8 1 palstan Niklas Savander -
kasvokuva, gallup
Dk9 1 palstan Alberto Torres -
kasvokuva, gallup
Dk10 1 palstan Anssi Vanjoki -
kasvokuva, gallup
Dk11 1 palstan Juha Akras -
kasvokuva, gallup
Dk12 1 palstan Kai Oistdmo -
kasvokuva, gallup
Dk13 1 palstan Stephen Elop Stephen Elop

puolildhikuva




Talouseldmd: tunniste D, teksti (t)
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Yhteensa 6 juttua

Tunnis- | Jutun Kuka Ollilaa Kallasvuota | Elopia Toimitusjohtajien

te otsikko puhuu madrittavat | maarittavat | madarittdvat | tekoja jutussa

sanat sanat sanat kuvaavat verbit

17.09.1

0

Dtl Uutuuksista | Toimittaja | Nokian - Uusi Elop ehti, Ollila ei
hetken hallituksen toimitusjohta- | koskaan antanut,
helpotus puheenjohtaj ja, kieltaytyi, Elop
(aukeaman a kanadalainen, |joutuu ottamaan,
paajuttu) johtaja joutuu kysymaan,

pitaa
(avauspuheenvuoro
n)

Dt2 Nokia Toimittaja, |Elavaksi Nokian Toimitusjohtaj | Ollila korosti, on
Yhden Kallasvuo  |legendaksi ykkdsmies | a, (voi olla) se |vetdnyt, Kallasvuo
kortin muodostunut karismaattinen | oli tydskennellyt, oli
varassa johtaja, ja toiminut, oli
(padjuttu) hallituksen visionadrinen | esitellyt, Ollilla oli

puheenjohtaj johtaja, jota vaikuttamassa,

a, yhtion Nokia nyt toisti, Kallasvuo sai

todellinen kaipaa, lahted, ei

vallankayttéj ulkopuolinen | onnistunut, Elop voi

a johtaja kaant&a (suunnan)
ja katkaista
(kierteen), Elop ei
automaattisesti
ratkaise, Elopin
pitéisi pystya, Elop
aloittaa
(kokoamalla),
tarvitsee, ei tarvitse
puuttua,

Dt3 Kuka lahtee, | Toimittaja |- 57-vuotias |- Kallasvuo lopettaa,
kuka jaa juristi, ehti tydskennelld
(listaus) Nokian

ykkdsmies,
Nokia
Siemens
Networksin
hallituksen
puheenjohtaj
a

Dt4 Aldodota |Toimittaja, |- - - Elop johtaa
lilkoja Deltan
(kainalojuttu | salkunhoitaj
) a

Dt5 Potkut Toimittaja |- - - -
piristavat
(pikku
uutinen)

Dt6 Tervehdys | Toimittaja | Esimieheni, |- Teille niin Elop on, tulee,
teille hallituksen rakkaan Nokia- | kirjoittaa, on ollut,
suomalaiset puheenjohta- yhtién uusi ihastunut, voi




(kolumni)

ja

toimitusjohta-
ja, it-alan
patkatyoladinen,
lentoharrastaja,
kiireinen
johtaja,
ulkomaalainen

140

vakuuttaa, on
oppinut tuntemaan,
Ollila neuvoi, Elop
on ehtinyt seurata,
siirtad, harkitsee, on
ollut etuoikeus
tydskennelld,
tydskenteli,
tyoskenteli, on
vakuuttunut,
tarkoittaa, aikoo
tehda, sanoi,
mainitsi, ajatteli,
kertoi aikovansa
kuunnella,
kuunnella ja
kuunnella,
kuuntelee,
kuuntelee,
kuuntelee, voisi
panna, voisi myyda,
kuuntelee, taikoo,
vertaisi, voi joutua
pettymaén, on
saanut, on jaanyt
askarruttamaan,
Jorma sanoi, Elopin
on mentava,
ulkomaalainen ei
VoI tietaa.




