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Tamdn laadullisen tapaustutkimuksen tavoite on tuottaa ndkemys
energiatehokkaan Kkorjausrakentamisen Kkeskeisistd osaamisvaatimuksista.
Tutkimuksen tavoitteena on my0s tuottaa tietoa siitd, miten ammatillisen
aikuiskoulutuskeskus Amiedun koulutustarjontaa tulisi tdltd osin kehittdd,
jotta koulutus tukisi paremmin rakennusalan asiakkaiden toimintaa, ja sitd
kautta  parantaisi rakennusalan toimijoiden valmiuksia reagoida
toimintaympadriston =~ muutoksiin  ja  hyodyntdd  energiatehokkuuden
parantamiseen liittyvid liiketoimintamahdollisuuksia.

Tutkimusta varten on haastateltu kymmentd alan asiantuntijaa.
Haastattelujen lisaksi sekundaariaineistona on hyddynnetty
viranomaisraportteja, -selvityksid ja ennakointihankkeiden raportteja.
Sekundaariaineiston rooli tutkimuksessa on ollut tukea ja tdydentda
haastattelujen tuloksia seka lisdtd haastattelutulosten yleistettavyyttd. Taman
niin sanotun triangulaation tuloksena voidaan todeta, ettd primaariaineiston
tulokset ovat sekundaariaineiston kanssa hyvin samankaltaisia.

Tutkimuksen pddtulokset esitetddn koosteena energiatehokkaan
korjausrakentamisen osaamisvaatimuksista ja ammatillisen aikuiskoulutuksen
kehittdmistarpeista alan koulutuksen tuottamisessa. Energiatehokkaan
korjausrakentamisen osaamisvaatimukset voidaan tiivistdd seuraavaan neljaan
ydinosaamisalueeseen: 1) ammattilaisuus, 2) suunnittelu- ja esimiestyo, 3)
asiakasosaaminen, 4) integraatio-osaaminen.

Koulutuksen tuottamisen kehittdimisen osalta tutkimuksen tulokset
sisdltdvat ndkemyksid sekd koulutuksen sisdllollisestd ettd menetelmallisestd
ndkokulmasta.

Avainsanat: korjausrakentaminen, energiatehokkuus, osaamisen johtaminen,
osaamisen kehittaminen, ammatillinen aikuiskoulutus.
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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen tausta ja tarve

IPCC:n eli hallitustenvilisen ilmastonmuutospaneelin (Intergovernmental Pa-
nel on Climate Change) viides arviointiraportti on parhaillaan valmisteilla. Ar-
viointiraportin ilmastonmuutoksen luonnontieteelliseen taustaan keskittyva
ensimmdinen osaraportti julkaistiin syyskuussa 2013. Tdmé& ensimmdinen osa-
raportti vahvistaa entisestdan IPCC:n vuosina 1990, 1995, 2001 ja 2007 julkaise-
missa raporteissa esille tulleita tutkimustuloksia ilmastonmuutoksen etenemi-
sestd. IPCC:n raportissa arvioidaan neljad uutta kasvihuonekaasuskenaariota.
Niistd vaihtoehdoista vakavin, nykytahdilla kasvavat kasvihuonekaasupaastot,
johtaisi maapallon keskilampdétilan kohoamiseen viime vuosikymmenten ta-
soon verrattuna ldhes kolmesta viiteen astetta vuoteen 2100 mennessa. Jos taas
pddstot onnistuttaisiin kddntdmadn nopeaan laskuun jo vuoden 2020 tienoilla,
lampotila nousisi silti noin asteen. Maapallon lampétila on kohonnut keskimaa-
rin 0,85 astetta vuodesta 1880. Limpenemisen tahti on ollut kiihtyvaa: raportin
mukaan viimeiset kolme vuosikymmentd ovat olleet maailmanlaajuisesti 1dm-
pimdmpid kuin yksikddn aikaisempi vuosikymmen vuodesta 1850 alkaen. (II-
matieteen laitos 2013).

Suomi on osana Euroopan Unionia ja kansallisesti sitoutunut kunnianhi-
moisiin tavoitteisiin energiatehokkuuden parantamiseksi ja kasvihuonekaasu-
padstojen vahentamiseksi sekd uusiutuvan energian kdyton lisdéamiseksi. Ra-
kennuksissa kdytettdvan ja rakentamiseen kuluvan energian osuus energian
loppukéytostd on yli 40 % ja kasvihuonekaasupéastoista lahes 40 %. Rakenne-
tun ympariston energiaviisaus koostuu monesta eri tekijdstd, eikd ole yhta oike-
aa ratkaisua ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi. (ERA17, 17). Keskeisimmat
organisaatioiden energiaviisautta parantavista toiminnan kehittdmisen keinois-
ta liittyvat paitsi erilaisten uusien teknisten ratkaisujen ja menetelmien kayt-
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toonottoon, myos tyotd uudistavien tyotapojen kehittdmiseen liittyvddan osaa-
miseen. Parhaimmillaan osaamisen johtaminen on osa organisaation toiminnan
strategista kehittamistd, ja sitd kautta organisaatio kykenee reagoimaan proak-
tiivisesti alan toimintaymparistossd tapahtuviin muutoksiin.

Maailmanlaajuisesti on runsaasti potentiaalia vihreélle kasvulle, jolla tar-
koitetaan vdhdhiilisyyteen ja resurssitehokkuuteen perustuvaa, ekosysteemien
toimintakyvyn turvaavaa taloudellista kasvua, joka edistdd hyvinvointia ja so-
siaalista oikeudenmukaisuutta. Tdlld hetkelld potentiaali ilmenee cleantechin
kysynndn nopeana kasvuna. Myos suomalaiset yritykset voivat hyodyntaa tatd
potentiaalia. (Valtioneuvoston kanslia 2013, 5). Vihred liiketoiminta on liiketoi-
mintaa siind missd mikd tahansa muukin ja vaatii menestydkseen samat edelly-
tykset kuin liiketoiminta ylipddnsa. Tarvitaan tyovoimaa, rahoitusta, energiaa ja
infrastruktuuria. (EK 2010a).

Vihreéssa litketoiminnassa, mutta myos kaikissa yrityksissd tarvitaan vih-
redd osaamista. Se voidaan ymmartdd kahdella tavalla: yht&alta ympéristoasi-
oiden ja vihredn talouden erityisosaamiseksi, toisaalta osaksi kaikkea ammatti-
taitoa ja osaamista. Ensimmadisessd ndkokulmassa ympéristoosaaminen kuuluu
leimallisesti johonkin tiettyyn koulutukseen ja tiettyihin tyotehtdviin. Talloin
tarkoitetaan vaikkapa ympdristovaikutusten, -talouden, -teknologian, -
juridiikan tai -politiikan asiantuntijoita. Toinen ndkdkulma kuvaa voimistuvaa
ndkemystd siitd, ettd vihredd osaamista tarvitaan kaikessa tydssd ja alalla kuin
alalla. Se kuuluu kaikkien ammattitaitoon. Kyse on siitd, ettd jokaisessa tehta-
védssd ja ammatissa toimitaan niin, ettd vaikutukset ympéristoon pidetddan mah-
dollisimman pienind. Se koskee yhtd hyvin johtajaa, suunnittelijaa, tehtaan
tyontekijad kuin palvelutehtdvissd toimivaa henkilodkin. Koulutuksella on tér-
ked rooli tydelaméssd tarvittavan vihredn osaamisen aikaansaamisessa. (EK
2010a).

Vihred liiketoiminta, ja taméan tutkimuksen ndkokulmasta katsottuna tar-
kennettuna energiatehokkaaseen korjausrakentamiseen liittyvé liiketoiminta,
tulisi rakennusalan organisaatioissa ndhda yhtend keskeisend tapana luoda uut-
ta kannattavaa liiketoimintaa niin kotimarkkinoilla, kuin kansainvilisillakin
markkinoilla. Kuten Hamel & Prahalad (2006) kirjassaan Kilpajuoksu tulevasta
toteavat, yritysten on pohdittava oman toimialansa kehityksen ennakoinnin
ndkokulmasta seuraavia kolmea keskeistd kysymystd: “Mitd uudenlaisia hyoty-
jd meiddn pitdisi pyrkid tarjoamaan asiakkaille viiden, kymmenen tai viiden-
toista vuoden kuluttua? Millaista uutta osaamista meiddn on kehitettava tai
hankittava voidaksemme tarjota nuo hyodyt asiakkaille? Miten meiddn on
muutettava asiakaspintaamme seuraavien vuosien aikana?” (Hamel & Prahalad
2006, 109-110).

Tyoskentelen aikuiskoulutuskeskus Amiedussa, jonka ylldpitdja on 40
vuotta sitten Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisten kaupunkien perustama
Ami-sddtio. Ami-sddtio on Suomen johtava ammatilliseen aikuiskoulutukseen ja
tyoeldméan kehittdimispalveluihin erikoistunut ja keskittynyt toimija. Vuonna
2012 Amiedussa opiskeli yli 21 000 aikuisoppijaa. Liikevaihto vuonna 2012 oli
noin 33 miljoonaa euroa. Henkilostod Amiedussa oli vuonna 2012 noin 350.
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Amiedu toimii kuuden eri toimialoja palvelevan osaamiskeskuksen kautta.
Osaamiskeskukset ovat henkilostovalmennus, hyvinvointi, ICT, kauppa ja pal-
velut, kiinteisto- ja rakennusala sekd teknologiateollisuus. Energiatehokkuuteen
liittyvét palvelut ja niiden tuottamiselta vaadittava osaaminen eri edelld mainit-
tujen osaamiskeskusten, mutta etenkin kiinteistd- ja rakennusalan asiakkaiden
toiminnassa voidaan sanoa kasvavalla nopeudella entisestidn korostuvan.
Amiedussa opiskeli kiinteisto- ja rakennustoimialan koulutusohjelmissa kaikki-
aan yli 600 opiskelijaa (Tammisto 2012), joista kolme suurinta tutkintotavoitteis-
ta palvelutuotetta osa- ja kokotutkintosuoritusten summalla laskettuna olivat
Talotekniikan perustutkinto, Kiinteistopalvelujen perustutkinto ja Lammityslai-
teasentajan ammattitutkinto (Manta 2012). Ndiden lisdksi alan tarjontaan kuu-
luvat hyvin kattavasti alan eri tehtdvissd vaadittavat ammatilliset perus-, am-
matti- ja erikoisammattitutkinnot, sekd tdsmaillisempiin tarpeisiin kohdennetut
ammattipatevyydet ja sertifikaatit sekd valmennusohjelmat.

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata toisaalta korjausrakentamiseen
kohdistuvat osaamisvaatimukset, ja toisaalta kartoittaa minkilaista tarjonnan
suuntaamista ja kohdentamista ndihin vaatimuksiin vastaaminen tarkoittaa
ammatillisessa aikuiskoulutuksessa. Tutkimuksen tuloksena tuotetaan konk-
reettista, Amiedun kdytdnnon toimintaa tukevaa ja koulutustarjontaa enna-
koivasti kartoittavaa tietoa, jota voidaan hyodyntdd kiinteist ja rakennusalan
asiakkaille tarjottavien osaamisen kehittdmisen palveluiden suuntaamisessa,
suunnittelussa ja toteuttamisessa.

Elinkeinoeldmé&n keskusliiton mukaan yrityksilld on ratkaiseva rooli ta-
louden viherryttamisessd, koska ne pystyvdt parantamaan oman toimintansa
ympadristovaikutuksia, tuottamaan kuluttajille ja kansalaisille ymparistod sads-
tavid tuotteita ja palveluja sekd tarjoamaan ratkaisuja toisten yritysten ympaéris-
tovaikutusten pienentamiseen. (EK 2010a).

Tyotehtdviini Amiedussa kuuluu muun muassa ennakointitiedon tuotta-
minen osaamiskeskusten toiminnan tueksi. Ndin ollen tutkimus tukee omaa
tyotdni, Amiedua ja alan kouluttajia, sekd ennen kaikkea Amiedun asiakkaita
osuvampien ja sitd kautta vaikuttavampien osaamisen kehittdmisen palvelui-
den muodossa. Viimekddessd tutkimustyon hyodynsaajina ovatkin Amiedun
rakennusalalla toimivat asiakkaat, joille tutkimustulokset antavat tietoa heidan
kilpailuetunsa kannalta keskeisistd muutostekijoistd. Yksilotasolla tyon tulokset
tukevat korjausrakentamisen parissa tyoskentelevien tyontekijoiden osaamisten
oikein kohdennettua kehittamistd tulevaisuuden tarpeita vastaavasti.

1.2 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimusongelmat

Cleantech Finlandin Ympadristoliiketoiminta Suomessa 2013 -tutkimuksen mu-
kaan cleantech-liiketoiminta oli vuonna 2012 yksi Suomen voimakkaimmin
kasvaneista aloista. Alan yhteenlaskettu liikevaihto oli 24,6 miljardia euroa ja
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vuosikasvu 15 %. Energiatehokkuus on perinteisesti ollut Suomen vahvin clean-
tech-osaamisalue. 59 % cleantech -yrityksistd tyoskentelee energiatehokkuus-
ratkaisujen parissa, ja ndma muodostavat yli kolmanneksen alan liikevaihdosta.
(Tyo- ja elinkeinoministerit 2013).

Luoma et al. (2012) mukaan on arvioitu, ettd Suomessa energiatehokkuu-
teen tehtdvat investoinnit olisivat uudisrakentamisessa noin 200-500 miljoonaa
euroa ja korjausrakentamisessa noin 500-900 miljoonaa euroa vuodessa. Edelld
kuvattujen investointien vaikutuksesta asuin- ja palvelurakennusten energiate-
hokkaaseen uudisrakentamiseen voisi syntyd noin 3 000-8 000 ja korjausraken-
tamiseen 8 000-15 000 tyopaikkaa (suorat ja epdsuorat tyopaikat) vuoteen 2020
mennessd. (Luoma et al. 2012, 7).

Euroopan mittakaavassa energiatehokkuuden parantamiseksi vaadittavi-
en uusien investointien on arvioitu olevan noin 60 miljardia euroa vuodessa
vuosina 2011-2020. Mikali vientimarkkinan kokoa arvioidaan muun rakentami-
sen markkinan perusteella, on mahdollisen energiatehokkuuden rakennustuot-
teiden ja rakentamisen palveluiden markkinan koko noin 17 miljardia euroa.
Suomalaisen viennin volyymi nykyiselld markkinaosuudella voisi olla noin
250-300 miljoonaa euroa. (Luoma et al. 2012, 8).

Globaalilla tasolla Roland Berger (2009) on arvioinut markkinoiden kas-
vun ympdristoliiketoiminnan eri osa-alueilla kuviossa 1 esitetylld tavalla.

Mrd. euroa 2020 (kasvu 2m0-2020)
1200 B 2070 (kasvu 2007-200)
B 2007
1000
8Boo
600
400
a - | i
Jaehuolo  Likkumingn Matoriaali  Sankon Vesi Energia
Ja klorratys tehokluus tuotanto hisolto wehokkuus

KUVIO 1. Globaalien markkinoiden kasvu ympéristoliiketoiminnassa. (Berger 2009).

Tutkimuksen tavoitteena on osaltaan auttaa Amiedun rakennusalan asia-
kasorganisaatioita kehittdmé&an tyontekijoidensd osaamista siten, ettd yritykset
pddsisivat osallisiksi tdstd liiketoiminnallisesta potentiaalista luoden samalla
myds Amiedulle mahdollisuuden tukea asiakkaidensa toimintaa oikein koh-
dennettujen ja tuotettujen osaamisen kehittamisen palveluiden avulla.

Tutkimuksen tavoite on saada aikaiseksi ndkemys tulevaisuuden energia-
tehokkaan korjausrakentamisen keskeisistd osaamisvaatimuksista, sekd tuottaa
tietoa siitd, miten ammatillisen aikuiskoulutuksen tarjontaa tulee kehittad, jotta
koulutus tukisi rakennusalan asiakkaiden toimintaa kdytdnnossd mahdolli-
simman hyvin parantaen rakennusalan toimijoiden valmiuksia reagoida toi-
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mintaympaériston muutoksiin entistd paremmin. Tahdn tutkimuksen tavoittee-
seen ndhden tutkimuksella etsitddn vastausta seuraaviin kysymyksiin:

a) Mitd kasvavat energiatehokkuusvaatimukset merkitsevit rakennusalan
yritysten palveluissa koskien asuinrakennusten korjausrakentamista

b) Miten energiatehokkuuden parantaminen kytkeytyy rakennusalan yri-
tysten strategiaan ja sitd kautta osaamisen johtamiseen

c) Mitd osaamista energiatehokas korjausrakentaminen edellyttaa

d) Mitd tamd tarkoittaa rakennusalalle suunnattavan ammatillisen aikuis-
koulutustarjonnan kannalta

Tutkimuksen tavoitteet, ja niistd johdetut tutkimusongelmat on esitetty
kuviossa 2.

llmastonmuutos
limastonmuutosta torjuvat
kansalliset ja kansainvéliset sopimukset,
ilmasto- ja energiastrategiat
Lainsaadantd
Asiakasvaatimukset Vaikutus

. . organisaation
Organisaation strategiaan ja
reagointikyky osaamisen

johtamiseen

Organisaation visio
Strategia
Ydinosaamiset

Ammatillisen
koulutuksen

oSUVLIUS Organisaation kriittiset osaamiset Vaikutus palveluihin
, ) iivi
tulevaisuuden K-ehltvstar[:eet ja Dp?rét iviseen
- Kehityssuunnitelmat toimintaan

tarpeisiin

Yksil6taso Yksilétaso Yksilétaso

Avaintehtavat - Avaintehtavat - Avaintehtédvét

Tavoite = Tavoite = Tavoite

Osaaminen - Osaaminen - Osaaminen

Vaatimukset
tybntekijdiden
osaamistarpeisiin

Tulevaisuuden
koulutustarve

KUVIO 2. Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimusongelmat.

1.3 Tutkimuksen rajaukset

Tutkimus keskittyy rakennusalan tyontekijoiden tarvittavan osaamisen kartoit-
tamiseen. Rakennusala on valittu tutkimuskohteeksi, koska sen merkitys koko-
naishiilidioksidipddstoistda on erittdin merkittdava. Energiaviisaan rakennetun
ympadriston aika -selvityksen (ERA17 2010) mukaan, rakennuksissa kdytettdavan
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ja rakentamiseen kuluvan energian osuus energian loppukaytostd on yli 40 % ja
kasvihuonekaasupadstoistd lahes 40 %. (ERA17 2010). Téastd syystd myos ener-
giatehokkaalla rakentamisella aikaansaatava sddstopotentiaali on huomattava.
Kuten luvussa 1.2 esitettiin, energiatehokkuuden parantamisen saralla myos
lilketoiminnallinen potentiaali on huomattava. Energiatehokas korjausrakenta-
minen on ajankohtainen teema lisdksi my0s siitd syystd, ettd ympéristoministe-
ri6 on vuonna 2013 sddtanyt lain korjausrakentamisen energiatehokkuusmaéra-
yksistd. Energiatehokkuusmaédrdaykset ovat osa EU:n rakennusten energiate-
hokkuusdirektiivin toimeenpanoa ja edistdvit samalla Suomen omia tavoitteita
energiatehokkuuden parantamiseksi.

Rakentamisen alueella tutkimuksessa keskitytddn korjausrakentamisen
energiansddstollisiin mahdollisuuksiin asuinrakentamisessa. Rajauksen perus-
teena on 2010-luvun taitteeseen ajoittunut taitekohta, jossa korjausrakentamisen
arvon osuus rakentamisesta on ylittanyt uudisrakentamisen arvon. Lisdksi kor-
jausrakentamisen osalta rajauksena on asuinrakentaminen, koska esimerkiksi
vuonna 2011 korjausrakentamisen kokonaisarvosta 56 %, eli 5800 miljoonaa
euroa koostui nimenomaan asuinrakennusten korjausrakentamisesta.

Koulutuksen osalta tutkimuksen rajauksena on ammatillinen aikuiskoulu-
tus. Tamd rajaus on valittu siitd syystd, ettd ammatilliseen aikuiskoulutukseen
osallistuminen on kasvussa ja esimerkiksi Tilastokeskuksen tuottamien tilasto-
jen mukaan vuonna 2012 aikuiskoulutukseen osallistui vuonna 2012 yli 1,7 mil-
joonaa, eli puolet 18-64-vuotiaasta vadestostd (Tilastokeskus 2013b). Lisdksi am-
matillisen aikuiskoulutuksen roolina ylipddnsd on osaltaan varmistaa riittavan
tyovoiman saatavuus ja vastata tulevaisuuden tyOeldm&dn osaamistarpeisiin.
Rajauksen taustalla on myo6s se ldhtokohta, ettd tutkimustyolld voidaan talld
tavoin suoraan tukea tutkimuksen tilaajana toimivan Amiedun palveluiden
kehittamistd ja asiakasyhteistyotd. Nédiden rajausten lopputulemana tutkimuk-
sen rajaukset on esitetty kuviossa 3.

Tutkimustulokset

ro e
Energiatehokas

korjausrakentaminen
—

Energiatehokkaan
korjausrakentamisen
osaamisvaatimukset

Ty6ntekijan
ammattiosaaminen

Kasiteltavan ilmidn rajaus - Kasiteltavan ilmién rajaus - Kasiteltdvan ilmién rajaus -
rakentaminen osaaminen koulutus

Ammatillinen
aikuiskoulutus

Ammatillinen
koulutus

Suomen
koulutusjérjestelma

Asuinrakennusten

korjausrakentaminen
S

F —

Rakentaminen

—_—
e

Rakennettu ympéristd

.

KUVIO 3. Tutkimuksen rajaukset.
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1.4 Tutkimuksen rakenne

Tutkimus rakentuu viidestd luvusta. Luvussa kaksi kuvattu teoreettinen viite-
kehys jakaantuu kolmeen kokonaisuuteen: energiatehokas korjausrakentami-
nen, osaamisen johtaminen ja ammatillinen aikuiskoulutus.

Energiatehokasta korjausrakentamista késittelevassd osuudessa tarkastel-
laan ilmastopolitiikkaa kansallisesta ja kansainvilisestd ndkokulmasta, sekd sen
vaikutusta rakennettuun ympaéristoon, korjausrakentamiseen ja korjausraken-
tamisen energiatehokkuuteen. Osaamisen johtamista kasittelevédssd osuudessa
kuvataan kirjallisuusldhteisiin perustuen organisaation osaamisen johtamista ja
ydinosaamisten kehittdmistd organisaation kilpailuedun sdilyttdmiseksi. Am-
matillinen aikuiskoulutuksen osalta kuvataan ammatillisen aikuiskoulutuksen
tarkoitusta ja roolia osana Suomen koulutusjdrjestelmdd, ja toisaalta ammatilli-
sen aikuiskoulutuksen roolia energiatehokkaaseen korjausrakentamiseen liitty-
vdn osaamisen edistdmisessa.

Tutkimuksen kolmannessa luvussa on kuvattu tutkimuksessa kaytetyt
tutkimusmenetelmadt ja aineisto, sekd arvioidaan niiden luotettavuutta. Luvussa
neljd esitellddn tutkimuksen tulokset, jotka pddosin perustuvat tutkimusta var-
ten tehtyihin asiantuntijahaastatteluihin ja niiden analyysiin. Haastattelujen
tuloksia vertaillaan my®0s erilaisiin tutkimuksiin ja selvityksiin. Viidennessa
luvussa esitetddn johtopadtoksind tutkimuksen keskeiset tulokset suhteessa en-
simmadisessd luvussa esitettyihin tutkimusongelmiin. Viidennessd luvussa esite-
tddn my0s teemoja aihepiirid syventdville jatkotutkimukselle.
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2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

2.1 Energiatehokas korjausrakentaminen

Teoreettisen viitekehyksen energiatehokasta korjausrakentamista késittelevassa
osuudessa tarkastellaan ilmastopolitiikkaa kansallisesta ja kansainvilisestd
nakokulmasta, sekd sen vaikutusta rakennettuun ympéristoon, korjausrakenta-
miseen ja korjausrakentamisen energiatehokkuuteen.

2.1.1 Ilmastopolitiikka

Maapallon ilmasto on muuttumassa. Hallitustenvélisen ilmastopaneelin (IPCC)
uusimmassa arviointiraportissa todetaan, ettd limpeneminen on nyt kiistaton
tosiasia. Maapallon keskilampétila on kohonnut 0,74 astetta viimeisimmaén sa-
dan vuoden aikana. Myds merenpinnan on mitattu nousseen, ja jdd- ja lumipeit-
teet ovat kaventuneet. (Ympdristoministerio 2013a).

Lampeneminen johtuu hyvin todenndkoisesti pddosin maapallon kasvi-
huoneilmion voimistumisesta. Kasvihuoneilmi6 on voimistunut, koska ihmisen
toiminta on lisannyt hiilidioksidin ja muiden kasvihuonekaasujen maaraa ilma-
kehéssd. (Ympdristoministerio 2013a).

IImastonmuutoksen tdydellinen pysdyttiminen on mahdotonta. Monet
ihmisen toiminnasta syntyvét kasvihuonekaasut sdilyvét ilmakehdssd satoja
vuosia. Ne lammittdvat ilmastoa, vaikka uusien péddstjen tuottaminen lopetet-
taisiin valittomadsti. Ilmastonmuutosta voidaan kuitenkin periaatteessa hidastaa
niin paljon, etteivdt ympdristolle ja ihmisille aiheutuvat vahingot ole ylitse-
pddseméttomid. (Ymparistoministerio 2013a).
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Suomi on ilmastopolitiikassaan sitoutunut YK:n ilmastosopimukseen,
Kioton poytakirjaan sekd EU:n lainsddadantoon. Vuonna 1994 voimaan tullut
YK:n ilmastosopimus (United Nations Framework on Climate Change,
UNFCCC) ja vuonna 2005 voimaan tullut Kioton poytdkirja toimivat
kansainvilisen yhteistydbn pohjana. YK:n johtamissa kansainvalisissa
ilmastoneuvotteluissa on tavoitteena vakiinnuttaa kasvihuonekaasujen maara
tasolle, jolla estetddn ihmisen toiminnasta aiheutuvia vaarallisia muutoksia
ilmastojdrjestelmdssd. (Kansallinen energia- ja ilmastostrategia 2013, 10). Suomi
toimii kansainviélisissd ilmastoneuvotteluissa Euroopan unionin jasenmaana ja
sen ilmastopoliittisten linjausten mukaisesti. Euroopan unionin yhteinen
ilmasto- ja energiapolitiikka ohjaa samalla pitkélti jasenmaissa toteutettavaa
ilmastopolitiikkaa. Kioton poytdkirjan ensimmdisen velvoitekauden mukaisesti
Euroopan unioni on vihentdnyt kasvihuonepddstoja 8 % vuoden 1990 padsto-
tasosta vuosina 2008-2012. Tamd on merkinnyt EU:n sisdisen taakanjaon
mukaisesti Suomen osalta pddstdjen vakiinnuttamista vuoden 1990 tasolle.
(Kansallinen energia- ja ilmastostrategia 2013, 10).

Kansainvilisissd ilmastoneuvotteluissa avainkysymyksend on ollut
vuoden 2012 jilkeisestd sopimusjdrjestelmdstd sopiminen, johon on haettu
ratkaisua Balilla vuonna 2007 pidetystd ilmastokokouksesta ldhtien. Durbaissa
loppuvuonna 2011 pidetyssd ilmastokokouksessa sovittiin tiekartasta, jonka
tavoitteena on “uusi poytdkirja, muu oikeudellinen instrumentti tai sovittu
lopputulos, jolla on oikeudellisia vaikutuksia”, ja joka koskisi kaikkia osapuolia.
Vuoden 2012 lopussa Dohan ilmastokokouksessa onnistuttiin sopimaan
tyoohjelma vuoteen 2015 saakka, jolloin uuden ilmastosopimuksen tulee olla
valmis. Uusi ilmastosopimus tulisi voimaan vuonna 2020. Pyrkimyksend on
nostaa pddstdjen vdhennystavoitteita ja ottaa huomioon vuosina 2013-2015
tehtdavd vdhennystavoitteiden riittdvyyden wuudelleentarkastelu. Dohassa
sovittiin my0s, ettd Kioton poytékirjan toinen velvoitekausi alkaa 1.1.2013 ja
kestdd kahdeksan vuotta, pé&dttyen 31.12.2020. (Kansallinen energia- ja
ilmastostrategia 2013, 10).

Euroopan unionin ilmasto- ja energiapaketissa vuonna 2008 paitetyt ta-
voitteet ja toimenpiteet ohjaavat sekd Euroopan unionin ettd kansallisen ilmas-
to- ja energiapolitiikan valmistelua ja toimeenpanoa (Kansallinen energia- ja
ilmastostrategia 2013, 11). Asetetut tavoitteet on esitetty taulukossa 1.
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Tavoitteet vuodslle 2020 EU Suomi
Kasvihuonekaasupaastéjen vahentaminen 1 -20 % EU-tason tavoite
Paasttkauppasektorin pagstot 2 221 % ElJ-tason tavoite
Paastokaupan ulkopuclisen sektorin paastat 2 10 % -16 %
Uusiutuvien energialahteiden osuus energian 20 % 38 %
loppukulutuksesta
Biopolttoaineiden osuus tislikenteen paolttoainsista 10 % 20 %
Energiatehokkuuden parantaminen 3! +20 % EU-tason tavoite

1) vertailuvuosi 1990
2) vertailuvuosi 2005
3) verrattuna vuonna 2007 arvioituun kehitykseen

TAULUKKO 1. EU:n energia- ja ilmastotavoitteet vuodelle 2020. (Kansallinen energia- ja
ilmastostrategia 2013, 11).

Eurooppa-neuvosto on vuonna 2009 linjannut, ettd hiilidioksidip&dastoja on
vdhennettdva vuoteen 2050 mennessd 80-95 %. (Kansallinen energia- ja ilmasto-
strategia 2013, 11). Kuviossa 4 havainnoidaan kehityskulkua kohti 80 % viahen-
nyksen toteutumista vuonna 2050. Ylimpdnd oleva viitekdyrda kuvaa, kuinka
EU:n omat kasvihuonekaasupdéastot kehittyisivat nykyistd politiikkaa jatkamal-
la. Sen jdlkeen omien p&astdjen 80 %:n vahennyksid vastaava skenaario osoittaa
pddstokehityksen kokonaisuudessaan ja eri aloilla, jos kdyttoon otettaisiin uusia
toimenpiteitd ottaen huomioon kulloinkin kéytettdvissad olevat teknologiavaih-
toehdot. (Euroopan komissio 2011, 4).

100% 100%

809, 4 Séhkontuotanto L L 209

60% 000 - 60%

Teollisuus
0% T - 40%

20% - - 20%

Maatalous, ei-CO,
0% 0%

1990 2000 2010 2020 2030 2040 2050

KUVIO 4. EU:n kasvihuonekaasupaastjen vahentamistavoitteet. (Euroopan komissio 2011,
5).

Kuviossa 4 esitetyn Euroopan komission analyysin mukaan péastojd voi-
daan vihent&dd rakennetun ympariston osalta noin 90 % vuoteen 2050 mennes-
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sd. Analyysin mukaan kuitenkin nykyisen rakennuskannan kunnostaminen
asettaa haasteen ja siihen liittyen erityisesti se, miten tarvittavat investoinnit
rahoitetaan. (Euroopan komissio 2011, 8-9).

2.1.2 Rakennettu ymparisto - Korjausrakentaminen

Rakennetulla ympéristolld tarkoitetaan ymparistod, jonka ihminen on muokan-
nut omaa toimintaansa varten. Rakennettuun ymparist6on kuuluvat muun mu-
assa rakennukset, rakennelmat, satamat, lentokentit, radat, tiet, kadut, johtolin-
jat, torit, aukiot ja rakennetut puistot. Suomen pinta-alasta noin kymmenesosa
on eri tavoin rakennettua tai muokattua maata. (ERA17, 21)

Rakentamisen liikevaihto oli Tilastokeskuksen (Tilastokeskus 2013a) mu-
kaan 27 miljardia euroa vuonna 2011. Rakentamisen liikevaihdosta 45,9 pro-
senttia tuli talonrakentamisesta, 40,9 prosenttia erikoistuneesta rakennustoi-
minnasta ja 13,2 prosenttia maa- ja vesirakentamisesta. Talonrakentamisen lii-
kevaihtoa kertyi yhteensd 12,4 miljardia euroa.

Yrityksid toimi 41 700, joista EU:n mé&aritelman mukaisia pk-yrityksid oli
41 500. Rakentamisessa pk-sektorin merkitys on suuri. Liikevaihdosta sen osuus
oli 61,3 prosenttia ja henkilostostd 73,5 prosenttia. Pk-sektorin liikevaihto vuon-
na 2011 oli 16,5 miljardia ja suurten yritysten liikevaihto 10,4 miljardia euroa.
(Tilastokeskus 2013a).

Vuonna 2011 rakentaminen tyollisti 155 600 henkilod. Henkilostostd hie-
man yli puolet tydskenteli erikoistuneessa rakennustoiminnassa, 37 prosenttia
talonrakentamisessa ja 11,4 prosenttia maa- ja vesirakentamisessa. Pk-sektorin
palveluksessa oli 114 400 ja suurten yritysten 41 200 henkilod. Henkiloston méa-
rd kasvoi edellisvuodesta 10 100 henkilod. Suurin muutos oli talonrakentami-
sessa, jossa henkiloston madra kasvoi 4 900 henkiloa. (Tilastokeskus 2013a).

Rakentaminen on koko 2000-luvun kasvanut hyvin voimakkaasti, etenkin
korjausrakentamisessa. Tama ilmenee hyvin kuviosta 5. Vuodesta 2000 vuoteen
2010 ajoittuvalla ajanjaksolla uudisrakentamisen volyymikasvu on ollut kaksin-
kertainen. Samalla ajanjaksolla korjausrakentamisen volyymikasvu on ollut 14-
hes kolminkertainen.
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Indeksi
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KUVIO 5. Talonrakennusyritysten uudis- ja korjausrakentamisen maara 2000-2010.
Volyymi-indeksi 2000=100. (Pajakkala 2012).

Uudisrakentaminen on hyvin suhdanneherkkdd ja talouden epavakaus
heijastuu uudisrakentamisen volyymeihin hyvin nopeasti. Sen sijaan korjausra-
kentamisessa suhdanteet eivit vaikuta rakentamisen volyymiin samaan tapaan,
koska olemassa olevaa rakennuskantaa on huollettava ja korjattava talouden
tilasta riippumatta. Eldamme kuitenkin siind mielessd historiallisia aikoja, ettd
seuraavassa kuviossa (KUVIO 6) esitetyn mukaisesti 2010-luvun vaihteeseen on
ajoittunut taitekohta, jossa asuntojen korjausrakentamisen arvon osuus on ylit-
tanyt uudisrakentamisen arvon.

mrd.€
6,5

Korjausrakentaminen

6 /X
5,5 —
5 \% Uudisrakentaminen
4,5 \ /

T N\Z

3,5

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

KUVIO 6. Asuntojen uudis- ja korjausrakentamisen arvo. (Pajakkala 2012).

Kuviossa 7 on esitetty korjausrakentamisen kokonaisarvo, joka vuonna
2011 oli 10,3 miljardia euroa. Asuinrakennusten osuus tédstd on 56 % eli 5,8 mil-
jardia euroa (KUVIO 7).
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Muut rakennukset
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KUVIO 7. Korjausrakentamisen arvo vuonna 2011. (Pajakkala 2012.)

Tilastokeskuksen (Tilastokeskus 2012) mukaan asunto-osakeyhtiot ja ara-
valainoitetut asuntoyhteisot korjasivat rakennuksiaan vuonna 2011 noin 1,7
miljardilla eurolla. Asunto-osakeyhtividen korjaukset muodostivat reilun kolme
neljannestd koko asuntoyhteisdjen korjauksista, kaikkiaan noin 1,3 miljardia
euroa. Asunto-osakeyhtividen hoitokuluihin kuuluvat vuosikorjauskustannuk-
set laskivat 10,5 prosenttia vuoden 2010 tilanteesta. Taseeseen aktivoidut korja-
uskustannukset puolestaan kasvoivat voimakkaasti, 39 prosenttia. Syy vahvaan
peruskorjausten kasvuun oli 1950- ja 1960-luvuilla valmistuneiden kerrostalo-
asuntoyhtididen suuret peruskorjauskulut. Rivitalojen korjausten arvosta ldhes
puolet kohdistui 1980-luvulla valmistuneisiin rakennuksiin. (Tilastokeskus
2012).

Kuten taulukosta 2 voidaan havaita, runsas 40 prosenttia kaikista asunto-
osakeyhtividen korjauskustannuksista kohdistui rakennusten LVI-jdrjestelmien
korjauksiin, kuten putkiremontteihin. Noin neljannes kaikista korjauksista koh-
distui rakennusten ulkopuolisten rakenteiden korjauksiin, kuten ulkoseinien,
kattorakenteiden, ikkunoiden, ulko-ovien ja parvekkeiden korjauksiin. Huo-
neistojen korjaukset ja rakennuksen sisdrakenteiden korjauskustannukset olivat
7-8 prosenttia kaikista asunto-osakeyhtididen korjauksista. Loput korjauskus-
tannukset kohdistuivat ulkoalueiden, rakennuksen pohjarakenteiden, sahkojar-
jestelmien ja muihin korjaustoimenpiteisiin. (Tilastokeskus 2012).
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Korjauskustannukset 2010 2011 Muutos 2010-2011 (%)
kor_@uskohteittain Vuosi- Perus- Korjaus- Vuosi- Perus- Korjaus- Vuosi- Perus- Korjaus-
(milj. euroe) korjaukset korjaukset kustannukset korjaukset korjaukset kustannukset korjaukset korjaukset kustannukset
yhteensa yhteensa yhteenséa
Ulkoalueet 490 15,5 64,5 455 129 584 11 -16,7 94
Pohjarakenteet 10,8 35,6 46,4 136 38,8 525 26,2 9.1 13,0
Ulkorakenteet 2274 86,7 3141 170,5 1671 3375 -25,0 92,7 75
Sisarakenteet 70,0 23,0 93,0 76,3 19,4 95,7 9.0 -15,7 29
Huoneistokorjaukset 77.0 a7 as7 838 227 106.5 8.8 161.0 243
LVI-jarjestelmat 2526 2599 5125 2094 3188 528,3 171 227 3.1
Sahkajarjestelmat 23,3 0,6 239 278 28 30,7 19,5 3691 283
Muut 87,2 3,3 90,5 86,5 222 108,7 -0,8 5725 201

TAULUKKO 2. Asunto-osakeyhtididen korjaukset korjauskohteittain 2010-2011.
(Tilastokeskus 2012).

Rakennukset muodostavat runsaan puolet ja rakennettu ymparistd koko-
naisuudessaan ldhes kolme neljasosaa Suomen kansallisvarallisuudesta. Raken-
nuskantamme arvoksi on vuonna 2005 laskettu noin 285 miljardia euroa, josta
asuinrakennuskannan osuus on yli 60 %, vastaten arvoltaan yli 170 miljardia
euroa. Rakennuskannan tilalla on siis keskeinen merkitys kansallisvarallisuu-
temme arvon sdilyttimisessd. (Ympaéristoministerio 2007). Korjausrakentamisen
osuuden lisdédntyessd rakentamisessa on sen vaatimat tarpeet alan koulutukses-
sa sekd tutkimus- ja kehitystoiminnassa otettava huomioon. Erityisen tarkedd
on osata tunnistaa korjausrakentamiseen soveltuvat tarkoituksenmukaiset me-
nettely- ja korjaustavat sekd materiaalit. (Suomen Rakennusinsintorien Liitto
RIL, 2007).

2.1.3 Energiatehokas korjausrakentaminen

Rakennuskanta kasvaa hitaasti. Yli puolet niistd rakennuksista, joita Suomessa
on vuonna 2050, on jo rakennettu. On huomattavasti helpompaa rakentaa uusia
rakennuksia energiatehokkaiksi kuin parantaa jo olemassa olevien rakennusten
energiatehokkuutta. Toisaalta nopeat parannukset rakennuksen energian kulu-
tuksen viahentdmiseksi edellyttavét laajoja perusparannustoimia. (ERA17, 21)
Rakennetulla ymparistolla on keskeinen rooli energian kdytossad ja kasvi-
huonekaasupddstdjen muodostumisessa. Suomessa kaytetystd energiasta valta-
osa kuluu rakennetussa ympadristossd. Kulutetun energian tuottamisesta ja kay-
tostd aiheutuvat kasvihuonekaasupddstot muodostavat valtaosan Suomen kas-
vihuonekaasupddstoistd. Kuviossa 8 on esitetty energian loppukaytto ja kasvi-
huonekaasupddstot vuonna 2007. Energian loppukédytté vuonna 2007 oli 307
TWh. Rakennuksissa kidytettdvan ja rakentamiseen kuluvan energian osuus
energian loppukaytosta oli 42 %. Suurin sektori oli rakennuksissa kaytetty sdh-
ko- ja lammitysenergia, joka vastasi 38 %:n osuutta koko maan energian loppu-
kdytostd. Talo- ja infrastruktuurirakentamiseen ja rakennusmateriaalien valmis-
tukseen kului arviolta 4 % loppukdytostd. Liikenteen polttoaineiden ja sahkon
kulutus oli 17 % energian loppukéytostd. Suomen kansainvilisten ilmastovel-
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voitteiden mukaisesti lasketut kasvihuonekaasupdastot olivat 78 Mt CO2-ekv.
vuonna 2007. Rakennetun ympdriston kasvihuonekaasut syntyvat valtaosin
energiankdytostd. Rakennuksien ja rakentamisen osuus Suomen kasvihuone-
kaasupdadstoistd oli 38 %. (ERA17, 24).

W FRakennukset
Il FRakentaminen
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H Teollisuus
Muut

37 %

13 %

EENSA 78 MtCOz-ekv.
B Rakennukset
B Rakentaminen

Litkenne

H Teollisuus
Muut

30 %

19 %

KUVIO 8. Suomen loppuenergian kaytto ja kasvihuonekaasupééstot. (ERA17, 24).

Rakennetun ympadriston energiankulutuksen ja kasvihuonekaasupddstojen
tulevaan kehitykseen liittyy merkittdvdd epavarmuutta. Merkittavimpid tunte-
mattomia tekijoitd energiankulutuksen kannalta ovat nykyisen rakennuskannan
energiatehokkuuden parantaminen ja liikennesuoritteiden maara. Rakennusten
energiankulutus on kddntymadssa laskuun. Energiaa enemmadn kuluttavan van-
han rakennuskannan poistuma ja korvaantuminen uusilla energiatehokkaam-
milla rakennuksilla vdahentdd energiankulutusta. Energiatehokkuutta lisdavilla
korjaustoimilla voidaan vidhentdd jdljelle jadvan nykyisen rakennuskannan
energiankulutusta. (ERA17, 31).

Paaministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelmassa on kirjattu useita tavoitteita
rakennusten energiatehokkuuden parantamiseksi, kuten

e “Parannetaan rakentamisen energiatehokkuutta saadoksin ja muulla oh-
jauksella sekd luomalla kannustimia.”
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e Sdddetddn korjausrakentamiselle energiatehokkuusvaatimukset, joiden

toteuttaminen on taloudellisesti kustannustehokasta. (Valtioneuvoston
kanslia 2011, 71).

Korjausrakentamiselle asetettavat energiatehokkuusvaatimukset ovat osa
rakennusten energiatehokkuutta koskevan EPBD-direktiivin (2010/31/EU)
kansallista tdytantoonpanoa. (Kauppinen 2012). Euroopan parlamentti hyvaksyi
toukokuussa 2010 uudistetun rakennusten energiatehokkuutta parantavan di-
rektiivin. Direktiivin mukaan energiatehokkuutta on edistettdva sekd uudisra-
kentamisessa ettd jo olemassa olevassa rakennuskannassa. Uusien rakennusten
tulee olla vuoden 2020 loppuun mennessé lihes nollaenergiarakennuksia. Julki-
sia rakennuksia vaatimus koskee jo vuoden 2019 alusta. Korjausrakentamiselle
on direktiivin mukaan asetettava kansalliset energiatehokkuuden vidhimmais-
vaatimukset. (Ymparistoministeric 2013b).

Ympadristoministerion asetus rakennuksen energiatehokkuuden paranta-
misesta korjaus- ja muutostoissd annettiin 27.2.2013. Asetus viimeistelee niin
kutsuttuja korjausrakentamisen energiatehokkuusmadéardyksid koskevan uudis-
tuksen. Energiatehokkuusmadraykset ovat osa EU:n rakennusten energiatehok-
kuusdirektiivin toimeenpanoa ja edistivdt samalla Suomen omia tavoitteita
energiatehokkuuden parantamiseksi. Korjausrakentamisella on ratkaiseva mer-
kitys Suomen energiakulutukseen, silld rakennuksissa kuluu nykyaan 40 %
energian kokonaiskulutuksesta. (Ymparistoministeric 2013c).

Energiatehokkuudelle on madritelty vahimmadisvaatimukset, kun kyse on
rakennuksen luvanvaraisesta korjaamisesta, kdyttotarkoituksen muuttamisesta
tai teknisten jdrjestelmien uusimisesta. Téllaisia ovat esimerkiksi laajat perus-
korjaukset, rakennuksen ulkovaipan korjaukset ja teknisten jadrjestelmien uusi-
minen, jolloin tarvitaan yleisimmin rakennus- tai toimenpidelupaa. Korjausra-
kentamiseen ryhtyminen sdilyy edelleenkin vapaaehtoisena, ja kiinteiston omis-
taja pddttdd, milloin ja missd laajuudessa hdn ryhtyy korjaamaan ja mitkd ovat
parhaat keinot parantaa energiatehokkuutta sdddosten puitteissa. Energiate-
hokkuutta parantavia toimenpiteitd ei tarvitse toteuttaa, mikali ne eivit ole tek-
nisesti, toiminnallisesti tai taloudellisesti mahdollisia. (Ympéaristoministerio
2013c).

Viranomaisten kdytossd olevien rakennusten osalta asetus on tullut voi-
maan 1.6.2013 ja muiden rakennusten osalta 1.9.2013. Asetus ei koske hankkei-
ta, joiden lupahakemus on jédtetty ennen asetuksen voimaantuloa. Madraykset
eivit koske myoskddn vain kesdaikaiseen kadyttoon varusteltuja loma-asuntoja,
suojeltuja tai pienid, kooltaan alle 50 m? rakennuksia. Ne eivdt myoskadan koske
muun muassa kasvihuoneita, hartauden harjoittamiseen tai uskonnolliseen
toimintaan kdytettdvid rakennuksia eikd tietynlaisia tuotantolaitoksia. (Ympa-
ristoministerio 2013c).

Kiristyvien vaatimusten lisdksi korjausrakentamisen energiatehokkuus li-
sdd kuitenkin myos liiketoimintamahdollisuuksia Suomessa. Cleantechin stra-
teginen ohjelma kaynnistettiin hallitusohjelman mukaisesti vuonna 2012. Oh-
jelma pyrkii kehittdmddn cleantech-liiketoimintaa uuden kasvun ja tyollisyyden
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luomiseksi Suomeen. Ohjelman tavoitteena on luoda vahintdan 40 000 uutta
puhtaan teknologian tyopaikkaa ja yli kaksinkertaistaa suomalaisten cleantech-
yritysten yhteenlaskettu liikevaihto nykyisestd 20 miljardista 50 miljardiin vuo-
teen 2020 mennessd. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2013).

Energiatehokkaan rakentamisen liiketoimintamahdollisuudet liittyvit se-
kd energiatehokkaampaan uudisrakentamiseen ettd korjausrakentamisen yh-
teydessd tehtdviin energiatehostamistoimiin. Vuoteen 2020 mennessd kaikkien
teknis-taloudellisesti jarkevien energiatehokkuustoimien toteuttaminen edellyt-
tdisi yhteensd noin 5 miljardin euron lisdinvestointeja korjausrakentamiseen tai
noin 500-600 miljoonaa euroa vuodessa. Namd investoinnit voivat luoda noin 8
000 uutta suoraa ja epdsuoraa tyopaikkaa. Energiatehokkuuden lisédminen vas-
taisi tdten noin 6 % lisdystd talonrakentamisen kokonaistyopaikkoihin. (Luoma
et al. 2012, 7).

2.2 Osaamisen johtaminen

2.2.1 Osaamisen kisite

Osaamiseen kuuluvat tieto ja taito, tietdiminen ja taitaminen. Osaaminen kertoo
hallitsemisesta. Kun on osaamista, osaaja hallitsee annetut ja otetut tehtavit
(Nési & Neilimo 2006, 72). Durandin (1998) mukaan yksilon osaaminen voidaan
ndhdéd koostuvan kolmesta osa-alueesta: tiedot, taidot ja asennetekijiat. (Durand
1998, 317-318.)

Yksilotasolla tyossd tarvittavaa osaamista on ldhestytty Viitalan (2005)
mukaan késitteelld tyoeldmaékvalifikaatiot, joilla tarkoitetaan tyontekijoiden
tyOssd ja tyoorganisaatioissa tarvitsemia valmiuksia. Ne voivat olla sekd koulu-
tuksessa, tydssd ja muissa sosiaalisissa ympaéristoissd kehittyneitd valmiuksia
ettd persoonallisia ominaisuuksia, joiden erilaisista kokoelmista ja yhdistelmista
yksilon ammattitaito rakentuu (Viitala 2005, 113-114).

Kuviossa 9 on Viitalaa (2005) mukaillen havainnollistettu ammattitaidon
rakentumista siten, ettd pyramidin eri kerrokset edustavat erityyppisida ammat-
titaidon osa-alueita. Pyramidin perustana on yksilon persoonallisuutta, ihmise-
nd kehittymistd ja metavalmiuksia koskevat valmiudet ja pyramidin huippua
kohden kvalifikaatiot liittyvit ldheisesti kulloinkin suoritettavaan tehtavaan.
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KUVIO 9. Osaamispyramidi (mukaillen Viitala 2005, 116-118).

2.2.2 Osaamisen johtaminen

Viitalan (2005) mukaan, muutama vuosikymmen sitten toimialojen kehitys oli
lineaarista ja eteni sen verran kohtuullisella vauhdilla, ettd yritysten osaamises-
sa vaadittavat muutokset olivat helposti hallittavissa ja hoidettavissa helposti
rekrytoinnein tai sisdiselld kehittdmiselld. Viitalan (2005) mukaan tilanne on
muuttunut ja osaamisen kehittdmisen nopeus voikin muodostua pullonkaulaksi
koko kilpailukyvylle, koska esimerkiksi muuttuviin asiakastarpeisiin liittyvan
toiminnan uudistaminen, ja siihen vaadittavan osaamisen kehittdminen ei ole
riittdvan reaktiivista. (Viitala 2005).

Kun toimintaympdristdo uudistuu, arvoketjut muuttuvat ja suhdanteet
vaihtelevat, voidaan osaamista kehittimailld vastata markkinoiden haasteisiin.
Kilpailuedun ndkokulmasta nykyhetken taitojen arvioinnin lisdksi on ennakoi-
tava, minkdlaista osaamista tarvitaan eniten ldhivuosien aikana. (EK 2013).
Stahle & Gronroos (1999) mukaan yrityksen strategian ja tietopddoman valilld
vallitsee molemminpuolinen riippuvuus. Strategiaa ei voida laatia ilman, ettd
otetaan huomioon, mitd tietopddomaa sen toteuttamiseen tarvitaan. Toisaalta,
tietopddomaa on hyodytonta alkaa kehittdd, ellei olla selvilld mitd strategiaa sen
avulla aiotaan tai halutaan toteuttaa. Jatkumon alussa on siis ldhtokohtatilanne,
jossa pddtetty strategia ja tietopddoma ovat rinnakkain. Toisessa pddssd on visio
yrityksen tietopddomasta silloin, kun strategia on toteutunut ja tavoitteisiin
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pddsty. Ndiden kahden pisteen vililld esitetddn tietopddoman kehittdmissuun-
nitelma. (Stahle & Gronroos 1999, 196).

Téllaisesta organisaatioiden ennakoivasta osaamisen kehittdmisestd pu-
huttaessa keskiossd on organisaatioiden osaamisen johtaminen. Viitalan (2005)
mukaan osaamisen johtaminen on yrityksen toiminta- ja kilpailukyvyn vahvis-
tamista ja varmistamista osaamispohjan avulla. Osaamisen johtaminen sisadltaa
kaiken sellaisen tarkoituksellisen toiminnan, jonka avulla yrityksen strategian
edellyttdmé&d osaamista vaalitaan, kehitetddn, uudistetaan ja hankitaan. (Viitala
2005, 14). Osaamisen johtaminen on systemaattista johtamistyotd, jonka tarkoi-
tuksena on turvata yrityksen tavoitteiden ja padmddrien edellyttima osaaminen
nyt ja tulevaisuudessa (Viitala 2007, 170).

Osaamisen johtamisen kiinnekohta on yrityksen tulevaisuuden tahtotila.
Ensin yrityksessd on siis selkiytettdva yhteistd ndkemystd siitd, missd aiotaan
olla markkinoilla hyvid ja mihin suuntaan toimintaa halutaan kehittdd. (Viitala
2005, 15). Jatkuvasti muuttuvissa toimintaympdéristoissd tulisi osaamisen olla
yrityksissa tietoisen johtamisen kohteena. Kaytannossa tama tarkoittaa sitd, etta
se olisi nostettava ylimmén johdon neuvottelupdytiin samanlaisen huomion
kohteeksi kuin muutkin asiat yrityksessd. (Viitala 2005, 23). Osaamisen johtami-
sen tdrkein tavoite on rakentaa silta yrityksen strategian ja yksiloiden osaamis-
ten vdlille. (Viitala 2005, 109).

Osaamisen johtaminen on osaltaan strategian toteuttamista. Siind keskity-
tddn varmistamaan toiminta- ja kilpailukyvyn perustaa ja edellytyksid strategi-
sille valinnoille. Osaamisen ja kilpailustrategian vilisen yhteyden ymmartami-
nen on olennaista onnistuneen kokonaisvaltaisen strategiatyon kannalta. Mitd
vaikeampi yrityksen on ennustaa markkinoiden kehittymistd tulevaisuudessa,
sitd tirkedmpédd sen on omata sellaista osaamista, jota voidaan joustavasti hyo-
dyntaa kilpailu- ja markkinatilanteiden muuttuessa. Tamaén lisdksi organisaati-
oilla on oltava kunnossa se osaaminen, jota tarvitaan nykyisessd kilpailutilan-
teessa. (Viitala 2005, 67).

Strategiseksi osaamiseksi voidaan kutsua sellaista osaamista, joka on vali-
tun kilpailustrategian toteutumiselle elintdrkedd. Sellaisesta osaamisesta on
alettu puhua késitteilld ydinosaaminen tai ydinkyvykkyys (core competence).
Kasiteparin toivat keskusteluun Prahalad ja Hamel (1990). (Viitala 2005, 63).

Syddnmaanlakan (2007) mukaan ydinosaamisella tarkoitetaan organisaa-
tiotason osaamista. Se muodostuu tiimitason osaamisalueista, jotka muodostu-
vat tiimeissd toimivien yksildiden osaamisesta ja niiden yhdistelmista. Yksilota-
solla osaaminen on hyvin konkreettista sisédltden yksilon tiedot, taidot, asenne,
kokemus ja kontaktiverkostot. (Syddnmaanlakka 2007, 148). Katso kuvio 10.
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KUVIO 10. Organisaation osaamisarkkitehtuuri. (Syddanmaanlakka 2007, 147).

2.2.3 Ydinosaaminen ja ydinkyvykkyydet

Hamel & Prahalad (2006) mukaan ydinosaamiselle on tunnusomaista eri taito-
jen integrointi. Se tarkoittaa monista yksittdisistd taidoista, tekniikoista ja orga-
nisaatioyksikoistd kootun oppimisen summaa. Koko ydinosaaminen ei siis to-
denndkoisesti 10ydy koskaan vain yhdestd ihmisestd tai pienryhmaéstd. Paras
tapa madritelld ydinosaaminen on mieltdd se yleensd 5-15 osaamisalueen koko-
naisuudeksi. (Hamel & Prahalad 2006, 255-256).

Hamel & Prahalad (2006) mukaan osaamisalueen voidaan katsoa olevan
ydinosaamista, mikéli se on keskeistd pitkdaikaiselle menestymiselle kilpailussa
seuraavista kolmesta ndkokulmasta: asiakkaan kokema arvo, erilaistuminen
kilpailijoista ja laajennettavuus. Loppukddessd asiakkaat pddttavéat sen, mikd on
ydinosaamista ja mika ei. Yrittdessddn madritelld ydinosaamisensa, yrityksen on
jatkuvasti kyseltdva itseltddn, lisidko jokin taito merkittdavasti “asiakkaan ko-
kemaa arvoa”. Toisaalta ydinosaamisen on oltava jotain sellaista, mika on kil-
pailijoihin ndhden ainutlaatuista, eivitka kilpailijat voi sitd helposti jaljitella.
Kolmanneksi ydinosaamisen on oltava laajennettavissa ja sovellettavissa esi-
merkiksi uusille tuote- tai palvelumarkkinoille. (Hamel & Prahalad 2006, 256-
260).

Jotta ydinosaaminen juurtuisi organisaatioon, johdolla on oltava selked
késitys seuraavasta viidestd osaamisen johtamisen ohjaustehtdvéastd ja sen on
osallistuttava niiden hoitamiseen: 1) maaritelldan nykyinen ydinosaaminen; 2)
laaditaan ydinosaamisen hankintasuunnitelma; 3) rakennetaan ydinosaamista;
4) hyodynnetddn ydinosaamista ja 5) suojellaan ja puolustetaan ydinosaamises-
sa saavutettua johtoasemaa. (Hamel & Prahalad 2006, 277).
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Long & Vickers-Koch (1995) mukaan yrityksen menestymisen kulmakivi-
nd ovat kolme padkomponenttia: ydinosaamiset, strategiset prosessit ja ydinky-
vykkyydet. Yrityksessd oleva tieto ja osaaminen ei vield ratkaise menestysta
markkinoilla vaan ne on kyettdva kanavoimaan menestykselliseksi liiketoimin-
naksi strategisten prosessien varassa. Strategiset prosessit ovat niita liiketoimin-
taprosesseja, joiden kautta yrityksessd oleva osaaminen saadaan siirretyksi tuot-
teisiin, palveluihin ja muihin lopputuloksiin, joita asiakkaat ja muut sidosryh-
mét arvostavat. Vasta ydinosaamisten ja strategisten prosessien yhteisvaikutuk-
sesta syntyy yrityksen ydinkyvykkyys - eli ne tekijdt, joiden varassa yritys pér-
jdd markkinoilla. (Viitala 2005, 65).

2.2.4 Ydinosaamisen kehittiminen

Porterin (1991) mukaan kilpailuetu sdilyy vain jatkuvien parannusten myota.
Kerran saavutettu etu sdilyy vain, jos etsitddn lakkaamatta erilaisia ja parempia
tapoja tehdd asioita ja jos yrityksen toimintatapoja muokataan jatkuvasti strate-
gian rajoissa. Kestdavammait kilpailuedun muodot edellyttavét yleensd kehitty-
neitd inhimillisid voimavaroja ja yrityksen sisdistd teknistd osaamista. Ne edel-
lyttavat jatkuvaa panostusta erikoistaitoihin sekd jatkuvaa muutosta. Kilpai-
luedun sdilyttamiseksi yrityksen on myos laajennettava ja kehitettdva edun lah-
teitddn aikaisemmin kuin kilpailijoiden. (Porter 1991, 626-628).

Kilpailuedun varmistaminen ja sdilyminen toteutuu parhaiten oppivassa
organisaatiossa. Oppiva organisaatio on yhteiso, joka alinomaa muuttaa itsedan
ja tekee kaikkien jasentensd oppimisen helpommaksi. Ajan myotd tehokkaat
organisaatiot kehittyvdt huomaamaan, millainen informaatio on tarpeen ydin-
osaamisen jatkuvalle kehittdmiselle, ja ne kehittdvat metodeja, joiden avulla ne
voivat tehokkaasti hyodyntdd tuota informaatiota. (Ruohotie 1998, 33-34). Sen-
gen (1990) mukaan yksilooppiminen ei takaa organisaatiotasoista oppimista,
mutta organisaation oppiminen mahdollistuu ainoastaan yksiloiden kautta
(Senge 1990, 139). Senge tiivisti oppivan yrityksen piirteet oppivan organisaati-
on perustekijaan: kehittynyt systeemindkemys, sekd neljaan kulmakiveen: yksi-
16iden mestaruus, yhteiset ajatusmallit, jaettu visio ja tiimioppiminen. Yksil6i-
den mestaruudella viitataan paitsi yksiloiden ammatilliseen patevyyteen, mutta
laajemmin my0s yksilon itselleen luomasta luovasta jannitteestd, joka syntyy
tavoitteiden asettamisesta ja niiden sekd nykytilan vilisen eron ndkemisesta.
Henkilokohtaisessa mestaruudessa pitkélle kehittyneet henkil6t ndkevét tavoit-
teiden taustalla laajempia merkityksid ja tarkoituksen tekemiselleen. (Viitala
2005, 40-41).

Kaytannossd yksiloiden ammatillinen kehittyminen, ja sitd kautta koko
yhteison jatkuva oppiminen vaatii toimiakseen henkiloston osaamisen kehitté-
misjdrjestelmédn. Henkiloston osaamisen kehittdmisjarjestelma (KUVIO 11) on
organisaatiokohtainen ja perustuu vuosikausien suunnitelmalliseen tychon.
Kun osaamisen kehittdmisjdrjestelma on kunnossa, se kykenee vastaamaan yri-
tyksen kehittamistarpeisiin kullakin hetkelld. Henkiloston osaamisen kehitta-
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misjdrjestelmédn avulla yrityksen strategioista ja visioista rakennetaan osaamis-
strategioita: mitd henkiloston tarvitsee osata, jotta asetettuihin tavoitteisiin ylle-
tddn ja miten sitd kehitetddn. Esimies on vastuussa siitd, ettd jokaisella hdnen
alaisellaan on henkilokohtainen osaamisen kehittamisohjelma ja tyokyvyn ylla-
pito-ohjelma, joita toteutetaan, arvioidaan ja pdivitetddn esimerkiksi kehitys-
keskustelujen avulla jatkuvasti. (Ruohotie 2002, 166-167).

[ Henkiloston osaamisen kehittamisjarjestelma J
] o Huom.
Yrityksen/yhteison - osa normaalia suunnittelua
strategiat ja visiot - “vuosirytmi”
- dokumentointi
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g A
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KUVIO 11. Yrityksen osaamisen kehittamisjdrjestelma. (Ruohotie 2002, 166).

2.2,5 Tyohon kytketty osaamisen kehittiminen

Henkiloston kehittamiselld pyritddan lisidméaan henkiloston toimintavalmiutta ja
suoritustasoa. Tyoelamén ongelmia ei ratkaista yleensd yhdelld toimenpiteelld:
muutoksen aikaansaaminen edellyttdd erilaisista toimenpiteistd ja strategioista
ponnistelua kehittamistavoitteen saavuttamiseksi. (Ruohotie 1998, 103).
Tyoeldmassad oppimista tapahtuu eri tilanteissa - Dohmen (1996) on
luokitellut oppimisen neljddn eri tyyppiin, joista kaikilla on yrityksen
oppimisessa oma sijansa:
* Formaali oppiminen, joka on koulutusorganisaatioissa tapahtuvaa, esim.
tutkintoon johtavaa, mddramuotoista oppimista.
* Nonformaali oppiminen, jota kehitetddn esim. yrityksen itsensd jarjestd-
maén, tasmadllisiin tarpeisiin radtdléidyn valmennuksen avulla.
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* Informaali oppiminen, joka tapahtuu tyotd tekemadlld oppimisen kannal-
ta ilman systemaattista suunnittelua tai organisointia.

* Satunnainen oppiminen, joka on usein tiedostamatonta ja kulloinkin
eteen osuvien kdytdinnon pulmien kautta tapahtuvaa oppimista.
(Strommer 1999, 195).

Namad voidaan hahmottaa my6s kahtena pdilajina: formaalina ja nonfor-
maalina oppimisena. Yritysten haaste on saada nonformaalia oppimista tiedos-
tetuksi osaksi tyotd ja yrityksen toimintaa - kysymys on hiljaisen tiedon néky-
viaksi tekemisestd. (Strommer 1999, 195).

Ruohotien (2002) mukaan kehittdmisohjelmia toteutettaessa on kaytettdva
kehittamisen eri keinovalikoimia monipuolisesti sekd yksilon ettd tiimin osaa-
misen kehittdmisessd (Ruohotie, P. 2002, 167). Kuviossa 12 on koottu ja jasen-
nelty erilaisia kehittdimisen muotoja sen mukaan, kohdistuvatko ne ensisijaisesti
yksilon vai kollektiiviseen osaamisen kehittimiseen ja toisaalta sen mukaan,
tapahtuuko kehittiminen tyon &darelld ja siihen kiinteésti liittyen vai sen ulko-
puolella.

Tilanneld@htdinen
Epdmuodollinen

itseopiskelu lehdet, kirjat
videot, intranet

esimerkistd oppiminen

tiimit, tydryhmait

erityistehtévit, projektit palaverit

tyotehtévien sijaisuudet ongelmanratkaisutilanteet
laajentaminen

intomatkat ja -vierailut
Yksilo- bt . Tydyhteiso-

taso mentorointi bench marking kokeilut nso

tyoRies verkko-oppiminen

tutorointi, valmentaminen kehittamisprojektit
kehityskeskustelut tydnohjaus

perehdyttdmis-  koulutus- ja kehittamis-
ohjelmat ohjelmat
koulutustilaisuudet

Formaali,
standardoitu

KUVIO 12. Erilaisia henkiloston kehittdmisen muotoja. (Viitala 2005, 261).

Energiatehokasta korjausrakentamista ajatellen keskeisimmét osaamisen
kehittamisen menetelmat liittyvét tavalla tai toisella vahvalla kytkemiselld itse
tyohon ja kokemuksellisuuteen. Tyontekijan osaamista voidaan kehittdd tarkoi-
tuksellisesti tyotehtdvien avulla esimerkiksi seuraavin keinoin:

e tyokierto
e sijaisuuksien hoito ja moniosaaminen
e erityistehtdvat
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e tyon muotoilu

e projektiosallistuminen ja kehittdmishankkeisiin osallistuminen
e tutorointi

e mentorointi

e kehityskeskustelut

e tyonohjaus

e toiminnassa oppiminen (Viitala 2005, 261).

2.3 Ammatillinen aikuiskoulutus

2.3.1 Suomen koulutusjirjestelma

Suomen koulutusjdrjestelmd ryhmitellddn koulutusasteisiin. Yleensd vain
alemman asteen opinnot suorittanut voi opiskella ylemmaén asteen koulutuk-
sessa. Koulutukselle médritellddn tavoitteet kunkin koulutussektorin lainsda-
ddnnossd. Lainsddddannon ohella laadunvarmistukseen kuuluvat opetussuunni-
telmien ja ndyttotutkintojen perusteet, koulutuksen jdrjestamis- ja toimiluvat
sekd ulkoinen arviointi. Tarked osa laadunvarmistusta ovat opettajien kelpoi-
suutta koskevat sdddokset. (Opetus- ja kulttuuriministeric 2013a)
Suomen koulutusjérjestelmad muodostuu
e vyhdeksanvuotisesta yleissivistavéastd perusopetuksesta (peruskoulu), jota
ennen lapsilla on oikeus osallistua vuoden kestdvaan esiopetukseen
e peruskoulun jilkeisestd koulutuksesta, johon kuuluvat ammatillinen
koulutus ja lukiokoulutus
e Kkorkea-asteen koulutuksesta, jota annetaan ammattikorkeakouluissa ja
yliopistoissa.

Aikuiskoulutusta on tarjolla kaikilla koulutusasteilla. (Opetus- ja kulttuu-
riministerio 2013a).

2.3.2 Ammatillinen koulutus

Ammatillinen koulutus on kdytdannonldheistd ja ammatillisiin tehtdviin valmis-
tavaa. Ammatillista koulutusta ovat ammatilliset perustutkinnot sekd ammatti-
ja erikoisammattitutkinnot. (Opintoluotsi 2013.)
Ammatillista koulutusta on myds ammattitaitoa ylldpitdva ja kehittava li-

sdakoulutus. Ammatillista koulutusta jarjestavat

e ammatilliset oppilaitokset

e aikuiskoulutuskeskukset

e ammatilliset erityisoppilaitokset
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e kansanopistot

e ammatilliset erikoisoppilaitokset

e liikunnan koulutuskeskukset

e musiikkialan oppilaitokset. (Opintoluotsi 2013). Kuviossa 13 on esitetty
Suomen koulutusjdrjestelman rakenne.

ISCED- Opetushallinnon
koulutusluokitus koulutusluokitus
Tohtorin-
tutkinnot
6 Lisensiaatin- 8
tutkinnot
Yliopistot
| |
Yiemmit Ylemmit ammatti- 7
5 korkeakoulu- korkeakoulututkinnot
[To) tutkinnot Ammattikorkeakoulut
A <}' T Tyskokenns 3 v. [
Alemmat =
korkeakoulu- Ammattikorkea-
tutkinnot koulututkinnot 6
Yliopistot Ammattikorkeakoulut
4 —
Erikois-
4 ammatti-
tutkinnot*
Ammatilliset Ammatu-
1) Ylioppilas- perustutkinnot® tutkinnot¥
3 ! tutkinnot > — —
= Lok Ammatilliset oppilaitokset 3
*onlutusia jaresteiaan myis
I oppisepimiiskonlutuksena

t i) T

2
& 2
@ Perusopetus 7-16-vuotiaat
1 ‘l Peruskoulut &
0 Esiopetus 6-vuotiaat 0
@
ke % ISCED-luckitus 1997 Opetushallinnon koulutusluokitus
25 0 esiaste 0 esiaste
¥ S 1&2 perusaste 1&2 perusaste
3 keskiaste 3 toinen aste
4 {\empi keskiaste 6 alempi korkeakouluaste
5 korkea-aste 7 ylempi korkeakouluaste
6 tutkija-asteen koulutus 8 tutkijakouluaste

KUVIO 13. Suomen koulutusjdrjestelmd. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2013b).

2.3.3 Ammatillisen aikuiskoulutuksen tarkoitus ja tavoite

Aikuiskoulutus on aikuisille suunniteltua ja jérjestettyad koulutusta. Se voi olla
* omaehtoista koulutusta
* tyOnantajan tarjoamaa henkilostokoulutusta
* tai tyovoimapoliittista koulutusta.

Opetus- ja kulttuuriministerio vastaa omaehtoisesta koulutuksesta, tyo- ja
elinkeinoministerio tyovoimapoliittisesta koulutuksesta ja tyonantajat henkilos-
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tokoulutuksesta. Tutkintotavoitteisessa aikuiskoulutuksessa opinnot johtavat
samoihin tutkintoihin kuin vastaavassa nuorten koulutuksessa. Opiskelu voi
tapahtua tyossd, tyon ohessa tai vapaa-ajalla. (Opetus- ja kulttuuriministerio
2013c).

Tutkintoon johtavaa, vapaatavoitteista sivistystyotd sekd eri pituista lisa-
ja tdaydennyskoulutusta jdrjestetddan noin 800 oppilaitoksessa ja korkeakoulussa.
Tilastokeskuksen aikuiskoulutustutkimuksen mukaan eri tavoin toteutettuun
aikuiskoulutukseen osallistuu vuosittain yli puolet (52 %) 18-64 vuotiaista eli
reilut 1,7 miljoonaa kansalaista. (Opetus- ja kulttuuriministeric 2013c).

Aikuiskoulutusta ohjaavan aikuiskoulutuspolitiikan tehtdvand on

» kannustaa kansalaisia elinikdiseen oppimiseen

* huolehtia tydvoiman saatavuudesta

» vastata tulevaisuuden tydeldimdn osaamistarpeisiin

* huolehtia aikuisvdeston koulutus- ja sivistysmahdollisuuksista

» sekd vahvistaa yhteiskunnan eheyttd ja tasa-arvoa. (Opetus- ja kulttuu-
riministerio 2013c).

Aikuiskoulutuspolitiikalla tuetaan pyrkimyksid tyourien pidentdmiseen,
tyollisyysasteen nostamiseen, tuottavuuden parantamiseen, monikulttuurisuu-
den vahvistumiseen sekd elinikdisen oppimisen edellytysten toteutumiseen.
(Opetus- ja kulttuuriministerio 2013c).

Nayttotutkinto on erityisesti aikuisille suunniteltu joustava tutkinnon suo-
rittamistapa. Ammatilliset perustutkinnot, ammattitutkinnot ja erikoisammatti-
tutkinnot voidaan suorittaa nayttotutkintoina. (Opetushallitus 2013, 46).

Nayttotutkinnot ovat ammattitaidon hankkimistavasta riippumattomia.
Koulutuksessa, tyoeldmdssd ja harrastuksissa hankittua osaamista voidaan
hyodyntda tutkinnoissa vaadittujen ammattitaitovaatimusten osoittamisessa.
Tutkinnon perusteissa kuvataan tarkemmin pakolliset ja valinnaiset tutkinnon
osat ja tutkintokohtaiset erityisvaatimukset. Tutkintotilaisuudet suunnitellaan
siten, ettd tutkinnon voi suorittaa tutkinnon osan kerrallaan. Nayttotutkintoon
voi osallistua kuka tahansa, jolla on riittdvd ammattitaito tutkinnon suorittami-
seksi. (Opetushallitus 2013, 46).

Ammatillisissa perustutkinnoissa osoitetaan ammattitaidon saavuttamisen
edellyttdmait tiedot ja taidot, ammattitutkinnoissa ammattityontekijdlta vaadit-
tava ammattitaito ja erikoisammattitutkinnoissa alan vaativimpien tyotehtdvien
hallinta. (Opetushallitus 2013, 46).

2.3.4 Ammatillisen aikuiskoulutuksen rooli energiatehokkaan korjausraken-
tamisen edistimisessd

Koulutuksella, tutkimuksella ja innovoinnilla on keskeinen merkitys kestdvan
kehityksen edistamisessd. Tavoitteena on kasvattaa kestdvddn eldméntapaan
sitoutuneita ja motivoituneita ihmisid, joiden tietojen ja taitojen kartuttaminen
kestavasta kehityksestd ja sen edistdiminen on osa ihmisen elinikéistd oppimista.
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YK on julistanut vuosikymmenen 2005-2014 kestdvadd kehitysta edistavan kou-
lutuksen vuosikymmeneksi. YK:n ja sen jdsenvaltioiden yhteisend tavoitteena
on, ettd kestdvan kehityksen periaatteet saadaan sisillytetyksi kansallisiin ope-
tussuunnitelmiin koko koulutusjdrjestelman ldpdisevasti. (Opetus- ja kulttuu-
riministerio 2013d).

Itdmeren maiden opetusministerit hyviksyivat koulutusta koskevan oh-
jelman ”“An Agenda for Education in Baltic Sea Region - Baltic 21E” vuonna
2002. Ohjelmalla pyritddn siihen, ettd kestdvan kehityksen nakokohdista muo-
dostuu Itdmeren maiden koulutusjdrjestelmien luonteva ja pysyvd osa. Ope-
tusministerion kevadlld 2002 asettama tyoryhmad laati Baltic 21E -ohjelmalle
kansallisen kdynnistyssuunnitelman (Opetusministerion tyoryhmien muistioita
36:2002), jota toteutettiin vuosina 2002-2005. (Opetus- ja kulttuuriministerio
2013e).

Vuonna 2006 tyéryhma laati toisen muistion (Opetusministerion tyoryh-
médmuistioita ja selvityksid 2006:6), jossa yhdistyvat Baltic 21E -ohjelman Suo-
men toimintasuunnitelma ja YK:n UNECE:n kestdvad kehitystd edistdvdn kou-
lutuksen vuosikymmenen (DESD, Decade of Education for Sustainable Deve-
lopment) Suomen strategia (Opetus- ja kulttuuriministeric 2013e).

Suomen kestdvdd kehitystd edistdavan kasvatuksen ja koulutuksen strate-
gia korostaa, ettd kestdvd kehitys tulee nostaa koulutuspoliittisesti tdrke&ksi
painopistealueeksi ja kestdvdd kehitystd on edistettdva kaikessa koulutuksessa
ja tutkimuksessa. Strategian mukaan Suomen kestdvaa kehitystd edistdavan kou-
lutuksen vuosikymmenstrategian linjaukset kohdistuvat seuraavasti:

1. Kestdvdn kehityksen edistiminen (ml. kestdvd kulutus ja tuotanto) kas-
vatuksessa ja koulutuksessa, yleissivistdvéssd ja ammatillisessa koulu-
tuksessa, ammattikorkeakouluissa, yliopistoissa ja vapaassa sivistystyos-
sd.

Institutionaalinen sitoutuminen politiikka-, ohjaus- ja kdytannon tasoilla.

3. Eettinen ja integroitu ldhestymistapa: kaikessa toiminnassa huomioidaan
ekologinen, taloudellinen sekd sosiaalis-kulttuurinen ulottuvuus tasa-
painoisesti toisiaan tukevina ulottuvuuksina.

4. Léapdisevyys: Kestavyyden ndkokulma on sisdllytettdva kaikkeen toimin-

taan.

Henkilokunnan koulutus.

Poikkitieteellisyys.

Tiedon levittdminen.

Verkostoituminen ja yhteistyon lisdédminen.

. Osallistuminen: kansalaisvaikuttamisen edistdminen.

10. Tutkimus, jatko- ja tdydennyskoulutusohjelmat

11. Innovaatioiden hyddyntdminen. (Opetusministerio 2006, 69-70).

N

© N o Ul

Ammatillisen koulutuksen (ml. aikuiskoulutus) osalta visiona on, ettd
"Kestdvid kehitysti edistivi kasvatus ja koulutus tihtddvit kestdvin elimdintavan
omaksumiseen ja tulevaisuuden rakentamiseen kestivyyden perusedellytykset ymmiir-
tivien kansalaisten kautta. Phddmddrind on lisitid ymmdrrystd ihmisen hyvinvoinnin,
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talouden ekotehokkuuden ja ympdristonsuojelun vilisestd yhteydestd, lisitd valmiuksia
havaita muutoksia ja selvittii niiden syiti ja seurauksia, sitouttaa kestividin eldmdnta-
paan ja motivoida osallistumaan ja vaikuttamaan. Lisiksi ammatillisessa koulutuksessa
olevat oppijat ovat omaksuneet tulevien ammattiensa kannalta oleelliset taidot ja val-
miudet kestivin kehityksen huomioonottamiseksi.” (Opetusministerié 2006, 70).

Strategian mukaan tdmdn padméadran saavuttaminen edellyttdd seuraavia
asioita:

» Kestdvan kehityksen edistamisen koulutuksessa pitdd sisdltyd selvasti
normeihin.

» Kestdvdd kehitystd edistdavan koulutuksen pitdd olla osa koulujen nor-
maalia opetusta ja oppimista sekd muodostaa kaiken koulueldmén pe-
rustan.

» Kouluttajilla pitdd olla tarvittava osaaminen sisdllyttdd kestdva kehitys
omaan opetukseensa.

» Opiskelumenetelmien ja oppimisympériston pitdd olla kestdvélle kehi-
tykselle suotuisia. (Opetusministerié 2006, 70).

Strategiassa on kiinnitetty erityisesti ammatillisen aikuiskoulutuksen kan-
nalta hyvin vahan huomiota, vaikka sen osuus kaikesta koulutuksesta on mer-
kittdva - ja sen merkitys on varsinkin 2000-luvun aikana kasvanut edelleen.

Tilastokeskus tekee noin viiden vuoden vélein Aikuiskoulutustutkimuk-
sen, josta tuorein julkaisu on kesdkuulta 2013. Viimeisintd Aikuiskoulutustut-
kimusta varten haastateltiin vuoden 2012 elo-joulukuussa 4 100 i&ltdan 18-69-
vuotiasta henkilod. Tutkimus on toteutettu Tilastokeskuksen ja opetus- ja kult-
tuuriministerion yhteishankkeena ja osana Euroopan unionin Aikuiskoulutus-
tutkimusta, jota koordinoi Euroopan unionin tilastovirasto Eurostat (Tilasto-
keskus 2013Db).

Vuoden 2012 koskevaa toimintaa kuvaavan tutkimuksen mukaan aikuis-
koulutukseen osallistui vuonna 2012 yli 1,7 miljoonaa eli puolet 18-64-
vuotiaasta vdestostd. Kokonaisuudessaan aikuiskoulutuspdivien méddra henked
kohden laskettuna on vdhentynyt verrattuna edelliseen, vuonna 2006 tehtyyn
tutkimukseen. Kun vuonna 2006 sai 18-64-vuotias suomalainen keskimé&arin
noin 11 pdivdd aikuiskoulutusta, viimeisimmadn tutkimuksen mukaan aikuis-
koulutuksen méédra henked kohden laskettuna oli vajaa yhdeksan pdivad. Suu-
rin osa tdstd aikuiskoulutuksesta on ammatillista - eli koulutukseen on osallis-
tuttu joko tyohon tai ammattiin liittyvistd syistd. Vuonna 2012 oli tillaisessa
koulutuksessa tyovoimasta (tyossd kdyvistd ja tyottomistd) 1,3 miljoonaa eli 54
prosenttia. Huomionarvoista onkin, ettd ammatilliseen aikuiskoulutukseen
osallistuminen on kasvanut vuodesta 2006 kolme prosenttiyksikkod. (Tilasto-
keskus 2013b). Kuten kuviosta 14 voidaan havaita, ammatillisen aikuiskoulu-
tuksen suosio on myos pidemmialld, vuosia 1990 - 2012 késittavalld tarkastelu-
jaksolla lisdantynyt.
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KUVIO 14. Aikuiskoulutukseen osallistuminen vuosina 1990, 1995, 2000, 2006 ja 2012
sukupuolen mukaan (18-64-vuotias tyovoima). (Tilastokeskus 2013b).

Kuten edellisessd luvussa todettiin, ammatillisen aikuiskoulutuksen rooli-
na on omalta osaltaan varmistaa riittdvan tyovoiman saatavuus ja vastata tule-
vaisuuden tydeldmdn osaamistarpeisiin. Tdmédn perustan kautta ammatillisen
aikuiskoulutuksen jdrjestdjien pddasiallisena tehtdvdnd on toimia tyodeldman
kehittdjand ja osaavien tyontekijoiden ammatillisen osaamisen edistdjand. Otan
esimerkiksi tydantajani, padkaupunkiseudun kuntien perustaman Ami-sdition,
joka on Suomen suurin ammatillisen lisdkoulutuksen jérjestdja ja tyovoimapo-
liittisen koulutuksen tuottaja.

Ami-sddtion strategian mukaan sen toiminnan tarkoitus ja padméaarat ovat
ympdrdivassd yhteiskunnassa; Helsingin seudun ja sen eri tyoyhteisdjen liike-
toiminnan ja palvelutoiminnan kehittdmisessa ja kilpailukyvyn vahvistamises-
sa. Ami-sddtion tavoitteena on parantaa padkaupunkiseudun kilpailukykyad ja
sosiaalista koheesiota sekd tarjota asiakasyhteisoilleen ndiden liiketoiminnan,
kilpailukyvyn ja tyon tuottavuuden kasvutavoitteita tukevia koulutus- ja kehit-
tamispalveluratkaisuja. (Ami-sdatio 2013).

Ndin ollen esimerkiksi energiatehokkaaseen korjausrakentamiseen liitty-
vdn osaamisen, ja laajemmin ajatellen myos tyoympdristdjen kehittdminen alal-
la toimivissa yrityksissd ja yhteisdissd kuuluu luontevasti juuri ammatillisen
aikuiskoulutuksen jarjestdjille. Esimerkiksi koulutuksen jarjestdjien koulutus-
palveluista ndyttotutkinnot toimivat tyontekijoiden osaamisen kehittdmisessa
erinomaisesti, koska niiden suorittamisessa voidaan henkilokohtaisten oppimis-
tavoitteiden madrittdmisen kautta keskittyd olennaisiin kehittdmiskohteisiin, ja
ottaa huomioon henkiltn jo olemassa oleva ammattitaito sen hankkimistavasta
riippumattomasti. Tdlloin ei koulutettavan tarvitse opiskella teoriatasolla mi-
tddn tyonsd kannalta tarpeetonta, vaan keskittyd olennaisiin opittaviin asioihin
opiskelijan omiin ja tyonantajan asettamiin tavoitteisiin suhteutettuna muun
muassa tydssdoppimista hyodyntden. Tata kautta alan tyonantajat saavat tas-
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mallisesti tarpeitaan vastaavia ammattilaisia tukien liiketoiminnan toteuttamis-
ta ammattitaitoisesti, tuottavasti ja kustannustehokkaasti.

Tyonantajien tarpeet ja odotukset osaamisen kehittdmisen toteuttamisen
keinoista ovat viime vuosina monipuolistuneet muun muassa toimintaymparis-
tossd entistd nopeammin tapahtuvista muutoksista johtuen. Yhtend osoituksena
tastd on esimerkiksi Elinkeinoeldméan keskusliiton (EK) jasenistolleen vuosittain
tekemd Henkildsto- ja koulutustiedustelu. Vuoden 2012 tulosten mukaan EK:n
jasenyritykset kehittavat henkilostonsd osaamista yleisimmin tutkintoon johta-
mattomalla koulutuksella (84 % vastaajista), perehdytykselld ja tyonopastuksel-
la (75 % vastaajista) sekd erilaisiin tapahtumiin osallistumisella (58 % vastaajis-
ta). Tutkintoon johtava koulutus oli keinona kdyttssd vastaajaorganisaatioista
34 %:1la. (EK 2013).

Voidaankin sanoa, ettd tutkintoon johtavalla koulutuksella on oma paik-
kansa tyossd olevan henkiloston osaamisen kehittdmisessd, mutta ammatillisen
koulutuksen jérjestdjien on sen rinnalla tarjottava entistd monipuolisempia ja
joustavammin tyon ohessa toteutettavia osaamisen kehittdmisen palveluita.

Se, miten ammatillisen aikuiskoulutuksen jdrjestdjdt voisivat entistd pa-
remmin tukea energiatehokkaan korjausrakentamisen toteuttamista, on kuvattu
luvussa nelja kuvatuissa tutkimustuloksissa.
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3 EMPIRIINEN TUTKIMUS JA SEN TOTEUTTAMI-
NEN

3.1 Tutkimusmenetelmat ja aineisto

Tutkimusaiheen luonteesta johtuen tutkimus on toteutettu laadullisena tapaus-
tutkimuksena. Tapaustutkimus eli case study voidaan maddritelld empiiriseksi
tutkimukseksi, joka monipuolisia ja monilla tavoin hankittuja tietoja kdyttden
tutkii nykyistd tapahtumaa tai toimivaa ihmista tietyssd ymparistossa (Yin 1983,
23). Pyrkimyksend on ymmartad ilmiotd entistd syvéllisemmin. Monipuolinen
tiedon hankinta ei sulje pois myoskééan tapausta valottavan tilastollisen aineis-
ton kayttod. (Syrjald et al. 1994, 11).

Hirsjarvi et al. (2000, 127) ovat todenneet, ettd tutkimuksella on aina jokin
tarkoitus tai tehtdva. Tutkimuksen tarkoituksena pidetddn yleensd neljda seik-
kaa. Tutkimus voi olla kartoittava, kuvaileva, selittdva tai ennustava. (Hirsjarvi
et al. 2000, 127).

Energiatehokkaan korjausrakentamisen osaamisvaatimuksia tutkittaessa
voidaan tapaustutkimuksen katsoa hyvin soveltuvan tutkimusotteeksi. Tutki-
muksen tarkoituksena on selittdd ja ennustaa sitd osaamista, mitad kiristyvien
energiatehokkuusvaatimusten mukainen asuinrakennusten korjausrakentami-
nen tekijoiltddn vaatii.

Tutkimusta varten haastateltiin seuraavia alan asiantuntijoita:

» Consti Yhtiot Oy, Juha Salminen, kehitysjohtaja
» Kiinteistoliitto ry, Jari Virta, kehityspaallikko
* Opetushallitus, Arto Pekkala, yli-insin6ori
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* Optiplan Oy/Korjausrakentamispalvelut, Marko Hytonen, toimialajoh-
taja

* Rakennustuoteteollisuus RTT ry, Juha Luhanka, toimitusjohtaja

» Skanska Oy, Kaisa Kekki, Sustainability Manager

* suuren suomalaisen kiinteisto- ja rakennus yrityksen johdon edustaja
(toive esiintyd nimettdméand)

» Talonrakennusteollisuus ry, Jani Kemppainen, asiamies

» VTT, Pekka Pajakkala, Senior Advisor

*  Ympdristoministerio, Jyrki Kauppinen, Yli-insin6ori

Haastateltavat valikoituivat pro gradu -tyon toisena ohjaajana toimineen
Amiedun Kiinteisto- ja rakennus -toimialan toimialajohtaja Matti Vesalaisen
kanssa tehdyn etukiteiskartoituksen, ja sittemmin haastatteluissa esille tullei-
den suositteluvinkkien perusteella.

Haastattelut koostuivat kolmesta toisiaan tdydentdvéastd kokonaisuudesta:
1) Toimintaymparisto, 2) Yritykset ja 3) Osaaminen. Haastattelujen tukena kay-
tettiin liitteend 1 olevaa haastattelurunkoa. Haastattelut toteutettiin aikavalilla
3.10.2012 - 12.12.2012 kukin haastateltava henkilokohtaisesti tapaamalla.

Menetelmiaillisesti haastattelujen toteuttamisessa oli piirteitd sekd struktu-
roidusta haastattelusta ettd teemahaastattelusta. Strukturoidussa haastattelussa
haastattelu tapahtuu Hirsjdrvi et al. (2000) mukaan lomaketta apuna kayttden.
Lomakkeessa kysymysten ja vditteiden muoto ja esittdmisjdrjestys on tdysin
madratty (Hirsjarvi et al. 2000, 195). Sen sijaan teemahaastattelussa Hirsjdrvi et
al. (2000) mukaan on tyypillistd, ettd haastattelun aihepiirit eli teema-alueet
ovat tiedossa, mutta kysymysten tarkka muoto ja jdrjestys puuttuvat.

Kaytdannossad haastatteluja toteutettaessa etukédteen haastateltaville toimite-
tun strukturoidun haastattelulomakkeen kysymyksid oli mielekastd haastatte-
lun edetessd muokata tilanteen ja haastateltavan asiantuntemuksen mukaan.
Yhtd madritelmad tastd puolistrukturoidusta haastattelumuodosta ei Hirsjarvi
& Hurme (2008, 47) mukaan ole, mutta esimerkiksi Fielding (1993, 136) toteaa,
ettd kysymysten muoto on puolistandardoidussa haastattelussa kaikille sama,
mutta haastattelija voi vaihdella kysymysten jdrjestysta.

Hirsjarvi & Hurme (2008) mukaan teemahaastattelussa oleellisinta on se,
ettd yksityiskohtaisten kysymysten sijaan haastattelu etenee tiettyjen keskeisten
teemojen varassa ja vapauttaa pddosin haastattelun tutkijan ndkokulmasta ja
tuo tutkittavien ddnen kuuluviin. Teemahaastattelu ottaa huomioon sen, ettd
ihmisten tulkinnat asioista ja heidédn asioille antamansa merkitykset ovat kes-
keisid, samoin kuin sen, ettd merkitykset syntyvit vuorovaikutuksessa (Hirsjar-
vi & Hurme 2008, 48). Teemahaastattelu mahdollistaa haastateltavalle struktu-
roitua haastattelua laajemmat mahdollisuudet yksilollisten tulkintojen esittami-
seen (Eskola & Suoranta, 1998, 89). Kuten Hirsjarvi et al. (2000, 192) toteaa,
haastattelun suurena etuna muihin tiedonkeruumuotoihin verrattuna on se,
ettd siind voidaan sdddelld aineiston keruuta joustavasti tilanteen edellyttamalla
tavalla ja vastaajia myotdillen. (Hirsjdrvi et al. 2000, 192).
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Tutkimusta varten tehdyssad haastatteluissa kirjattiin tutkimuksen kannal-
ta olennaiset vastaukset ylos kannettavalle tietokoneelle, jonka jdlkeen ne kirjoi-
tettiin puhtaaksi haastattelulomakkeen rakenteen mukaisesti. Haastattelujen
yhdenmukaisen raportoinnin tavoitteena oli luoda haastatteluaineistoista kes-
kenddn vertailukelpoista tukien sitd kautta aineiston analyysivaihetta. Puhtaak-
sikirjoitetut haastatteluraportit ldhetettiin kullekin haastatellulle henkilélle tar-
kistettavaksi ja kommentoitavaksi.

Hyvéksytyt yhteenvedot koottiin haastattelujen jdlkeen yhteen haastatte-
luaineisto teemoittelemalla. Teemoittelulla tarkoitetaan Hirsjarvi & Hurme
(2008, 173) mukaan sitd, ettd analyysivaiheessa tarkastellaan sellaisia aineistosta
loytyvid piirteitd, jotka ovat yhteisid usealle haastateltavalle. Teemoittelu on
suositeltava aineiston analysointitapa jonkin kdytdnnollisen ongelman ratkai-
semisessa. T&lloin tarinoista voi katevasti poimia kdytannollisen tutkimuson-
gelman kannalta olennaista tietoa (Eskola & Suoranta, 1998, 179).

Hirsjarvi & Hurme (2008) mukaan teemahaastattelun menetelmalld kera-
tyn aineiston kanssa voidaan menetelld siten, ettd muodostetaan kortisto pur-
kamista varten. T&lloin voidaan erottaa kolme tapausta: a) kdytossd on teksti-
analyysiohjelma, b) tietokone on kadytossd, mutta tekstianalyysiohjelmaa ei ole
ja c) kédytossd ei lainkaan ole tietokonetta. Tapauksen b) osalta on mahdollista
tallentaa kunkin henkilon tiedot yhteen tiedostoon, mutta kayttdad kullekin tee-
malle eri sivuja ja mychemmin kopioidaan eri henkiltiden samaa teemaa kos-
kevat sivut perdkkdin (Hirsjarvi & Hurme 2008, 141-142).

Kaytdnnossd haastatteluaineiston analyysivaiheessa samalla rakenteella
laaditut haastatteluraportit koottiin yhteen esitettyjen kysymysten mukaiseen
jdrjestykseen, ja aineisto jdrjestettiin ja tiivistettiin teemoittain koherentiksi ko-
konaisuudeksi. Tutkimustulosten pohjalta luotiin luvussa 5.1 esitetty tutkimus-
tulosten tiivistelmdkuvio. Analysointimenetelménd kaytettiin siten Kvalen
(1996) esittamien kvalitatiivisen aineiston analyysin ldhestymistapana mene-
telmad, jossa haastattelija tulkitsee (litteroitua) aineistoa 1) aineistoa jédrjestamal-
14 ja tuomalla esiin sen rakentuminen; 2) aineistoa selventdmailld eliminoiden
suuresta aineistosta pois asiaan kuulumattomia osia: toistoja ja ei-olennaisia
seikkoja; 3) varsinaisen analyysin merkitessd tiivistamistd, luokittelua, narratii-
vin etsimistd, tulkintaa ja ad-hoc-menettelyd (Hirsjarvi & Hurme 2008, 137).

Haastattelujen avulla on keritty valitontd tietoa tutkimuskohteesta, jolloin
puhutaan Hirsjdrvi et al. (2000) mukaan primaariaineistosta. Sen lisdksi tutki-
muksessa on hyddynnetty erilaisia viranomaisraportteja, selvityksid ja enna-
kointihankkeiden loppuraportteja. Osa néisté aineistoista on saatu haastatelluil-
ta henkiloiltd. Tallaisesta muiden kerddmastd aineistosta kaytetdan Hirsjarvi et
al. (2000) mukaan nimitystd sekundaariaineisto. Haastattelujen toteuttaminen
on ollut tutkimuksen kannalta vilttimatontd, koska sekundaariaineiston osalta
on ollut hyvin viahéan suoraan tutkimuskohteena olevaan energiatehokkaan kor-
jausrakentamisen osaamisvaatimuksiin liittyvdd aineistoa saatavilla. Sekundaa-
riaineiston rooli tutkimuksessa on ollut tukea ja tdydentdd haastattelujen tulok-
sia sekd toisaalta my0s todistaa ja lisdtd haastattelutulosten yleistettavyyttd. Ku-
ten Hirsjarvi et al. (2000, 173) toteaa, toisten kerddmat aineistot tai tilastot olisi
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kyettdvd kytkemddn omaan tutkimusintressiin ja sovittamaan omiin aineistoi-
hin. Né&in ollen primaari- ja sekundaariaineistoja vertailemalla ja yhdistelemalld
saadaan tutkimuskohteesta kattavampi kuva kuin mika olisi syntynyt vain tois-
ta menetelmdd hyodyntdamalld. Tallaisella niin sanotulla triangulaatiolla tarkoi-
tetaan Eskola & Suoranta (1998, 69) mukaan erilaisten aineistojen, teorioiden
ja/tai menetelmien kdyttod samassa tutkimuksessa.

3.2 Tutkimuksen luotettavuuden arviointi

Tutkimuksessa pyritddn vilttdimdan virheiden syntymistd, mutta silti tulosten
luotettavuus ja patevyys vaihtelevat. Taméan vuoksi kaikissa tutkimuksissa py-
ritddn arvioimaan tehdyn tutkimuksen luotettavuutta. (Hirsjarvi et al. 2000,
213).

Hirsjarvi et al. (2000, 213) mukaan tutkimuksen reliaabelius tarkoittaa mit-
taustulosten toistettavuutta, eli kykyd antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Toi-
nen tutkimuksen arviointiin liittyva késite on validius (patevyys). Validius tar-
koittaa mittarin tai tutkimusmenetelmén kykya mitata juuri sitd, mitd on tarkoi-
tuskin mitata (Hirsjarvi et al. 2000, 213).

Eskola & Suoranta (1998, 209) mukaan kvalitatiivisia menetelmid kayttavid
tutkijoita ja kvalitatiivisia tutkimuksia on kritisoitu luotettavuuskriteereiden
hamaryydestd. Erityisesti kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkija joutuu jatku-
vasti pohtimaan tekemiddn ratkaisuja ja ndin ottamaan yhtd aikaa kantaa sekd
analyysiin ettd tekeménsd tyon luotettavuuteen. Kvalitatiivisessa analyysissd
tutkijan apuna eivat ole muuta kuin omat tai tutkijakollegan ennakko-oletukset,
arkieldiman peukalosddnnot ja enemman tai vihemman vahva teoreettinen op-
pineisuus. (Eskola & Suoranta, 1998, 209). Kvalitatiivisessa tutkimuksessa paa-
asiallisin luotettavuuden kriteeri onkin tutkija itse ja ndin ollen luotettavuuden
arviointi koskee koko tutkimusprosessia (Eskola & Suoranta, 1998, 211).

Oikeastaan ainut tapa osoittaa téllaisen (kvalitatiivisen) tutkimuksen vali-
dius on kertoa tutkimusraportissa yksityiskohtaisesti kaikki, minkd oletetaan
helpottavan tutkimuksen itsendistd arvioimista. Itse asiassa kvalitatiivisen tut-
kimuksen validius perustuu tutkimusprosessin yksityiskohtaiseen kuvaami-
seen. (Gronfors 1985, 178).

Energiatehokkaan korjausrakentamisen osaamisvaatimukset -tutkimuksen
voidaan katsoa olevan aineistoltaan ja sisdlloltddn luotettava sekd haastattelu-
jen, ettd valmiin aineiston osalta. Haastattelujen luotettavuutta arvioitaessa,
keskeistd on ollut haastatelluiksi valikoituneet henkil6t, kaikissa haastatteluissa
hyodynnetty hyvin valmisteltu identtinen haastattelurunko, haastattelutulosten
hyvaksyttaminen jokaisen haastattelun jdlkeen ja lopulta tutkimuksen luetta-
minen haastatelluilla ennen tutkimuksen julkaisua.

Haastateltujen osalta voidaan todeta heiddn antamisensa lausuntojen ole-
van erittdin luotettavia, koska ensinndkin jokainen heistd ja heiddn taustaor-
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ganisaatioistaan voidaan katsoa edustavan alansa karked. Toisekseen jokainen
haastateltu kertoi kokevansa energiatehokkaan korjausrakentamisen osaamis-
vaatimusten selvittamisen tarkedksi tutkimusalueeksi. Lisdksi haastattelut oli
haastateltujen kiireellisyydestd huolimatta ylldttavan vaivatonta saada kalente-
roitua, miké viestii haastateltujen sitoutumisesta.

Haastatteluaineiston luotettavuuteen voidaan sanoa vaikuttaneen positii-
visesti my06s haastattelujen hyva ennakkovalmistelu. Haastattelurungon sisalto
oli laadittu etukiteisvalmistelun tuloksena tutkimusongelman kannalta keskeis-
ten teemojen perustalle, ja se oli kaikille haastatelluille yhteinen. Haastattelu-
runko toimitettiin jokaiselle haastatellulle henkil6lle etukateen sdhkopostitse
tutustuttavaksi. Hirsjarvi & Hurme (2008, 184) mukaan tutkimuksen laaduk-
kuutta voidaan tavoitella juuri esimerkiksi hyvdn haastattelurungon avulla.
Haastatteluaineiston luotettavuuden voidaan sanoa varmistavan osaltaan myos
se, ettd haastattelujen puhtaaksikirjoitetut muistiinpanot hyvéksytettiin jokai-
sesta haastattelusta laaditun yhteenvedon muodossa ja lisdksi ennen tutkimuk-
sen julkaisua haastatelluille toimitetun tutkimusraportin muodossa.

Sekundaariaineiston luotettavuutta arvioitaessa keskeistd on ollut se, etti
tutkimuksessa hyodynnettyjd aineistoja tuottaneiden organisaatioiden voidaan
katsoa huolehtineen julkaisemiensa raporttien osalta riittavistd hyvaksymisme-
nettelyistd, ja siten ne ovat luotettavaa ldhdeaineistoa. Primaari- ja sekundaari-
aineistoa triangulaation keinoin yhdistelemdlld ja toinen toistaan tdydentden,
voidaan sanoa tutkimuksen hyvin tdyttdavin sille asetetut luotettavuuskriteerit.
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4 TUTKIMUSTULOKSET

Kuten luvussa 1. todetaan, tutkimuksen tavoite on saada aikaiseksi ndkemys
tulevaisuuden energiatehokkaan korjausrakentamisen keskeisistd osaamisvaa-
timuksista, sekd tuottaa tietoa siitd, miten ammatillisen aikuiskoulutuksen tar-
jontaa tulee kehittdd, jotta koulutus tukisi rakennusalan asiakkaiden toimintaa
kadytannossd mahdollisimman hyvin parantaen rakennusalan toimijoiden val-
miuksia reagoida toimintaympériston muutoksiin entistd paremmin.

Téassd tutkimuksen neljannessd luvussa esitelldan tutkimuksen tulokset,
jotka perustuvat pddsddantoisesti tutkimusta varten toteutettuihin asiantuntija-
haastatteluihin ja niiden analyysiin. Asiantuntijahaastatteluissa esille tulleita
ndkemyksid vertaillaan erilaisiin aihepiiriin liittyviin tutkimuksiin ja selvityk-
siin. Tatd kautta tavoitteena on saada aikaan monipuolinen ja luotettava kuva
vaadittavasta osaamisesta hakien vastausta tutkimuksen luvussa 1.2 esitettyihin
tutkimusongelmiin:

a) Mitd kasvavat energiatehokkuusvaatimukset merkitsevit rakennusalan yri-
tysten palveluissa koskien asuinrakennusten korjausrakentamista

b) Miten energiatehokkuuden parantaminen kytkeytyy rakennusalan yritysten
strategiaan ja sitd kautta osaamisen johtamiseen

c) Mitd osaamista energiatehokas korjausrakentaminen edellyttaa

d) Mitd tamad tarkoittaa rakennusalalle suunnattavan ammatillisen aikuiskou-
lutustarjonnan kannalta
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4.1 Energiatehokkaan korjausrakentamisen merkitys

4.1.1 Keskeiset korjausrakentamista koskevat muutostrendit

Haastattelujen perusteella korjausrakentamista koskeva keskeisin muutostrendi
ndhtiin olevan lainsddddannon kiristyminen muun muassa vuonna 2013 voi-
maan astuvien korjausrakentamisen energiatehokkuusmddrdysten kautta. II-
mastonmuutosta pyritddn valtion tasolla hillitseméddn ohjaamalla korjausraken-
tamista energiatehokkuutta parantavin toimenpitein EU:n energiatehokkuusdi-
rektiivin kansallisen tdaytantoonpanon mukaisesti. Energiatehokkuuden paran-
taminen korjausrakentamisessa ndhtiin useassa haastattelussa ilmastotavoittei-
den saavuttamisen kannalta valttimattomiand muun muassa sen takia, ettd uu-
disrakentamisen osuus on vihenemdssd. Mddrdysten muutos heijastuu niin ra-
kentamisessa kaytettdvien raaka-aineiden tuotantoprosessiin, kuin komponent-
tien elinkaaren aikaiseen energiatehokkuuteenkin. Haastatteluissa nousi vah-
vasti esille ndkemys, ettd mddrdysten osalta ollaan vasta alussa - energiatehok-
kuusmaddrdysten voimaantulo on askel kohti materiaali- ja resurssitehokasta
rakentamista, jossa huomioon otetaan energiatehokkuuden lisdksi tuotannon
koko elinkaaren aikaisten luonnonvarojen kédyton tehostaminen.

Niin ikddn erittdin keskeisend muutostrendind nahtiin korjausrakentami-
sen maddréllinen kasvu. Korjausrakentamisen ja olemassa olevien rakennusten
ylldpidon merkitys kasvaa Suomen rakennuskannan idsta johtuen. Sotien jalkei-
sestd ajasta aina 1980-luvulla rakennettuun rakennuskantaan asti, on peruskor-
jaustarve parhaillaan kasilld. Korjausrakentaminen on viime vuosina kasvanut
niin, ettd osuus rakentamisen kokonaisuudesta on tilld hetkelld suurempi kuin
uudisrakentamisen osuus. Tosin uudis- ja korjausrakentamisen suhde on hyvin
paljon myos suhdanteista riippuvaista.

Yhtend muutostrendind esiin nousi myds korjausrakentamisen urakoiden
toteuttajatahojen muutos. Perinteisesti korjausrakentamisen urakoista ovat vas-
tanneet pienet yritykset. Volyymien kasvaessa kiinnostus myos isoilla raken-
nusalan yrityksilld on ollut viime vuosina kasvussa. Talloin niin sanottujen
ryhméaremonttien voidaan arvioida lisddntyvan. Samalla urakka- ja hankemuo-
tojen uudistumiselle kohdistuu painetta paitsi madrdysten ja niiden asettamien
laatuvaatimusten tiukentumisen, myo6s asiakaspalveluvaatimusten korostumi-
sen seurauksena. Asiakasvaatimuksiin liittyen mainittiin myos se, ettd kulutta-
jat kiinnittavat entistd enemman eettisyyteen huomioita.

Muutostrendeistd esille nousi mainintoina myds ammatillisen tyévoiman
saatavuuden haasteet ja henkiloston osaamiseen liittyvét kehittdmistarpeet kos-
kien sekd toteuttaja- ettd tilaajatahoja. Teknisen kehityksen osalta nihtiin esi-
merkiksi tuotantomenetelmissd tapahtuvan jatkuvaa muutosta siten, ettd esi-
valmistusta lisdtddn, ja tyomailla toteutetaan vain valmiiden komponenttien
asennustyot.



44

Lisdksi yksittdisind muutostrendeind mainittiin raaka-aineiden hintojen
nousu sekd ympadristdd vahemmaén kuormittavien energiantuotannon keinojen
lisd@ntyminen.

4.1.2 Kansalliset ohjauskeinot energiatehokkuuden parantamiseksi

Korjausrakentamisen energiatehokkuutta parantavien kansallisten ohjauskeino-
jen osalta haastatteluissa korostuivat kolme péélinjaa; lainsddadéanto, talous ja
tieto-ohjaus.

Kuten muutostrendejd kasiteltdessdkin tuli esille, vuonna 2013 voimaan
tulleet korjausrakentamisen energiatehokkuusmaardykset ovat akuutein pakot-
tava tekijd energiatehokkuuden parantamisessa. Sen lisdksi esille tulivat esi-
merkiksi kuntien vapaaehtoiset energiansadstosopimukset.

Taloudellisen ndkokulman keskeisin viesti oli, ettd poliittisella paatoksen-
teolla on hyvin vahva vaikutus korjausrakentamiseen muun muassa korjaus-
urakoiden rahoituskysymyksiin (energiatuki, investointituki, korjausavustus,
kiinteistoverohelpotukset) liittyen. Energian hinnoittelun, ja siihen olennaisesti
vaikuttavan verotuksen néhtiin olevan merkittava tekija energiatehokkaampien
korjausrakentamisen ratkaisujen kdyttoonotossa, ja sitd kautta toisaalta myos
elinkaarenaikaisten kustannusten pienentdmisessd. Huomiota haluttiin kiinni-
tettdavan pakottamisen sijaan enemmdn my0s positiiviseen kannustamiseen
energiatehokkuuden parantamisessa.

Tieto-ohjauksella on merkittdva rooli uusien toimintamallien ja madrdys-
ten vaatimusten mukaisten toimintaan perehdyttimisessd ja opastamisessa.
Tieto-ohjauksella on suuri merkitys my0s ajattelun laajentamisesta irti monesti
hyvin lyhytjanteisestd ainoastaan investointivaiheeseen keskittyvéasta tarkaste-
lusta rakennuksen koko elinkaarenaikaiseen tarkasteluun. Talloin esimerkiksi
asunto-osakeyhtivissd selked takaisinmaksuajan osoittaminen nihtiin olevan
hyvin tiarkedd. Tieto-ohjauksen tdarkeimmiksi toimijoiksi ja tekijoiksi nousivat
haastatteluissa esille Motiva, Ymparistoministerio, eri liitot (mm. Kiinteistoliit-
to, jonka viimeaikaisista julkaisuista mainittakoon esimerkkind ”Taloyhtididen
energiakirja” sekd “Taitava tilaaja, patevd palveluntuottaja”), ammatillisen kou-
lutuksen jdrjestdjdat, sekd suuret julkiset kiinteistdjen omistajat (esimerkiksi Se-
naatti-kiinteistot ja asuntovuokraukseen erikoistuneet yhtiot), jotka esimerkil-
laan voivat ndyttad tietd energiatehokkaiden ratkaisujen kayttoonotossa.

Asunto-osakeyhtidissa tiedonkulkua tulisi parantaa siten, ettd tietoa ener-
giatehokkuutta parantavista toimista olisi yksittdisen asukkaan saatavilla hel-
posti ja ymmarrettdvassd muodossa. Tdssd vastuu on ennen kaikkea isannoitsi-
joilld ja taloyhtioiden hallituksilla. Myts ammatillisten tutkintojen perusteiden
uudistamisella ndhtiin oma roolinsa tieto-ohjauksessa. Lisdksi loppukayttdjdan,
eli asukkaan asumiskadyttaytymiseen ndhtiin voitavan vaikuttaa erilaisten seu-
rantamittareiden, kuten vesimittarin asentamisella. Tdlloin on mahdollista ha-
vaita oman toiminnan vaikutukset energiankulutukseen kannustaen energiaa
sddstaviin valintoihin.



45

4.1.3 Tehokkaimmat asuinkiinteistojen energiatehokkuustekijit

Haastatteluissa esille tulleet keinot korjausrakentamisen energiatehokkuuden
parantamiseksi jasentyivit kahteen pailuokkaan; korjausvaiheen rakennustek-
niset toimenpiteet sekd loppukéyttdjan toiminta ja valinnat.
Korjausvaiheen rakennustekniset parannukset voidaan tiivistdd seuraaviin
toimenpiteisiin:
* Jlmanvaihdon ldammon talteenoton lisddminen (poistoilma johdetaan
kayttoveden tai lattian lammitykseen)
* Jlmanvaihtojdrjestelmien korjaaminen
* Jkkunoiden uusiminen
» Julkisivujen uudistaminen/lisderistiminen
* IImatiiveyden parantaminen etenkin yldpohjan eristdmisen avulla
» Teknisten jdrjestelmien sddtdaminen tai komponenttien vaihto (lammitys-
jarjestelmdt, ilmanvaihto, vesikalusteet)
=  Oljylammitteisissd asuinrakennuksissa siirtyminen muuhun lammontuo-
tantoon, kuten maaldampopumppuihin tai kaukoldampoon
* Valaistus, valaistuksen ohjaus

Kiinteistoliiton laatimassa Taloyhtion energiakirjassa (Virta & Pylsy 2011)
esitetddn hyvin kattavasti ja monipuolisesti tietoa asuinrakennusten energiate-
hokkuuden parantamisesta. Jotta energiasddsttoimet voidaan kohdistaa oikein,
on ensisijaisen tdrkedd tietdd, mistd rakennukseen tulee lampod ja mitd kautta
sitd havidd. Rakennukseen tulevien limpo&energioiden ja lampohéavividen ja-
kaantumista voidaan havainnollistaa niin sanotulla lampdenergiataseella. Ku-
viossa 15 on kuvattu lampoenergiatase 1960-1980 -lukujen asuinkerrostaloissa.

llmanvaihto 36-37 %

‘ | Yldpohja 4-6 %

Ikkunat Ulkoseinat
19-21 % 13-17 %

Viemari
Lammitys 66-72 % ' ‘ 17-19 %
Sahkolaitteet 15-16 %
Aurinko ja ihmiset 15-16 % Alapohja 5-6 %

KUVIO 15. Lampoenergiatase 1960-1980 -lukujen asuinkerrostaloissa. (Virta & Pylsy 2011,
19).
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Vertailtaessa haastattelujen tuloksia ja edelld olevaa kuviota lampoener-
giataseesta, on huomattavissa, ettd haastatteluissa esille tulleilla toimenpiteilld
on vaikutusta kaikkiin keskeisimpiin energiankulutuksen tekijoihin. Lisdksi
myds korjaustoimenpiteiden suoritusvaiheeseen liittyvd osaaminen ja huolelli-
suus, tyomaaolosuhteet ja tyomaatekniikka mainittiin haastatteluissa raken-
nusvaiheen energiatehokkuutta parantaviksi ndkokohdiksi. Kayttovaiheen osal-
ta nadhtiin, ettd ensinndkin ennen laitteistojen kayttoonottoa, tulee laitteistojen
sadtojen olla rakennukseen ja olosuhteisiin ndhden oikein sdddettyjd. Sen jal-
keen loppukdyttdjien vastuu arjen valinnoissa ja kdyttotottumuksissa on hyvin
merkitsevad tekijd energiatehokkuuden parantamisessa. Parhaaseen lopputulok-
seen pddstddankin kokonaistaloudellisesti jarkevien korjaustoimenpiteiden to-
teuttamisen, sekd kiinteistjen ja niissd olevien laitteistojen ja kalusteiden
asianmukaisen asentamisen ja kdyton kautta.

Kiinteistoliitto toteuttaa mddrdajoin korjausrakentamisen kyselytutkimuk-
sen, niin sanotun Korjausrakentamisbarometrin. Kevailld 2012 barometriin vas-
tasi kaikkiaan 1142 vastaajaa, joista 949 taloyhtion hallituksen jdsenid ja 192
tehokkuutta edistdvid toimenpiteitd taloyhtitissd. Kuten tuloksista voidaan
huomata, toimenpiteitd suhteessa edelld kuvattuihin mahdollisuuksiin on to-
teutettu, mutta valtaosa toimista keskittyy ylldpidollisiin asennuksiin ja sdtoi-
hin sen sijaan, ettd energiatehokkuutta olisi parannettu ”jareammin” keinoin.
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KUVIO 16. Energiatehokkuutta edistdvia toimenpiteitd taloyhtivissa (Suomen
Kiinteistoliitto ry 2012).

4.1.4 Esteet energiatehokkaan korjausrakentamisen edistamisessa

Haastattelujen perusteella merkittdvimmiksi esteiksi energiatehokkaan korjaus-
rakentamisen edistdmisessd ndyttaytyivat kustannuskysymykset, yleisen osaa-
misen ja ymmarryksen puutteellisuus, poliittisen ohjauksen epdselvyys seka
korjausurakoiden organisointikysymykset.
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Hinnan néhtiin olevan yksi merkittavimmistd esteistd energiatehokkaan
korjausrakentamisen edistdmisessd. Energiatehokkuudeltaan A-luokan raken-
nus on nykytekniikalla mahdollinen, mutta se merkitsee 30-40 %:m lisd& raken-
nuskustannuksia, eikd ndin ollen nykyisilld energiahinnoilla maksa itseddn
energiankulutuksen vdhenemisen myo6td valttamatta asukkaan elinaikana ta-
kaisin lainkaan. Suomessa energian hinta onkin moniin Euroopan maihin ver-
rattuna (esim. Saksa) vield halpaa, jolloin energiatehokkuutta parantavien kor-
jaustoimenpiteiden takaisinmaksuaika venyy maksajan kannalta hyvin pitkak-
si, eikd toimenpiteiden toteuttaminen ole taloudellisesti jarkevadd. Koettiin
myds, ettd energiatehokkaiden korjausten toteuttamiseen ei ole tdlld hetkelld
riittdvid kannusteita. Vield vuonna 2009 myonnettiin korjausavustusta laajem-
min; nykyisin avustusta saa vain energiatehokkuutta parantaviin korjausre-
montteihin. Lisdksi avustukset ndhtiin olevan edelleen nykyisestd vihenemédn
pdin.

Kustannuksiin liittyen yhtend esteend nihtiin olevan myds asuntojen si-
jainnin merkitys. Periaatteessa korjausurakoiden tulisi nostaa kiinteiston arvoa,
mutta arvo ei kasva loogisesti. Kiinteiston arvoon vaikuttavat vahvasti kiinteis-
ton sijainti ja tunneasiat. Yleisesti ottaen pddkaupunkiseudulla taloyhtididen
korjausurakat nostavat urakan verran yhtion arvoa, mutta padkaupunkiseudun
ulkopuolella haja-asutusalueilla ndin ei aina ole - isojen remonttien suhteellinen
osuus asunnon hinnasta muodostuu liian suureksi vdhentden energiatehokkai-
den keinojen hytdyntamisen kiinnostavuutta.

Yleisen osaamisen ja ymmarryksen ndhtiin olevan uudisrakentamista vai-
keammaksi koetun korjausrakentamisen puolella puutteellista. Tama koskee
niin suunnittelua, rakennuttamista (esim. isannoitsijdt) ja tyontekijoiden teknis-
td osaamista. Varsinkaan pienemmilld alan yrityksilld ei ole aikaa perehtyd ja
perehdyttdd tyontekijoitdan uusiin korjausrakentamisen menetelmiin, saati
muuttuviin méaardayksiin. Tekniset keinot ndhtiin olevan jo olemassa, mutta nii-
den kayttoonotto on padsaantoisesti heikkoa.

Koettiin, ettd taloyhtivissd korjausurakoiden suunnittelussa ja paatoksen-
teossa valitettavan harvoin korostuvat energiatehokkaat ratkaisut, ja elinkaari-
laskelmista huolimatta ei valita energiatehokkaampaa ratkaisua. Padtokset teh-
ddian ldhinnd investointikustannusten nidkokulmasta. Kuitenkin ndhtiin, ettd
asenteet ovat viimeisen viiden vuoden aikana muuttuneet myonteisemmaéksi
muun muassa siten, ettd joka tapauksessa tehtdvien korjausurakoiden yhtey-
dessd parannetaan myos energiatehokkuutta. Osaamiseen liittyen ndhtiin myos,
ettd ammattitaitoisten rakennuskonsulttien kdyttdmiseen suunnittelun tukena
ei yleisesti ottaen haluta panostaa. Etenkin taloyhtidissd korjausurakan tavoit-
teet pitdisi madritelld tiiviimmassd yhteistydssad asukkaiden kanssa. T&lloin voi-
taisiin avoimesti keskustella esimerkiksi siitd, minkélaisiin energiaa sddstéviin,
mutta toisaalta investoinneiltaan kalliimpiin korjaustoimenpiteisiin asukkailla
olisi valmiutta. Osaamistasoon liittyen néhtiin ongelmallisena Suomessa myos
teemaa koskevan tutkimustyon tulosten julkistamisen ontuminen ja tulosten
jddminen hyvin pienen piirin tietoon ja kdytt6on. Erinomaisena esimerkkina
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mainittiin Tekesin (Tekes - teknologian ja innovaatioiden kehittdmiskeskus)
yllapitama Hankegalleria (www.hankegalleria.fi).

Poliittisen ohjauksen ndhtiin olevan useassa haastattelussa epédselvaa vai-
keuttaen muun muassa rakennusalan yritysten omaa varautumista ja ennakoin-
tia toiminnan ja osaamisen kehittdmisessd. Epédselvyys nidhtiin johtuvan esimer-
kiksi siitd, ettd EU:sta tulevaa lainsdadantod ei ole vield vahvistettu kansalliseen
lainsdddantoon. Esimerkiksi pientaloissa kannustimet energiatehokkaiden rat-
kaisujen kdyttoonotossa ovat riittdméattomida. Muun muassa verkkoon liittymi-
nen uusiutuvia energianldhteitd hyodyntdvissd pientaloissa on vield liian han-
kalaa, eikd kiinteiston omistajalle koidu liittymisestd vield hyotyd, koska verk-
koon syotetystd energiasta ei saada korvausta. Yksi haastatelluista oli myos
huolissaan siitd, ettei tehtdisi energiatehokkuuden saralla samaa virhettd kuin
haja-asutusalueiden jdtevesimddrdysten kanssa. Energiatehokkuutta parantavi-
en toimenpiteiden suunnittelussa ja toteutuksessa onkin huolehdittava toimi-
vista menetelmistd - ja erddn haastatellun nikemyksen mukaan menetelmien
testaamista ei ole Suomen oloissa valttamatta riittdvan kattavasti tehty.

Useiden haastateltujen ndkemyksen mukaan tarvitaan yleistd asenteiden
muutosta. Energiatehokkuuden parantaminen valtiovallan taholta ndhtiin ole-
van “pakkopullaa” - ja tarvittaisiinkin aitoa yhteistd visiota “maailman pelas-
tamiseksi”. Viranomaisten nykyisenkaltainen sanelun kautta tapahtuva moti-
voinnin ei koettu luovan tdhdn edellytyksid. Yhteiselld tavoitteella saataisiin
rakennusalan kiinnostavuutta muutenkin lisédttyd. Lisdksi erddn haastatellun
mukaan julkisuudessa esitetddn virheellistd tietoa, joka aiheuttaa vadrinkésitys-
ten syntymisen. Tyypillisimmin vaarinkéasitykset syntyvit esimerkiksi siitd, ettd
julkisivuremontin takaisinmaksuaika lasketaan koko korjausurakan hinnasta,
eikd pelkdstddan energiatehokkuutta parantavan lisderistyksen osalta. Korjaus-
rakentamisen energiatehokkuusmaédrdykset kuitenkin edellyttdviat ottamaan
energiatehokkuuden parantamisen huomioon vain, jos toimenpiteet ovat lu-
vanvaraisia ja ne tehtdisiin joka tapauksessa. Toisaalta energiatehokkuuden pa-
rantamisen nimissd on tehty myo6s rakennusfysikaalisia virheitd, joiden toden-
ndkoisend seurauksena ovat kosteus- ja homeongelmat. Ndistd taas aiheutuu
terveysongelmia, joista seuraa lehtikirjoittelua luoden negatiivista julkisuutta
energiatehokkaalle korjausrakentamiselle.

Korjausrakentaminen on tyypillisesti pitkélle ositettua ja useiden eri toimi-
joiden toteuttamia hankkeita. Tdmé vaatisikin parempaa kokonaisuuksien hal-
lintaa ja yhteistyon lisdaamistd, myos kilpailijjoiden kanssa. Nykyisin ei vield
ndhdd eri toimijoiden yhteistytnd syntyvdd synergiaetua. Yhtend ratkaisuna
taimdn esteen purkamisessa ndhtiin niin sanottu Kokonaisvastuurakentaminen
(KVR-urakointi). Voidaan puhua my®os "avaimet kédteen" -urakointimallista, jos-
sa urakoitsija ottaa vastuun suunnitelmista, jarjestelyistd ja toteutuksesta (Cons-
ti Yhtiot 2013). Rakennusliikkeiden tulisikin 16ytdd helposti toistettavia ratkai-
suja, ja niiden pitdisi pystyd paremmin osoittamaan energiatehokkaiden ratkai-
sujen hyodyt. Toisin sanoen tarvittaisiin innovaatioiden tuotteistamista. Joka
tapauksessa tehtdvissd korjausurakoissa energiatehokkaiden ratkaisujen lisdin-
vestoinnin osuus saattaa loppuen lopuksi olla varsin pieni, mutta pitkalld aika-
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janteelld niiden hyodyntdminen ndkyy asukkaiden asumiskuluissa vdhintddn
vastikkeiden nousupaineiden vahenemisend.

4.2 Energiatehokas korjausrakentaminen osana yritysten strate-
gista osaamisen kehittimista

4.2.1 Kasvavien energiatehokkuusvaatimusten merkitys rakennusalan yrityk-
sille

Kasvavat energiatehokkuusvaatimukset merkitseviat rakennusalan yrityksille
sekd haasteita ettd taloudellisessa mielessd paljon mahdollisuuksia.

Haastatteluissa haasteina esille nousi ennen kaikkea se, miten osataan luo-
tettavasti ja toimivasti suunnitella ja tehdd tarvittavat energiatehokkuutta pa-
rantavat uudistukset kulloisessakin kohteessa muuttuvien médrdysten vaati-
musten mukaisesti. Toisin sanoen, miten saadaan varmistettua energiatehok-
kaan korjauksen mddrdystenmukaisuus ja rakentamisen laatuvaatimukset. Uu-
den osaamisen tarve on suuri, koska riskit etenkin kosteus- ja homeongelmien
todenndkoisyyden lisddntymisen kautta kasvavat. Haastattelujen mukaan tarvi-
taan jatkuvaa osaamisen pdivittamistd ja kehittamistd. Teemoina esille nousivat
kosteudenhallinta-, suunnittelu- ja tyonjohto-osaaminen seké lisdksi se, miten
saadaan jo olemassa olevat energiatehokkaat keinot kdyttoon. Ratkaisuna tdhan
esitettiin kokemuspohjaista tiedottamista hyvin menneistd urakoista ja aikaan-
saaduista saastoista.

Haastatteluissa tyonjohdon osalta mainittiin, ettd tyonjohdolla tulee olla
riittdvd osaaminen esimerkiksi niin, ettd tyonjohtaja nayttdd mallisuorituksen ja
varsinainen tyontekijad suorittaa sen jdlkeen tyon esimerkin pohjalta. Taman jal-
keen tyonjohto huolehtii asianmukaisesta valvonnasta ja sitd kautta varmistaa
tyon oikeellisuuden. Haasteina esille nousivat lisdksi asenteet sekad puutteelli-
nen ammattiylpeys etenkin huolellisuuden, rakentamisen laadun sekd ammat-
tietiikan nakokulmista.

Liiketoimintamahdollisuuksina esille nousi korjausurakoiden kokonai-
suuden hallinta. Korjausrakentamisen ndhtiin olevan muuttumassa entista teol-
lisemmaksi niin, ettd elementit ja komponentit valmistetaan muualla valmiiksi
ja tyomailla keskitytddn osien asentamiseen. Tédlloin pitdd osata hallita esimer-
kiksi yhteistyokumppaniverkostoa. Yhdessd haastattelussa kyseenalaistettiin
rakennusalan nykyinen hierarkkisuus ja ettd vastuuta voisi ajatella uudella ta-
valla - esitettiin tyotehtdvien monipuolistamista. Volyymien kasvun seké asiak-
kaiden vaatiessa entistd enemmaén energiatehokkaita vaihtoehtoja, my6s suu-
rempien rakennusalan yritysten ndhtiin olevan entistd kiinnostuneempia perin-
teisesti pienten rakennusyritysten toimesta tehdyistd korjausurakoista. Suurten
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yritysten ndhtiin olevan kiinnostuneita esimerkiksi usean taloyhtion yhteisista
ryhméremonteista.

Ryhmaéremontteihin on myos asiakaskysyntdd, kuten esimerkiksi Kiinteis-
toliiton kevaalla 2012 tekeméan Korjausrakentamisbarometrin tuloksista voidaan
havaita (KUVIO 17). Barometriin vastasi kevéaalla 2012 kaikkiaan 1 142 vastaa-
jaa, joista 949 taloyhtion hallituksen jasenid ja 192 isdannditsijad. Barometrin mu-
kaan 64 % vastanneista koki, ettd korjaushankkeissa tulisi tehdd naapuriyhtii-
den kanssa yhteistyotd tai yhteishankintaa.

Prosenttiosuudet, n=949 / Kevat 2012

EKylla
BEj
En osaa sanoa

KUVIO 17. Vastausten jakauma kysyttdessa “Tulisiko pyrkid naapuriyhtididen kanssa
yhteistyohon korjaushankkeissa tai harjoittaa yhteishankintaa”. (Suomen Kiinteistoliitto ry
2012).

Usean haastatellun mukaan mahdollisuuksia on my6s korjausurakoiden
asiakasldhtoisyyden kehittamisessd. Urakat pitdisikin ndhda asiakasprosessina,
jossa esitettdisiin kuluttajaldhtoisesti erilaisia tuotteistettuja korjauskonsepteja.
Esimerkking tdstd mainittiin NCC, joka on lanseeraamansa asiakaspalveluinsi-
noori-toimintamallin mukaan kehittanyt asiakasldhtoistd toimintakulttuuria.

4.2.2 Energiatehokkuutta parantavien keinojen kidyttoonotto rakennusalan
yrityksissd ja asuinkiinteistdjen yllapidossa

Haastattelujen perusteella voidaan yleisesti ottaen todeta, ettd energiatehok-
kuutta parantavat keinot on otettu yrityksissd hyvin vaihtelevasti kayttoon. Pe-
riaatteessa asia tiedostetaan ja keskustelua on paljon, mutta toteutuminen on
kaytannossd vield alkuvaiheessa. Tdhdn vaikuttaa merkittdavasti urakoiden pirs-
taleisuus johtuen korjausrakentamisen hajautumisesta pieniin alihankintayri-
tyksiin. Suuremmissa yrityksissd asiaan on kiinnitetty paremmin huomiota ja
toteuttaminen realisoituu suuremmassa mittakaavassa vield ldhinnd erilaisten
lippulaivahankkeiden muodossa ja edellisessdkin kappaleessa mainituissa
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ryhmédremonteissa. Pienempien yritysten osalta asiassa on vield hyvin paljon
kehittamistd niin tietoisuuden, osaamisen kuin asenteidenkin saralla.

Suuremmatkaan rakennusalan yritykset eivit padsdantoisesti kuitenkaan
aktiivisesti tarjoa energiatehokkaita vaihtoehtoja - rakennuttajan pitdd osata
pyytdd, ja jos ei osaa tai huomaa kysyd, jad energiatehokkuus korjausrakentami-
sessa usein huomioimatta. Haastatteluissa tuli esille, ettd myosk&ddn suunnitteli-
jat eivdt ole asiassa riittdvalld tavalla ajantasalla. Asukkailla on korjausurakoissa
paljon keinovalikoimaa, joista pitdisi osata valita paras vaihtoehto. T&td osaa-
mista ei tilaajapuolella yleisesti ottaen ole, joten yritysten tulisikin kiinnittaa
huomiota vaihtoehtojen konseptointiin.

Haastatteluissa koettiin, ettd vuoden 2013 aikana voimaantulevat energia-
tehokkuusmadraykset ovat iso askel eteenpdin. Pienistd rakennusalan yrityksis-
td koostuva rakennusalan ”suuri massa” kuitenkin omaksuu uusia asioita hi-
taasti vaatien vanhojen totuttujen toimintatapojen poisoppimista.

Kiinteistdjen ylldpidon osalta ndhtiin, ettd suurin vastuu energiatehok-
kuuden parantamisessa on kiinteistdjen ja kiinteistoteknisten laitteistojen huol-
losta ja sdddoistd vastaavien toimijoiden lisdksi asukkailla itsellddn. Yllapidon
osalta hyvdstd toimintatavasta esimerkkind mainittiin vuokra-asuntoyhtiot
(VVO, Sato, Varma, VAV), joissa seurataan aktiivisesti muun muassa lammon-
kulutusta ja mahdollisiin poikkeamiin puututaan heti. Tarkednd néhtiinkin, etta
kayttdjatottumuksiin voitaisiin taloyhtidissd enemmadn vaikuttaa esimerkiksi
asuntokohtaisen kulutuksen seurannan kautta. T&lloin asukkaille saataisiin to-
dennettua oman toiminnan ja valintojen vaikutus energiankulutukseen ja asu-
misen kustannuksiin.

4.2.3 Energiatehokkaan korjausrakentamisen vaatimusten huomiointi raken-
nusalan yritysten tuotteiden, palveluiden ja toiminnan strategisessa ke-
hittimisessa

Haastattelujen perusteella suuremmissa yrityksissd energiatehokkuuteen on
kiinnitetty strategisella tasolla huomattavasti pienid yrityksid paremmin. Lah-
tokohtana ovat yleisesti ottaen asiakkaiden vaatimukset. Kun asiakkaat ovat
viime vuosina tulleet entistd tietoisemmiksi ymparistoasioista, myos yritykset
ovat asiaan kiinnittdneet enemman huomiota - vahintdankin imagollisessa ja
myynnillisessd mielessa.

Suuret yritykset keskittyvat padsddantoisesti uudisrakentamiseen, joten
suurten yritysten tieto ja osaaminen jddvit nykyisellddn korjausrakentamisen
puolella hyodyntamaitta. Toisaalta rakentamisen painottuessa tulevaisuudessa
entistd enemman korjausrakentamiseen, myos suurten yritysten voitaneen nih-
dd merkittdavampéand toimijajoukkona myos taloyhtididen korjausurakoissa -
etenkin ryhmaremonttien kohdalla.

Pienten yritysten toiminnan kehittdmisessa energiatehokkuutta ei ole riit-
tavasti otettu huomioon johtuen korjausrakentamisen toimijoiden pirstaleisuu-
den liséksi resurssien rajallisuudesta, ja jossain médrin myos tietdméattomyydes-
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td siitd, mitd vaatimuksia tulevaisuudessa on odotettavissa. Toisaalta haastatte-
luissa todettiin, ettd esimerkiksi vuonna 2013 voimaan tulleista energiatehok-
kaan korjausrakentamisen madrdyksistd on ollut saatavilla erittdin hyvin tietoa
ja niiden valmistelussa on tehty hyvin monipuolista yhteisty6td rakennusalan
eri toimijoiden valilla.

Haastatteluissa myos todettiin, ettd energiatehokkuuteen liittyvat nako-
kohdat pyritdan huomioimaan, mutta toimintaymparistossa tapahtuva muutos
on jatkuvaa, joka vaatii jatkuvaa osaamisen kehittamistd. Tastd johtuen todet-
tiinkin, ettd yrityksen toiminnan fokus pitdd olla todella hyvin mééritelty.

4.3 Energiatehokkaan korjausrakentamisen osaamisvaatimukset

4.3.1 Energiatehokkaan korjausrakentamisen osaamisvaatimusten huomioin-
ti rakennusalan yritysten osaamisen kehittimisessa

Haastatteluiden perusteella alan yrityksissd energiatehokkaan korjausrakenta-
misen osaamisvaatimuksia ei ole riittdvalld tavalla vield huomioitu osaamisen
kehittamisessd, mutta asia on kuitenkin véhitellen lyomaéssd itseddn lapi. Tee-
man painottaminen osaamisen kehittdmisessda on haastattelujen perusteella
suoraan suhteessa siihen, miten hyvin organisaatioissa on teema otettu niin
strategisessa mielessd, kuin eri menetelmien kadyttoonoton kannalta huomioon.
Ja kuten aiemmin on jo todettu, suuremmissa yrityksissd energiatehokkuus on
ylipddnsd toiminnan kehittdmisessd otettu paremmin huomioon kuin pienem-
missd yrityksissd - pienten yritysten muodostama ”suuri massa” toimii sitd
mukaan kuin lainsdddédnto toimenpiteitd edellyttaa.

Yhdessd haastattelussa todettiin, ettd energiatehokkuus tulisi ndhda sa-
mankaltaisena itsestddnselvyytend, jollaiseksi esimerkiksi tydturvallisuusasiat
ovat muodostuneet. Siind mielessd on kautta linjan energiatehokkaan korjaus-
rakentamisen osaamisen kehittdmisessd vield paljon parantamisen varaa. Alan
yrityksissd ei ole riittavillad tavalla herdtty kdytdannon tasolla energiatehokkaan
korjausrakentamisen kehittdmiseen. Téhdn saattaa vaikuttaa vahvasti se, ettd
yrityksissd ei tiedetd, mitd vaatimuksia esimerkiksi lainsddaddannon kautta on
tulossa.

Haastatteluissa tuli myos esille se, ettd osaamista pitdisi kehittdd paitsi
alan yrityksissd, myo6s suunnittelutoimistoissa ja alan koulutusta tarjoavissa
oppilaitoksissa. Nahtiin, ettd kokonaisuuksien suunnittelun ja hallinnan osalta
on osaamisessa paljon parannettavaa. Silldi nimenomaan kokonaisuuksien hal-
linnasta on saatavissa kilpailuetua, ja yritysten tulisi saada lisdd referenssikoh-
teita, joiden kautta asiaa saataisiin korjausrakentamisen markkinoilla edistettya
vauhdikkaammin.

Muutamassa haastattelussa epdakohtana nahtiin se, ettd energiatehokkaa-
seen korjausrakentamista ei ole teemana tarjolla koulutussisélloissd, ja pohdit-
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tiin, onko pdtevid kouluttajia ylipddnsd tarjolla riittdvasti. Toisaalta kahdessa
haastattelussa ndhtiin asia pdinvastoin, eli ettd koulutustarjontaa on hyvin saa-
tavilla, ja my0s erilaisia alan tehtdviin suunnattavia patevyyksid kehitteilld. Li-
sdksi yhden haastatellun mukaan yrityksissd on jo hyvin esimerkiksi tiiveyden
mittaajia, joiden rooli kosteus- ja homeongelmien ennaltaehkdisyssd on muun
muassa ikkunoiden uusimisen yhteydessa tarkea.

4.3.2 Osaamistarpeiden muutos korjausrakentamisessa

Haastatteluissa korostui vahvasti se, ettd alan tekijoilld tulee olla perusosaami-
nen omasta erikoisalastaan, mutta sitd tdydentdmé&dn tarvitaan ”integraatio-
osaamista”, eli mihin kaikkeen oma tyo ja tyon laatu vaikuttaa. Kdytannossa
tamdn ndhtiin tarkoittavan poikkitieteellistdi yleisosaamista, vastuunkantoa
sekd huolellisuuden ja yhdessd tekemisen kulttuurin parantamista, jotka
kaikki kytkeytyvit energiatehokkaaseen korjausrakentamiseen. Haastatteluissa
tuli esille se, ettd puhtaasti ympdristo- ja/tai energia-asioihin erikoistuneille
asiantuntijoille ei olisi tarvetta, vaan yrityksissd tarvitaan ennen kaikkea perus-
osaajia, joiden osaamiseen energiaosaaminen kytkeytyy.

Osaamistarpeina esitettiin seuraavia:
* Rakennuttamisosaaminen, koskien etenkin isdnnoitsijoitad
* Suunnitteluosaaminen, jossa tarkemmin ottaen mainintoina:
- asennustyon suunnittelu (kokonaisuuden suunnittelu yhteistyona
arkkitehtien sekd LVI- ja rakennesuunnittelijoiden kesken)
- teknisiin jdrjestelmiin liittyvd osaaminen (muun muassa lvi-
suunnittelijat)
- tuki- ja rahoitusosaaminen
* Projektiosaaminen, etenkin korjausurakan kokonaisprosessin hallinnan
nakokulmasta
* Asiakaspalveluosaaminen, koska korjausurakoissa kayttdjit ja asukkaat
ovat tyypillisesti mukana prosessissa
* Viestintd sekd asiakkaiden ettd muiden eri tyovaiheita suorittavien tyon-
tekijoiden ja yritysten edustajien kanssa
* Vuorovaikutustaidot, joiden avulla varmistetaan riittdva tiedonkulku
tyomailla suoraan tai vilillisesti tyoskentelevien toimijoiden kanssa
* Verkosto-osaaminen, joka on vaatimuksena tyomaan eri toimijoiden va-
lisen yhteistyon lisddantymisestd aiheutuvan vuorovaikutuksen onnistu-
miseksi
» Tietotekniikkaosaaminen tyomailla enenevissd maarin kaytossa olevien
laitteiden ja ohjelmistojen oikean kdyton varmistamiseksi
» Tiedonhakutaidot, joilla varmistetaan kyky ja valmius etsid ja hyodyn-
tdd uutta tietoa omassa tydssddn
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* Tyonjohto-osaaminen, joka korostuu tyomaan kokonaisuuden hallin-
nassa, asiantuntevassa tyohon ja tyomaahan perehdyttamisessd, sekd
toiminnan valvonnassa

» Talotekniikkaan liittyvd osaaminen, jolla varmistetaan késitys kaytetta-
vissd olevien menetelmien soveltuvuudesta ja kannattavuudesta eri ra-
kennuskohteissa

* Asennusosaaminen, jonka avulla varmistetaan eri komponenttien oikeat
asennusmenettelyt

* Uusiutuviin energiamuotoihin liittyvd osaaminen monipuolistuvan
energiatuotannon hyddyntdmisasteen parantamiseksi eri rakennuskoh-
teissa

* Energiatehokkuuden perusosaaminen kaikille, jotta eri tehtdvissa tyos-
kentelevit tyontekijdt kykenevat omassa tyossdan huomioimaan energia-
tehokkaat vaihtoehdot

* Huolto ja yllipito-osaaminen (mm. jdrjestelmien tasapainottaminen),
jolla varmistetaan kaytossd olevan talotekniikan asianmukainen ja teho-
kas kaytto

Energiatehokkaassa korjausrakentamisessa ndhtiin erityisen tarkedksi se,
ettd jokainen tyontekijd huolehtii omalta osaltaan korjaus- ja asennustoimenpi-
teiden asianmukaisuudesta ja huolellisuudesta. Huolellisuuden osalta mainit-
tiin, ettd ei saa esimerkiksi jaddd lahoavia tai matinevid materiaaleja rakentei-
siin, ja ettd on myds varmistettava tiiveys sielld missé tiiveys on ehdoton edelly-
tys homeongelmien ehkdisemiseksi. Tahan liittyen yhdessad haastattelussa ehdo-
tettiin, ettd olisi hyvd jos timpuri osaisi lampokamerakuvausta. Tdlloin tekija
voisi heti asennustyon jdlkeen tarkistaa mahdolliset ilmavuodot.

Hadmeen ammatillinen opettajakorkeakoulu on toteuttanut vuonna 2013
Opetushallituksen toimeksiantona Korjausrakentamisen osaamisen kartoitus-
projektin (Ahonen, E. & Hakala, K. 2013), jonka fokus oli peruskoulutuksessa.
Projektin tuloksissa on noussut esille korjausrakentamisen suorittamiseen liit-
tyvdand ammatillisina (A-kirjainmerkintd) ja yleisind osaamistarpeina (Y-
kirjainmerkinta):

» Rakennusfysiikkaan liittyvit tekijat ja niiden huomioon ottaminen (A)
* Energiatehokkaan rakentamisen méaaraykset ja ohjeistukset (A)

* Rakennusten kosteuden hallinta (A)

» Terveysvaikutukset tyontekijoihin ja kayttdjiin (A)

* Rakennusmateriaalien valinta ja kaytto (A)

» Oikea tyoprosessien ja tyokalujen hallinta (A)

» Tyoturvallisuuden hallinta korjausrakentamisessa (A)

» Vuorovaikutus, yhteistyo ja palveluosaaminen (Y)

* Yrittdjyysosaaminen ja oma-aloitteisuus (Y)

* Viestinti- ja tietotekninen osaaminen (Y)

* Monikulttuurisessa tyoyhteisossd toimintaosaaminen (Y)

* Oman tyon suunnitteluosaaminen ja ongelmien ratkaisuosaaminen (Y)
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* Oman tyon arvostaminen ja arviointiosaaminen (Y) (Ahonen & Hakala
2013, 8-10).

Haastatteluissa esitetyt osaamistarpeet ovat hyvin linjassa myos Kiinteis-
toliiton Korjausrakentamisbarometrin tulosten kanssa (KUVIO 18). Barometriin
vastasi kevéalld 2012 kaikkiaan 1 142 vastaajaa, joista 949 taloyhtion hallituksen
jdsenid ja 192 isdnnditsijdd. Barometrin mukaan suurimmat korjausprosessiin
liittyvit kehittamistarpeet olivat:

1) Asukasviestintd ja asukkaiden tiedonsaanti

2) Valvonta ja rakennustarkastukset

3) Rakennuttajan ja urakoitsijan vilinen yhteistyo
4) Suunnittelu- ja sopimusasiakirjat

L

Asukasviestintd ja asukkaiden

tiedonsaanti 60

Valvonta ja rakennustarkastukset

Rakennuttajan ja urakoitsijan vélinen
yhteistyd

Suunnittelu- ja sopimusasiakirjat

Rakennuttajan ja suunnittelijan valinen
yhteistyd

P&&- ja muiden urakoitsijoiden valinen
yhteisty&

Hankkeen toteutusmuoto (perinteinen,
KVR....)

Jokin muu - 6

KUVIO 18. Suurimmat kehittamistarpeet korjausprosessin osalta. (Suomen Kiinteistoliitto
ry 2012).

Osittain ndmé edelld mainitut osaamisen kehittdmistarpeet on tunnistettu
myo6s Ympdristoministerion vuonna 2007 laatimassa Korjausrakentamisen stra-
tegiassa 2007-2017. Sen mukaan vuorovaikutustaitojen merkitys hankkeiden
suunnittelu- ja toteutusvaiheessa on rakennusalalla tarked. Erityisesti asia ko-
rostuu korjausrakentamisessa, jossa kayttdjdt ja asukkaat ovat mukana proses-
sissa. Hyvé ja johdonmukainen vuorovaikutus luo pohjan tavoitellulle lopputu-
lokselle ja asiakastyytyvdisyydelle. Strategian mukaan asiakasldhttisen korjaus-
rakentamisen prosesseja ja osaamista onkin kehitettdvd. Strategiassa on nahty
niin ikddn isannointialan osaamisella tdrked rooli korjaushankkeiden kdynnis-
tamisessd ja koordinoinnissa. Uusien isdnnoitsijoiden koulutuksessa ja jo alalla
toimivien tdydennyskoulutuksessa tarvitaan tdhén liittyvdd osaamista korjaus-
hankkeen koordinointitaitojen ja hankintaosaamisen lisdksi. (Ympéristoministe-
rio 2007, 26).
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Tutkimuksessa esille tulleita energiatehokkaan korjausrakentamisen
osaamisvaatimuksia vahvistaa myos Opetushallituksen koordinoima ”Valta-
kunnallinen ammatillisten osaamistarpeiden ennakointi” -hanke (VOSE). VO-
SE-hankkeessa on kehitetty prosessimallia osaamistarpeiden ennakointiin kou-
lutuksen sisdltojen kehittamiseksi tyoeldmdn tulevaisuuden tarpeisiin. Proses-
simallia on pilotoitu kiinteist- ja rakennusalalla tuottaen ennakointitietoa alan
tulevaisuuden osaamistarpeista. Pilottia varten perustettu pilottiryhmé koostui
alan toimijoista eri koulutusasteilta (ammatillinen, ammattikorkea- ja yliopisto-
koulutus), tyvelaman jarjestoistd sekd tutkimussektorilta ja keskushallinnosta.
(Opetushallitus 2011, 2). Pilotoinnissa luotiin eri skenaarioita alan kehittymisel-
le. Pilotoinnissa esille tulleet, skenaarioista riippumattomat osaamisvaatimuk-
set olivat seuraavat:

» asiakkaan tarpeiden ja kdyttdjandkokulman ymmartaminen

* johtajuus ja kokonaisuuksien hallinta niin rakennusprojekteissa, liike-
toiminnassa, tutkimus- ja kehittimishankkeissa kuin palvelukokonai-
suuksissakin

* kansainvilisyys ja siihen liittyen muun muassa kieli- ja kulttuuriosaami-
nen

* teknologiaosaaminen sisdltden tieto- ja viestintdtekniikan hyodyntami-
sen, tietomallintamisen, erilaiset kiinteistoihin liittyvét jarjestelmait, robo-
tiikan ja automatiikan

* ilmastonmuutokseen ja energiatehokkuuteen sekd ympaéristokysymyk-
siin liittyvd osaaminen

* monialaisuus sekd yksilo- ettd tiimikohtaisena

* normien ja sdddosten sekd tyoturvallisuuden osaaminen, eettinen osaa-
minen

» laatuajattelu, riskikartoitukseen liittyvd osaaminen

» kriisinhallintaan, huoltovarmuuden ylldpitoon ja d&driolosuhteisiin varau-
tumiseen liittyvd osaaminen (Opetushallitus 2011, 28-29).

Vuonna 2011 pddttyneessd Elinkeinoeldmén keskusliiton (EK) koordinoi-
massa “Oivallus - Oppivien verkostojen osaamistarpeet tulevaisuuden Suomes-
sa” -hankkeessa (EK 2011) hahmoteltiin 2020-luvun tyoeldmdd ja luodattiin
elinkeinoeldmadsséd tarvittavia osaamisia. Oivallus-hankkeessa esille tuodut na-
kemykset ovat niin ikddn hyvin linjassa energiatehokkaan korjausrakentamisen
osaamisvaatimukset -tutkimuksen tulosten kanssa. Oivallus-hankkeen toisen
véliraportin (EK 2010b) mukaan elinkeinoeldmé&n osaamistarpeet ovat muutok-
sessa siksi, ettd tyon tekemisen tavat muuttuvat. Tyot irtautuvat yhd enemman
rutiineista, eikd niiden tekemiseksi ole yksiselitteisid “nuotteja”. Tulevaisuuden
tyotd voi verrata elokuvan tekemiseen: yhd useammilla aloilla t6itd tehd&dan
projekteittain vaihtuvissa kokoonpanoissa, yhteistyossd erilaisten osaajien
kanssa. Myos tyotehtdvien vaihtelevuus lisddntyy. Menestydkseen uuden luo-
misessa yritykset tarvitsevat yhteistyoverkostoihinsa liiketoimintaosaamista,
teknologiaosaamista, ympadristdosaamista ja palveluosaamista. Kyky ja halu
toimia globaalisti edistdvdt onnistuneiden kumppanuuksien rakentamista.
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Kayttdjalahtoisyyden ja kdyttokokemuksen syventdaminen on yhd tarkeampaa.
Tdhdn tarvitaan uusia menetelmid. Kyky soveltaa verkosto-osaamisia on kaiken
perusta. Verkosto-osaamiset kiteytyvat kykyyn hakea, hyodyntdd ja jakaa tie-
toa. Parhaimmillaan oppiva verkosto tunnistaa hyodynnetyn tiedon avulla uu-
sia mahdollisuuksia ja ratkaisee haasteita. Onnistumisen kannalta on keskeista
se, miten erilaiset erityisosaajat toimivat yhteen. Viime kddessd asenne ratkai-
see. Verkostona toimiminen, toisilta oppiminen ja toisten ideoiden pdélle raken-
taminen ovat harjoittelua vaativia taitoja. Siksi niiden vahvistamiseen tulee pa-
nostaa jo koulu- ja opiskeluvaiheessa. (EK 2010b, 2).

4.4 Ammatillisen koulutuksen kehittimistarpeet energiatehok-
kaan korjausrakentamisen liittyvian osaamisen kehittimisessa

Haastateltujen asiantuntijoiden mukaan tutkintotavoitteisella ammatillisella
koulutuksella on edelleen oma paikkansa osana tyontekijoiden ammattitaidon
kehittdmisessd, mutta haastatteluissa nousi vahvasti esille se, ettd uuden oppi-
misen tarve on jatkuvaa ja osaamista tulee jatkuvasti pdivittdd ja ettd tutkintota-
voitteisen koulutuksen rinnalla koulutustarjonnan tulisikin olla tdsmallisiin
teemoihin keskittyvid koulutusmoduuleita, joiden avulla voitaisiin osaamista
portaittain kehittdd. Moduulit muodostaisivat osaamisen kehittamisen jatku-
mon, jolloin tyontekijoille voitaisiin rakentaa urapolkuja koulutuksen toimiessa
tatd kautta myos yhtend tyontekijoiden sitouttamisen keinona. Tasmallisyyden
tulisi koskea my®s eri tehtdavaryhmia - eli koulutuksen fokusointiin toivottiin
kiinnitettdvan enemmaén huomiota.

Haastatteluissa todettiin, ettd koulutuksessa tulisi ylipddansd kiinnittaa
enemman huomiota asioiden vilisiin yhteyksiin ja liittyméapintoihin. Korjaus-
urakassa urakointiketju on pitké, jolloin jokaisen osan pitdd toimia saumatto-
masti yhteen. Nahtiin, ettd tyontekijoilld tulisi olla laaja-alaisemmin kasitys eri-
laisten toimenpiteiden syy-seuraussuhteista. Esimerkkind mainittiin muun mu-
assa ikkuna-asentaja, jonka tulisi tietdd mitd vaatimuksia on ilmanvaihdolle jos
ikkunoiden vaihtamisen seurauksena ainut korvausilman ldhde haviaa.

Haastateltujen mukaan koulutuksen tulisi olla my®os entista kdytannonla-
heisempdd ja yritysyhteistyossd toteutettua. Todettiin, ettd tyopaikalla tapahtu-
va oppiminen tulisi korostua niin, ettd oppiminen tapahtuisi koulutuksen ja
tekemdlld oppimisen vuorotteluna. Suunnittelijoiden osalta esitettiin, ettd olisi
hyvd jos suunnittelija tutustuisi ensin monipuolisesti eri tehtdviin ja vasta sen
jalkeen siirtyisi suunnittelijaksi. Tyonkierron tarpeellisuus tuli haastatteluissa
esille myds muiden tydtehtdvien osalta.

Useassa haastattelussa todettiin, ettd pitdisi olla enemmaén yhteistyotad ko-
keneempien ja uusien tyontekijoiden vélilli. Mainintana tuli esille mestari-
kisalli -malli, jonka kédytto on nykypdivanad vahentynyt. Tamén mallin mukaista
toimintaa nahtiin tarpeellisena harjoitettavan myos eldkkeelle siirtyvan suku-
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polven osaamisen siirron varmistamisessa nuoremmalle sukupolvelle. Talloin
ndhtiin tarpeen kuitenkin varmistaa, ettei silti vadriin tottumuksiin perustuvia
menetelmid siirrettdisi eteenpdin.

Osassa haastatteluja koettiin, ettd korjausrakentamisen ja energiatehok-
kuuden parantamiseen liittyvad koulutustarjontaa ei ole riittdvésti, eivitka op-
pilaitokset myoskddn tuo palveluitaan ndkyvéksi korjausrakentamisen teemal-
la. Nahtiin, ettd koulutuksen painotus on uudisrakentamisessa. My®0s eri tutkin-
tojen vilisen yhdistelyn toivottiin toteutuvan nykyistd paremmin. Todettiin,
ettd oppilaitosten tulisi kehittdd osaamistaan siten, ettd niilld olisi kyky tarjota
esimerkiksi erilaisten méaaraysten nakokulmasta ajan hermolla olevia osaamisen
kehittdmisen palveluita. Todettiin lisdksi, ettd nykyaikaisten oppimisymparisto-
jen kehittamiseen olisi panostettava enemmaén ja monipuolisemmin. Haastatte-
luissa esitettiin my0s toive, ettd koulutuksen tulisi paremmin tukea korjausra-
kentamisen ammattimaistumista. Erddn haastatellun mukaan alalla tarvittava
kulttuurimuutos koskee my6s oppilaitoksia ja oppimismenetelmid. Lisdksi kou-
luttajien osaamisessa pitdisi enemmadn kiinnittdd huomiota oppimisen ohjauk-
seen.

Oppilaitoksilta toivottiin parempaa kykyad rdatdaloidd koulutuksia yritys-
ten tarpeita vastaavaksi. Toivottiin myds, ettd koulutuksen kautta opiskelijoille
syntyisi kasitys siitd miksi tehd&ddn sitd mitd tehddan (esimerkiksi siten, ettd mi-
hin lampoenergiaa taloyhtitssd kuluu ja mistd energia sen tuottamiseen tulee).
Oppilaitosten roolina ndhtiin my6s tukea alalla tarvittavaa kulttuurimuutosta
entistd vastuunkantavampaan ja asiakasldhtéisempddan toimintaan. Oppilaitos-
ten ndhtiinkin olevan tdrked tekijd alan ammattiylpeyden nostamisessa.

Nditd esille tulleita ndkemyksid vahvistaa hyvin myos aiemmin mainittu
Opetushallituksen koordinoima ”Valtakunnallinen ammatillisten osaamistar-
peiden ennakointi” (VOSE) hanke ja sen tulokset. Kiinteisto- ja rakennusalan
pilotoinnin kautta energiatehokkaaseen korjausrakentamiseen linkittyvid ehdo-
tuksia koulutuksen kehittdmiseksi olivat:

* Eri koulutusasteiden vélistd sekd teollisuuden ja koulutuksen vilistd tie-
don siirtoa, yhteistyotd ja keskustelua tulee kehittdd. Tdahdn tulee pohtia
tarkoituksenmukaisia foorumeita.

» Jarjestetddn kestdvdan rakentamisen ja kestdvan korjaamisen koulutusta,
jossa huomioidaan niin taloudellinen, ymparistoon liittyva kuin sosiaali-
nenkin ndkokulma. Ndin edistetddn sitd, ettd rakennettu ymparisto tulee
vastaamaan yhteiskunnan pitkén aikavalin tarpeisiin.

» Kaikilla koulutusasteilla tulee olla enemmédn tyssdoppimista ja suoraa
yhteisty6td tyoelaméan kanssa.

» Kannustetaan opiskelijoita monialaisiin opintoihin.

* Muokataan opetusta siten, ettd opiskelun luonne muuttuu projektissa
tyoskentelyd vastaavaksi. Projektien tulee simuloida reaalimaailman on-
gelmanratkaisutilanteita. Monialaisuutta kehitetddn projektiopiskelussa
niin, ettd eri alojen opiskelijat opiskelisivat samassa projektissa.

* Alan ennakointia ja koulutuksen suunnittelua tulisi koulutustoimikun-
nissa katsoa koko rakennetun ympaériston ndakokulmasta. Mukana tulisi
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olla ainakin kiinteistopalveluala ja rakentamisala. (Opetushallitus 2011,
35-36).

Niin ikddn Korjausrakentamisen strategiassa (Ympdristoministeric 2007)
on vastaavia kirjauksia korjausrakentamisen osaamisen kehittdmisen teemassa:
Lisdtddn korjausrakentamisen osaamista ja koulutusta rakennus- ja kiinteisto-
alalla sekd ylldpidetddn alan houkuttelevuutta kehittdmalld nykyistd perus- ja
tdaydennyskoulutusta tulevaisuuden tarpeita ennakoiden

» edistdmalld tyoeldman ja koulutuksen yhteistyota

» edistdmalld tyossd oppimiseen pohjautuvien koulutusmallien kdyttoa.

* parantamalla tilaajien hankinta- ja viestintdosaamista.

» tukemalla yrittdjyyttd ja palvelundkokulmaa alan koulutuksessa.

» kehittdmalld korjausrakentamiseen liittyvid patevyydentoteamismenette-
lyja

* ja edistamalld niiden kayttod (Ympadristoministerio 2007, 27).

Vastaavalla tavalla tutkimustulosten kanssa linjassa ovat myos Elinkei-
noeldmaén keskusliiton (EK) jasenistolleen vuosittain tekemd Henkilosto- ja kou-
lutustiedustelu. Tuoreimpien vuonna 2013 julkaistujen tulosten mukaan osaa-
misen kehittdminen yrityksissd painottuu yhd enemman joustaviin tydssd op-
pimisen muotoihin. Tydssd perehdytddn ja opitaan uusia toimintatapoja, mutta
myos jaetaan ja jalostetaan tietoa yhdessd. Tietoa siirretddn tyon ohessa, kas-
vokkain tai verkossa. Tyon ohella tapahtuva oppiminen haastaa myos koulu-
tustoimijat. Yrityksen toimintaa ja tarpeita on ymmarrettdva syvdllisesti, jotta
yrityksille voidaan tarjota henkiloston kehittamistd tukevia palveluja. Yritykset
tarvitsevat ketterid osaamisen kehittdimisen muotoja, jotka voidaan raataloida
yrityksen tilanteen ja tyontekijan osaamistarpeen mukaan. Tutkintoon johtava
koulutus tai tutkinnon suorittaminen ei vilttamattd ole vastaus tihidn, vaan ti-

lalle kaivataan kohdennettuja ja aidosta tarpeesta kumpuavia vaihtoehtoja. (EK
2013, 3, 10).



60

5 JOHTOPAATOKSET
5.1 Tutkimuksen tarkoitus ja keskeiset tulokset

Tamaén laadullisen tapaustutkimuksen tarkoituksena oli luoda ndkemysta tule-
vaisuuden energiatehokkaan korjausrakentamisen keskeisistd osaamisvaati-
muksista asuinrakentamisessa, sekid tuottaa tietoa siitd, miten ammatillisen ai-
kuiskoulutuksen tarjontaa tulee kehittdd, jotta koulutus tukisi rakennusalan
asiakkaiden toimintaa kdytdnnossd mahdollisimman hyvin parantaen raken-
nusalan toimijoiden valmiuksia reagoida toimintaympaériston muutoksiin. Tut-
kimuksen tarkoitusta vasten tutkimuksessa selvitettiin myos sitd, mitd energia-
tehokkuusvaatimukset merkitsevit rakennusalan yritysten toiminnassa, ja mi-
ten energiatehokkuuden parantaminen ylipdansa kytkeytyy rakennusalan yri-
tysten strategiaan ja sitd kautta osaamisen ennakoivaan kehittimiseen.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys rakentui kolmesta kokonaisuudesta.
Energiatehokasta korjausrakentamista késittelevdssd osuudessa tarkasteltiin
ilmastopolitiikkaa kansallisesta ja kansainvilisestd ndkokulmasta, sekd sen vai-
kutusta rakennettuun ymparistoon, korjausrakentamiseen ja korjausrakentami-
sen energiatehokkuuteen. Osaamisen johtamista kisittelevdssda osuudessa ku-
vattiin organisaation osaamisen johtamista ja ydinosaamisten kehittamistd or-
ganisaation kilpailuedun sdilyttamiseksi. Ammatillisen aikuiskoulutuksen osal-
ta kuvattiin sen tarkoitusta ja roolia osana Suomen koulutusjdrjestelmad, sekd
etenkin energiatehokkaaseen korjausrakentamiseen liittyvdn osaamisen edis-
tdmisessa.

Suoraan tutkimustyohon keskittyvad aiempaa tutkimusaineistoa oli saata-
villa hyvin vdhdn. Tutkimustulosten luotettavuuden varmistamiseksi tutki-
muksessa hyodynnettiin erilaisia viranomaisraportteja, -selvityksid ja ennakoin-
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tihankkeiden raportteja. Sekundaariaineiston rooli tutkimuksessa oli tukea ja
tdydentdd haastattelujen tuloksia sekd lisdtd haastattelutulosten yleistettavyytta.
Tdmdn niin sanotun triangulaation tuloksena voidaan todeta, ettd tutkimustu-
lokset ovat sekundaariaineiston kanssa hyvin samansuuntaisia.

Tutkimustulosten mukaan korjausrakentamiseen keskittyneet yritykset
ovat tyypillisesti pienid toimijoita, mikd asettaa hyvin suuren haasteen energia-
tehokkaisiin ratkaisuihin ja ty6tapoihin perehtymiselle, ja ennen kaikkea niiden
tdysimddrdiselle kayttoonotolle. Tutkimustulosten mukaan suuremmissa yri-
tyksissd energiatehokkuuteen on kiinnitetty strategisella tasolla varsin hyvin jo
huomiota; taustalla vaikuttavat keskeisimmin kiristyva lainsdaadanto ja asiak-
kaiden vaatimukset ja odotukset. Suuret yritykset ovat perinteisesti kuitenkin
keskittyneet ldhinnd uudisrakentamiseen, mutta korjausrakentaminen on Suo-
men rakennuskannan idstd johtuen kasvussa. Korjausrakentamisen osuus ko-
konaisvolyymistd onkin jo ohittanut uudisrakentamisen, jolloin myds suurten
yritysten voitaneen ndhdd nykyistd merkittdavampéand toimijajoukkona korjaus-
urakoissa. Myods useamman taloyhtion ryhméaremonttien lisddntyminen luovat
osaltaan sitd volyymid, jolla suurempien yhtididen on kannattavampaa ldhtea
mukaan vahvemmin korjausrakentamisen puolelle. Tédssd mielessd voitaneen
ennakoida, ettd energiatehokkaaseen korjausrakentamiseen liittyvit rakenteet
uudistuvat ja luovat asiakkaille entistd paremmat mahdollisuudet toteuttaa
asuinrakennuksissaan energiatehokkuutta, ja sitd kautta myos kustannustehok-
kuutta parantavia toimenpiteitd. Liséksi energiatehokkaaseen korjausrakenta-
miseen sisdltyy merkittdavid liiketoimintamahdollisuuksia niin Suomen, EU:n
kuin myo6s globaalilla tasolla. Luoma et al. (2012) on arvioinut, ettd vuoteen
2020 mennesséd kaikkien teknis-taloudellisesti jarkevien energiatehokkuustoimi-
en toteuttaminen edellyttdisi yhteensd noin 5 miljardin euron lisdinvestointeja
korjausrakentamiseen tai noin 500-600 miljoonaa euroa vuodessa. Namé inves-
toinnit voivat luoda noin 8 000 uutta suoraa ja epdsuoraa tyopaikkaa. (Luoma et
al. 2012, 7).

Energiatehokkaan korjausrakentamisen edistamistad hidastavia esteitd olisi
kuitenkin saatava purettua nykyistd tehokkaammin. Tutkimustulosten mukaan
keskeisimmat esteet liittyivit keskeisesti kustannuskysymyksiin energiatehok-
kuutta parantavien toimenpiteiden kalleuden sekd erilaisten rahoituksellisten
tukimekanismien vdhenemisen ja hadvidmisen kautta. Esteind koettiin myos
yleisen osaamisen ja ymmarryksen puutteellisuus koskien niin suunnittelua,
rakennuttamista kuin tekijapuolen osaamista. Tassdkin alan pienet toimijat nah-
tiin ongelmallisena, koska yrityksilld ei ole aikaa perehtyd muuttuviin maéara-
yksiin ja jo kédytettdvissd oleviin menetelmiin, saati uusiin tyttapoihin. Lisdksi
tutkimustulosten mukaan tarvittaisiin yleistd asenteiden muutosta ja viran-
omaisilta ndkemyksellistd ja pitkdjanteistd johtamista yhteisen tavoitteen saa-
vuttamiseksi. Merkittdvina kehittamiskohteina néhtiin lisdksi korjausurakoiden
uudelleenorganisointi, jossa korostuu nykyistd parempi kokonaisuuksien hal-
linta ja yhteistyt myos kilpailijoiden kanssa, sekd korjauspalveluiden konsep-
tointiosaamisen parantaminen. Tutkimustulosten perusteella valtaosalta alan
toimijoista puuttuu riittdva kyky osoittaa energiatehokkaiden ratkaisujen hyo-
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dyt ja tuoda esille erilaisia vaihtoehtoja korjausurakoiden toteuttamiselle. Talld
olisi sikdli tarked merkitys, koska joka tapauksessa tehtdvissad korjausurakoissa
energiatehokkaiden ratkaisujen lisdinvestoinnin osuus saattaa loppuen lopuksi
olla varsin pieni. Pitkilld aikajanteelld niiden hyodyntaminen nékyisi kuitenkin
asukkaiden asumiskuluissa positiivisesti.

Tutkimustulosten mukaan kasvavat energiatehokkuusvaatimukset mer-
kitsevdt rakennusalan yrityksille sekd haasteita ettd taloudellisessa mielessa
paljon mahdollisuuksia. Haasteina koettiin keskeisimmin se, miten saadaan
varmistettua energiatehokkaan korjauksen méadrdaystenmukaisuus (esim. luvus-
sa 2.1.3 esitetyt korjausrakentamisen energiatehokkuusmaéaraykset) ja rakenta-
misen laadun vaatimukset. My0s riskit kosteus- ja homeongelmien todenndkoi-
syyden lisddntymisen kautta ndhtiin kasvavan, ja siitd syystd osaamisen pdivit-
tamiseen ja kehittdmiseen on kiinnitettdvd jatkuvaa huomiota. Liiketoiminta-
mahdollisuuksina esille nousivat esimerkiksi korjausurakoiden kokonaisuuden
hallinta ja entistd teollisempi korjausurakoiden toteuttaminen.

Tutkimuksen péadtulokset keskittyvit energiatehokkaan korjausrakenta-
misen osaamisvaatimuksiin. Tulosten mukaan alan tyontekijoilld tulee olla
vahva perusosaaminen omasta erikoisalastaan, mutta sen rinnalla tarvitaan
osaamista eri tyovaiheista ja -menetelmistd, sekd kasitystd oman tyon merkityk-
sestd osana kokonaisuutta. Lisdksi tarvitaan hyvin monipuolista yleisosaamista
muun muassa asiakkaiden ja yhteistyoverkoston kanssa toimimiseen. Tama
asettaa vaatimuksia esimerkiksi viestinndlliselle ja vuorovaikutukselliselle
osaamiselle. My0s jokaisen tyontekijan huolellisuus ja vastuullisuus korostuivat
tutkimuksessa hyvin vahvasti - alalla tarvitaan kulttuurimuutosta.

Sengen (1990) mukaan organisaation oppiminen mahdollistuu ainoastaan
yksiloiden kautta ja hdn kaytti “yksilon mestaruuden” késitettd. Rakennusalan
yritysten tyontekijoiden osaamisen kehittamisesséd tulisikin pohtia niitd keinoja,
joilla jokainen tyontekijad kokisi oman roolinsa merkityksellisend osana kokonai-
suutta. Tdma tavoite vaatii onnistuakseen kehittymista paitsi yksiloiltd, myos
tyonantajilta se vaatii toimia uudenlaisen toimintakulttuurin luomiseksi. Toi-
minnan uudistamisen kannalta keskeistd on, ettd organisaatiolla on toimiva
henkiloston osaamisen kehittdmisjdrjestelmd. Sen kautta organisaatiolla on
edellytykset sitouttaa tyontekijdt yhteisiin strategisiin tavoitteisiin ja vahvistaa
organisaation ydinosaamisia tutkimuksen ndkokulmasta paitsi korjausraken-
tamisen energiatehokkuuden parantamisen, my6s laajojen liiketoiminnallisten
mahdollisuuksien hyddyntdmisen kannalta.

Keskeisend johtopddtoksend voidaan sanoa, ettd tydelaméan osaamisvaati-
mukset edellyttdvit enenevissd madrin geneerisid yleistaitoja, jotka ovat tyo-
eldmadn ja tyotehtdvien jatkuvassa ja kiihtyvdssa muutoksessa pérjaamisen kan-
nalta vilttamattomid, ja jotka ovat hyodynnettdvissd ja siirrettdvissa monipuoli-
sesti tyotehtdvastd ja alasta riippumattomasti. Vastaavaan johtopddtokseen on
tultu myo6s useassa tutkimuksen sekundaariaineistona kéytetyssa selvityksessa
ja raportissa.

Luvussa 2.2 esitetyn kuvion 9 osaamispyramidissa havainnollistettiin
ammattitaidon rakentumista eri ammattitaidon osa-alueiden kerrosten kautta.
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Tarkasteltaessa tutkimustuloksia, mielenkiintoista on havaita, ettd energiate-
hokkaan korjausrakentamisen osaamisvaatimukset painottuvat oman ammat-
tialan osaamisen sijaan muihin ammattitaidon kerrostumiin, aina persoonalli-
sista valmiuksista luovuuteen ja sosiaalisiin taitoihin sekd oman organisaation
toiminnan tuntemukseen.

Tutkimuksen luvun 2. teoreettisessa viitekehyksessd tarkasteltiin ydin-
osaamisen kasitettd. Ydinosaamisten méaarittelyn kannalta keskeisintd on 1oytaa
ne osaamisalueet, jotka luovat edellytyksid pitkdaikaiselle kilpailussa menesty-
miselle. Tutkimuksessa asiantuntijahaastattelujen avulla selvitettyjd energiate-
hokkaan korjausrakentamisen osaamisvaatimuksia tarkasteltaessa, voidaan ai-
neiston ja sen analyysin pohjalta esille tulleet osaamisvaatimukset tiivistdd seu-

1. Ammattilaisuus

2. Suunnittelu- ja esimiesty6
3. Asiakasosaaminen

4. Integraatio-osaaminen

Ndiden neljain  osaamiskokonaisuuden voidaan katsoa olevan
ydinosaamista siitd syystd, ettd tutkimuksessa esitetyn teoreettisen
viitekehyksen ja asiantuntijahaastattelujen tulosten tarkastelun pohjalta
arvioituna ne koostuvat sellaisista osaamisista, joiden kehittdmisen kautta
asiakkaat kokevat arvoa, niiden avulla alan yritykset voivat erottua toisistaan ja
niitd voidaan esimerkiksi uudenlaisten asiakasldhttisten konseptien,
virtaviivaisempien tuotantoprosessien ja kestivdn kehityksen mukaisten
rakennetun ympdriston tehostumista parantavien teknologisten ratkaisujen
kautta laajentaa.

Tutkimuksessa selvitettiin niin ikddn rakennusalalle suunnattavan
ammatillisen aikuiskoulutuksen tarjonnan kehittdmistarpeita. Tutkimustulosten
mukaan kehittdmisen varaa on niin sisdllollisessd kuin menetelmallisessakin
mielessd. Sisdllon suhteen koulutuksessa pitdisi kiinnittdd enemmaé&n huomiota
eri ~ toimenpiteiden  vélisiin  yhteyksiin, = syy-seuraussuhteisiin  ja
liittymé&pintoihin. Oppilaitoksilta toivottiin parempaa kykya raatdloida
koulutuksia yritysten tarpeita vastaavaksi. Tutkimustulosten mukaan
oppilaitosten toimintaan pitdd saada lisdd proaktiivisuutta ja koulutuksen tulee
paremmin tukea korjausrakentamisen ammattimaistumista. Tutkimustulosten
mukaan oppilaitosten rooli alan tyontekijoiden ammattiylpeyden nostamisessa
on keskeinen, ja alalla tarvittava kulttuurimuutos koskee my6s oppilaitoksia.

Tutkimustulosten mukaan koulutuksen menetelmallistda puolta on
kehitettdva siten, ettd tutkintotavoitteinen koulutus toimisi perusosaamisen
varmistajana, mutta uuden oppimisen tarpeen ollessa jatkuvaa, tarvitaan myos
tasmadllisiin teemoihin keskittyvid koulutusmoduuleita. Tutkimustulosten
mukaan  koulutuksen tulee olla myods kdytdnnonldheisempdd ja
yritysyhteistyossa toteutettua, jolloin esimerkiksi oppilaitosten ohjauksellisen
roolin voidaan sanoa korostuvan. Lisdksi tutkimustulosten mukaan
tyossdoppimisen eri muodot (katso luku 2.2.5: Tyohon kytketty osaamisen
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kehittdminen) tulee vahvemmin ndhdd osana koulutuksen toteuttamista.
Luvussa 2.2.3 kuvattu ndyttotutkintojen toteuttamisen periaate noudattelee
erittdin hyvin nditd tarpeita, joihin ammatillisen aikuiskoulutuksen jarjestdjat
voivatkin vastata esimerkiksi tutkinnon osien ja niiden yhdistelmien tarjonnan
kautta.

Tyypillisesti keinot osaamisen kehittimisessda ovat hyvin perinteistd,
formaalia oppimista. Yritysten ja yhtd lailla oppilaitosten tulisikin laajemmin
ottaa erilaisia henkiloston kehittdmisen muotoja kayttoon esimerkiksi luvun
2.2.5 kuviossa 12 esitetyin monimuotoisin keinoin. Tyossd eri tavoin tapahtuva,
informaali ja kokemuksellisuuteen perustuva oppiminen olisi nostettava
keskioon arkeen vaikuttavan osaamisen kehittamisen menetelmédnd. Taman
tyyppinen koulutus olisi omiaan kehittdmé&an myos ammatillisten oppilaitosten
toimintaa, joiden roolina on omalta osaltaan varmistaa riittdvdn tyovoiman
saatavuus ja  vastata tulevaisuuden tydeldimdn  osaamistarpeisiin.
Menetelmédkehittimiselld voitaisiin saada aikaan erittdin hyvid tuloksia
ammatillisessa koulutuksessa, joka luvussa 2.3.4 esitetylld tavalla on trendina
vuodesta 1990 ldhtien ollut tasaisessa kasvussa.

Valtioneuvoston kanslian julkaiseman Vihredn kasvun mahdollisuudet -
raportin (Valtioneuvoston kanslia 2013) mukaan tulevaisuuden menestyjdt ovat
kilpailijoitaan materiaali- ja energiatehokkaampia, ja ne pystyvat tuottamaan
joustavasti vahahiilisiin yhteiskuntiin sopivia palveluita ja tuotteita. Vihredn
kasvun mahdollisuuksia on kaikilla yhteiskunnan sektoreilla. Vihred kasvu voi
muodostua kokonaan wuudenlaisesta liiketoiminnasta ja synnyttdd uusia
yrityksid, mutta mahdollisuuksia on myos perinteisessd energia- ja resurssi-
intensiivisessd teollisuudessamme. Kasvun avainasemassa ovat yritykset, mutta
tuotannon ohella vihredin kasvun toteutuminen vaatii muutoksia my0s
kulutuksessa. (Valtioneuvoston kanslia 2013, 5).

Yritysten nédkokulmasta Vihredn kasvun mahdollisuudet -raportin
mukaan liiketoiminnan ja kasvun mahdollisuuksia tarjoutuu yrityksille, jotka
pystyvat tuottamaan:

» sellaisia informaatioteknologian wuusia ratkaisuja, jotka parantavat
rakennetun ympdriston energiajoustoa ja -tehostumista sekd muuttavat
liikkkumistarvetta ja -kdyttaytymistd,

* rakennusten omia energiantuotantoratkaisuja, jotka véadhentdvit
rakennusten ulkoista energiatarvetta

* korkeatasoisia suunnittelupalveluita kylmédn ilmaston energiatehokkaa-
seen rakentamiseen, ja

» dlykkdiden yhdyskuntarakenteiden ja kaupunkien konsepteja, joissa
rakennukset integroituvat osaksi ympéaroivdd energia-, liikkumis- ja
palveluverkkoa. (Valtioneuvoston kanslia 2013, 48).

Tutkimuksen péddtulokset on koottu kuvioon 19. Kuvion keskiossd ovat
tutkimustuloksina energiatehokkaan korjausrakentamisen osaamisvaatimukset
luokiteltuna edelld esitettyyn neljadn ydinosaamisalueeseen. Koulutuksen
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tuottamisen osalta kuviossa on esitetty koulutuksen sisdllolliset ja
menetelmadlliset kehittdmistarpeet.

(
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KUVIO 19. Energiatehokkaan korjausrakentamisen osaamisvaatimukset.

Esitetyt osaamiset tukevat osaltaan rakennusalan organisaatioita vastaa-
maan luvussa 2.1.1 kuvatun ilmastonmuutoksen hillitsemisen kannalta valtta-
mattomien tehostamisvaatimusten mukanaan tuomiin muutoshaasteisiin. Kun
rakennusalan yritykset kehittdvit toimintojaan ja toimintojen kehittamistarpei-
siin suhteutettuna henkilostonsa osaamista, voidaan taman tutkimuksen tulok-
sia hyodyntdd tyokaluna rakennusalan yrityksen henkiloston kehittamisessa
vaikuttavasti osaamisen kehittdmisjarjestelman kautta (luku 2.2.4, KUVIO 11).
Osaamisen kehittamisjdrjestelman avulla rakennusalan yritykset voivat kehittaa
kilpailustrategiansa toteuttamisessa vaadittavaa strategista osaamista, ja sitd
kautta pddstd myos hyodyntaméadn edelliselld sivulla kuvattuja kestdvan kas-
vun periaatteiden mukaisia liiketoimintamahdollisuuksia.
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5.2 Teemoja jatkotutkimukselle

Aiempaa aineistoa suoraan tutkimuksen kohteena olleelle teemalle ei ollut saa-
tavilla, joten erittdin hedelmallisend jatkotutkimuksen aihepiirind olisikin sy-
ventdd tutkimustuloksissa esille tulleita osaamisia esimerkiksi alan toimijoille
kohdennettavan kyselytutkimuksen keinoin. Té&lloin saataisiin vield tdsmalli-
sempdd ja konkreettisempaa informaatiota siitd, mitd energiatehokas korjausra-
kentaminen kaytannossa tekijoiltdan vaatii. Lisdksi nakokulma on loppuen lo-
puksi uusi ja kokemusta kesélld 2013 voimaan tulleiden korjausrakentamisen
energiatehokkuusmddrdysten mukaisesta toiminnasta on titd tutkimusta teh-
dessd vield niukalti. Téssd mielessd tarkentavan tutkimuksen tekeminen ldhitu-
levaisuudessa antaisi timan tutkimuksen jatkumona hyvin tarkan kuvan osaa-
mistarpeista.

Tutkimustyotd tehdessd Suomessa ja laajemmin myo6s globaalilla tasolla
eletddn syvenevan “kolmoisvelan” aikoja: taloutta uhkaa ylivelkaantuminen,
ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi olisi keksittdva uusia tehokkaita keinoja ny-
kyisen elintason ylldpitdmiseksi, ja vdeston sosiaaliset ongelmat ovat kasvussa.

Suomen tasolla valtiontalous ei kestd nykyisenkaltaista julkisen rahoituk-
sen rakennetta. Talous kaipaa kipeésti uusia viennin vetureita, joiden toiminta
perustuu uusiin, Suomen erityisasiantuntijuuteen pohjautuviin innovaatioihin
ja liiketoimintamalleihin. Tdhdn liittyen mielenkiintoinen jatkotutkimuksen
teema olisikin energiatehokkaaseen korjausrakentamiseen, ja laajemmin ener-
giatehokkaaseen rakennustoimintaan liittyvét liiketoimintamahdollisuudet glo-
baalissa markkinassa.

Talouden epédvakaus vaikuttaa niin ikddn koulutustoimintaan vahvasti.
Marraskuussa 2013 julkaistiin Suomen hallituksen pditos rakennepoliittisen
ohjelman toimeenpanosta ja siind esitetyt toimenpiteet tulevat ldhivuosina
muuttamaan ammatillisen aikuiskoulutuksen tuottamista. On kyettdva tuotta-
maan entistd enemman entistd vahemmalld. Koulutuksen ndkokulmasta erittdin
mielenkiintoisia jatkotutkimusaiheita olisikin tutkia niitd menetelmis, joilla ra-
kennusalan koulutus voitaisiin tuottaa kustannustehokkaammin koulutuksen
laatua ja vaikuttavuutta samalla kehittden. Esimerkkeind tieto- ja viestintatek-
niikan monipuolinen hyédyntdminen oppimisen tukemisessa ja tyossd tapah-
tuvan informaalin oppimisen tehokkaat muodot - sekd ndissd vaadittava osaa-
minen niin koulutettavan kuin kouluttajankin kannalta tarkasteltuina.
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LIITTEET

LIITE 1: Haastattelurunko

ilkka.eerola@amiedu.fi, 040-5929414

"Energiatehokkaan korjausrakentamisen osaamisvaatimukset”

Jyvéaskylan yliopiston Kauppakorkeakoulu, Corporate Environmental Management -maisteriohjelma

Organisaation
reagointikyky

Ammatillisen
koulutuksen
osuvuus
tulevaisuuden
tarpeisiin

Tulevaisuuden
koulutustarve

TUTKIMUKSEN TAVOITE

limastonmuutos
limastonmuutosta torjuvat

kansalliset ja kansainviliset sopimukset,

a1 ;.

ja energi g
Lainsaadanto
Asiakasvaatimukset

Pro gradu-tutkimuksen tavoite on saada aikaan ndkemys tulevaisuuden energiatehokkaan
korjausrakentamisen keskeisista osaamisvaatimuksista, seka miten ammatillisen aikuiskoulutuksen
tarjontaa tulee kehittaa tuleviin osaamistarpeisiin vastaamiseksi. Rajauksena asuinrakentaminen.

Tahéan tutkimuksen tavoitteeseen nahden tutkimuksella etsitaan vastausta seuraaviin kysymyksiin:
a) Mité kasvavat energiatehokkuusvaatimukset merkitsevat alan yritysten palveluissa
b) Mitd nama muutokset tarkoittavat tyéntekijéiden osaamisessa
c) Miten ympaéristé kytkeytyy (case)yritysten strategiaan ja sitd kautta osaamisen johtamiseen
d) Mita tama tarkoittaa rakennusalalle suunnattavan ammatillisen aikuiskoulutustarjonnan
kannalta

Vaikutus
organisaation
strategiaan ja

osaamisen
johtamiseen

Vaikutus palveluihin
ja operatiiviseen
toimintaan

Vaatimukset
tydntekijdiden
osaamistarpeisiin
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LIITE 1: Haastattelurunko
"Energiatehokkaan korjausrakentamisen osaamisvaatimukset”
Jyvéaskylan yliopiston Kauppakorkeakoulu, Corporate Environmental Management -maisteriohjelma

ilkka.eerola@amiedu.fi, 040-5929414

Asiantuntijahaastattelut:
Paivamadara:
Haastateltavan nimi, tehtava, organisaatio:
Toimintaymparisto:
- Keskeiset korjausrakentamista koskevat muutostrendit?
- Kansalliset ohjauskeinot korjausrakentamisen energiatehokkuuden parantamiseksi?

- Tehokkaimmat asuinkiinteistéjen korjausrakentamisen energiatehokkuutta
parantavat keinot?

- Esteet energiatehokkaan korjausrakentamisen edistdmisessa?

Yritykset:
- Mita kasvavat energiatehokkuusvaatimukset merkitsevat rakennusalan yrityksille?

- Nakemys siitd, miten laajasti energiatehokkuutta parantavat keinot on otettu
kayttdon a) rakennusalan yrityksissa ja b) asuinkiinteistéjen yllapidossa.

- Onko energiatehokkaan korjausrakentamisen vaatimukset osattu ottaa riittavalls
tavalla huomioon alan yritysten tuotteiden, palveluiden ja toiminnan strategisessa

kehittdmisessa?

Osaaminen:

- Onko energiatehokkaan korjausrakentamisen osaamisvaatimukset osattu ottaa
riittavalla tavalla huomioon alan yritysten kdytdnnoén tason osaamisen
kehittdmisessa?

- Alan yritysten tyéntekijéiden osaamistarpeiden muutos: mitkd vaatimukset tulevat
korostumaan, mitka vaatimukset mahdollisesti vahenevat?

- Toiveita/odotuksia koulutustarjonnan kehittamiseksi, ennen kaikkea ammatillista
koulutusta ajatellen.
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