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Riippuvuusklinikka Tyynelan, Sovatek-saation sekiéopion kriisikeskuksen yhteistydssa
toteuttama pelikuntoutuskurssi on pitkakestoinegrkinivis-behavioristisen ja ratkaisu-
keskeisen viitekehyksen ymparille rakennettu agomjensiivijaksoista koostuva kuntou-
tusmalli ongelmapelaajille ja heidan laheisille@utkimuksessa selvitetddn, miten peli-
kuntoutuskurssi tukee ongelmapelaajien kuntoutwanisiinkalainen merkitys sosiaalisilla
verkostoilla on ongelmapelaajan kuntoutumisen klianseka miten kurssille osallistuneet
ongelmapelaajat kehittaisivat kurssin toimintaardsille osallistuneita ongelmapelaajia ja
kurssin ohjaajia haastateltiin puolistrukturoidutEemahaastattelulla. Haastatteluaineisto
analysoitiin aineistolahtdisesti teema-analyysilla.

Tulosten mukaan vertaisten ja ohjaajien tuki kllessidisti tunnetta hyvaksytyksi ja ym-
marretyksi tulemisesta. Vertaisille oli helppo palangelmasta ja vertaisten kohtaaminen
purki myos pelaamiseen liittyvaa hapedaa, jolloilapmisesta oli helpompi puhua kurssin
jalkeen my6s muille. Ryhmé&n vahva yhteishenki atké&a voimavara kognitiivisilta tai-
doiltaan eritasoisille pelaajille. Ohjauksessa fpiymi asiakaslahtdisyyteen ja ohjaajien ar-
mollinen suhtautuminen koettiin tarkeaksi. Pelasg@avat kurssilta tietoa ongelmapelaami-
sesta biologisesta ja psykologisesta nakokulm&skmamisen vaikutusten arvioiminen ja
vertaisten ndkemykset toivat uusia nakdkulmia omeliongelman kasittelyyn. Pelaami-
sen haittojen ymmartamisen ja pelihimon tunteerdirman oppimisen koettiin tuovan
myO0s motivaatiota ja valineita arjen hallintaan. ddytuentarpeessa olevat laheiset saivat
kurssilla vertaistukea ja tarkeaksi koettiin, dtitBeiset saivat tietoa, jolloin he pystyivat
ymmartamaan ongelmaa paremmin. Sosiaaliset tulogerk nayttaytyivat tutkimuksessa
tarkedna osana ongelmapelaajan kuntoutumista. iirdgsp olevat ihmiset ja laheiset yk-
sildllistd tukea tarjoavat tyontekijat toimivat espa apuna pelaamisenhallinnassa. Myos
kurssin pitkakestoisuus koettiin tarkedksi tuekyatiuden vuoksi, mutta kuntoutumisen
kannalta pidettiin tarkeana sita, ettd pelaajavaakurssin rinnalla myos yksiloterapiaa,
jolloin he saavat myds intensiivisempaa tukea jessilla kasiteltyja asioita voidaan tyos-
taa arjen keskelld. Haasteena kuitenkin oli, edié arvalla oli kurssin rinnalla muita te-
rapeuttisia kontakteja. Tuentarve myos vaikeutttinostumista pelaamattomuuteen. Osa
oli saanut myos huonoja kokemuksia yrittaessdamdngksilotukea A-klinikoilta. Kehi-
tysehdotuksissa kurssille toivottiin useampia tapakertoja, lyhyempia avojaksoja seka
kiireettomyytta ja suunnitelmallisuutta kurssiohp@an. Osa toivoi mydés enemman kah-
denkeskisia keskusteluja ohjaajien kanssa.

Tulosten mukaan ryhmamuotoinen kuntoutuskurssbaarjmonipuolista apua ongelmape-
lagjille yhdistdessaan vertaistuen ja ammatillisgn voimavaroja. Tukea tarvitaan kui-

tenkin myos arjessa, jolloin on tarkeda huomiodtzelset kuntoutuksessa ja lisaksi kehit-
tda suomalaista palvelujarjestelmaa siten, et @il valmiudet vastata myds ongelmape-
laajien yksil6lliseen tuentarpeeseen.

Avainsanat kuntoutus, ongelmapelaaminen, pelihimo, peliunppus, vertaistuki
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1. JOHDANTO

Erilaiset rahapelit kuuluvat monen suomalaisen emkduoreimman vuonna 2011 tehdyn
tutkimuksen mukaan jopa 78 prosenttia 1574 -vigtiasuomalaisista oli pelannut raha-
peleja viimeksi kuluneen vuoden aikana (Turja yBil2 20). Suomessa rahapeleja saavat
laillisesti tarjota Veikkaus Oy, Raha-automaattiygtys sek& hevosurheilu-vedonlyontipe-
leja jarjestava Fintoto Oy (Arpajaislaki 2001/1042,8). Rahapelien tarjonta on viime
vuosina lisaantynyt runsaasti ja myos raja rahapeh erilaisten ajanvietepelien valilla on
hamartynyt. Internetin kayton lisdantyminen on worahapelit myds verkkoon, mika on
mahdollistanut rahapelien pelaamisen myo6s yli Kéisgan rajojen. (Turja ym. 2011, 27;
Kinnunen 2010, 19-23.)

Rahapelien lisdantyneen tarjonnan rinnalla onwaldti enemman tiedostaa myds rahape-
laamiseen liittyvid ongelmia. Tuoreimman arvion raak jopa 2,7 prosenttia suomalaisista
on luokiteltavissa ongelmapelaajiksi, joille rahi@aenisensa vuoksi koituu erilaisia hait-
toja (Turja ym. 2012, 54). Liialliseen rahapelaaeis on liitetty monenlaisia terveydelli-
sid, sosiaalisia ja taloudellisia haittoja, jotkaenevét seka yksilon etta yhteiskunnan ta-
solla. Naita haittoja ovat esimerkiksi paihteidetyttd seka mielenterveyden ongelmat ja
velkaantuminen. Liséksi rahapeliongelmat heijadtungds ihmissuhteisiin ja voivat aihe-
uttaa taloudellisia, sosiaalisia ja terveydellisiiggelmia myos pelaajan laheisille. Yhteis-
kunnan tasolla rahapeliongelmat voivat aiheuttdautkellisia kustannuksia esimerkiksi
pelaajien kuntoutuksen, tutkimuksen sekd mahdstiisayds ongelmapelaamiseen liitty-
van rikollisuuden osalta. (Heikkila ym. 2009, 21:-2¥illiams ym. 2011, 42-44; Pajula
2007, 18-27.)

Lisdantynyt tietoisuus rahapelaamiseen liittyvisti@jelmista nékyy siten, ettd rahapelien
jarjestajat on velvoitettu lainsaadannolla saareiéstaan rahapelien tarjontaa ja markki-
nointia. Myds rahapelaamisen valvonta on lisdarttysyahapelaamiselle on asetettu kor-
keampia ikérajoja. (Raento 2012, 7-10; Tammi 2052 Ennaltaehkaisevien lainsaadan-
nollisten saantelykeinojen lisdksi myods ongelmamjdamiseen tahtdaviin keinoihin on
alettu kiinnittd& enenevissa maarin huomiota. Taiem kuntoutusratkaisujen l6ytamiseksi

on pyritty selvittamaan, millaiset tekijat liittywdongelmapelaamisen kehittymiseen.
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Vaikka ongelmapelaamista koskeva tutkimus on ongelfaajuuteen ndhden varsin va-
haista ja kypsymatonta, nykytiedon mukaan ongeltaapgsen ajatellaan kuitenkin ke-
hittyvdn monenlaisten ymparistoon liittyvien, bigisten ja psykologisten riskitekijoiden
yhteisvaikutuksesta. Tutkimusten valossa ongelnaa@peisen rinnalla esiintyy usein myos
muita samanaikaisia ongelmia, kuten mielentervggypaihdeongelmia, joiden huomioi-
mista kuntoutusratkaisujen loytamisessa pidetaéedaa. (Williams ym. 2012b, 7-12;
Blaszczynski & Nower 2002, 491-495.)

Mitdan yhtendista yleisesti hyvaksyttya ongelmageiata selittavaa teoriaa ei kuitenkaan
ole, mik& heijastuu myds siina, ettd ongelmapeaadjuntoutusta on lahestytty monesta eri
nakokulmasta. Kuntoutusta on kokeiltu seka laaklisnd ettd psykologisin keinoin. Li-
saksi kuntoutumisen tueksi on kehitetty myds vsttkitoimintaa. Ongelmapelaajien
kuntoutuksen tutkimus on vield vahaista, muttagossaarin on nayttoa siita, etta kogni-
tiivis-behavioristisista ja motivoivista meneteltdis seka aivojen palkitsemisjarjestelman
toimintaan vaikuttavasta naltroksenlaakityksesta olta apua kuntoutuksessa. (Problem
Gambling Research and Treatment Centre 2011, 59-86.

Suomessa ongelmapelaajien kuntoutuspalveluita ettuabktiivisemmin kehittda vasta
viime aikoina. Paasaantoisesti ongelmapelaajiemepdl on sijoitettu paihdepalveluiden
yhteyteen, ja tutkimukset osoittavat, ettd suomalaipalvelujarjestelma on viela monin
paikoin kypsymétén kohtaamaan ongelmapelaajia. Attimeakiloston osaamisessa ja
palveluiden saatavuudessa on hajanaisuutta jagiautSuomessa on viime aikoina kehi-
tetty ongelmapelaajien palveluita myos projektitasten kuntoutuskokeilujen keinoin,
missd monesti paihdejarjestdt ovat olleet aktiavisbimijoita. (Huotari 2009 ; Raiski

2011.)

Erés ongelmapelaajien palveluiden kehittamiseekiydrhanke on Keski- ja Itd-Suomen
alueella vuosina 2008-2011 toiminut Pelisséa-hajttka koordinoivana ja hallinnoivana
tahona toimi Sovatek-saatio, joka on sosiaali4nenus-, terveys- ja kuntoutuspalvelujen
yhteistoimintaorganisaatio, jonka yhtena toimiaheeen paihde- ja riippuvuuspalvelut.
Hankkeen tavoitteena oli tuottaa tietoa ongelmageisesta, seka kehittdd monipuolisesti
ongelmapelaajille suunnattuja palveluita. Hankkadsshitettiin esimerkiksi vertaistuki-
toimintaa, toimijoiden valista yhteisty6ta ja veskoitumista ongelmapelaajien palveluja
tuottavien tahojen valilla. Lisaksi pyrittiin juwttamaan hyvia kaytantgja ja tydmenetel-



mia peruspalvelutasolle ja samalla my6s selkiyté@m@aalveluverkostoa luomalla ongel-
mapelaajien palvelupolkuja alueittain. (Pelissékkaen toimintakertomus 2010.)

Pelissd-hanke oli mukana kehittamassad myo6s ongelasgple suunnattua pelikuntoutus-
kurssia, joka on ongelmapelaajille ja heidan |dheen suunnattu motivoiva kognitiivis-

behavioristisen ja ratkaisukeskeisen viitekehykgmpéarille rakennettu kuntoutuspalvelu,
jossa on yhdistetty seka vertaistuen etta amnsatillituen voimavaroja. Kuntoutuskurssi
kestdd kuusi kuukautta ja koostuu neljasta viikpaio mittaisesta intensiivijaksosta ja
intensiivijaksojen valisistd avojaksoista. Pelilkauttiskurssin suunnitteluun ja toteutuk-
seen osallistuivat Sovatek-saation lisdksi myopmivuusklinikka Tyyneld ja Kuopion

kriisikeskus. Tassa tutkimuksessa ongelmapeladjigmoutusta l&hestytadn tarkemmin
taman pelikuntoutuskurssin kontekstissa. Tutkims&aeselvitetdan kurssille osallistunei-
den ongelmapelaajien ja kurssin ohjaajien kokenauksta, miten pelikuntoutuskurssi ja
muut sosiaaliset tukiverkostot toimivat ongelmapgla kuntoutumisen tukena. Tutkimuk-
sessa huomioidaan erityisesti asiakasnakokulmaljatetdan myos, kuinka ongelmape-
laajat toivoisivat pelikuntoutuskurssia kehitettvautkimus toteutettiin laadullisen haas-

tattelututkimuksen keinoin.

Miettiessani pro gradu -tutkielmani aihetta, kiishan ajatuksesta, etta voisin tehda tutki-
mukseni ongelmapelaamisesta, joka on varsin ajdakan aihe. Olin yhteydessa Pelissa-
hankkeen tutkijaan, jonka kanssa pohdimme mahdoliifeita ongelmapelaamiseen liit-
tyen. Pelissad-hankkeen tutkija oli ollut mukanaikpeitoutuskurssin toiminnassa ja héan
ehdotti minulle mahdollisuutta kerata aineistoatkutuskurssilaisilta ja sainkin hankkeen
tutkijan kautta kurssin jarjestgjataholta yhteydtién. Kiinnostuin ajatuksesta, silla ajat-

telin taman olevan hyva tilaisuus paasta tutkimaagelmapelaamista kuntoutuspalvelun
kontekstissa. Ongelmapelaajien kuntoutumisen tutlem on tarkeaa, silla aiheesta on
viela kohtalaisen vahan tutkimusta, vaikka ongekonakettaa monia. Tutkimus tarjoaa

mya0s tietoa siita, kuinka ongelmapelaajien paltalubdidaan tulevaisuudessa kehittaa.

Taman tutkielman ensimmaisissa osissa kasitella@malaisten rahapelaamista, ongel-
mapelaamisen kasitteeseen liittyvdd problematiijkatutkimusta ongelmapelaamiseen
liittyvista biologisista, psykologisista ja sosia@éta riskitekijoistd. Taman jalkeen esitel-
l&a&n erilaisia ongelmapelaajien kuntoutuskeinogkaskasitelladn tarkemmin ongelmape-
laajien palveluita Suomessa. Lopussa kasitelladeeramin pelikuntoutuskurssia ja esi-

telladn tutkimuksen tulokset.



2. RAHAPELAAMINEN

Rahapeleistd sdadetddn Suomessa seka arpajaisitdsskoslaissa. Arpajaislainsaadan-
nossa arpajaisilla tarkoitetaan toimintaa, johoallstutaan vastiketta vastaan ja jossa
osallistuja voi saada kokonaan tai osittain satanmaerustuvan rahanarvoisen voiton (Ar-
pajaislaki 2001/1047, 28). Rahapelit on maaritetpajaisiksi, joissa voi voittaa rahaa
(Arpajaislaki 2001/1047, 48 ). Rahapelaamiseetyyiitdheisesti myds uhkapelaamisen
kasite, jolla tarkoitetaan rikoslain mukaan ralaa-tavara-arpajaisia seka muuta vastaavaa
pelia tai toimintaa, jossa voiton saaminen perugnkonaan tai osittain sattumaan, taikka
peliin tai toimintaan osallistuvista riippumattomiiapahtumiin, ja jossa mahdollinen havio
on ilmeisessa epasuhteessa ainakin jonkun osghstunaksukykyyn (Rikoslaki 1889/39,
168).

Perinteisesti rahapelit on jaettu taysin sattumaemistuviin rahapeleihin, sekd rahapelei-
hin, jotka perustuvat sekad sattumaan ettd tait@@ysin sattumaan perustuvissa rahape-
leissa pelaajalla ei ole mahdollisuuksia vaikugpatinkulkuun tai voitonmahdollisuuteen
milla&n tavalla, vaan pelitulokset ovat taysin waihnvaraisia. Tallaisia rahapeleja ovat
esimerkiksi rahapeliautomaatit, lotto-arvonnat gaipteiset kasinopelit kuten ruletti, jossa
pelaaja pyrkii veikkaamaan mihin kohtaan kuula pyga ruletissa. Rahapeleissa, jotka
perustuvat seké sattumaan ettd taitoon, voi pejasgain maarin vaikuttaa pelin kulkuun
omilla pelistrategioillaan ja taidoillaan, mutta @sysattuma vaikuttaa peliin. Tallaisia pe-
leja ovat esimerkiksi Pokeri-pelit ja Blackjack-pgbssa pyritadan saamaan korttien avulla
pelikdsi, jonka lukema on mahdollisimman l|ahelle 2isaksi myos veikkauspeleissa,
joissa lyodaan vetoa esimerkiksi urheilupelien lapfoksista, voi pelaajan omalla tieta-

myksella olla jossain méarin vaikutusta voitonmdlisiouteen. (Turner 2008, 43-53.)

Arpajaislaissa sdadetddn rahapelien toimeenpajeottaneenpanon valvonnasta, rahape-
lien tuottojen tilittamisesta ja kayttotarkoituksisseka tuottojen kaytdon valvonnasta (Ar-
pajaislaki 2001/1047, 18). Rikoslaissa puolestasidstaan arpajaislain saadosten vastai-
nen toiminta rikoksenalaiseksi, seka saadetaanmékkomuksiin liittyvista rangaistuk-
sista (Rikoslaki 1889/39, 168). Arpajaislaissa s#@@h, etta Suomessa ainoastaan kol-
mella rahapeliyhteisolld, Raha-automaattiyhdistijiseVeikkaus Oy:lla, seka Fintoto

Oy:lla, on yksinoikeus jarjestdd rahapeleja (Arisdgki 2001/1047, 118). Arpajaislaissa
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saadetaan, etta rahapeliyhteistt eivat saa j&ijestéiuta arpajaistoimintaa kuin rahapeli-
toimintaa (Arpajaislaki 2001/1047, 13 8).

Raha-automaattiyhdistys eli RAY on vuonna 1938 gietiu julkisoikeudellinen yhdistys,
joka tarjoaa kasinopeleja sekad kolikkoautomaatjpelRAY:n taustalla ovat sosiaali- ja
terveysalan kansalaisjarjestot, joiden yleishydstdl toimintaa tuotolla rahoitetaan.
Avustukset jaetaan vuosittain sosiaali- ja terviysgéarjestoille seka sotaveteraanien hy-
vaksi. Avustusten jakoa ohjaavat RAY:n hallitukdaatimat linjaukset ja sosiaali- ja ter-
veysministerion kanssa tehty tulossopimus. RAY:hitha koostuu seka valtioneuvoston
ettd jasenjarjestdjen edustajista. RAY:n kolikkoaudattipeleja voi pelata Suomessa hy-
vin monissa paikoissa: hotelleissa, ravintoloigzabeissa, kahviloissa, huoltoasemilla,
marketeissa ja kioskeissa. Raha-automaatit muodrstaurimman osan RAY:n tuotosta.
RAY:n kasinopeleja voi pelata Suomen ainoassa aslilossa, Casino Helsingissa, seka
internetin kautta. Lisaksi kasinopeleja voi pelatgds ravintoloissa. Vuonna 2012 RAY
sai luvan perustaa  myds  toisen kasinon Itd-Suomeéviaalimaalle.

(www.ray.fiffi/ray/raytietoa.)

Veikkaus Oy on valtion omistuksessa oleva rahaptdigo, jonka toimialaa ovat lotto- ja
arpapelit sekd urheiluvedonlyonti. Veikkaus pentistevuonna 1940 urheilujarjestdjen
toimesta, mutta sen osakkeet myytiin kokonaanoltivuonna 1975. Veikkauksen tuotot
jaetaan arpajaislainsaadannén mukaisesti tieteégeem, urheilun ja nuorisotyon kesken.
Veikkaus tuottaa suomalaiselle yhteiskunnalle joki&ko lahes 10 miljoonaa euroa.
(www.veikkaus.fiffi/lyritysTietoa.) Fintoto Oy on kesjalostus- ja raviurheilujarjestdjen
keskusjarjeston kokonaan omistama osakeyhtio. tein@y:lla on yksinoikeus kaikkien
hevosurheilun rahapelien jarjestamiseen. Fintotamihnasta tulevat varat kaytetdan he-
voskasvatuksen ja hevosurheilun edistamiseen. [#igbaki 2001/1047, 138.)

Suomalaisen vuonna 2011 tehdyn véaestotutkimuksetaanujopa 78 prosenttia 15-74 -
vuotiaista on pelannut jotain rahapelia viimeisemden aikana. Veikkauksen lotto-pelit
olivat tutkimuksen mukaan kaikkein eniten pelattp@eja. (Turja ym. 2012, 20, 22.)

Vaikka Suomessa rahapeleja saavatkin jarjestdesédaili vain kolme yksinoikeudenhalti-

jaa, pystyvat suomalaiset pelaamaan myos ulkonrmatdiyhtididen peleja. Pelaaminen
yli kansallisten rajojen on mahdollistunut inteinekautta. Vaestotutkimuksen mukaan
viimeisen vuoden aikana internet-peleja pelanneistarosenttia oli pelannut rahapeleja

ulkomaisilla sivustoilla (Turja ym. 2012, 27). Ulkaisten verkkopelien pelaamiseen liit-
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tyy vaaroja, koska useiden verkkorahapelien s&apeVvalvonta on puutteellista (Raento
2012, 14). Internetin myota myos rahapelien jadeipelien raja on hamartymassa. Esi-
merkiksi perinteisiin viihdepeleihin on lisatty nagilisuus asettaa panoksia. Jotkut uu-
denlaiset rahapelit puolestaan toimivat siten, péi&aja voi ostaa itselleen peliaikaa, jol-
loin pelaajaa motivoi enemman pelin sosiaalinen §mgpd tai muut pelin ominaisuudet

kuin rahan voittaminen. (Kinnunen 2010, 19-23.)

Suomessa rahapelien jarjestamista on ohjattu Edlds@on keinoin. Vuonna 2011 astui
voimaan merkittdva arpajaislain muutos, jonka muokake 18-vuotiaat eivat saa pelata
rahapeleja (Arpajaislaki 2001/1047, 148). Tata emadapelien ikaraja oli 15 vuotta. Ar-

pajaislaissa saadetddn myds, etta rahapelien markia ei saa kohdistaa alaikaisiin, eiké
rahapelien markkinoinnissa saa kuvata runsastampéta myonteisesti eikd pelaamatto-
muutta kielteisesti. Lisdksi vedonlydntipelien jaha-automaattipelien markkinointi on
sallittua ainoastaan erityisisséd pelisaleissa,kpsinoissa ja raviradoilla. (Arpajaislaki

2001/1047, 148.) Raha-automaatit ja kasinopel@euhyds sijoittaa valvottuun tilaan (Ar-

pajaislaki 2001/1047, 16 8). Pelinjarjestdjien toitaa ja sdantelya valvoo ja koordinoi
sisdasiainministerion alaisuudessa toimiva Pohiiths arpajaishallintoyksikossaan

(Raento 2012, 10).

Rahapelien saantely ei ole aina ollut niin tiukkaaelkeasti esitettyd kuin se nykyaan on.
Rahapelit ovat olleet kuuma puheenaihe SuomesdaIL90alta eteenpain. Tahan on osal-
taan vaikuttanut se, etta siita [&htien, kun Sulattyi EU:hun vuonna 1995, on suomalai-

nen rahapelimonopoli kyseenalaistettu EU:n toimégdtanopolijarjestelma on ristiriidassa

EU:n vapaan liikkuvuuden ja kilpailun periaatteideemssa. (Raento 2012, 7-9.) EY- ja
EFTA -tuomioistuinten paatoksissa sekd EU-komissioomautuksissa on 1990- ja 2000-
luvuilla useaan otteeseen korostunut kanta, jonk&aan yksinoikeusjarjestelma on oi-

keutettu vain, mikali silla pystytdan muita vaihtbga paremmin ehkaisemaan pelaami-
sesta koituvia haittoja. Rahojen kerddminen yhesisgyvaan ei siis ole riittdva peruste.
(Tammi 2012, 75.)

Rahapelituotot tukevat suomalaisia palveluja ndian edestd, joten Suomi pyrkii pita-

maan tiukasti kiinni yksinoikeusjarjestelméastaanvén painostuksen alla Suomessa onkin
viime vuosien aikana tapahtunut ryhtiliike rahapeaiitojen ehkaisyn suhteen. Suomi on
pyrkinyt lisddmaan uskottavuuttaan rahapelien sf@gga sdatamalla uuden arpajaislain,

jonka laajennettu ja tdsmennetty versio tuli voimaaoden 2002 alussa. Vuoden 2012
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alusta astui voimaan arpajaislain tuorein uudigassa valtiollinen yksinoikeusjarjestelma

kirjattiin lakiin selkeasti aiempien maaraaikaisteimilupien sijaan. (Raento 2012, 9.)

Arpajaislain myota sosiaali- ja terveysministeré tehtavakseen seurata ja tutkia rahape-
laamisesta johtuvia ongelmia, mitd on rahoitetttirkaisten rahapeliyhteis6jen kerdamilla
varoilla. Rahapelaamisen lainsaadanndllinen tiukamen on aiheuttanut myos sen, etta
rahapelaamiseen on alettu suhtautua aiempaa pdtaslesumin. (Raento 2012, 9-10.)
Myds yksinoikeuden haltijat, RAY, Veikkaus ja Fitip ovat hyvaksyneet ongelmanako-
kulman rahapeleihin ja tehneet my6s omia vastuwBshjelmiaan jo ennen tiukempaa
lainsdadantda (Tammi 2012, 75). Arpajaislainsaatinmoimaanastumisesta lahtien on-
gelmapelaajien palveluita on alettu aktiivisesthiki&a entista vilkkaammin (Raento 2012,
9).



3. ONGELMAPELAAMINEN JA RINNAKKAISKASITTEET

Liiallisesta rahapelaamisesta aiheutuvien haitt@epiirinen tutkimus on viela vahaista,
mutta rahapelaamiseen on usein liitetty seka sak@ydellisia, sosiaalisia ja taloudellisia
haittoja, jotka ilmenevat seka yksilon ettd yhtaishan tasolla. Naita haittoja ovat esimer-
kiksi painhteiden kayttdo sekd mielenterveyden ongelnotka voivat pahimmillaan ilmen-
tya itsetuhoisina ajatuksina ja jopa itsemurhaksiyga. Usein liialliseen rahapelaamiseen
liittyy myos liiallisesta rahankéytosta johtuvaakaantumista. Liséksi rahapeliongelmat
heijastuvat myds ihmissuhteisiin ja voivat aiheattaloudellisia, sosiaalisia ja terveydelli-
sid ongelmia myds pelaajan laheisille. Yhteiskuntzeolla rahapeliongelmat voivat aihe-
uttaa taloudellisia kustannuksia esimerkiksi pétgajkuntoutuksen, tutkimuksen seka
mahdollisesti myds ongelmapelaamiseen liittyvarollisuuden osalta. (Heikkila ym.
2009, 21-27; Williams ym. 2011, 42—-44; Pajula 208+27.)

Liiallista rahapelaamista kuvataan tutkimuskentak&illa erilaisilla kasitteilla. Puhutaan
esimerkiksi patologisesta pelaamisesta, pelihimgstériippuvuudesta ja ongelmapelaa-
misesta. Ongelmapelaaminen (problem gambling) atemkin nykyaan kansainvalisesti
kaytetyin termi haitallisesta rahapelaamisesta tiabssa. (Heikkila ym. 2009, 18). Tassa
luvussa kuvataan, mita nailla kasitteilla tarkaitet, kuinka ne liittyvat toisiinsa ja miten
niiden kayttaminen vaikuttaa pelaamisongelmienioigeen.

Patologisen pelaamisen tai pelihimon kasite viittsketieteellisiin tautiluokituksiin pe-
rustuviin maaritelmiin. M&aritelmat on kuvailtu selkmerikkalaisessa (DSM) etta euroop-
palaisessa (ICD) psykiatrisessa diagnoosijarjestedid Tautiluokituksissa on kaytetty
patologisen pelaamisen ja pelihimon kasitteitd.orfessa kaytetaan eurooppalaista Inter-
national Statistical Classification of Diseasesititaokistusta (ICD-10), jossa psykiatrinen
pelaamishéairid on luokiteltu pelihimoksi, joka kuul aikuisian persoonallisuus- ja kay-
toéshairididen alaluokkaan F63: Kaytos- ja hillitsendiriot. Muita samaan alaluokkaan
kuuluvia kaytds- ja hillitsemishairioitd ovat esirkisi tuhopolttohimo ja népistelyhimo.
(Tautiluokitus ICD-10 2007, 863.) Kaytds- ja hi@mishairidille on tyypillista toistuvat
hallitsemattomat toiminnot, joille ei ole selviak#peréisia syita ja joista yleensa koituu
vahinkoa joko henkildlle itselleen tai muille ihnflis. Erilaiset kaytos- ja hillitsemishairiot

on tautijarjestelmassa luokiteltu yhteen, kosk#&nioidaan yleisluonteisesti kuvailla tie-
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tyin yhtalaisyyksin, vaikka niilla ei olisikaan ntaitarkeita yhteisia piirteita. (Heikkila ym.
2009, 39.)

Suomessa kaytdssa olevan ICD-10 -tautiluokituksekaan pelihimo-diagnoosi edellyt-
taa, ettd pelaamisjaksoja on vahintaan kaksi visaggselaaminen jatkuu haitoista riippu-
matta, henkildlla on voimakkaasta tarpeesta johtamayttomyys lopettaa pelaaminen ja
ettd pelaamiseen ja pelaamisymparistoon liittyvedlikuvat hallitsevat henkilon ajattelua
(Halme & Tammi 2008, 303). Pelijaksot myds vahirtigeiat henkilon sosiaalisia, amma-
tillisia, aineellisia ja perheeseen liittyvia aragj sitoumuksia (Heikkild, Laine & Salo-
koski 2009, 39). Amerikkalaisen psykiatriayhdistykstautiluokituksessa (DSM-IV) peli-
himo on patologista pelaamista, joka kuuluu impgltssirollin hairidihin. Patologinen
pelaaminen paasi Amerikan psykiatriayhdistykseriltaokitusjarjestelméan ensimmaisen
kerran vuonna 1980. Vuonna 1987 julkaistussa ueltissa versiossa listattiin patologisen
pelaamisen diagnostiset kriteerit, jotka perustuinyevin vahvasti rippuvuus-nakokulmaan
ja paihderiippuvuuden kriteereihin. (Svetieva & Wéal 2008, 158.) Patologisen pelaami-
sen diagnostisena kriteerind DSM-IV:n mukaan ot gtkuva ja uusiutuva uhkapeli-
kayttaytyminen ilmenee vahintaan viidella seurdaaviavoista:

1. Henkil6lla on voimakas kiinnostus pelaamiseen (esiomakas halu kokea ai-
emmat pelitapahtumat uudelleen, pelaamisen jagbeljen hankkimisen suun-
nittelu).

2. Henkilon on pelattava jatkuvasti suuremmilla suntersiaadakseen haluamansa
jannityksen.

3. Henkildlla on toistuvia epaonnistuneita yrityksi@nirolloida tai vahentaa
pelaamista tai lopettaa se.

4. Pelaamisen vahentaminen tai lopettaminen aiheldta@ttomuutta tai artyi-
Syytta

5. Henkildo pelaa paetakseen ongelmia tai helpottaaksbesforista mielialaa
(esim. avuttomuuden, syyllisyyden, ahdistuneisujdanasennuksen tunteet).

6. Havittyaan rahaa henkil6 palaa pian takaisin petsantasoittaakseen tappion.

7. Henkil6 valehtelee perheelle, terapeutille tai meuibalatakseen pelaamisen
aiheuttamien rahallisten menetysten maaran.

8. Henkild syyllistyy rikolliseen toimintaan, kuten fp&seen, vaarennykseen tai

kavallukseen, pelaamisen rahoittamiseksi.



9. Henkild on vaarantanut tai menettanyt tarkean isatigeen, tyopaikan tai mah-
dollisuuden pelaamisen takia.

10.Henkil6é tukeutuu muihin selvitdkseen pelaamisere@itamasta taloudellisesta
ahdingosta. (Rasanen & Lonngvist 2007, 510-511.)

Erotusdiagnostisesti pelihimo tulee erottaa salkes holtittomasta pelaamisesta, joka liit-
tyy maanisiin jaksoihin (Rasanen & Loénnqvist 206711). Yhteys péaihderiippuvuuksiin
nakyy esimerkiksi siing, ettd puolet diagnoosilaigasta on rinnakkaisia paihderiippuvuu-
den diagnoosin kanssa (Halme & Tammi 2008, 303jppRiuus-nakékulman mukaan
patologinen pelaaminen ajatellaan peliriippuvuutgoka on toiminnallista riippuvuutta,

jossa jaadaan riippuvaisiksi pelaamisesta ja siliityvista tunteista (Jaakkola 2008, 505).

Samoihin aikoihin, kun DSM-kriteereita listattiitkehiteltiin diagnoosivalineeksi tauti-
luokitukseen pohjautuva The South Oaks Gambling&ctrmittari eli SOGS. (Svetieva &
Walker 2008, 158). SOGS kehitettiin Long Islaralifsykiatrisessa sairaalassa rahape-
laamiseen erikoistuneen tiimin toimesta. Tarkoiares oli kehittdd johdonmukainen,
kvantifioiva ja sktrukturoitu instrumentti, jota dman kayttaa rahapelaamisen arviointiin.
(Lesieur & Blume 1987, 1184-1185.) Pohjautuessa@Miautiluokitukseen, myo6s
SOGS perustuu teoriapohjaan, joka liittda patokmnspelaamiseen oletuksen siita, etta
kyseessa on riippuvuus, jossa on samankaltaisiteipii kuin muissakin riippuvuuksissa
(Svetieva & Walker 2008, 158). Alkuperdinen SOGSuptii pelkéastaan koko elaman
aikana ilmenneisiin ongelmiin, mutta nykyisin yhdeenman kaytdéssa oleva uudempi ver-
sio SOGS-R kasittelee koko elamén aikana ilmenneahgelmien lisdksi myos viimeisen
12 kuukauden aikana ilmenneita ongelmia. Kaytossenpos SOGS-RA, joka on nuorille
kehitelty versio, jossa kysymykset on muokattu parén nuorisolle sopiviksi. (Heikkila,
Laine & Salokoski 2009, 40.) SOGS koostuu 20 kysysegta, joista osa on pisteytetty.
Pisteytys jaottelee vastaajat seuraavasti:

0-2 pistetta: ei rahapelaamisen ongelmaa
3-4 pistetta: ongelmapelaamista

5+ pistettéa: mahdollinen patologinen pelaaja. (@yrn. 2012, 54.)

Kuten SOGS-pisteytyksestd voidaan huomata, mitterisaustalla nakyy ajatus, jonka
mukaan ongelmapelaaminen ja patologinen pelaan{peiriippuvuus) nahddén samalla
jatkumolla, koska niitd molempia mitataan samallgtarlla ja samoilla kysymyksill&.
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Taman perinteisen kasityksen mukaan ongelmapelammm@hdaan siis ikdan kuin lie-
vempana muotona patologisesta pelaamisesta (Saetiawalker 2008, 158), jolloin on-
gelmapelaaminen on patologista pelaamista edeltdNeée, ja naiden vaiheiden vélille on
vaikeaa tehda selvaa rajaa (Jaakkola 2006, 26Fam)ankaltainen ajattelu jatkumosta on
herattanyt paljon kritiikkid. On kritisoitu esimekki sitd, etta ongelmapelaamisen liittami-
nen tiiviisti patologiseen pelaamiseen voi ollalf@zanjohtavaa ja leimaavaa, koska kaikilla
ongelmallisesti pelaavilla ei ole patologista ripputta tai impulssikontrollin hairiéta pe-

laamisensa taustalla. (Blaszczynski & Nower 20@3,. 4

Kritiikki on johtanut siihen, etta ongelmapelaanmddisitteesta on haluttu tehda teoreetti-
sesti neutraalimpi. Uudistetumpi versio ongelmapmigen kasitteestd maaritteleekin on-
gelmapelaamisen rahapelaamisen seurausten kakétata kantaa siihen, millaiset meka-
nismit aiheuttavat ongelmallista pelaamista. Toganoen huomio kiinnittyy rahapelaami-
sesta johtuviin haittoihin, ja ndin ollen on mahidtd huomioida myos, kuinka pelaaminen
vaikuttaa pelaajan sosiaaliseen ymparistoon, kesmerkiksi laheisiin. Kun pelaamis-
kayttaytymisen ja pelaamista seuraavien ongelmégditieszon tehty ero, ei esimerkiksi riip-
puvuutta liitetd enda ongelmapelaamisen kasittees@egelmapelaamiseenkin voi liittya
riippuvuuden kaltaisia piirteitd, mutta riippuvuudauomioimista ei pideta tarpeellisena
eika riittdvana ongelmapelaamisen maarittelyss@arangelmakeskeisempi lahestymis-
tapa ongelmapelaamiseen on nykyaan suosittu jan saavuttanut laajan kansainvalisen
hyvaksynnan. (Svetieva & Walker 2008, 159-160.)

Koska uusi ongelmakeskeisempi lahestymistapa iimotjelmapelaamisen kasitteen pato-
logisesta pelaamisesta, syntyi myos tarve uudsteglmapelaamisen mittaamiseen kay-
tettavia valineita. Aikaisemmin kaytdssa olleetgiaosivalineet, SOGS ja DSM-tauti-
luokituksen kriteerit, perustuivat vahvasti riippums-nakokulmaan kasittaen ongelmape-
laamisen lievempand muotona patologisesta pelinippdesta. Niinpa kehitettiin uusi
mittari, CPGI (Canadian Problem Gambling Indexhkj@ tarkoituksena oli pystya mitta-
maan ongelmapelaamista kokonaisvaltaisemmin ongelshaisesta nakokulmasta ja nain
ollen mittariston kysymykset pyrkivat aikaisempidttausvalineitd paremmin huomioi-
maan myos sosiaaliset ja ymparistoon liittyvat jtgkiMittariston taustalla vaikuttaa tuo-
reempi kasitys ongelmapelaamisen kasitteesta: @ragmllaaminen on rahapelaamista,
josta syntyy negatiivisia seurauksia joko henkddtselleen, hanen laheisilleen tai yhtei-
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solle. (Ferris & Wynne 2001, 4-7.) Maarittely eadtantaa siihen, liittykd pelaamiseen
mahdollisesti riippuvuutta.

CPGI pyrkii my6s tunnistamaan paremmin erilaisitaggtyyppeja ja mittaamaan pelaa-
misen eri asteita, kuten riskipelaamista. Riskipelsella tarkoitetaan sellaista rahapelaa-
mista, jolla on keskimaaraista suurempi riski atteumydhemmin ongelmia. Riskipelaa-
misesta on kyse esimerkiksi silloin, jos henkil@igaminen on hyvin runsasta. (Heikkila
ym. 2009, 18, 41.) CPGI koostuu 31 kysymyksesi&tg® on pisteytettyjd. Naiden kysy-
mysten pohjalta lasketaan pelaamisen aste eli PE&8blem Gambling Severity Index).

Pisteytys jaottelee vastaajat viiteen eri ryhmaan:

Ei pelaamista
Ei ongelmallista pelaamista
Alhaisen tason riskipelaamista

Kohtalaisen tason riskipelaamista

ok 0D PE

Ongelmapelaamista. (Ferris & Wynne 2001, 2.)

Vaikka CPGI:n vaitetaan lahestyvan ongelmapelaanuagelmakeskeisesesti, sitd on silti
syytetty vanhaan riippuvuus-nékokulmaan nojautustéseKritiikki johtuu siitd, ettéa yh-
deksasta pisteytettavastda CPGI-kysymyksestd jopiges®in on johdettu vanhemmista
patologisen pelaamisen mittareista. Suurin osa GRi@ariston pisteytettavista kysymyk-
sista on siis taysin paallekkaisia SOGS- tai DSMykyysten kanssa kahta kysymystéa lu-
kuun ottamatta. On Kkirtisoitu sitdq, miten CPGI watata ongelmapelaamista ongelmakes-
keisestd nakokulmasta, jos mittaukseen kaytettié@xsitmykset perustuvat riippuvuus-né-
kokulmaan. (Svetieva & Walker 2008, 161-164.)

Vaikka CPGI:n validiteettia on arvosteltu, siita sitti tullut suosittu tydokalu ongelmape-
laamisen mittaamisessa. Nykyaan on kehitelty my@srkenia muita ongelmapelaamisen
mittaamisen tarkoitettuja mittareita, mutta DSMtitaokituksen kriteerit, CPGI ja SOGS
ovat maailmalaajuisesti kaytetyimmat (vaikka DSMiondiagnoosivaline, eika siis varsi-
naisesti ole mittariksi suunniteltu, joissakin fatkksissa on kaytetty sitd ongelmapelaa-
misen mittaamisessa). Ongelmapelaamisen tutkimusnaailmalla laajinta Kanadassa,

Australiassa ja Yhdysvalloissa. Tarkasteltaessaienol975 ja 2011 valilla tehtyja tutki-
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muksia ongelmapelaamisesta, kanadalaisessa jalalatsessa tutkimuksessa CPGI ja
SOGS ovat tasapuolisesti selvasti kaksi enitendtgiyitd mittaria, kun taas esimerkiksi
Yhdysvalloissa SOGS ja DSM-tautiluokituksen kriteewat olleet selkeasti suositumpia
kuin CPGI. Erilaisten mittareiden kayttaminen tatkiksissa hankaloittaa esimerkiksi kan-
sainvalisten tulosten vertailua, koska eri mittantavat yleensa erilaisia tuloksia. Yleensa
CPGI-mittarilla tehdyissa tutkimuksissa ongelmapeista esiintyy enemman verrattuna
niihin tutkimuksiin, joissa on kaytetty SOGS:ia 25M-kriteereitd. Ja puolestaan SOGS-
mittarilla tehtyjen tutkimusten mukaan pelaamisd@tyvat ongelmat ovat yleisempia
kuin niissa tutkimuksissa, joissa pelaamiskayttiysya on mitattu DSM-kriteereilla.
(Williams ym. 2012a, 14, 17.)

Suomessa ongelmapelaamisen ja patologisen pelaagsgetymista vaestdssa on tutkittu
laajimmin SOGS-mittaria kayttamalla. Tuorein suocamsten ongelmapelaamista selvittava
tutkimus on Taloustutkimus Oy:n vuonna 2011 teedtaahapelitutkimus. Tutkimuksessa
selvitettiin rahapelaamiseen liittyvia ongelmianv@isen 12 kuukauden ajalta 15—-74 -vuo-
tiailta vastaajilta. Tutkimus tehtiin puhelinhadtthuiina ja tutkimukseen osallistui 4484

suomalaista. Tutkimuksen mukaan suomalaisistgp@3enttia on vahintddn ongelmape-
lagjia (va&hintddn 3 SOGS-pistettd) ja 1 prosenttihdollisia patologisia pelaajia (5+

SOGS-pistettd). (Turja ym. 2012, 12, 54.) Tatéitatista edeltanyt ongelmapelaamista
selvittava tutkimus tehtiin vuonna 2007. Tuolloutkimukseen osallistui 5008 suomalaista
ja tutkimustulosten mukaan viimeisen 12 kuukaud&area 15-74 -vuotiaita ongelmape-
laajia oli tuolloin 3,1 prosenttia ja mahdollisiatplogisia pelaajia 1 prosentti (Aho &

Turja 2007, 49).

Nayttaisi ndiden tutkimustulosten valossa silt# eingelmapelaajien maara on jopa aa-
vistuksen verran laskenut vuodesta 2007 vuoteerl.2Uéllaiseen johtopaatokseen on
kuitenkin suhtauduttava varovaisesti jo siitakiysg, ettd tutkimusasetelmissa oli pienia
eroja. Vuonna 2011 kysymysten suomennokset eiléetolhan tdysin samanlaisia kuin
vuonna 2007 ja lisaksi vuonna 2011 esitettiin yy&ymys vahemman kuin vuonna 2007.
(Turja ym. 2012, 17.) Alentunut ongelmapelaamisste aoisi mittauksissa ilmenneiden
erojen lisaksi selittyd osittain myos silla, ettdorten pelaajien osalta rahapelaaminen on
ikarajan nostamisen jalkeen vahentynyt. Vuonna 208717 -vuotiaista nuorista 66 pro-
senttia oli pelannut rahapeleja viimeisen 12 kudkswuaikana, kun taas vuonna 2011 vas-
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taava prosenttiosuus oli endé vain 47. Oletustaista se, ettd peliongelmaisiksi luoki-
teltujen 15-24 -vuotiaiden osuus oli vuonna 201énempi kuin vuonna 2007. (Turja
2012, 16-17.)

Talla hetkella tutkimuksen mukaan suomalaisista 80in 2,7 prosenttia karsii pelaami-
seen liittyvistéd ongelmista SOGS-mittarilla mitaéu Tilastokeskuksen vuonna 2008 te-
kemé& Juomatapatutkimus selvitti suomalaisten ongeélaamista CPGI-mittariston osate-
kijoilla. Tutkimushaastatteluihin osallistui 3305369 -vuotiasta suomalaista. Tuolloin
tutkimuksesta pystyttiin erottelemaan myds riskaagen ryhmat. Tutkimuksen mukaan 8
prosenttia suomalaisista oli alhaisen riskitasolag@ (miehistd 10 % ja naisista 5 %).
Kohtalaisen riskitason pelaajia oli 3 prosenttidefmsta 4 % ja naisista alle 2 %). Varsi-
naisia ongelmapelaajia oli tutkimuksen mukaan seighista ettd naisista vain 1 prosentti.
(Hakkarainen ym. 2010, 268; Huhtanen 2009, 5-11feK luvuista voidaan nahda, eri
mittausmenetelmalla mitattuna ongelmapelaamisea @&yttaytyy erilaisena. Tosin sen
lisdksi, ettd mittaus perustui eri mittausvalineeseon huomioitava myos, ettd juomata-
patutkimuksen perusjoukko oli pienempi (15-69 -iaet) kuin Taloustutkimus Oy:n

teettdmissa tutkimuksissa (Huhtanen ym. 2009, 5-9).

Suomalaisessa tutkimuksessa on kaytetty myos stivellongelmapelaamisen mittausme-
netelméa, kun Terveyden ja hyvinvoinnin laitos &#tit suomalaisten ongelmapelaamista
mukautetulla kyselylla vuonna 2008. Tuolloin Aikuéeston terveyskayttdytyminen ja
terveys -kyselyyn liséttiin kysymyksia rahapelaamif@ pelaamiseen liittyvia ongelmia
koskien. Kysely keréttiin postitse ja siihen vasta®16 vuosina 1944-1993 syntynytta
suomalaista. Kyselyssa ei kaytetty suoraan mité&m@aa ongelmapelaamisen mittaria,
vaan kaytettiin mukautettuja kysymyksia, joident@&ohtina olivat kuitenkin sekd SOGS-
ettd CPGI -mittaristoissa kaytetyt kysymykset. Tuikksen tuloksissa kavi ilmi, etté
vuonna 2008 noin 2 prosenttia suomalaisista olickok pelaamiseen liittyvia ongelmia

viimeksi kuluneen kuukauden aikana talla mittanaattuna. (Piispa ym. 2009, 3, 4, 24.)

Tassa luvussa on esitelty ongelmapelaamisen késatba liittyvia erilaisia nakemyksia,
seka sita, kuinka ongelmapelaamisen kasitteenisailanaarittelyt vaikuttavat myos sii-
hen, kuinka ongelmapelaamista mitataan esimerkikésistotason tutkimuksissa. Koska

ongelmapelaamisen kasite ei ole yksiselitteinemee tarpeellista tehda jonkinlainen va-
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linta sen suhteen, miten ongelmapelaaminen kussakiumuksessa maéaaritelladn. Tassa
tutkielmassa ongelmapelaamista l&hestytddn neraaksta yleisimmin hyvaksytysté

ongelma-keskeisesta nakokulmasta, jolloin ongelfaapasella tarkoitetaan kaikkea sel-
laista rahapelaamista, josta syntyy negatiivisizragksia joko henkildlle itselleen, hdnen

l&heisilleen tai yhteisolle (Ferris & Wynne 2001, 7
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4. MISTA ONGELMAPELAAMINEN JOHTUU?

Lisdantynyt tietoisuus rahapelaamiseen liittyvist@elmista on vaikuttanut siten, ettd on-
gelmapelaamiseen suhtaudutaan vakavana ongelmataa,of pyrittava ehkaisemaan.
Toimivien ongelmapelaamisen ehkaisy- ja kuntoutdsamarakentamiseksi on kuitenkin
ymmarrettava niitd mekanismeja, jotka vaikuttavageimapelaamisen taustalla. (Williams
ym. 2012b, 7.) Naitd mekanismeja on pyritty sefwithan useimmiten erityisesti kvantita-
tiivisilla poikkileikkaustutkimuksilla, joilla on ®sitty korrelaatioita niin biologisten, sosi-
aalisten kuin psykologistenkin tekijoiden ja ongaprlaamisen valilla. 1lmié on ympari
maailmaa noussut erityiseen suosioon viime aikgoten tutkimuskentalla tapahtuu pal-

jon ja aihetta lahestytddn monilta eri tieteentdoil

Mitdan yleisesti hyvaksyttya teoriaa ei ongelmagelsen syntymiselle talla hetkella kui-
tenkaan ole, mutta tutkimuskentélla vallitsee n&kemiita, ettd ongelmapelaamisen ke-
hittyminen on monimutkainen prosessi, joka syntyijaisten biologisten, sosiaalisten ja
psykologisten riskitekijoiden vuorovaikutuksestagldkola 2008, 506; Czerny ym. 2008,
81-82; Williams 2012b, 7-12). Kanadalaiset tutkiailliams ym. (2012b, 7-12) ovat

tehneet tuoreen kattavan katsauksen ongelmapek@mmskeihin liittyvaan tutkimukseen

ja koonneet tutkimustiedon perusteella ne bioldgisgykologiset ja ymparistoon liittyvat

riskitekijat, joista on eniten nayttva ongelmapsalesen yhteydessa. Riskitekijat on esitetty
biopsykososiaalisessa mallissa (kuvio 1). Aineiggonhe ovat kayttadneet kaksostutkimuk-
sia, pitkittaistutkimuksia, suurta maaraa poikkikaiustutkimuksia seka retrospektiivisia

tutkimuksia ongelmapelaamisesta. (Williams 20124,27)

Biopsykososiaaliseen malliin on koottu ne psykalegi biologiset ja ympéaristoon liittyvat
riskitekijat, joiden yhteydestd ongelmapelaamisehitkymiseen on saatu vahvinta nayttéa
useissa tutkimuksissa. Mallissa epasuorat riskéiekivat sellaisia biologisia seka ympa-
ristoon liittyvia ominaisuuksia, jotka yhdistyessaguoriin psykologisiin riskitekijoihin
lisdavat herkkyytta ongelmapelaamisen kehittymesellisdksi nama samat riskitekijat
voivat synnyttda myods muita samanaikaishéairioitikg esiintyvat ongelmapelaamisen
rinnalla. Ongelmapelaaminen ja samanaikaishaindt eanyés vuorovaikutteisessa suh-
teessa toisiinsa ja voivat vahvistaa toisiaan vatken niistd toipumista. (Williams ym.
2012b, 7-12.)
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Vaikka tutkijoiden malli perustuu suureen maaradtkitnuksia, he kehottavat suhtautu-
maan malliinsa vield varovaisesti. Syynéa tdhan enestd ongelmapelaamisen tutkimus-
kentélla ei ole vield tarpeeksi paljon laadukkaitittaistutkimuksia, jotka pystyisivét
selvasti tdsmentamaan eri muuttujien vaikutukséiompgelman kehitykseen, seka otta-
maan tarpeeksi hyvin huomioon muuttujien valisetidealiset suhteet. (Williams ym.
2012b, 7.) Pitkittaistutkimusten puuttuessa on \&ifkeaa selvasti osoittaa, ovatko ongel-

mapelaamiseen liitetyt tekijat syita vai seuraukkiaikkila ym. 2009, 21).

Epésuorat biologiset riskitekijat : Epédsuorat ympaériston riskitekijat:

» Pahoinpiteleva/laiminlyéva kasvatus

» Impulsiivisuus = Vanhempien rahapelaaminen

= Kaveripiirin rahapelaaminen

» Riskihakuisuus » Rahapelaamisen sosiaalinen hyvéaksyttyys
= Pelien saatavuus

= Alttius riippuvuuksille = Alhainen tulotaso

= Alhainen koulutustaso

= Alttius mielenterveysongelmille = Vastuuton pelien tarjonta (pelien ominaisuudet)

= Stressi ja vahainen sosiaalinen tuki

A 4

SUORAT PSYKOLOGISET RISKITEKIJAT:

= Kognitiiviset vaaristymat ja vahainen tieto
pelaamisesta

» Pelaaminen psykologisen tarpeen tayttajana

=

= Varhainen palkitseva pelaamiskokemus ja
ehdollistuminen

ONGELMAPELAAMINEN

Kuvio 1: Ongelmapelaamisen kehittymiseen vaikuttdoralogiset, sosiaaliset ja psykolo-
giset riskitekijat (Williams 2012b, 12).
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4.1 Biologiset ja ymparistoon liittyvat tekijat

Williamsin ym. (2012b) katsauksen mukaan kaksostuikset osoittavat, ettd 40-50 pro-
senttia taipumuksesta ongelmapelaamisen kehittylmiseidaan ennakoida geneettisilla

tekijoilla. Tutkijat uskovat, etta perinnollisyyte valttamatta selitd mikaan juuri pelion-
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tisen alttiuden useammille hairidille. Tatd puolta®, etta paihdeongelmat, kay-
toéshairiot/antisosiaalinen persoonallisuushairiénjalialahairiot ilmenevat usein ongelma-
pelaamisen yhteydessa. Ongelmapelaaminen iimeonémgisiella tasolla aivojen erilaistu-
neessa toiminnassa. Erityisesti poikkeava aivojalkiggemisjarjestelman toiminta seka
poikkeavuudet etuaivokuoren osien toiminnassa tkintwksissa yhdistetty ongelmape-

laamiseen. (Williams ym. 2012b, 7-8.)

Normaalisti toimivan aivojen palkitsemisjarjestelmi@@htavana on motivoida yksiléa sel-
viytymisen ja lajinséilyvyyden kannalta tarkeisitnimintoihin mielihyvan tuottamisen
avulla. Tallaisia mielihyvaa tuottavia toimintojavad esimerkiksi ravitsemukseen ja li-
saantymiseen liittyva kayttaytyminen. (Brené 2005.) Kayttaytymisen tasolla neurobio-
logiset poikkeavuudet aivojen palkitsemisjarjestaiimtoiminnassa ilmenevat siten, etta
henkilon kyky kokea palkitsevaa mielihyvan tunnettatavallista heikompi. Tama on ka-
nadalaisten tutkijoiden mukaan todenndkdinen sk, sniksi ADHD ja lisdantynyt ris-
kinotto ja kokemushakuisuus ilmenevéat usein ongpbtaamisen yhteydessa. Neurobiolo-
giset poikkeavuudet palkitsemisjarjestelmén toirassa ilmenevat usein myds siten, etta
henkil6 suosii mieluummin tilanteita, joissa padleiminen tapahtuu nopeatempoisesti pi-
demmalla aikavalilla tapahtuvan palkitsemisen sijaaika voi liittya siihen, miksi useat
ongelmapelaajat ovat impulsiivisia. (Williams yn@12, 8.)

Brené (2007) on tehnyt katsauksen ongelmapelaammserobiologiaa kasittelevaan tut-
kimukseen. Tutkimusten mukaan samankaltaisia nenlogisia poikkeavuuksia palkitse-

meilla etta pelaamisella onkin tutkimuksissa hduatfievan palkitsemisjarjestelmaa voi-
makkaasti stimuloiva vaikutus. Vaikutus on niin maikas, etta se onnistuu stimuloimaan
my0s tavallista heikommin toimivaa palkitsemisjat@maa. Voimakkaalle palkitse-

misentunteelle altistuminen voi myods ikdan kuinpgata palkitsemisjarjestelmén ja tata
kautta aivot tottuvat voimakkaaseen palkitsemiseieeseen ja henkilé hakeutuu jatku-

vasti voimakasta nautintoa tuottavien toimintojleaten pelaamisen tai paihteiden, pariin,
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eivatkd normaalit tavallisen elaman palkitsemistid@t tuota enaa riittavaa mielihyvaa.
(Brené 2007, 15-18.)

Biologisten tekijoiden lisdksi tutkimuksissa on hdatu my0s epasuorasti vaikuttavia ym-
paristdon liittyvia tekijoita, jotka voivat yhdidtgna biologisten tekijoiden kanssa edelleen
lisata riskia ongelmapelaamisen kehittymiselle.laigia ympariston epasuoria riskiteki-
joita ovat kanadalaisten katsaustutkimuksen mukzdroinpiteleva tai laiminlyova kas-
vatus, vanhempien rahapelaaminen, kaveripiirin pat®aminen, alhainen tulotaso, alhai-
nen koulutustaso, pelaamisen sosiaalinen hyvaksyttirelpot pelaamismahdollisuudet

seka stressaavat tekijat elamassa ja/tai heikkeetbosto. (Williams ym. 2012b, 9.)

Tutkimusten mukaan myds pelien ominaisuudet voteania epasuorina riskitekijoina.

Tallaisia ominaisuuksia ovat esimerkiksi pelin naadtisuus ja niin sanotut l&helta piti —
tilanteet, joissa pelaaja melkein voittaa tai haviluita riskia lisdavia rahapelien ominai-
suuksia ovat useat pelilinjat, pelaaminen lask(#oin kéateista ei tarvita), mahdollisuu-
det pelata korkeilla panoksilla, seka raha-autotigatuorovaikutteinen luonne, joka voi
luoda pelaajalle harhaisen illuusion kontrollise&ip kulkuun. (Williams ym. 2012b, 9,

52—-60.) Taménkaltaisia ominaisuuksia 10ytyy mydistaipeleista, joita suomalaiset on-
gelmapelaajat vaestokyselyn mukaan eniten peladahdustutkimus Oy:n tekeméan tut-
kimuksen mukaan eniten SOGS-pisteitd saaneiden aamten suosikkipelejd ovat
RAY:n rahapeliautomaatit, nettipokeri, vedonlyosgka muut kasinopelit. (Turja ym.
2012, 61.)

4.2 Psykologiset tekijat

Ongelmapelaamista on pyritty selittamaan monetigigsykologisilla prosesseilla ja niita
pidetddnkin ongelmapelaamisen ymmartamisessa jiokiuksessa keskeisinad tekijoina.
Tallaisia rahapelaamiseen liittyvia psykologisikijtéta ovat erityisesti kognitiiviset vaa-
ristymat, ehdollistuminen ja rahapelien toimiminesykologisen tarpeen tayttajana. (Wil-
liams 2012b, 9-12.) Vaikka nama psykologiset praisemkin kuvattu tassa luvussa toi-
sistaan erillaan, ne toimivat kuitenkin yleensatipossa toistensa kanssa paallekkain
vaikuttaen toisiinsa ja lisaksi psykologiset prasesvat tiiviissa vuorovaikutuksessa myos
biologisten ja ymparistoon liittyvien tekijoiden hssa (Czerny ym. 2008, 81-82). Myo6s
kanadalaisten tutkijoiden biopsykososiaalisessdisnal ajatuksena on, ettd ongelmape-
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laaminen syntyy siten, etta erilaiset biologisegnaparistoon liittyvat epasuorat riskitekijat
yhdistyessdan naihin psykologisiin riskitekijoihiaikuttavat ongelmapelaamisen kehitty-
miseen (Williams 2012b, 12 ).

4.2.1 Kognitiiviset vaaristymat

Kognitiivisilla vaaristymilla tarkoitetaan virhe&ta ajattelua. Rahapelaamiseen liittyvissa
kognitiivisissa vaaristymisséa on kyse siita, ettdapjalla on vaaristyneita uskomuksia ra-
hapeleihin liittyen, mik& voi johtaa liialliseen lpamiseen. Kognitiivisten vaaristymien
teorian kulmakivena on paatoksenteon teoria, @spektiteoria, joka pohjaa ajatukseen,
ettd epavarmoissa tilanteissa tehtavat paatokseatjohtaa useampaan kuin yhteen mah-
dolliseen lopputulokseen, ja néissa tilanteissagbgantekoon vaikuttaa se, missa suh-
teessa lopputuloksen arvo ja todenndkdisyys ovsitrtsa nahden. Taméan periaatteen mu-
kaisesti voidaan esimerkiksi paatya sellaiseengpé&éaen, ettd halvan lottokupongin osta-
minen on kannattavaa, koska mahdollinen voitto mokas, vaikka voittaminen ei olisi-
kaan todennakoistd. Prospektiteoriaa kutsutaaokio-teoriaksi. (Fortune & Goodie 2012,
299.)

Kognitiivisen vaaristyman syntymiseen vaikuttaa swiddennakoisyyden virheellinen
arviointi. Epavarmoissa tilanteissa ihminen pytonnollisesti arvioimaan jonkin tapah-
tuman todennakaoisyytta heuristisesti. Heuristiikdukoittaa tapaa ratkaista ongelma siten,
ettd paatos syntyy suhteellisen nopeassa ajassat@peeksi lahella oikeaa lopputulosta.
Heuristinen arvio ei siis valttamatta ole optimsialj mutta ihmisilla on taipumus silti
tehda heuristisia arvioita, koska niiden saavuttemion helpompaa ja nopeampaa kuin
aikaa vievan optimaalisimman paatoksen tekemineguristiset arviot voivat kuitenkin
menna pahastikin pieleen ja ne voivat myos alkaiatgs systemaattisesti. (Fortune &
Goodie 2012, 299.)

Rahapelaamiseen liittyvia heuristisia arviointitgpovat erityisesti edustavuuteen ja saata-
vuuteen liittyvat heuristiikat. Edustavuuden hetiikka tarkoittaa sita, ettd ihminen kate-
gorisoi jonkun yksittaisen tilanteen kokemustersaigkomustensa perusteella ja kayttaa
paatoksenteossa tilanteessa yleistamisen kauttaalledustusta. Esimerkiksi sattumaan
perustuvassa pelissa pelaaja pyrkii ennustamaareryhikavalin tapahtumia keskiarvon
perusteella: Ruletti on osunut jo nelja kertaa kigiin punaiseen, joten seuraava on toden-

20



nakoisesti musta. Tai esimerkiksi lottopelaaja afal mielellaan kuponkiinsa seitseméaa
perakkaistd numeroa, koska uskoo, etta voittampesrédkkaisilla numeroilla olisi epato-
denndkoisempaa kuin sellaisella rivilld, jossa nrnen poimittu sekalaisesti. (Fortune &
Goodie 2012, 299-302.) Edustavuuden heuristiikkatayy myds yritykset voittaa havit-
tyja rahoja takaisin: pelaaja uskoo, etta pitkamidraisputken jalkeen on todennakdista
voittaa havityt rahat takaisin ja nain pelaaminatkyu havidistd huolimatta (Czerny ym.
2008, 74).

Saatavuuden heuristiikassa on kyse siita, ett&pdahdaan helpommin mieleen tulevan
tiedon perusteella. Pelaaja muistaa parhaiten neyyaestaan ne tilanteet, joissa on voit-
tanut tai n&dhnyt jonkun toisen voittavan. Myds nasda esitetyt voittotarinat on helppo
muistaa. Naiden voittojen mieleen palautuminenlvoda pelaajalle illuusion, ettd nykyi-
nenkin pelitilanne johtaa todennakdisesti voittoBelaaja saattaa myos virheellisesti yh-
distaa voittotilanteen jonkun esineen lasndolooalkaa sitten kantaa tatd onnen esinetta
peleissa mukanaan ja uskoo sen lisdavan voitomt@dé@isyyttd. (Fortune & Goodie
2012, 299-302.)

Pelaajalla saattaa olla myos joitakin rituaalejgden suorittamisen uskoo lisaavan voitta-
misen todennakoisyytta. Tallaisia rituaaleja voiold esimerkiksi arpakuutioiden suutelu,
sormien napsuttelu jne. (Czerny ym. 2008, 78.) &alle voi syntya myds illuusio siita,
ettd taysin sattumaan perustuva peli olisi joterg@étaajan kontrolloitavissa, mika myds
vaikuttaa siihen, etté pelaaja uskoo voiton oleealenndkodisempada kuin se objektiivisesti
arvioituna todellisuudessa on (Fortune & Goodie2(01). Rahapelien vuorovaikuttei-
suus saattaa aiheuttaa myds sen, ettd pelaajassagitella rahapeliautomaatin ikaan kuin
ihmisméaisend olentona. Saatetaan esimerkiksi Baetta peliautomaatti ei halua tahal-
laan antaa voittoa. Tahan voi liittya myo6s peliadatille huutamista ja kaskemista. (Wal-
ker 1992, 251.)

4.2.2 Rahapelaaminen psykologisen tarpeen tayttajan

Rahapelit voivat muodostaa suuren riskin ongelnzgeisen kehittymiselle, jos rahape-
laaminen tayttaa jotakin pelaajan psykologistagtar Tallaisessa tilanteessa pelimaailma
voi toimia ikaan kuin pakopaikkana, jonne pelagagee pakenemaan murheitaan. Pelaa-
jalla voi olla myds korostuneen suuri tarve kokedapmisesta syntyvad mielihyvaa tai
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pelaajan identiteetti ja itsearvostus ovat tiivilgetoutuneita pelaamiseen. (Williams ym.
2012b, 9.) Myds kognitiivisen psykologian ja ongefpelaamisen tutkimuskentalla kun-
nostautunut tutkija Turner (2008) kirjoittaa artdtissaan, ettd on tarkeda tiedostaa, etta
rahapelit tayttavat erilaisia psykologisia tarpeitaisille pelit tarjoavat pakoreitin fanta-
siamaailmaan, jonne pelaajat voivat kadottaa itsemeksien paremmasta elaméasta. Tal-
laiset pelaajat haluavat yleensa pelata yksin.ill@igelit taas tarjoavat mahdollisuuden
nostattaa itseluottamusta, jolloin pelaaja voi &saan tuntea olevansa ikaan kuin iso
kiho. Taméankaltaista psykologista tarpeen taytty@nisakevat pelaajat saattavat myos ha-
luta pelatessaan olla huomion keskipisteend searsijettéa haluaisivat vaipua pelimaail-
maan yksin. (Turner 2008, 60—-61.)

Cavionin ym. (2008) mukaan erityisesti tietyt maajisoituneet ja yhteiskunnasta syrjay-
tymassa olevat ihmiset voivat kokea rahapelaamismrkuttavana pakopaikkana. Pelit
tarjoavat helpon mielihyvanlahteen ja luovat yhieenuvuuden tunnetta tarjoamalla jase-
nyyden pelimaailmasta. Talla tavalla syrjaytynyt saada uuden houkuttelevan roolin ja
saada pelimaailman kautta myos sosiaalisia suhf®é@hapelaaminen toimii talldin ikaan
kuin pakopaikkana omasta marginalisoituneesta aseam8amankaltaisia piirteita liittyy

myos paihdemaailmaan, joka myds tarjoaa jasenillegten houkuttavan roolin. (Cavion
ym. 2008, 112-113.)

4.2.3 Ehdollistuminen

Ongelmapelaamisen syntymista ja jatkuvuutta ortesglimyds pelaamisen aikana tapah-
tuvalla ehdollistumisella. Teoriat ehdollistumisestvat 1&htoisin Skinnerin eléainkokeista
ja ne muodostavat perustan kayttaytymista tutkevakhavioristiselle psykologialle. Eh-
dollistumisessa on kyse oppimisesta, joka tapalitnan oppijan aktiivisuutta tai tietoi-
suutta oppimisprosessista. Ehdollistuminen voi s#&a klassista etta valineellista ehdol-
listumista. Klassisessa ehdollistumisessa ensin jgkpariston ehdoton arsyke saa aikaan
automaattisen reaktion. Seuraavaksi tama ehdogyke&iassosioituu johonkin neutraaliin
arsykkeeseen, joka muuttuu ehdolliseksi arsykkedikista seuraa, ettd tdméa ehdollinen
arsyke saa myos aikaan automaattisen reaktion.pRE@misessa voitot ovat ehdottomia
arsykkeita, jotka saavat aikaan kiihottumisen, jokasuora valiton reaktio voittoihin. Kun

voittoja ja siitd seuraavaa kiihottumista tapahtmistuvasti, pelaaja alkaa yhdistaa pelaa-
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misympariston arsykkeita voittamiseen. Lopulta #tésset pelaamisympariston arsykkeet,
kuten rahapeliautomaatin danet, saavat pelaajdssanakiihottuneisuuden tunteen, mika

motivoi pelaamaan. (Czerny ym. 2008, 66.)

Klassinen ehdollistuminen perustuu siis kahden kiessn assosiaatioon, kun taas va-
lineellinen ehdollistuminen perustuu kayttaytymigakayttaytymisen seurauksen valiseen
assosiaatioon. Vélineellista ehdollistumista onihyleisesti kaytetty selittamaan ihmisen
kayttaytymista. Valineellisessa ehdollistumisegsaiminen tapahtuu rangaistusten ja vah-
vistusten kautta. Rangaistukset voivat olla jokgativisia tai positiivisia ja samoin myos
vahvistukset voivat olla joko positiivisia tai negasia. Jos kayttaytymisesta seuraa jota-
kin epamieluisaa, kyseessa on positiivinen rangsisbka saa kaytoksen vahenemaan. Jos
kayttaytymisesta seuraa, etta jokin mieluisa asgaan pois, kyseessa on negatiivinen
rangaistus, mika voi myos saada kayttaytymisen néméian. Jos sen sijaan kayttaytymi-
sestad seuraa jokin mieluisa asia, voi kayttaytymirs&antya, jolloin on kyse positiivisesta
vahvistamisesta. Ja jos kayttaytymisen seuraukig&imaepamieluisa asia poistuu, on kyse
negatiivisesta vahvistamisesta, joka myo6s voi tairk@yttadytymista lisddvana tekijana.
(Czerny 2008, 66-67.)

Rahapelaamiseen on liitetty seka positiivista aettgatiivista vahvistamista. Pelaamista
seuraavat voitot ovat esimerkkeja pelaamiskayttaiggsta seuraavista palkinnoista, jotka
toimivat positiivisena vahvistuksena. Positiivisegmvistamiseen liittyy rahapelien yhtey-
dessa se, ettd pelaamista vahvistava palkintdeevalttamatta heti, vaan pelaajan taytyy
ensiksi pelata jonkun aikaa ennen kuin pelaamissstigaa voitto. Nain pelaaja ei pysty
tarkkaan tietdmaan, kuinka kauan hénen on pelattaittaakseen, mutta ymmartaa sen,
ettd pelaamista on jatkettava, jotta voiton voidsag ndin pelaaminen jatkuu. Useille ra-
hapelaajille pelaaminen tarjoaa mahdollisuudenitté stressid, ahdistusta, masennusta
tai jotakin muuta negatiivista tunnetilaa. Tall@ala pelaamiskayttaytymista vahvistetaan
my0s negatiivisen vahvistuksen kautta. Useissapelbssa negatiivisen vahvistamisen
ajatellaan olevan merkittadvammassa roolissa kusgitiponen vahvistaminen. Tama johtuu
siita, etta voittoja tapahtuu kuitenkin epasaansédti, kun taas negatiivista vahvistamista
tapahtuu jokaisella pelikerralla. (Czerny 2008, &)

Ehdollistuminen muodostaa oravanpydran: kun pelsianapahtuu runsaasti, klassinen ja
valineellisen ehdollistuminen vahvistavat pelaa@gtaytymista jatkuvasti lisdd, mika

edelleen taas lisda pelaamiskayttaytymista. Vadawvisten on erityisen voimakasta nopea-
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tempoisissa rahapeleissa, joissa vahvistamistehtiaypauseasti lyhyen aikavalin sisalla.
Pelaajan ajatuksissa pelaaminen alkaa muuttua pakkeiseksi, jolloin pelaamisen ajat-
teluun kaytetdan yha enemman aikaa ja lisaksi peskéyttaytymiseen voi alkaa liittya
entistd suurempia riskeja, mika on hyvin vahvakteydessa ongelmapelaamisen kehitty-
miselle. (Williams ym. 2012b, 10.) Useissa tutkirsisisa varhainen suuri voitto on ollut
yhteydesséa ongelmapelaamisen vakavuuteen. Tataisanhvoittokokemuksen ja ongel-
mapelaamisen vakavuuden yhteytta on selitetty dktiohisella. (Czerny 2008, 68; Wil-
liams ym. 2012b, 10.)

4.3 Erilaisia ongelmapelaajia

Mieliala- ja ahdistuneisuushairiot, paihdeongelmeaka persoonallisuushairiét; joista eri-
tyisesti antisosiaalinen persoonallisuushéirio,t awraakkaishairidita, joiden on tutkimus-

ten mukaan havaittu esiintyvan ongelmapelaamiseégyglessa. Lorains ym. (2011) ovat
tehneet meta-analyysin laajoista vaestotason tutksista, joissa on selvitetty ongelma-
pelaamiseen liittyvien samanaikaishairididen egimsta. Meta-analyysissa on mukana 11
suurta vaestoélle suunnattua tutkimusta, joistaisunsa on tehty Yhdysvalloissa ja loput
Kanadassa, Sveitsissé ja Koreassa. Meta-analyysisgaena saatiin tutkimusten keskiar-
vojen perusteella, ettéa 57,5 % ongelmapelaajistaiikéamanaikaisesti paihdeongelmasta,
37,9 % mielialahairiosta, 37,4 % ahdistuneisuushstéi ja 28,8 % antisosiaalisesta per-
soonallisuushéiriosta. (Lorains 2011, 492-495.)

Samanaikaishairididen ja ongelmapelaamisen linkithgn on herattdnyt keskustelua tut-
kimuskentalla, missa peliongelmaan suhdetta mu@midihin on selitetty monella ta-
valla. Samanaikaishairididen on ajateltu voivam @éka pelaamisen syy ettd seuraus. On
my0s mahdollista, ettd peliongelma ja muut haieigtt ole kausaalisessa suhteessa, vaan
ovat kehittyneet itsenaisesti toisistaan erillddankilolla voi olla esimerkiksi geneettinen
alttius monenlaisille ongelmille, tai samat riskijét ovat edesauttaneet seka peliongelman
ettd muiden hairididen kehittymista. Samanaikarsbidien ja peliongelman suhde nayt-
taytyy siten erilaisena eri yksildiden kohdalla.ii®ms 2012b, 10; Zangeneh 2008, 84.)
Samanaikaishéairididen ja ongelmapelaamisen yhteytee otettu kantaa myds Blaszc-
zynskin ja Nowerin (2002) kehittelemassa polkurntediiiassa, joka myds pyrkii yhdista-

maan biologiset, psykologiset ja ymparistoon hitty tekijat ongelmapelaamisen kehitty-
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misen selittdmisessa. Polkumalliteorian mukaan mekavissa kolme erilaista polkua
ongelmapelaamisen kehittymiselle, ja siten myosnieoilaisia ongelmapelaajia: 1) kayt-
taytymiseltaan ehdollistuneet ongelmapelaajat 2ptemaalisesti altistuneet ongelmape-
laajat ja 3) impulsiiviset antisosiaaliset ongelelapjat. Kullakin pelaajatyypilla on omat

erityispiirteensa. (Blaszczynski & Nower 2002, 491.

Kayttaytymiseltddn ehdollistuneet pelaajat ovatkpoialliteorian mukaan pelaajaryhma,
jolla pelaamiseen liittyvat ongelmat ovat kaikkéevimpia. Heidan kohdallaan ongelma-
pelaamisen syntymista selitetdan siten, etta he ale perin ympariston yllykkeiden,
esimerkiksi vanhempien tai kaveripiirin pelaamistkia ajautuneet pelaamaan runsaasti
rahapeleja, jolloin he ovat alkaneet pikkuhiljaal@hstumisen ja kognitiivisten vaaristy-
mien kautta jAdma&an peleihin kiinni siten, ettdlden alkanut muodostua pelaamisesta
haittoja. Haittoina voi esiintya esimerkiksi velkaéiamista, mikd on myéhemmin aiheutta-
nut heille mahdollisesti paihde- ja/tai mielentgrs@ngelmia. Taman pelaajaryhman koh-
dalla samanaikaishairiét ovat kuitenkin harvinaipeanja olennaista on se, etta jos saman-
aikaishairioita heilla esiintyy, niiden ajatellaalevan pelaamisesta aiheutuneita seurauksia
eika ongelmapelaamiseen johtaneita syita. (Blasmka\& Nower 2002, 492.)

Polkumalliteorian mukaan toisen pelaajaryhnmén meta@t emotionaalisesti altistuneet
ongelmapelaajat, joilla voi olla heikot ongelmakeasutaidot, ja heilla pelaamisen taus-
talla vaikuttaa erilaisia psykososiaalisia ja bg$ia tekijoitd, joita voivat olla esimerkiksi
rankat lapsuudenkokemukset ja biologiset alttiudetlenterveysongelmille. Heilla esiin-
tyy masentuneisuutta ja ahdistuneisuutta, jollaimapelit tarjoavat pakokeinon néista on-
gelmista. Heidan kohdallaan erilaisten mielentedegpairididen ajatellaan siis olevan
yksi merkittava syy, joka on johtanut ongelmapels@en. Kolmannen pelaajaryhman
muodostavat antisosiaaliset ja impulsiiviset onggldelaajat, joilla pelaamisen taustalla
ajatellaan myos vaikuttavan erilaisia psykososséalia biologisia tekijoita. Heidan perhe-
taustansa voi olla antisosiaalinen ja lisaksi Bebi olla neurologisia ja neurokemiallisia
poikkeavuuksia aivoissa. Heidan kayttaytymisenséavamakkaan impulsiivista ja siind
voi olla piirteita antisosiaalisesta persoonallshiiriosta, mista johtuen heilla pelaamisen
rinnalla esiintyy usein muitakin ongelmia. Naitdgeimia ovat esimerkiksi tarkkaavaisuu-
den hairiot, rikollisuus, paihdeongelmat ja itsehasalttius. (Blaszczynski & Nower 2002,
493-495.)
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Blaszczynskin ja Nower (2002, 491-497) esittavdkymalliteoriansa pohjalta, ettd on-
gelmapelaajien kuntoutuksessa tulisi kiinnittadyesia huomiota samanaikaishairiihin.
He esittavat, etta kaikki kolme erilaista pelaajppyia tarvitsevat erilaisia tukimuotoja.
Kaytokseltaan ehdollistuneet ongelmapelaajat,gaimanaikaishairi6ita ei usein ole, ovat
polkumalliteorian mukaan helpoimpia kuntoutetta@deille saattaa riittaa jopa neuvonta
ja oma-apuoppaat. Emotionaalisesti alttiit ongeletagyat, joilla pelaamisen rinnalla on
mielenterveysongelmia, ovat kuntoutuksen kannadtastavia. Heidan kuntoutuksessaan
tulisi huomioida myds ongelmapelaamisen liittyvaimanaikaiset mieliala- ja ahdistunei-
suushairiot, sekd pyrkia vaikuttamaan naihin pelsamtaustalla oleviin ongelmiin. An-
tisosiaaliset impulsiiviset ongelmapelaajat ovabsikuntoutuksen kannalta haastavia. He
eivat yleensad hakeudu palvelujen piiriin ja lisdtaikkaavaisuudenhairiét ja impulsiivi-
suus voivat myos muodostaa haasteen kuntoutuksEleotionaalisesti altistuneet ja an-
tisosiaaliset impulsiiviset ongelmapelaajat saattaarvita kuntoutuksessaan myos laakin-
nallista tukea. (Blaszczynski & Nower 2002, 491-497

Myds australialaisen vuonna 2011 julkaistun ongeleteajien kuntoutusta koskevan hy-
vien kaytantdjen oppaan mukaan on suositeltavéageataisten hairibiden samanaikaisuus
on tarkedd huomioida ongelmapelaajien palvelurjagtettdessa, koska monenlaisten hai-
rididen paallekkaisyys voi heikentdd ongelmapdlaaguunnattujen interventioiden tehok-
kuutta ja liséksi erilaiset samanaikaishéairiot gigngelma voivat myds pahentaa toisiaan.
Tyypillisten samanaikaishairididen vuoksi palvekndpiiriin hakeutuvista henkildista tu-
lisi seuloa mahdollinen ongelmapelaaminen seka noyiggelmapelaamisen vuoksi apua
hakevista tulisi seuloa tyypillisesti ongelmapel&s®an liittyvat samanaikaishairiot.
(Problem Gambling Research and Treatment Centré, 201 42—44.)
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5. ONGELMAPELAAJIEN KUNTOUTUS

Valtioneuvoston kuntoutusselonteon mukaan kuntaelld tarkoitetaan toimintaa, jonka
tavoitteena on kuntoutuminen. Tall6in kuntoutumisgikokulmasta kuntoutuksessa on
kyse ihmisen ja ihmisen ympariston muutosprosessjshka tavoitteena on toimintaky-
vyn, itsendisen selviytymisen, hyvinvoinnin ja tiglyden edistaminen. Valtioneuvoston
selonteon mukaan kuntoutuksen ja hoidon kasitteillde kaikissa tilanteissa selke&a eroa,
eikd naiden kasitteiden vélille ole valttamattgpemn yrittadkaan tehda selvaa erottelua.
Kuntoutus kuitenkin eroaa usein tavanomaisestaostadmonialaisuutensa ja menetelmi-
ensa vuoksi. Etenkin kuntoutujan oma osallisuudduinsprosessissa ja ymparistoon vai-
kuttaminen ovat kuntoutuksessa keskeisia ja kungoh myds saamassa yhd enemman
psykososiaalisia ja sosiaalisia ulottuvuuksia. €aikkaikkiaan kuntoutuksessa on kyse
suunnitelmallisesta ja monialaisesta toiminnasiaka tavoitteena on auttaa kuntoutujaa

hallitsemaan elaméantilanteensa. (Valtioneuvostortdutusselonteko eduskunnalle 2002.)

Kuntoutuksen monialaisuus nakyy myos ongelmapeiaduntoutuspalveluita tarkastelta-
essa. Ongelmapelaamista on lahestytty tutkimuksissdiologisesta, psykologisesta kuin
sosiaalisestakin nakékulmasta, jolloin mitaan whitéenaista ongelmapelaamista selittavaa
teoriaa ei ole. Tama heijastuu myds kuntoutukssien, etta kuntoutumiseen on tahdatty
niin biologisten, sosiaalisten kuin psykologistenkéhestymistapojen kautta. (Problem
Gambling Research and Treatment Centre 2011, B&3arluvussa esitellaan naita erilai-
sia kuntoutusmenetelmid seka tarkastellaan |ahemmyiis ongelmapelaajien kuntoutus-

palveluja suomalaisessa palvelujarjestelmassa.

Ongelmapelaajien kuntoutuspalvelut ovat kohtalaiseme ilmi¢ kaikissa Pohjoismaissa
(Halme & Tammi 2008, 305). Ongelmallista on, etéiden palveluiden tutkimus on erit-
tain vahaista peliongelman laajuuteen nahden (Hiu2@89, 27). Australiassa on kuitenkin
vuonna 2011 julkaistu nayttéon perustuva hyvient&dipjen ohjeistus peliongelmaisten
kuntoutuksesta. Ohjeistuksen on julkaissut MonaghiMelbournen yliopistojen yhteis-

tydsséa toimiva ongelmapelaamisen tutkimuksen jadatoksen keskus (Problem Gam-
bling Research and Treatment Centre). Ohjeistuksessannettu suosituksia kuntoutus-
kaytanteista, joiden toimivuudesta on tutkimukgerustuvaa nayttéd. Tutkimustieto on

kuitenkin viel& maailmanlaajuisestikin kypsymatoradpuutteellista, joten ohjeistuksessa
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on annettu vain muutamia nayttdon perustuvia suksd, joihin myds kehotetaan suh-
tautumaan varauksellisesti vahaisesta tutkimukgestaen. (Problem Gambling...2011,
15.)

5.1 Kognitiivis-behavioristiset ja motivoivat meneelmaét

Australialainen nayttéon perustuva ohjeistus stelsig kaytettdvaksi kognitiivis-beha-
vioristista terapiaa ongelmapelaajien kuntoutukses=ka yksilo- ettd ryhmamuotoisesti
toteutettuna. Suositus perustuu kymmeneen satdettaisn ja kontrolloituun tutkimuk-
seen, joissa kognitiivis-behavioristisen terapetmog on verrattu kontrolliryhmaan, jolle ei
ole annettu mitd&n kuntoutusta. Tamanhetkisennuikiiedon perusteella ei pystyta siis
nayttoon perustuen osoittamaan, ettd kognitiivisaveoristinen terapia olisi tehokkaam-
paa muihin terapiamuotoihin verrattuna, mutta tatksten perusteella annetaan silti nayt-
t6on perustuva suositus siitd, ettd se on tehokgaarkuin ei kuntoutusinterventiota lain-
kaan. Jotta vertailua pystyttaisiin tekemaan, taarn tutkimusta kognitiivis-behavioristi-
sesta terapiasta verrattuna muihin psykologisirapi@ihin. (Problem Gambling...2011,
68—69.) Kognitiivis-behavioristiset menetelmat owdeisimmin kaytettyja menetelmia
ongelmapelaajien kuntoutuksessa. Nain on tilannésmyuomessa ja muissa Pohjois-
maissa. (Huotari 2009, 37-38.)

Aiemmassa luvussa kasiteltiin sitéa, kuinka ongelef@gmisen kehittymiseen nahdaan
liittyvan ehdollistumisen ja kognitiivisten vaagstien kautta tapahtuvaa oppimista. Kog-
nitilvis-behavioristisen terapialla pyritdankin kattamaan haitalliseen oppimiseen silla
periaatteella, ettd mik& on opittua, voidaan myppia pois. Kognitiivis-behavioristinen
terapia, eli kognitiivinen kayttaytymisterapia, psykologinen terapia, jossa yhdistyy peri-
aatteita seka kognitiivisesta etta behavioristss@slykologiasta. Kognitiivinen psykologia
painottaa aktiivisten tiedonkasittelyprosessientekutulkintojen, kasitysten ja odotusten
vaikutusta tunteisiin ja kayttaytymiseen. Behawbnen psykologia puolestaan selittaa
kayttaytymista automaattisella ehdollistumisell@llojn oppijan rooli on passiivinen ja
oppiminen tapahtuu automaattisesti ympariston &esglen, tunnereaktioiden ja kayttay-
tymisen valisenéa vuorovaikutuksena. Naista lahtdisih kognitiivis-behavioristinen tera-
pia yhdistelee sek& behavioristisia etta kogngiaviperiaatteita ja siten nojautuu kasityk-

seen, jonka mukaan ymparistd, ajattelu, tuntedtdjtaytyminen vaikuttavat jatkuvasti
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toisiinsa. Terapiassa pyritdan ajatusmallien muakkaen kautta muuttamaan haitallista
kayttaytymista. (Battersby ym. 2008, 182—-188; Danigm. 2004, 580-587.)

Ongelmapelaajien kanssa kaytetyn kognitiivis-bebrastisen tydskentelyn keskeisena
tavoitteena on useimmiten auttaa pelaajaa tunnétammiitd ajatuksia ja tunteita, jotka
liittyvat pelaamiskayttaytymiseen. Pelaajaa autetayyds ymmartamaan ja muuttamaan
pelaamiseen liittyvia vaaristyneitéa uskomuksiaaBeliseen liittyvan ajattelun selkiytymi-
nen mahdollistaa sen, ettd pelaaja oppii hallitsemgelaamistaan ja myds kayttamaan
erilaisia kognitiivis-behavioristisia menetelmiétk@&hduksen ehkaisyssa. (Morasco ym.
2009, 118.) Kognitiivis-behavioristiseen terapiassiltyy myos usein kotitehtavia, sosiaa-
listen taitojen opettelua ja erilaisten ongelmataestukeinojen loytamista. Terapiassa
opetellaan myds tunnistamaan niita tekijoita, jdtakaisevat pelihimon ja tata kautta voi-
daan opetella valttamaan naita pelaamiselle altestdanteita ja opetella myds valttamaan
retkahdusta naissa riskitilanteissa. Pelaajat $amyas tukea talousasioiden suunnittelussa
ja heita tuetaan I6ytamaan vaihtoehtoista tekenpistdaamisen tilalle. Tydskentelyssa py-
ritdan asiakaslahtdisyyteen, jolloin terapeuttieteikasiakasta toteuttamaan asetettuja ta-
voitteita, jotka ovat asiakkaan itsensd maarittéder(Problem Gambling...2011, 67-68;
Battersby ym. 2008, 186-188.)

Pelihimon tunteen hallinnassa voidaan kayttaa takeryds erilaisia kognitiivis-beha-
vioristisia rentoutus- ja mielikuvaharjoituksia. idén menetelmien avulla pyritdan ehkai-
semaan retkahdusta oppimalla sietdmaan pelihimametta siten, ettda pelaamattomuus ei
aiheuta ahdistusta. Himon tunteella surffaaminemis®in erilaisten riippuvuuksien hallin-
nassa kaytetty mielikuvaharjoitus, jossa ajatuksemaettd henkild oppii ymmartamaan
pelihimon olevan vain ohimeneva tunne, jonka eit&idlatta tarvitse johtaa pelaamiseen.
Mielikuvaharjoituksen avulla pelihimon tunteesesgmitdén ottamaan etaisyytta siten, etta
ei ajauduta sen vietavaksi. Mielikuvaharjoittelumulda henkild oppii ymmartamaan, miten
ajatukset ja tunteet johtavat haitalliseen kayjtéyseen, ja oppii siten myos suhtautumaan
pelihimon tunteeseen uudella tavalla. (Morasco309.7, 209; Bien 2009, 294-295.)

Kognitiivis-behavioristinen terapia rakentuu kaik&aikkiaan monista hyvin erilaisista
menetelmistd, joten mistddn yhdesta yhtendisestpisgnenetelmasta ei edes voida puhua
(Halme & Tammi 2008, 305). Tutkimuksissa ei ollssyyty vertailemaan naiden eri me-
netelmien toimivuutta kesken&én. Tama johtuu aitf# usein tutkimuksissakin on saatettu

kayttaa useita eri menetelmia, eika olla pystytgittamaan niita tarkkoja mekanismeja tai
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yksittaisia menetelmid, joilla vaikutus on teragmgapahtunut. (Halme & Tammi 2008,
309; Problem Gambling...2011, 61, 67.) Mytskaan aliataisessa ongelmapelaajien
kuntoutus-ohjeistuksessa ei ole eritelty, mitd kigis-behavioristisia menetelmia erityi-

sesti suositellaan kaytettavaksi (Problem Gamblig§ll, 68—69). Halmeen ja Tammen
(2008, 305) mukaan vahaisen vertailevan evidenasiksi kuntoutusta onkin suositelta-
vaa toteuttaa useita menetelmia kayttamalla saarsijettd kuntoutus olisi rakentunut vain

yhden menetelman varaan.

Kognitiivis-behaviorististen menetelmien lisdksistralialaisessa kuntoutusohjeistuksessa
annetaan suositus myds motivoivien menetelmientfiysestd ongelmapelaajien kun-
toutuksessa. Motivoivilla menetelmilléd viitatasek& motivoivaan haastatteluun ettéa moti-
vaatiota vahvistavaan terapiaan, joita voidaan sthdi myds kognitiivis-behavioristisiin
menetelmiin. Motivoivassa haastattelussa on kysasta#telutyylista, jossa tyontekija
haastattelijana pyrkii ohjaamaan asiakasta ymma@amongelmapelaamiseen liittyvia
ristiriitaisia tunteitaan ja siten motivoimaan &sista muuttamaan kayttaytymistaan. Moti-
voivassa haastattelussa korostetaan asiakasléfitdigy empaattista haastattelutyylia,
jolloin asiakasta ei pyrita tuomitsemaan. Motivattivahvistavassa terapiassa puolestaan
on kyse lyhyestd yleensa neljan tapaamiskerraraisgtita terapiasta, joka on lahtoisin
paihdetydstd. Motivaatiota vahvistavassa terapiasgeidaan perusteellisesti pelaamis-
kayttaytymista ja sen vaikutuksia kunkin asiakk&ahdalla ja tAméan jalkeen tyontekija
antaa asiakkaalle suoraa palautetta tilanteesigigkasta tuetaan koko prosessin ajan si-
toutumaan muutokseen. Motivaatiota vahvistavags@itessa monesti kaytetdan valineena

motivoivaa haastattelua. (Problem Gambling...2011), 70

5.2 Laakinnallinen kuntoutus

Ongelmapelaajien kuntoutukseen on pyritty |oytamédikaisuja myos ladkinnallisista
vaihtoehdoista. Laakinnallisten vaihtoehtojen tdhlden tutkimiseen liittyy kuitenkin

monenlaisia haasteita. Esimerkiksi eras tyypillipeérre farmakologisella tutkimuskentalla
on, ettd plasebo-efektia esiintyy useissa tutkinssies tutkittavan ladkkeen vaikutus ei
monestikaan ole tilastollisesti merkittavasti emaintume-ladkkeen vaikutuksesta. Tutki-

mukset ovat myds usein lyhytkestoisia. Lisaksi &ékimusten tulokset eivat ole valtta-
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matta yleistettavissa, koska tutkittavat henkiigieuseinkaan edusta kovin hyvin kaikkia
ongelmapelaajia. Tama johtuu siitd, ettd tutkimiiskreissa usein suljetaan henkildita
pois niin, etté tutkittavien joukko on melko homegeen, jolloin esimerkiksi samanaikai-
sista mielenterveysongelmista karsivat ongelmajalaan saatettu sulkea tutkimuksen
ulkopuolelle. (Problem Gambling...2011, 61.)

Eniten farmakologisella tutkimuskentalla on tutkithielialaladkkeiden ja opiaatinsalpaa-
jien vaikutusta ongelmapelaamiseen. Naytto laaldeeidaikutuksista peliongelmaan on

tutkimusten valossa kuitenkin viela heikkoa vahstidgutkimuksesta johtuen. Australia-

laisessa kuntoutusohjeistuksessa annetaan kuitgmtakin varovaisia suosituksia laakin-

nallisiin kuntoutusvaihtoehtoihin liittyen saatdaiblevan tutkimustiedon perusteella. Suo-
situsten mukaan mielialalaakkeita ei tulisi kayttéelmapelaajan kuntoutuksessa, mikali
ongelmapelaajalla ei ole peliongelman rinnalla raiahairi6itd. Sen sijaan ohjeistuksessa
annetaan suositus naltreksonlaakityksen kayttamdismsyelmapelaamisen laékinnallisend
kuntoutuskeinona. Naltreksoni toimii opiaatinsajpaa vaikuttamalla palkitsemisjarjes-

telman toimintaan muuttamalla valittdjaaine dopamii aineenvaihduntaan aivoissa.
(Problem Gambling...2011, 81-86.)

Myds Suomessa on vuonna 2012 kaynnistetty tutkijoissa on tutkittu naltreksonl&éki-

tyksen ja oppimiseen perustuvan uuden kuntoutusmedlikutusta peliongelmaan. Ter-

veyden ja hyvinvoinnin laitos on toteuttamassaitatista, jossa on ollut mukana 100 on-
gelmapelaajaa. Laakettd on tarkoitus kayttaa vairhimo- tai pelitilanteissa. (Jaakkola
ym. 2012, 8.) Tutkimuksen tuloksia ei tata kifjagssa ole julkaistu.

5.3 Vertaistuki

Vertaistuki on vanhin ja perinteisin ongelmapeléaguunnattu tukimuoto, jossa pelaajat
tukevat toinen toisiaan tasavertaisina osapuoMaataistoiminnan katsotaan saaneen al-
kunsa Los Angelesissa vuonna 1957. Tuolloin altithintansa Gamblers Anonymous -
vertaistukiryhm@, joka perustuu alkoholisteille soatun Alcoholics Anonymoys -ver-
taistukiryhméan 12 askeleen toipumisohjelmaan. ¢P@005, 28.) GA-toiminta eroaa
AA:sta kuitenkin erityisesti siten, etta toiminnadsuomioidaan myds pelaamisen talou-
delliset vaikutukset elamaan. GA on maailmanlaagtisyleisin tukimuoto, jonka piiriin
ongelmapelaajat paatyvat. (Ferentzy & Skinner 2@28,) GA-ryhmien toimintaan liitty-
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vaa tutkimusta on vahaisesti. Petry (2005) on &Hgitkatsausartikkelissaan joitakin GA:n
toiminnasta saatavilla olevia tutkimuksia. Tutkirrers mukaan enemmistd GA-ryhmiin
osallistuneista ei liity GA-ryhmien aktiivisiksiga&niksi. On myds jonkun verran tutkimus-
nayttoa siita, ettd GA-ryhmaan osallistuminen V@ dyodyllisempaa, jos pelaaja osallis-
tuu samanaikaisesti myds ammatilliseen terapiaseinJenemmistd GA:n vertaisryhma-
toimintaan osallistuneista pelaajista on miehi&adutkimustietoa GA:n toimivuudesta
naisten kohdalla ole. (Petry 2005, 28-30.)

Myds Suomessa ongelmapelaajien tukipalveluiderokads kaynnistyneen vuonna 1992,
kun Helsinkiin perustettiin ensimmainen GA-ryhmautari 2009, 22). GA-ryhmét ko-

koontuvat Suomessa talla hetkella 13 paikkakunn&thmien toimintaan osallistutaan
vapaamuotoisilla puheenvuoroilla ja toiminnassarkoitetaan erityisesti nimettomyytta ja
luottamuksellisuutta. (www.nimettomatpelurit.fi/tosia.html.) Suomessa vertaistuki ei
kuitenkaan rajoitu pelkastddn GA:n toimintapergidién mukaisesti jarjestettyyn vertais-
toimintaan. Myos esimerkiksi A-klinikoiden yhteydds on jarjestetty vertaisryhmaétoi-
mintaa ja usein ammatillisissa ryhmakuntoutuspaigsh on otettu vertaistuellinen ele-
mentti huomioon. (Huotari 2009, 45-60.)

Myds viimeaikaista ongelmapelaajien kuntouttamis&@naavad hanketoimintaa tarkas-
teltaessa voidaan huomata, etté erityisesti véutlsuutta on pyritty Suomessa hyoddyn-
tamaan ja kehittamaan. Esimerkiksi Pelirajat’orrtaistoiminta on kehitetty Sosiaalipeda-
gogiikan saation Pelaajien vertaistukiverkosto Kkaessa vuosina 2008-2010. Hanke
jatkoi toimintaansa vuonna 2012. Pelirajat'on jgtig& vertaisryhmatoimintaa ympari
Suomea seka myos internetin valityksella. Toimintkauluu myos pelaajien koulutta-
mista vertaisohjaajiksi. (www.pelirajaton.fi/infajsaksi myds Peluuri jarjestda vertaistu-
kiapalveluita, jotka toimivat tekstiviestien ja  embetin valityksella
(www.peluuri.fi/peluuri-info). Paakaupunkiseudultaimii myos Sininauhaliiton hanke
Tiltti, joka tarjoaa tieto- ja tukipisteen ongelnedgajille ja heidan laheisilleen. Tiltti on
kahvila- ja oleskelutila, jossa voi tavata veriaig saada myos oman vertaistukihenkilon.
(www_ tiltti.fi/info/.) Suomalaisista ongelmapelaaf palveluista kerrotaan tarkemmin seu-

raavaksi.
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5.4 Ongelmapelaajien kuntoutus Suomessa

5.4.1 Palveluiden ja osaamisen hajanaisuus

Suomessa ongelmapelaajat voivat saada tukea paikidkyksikdista, mielenterveystoi-
mistoista, sosiaalitoimistoista, kriisikeskuksistarveyskeskuksista, psykiatrian poliklini-
koilta, seurakuntien diakoniatydsta, vertaisryhéniseéka laitoskuntoutuksesta. Taloudelli-
sissa asioissa autetaan erityisesti kuntien velkanmaassa, sosiaalitoimistoissa, seura-
kunnissa ja Takuu-saatiéssa. (Huotari 2009, 42;n&ho& Halinen 2008, 14.) Lisaksi ny-
kyaan toimii erilaisia uusia projektilahtoisia grgesti ongelmapelaajille suunnattuja pal-
veluita, joissa on kokeiltu uudenlaisia kuntoutuBt@ehtoja. TAméankaltaisissa projekti-
luontoisten palveluiden toteuttamisessa aktiivistoanijoina ovat monesti kolmannen

sekotorin toimijat, kuten paihdejarjestot.

Paaasiassa Suomessa ongelmapelaajien palvelujtajestetty paihdepalveluiden yhtey-
dessa. Taméa koskee seka avo- etta laitoskuntoufléia hetkella ongelmapelaajille on
tarjolla laitoskuntoutusta Hietalinna-yhteisésséiés@ uustaipaleen kuntoutuskeskuksessa
(www.thl.fi/pelihaitat). Laitoskuntoutusta tarjosiyds Tyynel&n riippuvuusklinikka vuo-
desta 1993 lahtien, kunnes Tyynelan laitoskuntojguduttiin lopettamaan vuonna 2009
rahoitusvaikeuksien takia. Laitoskuntoutuksesseaelmagpelaajat ovat samoissa tiloissa ja
ryhmissa kuin paihdekuntoutujat. Avohoitoa tarjdauaein esimerkiksi A-klinikat seka
muut paihdepalveluista vastaavat tahot. (HuotadP2d3-75, 87.)

Luvussa 3 kasiteltiin, miten riippuvuus-nakokulnaagngelmapelaaminen ovat liittyneet
laheisesti toisiinsa. Myods suomalaista palvelugigknaa tarkasteltaessa voidaan huomata,
ettd peliongelmaisia kuntoutetaan useimmiten saaqgisikoissa kuin paihdeongelmaisia.
Osaltaan tahan péaihdetyon ja peliongelman yhteetoliumiseen Suomessa on vaikutta-
nut myos se, ettd paihdehuollon parissa toimivadttalivat Suomessa ensimmaisia, jotka
kiinnostuivat ongelmapelaajien kuntoutuksesta jaatlaktiivisessa roolissa ongelmape-
laamisen tutkimuksessa. (Huotari 2009, 27.) A-kkaisaatié teetti Raha-automaattiyh-
distyksen pyynnosta tuolloin vuonna 1993 tutkimuksasgelmapelaamisesta (Murto &
Niemela 1993). Ahonen (2010, 32) epéilee, ettd RfeYosoitettu kiinnostus ongelmape-
laamisen tutkimista kohtaan tuolloin 1990-luvunsala johtui siitd, ettd samoihin aikoihin
lisattiin runsaasti peliautomaatteja. Nain RAY iisiaAhosen mukaan pitdvansa tarkeam-

pana ongelman korjaamista haittojen ehkaisyn kustesella. (Ahonen 2010, 32.)
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A-klinikkasaation teettdman tutkimuksen tarkoituk@eoli saada kattavasti tietoa ongel-
mapelaajista. Tutkimus tehtiin haastattelemallakh@md, jotka kokivat itsensa ongelma-
pelaajiksi. (Murto & Niemela 1993, 9.) Tutkimustaten mukaan ongelmapelaamisessa oli
piirteita, jotka olivat verrattavissa "ylenmaaréshaluihin”, mika vahvisti rijppuvuus-na-
kokulmaa ongelmapelaamiseen. Liséksi tama tutkitouselvasti esiin sen, ettd ongelma-
pelaajat tarvitsevat ammatillista tukea ja nainedmgpelaamiseen kietoutui myds sairaus-
nakokulma. Tutkimuksen perusteella paatettiin ktiabu paihdepalveluiden tyontekijoita

ongelmapelaajien auttamiseen. (Huotari 2009, 22227

Ongelmapelaajien kuntouttaminen paihdepalveluideeydessa on herattanyt keskustelua
siita, aiheuttaako palveluiden sijoittuminen painaatoon sen, ettd kynnys avun hakemi-
seen on korkea sellaisille henkildille, joilla omin peliongelma ilman paihdeongelmaa
(Ahonen & Halinen 2008, 14). Huotarin (2009) tekss#@arviointitutkimuksessa pyrittiin
tekemaan kokonaisarvio suomalaisten ongelmapetappéveluiden toimivuudesta. Arvi-
ointi tehtiin palvelun tarjoajien, asiantuntijoid¢g ongelmapelaajien kanssa tytskentele-
vien henkildiden nakemyksia selvittamalla. Huotartkimuksen mukaan ongelmapelaa-
jien kuntouttaminen paihdepalveluissa sisaltdd mwyista ongelmia kuin mahdollisesti
korkean kynnyksen. Haasteina ovat resurssien valyligaormitus seka asiantuntemuksen
keskittyminen vain tiettyihin yksikkoihin. Ongelmaresimerkiksi laitosten ryhmatyos-
kentelyssa voi olla myos, ettd ongelmapelaajia @ahémn suhteessa paihdeongelmaisiin,
jolloin ongelmapelaajien asiat ja kokemukset jaardtemman kasitellyiksi. Ongelmape-
laajilta on tosin tullut myos sellaista palautegttia sekamuotoinen laitoskuntoutus tarjoaa

mahdollisuuden saada uudenlaisia nakdkulmia. (HLUBE®9, 79, 166.)

Huttunen (2009) tutki pro gradu -tutkielmassaanetmgpelaajien kuntoutusta paihdepal-
veluissa Keski-Suomen paihdepalveluiden tyonte#tgdi nakokulmasta. Tutkimuksen
mukaan ongelmapelaajien kanssa tydskennelld&nggaheluissa usein paihdeosaamisen
keinoin ja tyontekijat kaipaavat lisaa koulutusidigtoa ongelmapelaamisesta. Tyontekijat
kokivat, ettd yleensa myds kaytetyt tydskentelynengt ovat olleet samoja kuin paihde-
ongelmien kanssa tydskennellessa ja kaivataan pngelmapelaamiselle kohdennettuja
menetelmid. Myodskaan mitdén selkeita palvelupolleijaole. (Huttunen 2009, 73-74.)
Myds Huotarin arviointitutkimuksen mukaan ongelmapgen palvelut ovat olleet hyvin
hajanaisia tai joillakin alueilla niitd ei ole otlwllenkaan. Palveluiden jarjestaminen on

jaanyt monesti myo6s yksittaisen henkildiden kiinn&sen kohteen varaan. Palveluiden
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saatavuuden alueelliset erot asettavat asiakk@@sparvoiseen asemaan. (Huotari 2009,
164, 170.)

Huotarin tutkimuksen mukaan tilanne ongelmapelaeamisuhteen oli erityisen heikko
peruspalveluissa. Ongelmasta ei ollut tietoa,aiténnistettu, ei osattu ottaa puheeksi eika
myoskaan osattu tydskennella ongelmapelaajien kai@sgelmapelaajia ei usein myos-
kdan oltu osattu ohjata paremmin aihetta tunteudéleoille. Mielenterveyspalveluiden
suhteen ongelmana on ollut, ettd ongelmapelaamé&éemuiden mielenterveysongelmien
varjoon, eikd mielenterveyspuolen tyontekijoillé allut kiinnostusta tarttua ongelmape-
laamiseen. (Huotari 2009, 165-169.) Suomen Taltkistus Oy on tehnyt sosiaali- ja
terveysministerion toimeksiannosta vuonna 2006inutksen kuntien kaytanndista raha-
peliongelmaisten kanssa tydskentelyssa. Asiaattiutkkaikille Suomen kuntien sosiaali-
johtajille lahetetyilla kyselyilla. Jopa 60 proseatkuntien sosiaalijohtajista oli tutkimuk-
sen mukaan tuolloin sita mieltd, ettd rahapeliomgétet huomioidaan kunnissa huonosti
tai erittdin huonosti. (Turja 2006, 2-3.)

Tuorein selvitys on Terveyden ja hyvinvoinnin l&gen vuonna 2011 teettdm& osaamis-
kartoitus, jossa tutkittiin kuntien asiakastyttketeen sosiaali- ja terveyspalveluiden seka
nuorisotyon henkiléstbn osaamista ja osaamistapeihapeliongelmien ehkaisyssa ja
kuntoutuksessa ympari Suomea. Kartoituksen mukaaaminen ilmeni vahéisena ja aa-
vistuksenomaisena ollen alle perustietamyksenasaamisen. Eniten osaamista oli paih-
detyon ja sosiaalitydon henkilostolla, mika voi johatsiita, ettd suurin osa ongelmapelaajista
ohjautuu néille tahoille. Kaikkein eniten osaamiglikuitenkin paihdetyodssa ja erityisesti
isommilla paikkakunnilla. Paihdety6 ja sosiaalitgtivat kartoituksen mukaan myés ha-
lukkaimpia kehittamaan osaamistaan. Myo0s tasséikaktessa tuli esiin aiemminkin
huomattu ilmi6, ettd mielenterveyspalveluiden tgiijat eivat olleet erityisen kiinnostu-
neita peliongelmasta. (Raiski 2011, 17, 22, 33-34.)

5.4.2 Pelissa-hanke palveluita kehittdmassa

Ongelmapelaajien palveluiden jarjestamiselle tyigdd on ollut, ettd osaamista |0ytyy
heikosti ja erityisosaamista tarjoaa usein kolmansektorin toimija, jolloin osaaminen ei
levia osaksi julkisten palvelujen tietotaitoa (Ha@t2009, 165). Viime vuosina hanketoi-

minnassa on pyritty kehittdmaan myos peruspalveluinhlmiutta auttaa ongelmapelaajia.
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Keski- ja Itd-Suomen alueella toteutettiin Rahasmadattiyhdistyksen rahoittama Pelissa-
hanke vuosina 2008-2011. Hankkeen koordinoivarfajinnoivana tahona toimi Sova-

tek-saatio, joka on sosiaali-, valmennus-, tervggduntoutuspalvelujen yhteistoimintaor-

ganisaatio, jonka yhten& toimialueena on paihdetippuvuuspalvelut. Hankkeen muita

toimijoita olivat Kuopion seudun kriisitydsta vaatea Kuopion kriisikeskus seké riippu-

vuuden kehittdmis- ja koulutushankkeisiin erikomitti Tyynelan kehittdmiskeskus, jotka
my0s osallistuivat hankkeen toimintaan palvelughikamalla. (Pelissa-hankkeen toimin-
takertomus 2010.)

Hankkeen tavoitteena oli tuottaa tietoa ongelmageisesta, seka kehittdd monipuolisesti
ongelmapelaajille suunnattuja palveluita, missadypiettin myds asiakasnadkdkulman
huomioiminen. Hankkeessa kehitettiin esimerkikstaistukitoimintaa, toimijoiden valista
yhteisty6ta ja verkostoitumista ongelmapelaajielvgdaita tuottavien tahojen valilla. Li-
saksi pyrittiin juurruttamaan hyvia kaytantoja yémenetelmia peruspalvelutasolle ja sa-
malla myos selkiyttamaan palveluverkostoa luomaliegelmapelaajien palvelupolkuja

alueittain. (Pelissé-hankkeen toimintakertomus 2010

Hanke jarjesti erilaisia koulutuksia, joissa animetietoa ongelmapelaamisesta seké ongel-
mapelaajien kuntoutuksesta. Koulutuksiin osallisttrsaivat esimerkiksi tietoa ongelma-
pelaamisen puheeksi ottamisen keinoista seka nietdetelmista, joiden avulla pelion-
gelmaisten kanssa voidaan tydskennella. Koulutuetuunnattu sosiaali- terveys- ope-
tus- nuoriso- perus- ja erityispalveluiden, kolmamrsektorin sekd seurakunnan asiakas-
tydon ammattihenkilostoélle. Tilaisuuksiin voivat dstua myos sosiaali- ja terveysalan
opiskelijat tai muuten asiasta kiinnostuneet. Lss@elissé-hanke oli mukana kehittdmassa
erilaisia kurssimuotoisia kuntoutuspalveluja, jotasuunnattu ongelmapelaajille ja hei-
dan laheisilleen. Yksi naista kursseista oli l&kaissi, joka tarjoaa tukea ja tietoa ongel-
mapelaajan laheisille. Toinen kurssi oli Pelaamitaapainoon -kurssi nettipokerin pelaa-
jille ja kolmas kehitettava kurssi oli Pelikuntoskuirssi ongelmapelaajille, joka on tassa
tutkielmassa tarkemman tarkastelun kohteena seagsavuvussa. (Pelissd-hankkeen toi-

mintakertomus 2010.)
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5.4.3 Peliklinikka palveluiden yhdistajana

Huotari (2009, 175) ehdotti ongelmapelaajien palialselvittdvan arviointitutkimuksensa
perusteella, ettd paakaupunkiseudulle olisi hyvagiaa erityinen avopalveluyksikko, joka
voisi toimia osaamiskeskuksena ja palvelisi eresgsti peliongelmaisia ottaen huomioon
myo6s samanaikaishairiot. Avopalveluyksikkd toinmsyos osaamista kartoittavana, kon-
sultoivana ja kouluttavana tahona ja tarjoaisi ratsiatijatukea esimerkiksi A-klinikoille.
(Huotari 2009, 175.) Vuonna 2010 kaynnistyikin Rglikka-hanke, jossa tarkoituksena
oli rakentaa juuri samankaltainen palveluyksiklditajHuotari arvioinnissaan ehdotti. Peli-
klinikka on erityisesti rahapeliongelmiin erikoistut palvelukokonaisuus, joka tuottaa
matalan kynnyksen palveluita pelaajille, heidarelaiieen seka ongelmapelaajia tyéssaan
kohtaaville. Peliklinikka osallistuu myo6s palvelerd kehittamiseen ja tutkimiseen. Pelikli-
nikan tiloissa toteutetaan esimerkiksi THL:n mié¢éemeys- ja paihdepalvelut -osaston
kanssa yhteisty0ssa toteutettu tutkimus naltek&@itiksesta ongelmapelaajan tukena.
(Jaakkola ym. 2012, 6-8.)

Peliklinikassa valtio, kunnat ja jarjesttt ovat igtdneet voimansa. Palveluiden tuottami-
seen osallistuvat Helsinki, Vantaa, Terveyden jairhyoinnin laitos, Paakaupunkiseudun
sosiaalialan osaamiskeskus Socca, Sininauhabitéeklinikkasaatio. Peliklinikka on talla
hetkell& johtava peliongelmiin erikoistunut palvelwsaamis- ja kehittamiskeskus. Osa
Peliklinikan asiakkaille suunnatuista palveluista aueellisia ja osa toimii valtakunnalli-
sesti. Peliklinikan avokuntoutuspalveluita saavaisihgin, Vantaan ja Kauniaisten alu-
eella asuvat henkil6t. Avokuntoutusta rahoittavatdihki ja Vantaa. Avokuntoutus alkaa
kuntoutussuunnitelman laatimisella ja kuntoutukseankuulua yksilo-, pari-, perhe-, yk-
silo-, tai rynmatyodskentelya ja tarvittaessa vord&ayttda myos lyhytpsykoterapiaa, mi-
kali tarvetta on. Muut Peliklinikan palvelut ovatoimia kaikille ja niiden rahoituksesta
vastaavat suomalaiset rahapeliyhtiét seka Tervejal@gvinvoinnin laitos. (Jaakkola ym.
2012, 6-9.)

Keskeisen osan Peliklinikan palveluista muodostalu®i, joka on maksuton valtakun-
nallinen palvelukokonaisuus, joka tarjoaa pelaajél heidan laheisilleen tukea netin kautta
ja puhelimitse. Peluuri on toiminut jo vuodesta 20&htien, ja se liittyi osaksi Peliklinik-
kaa vuonna 2010. Peluurin kautta voi saada venteest ja neuvontaa Peluurin internet-
pohjaisilla keskustelufoorumeilla. Liséksi Pelutarjoaa myos Pelivoimapiiri-palvelun,

jonka kautta pelaajat voivat saada vertaistukeatite&stipalvelun kautta. Pelivoimapiiri
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kaynnistyi vuonna 2009 ja Peluurin lisdksi myds lkikkasaatio on mukana Pelivoima-
piirin kehittAmisessd ja teknisessa toteuttamiseBsdivoimapiirissd oli 414 asiakasta
vuonna 2012. Peluurin palveluihin kuuluu myds eNeua, jossa voi anonyymisti kysya
ammattilaisilta rahapelaamiseen liittyvistd aseist.isdksi Peluuri tarjoaa auttavan puhe-
limen, jonka kautta voi saada tukea, ohjausta javoietaa peliongelmasta seka ongelma-
pelaajien palveluista. Vuonna 2012 tehdyn tilastminmukaan viimeisen vuoden aikana
auttavaan puhelimeen soitti 1300 asiakasta. (wwwaupiefi/peluuri-info; Jaakkola ym.
2012, 6-10.)

Peluurin palveluihin kuuluu myo6s Peli poikki -ohjed, joka on internet-pohjainen amma-
tillista kuntoutusta tarjoava kahdeksan viikon miiten kognitiivis-behavioristinen ja mo-
tivoiva kuntoutusohjelma. Ohjelmassa on samojdeiié kuin henkilokohtaisessa psykote-
rapiassa. Ohjelmaan kuuluu asiakkaan omaa opiskelssa on apuna tyoskentelymateri-
aalia seka tehtavid. Olennainen osa kuntoutustazetiiioorumi, jonka kautta pelaajat saa-
vat myods vertaistukea. Lisdksi ohjelman aikanadi@y viikoittain puhelinkeskusteluja
terapeutin kanss#@itkdnen ja Huotari (2009) ovat tehneet ohjelmasta vaikuttavuutta
arvioivan tutkimuksen, jossa on kaytetty aineistoasiakasrekisteria, jalkiseuranta-
kyselyita, pelaajien ohjelman aikana keskustelupalis tuottamaa materiaalia, asiakkai-
den haastatteluja seka asiantuntijoiden ja prdjekkildiden haastatteluita. Arvioinnin
mukaan ohjelmalla oli monia hyvid vaikutuksia: peho ja masentuneisuus vahenivat,
psyykkinen ja fyysinen terveys seké taloudellisethmissuhteisiin liittyvat ongelmat ko-
hentuivat kaikki tilastollisesti merkittavalla tdlaa Puutteena oli, ettd asiakkaat olisivat
kaivanneet enemman kontakteja tyontekijan seka emugklaajien kanssa. (Pitkdnen &
Huotari 2009, 25-41, 101-110.)

Valtakunnallisten Peluuri-palveluiden seka pailsédin avokuntoutuspalveluiden lisaksi
Peliklinikan palveluihin kuuluu my6s vertaistuerrjgaminen ja kehittdminen. Tiltti on

Peliklinikan palvelukokonaisuuteen kuuluva hankmkg tavoitteena on kehittédd helposti
lahestyttavia tuki- ja neuvontapalveluita, joisghstetaan pelaajien ja laheisten vertais-
tuellisia kontakteja. Hanketta hallinnoi Sininauiti ja sen rahoituksesta vastaa Raha-
automaattiyhdistys. Tiltti toimii kahvilamaisenauventa- ja tukipisteend, jossa pelaajat ja
l&heiset voivat pistaytya anonyymina keskustelemas$aamisesta tai kdyda muuten vain
oleilemassa. Tiltissa toimii vertaisohjaukseen kitettuja vertaistukihenkil6itd, joilla on

itsellaan pelaamistausta. Heiddn kanssaan voidalanias henkilokohtaisia tukisuhteita.

(Jaakkola ym. 2012, 9-11.) Tiltissa kehitetddn mgidsnatillisen tuen ja vertaistuen yh-
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teistyota. Tiltti on ollut mukana kehittaméasséa esikiksi ryhmamuotoista kuntoutusta,
joka on suunnattu ongelmapelaaville naisille. (Bakk ym. 2012, 9-11 ;

www.tiltti.fi/info/.)

5.4.4 Muita kuntoutuskokeiluja

A-klinikkasaatio toteutti vuosina 2005-2007 Rah#eauaattiyhdistyksen rahoituksella
projektin, jossa kokeiltiin yhteisoéllisen avokuntoksen kayttdd ongelmapelaajien kun-
toutuksessa. Taman kuntoutuskokeilun nimi oli Riay®eisd. Kuntoutus koostui aamu-
paivisin jarjestetyista koulutuskokonaisuuksistasga annettiin tietoa rahapeliongelmasta
seka iltaisin jarjestetystad rennosta yhteisoll&egtdessaolosta. Koulutuksissa pohdittiin
esimerkiksi pelaamiseen liittyvid uskomuksia, pglaaidentiteettia, vastuun ottamista,
tunteiden ilmaisua, ihmissuhteiden harjoittamistkésuuden sisallén keksimista elamaan.
Ohjelmassa oli my6s lepoa, liikuntaa ja rentoutdmiOngelmapelaamista lahestyttiin
nelijakoajattelun mukaan, jossa ajateltiin ongeletaamiseen liittyvan henkisid, sosiaali-
sia, psykologisia ja fyysisia ulottuvuuksia. Toingroli vapaata ja asiakkaat osallistuivat
eri maaria kuntoutukseen. Suurin osa oli mukanab4«tintoutuspaivana ja jotkut olivat

mukana jopa yli 30 paivana. (Ahonen & Halinen 20083529.)

Kuntoutuksessa keskeisena valineenad kaytettiirantggintia, vertaistukea ja yhteisolli-
syyden mukaisesti pelaajilla oli vahva rooli kurtidksessa ja heidan asiantuntemuksensa
oli tarkeda. Sisallbllisessa toteutuksessa hatutintaa mahdollisimman paljon vastuuta
asiakkaille. Kuntoutusta arvioitiin asiakkailta &#yjen kyselyiden perusteella. Kuntou-
tukseen osallistuneet asiakkaat antoivat palautetiasda korostui vuorovaikutuksen ja
vertaistuen merkityksen oivaltaminen ja kokeminekdsvoimavarojen ja uusien ratkaisu-
mallien l6ytaminen. Jalkiseurannan mukaan 70 prtisekuntoutukseen osallistuneista ol
onnistunut vahentdmaan pelaamista, 15 prosentbidueipelannut lainkaan, 6,5 prosentilla
pelaaminen oli lisdéntynyt ja 6,5 prosentilla pygyannallaan. Ihmissuhteet olivat kun-
toutuksen jalkeen parantuneet yli 50 prosentifdngnen & Halinen 2008, 12-16, 34-43.)

Sosiaalipedagogiikan saati6 jarjesti Pelaaminelintadn -kuntoutus- ja koulutusohjelman
paakaupunkiseudulla vuosina 2004-2006. Kuntoutukakaitti Raha-automaattiyhdistys
ja siind kuntoutukseen otettiin mukaan myo6s pefa&jaeiset. Kuntoutus oli noin vuoden
kestava kuntoutusprosessi, joka koostui noin kewidkossa jarjestetyista ryhméakokoon-
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tumisista. Ryhmia oli seka pelaajille, ettda laHmsiKuntoutuksen alussa ja lopussa oli
lisdksi koulutuspaivat. Yleensa ongelmapelaajientdutuksessa on suosittu kognitiivis-
behavioristista tydskentelyd, mutta tassa Soskddigogiikan kuntoutusprojektissa kay-
tettiin psykodynaamista ajattelumallia. Nain ollamrssiohjelmassa oli hyvin syvallistakin

tunteiden pohdintaa ja arkaluontoisten asioiderk&pnista. Tyoskentelyssa oli kuitenkin
paljon yhtalaisyyksia kognitiivis-behavioristiseeiitekehykseen: ajateltiin, ettd ajatukset,
tunteet ja kayttaytyminen kulkevat kasi kadessa gahdittiin, mitka ovat retkahduksen
laukaisevia tekijoita ja annettiin psykoedukaatiptdaajille koulutusten avulla. Tydsken-
tely rakentui ammatillisesti ohjatun vuorovaikutaksymparille. Ohjaajien rooli oli myos

tulkita pelaajien ajatuksia ja kokemuksia. (Huo2007, 29-32.)

Sosiaalipedagogiikan saation kuntoutus- ja koubhjedmasta on tehty arviointitutkimus,
jossa kaytettiin aineistona ohjaajien teemahaatigdt palautelomakkeita, pelaajien kurs-
sin aikana tuottamaa kirjallista materiaalia (tghta paivakirja) seka tutkijan kerddmaa
kyselylomaketta. Tutkimuksen mukaan psyykkisetjaudelliset vaikeudet olivat vahen-
tyneet kuntoutuksen jalkeen. Myos pelaaminen dfieviiynyt. Pelaajien antaman palaut-
teen perusteella ohjaajien ja vertaisten tuki seé@on saaminen olivat auttaneet heita.
Jotkut kuntoutukseen osallistuneet pelaajat olkwdtenkin sitd mieltd, etta tydskentely
keskittyi valilla liian syvallisesti esimerkiksi pguuden asioiden pohtimiseen. Jotkut pe-
laajat olisivat kaivanneet myds enemman ratkaisgtsmmista kuin pelkkéaa ongelmien
pohtimista. (Huotari 2007, 10-11, 50-67.)

Aiempi Sosiaalipedagogiikan saation jarjestama dwtniskokeilu oli monimenetelmainen
kuntoutusprojekti ongelmapelaajille. Erkkila ja Blar (2001) ovat tehneet tutkimuksen
kyseisesta vuosien 1996 ja 1997 valisend aikanesjatysta kuntoutusprojektista. Kun-
toutusprosessin kesto oli kokonaisuudessaan yhdeden mittainen. Siihen kuului seka
ryhmamuotoisia kokoontumisia etta yksilollisia istoja terapeutin kanssa. Ryhmamuotoi-
set ja yksilolliset tyoskentelyjaksot vuorottelivaisaksi taman kuntoutuskokeilun erityis-
piirteena oli, ettda siind kaytettiin tukena myods siikkiterapiaa seké kulttuurivierailuja
erilaisiin tilaisuuksiin ja tapahtumiin. Tutkimuksenukaan kuntoutuksessa olleet pelaajat
vahensivéat pelaamistaan kuntoutuksen aikana efyisiilla tyoskentelyjaksoilla, joihin
kuului yksilollisia terapiaistuntoja. Kuntoutukseegallistuneet kokivat musiikillisten me-
netelmien kayton hyodylliseksi tunteiden kasittelyga tarkeana pidettiin myos ryhmalta
saatua tukea. (Erkkila & Eerola 2001, 37-62, 98103
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6. TUTKIMUS PELIKUNTOUTUSKURSSISTA

6.1 Pelikuntoutuskurssin toiminnankuvaus

Tyynelén laitoskuntoutustoiminnan paattyessa vud@0@9 nousi tarve tayttdd palvelujar-
jestelmaan jaanyt aukko. Pelissé-hankkeen aikaatarshyvia kokemuksia eri toimijoiden

valisesta yhteistyosta alan kehittamis- koulutastutkimustoiminnassa. Naista lahtokoh-
dista alettiin suunnitella ongelmapelaajille jad#@i laheisilleen suunnattua pelikuntoutus-
kurssia, jonka sisallossa lahdettiin yhdistamaamaistuen voimavaroja kognitiivis-beha-

vioristiseen ja ratkaisukeskeiseen viitekehyksd@mtoutuskurssin suunnittelusta ja to-
teutuksesta vastasivat Riippuvuusklinikka Tyyn&éyatek-saatié seka Kuopion kriisikes-
kus. Naiden kolmen toimijan yhteistydssa tahdattgos siihen, ettd kurssin sisallon
suunnittelussa ja toteutuksessa voitaisiin hyodypaayhdistdd kolmen toimijan osaami-
nen. Kurssille valittiin ohjaajat kurssinjarjestgpeisoista siten, etté heilla kaikilla oli vuo-

sien kokemus rahapeliongelmaisten kuntoutuksg§terttula 2012; Sutinen 2011.)

Kurssista on tiedotettu kuntien sosiaali- ja tesgalveluihin, paihdehuollon erityispalve-
luihin ja mielenterveysoimistoihin. Lisaksi kurdsion jaettu tiedotteita myds Terveyden
ja hyvinvoinnin laitoksen pelihaitat-sivustolla gelPeluurin ja Pelivoimapiirin kautta.

Myds lehdistdssa, radiossa ja televisiossa on tittlokurssista. Kurssi on tarkoitettu hen-
kilGille, joille on rahapelien pelaamisen vuokshautunut haittoja ja hankaluuksia ela-
massa niin taloudessa, psyykessa, kuin sosiaallgasslamassa, ja jotka ovat valmiita
etsimaéan elamaansa muutosta. Alkuarviointi kuntsluitssille osallistumisesta tehdaan
yleensa lahettavan tahon kanssa, jolloin arvioidasiakkaan mahdollisuudet sitoutua
kurssiin tyon tai opiskelun ohessa. Samalla areiamdmyods mielenterveyden hairididen tai
paihdeongelmien vaikutus kuntoutumisprosessiirugitmiseen. (Sutinen 2011.)

Kurssista haluttiin rakentaa laitoskuntoutusta lezugi ja pitkakestoisempi motivoiva
kuntoutumisprosessi, jossa yhdistetd&dn Riippuvinigkh Tyynelan laitoskuntoutusosaa-
minen sekd Sovatek-saation ja Kuopion kriisikeskakavokuntoutusosaaminen. Kurssiin
siséltyy nelja viikonlopun mittaista intensiivijakas, joiden valissa on avojaksot. Yksi

naista intensiivijaksoista on laheisjakso, jonniag@at voivat tuoda mukanaan myos lahei-
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sen. Ottamalla laheiset mukaan kuntoutukseen gyrigktivoimaan laheiset kuntoutuksen
tueksi sekd tukemaan la&heisid omassa kuntoutunsisgsssaan. Kokonaisuudessaan
kuntoutuskurssi kestaa kuusi kuukautta. Pitkdkssessia kuntoutuksessa voidaan turvalli-
sesti seurata pelaamiseen liittyvid vaihtelujagada tukea siihen vaiheeseen, jolloin pe-
laaminen on aktivoitumassa. Lisaksi mahdollisteojaksoilla tapahtuneiden retkahdusten
kasittely mahdollistuu. Avojaksojen aikana tukeaemii Peliklinikan alaisuudessa toimi-
van Peluurin pelivoimapiiri -tekstiviestipalvelu jeskustelufoorumi. Naissa palveluissa
on kuntoutuskurssilaisille muodostettu omat sutjerrtaistukiryhmat, joiden kautta kurs-
silaiset voivat tukea toisiaan avojaksojen aikdnsaksi avojaksoihin kuuluu puhelinkon-
taktit kurssin ohjaajien kanssa. (Perttula 2012in8a 2011.)

Kurssiohjelmassa koulutetaan ongelmapelaajia jddmeilaheisiadn antamalla tietoa ai-
heesta. Kurssilaisille annetaan tietoa rahapel@stédppuvuudesta ilmiona, seka lahesty-
taan ongelmapelaamista seka biologisten etta psgisten nakokulmien kautta. Pelaajia
tuetaan myos realististen muutostavoitteiden asettssa. Tyodskentelyssa kaytetaan
apuna luentoja ja ryhmétydskentelya, jossa hyodydmemyds toiminnallisia menetelmia
seka kurssilaisten kokemuksia omassa arjessaarmylioiminta on vertaistuellista ja
vuorovaikutuksellista. Kurssin ohjelmaan sisaltylgamiseen liittyvien tunteiden ja aja-
tusten yhteyksien pohtimista, kognitiivisten va@msien tunnistamista, ongelmanratkai-
sua, valitehtavida seké& opastusta retkahduksensfykaierilaisin menetelmin. Kurssilla
pyritddn myos arvioimaan pelaamisen vaikutuksianéld eri osa-alueilla sekd tukemaan
pelaajia arjen ja talouden hallinnassa ja loytamglamantapoja tervehdyttavia toimintoja
pelaamisen tilalle. Liséksi kurssilla on myos kewp&ia ohjelmaa; kuten liikuntaa ja yh-
desséaoloa. (Perttula 2012; Sutinen 2011.)

Kurssipaivien teemat (Sutinen 2011):

1. Ryhmaytyminen ja tutustuminen (Pelaaminen — urgejantodellisuutta)
Riippuvuus ilmiona (Peliriippuvuus — minun arkerlipn keskelld)
Muutos (Peli arjessa — haasteita ja mahdollis@)ksi
Uskomukset (Matkalla muutoksessa — onnistumiskeagsteita)
Toipuminen (Matkalla muutoksessa — onnistumisiagasteita)
Sosiaalinen verkosto (Laheisen &ani — lupa puhua)

Sosiaalinen verkosto (Yhdessa eteenpdain — sanosgpimukset)

Pelaamaton elamé& (Kohti pelaamattomuutta — toirarnkg

© 0 N o g b~ WD

Kurssin paatos (Askelmerkit — eteenpain)
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Taméa kurssiohjelma koskee kahta vuosien 2010-2KHha jarjestettya pelikuntoutus-
kurssia, jotka olivat kyseisen kuntoutuskurssimakiaksi ensimmaista pilottikokeilua.
Ensimmaiselle pilottikurssille osallistui seitsenkahdeksasta ilmoittautuneesta kurssilai-
sesta. Kurssilta jai viela seuraavien jaksojenraakpois kolme kurssilaista, joten kurssito-
distuksen ensimmaiselta pilottikurssilta sai loguiteljd kurssin kokonaan suorittanutta
kuntoutujaa. Toiselle pilottikurssille ilmoittautumukaan kymmenen kurssilaista, joista
kahdeksan lopulta aloitti kurssin. Matkan varreklarssilta jai pois yksi kurssilainen ja
kurssitodistuksen toiselta kurssilta sai seitsek#gsin loppuun asti suorittanutta kurssi-
laista. (Perttula 2012.)

6.2Tutkimustehtava

Ongelmapelaajien kuntoutuspalvelut ovat melko Uosd kaikissa Pohjoismaissa (Halme
& Tammi 2008, 305). Ongelmallista on, etta naidatveluiden tutkimus on erittdin va-
haista peliongelman laajuuteen ndhden (Huotari 2Q@% Tutkimus talla alueella onkin
alkanut viime vuosien aikana vasta herailemaan, dagelmapelaajille on haettu paikkaa
suomalaisessa palvelujarjestelmassa ja ongelmgipaldaintoutumisen edistdmiseksi on
kehitetty erilaisia palvelukokeiluja. On tarked&da tietoa siita, millaiset asiat tukevat
ongelmapelaajien selviytymista ja millaisia kokersiakongelmapelaajilla on saamastaan
avusta. Siten voidaan myos kehittda palvelujéejesia oikeaan suuntaan ja ehkaista pa-

remmin ongelmapelaamisesta johtuvia haittoja.

Ongelmapelaajille suunnattujen palveluiden tutkisaegsa on pidetty arvokkaina satun-
naistettuja ja kontrolloituja tutkimusasetelmiadgn perusteella myds kuntoutussuosituk-
sia on annettu (Problem Gambling...2011). Naissartutksissa on pyritty tutkimaan pal-
velun vaikuttavuutta usein kvantitatiivisilla mittiesilla. Vaikutusten arvioinnissa on kay-
tetty esimerkiksi SOGS-mittaria ja mitattu ongelmi@ajan SOGS-pisteet ennen ja jalkeen
intervention. Vaikutusten mittarina on kaytetty rmy@simerkiksi masentuneisuuden oireita
tai pelaamisen maaraa ennen ja jalkeen intervenfigattersby ym. 2008, 191-195.) Ta-
mankaltainen tutkimusasetelma on selked, muttanmea guurikaan tietoa siitdq, miten pal-
velu on toiminut ja auttanut pelaajia. Yksittaisatkutusmekanismit jaavat arvoitukseksi,
jolloin voidaan puhua niin sanotusta mustan laatikovioinnista (Chen 2005, 231). Suo-
malainen ongelmapelaajien kuntoutuksen tutkimusaréista, mutta niissa tutkimuksissa,

mit& on tehty, on hyddynnetty useimmiten myos |#eda |Ahestymistapaa. Aineistona on
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useimmiten kaytetty kyselyja, tyontekijoiden hattstaja, asiakkaiden palautelomakkeita
seka myos esimerkiksi pelaajien kuntoutuksen aikkaottlamaa materiaalia. Jonkun verran
on tutkimuksissa hyddynnetty my6s ongelmapelaajkexéttyja haastatteluaineistoja.
(Ahonen 2010, Huotari 2009; 2007; Ahonen & Halirgh08; Pitkanen & Huotari 2009;
Erkkila & Eerola 2001.)

Tassa tutkimuksessa tarkastellaan ongelmapelaajirtoutumista Sovatek-saation, Tyy-
nelan riippuvuusklinikan sek& Kuopion kriisikeskaksyhteistydssa toteutetulle pelikun-
toutuskurssille osallistuneiden ongelmapelaajid@ dairssin ohjaajien kokemusten kautta.
Tutkimuksessa tavoitellaan tietoa ja ymmarrysté sinillaiset asiat tukevat ongelmape-
laajan kuntoutumista, mink&a vuoksi tutkimuksen Eipmistavaksi on valittu laadullinen

tutkimus. Tutkimusaineisto kerattiin haastattelkituuksella, mika mahdollisti vapaa-

muotoisen, avoimen ja kvalitatiivisen tiedonker&seni N&ain mahdollistui myos, etta

haastateltavat pystyivat nostamaan esiin tarkeédsemiaan asioita, jolloin tutkimuksen

laadullisen luonteen vuoksi tutkimuksella ei sa@toa pelkastaan tasta kyseisesta kun
toutuskurssista, vaan ylipaataan siita, millais&tjéit kuntoutuksessa ovat hyddyllisia on-

gelmapelaajien kuntoutumisen kannalta.

Tiedonantajina kaytettiin pelikuntoutuskurssilldeaden ongelmapelaajien liséksi myos
kuntoutuskurssin ohjaajia. Erityisesti asiakasnakdlan esiintuominen on tarkeéssa
osassa tutkimuksessa. Taman lisdksi pelikuntoutaskuohjaajien haastattelujen kautta
kuntoutumisesta voitiin saada tietoa ammattilaisékOkulmasta. Asiakkaiden haastatte-
lujen kautta kuntoutumista lahestyttiin yksittarstengelmapelaajien elamantilanteiden ja
kokemusten kautta ja ohjaajat puolestaan tarjosigbkulmia tarkastelemalla kuntoutus-
ryhman toimintaa kokonaisuutena. Naitd kahta aetdganakokulmaa hyddyntamalla tutki-

muksessa pyrittiin saamaan ongelmapelaajan kuntosésta tietoa, jota voidaan myds
hyodyntaa ongelmapelaajille suunnattuja palvelughitettaessa. Tutkimustehtavaksi
muotoutui ongelmapelaajien ja pelikuntoutuskursdijaajien kokemuksia tutkimalla vas-

tata seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

1. Miten pelikuntoutuskurssi tukee ongelmapelaajantdwtumista?

2. Minkélainen merkitys sosiaalisilla verkostoilla ongelmapelaajan kuntoutumisen
kannalta?

3. Miten pelikuntoutuskurssille osallistuneet ongelelapjat kehittaisivat kurssin toi-

mintaa?
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6.3Aineiston keraaminen

Tutkimuksen alkuideoinnissa tukenani ollut Pelieaséitkkeen tutkija oli ollut mukana Pe-
likuntoutuskurssin toiminnassa ja han vei myos &njarjestdjille tiedon siita, etta olisin

kiinnostunut tutkimaan pelikuntoutuskurssille osalineita pelaajia pro gradu -tutkiel-
maani varten. Kurssinjarjestajat suhtautuivat mgisessti tutkimuksen tekemiseen ja sain
Pelissa-hankkeen tutkijan kautta myo6s pelikuntdaitssin jarjestgjataholta, Tyynelan
Riippuvuusklinikalta, yhteyshenkilén, jonka kandsskustelimme tutkimuksestani ja so-
vimme kaytannonjarjestelyista. Jarjestajatahon yghtenkild kertoi minulle tarkemmin

kurssitoiminnasta ja sain myos materiaalia kurgslotasta. Sain kurssijarjestgjilta luvan
pelaajien lisaksi tdydentaa tutkimusaineistoanéa#ésralla aineistoa tutkimukseeni myos

kuntoutuskurssin ohjaajilta.

Valitsin tutkimuksessani aineistonkeruumenetelmakaastattelun. Sealen (1998, 202-
203) mukaan haastattelu on hyva tapa kerata twitlmen, kun halutaan tutkia ihmisten
kokemuksia, ajatuksia ja tunteita, mitd esimerkikavainnoimalla ei pystyttaisi samalla
tavalla tutkimaan. Sealen mukaan tutkimushaastdiiel’/oidaan lahestya tutkimuskoh-
detta karkeasti jaettuna seka realistisesta e#tdligfisesta nakokulmasta. Realistisen la-
hestymistavan mukaan haastattelun kautta voidaadastetoa haastattelutilanteen ulko-
puolisesta todellisuudesta, joka on riippumatoa Kitvailevasta kielesta. Idealistinen |&-
hestymistapa puolestaan keskittyy tutkimaan tiefmea syntyy kielen avulla haastattelu-
tilanteessa. Realistisessa lahestymistavassa olM@amostuneita siitdmitd sanotaan ja
idealistisessa lahestymistavassa puolestaan siitén sanotaan. (Seale 1998, 202—-203.)
Tasséa tutkimuksessa haastattelun avulla pyrit@&oatilahestyméaéan realistisesta nakodkul-
masta; ollaan kiinnostuneita siitd, millaisia kokessia pelikuntoutuskurssille osallistu-
neilla pelaajilla ja kuntoutuskurssin ohjaajilla. ¢te valittavat haastattelun kautta tutkijalle

tietoa omista kokemuksistaan ja haastattelutilantdeopuolisesta todellisuudesta.

Hirsjarven ja Hurmeen (2008, 35) mukaan haastatialinyva tapa kerata kvalitatiivista
aineistoa, koska siten ihmiset voivat tuoda esgedaan koskevia asioita mahdollisimman
vapaasti. Haastattelu mahdollistaa myds tutkijatufkittavan valisen vuorovaikutuksen,
jolloin tutkija voi pyytad haastateltavaa syventaméai perustelemaan vastauksiaan.
Haastattelu sopii aineistonkeruumenetelmaksi eesti silloin, kun halutaan tietoa vahan
tunnetusta aiheesta ja tiedetaan, ettd vastauksett\olla monitahoisia, jolloin tutkija ei

etukateen pysty tietamaan vastausten suuntia. @kgoista on myos sita mieltd, etta
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haastattelu soveltuu aineistonkeruumenetelmaksinhgiloin, jos halutaan tutkia arkoja

aiheita. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 35.) Hirsjarvea Hurmeen mainitsemat haastattelun
edut olivat ne syyt, jotka saivat minut valitsemaameistonkeruumenetelmaksi haastatte-
lun. Ajattelin myds, etta joillekin voi olla helpgraa kertoa ajatuksistaan suullisesti kes-

kustelun avulla kuin esimerkiksi kirjoittamalla.

Tutkimushaastatteluja voidaan toteuttaa monellalkavP&aasaéntoisesti tutkimushaastat-
telut voidaan erotella toisistaan strukturointiastgerusteella, jolloin huomiota kiinnite-
taan siihen, miten kiinteasti kysymykset on muatojd missd maarin haastattelija jasentaa
tilannetta. Teemahaastattelu on puolistrukturoiiadtattelumenetelma, jossa haastattelu
rakennetaan tiettyjen teemojen ymparille, jolloiksiyyiskohtaisten kysymysten sijaan
haastattelu etenee tiettyjen teemojen varassa. dresantattelu ottaa huomioon ihmisten
tulkinnat ja asioille annetut merkitykset. Teemattatielu on siis erdanlainen valimuoto
strukturoidun lomakekyselyn ja taysin avoimen sywasiattelun valilla. (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 43, 47-48.) Valitsin tahan tutkimuksdemstattelumenetelmaksi teema-
haastattelun, koska se mahdollistaisi avoimet kysg®t, mutta kuitenkin siten, etté
haastattelulla olisi raamit, jotka ohjaisivat kestalua.

Hirsjarven ja Hurmeen (2008, 47) mukaan teemahti@lstaopii haastattelumenetelmaksi
myaos silloin, kun tiedetaan, etta haastateltavat &okeneet jonkin tilanteen ja tutkija on
jo alustavasti selvitellyt tutkittavan ilmion olét®vasti tarkeité osia, rakenteita, prosesseja
ja kokonaisuutta. Taman sisallon- tai tilanneansityyperusteella tutkijalla on tiettyja ole-
tuksia tilanteen maaraavien piirteiden seuraukssitgd mukana olleille. (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 47.) Taméan tutkimuksen kohdalla teemwstattelun rakentamisessa kaytet-
tiin pohjana sita perehtyneisyyttd, jonka tutkijaplan pelikuntoutuskurssista hankkinut
ennen haastatteluja. Selvitin pelikuntoutuskurssiminnan keskeiset piirteet ja osa-alu-
eet, joita kaytin apuna haastattelussa. Lisaksstattalurungon muodostumista ohjasi ka-
sitykseni siita, ettd peliongelma voi koskettaa rmadhmisen elaman osa-alueita ja pyrin
rakentamaan haastattelurungon siten, etta serassadidaan tietoa haastateltavien elaméan-
tilanteista ja siita, miten pelaaminen on kietoutuheidan jokapéaivaiseen elaméansa ja
miten he pyrkivat selviytymaan ongelmansa kanssa.

Teemahaastattelurunkoa laadittaessa ei tarvitseawidtta tehda yksityiskohtaista kysy-
mysluetteloa, vaan pikemminkin tarkoituksena orerdlia eraanlainen teema-alueluettelo.

Haastattelutilanteissa haastattelurunko toimiinsitetkijan muistilistana ja tarpeellisena
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keskustelunohjaajana, jolloin haastateltaessa tedne®t tarkennetaan kysymyksilla.
(Hirsjarvi & Hurme 2008, 66.) Pyrin rakentamaan stadelurungon siten, etta pystyisin
esittdmaan mahdollisimman avoimia kysymyksia, jallohjaisin haastateltavien vastauk-
sia mahdollisimman vahan. Tata varten kaytin h#adtiéssa myos paljon kerronnallisia
kysymyksié. Pyrin haastatteluissa siihen, ettd&sih haastattelun alkuvaiheessa kaikkein
avoimimmat kysymykset ja mydhemmin nostaisin esarkemmat esimerkiksi tiettyja

kurssin osa-alueita koskevat kysymykset. Nain mbistla se, ettd haastateltavat pystyi-
vat nostamaan esiin itselleen merkittdvid asio#tahpastattelut etenivat luonnollisesti

haastateltavien esiin nostamien asioiden mukaisesti

Aineiston kerdysta suunniteltaessa oli kaynnisddik@elikuntoutuskurssin pilottiryhmaa.
Sovimme kurssijarjestdjien kanssa, ettd mahdoliiawnsallistua tutkimukseen tarjottaisiin
molemmille kuntoutuskurssille osallistuneille pgilde, jotta saisin tarpeeksi haastateltavia
tutkimukseeni. Kursseille osallistuneilta pelaajikysyttiin halukkuutta osallistua tutki-
mukseen, jonka jalkeen minulle annettiin niidenapgén yhteystiedot, jotka halusivat
osallistua haastattelututkimukseen. Otin tutkiftakurssien paattymisen jalkeen yhteytta
ja kavin heidan kanssaan tutkimukseen liittyvico@silapi, jolloin heilla oli myés mah-
dollisuus esittda tutkimukseen liittyvia kysymyksg&ovin kunkin tutkittavan kanssa myo6s

haastatteluajan.

Alun perin sain kymmenen pelikuntoutuskurssille lliitaneen ongelmapelaajan yhteys-
tiedot. Heistéa kahta en tavoittanut lainkaan uaeystyksista huolimatta. Yhden kurssilai-
sen tavoitin ensimmaisella yhteydenotolla, jolidédvimme tutkimuskaytanteita lapi ja
sovimme haastatteluajasta. En kuitenkaan tavoittité kurssilaista enda sovittuna haas-
tatteluajankohtana ja jatin hénelle viestin, jdtém voi halutessaan sopia uuden haastatte-
luajan. En kuullut enda tasta kurssilaisesta, jotdkitsin tilanteen niin, etta han ei ollut

endaé halukas osallistumaan tutkimukseen.

Lopulta haastateltavaksi paatyi siis seitseméarkpetoutuskursseille osallistunutta ongel-
mapelaajaa. Taman lisaksi haastattelin myods nedji@outuskurssin ohjaajaa. Kaikki
haastattelut tehtiin puhelinhaastatteluina kevaabda2, kun pelikuntoutuskurssit olivat
paattyneet. Haastatellut pelikuntoutuskurssilaidieat kaikki kurssin loppuun asti suorit-
taneita ongelmapelaajia. Kuusi haastatelluistamadihia ja yksi nainen. Kahdella haasta-
tellulla oli aiemmin ollut my6s alkoholiongelma, tteu he olivat raitistuneita, eivatka ko-

keneet juomisen olevan endd ongelma. Haastattetajntamista varten sain kevaan
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ajaksi kayttooni Jyvaskylan yliopistolta puhelinbttelujen nauhoitusta varten tarkoite-
tun laitteen, jonka kaytdssa sain opastusta Jyv@skyiopiston ATK-tukihenkilolta.

Hirsjarven ja Hurmeen (2008, 64—65) mukaan puh#&eniehdyissa laadullisissa haastat-
teluissa haasteena on, ettd puhelimen kautta davwihda keskustelun nakyvia vihjeita,
jotka tarjoavat haastattelun kontekstin. Tall6im @a myo6s vaikeaa tulkita mita puheessa
olevien taukojen aikana tapahtuu; esimerkiksi aiootutkittava viela jatkaa vastaustaan
vai onko jo vastannut kysymykseen. Puhelinhaastdti®ivat olla silti vaihtoehto my6s

laadullisessa tutkimuksessa, mikéli on tarpeelliateittaa kiireellisia tai kaukana asuvia
ihmisia, jolloin voidaan sdastaa matkakustannuk@ditsjarvi & Hurme 2008, 64-65.)

Haastattelujen tekeminen puhelimitse oli tassédnuiksessa paras vaihtoehto, silla kukin
tutkittava asui eri paikkakunnalla ympari Suomeden oli kadtevampaa tehda haastattelut

puhelimen kautta.

Suoritin haastattelut Jyvaskylan yliopiston til@sBuoneissa, joissa muut ihmiset eivat
olleet kuuloetéaisyydella. Olin aluksi hieman husdiai siita, kuinka onnistuisin luomaan
luottamuksellisen ja avoimen haastatteluilmapipurhelimen kautta, kun tilanne on kui-
tenkin varsin erilainen kasvokkain tapahtuvaan kstkuun verrattuna. TAméa huoli osoit-
tautui kuitenkin turhaksi, silla tutkittavat kertait hyvin avoimesti ajatuksistaan, vaikka
keskustelu ei kasvokkain tapahtunutkaan. Puhelsthtelujen nauhoittamiseen liittyi

kuitenkin hieman teknisia vaikeuksia. Yhden ohjadjaastattelun siirthminen haastattelu-
nauhurista muistikortille ei onnistunut ja jouduimmMTK-tukihenkilon kanssa asiaa tut-
kittuamme toteamaan, ettda tdman haastattelun nasholi epaonnistunut. Jouduin siis

jattamaan yhden ohjaajan haastattelun pois airst#sto

6.4 Aineiston analyysi

Analysoitava haastatteluaineisto koostui kokonaisggaan kymmenesta haastattelusta.
Yksi haastattelu kesti keskimaarin 61 minuuttianéiston analyysia varten purin haastat-
telut tekstimuotoon litteroimalla ne. Litteroituekstia tuli yhteensa 92 sivua. Aineisto voi-
daan purkaa tekstimuotoiseksi monella tavalla je&kgmista koskevat ratkaisut heijasta-
vatkin tutkijan esiymmarrysta ja oletuksia tutkirkakteesta ja siitd, miten ja milla tasolla
sitd tulisi lahestya. Laadullista tutkimusta koskeutkimuskirjallisuus pitaakin litterointia
myo6s teoreettisena toimintana. (Nikander 2010, 4 3keiston kerddmisen yhteydessa
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kerroin siitd, kuinka tassa tutkimuksessa tietdeesdytaan pikemminkin realistisesta kuin
konstruktivistisesta ndkdkulmasta. Ollaan siis ikistuneita siitanita tutkittavat sanovat.
Kun kiinnostus kohdistuu haastattelussa esiin tuleasiasiséltoihin, myds vahemman
tarkka litterointi on riittdva tutkimusongelman kaisemiseksi (Ruusuvuori 2010, 425).
Kaytdnnossa tama vahemman tarkka litterointi tdsgdmuksessa merkitsi sita, etta en
litteroinut haastatteluista yl6s taukoja, &anengaintai muita vastaavia vuorovaikutuksen
elementteja. Tutkimuksessa ei ollut tarkoitus kiité& huomiota vuorovaikutuksen kei-
noihin, joten koin riittavaksi sen, etta litterojids ainoastaan sanatarkasti kaikki puhutut

sanat.

Aineiston litteroimisen jalkeen alkoi tekstimuotems aineiston analysointi. Laadullinen
analyysi voidaan Alasuutarin mukaan tiivistaa kahtpaavaiheeseen: havaintojen pelkis-
tamiseen ja arvoituksen ratkaisemiseen (Alasu@@til, 39). Kaytin aineiston analysoin-
nissa metodina teema-analyysia, jonka soveltan@sk&gtin apuna Braunin ja Clarken
(2006) kirjoittamaa ohjeistusta teema-analyysintésig. Teema-analyysi on laadullisen
tutkimusaineiston analyysimetodi, jonka avulla toikskysymyksiin vastataan tulkitse-
malla aineistoa siten, ettd aineistosta etsitadakannetaan tutkimusongelmaa valaisevia
teemoja. Teema-analyysi on hyvin usein laadulbsaltkimuskentalla kaytetty metodi ja
sitd luonnehtii tutkijan vahva rooli aineiston ti#fjana, seka myos tutkimusmetodin
joustavuus, jolloin sitd voidaan kayttad hyvin molaesissa tutkimuksissa ja soveltaa mo-
nenlaisiin erilaisiin teoreettisiin viitekehyksii(Braun & Clarke 2006, 6-9.)

Braunin ja Clarken (2006) mukaan aineiston anaiysaikaa siten, etta tutustutaan huo-
lellisesti aineistoon lukemalla sitd monta kertapi.l Aineistoa luetaan aktiivisella ihmet-
televalla orientaatiolla. Samalla kirjoitetaan &hwsa ideoita ja ajatuksia, mita aineisto
tutkijassa herattaa. Seuraavaksi aletaan koodag¢gstoa, jolloin tartutaan tutkimusongel-
man kannalta aineiston kiinnostaviin kohtiin ja kietetd&n aineiston kiinnostavia osia
yksinkertaistetumpaan tulkinnalliseen muotoon. Kadden jalkeen koodattuja aineiston
patkia aletaan ryhmitella alustavasti mahdollisiegmoiksi. Teemoja voi tdssa vaiheessa
olla useita, ja samoja koodauksia voi liittaa tagaheessa osaksi useita teemoja, koska
lopulliset teemat ovat tdssa vaiheessa viela j§sgiitomat. Koodattuja aineistopéatkia
vertaillaan toisiinsa ja etsitdan niistd yhtalalssifi, joiden perusteella pyritddn rakenta-
maan toimivat teemat. Kun yhtenaiset teemat ondtiyd palataan jalleen alkuperaisai-
neistoon, jolloin tarkastetaan teemojen toimivuireigtoon nahden ja mahdollisesti tay-

dennetddn teemoja koodaamalla alkuperéisaineistdastaan. Lopuksi teemat nimetdan
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sen mukaisesti, mitd ne aineistosta kertovat. sessa vaiheessa teemat kirjoitetaan

omiksi tutkimusaineistoa havainnollistaviksi tarkeeen. (Braun & Clarke 2006, 15-23.)

Tutkimuksessani aloitin ideoiden kehittelyn jo astea keratessani. Kirjoitin ylos ajatuk-
sia ja ideoita, joita haastattelut olivat minusganyttdneet. Varsinainen aineiston pereh-
tyminen alkoi kuitenkin siind vaiheessa, kun litier aineiston. Litteroidessa sain hyvéan
kuvan aineistosta kokonaisuutena, mik&a antoi jegosméaarin suuntaa analyysilleni. Luin
litteroitua aineistoa lapi yh& uudelleen ja kinjoitylos lisdd aineistosta syntyvia ideoita.
Taman jalkeen aloitin aineiston koodauksen, joswmikin erityisesti huomiota tutkimus-
ongelmani kannalta olennaisiin osiin haastattejojasa ohjaajat ja pelaajat kertoivat peli-
kuntoutuskurssista ja selviytymisesta peliongelrkanssa. Koodauksessa kohdistin huo-
mioni haastatteluissa esiintyviin ajatuskokonaisink jotka toimivat analyysiyksikkoina.
Pyrin huomioimaan mahdollisimman paljon konteksti@lenkiintoisten tekstipatkien ym-

pariltd, jotta koodaus olisi mahdollisimman rikasta

Pyrin analyysissa siihen, etta tulkitsen aineist@éndollisimman aineistolahtoisesti, jolloin
ennalta asetetuilla teorioilla ei pyritd ohjaamamatd, mihin tekstipatkiin koodauksessa
huomio kiinnitetdan. Taydellista aineistolahtoigglypidetdan tutkijoiden mukaan kuiten-
kin jokseenkin mahdottomana. Eskolan ja Suoranh888, 19) mukaan tutkijan havainnot
ovat aina latautuneet aikaisemmilla kokemuksillkka tutkija ei olisikaan luonut etuka-
teen lukkoon ly6tyja ennakko-oletuksia. Myods TuojaiSarajarvi (2009, 96) ovat sita
mieltd, ettd aineistolahtdinen tutkimus on erittédaikea toteuttaa jo sen vuoksi, etta ha-
vainnot ovat aina teoriapitoisia. Taustalla onuggagiita, ettd ei ole olemassa objektiivisia
ja puhtaita havaintoja sinallaan, vaan jo tutkijd@yttamat kasitteet, tutkimusasetelma ja

menetelmat vaikuttavat aina tuloksiin. (Tuomi & &arvi 2009, 96.)

Koodattuani aineiston ryhmittelin koodatut teksgitlaisiin alustaviin teemoihin, jotka
olivat pikemminkin aineistoa kuvailevia kuin tulkévia. Pyrin saamaan aineiston aluksi
mahdollisimman hallittavaan muotoon, jotta paasemalemaan koodauksia paremmin ja
siten rakentamaan teemoja. Tasséa vaiheessa pé@étiaa pelaajien antamat kehitysehdo-
tukset omaksi ryhmakseen ja esittdisin ne omarklassa alla tutkimustulosten yhtey-
dessa. Loput koodatut aineistopatkat ryhmittelinksinteemoikseen aihepiirien mukaan ja

muodostin uusia teemoja, jotta jokaiselle kooddyy oma paikkansa.

Braunin (2006, 10) mukaan teemojen rakentamisdssaaista on, etta teemat vangitsevat

jotakin tarke&a aineistosta tutkimuskysymyksiin deih ja edustavat toistuvuutta aineis-
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tossa. Teeman ei tarvitse valttdmatta olla jotaitassta, joka toistuu jokaisen haastatelta-
van kohdalla; jotkut haastattelut voivat antaa emém materiaalia joillekin teemoille ja
jotkut toisille. (Braun 2006, 10.) Kavin koodattugemoja lapi myds palaamalla aina uu-
destaan alkuperaiseen aineistoon ja etsiméalla tbé@mmahdollista lisamateriaalia. Lo-
pulta paadyin ryhmittelemdan aineiston siten, éagdullisiksi teemoiksi muodostuivat
"Hyvaksytyksi ja ymmarretyksi tuleminen”, "Uusia kigkulmia ja véalineita peliongelman
kasittelyyn”, "Tietoa ja tukea laheisille” seka "Saaliset verkostot tarkea tuki kuntoutu-
misessa”. Naiden teemojen tulkinnallisuus nakyysijoa, etta tutkimustulokset ovat tii-

vistetysti luettavissa teemojen nimista.

Teemojen muodostamisen jalkeen alkoi havaintojeieganojen tarkempi tulkinta. Tassa-
kin vaiheessa tulkinnan apuna toimi viela alkumaieisto, johon palasin analyysia teh-
dessani. Vaikka teemat pyrittiinkin nostamaan atosita esiin mahdollisimman aineisto-
lahtoisesti, on tulkinnallisessa paattelyssa kéytpaikoin apuna myds teoriaa. Talloin
voidaan Tuomen ja Sarajarven (2009, 97-99) mukaang teoriaohjaavasta analyysista.
Teoriaohjaavassa analyysissa on teoreettisia kiglenolloin analyysi ei pohjaudu suo-
raan teoriaan, mutta teoria voi toimia apuna arstyyedetessd. Aineiston analyysivai-
heessa edetaan aluksi aineistolahtdisesti valitéeraaalyysiyksikot aineistosta, mutta
analyysin loppuvaiheessa voidaan tuoda analyysjaaghksi ajatukseksi jokin aiemmin
teoriassa esitetty asia. Teoriaohjaavassa anadgysisalyysi on tallgin ikaan kuin kaksi-
osainen: ensin aineistolahtéinen, johon liitetd@orinohjaavuus. Teoriaohjaava analyysi
on myo6s hyvin lahella abduktiivisen paattelyn l&géaa, jonka mukaan teorianmuodostus
on silloin mahdollista, kun havaintojen tekoontyit jokin johtoajatus tai johtolanka.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 97-99.)

Tutkimustulosten yhteydessé on kaytetty sitaatjejia ovat lainauksia haastatteluaineis-
tosta. Sitaatit toimivat esimerkkeina aineistosisa sitaateista havainnollistaa useissa
haastatteluissa sanottuja asioita ja jotkut sitastat yksittaisten haastateltavien tilanteita
havainnollistavia esimerkkeja. Sitaateissa ohjaaj& pelaajien sitaatit on eroteltu siten,
ettd pelaajien sitaattien tunnisteena on tunnus jRBhjaajilla tunnisteena on "OH”". Si-
taatit on pyritty pitamaan mahdollisimman alkupsiré. Haastateltavien tunnistettavuu-
den vuoksi sitaateista on kuitenkin kirjoitettu me@lla puhutut sanat neutraalimmassa
muodossa. Liséksi henkildiden ja paikkojen nimidsemsuroitu ja samoin my6s "mies”

"vaimo” yms. sanojen tilalle on kirjoitettu "puobs tai "kumppani” haastateltavien suku-
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puolen tunnistettavuuden minimoimiseksi. Sensutoghnat on sitaateissa merkitty ha-

kasulkujen sisélle.

6.5Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimukseen osallistuneita henkilditéa on infornuottkimuksen tarkoituksesta, haastat-
telujen nauhoittamisesta ja haastatteluaineisttwamisesta tutkimuksen valmistumisen
jalkeen. Méakisen (2006) mukaan tutkittavien infornmon lisaksi tutkimuksen eettisyy-
dessa on kiinnitettdva huomiota myés luottamuksaliieen. Tutkija ei levitd tutkittavien
kertomia asioita ulkopuolisille tahoille ja tutldttilla taytyy olla oikeus sailya anonyy-
meina tutkimuksessa. Tutkittavien on my6s annettegaehtoinen suostumus tutkimuk-
seen osallistumisesta. (Makinen 2006, 92—-116.) ijeum& olen sitoutunut vaitiolovelvolli-
suuteen seka siihen, ettd pyrin sailyttamaan tatkén anonymiteetin siten, etté tutkitta-
vien henkildllisyys ei kay ilmi tutkimusraportisthisaksi tutkittavilta on pyydetty vapaa-
ehtoinen suostumus osallistua tutkimukseen, mirgkavat voineet viela perua senkin jal-
keen, kun ovat suostumuksensa antaneet. Tutkitauil annettu mahdollisuus esittda ky-
symyksia tutkimuskaytanteisiin liittyen. Haastatheisto on ollut koko tutkimusproses-
sin ajan vain minun kaytettavissani. Jyvaskylampiston ATK-tukihenkild on auttanut
minua teknisesti siirtamaan haastattelut nauhunstestitikulle, mutta ATK-tukihenkil® ei

ole kuunnellut haastatteluja.

Tutkittavien informoinnin ja suostumuksen saamiBséksi on kuitenkin syyta kiinnittaa
huomiota myds muihin eettisiin seikkoihin. Sosia@i terveysalan tutkimuksissa yleinen
eettinen ongelma liittyy siihen, ettd onko moraedis hyvaksyttavaa lahestya hankalassa
elamantilanteessa olevia ihmisia ja pyytda heiglliseimaan tutkimukseen. Usein téllai-
sissa tilanteissa tutkimus on vahvasti kosketusistkimukseen osallistuvien henkildiden
tunteiden kanssa. Osalle omista ongelmista kedkuositeen saattaa olla hyvinkin mielui-
saa, kun taas osa haluaisi pitaa asiat mieluumksiyysina. Tutkittavien elaméantilanteet
ovat usein vaikeita, eiké tutkija halua toiminnalapahentaa niitd entisestadan. (Mékinen
2006, 112-113.)

Eettiset kysymykset ovat tarkeitd erityisesti siljokun aineistoa keratdan haastattelulla.
Voi olla esimerkiksi syyta harkita, miten lahelladstattelu on terapeuttista keskustelua
(Hirsjarvi & Hurme 2008, 20). Ruusuvuoren ja Tildn (2005, 41-44) mukaan silloin, kun
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haastateltava kertoo ongelmallisista kokemuksistaan haastattelijan tarkeda pystya
haastattelun aikana osoittamaan empatiaa haaata@lkohtaan, jolloin myds haastatteli-
jan neutraali suhtautuminen on tarkeaa. Koin, lesidistattelijana pyrkimykseni empaatti-
suuteen ja neutraaliuteen myds auttoi minua pagsetaiemmaksi haastateltavien koke-
musmaailmaa. Empaattiseen ymmartamiseen pyrkinonddirsjarven ja Hurmeen (2008,

24) mukaan laadulliselle haastattelulle ominaireoite.

Kun haastattelu koskee arkaluontoista aihetta, ollai syyta pohtia, kuinka avoimesti
haastateltavat ovat siitd valmiita puhumaan (Algsu011, 150). Aineistonkeruumene-
telmana haastattelun erdéna heikkoutena onkintpidéf, ettd haastateltavilla voi olla
taipumus antaa sosiaalisesti suotavia vastauksi®in puutteista tai heikkouksista ei
mielella&n puhuta (Hirsjarvi & Hurme 2008, 35). iRehtoutuskurssilaisia haastatellessani
olin kuitenkin varsin yllattynytkin siita, kuinkavaimesti he olivat valmiita ongelmastaan
puhumaan. Ehk&a avoimuus johtui siita, ettd hadsistg olivat puhuneet peliongelmas-
taan jo aiemminkin esimerkiksi pelikuntoutuskuissiia myés muiden tahojen kanssa,
jolloin he olivat tottuneita kasittelemaan asiaaaabtattelujen aikana tutkittavat toivat
avoimesti esiin myds muita huoliaan, joista he kakitarpeelliseksi puhua, minka koin
iimentavan haastattelijan ja haastateltavien \dlisibttamuksellisuutta. Haastattelijana
pyrin myos tunnustelemaan varovaisesti keskustghea, ettd en painostanut haastatelta-
via kertomaan arkaluontoisista kokemuksistaan, yaam siihen, ettd arkaluontoisista
aiheista keskusteltaisiin mahdollisimman paljonstatzltavien ehdoilla.

Makisen (2006, 102) mukaan tutkimuksen eettisyyderioinnin yhteydessad on syyta
kiinnittda huomiota tutkimustulosten paikkansa \pyideen ja tulosten yleistettavyyteen.
Tassa yhteydessa on huomioitava myos haastattaineistonkeruumenetelmana liittyvat
erityispiirteet. Kerroin aiemmin, ettd lahestyinatatteluiden yhteydessa tietoa lahinna
realistisesta ndkokulmasta, jolloin tutkimuskohtegatellaan olevan vuorovaikutustilan-
teen ulkopuolella oleva asia, josta haastattelwilawhaastateltavat antavat haastattelijalle
tietoa (Seale 1998, 202-203). Tarkoituksenaniigiatiut analysoida tutkimuksessani vuo-
rovaikutuksen aikana ilmenevia erityisia vuorovailsen keinoja. Tastd huolimatta ei
voida kuitenkaan taysin kieltda sita, miten hassitatvuorovaikutustilanteena vaikuttaa
tiedon syntymiseen. Alasuutarin (2011) mukaan taotlshaastattelussa haastateltava ei
vastaa ensimmaiseenkaan kysymykseen pyrkimétta jedkgnlaiseen kasitykseen siita,
mihin haastattelija kysymyksellaan pyrkii. Tutkijaooli on siten haastattelussa ja tiedon-
keruussa hyvin aktiivinen orientoimalla haastatetapuhetta. (Alasuutari 2011, 149.)
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Laadullisessa tutkimuksessa tutkijan rooli on hysubjektiivinen myds aineiston ana-
lysointivaiheessa. Braunin & Clarken (2006, 7) markaon naiivia vaittaa, etta tutkija
pystyisi laadullisen tutkimuksen analyysissa pustiagpuhumaan tutkittavien aanella”,
silla tutkijan rooli on hyvin aktiivinen myds anasin yhteydessa sen suhteen, millaisiin
asioihin han aineistossa kiinnittdd huomiota jeemtan niita tulkitsee. Mydskaan Eskolan
(2007, 160) mukaan ei voida vaittaa, ettd laadzdia analyysissa aineistosta jotenkin
maagisesti nousisi esiin tuloksia, silla tutkija aima itse analyysin aktiivinen tyostaja.
Tutkijana tiedostan olleeni aktiivinen osa tutkirsak kulkua jo aineistonkeruusta lahtien.
Olen omalla toiminnallani vaikuttanut siihen, midlan aineiston olen kerdnnyt, sekd myo6s
siihen, miten aineistoa olen tulkinnut. Joku toinetkija olisi saattanut saada kasaan hyvin
erilaisen aineiston ja samastakin aineistosta ehsittanut kiinnittda huomioita erilaisiin

asioihin.

Hirsjarven ja Hurmeen (2008) mukaan tutkijan sutigkesta roolista huolimatta on tut-
kijan kuitenkin pyrittava siihen, etta tutkimus jagkaa tutkittavien kasityksia ja heidan
maailmaansa niin hyvin kuin mahdollista. Kyse ontéwkin aina tutkijan tulkinnoista,
jolloin voi olla haasteellista arvioida laadulliseéutkimuksen luotettavuutta perinteisten
reliaabeliuden ja validiuden kasitteiden kauttan Sgaan tutkimuksen luotettavuutta voi-
daan ilmentaa dokumentoimalla, miten aineistoa &@sit&lty ja miten tutkittavien maail-
maa on kuvattu juuri siten kuin tutkimuksessa dmtyte(Hirsjarvi & Hurme 2008, 185—
189.) Nikanderin (2010) mukaan myo6s analyyttingrinakyvyys ja tulkintojen ankkuroi-
minen aineistoon parantavat laadullisen tutkimuKkeetettavuutta. Tutkimusten tuloksissa
esitettyjen aineistosta poimittujen sitaattien &vikija nakee, milla perusteilla tutkija on
tulkintaansa paatynyt ja lukija voi tehda sitaattigerusteella myds omia tulkintojaan.
(Nikander 2010, 433.) Olen liittdnyt tulosten estisen yhteyteen tekstipatkia haastatte-

luista tulkintojeni tueksi.

Méakisen (2006, 92) mukaan tutkimuksen toteuttarseeslisi pohtia sitd, kuinka tutkitta-
vat henkilot on valittu tutkimukseen. Tassa tapaska mahdollisuutta osallistua tutki-
mukseen tarjottiin kaikille kurssille osallistudeilongelmapelaajille. Lopulta haastatelta-
viksi paatyneet olivat kuitenkin kaikki sellaisi@rkil6ita, jotka olivat olleet alusta lop-
puun saakka kurssin pitkéakestoisessa toiminnasgamau Nain ollen esimerkiksi kurssin
keskeyttaneiden aani ei tassa tutkimuksessa paasenkaan. Lisédksi on huomioitava, etta
tutkittavien joukossa on vain sellaisia henkil6iii)la ei ole samanaikaista paihdeongel-

maa peliongelman rinnalla. Joillakin heista oli meisyydessaan ollut ongelmia myds
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paihteiden kayton kanssa, mutta paihteet eivaebbeda ongelma. Nain ollen tutkimuk-
sessa ei myoskaan kuulla sellaisten pelaajien kitus&okemuksia, joilla olisi samanaikai-

sia paihdeongelmia. Ta&mé& on huomionarvoinen seikika, tutkimusten mukaan monilla

ongelmapelaajilla on pelaamisen rinnalla ongelmigsnpaihteiden kanssa. Eréaan arvion
mukaan jopa 57,5 prosentilla ongelmapelaajistaimmakkainen paihdeongelma (Lorains
2011, 492-495).

Granfeltin (1998, 45) mukaan tutkimuksen eettisggt&uuluu myos tutkijan valitsemien
kasitteiden kaytdén harkitseminen. Jos tutkija kKyttutkittavista henkilGistd leimaavia
kasitteita, voi tutkija hankaloittaa tutkittavieerkildiden asemaa ja esimerkiksi vahvistaa
tutkittaviin jo entuudestaan liittyneita stereotyipa. Nain ollen voidaan sanoa, etta tutki-
jalla on kannettavanaan tietty vastuu kasitevalstaan. (Granfelt 1998, 45). Koin tutki-
musaiheeseeni liittyvan kasitteiston jokseenkinbfgmaattiseksi jo tutkimuksen alusta
lahtien. Ongelmapelaamista kasittelevalla tutkinems&lla ei nimittain ole ollut selkeda

yhtendista linjaa siita, milla nimella liikaa raledgja pelaavia henkildité tulisi kutsua.

On puhuttu esimerkiksi patologisista pelaajistaljriggouvaisista ja ongelmapelaajista.
Ongelmapelaaminen on kuitenkin kasitteenad alkaaatla suosiota, silla se ei ole muihin
rinnakkaiskasitteisiin verrattuna yhta leimaava.g€lmapelaamisen kasite ei ota esimer-
kiksi kantaa siihen, onko peliongelmassa kyse aypudesta tai jostain muusta mielenter-
veydenongelmasta. Ongelmapelaamisen kasite perasgelma-nakékulmaan, jonka mu-
kaan ongelmapelaajana pidetaan sellaista henkodéa liiallinen pelaaminen aiheuttaa
haittoja pelaajalle itselleen tai hanen lahiympésgsa oleville ihmisille. (Svetieva & Wal-
ker 2008, 159-160; Ferris & Wynne 2001, 6-7.) Kitsitteisiin liittyvaa problematiikkaa

tarkastelin enemman luvussa 3.

Valitsin tutkimukseeni ongelmapelaamisen kasitteemi siitéd syysta, ettd se on yha use-
ampien tutkijoiden suosima, eikd se ole samallalaJeimaava muihin vaihtoehtoisiin
kasitteisiin ndhden. Kaytan tutkimuksessani ongpkteamisen kasitettad siitdkin huoli-
matta, ettd jotkut haastattelemistani ongelmapstaagsimerkiksi kutsuvat itsedén peli-
riippuvaisiksi ja pitavat ongelmaansa riippuvuuteNy6s kuntoutuskurssin ohjaajat pu-
huvat ilmidsta riippuvuutena. Ongelmapelaamisentéds kuitenkaan kiella sita, etta pe-
liongelmaan voisi liittya myo6s riippuvuuden kaltaigiirteitd, joten kayttamani ongelma-

pelaamisen kasite pitaa siséllaan myos sellaisgélorapelaajat, jotka voitaisiin mieltaa
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myo6s peliriippuvaisiksi. N&ain ollen en kasitevalatlani kumoa mydskéaan tutkittavien

nakemysta ongelman luonteesta.
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/. PELIKUNTOUTUSKURSSI KUNTOUTUMISEN TUKENA

7.1 Hyvaksytyksi ja ymmarretyksi tuleminen

Pelikuntoutuskurssille osallistuneet pelaajat atliwyvin erilaisista laht6kohdista ja ela-
mantilanteista. Joillekin pelaaminen oli aiheuttaememman taloudellisia vaikeuksia, kun
taas toisille pelaaminen oli aiheuttanut erityisesgelmia ihmissuhteissa. Yhteinen piirre
peliongelmalle kuitenkin tuntui olevan pelaamisdigtyva valehtelu, peittely ja hapea,
jotka olivat varjostaneet monen pelaajan elamaldmBailma oli vallannut ison osan ar-

jesta, eika ongelmasta voinut puhua kenellekaan.

"Salasin ja hapesin tatd pelaamista ja mikskéa aliiu ite. Kaikista pahinta on se,
ettd hapes sitd, mita oli ihmisend. Maailmaa katgelin silmien Iapi. Lopputulos
on se, etta ihmisetkin on vaan pelinappuloita.” (AE)

"Niinku sakissa ja tunnelissa ollu, kun on rahatgenu eika tieda uskaltaako kelle-
k&an mitdan puhua.” (H6/PE)

Pelaamisen salailuun liittyvat olennaisesti hapgésyyllisyyden tunteet. Syyllisyydella
tarkoitetaan tunnetta, joka seuraa siitd, kun kakbaeensa jotakin vaarin (Pattison 2000,
43). Ongelmapelaaja voi tuntea syyllisyytta esintesiksiitd, kun joutuu valehtelemaan
laheisilleen. Hapean tunne puolestaan liittyy sijhetta pelaaja kokee itsensa vaaranlai-
seksi ja ihmisena epéonnistuneeksi. (Lund 2010;-108.) Hapeén ja syyllisyyden tunteet
ovat Pattisonin (2000) mukaan kuitenkin vaikeasitedtavissa toisistaan ja ne voivat kie-
toutua tiiviisti toisiinsa. Esimerkiksi syyllisyyitaiheuttava teko voi synnyttdd myos héa-
pead, koska henkilon kasitys itsestdan muuttuu hiéumkokee rikkoneensa jotakin ideaalia
kayttaytymisnormia. Hapean tunne on akuutti ja allsten tunne, jonka valtaama ihminen
passivoituu ja eristaytyy. (Pattison 2000, 43—43ngelmapelaaja saattaa tehda itselleen
useita pelaamattomuus-lupauksia, mutta paatyyasiii uudestaan pelaamaan. Tasta syn-
tyy h&dpean tunne, joka saa pelaajan itsearvostuksighenemaan. Hapea alkaa nakertaa
henkilon uskoa ja arvostusta itsedan kohtaan, mikédostaa suuren esteen toipumiselle.
H&peéa saa pelaajan myos salaamaan ongelmansa) p#laaja joutuu kantamaan ongel-
mansa yksin. (Charland 2011, 152; Lund 2010, 124.)

Kaikki haastatellut pelikuntoutuskurssilaiset kakivkurssin vertaistuellisen ilmapiirin

hyvin tarkeaksi osaksi kuntoutusta, koska omistgetmista pystyi puhumaan yhdessa
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toisten pelaajien kanssa, joilla oli samanlaisi&ekouksia. Ongelmaa ei tarvinnut peitella
tai salata, ja oli helppoa saada puhua sellaigitt@sille, jotka olivat kokeneet saman ja
pystyivat siten ymmartamaan.
"lhmiset, jotka on kokenu sen saman niin niille madjon helpompi puhua. Ne ehka
tajuaa ja l0ytaa jotain.” (H1/PE)

"Oli helppoa olla sielld, vaikka yleensa oonkin kojannittamaan ja on vaikea tu-
tustua ihmisiin. Paas purkamaan ajatuksiaan.” (HE)JP

Vertaisten kohtaaminen auttoi purkamaan pelaamibegndd hapeéd. Sai huomata, etta
muut ovat kamppailleet samankaltaisten ongelmierssa, eikd pelaamisen taakka tuntu-
nut enaa niin yksinaiselta. Toisten pelaajien ssaai tarvinnut tuntea oloaan ulkopuoli-
seksi, eikd peliongelmaa tarvinnut haveta, koskagdnia oli myds muita, joilla oli
samankaltaisia kokemuksia. Hapean purkautumiseksvpelaamisesta oli ollut helpompi

puhua kurssin jalkeen myds muille ihmisille.

"Sellanen hieno tunne siella oli, etta ei ollut yksiind omassa ongelmassaan, et oli
muitakin, jotka kavi lapi samoja juttuja. Oli seva@ypuoli, ettei kokenu ittedan ulko-
puoliseksi eika tarvinnu haveta. On pystyny avoimanpuhumaan sen jalkeen tasta
pelaamisesta. Se on hieno homma. On tullu annptlaamiselle kasvot.” (H2/PE)

Myds H3 kertoi siitd, kuinka oli aiemmin salaillohgelmaansa ja valtellyt kavereitaan.
Nyt hdnen elamansa oli kuitenkin helpottunut, k@m loli pystynyt kertomaan pelaami-
sestaan lahipiirilleen avoimemmin ja alkanut ta@&gpenemman yhteytta vanhoihin kave-

reihinsa:

"Kavereille oon kertonut ja ty6paikalla oikeasta&aikille oon kertonut . Se on hel-
vetin paljon helpompi olla iteki. Ei tarvii salatieeltaan ja kaikki tietda sen, niin
niitten kanssa on helppo menna juttelemaan(...)kpieron laajentunu takas, kun
ennen ei viittiny menna kaymaan. Nytten on tulllkene joka paiva kaytyy kave-
reitten luona.”(H3/PE)

Lundin (2010) mukaan vertaistuen etuna on, ettistensa joukossa pelaaja saa tulla
nahdyksi sellaisena kuin on. Kun jannite itsentg&sta ulospain esitetyn valilla poistuu,
hapean tunne paasee purkautumaan. (Lund 2010, \i§&9 esimerkiksi Sosiaalipedago-
gikkan saatibn vahvasti vertaistuellisen vuorovaiksen ja ryhmatoiminnan ymparille
rakentuneeseen kuntoutus- ja koulutusohjelmaanlisisaket pelaajat kokivat hapean
tunteen vahentyneen kuntoutuksen jalkeen. Huotatkimuksen mukaan tama oli yksi
selkeimmistd Sosiaalipedagogiikan saation kuntaénlsaavutuksista. (Huotari 2007, 50—
52.) Ahosen (2010) tutkimuksessa selvitettiin onggelaajien kokemuksia saamistaan
kuntoutuspalveluista. Ahosen tutkimuksessa peladgakemusten mukaan ryhmamuotoi-
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sesti toteutetut kuntoutusmuodot lievittivat pelesean liittyvaa hapeaa ja syyllisyytta

enemman kuin yksil6lliseen kuntoutukseen perustas&kassuhteet. Lisédksi ryhmamuo-
toisten kuntoutusten positiivisina puolina pidetterityisesti sitd, ettd ryhmassa saatiin
tukea muilta vertaisilta, ja parasta oli juuri yk&isyyden torjunta seurassa, jossa oli koettu

samankaltaisia ongelmia. (Ahonen 2010, 78-82.)

Yhteinen ongelma ja kokemusten jakaminen tekivabsmyelikuntoutuskurssien ryhmista
hyvin tiiviita. Kursseilla oli hyvin yhtendinen jayvaksyva ryhmahenki, jolloin kaikki oli-
vat tasa-arvoisia ryhman jasenid. limapiiri koattyihteishenkiseksi ja rennoksi. Pelaajat

olivat saaneet kurssilta myds uusia ystavia.

"Oltiin kaikki samalla viivalla, yhtad arvokkaita. ikhku pitd& ollaki. Se oli todella
positiivinen asia. Hauska oli nahda sitten paroirken kuukauden paasta ja kuulla
toisten kuulumiset. Oikeestaan yks kaveri on jagollg on ihan taysin painvastai-
nen elamantilanne. Niinku ihan lapsuudesta lahtNin kylla tdssa vieldkin ollaan
soiteltu ja vaihdettu kuulumisia. Ihan hieno jutt(H5/PE)

"Meillah&n oli hyva jengi siind niin sanotusti. lapiiri oli lepposa, vaikka oli kau-
heen intensiivinen se asia. Kerrottiin vitsia jaéioli mahollisuus saunoa(...)Kaikki
sopeutu hyvin siihen ryhméaéan ja aika nopeesti ryyid.” (H1/PE)

"Meilla oli hieno ryhma. Ei ketdan jatetty yksin(H6/PE)
MyOs ohjaajat kokivat, ettd yhteishenkisyys ja aistuellisuus olivat hyvin keskeisessa
roolissa kuntoutuksessa. Vaikka pelaajat tulivatmrilaisista laht6kohdista, oli yhteinen
savel ldydetty hyvin nopeasti ja ryhma tiivistyioltamuksellisessa ilmapiirissa, jolloin

pelaajat pystyivat avoimesti jakamaan kokemuksaammistakin aiheista.

"lhmiset tuli hyvin erilaisista kehyksista, muttdgese yhteinen puhe ja ymmarrys oli
tietysti siind peliongelmassa. Ja siihen liittyes® on suorastaan hammastyttavaa,
miten nopeasti siellda mentiin ihan asiaan ja kokksiin. Etta kylla ilmapiiri oli,
ehka luottamus on hyva sana, mutta tuota semmoyinsianosin, etta se oli avoin,
eikd valttanyt kipeitdkaan asioita tai tunteita t&bkemuksia. Se oli jakava.”
(H8/OH)

Vertaistuen lisaksi pelaajat toivat esiin myods alfifa saadun tuen merkityksen. Koettiin
tarkedksi, ettd ohjaajat suhtautuivat pelaajiin yrtévaisesti ja kunnioittavasti, eivatka

vahatelleet heidan ongelmiaan tai paheksuneet heita

"Ja sitten ndma kurssin vetajat todella osas seiarafoitaa. Ei ne meita kurssilai-
sia milldaén lailla paheksunu tai aliarvioinu, vaaasiaa kasiteltiin totuudenmukai-
sesti ja hyvin asiallisesti. "(H7/PE)

"Ensinndkin ne ohjaajat, heille taytyy kylla antaauri kumarrus, kun he ottivat
niinku ihmisen ihmisend, etta eivat niinku katteéhalla eikd moittineet eika sillai.
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Ne otti niinku ihmisen ihmisena ja kunnioittivahikka me ollaanki tallasia pelaa-
jia."(H6/PE)

Myds ohjaajien kokemus oli, ettd tyontekijan kunttéva asennoituminen ongelmapelaa-
jia kohtaan oli hyvin tarkea elementti kuntoutulssesOli tyoskentelyn ja vuorovaikutuk-
sen kannalta olennaista, etta tyontekijat kunraeét ongelmapelaajia oman ongelmansa

parhaina asiantuntijoina.

"Sen huomas heti, etta jos ohjaaja rupee viisasbalan ja on niinku tietavinaan siis
tyyliin niinku se viesti tulee lapi sielta etta l&ymina tiin mita teian pitas teha ja
kylla mina tiidn mita peluri ajattelee, se nostatheti niinku vastarinnan ja se nos-
tattaa kiukun ja se pysayttdd niinku. Muutamiaa®d tilanteita oli lyhyita hetkia,
joissa huomas, ettéd se vuorovaikutus meni tukkpsnse tyontekija alko viisastele-
maan siind.” (H10/OH)

My6s Ahosen (2010) tutkimuksen mukaan tyontekijdid@nnioittava suhtautuminen on
ongelmapelaajille hyvin tarkeda osa kuntoutusta. J8mohaastattelemien pelaajien koke-
musten mukaan oli hyvin tarkeaa, ettad tyontekijarkalee asiakasta ja suhtautuu asiak-
kaan ongelmaan vakavasti. Tyontekijan kunnioittkehtaaminen koettiin Ahosen tutki-
muksen mukaan jopa tarkedmmaksi tekijaksi kuin tgkifin asiantuntemus. Jos asiakas
oli kokenut tyontekijan kunnioittavan asiakkaan exdlyksia, oli asiakas myos todennakoi-

sesti kokenut saaneensa apua. (Ahonen 2010, 78-83.)

7.3 Uusia ndkdkulmia ja valineita peliongelman kasielyyn

Pelikuntoutuskurssin toimintaan kuului myos kouksellisia elementteja, jolloin kurssi-

laiset saivat tietoa ongelmapelaamisesta ja riippksista.

"Kylla niilla oli valtava tietopohja otettu tastahimisen aivotoiminnasta, etta mista
ne saattaa perimmaisesti johtua nama ongelmat.”/fHEj)

"Ainaki lisainfoo tuli paljon. Tuli my6s ihan ylea#la tasolla pelirippuvuudesta.”
(H1/PE)

"Se oli hyva, kun siella mietittiin sitd tunnepuolfa sitten sitd kemiallista puolta.”
(H5/PE)

Kurssiohjelmaan kuului luentoja seka ryhmatyosKgatejoita hyodyntden kurssilaisten
kanssa kasiteltiin peliongelmaa seka psykologisettéabiologisesta nakokulmasta. Kurs-
sityoskentelyyn kuului pelaamiseen liittyvien tuden ja ajatusten pohdintaa seka myos

pelaamisen vaikutusten arvioimista elaman eri dsedk ja tata kautta myos voimavaro-
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jen ja ratkaisujen loytamista. Vaikka kurssisisaittokuuluikin paljon informaatiota ja
koulutusmateriaalia, ohjaajat pitivat kurssitoimannkannalta tarkedna sitd, ettd kurssira-
kenne on joustava, jolloin pelaajat ovat aktiivesesoolissa kurssin sisallontuottamisessa,
ja etta kurssin sisélléssa voidaan huomioida ryhtagpeet. Koettiin myds, ettd on muu-
toksen kannalta tarkead, etta pelaajat tuottasatatvalluksia ryhmén avulla sen sijaan,
etta tyontekijat antaisivat valmiita vastauksiat3kentelyssa hyddynnettiin kuitenkin oh-
jaajien ja pelaajien valistd vuorovaikutusta, jolldyontekijoiden asiantuntemus toimii

pelaajien omien oivallusten vahvistuksena ja lisana

"Sillon, kun ryhma itse tuottaa ja me osataan sslla menetelmilla niinku panna se

muutosvoimaa kun siind, ettd me yritettds viisaltbmtaa amparilla paahan.”
(H10/0OH)

"Tallakin kurssilla oli, ettd hyvin paljon asiakkaduottivat sitda omaa tarvettaan
siella ja samalla pystyttiin tuomaan sita tietoaghen vahvikkeeksi tai lisdksi, etta
nain ne asiat toimii.” (H9/OH)

Pelikuntoutuskurssilaisten aktiivinen rooli tied@n kokemusten jakamisessa mahdollisti
my0s sen, etta pelaajat pystyivat hydédyntamaanetoipelaajien kokemuksia ja ajatuksia
ja siten oppia toisiltaartVanhemmat pelaajat, joilla oli jo enemman kokemudtanasta

peliongelman kanssa, pystyivat ryhméatydskentelyssgpamaan elaméankokemuksensa
kautta uusia nakokulmia myds nuoremmille pelaajilieisaalta pelaajat oppivat toisiltaan
my0Os havahtumalla toisten elaméntilanteiden kasitteen, miten vakavaksi peliongelma
voi pahimmillaan menna. Kun kohtasi vertaisia,lgopelaaminen oli vienyt omaisuuden ja
terveyden, saikahti myods vakavoitumaan omaan &ksdgen, mistd sai myos motivaatiota

pelaamattomuuteen.

"Kylla siind huomas, etta miten naiden vanhempiémg&nkokemus ja tammonen
niin, oli hauska tehdéa naiden vanhempien kansda tehtavia. Ne jotenki osas aja-
tella asioita visaammalta kantilta. Ehka hauskieputtuja oli kuunnella niita ko-
kemuksia. Aika varikasta porukkaa. Ja mista kagkeditjo selvitty. Yks oli selvinny
jo alkoholismista.” (H2/PE)

"Vertaistuessa sen nakee, etta mihin se voi pahilaam johtaa. Ite en oo talojani ja
rahojani kuitenkaa pelannu. On ihmisid, joilla aspp fyysinen terveyski menny. Se
on itelle iso asia. Pystyny sisdistaa sen, ett@rmé tarkottaa, kun mennaan ihan
loppuun asti. Onhan se varmasti auttanu siind pelatomuudessa.”(H5/PE)

Pelikuntoutuskurssille osallistuneet pelaajat dliarssille tullessaan kukin hieman erilai-
sessa tilanteessa myds sen suhteen, kuinka padjadivat esimerkiksi saaneet apua pe-

laamiseensa aiemmin ja kuinka heidan pelaamisdnsdlud hallinnassa. Joillakin pelaa-
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minen oli akuutimmassa vaiheessa ja osalla olitaaait olla jo pitkd pelaamaton jakso
ennen kurssia. Erds haastatelluista kertoi siitéhkda han oli pystynyt olemaan hyvin pe-

laamatta jo ennen kurssiakin ja ilmoittautui kutesaadakseen lisétietoa pelaamisesta:

"K: Millaisia tavotteita sulla oli, kun ilmottauduitalle kurssille?

Olinkin ollu jo pitkdan pelaamatta ennen sita kuasd dhinna niinku lisainfoa ja
tietoa ja itsensa opiskelua ja syitd miks pela@dl/PE)

Sen sijaan toiselle haastatellulle pelikuntoutus&upli ensimmainen ammatillista apua
tarjoava taho, jossa hén paasi pelaamistaan késitién. Tama pelaaja kertoi siitd, kuinka
hanen elaméansa oli ollut niin syvasti pelimaailnpgirteissa, ettd kaikki muut pelimaail-
man ulkopuolella olevat asiat, kuten talouden moiteen, olivat jd&neet hoitamatta. Kurs-
silla han koki saaneensa apua arjen asioiden higggm oppiessaan avartamaan elamaansa
my0s pelaamisen ulkopuolelle. Talousasioiden haitam auttoi myds saanndstelemaan

rahapelaamista siten, ettéa pelaaminen ei riistgyty@sista samalla tavalla kuin ennen:

"Sielld paas tavallaan ite pohtimaan ammattilaistamulla, ettd miten tai niinku
sieltéa sai mahtavia vinkkeja tdhan jatkoelamaartkinon osaltaan auttanutkin ihan
hirveesti. Et kyl ne niinku. kyl ne osas tuoda wesen nakokulman itelle hyvin sel-
vaks, ettd sillon ku pelaat niin se on semmonemrgankun putkindko, etta ei sita
niinku ajatellu, sita ei kattonu yhtaan sivuill&k@imuuta vilkuillu, et se on se pelaa-
minen ja se on siind. Elikka kaikki niinku arkisestiat jai. Ei ollu mitdan valia mil-
l&&n laskuilla, ei ajatellu eteenpain, ettd pitdsikeaa vuokraa tai vastikkeita. Niin
niita ei tullu sillon ajatelleeks, mik& on muuttuhinveesti nytten. Nyt tulee ajateltua
eteenpain, ettd tuon verran tarviin rahaa ja tu@rran mulle jaa sita nyt. Nyt ei tuu
enéda pelattua yli budjettien.” (H3/PE)

Kun ongelmapelaamiseen liittyy riippuvuuden kaltigiirteita, on tyypillista, etta pelaa-

minen jatkuu haitoista huolimatta ja pelaaminepgéamiseen liittyvat mielikuvat hallit-

sevat henkilon ajattelua, jolloin muut asiat jagsyjaan. Talléin voidaan puhua jo pelihi-
mon diagnostiset kriteerit tayttavasta ongelmapeisasta. (Halme & tammi 2008, 303.)
Pelaamiseen liittyvat ajatukset ovat houkuttelg@atuntuvat todellisemmalta elamalta
kuin vallitseva todellisuus. Pikkuhiljaa suhde j@le muuttuu suorastaan intohimoiseksi
ja normaalielaman tavalliset velvollisuudet ovainvaasitteita, jotka eivat kiinnosta ja
joista ei jakseta huolehtia. (Merikallio & Raute@0®, 111.) Charlandin (2011, 148) mu-
kaan riippuvuusongelmaisen henkilon toipumisen kéanon hyvin olennaista, ettd hen-
kilo kykenee tiedostamaan ja ymmartdmaan ne haitid hdnen ongelmallinen kayttay-
tymisensd aiheuttaa. Haastatellut kurssilaisetokext siitd, kuinka heiddn ajatuksensa

rahapelaamista kohtaan olivat muuttuneet, kun pekesta oli saatu tietoa ja pohdittu sen
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vaikutuksia elaman osa-alueilla. Asenne rahapekstankiohtaan oli muuttunut siten, etta

pelaamiseen ei suhtautunut endé yhta valinpitamagt kuin ennen:
"Ei 00 enaa semmonen hallavélid-asenne tahan peisaen.” (H4/PE)

Myds H5 kertoi siitd, kuinka han oli aiempien kumtoskokemustensa ja pelikuntoutus-
kurssin avulla oppinut tiedostamaan pelaamiseémvdt haitat ja saanut tata kautta voi-
maa pelaamattomuuteen. Han kertoi hallitsevansaapestaan siten, ettd oli pelaamis-
mahdollisuuksia kohdatessaan pystynyt hillitsemaglihimoaan miettimalla pelaamisesta
johtuvia haitallisia seurauksia. Talla tavalla hélnpystynyt motivoimaan itsedan pelaa-

mattomuuteen.

"Kylla se on naiden kurssien ja terapioiden ansickan on ollu pelaamismahdolli-
suuksia, ollu yksin kotona ja [pelipaikan nimi] [jpelipaikan nimi] |&hell&, niin on
palauttanu mieleen, etta mita kaikkea paskaa segpeinen aiheuttaa. Ei nouse kusi
paahan. Sita kautta saanu voimaa olla pelaamatté5SIPE)

Charlandin (2011) mukaan riippuvuuden hallinnassdéokeada, etta henkild pystyy ym-
martamaan, etta hanella itselladn on valta vaiauttaaan toimintaansa paatoksentekopro-
sessin kautta. Paatoksentekoprosessissa on tagtgaaenkilo kykenee arvioimaan mah-
dollisia vaihtoehtoja pohtien kayttaytymisensa aausia. Talléin han suorittaa tietoisen
valinnan kayttaytymisestaan arvioimalla naita esitavaihtoehtoisia seurauksia. (Charland
2011, 148.)

Pelikuntoutuskurssilaiset saivat kurssilta kurssgitan, jonne oli koottu materiaaliksi kurs-
silla kasiteltyja asioita. H3 kertoi siitd, kuinkgstyi hillitsemaan pelihimoaan palaamalla
kurssimateriaalin avulla kurssilla kasiteltyihiniabkin. Pelihimon yllattdessa han oli saa-

nut motivaatiota pelaamattomuuteen lukemalla orofadmtojaan kurssikansiosta.

"Kun oon nyt muutaman kerran avannu sen kurssikangon oon ollu yksinaan

kotona, kun on kayny mieli tekee vedonlyontiikgiia niitd kun lukee jalkeenpain-

kin niin se kylla haviaa se pelihimo justiisa, kietti mitd sinne on ite kirjottanu.

Sieltd sai sen kurssimateriaalin, kaikki mita o fehny ja vastannu kysymyksiin
yhessa kansiossa. Sillon ku pahalta tuntuu ja altel@@ mieli niin vahan vilka-

see.”(H3/PE)

H6 puolestaan kertoi siitd, kuinka han koki mielikbarjoittelun hyddylliseksi pelaa-
misenhallinnassa. Han kertoi oppineensa kontrobaim kayttaytymistaan kayttamalla
kurssilta oppimaansa rentoutus- ja mielikuvahasgid, jossa surffataan pelihimon tun-

teella.
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"Silla mind oon tasta pelaamisesta paassy, kun monouttanu itteeni ja surffannu
mielessani naita peleja ja ottanu siihen semmoseriréllin itsellensa. Minulla on
niinku valta ja kontrolli sithen peliin(...)siina oBiihen pelihimon tunteilla surffaa-
miseen. Me saatiin semmonen moniste. Siind onutatnisesta ja siind saa sella-
sen mielikuvaharjotuksen, ettd menna pelin dare@eng rahat on minun kadessa
vielakin. En osaa oikein selittda, mutta se olidngysteemi sekin.”(H6/PE)

Mielikuvaharjoitukset ovat kognitiivis-behaviorista retkahduksenehkaisymenetelmia,
joiden avulla pyritdan oppimaan hallitsemaan peiidm tunnetta siten, etta pelihimo ei
johda pelaamiseen (Morasco 2007, 209; Bien 2009;-295). Erilaiset retkahdukseneh-
kaisymenetelmat, kuten pelihimon tunteella surffaem, ovat hyvin tyypillisia valineita,
joiden kayttamiseen riippuvuushairidisia asiakkaif@jataan myos esimerkiksi paihde-
tyosséa (Bien 2009, 294; Halme & Tammi 2008, 30&gé€mapelaajien kuntoutuksessa
kaytetyn kognitiivis-behavioristisen tyoskentelyra@na tavoitteena onkin, ettd pelaaja
oppii itsenaisesti hallitsemaan tilannettaan oppimea menetelmien avulla oppiessaan
ymmartamaan, etta hanella itsellddn on kontrollaam kayttaytymiseensa. Tunne kont-
rollista lisaantyy, kun pelaaja saa onnistuneitaekouksia pelihimon hallinnasta. (Bat-
tersby 2008, 187.)

Kognitiivis-behavioristiseen tydskentelyyn kuuluaskeisené osana, etta pohditaan pelaa-
miseen liittyvid tunteita ja ajatuksia, joiden dawoidaan oppia tunnistamaan ja hallitse-
maan myods pelaamiseen liittyvia riskitekijoitd. [0é kognitiivis-behavioristisen tyos-
kentelyn eras keskeinen elementti onkin, etta ongpélaaja kykenee muodostamaan kéa-
sityksen niisté ajatusprosesseista ja tunteistka jovat yhteydessa pelaamiskéayttaytymi-
seen. (Battersby ym. 2008, 183.) Fongin (2005, rBbkaan kognitiivis-behavioristisen
tyoskentelyn haasteena on, etta se vaatii asiaikia@dkittymista ja kykya pureutua omaan
prosessiinsa, eika sen vuoksi ole suositeltavadolitustapa tydskennellessa sellaisten
ongelmapelaajien kanssa, joilla on vakava-astaiarmanaikaishairiita, jotka hairitsevéat
keskittymista ja jaksamista.

Myo6s pelikuntoutuskurssilaisissa oli eroja sentseh, miten he pystyivat pureutumaan
omaan pelaamiskayttaytymiseensa. Jotkut paasivansydalle oman prosessinsa ymmar-
tamisessa, kun taas joillekin oman kaytoksen pah@amsaattoi olla vaikeampaa. Koettiin,
ettd esimerkiksi keskittymiskykya verottavat muairgudet asettivat haasteita kognitiivis-
behavioristiselle tydoskentelylle joidenkin kursstan kohdalla. Kurssilla kognitiivis-be-

havioristista tyoskentelyd ei kuitenkaan pidettyntautuksen onnistumisen kannalta kes-

keisimpana tekijand, vaan ohjaajat kokivat kuradifirkedksi sen, ettad jokainen suoriutui
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tyoskentelystd omien voimavarojensa sisalla. Naget, joille oman peliproblematiikan
pohtiminen oli haasteellisempaa, pystyivat myds amiaimaan motivaatiota esimerkiksi

vertaistuesta ja talla tavalla sitoutumaan muuteksghman tukemana.

"Jotkut olivat oman problematiikkansa kanssa kdstgsa enemman ja toiset va-
hemman, mutta tietysti kun td&han ei oo kilpajuekslokainen meni omaan maa-
linsa siina sitd omaa polkuaan ja omien voimavarga sisalla.” (H9/OH)

"Siella oli kapasiteetiltaan kuitenkin nii erilaigi Joskus saatto olla joku perussai-
raus sellanen, ettd toimintakyky oli joinakin pa#ivahan heikompi eika jaksanu
niin hyvin keskittyd, mutta miné ajattelin ettd tagnen ihminen hyoty sitten siita
vertaistuesta.(...)vaikka ois kuin kognitiivisiligyvyiltdéan heikkolahjasempi tai ei
samalla lailla suoriudu, niin han voi siitd vertaesta hyotya. Han voi tehda lujan
ja vahvan paatoksen ja jotenki henkisesti kasvalaeisj ettd tama on loppu.”

(H10/OH)

7.4 Tietoa ja tukea laheisille

Perinteisesti laheiset on nahty paihde- ja pelibnge koskevissa keskusteluissa varsin
Kielteisessa roolissa. Laheisia on pidetty sekgipuvuuden uhreina ja toisaalta myos syyl-
lisind ongelmaan. Viime aikoina on kuitenkin nogtegsiin myés myonteisempiéd néako-
kulmia laheisten roolin ymmartamiseksi. On esimiskalettu puhua laheisista voimava-
rana, jolloin laheiset ndhdéaén osallisina auttarosgssissa, ja toisaalta on nostettu esiin
my0ds nakdkulma laheisten oikeudesta saada aplieetse(ltéapuisto 2010, 13—-14.) My6s
pelikuntoutuskurssin toiminnassa pyrittiin ottamdaheiset mukaan kuntoutusprosessiin.
Yksi pelikuntoutuskurssin intensiivijaksoista dirkoitettu laheisjaksoksi, jonne l&aheisilla
oli mahdollisuus osallistua. Myds osa haastatdbukarssilaisista oli tuonut laheisen mu-
kaan kurssille. Pelaajat kokivat laheisten ottamiseikaan kuntoutukseen hyvin myoéntei-
sena asiana. Laheisilla ei ollut ollut etukateenikaan tietoa siitd, mista ongelmapelaami-
sessa on kyse ja laheisten osallistuminen kurdsdégtiinkin pelaajien mielesta tarkeaksi

erityisesti siksi, etta l&heiset saivat kurssikdda ja ymmarrysta aiheesta.

"Se oli hyva se viikonloppu, missa paéas puolisokaan, koska meilla oli ainakin
tosi paljon etukateen tietamattomyyttd asioidentesein Sai vahan tietaa, mita taa
on.” (H1/PE)

"Se meni hirveen hyvin se laheisjakso. [Puolisa] galjon siitd tietoa ja muuta tal-
lasta. Eihan hankaan kasittany sita laheisjaksdti enista tdssa on kyse. Ettd ym-
marrysta tuli.” (H3/PE)
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Kun laheinen sai tietoa ongelmasta, oli laheinestynyt mydés muuttamaan asennoitu-
mistaan ongelmallisesti pelaavaan puolisoonsa. Bedgaja kertoi siita, kuinka hanen
puolisonsa oli aiemmin suhtautunut ymmartamatténjassyyllistavasti ongelmalliseen
pelaamiseen, jolloin pelaaja ei ollut pystynyt saam minkaanlaista tukea ongelmaansa
puolisoltaan. Kun puoliso sai tietoa ongelmapelasasta, oli puoliso pystynyt tiedosta-
maan tilanteen luonteen ja ymmartamaan, ettd kydeas ongelma, jonka kanssa selviy-
tymiseen tarvitaan tyota ja tukea. Taman jalkeeolipo oli myos pystynyt toimimaan tu-

kena pelaajalle.

"Yks tietysti loisto-oivallus oli tdd omaisviikorgpu. Oli se tietysti kova ty0 saada
[puoliso] sinne mukaan, mutta tuota sanotaan niitdstd pelaamisen niinku [puo-
liso] ei oo koskaan ymmartany, etta se on riippwijaise on pitdny sitd selkaran-
gattomuutena. Ja tasta asiasta ei 0o koskaan pystynku jarkevélla tasolla puhu-
maan [puolison] kanssa. [Puolisolta] ei oo saanutdén tukea. Oon vaan ymmar-
tany ja hyvaksyny sen, etta [puoliso] ei ymmarrdgkenu apua muualta. [Puoliso]
saikahti, ettd ohoh t48kd on oikeesti nain iso dmgeja toisekseen seki niinku ym-
marti ja hyvaksy sen, etta tdssa ei oo kyse pelksakarangattomuudesta, etta sita
voi lopettaa tosta noin vaan, et se vaatii tyoti# 8iinku on ollu helpompi siitd pu-
hua ja saanu jopa oikeenlaistakin tukea, eikd vaalasta, etta 'ootko pelannu?’
'ootko repsahtanu?”’(H5/PE)

Ongelmapelaajan laheisista tehdyn tutkimuksen mukabeiset saattavat joskus kokea
kohtuuttomana ja ahdistavana sen, ettad heidan ta@otéoimivan ongelmapelaajan tukena.
Tilanne on rankka myos laheisille itselleen ja latanyos itse tuen tarpeessa. Ongelma-
pelaaminen voi aiheuttaa monenlaisia taloudelliggyykkisia ja fyysisia ongelmia myos
laheisille. Arki ongelmapelaajan léaheisena voi dljevin raskasta ja laheiset saattavat jou-
tua kantamaan suuren vastuun perheen arjestapslfiaja on arjessa poissaoleva. Lahei-
set saattavat myos kohdistaa itseensa liian sodotuksia ja toiveita sen suhteen, ettéa he
pystyisivat muuttamaan tilanteen. Myds laheisetirusalailevat ja h&peavat ongelmaa,
jolloin lahipiirilta ei pystytd saamaan riittdvadtikea. Toisinaan lahipiiri saattaa myds
tuomita sekd laheisen etta pelaajan toiminnangijollahipiiri ei edes pysty tarjoamaan
tukea. Ongelmapelaajan kuntoutustarpeen arvioiartigdssikin huomioida myos laheisten
tuentarve. (Pajula 2007, 32-42.)

Myo6s pelikuntoutuskurssille osallistuneet l&heisktat tuen tarpeessa. Laheisten keski-
nainen kohtaaminen mahdollisti kurssiviikonlopukagia vertaistuen saamisen myos la-
heisille, minka ohjaajat kokivat laheisten kannditain merkittdvaksi. Myos pelaajat

kertoivat siitd, kuinka heiddn kokemuksensa pedlisidaheisilla oli tarve paasta purka-

maan tuntemuksiaan.
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"Laheisilla heillakin naytti olevan melko hyvinkimerkityksekasta jo laheisten kes-
kindinenkin kohtaaminen. Yhta lailla [&heiset onny@iaan ja hyvin yksin naitten
asioitten kanssa.” (H8/OH)

"Kylla se muuttu se kaytds yhteisen kurssiviikkonlopalkeen. Huomas, et silla on
paljon asiaa ollu, et se on paassy purkamaan(...)sitdte ajatellu, etta tdd on la-
himmaiselle viela pahempaa kun pelurille itellee(H1/PE)

Laheisten ottaminen mukaan kuntoutukseen toi Klegdsyvin tunteita herattavia ja kos-
kettavia hetkid. Ohjaaja kuvaili laheisten ja ppéamkanssa kaydyn ryhmaéatydskentelyn
olleen yksi koko tyohistoriansa vaikuttavimmistekkmuksista. Laheisten kanssa tytsken-
neltiin ensimmaisella kurssilla siten, etta lahmiskanssa kaytiin asioita lapi ensin laheis-
ten oman ryhman kesken, jonka jalkeen laheisetlagpat paasivat jakamaan nakemyksi-
aan yhdessa ryhmana. Keskinainen ndkemysten jakankioettiin merkittéavaksi ja tun-

teikkaaksi uutta yhteistd ymmarrysta synnyttavéik&emukseksi.

"Kun laheiset ja pelaajat oltiin saman poydan a&aga tutkittiin edellisen paivan

miettimisia ja vastauksia ja ajattelisin etta turinestoltaan niin ehka yks vaikutta-
vimmista kokemuksista koko tyohistorian varrellasilla mentiin niin syvissa ve-
sissa ja se oli niin tavallaan vaikuttava ja kos&ea se miten ne pelaajat hirmu jan-
nityksen kanssa odotti, ettd mita ne laheiset &aahoo ja molemminpuolin tapahtu
jotenki uudenlainen ymmartaminen ja oivaltamineneitoja piti ottaa meidan va-

liin sinne, ettd saadaan kevennettyd tunnelmaalQtH)

7.4 Sosiaaliset verkostot tarkea tuki kuntoutumisesa

Tutkimusten mukaan ongelmapelaaminen on luonteeltaein dynaamista. Valilla on
kausia, jolloin saatetaan pelata hallitummin jesitdan taas saatetaan pelata runsaasti
useiden paivien ajan. Lisaksi voi olla myo6s pitkéusia, jolloin ei pelata lainkaan. Pelaaja
likkuu naiden erilaisten pelaamisvaiheiden valjidesimerkiksi ymparistossa olevat teki-
jat saattavat toimia laukaisevina tekijoina, jatiggelaamisen vaihe taas muuttuu. (Ander-
son ym. 2009, 13; Murto & Niemela 1993, 42.) Peatitautuskurssi suunniteltiin pitka-
kestoiseksi kuntoutusprosessiksi, jolloin kursskama voidaan saada tukea niihin vaihei-
siin, kun pelaaminen on jalleen aktivoitumassaersinyos retkahdustilanteiden kasittely
ja retkahduksista oppiminen kurssin aikana mahstaibi. Avojaksojen aikana pelaajien
tukena olivat puhelinkontaktit ohjaajien kanssaasé@elivoimapiirin tekstiviestipalvelu,

jossa kurssilaisille oli perustettu oma vertaistyima.
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Pelikuntoutuskurssin pitkékestoisuus koettiin posseksi asiaksi, koska siten oli mah-
dollista saada kuntoutukseen jatkuvuutta ja pitktéksta tukea. H5 kertoi siitd, kuinka hén
koki kurssin avomuotoisen ja pitkékestoisen rakemtiéselleen toimivaksi ja pystyi saa-
maan jatkuvasta tuesta motivaatiota pelaamattoranut&vojaksojen aikana tulleet Peli-

voimapiirin tekstiviestit pitivat ylla motivaatiotmuistuttamalla kurssilla kasitellyista asi-

oista.

"Kun mina kuulin tasta kurssista, niin ajattelin theetta taa on mulle, kun siind on
niinku jatkuvuutta ja siind on jaksoja ja sit tagah kohta uudestaan ja mina oi-
keestaan tiesin sen, ettd pystyn olla koko kurggn pelaamatta. Sit tulee jatku-
vuutta sithen. Se oli mulle nappi juttu. Se oli letlyva kun oli intensiivi- ja avojak-
sot. Pelivoimapiirin tekstiviestit liitty silhen y. Tuli asiasta muistutuksia. Ei niin-
k&an se viestin sisaltd, vaan tuli arjessa muisdgiitd, mita asioita siella kurssilla
on kayty. Palautti mieleen kurssilla puhutut jutdatkuvuus on kaiken A j a O.”

(H5/PE)
Pelaajat hyoddynsivat arjessa myos laheisiaan tdkdstona pelaamisenhallinnassa. La-
heisten seura sai ajatukset muualle peleista gidéh seurassa ei myos valttdmatta keh-
dannut pelata samalla tavalla kuin yksin olless#hdisille pystyi myds purkamaan mur-
heitaan, jolloin lohtua ei tarvinnut hakea rahajstée

"Monta kertaa auttanu sekin, kun oon ystavan karskakaupassa, niin ei oo keh-

dannu ees pelata(...)ja nyt sanotaan et kun oorastnu ja mulla on [kump-
pani],niin. sille saa aina purkaa ittedan. Niinkwm aina sen lohdun ennen hakenu

pelistd” (H6/PE)

"Se siina auttaa, ettd ei kannata jaaha miettimaéman kannattaa soittaa tai lahtea
kdymaan vaikka kaverin luona. Se on se kaikkeimgapu. Siind kun yksindan
nyhjottaa, niin siina akkia kay mielessa ettad phtasdaittaa yks sata euroo Suomen
voitolle vai ei.” (H3/PE)

Laheiset tukivat monilla pelaamisenhallintaa myieni konkreettisesti pitamalla pelaajan

rahoja hallussaan.

"Kaikki rahat on [puolison] takana.” (H4/PE)

"Pankkitunnukset on [laheiselld] talla hetkelld. e sinne maksamaan laskut itse.
N&in oon suunnitellu ja se antaa mulle ainoastaaden pankkitunnuksen.” (H1/PE)

Australialaisen ongelmapelaajista tehdyn tutkimuokseukaan on hyvin tyypillista, etta
l&heiset toimivat apuna pelaamisenhallinnassa @itdnmallussaan pelaajan rahoja. (An-
derson ym. 2009, 42). Jotkut haastatelluista petdwtuskurssilaisista saivat lisaksi myos
yksil6llista ammatillista tukea A-klinikoilta. Namgksilotukea tarjoavat kontaktihenkilot

koettiin myds hyvin tarkeéksi avuksi.
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kun oon [paikkakunnalle] muuttanu. Talla hetkell@mae tosi hyvin ja luotan siihen.
Se on varmaan se tarkein verkosto, joka mulla atmavassa on talla hetkelld.”
(H1/PE)
Erés haastatelluista pelaajista kertoi myos ditignka han oli pystynyt luottamuksellisesti
keskustelemaan pelaamisestaan A-klinikan tyontekij@nssa. A-klinikan tydntekija oli
my0Os ehdottanut pelaajalle kuntoutuskurssille etathista. Kurssin jalkeen pelaaja koki
saaneensa pelaamisensa hyvin hallintaan, eikanikéh tyontekijank&én kanssa tarvinnut

enaa tavata niin usein.

"Mulla on tda A-klinikalta taa [A-klinikan tydntefdn nimi](...)h&n minut sinne

kurssille saikin, han ehdotti mulle sita. Ja hirag®gyva olikin, ku menin. Hirveen hy-
vaa palautetta saanu siitd ja pystyny olee paljefepmatta. (...)oon hirveen luotta-
vainen tahan [A-klinikan toyntekijan nimi]. Voidapuhua luottamuksellisesti, mutta
meill& on nyt enda yks tapaaminen, kun mulla onnyeri hyvin et jos mulla alkaa

tulla naitad notkahduksia, niin sitten voin ottaane&n yhteytta.” (H6/PE)

Pelikuntoutuskurssin tarkoituksena olikin toimiaydéntavand tukimuotona yksilétuen
rinnalla. Ohjaajien kokemus oli, etta olisi tarke@#é kurssilaisilla olisi toimiva tukiver-
kosto kurssin rinnalla, jolloin pelaajat saisivakéa muuttuvissa elamantilanteissa arjen
keskelld. Haasteena kuitenkin oli, etta vain hadavali yksilollistd tukea tarjoavaa tera-
piasuhdetta. Lisaksi kurssin avojaksojen tuekdidiéetun tekstiviestien kautta toimivan
Pelivoimapiiri-ryhnman toimintaan osallistui vainaokurssilaisista ja jotkut eivat kirjoitel-

leet sinne lainkaan.

"Ehka olin siita yllattynyt, ettd harvalla oli omaatensiivista terapiaprosessia siina
menossa, kun ajatus oli, ettd tama tukisi sitav@s olla A-klinikalla tai jossakin
muualla. Joillakin oli esimerkiksi mielenterveyststossa kontaktia, mutta ei kai-
killa. Ja nékisin, ettd se ois ihan olennainen dsldamantapahtumat ja tilanteet tulee
kuitenkin yllattaen, et tulis se nopee reagoiiitien (...)liséksi oli se suljettu Peli-
voimapiiri-ryhma ja itelleniki se oli uusi asia ghké ohjaajilleki siin& ois voinut olla
aktiivisempi keskustelunherattelija. Tuota joillelse oli luonteva tapa laittaa se
viesti tulemaan, mutta oli niita, jotka eivat oilst@an kirjotelleet sinne lainkaan. Se
oli hyvin yksil6llista” (H8/OH)

Sj6holm (2011) on tutkinut Pelivoimapiirin vertaiktryhmien toimintaa analysoimalla
vertaistukiryhmien toimintaa sisallonerittelyn aaulTutkimuksen mukaan Pelivoimapiirin
vertaistukiryhmille on tyypillista, etta viestintéeskittyy joidenkin aktiivisten jasenten
vastuulle ja osa ryhman jasenistéa ei osallistutiielyyn lainkaan. Usein viestittelyinto
Pelivoimapiirin ryhmissa myods lopahtaa alkuaktiiiglen jalkeen. (Sjoholm 2011, 47—
48.)
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Jotkut ilman yksiloterapeuttista tukea olevat patitoutuskurssilaiset olivat aiemmin yrit-
taneet saada apua A-klinikoilta, mutta olivat jowget pettymaan apua hakiessaan, koska
heitd ei oltu osattu auttaa, ja heidédn ongelmaaitia suhtauduttu ylimielisesti ja ym-
martamattomasti. Koettiin myos, etta on hyodytdrakeutua A-klinikan avun piiriin enaa

uudestaan, koska apua ei oltu aiemminkaan saatu.

"Joskus kavin jonkun kanssa puhumassa henkilokebtapelaamisesta muutamia
kertoja, A-klinikan kautta tais olla. Aika suuriasiistd hoitohenkildkunnasta tuntu,
ettd ne suhtautu meihin peliongelmaisiin vahanegl ymmartamattomasti, ehka
jotenkin halveksuen. Vahan niinku alempaa ihmidtaak’ (H2/PE)

"En koe, ettd menisin A-klinikalle, kun en sieldganu todellakaan vastakaikuu talle

hommalle. Niin arvelen, ettd se on ihan sama mesinge tai olla menemétta.”
(H3/PE)

Viimeaikaisten tutkimusten mukaan suomalaisesseepaérjestelmassa ilmenee puutteita
kyvyssé kohdata ja tunnistaa ongelmapelaajia. Mitglkeita tyoskentelymenetelmia ei
ole ollut, sekd mybs osaaminen on hajanaista. Kaikkmattiapua tarjoavat tahot eivat
myoskaan ole olleet erityisen kiinnostuneita kénmithdn osaamistaan, ja asiantuntemus
ongelmapelaajan kanssa tydskentelyssa on keskKitysittaisten henkildiden kiinnostuk-

sen varaan. Osaamisessa on myds suuria alueelogea (Huotari 2009; Raiski 2011.)

A-klinikalla ep&onnistuneen avunhakemisyritykserkekut pelaaja kertoi myos siita,
kuinka halusi yrittd& selviytya itsendisesti pejelmansa kanssa. Rahapelit olivat olleet
hanelle aina pakokeino omista murheista ja maseast&. Suhde peleihin oli muodostu-
nut Kiintedksi ja pelit olivat olleet suorastaamgissa pitdva voima hanen elamassaan.
Tasta syystd myos pelaamisesta luopuminen tuntualiza Han olisi halunnut lopettaa

ongelmapelaamisen lopettamatta kuitenkaan rahapedakokonaan.

"Onhan néaa pelit ollu mulla aina pakokeino omastameastani, omasta masennuk-
sesta. Se oli ainoo asia, joka teki onnelliseksyksihkertasesti niin tamanhetkinen
ajattelutapa on se, etta itse tasta paasisin HEn siitd pelaajana olemisesta, vaan
siitd ongelmapelaamisesta. Siitd haluun irti. Enkmskaan halunnu lopettaa pelaa-
mista, mutta ongelmapelaamisen oon halunnut lopetta@ikka toisaalta on pakko

alkaa hyvéksya sellastakin vaihtoehtoa pikkuhiljgité se ei nayta enda olevan ma-
hollista. Se tuntus pahalta kylla kokonaan lopetka#ki se, mikd on pitany sinua
hengissa.” (H2/PE)

Ongelmapelaajia tydssaan kohtaavat kokevat useistéeksi sen, ettéa rahapelit toimivat
pelaajalle eraanlaisena kriisiapuna, eika pelabavalmis luopumaan peleista kokonaan
(Lund 2010, 53, 166). Pelaajat, joille pelaamin@mti pakokeinona ja jonkin psykologi-

sen tarpeen tayttajana, ovat runsaan tuen tarpgeasain he vastustavat muutosta eniten.
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Kun pelaamisen taustalta 16ytyy emotionaalisia tmge on erityisen tarkeaa kuntoutuk-
sessa huomioida peliongelman kasittelyn lisdksi snggma pelaamisen taustalla olevat
emotionaaliset ongelmat, jotta motivoituminen misten pystyisi tapahtumaan. (Blascz-
cynski & Nower, 2002, 494.) Ehka tamankin peladfahdalla jokin yksiléterapeuttinen
tuki olisi erityisen tarpeellinen kuntoutumisen kaita.

Myds toinen haastatelluista pelaajista kertoi sikidinka koki haasteelliseksi motivoitua
pelaamattomuuteen. Tallakaan pelaajalla ei ollusdin rinnalla eik& kurssin jalkeen muita
ammatillista tukea tarjoavia kontakteja. Han olikali kurssin alkaessa kokenut olleensa
niin motivoitunut, ettd kaupassa asioidessa ral@gemaatteihin ei ollut kiinnittdnyt edes
mitd&n huomiota. Pikkuhiljaa motivaatio pelaamatiateen oli alkanut laskea, koska
kurssilla k&sitellyt asiat olivat alkaneet unohtua.

"Kyllahan sillon, kun oltiin siella kurssilla. Oltuota alkuvaiheessa ihan silleen jos-
sain kaupoissa, kun kavi, niin ei ne peliautomatatliu mieleen. Saatto kayda kau-
passa, ettei niitd ees huomannu. Se oli hyvin laheinistumista, mutta miks sitte
piti menna kokeilemaan.

H: Miten se kurssi autto tuohon, ettei sillon tetmigli pelata?

Se autto sikali, etta se vahvisti sen totaalisestusgmaailman, etté tuota naita ei
kannata pelata ja talleen. Mutta se on taa ihmiaamrustinki semmonen kummalli-
suus, etta hyvat asiat unohtuu sillon, kun on jeédtava riippuvuus.”(H7/PE)

Ohjaajan kokemus olikin, etta tukiverkostot olitdtkea osa kuntoutumista myos siita
syysta, etta pelaaja voi laheisten tai yksilotultetavan tyontekijan kanssa jatkaa kurssilla
kaytyjen asioiden tydstamista, jolloin kurssillaskéllyt asiat kulkevat mukana pelaajan
arjessa. Ohjaajan kokemus myo6s oli, ettéa kurssminmassakin jatkossa tulisi kiinnittéaa

enemman huomiota siihen, etta asiakkaita lahettéigbojen kanssa rakennetaan yhteis-
tyota, jolloin kurssi saadaan toimimaan yksilotukahavistavana tukimuotona.

"Se havainto, mika itella oli, ettd nimenomaan ajiljoilla oli kumppani, jonka
kanssa néaita asioita oli avattu tai sitten joku éden tyontekija, niin hyotyi enem-
man niista l&hijaksoista kuin ne jotka oli taysiman tai joilla ei ollut tydskentely-
kumppania siella omassa arjessa. Ettd monta kettamitaan joku sitten siella
paassa tyostamaan ndita asioita vield (...)se Bmsen aloittaminen siella oman
arjen keskelld ja sitten kurssi siihen sitten niinkahvistukseksi ja syventamaan
naita, niin sita taytyy jalostaa. Kiinnittdd huontéosiihen, etta milla tavalla saada
nivoutumaan ja silla tavalla rakentamaan kumppamsigikaiden l&ahettavien tahojen
kanssa.” (H9/OH)
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7.5 Pelikuntoutuskurssilaisten esittamaéat kehitysehotukset

Haastattelujen yhteydessa pelikuntoutuskurssilaigili mahdollisuus tuoda esiin nake-
myksensa kurssitoimintaan liittyvista puutteista Kehittamisehdotuksista. Useimmiten
esitetty toive oli, ettéd kurssilla olisi enemmarnemsiivijaksoja, jolloin kurssitapaamisia
olisi tiiviimmin. Lisaksi koettiin, etta kurssin fensiivijaksot olivat liian tiiviit runsaaseen
siséaltoon nahden ja toivottiin, etta intensiivijakkestaisivdt useamman péaivan, jolloin
kurssin aikataulu ei olisi niin kiireinen. Lisdkkurssiohjelmaan ja ohjaukseen toivottiin
enemman suunnitelmallisuutta. Jotkut pelaajistpdsivat myds enemman kahdenkeskisia
ja syvéllisempia keskusteluja ohjaajien kanssateEsn myos toive, ettd kurssin jalkeen
jarjestettaisiin viela erikseen jalkitapaaminen|oja voitaisiin vield vaihtaa kuulumisia

kurssilaisten kesken.

"Se oli aika kattava paketti. Vahan turhankin nogtega tiiviisti, ettd vahan vois
muutama kurssikerta olla enemman, I6yhentaa shtigd (H1/PE)

"Enemman sais olla niité intensiivijaksoja.”(H4/PE)

"Ne sais olla tiivimmat ne jaksot. Avojaksot g@anu olla lyhemmat ja kurssijaksot
yhen paivan verran pitemmat. Se oli aika tiivipagetti ku siella on kuitenkin monta
henkee ja ne asiat pitas kaikki saada kaytyy IBpemman sais olla aikaa ja enem-
man ohjaajien kanssa kahenkeskisiakin keskustatujta oli nyt niinku oikeestaan
tays mahottomuus. Jokaisella on kuitenkin sellasiasioita, joita ei ihan valtta-
matta haluis kaikkien kuullen sanoa. Nii sellasstat ois parantamisen varaa.”
(H3/PE)

"Naki ehka vahan, ettd se oli nailta kouluttajiliakvield vahan hakemista. Jos
pienta kritiikkia voi antaa niin vahan roolijaot iohailla kouluttajilla sekasin, etta
kuka hoitaa mitaki ja kuka vetdd mitaki ja millorikH5/PE)

"Syvallisemmat keskustelut oli ehk& ainoo asiaarjiin kaipaamaan. Se vahan jai
kylla pois. Ehka se ei ollu aikaa ja sitten nii klarihminen jostain syysta haluaa, etta
ei edes ohjaajien kanssa.

K: Oisitko sitten halunnut niita keskusteluja enginnmuiden pelaajien vai ohjaa-
jaien kanssa?

No ehka tdssa tapauksessa naiden ohjaajien kan§da/PE)

"Olis hyva, kun tulis vield jalkeenpain joku semmnonettd kuinka meilla kaikilla on
menny. Etta olis viela yks tapaaminen.” (H6/PE)

Monet kurssilaisten kehitysehdotuksista liittyvairgsin avomuotoisen toteutuksen muka-
naan tuomiin haasteisiin. Runsas asiasisaltté Midgam mittaiselle jaksolle sijoitettuna

tuntui raskaalta ja jotkut kaipasivat myos tiiviig@gptukea, mita kevytrakenteisen kurssira-
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kenteen puitteissa oli haasteellista toteutta&kaP@n ja Huotarin (2009) tekeman tutki-
muksen mukaan myds Peluurin jarjestamaan kevyttalsgen kuntoutukseen osallistu-
neet ongelmapelaajat antoivat samankaltaista matauPeli Poikki -kuntoutuksesta, jossa
mukana olleet pelaajat olisivat myos toivoneet lwhgan enemman lahikontakteja ja kes-

kusteluja tyontekijoiden kanssa kuntoutuksen aiképgkanen & Huotari 2009, 101-104.)
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8. YHTEENVETO JA POHDINTA

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli tutkia ongelslapjan kuntoutumista Riippuvuus-
klinikka Tyynelan, Sovatek-saation seka Kuopiornskkeskuksen yhteistydssa toteuttaman
pelikuntoutuskurssin ohjaajien ja kuntoutuskuresdbkallistuneiden ongelmapelaajien ko-
kemusten kautta. Tutkimuksessa selvitettiin laasiedl haastattelututkimuksen keinoin
sitd, miten pelikuntoutuskurssi tukee kurssilleliaganeiden ongelmapelaajien kuntoutu-
mista, minkalainen merkitys sosiaalisilla verkok#oion ongelmapelaajan kuntoutumi-
sessa, seka sitd, miten pelikuntoutuskurssilaigkittiéisivat pelikuntoutuskurssin toimin-

taa.

Pelikuntoutuskurssi tuki kurssille osallistuneitagelmapelaajia edistamalla kurssilaisten
kokemusta hyvaksytyiksi ja ymmarretyiksi tulemisesnissa vertaisten ja ohjaajien tuki
koettiin tarkeaksi tekijaksi. Vertaisten joukossaasta peliongelmasta oli helppo puhua,
koska ympatrilla olevat inmiset olivat kokeneet sarjaaheilta pystyi saamaan ymmarrysta
osakseen. Liséksi vertaisten seura auttoi myosapuakan pelaamiseen liittyvaa hapedaa.
Kun tapasi muita, jotka olivat kamppailleet sameda ongelman kanssa, ei omaa tilan-
netta tarvinnut haveta ja pelaamisesta oli ollipdmpi puhua kurssin jalkeen myés muille
ihmisille. Yhteinen ongelma teki kuntoutuskurssthmisté hyvin tiiviita ja yhteishenkisia,
jolloin pelaajat viihtyivat toistensa seurassa gavat toisistaan myds uusia ystavia. Ver-
taistuen lisdksi tarkeaksi koettiin myds kurssiaajien kunnioittava ja ymmartava suh-
tautuminen pelaajia kohtaan ilman paheksuntaaviestelua. Kurssiohjauksessa tarkeana

koettiin, etté pelaajia kunnioitettiin oman ongeirsa asiantuntijoina.

Pelikuntoutuskurssi tuki ongelmapelaajien kuntoustanmyds siten, ettd pelaajat saivat
kurssilla uusia nakokulmia ja valineita peliongetmkasittelyyn. Pelikuntoutuskurssin
toimintaan kuului koulutuksellisia elementteja, kamavulla kurssilaiset kokivat saaneensa
tietoa ongelmapelaamisesta ja riippuvuuksista. $ilahgelmaan kuului luentoja seka ryh-
matyoskentelyd, joita hyodyntaen kurssilaisten karn&siteltiin peliongelmaa seka psy-
kologisesta ettd biologisesta ndkokulmasta. Ky@skentelyyn kuului pelaamiseen liitty-
vien tunteiden ja ajatusten pohdintaa sekd mydsapgken vaikutusten arvioimista elamén

eri osa-alueilla ja tata kautta myos voimavarogeratkaisujen loytamista.
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Vaikka kurssisisaltoon kuuluikin paljon informaatga koulutusmateriaalia, haluttiin oh-
jauksessa kurssirakenne pitda joustavana, jolleiagpat ovat aktiivisessa roolissa kurssin
sisélléntuottamisessa ja kurssin sisalléssa voitiaamioida rynman tarpeet. Kurssilaisten
aktiivinen rooli sisdllontuottamisessa mahdollistyds sen, etta pelaajat saivat toisten pe-
laajien ajatuksista ja elaméankokemuksista uusidkdknia oman tilanteen pohtimiseen.
Kurssilla kasitellyt asiat saivat my6s suhtautumaaraan pelaamiseen vakavammin eika
pelaamiseen asennoitunut enaa valinpitamattonfaskamisen haittojen tietoinen pohti-
minen ja kurssilta opitut pelihimontunteen hallamatahtaavat retkahduksenehkaisyn kei-
not toivat apua pelaamisenhallintaan. Kurssillaitkdgihin asioihin pystyi palaamaan
kurssin jalkeen kurssikansion avulla, minkd myoetim toimivan apuvélineena pelaa-

misenhallinnassa.

Kurssiohjelmaan kuului kognitiivis-behavioristisesitekehyksen mukaisesti pelaamis-
problematiikan ja retkahduksen riskien tunnistaen@bhtimalla ajatusprosessien ja tuntei-
den yhteytta pelaamiskayttaytymiseen. Joillekin mwmpalaamisproblematiikan pohtiminen
oli helpompaa ja osalle haasteellisempaa esimeraksamista ja keskittymisté vaikeutta-
vien samanaikaisten sairauksien vuoksi. Ohjauksaisiedtiin kuitenkin tarkean, etta ku-

kin selviytyy kurssiohjelmasta omien voimavarojensakaisesti ja heikommat kognitiivi-

set taidot omaavien pelaajien nahtiin kuitenkinvaaatukea ja motivaatiota pelaamisen-

hallintaan ryhman tuen avulla, vaikka kognitiivingiiskentely olikin heille vaikeampaa.

Kurssilaisten laheisilla oli mahdollisuus osallstkuntoutukseen tulemalla mukaan yh-
delle laheisjaksoksi tarkoitetulle kurssiviikonldlgu Laheisten ottamisella mukaan kun-
toutukseen pyrittiin tukemaan laheisia omassa @giviisessaan seké aktivoimaan laheisia
toimimaan pelaajien tukena. Osa haastatelluistaskarsista toi kurssille mukanaan lahei-
sen. Laheisten ottaminen mukaan kuntoutukseenikogtsitiivisena asiana erityisesti

siksi, etta laheiset saivat tietoa ongelmapelasstaseKun laheinen sai tietoa, laheinen
pystyi ymmartamaan, ettd ongelmapelaamisessa oa aj®asta vakavasti otettavasta
ongelmasta, jonka kanssa selviytymiseen tarvita&eat ja tyotd. Siten laheinen pystyi

muuttamaan syyllistavan asenteensa ja pystyi toaamparemmin pelaajan tukena. Myds
l&heisilld itsellaan oli tuen ja puhumisen tarvédjaeisten keskindainen kohtaaminen nahtiin
tarkeaksi. Laheisten ottaminen mukaan kuntoutukseiekurssille koskettavia ja tunteik-

kaita hetkid, kun laheiset ja pelaajat paasivamiaan uutta yhteista ymmarrysta jakamalla

nakdkulmansa ongelmasta.
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Sosiaaliset tukiverkostot koettiin tarkeaksi osaksntoutumista. Pelaajat kokivat peli-
kuntoutuskurssin pitkakestoisuuden myonteiseksikasi koska pitkakestoinen sitoutumi-
nen kuntoutukseen tarjosi jatkuvaa ja pitkakestoigkea. Monille myo6s laheiset ihmiset
omassa arjessa tukivat kuntoutumista. Laheisteraskaettiin keinoksi saada ajatukset
pois rahapeleista ja laheiset tukivat pelaamisdinked myos pitdmalla pelaajan rahoja
hallussaan. Laheisille pystyi myos jakamaan muahedlloin lohtua ei tarvinnut hakea
rahapeleista. Pelaajat kokivat tarkeaksi myos ghsta ammatillista tukea tarjoavat tuki-
kontaktit. Kurssitoiminnan kannalta ohjaajat pitkia tarkeédna sita, ettd pelaajat olisivat
olleet kurssin rinnalla yksilollisté tukea tarjossa asiakassuhteissa myds muiden auttaja-
tahojen kanssa. Haasteena kuitenkin oli, etté aiaalla oli yksilétukea tarjoavaa amma-

tillista kontaktia.

Jotkut ilman yksilotukea olevat pelaajat olivaittgneet hakea yksilollista apua A-klini-
koilta, mutta olivat joutuneet pettymééan ja kokdne#td heidan avuntarpeeseensa ei oltu
osattu vastata. Joillakin ilman yksilotukea tarjpavasiakassuhdetta olleilla pelaajilla myos
motivoituminen pelaamattomuuteen tuntui vaikealtaentarpeesta johtuen peleista ol
vaikeaa luopua, silla suhde peleihin oli muodostuiiuiiksi ja pelit olivat toimineet
eraanlaisena itseavun keinona elaméan murheisssulBE@n yksilotukea ollut pelaaja koki,
ettd kurssilla kasitellyt asiat olivat alkaneet bmu@, vaikka motivaatio pelaamattomuuteen
oli kurssin alkaessa l6ytynytkin. Ohjaajat pitivdirkeana, ettd kurssilaisilla on omassa
arjessa kurssin rinnalla myos joku muu tukea tagadaho, jonka kanssa kurssilla kaytyja
asioita voidaan edelleen tyostaa arjen keskellamppanuuksien rakentaminen asiakkaita

lahettéavien tahojen kanssa nahtiin myos tarkedisitykskohdaksi.

Pelikuntoutuskurssilaisten esittamissa kurssin ti@histarpeissa toivottiin kurssille use-
ampia intensiivijaksoja, jolloin kurssitapaamisiésio tiivimmin. Liséksi koettiin, etta
kurssin intensiivijaksot olivat liian tiiviit runsseen sisaltéon ndhden ja toivottiin, etta
intensiivijaksot kestaisivat useamman paivan, jollkurssin aikataulu ei olisi niin kiirei-
nen. Lisaksi kurssiohjelmaan ja ohjaukseen toivo#hemman suunnitelmallisuutta. Jot-
kut pelaajista kaipasivat myos enemmaén kahdenkéaskisyvallisempia keskusteluja oh-
jaajien kanssa. Esitettiin myos toive, etta kurg&lkeen jarjestettaisiin viela erikseen jal-

kitapaaminen.

Tutkimustulosten perusteella pelikuntoutuskurs&tiiim monella tavalla ongelmapelaajan

kuntoutumista tukevaksi tukimuodoksi. Kurssille lbsauneiden pelaajien kokemukset
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valittyivat suorastaan yllattavankin positiivisife kurssille osallistuminen koettiin hyvin
myonteisend kokemuksena. My6s Ahosen tutkimuksekaam ongelmapelaajien koke-
mukset erityisesti ongelmapelaajille suunnatuistkelluprojekteista olivat usein positiivi-
sia (Ahonen 2010, 78). Toisaalta on huomioitave kaikki tutkimukseen osallistuneet
pelaajat olivat mukana kurssin toiminnassa loppsaakka, eivatka he jattaneet kurssia
kesken. Talloin tutkimuksessa kuuluu niiden kuessien &aani, jotka nékivat kurssissa
jotain sellaista, joka sai heidat palaamaan kuesgirta toisensa jalkeen. Kurssin kes-

keyttaneiden aani ei tassa tutkimuksessa kuulunut.

Suomessa on alettu viime vuosien aikana kehittg&lorapelaajien palveluja entista aktii-
visemmin. Palvelujen kehittdmiseen tahtaavaa tdeminarkasteltaessa voidaan huomata,
ettd vertaistuen kehittdminen ja hy6dyntdminen atiiman tuen yhteydessa on ollut hy-
vin monen kehityshankkeen elementti. Osa hankkeisteeskittynyt erityisesti vertaistuen
kehittamiseen jarjestamalla esimerkiksi vertaisajajkoulutusta pelaajille
(www.pelirajaton.fi). Liséksi vertaistuki on tuotbsaksi myds ammatillisesti toteutettua
kuntoutusta. Esimerkiksi RAPELI-yhteis0 ja Sosipatlagogiikan saation Pelaaminen
hallintaan -kuntoutus- ja koulutusohjelma ovat a&mpia kuntoutuskokeiluja, joissa
kuntoutus rakennettiin vahvasti vertaistuellisehmgtoiminnan ympaérille (Huotari 2007;
Ahonen & Halinen 2008).

Myds pelikuntoutuskurssi on esimerkki téllaisesddvplusta, jossa seka ammatillista tukea
ettd vertaistukea pyritaan hyodyntdmaan kuntousseseTutkimustulosten mukaan ver-
taistuki olikin yksi keskeinen ja tarkea osa kuntsta seka ohjaajien etta pelaajien mie-
lesta. Vertaisten joukossa asioista pystyi puhunraigien oikeilla nimilla eika peliongel-
maa tarvinnut salailla tai haveta. Vertaistuki gidskaan vaadi ongelmapelaajalta esimer-
kiksi voimia haasteellisempaan kognitiiviseen tygglelyyn, jolloin ryhman tuesta voivat
hyotya sellaisetkin kuntoutujat, joille esimerkiksagnitiivinen peliproblematiikan pohti-
minen on haasteellisempaa. Tulosten mukaan veraigio kuntoutukseen monia hyvia
elementteja ja ehka vertaistuen voimavarojen hytigmen kuntoutuksessa voi hyvinkin

olla se suunta, jonne ongelmapelaajien palvelupétaa jatkossakin l&ahtea kehittamaan.

Vaikka ryhmamuotoinen vertaistuellinen kuntoutugi@isisallaan monenlaisia etuja, kaik-
kea se ei kuitenkaan pysty tarjpamaan. Se mikaniimautkimuksen tuloksissa nakyy,
pelaajilla on tarve saada myo6s yksildllista intensempaa tukea ongelmansa kasittelyyn.

Pelaajat toivat myos kurssille esittdmissa kehfigeeuksissaan esiin sen, etté olisivat kai-
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vanneet viela intensiivisempaa kahdenkeskista latekia ohjaajien kanssa. Kevytraken-
teinen ryhmékuntoutus ei mahdollista syvéallisempé#akilokohtaista intensiivista paneu-
tumista esimerkiksi pelaamisen taustalla oleviigedmiin. Ehka ideaalissa tilanteessa on-
gelmapelaaja pystyy saamaan tukea sekd ryhmamestisikuntoutuksesta ettéd samanai-
kaisesti myos yksilotukea esimerkiksi yksiloterapiaautta. Pelikuntoutuskurssin tarkoi-
tuksena olikin toimia tdydentavana tukena ykswélh terapian rinnalla ja jotkut haastatel-
luista olivatkin onnistuneet I6ytdmaan kurssin ale myos toimivan yksildllista tukea
tarjoavan asiakassuhteen. Kaikki eivat kuitenkdieebyhtd onnekkaita. Osa oli joutunut

pettymaan karvaasti yrittdessaan saada apua orgyedma-klinikalta.

Yksil6lliset terapiasuhteet nahtiin kuitenkin hyviwlennaisena osana ongelmapelaajan
kuntoutumista. Ehk& niiden tarve korostuu entisestsellaisten pelaajien kohdalla, joilla
pelaamisen taustalla on emotionaalisia ongelmiterktraumoja ja mielenterveydenhairi-
oita. Talloin olisi tarkeada, ettd pelaajat onnistiuloytamaan yksildllista tukea itselleen.
Yksilollisen tuen puute voi asettaa haasteita mkagen motivoitumiseen, jolloin esimer-
kiksi kevytrakenteiset kurssimuotoiset kuntoutusehit eivat yksinomaan pysty motivoi-

maan runsaasti tukea tarvitsevaa pelaajaa muutoksee

Blaszczynskin ja Nowerin (2002, 492—-495) mukaanetmgpelaajat muodostavat erilaisia
pelaajaryhmid, joista toiset ovat helpommin kunéttalvia ja osa taas kuntoutuksen kan-
nalta haasteellisempia. Helpommin kuntoutettaypkéaamisen taustalla ei valttamatta ole
emotionaalisia ongelmia. Heistd puhutaan kéayttdiggttdan ehdollistuneina pelaajina,
joille myo6s kevytrakenteiset kuntoutusratkaisutttsaat jo pelkdstddn olla riittdvia. Sen
sijaan haasteellisemmat emotionaalisesti alttiligain samanaikaishairioista karsivat pe-
laajat tarvitsevat intensiivisempaa tukea ja mdrshdti jopa lisdksi ladkinnallista kun-
toutusta. Taman lisdksi oman pelaajaryhmansa mtegasviela persoonallisuushairidiset
antisosiaaliset ongelmapelaajat, jotka ovat mydggdutuksen kannalta erityisen haasteel-
linen ryhma. (Blaszczynski & Nower 2002, 492—-495.)

Suomessa ongelmapelaajien kuntouttaminen on nokssktisteluun vasta viime vuosi-
kymmenind. Tutkimusten perusteella suomalaisesbzelpgirjestelmassa ilmenee puut-
teita kyvyssa kohdata ja tunnistaa ongelmapelaldjiiddn selkeité tydskentelymenetelmia
ei ole ollut, sek&d myods osaaminen on hajanaist&kkkammattiapua tarjoavat tahot eivat

myo6skaan ole olleet erityisen kiinnostuneita kémt&an osaamistaan, ja asiantuntemus
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ongelmapelaajan kanssa tyoskentelyssa on keskitpsittaisten henkildiden kiinnostuk-
sen varaan. Osaamisessa on myds suuria alueelogea (Huotari 2009; Raiski 2011.)

Palvelujarjestelméassa ilmenevat puutteet kyvyssstatea peliongelmaan muodostavat
haasteen myods pelikuntoutuskurssin kaltaisen kakgtriteisen ongelmapelaajille suunna-
tun palvelun toimivuuden kannalta, mikali kevytratesten palveluiden ajatellaan toimi-
van yksilotukea taydentavinad tukimuotoina. Naireolkevytrakenteiset kuntoutuspalvelut
tarvitsevat ymparilleen toimivan palvelujarjesteiméToisaalta monet haastatelluista
kertoivat myos siita, ettd laheiset ihmiset olikiatlle tarkea tuki arjessaan. Ehka joidenkin
kohdalla jo pelkastaén laheistenkin tuki voi oll@rkittava apu kuntoutumisessa, jolloin
my0s laheisten ottaminen mukaan kuntoutukseen ieda. Joillekin runsaamman tuen

tarpeessa oleville pelaajille puolestaan tarvittemeyos ammatillista intensiivista tukea.

Joillakin alueilla ongelmapelaajien palveluita akalla jo hyvin saatavilla. Esimerkiksi
padkaupunkiseudulla oleva Peliklinikka tarjoaa pertdtista tukea alueen asukkaille. Pal-
velujen kehittaminen on silti tarpeellista myds rallas Suomessa, silla kaikki ongelmape-
laajat eivat asu paakaupunkiseudulla. Huotari amekiksi ehdottanut, ettd A-klinikoiden
riippuvuusasiantuntemusta voitaisiin kehittaa mdataa siten, etta A-klinikat kykenisivat
selkedmmin tydskentelemaan monenlaisten riippuvagelmaisten asiakkaiden kanssa,
jolloin myds ongelmapelaajien tarpeisiin pystytidivastaamaan paremmin. Suomalaiset
rahapelin jarjestdjat voitaisiin Huotarin mukaarveédtaa lakisdateisesti osallistumaan A-

klinikoiden kehittamiseen rahapeleista syntyvilGitiovaroilla. (Huotari 2009, 173, 178.)

Tamankin tutkimuksen perusteella ongelmapelaajentdutuksen tukeminen ja kehitta-
minen on tarkedd. Monet kokivat saaneensa apudrk&enteisesta ryhmékuntoutuksesta.
Liséksi tarkeda olisi myds, etta pelaajat pystygssaamaan myos yksilollista tukea, minka
tarve korostunee erityisesti sellaisten pelaajiendalla, joilla pelaamiseen kietoutuu myos
muita ongelmia. Jatkossa ongelmapelaajien kuntastarolisi tarke&a tutkia viela enem-
man, ja olisi tarke&a saada tutkimuksen kauttaaietyos erityisen vaikeasti kuntoutetta-
vien ongelmapelaajien kohdalla, joilla on esimeskikamanaikaisia paihderiippuvuus- tai
persoonallisuushairioita ja antisosiaalista kayydysta. Tarkeda olisi saada tutkimuksissa
nakokulmia myo6s niiltd pelaajilta, jotka jattdvairkoutusprosessin kesken. Lisaksi tarvi-

taan tutkimusta myds laheisten nakokulmasta kuonkseen.
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LITTEET

LITE 1. HAASTATTELURUNKO ONGELMAPELAAJILLE

RAHAPELAAMINEN
-Millaista pelaaminen ollut?
- Miten kauan pelannut?
- Millaisia peleja?
-Kokeeko pelaamisen ongelmana? Milloin pelaamisiegitangelma?
-Miten pelaaminen vaikuttanut elamaan?

-Miksi pelaa? Millaisissa tilanteissa?

AVUN HAKEMINEN

-Mista hakenut apua ongelmaan?
-Kurssin liséksi muita tahoja? Voimassa olevia lkessauhteita?
-Minké&laisia kokemuksia muista tukitahoista? On&arsut apua? Millaista?
-Oletko ajatellut hakea apua muualta?

-Miten ja miksi sai ajatuksen lahtea kuntoutuskilless

-Millainen tilanne oli kurssin alkaessa?

-Milta tuntui lahtea kurssille? Millaisia ajatuk8ia

-Millaisia tavotteita kurssille? Odotuksia?

TUNNELMAT KUNTOUTUSKURSSISTA
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-Miten osallistuit kurssille? Olitko mukana kailaljaksoilla?
-Millaiset asiat kurssilla tarkeitad? Mihin olit tigvainen?
-Oletko saanut kurssilta apua? Millaista?
- Millainen ilmapiiri kurssilla?
-Millainen vastaanotto muilta pelaajilta ja ohjiaf?
-Miten itse suhtauduit muihin?

-Kurssin vaikutukset elamaan?

RYHMATYOSKENTELY

-Miltéa tuntui puhua ongelmasta ryhmén kanssa?
-Millaista ryhmatydskentely oli?

-Millainen rooli sinulla ryhméassa?

-Millaista oli tehda tehtavia?

-Millaisia asioita opit kurssilla?

ARJESSA SELVIYTYMINEN

-Millaista arki on? Millaisia asioita arkeen kuufiu

-Miten peliongelma nakyy arjessa?

-Miten sujui kurssilla avojaksojen aikana? Retkdtsia? Tuen riittavyys?
-Millaisista asioista saat tukea arjessa selviysgan?

-Miten pyrit hallitsemaan pelaamista?

LAHEISET
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-Ketka tietavat peliongelmasta?
-Miten l&heiset suhtautuvat pelaamiseen/peliongahfa
-Pelaamisen vaikutukset l&heisiin?
-Laheisen osallistuminen kuntoutuskurssin lahegjd&?
-Miten laheisjakso sujui?
-Miten l&heinen koki kurssille osallistumisen?

-Ajatukset laheisten ottamisesta mukaan kuntoutrkde

TULEVAISUUS
-Millaisena néakee tulevaisuuden?

-Miten uskoo selviytyvansa?

KEHITTAMISEHDOTUKSET
-Oliko kurssilla jotain sellaista, mihin et ollutyvainen?

-Miten kurssin toimintaa voisi parantaa?

LOPUKSI
-Oliko viela jotain mita olisit halunnut sanoa?

-Kiitos!
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LITE 2. HAASTATTELURUNKO OHJAAJILLE

KOKEMUS ONGELMAPELAAJIEN KANSSA TYOSKENTELYSTA
- Minké&laiset valmiudet sinulla on ongelmapelaajahtkamiseen?

- Minkalainen kokemus ongelmapelaajien kanssa tytekesta?

- Koulutustausta?

- Millaista ty6ta teet?

- Mista saanut kokemusta?

KURSSIN SISALLON SUUNNITTELU JA TOTEUTUS
- Miten osallistuit kurssin suunitteluun?

- Minkalainen oli oma panoksesi kurssin sisdllohik@misessa? Minkalaista
osaamista/asiantuntemusta toit tyéskentelyyn?

- Miten kolmen toimijan asiantuntemuksen yhdisté&nionnistui?
- Miten kaytadnnon toteutus vastasi suunnitelmaa?

- Minkalaiselle ongelmapelaajalle kurssi soveltuu?

TUNNELMAT KURSSILTA

-Milt& tuntui olla mukana kurssilla?

-Millainen ilmapiiri kurssilla oli?

-Miten pelaajat suhtautuivat toisiinsa? Enta olija@j
-Millaisten asiat olivat mielestasi pelaajille tamnpia kurssilla?

- Millaista apua uskot pelaajien saaneen kurssilta?

OHJAUS

- Millaisia asioita tyontekijand huomioitava ongelpelaajien kanssa tytskennellessa?
Erityispiirteita?
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- Miten kurssin ohjaus sujui? Miten ohjaajien jdgagien yhteistyo sujui?
- Minkalainen rooli ohjaajilla kurssilla?

- Miten mielestasi suoriuduit ohjaajan tehtavisEata muut ohjaajat?

RYHMATYOSKENTELY
- Miten ryhméatydskentely sujui? Minkalainen merkityyhmalla oli?
- Miten kurssilaiset suoriutuivat heille annetuisthtavista? Yksilollisia eroja?

- Miten kogpnitiivis-behavioristinen ja ratkaisukesken tydskentely soveltuu
ongelmapelaajien kuntoutukseen? Minkalainen mesigtja oli kurssilla? Miten se sujui?

LAHEISET
- Miten laheisjaksot sujuivat? Miten laheisten lsm/oskenneltiin?
- Minkalainen merkitys laheisten ottamisella muk&antoutukseen?

- Miten laheisten ottaminen mukaan kurssille vaikaintoutukseen?

ARJESSA SELVIYTYMINEN
-Miten kurssilaisilla sujui avojaksojen aikana?
-Millaista tukea saivat arjessa? Millainen merkiay®jaksojen tukimuodoilla oli?

-Miten mielestasi avomuotoinen kuntoutuskurssi ttdrivlitd mielta kurssin rakenteesta?

HAASTEET

-Minkalaisia haasteita kurssitoimintaan liittyi?

-Aiotteko muuttaa tai kehitda jatkossa kurssin totam jollain tavalla? Miten?

Kiitos!
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