Kieli, koulutus

ja yhteiskunta

Lue Kieliverkoston verkkolehtea!

Maahanmuuttajakin tarvitsee tydelaman kieli- ja viestintataitoja

Minna Suni

Ammattilaisina kohdellaan todenndkdisimmin niitd, jotka sukkuloivat sujuvasti tyoelamén vaihtelevissa
viestintétilanteissa ja hallitsevat my0s keskeiset alakohtaiset kielelliset kaytanteet. Tama koskee
maahanmuuttajia siind kuin muitakin.

Sujuva, luonteva ja tilanteittain joustava tapa viestia niin aidinkielella kuin muillakin tydssa tarvittavilla
kidilla ymmarretddn nykyaén térkedks osaksi ammattitaitoa. Siksi kieli- ja viestintéopintoja siséltyy
koulutukseen aalla kuin aalla, ja niita pyritéén myos integroimaan ammatillisten ja akateemisten sisdltojen
opiskeluun. Vastaavasti nayttétutkinnoissa pyritéan vuorovaikutuksenkin osalta varmistamaan, etta taidot
ovat tydtehtavien edellyttamallatasolla.

Taitojen taytyy kuitenkin kehittyd, eriytya ja joustaa monin tavoin sitten, kun ollaan jo tyoeléamassa.
Koulutuksen aikana onkin olennaista luoda vankka pohja kieli- ja viestintétaitojen omatoimiselle
kehittdmiselle — dis oikeastaan niiden tydssdoppimiselle. Taa pohjan luomista on esimerkiksi
opiskelutaitojen monipuolistaminen: miten poimitaan kayttdon sitd uutta ja tyon kannalta relevanttia
kielellista ainesta, jota ympéaristossa vilisee? Tydelaman tarpeet huomioiva opiskelu ei siis ole vain kielen
itsensa opiskelua, vaan myds oppimisstrategioiden kartuttamista ja vahvistamista.

Viime vuosina on havahduttu siihen, ettd tydeldman kieli- ja viestintétaitoihin on panostettava paitsi
didinkielen ja vieraiden kielten puolella myds opetettaessa aikuisille maahanmuuttajille suomea toisena
kielend. Ammattilaisina kohdellaan todenndkdisimmin niitd, jotka sukkuloivat sujuvasti tyGeldméan
vaihtelevissa viestintétilanteissa ja hallitsevat my6s keskeiset alakohtaiset kielelliset kéytéanteet. Pelkén
yleiskidlitaidon varassa on vaikea ty6llistyd monen sellaisenkin maahanmuuttgjan, jolla on taskussaan
virdlinen p&dtds muualla suoritetun tutkinnon rinnastamisesta suomalaiseen. Ammatillisenkin kielen
hallinnalle olisi tarvetta.

Kielitaitojatyollistyminen

Hyvin tavallista on, ettd maahanmuuttajan tyonsaanti jé& nimenomaan kielitaidosta kiinni. Kielitaito riittda
kylla tyon hakemiseen, mutta ei sen saamiseen. Aina kynnyksend ei ole edes vain suomi, vaan osalla my6s
englannin kielen taidot ovat |8htdmaassa jdaneet joko puuttumaan tai tékaldisiin odotuksiin ndhden liian
heikoiksi. Lisaks erityisesti kaksikielisillaalueillajayritysmaailmassa ruotsin taidollekin on kysynt&a. Toki
tydllistymisté voivat joskus vaikeuttaa myos valitsijoiden syrjivét asenteet, jotka ehka kétkeytyvét tehtéviin
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néhden kohtuuttoman korkealle asetettujen kielitaitovaatimusten alle.

Toisaalta osa maahanmuuttajistatydllistyy sujuvasti nimenomaan sen ansiosta, etta puhuu &idinkielendan sita
kieltd, jota puhuu — esimerkiksi vengjé4, viroa tai kiinaa. Nykyinen tydeldma on monikielista ja joustavia
kielellisia resursseja kysyvaa, ja maahanmuuttajien mukanaan tuoma erilaisten kielten osaaminen nostaakin
varmasti arvoaan tulevaisuudessa. Jo silté kannalta on térkeda sekin, ettéd Suomeen muuttavien perheiden
lapset januoret eivéat menetd édinkielensa hallintaa. Hellla on taitoja, joita jatkossa tarvitaan yha enemman.

Ammatillinen kieli koulutuk sessa

Suomessa suuri 0sa maahanmuuttgjista ponnistaa kohti tyéelamédd erilaisten koulutusten kautta.
Kotoutumiskoulutukseen sisdltyvastd tai muusta kielikoulutuksesta haetaan vauhtia uuden asuinmaan
kiel(t)en oppimiseen. Viime aikoina on etenkin erilaisten kehittdmishankkeiden yhteydessa paasty
rakentamaan ammattialoittain eriytyviad kurssikokonaisuuksia tavanomaisten yleiskidlitaitoa kartuttavien
kielikurssien rinnalle. Yha useampi tyonantgjakin on herénnyt tarjoamaan réétdlditya kielikoulutusta jo
rekrytoimilleen maahanmuuttgjille. Asiat ovat siis menneet lupaavaan suuntaan, mutta toimivien
kéytanteiden vakiinnuttamiseen on silti viela matkaa.

Moni my0s suorittaa Suomessa kokonaan uuden tutkinnon tai péivittéd aiempaa. Tutkintoon téhtéévassa
koulutuksessa opintosisall 6t opiskellaan yleensa suomeksi, minka akkiseltéan gjattelisi olevan ammatillista
kielitaitoa ihanteellisen hyvin kehittavaa. Joskus k&y kuitenkin niin, ettéa ennalta riittdvéks arvioitu taitotaso
e kaytannossa riitdkaan suomenkielisen opetuksen seuraamiseen, mika tietysti nékyy oppimistuloksissa.
Tarpeita vastaavaa kielikoulutusta e my6sk&an ole kaikille tutkintoon taht&&ville maahanmuuttajille tarjolla
joko gjoissa tai riittavasti. Suomi toisena kielena -opettajat ry:n selvityksen mukaan nédin on viela yle sesti
ammatillisen koulutuksen puolella; eri oppilaitoksissa ja eri koulutuslinjoilla kielikurssitarjonta vaihtelee
melkoisesti.

Englanninkielisissd koulutuslinjoissa on omat pulmansa. Moni niiltad vamistunut maahanmuuttgja on
joutunut pettymaan tyomarkkinoilla karvaasti: Suomeen ty6llistyminen on vaikeaa, jos koulutuksen aikana el
ole ollut tilaisuutta kehittéd myds ammatillista suomen kielen taitoa tasolle, jota tosieldméassa vaaditaan.
Monivuctinen koulutus tuntuu menneen suurelta osin hukkaan, kun yksi keskeinen tydllistymisen edellytys
on jadnyt uupumaan. Kritiikin my6ta suomen kielen opintoja on alettu ainakin osassa oppilaitoksia tarjota
aiempaa enemman myo6s englanninkielisiin tutkintoihin suuntaaville, mutta erityistd velvoitettatai porkkanaa
niillaei siihen ole.

Kaiken kaikkiaan maahanmuuttajataustaisilla opiskelijoilla on edelleen tilastojen valossa muita suurempi
attius keskeyttédd etenkin keskiasteen opintonsa. Heilla on myds isompi riski pédtyd koulutustaan
vastaamattomiin ty6tehtdviin tai kouluttautua tyottomiksi. Siitd, mika osuus kidliasioilla on tassa kaikessa,
voidaan télta eréé esittda vasta ndppituntumaan perustuvia padtelmia Tassa olisikin yksi tarkea tutkimuksen
paikka.

Auttaisiko tiukempi seula tai tiukempi testaus?

Ratkaisuksi on akkiseltédn hel ppo tarjota tiukempaa kielitaitoseul aa opiskelijavalintaan, kovempaa tahtia ja
tavoitteenasettel ua koulutukseen ja yksisdlitteisten kielitaidon vahimmaistasojen maarittelya tyéhonottoon.
Siis: tdman verran kielté on osattava padstékseen koulutukseen, tuolle tasolle on méaragassa péastava, ja

elleivét asetetut kriteerit tayty, ei tyopaikkaatipu. Kéytannissd asiat eivét kuitenkaan voi toimiaihan néain.

Hakuvaiheessa tehtédva testaus on harvoin riittavdn tarkkaa ennustaakseen jokaisen hakijan
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opiskeluedellytykset nappiin. Hakijatilanteen mukaan on myds usein tarvetta joustaa koulutukseen tulevien
kielitaitovaatimuksissa jonkin verran. Toisekseen moni aikuinen turhautuu pelkkéén yleiskielitaitoon
tahtédvilla peruskursseilla, koska motivaatiota ja tartuntapintaa olisi pikemminkin juuri omaa ammattialaa
sivuavan kielen opiskeluun — miks siis viivastyttdd siirtymda siihen vaiheeseen? Tehokkainkaan
kielikoulutus e toisaalta voi nopeuttaa oppimisen luontaista prosessia maardttomiin, eikd "kaikkea’ tydssa
tarvittavaa ole ylipdansd mahdollista ennustaa saati ympéata opetussuunnitelmiin. Yksildllinen vaihtelu
kielenoppimisessa on myos suurta, eiké paraskaan koulutus voi tasoittaa kaikkia eroja.

Tyobnantagjat tyytyvét yleensayleiskielitaitoaosoittaviin todistuksiin ja haastattel ussa syntyvaan vaikutelmaan
kielitaidon riittavyydesta suhteessa tyotehtaviin. Harvalla on edellytyksia tehda tai teettdd alakohtaisen
kielitaidon arviointia, eikéd viela tarkempi €li tehtdvdkohtaisten taitojen testaaminen tunnu oikein
mahdolliseltakaan. Alakohtaisten arviointijérjestelmien kehittaminen ja k&yttdminen on liséksi hyvin aikaa
vievada ja kallista — eikéa se silti valttamatta johda aivan tarkoituksenmukai seen tulokseen. Selvaa myds on,
ettei tydhonotto pydri vain kieliasioiden ympaérill&, vaan kieli- javiestintétaidot ovat vain yks arvioitavaasia
muiden joukossa. Koska ne ovat kiinte osa ammattitaitoa, niitd on myos vakinéista tarkastella ikaéan kuin
muustairrallaan.

Enta se tydssdoppiminen?

Sdllainen kaytanto, etta tyohon valittavalle annettaisiin aikaa kehittda kielitaitoaan tyonsd yhdeydessa ja
osoittaa taitotasonsa vasta jossain vaiheessa my6hemmin, on Suomessa harmillisen harvinainen. Yleensa
gjatuksena on, ettd tydssa tarvittava kieli on osattava jo tydsuhteen alkaessa. Erds maahanmuuttajien
palkkaami sesta suivaantunut suomalainen verkkokeskustelijatiivisti tdmén ajatuksenkulun téhan tapaan:

"Ensin kielen opiskelu, sitten tihin. En mindk&an tyopaikallani opiskele toista kieltd, opiskelin sen jo
valmiiksi ennenkuin tdnne tulin.” (Luutahoitaja | 1a 22.8. klo 12:51 | Aamulehti)

Mutta voiko koko ammatillisen kielenk&yton tosiaan oppia olematta t6issd? Jyvaskylan yliopistossa
meneill&8n olevassa Suomi tyokielend -tutkimushankkeessa on haastateltu lukuisia jo ty6elamdan mukaan
paasseitd maahanmuuttajia, ja heidan kantansa on, etté ei voi. Heidan kokemustensa mukaan tydpaikan
vuorovaikutustilanteet ovat se otollisin oppimistilanne, ja tydelaméan kiglta ja viestinndllisia kaytanteita
opitaan paits tyotovereiden myos asiakkaiden tuella.

Silti moni on myos kokenut, etté koulutuksellakin olisi voinut padsta asiassa paljon pidemmalle kuin omalla
kohdalla on kaynyt, jos tydelaman tarpeet vain olisivat olleet systemaattisemmin l&sna siind, mita tunneilla
kasiteltiin ja harjoiteltiin.

Kielikoulutuksen pohjaksi on todellisia tydelaman alakohtaisia vuorovaikutuskaytanteita kylla jo kartoitettu,
ja muutenkin tyoeléméé ja kielikoulutusta tuodaan nykyaan méaérétietoisesti 1dhemmas toisiaan. Suomi
toisena kielena -alan osalta téllaista tyotd on raportoitu esimerkikss HERA:n (Helsinki education and
research ared) piirissa toteutetussa Kotimaisten kielten opetuksen kehittémishankkeessa (ks. Ammatilliset
suomi toisena kielena -viitekehykset). Siind on hyddynnetty alkuaan vieraiden kielten tydel@malahtoisen
opetuksen suunnitteluun kehitettyja tyovélineita (ks. Huhta ym. 2006). Tarvetta tamantyyppiseen kieli- ja
oppiainergjat ylittéavaan pedagogisen kehittémiseen on varmasti edelleen eri aoillaja koulutusasteilla.

Kirjoittaja tydskentel ee tutkijatohtorina Jyvaskylan yliopistossa.
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Lisdatasta aihepiirista:
Ammatilliset suomi toisena kielend -viitekehykset Kotikimara-sivustolla: http://www.kotikimarafi/

Ammattikasvatuksen aikakauskirja 2/2011: Tydeldman ja ammatillisen koulutuksen monikul ttuuristuminen
(teemanumero, toim. Risto Santti ja Riitta Metsanen)
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