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Kielitaito tyoelamakysymyksena

MaritaHarmaa

Kielikoulutuspolitiikan verkostossa on vuoden 2011 teemana ollut tyéelaman kidli- ja viestintétaidot.
Teemaa kasitellddnkin taman numeron artikkeleissa varsin  monipuolisesti ja monidénisesti: niin
aineenopettajakoulutuksen, ammatillisen koulutuksen opettajan, opiskelijan kuin ty0eldméssa toimivan
tyontekijankin &nin. Kieli- ja viestintétaitojen térkeys tydeldmassda on ymmaérretty myds makrotasolla:
eurokansalaisten kielitaidon vahvistaminen on asetettu yhdeksi Euroopan unionin strategiseksi tavoitteeksi
vuodelle 2020. My6s Suomessa on useissa elinkeinoel@man teettdmissé osaamistarvekartoituksissa kieli- ja
viestintdtaidoille annettu entistd téarkedmpi rooli. Kielitaitoinen tybvoima e ole endd vain globaalisti
toimivien yritysten arkipéivad;, myos pienyrityksissa tarvitaan kielitaitoista ja monikulttuurista osaamista
omaavaa henkil 6kuntaa.

Kidli- ja viestintétaitojen merkitysta tyoelémassi on selvitetty 18hinna yksittéisten kielten nékokulmasta.
Erilaisissa valtakunnallisissa ja alueellisissa kartoituksissa englanti todetaan yleensa tarkeimmaksi kieleksi,
tarvetta. Anneli Airolan artikkelissa kerrotaan Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulun ja Pohjois-Karjalan
kauppakamarin vdlisena yhteistydna toteutetusta yritysten kansainvélistymiskartoituksesta, jossa
moni puolisen kielitaidon ja kulttuuritietouden tarve nousivat voimakkaasti esille. Kansainvalisissi tehtavissa
toimivilta henkil 6ilté edellytetdan paitsi monipuolista kielitaitoa, myos hyvaa suullista kommunikointitaitoa.
Sabine Ylosen artikkelissa tarkastellaan yritysten ja korkeakoulujen henkilokunnan eri kielten tarvetta
Sdlvityksen mukaan kielitaitoinen henkil 6kunta on nykyisin myds PK-yrityksille entista tarkedmpaa. Pelkkéa
englannin osaaminen e enda riitd, miké puolestaan asettaa omat haasteensa koulujen aati vdhenevélle
kieltenopiskelulle.

Miksi sitten tytelaman ja muodollisen koulutuksen tuottama kieliosaaminen eivéat kohtaa? Taina Saarinen
pohtii Kkirjoituksessaan tdta epasuhtaa Euroopan komission asettaman Languages for jobs -tyéryhmén
tydskentelyn pohjalta. Tyéryhma koki mm. erityisen tarpeelliseksi véalineiden kehittémisen muodollisen
koulutusgdrjestelman ulkopuol€ella hankitun kielitaidon tunnistamiseen, kielen ja sisdltjen integroinnin
opetuksessa seké opettajankoul utuksen kehittéamisen erityisesti ammatillisen koulutuksen osalta. Hyvin usein
ammatillinen koulutus kieltenopettajien tydpaikkana onkin jdanyt perusopetuksen ja lukiokoulutuksen
varjoon aineenopettgjaopinnoissa. It&-Suomen yliopistossa on téhan haasteeseen tartuttiin jo 1990-luvun
akupuol€ella, ja vuodesta 1999 ldhtien on It&Suomen yliopiston kasvatustieteen ja opettajankoul utuksen
osastossa voinutkin suorittaa ammatillisesti suuntautuneen kieltenopetuksen sivuainekokonaisuutta. ASKO-
opinnoista on tullut myos hyvin suosittu opiskelijoiden keskuudessa. Ritva Kantelinen kuvailee
artikkelissaan A SK O-opintojen sisaltda ja rakennetta tarkemmin.
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Laura Urrion artikkelissa pohditaan niitd muutoksia, joita ammatillisessa aikuiskoulutuksessa
tydskentelevan opettgjan tyonkuvassa on viime vuosikymmenten aikana tapahtunut. Esimerkiksi
viestintataitojen opettaminen on kahden vuosikymmenen aikana muuttunut merkittavasti mm. tietotekniikan
kehittymisen myota Myds opetussisaliGt ovat kehittyneet hyvin teoreettispainotteisista kohti k&ytannon
tyoelamaviestintéd. Aikuisopiskelijoilla opiskelun ja tyoelaméan toisiinsa nivoutuminen sujuu yleensa
kuitenkin ongelmitta. Esimerkiksi oppisopimusopiskelijoilla opetusta voidaan soveltaa heti kéytantdon ja
tarvittaessa jopa kyseenalaistaa oppitunnilla késiteltyjen asioiden tarkoituksenmukaisuus. Vaikka opetus
joskus saattaakin opiskelijoista tuntua teoreettiselta, on myods néille taidoille ollut tarvetta tytelamassa.
K oulutuksen tyéelamayhteyksien tiivistéminen nousee esille my6s Anne Virtasen artikkelissa, jokakasittelee
tydssdoppimista ammatillisessa peruskoulutuksessa. Perustutkinto-opiskelijoilla, joilla useinkaan ei ole
aikaisempaa kokemusta opiskelemansa alan kéytéannon tyotehtavistd, on tydssédoppiminen osoittautunut
hyvin toimivaksi jarjestelmaksi. Tydpaikalla tapahtuva oppiminen ja oman alansa ty6tehtévien hoitaminen,
joskin vield opiskelijana, voi kaynnistda opiskelijan ammatillisen identiteetin kehittymisen.

Kaisa Alanteen artikkelissa tydelaman kieli- ja viestintétaitoja | ahestytéan kielellinen vahemmiston ja Tiina
Raisasen artikkelissa yksittdisen tyontekijaryhméan kautta. Kaisa Alanne kuvailee millainen kielitaito
kielitaidon sisdltda insindorien ndkokulmasta: millaisena yksil6t itse kokevat oman kielitaitonsa ja miten he
toimivat jo olemassa olevallakielivarannollaan eri tilanteessa?

Eveliina Salomaan ldhestymistapa yksittéisten tyontekijaryhmien Kkielitaitotarpeisin - on  hyvin
kéytannonlaheinen. Han on kdynyt haastattelemassa kirjastonhoitgjaa, pankin palveluneuvojaa, myyjéa ja
tavaratalon infotiskilla tyoskentelevéd henkil6a ja kysellyt heidén kielitaidostaan ja kielitaitotarpeistaan
nykyisessa tyotehtavassa. Haastatel tujen mielestéa valmius kéayttda kieltd on kirjallista patevyytta térkedmpaa.

Kysymys maahanmuuttajataustaisten tyontekijoiden suomen kielen taidosta ja sen riittavyydesta on
heréttényt paljon keskustelua viime aikoina. Kidlitaito tai sen puute voi olla maahanmuuttajataustaisella
tyontekijalla seké tydllistymista edistéva ettd samalla myds estéva seikka. Opitaanko tydelamassa tarvittavia
pohtii Minna Suni artikkelissaan. Hyvana esimerkkina siitd, miten kieltéa ja eri kulttuurien ymmartamista
voidaan oppia tyoelamassd, on SOL Palvelut Oy, jossa joka viides tydntekija on ulkomaal ai staustainen.
Merja Oljakka ja Jenni Ma&atta kertovat konkreettisten esimerkkien avulla miten monikul ttuurisuus voidaan
nahda tyoyhteisdssa rikkautena ja voimavarana, ja miten tyokaverit ja koko tyOyhteisd voivat edesauttaa
ulkomaal ai staustai sten tyontekijdiden padsya sisélle suomal aiseen tydyhtei soon.

Kirjoittaja toimii yliopistotutkijana Kielikoulutuspolitiikan verkostossa.
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