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Kansainvalistymiselld on merkittava rooli suomalaisessa korkeakoulutuksessa, mika
nakyy muun muassa korkeakoulujen kansainvalistymisstrategian laatimisena
opetusministerion  toimesta. Aihetta ei ole aikaisemmin juurikaan tutkittu
pedagogisesta nakokulmasta. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd opettajien ja
opiskelijoiden kasityksia ja kokemuksia terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon  kansainvalistymisestd  erityisesti  pedagogisesta
nakokulmasta. Lisaksi tavoitteena oli selvittaa, minkalaista kansainvalisyysosaamista
opiskelijat saavuttavat koulutuksen aikana opettajien ja opiskelijoiden mielesta.

Tutkimus oli luonteeltaan laadullinen tutkimus. Aineistona kaytettiin Jyvéaskylan
ammattikorkeakoulun sekd Satakunnan ammattikorkeakoulun terveyden edistdmisen
koulutusohjelman opettajien ja opiskelijoiden yksildhaastatteluina toteutettuja
teemahaastatteluita. Tutkimukseen osallistui seitsemdn opettajaa ja kolme
opiskelijaa. Opettajien ja opiskelijoiden haastatteluaineistot analysoitiin toisistaan
erilladn. Analyysimenetelmana oli aineistolahtéinen sisédllonanalyysi. Analyysin
tarkoituksena  oli loytdd yleisia  ominaispiirteita  terveysalan  ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisesta.

Aineistolahtdisen sisallonanalyysin tuloksena molemmista aineistoista muodostui
kolme yhdistavaa luokkaa: “terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistyminen”, “kansainvalistyminen opetustydossd ja pedagogisessa
toiminnassa” sekd “odotettu/saavutettu kansainvalisyysosaaminen”. Opettajat
puhuivat odotetusta kansainvalisyysosaamisesta ja opiskelijat saavutetusta
kansainvalisyysosaamisesta.

Opettajien ja opiskelijoiden kasitykset ja kokemukset terveysalan ylemmaéan
ammattikorkeakoulututkinnon  kansainvalistymisesta voitiin  pitkalti  maaritella
yksil6llisyyden, kielitaidon ja lahdemateriaalin -kasitteiden avulla. Nama kasitteet
esiintyivat toistuvasti kaikissa yhdistavissa luokissa. Edella mainitut kasitteet
Kietoutuivat  kasitykseen siitd, ettd maailma rakentuu maailmanlaajuisen
yhtendisyyden ja kansalaisylpeyden Kkautta. Tahan liittyi l&heisesti se, etta
ulkomaisen toiminnan  huomioimisen nahtiin  olevan kansainvalistymisen
edellytyksend. Siihen kuului eri maiden toimintatapojen ja tiedon vertaileminen seké
ulkomaisen toiminnan huomioiminen. Terveysalan ylemmassa
ammattikorkeakoulututkinnossa tama tapahtui erityisesti substanssiosaamisen ja
jossakin maarin myos kulttuuriosaamisen nakékulmasta.

Asiasanat: ammattikorkeakoulut, kansainvalistyminen, opettajat, opiskelijat,
pedagogiikka



ABSTRACT

The Internationalisation of Higher University of Applied Sciences Degree in Health
Care: A Pedagogical Viewpoint

Sanna Suominen

University of Jyvaskyld, Faculty of Sport and Health Sciences, Department of Health
Sciences

Spring 2011

100 pages and 6 appendices

Internationalisation plays an important part in Finnish higher education, which is
shown, for example, by the fact that an internationalisation strategy for institutes of
higher education has been devised by the Ministry of Education. The topic has been
studied previously hardly at all from a pedagogical viewpoint. The purpose of the
study was to discuss teachers” and students” ideas and experiences of the
internationalisation of the higher university of applied sciences degree in health care,
especially from a pedagogical viewpoint. Another aim was to find out what kind of
internationalisation competence students reach during education as judged by
teachers and students.

The study was a qualitative one. The material consisted of thematic interviews that
took the form of individual interviews of teachers and students working within the
health promotion programme at Jyvaskyla and Satakunta Universities of Applied
Sciences. Seven teachers and three students took part in the study, and the
interview materials of students and teachers were analysed separately. The method
used was data-oriented content analysis, and the objective of the analysis was to
discover general characteristics of the internationalisation of the higher university of
applied sciences degree.

The data-oriented content analysis resulted in the following three unifying categories
of both sets of material: “internationalisation of the higher university of applied
sciences degree”, “internationalisation in teaching and pedagogical activities”, and
“internationality competence that was expected/achieved”. The teachers spoke about
the former and students about the latter.

The ideas and experiences of the internationalisation of the higher university of
applied sciences degree in health care held by teachers and students could largely
be defined by the concepts of individuality, language skills and source material.
These concepts occured repeatedly in all unifying categories. The above concepts
referred to the idea that the world is built through global unity and civic pride. This
was closely linked to the fact that attention paid to foreign activities was seen as a
precondition for internationalisation. This included contrasting the customs and
knowledge in various countries as well as taking foreign activities into consideration.
In the higher university of applied sciences degree this took place particularly from
the viewpoints of substance competence and also, to a certain extent, of cultural
competence.

Keywords: universities of applied sciences, internationalisation, teachers, students,
pedagogy
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon aiheena on terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvélistyminen pedagogisesta nakdkulmasta.
Kiinnostuksen kohteena ovat opettajien ja opiskelijoiden kasitykset ja kokemukset
kansainvalistymisesta heidan koulutuksellisessa kontekstissaan.

Teichler (1996) on viisitoista vuotta sitten kirjoittanut korkeakoulutuksen
kansainvalistymisen tutkimuksen vahaisyydesta. Taman jalkeen tutkimus aiheesta on
lisdantynyt, mutta se keskittyy paaasiassa organisaation tasolle eikd pedagogista
nakokulmaa juuri huomioida (Wihlborg 2009). Kansainvalistymisesta on puhuttu
kuitenkin jo pitkdan opettamisen ja oppimisen kontekstissa (muun muassa Jarvis
1997). Terveysalan ammattikorkeakoulututkintojen tai ylempien
ammattikorkeakoulututkintojen  kansainvalistymistd ei ole tiettavasti tutkittu
pedagogisesta ndkokulmasta. Ruotsissa aihetta on tutkittu hoitotyon koulutuksen
kontekstissa. Tutkimuksissa on selvinnyt, etté opettajat ja opiskelijat eivat ymmarra
kansainvalistymista ilmiond samalla tavalla (Wihlborg 1999, Wihlborg 2004a,
Wihlborg 2004b, Svensson & Wihlborg 2007).

Kansainvalisyys tarkoittaa kansojen tai valtioiden valista, niitd koskevaa tai niille
yhteistd asiaa ja kansainvalistyminen kansainvaliseksi tulemista (Kielitoimiston
sanakirja 2007). Ritalahden (2009) mukaan kansainvalisyyttd maaritellaan yleensa
tarkemmin kontekstin perusteella, jolloin siihen korkeakoulutuksessa vaikuttaa muun
muassa koulutusala. 1980-luvulta lahtien korkeakoulutuksen kansainvélistyminen on
kehittynyt  yksildtason  henkiléliikkuvuudesta  koko  korkeakoulujarjestelman
kansainvalistymiseen (Wéachter 2003). Alan kirjallisuudessa puhutaankin yleisesti
korkeakoulutuksen kansainvalistymisesta (internationalisation of higher education),
mika korostaa kansainvalisyyden jatkuvasti kehittyvaa luonnetta (vertaa de Wit 2002)

tai sen nakemistéa jatkumona (Bartell 2003).

Korkeakoulutuksen kansainvalistymista voidaan tutkia viidestd eri nakodkulmasta:
1) historiantutkimus, 2) valtiotiede, 3) taloustieteet, 4) yhteiskuntatieteet ja psykologia
sekd 5) kasvatustiede (de Wit 2002, 212). de Wittin luokituksen mukaan tésséa



opinndytetydssa lahestytaan terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon

kansainvalistymista kasvatustieteellisesta nakokulmasta.

Taman tutkimuksen lahtokohtana on ollut ammattikorkeakoulupedagoginen
nakokulma. Ammattikorkeakoulupedagogiikan kasitteessa kohtaavat korkeakoulutus
ja tybelamalahtoisyys (Kotila 2003, Laakkonen 2003). Helakorpi (1997) tarkastelee
ammattikorkeakoulupedagogiikkaa yksityiskohtaisemmin koulutustavoitteiden,
siséltdjen, menetelmien seka materiaalien kautta. Tavoitteet koskevat opiskelijoiden
ja koulun tavoitteiden lisaksi tydelaman ja sen kehittamisen tavoitteita. Sisaltéihin
kuuluvat kaikki ne asiat, jotka liittyvat opiskelijan ammatilliseen kehittymiseen eivéatka
pelk&staan opetussuunnitelman sanelemat  sisallot. Menetelmét  ovat
oppimisprosessiin liittyvid kasvu- ja kehittymistapoja eivatkd vain perinteisia
opetusmenetelmid. Materiaaleilla tarkoitetaan kaikkea sita, mita oppimisympaéristo voi
tarjota verkostoista, tyOelaman kayttamista aineistoista ja tietokonepohjaisista

materiaaleista perinteisiin oppimateriaaleihin.

Ammattikorkeakoulupedagogiikan ohella tarkeana lahtokohtana on  ollut
kansainvalistyminen.  Tass&d  tutkimuksessa  kansainvalistyminen  nahdaan
oppilaitoksessa tapahtuvana prosessina, jossa kansainvalinen ulottuvuus integroituu
osaksi opetus- ja tutkimustoimintaa. Kansainvalistymisen prosessiluonne viittaa
siihen, etta kysymyksessa on kehittyva ja tavoitteellinen toiminta. Integroituminen
puolestaan viittaa siihen, ettd kansainvalinen ulottuvuus on mukana kaikessa
toiminnassa (Knight 2004).

Taman opinnaytetyon tavoitteena on selvittdd teemahaastatteluiden muodostamien
tutkimusaineistoiden pohjalta tehdyn sisallonanalyysin avulla opettajien ja
opiskelijoiden kasityksia ja kokemuksia terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisesta. Tarkastelu tapahtuu erityisesti
opetustyon ja pedagogisen toiminnan nakokulmasta. Tavoitteena on myos selvittaa,
miten opettajat ja opiskelijat kokevat kansainvalistymiseen liittyvien kaytanteiden

vaikuttavan opiskelijoiden kansainvalisyysosaamiseen.



2 AMMATTIKORKEAKOULUJEN KANSAINVALISTYMINEN

Ammattikorkeakoulujen kansainvalistymiseen vaikuttavat kansainvalisella,
kansallisella ja organisaatioiden tasolla tehdyt sopimukset ja strategiat.
Kansainvélisistd prosesseista Suomen korkeakoulujarjestelmaan vaikuttaa suuresti
Bolognan prosessi. Kansallisella  tasolla on tehty korkeakoulujen
kansainvalistymisstrategia  vuosille  2009-2015  (Opetusministeri6  2009b).
Ammattikorkeakoulujen toimintaan vaikuttaa kansainvalistymisen osalta myos
ammattikorkeakoululaki (L351/2003) ja asetus ammattikorkeakoululaista (A352/2003)
sekd niiden muutossdadokset. Lisaksi jokaisella ammattikorkeakoululla tulee olla

oma kansainvalistymisstrategiansa.

2.1 Korkeakoulutuksen kansainvalistyminen kasitteen a

Korkeakoulutuksen kansainvélistyminen ei ole kasitteend yksiselitteinen. Yksi syy
sen monitulkintaisuuteen on korkeatasoisen tutkimuksen puute (de Wit 2002, 209).
Knightin (2003) maaritelmaa korkeakoulutuksen kansainvalistymisesta pidetaan

edelleen yhtena toimivimmista:

"Internationalization at the national, sector, and institutional levels is defined as the process of
integrating an international, intercultural, or global dimension into the purpose, functions or

delivery of postsecondary education.”

Mattila (2007, 175) on tapaustutkimuksessaan kasitteellistdnyt erityisesti

ammattikorkeakoulun kansainvalistymisen:

"As a response to the overall globalisation of societies, higher education internationalisation
is a set of processes where different actions, presumed by nature or result to be
international, are taken in order to create an impression of a higher education (institution or
system) that can meet the needs of internationalisation and even globalisation. The value
base of institution as well as the social, political and cultural settings of the institution’s

country, are crucial in defining the focus and shape of the internationalisation activities.”



Kansainvéalistymiseen liittyvat toiminnot voivat sisdltdd yhteydenpitoa ulkomaisten
organisaatioiden kanssa, kansainvalisen ulottuvuuden sisallyttdmista opetukseen tai
kansainvalisen oppimisympariston luomista (de Jong & Teekens 2003). Knight
(2004) kasittelee korkeakoulujen kansainvalistymista institutionaalisella tasolla
kuuden eri lahestymistavan kautta, joista toiminnot (activity) on yksi. Muut hanen
kuvaamansa lahestymistavat ovat tulokset (outcomes), perusteet (rationales),
prosessi (process), kotona (at home) ja ulkomailla (abroad). Jakubikin ja Ritalahden
(2008) artikkelissa maaritelladn kansainvélisen koulutuksen kolme ulottuvuutta:
prosessi (process), konteksti (context) ja siséltd (content). Edella mainitut
maaritelmat ovat monelta osin yhtenevat (Taulukko 1), mutta Knight (2004) huomioi

myoOs kansainvalistymisen perusteet seka odotetut tulokset.

Taulukko 1. Korkeakoulujen kansainvalistyminen (Knight 2004) ja kansainvalinen koulutus (Jakubik &
Ritalahti 2008). Maaritelmien yhtenevat kuvaukset on korostettu harmaan eri savyilla.

Knight (2004) Jakubik & Ritalahti (2008)
Lahestymistapa Kuvaus Kuvaus Ulottuvuus
. . Opetussuunnitelmaty®
Opetussuunnitelmaty® S S
Toiminnot Opiskelija- ja henkildstoliikkuvuus Op'Ske"j.a' ja he_:n_llqlqstolukkuvuus Prosessi
L Yhteyksien kehittdminen
(activity) Korkeakouluverkostot 2 L (process)
Kehittamisprojektit Kehlttamlsprpjgktlt
Laadunarviointi
Opetussuunnitelman kansainvéliset
elementit
Kansainvalisen ulottuvuuden Kansainvaliset julkaisut
Prosessi sisallyttdminen opetukseen, Kansainvéliset tapahtumat Siséltd
(process) tutkimukseen ja korkeakoulun Kirjastopalvelut (content)
muihin palveluihin Ruokalapalvelut
Kansainvélinen mainonta
Kansainvalisyystoimiston palvelut
Korkeakoulun kulttuurin luominen Ulkomaiset yhteistyokoulut
Kotona iellais_eks"i . etta _se"tukee ja edistaa UIkomaise'g tyc'jelé}méq _yhteydet Konteksti
(at home) ansainvalistymista omassa UIkomgaI§|§et oplskgl!!at : (context)
korkeakoulussa tapahtuvilla Kansainvalinen henkildsto
toiminnoilla Kansainvalinen oppimisymparisto
Korkeakoulu vie koulutustaan
Ulkomailla ulkomaille erilaisten
(abroad) koulutuksellisten ja hallinnollisten
jarjestelyiden avulla
Akateemiset standardit
Perusteet Kulttuurinen monipuolisuus
(rationales) Opiskelijoiden ja henkildstén
kehittdminen
Opiskelijoiden patevyyksien
saavuttaminen
Tulokset Korkeakoulun profiilin nostaminen
(outcomes) Kansainvalisten

yhteistybkumppaneiden ja
projektien lisddntyminen




2.2 Korkeakoulujen kansainvalistymisen arviointi

Korkeakoulujen kansainvalistymisen arviointiin on kehitetty erilaisia mittareita. YKksi
niistd on Séderqvistin (2002, 38-42) viisiportainen arviointiasteikko (Taulukko 2), joka
kuvaa kansainvalistymisen prosessiluonteisuutta. On kuitenkin huomioitava, etta
ylemmat tasot saattavat sisaltéa ominaisuuksia alemmilta tasoilta eikd kaikkien
organisaatioiden kansainvalistyminen etene suoraviivaisesti alemmilta tasoilta
ylemmille. Kansainvalistyminen ei olekaan lineaarinen prosessi vaan jatkuva sykli,
jossa tietoisuus (awareness), sitoutuminen (commitment), suunnittelu (planning),
operationalisointi (operationalize), arviointi (review) ja vahvistaminen (reinforce)
vuorottelevat (Knight 1994).

Taulukko 2. Korkeakoulutuksen kansainvalistymisen viisi tasoa (mukaillen Séderqvist 2002, 39-42).

Taso

Kuvaus

Nollataso
(internationalisation as marginal activity)

Ensimmainen taso
(student mobility)

Toinen taso
(curriculum and research internationalisation)

Kolmas taso
(institutionalisation of internationalisation)

Neljas taso
(commercialising the outcomes of
internationalisation)

Yksittaiset vapaaliikkujat (free movers)
Yksittaiset henkiloston jasenet osallistuvat
kansainvalisiin konferensseihin

Vieraiden kielten opetus

Kansainvélistymisen tarve on tiedostettu
Kansainvalistymisté itsesséén pidetaan
paamaarana
Kansainvélisyystoimistojen toiminta
Sitoutuminen opiskelijalikkuvuuden
suunnitteluun ja toteutukseen

Kansainvélistyminen nahdaéan keinona parantaa
koulutuksen laatua

Kotikansainvalistyminen

Organisoitu opettajaliikkuvuus

Kansainvélinen opetussuunnitelmaty®

Kansainvalistymisen laatuun kiinnitetaan
enemman huomiota
Kansainvalistymisstrategia
Verkostoituminen

Monikulttuurisuus

Koulutuspalveluiden vienti
Strateginen yhteisty6

Lisenssit

Markkinoinnilla oma toimielimensa

Sodergvistin (2002) luokitus voidaan rinnastaa Daviesin (1995) matriisiin, joka kuvaa
instituution kansainvalistymistd kansainvalisen toiminnan maaran ja toteutuksen

perusteella (Kuva 1).



Véahainen

(marginal)
A B

Tilapainen Systemaattinen
(ad hoc) (systematic)

C D

Keskeinen

(central)

Kuva 1. Instituution kansainvalistyminen. Pystyakseli kuvaa kansainvalisen toiminnan maaraa tai
tasoa ja vaaka-akseli kansainvalistymisen toteutumista (Davies 1995).

Matriisissa erotetaan instituution kansainvalistymistd kuvaavat neljannekset:
A) Kansainvalisen toiminnan maarda on suhteellisen vahaistd eika siihen ole
sitouduttu. B) Kansainvalisen toiminnan maara on vahaistd, mutta se on hyvin
organisoitua ja koordinoitua. C) Kansainvélinen toiminta siséltdd paljon erilaisia
toimintoja, mutta niiden organisointi ja koordinointi on hajanaista. D) Kansainvalinen
toiminta sisaltda paljon erilaisia toimintoja, jotka toteutetaan suunnitellusti (Davies
1995).

2.3 Bolognan prosessi

Bolognan julistuksen allekirjoitti vuonna 1999 yhteensa 29 Euroopan valtiota. Sen
tavoitteena oli luoda vuoteen 2010 mennessd yhtendinen eurooppalainen
korkeakoulutusalue, joka on kilpailukykyinen ja vetovoimainen muihin maanosiin
verrattuna (Opetusministerid 2009a). Davies (2008) uskoo, etta Bolognan prosessin
seurauksena muun muassa hoitotydon koulutuksen profilli paranee ja yhteistyo
eurooppalaisten kollegoiden valilla lisaantyy sek& Kkliinisessa tyossa etta

akateemisessa maailmassa.



Bolognan julistuksessa (Bologna Declaration 1999) maariteltiin kuusi toimintalinjaa,
joiden avulla prosessin tavoitteisiin pyritaan: 1) Tutkintojen ymmarrettavyys ja
vertailtavuus, jossa keinoina kaytetéan muun muassa ECTS (European Credit
Transfer System) opintosuoritusten  siirto- ja  mitoitusjarjestelmaa seka
tutkintotodistuksen liitetta (Diploma Supplement). 2) Yhdenmukaiset
tutkintorakenteet, jossa ensimmaisen syklin tutkinnot ovat bachelor -tason ja toisen
syklin master -tason tutkintoja. 3) Opintojen mitoitusjarjestelméan kayttéonotto.
4) Liikkuvuuden lisddminen, joka koskee sekd opiskelijoita ettd henkilostoa.
5) Laadunarvioinnin eurooppalainen ulottuvuus, jossa pyritaan loytamaan yhteiset
menetelmat laadunarviointiin. 6) Korkeakoulutuksen eurooppalainen ulottuvuus, joka
sisédltdd  monipuolisen  kansainvalisen  yhteistybn. Prahan ja  Berliinin
seurantakokouksissa Bolognan julistukseen liséttiin toimintalinjoja koskien muun
muassa elinikdisen oppimisen mahdollistamista ja kolmannen syklin doctor -tason

tutkintoja (Prague Communiqué 2001, Berlin Communiqué 2003).

Leuvenin seurantakokouksessa vuonna 2009 sopimuksen allekirjoitti jo 46 Euroopan
valtiota. Kyseisella sopimuksella Bolognan prosessia jatkettiin vuoteen 2020 asti ja
sille asetettin myds uusia painopistealueita. Nama olivat tasapuolinen paasy
korkeakoulutukseen ja valmistuminen korkeakoulutuksesta, tydllistyvyyden ja
osaamistulosten  parantaminen,  opetussuunnitelmien  uudistaminen  seka
korkeakoulutuksen perustuminen korkeatasoiseen tutkimus- ja kehittamistoimintaan

(Leuven/Louvain-La-Neuve Communiqué 2009).

2.4 Kansainvalisen toiminnan linjaukset Suomen kork eakoulutuksessa

Korkeakoulutuksen kansainvalistyminen on nostettu Suomessa ensimmaisen kerran
esiin korkeakoulutuksen kansainvalisen toiminnan strategiassa (Opetusministerit
2001). Tamén jalkeen se on huomioitu koulutuksen ja tutkimuksen
kehittdmissuunnitelmissa (Opetusministerio 2004, Opetusministerioc 2008). Uusin
korkeakoulujen kansainvalistymisstrategia on vuosille 2009-2015 (Opetusministerio
2009b). Kansainvalistymisen haasteisiin erityisesti ammattikorkeakoulujen osalta on

paneuduttu ammattikorkeakoulujen kansainvalisen toiminnan kehittamisverkoston



Pinnetin (2010) ja ylempien ammattikorkeakoulututkintojen kehittamisverkoston
kansainvalisyys -tyérenkaan (2009) toimesta.

Korkeakoulujen kansainvalistymisstrategian (Opetusministerio 2009b) tavoitteena on
luoda Suomeen kansainvalisesti vahva ja vetovoimainen korkeakoulu- ja
tutkimusyhteiso. Siina kansainvalistymiselle on nostettu viisi paatavoitetta: 1) aidosti
kansainvalinen korkeakouluyhteisd, 2) korkeakoulujen laadun ja vetovoiman
lisddminen, 3) osaamisen viennin edistaminen, 4) monikulttuurisen yhteiskunnan
tukeminen seka 5) globaalin vastuun edistdminen. Tavoitteiden saavuttamiseksi
vaaditun kansainvalistymisen muodot ja keinot vaihtelevat koulutus- ja

tutkimusaloittain korkeakoulujen omia profiileja mukaillen.

Taman opinnaytetyon tutkimusongelman kannalta tarkeimpana nakokulmana
voidaan pitdd aidosti  kansainvalistd  korkeakouluyhteis6da.  Suomalaisen
korkeakoulutuksen tulee mahdollistaa opiskelijoiden ja henkildstén osallistuminen
kansainvaliseen toimintaan sekd kansainvélisen yhteistyon vaatimien valmiuksien
saavuttaminen. Strategian mukaan liikkuvuusjaksot ulkomailla seka kansainvalisia
elementtejd sisdltdva opetustarjonta kotimaassa vahvistavat opiskelijoiden
kansainvalisia valmiuksia. My6s henkiloston kansainvalinen kokemus ja
kansainvaliset yhteydet tukevat opiskelijoiden kansainvalistymistd. Lisaksi
kansainvalisen opiskelijakunnan ja henkiloston lisaantyminen auttavat suomalaisten
korkeakouluyhteisdjen kotikansainvalistymisessa  (Opetusministerio  2009b).
Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto (2008) korostaa terveysalan verkoston
strategiassa vuosille 2008-2012 sita, ettd ammattikorkeakoulujen tulisi entista

paremmin hyddyntaa kotikansainvalistymisen mahdollisuuksia.

Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelmassa vuosille 2007-2012
(Opetusministerio 2008) painotetaan aidosti kansainvaliseen korkeakouluyhteis6on
littyvid asioita kuten opiskelija-, opettaja- ja tutkijaliikkuvuutta niin Suomesta
ulkomaille kuin ulkomailta Suomeen. Lisdksi kehittdmissuunnitelmassa pidetaan
tarkeind kansainvalisia tutkimus- ja kehitysty6hankkeita seka yhteis- ja
kaksoistutkintojen kehittdmistad. Korkeakoulujen tuli myés maaritella kansainvalisen
toiminnan painopistealueensa kansallisen strategian pohjalta vuoteen 2010

mennessa (Opetusministerio  2009b). Majakulma (2009) nakee ylempien



ammattikorkeakoulututkintojen roolin tarkeé&na erityisesti koulutuksen, tutkimus- ja
kehittamistoiminnan sek& aluekehitystydn kansainvalistymisessa, joten ne tulisi

huomioida osana kansainvalistymisstrategioita.

2.5 Ylempi ammattikorkeakoulututkinto ja kansainval iIsyysosaaminen

Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tuottaman  kansainvalisyysosaamisen
tavoitteet huomioidaan lainsaadannossa ja lisaksi kansainvalisyysosaaminen on yksi
ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon yleisista kompetensseista. Valtioneuvoston
asetuksen muutossadadoksessa ammattikorkeakoululaista (A423/2005) saadetdén
ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon johtavien opintojen tavoitteista (7a8). Sen
mukaan opiskelijan tulee koulutuksen aikana saavuttaa muun muassa ty0elamassa
vaadittava hyva viestintd- ja kielitaito sekd kansainvalisen vuorovaikutuksen ja

ammatillisen toiminnan edellyttamat valmiudet.

Ylemmille  ammattikorkeakoulututkinnoille  maariteltin ~ suositukset  yleisiksi
kompetenssiksi ammattikorkeakoulujen osallistuminen eurooppalaiseen
korkeakoulutusalueeseen -projektissa (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto
2007). Koulutusohjelmaprojektissa vuosina 2009-2010 yleiset
kompetenssisuositukset paivitettiin, jolloin niiden kasite muuttui yhteisiksi
kompetensseiksi (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto 2010a).
Kansainvélisyysosaaminen -kompetenssi on pdivityksen myo6td muuttunut
kansainvalistymisosaaminen -kompetenssiksi. Taulukossa 3 on esitetty molemmat
kompetenssit ja niiden osaamistavoitteet. TAssa opinnaytetydssa on kaytetty yleisesti
kansainvalisyysosaaminen -kompetenssia ja sen osaamistavoitteita, koska ne olivat

kaytossa viela tutkimusaineiston hankinnan aikana.
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Taulukko 3. Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalisyysosaaminen -kompetenssin ja
kansainvalistymisosaaminen -kompetenssin osaamistavoitteet (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto
2007, Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto 2010b).

Kompetenssi Osaamistavoitteet
Kansainvélisyysosaaminen Omaa oman alan tydtehtavissa ja niissa kehittymisessa
(international competence) tarvittavan yhden tai kahden vieraan kielen kirjallisen ja

suullisen taidon

Ymmartaa kulttuurieroja ja kykenee toimimaan
kansainvalisessa ty6- ja toimintaymparistossa

Osaa soveltaa oman alansa kansainvalista tietoa ja osaamista
Omaa yleiskuvan ammatillisen tehtédvaalueen asemasta ja
merkityksesta kansainvalisesséa toimintaymparistossa

Kansainvélistymisosaaminen Kykenee kansainvdliseen viestintaan tydtehtavissaan ja
(internationalization competence) toiminnan kehittamisessa
Osaa toimia kansainvalisissa toimintaymparistéissa
Osaa ennakoida kansainvalisyyskehityksen vaikutuksia ja
mahdollisuuksia omalla ammattialallaan

2.6 Kansainvalistyminen terveysalan ylempien ammatt  ikorkeakoulututkintojen

opetussuunnitelmissa

Opetussuunnitelma on perinteisesti nahty toimintasuunnitelmana, joka ohjaa ja
maarittdd koulutusta, opetusta, opiskelua ja oppimista (Karjalainen ym. 2007).
Tallainen on esimerkiksi opetusministerion (2002) maaritelma opetussuunnitelmasta.
Valtioneuvoston asetuksessa ammattikorkeakoululaista (A352/2003, 98) saadetaan,
ettd koulutusohjelman opetussuunnitelmassa tulee maaritella vahintdan jokaisen
opintojakson tavoitteet, kasiteltdva asiakokonaisuus, laajuus opintopisteing,
opetuksen ja harjoittelun m&ara sekd vaadittavat suoritukset. Kirjoitetun
opetussuunnitelman lisaksi voidaan puhua myos toteutuneesta
opetussuunnitelmasta, joka on opetetun ja opitun opetussuunnitelman yhdistelma
(Karjalainen ym. 2007). Toteutuneen opetussuunnitelman sisalla voidaan tarkastella
seka tietoista etta tiedostamatonta opetusvaikutusta. Meri (2008) kutsuu
tiedostamatonta opetusvaikutusta piilo-opetussuunnitelmaksi. Se sisadltéa ne
vaikutukset opiskelijan oppimiseen, joita opetuksen suunnittelijat tai toteuttajat eivat

ole aikoneet tietoisesti edesauttaa.

Aiemmin tehdyssa kandidaatintutkielmassa (Suominen 2009) selvitettiin, miten
kansainvalisyysosaaminen -kompetenssin yleiset osaamistavoitteet ilmenevat

terveysalan ylempien ammattikorkeakoulututkintojen opetussuunnitelmien
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opintojaksokuvauksissa. Tutkielmassa kaytettiin 22 kirjoitettua opetussuunnitelmaa
viidesta eri koulutusohjelmasta 14 eri ammattikorkeakoulusta. Tutkielmassa selvisi,
ettd terveysalan ylempien ammattikorkeakoulututkintojen opetussuunnitelmien
tasmallisyydessa oli suuria eroja. Osa sisalsi ainoastaan valtioneuvoston asetuksen
(A352/2003, 98) vahimmaisedellytykset  opetussuunnitelmalle. Joissakin
opetussuunnitelmissa ol sen sijaan esitetty  esimerkiksi  ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon yleiset kompetenssit kyseisen koulutusohjelman

nakokulmasta.

Kansainvélisyysosaaminen -kompetenssin osaamistavoitteiden ilmenemisesséa oli
puutteita terveysalan ylempien ammattikorkeakoulututkintojen koulutusohjelmien
opetussuunnitelmien opintojaksokuvauksissa. Yhdestakaan arvioidusta
opetussuunnitelmasta ei l6ytynyt kaikkia kansainvalisyysosaamisen yleisia
osaamistavoitteita. Yhta opetussuunnitelmaa lukuun ottamatta kaikki muut sisalsivat
kuitenkin vahintdan yhden osaamistavoitteista. Parhaiten opetussuunnitelmissa ol
huomioitu oman ammattialueen kansainvélisyyden osaamistavoite. Kyseisen
osaamisalueen tavoitteissa ei mydskaan ollut niin paljon tulkinnanvaraisuutta kuin
kielitaidon, kulttuurierojen ja kansainvalisen tydympariston sekd kansainvalisen
tiedon osaamisalueilla. Nama kolme osaamisaluetta olivatkin jadneet vahemmalle
huomiolle opetussuunnitelmissa (Suominen 2009). Ylempien
ammattikorkeakoulututkintojen kehittdmisverkoston kansainvalisyys -tyorenkaan
tekeman tekstianalyysin  perusteella tultin  siihen lopputulokseen, etta
koulutusohjelmakuvausten kansainvalisyys oli vain paalle limattua virastokielta, jolla
pyrittiin tayttdmaan kansallisten kompetenssien asettamat vaatimukset (Ritalahti
2009).

Toteutunut  opetussuunnitelma el kuitenkaan aina  vastaa  kirjoitettua
opetussuunnitelmaa, joten my6s sitd tulisi arvioida. Kansainvalistymisen
toteutuminen ylempien ammattikorkeakoulututkintojen arjessa ei valttamatta vastaa
koulutusohjelmakuvauksia (Ritalahti 2009) tai opetussuunnitelmia. Karjalainen ja
Alha (2007) ovat maaritelleet opetussuunnitelman laadullisen arvioinnin tehtavia,

jossa yhtena osa-alueena on juuri koulutuksen tuottaman oppimisen analyysi.
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2.6.1 Jyvaskylan  ammattikorkeakoulun pedagoginen st rategia ja

opetussuunnitelma terveyden edistamisen koulutusoh] elmassa

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun tavoitteena  on olla kansainvalinen
asiantuntijayhteisd, koko maakuntaa palveleva korkeakoulu sekéa kehittdmisyhteis6
(Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2006). Koulutuksen kehittamisen painopistealueet
ovat tydelamayhteyksien systematisointi, opetuksen seka tutkimus- ja
kehittamishankkeiden yhteistydén tiivistaminen, yrittdjyyden kehittdminen ja
kansainvalisyys (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2008a, Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu 2008b).

Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa toivotaan, ettéd heidan koulutusohjelmansa ovat
kansainvalisia ja vetovoimaisia (Jyvaskylan ammattikoreakoulu 2006). Koulutuksen
kansainvalistyminen tapahtuu niin kotimaassa kuin ulkomaillakin.
Kotikansainvélistymisessd muun muassa ulkomaalaiset luennoitsijat tuovat
kansainvalistd erityisosaamista. Ulkomailla tapahtuvan kansainvalistymisen téarkein
muoto on liikkkuvuus. Lisaksi ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opinnéytetyot on
mahdollista yhdistdd kansainvalisiin tutkimus- ja kehittamishankkeisiin (Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu 2008a, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2008b).

Pedagoginen strategia ohjaa Jyvaskylan ammattikorkeakoulun opintojen
suunnittelua, toteutusta ja arviointia (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2006). Kaikissa
koulutusohjelmissa on kaytdéssa osaamis- ja oppimisperustainen opetussuunnitelma
(Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2008a, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2008b).
Pedagogisen toiminnan painopistealueina ovat opiskelijan aktiivinen toiminta ja
itseohjautuvuus sek& osaamisen rakentumisprosessi. Oppimisen nahdéaéan
perustuvan yksilon toimintaan ja siitd kertyviin kokemuksiin, jossa sosiaalinen

vuorovaikutus on merkittavassa roolissa (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2006).

Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tuottamassa asiantuntijaosaamisessa
korostuu laaja-alaisuus ja siirrettéavyys. Jyvaskylan ammattikorkeakoulun terveyden
edistamisen koulutusohjelman suorittanut henkildé hallitsee asiakaslahtdisten ja
terveyttd edistavien palvelujen, prosessien ja toimintamallien kehittamisen. Liséksi

han kykenee toimimaan asiantuntijana terveyden edistamisen erityistehtavissa
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toteuttaen ennakoivaa ja arvioivaa tyoskentelyd seka tutkimus- ja kehittamistoimintaa
(Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2008a, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2008b).

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun terveyden edistdmisen koulutusohjelma muodostuu
neljasta eri osaamisalueesta, joiden perustana ovat sekd koulutusohjelmakohtaiset
ettd ylemman ammattikorkeakoulututkinnon vyleiset kompetenssit. Terveyden
edistimisen uudistava asiantuntijatoiminta -osaamisalue liittyy = vahvimmin
opiskelijoiden kansainvalisyysosaamisen kehittymiseen. Koulutusohjelman
oppimisprosessi toteutuu tybén ohessa monimuoto-opiskeluna, jossa yhdistyvat
kontaktijaksot, verkko-opiskelu ja itsenainen tyoskentely. Koulutusprosessin
joustavuutta lisdd henkilokohtaisen opetussuunnitelman rakentaminen omien
urakehitystavoitteiden pohjalta (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2008a, Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu 2008b).

2.6.2 Satakunnan  ammattikorkeakoulun  pedagoginen st rategia ja

opetussuunnitelma terveyden edistamisen koulutusoh] elmassa

Satakunnan ammattikorkeakoulun visiona on toimia merkittdvan& eurooppalaisena
korkeakouluna, joka tuottaa tytelaman arvostamaa osaamispaaomaa (Satakunnan
ammattikorkeakoulu 2009b). Koulutustarjonta maaraytyy tyéeldmén nykyisten ja
tulevien tarpeiden mukaan (Satakunnan ammattikorkeakoulu 2006b). Lisadksi vuonna
2008  kayttoon  otettuihin  opetussuunnitelmiin  oli  tarkoitus  sisallyttaa
kansainvalisyysteema lapaisevand periaatteena (Satakunnan ammattikorkeakoulu
2006a).

Kansainvalistyminen on yksi Satakunnan ammattikorkeakoulun strategisista alueista
opetuksen, tutkimus- ja kehittamistoiminnan seka aluekehitystoiminnan ohella.
Kansainvalisyydella tarkoitetaan monikulttuurisuutta, oman ammattialan laaja-alaista
tuntemusta ja kykyd toimia kansainvalisissé toimintaymparistoissa. Opetuksen ja
oppimisympariston kansainvalistyminen tapahtuu ulkomaille suuntautuvan opiskelija-
ja henkilostolikkuvuuden sekd kotikansainvalistymisen kautta (Satakunnan

ammattikorkeakoulu 2006a).
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Satakunnan  ammattikorkeakoulun pedagoginen toiminta on oppijja- ja
tybelamalahtoistd. Sen perustana ovat humanistinen ihmiskasitys, kehittyva
tiedonkasitys ja konstruktivistinen oppimiskasitys. Oppimisen nahdaan olevan
opiskelijan vastuulla. Satakunnan ammattikorkeakoulun vastuulla sen sijaan on
tuottaa sellaista pedagogista toimintaa, joka toteuttaa edellda mainittuja pedagogisen
toiminnan periaatteita (Satakunnan ammattikorkeakoulu 2009a).

Satakunnan ammattikorkeakoulun terveyden edistdmisen koulutusohjelmassa
pyritddn kouluttamaan osaajia, joilla on terveyden edistamisen ammattiosaaminen,
tydelaman kehittdmisosaaminen ja palvelujarjestelmien johtajuusosaaminen. Myos
kansainvalisyysosaamisen kehittyminen on huomioitu koko koulutuksen ajan.
Kansainvélisyysosaaminen  -kompetenssin  osaamistavoitteet on  sisallytetty
opetussuunnitelman kaikkiin moduleihin yhta (tutkimus- ja kehittamistoiminta) lukuun

ottamatta (Satakunnan ammattikorkeakoulu 2008).

Terveyden edistamisen koulutusohjelman oppimisprosessin ja ammatillisen kasvun
perustana ovat seka koulutusohjelmakohtaiset etta ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon yleiset osaamistavoitteet. Opiskelu muodostuu
l&hiopetusjaksoista, itsendisesta opiskelusta seka vuorovaikutteisesta eté- ja verkko-
opetuksesta. Osa opetuksesta toteutetaan englannin kielelld. Vapaasti valittavat
opinnot mahdollistavat oman urasuunnitelman mukaisen opiskelun (Satakunnan

ammattikorkeakoulu 2008).

2.7 Kansainvalistymisen toteutuminen ammattikorkeak ouluissa

Koulutuksen kansainvélistyminen edellyttdd vaihtotoiminnan liséaksi jokapdivaista
tyoskentelya asian parissa esimerkiksi kansainvalisissd kehittamisprojekteissa
(Jaatinen 1999). Kansainvélinen toiminta on edella kuvatulla tavoitetasolla vain
murto-osalla ammattikorkeakoulujen opettajista. Kansainvélisessa
vuorovaikutuksessa on kuitenkin tapahtunut lisdantymista ja kansainvalisen
toiminnan valmiudet ovat parantuneet viime aikoina (Auvinen 2004). Teichlerin
(2009) mukaan se on ollut vyleinen trendi koko Euroopan alueen

korkeakoulutuksessa. Ritalahti (2009) kuitenkin pitaa ylemmalle
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ammattikorkeakoulututkinnolle asetettujen kansainvalisyysosaamisen tavoitteiden
saavuttamista haasteellisena, koska koulutusohjelmien suhteellisesta lyhyydesta
johtuen opetussuunnitelmatydssa painotetaan alaan liittyvan substanssiosaamisen

syventamista.

2.7.1 Kansainvalistymisen kehittyminen

Peralan ja Ponkalan (1999) tutkimuksessa kasitellaan terveysalan korkeakoulutusta
yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa vuonna 1998. Tuolloin ammattikorkeakoulut
olivat aloittaneet kansainvalisen yhteistyon aktiivisesti, mutta toimintatavoissa ol
viela paljon kehittdmista. Kehitettavdd oli muun muassa kansainvalisen toiminnan
yhdistamisessa luonnolliseksi osaksi opetusta. Seurantatutkimuksen perusteella
ammattikorkeakoulut olivat tarttuneet ongelmiin ja l|ahteneet kehittdmaan
toimintasuunnitelmia  sekd  kansainvalistymisstrategioita ~ (Ponkala  2001).
Ammattikorkeakoulu-uudistus oli vauhdittanut kansainvalistymisen kehittymista,
koska korkeakoulustatuksen saaminen avasi ammattikorkeakouluille uudenlaisia
yhteistydbmahdollisuuksia  (Auvinen 2004). Esimerkiksi englanninkielisien
koulutusohjelmien on todettu lisddvan ammattikorkeakoulujen kansainvalistymista,
yhteistyoverkostojen muodostumista seka opiskelija- ja henkilostolikkuvuutta
(Mikkonen ym. 2004)

Ammattikorkeakoulujen  jatkotutkintokokeilun  k&aynnistysvaiheen  arvioinnissa
jatkotutkintojen syntymista pidettiin tarkednd koko korkeakoulujérjestelman kannalta
ja  niiden uskottin tukevan kansainvélisten strategioiden kehittymista.
Ammattikorkeakoulujen jatkotutkintojen uskottiin tarjoavan myds kansainvalisesti
ainutlaatuisen ja innovatiivisen koulutusmallin, joka tulisi herattamaan kansainvalista
kiinnostusta (Kekéle ym. 2004). Jatkotutkimuksessa kuitenkin ilmeni, etta erityisesti
opintojen  suorittaminen  osa-aikaisena  vahensi  merkittavasti  tutkintojen

kansainvalista kiinnostavuutta (Pratt ym. 2004).
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2.7.2 Kansainvalistymisen ilmeneminen

Ammattikorkeakouluissa on todettu olevan paljon kansainvdlistéa toimintaa (Riitaoja
2007). Auvisen (2004) tutkimuksen mukaan opettajien mielestd kansainvalisen
toiminnan tarkeimpia muotoja olivat opiskelija- ja opettajaliikkuvuus, projekteihin
littyva kansainvalinen yhteistyd, vieraskieliset koulutusohjelmat seka paikallisten
tyoelamayhteyksien kautta rakentuvat kansainvaliset verkostot. Erityisesti
ammattikorkeakoulujen jatkotutkintoihin liittyvia kansainvalisia elementteja olivat
englanninkielinen opetus, ulkomaalaisten opettajien antama opetus, internetin
hyvaksikayttd ja lyhyet opiskeluvierailut ulkomaille (Pratt ym. 2004). Ylempien
ammattikorkeakoulututkintojen kehittdmisverkoston kansainvalisyys -tyorenkaan
vuonna 2008 tekeman selvityksen mukaan nama kansainvalistymiseen liittyvat
elementit olivat sailyneet vastaavina (Ritalahti 2009). Kansainvalistymista rajoittavina
tekijoind on koettu ammattikorkeakoulun huono maantieteellinen sijainti,
tybaikaresurssien kuluminen muihin tehtaviin seké& opettajien henkilokohtaiset

perhetilanteet (Auvinen 2004).

Ammattikorkeakoulujen vahvuudeksi on koettu se, ettéd kansainvaliset toimintamallit
on saatu vakiinnutettua ja ne ovat yhdistyneet osaksi oppimista (Mikkonen ym. 2004,
Salminen ym. 2007). Tarvittaisiin kuitenkin lisad keskustelua siitd, milla tavalla
kansainvalistymisstrategioiden toteuttaminen niveltyisi paremmin osaksi opettajien
tyotd (Salminen ym. 2007). Ammattikorkeakouluissa voi kuitenkin olla runsaasti
kansainvalista toimintaa henkilbkunnan oman kiinnostuksen pohjalta, vaikka sita ei
ole huomioitu organisaation toimintastrategioissa (Garam 2007). Terveysalan
ammattikorkeakoulutuksessa kansainvalisen toiminnan merkitys on koettu kaiken
kaikkiaan vahaisend ammatillisen kasvun kannalta seka opiskelijoiden ettd opettajien
mielesta (Gronroos ym. 2007).

2.7.2.1 Kielitaito

Ammattikorkeakoulujen kansainvélistymisen myé6ta kielitaitovaatimukset ovat
lisddntyneet. AMKOTA:n tilastojen (Opetusministerio 2010) mukaan vuonna 2009

ammattikorkeakouluissa sosiaali- terveys- ja liikunta-alalla jarjestettiin vieraskielista
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opetusta yhteensd 3965,5 opintopisteen verran. Tama oli kolmanneksi eniten kaikilla
koulutusaloilla. 98,6 % vieraskielisestd opetuksesta oli englannin kielella. Opettajien
kielitaidon tarve onkin painottunut erityisesti englantiin, mutta myos saksan, ranskan,
ruotsin ja erityisesti itéarajan laheisyydessda myods vengjan kielitaidon merkitys on
lisdantynyt (Auvinen 2004). Flinckin (2005) tutkimuksessa ilmeni varjopuolena se,
ettd englanninkieliset opetusryhmat koettiin tydssa jaksamista kuluttavina tekijéina.

Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelman (Opetusministerio 2008) mukaan
korkeakouluopiskelijoille  ja  henkilostdlle tulee turvata riittdva kielitaito
kansainvaliseen yhteistybhon seka opiskelussa etta tybeldamassa. Korkeakoulujen
tulisikin panostaa opettajien taydennyskoulutuksessa kieli- ja kulttuurikoulutukseen
sekd vieraalla kielellda opettamisen pedagogiikkaan (Opetusministerio 2009b).
Kielitaidon merkitys on nostettu esiin myds ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
tuottaman osaamisen tavoitteissa (A423/2005, 7a8) ja yleisissd kompetensseissa

(Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto 2007).

Majakulman ja Ritalahden (2007) mukaan yleisessa keskustelussa on noussut esiin
se, etta ylempien ammattikorkeakoulututkintojen koulutusohjelmissa ei ole tilaa
opintopisteitd tuottaville kieliopinnoille. Kielten oppiminen sulautetaan opintoihin
esimerkiksi vieraskielisen Kirjallisuuden kayt6lla ja vieraskielisilla opintojaksoilla.
Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneista 42,9 % oli sitd mieltd, ettad
kieliopintojen tuottama osaaminen vastasi heidan tyonsa vaatimuksia ja 39,7 % oli
sitd mieltd, etta kieliopintojen tuottama osaaminen ei ollut riittavaa (Ojala & Ahola
2009).

Opiskelijoiden kielitaito on kyseenalaistettu ylempien ammattikorkeakoulututkintojen
kieliopintoja koskevissa Kkirjoituksissa. Esimerkiksi vieraskielisen lahdemateriaalin
kayttd voi olla opiskelijoille haastavaa (Majakulma & Ritalahti 2007). Majakulman
(2009) mukaan riittamaton kielitaito saattaa myo6s hankaloittaa opiskelijoiden
osallistumista vaihto-ohjelmiin tai vierailuihin ulkomaille. H&an nostaakin esiin
kysymyksen siitd, ettd voisiko Kkielitaito olla osana pé&éasyvaatimuksia
suomenkielisissa  koulutusohjelmissa. Davies (2008) nakee mahdollisena
kielitasovaatimusten maarittdmisen toiselle kielelle hoitotyén koulutusohjelmassa

Isossa-Britanniassa.
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2.7.2.2 Kotikansainvalistyminen

Kotikansainvalistyminen eli kansainvalisten elementtien siséllyttaminen tutkintoon
kotimaassa on liikkuvuutta yleisempi kansainvalistymisen muoto ylemmissa
ammattikorkeakoulututkinnoissa (Majakulma & Ritalahti 2007). Pohjimmiltaan siin&
on kysymys siita, ettd kansainvélistyminen voidaan ymmartad liikkuvuuden liséksi
myos kulttuurisesti moninaisissa ymparistdissa tapahtuvana opetuksena ja
oppimisena (Wachter 2003). Ottenin (2000) mukaan kotikansainvalistymiseen
vaikuttavat niin ulkomaalaiset kuin kotimaiset opiskelijat, joilla on kulttuurienvalisia
yhteyksia seka ulkopuoliset luennoitsijat ja koulun henkilokunnan jasenet, jotka ovat

yhteydesséa ulkomaalaisiin kollegoihinsa.

Vuonna 2004 tehdyssa ammattikorkeakoulujen jatkotutkintojen kansainvélisesséa
arvioinnissa (Pratt ym. 2004) kiinnitettiin huomiota siihen, etta koulutusohjelmiin tulisi
lisdtd  kansainvalisia elementteja. Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen
kehittamisverkoston kansainvalisyys -ty6renkaan tekemén selvityksen mukaan
yleisimpia kotikansainvalistymisen muotoja ylemmassa
ammattikorkeakoulututkinnossa olivat kansainvaliset luennoitsijat, vieraskielinen
oppimateriaali ja vieraskielisten opintojaksojen tarjoaminen (Ritalahti 2009). Lisaksi
opinnaytetydt sekad tutkimus- ja kehittamistoiminta olivat voimakkaasti kehittyvia
kansainvalisen toiminnan muotoja ammattikorkeakouluissa (Majakulma & Ritalahti
2007).

Ulkomailta Suomeen tapahtuva liikkuvuus on olennainen osa kotikansainvalistymista
(Soderqvist 2005). Ulkomaalaisten opiskelijoiden kohdalla ongelmia on kuitenkin
aiheuttanut ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tyokokemusvaatimus
(Karjalainen 2007) seké tyon ohella suoritettava opiskelu (Pratt ym. 2004). Tiiviimpi
yhteisty6 tydelaman kanssa parantaisikin ulkomaalaisten opiskelijoiden rekrytoinnin
mahdollisuuksia, jos heille Ioytyisi tyopaikka Suomesta (Majakulma 2009).
Opiskelijaliikkuvuuden liséksi tulee huomioida my6s Suomesta lahtevan ja Suomeen
saapuvan henkilostoliikkuvuuden kansainvalistdva vaikutus (Majakulma & Ritalahti
2007).
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2.7.2.3 Liikkuvuus

Korkeakoulujen kansainvélistymisstrategian (Opetusministerio 2009b) mukaan
jokaiseen korkeakoulututkintoon tulee sisallyttda joko liikkuvuusjakso tai laadukasta
kansainvalistd  opetustarjontaa. Ylemmissd  ammattikorkeakoulututkinnoissa
opiskelijavaihtoa ei voida pitaad todennékdisend vaihtoehtona (Pratt ym. 2004).
Yleisimmat esteet ulkomaanvaihdolle ovat perhe ja tyd. Ylempien
ammattikorkeakoulututkintojen kehittdmisverkoston kansainvalisyys -tyorenkaan
tekeman selvityksen mukaan noin 80 %:ssa ylempien ammattikorkeakoulututkintojen
koulutusohjelmista ei ole lainkaan opiskelijalikkuvuutta. Henkilostoliikkuvuuden

kohdalla tilanne on kuitenkin painvastainen (Ritalahti 2009).

Opettajaliikkuvuus

Opettajien liikkuvuus nahdaan perinteisena menetelmand heidan ammattitaitonsa
kehittamisessa (Kantola & Panhelainen 1998). Riitaojan (2007) tutkimuksen mukaan
ammattikorkeakouluopettajien liikkuvuuden suurimmat hyddyt olivat kiinnostavien
kokemusten saaminen seké& toisen maan koulutusjarjestelméan ja opetuskulttuuriin
tutustuminen. Yli 70 % ammattikorkeakouluopettajista oli sita mieltd, ettd
opetusvierailut olivat vaikuttaneet erittain tai melko paljon uusien kansainvalisten
kontaktien saamiseen tai vanhojen vahvistamiseen. Lahes 70 %:n mielesta
opetusvierailut olivat my6s kasvattaneet erittdin tai melko paljon omaa ammatillista
itseluottamusta, kansainvalisessa opetustilanteessa toimimisen taitoja seka tukenut

yksikdn kansainvalistymista tai kansainvalisia kontakteja.

Opiskelijaliikkuvuus

Kansainvalisella opiskelijalikkuvuudella tarkoitetaan koulutukseen liittyvaa opiskelua
tai harjoittelua ulkomailla (Garam 2005). Se vaikuttaa opiskelijan henkildkohtaiseen
ja sosiaaliseen kasvuun (Garam 2001) seka asiantuntijuuden (Nystrom 2004) ja
kielitaidon (Ollikainen & Pajala 2000) kehittymiseen. Opiskeluaikaisella
kansainvalisella kokemuksella on merkitystd myos tyburaa ajatellen. Kielitaitoa ja
kansainvalistd kokemusta omaavat henkilét hakeutuvat yleensa tehtaviin, joissa

naiden merkitys korostuu (Kivinen ym. 2002). Lisaksi yli viidennes ty0nantajista pitaa
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kielitaitoa ja kykya tyoskennella eri kulttuuritaustoista tulevien ihmisten kanssa
tarkeana niissa tyotehtavissa, joihin korkeakouluista valmistuneita rekrytoidaan
(Garam 2005).

Ammattikorkeakouluissa  opiskelijalikkuvuus  painottuu  Suomesta  [&hteviin
opiskelijoihin. Liséksi ylemmissa ammattikorkeakoulututkinnoissa korostuu lyhyiden,
alle kolmen kuukauden pituisten ulkomaanvaihtojen merkitys monimuoto-opiskelun
vuoksi (Garam 2010). Taulukossa 4 on nahtavissa vuoden 2009 opiskelijaliikkuvuus

ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon opiskelijoiden osalta.

Taulukko 4.  Opiskelijaliikkuvuus vuonna 2009 (Garam 2010, Opetusministerio 2011a,
Opetusministerio 2011b).

Suomesta lahteva Suomeen tuleva
Alle 3 YIi 3 Alle 3 YIi 3
kuukautta kuukautta kuukautta kuukautta
Kaikki ylemmat 99 17 29 8

ammattikorkeakoulututkinnot
Sosiaali -, terveys - ja liikkunta -
alan ylemmat 19 3 9 -
ammattikorkeakoulututkinnot

2.7.2.4 Kansainvalisyysosaaminen

Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen  kehittamisverkoston kansainvalisyys
-tyorenkaan tekeméan selvityksen mukaan ylemméat ammattikorkeakoulututkinnot
edistivat erityisesti opiskelijoiden verkostoitumistaitoja. Viestintataidot kehittyivat
jonkin verran, mutta kansainvalisyyteen liittyvan ajattelutavan kehittyminen ol
vahaista (Ritalahti 2009). Ojalan ja Aholan (2009) tutkimuksen mukaan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneista opiskelijoista 42,9 % piti koulutuksen
tuottamaa kansainvalisyyteen liittyvaa osaamista riittdvana tyoeldaman vaatimusten
kannalta. 33 % valmistuneista olisi halunnut koulutuksen lisddvan enemman

kansainvalisyyteen liittyvaa osaamista.
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2.7.3 Kansainvalistyminen opettajan tydssa

Kansainvalistymisen tuomia muutoksia opettajan tyén kannalta ovat olleet muun
muassa Vvaihto-opiskelijoiden ja vieraskielisen opetuksen maaran lisaantyminen,
opettajavaihdon vilkastuminen seka kansainvalisen yhteistyon lisdantyminen
projektien ja tydelamayhteyksien kautta. Kansainvalistymisen vaikutus opettajien
tyohon on kuitenkin ollut vaihtelevaa: osalla se nakyy paivittaisessa tyossa ja osan

tyohon silla ei ole merkittavaa vaikutusta (Auvinen 2004).

Auvisen (2004) tutkimuksessa nousi esiin se, ettd ammattikorkeakoulujen
kansainvalisyystoiminta "lepéasi yhden ihmisen harteilla” ja muiden opettajien mukaan
saaminen koettiin ongelmalliseksi. Riitacjan (2007) tutkimuksessa noin 90 %
ammattikorkeakoulu -vastaajista koki, ettd ulkomaiset opetusvierailut ja muu
kansainvalinen toiminta kasautuivat vain muutamille aktiivisille opettajille.
Aikuiskoulutusta koskevassa tutkimuksessa todettiin, etta henkilékunnan halukkuus
osallistua kansainvéliseen toimintaan muodostaa suuren haasteen. Noin 1/3
vastaajista ei pitdnyt helppona tehtavand saada henkildkuntaa innostumaan
kansainvalisesta toiminnasta. Lisaksi runsas 2/3 vastaajista oli taysin tai jossain
maarin samaa mieltd siitd, ettd oppilaitosten henkilokunta tarvitsisi lisaa
kansainvalistd osaamista (Garam 2007). Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
englanninkielisen hoitotydn koulutusohjelman ristiinarvioinnin yhtena tuloksena oli se,
ettd kansainvalisen ja suomenkielisen koulutusohjelman opettajien valinen yhteistyo
oli véahaista. Yhteistyota lisdamalla olisi kuitenkin mahdollista tehostaa koko

opettajayhteistn kansainvalistymista (Mikkonen ym. 2004).

Lindin (2008) tutkimuksen mukaan Turun ammattikorkeakoulussa ne opettajat, joille
kansainvalisyys oli tarkeaa, kayttivat suuren osan kouluttautumisresursseistaan
kansainvalisyysosaamiseen. Ensisijaisena tavoitteena oli useimmiten
substanssiosaamisen vahvistaminen, mutta esimerkiksi opettajavaihdon kautta
tutustuttiin my6s pedagogisiin "uutuuksiin”. Kansainvalisen osaamisen yllapitaminen
oli hyvin yleista erityisesti kansainvélisessa koulutusohjelmassa tyoskentelevilla
opettajilla (Mikkonen ym. 2004).
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3 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSONGELMAT

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittéda opettajien ja opiskelijoiden kasityksia
kansainvalistymisesta terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
opetustydssé ja pedagogisessa toiminnassa. Tarkoituksena on myds selvittaa, miten
opettajat ja opiskelijat kokevat naiden kaytanteiden vaikuttavan opiskelijoiden

kansainvalisyysosaamiseen.

Tarkentavat tutkimuskysymykset ovat:

1) Minkalainen kasitys terveysalan ylemm&n ammattikorkeakoulututkinnon
opettajilla ja opiskelijoilla on koulutuksen kansainvéalistymisesta?

2) Miten opettajat kokevat kansainvalistymisen toteutuvan omassa opetustyfssaan
ja koulun pedagogisessa toiminnassa terveysalan ylemmassa
ammattikorkeakoulututkinnossa?

3) Miten opiskelijat kokevat kansainvélistymisen toteutuvan opettajien opetustytssa
ja koulun pedagogisessa toiminnassa terveysalan ylemmassa
ammattikorkeakoulututkinnossa?

4) Minkéalaista kansainvélistd osaamista opettajat odottavat opiskelijoiden
saavuttavan terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon aikana?

5) Minkélaista kansainvalista osaamista opiskelijat saavuttavat terveysalan

ylemman ammattikorkeakoulututkinnon aikana?

4 TUTKIMUSMENETELMAT JA TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tama opinnaytetyd toteutettiin  laadullisena tutkimuksena haastattelemalla
Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ja Satakunnan ammattikorkeakoulun ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon terveyden edistamisen koulutusohjelman opettajia ja
opiskelijoita maalis-toukokuussa 2010. Haastattelut suoritettiin teemahaastatteluina

ja saadut aineistot analysoitiin aineistolahtdisen sisdllbnanalyysin avulla.
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4.1 Tutkimuksen luonne

Tama tutkimus on luonteeltaan laadullinen tutkimus. Laadullisuus voi ilmeta
tutkimuksen kokonaisuudessa usealla eri tavalla (Silverman 2005, 9). Taman
tutkimuksen laadullisia tunnusmerkkeja ovat: tutkimuksen tarkoitus,
hypoteesittomuus, tutkijan asema, hankitun aineiston luonne, analyysimenetelma ja

tutkimustulosten esitystapa (Eskola & Suoranta 2008, 14-22).

Laadullisen tutkimuksen lahtokohtana on todellisen elamé&n kuvaaminen (Hirsjarvi
ym. 2009, 161). Siind pyritddn  kontekstuaalisuuteen, tulkintaan ja
tutkimushenkildiden nakoékulman ymmartdmiseen. Illmidita tutkitaan niiden
luonnollisissa yhteyksissa ja tutkimushenkilét nahdaan oman eldamansa aktiivisina
toimijoina. Keskeisessa asemassa ovat tutkimushenkildiden luomat merkitykset
(Hirsjarvi & Hurme 2001, 21-24). Tarkoituksena on kuvaamisen, luokittelemisen ja
yhdistamisen kautta luoda teoreettisesti mielekés selitys tutkimusaineistosta ja nain
tulkita todellisuutta etsien monimuotoisuutta ja sddnnénmukaisuuksia (Hirsjarvi ym.
2009, 221-230). Tassa tutkimuksessa mielenkiinto kohdistui opettajien ja
opiskelijoiden kasityksiin ja kokemuksiin terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisesta opetustytssa ja pedagogisessa
toiminnassa. Naita kasityksid on pyritty ymmartdméan kuulemalla opettajien ja
opiskelijoiden omin sanoin esittdmia kuvauksia asioista. Opettajilta ja opiskelijoilta
hankittujen aineistojen perusteella pyrittiin tulkitsemaan kansainvélistymisen ilmiota

ja etsimaan siitd sekd monimuotoisuutta ettéa yhdenmukaisuuksia.

Laadullisen tutkimuksen hypoteesittomuus tarkoittaa sitd, etta tutkijalla ei ole
ennakko-oletuksia tutkimuskohteesta tai tutkimustuloksista, jotka rajaisivat
tutkimuksen toteuttamista. Tutkijan pitd&akin tunnistaa muodostamansa ennakko-
oletukset ja ottaa ne huomioon tutkimusta tehtaessa (Eskola & Suoranta 2008, 19-
20). Tassa tutkimuksessa tutkijan omien ennakko-oletusten pohtiminen auttoi
irtautumaan niistd. Se mahdollisti avoimen suhtautumisen sek& haastattelujen etta

analyysin suorittamiseen.
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Tutkijan ja tutkimushenkiloiden |&heinen suhde on tyypillista laadulliselle
tutkimukselle. Tama liittyy tutkimuskohteen Iuonteeseen ja sen vaatimaan
vuorovaikutteisuuteen (Hirsjarvi & Hurme 2001, 21-24). Tassa tutkimuksessa
opettajien ja opiskelijoiden kasitysten tutkiminen edellytti tutkijan tulkintaa ja nain
ollen henkilokohtaista osallistumista. Haastatteluiden aikana tutkija oli opettajien ja
opiskelijoiden kanssa vuorovaikutuksessa ja pyrki siihen, ettd he tuottavat aitoja
kuvauksia tutkittavasta ilmiostd. Laadullisessa tutkimuksessa aineisto kerataan
yleensa tarkoituksenmukaisuuden perusteella, joka on keskeinen tekija myos
tutkimuksen yleistettdvyyden kannalta (Eskola & Suoranta 2008, 18, 66). Tassakin
tutkimuksessa  tutkimushenkildiden valinta ja tutkimusaineiston hankinta
teemahaastattelun  avulla  vaikuttivat  siihen, etta  vuorovaikutuksellisissa

haastatteluissa tuotetut kuvaukset olivat relevantteja tutkimusongelmaa ajatellen.

Laadullisen aineiston analyysin kuvataan usein perustuvan induktiiviseen paéattelyyn
eli yksittaisesta yleiseen johdettuihin paatelmiin. Talldin puhutaan aineistolahtdisesta
analyysista (Eskola & Suoranta 2008, 14, 19). Tavoitteena ei ole tilastollinen
yleistdminen ja absoluuttisen totuuden I0ytaminen, vaan kuvaamisen ja
ymmartamisen kautta 10ytaéd tai paljastaa tosiasioita (Hirsjarvi ym. 2009, 160-161).
Silvermanin (2005, 9) mukaan laadullisessa tutkimuksessa ollaan valmiita
uhraamaan laajuus (scope) yksityiskohtien (detail) vuoksi. N&ita yksityiskohtia 16ytyy
muun muassa ihmisten kasityksistd, joita he tuovat esiin vuorovaikutuksessa. Taman
voidaan katsoa olleen tavoitteena myos tassd tutkimuksessa. Lahtokohtana oli
ymmartaa tutkimushenkildiden omia n&kdkulmia analyysin kaikissa vaiheissa, koska
se tapahtui aineistolahtbdisen sisallonanalyysin avulla. Tutkimushenkiléiden omat
kasitykset ja kokemukset pyrittin esittdmaan mahdollisimman aitoina myo6s

tutkimustulosten raportoinnissa. Tassa auttoi autenttisten lainausten hyddyntaminen.

4.2 Tutkimushenkil6t

Tutkimushenkil6t valittin - tAh&n tutkimukseen vapaaehtoisuuden perusteella.
Tutkimushenkil6in& toimineiden opettajien mukaanottokriteerina oli se, etta he olivat
opettaneet terveyden edistamisen koulutusohjelmassa ollen vastuuopettajana

vahintaan yhdesséa opintojaksossa. Opiskelijoiden mukaanottokriteerina oli se, etta
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he olivat aloittaneet opintonsa terveyden edistdmisen koulutusohjelmassa vuonna
2008 tai 2009. Jyvaskylan ammattikorkeakoulu ja Satakunnan ammattikorkeakoulu
valikoituivat tutkimukseen ensisijaisesti tutkijan omien resurssien perusteella.
Valinnan kannalta oleellista oli myds se, ettd molemmissa ammattikorkeakouluissa oli
mahdollista suorittaa ylempi ammattikorkeakoulututkinto terveyden edistamisen
koulutusohjelmassa. Lisdksi kummassakin ammattikorkeakoulussa oli vahva perinne
kansainvalisessa bachelor -tason koulutuksessa (Jyvaskylassa Degree Programme

in Nursing ja Porissa Degree Programme in Physiotherapy).

Eskola ja Suoranta (2008, 66) korostavat tutkimushenkildiden valinnan merkitysta
laadullisen  tutkimuksen yleistettavyyden kannalta. Heidan  mukaansa
tutkimushenkildiden tulee omata suhteellisen samankaltainen kokemusmaailma,
heilla tulee olla tutkimusongelman kannalta merkittavaa tietoa ja lisdksi heidan tulee
olla kiinnostuneita tutkimuksesta. Tahan tutkimukseen valitut tutkimushenkilot
omasivat suhteellisen samankaltaisen kokemusmaailman ja merkittdvaa tietoa
tutkimusongelmaa ajatellen, koska he kaikki olivat ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon terveyden edistamisen koulutusohjelman opettajia tai
opiskelijoita. Kaikki opettajat olivat toimineet vastuuopettajana vahintaan yhdessa
opintojaksossa, joten heilla oli laajempi nakdkulma terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisesta kuin yksittaisia luentoja pitaneilla
opettajilla. Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon voidaan olettaa kehittyvan
nopeasti, koska se on vield suhteellisen uusi tutkintomuoto. Tasta syysta tahan
tutkimukseen valittiin vuonna 2008 tai 2009 opintonsa aloittaneita opiskelijoita, jotta
heilla olisi mahdollisimman samankaltainen kokemusmaailma. Heille oli myds
kertynyt kokemusta ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opinnoista vahintaan

lahes yhden lukuvuoden ajalta.

Yhteensé seitseman opettajaa ja kolme opiskelijaa ilmaisi halukkuuteensa osallistua
tutkimukseen. Kaikki vapaaehtoiseksi ilmoittautuneet haastateltiin. Opettajien ja
opiskelijoiden jarjestysnumerot muodostuivat sen perusteella, missa jarjestyksessa
he ilmoittivat halukkuudestaan osallistua tutkimukseen. Jarjestysnumerot eivat ole
yhteydessa lopulliseen haastattelujarjestykseen tai opettajien ja opiskelijoiden
koulutusorganisaatioihin. Tutkimukseen osallistuneita tutkimushenkiloita voi kuvata

seuraavalla tavalla: Opettajille oli kertynyt tydkokemusta opettajana 3,5 vuodesta 30
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vuoteen. Nykyisin viisi heista toimi yliopettajana ja kaksi lehtorina. Kaksi opettajaa
opetti paasaantdisesti bachelor -tason tutkinnon opiskelijoita, mutta heilla oli opetusta
myos ylemman ammattikorkeakoulututkinnon puolella. Yhta opettajaa lukuun
ottamatta kaikki olivat osallistuneet opettajavaihtoon tai -vierailuihin ulkomaille.
Yksikdan opettajista ei ollut tyoskennellyt ulkomailla opettajana tai terveysalan
tyotehtavissa. Opettajat arvioivat englannin kielen taitonsa hyvaksi ja ruotsin kielen
taitonsa tyydyttavaksi. Muutama opettaja osasi mielestddan myods saksan kielta
tyydyttavasti. Opiskelijat olivat olleet sosiaali- ja terveysalan tydtehtavissa 8 vuodesta
15 vuoteen. Kaksi heistd oli ollut bachelor -tason koulutuksen aikana
opiskelijavaihdossa ulkomailla ja lisdksi he olivat valmistumisensa jalkeen
tyoskennelleet ulkomailla. Opiskelijat arvioivat kielitaitoaan vastaavalla tavalla kuin
opettajat. Lisdksi yksi opiskelijoista arvioi kielitaitonsa erinomaiseksi sen maan kielen

osalta, jossa han oli aikaisemmin tydskennellyt.

4.3 Tutkimusaineiston hankinta

Tutkimusmenetelména kaytettin teemahaastattelua ja haastattelut suoritettiin
yksilbhaastatteluina. Yksilhaastattelun avulla on mahdollista saada esiin yksildlliset
eroavaisuudet ja henkilokohtaiset ajatukset, jotka ryhmahaastattelussa voivat
suodattua pois (Alasuutari 2001, 152). Lisaksi aikataulutekijat puolsivat
yksilbhaastatteluiden toteuttamista joustavuutensa vuoksi. Teemahaastattelu sen
sijaan sopi taman tutkimuksen haastattelumuodoksi, koska se sallii vapaamuotoisen
keskustelun, mutta jokaisessa haastattelussa kéasitellaén kuitenkin samat aihepiirit
(Eskola & Suoranta 2008, 87).

Taman tutkimuksen empiirisen osan toteutus on esitetty Kuvassa 2. Tutkimuslupien
saamisen jalkeen tutkimusjoukkoa eli Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ja
Satakunnan ammattikorkeakoulun terveyden edistamisen koulutusohjelman opettajia
ja vuonna 2008 tai 2009 opintonsa aloittaneita opiskelijoita lahestyttiin sahkopostitse.
Opettajille sahkoposti l&hetettiin ammattikorkeakouluilta saatujen opettajatietojen
perusteella. Sahkoposti ldhetettin yhteensa 15 opettajalle. Kolme Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun opettajaa ilmoitti, ettd he eivat tayta tutkimuksen

mukaanottokriteereita. Jyvaskylan ammattikorkeakoulun opiskelijoista s&hkodposti
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lahetettiin niille viidelle opiskelijalle, jotka olivat antaneet luvan yhteystietojensa
luovuttamiseen tutkimuskaytt6a varten. Satakunnan ammattikorkeakoulun kaikki
opiskelijat saivat sahkopostin koulun toimistosihteerin valittamien ryhmasahkopostien
kautta. S&hkopostissa opettajia ja opiskelijoita informoitiin tutkimuksen tarkoituksesta
ja toteutuksesta seka tiedusteltin halukkuutta osallistua tutkimukseen (Liite 1).
Sahkopostin vastaanottamisen jalkeen kuusi opettajaa ja kaksi opiskelijaa ilmoitti
halukkuudestaan osallistua tutkimukseen. Tutkimusjoukon kasvattamiseksi opettajille
lahetettiin viela toinen sahkopostiviesti muistutukseksi. Muistutusviestin jalkeen viela
yksi opettaja ilmoittautui mukaan tutkimukseen. Opiskelijoille lahetetyn
sahkopostiviestin jalkeen heitd informoitiin tutkimuksesta viela lahiopetuspaivien
yhteydessa. Tutkija kavi esittelemassa tutkimusta kahdelle opiskelijaryhmalle ja
opettajat informoivat kahta muuta ryhmaa, koska tutkija itse ei paassyt paikalle.
Nama informaatiotilaisuudet eivat auttaneet tutkimusjoukon kasvattamisessa. Yksi
opiskelija kuitenkin osallistui tutkimukseen aikaisemmin haastateltavana olleen
opiskelijan innoittamana. Kaiken Kkaikkiaan tutkimukseen osallistui seitseman

opettajaa ja kolme opiskelijaa.

Maaliskuu 2010- Tammikuu 2011-

f Toukokuu 2010 Toukokuu 2011
Joulukuu 2009 Helmikuu 2010 Toukokuu 2010- Marraskuu 2010 -
— Keséakuu 2010 Joulukuu 2010
X i Yhteydenotot Tutkimusraportin
Tutkimussuunnitelma Teem?ﬂsg(s)lnallelun tutkimushenkilihin o . o o L kirjoittami?]en
Tutkimusluvat muodostaminen Esihaastattelu Aineiston litterointi Aineiston analysointi Tutkimustulosten
Tutkimushaastattelut esittaminen

Kuva 2. Tutkimuksen eteneminen.
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4.3.1 Teemahaastattelu

Haastattelu sopii moniin erilaisiin  tutkimustarkoituksiin - monipuolisuutensa ja
joustavuutensa ansiosta (Hirsjarvi & Hurme 2001, 35). Samoista syista se on myos
haastava ja tyolas tiedonkeruumenetelma (Kvale & Brinkmann 2009, 1). Haastattelu
on paamaarédhakuista toimintaa ja sen tekemisella pyritAdn samaan tietoa
haastateltavan ajatuksista, kasityksistd, kokemuksista ja tunteista (Hirsjarvi & Hurme
2001, 42). Haastattelu tapahtuu yleensa tutkijan aloitteesta ja hanen ehdoillaan
(Eskola & Vastamaki 2007), mutta myOs haastateltava n&hdaan aktiivisena
osapuolena (Hirsjarvi & Hurme 2001, 35). Kvale ja Brinkmann (2009, 2) kuvaavat
haastattelua kasitteella inter view, joka korostaa sitd, ettd tieto tuotetaan

haastattelijan ja haastateltavan valisesséa vuorovaikutuksessa.

Eskola ja Suoranta (2008, 86) jaottelevat haastattelumenetelméat strukturoituihin ja
puolistrukturoituihin haastatteluihin, teemahaastatteluihin seka avoimiin
haastatteluihin. Teemahaastattelussa kysymyksilla ei ole tarkkaa muotoa ja
jarjestysta, mutta etukateen paatetyt teema-alueet ohjaavat niitd (Hirsjarvi & Hurme
2001, 47). Haastattelijan tulee varmistaa, ettd kaikki teema-alueet kaydaan lapi
haastattelun aikana. Niiden jarjestys ja laajuus voivat kuitenkin vaihdella

haastattelusta toiseen (Eskola & Vastamaki 2007).

Eskola ja Vastamaki (2007) kuvaavat kolme tapaa, joilla teemahaastattelun rungon
voi muodostaa: 1) intuition perusteella, 2) aikaisemman kirjallisuuden perusteella tai
3) teoriasta johtamalla. Teemoja muodostettaessa on olennaisinta muistaa
tutkimusongelma, johon haetaan vastausta. Teemahaastattelun rungon tehtavana on
toimia haastattelutilanteessa haastattelijan muistilistana ja keskustelua ohjaavana
kiintopisteena (Hirsjarvi & Hurme 2001, 66-67).

Teemahaastatteluun osallistuvien haastateltavien maarad riippuu tutkimuksen
tarkoituksesta (Kvale & Brinkmann 2009, 113) eika siihen ole olemassa mekaanisia
saantbjd (Eskola & Suoranta 2008, 62). Yhtend maéaaritelmana riittavasta
haastateltavien maarasta voidaan pitaa kyllaantymista eli saturaatiota. Haastatteluja
on todenné&kaisesti riittdvasti silloin, kun niiden siséllot alkavat toistaa itsedan eika

niissad ilmene enaa mitddn uutta (Eskola & Vastamaki 2007). Tutkijan tulee itse
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paattdd, milloin on olemassa niin paljon aineistoa, etta siitd saadaan merkittavia
tuloksia (Hirsjarvi & Hurme 2001, 60).

4.3.2 Teemahaastattelun rungon muodostaminen ja haa  statteluiden

toteuttaminen

Tahan tutkimukseen teemahaastattelu valittin rakenteensa ja ominaisuuksiensa
perusteella. Tutkijalla ei ole aikaisempaa kokemusta tutkimushaastattelijana
toimimisesta, joten teemahaastattelulle tyypillisten etukateen suunniteltujen teema-
alueiden  ajateltin  helpottavan  haastattelutilanteiden  hallintaa. Liséksi
teemahaastattelu sallii vapaamuotoisen keskustelun, mutta varmistaa jokaisessa
haastattelutilanteessa tutkimuskysymysten kannalta oleellisten aihepiirien ja
nakokulmien kasittelyn (Eskola & Suoranta 2008, 87). Tam&n ajateltiin olevan

oleellisessa asemassa myds mydhempéaa aineiston analyysia ajatellen.

Teemahaastattelun runko muodostettiin aikaisemman tutkimustiedon ja kirjallisuuden
perusteella. Haastattelurunko sisalsi kolme paateemaa: 1) kasitykset ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon  kansainvalistymisesta, 2) kansainvalistyminen
opetustydssa ja koulun pedagogisessa toiminnassa ja 3) kansainvalisyysosaamisen
saavuttaminen (Liite 2). Opettajille ja opiskelijoille oli omat haastattelurunkonsa
heidan asemansa ja rooliensa erilaisuudesta johtuen. Teema-alueita jasenneltiin niita
tarkentavilla kuvailevilla ja konkreettisilla apukysymyksilla (Eskola & Vastaméaki 2007,
Kvale & Brinkmann 2009, 135-136). Lisdksi jatkokysymyksia esitettiin
tutkimushenkiléiden antamien vastauksien perusteella. Pyrkimyksena oli nain
syventaa haastattelua ja saada tutkimushenkilot tuomaan ilmi omat kasityksensa ja

kokemuksensa tutkimusongelman kannalta olennaisista asioista.

Opettajien  ja  opiskelijoiden haastattelut  toteutettiin heidan omien
ammattikorkeakoulujensa tiloissa. Ne suoritettiin viikkojen 13-18 aikana (Kuva 2),
jotta kaikki halukkaat paasivat osallistumaan tutkimukseen. Haastattelujen kesto
vaihteli puolesta tunnista tuntiin. Ennen haastatteluiden suorittamista opettajille ja
opiskelijoille kerrottiin tutkimusaiheen valinnasta seka tutkimuksen tarkoituksesta,

tavoitteista ja toteutuksesta. Taman jalkeen he allekirjoittivat suostumuksen aineiston
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kaytosta tutkimustarkoituksessa (Liite 3). Haastatteluiden jalkeen tutkimushenkilGilta
kerattiin taustatiedot ennalta laadittujen lomakkeiden (Liite 4) avulla, joiden
tayttAmiseen he saivat tarvittaessa apua tutkijalta. Esihaastattelussa taustatiedot
kerattin haastattelun lopuksi suullisesti, mutta kysymykset olivat yhtenevat
lomakkeessa kaytettyjen kysymysten kanssa. Teemahaastattelun runko testattiin siis
ennen tutkimushaastatteluja  suoritetussa  esihaastattelussa.  Haastatteluun
osallistunut opettaja oli tietoinen siitd, ettéa kysymyksessa oli esihaastattelu. Han antoi
suostumuksensa siihen, ettd haastattelua sai tarvittaessa kayttaa tutkimusaineistona.
Esihaastattelun jalkeen teemahaastattelun runkoon ei tullut muutoksia, joten
esihaastattelua kaytettiin tutkimusaineistona. Esihaastattelu ja tutkimushaastattelut

sujuivat hairigitta ja suunnitellusti.

Esihaastattelu litteroitiin sanasta sanaan heti sen suorittamisen jalkeen, mutta sita ei
viela siind vaiheessa analysoitu. Loput haastattelut litteroitiin vasta sen jalkeen, kun
kaikki haastattelut oli suoritettu. Tutkimushaastatteluiden litterointi tapahtui siis touko-
kesakuun 2010 aikana. Aineiston analyysi aloitettiin vasta sen jalkeen, kun koko
haastatteluaineisto oli litteroitu. Aineiston analyysi sekd tulosten ja pohdinnan
kirjoittaminen tapahtuivat talven ja kevdan 2010-2011 aikana (Kuva 2).

4.4 Tutkimusaineiston analyysi

Siséallénanalyysi on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelmd, jota voidaan
kayttaa kaikissa laadullisen tutkimuksen perinteissé (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91).
Sen avulla aineisto voidaan analysoida systemaattisesti ja objektiivisesti (Kyngas &
Vanhanen 1999). Voidaan puhua aineistolahtoisestd, teoriasidonnaisesta tai
teorialahtoisestd sisdllonanalyysista sen mukaan, mikd on analyysin suhde teoriaan
(Eskola 2007). Tassa tutkimuksessa analyysimenetelmaksi valittiin aineistol&htéinen
siséllénanalyysi sen selkeydesta ja sovellettavuudesta sekéd yhtenaisen teoriapohjan

puutteesta johtuen.
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4.4.1 Aineistolahttinen siséllénanalyysi

Sisalléonanalyysin pyrkimyksena on aineiston kuvaaminen tiiviisti ja selkeasti siten,
ettd on mahdollista tarkastella tutkittavien ilmididen merkityksid (meanings),
tarkoituksia ja aikomuksia (intentions), seurauksia (consequences) ja yhteyksia
(contex) (Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2003). Aineistolahtdisessa
siséllénanalyysissa teoria pyritddn rakentamaan aineiston perusteella (Eskola 2007),
jolloin aineiston kasitteitd yhdistelemélla saadaan vastaus tutkimusongelmaan.
Aineistolahtdinen siséallénanalyysi perustuu induktiiviseen péattelyyn, jossa edetddn
alkuperaisesta aineistosta kohti kasitteellisempéd nakemysta tutkittavasta ilmiosta.
Tuloksissa esitetdan alkuperdisaineistosta muodostettu malli tai kasitejarjestelma
seka kuvataan luokittelujen pohjalta muodostuneet kasitteet ja niiden sisallét (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 112-113). Tassa tutkimuksessa aineistolahtéinen sisallonanalyysi
mabhdollisti koko haastatteluaineiston esittdmisen yhtendisend kokonaisuutena, joka
helpotti aineiston hallittavuutta ja luotettavampien tulkintojen tekoa. Aineistolahtdisen
siséllénanalyysin ansiosta oli myds mahdollista ymmartaa tutkimushenkildiden omia

nakokulmia analyysin kaikissa vaiheissa.

4.4.2 Analyysin eteneminen

Tutkittavan ilmion maarittaa tutkimusongelma. Tata tarkkaan rajattua ilmiéta voidaan
analysoida siséllénanalyysin avulla (Tuomi & Sarajarvi 2009, 92). Miles ja Huberman
(1994, 91-92) yksinkertaistavat aineistoléhtisen siséallonanalyysin kolmivaiheiseksi
prosessiksi: 1) aineiston redusointi eli pelkistdminen, 2) aineiston Kklusterointi el
ryhmittely ja 3) abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden luominen. Latvala ja
Vanhanen-Nuutinen (2003) lisdavat  edelliseen neljanneksi vaiheeksi
siséllénanalyysin  luotettavuuden  arvioinnin, johon palataan tarkemmin
pohdintaosiossa. Tassa tutkimuksessa edettiin paapiirteittain  edella kuvatun

prosessin vaiheiden mukaisesti (Kuva 3).
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Aineiston litterointi

Luotettavuuden ja I, .
eettisyyden arviointi Sisaltoon tutustuminen

Tulkinta ja
johtopaatdsten
tekeminen

Alaluokkien
muodostaminen
pelkistetyista ilmauksista

Yhdistévien luokkien
muodostaminen

Alaluokkien

yhdistaminen yhdistaminen ylaluokiksi

Ylaluokkien
paaluokiksi

Kuva 3. Analyysiprosessin eteneminen.

Analyysin tekeminen aloitettiin litteroimalla teemahaastattelut sanasta sanaan.
Litteroiduista haastatteluista muodostui kaksi aineistoa: opettajien ja opiskelijoiden
haastatteluaineistot, jotka analysoitiin toisistaan erillaan. Arial -fontillla (fonttikoko 12,
rivinvali 1,5) kirjoitettuna opettajien haastatteluaineiston yhteispituus oli 80 ja
opiskelijoiden 32 sivua. Litteroinnin jalkeen kumpaankin haastatteluaineistoon
perehdyttiin lukemalla litteroituja teksteja. Tarkoituksena oli tunnistaa aineistoista
tutkimusongelmien kannalta oleellisia kohtia. Tuomi ja Sarajarvi (2009, 109) kutsuvat
tata vaihetta aineiston pelkistamiseksi. Pelkistamisen tarkoituksena on tiivistaa
hankittua aineistoa siten, etté tutkimukselle epaolennainen tieto karsiutuu pois. Tassa
tutkimuksessa aineistojen pelkistamisessd hyddynnettiin  varikoodeja seka
marginaaleihin kirjattuja ajatuksia olennaisten asioiden huomioimiseksi. Aina ennen
aineiston pelkistamista tulee maarittdd analyysiyksikko (Latvala & Vanhanen-
Nuutinen 2003). Tassa tutkimuksessa analyysiyksikkbna oli haastateltavan
ajatuskokonaisuus, joka saattoi sisaltda sanan, lauseenosan, lauseen tai useampia
lauseita. Pelkistetyt ilmaukset koottin sek& opettajien ettd opiskelijoiden
haastatteluaineistoista erillisiksi tiedostoiksi teemahaastatteluiden runkojen teema-

alueita mukaillen.
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Aineiston ryhmittelyssa pelkistetyista alkuperaisilmauksista etsitdan
samankaltaisuuksia ja/tai eroavaisuuksia kuvaavia kasitteitd (Tuomi & Sarajarvi
2009, 110-111). Samaa asiaa tarkoittavat pelkistykset ryhmitellaan yhdeksi
alaluokaksi ja nimetédén luokan sisaltéa kuvaavalla kasitteella (Latvala & Vanhanen-
Nuutinen 2003). Tassa tutkimuksessa aineistojen ryhmittely tapahtui alkuperaisia
teemoja mukaillen. Samaa tarkoittavat pelkistetyt ilmaukset yhdistettiin niiden
siséltod kuvaavaksi alaluokaksi (Taulukko 5). Tassa vaiheessa alkuperéisaineistoihin
palattiin useasti tulkinnan varmistamiseksi. Joissakin tapauksissa pelkistetty ilmaus
ryhmiteltiin siséltonsé perusteella toiseen teemaan kuuluvaan alaluokkaan kuin alun
perin oli ajateltu. Aineistojen ryhmittely jatkui samaan tapaan erillisena opettajien ja

opiskelijoiden aineistojen kohdalla kuin pelkistettyjen ilmaisujen muodostaminen.

Aineiston ryhmittelya jatketaan yhdistelemalla samansisaltoisia alaluokkia ylaluokiksi
ja ylaluokkia edelleen paaluokiksi sekd muodostamalla lopuksi yhdistavia luokkia.
Tatd  analyysivaihetta  kutsutaan kasitteellistamiseksi,  jossa  siirrytaan
alkuperaisilmauksista teoreettisiin kasitteisiin (Tuomi & Sarajarvi 2009, 111-112).
Tassé tutkimuksessa yla- ja paaluokat muodostuivat puhtaasti haastatteluaineistojen
perusteella. Pyrkimyksend oli luoda tutkimusongelman mukainen Kkasitteellinen
kuvaus seka opettajien ettd opiskelijoiden aineistoista. Analyysin kaikissa vaiheissa
tutkimushenkil6itd pyrittiin ymmartamaan heidan omasta nakokulmasta kasin, joten
analyysin eri vaiheissa palattiin toistuvasti alkuperaisaineistoihin.
Tutkimuskysymyksiin saatiin vastaukset kummankin haastatteluaineiston paaluokkien
avulla. Paaluokista voitiin muodostaa viela yhdistavia luokkia, jotka olivat yhtenevia

ennalta maarattyjen teema-alueiden kanssa (Liitteet 5 ja 6).

Tutkimusprosessin edetessa yhta tutkimuskysymysta tarkennettiin
kansainvalisyysosaamisen saavuttaminen -teeman kohdalla. Sisallobnanalyysia
tehtdessa huomattiin, ettd opettajat puhuivat enemminkin odotetusta tai
tavoiteltavasta kuin saavutetusta kansainvalisyysosaamisesta. Tastd syysta

tutkimuskysymys muotoiltiin vastaamaan paremmin tata nadkdkulmaa.
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Taulukko 5. Esimerkki aineiston pelkistamisesta ja kolmen alaluokan muodostamisesta teemoissa
kéasitykset ylemmé&n ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisesta (kielitaidon vaatimus ja
vieraskielinen lahdemateriaali opiskelija-arvioinnin osa) sekd kansainvalistyminen opetustydssa ja
koulun pedagogisessa toiminnassa (yksilollisyys).

Alkuperdisilmaus

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

”...Ja sitten taas niinku, jos ma ajattelen (ylemméan)
ammattikorkeakoulututkinnon, et mimmosii
tydtehtavaa, mihi sa sit niinku siirryt sinne
ulkomaille, ni kyllah&n sul tarvii ol todella hyva
kielitaito, kielipda, et sa pystyt jossain toimimaan
esimiehena tai sit et s pystyisit toimimaan jossain
kehittAmistehtévissa...” (opiskelija)

”...no varmaan nyt ihan ensimmaiseks tulee tama
kielitaito esiin ja siin seka suullinen kielitaito etta
mydskin sitten vois sanoo, kyl tdnd paivan varmaa
ois hyva mydskin pystyy kirjottamaan jonkun
verran...” (opettaja)

"...kyllahan siella (kansainvalistymisessd) tietysti se
kielitaidon, taito, siell& on niinkun ihan ajao...”
(opettaja)

Ty6tehtavissa, joihin ylempi
ammattikorkeakoulututkinto
patevdittad, toimiminen vaatii
hyvaa kielitaitoa

Suullisen ja kirjallisen
kielitaidon tulee olla hyva

Kielitaito on
kansainvalistymisen perusta

Kielitaidon vaatimus

"...mutta etté miten vaikuttaa, miten se vaikuttais
arviointiin, jos ei kayttais ollenkaan englanninkielista
tai muun kielista lahdemateriaalia...” (opiskelija)

"...mut sit, jos ajatellaan, ni meil kuitenkin ainakin
joidenkin tehtévien osalta, ni on selkeesti kylla
arviointikriteerit sen suuntaiset, et sit han
(opiskelija) tietoisesti tekee sen valinnan, et han ei
ainakaan taytta tai siis taysia pisteita saa siita
osaosasuorituksesta (jos ei kayta vieraskielista
materiaalia)...” (opettaja)

Vieraskielisen materiaalin
kayttdminen vaikuttaa
arviointiin

Vieraskielisen materiaalin

kayttaminen vaikuttaa
arviointiin

Vieraskielinen
lahdemateriaali
opiskelija-arvioinnin osa

"...no oikeastaan vaan se, etta se kansainvélisyys,
ni kylla se on aika paljon siita, vaikka siella on niita
pakollisia osioita, ni kylla se aika paljon sitten myos
siitd omasta mielenkiinnosta varmasti on kiinni ja
siitd omasta halusta kehittya...” (opiskelija)

”...0sa (opiskelijoista) on kiinnostuneempia
(kansainvalistymisestd) ja osa ei juuri ollenkaan...”
(opettaja)

Opiskelijan oma mielenkiinto ja
halu kehittya vaikuttavat
koulutuksen
kansainvalistymiseen

Opiskelijoiden kiinnostus
kansainvalistymisté kohtaan
vaihtelee

Yksiléllisyys

5 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimustulokset perustuvat aineistolahtdisen sisallonanalyysin tuloksiin seitseman

opettajan ja kolmen opiskelijan haastatteluaineistoista. Tutkimuksessa pyrittiin

vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

- Minkalainen kasitys terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opettajilla

ja opiskelijoilla on koulutuksen kansainvalistymisesta?
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- Miten opettajat ja opiskelijat kokevat kansainvalistymisen toteutuvan terveysalan
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opetustydssa ja koulun pedagogisessa
toiminnassa?

- Minkalaista kansainvalistda osaamista opettajat odottavat opiskelijoiden
saavuttavan terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon aikana?

- Minkédlaista kansainvalista osaamista opiskelijat kokevat saavuttavansa

terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon aikana?

Aineistolahtdisen sisallonanalyysin perusteella sekd opettajien etta opiskelijoiden
aineistosta muodostui kolme yhdistavdd luokkaa, jotka olivat samansuuntaisia
tutkimuskysymysten aiheiden kanssa. Tutkimuksen tulokset on esitetty
kokonaisuudessaan yhdistavien luokkien, paaluokkien, ylaluokkien ja alaluokkien
mukaan jarjestettyind Liitteissd 5 ja 6. Tassa tutkimuksen tuloksia kuvataan
analyysissa muodostuneiden yhdistavien luokkien ja paaluokkien mukaan
ryhmiteltyina. Tarkoituksena on esittdd yleisia ominaispiirteitd, joita aineistoissa
esiintyi. Saatuja tutkimustuloksia selvennetdaan haastatteluaineistoista poimituilla
autenttisilla lainauksilla, jotka on muutettu yleiskielelle. Lainauksissa on kuitenkin
sailytetty tarkasti alkuperaisten ilmauksien ajatussisallét.

5.1 Opettajien aineiston tulokset

Opettajien aineisto muodostui seitseman Jyvaskylan ammattikorkeakoulun seka
Satakunnan ammattikorkeakoulun terveyden edistamisen koulutusohjelman
opettajan  haastattelusta. = Haastatteluaineistosta  |0ytyi  vastaus  kaikkiin
tutkimuskysymyksiin. On myds hyvad muistaa, ettd kansainvalisyysosaamisen
saavuttamiseen liittyvaa tutkimuskysymysta muotoiltiin uudelleen tutkimusprosessin

edetessa.

5.1.1 Terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinn on kansainvalistyminen

Opettajien haastatteluaineiston perusteella terveysalan ylemman

ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistyminen muodostui useista eri tekijoista.
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Kansainvalistymiseen liittyvat tekijat olivat maailman rakentuminen, koulutuksen
imago, Yyhteistyd  kansainvalistymisen  edistamisessd, kansainvalistymisen
edellytykset, kansainvalistymista rajoittavat tekijat, koulutuksen kansainvaliset
elementit sekd kansainvalistymisen hyodyt. Naita tekijoitd kuvataan tarkemmin

seuraavissa kappaleissa

5.1.1.1 Maailman rakentuminen

Opettajien  kasitykset  terveysalan ylemman  ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymisestd muotoutuivat laajemmasta nakokulmasta kasin. Heidan
mielestdan kansainvalistyminen on lasna kaikkialla ja kaikessa, jolloin voidaan puhua
maailmanlaajuisesta  yhtendisyydestd. Tall6in myds suomalaisten ndahtiin
muodostavan oman osansa maailmanlaajuisesta kokonaisuudesta. Ajatus

maailmalaajuisesta yhtenaisyydesta kiteytyy seuraavaan lainaukseen:

"Nakisin, etta tana paivana kansainvalistyminen on lasna lahes kaikessa. Asia, joka on kuitenkin

mukana, nostetaan se esiin téllaisena yhtena kysymyksena tai ei.” (Opettaja 3, 543-545)

Liséksi maailmanlaajuinen yhtenaisyys iimeni opettajien mielesta
monikulttuurisuutena niin koko Suomen kuin sosiaali- ja terveysalan kaytannon

tydelaman tasolla.

"Nékisin, ettd Suomessakin on jo aika kansainvalistda véked. Asiakkaita, potilaita ja

yhteisty6kumppaneita on monesta maasta.” (Opettaja 7, 42-44)

5.1.1.2 Koulutuksen imago

Opettajilla  oli vahva ndkemys kansallisuuden painottumisesta terveysalan
ylemméassa  ammattikorkeakoulututkinnossa.  Koulutuksen  tunnettavuudessa
kansallisella tasolla on vield parannettavaa, joten asian eteen joudutaan tekem&an
viela paljon tyota. Tama osaltaan aiheuttaa koulutuksen kansallisuuden ja

alueellisuuden korostumisen.
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"Terveyden edistamisen koulutusohjelma on ollut téalla useita vuosia, mutta siitd huolimatta
tarvitaan viela pioneerity6ta koulutuksen tunnetuksi tekemisessd. Tama aluekehitys on siksi
otettu enemman esille eli on luotu yhteyksia alueellisesti tydnantajien kanssa.” (Opettaja 3, 105-
109)

Liséksi opetussuunnitelmatyéhén koettiin tulevan painostusta kansallisuuden
korostamiseen lainsdadannodn ja erilaisten strategioiden pohjalta. Tatd ilmentaa

seuraava lainaus:

"Kyllahéan opetussuunnitelmatytssakin joudutaan ottamaan kansalliset tavoitteet, strategiat
huomioon, kun sitd laaditaan. Siksi se (opetussuunnitelma) on niin paljon paikallinen.” (Opettaja
5, 433-435)

Opettajat nakivat myods tydelamalahtoisyyden vaikuttavan koulutuksen kansalliseen
painottumiseen, koska opiskelijoiden tyopaikat sijaitsevat padasiassa Suomessa.
Koulutuksen tybelamalahtoisyytta pidettin - kuitenkin  terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon ~ kokonaisuuden  kannalta  tarkedmpén&  kuin

kansainvalistymista kuten seuraavassa esimerkissa ilmenee:

"Se on meille hyvin tarked kontakti, ettd ylempi ammattikorkeakoulututkinto on
tybelamalahtdinen. Meille on tarkedad se, etta opiskelijoilla on koko ajan toinen jalka
tybelamassa, jolloin he eivat irtaannu kokonaan tyodyhteisdstd. Mind melkein pitéisin sita viela

tarkedmpana kuin kansainvalistymista.” (Opettaja 2, 88-92)

Muutama opettaja toi esiin sen, ettd kansainvalistymisen nakyvyys terveysalan
ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon arkipéivdssd on vahaistd. Esimerkkina
mainittiin muun muassa se, ettd kansainvalistymiseen vaadittavat opintopistemaarat
eivat toteudu QPR -pisteytyksessa. Tahan uskottiin vaikuttavan sen, etta
kansallisuus ja alueellisuus korostuvat terveysalan ylemmassa
ammattikorkeakoulututkinnossa kansainvalistymista voimakkaammin jo

ammattikorkeakoulun toiminnan tavoitteiden perusteella.

Kaksi opettajaa huomioi sen, etta viime vuosien aikana kansainvalistymisen merkitys
ja nakyvyys olivat lisdantyneet selvasti terveysalan ylemmassa

ammattikorkeakoulututkinnossa. Tama ilmenee hyvin seuraavassa lainauksessa.
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Yksi opettaja  kuitenkin  kyseenalaisti sen, ettd tuleeko koulutuksen

kansainvalistymisell& olla niin merkittava rooli.

"Olen ollut edellisen kerran ryhmatutorina ylemmassd ammattikorkeakoulututkinnossa
muutamia vuosia sitten ja silloin se kansainvalisyys ei ollut niin vahvasti tapetilla kuin nyt.”
(Opettaja 1, 458-459)

Koulutuksen virallisen kansainvalistymisen lisaksi kansainvalistymisen nahtiin
nayttaytyvan myos epavirallisella tasolla. Kaksi opettajaa huomioi koulutuksen
epavirallisen kansainvélistymisen erilaisista nakdkulmista kasin. Ensinnakin
kansainvalistyminen nayttaytyi ammattikorkeakoulun kampusalueella bachelor
-tason  vaihto-opiskelijoiden  kautta. Toiseksi  opiskelijoiden tydyhteiséjen

kansainvaliset kumppanit saattoivat lisata koulutuksen kansainvalista ulottuvuutta.

"Taalla koululla kulkee koko ajan kansainvalisia vaihto-opiskelijoita. Kaytavalla voi térmata
opiskelijaan, joka puhuu yksinomaan muuta kuin suomea. Taalla on siis myds epavirallisesti
sosiaalisissa kanssakaymisissd mahdollisuus tutustua muihin kuin suomalaisiin opiskelijoihin.”
(Opettaja 3, 559-565)

Opettajat kokivat terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon konkreettisen
kansainvalistymisen olevan vahaista. He eivat kuitenkaan tuoneet esiin tarvetta
kansainvalistymisen nakyvaksi tekemiselle, vaikka he pitivat kansainvalistymista
tarkeana koulutuksen maineelle. Kansainvalistyminen kuului heidan mielestaan

luonnollisena osana ylemman ammattikorkeakoulututkinnon profiilitekijoihin.

"Minun mielestédni kansainvalistyminen kuuluu itsestddn selvdnd siihen ylempaan

ammattikorkeakoulututkintoon. Se tuo nyt ainakin profiilia.” (Opettaja 2, 32-33)

Yksi opettaja nosti voimakkaasti esille sen, ettd hanen mielestddn ylempi
ammattikorkeakoulututkinto oli tunnetumpi ja arvostetumpi kansainvalisesti kuin
kansallisesti. Tama mielipide korostui silti, vaikka terveysalan ylemmassa
ammattikorkeakoulututkinnossa  kansallisuuden  painotus  nahtiin  yleisesti

merkittavana tekijana.
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5.1.1.3 Yhteisty0 kansainvalistymisen edistamisessa

Opettajat puhuivat kansainvélistymisen nakyvaksi tekemisestd kuten myds
kansainvalistymisen edistamisestd melko vahan. Haastatteluaineiston perusteella
kansainvalistymisen edistamista pidettiin liian vaativana tehtavana yhdelle ainoalle
koulutusohjelmalle. Erdaan opettajan mielestd kansainvélistymisen edistdmisen
tulisikin olla useamman sosiaali- ja terveysalan koulutusohjelman yhteisena
kehittamiskohteena. Yksi toinen opettaja laajensi ndkemysta edellisesta, silla hanen
mielestddn yhteistyota tulisi tehda ammattikorkeakoulujarjestelman eri toimialojen
kesken. Pelk&n sosiaali- ja terveysalan toiminta ei ole riittdvad kansainvalistymisen

lisddmiseksi kuten seuraavasta lainauksesta kay ilmi:

"Liittyen varmaan osittain resurssikysymykseen, niin kansainvalisia kysymyksia tulisi yrittaa
I6ytaa yhteisesti eri toimialojen koulutusohjelmien kanssa. Tallainen yksittdinen koulutusohjelma
on vahan lilan suppea sen suhteen, kun yritetddn |6ytdd mahdollisuuksia laajentaa selvasti

kansainvalisyytta.” (Opettaja 3, 384-388)

5.1.1.4 Kansainvalistymisen edellytykset

Terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisen
edellytyksend opettajat pitivat kielitaitoa, erilaisia opettajan tyonkuvaan kuuluvia
tehtavia seka ulkomaisen toiminnan huomioimista. Na&itd edellytyksia kasitellaan

seuraavaksi tarkemmin.

Kielitaito oli aihealue, josta opettajat puhuivat eniten terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisen yhteydessa. Voimakkaimmin nousi
esiin englannin kielen taidon merkitys sosiaali- ja terveysalalla seka terveysalan
ylemmassa ammattikorkeakoulututkinnossa. Muista vieraista kielista mainittiin
nimeltd ainoastaan espanjan kieli, jonka kaksi opettajaa mielsi yleiseksi kieleksi

sosiaali- ja terveysalalla englannin kielen ohella.

"En tiedd, ettd mistd se on tullut. Vahan niin kuin yhteisesta sopimuksesta, ettd se on se

englanti yleensa.” (Opettaja 7, 187-189)
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Opettajat kuitenkin kritisoivat jossakin maarin englannin kielen merkityksen
korostamista. Heiddn mielestddn englannin kieli yksistaan ei riitd, kun puhutaan
kansainvalistymisesta laajemmassa nakokulmassa. Englannin kielesta puhuttaessa

kansainvalistymisen katsottiin rajoittuvan ainoastaan englanninkieliselle kielialueelle.

"Se ndhdaan hyvin suppeana tdma kansainvalisyys, etta se olisi englanninkielista kielialuetta

enimmakseen.” (Opettaja 5, 113-114)

Liséksi kansainvalistymisen lisddminen terveysalan ylempéaan
ammattikorkeakoulututkintoon ainoastaan englannin kielen kayttamisella nahtiin
keinotekoisena. Joidenkin opettajien mielestd pelkka vieraan kielen kayttdminen ei

siis lisdé koulutuksen kansainvalistymistd, jota kuvastaa hyvin seuraava lainaus:

"Kritisoin sita, ettd suomalainen opettaja pitda luentoja englanniksi suomalaiselle ryhmalle niin,

etta kaikki on suomalaisia. Minun mielestani siind on jotakin teennaista.” (Opettaja 4, 105-107)

Kielitaidon, erityisesti englannin kielen taidon, vaatimus tuli opettajien haastatteluissa
esiin useissa eri yhteyksissd. Heiddn mielestddn terveysalan ylemmaéan
ammattikorkeakoulututkinnon suorittamisessa kielitaitoa tarvittin  tiedonhaussa,
kirjallisen materiaalin kaytossa, kommunikoinnissa ja opettajan tydssa. Kielitaitoa
tarvittin myo6s tyotehtavissa, joihin ylempi ammattikorkeakoulututkinto patevoittaa.
Liséksi vieraiden Kkielten perusteiden, kuten tervehdysten, hallitsemista pidettiin
tarkeana hyvien kaytostapojen ja vieraskielisten ihmisten huomioonottamisen

kannalta.

"Sitten sellainen, 1&hinn& niin kuin tehdaan vieraille... Miten sen sanoisi, etta vieraat kokevat
olevansa tervetulleita? Olisi hyva hallita tervehtimiset, kiittamiset, sellaiset yleiset lausahdukset

my06s muilla kielilla.” (Opettaja 1, 171-174)

Kielitaidon korostuneen merkityksen vuoksi sen yllapitaminen ja kehittdminen nahtiin
tarkeind ja haasteellisina tehtdvind opettajan ty6ssa. Opettajien kielitaitoa
vahvistavina tekijoina pidettiin erilaisten kielikurssien ohella muun muassa

kansainvalisissa hankkeissa toimimista.
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"Kielitaidon yllapitdminen on aika iso haaste. Sita itsekin koko ajan miettii, milla sita parantaisi ja

milla sité saisi yllapidettya.” (Opettaja 1, 133-135)

Kielitaidon vaatimuksen tuomien haasteiden lisdksi kansainvalistymisella on myds
muita vaikutuksia opettajan tyonkuvaan liittyviin tehtaviin. Naita tehtavia pidettiin
eraanlaisina kansainvalistymisen edellytyksia. Opettajien mukaan
kansainvalistyminen nakyi heiddn tyonkuvassaan kansainvalisen lahdemateriaalin
seuraamisen vaatimuksena sekd kansainvalisissd verkostoissa ja hankkeissa
toimimisen vaatimuksena. Namé& esimerkit tulivat haastatteluissa esiin yksittaisina

esimerkkeina.

"Jotta pysyisit ajan tasalla opettajana, niin pitaisi olla kansainvalisesti aktiivinen ja seurata, mita

tapahtuu maailmalla ja minkalaista tutkimusta tehdaan.” (Opettaja 7, 447-449)

Kansainvalistymisen edellytyksiin  opettajat katsoivat kielitaidon ja oman
tyonkuvaansa liittyvien tekijéiden ohella kuuluvan myds ulkomaisen toiminnan
huomioimisen. Tah&n kuuluivat eri maiden toimintatapojen vertaileminen ja

ulkomaiseen toimintaan tutustuminen asiantuntijandkdkulmasta.

"Kansainvalistyminen tuo sitd, ettd katsotaan, mitd muualla maailmassa tapahtuu ja miten se

suhteutuu suomalaiseen yhteiskuntaan.” (Opettaja 1, 34-36)

5.1.1.5 Kansainvalistymista rajoittavat tekijat

Opettajat puhuivat kansainvalistymista rajoittavista tekijoistd padasiassa oman
tyonsa kautta. Rajoittavaksi tekijaksi koettiin erityisesti resurssien riittamattomyys.
Ajan tai rahan puute rajoitti terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymista kaikkien tutkimukseen osallistuneiden opettajien mielesta.
Aikaresurssien puutteen nahtiin rajoittavan muun muassa kansainvélisen
lAhdemateriaalin etsimista, opiskelijalikkuvuuden kehittamista ja kansainvalisten
yhteyksien luomista. Ajan puutteen ongelma tiivistyy erdan opettajan mielipiteeseen

asiasta:
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"Se ajan riittamattdbmyys on suurin  hankaloittava tekija terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisessé. Mista lohkaiset sen ajan, ettd téassa teet

sitd kansainvélisyyteen liittyvaa?” (Opettaja 1, 303-307)

Ajan puutetta pidettiin merkittdvampana rajoittavana tekijdnd kuin rahan puutetta.
Taloudellisten resurssien riittamattomyys mainittiin ainoastaan

kansainvalisyyspaivien jarjestamisen yhteydessa.

5.1.1.6 Koulutuksen kansainvaliset elementit

Opettajien mielestd  terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
konkreettinen kansainvalistyminen oli vahdaistd. Toisaalta he kuitenkin toivat

haastatteluissa esille useita koulutuksen liittyvia kansainvalisia elementteja.

Opettajien mukaan terveysalan ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon liittyi muun
muassa paljon kansainvélista toimintaa, joka tapahtui joko Suomessa tai ulkomailla.
Suomessa tapahtuvaan toimintaan kuului kansainvalisten luennoitsijoiden luennot,
ulkomaalaisten vierailijoiden vierailuk&ynnit seka yhteistyd ulkomaisten yliopistojen
kanssa. Lisaksi opettajat huomioivat Suomeen suuntatutuvan opettaja- ja
opiskelijalikkuvuuden osana kansainvélista toimintaa. Ulkomailla tapahtuvaan
kansainvaliseen toimintaan kuului erilaisiin kansainvalisiin tapahtumiin osallistuminen
seka opettaja- ja opiskelijalikkuvuus ulkomaille. Opettajat kuitenkin kokivat
opiskelijavaihdon olevan vield vahaista ja soveltuvien jarjestelmien opiskelijavaihdon

mahdollistamiseksi puutteellisia.

"Kotikansainvalistymisen kautta hyddynnetdan niita, jotka tulevat tdnne ulkomailta vierailijoiksi
muihin koulutusohjelmiin. Tuodaan sitd kautta kansainvélistd nakékulmaa sinne omaan
koulutusohjelmaan.” (Opettaja 1, 53-55)

Opettajien mielesta suurin osa terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
arkipaivassa tapahtuvasta kansainvalistymisestda muodostui oppimateriaalista.
Oppimateriaali luokiteltin kansainvaliseksi joko kielen tai maantieteellisen alueen
perusteella. Kansainvaliseksi oppimateriaaliksi opettajat mielsivat erityisesti

englanninkielisen ldhdemateriaalin sekd Englannista ja Yhdysvalloista tulevan
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lAhdemateriaalin. Oppimateriaalin roolia koulutuksen kansainvélistymisessa kuvaavat

seuraavat esimerkit:

"Minun mielestani kansainvalistyminen on ensinndkin materiaalin  kayttéa, tallaista

kansainvalisten tutkimusten ja artikkelien kayttéa.” (Opettaja 4, 23-24)

"Englanninkielisten tieteellisten artikkelien kayttdminen naytté6n perustuvan tyon edistamisessa

on yksi selkea asia kansainvalistymisessa.” (Opettaja 6, 396-397)

Kaksi opettajaa perusteli englanninkielisen oppimateriaalin kayttamista vertaamalla
sitd suomenkieliseen materiaaliin. He kokivat englanninkielisen lahdemateriaalin
olevan uudempaa ja laadukkaampaa kuin suomenkielinen materiaali. Yksi opettaja
kuitenkin muistutti siitd, ettd useasti myds suomenkielisten teosten taustalla on
kansainvalistd tutkimustietoa. Kaiken kaikkiaan kansainvalisen tutkimustiedon
kayttoa  pidettiin eraanlaisena  vaatimuksena  terveysalan  ylemmaéassa
ammattikorkeakoulututkinnossa. Erityisen voimakkaana se esiintyi nayttoon

perustuvan (evidence based) tiedon kohdalla.

Kansainvélisen lahdemateriaalin kayton merkitys heijastui myo6s siihen, miten
opettajat  huomioivat  kansainvalisyyden  vaikuttavan  opiskelija-arviointiin.
Opinnaytetdiden lisdksi kansainvalisyyden tuli nakya myos muissa opiskelijoiden
tekemissa tehtavissa. Ajatus kansainvalistymisesta opiskelija-arvioinnissa tiivistyy

hyvin seuraavaan lainaukseen:

"Master -tasolla arvioinnissakin, ettd saa erinomaisen, tulee ottaa huomioon kansainvalisyys.
On se sitten lahdeaineistona tai on se jokin kysymyksenasettelu siihen kansainvalisyyden
suuntaan tai ndkdkulman tuominen, ettd meilla tAmda asia toteutuu nain ja muualla, esimerkiksi
téssa ja tdssd maassa talla tavalla. Se on ehdoton edellytys, jos aikoo, etta oppimistehtavista

tulee erinomaisia arvosanoja.” (Opettaja 1, 274-283)

5.1.1.7 Kansainvalistymisen hyodyt

Opettajien haastatteluaineiston perusteella kansainvalistymisen hyddyt nakyivat
erityisesti oppimisen kautta. Kansainvalistyminen vaikutti oppimiseen positiivisesti.



44

Opettajien mielestd kansainvalistyminen laajensi sekd heidan omia ettad
opiskelijoiden nakodkulmia. Oppimisen n&htiin vaikuttavan myds yhteiséllisella tasolla,
jolloin terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistyminen

vaikutti myds opiskelijoiden tyéyhteisdjen kansainvalistymiseen.

"Toisaalta siind on sekin, ettd tyoyhteistjen kansainvalistyminen edistyy, kun opiskelijat ovat

tydyhteisbissaan ja vievat viestia kansainvalisista asioista.” (Opettaja 2, 101-103)

5.1.2 Kansainvalistyminen opetustydssa ja pedagogis essa toiminnassa

Opettajat puhuivat kansainvalistymisen sisaltymisestd omaan opetusty6honsa ja
koulun pedagogiseen toimintaan kahdesta eri ndkdkulmasta. He puhuivat niin
toteutuneesta toiminnasta kuin sellaisesta toiminnasta, jota he toivoisivat
kehitettdvan. Opetustyon ja pedagogisen toiminnan kansainvalistymisen néahtiin
olevan yksildllistd seka opettajien ettéd opiskelijoiden nédkdkulmasta. Siihen vaikutti
niin pedagoginen tukijarjestelma kuin koulutuksen erilaiset pedagogiset elementit.
Opettajat puhuivat myo6s jonkin verran liikkuvuudesta. Lisdksi opettajat miettivat

opetustyon ja pedagogisen toiminnan kansainvalisen ulottuvuuden kehittdmista.

5.1.2.1 Kansainvalistymisen yksil6llisyys

Opettajat nakivat kansainvalistymisen siséltymisen koulutukseen hyvin yksilollisena.
Heidan mielestddn toiset opettajat pitivat kansainvalistymista tarkedmpana kuin
toiset. Vaikka opettajien kiinnostuksen kansainvalistymista kohtaan oletettiin
vaihtelevan, sen siséllyttaminen opetukseen nahtiin kuitenkin olevan tietylla tavalla

opintojaksosta riippumatonta.

"Vaikka meilla on kansainvalisyysosaaminen kompetenssina, joka pitdisi menna lapi kaikissa
opintojaksoissa, niin kaikki opettajat eivat ehké nae sita niin tarkedksi kuitenkaan.” (Opettaja 2,
228-230)
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"Mina nakisin, ettd kansainvalisyysteema on sellainen, joka jollakin tavalla on piilotettuna

mukana kaikissa opintojaksoissa.” (Opettaja 3, 552-554)

Yksilollisyyteen liittyi my6s se, ettd kansainvalistymisen sisdltyminen koulutukseen
nahtiin riippuvaiseksi opiskelijasta. Vaikka opettajat sisallyttivat opintojaksoihin
esimerkiksi kansainvélista kirjallisuutta tai tiedonhakua, niin niiden kayttdminen ol
opiskelijasta itsestddn kiinni. Talléin opintojaksojen kansainvalinen siséltd saattoi
yksittaisten opiskelijoiden kohdalla jaada vahaiseksi. Yksi opettaja kuitenkin
kyseenalaisti sen, etta voiko kansainvalistyminen enaa nykypaivana olla

kiinnostamatta jotakin opiskelijaa kuten seuraavassa esimerkissa ilmenee:

"Ei siella varmaan ihan sellaista opiskelijaa voi en&a tana paivana olla, ettd kansainvalistyminen

ei kiinnostaisi ollenkaan. Mutta kylla se kiinnostuksen aste vaihtelee.” (Opettaja 1, 491-492)

Yksilollisyys kansainvalistymisen sisallyttamisessa koulutukseen nékyi opettajien
mukaan myds siiné, ettd jokaisen opettajan tuli henkilokohtaisesti miettia sitéa, miten
han sisallyttda kansainvalistymisen omaan opetukseensa. Opetussuunnitelmasta ei
lI6ydy siihen konkreettisia ohjeita kuten seuraava lainaus osoittaa. Yhden opettajan
mielestd myds opiskelijat raataldivat kansainvalistymistd opintojaksojen sisélle

opetussuunnitelmassa asetettujen osaamistavoitteiden mukaisesti.

"Mutta aika pitkélti se menee sitten siind, ettd mitkd opintojakson tavoitteet ovat, millaisia
patevyyksia tavoitellaan. Kylla siind saa opettajat omaa luovuuttaan kayttda, etta ei
opetussuunnitelmassa ole silla tavalla, etta tama ja tama asia kansainvalisyydesta pitaa ottaa
tdhan ehdottomasti.” (Opettaja 1, 376-379)

Opettajat mainitsivat myds, etta heidan oma kielitaitonsa vaikuttaa opetukseen, jos
kansainvalistymisen ajatellaan siséltyvan terveysalan ylempaan
ammattikorkeakoulututkintoon englanninkielisen opetuksen kautta. Liséksi kaksi
opettajaa oli sitd mieltq, ettd heidan Kkielitaitonsa oli riittAméaton vaativaan

englanninkieliseen opetukseen.

"Ainakin minulla opetuksen laatu Kkarsisi heti siitd, jos joutuisin puhumaan englanniksi

opetettavan asian.” (Opettaja 6, 157-158)
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Kansainvalistymisen siséllyttaminen koulutukseen ei ole aina riippuvaista pelkastaan
yksilollisista tekijoista, koska monet tekijat voivat rajoittaa sitéa. Talloin voidaan puhua
kansainvalistymisen toteutumista rajoittavista tekijoista. Tallaisia tekijoitéd opettajien
mielestéa olivat monimuoto-opiskelu, kontaktituntien vahéinen maara ja opiskelijoiden
ty6tilanne. Monimuoto-opiskelun nahtiin rajoittavan eniten kansainvalistymisen
sisallyttamista terveysalan ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon, koska tall6in
esimerkiksi opiskelijalikkuvuuden toteuttaminen oli hankalaa. Kontaktituntien
vahainen maara seka opiskelijoiden tyotilanne liittyivat |aheisesti monimuoto-

opiskeluun. Naita asioita kuvaavat kiteytyneesti seuraavat lainaukset:

"Se on tavallaan isoin ongelma, ettd meidan opiskelijat ovat kaksi paivaa kuukaudessa
koulussa. Ne paivat ovat niin tdyteen ahdettu, ettd se sellainen kontaktin vahaisyys tuo suuria

ongelmia kansainvalistymisen sisallyttamiseen.” (Opettaja 6, 288-291)

"Esimerkiksi opintokdynteja jonnekin muualle on hankala jarjestdd, koska heidan
(opiskelijoiden) taytyy olla pois toistd ja se on useasti tassa tilanteessa niin vaikeaa irrottaa

kaksi-kolme palkatonta tyopaivaa.” (Opettaja 5, 73-75)

5.1.2.2 Pedagoginen tukijarjestelmé

Opettajien haastatteluaineiston perusteella terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon pedagoginen tukijarjestelma muodostui useista eri
henkiloista. Pedagogiseen tukijarjestelmdédn kuuluivat opettajat ja muut

kansainvalistymisen toteutumista tukevat henkil6t.

Opiskelijoiden kansainvalistymiseen liittyen kaksi opettajaa korosti opettajan roolia
mentorina/tutorina. Kansainvalisen oppimateriaalin sekd muiden kansainvalisten
elementtien kayttamisen lisaksi opettajat halusivat n&hda itsensa erityisesti

kansainvalistymisen tukijoina seka kansainvalistymiseen rohkaisijoina ja ohjaajina.

"Minakin (opettaja) lahden kansainvaliseen konferenssiin, niin laitetaanko tastda sinun
opinndytetyosta abstrakti menemaan myos. Etta kylld se opettaja on sellainen kannustaja ja
rohkaisija.” (Opettaja 2, 75-76)
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Opettajien mukaan koulutuksessa hyodynnettiin heidan lisdkseen my6s muita
kansainvalistymisen toteutumista tukevia henkilgitd. Tallaisia henkil6ita olivat
kansainvaliset luennoitsijat, vaihto-opettajat ja vaihto-opiskelijat. Opettajien mielesta
vaihto-opettajia tulisi  hydédyntdda nykyista enemman myds ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon puolella. Yhtend kehitettavand muotona nahtiin muun
muassa Yyhteisopetuksen toteuttaminen yhdessd ammattikorkeakoulun omien

opettajien ja vaihto-opettajien kesken.

"No ehké jotain yhteistyokuvioita, vaikka jotain yhteisopetusta jonkun toisen opettajan kanssa,

joka tulee jostakin muualta pdin maailmaa.” (Opettaja 4, 267-268)

5.1.2.3 Pedagogiset elementit

Terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymiseen liittyi
useita pedagogisia elementteja. Ne olivat opettajien haastatteluaineiston perusteella
koulutuksen kansainvaliset sisallét, kansainvalinen oppimateriaali, kielitaidon

vahvistaminen seka tietotekniikan ja internetin hyddyntaminen.

Terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalisiksi sisalldiksi
opettajat katsoivat kuuluvan muun muassa kansainvalisten luennoitsijoiden ja
asiantuntijoiden tuoman substanssiosaamisen ja kulttuurisuuden.
Substanssiosaamista pidettiin merkittavampana kuin kulttuurisuutta. Yksi opettaja toi
esiin myds sen, ettd ulkomaalaisten luennoitsijoiden ja asiantuntijoiden lisaksi
opiskelijoiden kertomat kaytannon esimerkit tuovat koulutukseen kansainvalista
siséltdd. Opettajien haastatteluaineiston perusteella muita yksittaisia kansainvalisia
siséltdja olivat vieraskielisen tiedonhaun opettaminen ja monikulttuurisuuteen
liittyvien opintojaksojen suorittaminen vapaasti valittavina opintoina.

Monikulttuurisuuteen liittyvéat opintojaksot nahtiin myos tarkeana kehittamiskohteena.

"Opiskelijat, kuten taméa yksi opiskelija, joka on ollut pitkddn ulkomailla sairaanhoitajana. Niin

kylla han kertoo siitd, ettd miten sielld tehtiin tai milla tavalla tehdaan.” (Opettaja 2, 111-113)



48

Koulutuksen kansainvaliseen sisaltoon liittyvia toimintoja oli opettajien mukaan
paljon. Kansainvaliseksi toiminnaksi katsottiin kansainvaliset hankkeet ja projektit,
kansainvaliset kongressit ja konferenssit sekd kansainvéliset intensiivikurssit.
Erityisesti kansainvdlisiin kongresseihin ja konferensseihin sekd kansainvélisille
intensiivikursseille osallistumista pidettiin tarkeinda toiminnan muotoina terveysalan
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisessa. Haastateltujen
opettajien mielestd kansainvalisiin kongresseihin ja konferensseihin osallistumisen
lisaksi kansainvaliset opintokdynnit  toteutuvat terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon arkipéivassa. Haastatteluaineiston perusteella ne eivat

kuitenkaan olleet merkittavassa roolissa.

"Jonkin verran meilld on yhteisty6ta ulkomaille, ettd sielld on tallaisia yhteisia kongresseja ja
seminaareja, missa opiskelijat ja opettajat sitten kayvat esitteleméssa omia tditdén.” (Opettaja
1, 9-11)

Yksi opettaja piti kansainvalisen konferenssin jarjestamista osittain opiskelijavoimin
loistavana mahdollisuutena tutustua kansainvaliseen toimintaan. Erityisen tarkeaa
tama oli juuri ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opiskelijoille, jotka valmistuvat

asiantuntijatehtaviin.

"Kylla mind jarjestaisin esimerkiksi taallda ammattikorkeakoulussa kansainvélisen konferenssin,
jota opiskelijat olisivat mukana jarjestimasséa. He saisivat kokemuksen siita, ettd mita on esittéda
kansainvalisessa konferenssissa, mita on sen jarjestdminen, mita kaikkea siihen liittyy ja miten

niissa toimitaan ja miten ollaan puheenjohtajana.” (Opettaja 2, 243-247)

Opettajien haastatteluiden perusteella kansainvalinen oppimateriaali oli eniten
kaytetty  kansainvédlinen  pedagoginen elementti  terveysalan  ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon  kansainvalistymisessa. Lisaksi opettajat pitivat
vieraskielisen/englanninkielisen oppimateriaalin  kayttdd edelleen kehitettdvana

tekijana.

"Jos ajattelee meidadn opetusta, niin ehkd se kansainvélistyminen suurimmalta osalta on

kansainvalisten tutkimusten ja materiaalien kaytt6a.” (Opettaja 4, 56-58)
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Kansainvélisen lahdemateriaalin kéayton ohella opettajat kertoivat antavansa
opiskelijoille my6s ulkomaisia l&ahdeviitteitd, joiden perusteella opiskelijat pystyivat
hakemaan lisatietoa. Yhtend tarkeimpana l&hdeviitteend terveyden edistamisen

koulutusohjelmassa pidettiin WHO:n (World Health Organization) www-sivuja.

"Samaten verkko-opinnoissa, esimerkiksi WHO:n sivut on yksi tarkea linkki, mika jokaisen
(opiskelijan) pitaisi kdyda katsomassa. Silloin tietaa, mista nama WHO:n ohjeistukset tulevat ja
mista niita [6ytyy alkuperaisind.” (Opettaja 1, 195-197)

Opiskelijoiden  kielitaitoa vahvistavia tekijoita olivat opettajien mielesta
englanninkieliseen opetukseen osallistuminen, englannin kielella kommunikoiminen
kansainvalisten luennoitsijoiden luennoilla  ja  intensiivikursseilla  seka
englanninkielisen materiaalin tuottaminen. Englanninkielisen materiaalin tuottaminen
rajoittui talla hetkella opinndytetyon ja erilaisten projektitdiden englanninkielisen
tiivistelman kirjoittamiseen. Kehitettavana tekijdn&d nahtiin erityisesti erillisten
kieliopintojen toteuttaminen. Niitd ei talla hetkella terveyden edistamisen

koulutusohjelmassa ole. Lisédksi englanninkielistd opetusta haluttaisiin lisata.

"Meilla onkin nyt seuraavaan opetussuunnitelmaan tarkoitus laittaa pakolisena joku tallainen

opintojakso, academic writing tai jotakin muuta vastaavaa.” (Opettaja 5, 142-144)

Opettajat nakivat tietotekniikan ja internetin hyddyntdmisen olevan terveysalan
ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisessa vasta kehittamisen
asteella. Erityisesti sosiaalisen median hyddyntamisen kehittdminen nousi opettajien
haastatteluissa tarkeaksi tekijaksi. Lisaksi ehdotettiin kansainvalisten verkko-
opintojen kehittamista. Verkko-opintojen toteutuminen oli yhden opettajan mielesta
realistisempi vaihtoehto terveysalan ylemmassa ammattikorkeakoulututkinnossa kuin

opiskelijavaihdon toteutuminen.

"Sitten voidaan kuitenkin hyoddyntdd sosiaalista mediaa ja lahted ennemminkin sitd kautta
miettimaan, etta mitka olisivat sen mahdollisuudet kansainvalistymisessa rajojen yli.” (Opettaja
1,118-121)
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Ainoana toteutuneena muotona tietotekniikan ja internetin hyddyntamisessa nahtiin
verkko-oppimisympariston kayttdminen. Sitd kaytettin p&&asiassa erdanlaisena

vihjepankkina kansainvalisiin l&hteisiin kuten seuraava lainaus osoittaa:

"Verkko-opetuksessa meilla yleensa keratadn sinne véahan tallaista, ettd mista saat lisatietoa tai
taman tyyppista aineistoa. Sité voi antaa linkkeja joihinkin nettisivuihin, missa on sitten jostakin

aihealueesta tietoa ja niin edelleen.” (Opettaja 3, 270-274)

5.1.2.4 Liikkuvuus

Opettajien mukaan opiskelijaliikkuvuus ei ollut kovinkaan merkittdvassa roolissa
terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon pedagogisessa toiminnassa.
Kaksi opettajaa kertoi ulkomaille tai Suomeen suuntautuneesta opiskelijavaihdosta
pari esimerkkid. Niissd opiskelijavaihndon toteutumiseen olivat vaikuttaneet
koulutusrakenteiden erilaisuus (ulkomailla) ja englanninkielisen opetustarjonnan
vahaisyys (Suomessa). Opiskelijavainto ulkomaille néhtiin kuitenkin téarkeana
kehittamiskohteena. Opettajat myods toivat esiin innokkuutensa opiskelijoiden
vaihtoon lahtemisen tukemiseen. Opiskelijavaihdon soveltuvimmaksi muodoksi
ylemméassa ammattikorkeakoulussa opettajat nimesivét lyhyet, alle viikon pituiset,

vaihdot.

"HOPS-keskusteluissa kasitellaan, ettd ketkd ovat kiinnostuneita lahtem&an kansainvaliseen
vaihtoon tai kenelle se on mahdollista. Enemman meilla on ollut tallaisia intensiivikursseja, etta
ketka (opiskelijat) ovat innostuneita ja tarjotaan mahdollisuuksia, ettd olisikohan tama sopiva

sinulle ja tdmé&n voisit suorittaa vapaasti valittavana.” (Opettaja 2, 187-191)

5.1.2.5 Opetustyon ja pedagogisen toiminnan kehittd  minen

Opetustydn ja pedagogisen toiminnan kehittdmisen perustana opettajat pitivat
yhteisty6ta muiden korkeakoulujen kanssa. He toivoivat yhteisopintoja eri maiden
korkeakoulujen kanssa, jolloin esimerkiksi muissa maissa opiskelevat
korkeakouluopiskelijat voisivat suorittaa ammattikorkeakouluissa jo tarjolla olevia

englanninkielisid opintoja. Lisdksi kaivattin enemman opetussuunnitelmayhteistyota,
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jolloin  ainakin joitakin  osioita opetussuunnitelmasta voitaisiin  toteuttaa
samankaltaisina eri maissa. Kansainvélisessa kehittamistydssa olisi talléin mukana

sekad suomalaisia ettd ulkomaalaisia opettajia.

"Mina haluaisin tehda aidosti yhteisty6ta sellaisen kansainvélisen yliopiston tai korkeakoulun
kanssa, missd tama& terveyden edistaminen on jo pitkalla. Olisi vaikka osa

opetussuunnitelmasta yhteista.” (Opettaja 5, 391-395)

5.1.3 Odotettu kansainvalisyysosaaminen

Opettajat puhuivat paljon kansainvalisyysosaamisesta, jota he odottivat
opiskelijoiden saavuttavan terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
aikana. Kansainvalisyysosaamisesta, mitd he olivat havainneet opiskelijoiden
saavuttaneen, opettajat puhuivat hyvin vahan.

5.1.3.1 Kansainvalisyysosaamisen saavuttamiseen vai  kuttavat tekijat

Kansainvalisyysosaamisen merkityksen voidaan nahdéa vaikuttavan opiskelijoiden
kansainvalisyysosaamisen saavuttamiseen. Kuitenkin ainoastaan yksi opettaja pohti
sitd, mika opiskelijoiden kansainvalisyysosaamisen tarve tulevaisuudessa on. Hanen
mielestddn  kansainvalisyysosaamisen tarve riippui  opiskelijan asemasta
tyoelamassa eikd han nahnyt kansainvalisyysosaamisen olevan viela tana paivana

kaikille merkityksellista.

"Meidan on kuitenkin muistettava se tosiasia, ettd mihin opiskelijat valmistuttuaan sijoittuukin,
niin kaikki eivat rehellisesti sanottuna viela tdna paivana valttdmatta tarvitse niin paljon sita
kansainvalisyytta.” (Opettaja 3, 178-179)

Kansainvalisyysosaamisen taustatekijoistd opettajat painottivat sita, etta
kansainvalisyysosaamisen saavuttaminen koulutuksen aikana on hyvin yksiléllista ja

se riippuu opiskelijan omasta mielenkiinnosta asiaa kohtaan.
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"Onhan se opiskelijasta itsestaan hirveasti kiinni. Eihan se (koulutus) kehitad, jos opiskelija ei
halua sitd kansainvalisyysosaamista kehitettavan. Mutta jos se (opiskelija) haluaa, niin kylla se
(koulutus) kehittaa.” (Opettaja 6, 376-377)

5.1.3.2 Kansainvalisyysosaamisen ulottuvuudet

Odotettu kansainvalisyysosaaminen voitiin jakaa tiedolliseen, taidolliseen ja
henkiseen kansainvalisyysosaamiseen. Tiedolliseen kansainvalisyysosaamiseen
kuului se, ettd opettajat odottivat opiskelijoiden nakékulmien laajentuvan koulutuksen
kansainvalistymisen myo6ta. Tama mahdollistaisi muun muassa asioiden tarkastelun

laajemmasta perspektiivista.

"Kansainvalisten suuntautumisten kautta kuvittelisin, ettd mydskin opiskelijalle tulee tietynlainen

laajempi yleiskuva siitd, etta mita naissa asioissa tapahtuu.” (Opettaja 3, 517-519)

Néakokulmien laajentumiseen liittyi laheisesti myds se, ettd kaksi opettajaa odotti
opiskelijoiden oppivan ymmartamaan koulutuksen aikana kansainvalistymisen
tarpeellisuuden. Opettajat toivoivatkin pystyvansa herattdmaan opiskelijoissa taman

ymmarryksen.

"Se, ettd miten kansainvalisyyden sitten nékee siind omassa toiminnassaan tarkeana, niin sita

me yritamme herattaa, lisata.” (Opettaja 1, 513-515)

Saavutettuna tiedollisena kansainvalisyysosaamisena opettajat pitivat kulttuurierojen
ymmartamisen kehittymistd. He myo6s toivoivat, ettd tulevaisuudessa terveysalan
ylempi ammattikorkeakoulututkinto kehittéisi kulttuurierojen ymmartamistd entista
paremmin. Sen katsottin  kehittyvdn parhaiten toimimalla konkreettisesti

ulkomaalaisten ihmisten kanssa.

"Sehén ei pelkdstdan lukemalla minun mielesténi tule, vaan etté rohkeasti lahtee vaikkapa nyt
niille intensiivikursseille tai kongressimatkoille tai vaihtoon. Sieltdhan se tulee se kulttuurierojen

ymmartaminen.” (Opettaja 6, 416-419)
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Taidollisesta kansainvélisyysosaamisesta opettajat toivat vahvimmin esiin
kansainvalisen tiedon ja osaamisen soveltamisen kehittymisen. Kaikkien opettajien
mielestd se oli terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon aikana eniten
kehittyva kansainvalisyysosaaminen -kompetenssin osa-alue. Sitd monet opettajat
my0Os odottivat koulutuksen tulevaisuudessa kehittdvan. Edelliseen laheisesti liittyen
opettajat odottivat, ettd opiskelijat oppisivat koulutuksen aikana kansainvalisen

tiedonhaun suorittamisen ja rohkaistuisivat sen kayttamiseen.

"He ylittavat sen kynnyksen, ettd he hankkivat vieraskielisia tutkimuksia. Osaavat kriittisesti

arvioida ja etsia sitéd nayttéon perustuvaa tietoa.” (Opettaja 6, 15-16)

Opettajat puhuivat paljon kielitaidon, erityisesti englannin  kielen taidon,
kehittymisestad terveysalan ylemm&n ammattikorkeakoulututkinnon aikana. Heilla oli
kuitenkin eriavia mielipiteitd asiasta. Toisten opettajien mielesta kirjallinen ja
suullinen kielitaito kehittyivat koulutuksen aikana, mutta toisten opettajien mielesta
kehitysta ei juuri tapahtunut. Kielitaidon kehittymista pidettiin kuitenkin tarkeana

tavoitteena terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittamisessa.

"Kieli on sellainen, etta opiskelijat lukemalla ja esittamalla niitd omia toitdnsd harjaantuvat siihen

kielen kayttdmiseen, englannin kielen nyt Iahinna.” (Opettaja 2, 41-43)

"Jos on todella huono kielitaito, kun tdhan koulutukseen tulee, niin voi olla ettad se puoli ei
valttamatta niin kauheasti kohennu.” (Opettaja 3, 449-450)

Opettajat puhuivat myos erilaisista valmiuksista, joita he odottivat opiskelijoiden
saavuttavan koulutuksen aikana. Tallaisia valmiuksia olivat monikulttuurisissa
tyoyhteistissa, kansainvalisissia projekteissa, kansainvalisisséa konferensseissa ja
kansainvalisissa verkostoissa toimimisen taidot. Kaikki maininnat esiintyivat

yksittaisina esimerkkeina opettajien haastatteluaineistossa.

"Kun he tulevat tydskentelem&dn monet tallaisissa hallinnollisissa ja esimiestehtavissa, niin
varmaan tyoskentelevét juuri hyvin monikulttuurisissa ymparistdissa, niin sitéa kautta tarvitsisivat

sitd kansainvalistéd osaamista.” (Opettaja 4, 337-340)
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Kansainvélisen tiedon ja osaamisen soveltamisen ja kielitaidon kehittymisen liséksi
opettajat puhuivat paljon henkisestd kansainvalisyysosaamisesta, jota he odottivat
opiskelijoiden saavuttavan koulutuksen aikana. Siihen kuuluivat rohkeuden saaminen
kansainvaliseen toimintaan ja vieraan kielen/englannin kielen kayttoon seka
kiinnostuksen herddminen ulkomailla tydskentelyyn. Opettajat olivat todenneet
terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon myos lisadavan jonkin verran

rohkeutta kansainvaliseen toimintaan.

"Kylla osa saa sellaista rohkeutta. Tama koulutus tuo rohkeutta olla niissd kansainvalisissa
ympyroissd. Kaikilla ei ole sitd uskallusta, ettd se osaaminen muutenkin karttuu ja tulee
vahvuutta sen koulutuksen aikana, niin sitten on helpompi myo6skin naissa kansainvélisissa

ympyroisséa pyorid.” (Opettaja 2, 364-368)

5.2 Opiskelijoiden aineiston tulokset

Opiskelijoiden haastatteluaineisto muodostui kolmen opiskelijan haastattelusta. He
opiskelivat joko Jyvaskylan ammattikorkeakoulun tai Satakunnan
ammattikorkeakoulun terveyden edistamisen koulutusohjelmassa. Haastateltavien
vahaisyydestd huolimatta kaikkiin  tutkimuskysymyksiin  saatiin  monipuoliset
vastaukset.

5.2.1 Terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinn on kansainvalistyminen

Opiskelijoiden haastatteluaineiston perusteella terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon  kansainvalistyminen muodostui vastaavanlaisista
peruselementeistd kuin opettajien aineiston mukaan. Opiskelijat eivat kuitenkaan
puhuneet yhteistydstd kansainvalistymisen edistamisessa tai kansainvalistymista

rajoittavista tekijoista.
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5.2.1.1 Maailman rakentuminen

Opiskelijat nakivat maailman rakentumisen maailmanlaajuisena yhtenaisyytena aivan
kuten opettajatkin. Kansainvalistymisen nahtiin olevan lasna kaikkialla ja kaikessa.
Tatd nakokulmaa korostaakseen opiskelijat toivat esiin my6s sen, ettda Suomi ja

suomalaiset kuuluvat osana maailmanlaajuiseen kokonaisuuteen.

Yksi opiskelija puhui maailmanlaajuisen yhtenaisyyden rinnalla voimakkaasti
kansalaisylpeydestd,  erityisesti  suomalaisesta  nakokulmasta  katsottuna.
Maailmanlaajuisesta yhtenaisyydesta huolimatta oma kulttuuritausta muodostaa
itsessaan arvostettavan perustan jokaisen ihmisen toiminnalle. Liséksi opiskelija toi
esiin sen, ettd suomalaisille tyypillistd terveysalan osaamista ja sen

korkeatasoisuutta tulisi arvostaa ja hyodyntaa enemman.

"Jos ajattelen Suomea ja Amerikkaa, niin ne ovat erilaisia. Suomi on pieni ja Amerikka iso.
Onko kaikki pakko tuoda sielta ja yrittda juurruttaa Suomeen? Miksei voida itse keksia jotain?
Tulee tallainen ajatus, etta miksi kaikki taytyy matkia jostain. Minun mielestani se on jotenkin
tyhmaa. Minun kokemukseni mukaan kaikki ei voi istua Suomeen. Oltaisiin ylpeita siitd, etta
mitd meilla tdallA Suomessa on. Meillahan tdméa hoitaminen on korkeatasoista minun
mielestéani.” (Opiskelija 3, 89-98)

5.2.1.2 Koulutuksen imago

Opiskelijat nakivat kansainvalistymisen olevan lasna kaikkialla ja kaikessa, mutta
toisaalta he pitivat oman koulutuksensa kansainvalistymisen nakyvyyttd vahaisena.
Heidan mielestdan terveysalan ylemmassa ammattikorkeakoulututkinnossa ei ole
konkreettista kansainvalistymista tai sen ilmeneminen on epaselvdd. Tahan viittaa
muun muassa se, ettd yhden opiskelijan mielesta kansainvélistyminen nakyi
koulutuksen kompetensseissa, mutta sen konkretisointi kaytdnnon tasolle oli vaikeaa.

Ajatusta kuvaa hyvin seuraava lainaus opiskelijoiden haastatteluaineistosta:

"Kylla se kansainvéalistyminen taalla rinnalla kulkee, mutta se on ehk&d hieman hiljaista tietoa.

Sité ei ihan valttAmatta ole tuotu esille.” (Opiskelija 3, 407-409)



56

Ainoastaan yksi opiskelija n&ki kansainvalistymisen nakyvaksi tekemisen
merkityksellisena, vaikka sen voidaan katsoa olevan tarkead tekijd koulutuksen
imagon muodostumisessa. Tamankin opiskelijan haastattelussa asia tuli esiin vain

kerran.

5.2.1.3 Kansainvalistymisen edellytykset

Opiskelijat pitivat kielitaitoa ja ulkomaisen toiminnan huomioimista hyvin
merkityksellisind tekijoind terveysalan ylemm&n ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymisessa. Tasta syystd voidaankin puhua kansainvalistymisen

edellytyksista.

Kansainvalistymisen edellytyksista opiskelijat pitivat erityisen tarkeédna Kkielitaitoa.
Siihen liittyvat asiat tulivat esiin kaikkien opiskelijoiden haastatteluissa useaan
otteeseen. Vieraista kielista opiskelijat pitivat tarkeimpand englannin kieltd niin
terveysalan ylemmassa ammattikorkeakoulututkinnossa kuin koko sosiaali- ja
terveysalan toiminnassa. Asia nousi esiin  erityisesti  kansainvalisesta

lAhdemateriaalista puhuttaessa kuten seuraava esimerkki osoittaa:

"Tietysti englanninkielisia sosiaali- ja terveysalan teoksia l6ytyy hyvin paljon tai sitten ne on
kadannetty englanniksi. Sen takia se on varmaan englanti se ensimmainen kieli.” (Opiskelija 2,
193-195)

Opiskelijat pitivat englannin kielen taitoa itsestdan selvyytena eikd sita
kyseenalaistettu. He olivat varmoja esimerkiksi siita, etta kaikki terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon  opiskelijat pystyvat lukemaan englanninkielista
lahdemateriaalia. Yksi opiskelija nosti esiin sen, ettd englannin kielen taidon lisaksi

maantieteelliset alueet vaikuttavat kielitaitovaatimuksiin.

"Se vahan riippuu, ettd jos joku haluaa kohdentaa osaamistaan itaan, niin sitten se on varmaan
venaja (kieli). Mutta sitten varmaan taas saksa (kieli) ja ranska (kieli), mikali ollaan likkumassa

Keski-Eurooppaan.” (Opiskelija 2, 80-82)



57

Kielitaito, erityisesti englannin kielen taito, n&htiin tarkeana. Sita pidettiin jopa
eraanlaisena vaatimuksena terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
suorittamisessa seka tulevissa tydtehtavissa toimimisessa ja niiden kehittdmisessa.
Opiskelijat liittivat kielitaitovaatimuksen laheisesti erityisesti kirjallisen materiaalin

kayttoon ja kommunikointiin.

"Riittdva kielitaito tarkoittaa sitd, ettd pystyy kehittyma@an niissa tyotehtavissd. Pystyy
tarvittaessa hankkimaan sitd tydssa tarvittavaa tietoa, ettd se ei rajoitu vain siihen
suomenkieleen, vaan pystyy kayttamaan myds muualta tulevaa tietoa hyvakseen.” (Opiskelija 1,
420-425)

Kielitaito liittyi l&heisesti ulkomaisen toiminnan huomioimiseen, jota opiskelijat pitivat
myos kansainvélistymisen edellytyksena. Ulkomaisen toiminnan huomioimiseen
opiskelijat katsoivat kuuluvan Suomen ja muiden maiden toimintatapojen, tiedon ja

osaamisen vertailemisen sekd ulkomaiseen toimintaan tutustumisen.

"Materiaalia on sek& suomeksi ettéd englanniksi, niin se tieto, mita sieltd saa irti, niin sita taytyy
sitten sovittaa siihen omaan suomalaiseen osaamiseen ja suomalaisiin toimintatapoihin.”
(Opiskelija 2, 446-448)

"Jos et ole ikind kaynyt ulkomailla, niin et pysty sitd vieraan maan kulttuuria hahmottamaan.
Kylla taytyisi olla kdynyt Suomen rajojen ulkopuolella, ettéd pystyisi hahmottamaan enemman
vierasta kulttuuria.” (Opiskelija 3, 222-228)

Kansainvalistymisen uskottiin toteutuvan paremmin vertailemisen ja Kkriittisen
suhtautumisen kautta kuin pelkastéan muista maista tulevien asioiden

omaksumisella. TAma asia tuli esiin aiemmin my6s kansalaisylpeyden yhteydessa.

"Sitd pitéisi tuoda erilaisesta nakdkulmasta sitd kansainvalistymistd. Nimenomaan vertailemalla,
ettd mika meilla on hyvin ja mik& siella muualla on hyvin. Onko jotain niin suuria eroja niissa

toimintatavoissa ja sellaisissa?” (Opiskelija 3, 566-570)
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5.2.1.4 Koulutuksen kansainvaliset elementit

Opiskelijoiden mielesta terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
konkreettinen kansainvalistyminen oli vahaistd, mutta siitd huolimatta he liittivat
paljon erilaisia asioita koulutuksen kansainvalistymiseen. Heidan mukaansa
koulutuksen kansainvalistyminen nakyi koulutuksen sisalléssa, kansainvalisessa

toiminnassa, oppimateriaalissa ja opiskelija-arvioinnissa.

Koulutuksen sisaltbna kansainvélistyminen nakyi omana oppiaineena, jossa
keskityttiin pelkastdédn kansainvalisiin asioihin. Kaikki opiskelijat eivat kuitenkaan
pitdneet tallaisen opintojakson suorittamista omalla kohdallaan mahdollisena. Lisaksi
kansainvalisten saadosten ja julkilausumien seka EU:n sisdisten ja EU:n
ulkopuolisten projektien siséllyttaminen eri opintojaksoihin  toi koulutukseen
kansainvalistd sisaltbd. Nama esimerkit tulivat esiin yksittaisind mainintoina

opiskelijoiden haastatteluissa.

"Sitten meille kuuluu myds kansainvalistymistd ihan oppiaineena. Siina on ollut erityyppista

opetusta siitd kansainvalistymisesta.” (Opiskelija 2, 177-179)

Kansainvéliseen toimintaan kuuluivat opiskelijoiden mielestéa luennot, kansainvalinen
tiedonhaku ja opiskelijalikkuvuus ulkomaille. Luennot luokiteltiin kansainvalisiksi, jos
ne olivat englanninkielisia tai ulkomaalaisen luennoitsijan pitamiéa. Ainoastaan yksi
opiskelija mainitsi opiskelijavaihdon ulkomaille ja hé&nkin puhui siitd ennemmin

toivottavana mahdollisuutena kuin toteutuneena toimintana.

"Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon aikana ei ole ollut opiskelijavaihtoa. Mutta tietysti sekin
varmaan olisi mahdollista, mikali ne opinnot ovat master -tason opintoja. Kyllahan niitd varmaan

voi keratéa ulkomailtakin, etta sitten ne vaan hyvéaksytetaan taalla.” (Opiskelija 2, 219-223)

Opiskelijoiden haastatteluaineiston perusteella kansainvalinen oppimateriaali
muodosti suurimman yksittaisen osan terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalisistd elementeista. Opiskelijat luokittelivat
oppimateriaalin kansainvaliseksi joko kielen tai maantieteellisen alueen perusteella.

Vieraista kielista nostettiin esiin ainoastaan englannin kieli. Muuten opiskelijat
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puhuivat yleisesti vieraskielisesta lahdemateriaalista. Maantieteellisesti
kansainvalisen lahdemateriaalin katsottiin tulevan joko Euroopasta tai Yhdysvalloista.
Liséksi yksi opiskelija nosti voimakkaasti esiin sen, ettd nayttoon perustuva (evidence
based) tieto tulee ulkomailta, erityisesti Yhdysvalloista.

"Koska ylempi ammattikorkeakoulututkinto painottuu juuri tallaiseen nayttéén perustuvaan ja

tallaiseen, niin Suomestahan ei sellaista ole. Se tulee tuolta Amerikasta.” (Opiskelija 3, 26-30)

Kansainvélisen oppimateriaalin  k&ytdon suosimista opiskelijat perustelivat
lahdemateriaalin laadun paremmuudella seké sen kaytosta saatavalla hyodylla, joka
nakyi erityisesti lahdemateriaalin laajemman kaytén mahdollisuutena. Tata kuvaa

seuraava lainaus:

"llman muuta vieraskielisestd materiaalista on se hyoéty, etta silloin pystyt etsiméén aineistoa

my06s muualta ja pystyt kayttdmaan sité laajemmin hyvéksi.” (Opiskelija 1, 23-25)

Kansainvélisen lahdemateriaalin yleisyys ja kdyton vaatimus vaikuttivat opiskelijoiden
mukaan opiskelija-arviointiin. Sita ei kuitenkaan valttamatta oltu tuotu nékyvasti esiin.
Opiskelijoiden kasitykset kansainvalistymisesta opiskelija-arvioinnissa tiivistyvat

seuraavaan lainaukseen:

"Kyllahan mina sen tiedan, ettd en ole kayttédnyt esimerkiksi ulkomaankielisia lahteitd. Ehka
olisin voinut saada paremman numeron tehtévista, jos olisin kayttanyt. Sita ei kylla ole missdan
vaiheessa mainittu arvioinneissa eikéd kriteereissd. Mutta se on selvd, koska meilla on
lahdemateriaalissa hyvin paljon ulkomaankielisia lahteitd. Mind olettaisin, ettd opettajat

olettavat, ettd me myds kaytamme niitd.” (Opiskelija 3, 394-403)

5.2.1.5 Kansainvalistymisen hy6dyt

Opiskelijoiden mielestd terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymisen hyodyt nayttaytyivat erityisesti heiddn oppimisensa kautta.
Kansainvalistymisen nahtiin vaikuttavan positiivisesti nakokulmien laajentumiseen ja

tietdmyksen syventymiseen. Lisaksi yhden opiskelijan mielesta kansainvalistyminen
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auttoi oman ammattiaseman merkityksen tiedostamisessa sosiaali- ja terveysalalla

seka laajemmin koko yhteiskunnassa.

5.2.2 Kansainvalistyminen opettajien opetustyossad | a pedagogisessa

toiminnassa

Opiskelijat puhuivat kansainvalistymisestd opettajien opetustydéssa ja koulun
pedagogisessa toiminnassa kahdesta eri nakokulmasta kasin. He puhuivat joko
toteutuneesta kansainvalistymisesta tai osa-alueista, jotka he n&kivat mahdollisina
kehittamiskohteina. Kansainvalistymisen opettajien opetustytssa ja pedagogisessa
toiminnassa nahtiin olevan hyvin opiskelijalahtbistd ja siihen vaikutti pedagoginen
tukijarjestelméd seka koulutuksen erilaiset pedagogiset elementit. Hentona

sivujuonteena nousi esiin myos opiskelijalikkuvuuden mahdollisuus.

5.2.2.1 Kansainvalistymisen opiskelijalahtbisyys

Opiskelijat nakivat kansainvélistymisen sisaltymisen koulutukseen olevan hyvin
opiskelijalahtoista. Kaikki opiskelijat olivat sitd mielta, etta terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon sisaltaman kansainvélistymisen maara ja laatu
rippuivat opiskelijan omasta kiinnostuksesta asiaa kohtaan. Esimerkiksi
kansainvalisen oppimateriaalin  kayttamiseen yksittdinen opiskelija  pystyi
vaikuttamaan omalla kohdallaan paljonkin. Lisaksi vapaasti valittavien opintojen

avulla oli mahdollista lisata opintojen kansainvalistymista.

"Vaikka siella on niitd pakollisia osioita, niin kylla se kansainvalisyys on varmasti aika paljon

kiinni my6s siitd omasta mielenkiinnosta ja omasta halusta kehittyd.” (Opiskelija 1, 470-472)

Liséksi opiskelijat nékivat kansainvalistymisen sisaltymisen koulutukseen olevan
rippumatonta opintojaksosta ja opettajasta. Heiddn mukaansa kansainvalistyminen
siséltyi jossakin maarin kaikkiin opintojaksoihin ja kaikki opettajat sisallyttivat

kansainvalisia elementteja opetukseensa. Opettajan henkil6kohtaisten



61

taustatekijoiden nahtiin kuitenkin vaikuttavan siihen, missa maarin ja milla tavalla han

pystyi sisallyttaméaén kansainvalistymista opetukseensa.

"Se on varmaan niistd opettajien lahtékohdista kiinni ja siitd heidan tyfurastaan. Jos he ovat
tehneet pitkdan toitd Suomessa, suomalaisessa tydyhteisdssa, niin toki se opetus varmaan

silloin painottuu aika pitkéalle tAnne suomalaiseen kulttuuriin.” (Opiskelija 1, 272-275)

Kansainvalistymisen toteutumista rajoittavista tekijoistéa opiskelijat puhuivat melko
vahan. Yksi opiskelija kuitenkin koki kontaktituntien vahaisen maaran rajoittavan
kansainvalistymisen sisallyttdmistd omaan koulutukseensa. Lisdksi toinen opiskelija
naki oman perhetilanteensa rajoittavan opiskelijavaihtoon osallistumista. H&n myo6s
uskoi, ettd tilanne on hyvin yleinen ylemman ammattikorkeakoulututkinnon

opiskelijoiden keskuudessa.

"Ne l&hipaivat, mitd meilla on, niin ei niissa millaan ehdi kasittelem&an niin hirveasti kuitenkaan
sitd konkreettista tietoa. Esimerkiksi miten siind ja siind maassa tietyssa tilanteessa aina
menetellaan.” (Opiskelija 2, 128-130)

5.2.2.2 Pedagoginen tukijarjestelmé

Opiskelijat eivat juuri pohtineet sitd, mikd heidan mielestddn oli opettajan rooli
kansainvalistymisessa. Yksi opiskelija nosti esiin opettajan roolin mentorina/tutorina.
Han piti opettajia kansainvalistymisen tukijoina sen liséksi, ettd he sisallyttivat

erilaisia kansainvalisia elementteja opetukseensa.

"Kyllahan sinulle porkkanoita heitetdan koko ajan, ettd se on sitten itsestad kiinni. Kyllahan

opettajat tukevat sitéa kansainvalistymista.” (Opiskelija 3, 461-463)

Opettajien lisdksi opiskelijat puhuivat myds muista kansainvalistymisen toteutumista
tukevista henkildista, joita olivat kansainvaliset asiantuntijat ja luennoitsijat. Heidan
pitamat luennot tukivat osaltaan kansainvélistymisen toteutumista terveysalan
ylemméassa ammattikorkeakoulututkinnossa. Opiskelijat eivat kuitenkaan tuoneet
esiin tarvetta, ettd heita tulisi hyddyntdd koulutuksessa enemman, vaikka yksi

opiskelija ei ollut paassyt osallistumaan lainkaan kansainvalisten luennoitsijoiden
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luennoille. Opiskelijoiden mielestéd asiasta kiinnostuneet voisivat hyddyntaa

kansainvalisia luennoitsijoita vapaasti valittavissa opinnoissa.

5.2.2.3 Pedagogiset elementit

Opiskelijoiden haastatteluaineiston perusteella terveysalan ylempaan
ammattikorkeakoulututkintoon liittyvat pedagogiset elementit olivat vastaavia kuin
opettajilla. Namé& elementit olivat kansainvaliset siséllét, kansainvélinen
oppimateriaali, kielitaidon vahvistaminen sek& tietotekniikan ja internetin

hyodyntaminen.

Terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvélisista sisalldista
puhuttaessa opiskelijat toivat esiin useita yksittaisia esimerkkejd toteutuneista
sisélldistéa. Esimerkit mainittin paaasiassa kertaalleen yksittadisten opiskelijoiden
haastatteluissa. N&m& maininnat on nahtavissa Liitetaulukossa 2. Ainoastaan
opettajien ja/tai opiskelijoiden kertomien kéytdnndn esimerkkien kayttaminen
oppitunneilla nousi esiin kahden opiskelijan haastattelusta.

"Toisissa opintojaksoissa muiden maiden ja Suomen Kkaytanteiden vertailu on noussut
opiskelijoilta kaytdnnoén esimerkein. Nykyisin on jo kuitenkin aika monella tytkokemusta

ulkomailta, niin he ovat kertoneet sielta tyduransa varrelta esimerkkeja.” (Opiskelija 1, 41-43)

Voimakkaimmin  opiskelijoiden haastatteluista nousi esiin  kansainvélisen
oppimateriaalin  kayttdminen opetustyossa. Kaikki opiskelijat puhuivat joko
kansainvalisen tai vieraskielisen oppimateriaalin kayttamisestd useaan otteeseen.
Kansainvélinen oppimateriaali tuli my6s opiskelijoille ensimmaisena mieleen, kun
puhuttiin terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisesta.
Liséksi kaksi opiskelijaa mainitsi opettajien antavan kansainvalisia lahdeviitteita

varsinaisen oppimateriaalin lisksi.

"En nyt ainakaan muistaisi yhtdan opintojaksoa, etteikd siella olisi kurssimateriaaliin kuulunut

myds englanninkielisia tai muunkielisia teoksia.” (Opiskelija 2, 187-189)
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"Opettajilla on ihan selkeita linkkeja tehtavissa, etta mista paéset Cochranen kirjastoon ja naihin
kansainvalisiin nettisivustoihin, ettd kylla se on ihan tuettuna taalla opetuksessa.” (Opiskelija 3,
40-45)

Kielitaidon vahvistamiseen liittyi opiskelijoiden mielesta l&heisesti
vieraskielisen/englanninkielisen  lahdemateriaalin  lukeminen  seka vieraalla
kielelld/englannin  kielellda kommunikoiminen kansainvalisten luennoitsijoiden
luennoilla. Yksi opiskelija kuitenkin muistutti, ettda nama tekijat yksistdan eivét riita

kielitaidon kehittymiseen, vaan kaikki riippuu opiskelijan omasta aktiivisuudesta.

"Esimerkiksi, kun on ollut ulkomaalaisten luennoitsijoiden pitamia luentoja, niin kaikki
kysymykset ja kaikki muut, ettéd jos haluaa jotain lisétietoa, niin ne on ollut pakko esittda sitten
englanniksi.” (Opiskelija 2, 69-72)

Yksikdadn opiskelija ei ottanut verkko-oppimisympéaristod tai verkko-opintoja
omatoimisesti puheeksi haastattelun aikana. Opiskelijat eivat siis juurikaan
huomioineet tietotekniikan ja internetin hyédyntdmisen mahdollisuuksia terveysalan
ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisessa. Asiasta erikseen
kysyttdessa opiskelijat kertoivat, ettd verkko-oppimisymparistéd ei juuri hyddynneta

koulutuksessa kansainvalistymiseen liittyen.

"Meilla on kaytossa tdama verkko-oppimisymparistd, niin ei se minun mielestani hirveasti tue
kansainvalisyyttd. Kun siihen enemman tutustuisi, niin sieltd voisi 16ytyd jotain, mutta en usko,

ettad siella ihan peruskayttssa.” (Opiskelija 2, 257-260)

Verkko-opintojen suorittaminen néhtiin  kuitenkin positiivisena mahdollisuutena
kansainvalistymisen lisdéamisessa koulutukseen. Taméa ajatus tiivistyy seuraavassa

lainauksessa:

"Sehén olisi loistava mahdollisuus, jos yhteisty6td luotaisiin, koska siella verkossa pystyt
opiskelemaan paikasta riippumatta. Senhan voi tehdéa oman kodin keittion pdydalta kasin, ettei
tarvitse lahted valttAmatta minnekéén. Siella pystyisit sitd verkkomateriaalia lukemaan, pystyisit
osallistumaan verkkokeskusteluihin, seuraamaan joitakin luentoja esimerkiksi netin valityksella.”
(Opiskelija 1, 363-368)
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5.2.2.4 Liikkuvuus

Liikkuvuutta kasiteltdesséa opiskelijat puhuivat siita pelkastaan opiskelijalikkuvuuden
nakokulmasta. Ulkomaille suuntautuvasta opiskelijavaintoon osallistumisesta
puhuivat ainoastaan ne opiskelijat, joilla oli aikaisempaa tyokokemusta ulkomailta tai
he olivat olleet aikaisemmin opiskelijavaihdossa. Opiskelijavaihtoon osallistumista
pidettin mahdollisena vapaasti valittavien opintojen kautta, vaikka opiskelijat eivat
olleet taysin varmoja asian onnistumisesta kaytannoéssa. Opiskelijat toivoivatkin sita,
ettd opiskelijavaihtoon osallistumisen mahdollisuus tuotaisiin esiin konkreettisemmin.
Soveltuvimpana muotona opiskelijalikkuvuuteen nahtiin Iyhyet, alle viikon pituiset,

vaihdot.

"Se mahdollisuus luotaisiin, ettd jos joku haluaa etsid opintoja jostain muusta oppilaitoksesta,
missa on vastaavan tasoista koulutusta, vaikka ulkomailtakin. Niin ettd se mahdollistettaisiin tai
kylla se varmaan mahdollista on, mutta sellainen tarjonta siihen olisi ihan paikallaan. Ja jos
mahdollisuus olisi lahted esimerkiksi johonkin kurssille ulkomaille, niin tallaista vaihtoehtoa

tarjottaisiin ehk& enemman.” (Opiskelija 2, 282-291)

5.2.3 Saavutettu kansainvalisyysosaaminen

Opiskelijat puhuivat haastatteluiden aikana jo saavuttamastaan
kansainvalisyysosaamisesta, silla heilla saattoi olla opintoja jaljella viela noin vuoden
verran. Lisdksi opiskelijat puhuivat kansainvalisyysosaamisen merkityksesta ja sen

saavuttamiseen vaikuttavista tekijoista.

5.2.3.1 Kansainvalisyysosaamisen saavuttamiseen vai  kuttavat tekijat

Opiskelijat eivat paljoa pohtineet sita, mitd varten he saattaisivat tarvita
kansainvalisyysosaamista. Mika mahdollisesti olisi kansainvalisyysosaamisen
merkitys? Yksi opiskelija kuitenkin huomioi sen, ettd kansainvalisyysosaamisen tarve

on riippuvainen tulevasta asemasta tyoelamassa.



65

"Siitd se sitten on kiinni. Se riippuu, ettd mika on minun asemani siind kohtaa. Nakisin, etta jos
olen ihan tavallisessa rivihoitajan toimessa, nin en mind kylla tarvitse tata
kansainvalisyysosaamista yhtdan. Mutta jos olen kehittdjana jossain projekteissa tai jossain,

niin ehk&@ mina sitten tarvitsen.” (Opiskelija 3, 503-506)

Kaksi opiskelijaa huomioi kansainvalisyysosaamisen taustatekijat. Heidan mukaansa
koulutus ei ole ainoa vaikuttava tekijd kansainvélisyysosaamisen kehittymisessa,
vaan myods opiskelijan henkilokohtainen tausta vaikuttaa asiaan. Esimerkiksi
aikaisempi tyokokemus ulkomailta  vaikuttaa positiivisesti opiskelijan

kansainvalisyysosaamiseen.

"Min&a en usko, ettd se kansainvalisyysosaaminen pelkastaan taman koulutuksen avulla tulee,
vaan kyllahan tasséd on mukana myds se oma tausta. Ja kuitenkin opiskelijoilla, jotka suorittavat
ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa, niin heilla kaikilla on sita ty6elamaa jo siella taustalla ja
sitd tyokokemusta, niin oikeastaan taméa meidén tutkintokin on tavallaan monen asian summa.
Ei se pelkastaan ole vain se tutkinto, vaan siella on my6s se aikaisempi tyokokemus ja historia
mukana. Kyllahén se kaikki vaikuttaa siihen, ettd mikd se lopputulos on, ja mikd se meidéan
kansainvalisyysosaaminen on. Koulutuksella on merkittdva osa, mutta se ei ole vain se
koulutus.” (Opiskelija 1, 396-405)

5.2.3.2 Kansainvalisyysosaamisen ulottuvuudet

Koulutuksen aikana saavutettu kansainvalisyysosaaminen voitiin opiskelijoiden
haastatteluaineiston perusteella jakaa kolmeen osa-alueeseen. Ne olivat tiedollinen,
taidollinen ja henkinen kansainvalisyysosaaminen. Tiedolliseen
kansainvalisyysosaamiseen kuului kulttuurierojen ymmartamisen kehittyminen
kansainvalisyysosaaminen -kompetenssin mukaisesti. Liséksi yksi opiskelija mainitsi
sen, ettd hénelle on syntynyt tietoisuus kansainvalisyysosaamisen tarpeellisuudesta

koulutuksen aikana.

"Itse en valttamatta ennen tata koulutusta edes kokenut, etta olisin tarvinnut mitdan apua siihen

kansainvalistymiseen.” (Opiskelija 1, 144-145)

Taidollinen kansainvélisyysosaaminen oli opiskelijoiden mielesta parhaiten kehittyva

kansainvalisyysosaamisen osa-alue. Kansainvalisyysosaaminen -kompetenssin
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osaamistavoitteista kaksi opiskelijaa valitsi koulutuksen aikana vahvimmin
kehittyvaksi osa-alueeksi kansainvélisen tiedon ja o0saamisen soveltamisen
kehittymisen. Muut taidolliseen kansainvalisyysosaamiseen kuuluvat osa-alueet on
nahtavissa Liitetaulukossa 2. Kielitaidon kehittymisen osalta nousi voimakkaasti esiin

se, ettd oma mielenkiinto vaikuttaa paljon kielitaidon kehittymiseen.

Opiskelijoiden aineistossa henkinen kansainvalisyysosaaminen jai huomattavasti
pienempaan rooliin tiedolliseen ja taidolliseen kansainvalisyysosaamiseen verrattuna.
Ainoastaan yksi opiskelija toi esiin sen, ettd koulutus kehittaéa henkista
kansainvalisyysosaamista. Hanen mielestddn se nékyi rohkeuden saamisena

ulkomailla tydskentelyyn.

"Siten voi sanoa, ettd en minad nyt ehka pelkaisi lahtea ulkomaille téihin.” (Opiskelija 2, 382)

6 TUTKIMUSTULOSTEN YHTEENVETO

Opettajien ja opiskelijoiden kasityksien ja kokemuksien mukaan terveysalan
ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisen voi pitkalti maaritella
kolmen kasitteen kautta. Kasitteet yksilollisyys, kielitaito ja lahdemateriaali esiintyivat
haastatteluaineistoissa toistuvasti. Kasitteet edustivat eri tasoja. Yksilollisyys on
abstraktein ja lahdemateriaali konkreettisin kasite. Kielitaito sijoittuu néiden kahden
kasitteen valiin. Terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon konkreettista
kansainvalistymista pidettiin vahaisena, mutta silti siihen liitettiin useita tekijoita ja
paljon erilaista toimintaa. Opettajien mielesta kansallisuus painottui koulutuksessa
kansainvalistymistda enemman. Yhteenvetona tutkimustuloksista voidaan rakentaa
kuva terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisesta

pedagogisesta nakokulmasta (Kuva 4).
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Kuva 4. Terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvélistyminen pedagogisesta
nakodkulmasta.

Kuvan mukaisesti terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistyminen muodostui maailman rakentumisen kautta. Siind tarkeiksi
tekijoiksi nousivat kansalaisylpeys seka maailmanlaajuinen yhtendisyys, jolloin
kansainvalistymisen néhtiin olevan lasnd kaikkialla ja kaikessa. Naihin tekijoihin
littyen kansainvalistymisen edellytyksena pidettin  muun muassa ulkomaisen
toiminnan huomioimista, johon kuului toimintatapojen, tiedon ja osaamisen
vertaileminen sekd ulkomaiseen toimintaan tutustuminen. Kansainvalistymisen
uskottiinkin toteutuvan ennemmin vertailemisen kautta kuin pelkdstddn muiden
maiden tapoja omaksumalla. Ulkomaisen toiminnan huomioimista lahestyttiin seka
terveysalan kansainvélisen substanssiosaamisen ettd monikulttuurisuuteen liittyvan
kulttuuriosaamisen nékokulmasta. Substanssiosaaminen oli hallitsevammassa
asemassa terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymisessa. Kaikkiin edella mainittuihin tekijoihin liittyivat yksildllisyys,
kielitaito ja lAhdemateriaali, jotka myo6s kietoutuivat toisiinsa, kuten seuraavassa

iimenee.
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Yksilollisyys tuli voimakkaasti esiin jo henkilokohtaisesta tavasta, jolla opettajat ja
opiskelijat  lahestyivat terveysalan ylemman  ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymista. Kasitykset ja kokemukset kansainvalistymisesta peilattin omaan
rooliin ja toimintaan joko opettajana tai opiskelijana. Yksilollisyys nayttaytyi kaikkien
yhdistavien luokkien alla. Terveysalan ylemm&n ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistyminen -luokassa yksilollisyys tuli esiin oppimisen hyotyjen kautta.
Kansainvalistymisen katsottiin laajentavan opettajien ja opiskelijoiden nakékulmia
sekd syventavan opiskelijoiden tietamysta. Voimakkaimmin yksilollisyys vaikutti
opetustydsséd ja pedagogisessa toiminnassa. Kansainvalistymisen sisallyttaminen
koulutukseen riippui muun muassa opettajan mielenkiinnosta, henkilokohtaisesta
taustasta (kuten tyokokemus ulkomailta) ja kielitaidosta. Erittdin merkityksellisena
nahtiin se, miten kiinnostuneita opiskelijat olivat kansainvalistymisesta. Terveysalan
ylemman  ammattikorkeakoulututkinnon  kansainvélistyminen  pedagogisessa
toiminnassa saattoi jadda hyvinkin vahaiseksi, jos opiskelija itse ei ollut asiasta
kiinnostunut. Esimerkiksi kansainvalisen oppimateriaalin kayttaminen oli useasti
opiskelijan omalla vastuulla. Liséksi opiskelijan henkilokohtainen ty6- ja perhetilanne
nahtiin kansainvalistymista rajoittavina tekijoind erityisesti opiskelijjavaihdon osalta.
Yksilollisyys nakyi myds opiskelijoiden kansainvalisyysosaamisen saavuttamisessa.
Opiskelija ei todennakoisesti saavuttanut koulutuksen aikana minkaanlaista
kansainvalistd osaamista, jos han ei itse sita halunnut. Lisaksi opiskelijan yksildllisten
taustatekijoiden katsottiin vaikuttavan kansainvalisyysosaamisen saavuttamiseen.
Esimerkiksi aikaisempi tyokokemus ulkomailta vaikutti positiivisesti

kansainvalisyysosaamiseen.

Kaikkien haastatteluiden aikana kielitaito oli yleisin puheenaihe terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymiseen liittyen. Se esiintyi eri yhteyksissa
kaikissa yhdistavisséa luokissa. Kielitaidosta puhuttiin l&hes yksinomaan englannin
kielen taitona. Toisaalta opettajat kritisoivat englannin kielen merkityksen
korostamista, koska silloin kansainvalistyminen néhtiin suppeana rajoittuen
ainoastaan englanninkieliselle kielialueelle. Kielitaitoa pidettin ehdottomana
vaatimuksena kansainvalistymiselle. Vieraan kielen kayttd yksistdan ei kuitenkaan
riittdnyt kansainvalistymiseen. Kielitaitoa tarvittin kansainvalisessa tiedonhaussa,
vieraskielisen lahdemateriaalin  kaytdossd, ulkomaalaisten ihmisten kanssa

kommunikoinnissa sekad tyotehtavissad, joihin ylempi ammattikorkeakoulututkinto
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patevoittdd. Lisaksi kielitaidon né&htin - muodostavan perustan luontevaan
kanssakaymiseen muun maalaisten ihmisten kanssa. Kielitaitoa tarvittin seka
Suomessa (kuten kansainvalisten luennoitsijoiden luennot) etta ulkomailla (kuten
kansainvaliset kongressit ja konferenssit) tapahtuvassa kansainvalisessa
toiminnassa. Kielitaito oli ehdoton edellytys myds sille, etta pystyi lukemaan
kansainvalisia tutkimuksia ja sitda kautta huomioimaan ulkomaisen toiminnan ja
vertailemaan kaytanteitda eri maiden valilla. Kielitaidon merkittavyyden vuoksi myos
sen yllapitdminen ja vahvistaminen néhtiin tarkeina tekijéind kansainvalistymisessa.
Kielitaitoa vahvistavia tekijoita oli opettajien kohdalla kansainvélisissd hankkeissa
toimiminen ja opiskelijoiden kohdalla englanninkieliseen opetukseen osallistuminen,
kansainvalisten luennoitsijoiden luennoilla kommunikoiminen sekd englanninkielisen
lahdemateriaalin lukeminen. Kielitaidon kehittymisestéa koulutuksen aikana oli eriavia
mielipiteitd, toisten mielestd se kehittyi ja toisten mielestd ei. Asiaan vaikuttivat
erityisesti yksilolliset tekijat. Opiskelijan oma kiinnostuneisuus ja innostuneisuus
auttoivat kielitaidon kehittymisessa. Kaiken kaikkiaan kielitaito liitettiin terveysalan
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisessa voimakkaammin

substanssiosaamiseen kuin kulttuuriosaamiseen.

Lahdemateriaali oli haastatteluiden aikana lahes yhta yleinen puheenaihe kuin
kielitaito. Kansainvalinen oppimateriaali oli yleisimmin kaytetty pedagoginen
elementti terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisessa.
Kansainvélisen lahdemateriaalin  kayttdmista  pidettin  jopa erdanlaisena
vaatimuksena terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittamisessa.
Lahdemateriaali luokiteltiin kansainvaliseksi joko kielen tai maantieteellisen alueen
perusteella.  Englanninkielisella  materiaalilla  oli ~ merkityksellisin  asema
kansainvalisesta lahdemateriaalista puhuttaessa. Maantieteellisen alueen mukaan
luokiteltuna lAhdemateriaalia pidettiin kansainvalisend, jos se oli Yhdysvalloista ja
Englannista  (opettajat) tai  Yhdysvalloista ja  Euroopasta (opiskelijat).
Englanninkielisen materiaalin runsasta kayttdd oppimateriaalina perusteltin sen
tuoreudella ja laadukkuudella. Erityisesti nayttdon perustuvan (evidence based)
tiedon yhteydessa  korostettin  kansainvalisen  tutkimustiedon  tarkeytta.
Kansainvélinen lahdemateriaali heijastui myos opiskelija-arviointiin. Opiskelijoiden tuli
huomioida kansainvalistyminen oppimistehtavissaan esimerkiksi vieraskielisen

lahdemateriaalin kautta, jos he halusivat yltdd numeerisesti parhaaseen arviointiin.
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Oppimistehtavien tekemiseen liittyi myds kansainvalisten tietokantojen kayttaminen,
mika vaatii kielitaitoa. Lisdksi opettajat antoivat opiskelijoille kansainvalisia
lAhdeviitteitda, joista l0ytyi tarvittaessa lisatietoa. Opettajan tydnkuvassa
kansainvalistyminen ndkyi muun muassa kansainvalisen lahdemateriaalin kayton
vaatimuksena. Kansainvalisen tiedon ja osaamisen soveltamisen oppimista pidettiin
parhaiten kehittyvand kansainvélisyysosaamisen osa-alueena koulutuksen aikana.
Tassakin  painotus oli jalleen enemméan  substanssiosaamisessa  kuin

kulttuuriosaamisessa.

7 POHDINTA

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd opettajien ja opiskelijoiden kasityksia ja
kokemuksia kansainvélistymisesta opettajien opetustydssa ja koulun pedagogisessa
toiminnassa terveysalan ylemmassa ammattikorkeakoulututkinnossa. Tarkoituksena
oli myos selvittad, minkalaista kansainvalistd osaamista opiskelijat saavuttavat

koulutuksensa aikana opettajien ja opiskelijoiden mielesta.

Kansainvalistymisella on merkittava rooli suomalaisessa korkeakoulutuksessa, mika
nakyy muun muassa Suomen osallistumisena Bolognan prosessiin seka erillisen
kansainvalistymisstrategian laatimisena opetusministerion toimesta. Kiinnostavaa
onkin, milla tavalla ndma erilaiset suunnitelmat ja tavoitteet nayttaytyvat terveysalan
ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon pedagogisessa toiminnassa. Aiheen
tutkiminen tésta viitekehyksesta kasin oli mielenkiintoista ja antoisaa, koska
aikaisempaa tutkimustietoa aiheesta ei juuri ole. Kansainvalistymisen nékyvaksi

tekeminen korkeakoulutuksessa nahdaan kuitenkin tarkeana asiana (Wihlborg 2003).

Millaisia ovat opettajien ja opiskelijoiden kasitykset terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisestd ja vastaavatko ne toisiaan?
Miten kansainvalistyminen toteutuu koulutuksen pedagogisessa toiminnassa ja miten
se vaikuttaa opiskelijoiden kansainvélisyysosaamisen saavuttamiseen? Miten
tutkimuksen tulokset suhteutuvat aikaisempiin  tutkimustuloksiin  ja mita
jatkotutkimusaiheita tuloksista nousee? Naiden tekijoiden lisdksi pohditaan myo6s

tutkimuksen luotettavuuteen ja eettisyyteen liittyvia tekijoita.
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7.1 Tutkimustulosten tarkastelua

Yhtena syyna tutkimushenkildiden tutkimukseen osallistumiseen, varsinkin
opiskelijoiden osalta, nayttaisivat olleen omakohtaiset kokemukset ulkomailta joko
tyokokemuksen tai opiskelijavaihdon kautta. Tama on tarkea taustatekija tulosten
ymmartamiselle, silla  tutkimushenkilét edustavat valikoitunutta  joukkoa
kiinnostuksessaan kansainvélistymistd kohtaan. Heidat voidaan kuitenkin nahda
sitoutuneina ja tietdvind opettajina ja opiskelijoina, mita tulee terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon  kansainvalistymiseen (vertaa Wihlborg 2004a,
Wihlborg 2004b). Opettajien ja opiskelijoiden tutkimusaineistot olivat hyvin rikkaita.
Tutkimuskysymysten kannalta relevanttia aineistoa oli paljon suhteellisen pieneen
tutkimushenkildiden joukkoon (seitseméan opettajaa ja kolme opiskelijaa) néhden.
Aineistojen rikkauteen vaikutti tutkimukseen osallistuneiden tutkimushenkildiden
valikoituminen seka heidan tuottamat aidot kasitykset ja kokemukset. Opettajien
aineistossa oli huomattavissa selvaa saturoitumista, mita opiskelijoiden aineistossa ei
ollut viela havaittavissa. Tutkimusaineistoista pyrittin  [6ytamaan yleisia
ominaispiirteita terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymisestd pedagogisesta nakokulmasta katsottuna. Osin varmaankin
tutkimushenkildiden pienestd maarastd johtuen, jotkin kasitykset ja kokemukset
tulivat esiin vain yksittaisten opettajien tai opiskelijoiden haastatteluissa. Aineistojen
rikkauden sailyttamiseksi myds ndma yksittaiset kasitykset ja kokemukset pyrittiin
sailyttamaan aineiston analyysissa. Laajempi tutkimusaineisto olisi auttanut
nakemaan, mitka néista asioista ovat todella ominaisia ja merkityksellisia terveysalan

ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisessa.

Aineistot analysoitiin kokonaisuuksina eika analyysissa eroteltu sita, etta olivatko
opettajat ja opiskelijat Jyvaskylan ammattikorkeakoulusta vai Satakunnan
ammattikorkeakoulusta. Haastatteluaineistoihin tutustuttaessa opettajien aineistosta
kuitenkin heijastui se, ettd kummassakin ammattikorkeakoulussa oli omat
aihealueensa, joita painotettiin terveysalan ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymiseen liittyen. Tama vaikeuttaa osaltaan yhden yhtenaisen kuvauksen
|6ytymista terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisesta.
Useammasta eri ammattikorkeakoulusta hankittu aineisto antaisi luotettavampaa

tietoa ilmiostd ajateltaessa kaikkia Suomen ammattikorkeakouluja yhtena
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kokonaisuutena. Mielenkiintoisen lisan tutkimustulosten arviointiin tuo myds se, etta
tutkimukseen  osallistuneissa ammattikorkeakouluissa on vahva perinne
kansainvalistymiseen englanninkielisen bachelor -tason koulutuksen kautta.
Englanninkielisten koulutusohjelmien on todettu lisddvan ammattikorkeakoulujen
kansainvalistymista, yhteistyOverkostojen muodostumista sekd opiskelija- ja
henkilostdliikkuvuutta (Mikkonen ym. 2004).

Tutkimustulosten pikainen tarkastelu esimerkiksi Liitteissd 5 ja 6 esitettyjen
taulukoiden perusteella saattaa antaa vaikutelman siitd, ettd opettajien ja
opiskelijoiden kasitykset terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymisestd olivat yhtenaiset. Aineistoissa oli kuitenkin huomattavissa
samankaltaisuuksien ohella selvia nakokulma- ja painotuseroja. Aikaisemmin
tehdyissd tutkimuksissa onkin todettu, ettd opiskelijat ja opettajat eivat ymmarra
kansainvalistymistd samalla tavalla (Wihlborg 1999, Wihlborg 2004a, Wihlborg
2004b, Svensson & Wihlborg 2007). Aineistoista l0ytyneitd samankaltaisuuksia ja

eroavaisuuksia kasitelladn myéhemmin pohdintaosiossa.

Yhteisena piirteené seka opettajien ettd opiskelijoiden kasityksissé ja kokemuksissa
oli niiden sirpaleisuus. Tutkimuksen tarkoituksena ei ollut luoda kategorioita
yksittdisten  opettajien tai  opiskelijoiden  kasityksista ja  kokemuksista.
Analyysivaiheessa oli kuitenkin havaittavissa se, ettd esiin tuodut kasitykset ja
kokemukset olivat toisistaan irrallisia. Yksittdisten opettajien ja opiskelijoiden
kasitykset eivat siis muodostaneet kokonaisvaltaista kuvaa terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvélistymisesta. Wihlborgin (1999, 2004a)
tutkimuksissa on todettu samankaltainen ilmié. Hanen tutkimuksissaan opiskelijat
kokivat kansainvalistymisen ilmion rikkonaisena eivatkd he jakaneet yhtendista
kokemusta kansainvalistymisesta. Kasitysten ja kokemusten sirpaleisuuteen saattoi
omalta osaltaan vaikuttaa myos se, etta haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina.
Olisiko avoimessa haastattelussa tuotetut kasitykset ja kokemukset mahdollisesti

muodostaneet eheammaéan kuvan ilmiosta?

Kasitysten ja kokemusten sirpaleisuus oli havaittavissa myo6s silloin, kun
tutkimustuloksia verrattiin Knightin (2004) sek& Jakubikin ja Ritalahden (2008)

maaritelmiin  koulutuksen kansainvalistymisesta. Knightin (2004) maéaaritelmasta
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vahvimmin nousivat esiin prosessi, kotona ja tulokset (katso Taulukko 1). Nama asiat
ovat konkretisoituneet tutkimustulosten esittdmisen yhteydessa ja ne selventyvat
edelleen pohdintaosiossa. Kaiken kaikkiaan opettajien ja opiskelijoiden kasitykset
terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvélistymisesta yhtenivat
paremmin Knightin (2004) kuin Jakubikin ja Ritalahden (2008) mé&aéaritelman kanssa.
Jalkimmainen maaritelma kohdistuukin enemman organisatoriselle kuin pedagogisen

toiminnan tasolle.

Aineistoissa oli myds havaittavissa ristiriitaisuuksia opettajien ja opiskelijoiden
esiintuomien kasitysten valilla. Havainnollistavin esimerkki lienee se, ettd opettajien
ja opiskelijoiden mielesta terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
konkreettinen kansainvalistyminen oli vahaistd, mutta he kuitenkin toivat
haastatteluissa esiin useita kansainvalisia elementteja koulutukselliseen kontekstiin
littyen. Selityksen tahan ristiriitaisuuteen saattaa antaa Tynjalan (1991) esiintuoma
ajatus siita, ettd haastattelutilanne voi toimia tiedostusprosessina: se, mita
haastateltava ei tiedosta haastattelun alussa, nousee tietoisuuteen haastattelun
kuluessa. Tutkimushenkilot pohtivat asiaa haastattelun aikana eri tavalla kuin

aikaisemmin ja saattavat tata kautta saada syvallisemman ymmarryksen asiaan.

Terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistyminen

Opettajat ja opiskelijat puhuivat melko samankaltaisista asioista terveysalan
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymiseen liittyen. Kasitykset
koulutuksen muodostuivat sekéd opettajien etta opiskelijoiden aineistossa vahvasti
heidan omista lahtbékohdistaan k&sin. Opettajat puhuivat kansainvalistymisesta
omista elamankokemuksistaan ja opettajan roolista kasin ja opiskelijat rakensivat
kasityksiaan elaménkokemustensa ja opiskelunsa kautta (vertaa Wihlborg 2004a,
Wihlborg 2004b, Svensson & Wihlborg 2007). Opettajat kuitenkin huomioivat jonkin
verran myos opiskelijoiden ja organisatorisen tason nakotkulmia. Kaiken kaikkiaan

kasitykset ja kokemukset muodostuivat hyvin yksilollisista nakokulmista kasin.

Aiemmin on tuotu esille, ettd opettajat ja opiskelijat puhuivat terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisestda muodostamatta siita selkeda

kokonaisuutta. Sirpaleisuuteen liittyy l&heisesti myos se, ettd opettajat ja opiskelijat
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tarkastelivat asioita pa&osin henkilokohtaisista lahtékohdista kasin. Wihlborg (1999,
2004a) onkin todennut, ettd kansainvalistymista koulutuksellisessa kontekstissa
lAhestytdan juuri henkilokohtaisten mahdollisuuksien ja hyotyjen kautta, jos
kasitysmaailma asiasta on rikkonainen. Kokonaisvaltaisemmassa kasitysmaailmassa
otetaan huomioon myods muut ihmiset huomioiden samankaltaisuudet ja erilaisuudet
heidan valillaan. Taman tutkimuksen tulosten perusteella opettajat ja opiskelijat
puhuivat kansainvélistymisesta selvasti enemman ensin mainitusta nakoékulmasta
kasin, vaikkakin kokonaisvaltaisempi ajattelu kulki hentona sivujuonteena
haastatteluissa. Esimerkiksi ulkomaisen toiminnan huomioimista pidettiin tarkedna

tekijdna terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisessa.

Opettajat ja  opiskelijat  l&hestyivat  laajemmin  terveysalan  ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymista maailman rakentumisen kautta,
mikd antaa vaikutelman ilmion kokonaisvaltaisemmasta ymmartamisesta. He olivat
yksimielisia siitd, ettd kansainvalistymisen perustana on maailmanlaajuinen
yhtendisyys, jolloin kansainvalistyminen on lasnd kaikkialla ja kaikessa. Yksi
opiskelija nosti rinnalle voimakkaasti kansalaisylpeyden oman Kkulttuurisuuden
arvostamisen kautta. TAma oli suurin ero opettajien ja opiskelijoiden kasitysten valilla
terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisesta.
Opiskelija, joka korosti kansalaisylpeyttd, oli ainoa tutkimushenkild, jolla ei ollut
taustalla tyo- tai vaihtokokemusta ulkomailta. Aineiston perusteella ei kuitenkaan

voida ottaa kantaa siihen, liittyivatk6 nama kaksi asiaa toisiinsa.

Maailman rakentuminen oli yksi niistd aihepiireista, josta opettajilla ja opiskelijoilla oli
edellda mainittua poikkeusta lukuun ottamatta melko yhtenevat kasitykset terveysalan
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvélistymiseen liittyen. Kasitykset
olivat useissa muissakin aihepiireissa samansuuntaisia, mutta nakemyseroja
aiheuttivat erilaiset lahtokohdat, joista opettajat ja opiskelijat asioita tarkastelivat.
Opiskelijat eivat esimerkiksi tydskentele koulutuksen tunnettavuuden lisaamiseksi tai
osallistu niin  aktiivisesti opetussuunnitelmatyohon, jotka osaltaan lisasivat
koulutuksen kansallisuuden painottumista opettajien haastatteluaineiston perusteella.
Erilaisista lahtokohdista ja rooleista johtuen opiskelijat eivat haastatteluissa
huomioineet téllaisia asioita. Sama ilmio oli havaittavissa myds kansainvalistymisen

edistimisen ja resurssien riittamattomyyden osalta. Lisaksi opettajilla oli ajallisesti
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pidempi perspektiivi terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymiseen, joten he pystyivat arvioimaan myds sitd, miten
kansainvalistymisen merkitys on muuttunut viime vuosien aikana. Opiskelijat
pystyivat lyhyemman kokemuksensa vuoksi puhumaan vain tamanhetkisesta

tilanteesta.

Jyvaskylan sekd Satakunnan ammattikorkeakoulun tavoitteena on olla
kansainvalisesti tai Euroopan tasolla katsottuna merkittava korkeakoulu (Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu 2006, Satakunnan ammattikorkeakoulu 2009b). Lisé&ksi
Lillanderin (2004) tekeman selvityksen perusteella on kansainvalisesti tarkeaa
asemoida ylempi ammattikorkeakoulututkinto eurooppalaisen
korkeakoulujarjestelmén toisen syklin master -tason tutkinnoksi. Myds taman
tutkimuksen tulosten perusteella opettajat pitivat kansainvalistymista
merkityksellisena tekijand koulutuksen maineelle. Opettajat ja opiskelijat kuitenkin
nakivat terveysalan ylemman  ammattikorkeakoulututkinnon  konkreettisen
kansainvalistymisen olevan talla hetkella vahaista. Hoitotyon koulutuksen
konkreettisen kansainvalistymisen vahaisyys on todettu my6s aiemmin Ruotsissa
tehdyissa tutkimuksissa (Wihlborg 1999, Wihlborg 2004a, Wihlborg 2004b). Kuitenkin
ainoastaan yksi opiskelija toi esiin tarpeen kansainvalistymisen néakyvaksi
tekemiselle. Yksikaan opettaja ei tatd asiaa huomioinut. Viittaako tama siihen, etta
kansainvalistymista itsessdan pidetddn arvostettavana tavoitteena, vaikka se ei
toteutuisikaan konkreettisesti pedagogisen toiminnan tasolla? Aikaisemmissa
tutkimuksissa on edellisesta poiketen ilmennyt, ettd opettajien mielesta
kansainvalistymisen integrointi koulutusohjelmaan ja konkretisointi
koulutusohjelmassa ovat tarkeita tekijoitd koulutuksellisessa kontekstissa (Wihlborg
2004b, Svensson & Wihlborg 2007).

Opettajien ja opiskelijoiden haastatteluaineistoissa korostui yksil6llisyyden lisaksi
myos kaksi muuta tekijdd terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymiseen liittyen. Kansainvalistymisen edellytyksista nousi esiin kielitaito
ja koulutuksen kansainvélisista elementeistd oppimateriaali. Sitd aineiston
perusteella ei voi paatellda, miksi nama kaksi tekijad nahtiin niin merkityksellisina.
Wihlborgin (2004a) tutkimuksessa opiskelijat olivat liittdneet hyvin vastaavanlaisia

tekijoitd koulutuksen kansainvalistymiseen kuin opettajat ja opiskelijat tassa
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tutkimuksessa. Hanen tutkimuksessa kielitaito ja oppimateriaali eivat kuitenkaan

korostuneet muihin tekijéihin nahden.

Taman tutkimuksen tuloksissa Kielitaito korostui erityisesti siksi, etté sitd pidettiin
kansainvalistymisen vaatimuksena. Pitd& osata lukea vieraskielista lahdemateriaalia
ja pystyd kommunikoimaan vieraalla kielella muun maalaisten ihmisten kanssa.
Terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvélistymisen kannalta
Kielitaito liitettin enemman substanssiosaamiseen ja sen kehittdmiseen kuin
kulttuuriosaamiseen. Lahdemateriaaleista etsitadn tietoa terveyden edistdmisen
substanssiosaamisesta, kansainvalisten luennoitsijoiden luennoilla keskitytaan alan
substanssiosaamiseen ja tulevissa tyttehtavissa toimitaan asiantuntijoina valittaen
alaan liittyvda  substanssiosaamista.  Kulttuuriosaamisen  nakokulma  jai
haastatteluaineistoissa vahemmalle huomiolle, vaikka sen voidaan olettaa olevan
hyvin merkityksellistd monikulttuurisissa ymparistdissa toimittaessa. Wenger (1998,
52-54, 73-83, 131-133) nakee kielen merkityksellisena tekijana siind, miten koemme
maailman ja sitoudumme siihen. Kaytannét, toimintatavat ja kulttuurit seka niihin
sitoutuminen riippuvat siitd, millaisista menettely- ja kayttaytymistavoista ihmiset ovat
sopineet keskendadn. Yhteis6ja ja kulttuureita koossapitavat asiat riippuvat kielen
avulla neuvotelluista merkityksista. Yhteisot ja kulttuurit ovatkin tarkeitéa konteksteja
oppimiselle, merkitysten luomiselle ja identiteetin rakentumiselle. Taten kielitaito ja
sen merkitys voidaan n&hda paljon laajempina tekijoéind kuin vain pelkan
kansainvalisen substanssiosaamisen valittamisen keinoina. Rinnastaen Wihlborgin
(1999, 2004a) tutkimuksiin edellda mainittua substanssiosaamista kuvataan
ladketieteellis-teknisena sisalténa, joka vastaa koulutuksen virallisia ominaisuuksia.
Kulttuuriosaaminen sen sijaan liittyy eri kulttuureita edustavien ihmisten véliseen

vuorovaikutukseen, josta voidaan kayttaa nimitysté sosio-kulttuurinen sisalto.

Kielitaidon vaatimuksen koettiin kohdistuva englannin kielen taitoon, vaikka opettajat
pitivat pelkdn englannin kielen kayttamista rajoittuneena kansainvalistymisen
nakokulmasta katsottuna. Talloin kansainvalistymisen katsottiin  rajoittuvan
pelkastdan englanninkieliselle kielialueelle. On kuitenkin haasteellista lahtea
purkamaan tata tilannetta ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tasolla, koska
vahva painotus englannin kieleen alkaa jo alakoulussa. Sielld valtaosa koululaisista

lukee ensimmaisena vieraana kielendan englantia. Mielenkiintoista olisikin nahda,
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millaisia kielirajoja ylittavid kansainvalistymisen muotoja terveysalan ylemmassa
ammattikorkeakoulututkinnossa voitaisiin toteuttaa. Tama kuitenkin edellyttaisi
lisddntyvdd keskustelua asiasta, jotta kansainvalistyminen néhtaisiin laajemmin

sosio-kulttuurisesta nakdkulmasta (vertaa Wihlborg 1999, Wihlborg 2004a) kasin.

Tarkeimmaksi terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvaliseksi
elementiksi nousi oppimateriaali, joka luokiteltin kansainvéliseksi joko kielen tai
maantieteellisen alueen mukaan. Opettajat kritisoivat kansainvalistymisen nakemista
rajallisena englanninkieliseen kielialueeseen painottuneena, mutta silti he itse
luokittelivat p&&asiassa englanninkielisen |&dhdemateriaalin tai Englannista ja
Yhdysvalloista tulevan l&dhdemateriaalin kansainvaliseksi. Vaikuttaako vahva
englannin kielen painotus siihen, ettd muunkielisen materiaalin lukeminen saattaisi
tuottaa ylitsepddsemattomia ongelmia suurelle osalle opettajista ja opiskelijoista? On
kuitenkin huomioitava, etta valtaosa terveysalan merkittavasta tutkimustiedosta on
julkaistu englanniksi. Taten laaketieteellis-teknisesta nakodkulmasta (vertaa Wihlborg
1999, Wihlborg 2004a) katsottuna englannin kielen taito on riittdva. Sosio-
kulttuurinen nakdkulma (vertaa Wihlborg 1999, Wihlborg 2004a) sen sijaan
edellyttaisi todennékdisesti laajempaa kielitaitoa.

Mielenkiintoisen piirteen asiaan tuo myos se, etta suomenkielista oppimateriaalia tai
suomalaisia asiantuntijoita ei mielletty kansainvalisiksi. Suomalaiset asiantuntijat
voivat kuitenkin olla kansainvalisesti hyvinkin arvostettuja. Edella mainittu nakdkulma
ei sovi yhteen koulutuksessa valloillaan olevan substanssiosaamisen korostamisen
kanssa. Kulttuuriosaamisen painottamisen kannalta olisi ymmarrettdvaa, etta
suomalaisuutta ei niinkaan arvostettaisi, koska kysymyksessa olisi saman
kulttuuritaustan jakavat ihmiset. Tastd ndkokulmasta katsottuna yhden opiskelijan
korostamaa kansalaisylpeyttd voidaan pitda tavoiteltavana asiana kaikkien kohdalla.
Talléin suomalaista osaamista arvostettaisiin enemman ja suomalaiset saatettaisiin

nahda konkreettisemmin kansainvalisina.

Taman tutkimuksen tulosten perusteella sekd opettajat ettd opiskelijat keskittyivat
padasiassa  substanssiosaamiseen, kun puhuttin  terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisestd. Tama voi selittya silla, etta

terveysalan  substanssiosaaminen on vallitsevassa asemassa opettajien
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opetustydssad ja koulun pedagogisessa toiminnassa. Voidaan olettaa, ettd jos
opettajat ja opiskelijat olisivat enemman tekemisissa kulttuuriosaamista edellyttavien
asioiden kanssa, niin siitd tulisi ndkyvampi osa heidan terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon  kansainvalistymistd  koskevia  kasityksiaan ja
kokemuksiaan. Paivitetyn kansainvalistymisosaaminen -kompetenssin
osaamistavoitteissa (Taulukko 3) ei ole selkedd muutosta siihen suuntaan, etta
kulttuuriosaaminen tulisi saamaan enemman huomiota terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisessa. Tarvittaisiinkin arviota siita,
mika on substanssiosaamisen ja kulttuuriosaamisen valinen suhde ylemmalle
ammattikorkeakoulututkinnolle asetetuissa tavoitteissa. Talla hetkella
opetussuunnitelmatydssa painotetaan enemman alaan liittyvan substanssiosaamisen
syventamista (Ritalahti 2009). Myo6s opettajien lisakouluttautumisen ensisijaisena

tarkoituksena on substanssiosaamisen vahvistaminen (Lind 2008).

Opetustyo ja pedagoginen toiminta

Opettajien ja opiskelijoiden kasitykset ja kokemukset terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisestd opettajien opetustyéssa ja
pedagogisessa toiminnassa sisalsivat niin  kokemuksia  kuin  visioitakin
kansainvalistymisesta opetus- ja oppimiskontekstissa. Molemmat haastatteluaineistot
sisélsivat paljon ajatuksia kansainvalistymisestd opetustydssa ja pedagogisessa
toiminnassa, joita ei vielda talla hetkella ollut terveysalan ylemmassa
ammattikorkeakoulututkinnossa.  Samankaltaisia  tuloksia on saatu my6s
aikaisemmasta tutkimuksesta, jossa tutkittin opiskelijoiden kasityksia koulutuksen
kansainvalistymisesta (Wihlborg 2004a). Taman voidaan ndhdéa olevan yhteydessa
myos kasitysten sirpaleisuuteen terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon

kansainvalistymisesta.

Kotikansainvalistyminen tarkoittaa kansainvdlisten elementtien siséallyttamista
tutkintoon kotimaassa. Yleisimpida kotikansainvalistymisen muotoja ylemmassa
ammattikorkeakoulututkinnossa ovat kansainvaliset luennoitsijat, vieraskielinen
oppimateriaali, vieraskielisten opintojaksojen tarjoaminen ja internetin hyvaksikaytto.
Naiden lisdksi koulutuksessa hyddynnetaan opiskelijavierailuita ulkomaille (Pratt ym.

2004, Ritalahti 2009). Taman tutkimuksen tulosten perusteella terveysalan ylemman
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ammattikorkeakoulututkinnon kansainvaliset pedagogiset elementit olivat melko
vastaavia. Ainoastaan internetin hyvaksikayton koettin olevan koulutuksen
kansainvalistymisessa viela hyvin vahaista. Selittdvana tekijana saattaa olla se, etta
aikaisemmat tutkimukset koskivat myds muita ammattikorkeakoulun toimialoja, joissa
internetin hyddyntaminen voi olla suuremmassa roolissa. Opiskelijavierailut tulivat
haastatteluaineistoissa esiin  ennemminkin  odotettuna  kuin  toteutuneena
kansainvalistymisen muotona. Opiskelijavierailuilla saattaisi kuitenkin olla positiivisia
vaikutuksia opiskelijoiden kansainvélistymiseen (vertaa Ollikainen & Pajala 2000,
Garam 2001, Nystrom 2004). Wihlborgin (2004b) tutkimuksessa valtaosa opettajista
ei osannut antaa mitddn konkreettista esimerkkid, kun heilta kysyttiin, miten he
haluaisivat sisédllyttdd kansainvalistymisen hoitotydon koulutukseen. Tassa
tutkimuksessa opettajat toivat esiin innovatiivisia ajatuksia kuten kansainvélisen
konferenssin jarjestaminen Suomessa opiskelijavoimin ja sosiaalisen median

hy6dyntaminen kansainvalistymisessa.

Auvisen (2004), Garamin (2007) ja Riitaojan (2007) tutkimuksien perusteella
opettajien osallistumisaktiivisuus kansainvéliseen toimintaan on vaihtelevaa.
Tyotaakka kasautuu usein vain muutamien yksittaisten opettajien harteille. Opettajat
my0Os uskovat, etta valtaosa opettajista ei sisallytd kansainvalistymista opetukseensa
(Svensson & Wihlborg 2007). Tassa tutkimuksessa opettajien aineiston perusteella
kansainvalistymisen sisallyttaminen koulutukseen riippui opettajan aktiivisuudesta,
vaikkakin se nahtiin melko rippumattomana opintojaksosta. Joitakin viitteita tuli myos
siihen suuntaan, etta kaikki opettajat eivat pida esimerkiksi
kansainvalisyysosaaminen -kompetenssin osaamistavoitteita niin merkityksellisina
kuin toiset. Tutkimuksen tulosten perusteella opiskelijat eivat kuitenkaan olleet
huomanneet, ettd opettajien valilla olisi ollut eroa kansainvalistymisen
siséllyttamisessa opintojaksoihin. Onko kysymys mahdollisesti siitd, ettd niin
aikaisemmissa tutkimuksissa kuin tassakin tutkimuksessa, opettajat puhuivat
ennemmin koko organisaation tason kuin pelkan pedagogisen tason kansainvélisesta

toiminnasta?

Tassa tutkimuksessa opettajat toivat esiin sen, ettd opetussuunnitelma ei anna
konkreettista apua siihen, miten kansainvalistyminen tulisi sisallyttda eri

opintojaksoihin. Kaytanndssa se tapahtuu jokaisen opettajan omien ratkaisujen
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pohjalta opintojakson osaamistavoitteiden mukaan. Myos Wihlborgin (2009) tekeman
katsauksen perusteella opettajat eivat voi tukeutua opetussuunnitelmaan
siséllyttdessddn kansainvalistymista pedagogiseen toimintaan. Opettamisen
kansainvalinen sisalté opettamisessa onkin littynyt enemmin opettajien
henkilokohtaisiin kiinnostuksenkohteisiin kuin opetussuunnitelmaan (Svensson &
Wihlborg 2007). Jyvaskylan ammattikorkeakoulun (2006) ja Satakunnan
ammattikorkeakoulun (2009a) pedagoginen toiminta perustuu opiskelijalahtbisesti
konstruktivistiseen oppimisnakemykseen. Konstruktivistiseen oppimiskasitykseen ei
sovellu kiinteat ja yksityiskohtaiset opetussuunnitelmat, vaan ennemminkin sellaiset,
joissa on kuvattu osaamistavoitteiden yleispiirteet ja opetustoiminnan kehykset
(Rauste-Von Wright ym. 2003, 175, 201-202). Vitikan (2009, 251-252) mukaan
tallainen opetussuunnitelma vastaa avointa pedagogiikkaa, jossa korostuvat
opiskelijoiden kokemukset, koulun ulkopuoliset ympaérist6t, opiskelun joustavuus ja
yksilolliset  painotukset.  Konstruktivistiseen oppimisndkemykseen perustuva
opetussuunnitelma saattaa kuitenkin tietynlaisella valjyydellaan aiheuttaa sen, etté
kaikki opettajat eivat siséllyta kansainvalistymista opetukseensa (vertaa Wihlborg
2004b). Lisaksi on kuitenkin hyvd huomioida se, ettd opetussuunnitelman
hoystaminen "kansainvalinen” tai  "globaali” -kasitteillda ei viela takaa
monikulttuurisuuden huomioimista opetuksessa (De Vita & Case 2003).

Opiskelijoiden aineiston tulosten perusteella terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon opetuksessa hyddynnettiin sekd opiskelijoiden etta
opettajien kertomia kansainvalistymiseen liittyvia kaytannon esimerkkeja. Opettajat
eivat kuitenkaan itse huomioineet kayttavansa tallaisia kaytannon esimerkkeja
opetuksessaan. Svenssonin ja Wihlborgin (2007) tutkimuksessa opettajien kertomat
kansainvaliset kaytdnnon esimerkit nousivat hyvin keskeiseen rooliin. Opettajien
kertoessa esimerkkeja siitéd, mika opetuksessa liittyy erityisesti kansainvalistymiseen,
he mainitsivat pddasiassa oman henkilokohtaisen tietAmyksensa ja kokemuksensa
asiaan liittyen. Ne yhdistettiin opetukseen muun muassa keskusteluiden muodossa.
Tassa tutkimuksessa opetuksen kansainvalisista elementeistd seka opettajien etta
opiskelijoiden haastatteluaineistoissa korostui erityisesti kansainvalisen

oppimateriaalin kayttdminen.
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Kielitaidon vahvistamista pidettiin merkityksellisend osana terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymista. Siin& oli  kuitenkin ristiriita
suhteessa siihen, miten sen kehittamiseen koulutuksessa panostettiin. Esimerkiksi
opetussuunnitelmassa ei ollut lainkaan erillisia kieliopintoja. Ne kuitenkin n&htiin
tarkedna kehittamiskohteena tulevaisuudessa. Majakulman ja Ritalahden (2007)
mukaan kielten opetus ja oppiminen tulisi sulauttaa opintoihin esimerkiksi
vieraskielisen kirjallisuuden kaytolla ja vieraskielisilla opintojaksoilla. Naita tekijoita
sekd opettajat etta opiskelijat toivatkin haastatteluissaan esille. Vieraskieliset
opintojaksot ovat kuitenkin viela talla hetkella melko pienessa roolissa terveysalan
ylemméassa ammattikorkeakoulututkinnossa. Kaiken kaikkiaan opinnoissa painotettiin

eniten substanssiosaamista ja sen merkitys nakyi myds haastatteluaineistoissa.

Kansainvalisyysosaaminen

Opettajat ja opiskelijat puhuivat kansainvalisyysosaamisesta eri nakokulmista kasin.
Opettajat puhuivat paaasiassa kansainvalisyysosaamisesta, jota he odottivat
opiskelijoiden saavuttavan terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
aikana ja vain vahan havaitsemastaan saavutetusta kansainvélisyysosaamisesta.
Opiskelijat sen sijaan puhuivat saavuttamastaan kansainvélisyysosaamisesta.
Wihlborgin (2004b) tutkimuksessa on todettu, ettd lahes kaikkien opettajien mielesta
on vaikeaa ymmartdd kansainvalistymisen tavoitteita ja arvioida niiden
saavuttamista. Tama saattaisi selittdd sen, miksi opettajat puhuivat p&aasiassa
odotetusta kansainvalisyysosaamisesta. Erityisen hankalaksi koetaan sosio-
kulttuurisen osaamisen arvioiminen (Svensson & Wihlborg 2007, Wihlborg 2009).
Ehka juuri tastd syysta opettajat pitivat kansainvalisen tiedon ja osaamisen
soveltamisen kehittymistd vahvimmin kehittyvana kansainvalisyysosaamisen osa-
alueena, koska sitda pystyy arvioimaan hyvin konkreettisesti. Toisaalta se vastaa
yleisesti vallitsevaa substanssiosaamisen painottumista koulutuksessa. Myds
opiskelijoiden mielestéa terveysalan ylempi ammattikorkeakoulututkinto kehitti
parhaiten kansainvélisen tiedon ja osaamisen soveltamisen kehittymistd. Opettajat
kuitenkin toivoivat, ettd koulutus kehittaisi tulevaisuudessa nykyistd enemman myaos

kulttuurierojen ymmartamista.
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Kansainvélisen tiedon ja osaamisen soveltaminen kehittyi parhaiten terveysalan
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittamisen aikana seka opettajien etta
opiskelijoiden mielestd. Tatd ei kuitenkaan ole nostettu esiin yhta tarkeana
osaamistavoitteena paivitetyssad kansainvalistymisosaaminen -kompetenssissa kuin
ailkaisemmassa kansainvalisyysosaaminen -kompetenssissa. Verrattaessa taman
tutkimuksen tuloksia kandidaatintutkielman (Suominen 2009) tuloksiin, voidaan
todeta, ettd Kirjoitetun ja toteutuneen opetussuunnitelman valilla oli selvid eroja.
Opetussuunnitelmien Kkirjallisten osaamistavoitteiden arvioinnin perusteella olisi
voinut olettaa, etta vahvimmin kehittyvd osa-alue on oman ammattialueen
kansainvalisyyden osaamistavoite. Se ei kuitenkaan tullut esiin merkittavana osa-
alueena yhdessakaan haastattelussa. Opetussuunnitelmaa tulisikin arvioida muun
muassa koulutuksen tuottaman oppimisen analyysin avulla (Karjalainen & Alha
2007), joka vaatisi esimerkiksi syy- ja seuraussuhteiden tarkempaa tarkastelua kuin

mit& tasséa haastattelututkimuksessa on tehty.

Lopuksi

Tutkimustulosten pohdinnassa on huomioitava se, etta Wihlborgin (1999, 2003,
2004a, 2004b), Svenssonin ja Wihlborgin (2007) seka muiden tutkijoiden
tutkimustulokset ovat paaosin ajalta, jolloin kansainvalistyminen ei ollut viela niin
keskeisessd asemassa korkeakoulutuksessa. Tasta syysta ne eivat enda valttamatta
taysin vastaa tdman paivan todellisuutta. Tassékin tutkimuksessa tuli esiin se, etta
koulutuksen kansainvalistyminen on lisaantynyt huomattavasti vime vuosien aikana.
Jatkuvalla kehityksella on epailemattd oma vaikutuksensa opettajien ja opiskelijoiden
kasityksiin ja kokemuksiin terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon

kansainvalistymisesta.

Korkeakoulutuksen kansainvalistymisen arviointiin on kehitetty erilaisia mittareita.
Aiemmin kasiteltya Sodergvistin (2002, 39-42) mittaria ei voida kayttaa taman
tutkimuksen tulosten tarkassa luokittelussa. Aineistojen perusteella terveysalan
ylemméassa ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisessa on piirteita |&hes
joka tasolta. Daviesin (1995) matriisin perusteella terveysalan ylemmaéan
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistyminen kuuluu luokkaan C. Terveysalan

ylempi ammattikorkeakoulututkinto sisaltdd paljon erilaista kansainvélista toimintaa,
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mutta sen organisointi ja koordinointi on hajanaista. Kansainvalistyminen ei siis ole
integroitunut selke&ksi osaksi koulutusohjelman kokonaisuutta. Téahan viitaa myos
se, ettd opettajien ja opiskelijoiden haastatteluissa tuli esiin paljon yksittaisia
kansainvalisia elementteja, mutta ne eivat muodostaneet yksittaisten

tutkimushenkildiden haastatteluissa ehjdé kokonaisuutta.

Taman tutkimuksen tulokset yhtenevat siltd osin Wihlborgin (1999, 2004a)
tutkimustuloksiin, etta opettajien ja opiskelijoiden k&sitykset terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisesta olivat sirpaleisia. Taman voidaan
nahda tarkoittavan sita, ettd kansainvalistymisestd tarvitaan yha enemman
keskustelua, jotta saavutetaan syvallisempi ymmarrys sen luonteesta (vertaa
Salminen ym. 2007). Talloin kansainvalistymisen sisallyttaminen koulutukseen sek6
sen opettaminen ja oppiminen voitaisiin perustaa tietoisuudelle erilaisista kasityksista
ja kokemuksista kansainvalistymisesta. Pedagogisesta nakdkulmasta katsottuna on
hyvin todennakdista, ettd opettaja on tekemisissa opiskelijoiden kanssa, joilla on

erilaisia kasityksia ja kokemuksia kansainvalistymisesta (vertaa Wihlborg 2004a).

Kaiken kaikkiaan tama tutkimus antoi uutta tietoa terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon  kansainvalistymisestd  erityisesti  pedagogisesta
nakokulmasta. Tutkimuksen kysymyksenasettelun avulla pyrittiin tuomaan opettajien
ja opiskelijoiden néakdkulmia mukaan kansainvalistymisesta kaytavaan keskusteluun.
Pyrkimyksena oli myds tuottaa uutta tietoa ilmi6std pedagogisten ratkaisujen ja
opetustyon kehittamisen tueksi. Taman tutkimuksen tulosten perusteella opettajien ja
opiskelijoiden nakemyksissa terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymisesta painottuu enemman substanssiosaaminen kuin
kulttuuriosaaminen. Tutkimuksen tulokset haastavatkin sosio-kulttuurisen sisallon
(vertaa Wihlborg 1999, Wihlborg 2004a) kehittamiseen terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon  kansainvélistymisessad.  Toivottavaa on, ettd
tutkimuksen tuloksia voitaisiin hyddyntdd ylempien ammattikorkeakoulututkintojen
pedagogisen toiminnan suunnittelussa ja toteuttamisessa kansainvalistymisen

nakodkulmasta.
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7.2 Jatkotutkimusaiheet

Taman tutkimuksen tuloksena saatiin varsin laaja kuva terveysalan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon  kansainvalistymisestda  seka  opettajien  etté
opiskelijoiden nakokulmasta. Jatkossa olisi mielenkiintoista syventya opettajien
pedagogiseen tydskentelyyn ja opiskelijoiden oppimiseen juuri kansainvalistymisen
nakokulmasta. Tutkimusmenetelmand voisi kayttda esimerkiksi etnografista

havainnointia ja osallistumista niin lahiopetuksessa kuin verkko-opetuksessakin.

Tama tutkimus antoi tietoa terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymisestd kahden ammattikorkeakoulun viitekehyksessa. IImiota olisi
mielenkiintoista tutkia myds useamman ammattikorkeakoulun kautta. Talloin
saataisiin vertailevaa tietoa terveysalan ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymisestd muiden ammattikorkeakoulujen opettajilta ja opiskelijoilta.
Tutkimuksen toteuttaminen uudelleen muutaman vuoden kuluttua olisi myds
kiinnostavaa, silla nykyinen korkeakoulujen kansainvalistymisstrategia on vuosille
2009-2015. Talloin saataisiin vertailevaa tietoa siita, miten strategia on osaltaan
vaikuttanut  kasityksiin  terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon

kansainvalistymisesta pedagogisessa kontekstissa.

Kansainvalistymisen kehittamista yhteistydssa muiden terveysalan koulutusohjelmien
tai ammattikorkeakoulun toimialojen kanssa, voisi edistaa esimerkiksi
toimintatutkimuksen avulla. Tama kuitenkin edellyttaisi sita, ettd myds muilla
toimialoilla vallitsevat kasitykset koulutuksen kansainvalistymisesta selvitettaisiin.
Paras mahdollinen tulos toimintatutkimuksella saataisiinkin, jos eri toimialojen
kasitykset kansainvalistymisesta tiedettaisiin, jotta ne voitaisiin huomioida tutkimusta
tehtaessa.

7.3 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuuden arvioinnin  tavoitteena on selvittda, kuinka

totuudenmukaista tietoa tutkimuksella on pystytty tuottamaan (Kylma & Juvakka

2007, 127). Laadullisen tutkimuksen piirissa ei ole yhta yhtenaista tapaa arvioida
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tutkimuksen luotettavuutta (Tuomi & Sarajarvi 2009, 134). Usein perinteiset
validiteetti- ja reliabiliteettik&sitteet pyritddn korvaamaan paremmin laadulliseen
tutkimukseen soveltuvilla kasitteilla. Taman tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan
Lincolnin ja Guban (1985, 294-327) esittdmien kriteerien perusteella. Ne ovat
uskottavuus (credibility), siirrettavyys (transferability), luotettavuus (dependability) ja
vahvistettavuus (confirmability). Na&in ollen pyrkimyksena on ollut ulottaa

luotettavuuden arviointi koko tutkimusprosessiin.

Tutkimuksen uskottavuus tarkoittaa tutkijan ja tutkimushenkildiden kasitysten
vastaavuutta (Holloway & Wheeler 2002, 255). Uskottavuuden todentamiseksi tulee
arvioida sitd, miten hyvin tutkijan tulkinta ja kasitteellistaminen vastaavat
tutkimushenkildiden kasityksia (Eskola & Suoranta 2008, 211). Tulkinta on tehtava
tutkimushenkildiden omasta nakékulmasta kasin ja sidottava asiayhteyteen. Tutkijan
tulee tiedostaa omien lahtokohtiensa vaikutus tutkimushenkildiden ilmaisujen
ymmartamiseen seka koko tutkimusprosessin toteuttamiseen (Horsburgh 2003).
Tassa tutkimuksessa analyysin ja tulkinnan uskottavuuteen pyrittiin vaikuttamaan
usealla eri tavalla. Tutkimusaiheen teoriataustaan perehdyttiin huolellisesti ennen
aineiston hankintaa. Teoriataustaan tutustuminen auttoi relevantin
teemahaastattelurungon muodostamisessa seka tutkimushenkildiden ilmaisujen
ymmartamisessa haastattelutilanteissa Teoriataustaan perehtymisen jalkeen tutkija
reflektoi  tietoisesti omaa esiymmarrystddn useasta eri nakokulmasta.
Haastattelutilanteissa tama esti omien nakokulmien liiallisen esiintuomisen.
Tutkimushenkildiden puheen siséllon mahdollisimman tarkan ymmartamisen
varmistamiseksi analyysiyksikoksi valittiin ajatuskokonaisuus. Lisaksi
alkuperaisaineistoon palattiin toistuvasti analyysiprosessin edetessa tulkinnan
varmistamiseksi. Perimmaisena tavoitteena oli ymmartad tutkimushenkil6itd heidan
omista n&kdkulmista kasin analyysin kaikissa vaiheissa. Tulkintojen oikeellisuuden
varmistamiseen osallistui myds opinnaytetyéon ohjaava opettaja, joka koko

analyysiprosessin ajan seurasi aloittelevan tutkijan tekemaa analyysia.

Laadullisen tutkimuksen pohjalta ei ole tarkoitus tehdad samalla tavalla yleistettavia
paatelmid kuin tilastollisessa tutkimuksessa (Eskola & Suoranta 2008, 65).
Laadullisessa tutkimuksessa puhutaankin ennemmin tutkimustulosten

siirrettavyydesta. Siirrettdvyydella tarkoitetaan sitd, miten tutkimustulokset ovat



86

sovellettavissa toiseen kontekstiin tai vastaajajoukkoon (Holloway & Wheeler 2002,
255). Tutkimustulosten sovellettavuudesta paattda ensisijaisesti tulosten hyddyntaja
(Lincoln & Guba 1985, 316). Tassa tutkimuksessa tutkittujen Kkasitysten ja
kokemusten yksilolahtoisyydestd huolimatta niilla voidaan katsoa olevan jossakin
maarin myo6s yhteisia piirteitd. Ammattikorkeakoulumaailman yhteiséllisyyden ja
koulutuksellisen kontekstin yhdenmukaisuuden kautta tutkimukseen osallistuneilla
opettajilla ja opiskelijoilla voidaan katsoa olevan yhteisid kéasitteita ja kokemuksia
opetus- ja oppimisympdaristosta ja sen tapahtumista. Taman mukaisesti yhden
opettajan tai opiskelijan kasitys terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymisestd paljastaa myds jotakin yleistd Kkyseisesta aiheesta.
Tutkimustulosten siirrettavyydessa on kuitenkin kaytettava harkintaa ja varovaisuutta.
Tulosten hyodyntdjan tulee huomioida tutkimuksen ammattikorkeakoulupedagoginen
viitekehys terveysalan nakokulmasta. Lisaksi ylempi ammattikorkeakoulututkinto on
luonteeltaan ainutlaatuinen, joka tulee huomioida tutkimustulosten siirrettavyytta

mietittdessa.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden osoittamiseksi on mielekasta arvioida koko
tutkimustilanne, koska sen ainutkertaisuus ja dynaamisuus edellyttavat sitd (Lincoln
& Guba 1985, 298-299). Tynjala (1991) kayttda tasta nimitysta tutkimustilanteen
arviointi. Hanen mukaansa tutkimuksen luotettavuutta voidaan lisata arvioimalla
tutkimustilanteen sisdisten ja ulkoisten tekijdiden vaikutusta tuloksiin. Tassa
tutkimuksessa luotettavuutta pyrittiin lisddmaan huolellisella teemahaastattelurungon
muodostamisella ja testaamisella seka haastattelutekniikan harjoittelemisella.
Haastattelutekniikassa tapahtui kuitenkin koko tutkimusprosessin ajan kehitysta,
koska  kysymyksessa oli aloitteleva tutkija. Kaikissa  haastatteluissa
haastatteluympaéristona toimi saatavilla oleva vapaa tila tutkimushenkilon omasta
ammattikorkeakoulusta. = Haastattelutilat  olivat rauhallisia ja  ainoastaan
haastattelutilanteiden kaytdssa. Ennen haastatteluja digitaalisen &anityslaitteen
kuuluvuus ja toimivuus testattiin. Haastatteluille varattiin riittdvan pitka aika, jotta ne
voitiin  toteuttaa rauhassa. Litteroinnissa noudatettiin tarkkuutta ja oikeellisuus
varmennettiin kaymalla aanitteet ja litteroidut tekstit useasti lapi.

Kaikki haastattelut toteutuivat suunnitellusti. lImapiiri haastatteluiden aikana oli avoin

ja luottamuksellinen eikd eriarvoisuutta tutkijan ja tutkimushenkildiden valilla
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iimennyt. Haastattelut olivat vuorovaikutteisia ja tutkimushenkil6illa oli mahdollisuus
kertoa omista nakemyksistadn. Haastattelutilanteiden onnistumiseen vaikutti
osaltaan myds se, etta tutkimushenkildina oli opettajia ja opiskelijoita, joten tutkijan ja
tutkimushenkildiden valisissa valtasuhteissa ei ollut niin suuria eroja kuin esimerkiksi
terveystutkimuksissa saattaa olla. Tutkimushenkil6illa voidaan katsoa olleen hyva
motivaatio tutkimukseen osallistumiseen, koska kaikki osallistuivat tutkimukseen

omasta vapaasta tahdostaan omalla ajallaan.

Haastattelujen toteuttamiseen ja tata kautta aineistojen syvyyteen vaikutti
olennaisesti aloittelevan tutkijan haastattelutaidot. Litteroituja haastatteluaineistoja
luettaessa oli selvasti havaittavissa, etta haastatteluvaiheessa oli tapahtunut
tutkimushenkildiden liiallista ymmartamista. Siita johtuen haastatteluiden aikana ei
ollut esitetty riittavasti tarkentavia ja syventavia kysymyksia (vertaa Kvale &
Brinkmann 2009, 135-136). On kuitenkin todettu, ettéa tutkimushenkilot saattavat
puhua kysytyista asioista hyvinkin yleisella tasolla saadakseen tutkijan
ymmartamaan, ettd haastattelutilanteessa on syyta siirtyd seuraaviin aiheisiin
(Graham ym. 2007). Tassa tutkimuksessa tutkijan intuitivinen ymmarrys
haastattelutilanteissa oli kuitenkin puutteellinen riittavan syvallisten mutta kuitenkin

ystavéallismielisten haastatteluiden toteuttamiseen.

Tutkimuksen vahvistettavuudella viitataan siihen, ettda tutkimustulokset perustuvat
aineistoon ja empiriaan eivatkd pelkastaan tutkijan omiin kasityksiin (Holloway &
Wheeler 2002, 255). Laadullisessa tutkimuksessa tutkijan l&heisyys
tutkimushenkildiden kanssa onkin valttdmétontd totuudellisen informaation
saamiseksi. Tama edellyttdd tutkimuksen tarkkaa raportointia, jotta lukija voi tehda
omat johtopaéatdksensa tutkimuksen vahvistettavuudesta (Lincoln & Guba 1985, 318-
327). Vahvistettavuuteen vaikuttaa myos se, ettd aineistosta tehdyt tulkinnat saavat
tukea toisista vastaavaa ilmiota tarkastelleista tutkimuksista (Eskola & Suoranta
2008, 212).

Tasséd opinnaytetydssa tutkimuksen toteutus, aineiston analyysi ja tutkimuksen
tulokset on raportoitu mahdollisimman tarkasti. Pyrkimyksen&a on ollut osoittaa niin
sanallisesti kuin erilaisin taulukoin ja kuvin, miten tutkimuksessa tehtyihin ratkaisuihin

on pdaadytty. Aineiston analyysi on pyritty tekemd&n vastaavalla tavalla
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mahdollisimman lapinakyvaksi. Lisdksi tulososiossa on pyritty havainnollistamaan
tehtya tulkintaa autenttisin lainauksin. Tekstiksi purettu puhe tuokin laadullisen
aineiston lahelle lukijaa, lisad analyysin lapinakyvyytta sekd mahdollistaa lukijan
tekemat tulkinnat ja omat analyysit (Nikander 2010). Tasséa tutkimuksessa ei ollut
mahdollisuutta kayttdd muita luokittelijoita aineiston analyysin varmentamisessa kuin
opinndytetydn ohjaavaa opettajaa. Laadullisessa tutkimuksessa toinen tutkija ei
kuitenkaan valttamatta paatyisi samankaan aineiston perusteella samanlaiseen
tulkintaan. Todellisuuksia on useita ja se tulee hyvaksya laadullisessa tutkimuksessa
(Malterud 2001). Laajempi haastatteluaineisto varsinkin opiskelijoiden osalta olisi
lisdnnyt tutkijan tekemien tulkintojen vahvistettavuutta. Laajemman aineiston
hankinta ei kuitenkaan ollut mahdollista, koska tutkimukseen otettiin mukaan kaikki
vapaaehtoiset. Saturaatiota ei voitu kayttda tutkimushenkildiden riittavan maaran
mittarina tassa tutkimuksessa edelld mainitusta syysta. Tutkimuksen tulokset saivat
osittain vahvistusta aikaisemmista tutkimustuloksista. Eroavaisuudet
tutkimustuloksissa voivat selittya osittain silla, ettd aiempien tutkimuksien
toteuttamisen aikana kansainvalistymisen merkitys korkeakoulutuksessa on ollut

nykyista vahaisempaa.

7.4 Tutkimuksen eettisyys

Eettiset kysymykset tulee huomioida koko tutkimuksen ajan tutkimussuunnitelman
tekemisesta loppuraportin kirjoittamiseen asti (Kvale & Brinkmann 2009, 62).
Tutkimuksen eettisen hyvaksyttavyyden edellytyksend pidetddn hyvan tieteellisen
kaytannon mukaista toimintaa (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2002), jota tassakin
tutkimuksessa on noudatettu. Taman tutkimuksen eettisyyden tarkastelun
lahtokohdaksi on valittu Kvalen ja Brinkmannin (2009, 76) esittamat nelja
tutkimuseettistd nakokulmaa: 1) tietoinen suostumus (informed consent),
2) luottamuksellisuus (confidentiality), 3) seuraukset (consequences) seka

4) tutkijan rooli (researcher’s role).

Tietoiseen suostumukseen kuuluu se, ettd tutkimushenkilita informoidaan
tutkimuksen tarkoituksesta, tavoitteista ja toteutuksesta, jonka perusteella he voivat

tehda paatoksen vapaaehtoisesta tutkimukseen osallistumisesta (Kvale & Brinkmann
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2009, 70-71). Esimerkiksi aineiston kaytosta, jatkokaytdstd ja mahdollisesta
arkistoinnista tulee kertoa haastateltaville (Kuula & Tiitinen 2010). Kaikki
tutkimushenkildéind toimineet opettajat ja opiskelijat osallistuivat tutkimukseen
vapaaehtoisesti.  Lisédksi molemmilta  koulutusorganisaatioilta oli  hankittu
tutkimuslupa. Ennen haastatteluiden suorittamista tutkimukseen osallistuneita
henkil6ita informoitiin  tutkimusaiheen valinnasta, tutkimuksen tarkoituksesta,
tavoitteista ja toteutuksesta. Taman jalkeen he allekirjoittivat vapaaehtoisesti

kirjallisen suostumuksen aineiston kaytosta tutkimustarkoituksessa (Liite 3).

Luottamuksellisuudella viitataan yksittaisia ihmisia koskeviin tietoihin ja niiden
kaytostd annettuihin lupauksiin. Tutkimuksen kannalta olennaista on se, mita
tutkimushenkildiden kanssa on sovittu aineiston kaytostd (Kuula 2006).
Tutkimushenkildiden luottamus sailytettiin tata tutkimusta tehtédessa, koska aineistoa
kaytettiin ja sdilytettiin, kuten oli sovittu. Ainoastaan tutkimusraportin valmistuminen
viivastyi tutkijan henkilokohtaisista syistd johtuen. Tutkimusaihe vaikuttaa siihen,
millaisia tunnistetietoja haastatteluissa esiintyy ja kuinka tarkasti ne tulee
anonymisoida (Kuula & Tiitinen 2010). Toisinaan tama eettinen vaatimus saattaa olla
ristiridassa tutkimuksen yleisten periaatteiden kuten tutkimustulosten tarvittavan
tarkkuuden kanssa (Kvale & Brinkmann 2009, 72). Tutkimuksen raportoinnissa
autenttisista lainauksista  pyrittin  poistamaan  kaikki  tunnistetiedot, joista
tutkimushenkiloét voitaisiin  tunnistaa. Autenttiset lainaukset muutettin - myos
yleiskielelle, jotta niistd ei pysty haastateltavien murteen perusteella paattelemaan
kumpaa koulutusorganisaatiota he edustavat. Lisaksi tutkimushenkildiden
kuvauksessa pyrittiin tarkkuuteen vaarantamatta tutkimushenkildiden yksityisyytta.
Aineiston anonymisoimisella ei  kuitenkaan ollut merkittavdd vaikutusta

tutkimustulosten tarkkuuteen.

Tutkimuksen seurauksien n&kdkulmasta katsottuna tutkimuksella saavutettavan
tiedon merkityksen tulee olla suurempi kuin riskien, joita tutkimus saattaa aiheuttaa
tutkimushenkildille tai heidan edustamilleen ryhmille (Kvale & Brinkmann 2009, 73).
Taman opinnaytetyon haastattelututkimuksen riskit olivat tutkimushenkiloille vahaisia,
koska tutkimuksessa noudatettiin tarkasti hyvan tieteellisen kaytannon periaatteita.
Tutkimuksen avulla saatu tieto saattaa kuitenkin tulevaisuudessa vaikuttaa

positiivisesti terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
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kansainvalistymiseen opettajien ja opiskelijoiden kannalta. Tutkimusaiheen
valinnassa tulee tieteellisen arvon lisdksi huomioida se, ettd tutkimustuloksilla
voidaan jollakin tapaa parantaa tutkimushenkildiden tilannetta (Kvale & Brinkmann
2009, 63). Taman tutkimuksen tulokset eivat paranna tutkimushenkiléind toimineiden
opiskelijoiden asemaa tai tilannetta. Tutkimustulokset voivat kuitenkin vaikuttaa
edistavasti tulevien opiskelijoiden koulutuksen kansainvalistymiseen.
Tutkimushenkil6ina toimineiden opettajien tydnkuvaan tutkimustuloksilla sen sijaan

saattaa olla positiivisia vaikutuksia.

Tutkijan rooliin kuuluvat vaatimukset liittyvat julkaistun tiedon hyvaan tieteelliseen
laatuun. Julkaistujen tulosten tulee olla mahdollisimman tarkkoja ja edustavia (Kvale
& Brinkmann 2009, 74). Tutkijan tulee noudattaa rehellisyytta, tarkkuutta ja
huolellisuutta tutkimustytssaan ja tulosten julkaisussa (Tuomi & Sarajarvi 2009, 127).
Tutkimuksessa kéaytetyt menetelmét tulee selostaa huolellisesti ja tutkimuksen
puutteet on tuotava julki (Hirsjarvi ym. 2009, 26-27). Taman tutkimuksen tekemisessa
on pyritty edella kuvatun mukaisesti huolellisuuteen, tarkkuuteen ja ehdottomaan
rehellisyyteen. Tutkimustulosten raportoinnissa asiat on pyritty esittdméaan selkeasti,
johdonmukaisesti ja lapindkyvasti. Tutkimuksen luottavuuden arvioinnin yhteydessa
on huomioitu my6s tutkimukseen liittyvid puutteita kuten tutkijan taitotaso

aloittelevana tutkijana seka haastatteluaineiston suppeus.
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Hyva vastaanottaja ,

Opiskelen Jyvaskylan yliopiston terveystieteiden laitoksella ja opintoihini kuuluu pro
gradu -tutkielman tekeminen. Kyse on omarahoitteisesta tutkimuksesta. Luvan
tutkimuksen tekemiseen olen saanut Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
Hyvinvointiyksikon yksikdnjohtajalta/Satakunnan ammattikorkeakoulun rehtorilta.
Aineistoni muodostuu terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opettajien
ja opiskelijoiden yksildhaastatteluista, siksi tarvitsen juuri Teidan apuanne.

Tarkoituksenani on selvittda terveysalan ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon
kansainvalistymista. Erityisesti minua kiinnostaa kansainvalistymisen ilmeneminen
pedagogisessa tyossa ja opetuksessa. Tutkimuksen avulla saadaan tarkeaa tietoa
tasta ajankohtaisesta aiheesta ja sen tuloksia voidaan hyddyntaa opetuksen
suunnittelussa ja toteutuksessa.

Haastattelu suoritetaan valitsemassanne paikassa (esimerkiksi ammattikorkeakoulun
tiloissa tai kotonanne). Se vie ajastanne noin yhden tunnin eika siité tule Teille
minkaanlaisia kustannuksia. Haastattelut 4anitetaan ja aineisto kasitellaan
luottamuksellisesti. Tutkimuksessa ei tulla kdyttdamaan Teidan nimeéanne eika
antamianne tietoja tulla kayttam&an muuhun tarkoitukseen kuin taméan tutkimuksen
tekemiseen ja siitd mahdollisesti kirjoitettaviin julkaisuihin. Tutkimusaineisto on
ainoastaan tutkijan saatavilla ja se havitetaan tutkimusraportin julkaisun ja arvioinnin
jalkeen. Haastattelu ei edellyta erityista valmistautumista. Siina ei ole oikeita tai
vaaria vastauksia, vaan minua kiinnostaa Teidan kasityksenne ja kokemuksenne
asioista.

Pyydan kohteliaimmin lupaa haastatella Teita tutkimustani varten. Pyydan Teita
vastaamaan minulle sdhkopostitse viikon kuluessa taman pyynnén saapumisesta, jos
suostutte haastateltavaksi. limoittakaa sahkodpostissa puhelinnumeronne ja aika,
jolloin Teidat tavoittaa parhaiten. Otan Teihin tdman jalkeen yhteyttd, jolloin voimme
sopia haastattelun ajankohdasta ja haastattelupaikasta. Opiskelijoita pyydan
iImoittamaan myos opintojensa aloitusvuoden. Halutessanne lisatietoja voitte kysya
niita minulta.

Kiitos jo etukateen seka aurinkoista kevaan odotusta!

Ystavallisin terveisin,

Sanna Suominen, terveystieteiden opiskelija
(osoﬂe) ...............................................................................
(puhelinnumero)

(s&hkopostiosoite)



Liite 2

KASITYKSET YLEMMAN AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINNON
KANSAINVALISTYMISESTA

KANSAINVALISTYMINEN OPETUSTYOSSA JA KOULUN PEDAGOGI SESSA
TOIMINNASSA

KANSAINVALISYYSOSAAMISEN SAAVUTTAMINEN
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SUOSTUMUS AINEISTON KAYTTOON TUTKIMUSTARKOITUKSESSA

Tassa tutkimuksessa kiinnostus kohdistuu ka&sityksiinne ja kokemuksiinne
terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kansainvalistymisesta.
Tutkimusaineisto  kerataan yksilbhaastatteluina. Haastattelut &aanitetééan ja
myo6hemmin ne puretaan kirjalliseen muotoon. Kaikkia haastattelun aikana esiin
tulevia tietoja kasitelladn luottamuksellisesti siten, etta yksittaiset henkilot eivat ole
tunnistettavissa. Tutkimuksen tuloksia kaytetdan pro gradu -tutkielmaan ja aihetta
mahdollisesti koskeviin julkaisuihin. Tutkimusaineisto on ainoastaan tutkijan
saatavilla ja se havitetdan tutkimusraportin julkaisun ja arvioinnin jalkeen. Tutkielman

on tarkoitus valmistua vuoden 2010 aikana.

Talla suostumuslomakkeella annan luvan kayttdéa haastattelun tietoja

luottamuksellisesti Sanna Suomisen tekeméssa tutkimuksessa.

Paikka ja aika Allekirjoitus ja nimenselvennys



Koulutustausta
Terveysalan tutkinto:

Muut tutkinnot:

Tyokokemus opettajana

Kuinka kauan olette tydskennellyt opettajana?

Toimenkuva tamanhetkisessé tydssa:

VUOSI:

VUOSI:

VUoSI:

VUOSI:

Liite 4/1

Tyokokemus ulkomailla (joko opettajana tai terveysalan tyotehtavissa):

Osallistuminen opettajavaihtoon tai -vierailuihin ulkomaille:

Kielitaito
Kieli:

Kieli:

Kieli:

suullinen:

kirjallinen:

suullinen:

kirjallinen:

suullinen:

kirjallinen:

erinomainen

erinomainen

erinomainen

erinomainen

erinomainen

erinomainen

hyva
hyva

hyva
hyva

hyva
hyva

tyydyttava
tyydyttava

tyydyttava
tyydyttava

tyydyttava
tyydyttava
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Koulutustausta

Terveysalan tutkinto: VUOSI:
Muut tutkinnot: VUOSI:
VUOSI:
VUOSI:

Osallistuminen opiskelijavaihtoon tai -vierailuihin ulkomaille (joko nykyisesséa tai

aikaisemmassa koulutuksessa):

Tyokokemus terveysalalla

Kuinka kauan olette tydskennellyt terveysalalla?

Toimenkuva tamanhetkisessé tydssa:

Tyokokemus ulkomailla:

Kielitaito

Kieli: suullinen: erinomainen  hyva  tyydyttava
kirjallinen: erinomainen  hyva  tyydyttava

Kieli: suullinen: erinomainen  hyva  tyydyttava
kirjallinen: erinomainen  hyva  tyydyttava

Kieli: suullinen: erinomainen  hyva  tyydyttava

kirjallinen:  erinomainen hyva tyydyttava
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