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Kiitokset

Aloitin vaitoskirjani tekemisen Ikd, tyé ja sukupuoli — ikécintymisen hallinta
viimeisind tyévuosina -projektissa Jyviskylin yliopiston yhteiskuntatieteiden ja
filosofian laitoksella. Suomen Akatemian rahoittamaa projektia johti dosentti
Raija Julkunen. Tullessani projektiin siirryin aivan toisen tyyppisista toistd tut-
kimuksen pariin ja tuo hyppiys on ohjannut tyduraani jatkossakin tyoelaman
tutkimuksen dareen. Tulin alun perin projektiin tutkimusassistentiksi ja tehti-
vini oli vastata tutkimusaineiston keruusta. Projektin edetessi kiinnostuin te-
kemiin my6s omaa tutkimusta aiheesta. Tahan tydhon minua kannusti ja tuki
erityisesti Raija Julkunen. Viitoskirjan tekeminen on ollut aika ajoin tyolasti,
mutta samalla se on ollut hyvin antoisaa ja palkitsevaa. Tyoni ohjaajana Raija
on ollut koko ajan sekid innostava ettd kriittinen. Saamani tarkat kommentit
ja parannusehdotukset kasikirjoitukseni eri vaiheesiin ovat olleet ensiarvoisen
tirkeitd. Limmin kiitos Raijalle ohjauksestani, yhteistydstimme ja saamastani
tuesta kuin myos johdattamisesta tydelimin tutkimuksen pariin.

Toiseksi haluan kiittii tyoni toista ohjaajaa kehittimispiillikké Anna-
Maija Lehtoa Tilastokeskuksesta. Anna-Maija on antanut hienon esimerkin
siitd kuinka suhtautua tydelamin tutkimukseen innostuneesti omaa osaa-
mistaan koko ajan kehittien. Anna-Maijalta saamani huomiot tekstiini ja
kiymiamme keskustelut ovat auttaneet minua parantamaan tyoni tasoa. Niin
ikdin saamani tuki tyoni vaikeina hetkini on ollut tirkeis.

Esitarkastajiani emeritaprofessori Liisa Rantalaihoa ja tutkimusjohtaja
Pauli Formaa haluan kiittda arvokkaista kommenteista tyohoni. Liisa Ranta-
laihon tekstinluku on aina ollut tarkkaa ja huolellista ja hin sai minut tyoni
loppumetreilla vield selventimain tekstidni. Pauli Forma on pitkdan tutkinut
tyOssd pysymistd ja tyodstd poistumista ja hinen asiantuntemuksensa niin esi-
tarkastusvaiheessa kuin myds muutoin on ollut arvokasta tyolleni. Professori
Harri Melinii kiitin suostumisesta vastaviittijikseni.

Tutkimusta tehdian pitkille yksin, mutta tutkija kaipaa aina keskustelua
toisten tutkijoiden kanssa. Tillaisen keskustelufoorumin minulle tarjosi Tyon
ja hyvinvoinnin tutkijakoulu. Tutkijakoulun seminaarit ovat olleet tirkeiti
niin tyotini eteenpiin vieneiden kommenttien vuoksi kuin my®ds sen tarjo-
tessa mahdollisuuden jakaa kokemuksia toisten tohtoriopiskelijoiden kanssa.
Erityisesti tutkijakoulun seminaarit eri paikkakunnilla ovat jiineet mieleeni
limpimin yhteishengen ja hyvien keskustelujen vuoksi. Tutkijakoulun ohjaa-
jista haluan kiittda professori Pertti Koistista siitd tydstd, jota hin on tehnyt
tohtorikoulutuksen eteen tutkijakoulun puitteissa, hyvistid opetuksesta seka
tyoni loppuvaiheen tarkasta kommentoinnista. Professori Jouko Nittille kii-
tos hyvistid ehdotuksista tekstin rakenteeseen ja kiytinnén neuvoista tyoni
valmiiksi saattamiseen. Tutkimusprofessori Olli Kangas loi seminaareihin
omalta osaltaan innostavaa ilmapiirii ja toi uusia nakemyksii keskusteluihin
vankan asiantuntemuksensa kautta. Haluankin kiitt4a kaikkia kolmea profes-
soria inspiroivan tutkijayhteison luomisesta ja saamastani tuesta.
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[lman ystdvien ja tyotovereideni tukea tyoni olisi jaanyt valmistumatta.
Viitoskirjan tekeminen on erainlainen matka omine aallonpohjineen ja onnis-
tumisen hetkineen. Erityisen hyvin viitoskirjan tekemiseen ajoittain liittyvin
kompastelun ymmirtii toinen jatko-opiskelija. Haluan erityisesti kiittid Mia
Tammelinia ja Emmi Lattua kannustuksesta ja hyvisti keskusteluista. Tilasto-
keskuksen tydtovereitani Hanna Sutelaa, Marjo Pyy-Martikaista ja Noora Jir-
nefeltid haluan kiittaa kokemuksien vaihdosta, uskon valamisesta ja virkistavis-
ti lounashetkistd. Hannaa haluan vieli erikseen kiittdd sujuvasta yhteistyosti ja
hauskoista matkoista. Projektin tutkijalle Sari Irnille kiitos ajatustenvaihdosta.
Tanja Kyyniriisti ja Marika Jokista kiitin tuesta ja ystivyydesta.

Tilastokeskuksen ty6toverini Raija Sailas ja Kaisa-Mari Okkonen lukivat
kisikirjoitukseni ja tekivit tekstilleni arvokasta kielenhuoltoa. Tistd aikaa
vievistd tyostd kuin myds muusta sujuvasta ja mukavasta yhteistyosta olen
molemmille kovin kiitollinen.

Olen saanut taloudellista tukea viitoskirjani tekemiseen Suomen Akatemi-
alta, Tyosuojelurahastolta, Tyon ja hyvinvoinnin tutkijakoululta, tyénantajalta-
ni Tilastokeskukselta ja Jyviskylin yliopiston yhteiskuntatieteiden ja filosofian
laitokselta. Ty6ni ei olisi valmistunut ilman tité taloudellista tukea ja mahdol-
lisuutta aika ajoin irrottautua virkatyostani Tilastokeskuksesta. Olen kaikille ra-
hoittajatahoilleni erittdin kiitollinen mahdollisuudesta keskittyd tutkimukseni
tekemiseen. Tilastojohtaja Riitta Haralaa ja tilastopaallikko Kirsti Pohjanpaita
Tilastokeskuksesta seki aikaisempaa tilastojohtajaa, nykyisti tutkimusprofesso-
ria Jussi Simpuraa (THL) haluan my®s kiittdd joustavasti suhtautumisesta virka-
vapaisiini ja my0nteisestd asenteesta viitostutkimuksen tekemisti kohtaan.

Suuri kiitos kuuluu my®és niille kymmenille tutkimukseen haastatelluille,
jotka antoivat aikaansa ja ndin mahdollistivat tutkimuksen teon.

Tutkimusaineistoni koostuu lukuisista laadullisista haastatteluista. Itseni
lisiksi haastatteluja kirjoitti puhtaaksi Kaisu Viininen Jyviskylin yliopiston
yhteiskuntatieteiden ja filosofian laitokselta. Kaisulle kiitos tisti tarkasti teh-
dysti tyosti. Hilkka Lehtosta Tilastokeskuksesta kiitin tyoni nopeasta ja hy-
vastd taitosta. Tuula Kuulalle Tilastokeskuksesta lammin kiitos avusta tyoni
oikolukemisessa.

Lopuksi haluan kiittida vield liheisiini. Edesmennytta isdani Matti Par-
nisti kiitin kannustuksesta opintojen pariin ja siitd kidytinnon opista, ettid
optimistisella asenteella padsee hankalienkin aikojen yli. Aitini Anneli Pér-
nisen apu on ollut korvaamattoman arvokasta. Auttaminen lapsen hoidossa
on mahdollistanut syventymiseni kirjoittamiseen ja silla tavoin &itini tuki
tyolleni on ollut konkreettista ja hyvin tirkesd. Aitini on aina kannustanut ja
tukenut minua tutkimuksen tekemisessi ja valanut uskoa omiin kykyihini.
Kiitos iiti. Ilkkaa ja Inkerid haluan kiittdi onnellisesta arjesta.

Espoossa 26.1.2011

Anna Piarnianen
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Tiivistelmd

Organisaatioiden ikdpolitiikat: strategiat, instituutiot ja moraali
Tydurien pidentdminen ja ikdantyneiden, 55-64-vuotiaiden tyéllisyysasteen
nostaminen ovat timan pdivin keskeisimpia yhteiskuntapoliittisia tavoitteita.
Suomen ja Euroopan unionin tavoitteena on pidentii tyéuria 2-3 vuodella
ja nostaa tyOstid poistumisen ikdi. Mutta miten timai tavoite pitkdin tydssi
pysymisesti otetaan tydpaikkatasolla vastaan? Millaisia motiiveja tydnanta-
jilla on yhtiiltd kannustaa pitkiin tyduriin ja toisaalta palkata ikidintyneiti?
Tutkimuksessa tarkastellaan tydurien pidentimisen tavoitetta organisaa-
tiotasolla tyonantajien, tyontekijoiden ja ammattiosastojen niakokulmasta.
Samalla tarkastellaan my6s tyonantajien ikdasenteita ja kysytidin, millainen
kysymys ikisyrjinti on tyopaikoilla.

Tutkimusaineisto koostuu kymmenessi tydorganisaatiossa tehdyisti haas-
tatteluista. Jokaisessa tapausorganisaatiossa haastateltiin henkilostopaallikkod,
luottamushenkilda ja kahta tai kolmea ikddntynyttd tyontekijaa. Analyysin
lahtokohtana on grounded theoryn mukainen aineistolahtdisyys.

Organisaatioiden ikapolitiikoista voi erottaa nelji eri ikipolitiikan linjaa,
jotka ovat toimialoittain yhtenevia. Ensinnikin teollisuusyritysten ikapoliit-
tiset kiytinnot olivat hyvin samanlaisia. Teollisuusyrityksissi oli tehty selkea
ikapoliittinen kianne. Aikaisemmin yrityksissi oli suosittu tyéttomyyselike-
putken kiyttod irtisanomistilanteissa eikd tyossd pitkdan pysymiseen juuri
kannustettu. Nyt, 2000-luvun alussa uhkaavan tyévoimapulan, menetetyn
“hiljaisen tiedon”, ty6ttomyyselikeputken kustannusten ja yleisen ilmapiiriin
muutoksen vuoksi yrityksissi pyrittiin tyourien pidentimiseen ja vilttimiin
varhaista tyosti poistumista eri tydstipoistumisreittien kautta. Toiseksi julki-
sen sektorin organisaatioiden ikipolitiikkaa voi kuvailla sanoilla "kokemusta
arvostava, nuoruutta kaipaava”. Vanhan ikirakenteen ja uhkaavan tydvoima-
pulan vuoksi organisaatioissa panostettiin ikaantyneiden tyontekijéiden tyds-
sd pysymiseen ja pitkiin tyduriin. Samaan aikaan kuitenkin rekrytoinnissa
suosittiin selvisti nuoria. Kolmas ikipolitiikan linja paikantui yksityisiin pal-
velualan yrityksiin. Tavaratalossa ja ravintolaketjussa iki oli markkinatekija
henkil6ston idn ollessa osa palvelun tuottamista. Yrityksissi harjoitettiin iki-
segmentointia asiakaskunnan iiin perusteella: nuoret tarjoilijat nuorille asiak-
kaille ja vanhemmat myyjit hieman vanhemmalle asiakaskunnalle. Neljatta
ikapoliittista linjaa kuvaa sana passiivisuus. Kolmessa yksityisen palvelualan
yrityksessi ikipolitiikka oli tilannekohtaista ja passiivista. Tydurien piden-
timiseen ei panostettu eiki siihen tihditty, ja tyottomyysreittid kiytettiin
tarvittaessa irtisanomisvaylana.

Organisaatioiden ikipoliittiset valinnat ovat luonteeltaan strategisia;
ne nivoutuvat osaksi muuta (liike)toiminnan suunnittelua. Ikdpolitiikkaan
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vaikuttavat ensisijaisesti senhetkinen taloudellinen tilanne, organisaation
henkildston ikdrakenne, varautuminen ennustettuun tydvoimapulaan seki
palveluissa iin mukainen palvelujen segmentointi. Pitkiid tyduria tuetaan
ja ikddntyneitd palkataan, jos se on strategisesti jirkevii. Tutkimus osoittaa
myos, ettd organisaatioilla on ikisyrjivid kiytintoja rekrytoinnissa ja etti iki-
syrjintia esiintyy, koska se on tydpaikoille rationaalista toimintaa.

Tutkimus purkaa kisitysti, ettd tyontekijoilla olisi mahdollisuus vapaasti
valita tydssid pysyminen tai tyostd poistuminen. Tyduran lopettaminen on
yhtiiltid institutionaalisesti tiukasti vartioitua ja toisaalta usein tyontekijin,
tyonantajan ja ammattiosaston neuvottelun tulos. Tutkimus osoittaa myos,
etti suomalaisessa tydelimissi vallitsee sukupolvisopimus, joka painottaa
nuorten oikeutta ja velvollisuutta palkkatyéhon. Tyomarkkinoiden joustot
ovat pikemminkin sidoksissa ikddan kuin sukupuoleen.

Koko ikipoliittisen kianteen taustalla on kyse "tydikdisen” uudelleen
mairittelystd. Tyopaikoilla kiaydian rajanmaiirittelyi siitd, kuka ja minki
ikdinen on tytckelpoinen ja "tydikdinen”. Tkii tuleekin tarkastella ja se tulee
ymmirtii osana tydorganisaatioiden toiminnan ja tyomarkkinoiden muo-
toutumisen dynamiikkaa.

Awvainsanat: ikipolitiikka, ikdantyneet, tydurien pidentiminen, tyossi jatka-

minen, varhainen tyostid poistuminen, sukupolvisopimus, tyéttomyyselike-
putki, rekrytointi.
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Abstract

Age policies of organisations: strategies, institutions and morals

The extension of working careers and raising of the employment rate among
aged people aged over 55 to 64 are among the key targets of today’s social
policy. Finland and the European Union aim to prolong working careers by
two to three years and heighten the age of exit from work. But how is this
objective of staying long in work received on the workplace level? What
kinds of motives do employers have to encourage long working careers, on
the one hand, and to hire aged people, on the other? The study examines the
aim of extending working careers on the organisation level from the view-
point of employers, employees and local trade unions. At the same time,
employers’ attitudes towards age are examined and it is asked what kind of
a question age discrimination is at workplaces.

The study material comprises of interviews conducted in ten work or-
ganisations. In each case organisation interviews were made with a human
resources manager, a shop steward and two or three aged employees. The
analysis is based on data orientation following the grounded theory.

Four different age policy lines congruent by industry can be distinguished
from the organisations’ age policies. First, the age policy practices of manu-
facturing enterprises were very much alike. A clear turn in age policy had
occurred in these enterprises. Previously manufacturing enterprises had fa-
voured the use of the unemployment pension "tube” in case of dismissals
and staying long in work was not much encouraged. Now on account of the
labour shortage threatening in the early 2000s, lost "tacit knowledge”, costs
of the unemployment pension "tube” and change in the public atmosphere,
enterprises were striving to extend working careers and avoid early exit from
work through various exit routes. Second, the age policy of public sector
organisations can be described as "appreciative of experience, longing for
young people”. On account of their elderly age structure and threatening
labour shortage, the organisations invested in staying on at work and long
working careers of aged employees. At the same time, young people were
clearly preferred in recruitment. The third age policy line could be found in
private service sector enterprises. In department stores and restaurant chains
age was a market operator as the age of personnel was part of its service
production. Enterprises utilised age segmenting based on the age of their
customers: young waitresses for young customers and older salespersons for
slightly older customers. The fourth age policy line can be illustrated by
the word passivity. In three private sector service enterprises age policy was
situation-specific and passive. No input was made into extending working
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careers, nor was it aimed at, and the unemployment route was used as the
means of dismissal, where needed.

Organisations’ age policy choices are strategic in nature; they are inte-
grated as part of other business planning. Age policy is primarily influenced
by the current economic situation, the age structure of the organisation’s
personnel, preparation for predicted labour shortage and age-based service
segmenting in services. Long working careers are supported and aged people
are hired if it is strategically sound. The study also shows that organisations
have age-discriminating practices in recruitment and that age discrimination
occurs because it is a rational activity for workplaces.

The study dispels the idea that employees could freely choose whether
to stay on at work or exit from work. Ending a working career is at the same
time under tight institutional control and often the outcome of negotiations
between the employee, employer and the local trade union. The study also
demonstrates that in the Finnish working life there is a generation contract,
which lays emphasis on young people’s right and duty to gainful employ-
ment. Flexibility on the labour market is tied rather to age than to gender.

The underlying theme of the whole turn in age policies is the question of
the re-definition of the “working-age person”. Workplaces currently determine
the boundaries on who and what age people are fit for work and of "working
age”. Age should be viewed and understood as part of the dynamics of the
activity of work organisations and the formation of the labour market.

Key words: age policy, aged, extension of working careers, staying on at

work, early exit from work, generation contract, unemployment pension
tube, recruitment.
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1 Johdanto

Keviilld 2004 metsiteollisuusyritys UPM sulki Voikkaan paperitehtaan pa-
perikoneen numero 17. Paperikone oli valmistanut paperia 70 vuotta lihes
tauotta. Syyni paperikoneen pysiyttimiseen olivat tuotannollis-taloudelliset
syyt. Paperikoneen toiminnan lakkauttaminen tiesi uutta tilannetta noin 150
ihmiselle. Osalle oli tiedossa t6iti toisilta tehtailta, osaa odotti elike ja osalle
tulevaisuus oli epivarma.

Paperikoneen sulkemisesta tehtiin dokumenttielokuva Kone 17. Doku-
mentti kertoo paperikone numero 17 sulkemisen vaikutuksista yksittiisiin
ihmisiin; heiddn tuntemuksistaan ja kohtaloistaan. Naiden pienten tarinoiden
kautta dokumentti kertoo suuria tarinoita. Se kertoo rakennemuutoksesta,
globalisaatiosta, pienten tehdaspaikkakuntien hitaasta kuolemasta, tyovien-
kulttuurista ja yhden aikakauden lopusta. Se on kuvaus ylpeydesti ja surusta.

Monitasoista dokumenttia katsoessa voisi kiinnittii huomionsa siihen,
miti se kertoo luokasta, sukupuolesta tai suomalaisuudesta. Kiinnitin huo-
mioni kuitenkin sithen, miti se kertoo iisti. Ikd nousee esille monin tavoin.
Henkiloissa, joita dokumentin tekijdt seuraavat, on luonnollisesti eri-ikaisia
miehid ja naisia. Tyontekijoiden ikd vaikuttaa kovin paljon sithen, miten
heidin elaminsi muuttuu paperikoneen lakkauttamisen jilkeen. Ikd nou-
see toistuvasti esille my®s monissa keskusteluissa. Siteeraan seuraavassa yhti
dokumentissa kiytyi keskustelua. Siina tehtaan tyontekija Esa Kuusisto ja
hinen nuorempi tyStoverinsa kiyvit tydpaikalla keskustelua Esan toiden jat-
kosta. Kuusisto on 55-vuotias ja edelleen halukas jatkamaan tdissi. Hanelle
oli aikoinaan luvattu, ettd hin piisee "varttumaan portinvartijan paikkaan”,
mutta nyt tuon paikan oli saanut joku toinen.

Esa Kuusisto: Virtanen! on nimitetty portille.

Tyokaveri: Niin, no, jos sini elittelit...kuinka me ollaan moneen mieheen sulle
vuosi puhuttu, etti Esa, et ole korvaamaton.

EK: En olekaan.

T: Kun sulla on iki se ja vakanssi lihtee, niin elid kuvittele, etti saat vakanssin.
EK: No, lihtikds Virtaselta vakanssi?

T Onks Virtasella ikai viisviis?

EK: Ei.

T: No niin. Siind on, Esa, se pointti.

EK: T4i on ihan selvii ikdrasismia.

T: No, niihidn se on, mutta pitds sun nyt itte ymmartia, kun...

EK: En mie ymmairri. Perkele, mie en ollu kymmenen vuotta sitten, kun paikka
luvattiin, niin mie en ollu viisviis sillon.

T: No, et, et, mutta saahan se luvata. Ne ei tinniin pi...

EK: Saatanan satusedit miti sielld mielld on, perkele, niin joku kuri niillekin pitii
loytya.

T: Niin niille piti...

EK: Tai sitten tiilld ei oo endd mitdin vilid milldan.

1 Nimi muutettu.

12 Tilastokeskus



T: Ei, sinun tiytys nykyaikaan sopeutua, ei se...
EK: En mini sopeudu. Minua on petetty. Siit hommasta mie taistelen loppuun
saakka. Miulla ei oo endd mitidin havittivia.

Keskustelussa viitataan tyottomyyselikeputkijirjestelmiin. Tuolloin vuon-
na 2004 tyottomiksi joutunut 55-vuotias henkild pystyi pidsemiin tyot-
tomyyselikeputkeen, joka muodostui 500 piivin mittaisesta ansiosidon-
naisesta tyottomyyspaiviarahasta ja paivdrahan lisdpaivistd, jonka jilkeen
henkil6 piasi 60-vuotiaana tyottomyyselikkeelle. Tyotoverit olivat houku-
telleet Esa Kuusistoa hakeutumaan tyéttomyyselikkeelle, kuten moni muu
hinen ikiisensid oli paperikoneen lakkauttamisen jilkeen tehnyt — olihan
tyottomyyselikeputki ollut tydnantajan suosima tapa ratkaista ikdantynei-
den tyontekijoiden tilanne. Kuusisto kertoo dokumentissa, kuinka erdassa
tiedotustilaisuudessa tyonantaja oli kehottanut kaikkia yli 50-vuotiaita "ettii
itelleen niin ku sellasta turvakeinoa”. Toisin sanoen oli annettu ymmartai,
ettid yli 50-vuotiaille ei olisi jatkoa tiedossa, vaan heidin kannattaisi hakeu-
tua tyottdmyys- ja eliketurvan piiriin.

Ylli esitetty keskustelupitka kertoo eri-ikdisten erilaisesta asemasta, ikd-
ristiriidoista, tilanteessa, jossa tehtaan henkilostéd vihennettiin. Se kertoo
myos eri-ikdisten erilaisesta nikokulmasta tydstd poistumiseen. Nuorem-
malle tyontekijalle tyottomyyselikeputki nayttiytyy hyvini vaihtoehtona.
Tyohon ei kannata takertua: "Esa, et ole korvaamaton”. 55-vuotiaalle se niyt-
tiaytyy ikdsyrjintini, jossa ikd ennen osaamista, pitkdi tyduraa tai tychaluk-
kuutta vaikuttaa mahdollisuuksiin saada jatkoa tyosopimukselle. Se kertoo
pettymyksen tunteesta, vallasta ja vastarinnasta.

Keskustelua voi lukea my6s toisin. Nikokulmineen puhujat edustavat
ikadn kuin kahta eri nakemysti tyostd poistumiseen: vanhaa ja uutta iképoli-
titkkaa. Tyottomyyselikeputkea suositelleelle nuoremmalle kollegalle putki
ndyttiytyy — vanhan ikidpolitiikan mukaisesti — ennen kaikkea vapautuksena
tyostd, mahdollisuutena, joka annetaan jo pitkiin tyoti tehneille, vanhim-
mille tyontekijoille. Varhainen poistuminen tydstd on ennen kaikkea lahja
riittdvin pitkistd tyourasta.

Esa Kuusiston tapauksessa sitd vastoin tyottomyyselikeputki ja tydantajan
lihtokohta toteuttaa irtisanomiset juuri vanhimmista tyontekijoisti lahtien,
niyttiytyy ikidintyneelle itselleen ikisyrjintini, aivan kuten uusi, tydurien
pidentimiseen tihtiivi ikidpolitiikka pyrkii kiytinnon kehystimaiin.

Miti sitten tarkoitetaan vanhalla ja uudella ikiapolitiikalla? Kisitteeseen
"vanha ikapolitiikka” tiivistin sen tydvoima- ja elikepolitiikan, jossa ty6voi-
man tarjontaa saideltiin elikepolitiikan kautta. Varhaiselikkeet, erityisesti
tyottomyyselike, toimivat rakennemuutoksen ja tyéttomyyden siitelyn vi-
lineeni siten, ettid tydvoiman tarjontaa vihennettiin nimenomaan vanhim-
masta ikiluokasta piin. Tyottomyyselikkeessi, jossa elikepolitiikan ja tyo-
voimapolitiikan kytkds oli selkein, katsottiin yhdistyvin niin tyontekijoiden,
yritysten kuin kansantaloudenkin intressit. Avoimen tyottomyyden ollessa
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tyovoimapolitilkan onnistumisen mittari tyottomyyseldke vastasi pitkal-
le myds tyovoimahallinnon intresseja. (Ilmakunnas & Rantala 2005, 75.)
Niin ikdin tyottomyyselike nihtiin kohtuullisuutena tyottomiksi jadneitd
tai tyottdmyysuhan alla olevia ikidintyneitd kohtaan ja palkkiona tai lahjana,
jossa pitka tyoura palkittiin varhaisella elikoitymisella.

Uudella ikipolitiikalla sitd vastoin tarkoitan elike- ja tyovoimapolitiikkaa,
joka tihtai ikddntyneiden tyollisyysasteiden nostoon, tydurien pidentimiseen
ja tyostd poistumisen lykkadmiseen (Julkunen & Piarninen 2005, Sihto 2005,
[lmakunnas & Rantala 2005). Tydurien pidentiminen on seki kansallisen ettd
EU-tason tirkeimpii yhteiskuntapoliittisia tavoitteita. Kansallisella tasolla
uusi ikdpolitiikka kulminoitui vuosituhannen vaihteessa yhteiskuntapoliit-
tiseksi tavoitteeksi pidentdi tyduria 2-3 vuodella (Hallitusohjelma...1999).
Tama tyourien pidentiminen erityisesti ikdantyneiden osalta on edelleen
keskeinen yhteiskuntapoliittinen tavoite (Paaministeri...2007, Ikdantymisra-
portti 2009, 218-224, 243). Uuden ikapolitiikan kehyksessi varhainen tyostd
poistuminen on kansantaloudellinen uhka, silli varhaisen tydsti poistumisen
mahdollistava elikepolitiikka vihentidi tyovoiman maiirii tilanteessa, jossa
tydvoimasta alkaa tulla pula ja elikkeiden maksamisesta ongelma.

Uudella ikipolitiikalla on my6s tasa-arvotavoitteita: pyrkimys eri-ikiisten
tasa-arvoiseen kohteluun tyomarkkinoilla. Se korostaa ikdintyneiden osaa-
mista ja arvostusta tyontekijoind. Uuden ikapolititkan kehyksessid varhais-
elikereittien kiytto esitetiin potentiaalisena ikisyrjinnin paikkana. Sen
mukaan varhaiselikepolitiikka, erityisesti tyottomyysreitti, suuntaa irtisano-
miset juuri ikddntyneisiin ja siten marginalisoi ikddntyneitd tydmarkkinoilla.
(Tkdohjelman monet kasvot 2002, Romppanen 2000, IImarinen 2001, To-
wards...2006, Towards...1999.) Uusi politiikka korostaa my6s tyon sosiaalis-
ta ja taloudellista merkitysti yksilolle itselleen iisti riippumatta. Ty voi olla
itsensi toteutuksen paikka kaiken ikiisille? ja tyétulo on aina eliketuloa suu-
rempi. Siten elikejirjestelmin ei tule luoda mahdollisuuksia ikidantyneiden
varhaiseen tydstd poistumiseen (tai poistamiseen). Uusi ikdpolitiikka esittda
varhaiseliakkeiden kayton pikemminkin ikésyrjintini kuin lahjana.

Mutta miksi tdmi ikdpoliittinen kdanne? Varhainen tydstd poistumi-
nen ja ikdantyneiden tyollisyysasteiden lasku oli 1970-luvulta lihtien aina
1990-luvun loppuun saakka vankka tyomarkkinatrendi niin Suomessa kuin
lihes kaikissa muissa EU-maissa. Muutoksen voimakkuus, syyt sen taustalla
ja se, millaisia tyostd poistumisen reitteji kiytettiin, ovat vaihdelleet maasta
toiseen, mutta yhtd kaikki varhainen tydstd poistuminen ja ikdantyneiden
tyollisyysasteiden lasku oli selked, yhtildinen pitkdn ajanjakson eurooppa-
lainen tydmarkkinatrendi. (Kohli & Rein 1991, Walker 1997.) Varhaisesta
tyostd poistumisesta tuli kuitenkin yhteiskuntapoliittinen ongelma, kun ha-
vahduttiin vieston ikidintymiseen ja timin demografisen muutoksen tuo-

2 Timi tulee selkeimmin esille Kansallisen ikiohjelman uutislehden Hyvi iki -lehden (1998-
2002) artikkeleissa.
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miin uhkakuviin. Uhkakuvista suurin liittyi eldkejirjestelmain ja huoltosuh-
teen heikkenemiseen. Vieston ikdantyminen niytti tuovan Euroopalle uusia
taloudellisia ja sosiaalisia ongelmia: kuinka selviytyi tulevista elikemenoista
huoltosuhteen heikentyessi, miten siilyttii talouskasvu tyévoimapulan uha-
tessa ja kuinka jirjestii ikddntyville viestolle sen tarvitsemat terveys- ja hoi-
vapalvelut? Niihin ennustettuihin tulevaisuuden ongelmiin, erityisesti eldk-
keiden rahoitusongelmaan, on tirkeimpani ratkaisukeinona esitetty tyourien
pidentdmisti ja ikdantyneiden tyollisyysasteiden nostoa. Muita ehdotettuja
keinoja ratkaista elikkeiden rahoitus — talouskasvu, verojen korottaminen,
syntyvyyden lisiaminen, maahanmuutto, elikkeiden leikkaukset — ei pideti
yhti tehokkaina. (Andersen ym. 2007, Julkunen 2009.) Esimerkiksi OECD:n
mubkaan elikeiin (effective age of retirement) nostaminen kymmenelld kuukau-
della merkitsisi viiden prosentin vihennysta etuuksien saajissa. Tama vastaisi
periti 10 prosentin leikkausta elikkeissa (OECD 2001, 69-70, ks. myos Myles
2002, 137-155). Koska kansantaloudellisesti ikdantyneiden tyossa pysyminen
on tullut tirkeiksi, myés varhaiselikepolitiikkaa on alettu problematisoida.
Uusi, ikddntyvien tydllisyyden nostoon tihtiavi ikipolitiikka on jo tuotta-
nut tulosta. 2000-luvun alussa 55-64-vuotiaiden tyéllisyyden pitkin ajan las-
keva trendi kdantyi selvdin nousuun. Muutos on yleiseurooppalainen, mutta
Suomi on onnistunut ikdpoliittisessa kdanteessi erityisen hyvin. Ikddntyneiden
tyollisyysasteet ovat nousseet 1990-luvun lamaa edeltinytti tasoa korkeam-
miksi, ja Suomi on saanut kansainvilisti mainetta onnistuneesta ikipolitiikas-
taan (Guillemard 2001, Taylor 2004). Kianteen taustalla on katsottu olevan
suotuisa taloudellinen kehitys ja sitd seurannut parantunut tyollisyystilanne
seka eldkepoliittiset reformit, erityisesti varhaiselakkeisiin tehdyt muutokset
(alaikirajojen nostot, tiettyjen varhaiselikkeiden poistaminen) (Ilmakunnas
2007, Tuominen 2007, Ilmakunnas & Rantala 2005). Myos Kansallisen ika-
ohjelman vaikutusta, koulutustason kohoamista ja sodanjilkeisen sukupolven
erityispiirteiti (ikaluokan suuri koko, terveys) on esitetty selitykseksi hyville
tyollisyyskehitykselle (Lehto 2004, Sihto 2005, Lehto & Sutela 2010).
Ikdantyneiden kohonneisiin tyollisyyslukuihin heijastuu edelld esitetty-
jen tekijoiden lisiksi se, ettd vuosina 1945-1949 syntyneet suuret ikaluokat
sdilyttivit tyopaikkansa vanhempia ikiluokkia paremmin 1990-luvun alun
laman suurtyéttomyysvuosina. Tdmin suhdannevaikutuksen ohella ikiin-
tyneiden tyollisyyteen vaikuttaa myos niin sanottu kohorttivaikutus; nuo-
rempien ikdluokkien tyéllisyysasteet ja tydvoimaosuudet kohoavat korkeam-
miksi kuin mitd ne olivat edeltdvilld ikdluokilla samanikiisind. Tama ilmio
ndyttidd siilyvin suurten ikiluokkien vanhetessa. Nuoremmat, enemmin
tyohon osallistuneet ikiluokat pysyvit edeltivii ikidluokkia pidempiin tyo-
elamissi. (Hytti & Nio 2004.) Viela titi kirjoittaessani (syksy 2010) vuosien
2008 ja 2009 taitteessa alkanut taantuma ei juuri ollut heikentinyt ikianty-
neiden tydllisyystilannetta. Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen mukaan
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55-64-vuotiaiden tydllisyysaste oli laskenut vain prosenttiyksikon vuodesta
2008 vuoteen 2009 (SVT: Tyovoimatutkimus. Tyollisyys ja...2010).

Uutta ikipolitiikkaa onkin toteutettu Suomessa laajalla toimenpidearse-
naalilla. Vuoden 2005 suuri elikeuudistus muovasi elikejirjestelmia merkit-
tivisti tyohon kannustavaksi, vaikkakin elikejirjestelmaii oli jo aikaisemmin
muokattu uuden ikipoliittisen linjan mukaiseksi (Ilmakunnas & Rantala 2005,
Julkunen & Pirninen 2005). Elikepoliittisten muutosten ohella on tehty myos
paljon muuta: muutettu tydnantajamaksuja tydhon kannustavampaan suun-
taan, edistetty tyokykya ylldpitivai toimintaa, tuettu tyopaikkatason tydurien
pidentimiseen tihtiivii toimia ja kiynnistetty kansallisia tiedotuskampan-
joita tuomaan esille juuri ikdintyneiden hyvii ominaisuuksia tyoéntekijéini
(Ikdohjelman monet kasvot 2002, Hakola & Uusitalo 2005). Lisaksi syrjinnan
— myds ikdan perustuvan syrjinnin — kohteeksi joutuneen oikeussuojaa on py-
ritty tehostamaan vuonna 2004 voimaan tulleen yhdenvertaisuuslain avulla
(Paanetoja & Ruponen 2007, Kantola & Nousiainen 2008).

Uuden ikipolitiikan kohteena ovat ensinnikin olleet tyénantajat, joiden
on toivottu yhtiiltd kannustavan ikdintyneitd pysymaiin tydssi vanhuuseli-
keikdidn saakka, vilttivin varhaiselikereittien kiyttoi ja toteuttavan sellaista
henkilostopolitiikkaa, joka tukee pitkia tyouria. Toisaalta tyonantajilta on toi-
vottu aikaisempaa suurempaa halukkuutta palkata ikdantyneiti tyottomia.

Toiseksi ikipolitiikan kohteena ovat olleet ikidintyneet itse. Tyollisia ikdan-
tyneitd on kannustettu vilttimiin hakeutumista varhaiselikereittien piiriin ja
pysymiin tydssi aina vanhuuselikeikiin saakka — ja sen jilkeenkin. Tyottomii
ikddntyneitd on kannustettu pitimiian huolta niin terveydestdin kuin oman
osaamisensa ajantasaisuudesta kouluttautumisen kautta. (Ikdohjelman monet
kasvot 2002.) Tama kannustus oman osaamisen ja kunnon yllipitoon on kos-
kenut my®6s tyossa kiyvid viisi-kuusikymppisii. Toisin sanoen ikdantyneitd on
kannustettu ja ohjattu oman tyollistyvyyden (employability) yllapitimiseen.

Tyontekijit ja tydnantajat eivit kuitenkaan tee paitoksid tydssid pysymi-
sen tai sieltd poistumisen suhteen erillisind yksikkdini, vaan tydorganisaatiot
luovat sen mikrokontekstin, jossa molemmat, tyonantajat ja ikddntyneet itse,
valintojaan tekevit. Tutkittaessa ikipoliittisen kidanteen edellytyksia katse on
kadnnettivi tyopaikoille, yksityisiin yrityksiin ja julkisiin organisaatioihin,
silla lopulta paitokset niin tydurien pidentimisesti, varhaisesta tydsti pois-
tumisesta kuin uusien tyontekijéiden palkkaamisesta tehdiin organisaatio-
tason kontekstissa, kullekin tydpaikalle ominaisin reunaehdoin.

Dokumentin Kone 17 perusteella Voikkaan tehtaan johto toimi tuol-
loin vuonna 2004, jolloin uutta ikipolitiikkaa oli jo monella tasolla viety
eteenpiin, vanhan ikapolititkan mukaisesti. Suuri osa tehtaan paperikoneel-
la numero 17 tydskennellyisti yli 55-vuotiasta poistui tydelimistd varhain
tyottomyyselikeputken kautta. Elikeputki oli selkeisti tyonantajan suosit-
telema ratkaisu ikdantyneille tyontekijoilleen. Miksi? On ymmirrettivia,
ettd elikeratkaisuja kiytetdin saneeraustilanteissa, jos se on tyontekijoiden
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toivomaa (mitd se osalle varmasti olikin), mutta kun joukossa oli my®6s niiti,
joille tydstd poistuminen oli vastentahtoista, herad kysymys miksi ratkaisuun
paidyttiin. On kysyttiva, millaisia organisaatiotason tekijéiti oli sen paatok-
sen taustalla, ettd paadyttiin elikeputken laajaan kiyttoon? Ikidintyneiden
tydurien pidentiminen voi olla yhteiskuntapoliittisesti jirkevii ja perustel-
tua, mutta se ei siis ole sitd vilttaimittd tyonantajille.

Téssd tutkimuksessa tarkastellaan ikakysymysta ja tyourien pidentimi-
sen tavoitetta organisaatiotasolla. Yhteiskuntapoliittinen keskustelu koros-
taa tydurien pidentimisen tirkeyttid, mutta miten uusi ikipolitiikka otetaan
tyopaikkatasolla vastaan? Millaisia motiiveja (jos mitdan) tyonantajilla on
tyourien pidentimiseen tai ikdintyneiden rekrytointiin? Entid mitid kiytin-
non toimia tyopaikoilla on tehty tydurien pidentimiseksi? Koska tydurien
pidentidmisessd varhaiset tyostd poistumisen reitit ja niiden kayttd nousevat
tarkedin rooliin, kysyn, missa tilanteissa ja miksi varhaiselikereittejid kayte-
tdan. Padhuomio tutkimuksessa on tyonantajapolitiikassa, mutta samalla tar-
kastelen, millaiseksi paikalliset ammattiosastot ja ikdintyneet itse organisaa-
tiotason henkiléstopolitiikan kokevat. Tutkin organisaatioiden ikikiytintoja,
ikdpoliittisia valintoja, syitd niiden taustalla ja valintojen seurauksia kymme-
nessi eri organisaatiossa keratyn laadullisen haastatteluaineiston avulla.

1.1 Organisaatiot tutkimuskohteena

Tamai tutkimus on osa Ikd, tyd ja sukupuoli — ikdcdntymisen hallinta viimeisi-
nd tyovuosina -tutkimusprojektia. Projekti kdynnistettiin vuonna 2000, jol-
loin ikddntyneiden tydmarkkinatilanne oli selkeisti heikompi kuin miti se
vuosikymmen myéhemmin oli. Tuolloin arviot siiti, onnistutaanko ikianty-
neiden tyollisyysasteiden nostossa, olivat hyvin varovaisia. Pitkin ajanjakson
laskevan trendin kiintiminen nihtiin, jos nyt ei hyvin vaikeana, niin ainakin
hyvin haasteellisena tavoitteena. Ikd, tyd ja sukupuoli -projektin aineisto ke-
rdttiin tdssd tilanteessa vuosina 2000-2001. Suurin mielenkiinto kohdistui
kuusikymppisiin tyontekijoihin. Tutkimusprojektissa oltiin kiinnostuneita,
kuinka kuusikymppiset tyontekijit olivat kyenneet pysymaiin niinkin pit-
kian tydssi. Millaisia "ikdintymisen hallinnan” tekniikoita vaadittiin, jotta
kuusikymppinen pystyi pitimiin itsensi sopivana ja kompetenttina timin
piivin tydelimian? (Julkunen 2003.) Tutkimusprojektin paifokus oli siis
yksilondkokulmassa ikdantymiseen tyossa.

Jotta pystyimme tavoittamaan kuusikymppisia tyossikayvii, projektiryh-
mimme valitsi kymmenen organisaatiota, joista henkilostopiallikéiden avulla
lihdettiin tavoittamaan ikdantyneiti tyontekijoiti. Jokaisessa kymmenessi or-
ganisaatiossa haastateltiin kahta tai kolmea noin kuusikymmenvuotiasta tyén-
tekijad. Tdmin lisiksi kerdttiin myds muuta haastattelumateriaalia. Jokaisessa
organisaatiossa haastateltiin henkilostopaillikkod ja luottamushenkiléd. Alun

Tilastokeskus 17



perin niitd kahta informanttiryhmaia haastateltiin, jotta olisimme saaneet lisa-
tietoa tyopaikkojen tilanteesta; projektin paifokus oli kuitenkin ikdantyneissa
tyontekijoissa ja heidin kokemuksissaan. Tama lisamateriaali osoittautui kui-
tenkin mielenkiintoiseksi ja rikkaaksi. Aineiston avulla pystyttiisiin analysoi-
maan, miti ehtoja ja esteiti pitkille tyurille on tyépaikkatasolla.

Oma roolini tutkimusprojektissa oli toimia tutkimusassistenttina. Pda-
tehtédviani oli organisoida ja toteuttaa haastatteluaineiston keruu. Vaikka alun
perin en ollut projektissa tutkijan roolissa, projektin edetessi oma mielen-
kiintoni aihetta kohtaan kasvoi. Kun muut tutkimushankkeen tutkijat olivat
kiinnostuneita juuri ikddntyneiden tyontekijéiden kokemuksista (Julkunen
2003, Charpentier 2006, Irni 2008, 2009, 2010, myés Charpentier & Jirne-
felt 2002), paitin itse keskittyd tyonantajien nikemyksiin ikikysymyksesti
(my6s Julkunen & Pirndnen 2005). Tutkimuksen fokus on henkilostopailli-
koiden haastatteluissa, jotka tissi tutkimuksessa edustavat tyonantajien ni-
kokulmaa. Kiytin tutkimuksessani kuitenkin myods muiden haastateltujen
ryhmien, siis tyontekijéiden ja luottamushenkil6iden haastatteluja saadakse-
ni monitahoisemman kuvan aiheesta.

Ikdantyneiden tyollisyystilanne on merkittivisti parantunut aineiston
keruuajankohdan (2000-2001) jilkeen. Kun vuonna 2000 ikdantyneiden,
55-64-vuotiaiden tyollisyysaste oli 42,2 prosenttia, oli vastaava luku vuon-
na 2009 jo niinkin korkea kuin 55,5 prosenttia. Vaikka ikidintyneiden tyol-
lisyys on edelleen nuorempia ikiluokkia alhaisempi, ovat 55-64-vuotiaiden
tyollisyysasteet jo saavuttaneet ja ohittaneetkin 1990-luvun lamaa edeltineen
tilanteen. Siten ikddntyneiden tydllisyystilanne ja iképoliittisen kdannoksen
aikaansaaminen ei naytd endi yhtd haasteelliselta kuin vield tuolloin vuon-
na 2000. Nyt uusi, vuoden 2008 lopulla alkanut taantuma muuttanee jilleen
ikidintyneiden tyollisyystilannetta, joskaan taantuma ei ainakaan vield vuoden
2009 aikana ollut merkittivisti laskenut ikaintyneiden tyollisyysasteita. (SVT:
Tyovoimatutkimus. Tyollisyys ja...2010, my6s Jiarnefelt 2003.) Tkidantyneiden
tyollisyyden hyvistd kehityksestd huolimatta tydurien pidentiminen on kui-
tenkin pysynyt keskeiseni yhteiskuntapoliittisena kysymykseni ja poliittisen
keskustelun vakioaiheena.

My6s muita merkittivii muutoksia on tapahtunut aineiston keruun jil-
keen. Vuonna 2005 Suomessa toteutettiin suuri elikeuudistus. Tuolloin van-
huuselikkeen ikiraja muuttui joustavaksi 63-68 vuoden ikirajaksi entisen 65
vuoden ikirajan sijaan. Elikereformin mydtid muutettiin myds erityisesti var-
haiseldkkeiden ehtoja. (Takala & Uusitalo 2002.) Aineistoni on siis keritty ai-
kana, jolloin seki tyollisyys- ettd institutionaalinen tilanne oli varsin erilainen.

Katson, etti niistikin muutoksista huolimatta aineistollani on vield uut-
ta annettavaa siihen keskusteluun, jota tydurien pidentimisesti Suomessa
kiaydian. Tutkimusaineistoni ja tutkimustulokseni ovat toki jossain miirin
sidoksissa 2000-luvun alkuun, mutta tietyltd osin tulokseni ovat myds varsin
pysyvia. Talouskriisit toistuvat ja elikejirjestelmiin tehdystd muutoksista
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huolimatta tietyt institutionaaliset kiytinnot, kuten elakejirjestelyjen kaytto
irtisanomisissa, ovat pysyneet vahvoina (Morley & Ward 2008, Melin 2008).
Lisdksi vaikka Suomessa on tehty varsin mittavasti tutkimusta varhaisesta
tyostd poistumisesta ja ikdantymisesti tydssd, on tilld hetkelld kuitenkin ver-
rattain vihin tietoa siiti, kuinka tyéurien pidentiminen ja koko ikikysymys
nihdiin organisaatiotasolla.

Tutkimus varhaisesta tyostd poistumisesta ja ikdantymisestd tyossd on
Suomessa keskittynyt kolmeen nikokulmaan. Ensinnikin tutkimusta on teh-
ty ikdintyneiden tydoloista, tydkyvysti ja tydssi jaksamiseen ja jatkamiseen
vaikuttavista tekijoistd (esim. [Imarinen 1999, 2006, Janatuinen 2001, For-
ma & Viininen 2004, Tuominen 2004a, Pelkonen 2005, Viininen-Tomppo
ym. 2006, Forma ym. 2006, Forma ym. 2008, Jirnefelt 2010). Toiseksi on
tutkittu verrattain paljon ikdantyneiden tyollisyyden kehitysti, eri elikereit-
teja, elikereittien kiyttod ja elidkejarjestelmiin tehtyjen muutosten vaiku-
tusta ikdantyneiden tyollisyyteen ja tydurien pituuteen (esim. Hytti 1998,
Aho & Osterman 1999, Pyy-Martikainen 2000, Gould & Nyman 2002,
Rantala 2002a, 2008, Takala & Uusitalo 2002, Virjo & Aho 2002, Jirnefelt
2003, Rantala & Romppanen 2004, Saurama 2004, Hakola & Uusitalo 2004,
2005, Tkonen 2009). Kolmanneksi tutkimusta on tehty ian kulttuurisesta
merkityksestd, ikdsyrjinnistid tydssd ja tyonantajien asenteista ikdintyneitd
kohtaan (esim. Korvajirvi 1999, Kouvonen 1999, Vaahtio 2002, Forss 2001,
Juuti 2001, Karisalmi & Seitsamo 2003, Paloniemi 2004, Airila ym. 2007).
Tyonantajanikokulma on ollut tutkimuskohteena myos tutkimuksissa, jois-
sa on tarkasteltu tyonantajien nikemyksid varhaiseldkepolitiikasta (Piispa &
Huuhtanen 1992), kisityksid osa-aikaelikkeestd (Takala 2001) ja mielipi-
detta vuoden 2005 elakeuudistuksen tuomasta joustavasta eldkeidstd (Tuo-
minen ym. 2004, Tuominen & Takala 2006). Vaikka tima aikaisempi tutki-
mus on ollut tirkeis ja mielenkiintoista, on organisaatiotaso pitkille jainyt
tavoittamatta. Valtaosa ikdi ja tyotd kisittelevistd tutkimuksista pohjautuu
joko survey- tai rekisteriaineistolle, jolloin tutkimusyksikké on luonnollisesti
ollut yksilo. Tydorganisaatiot ovat jadneet tuntemattomiksi "mustiksi laati-
koiksi”, joiden sisilld tapahtuvasta tyon jittimiseen tai tyossd pysymiseen
liittyvistid paitoksentekoprosesseista ja paatoksiin vaikuttavista organisaatio-
tason tekijoisti tiedetian varsin vihin. My6s aihepiriin laadullisessa tutki-
muksessa (Korvajirvi 1999, Nieminen & Forma 2005, Paloniemi 2004, Airila
2007, Ruoholinna 2006) painopiste on ollut paisiintdisesti tyontekijoiden
kokemuksissa (ks. kuitenkin Juuti 2001). Suomalaisessa tyota ja ikaa kasit-
televissi tutkimuksessa organisaatiotason syy-seuraussuhteiden ja niiden se-
littdvien tekijéiden, joita toimijat itse toiminnalleen antavat, tutkiminen on
jaanyt pieneen paitsioon. Tami tutkimus pyrkii tiyttimaiin titi tietoaukkoa:
millaisia piitoksentekoprosesseja tyouran piittimiseen liittyy organisaati-
oissa ja ketki paitoksentekoon osallistuvat? Millaisia ikakiytintojd eri orga-
nisaatioilla on ja miksi kidytinnot muotoutuvat sellaisiksi kuin ne ovat? Mi-
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ten ikdproblematiikkaa kasitelldan organisaatioissa ja miten aiheen kisittely
muovautuu organisaatioiden toimintapolitiikoiksi? Kaiken kaikkiaan, mika
merkitys iille ylipditian annetaan tydorganisaatioissa?

Tutkimuksen, kuten koko Ikd, tyé ja sukupuoli -projektin, viitekohtana on
ollut yhteiskuntapoliittinen tavoite pidentda tyduria ja juuri ikddntyneiden
tyontekijoiden tyodssda pysyminen. Siten kysymystd varhaisesta tyosta poistu-
misesta (early exit) ja varhaiselikkeiden kiytosti organisaatiokontekstissa ki-
sitelldsn tdssa tutkimuksessa varsin paljon. Kuitenkin kun tarkastellaan siti,
kuinka uusi ikapolitiikka otetaan organisaatiotasolla vastaan, olisi liian rajoit-
tavaa keskittya vain siithen, kuinka varhaiselikereittien kiytto vaihtelee tyo-
paikasta toiseen, siis millaista early exit -politiikkaa organisaatiot harjoittavat.
Ensinnikin tavoite nostaa ikdidntyneiden tyéllisyysasteita sisiltia odotuksen,
ettd ikddntyneet tyottomit tyollistyisivit aikaisempaa helpommin. Taten myos
kysymys rekrytointikdytdnnoistd on tutkimukselleni relevantti. Tulee siis myos
kysyi, mika tekijd ikd on rekrytoinnissa. Toiseksi aineistoa analysoitaessa tulee
tarkastella my®os tuleeko iki esille my®s muissa tilanteissa kuin vain varhaisen
tyosti poistumisen tai rekrytoinnin yhteydessi. Ikiin liittyvi henkildstopoliit-
tinen paatoksenteko voi sisiltdi laajan kirjon eri asioita. Se, missi tilanteissa ikd
tulee nikyviksi, lienee organisaatiosidonnaista. Tutkimuksessa tarkastelenkin
organisaatioiden ikdkdiytdntijd ja iképolitiikkoja kokonaisuudessaan.

Tutkimuksellinen lahestymistapani nojaa grounded theory -menetelmin pe-
riaatteisiin (Strauss & Corbin 1998). Siina teoria kehitetian aineistolahtdisesti,
siis empiirisen aineiston avulla, ilman etukiteen esitettyi teoriaa. Tutkimus-
ta tehdessini en siten ole lihtenyt liikkeelle mistddn yhdesti teoriasta, jonka
paikkansa pitdvyyttd pyrkisin aineistoni valossa testaamaan. Lahdin tarkastele-
maan aineistostani, miti tietoa se antaa sellaisista teemoista kuten esimerkiksi
“ikddntyminen”, "tyon jittiminen”, "irtisanominen” tai "rekrytointi”. Aloitta-
essani tekemiin tutkimustani minulla ei ollut selvilli, millaisin kisittein ai-
neistoani jasennin, vaan tutkimusta jdsentivit kisitteet kuten ikdpolitiikka,
sukupolvisopimus, ikékdéytinnot ja ikdistdvdt kéytdannot tulivat mukaan vasta
aineiston analyysin myo6td. Kaytankin aineistoni analyysissa eri tieteenalojen
kasitteistod ja pyrin eri tutkimusalojen kisitteistod yhdistimalli valaisemaan,
missi tilanteissa idlla on merkitysti, ja miten iki tulee julki tydorganisaatioissa.
Pidpaino on tydnantajien nakokulma ikdan (siis missi tilanteissa idlld on mer-
kitystd tyonantajille), mutta kuten sanottu, tuon esille my®s niin ikidantyneiden
itsensd kuin luottamushenkildidenkin nikokulmaa ikikysymykseen.

Tutkimusotteeni on lihelld kriittisen gerontologian sisddn sijoitettuja
political economy of ageing ja moral economy -lihestymistapoja. Niistid en-
simmiinen lihestymistapa, vanhenemisen poliittinen taloustiede keskittyy
vanhenemiseen liittyviin institutionaalisiin ja sosiaalisiin prosesseihin. Tama
lihtokohta eroaa seki sosiaaligerontologisesta etti mikrotaloustieteellises-
td nikokulmasta, joissa elidkkeelle siirtymisté ja varhaista tydstd poistumis-
ta on tutkittu joko keskittyen yksilotason tekijoihin tai mallintaen tyosta
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poistumista tyon ja vapaa-ajan viliseni vaihtosuhteena. (Kohli & Rein 1991.)
Vanhenemisen poliittisen taloustieteen lihestymistavassa korostetaan talou-
den ja politiikan sekid muiden sosiaalisten jirjestelmien roolia ikdintymisen ja
vanhuuden muokkaamisessa ja uudelleen tuottamisessa. Tassi nikokulmassa
sosiaalipoliittisia jirjestelyji kuten eliketuloa tai terveys- ja sosiaalipalveluita
tarkastellaan taloudellisen, poliittisen ja sosiokulttuurisen prosessin tuotoksi-
na, jotka sulautuvat instituutioiden ja yksiloiden toimintaan tiettyni historial-
lisena ja sosiaalisena ajanjaksona. Sosiaalipolitiikka itsessian on merkittiva
eliminmuutosten ja elinolojen maiirittija. Keskeinen oletus tissi lihestymis-
tavassa on, etti ikdintyminen ja vanhuus nihdiin paikantuneina suhteessa
laajempaan yhteiskuntaan, siten niitd ei voi kisitelld tai analysoida erilliin
muusta sosiaalisesta. Yritettiessi ymmartdd vanhuuden mairittelyi ja ikddnty-
misen kokemusta huomio kiinnitetian valtion ja sukupuolijirjestelmin kaltai-
siin institutionaalisiin tekijoihin. (Estes ym. 2003, Estes 2001, 1999.)

Toinen lihestymistapa, moraalitalous pyrkii tarkastelemaan rakenteen,
toimijan ja kulttuurin vuorovaikutusta. Lihtokohta ei siis aseta vastakkain ra-
kennetta ja toimijaa tai rakennetta ja kulttuuria. Moraalitalouden nikékulma
kiinnittid huomion sosiaalisten normien ja vastavuoroisten velvollisuuksien
merkitykseen ja ndiden rooliin vanhusten sosiaalisessa integraatiossa ja sosi-
aalisessa kontrollissa. Koska moraalitalouden nikokulma on kehittynyt osana
vanhenemisen poliittista taloustiedettd, nimi kaksi lihestymistapaa ikdin
kuin tdydentivit toisiaan. (Estes ym. 2003, Estes 1999, ks. my6s Minkler &
Cole 1999.) Oma tutkimusotteeni kiinnittdid huomion ensinnikin instituu-
tioiden merkitykseen ikdintymisen kokemuksessa ja siihen, etti elikejirjes-
telmai itsessddn on merkittdva elimanvaiheiden maiirittdja. Toiseksi nostan
esille myos moraalitaloudellista ulottuvuutta organisaatioiden toiminnassa.
Vastavuoroisuudella ja sosiaalisilla normeilla on oma roolinsa siini, millaisik-
si organisaatioiden ikipolitiikat muotoutuvat.

1.2  Tutkimuksen rakenne

Aloitan tutkimukseni tarkastelemalla EU:n ja Suomen tydllisyys- ja elike-
politiikan suuntaviivoja. Kisittelen syiti tyollisyyspolitiikan taustalla ja esi-
tin, mitd konkreettisia tavoitteita EU:n ja Suomen kansallisella tasolla tyol-
lisyydelle on asetettu (luku 2). Toiseksi, luvussa 3, tarkastelen ikidantyneiden
tyollisyydessa tapahtuneita muutoksia. Kahden viime vuosikymmenen tilan-
teen kuvauksen lisiksi teen katsauksen myos pidempiaikaiseen kehitykseen.
Niin ikdan vertailen ikdintyneiden tyollisyystilannetta Suomessa suhteessa
muihin EU-maihin ja erityisesti muihin Pohjoismaihin. Tami tarkastelu on
tarpeen tuodakseni esiin, millaisiin tyostipoistumisikiin suomalaisilla tyépai-
koilla oli totuttu 2000-luvun taitteessa ja milld tavalla Suomi on erityinen
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suhteessa muihin maihin. Tassa yhteydessi esittelen myos eri teorioita, joilla
varhaisen tydstd poistumisen ilmicté on selitetty.

Luvussa 4 siirryn kisittelemain, millaisin tyékaluin uutta ikipolitiikkaa
on Suomessa toteutettu. Kidyn lipi eliketurvaan tehtyji muutoksia seki
tyourien pidentimiseksi tehtyji tydvoimapoliittisia toimenpiteitd. Tdmi on
tarpeen, jotta ne institutionaaliset reunaehdot, jotka tyonantajien ja tyon-
tekijoiden valintoja madrittavit, tulisivat lukijalle selviksi. Samalla lukijalle
hahmottuu, kuinka suuri panostus ikipolitiikan saralla Suomessa on tehty eri
toimenpiteiden ja tyopaikkatasolle suunnattujen toimien avulla. Naissa edel-
13 kuvatuissa luvuissa, jotka muodostavat osan I Ikd, tyéllisyys ja politiikka,
luodaan kontekstikuvausta tydorganisaatioiden tutkimiselle ja johdatellaan
lukijaa tutkimusaiheeseen: mistd varhaisessa tyostd poistumisessa, tydurien
pidentidmisessi ja politiikkatavoitteissa oikein on kyse.

Osan 11 Ikd, instituutiot ja palkkatyé teemana on eri ikipoliittisten toimijoi-
den ja ikipolitiikan tasojen hahmottaminen. Luon ensin kokonaiskuvan orga-
nisaation ikipolitiikan kontekstitekijdisti ja siirryn sen jilkeen tarkastelemaan
organisaatiota ikipoliittisena toimijana. Tissi kohden liiketaloustieteen huo-
miot strategisesta henkildstovoimavarojen johtamisesta ja yritysten tavoittees-
ta tehokkaaseen resurssien kiyttoon ovat tutkimukselleni tirkeitd (luku 5).
Katson, ettd organisaatiotason paitoksiin vaikuttavat ikain liittyvit kulttuu-
riset kisitykset, rakenteelliset tekijit, institutionaaliset tekijit ja organisaatio-
tasolla tapahtuneet tydelimidmuutokset. Niiden sisaltod avaan luvuissa 6-8:
miten instituutioiden merkitys valintoja muokkaavana tekijini tulisi ymmir-
tdd, mitd tarkoitan sosiokulttuurisella iilld ja millaisia muutoksia suomalai-
sessa tyoelamissi on tapahtunut. Koska idn tutkimisella tydelamiakontekstissa
on paljon yhtymiakohtia sukupuolen tutkimiseen tydelimissi, teen samalla
katsauksen, millaisia nikokulmia naistutkimuksen piirissi esitetyt huomiot ja
teoria-avaukset voivat antaa idn tutkimiselle. Niissd luvuissa keskustelen idstd
ja ikddntyneiden tyollisyydesti uusinstitutionalismin, iin sosiologian, naistut-
kimuksen ja tydelimin tutkimuksen tarjoamien kisitteiden avulla.

Luvussa 9 kerron tutkimuksen toteutuksesta. Aluksi tarkennan tutkimus-
kysymysténi: mihin kysymyksiin etsin vastauksia? Seuraavissa luvuissa kisit-
telen metodologiaa, kuvaan tutkimusaineiston ja pohdin aineistoni ongelmia.
Nimi luvut muodostavat osan III Aineisto, tutkimusmenetelmd ja metodologia.

Neljannessi osassa, Tkd tydssd, iké organisaatiossa siirryn aineistoni ana-
lyysiin ja esittelen tulokseni. Luvun 10 teemana ovat ikiasenteet, ikdsyrjintd
ja ikddntyneiden erityiskohtelu. Luvussa 11 esitin tulokseni neljasta ikapoli-
tiikan linjasta. Osassa V' Yhteenveto teen nimenmukaisesti yhteenvedon em-
piirisen aineistoni tuloksista. T#ssi osassa, luvuissa 12 ja 13, pyrin punomaan
yhdeksi tarinaksi tutkimuksen alkupuolella kiymini teoreettisen keskuste-
lun ja tutkimuksen empiiriset 16ydot.
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2 Uuden ikdapolitiikan tavoitteet
Ja tausta

Tutkimuksen taustalla ovat politiikkatavoitteet kiintia varhaisen tydsti pois-
tumisen trendi ja pidentdi aktiivisia vuosia tydeldmissid nimenomaan tyduran
loppupiistd. Aihe on ollut usein Euroopan unionin agendalla. Lissabonin
strategiassa vuonna 2000 EU asetti itselleen uuden strategisen tavoitteen:
EU:sta on "tultava maailman kilpailukykyisin ja dynaamisin tietopohjainen
talous, joka kykenee yllipitimain kestivii talouskasvua, luomaan uusia ja
parempia tyopaikkoja ja lisiimiidn sosiaalista yhteenkuuluvuutta” (Lisbon
European Council 2000). Lissabonin strategia on nihty tirkeiksi sosiaali-
politiikan nakokulmasta. Ensimmaistd kertaa sosiaalipolitiikka nostettiin sa-
malle tasolle talous- ja tyollisyyspolitiikan rinnalle, kun lauselmassa todet-
tiin, etta kasvustrategian tulisi olla talous-, tydllisyys- ja sosiaalipoliittisesti
tasapainoinen (Kari & Saari 2005, 70). EU:n strategia velvoittaa Suomeakin,
silla sen politiikkatavoitteet odotetaan toimeenpantaviksi kansallisesti.
Euroopan komission Lissabonin kokouksen valmistelupdytikirjassa todet-
tiin, ettd huolimatta hyvisti taloudellisesta tilanteesta, jonka rahaliiton toteu-
tuminen, toimivat sisimarkkinat ja hyvi taloudellinen yhteisty6 olivat luoneet,
Eurooppa oli jainyt tietoyhteiskuntien kirkijoukosta. Komissio maaritteli kuusi
keskeistd vajetta: naisten matala tyollisyysaste, vihemmain palvelualan tyolli-
syyttd verrattuna Yhdysvaltoihin, merkittivit alueelliset erot, rakenteellinen
pitkidaikaisty6ttomyys, osaamisvaje (erityisesti tietoteknisessid osaamisessa) ja
ikdantyneiden alhainen tyollisyysaste. Nama ilmiot rasittivat sosiaaliturvajirjes-
telmia ja samalla potentiaalista tydpanosta jii kidyttamatti. Tarvittaisiin uusi
kaksoisstrategia, joka seki "edistiisi tietoon perustuvaa taloudellista kasvua ettid
vahvistaisi Euroopan taloudellista mallia” (Kari & Saari 2005, 71). Lissabonin
strategiassa asetettiin kolme tavoitetta: i) valmistella siirtymista tietoon perus-
tuvaan talouteen, ii) nykyaikaistaa Euroopan sosiaalista mallia ja iii) sailyttia ta-
louden hyvit nakymit ja suotuisat kasvuennusteet toteuttamalla hyvia talous-
politiikkaa. Lissabonin strategia tihdentii tarvetta rakenteellisiin uudistuksiin
ja korostaa, ettd rakenteellisten uudistusten kautta voidaan saavuttaa sellaisia
etuja, kuten hyvi taloudellinen kasvu, korkeampi tyollisyys ja parempi sosiaali-
nen yhteenkuuluvuus. (Saari 2002a, Kari & Saari 2005, 70-74.)
Tyollisyyspolitiikan osalta Lissabonin strategian piitavoite on saavuttaa
taystyollisyys. Tarkemmin asetettu tavoite on nostaa yleinen tyéllisyysaste 70
prosenttiin ja naisten tyollisyysaste 60 prosenttiin vuoteen 2010 mennessi
(Lisbon...2000). Vuotta mydhemmin Euroopan neuvoston kokouksessa Tuk-
holmassa asetettiin kaksi vilitavoitetta: EU-alueen tyollisyysasteen tulisi olla
tammikuuhun 2005 mennessi 67 prosenttia ja naisten tyollisyysasteen 57
prosenttia. Jasenvaltioita kannustettiin asettamaan nima tavoitteet myds kan-
sallisella tasolla. Samaan aikaan asetettiin vanhenevalle Euroopalla tirkea uusi
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tavoite: 55-64-vuotiaiden tyollisyysasteen tulisi olla 50 prosenttia vuoteen
2010 mennessi (Stockholm...2001). Tavoite oli kova, silld 55-64-vuotiaiden
tyéllisyysaste oli EU15-alueella vain 37,8 prosenttia vuonna 2000 (Employ-
ment in Europe 2008). Tavoite sai jatkoa, kun Barcelonassa vuonna 2002 pi-
tettiin, ettd "[s]itd keskimiiriistd ikdi, jolloin ihmiset todellisuudessa lakkaa-
vat tekemaisti tyotd Euroopan unionissa, olisi pyrittavd nostamaan vihitellen
noin viidelld vuodella vuoteen 2010 mennessi” (Barcelona...2002).
Tyollisyyspolitiikkaansa EU toteuttaa uusien lakien ja asetusten siitimi-
sen sijaan niin kutsutun "avoimen koordinaation menetelmin” kautta. (Palo-
la 2003, Kauppi 2002a, 239-241, Jacobsson 2004.) Se pitii sisallain sellaisia
kiytintojd kuten suositusten antaminen jisenvaltioille koskien niiden tyol-
lisyyspolitiikkaa, vertailu, konsultointi, "hyvien kiytintdjen” levittiminen ja
arviointi. Toimivalta tyollisyyspolitiikassa on kuitenkin siilynyt kansallisella
tasolla ja siten EU:n avoimen koordinaation menetelmit tuntuvat "pehmeil-
td” keinoilta tydvoimapoliittisten tavoitteiden toteuttamisessa. Amsterdamin
Eurooppa-neuvoston kokouksesta 1997 lihtien jisenvaltiot ovat kuitenkin
sitoutuneet ottamaan huomioon Eurooppa-neuvoston asettamat suunta-
viivat omassa tyéllisyyspolitiikassaan. (Kauppi 2002a.) Lisiksi EU seuraa
avoimen koordinaation menetelmin avulla EU-politiikan suuntaviivojen to-
teutumista jasenmaissa. Siten EU:n asettamat suuntaviivat luovat paineita
kansalliseen politiikkaan eiki kansallista tyévoimapolitiikkaa voi toteuttaa
ottamatta huomioon EU-tason politiikkalinjanvetoja. (Jacobsson 2004.)
Suomen kansallinen tavoite nostaa tydsti poistumisen ikdi asetettiin
ensimmiisen kerran vuonna 1999. Tuolloin Lipposen II hallituksen ohjel-
massa julistettiin, ettd tavoite oli lisdtd tyollisten osuutta tyoikaisista ja ly-
kitd keskimaidraistd tyostapoistumisikdad 2-3 vuodella lahemmiksi silloista
vanhuuselakeikia 65 vuotta (Hallitusohjelma...1999). Tavoite toistettiin eri
ministerididen ja tydryhmien muistioissa ja ohjelmajulistuksissa, kuten esi-
merkiksi sosiaalimenojen kehityksen tulevaisuutta selvittimiin perustetun
SOMERA-tyéryhmin raportissa. Valtiovarainministerio julisti, ettd hallituk-
sen tavoite tuli ymmartia minimitavoitteeksi. (Kannisto ym. 2003.)
Myochemmin tavoite kasvattaa tyovoiman tarjontaa lisittiin Vanhasen
hallituksen tyollisyysstrategiaan ja politiikkaohjelmaan. Konkreettiset tavoit-
teet tyourien pidentimisen lisiksi olivat eri ikiryhmien tyollisyysasteiden
nostaminen, nuorten tydomarkkinoille siirtymisen nopeuttaminen ja tydssi
jaksamisen tukeminen parantamalla tydelamin laatua. Tyollisyyspolitiikan
pditavoite oli nostaa tyollisyysaste 75 prosenttiin. (Hallituksen...2004 ja
2006, Hallitusohjelma...2003.) Piddministeri Vanhasen II hallituksen oh-
jelmassa tyovoimapula nihdiin lihimpien vuosien suurimpana uhkana.
”Siksi on aikaisempaa tirkeimpii kohdentaa tyovoima tehokkaasti, vihen-
tidd rakennetydttomyytti, saada nuoret nykyistd aikaisemmin tydelimiin ja
mychentii elikkeelle siirtymistd” (Pdaministeri...2007, 11). Ikdantyneiden
tyontekijoiden edellytyksia ja kannusteita jatkaa tyoelimissid parannetaan
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edelleen ja "kannustavan sosiaaliturvan selvittimisen yhteydessi ikdantyvin
tydvoiman tyossd pysymisté edistetdan” (mt., 72).

Tyollisyysasteesta onkin tullut tirked EU- ja kansallisen tason indikaattori
ei vain tyollisyyspolitiikan toteutuksessa tai arvioinnissa, vaan my®és yleiseni
talouden kehityksen mittarina. Kuvaavaa on, ettd EU:n neljastitoista ydinin-
dikaattorista viisi liittyy tydllisyyteen (Saari & Sailas 2006). Tyollisyysasteessa
EU on onnistunut 16ytdmain konkreettisen ja toimivan, eri politiikka-alueita
yhdistivin mittarin tavoitteilleen (Kauppi 2002a). My6s kansallisesti tyolli-
syysaste on korvannut tyottdmyysasteen tirkeimpini mittarina harjoitetun
tydvoimapolitiikan onnistumiselle (Ilmakunnas & Rantala 2005).

Lissabonin strategiaa uudistettiin vuosina 2004-2005, kun komissio ha-
vahtui, ettd rakenteellisten indikaattoreiden toimeenpano oli jadmissd puut-
teelliseksi, eikd asetettuja maarillisia tavoitteita olisi mahdollista saavuttaa
vuoteen 2010 mennessi. Eurooppa oli huolestuttavasti jaamassi jilkeen sen
tirkeimmaisti kilpailijasta Yhdysvalloista, ja Kiinan ja Intian nopea nousu
palvelu- ja tavaratuotannossa aiheuttivat uusia haasteita EU:n kasvupolitii-
kalle. Tamin lisiksi EU-maiden viliset erot eivit olleet supistuneet odote-
tusti: kdyhemmit maat eivit olleet vaurastuneet, vihemmin innovatiiviset
maat eivit olleet ottaneet kehityksessi kiinni innovatiivisimpia maita, eivit-
ka vihidisempia rakenteellisia uudistuksia tehneet maat olleet tarttuneet tar-
mokkaammin uudistusten lapiviemiseen. (Kari ym. 2008, 146-147.)

Lissabonin strategian talous-, tyollisyys- ja sosiaalipolitiikan suhteelliset pai-
noarvot arvioitiin uudestaan. Uudistuksessa paadyttiin Lissabonin strategian el-
vyttimiseen ja keskittymiseen kasvu- ja tydllisyyspolitiikan kysymyksiin. Sosi-
aalipolitiikan tuli tukea kasvu- ja tyéllisyyspolitiikan tavoitteiden onnistumista.
(Kari ym. 2008, 150-151, ks. my®6s Facing...2004.) Komissio ilmoittaa sitoutu-
vansa tiysin eurooppalaisen sosiaalisen mallin nykyaikaistamiseen tarkoittaen,
etti sosiaalipolitiikkaa tullaan muokkaamaan globaaliin talouteen sopivaksi.
Sosiaalipolitiikasta ei saa tulla estettd Euroopan menestymiselle globaalissa ta-
loudessa, siis Lissabonin strategian tavoitteen toteutumiselle. (Palola 2005.)

2.1 Elakepolitiikka tydllisyysstrategian osana

Lissabonin strategia ja EU:n tyéllisyyspolitiikan suuntaviivat ovat heijastu-
neet kansallisiin sosiaaliturvajirjestelmiin, erityisesti jisenmaiden elakejir-
jestelmiin, silldi EU:n tyollisyyspolitiikka on asettanut paineita jarjestelmien
uudistamiselle "tyollisyysystavilliseen” suuntaan (Palola 2003). Jisenmaiden
elikepolitiikka on unionin kannalta tirkedd jo puhtaasti talouspoliittisista
syisti siksi, ettd talous- ja rahaliiton my6ti jasenmaiden taloudet ovat tulleet
aikaisempaa riippuvaisemmiksi toisistaan. Uudistuksilla on ollut tirked rooli
Euroopan sosiaalisen mallin modernisoinnissa. Monissa maissa on kuitenkin
ollut my6s kansallisesti painetta elakejirjestelmin uudistamiseen erilldin
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EU:n tavoitteista. EU:n elikepolitiikan ohjeistuksella ja avoimen koordinaati-
on menetelmilld on pyritty lahinnd sysadmain hitaimpia maita reippaammin
liikkeelle poliittisesti vaikeissa uudistuksissa. (Jacobsson 2004, Laitinen-Kuik-
ka 2002.) Suomi onkin ollut Euroopan mallimaita toteuttaessaan elikeuudis-
tuksen vuonna 2005. Suomen reformi oli seki varsin nopeasti toteutettu etti
melko kivuttomasti neuvoteltu tydmarkkinajirjestdjen kesken®. Verrattuna
joihinkin toisiin EU-maihin, kuten Italiaan, Ranskaan, Kreikkaan tai Saksaan,
elikeuudistus ei synnyttinyt mielenosoituksia tai lakkoja, ja siten elakeuudis-
tuksen neuvotteluprosessi vaikuttaa edenneen varsin konsensushenkisesti.
Elikejirjestelmien uudistus on nihty tirkeidksi kilpailukyvyn kannalta,
onhan riittivi tyovoiman tarjonta kilpailukyvyn parantamisen olennainen
osa. EU:n tasolla tydvoiman tarjonnan lisadmiseksi on kiinnitetty huomiota
erityisesti kahteen ryhmaan: naisiin ja ikddntyneisiin. Molempia ryhmia kan-
nustetaan tyomarkkinoille, ja politiikkatasolla pyritdan puuttumaan niihin
esteisiin, joita naisten ja ikdintyneiden tyéllisyyden tielld on. Suomen osal-
ta kysymys on kuitenkin miltei ainoastaan ikidintyneiden tyollisyyden pa-
rantamisesta, silld naisten tyéllisyysaste on jo hyvin korkea, eiki esimerkiksi
naisten tydmarkkinoiden ulkopuolelle jiaminen ole sellaisenaan ongelma.
Lisdksi ikdintyneiden tyomarkkinakayttiytymisen merkityksellisyytta lisad
se, ettd suuret ikaluokat (1945-1954 syntyneet) ovat Suomessa poikkeuksel-
lisen suuret. Till6in juuri timin kohortin tyéllisyyden kehitykselld on paljon
kansantaloudellista painoarvoa. Vuoteen 2010 mennessi 55-64-vuotiaiden
osuus viestostd tulee olemaan Suomessa suurin EU-maista. Suuret ikidluokat
saavuttavat elikeiin vuosien 2010 ja 2020 vililld ja vuoteen 2030 mennessi
joka neljis suomalainen on yli 65-vuotias (Gould & Saurama 2003, 8).
Ikdantyneet ovat naisten ohella olleet se ryhmi, jota on historiallisesti
joko vedetty tyomarkkinoille tai tyonnetty sieltd ulos taloudellisen ja tyolli-
syystilanteen mukaan* (Phillipson 1983, Standing 1986, Duncan ym. 2000,

3 Tydmarkkinajirjestdjen neuvottelema sopimus yksityisalojen tydelikkeiden kehittimisesti
tuli julki 12.11.2001. Ainoa neuvotteluprosessin aikana julkisuuteen tullut isompi kiista koski
palkansaajajirjestojen eri kantoja elikkeen laskentatavasta. SAK kannatti tapaa, jossa elike
lasketaan koko tydhistorian mukaan, kun vastaavasti AKAVA ja STTK kannattivat tapaa, jossa
elike lasketaan viimeisen kymmenen tyévuoden perusteella. Kiista ratkaistiin lykkaamalla
paitosti elikkeen laskentatavasta myshemmiksi. (Hietanen 2001, 2002, Kauppi 2002b.)
Myéhemmin laskutavasta paistiin sopimukseen (Taydennyssopimus 5.9.2002). Vuodesta 2005
elike lasketaan kunkin vuoden palkan ja karttumaprosentin perusteella. (Elikkeen...2002.)

4 Timi naisten tydmarkkinoille tydnto ja veto sieltd pois suhdanteiden mukaan on Suomessa
tarkoittanut pikemminkin alityollisyytti (osa-aikatyd, vihiiset tydtunnit) kuin tydttomyyttd
(myds Alankomaat ks. Visser 2002). Esimerkiksi 1930-luvun laman aikana ty&ttomyys ei iskenyt
naisiin yhti rankasti kuin miehiin (Suoranta 2001). Se, etti naiset pystyivit pitimiin paremmin
tydpaikkansa, tarkoitti kuitenkin alityllisyytts, toiden odottelua ja palkan alenemista. Naisilla oli
toki jo muutoinkin miehii alemmat palkat, mika luultavasti lisisi tydnantajien halua pitii heidit
tydssi. (Suoranta 2001, Suoranta 2009.) Tyévoimatilaston tydllisyysluvut vuosien 1967-1970 ja
1975-1980 heikoimmilta tydllisyysajoilta (Hulkko & Tossavainen 2009) eivit kerro, ettd naisten
tyéllisyys olisi laskenut miehii enemmin — piinvastoin. Lukujen tulkintaa vaikeutta kuitenkin se,
ettd noina vuosina miesten tyollisyys oli naisia korkeampaa ja naisten tyéllisyys ja tyohon osallis-
tuminen oli siis jo lihttasoltaan miehii alhaisempaa. Se voi selittidi miesten korkeampaa ty6tto-
myyttd ja suhteellisesti suurempaa pudotusta tyéllisyydessd. (SVT: Tydvoimatilasto...1993.)
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Gould & Saurama 2003, Visser 2002, Rubery 1988, Lee & Cho 2005, Ra-
hikainen 2007). Kun vield 1970- tai 1980-luvulla vanhimpien ikdluokkien
laskevat tyéllisyysasteet eivit herittineet huolta, on tilanne nyt 2000-luvulla
aivan toinen. Tyévoiman miiri on laskemassa, ja jotta tydvoiman tarjontaa
voitaisiin lisitd, on katseet kiinnetty ikddntyneisiin piin.

EU:n tyollisyysstrategian mukaan kansallisen elikepolitiikan tulisi kan-
nustaa yhtdiltd tyottomii ikddntyneitd etsimdin tyotd ja toisaalta tukea
tyossi olevien tyduria. Eldkejirjestelmian ei tulisi kannustaa varhaiselikkeel-
le eiki estda tyossikiyntia vanhuuselikeiin jilkeen. Elikejirjestelmin tulisi
niin ikdan mahdollistaa vaiheittainen siirtyminen elikkeelle. (Quality and
viability of pensions...2001, Laitinen-Kuikka 2002.) Suomessa tehdyt muu-
tokset elakejirjestelmissid ovat olleet EU-linjausten mukaisia. Kaikki edelld
mainitut tavoitteet on sisillytetty viime vuosina Suomessa tehtyihin eri eli-
kejirjestelmin uudistuksiin.

EU-politiikassa, kuten yhi enenevissi mairin kansallisessa keskustelussa,
on kaytetty kisitettd "aktiivinen ikdintyminen” (active ageing)®. Euroopan
unionin komission tiedonannossa Europe’s response to World Ageing (2002)
kuvataan seuraavasti mita kisitteelld ymmarretdin: "[a]ktiiviseen ikddntymi-
seen sisaltyvit olennaisesti elinikdinen oppiminen, tyskenteleminen pidem-
piin, myohempi ja asteittainen elikkeelle jiaminen, aktiivisuus elikkeelle
jaamisen jilkeen seki osallistuminen toimintakykya lisddvain ja terveytti
ylldpitiviin toimintaan. Tillaisilla kiytinteilld pyritian parantamaan ihmis-
ten keskimaiiriisti eliminlaatua ja edistimiin samalla yhteiskunnan tasolla
kasvua, pienentimiin huoltotaakkaa ja tuomaan huomattavia sadstoja eli-
ke- ja terveysmenoissa. Nami toimet hyodyttivit niin ollen kaikenikiisid”
(mt., 6). Termi "aktiivinen” viittaa siis kahteen asiaan. Ensinnikin se viittaa
tavoitteeseen pitdi ikdidntyneet aktiivisina tydomarkkinoilla: siis nykyisti pi-
dempiin ja myos elikeidn jilkeen. Toiseksi silld viitataan “aktiiviseen eli-
mintapaan” elikkeelle jiimisen jilkeen tarkoittaen elimintapaa, joka aut-
taa sadilyttimidn seki fyysisen ettd psyykkisen toimintakyvyn liikunnan ja
aktivoivien harrastusten, kuten opiskelun tai kulttuuriharrastusten myota.
(ks. my6s Kautto 2004a, 10.) Vapaaehtoistyotd ei mainita erikseen, mutta
on selvii, ettd vapaaehtoisty6lla on oma roolinsa, kun mietitidan ratkaisuja
ennustettuun kasvavaan hoivan tarpeeseen.

Elikepolitiikan suuntaviivat ovat hyvi esimerkki siitid, kuinka sosiaalipo-
litiikka on yhteydessi talouspolitiikkaan ja tyollisyysstrategiaan. Itse asiassa
juuri eldkepolitiikassa kohtaavat seki ty6- ettd sosiaalipolitiikkaa. EU-politii-
kassa kansallisten elidkejirjestelmien uudistukset ovat keino lisita tyovoiman
tarjontaa, supistaa julkisia menoja ja tukea talouskasvua (Laitinen-Kuikka
2002). Vaikka elakejirjestelmin "vanha” tavoite torjua vanhuusajan kéyhyyt-

5 Aktiivisen ikdintymisen sisarkisitteini voi pitdd onnistunutta ja tuottavaa ikiantymisti (ks.
keskustelusta Estes ym. 2003, Kautto 2004a, 8-10, Leinonen 2007, Julkunen 2009).

28 Tilastokeskus



td ja tukea tasa-arvoisuutta edelleen mainitaan osana EU:n elakepolitiikkaa
(Laitinen-Kuikka 2002, Myles 2002), nihdain elikejirjestelmilld toinenkin
rooli: se on olennainen osa talouskasvun yllipitoa. Jisenmaiden kyky muoka-
ta kansallisia elikejirjestelmii tukemaan tyévoiman tarjontaa, talouskasvua
ja hyvii tyollisyyskehitysti on tilli hetkelld olennaista "aktiivisen ikdintymi-
sen” ollessa timin uuden ikipolitiikan avainkisite.

2.2 Demografisen haasteen edessd

Tyourien pidentimisen tirkeydesti vallitsee himmistyttivin yksimielinen
konsensus niin Suomessa kuin EU:ssakin. Demografinen muutos, jonka vi-
eston ikddntyminen tuottaa, ndyttad olevan haaste, jota ei juuri aseteta ky-
seenalaiseksi. Tiltd osin kansainvilisilld jarjestoillda kuten OECD:lla on ollut
oma vaikutuksensa konsensuksen syntyyn. Lihes kaikki OECD:n esityslistal-
la olleet muutosehdotukset varhaiselikkeiden osalta on toteutettu Suomes-
sa (Kosonen 2004). Tulevat viestomuutokset ovatkin merkittavii. Politiikan
muutoksessa on kyse varautumisesta sellaiseen kehitykseen, jonka vaikutuk-
sia ei tdysin kyetd ennustamaan. Seki kansainvilisessd ettd kansallisessa kes-
kustelussa ikddntyminen esitetdan toistuvasti merkittivimpéna tulevaisuu-
den haasteena EU-maille. Vieston ikdintyminen on nihty uhkana jopa koko
eurooppalaiselle elimintavalle, Euroopan sosiaaliselle mallille, taloudellisel-
le kasvulle ja Euroopan vakaudelle. Samalla kuitenkin my®s myoénnetiin,
ettd kyse on historiallisesta saavutuksesta; elimme aikaisempaa pidempiin.
(Communication from the Commission...2001.)

Kaikkien EU-maiden viestd vanhenee ja tyoikiisten ja lasten osuus suh-
teessa yli 65-vuotiaisiin vihenee. Viestéennusteiden mukaan Italia ja Saksa
tulevat olemaan “"vanhimmat” maat; vuoteen 2030 mennessi ndissi maissa
jopa 28 prosenttia viestdstd on yli 65-vuotiaita. Suomessa tilanne ei ole juuri
helpompi, silli ennusteen mukaan vastaava luku Suomessa on 26 prosenttia.
(Nieminen 2005.) Tyoikiisen vieston maard vihenee Suomessa jo seuraavan
kymmenen vuoden aikana lihes 200 000 hengelld (Ruotsalainen 2009).

Vieston vanhenemisen myo6ti huoltosuhde, siis 15-64-vuotiaiden mia-
ri suhteessa muunikiisiin, heikkenee kaikissa EU-maissa. Huoltosuhteen
heikkeneminen on yleiseurooppalainen ongelma, mutta Suomessa heikke-
neminen on muita maita nopeampaa. Ennusteiden mukaan vuonna 2030
Suomessa tulee olemaan 100 ty6ikaistd kohden 73 alle 14-vuotiasta ja yli
65-vuotiasta. Vuonna 2003 alle 14- ja yli 65-vuotiaita oli 100 tyoikiisti koh-
den 50. (Nieminen 2005, Borsch-Supan 2005.)
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Suurin huoli koskee kasvavia elikemenoja®. Elikemenot muodostavat
suurimman sosiaalimenoerin julkisista tuloista EU-maissa (pois lukien Ir-
lanti). Suomessa sosiaalimenojen osuus oli 25,7 prosenttia ja elikemenojen
osuus 11,2 prosenttia bruttokansantuotteesta vuonna 2001. Elikemenojen
osuus sosiaalimenoista oli 43,8 prosenttia vuonna 2001, miki oli hieman
alle EU:n keskiarvon (Social protection in European Union 2005, Pension in
Europe...2005). EU:n talouspoliittisen komitean mukaan elikemenot kasva-
vat kaikissa EU15-maissa (pois lukien Iso-Britannia) ja elikemenojen lisiksi
my®0s terveys- ja hoivamenot lisdantyvit (Laitinen-Kuikka 2002, 263).

Koska elikkeet muodostavat merkittivin osan julkisista menoista, elike-
menojen kehitys on luonnollisesti suuren mielenkiinnon kohteena niin EU:ssa
kuin kansallisesti. Maailman kilpailukykyisimmin ja dynaamisimman talou-
den tavoitetta ei EU:n suuntaviivojen mukaan voida saavuttaa ilman elikepo-
liittisia uudistuksia. Taten kasvu- ja tyéllisyyspolitiikan korostaminen uudis-
tetussa Lissabonin strategiassa siten, etti sosiaalipolitiikan tulee tukea niita
tavoitteita, on varsin looginen jatke kasvupolitiikan tavoittelussa. Ikdintyvissi
Euroopassa talouskasvua ei voida yllipitii ilman, ettd sosiaalipolitiikka ym-
mirretddn keskeiseksi osaksi kisilld olevan ongelman ratkaisua.

6  Suomessa on kiyty keskustelua siitd, onko elikemenojen kasvu, niin sanottu elikepommi, to-
dellinen uhka vai ei. (Parkkinen 2004, 2005, Puhakka & Viren 2005, Lassila & Valkonen 2005).
Koska elikemenojen kasvun ennustuksilla on jo ollut merkittivi vaikutus harjoitettuun elike-
ja tyollisyyspolitiikkaan, tutkimukseni kannalta kysymys siiti, onko elikemenojen kasvun uhka
todellinen vai ei, ei lopulta ole olennainen. Politiikkaa on jo toteutettu sen nikemyksen valossa,
etti elikemenojen kasvua tulee hillitid. Tami tutkimus tarkastelee, kuinka harjoitettu politiikka
otetaan tydpaikoilla vastaan.
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3 Ikddntyneiden tyollisyys

Kun ikiantyneiden tyéllisyys on saanut niinkin tirkein roolin niin Euroopan
unionin kuin Suomen kansallisessa tyollisyyspolitiikassa, on syyti tarkastella,
missd kontekstissa tydurien jatkamisesta puhutaan. Seuraavassa luon yleis-
katsauksen ikdantyneiden naisten ja miesten tyollisyyteen ja tyollisyyden ke-
hitykseen Suomessa. Paikantaakseni Suomen tilannetta ja tuodakseni esille
sen erityispiirteitd olen kisitellyt ikdantyneiden tyollisyytti Suomessa ver-
tailemalla siti muihin EU-maihin seki vield erikseen muihin Pohjoismaihin.
Samalla EU:n tyollisyyspolitiikan suuntaviivat tulevat taustoitetuksi. Luvun
tarkoituksena on my®s luoda lyhyt historiallinen katsaus ikdantyneiden tyds-
si kdymiseen; kuinka elike vakiinnutti paikkansa omana eliminvaiheenaan
ja millaisiin tyostipoistumisikiin 2000-luvun alussa oli totuttu.

3.1  Erot ikddntyneiden tyéllisyydessd
Suomessa ja muissa Euroopan maissa

EU-maat tavoittelevat 50 prosentin tyéllisyysastetta ikdiantyneille hyvin eri-
laisista lihtokohdista. EU25-maiden vililli on nimittiin merkittiviid eroja
ikaantyneiden tyollisyyden suhteen’. Ikiintyneiden tyéllisyys on yleisinti
Ruotsissa, jossa periti 70 prosenttia 55-64-vuotiaista oli tydssd vuonna 2008.
Alhaisin tyollisyysaste 16ytyy Puolasta, jossa vain 29 prosenttia ikddntyneista
kavi toissa. (Eurostat, Labour Force Survey.)

Tadmai variaatio siilyy, kun tarkastellaan vain miesten tyollisyytta. Ikdanty-
neiden miesten tyollisyysasteet olivat vuonna 2008 niinkin korkeita kuin yli
70 prosenttia sellaisissa maissa kuten Ruotsi ja Kypros, kun skaalan toisessa
péddssd on maita, joissa vain noin 40 prosenttia 55-64-vuotiaista miehistd on
tyollisia (Unkari, Malta, Luxemburg, Italia, Belgia, Itidvalta ja Puola).

Erot ovat kuitenkin erityisen suuria ikdantyneiden naisten tyollisyydessi;
55-64-vuotiaiden naisten tyollisyys vaihtelee Ruotsin 67 prosentista Maltan
13 prosenttiin (vuonna 2008). Ruotsi on todellakin omaa luokkaansa, silld
valtaosassa EU-maista 55-64-vuotiaiden naisten tyéllisyysasteet ovat niinkin
alhaiset kuin alle 40 prosenttia (TSekin tasavalta, Espanja, Ranska, Irlanti,
Kypros, Alankomaat, Itivalta, myds Bulgaria ja Romania) tai jopa alle 30
prosenttia, kuten Belgiassa, Kreikassa, Italiassa, Luxemburgissa, Unkarissa,
Maltalla, Puolassa, Sloveniassa ja Slovakiassa. (Eurostat, Labour Force Sur-
vey.) Erot timin ikdluokan naisten tyollisyydessi eivit selity vain varhaisel-

7 Aikasarjavertailun helpottamiseksi olen jittinyt keskiarvovertailuista pois vuonna 2007
EU:hun liittyneet Bulgarian ja Romanian. Siten vertailen tissi vain EU15- ja EU25-maita, en
EU27-maita.
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la tyosta poistumisella tai naisten miehii alhaisemmalla vanhuuselikeiall4®,
vaan tilanne heijastaa pikemminkin historiallisia eroja naisten tychon osallis-
tumisessa. EU-maat eroavat edelleen merkittivisti naisten tyomarkkinoille
osallistumisen, tyollisyyden ja tychon osallistumisen muodon mukaan (Pir-
ninen ym. 2005), ja ndmi erot ovat merkittdvimmait vanhimmissa ikaryh-
missi. Naisten palkkatyohon osallistumisen pitkid historia selittdd sen, miksi
vanhemmissa kohorteissa naisten tyollisyysasteet ovat selvisti korkeammat
Pohjoismaissa kuin Etela- tai Keski-Euroopan maissa. Alhaiset tyollisyysas-
teet entisissi sosialistissa maissa sen sijaan selittyvit poliittisten ja taloudel-
listen rakenteiden murtumisella, ikiantyneiden korkealla tyottomyydells, al-
haisilla vanhuuselikei'illd, tyokyvyttomyydelld, naisten alemmilla elikei’illd
ja varhaiselikereittien kiyttimiselld keinona hallita rakenteellisia tyomark-
kinamuutoksia®. Lisiksi muutamissa entisistd sosialistisista maista on laaja
epavirallinen sektori, joka alentaa virallisia tyollisyysasteita. (European emp-
loyment...2004, Pirnidnen 2005, Mandl ym. 2006.)

On kuitenkin huomattava, etti yleinen tyéllisyystrendi EU25-maissa
ikdintyneiden osalta on ollut positiivinen 1990-luvun lopusta (kuvio 1) (lu-
kuun ottamatta Puolaa). Joissakin EU15-maissa, kuten Italiassa, Portugalissa
ja Kreikassa, kehitys on ollut vaatimatonta, kun taas toisissa, kuten Belgias-
sa, Isossa-Britanniassa, Irlannissa, Espanjassa ja Saksassa tyollisyysasteet ovat
nousseet vuosien 1993 ja 2008 vililli jopa yli kymmenen prosenttiyksikkoa.
Suomi yhdessa Alankomaiden kanssa erottautuu tissikin joukossa poikkeuk-
sellisen hyvilli tyollisyyskehitykselli. Molemmissa maissa 55-64-vuotiaiden
tyollisyysasteet ovat nousseet yli 20 prosenttiyksikkod vuodesta 1993 vuo-
teen 2008. (Employment in Europe 2004, Eurostat, Labour Force Survey.)
Tulee kuitenkin huomata, etti ikidintyneiden tyollisyysasteet olivat Suomes-
sa 1990-luvun laman aikana poikkeuksellisen alhaiset.

Ikidantyneiden tyollisyyden kehitys on joka tapauksessa ollut huimaa
Suomessa, ja tilla hetkelld ikidintyneiden tyollisyys on meilld selkedsti yli
EU25-keskiarvon (kuvio 1). Suomi saavutti EU:n tavoitetason 50 prosentin
tyollisyysasteesta 55-64-vuotiaille vuonna 2003.

Suomessa erityistd on se, ettd naisten ja miesten tyollisyyskehitys on ollut
varsin samanlaista. Lamavuosina 1993-1994 molempien sukupuolien tyolli-
syysasteet kivivit alimmillaan runsaassa 30 prosentissa kunnes trendi kiintyi
nousuun 1990-luvun lopulla positiivisen kehityksen mennessi harppauksin
eteenpidin 2000-luvun alusta (kuviot 2 ja 3). Verrattaessa Suomen tilannetta
EU15/25-maiden kehitykseen, vanhempien miesten ty6llisyys on ollut alhai-

8 Ainakin Itivallassa, Belgiassa, [sossa-Britanniassa, Italiassa, Puolassa ja Portugalissa vanhuuseli-
keikid on ollut alhaisempi naisille kuin miehille (Bléndal & Scarpetta 1998a, 1998b, sit. Auer &
Fortuny 2000). Tieto on vuodelta 1995 ja tilanne on voinut maissa muuttua sen jilkeen.

9 Ikiintyneiden tyollisyysasteita on pyritty niissikin maissa nostamaan esimerkiksi vuosien
1996-2006 aikana toteutettujen elikereformien kautta. Maiden elikejirjestelmisti (Tsekin ta-
savalta) 16ytyy sellainenkin erikoisuus kuin alempi elikeiki synnyttineille naisille, jolloin lasten
lukumairi vaikuttaa elikeikdin. (Mandl ym. 2006)
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Kuvio 1.
55-64-vuotiaiden tyollisyysasteet Suomessa, EU15-, EU25-maissa seka uusissa jasenmaissa

vuosina 1989-2009, prosenttia.
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Ldhde: Labour Force Survey, Eurostat. Puuttuvia lukuja ei ole saatavilla.

Kuvio 2.
55-64-vuotiaiden naisten tyollisyysasteet Suomessa, EU15-, EU25-maissa seka uusissa jasen-

maissa vuosina 1989-2009, prosenttia.
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Ldhde: Labour Force Survey, Eurostat. Puuttuvia lukuja ei ole saatavilla.
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Kuvio 3.
55-64-vuotiaiden miesten tyollisyysasteet Suomessa, EU15-, EU25-maissa seka uusissa jasen-
maissa vuosina 1989-2009, prosenttia.
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Ldhde: Labour Force Survey, Eurostat. Puuttuvia lukuja ei ole saatavilla.

sempaa kuin keskimiirin EU-maissa, kun taas vanhempien naisten ty6llisyys
erottautuu poikkeuksellisen korkeana verrattuna muihin EU-maihin. EU:n
tydmarkkinakartalla Suomen tilanne erottautuu valtavirrasta, silld useimmissa
maissa viimeaikainen positiivinen kehitys selittyy pitkalti muutoksilla naisten
tyollisyydessa; ikddntyneiden naisten tyollisyysasteet ovat nousseet kun nuo-
remmat, laajemmin palkkatychon osallistuneet ikiluokat vanhenevat.

Kaiken kaikkiaan viimeaikainen hyvi kehitys EU-maissa lienee monen eri
tekijian yhteisvaikutuksen tulos. Hyvi yleinen talous- ja tyollisyystilanne, eli-
ke- ja tydttdmyysturvajirjestelmiin tehdyt muutokset, kohorttivaikutus nais-
ten osalta ja kulttuuriset muutokset ovat osaltaan varmasti kaikki vaikuttaneet
myonteiseen kehitykseen. Asiaa tulisi kuitenkin tarkastella maittain, jotta pys-
tyttiisiin erittelemiin, mika tai mitka tekijit padsddntoisesti ovat ilmion taus-
talla. Myonteisestd kehityksestid huolimatta varhainen tyostd poistuminen on
edelleen ratkaistavien ongelmien listalla EU:ssa (von Nordheim 2004, OECD
2008, 2006). Esimerkiksi 55-64-vuotiaiden tyollisyysaste on edelleen 20 pro-
senttia yleistd tyollisyysastetta alhaisempi (2008). Vuoteen 2008 mennessi
unionin 27 maasta vain kaksitoista oli saavuttanut 50 prosentin tyollisyysaste-
tavoitteen ikdintyneille. Valtaosalle EU27-maista tavoite oli siis viel4 saavutta-
matta ennen nykyisti taantumaa, vaikka EU27-maiden keskiarvo toki kylli jo
liheni Lissabonin tavoitetta ollen 45,6 prosenttia vuonna 2008. Vuonna 2005
liittyneet kymmenen uutta jisenmaat heikentivit tilannetta niiden lihtdtason
ollessa jonkin verran vanhoja EU-maita heikompi (kuvio 1).
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Vaikka Suomi on onnistunut nostamaan 55-64-vuotiaiden tyollisyysas-
tetta merkittavisti, on tydsarkaa tdallakin vield jéljelli. Ensinnakin vaikka
EU-tasolla Suomi niyttiytyy ikipolitiikan mallimaana, on Suomi selkeisti
jiljessd muita Pohjoismaita, mitd tulee ikidintyneiden tydllisyyteen (kuvio
4). Koska naisten tyollisyydessi on historiallisesti varsin paljon samankaltai-
suuksia (Amark 2006, Lehto 1999, eroista Julkunen & Nitti 1994, 123-133,
154-163), muodostavat Pohjoismaat hyvin vertailuryhmin tdssd suhtees-
sa. Niiden viiden maan joukossa Islannin ikdintyneiden tyéllisyysaste (85
prosenttia) on poikkeuksellisen hyvi, mutta myds muissa Pohjoismaissa
55-64-vuotiaiden tyollisyysasteet ovat Suomea korkeampia: Norjassa ja
Ruotsissa jopa noin 10-15 prosenttiyksikkod korkeampia. Jostain syytd muut
Pohjoismaat ovat onnistuneet pitimain ikdintyneet paremmin tyossa. Syitd
niihin eroihin on etsitty yhtaalta erilaisesta taloudellisesta kehityksestd, osa-
aikatyon yleisyydestd, toisaalta institutionaalisista eroista kuten tyokyvytto-
myyselikkeiden, sairauspidivirahojen ja tyottomyysreitin kiytostd. Suomessa
on helpommin siedetty avointa ty6ttomyytti ja pysyvii tydstd poistumista
julkisen talouden tasapainottamisen ja rakennemuutoksen edistimisen ni-
missd. Suomen ja Tanskan sitoutumista tdystyollisyyteen pidetidin muita
Pohjoismaita heikompana. (Hytti 2002a, 1998, Saurama 2004, 67-78.) Tyot-
tomyyselikkeen kiytossi voi olla kyse my6s erilaisista totutuista kaytinnois-
td. Kun SAK alkoi pohtia ikidintyneiden tyéllisyyden parantamista siten, ettad
mallia otettaisiin Ruotsista, jossa irtisanomistilanteissa yllipidettiin "viimeksi

Kuvio 4.
55-64-vuotiaiden tyollisyysasteet Pohjoismaissa vuosina 1990-2008, prosenttia.
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Ldahde: Labour Force Survey, Eurostat, Nordic Statistical Yearbook. Luvut perustuvat kansallisiin tydvoima-
tutkimuksiin.
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tullut lihtee ensimmaisend” -saidntd3, sai se eri sosiaalisten foorumien kautta
palautetta, ettei téllaista tulisi ajaa (Kallinen 2009).

Toiseksi 50-vuotiaan elikkeellesiirtymisian odote ei ole noussut halutul-
la tavalla. Elikkeellesiirtymisiin odote 50-vuotiaalle oli vuonna 2008 Suo-
messa 61,4 vuotta, kun se vuonna 2000 oli 60,6 vuotta. Tdmai siis tarkoit-
taa, ettd keskimairiinen elikkeellesiirtymisiki olisi vuodesta 2000 noussut
noin yhdekselld kuukaudella (Eldkkeellesiirtymisian...2009, Uusitalo 2007.
ks. my6s Elikkeellesiirtymisika...2005, 2006). Siten vaikka muutos talldkin
mittarilla on ollut positiivista, on myonnettivi, etti EU:n asettama tavoite
lykiti tyostd poistumisikii viidelld vuodella tuntuu olevan vield varsin kau-
kana. Myos poliittisen keskustelun vilkkaus Suomessa vuoden 2009 aikana
niin elikeiin nostamisen, tyottomyyselikkeen kuin osa-aikaelikkeen ympi-
rilla kertoo, ettei tyollisyysasteiden nouseminen ole poistanut ikakysymysti
poliittisilta asialistoilta.

Tyollisyyslukuihin nojaten Suomen osalta voidaan esittii, ettd ikdanty-
neiden ty6llisyys on ollut suhdanneherkkii ja siten ikiintyneiden tyollisyys
on riippuvainen hyvisti taloustilanteesta siinid missi toisilla tyomarkkinoilla
naiset muodostavat — tai aikaisemmin muodostivat — tirkeimman tyévoima-
reservin (Hytti 1998, 1999, Lewis 1992). Kuvioissa 5 ja 6'° on esitetty ensin-
nikin naisten ja miesten tyéllisyysasteet vuosina 1970-20009 ja toiseksi tyol-

Kuvio 5.
15-64-vuotiaiden tydllisyysasteet sukupuolen mukaan Suomessa vuosina 1970-2009,
prosenttia.
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Ldhde: Tydvoimatutkimus, Tilastokeskus.

10 Kuvioissa 5-8 ja taulukossa 1 esitetty tyollisyysasteiden aikasarja katkeaa Suomen lukujen osalta
vuonna 1989. Tilastokeskuksen tydvoimatutkimus uudistettiin vuosina 1995-2000. Aikasarjat on
korjattu taannehtivasti vuoteen 1989 saakka. Muutokset eivit kuitenkaan vaikuta tyéllisyysastei-
siin merkittavasti. (Tyottomyys ja tydllisyys...1997, 2002, Tilastokeskuksen...1999.)

36 Tilastokeskus



lisyysasteet ikdryhmittdin samalta ajalta. Kuvioissa nikyy selvisti se, kuinka
lamavuosien 1991-1994 aikana sekd naisten ettd miesten tyollisyys laski,
miesten nopeammin, naisten hieman viiveellid. Naiset joustivat tyomarkki-
noilla laman aikana siirtymilli enemmin tyémarkkinoiden ulkopuolelle ja
miehet joutumalla tyottdmiksi (Parndnen & Sutela 2010, Haataja & Nurmi
2000, ks. myos Rissanen 1999). Naiset ja miehet joustavat tydmarkkinoilla
samantapaisesti siten, ettd heikentynyt tyollisyys koskee yhtildisesti molem-
pia sukupuolia. Kumpikaan sukupuoli ei muodostaa selkedd tyovoimareser-
vid, joka laskusuhdanteissa joustaisi toista enemmin.

Sen sijaan kuvio 6 osoittaa, kuinka laman aikana tyémarkkinoilla joustivat
erityisesti nuoret (koulutukseen, tyottomyyteen) ja ikdidntyneet (elikkeelle,
tyottdmyyteen). Tyollisyys laski kaikissa ikdluokissa, mutta suhteellisesti eni-
ten 15-24-vuotialla. Kun ikdantyneiden ty6llisyys oli jo muutoinkin alemmal-
la tasolla laman alkaessa, voidaan hyvin viittii, ettd ikdantyneet muodostivat
nuorten ohella tydovoimareservin, joka viistyi tyomarkkinoilta tyollisyysti-
lanteen heikentyessi. Nykyisessid vuosien 2008 ja 2009 taitteessa alkaneessa
taantumassa nuoret ovat olleet se ensisijainen joukko, joka on menettinyt tyo-
paikkojaan (SVT: Tydvoimatilasto. Tyéllisyys ja...2010). Tyomarkkinajoustot
ovat Suomessa olleet siis pikemminkin iki- kuin sukupuolisidonnaisia.

Kuvio 6.
Tyollisyysasteet ikaryhmittdin Suomessa vuosina 1970-2009, prosenttia.
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Ldahde: Tyévoimatutkimus, Tilastokeskus.
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3.2  Eldke omaksi eldmdnvaiheekseen

Huolimatta 2000-luvun positiivisesta kehityksestdi Suomessa, ikidantyneiden
tyollisyys on silti vihidisempii kuin mitd se oli 1970-luvulla, jolloin varhai-
sen tyosti poistumisen trendi alkoi. Ikdintyneiden tydmarkkinatilanne on tilld
hetkelld hyvin erilainen kuin miti se oli vuonna 1970. Taulukossa 1 on esitetty
miesten ja naisten tyollisyysasteet Suomessa valittuina vuosina vuoden 1970
ja 2009 vililld. Kiinnitin huomiota kuitenkin erityisesti vuoteen 2000, koska
tutkimusaineistoni kerittiin vuosien 2000 ja 2001 aikana. Kuten taulukosta
voidaan nihdi, vuonna 1970 oli varsin tavallista, ettd miehet tekivit tyota yrit-
tdjina tai palkansaajina vield tiytettydin 65 vuotta. Tulee muistaa, etti maa-
talousyrittdjyys oli vield tuolloin yleisti (Keindnen 2009a). Yli 40 prosenttia
65-74-vuotiaista miehisti oli tuolloin tyéllisia ja naisistakin kymmenesosa oli
tyossa. Vielikin yleisempia oli 60-64-vuotiaiden tyollisyys: miesten ty6llisyys
oli yli kaksi kertaa yleisempai kuin vuonna 2000. Naisilla tyollisyyden lasku
niissa ikiluokissa on vaatimattomampaa alhaisemman lihtotason vuoksi. Pit-
kin ajan tyollisyystrendi on samanlainen 55-59-vuotiaiden ikiryhmaissi. Tami
on sindnsi paradoksaalista, silld tydkyky on kohentunut 1970-luvun lopusta
2000-luvun alkuun. Tuona aikana seki tyokykynsi rajoittuneeksi kokeneiden
ettd tiysin tyokyvyttdmien osuus viestostd laski. Myos elinaika on pidentynyt
1970-luvulta. (Koskinen ym. 2006, SVT: Kuolemansyyt 2003.)

Esitetyt luvut pitavit sisilldan taloudellisia (kuten ty6llisyyden vaihtelun
suhdanteiden mukaan, elintason nousu), rakenteellisia (kuten maataloudessa
tydskentelevin vieston suhteellisen korkea osuus vield 1970-luvulla'!) ja ins-

Taulukko 1.
55-74-vuotiaiden tydllisyysasteet sukupuolen mukaan Suomessa vuosina 1970-2009, prosenttia.

Vuosi 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2009

Naiset

55-59 56,8 56,7 53,8 55,3 59 50,7 59,9 67,4 73,6
60—64 31,3 27,8 26,2 29 20,8 15,9 20,2 30,8 39,2
65—74 10,9 8,4 5,6 4.8 3,4 2,2 2 3,3 4,6
Miehet

55-59 79,3 74,2 64,3 59,4 61,2 47 58,7 63,4 69,2
60-64 65 55,1 411 35,6 30 21,3 26,7 36,3 394
65-74 41 29,4 17 10,6 9,1 53 6,3 7,4 10

Ldhde: Tyévoimatutkimus, Tilastokeskus.

11 Maatalousyrittdjit on ryhmi, jotka vield 1970-luvulla ja sen jilkeenkin pysyi muita ryhmii
pidempiin tyodlliseni. Maatalousyrittijilli maanviljely on voinut olla yhtiiltd elimintapa,
toisaalta taloudellinen vilttimittdmyys, joka on pitinyt heidit tiiviimmin kiinni yrittdjitydssa.
Maatalousyrittijien elikejirjestelmi tuli voimaan vuonna 1970, mutta maatalousyrittijii, jotka
saivat elikettd MYEL-jirjestelmisti, oli vield 1970-luvulla hyvin vihin. Saajien miiri nousi
150 000:teen vuoteen 1980 mennessi. (Maatalousyrittdjien...2009.) Siten toimialarakenteen
muutos eli maa- ja metsitaloudessa tydskentelevien vihentyminen (Keininen 2009a) vaikuttaa
taulukoissa esitettyyn kehitykseen. Edelleen vuonna 2009 maatalousyrittijit jadvit elikkeelle
noin vuoden mydhemmin kuin muut suomalaiset. Maanviljelijit jidvit keskimiirin elikkeelle
60,2-vuotiaana. (Viljelijét...2009.)
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titutionaalisia muutoksia (kuten elikejirjestelman kehittyminen ja taysimaa-
rdiseksi tulo), jotka selittavit tyollisyyden vaihteluiden muutoksia eri vuosi-
kymmenini. Kaikki nima mainitut muutokset — rakenteelliset, taloudelliset
ja institutionaaliset — ovat tapahtuneet yhtiaikaisesti, kytkoksissi toisiinsa.

Tissd kohdin haluan korostaa seikkaa, jonka taulukko 1 tuo esille. Pit-
kin ajan kehitys nayttid selkedsti kuinka eldkkeesti eliminvaiheena on tullut
vuosikymmenien saatossa normaalitila. Elikkeelld olosta ajanjaksona, jolloin
ollaan tyostd poissa, on tullut yleisesti jaettu, naisille ja miehille yhtildinen
eliminvaihe. Elikeaika ei enii ole riippuvainen tyéuran aikaisesta tulotasosta
(siis voiko taloudellisesti jattda tyonteon vanhuuselikeikdisend), vaan elimin-
vaihe, jota jokainen suomalainen voi olettaa ja odottaa elivinsi. Lisiksi tihin
eliminvaiheeseen siirrytian aikaisempaa nuorempana, ja elikejirjestelma
tarjoaa korkeamman elintason kuin aikaisemmin (Uusitalo ym. 2003).

Laajentaakseni kuvaa, kuvioissa 7 ja 8 on esitetty eri ikiryhmien miesten
ja naisten tyollisyysasteet vuosina 1970 ja 2000. Vuosi 1970 on ensimmii-
nen vuosi, josta kadoltaan pienempi puhelinhaastatteluin keritty tieto on
saatavilla'? ja vuosi 2000 kuvaa tiedonkeruun ajankohdan tilannetta. Kuvi-
oista nikyy ensinndkin sama asia kuin taulukosta 1. Vuonna 1970 miesten
tyossikaynti oli paljon nykyistd yleisempia vanhimmissa ikdryhmissi. Niin
ikain 60-64-vuotiaiden naisten ty6llisyyskehitys on ollut samanlaista. Muu-
toin kuvioissa nikyy hyvin my®és, kuinka 1970-luvulla miesten tyéllisyys oli
kaikissa ikaryhmissi nykyista korkeampi ja vastaavasti keski-ikiisten naisten
tyollisyysasteet jaavit vuonna 1970 matalammalle tasolle kuin vuonna 2000.
(ks. my6s Myrskyla 2009.)

Kuviot osoittavat ikdintyneiden tyollisyyskehityksen ohella toisenkin
ikasidonnaisen kehityssuunnan; tyollisyys ei ole laskenut vain vanhimmissa,
vaan myos nuorimmissa ikidryhmissi. Toisen ja kolmannen asteen koulutuk-
seen osallistumisen lisiintyminen on laskenut nuorten osallistumista palkka-
tyohon ja lisiksi niistikin nuorista, jotka kiyvit tydssi, suuri osa tyoskentelee
vain osa-aikaisesti (kuviot 7-8). Kaiken kaikkiaan seki kuviot 7 ja 8 etti tau-
lukko 1 kuvaavat hyvin sellaisten hyvinvointivaltion instituutioiden kuten
koululaitoksen ja elikejirjestelmin kehitysta. Molemmat ovat lyhentineet
tyon eldmdénvaihetta ja vahvistaneet eldmdnkulun institutionalisoitumista. Pa-
laan tihin teemaan tuonnempana uudelleen.

12 Tydvoimatutkimusta on keritty vuodesta 1959. Ennen vuotta 1970 luvut kuitenkin perustuvat
postikyselyjen estimaatteihin. Vuonna 1983 tyévoimatutkimuksessa tiedonkeruussa siirryttiin
puhelinhaastatteluihin ja tydvoimaa kuvaavat tunnusluvut estimoitiin taaksepiin aina vuoteen
1970 saakka. Puhelinhaastatteluin kerityn aineiston kato oli huomattavasti pienempi kuin pos-
tikyselyssi, jossa kato oli noin 30 prosenttia. Postikyselyyn vastaamatta niyttivit jittivin erityi-
sesti osa-aikaisesti tydskentelevit, silld osa-aikaisten osuus lihes kaksinkertaistui, kun siirryttiin
puhelinhaastatteluun. Siten tissi on paiddytty kiyttimiin lukuja vuodesta 1970. Aikaisempia
vuosia koskevat tiedot on kuitenkin katsottu niin luotettavaksi, etti luvut on julkaistu. (SVT:
Tydvoimatilasto. Tietoja tyollisyydesti...1993, Keininen 2009c.)
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Kuvio 7.
Miesten tyollisyysasteet Suomessa ikaryhmittain vuosina 1970 ja 2000, prosenttia.
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Ldhde: Tydvoimatutkimus, Tilastokeskus.

Kuvio 8.
Naisten tyollisyysasteet Suomessa ikaryhmittain vuosina 1970 ja 2000, prosenttia.
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Ldhde: Tyévoimatutkimus, Tilastokeskus.
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3.3 Instituutiot, talous, oma halu vai syrjinta?

Edelld esitetyissi kuvioissa ilmikiyville ikdantyneiden varhaiselle tydsti
poistumiselle on esitetty nelji eri selitysmallia. Ensimmaiinen katsoo, etti
varhainen ty6std poistuminen on institutionaalisten jarjestelyjen tuotos. Var-
haiselidkereittien luominen on tehnyt varhaisesta tydstd poistumisesta sekd
taloudellisesti mahdollista ettd sosiaalisesti hyviksyttiavaid. (Kohli & Rein
1991, Burkhauser & Quinn 1990.)

Toinen nikékulma painottaa tydelimin rakenteellisten muutosten mer-
kitysti. Tyoprosessin modernisoiminen, tuottavuuden kasvu ja teknologinen
kehitys ovat aiheuttaneet tyovoiman vihennystarpeita. Vihentynyt tyévoi-
man tarve yhdessi kasvaneen tyottomyyden kanssa on tydntinyt ikdanty-
neitd pois tyomarkkinoilta. Suuren ty6ttomyyden aikana varhaiselikereittien
karsiminen olisi vain tuonut painetta vaihtoehtoisille sosiaalipoliittisille jar-
jestelyille ja mahdollisille uusille tyostipoistumisreiteille. Tamin nakemyk-
sen mukaan varhaiselikepolitiikka on pikemminkin ollut reagoimista jo ta-
pahtuneisiin tydmarkkinamuutoksiin kuin aktiivisesti tihdinnyt tyévoiman
nuorentamiseen. (Kohli & Rein 1991, 6-12.) Yksilotasolla pelko tyotehtivi-
en vaikeutumisesta, oman tyon arvostuksen puute, tyon liiallinen lisdanty-
minen, suuret muutokset tyopaikalla ja kiire — siis aikaisempaa vaativampi
tydelamid — on nihty tirkednd tyontotekijand pois tyomarkkinoilta. (Saari
2008, Forma ym. 2004.)

Kolmas selitysmalli etsii syiti varhaiseen tydsti poistumiseen "kolmannen
idn” kulttuurisesta ja sosiaalisesta muotoutumisesta (Laslett 1989, Gilleard
& Higgs 2002). Kaipaus eliminvaiheeseen, jossa ollaan vapaita tyosti ja hoi-
vavastuista, mutta joka on taloudellisesti turvattua, nihdian paisyyni tyon
jattamiseen nuorempana. Ikdintyneet haluavat poistua varhain, koska kol-
mannella iilla on heidin mielissddn niin positiivinen sisilto. (Karisto 2002,
Phillipson 2004.)

Niiden kolmen selitysmallin rinnalla myos vanhimpien tyontekijéiden
syrjintd tydomarkkinoilla heidan ikdnsa vuoksi on esitetty yhtena syyna ikaan-
tyneiden alhaisiin tyollisyysasteisiin. Tdmi neljas selitysmalli esittida, ettd
tyonantajilla on negatiivisia asenteita ikidintyneitd kohtaan ja viirii tietoa
heidin osaamisestaan ja terveydestiin. Siten ikdintyneet ovat heikommas-
sa asemassa irtisanomis- ja rekrytointitilanteissa. (Duncan 2003, Phillipson
2004, Ilmarinen ym. 2003, Glover & Branine 2001a, 2001b.)

Syy varhaisen tyosta poistumisen ilmioon on siis joko instituutioissa, tyo-
elimissa, kulttuurisessa muutoksessa tai ikdsyrjinnissia. Kun tarkastellaan
Suomessa tapahtuneita muutoksia, kaikki selitysmallit saavat tukea. Ensin-
nikin elikejirjestelmin muutoksilla on ollut selkei vaikutus tyossi pysymi-
seen (Rantala 2002a, 2002b, Ilmakunnas 2007). Kuten useat eri tutkimukset
osoittavat, moninaiset muutokset, joita elikejirjestelmain on tehty — kuten
tyottomyyselikkeen alaikdrajan nostot ja laskut, uusien yksilollisten tyosta
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poistumisreittien tuominen elikejarjestelmiin, sairauskriteerien tiuken-
taminen — ovat kaikki heijastuneet tydstd poistumisen ikiin ja volyymiin.
(Gould 1999, Jirnefelt 2003, Rantala 2002a, 2002b.) Esimerkiksi aina kun
tyottomyyselikeputken alaikirajaa on muutettu, on korkeampi tyottomyys-
riski seurannut ikirajan mukana. Kun elikeputken alaikiirajaa nostettiin 53
vuodesta 55 vuoteen vuonna 1997, muutos heijastui vilittomasti tyottomak-
situloasteisiin siten, ettd vuosina 1995-1996 tyottomaksituloaste nousi mer-
kittaviksi kun henkilo taytti 52 vuotta ja vuosina 1997-1999 sama tapahtui
54 vuoden jilkeen. Kaiken kaikkiaan, tyottomaksituloasteet ovat erityisen
korkeita silloin, kun tyottomyyselikeputken alaikiraja tiyttyy ja erityisen
alhaisia silloin, kun se ei tiyty. (Rantala 2002a, 22-35.) Toisen esimerkin
tarjoaa yksilollinen varhaiselike; sen kiyttoonoton myoéta 1980-luvulla tyo-
kyvyttomyysreitti pysyi tyostd poistumisen valtaviylani (Gould 1999, 10).
Varhaiselakkeisiin tehtyjen ikirajojen nostojen onkin katsottu vaikuttaneen
viime vuosien tydllisyyden kasvuun (Ilmakunnas & Rantala 2005).

Toista selitysmallia tukevat tutkimustulokset siitd, kuinka talouden suh-
danteet ja yleinen tyomarkkinatilanne ovat vaikuttaneet ratkaisevasti yli
55-vuotiaiden tydllisyyteen ja tydurien pituuteen. Myds toimialojen erot
siind, kuinka kilpailulle alttiita aloja ne ovat, on vaikuttanut varhaiseldkkei-
den kayttoon eri toimialoilla. (Hytti 1998, 2002b, Jarnefelt 2003, Jacobs ym.
1991.) Helka Hytin (1998, 122) mukaan Suomessa 1980-luvulla ikdidntynei-
den tyon jattiminen oli runsainta kilpailulle alttiissa vientiteollisuudessa, kun
taas lamavuosina 1991-1994 kirjessi olivat kriisin joutuneet kotimarkkina-
alat. Ensimmaiisessd on kyse toiminnan ja tyovoiman kiyton tehostamisesta,
jalkimmaisessd tyovoiman vihentdmisestd taloudellisen kriisin aikana. My®6s
muissa tutkimuksissa on tullut esille, ettd tyon varhainen jattdminen on yh-
teydessi tyomarkkinoiden ja tyéelimin murrokseen, tyottomyyden kasvuun
ja yritysten tavoitteeseen tehostaa tuottavuutta ja tydvoiman joustavampaa
kiyttod. (Esim. Jacobs ym. 1991, Trommel & Vroom 1994.) Kun toimialoit-
taiset erot tydsti poistumisesta ovat selvia, niytti silti, ettd varhaisessa tyosti
poistumisessa on pikemminkin kyse tyomarkkinatekijoistd kuin siitd, ettd eri
poistumisreittien luominen olisi tuottanut hakeutumista tydsti pois. Lisaksi
tutkimustulos kertoo, etti isolle osalle tyottdmyyden kautta tydsti poistuneil-
le varhainen elikkeelle siirtyminen on ollut epitoivottua (Saurama 2004).

Enti sitten kolmannen iin houkuttelevuus ja halukkuus jittia tyo aikai-
sempaa nuorempana? Myds timi argumentti saa tukea survey-tuloksista.
Kuusikymmenti vuotta niyttida tutkimusten valossa olleen pitkdan suoma-
laisten elakkeelle jaimisen toiveiki. Tyoeldkeasenteet-kyselyn mukaan vuon-
na 1998 sopivaksi katsotun elidkkeellesiirtymisiin keski-ikd oli 60 vuotta (Tyo-
elikeasenteet 2007). Samaan tulokseen tulivat Hellsten ja Savioja (2000).
Tistd vuoden 1998 tasosta on kuitenkin tapahtunut nousua. Vuonna 2007
Tyoelikeasenteet-tutkimuksessa sopivan elikkeellesiirtymisiin keski-ikd oli
noussut jo 62 vuoteen. Suomalaiset nayttiisivit siis olevan valmiimpia pysy-
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maiin aikaisempaa pidempain tydssid. Samansuuntaisia tuloksia kertovat Ti-
lastokeskuksen tyoolotutkimukset. Vuoden 2008 tydolotutkimuksen mukaan
34 prosenttia palkansaajista oli ainakin joskus ajatellut jadvinsi elikkeelle jo
ennen vanhuuselikeikii, 17 prosenttia oli ajatellut varhaiselikkeelle siirty-
mistd usein. Tulos on tydolotutkimuksen historian alhaisin (kysymys esitet-
ty vuosina 1990, 1997, 2003 ja 2008). Merkittavii on, ettd kaikkein suurin
muutos on tapahtunut juuri vanhimmissa ikaryhmissi, 55-64-vuotiaissa, jois-
ta endd 26 prosenttia oli ajatellut jadvinsi elikkeelle ennen vanhuuselike-
ikda. Vastaava osuus oli vuonna 2003 reilu kolmannes (34 prosenttia). (Lehto
& Sutela 2008, 209.) Se, mistid kuvattu muutos johtuu, jad avoimeksi. Syy voi
olla sukupolven tydorientoituneisuudessa, kohonneessa koulutustasossa ja
sitd myota fyysisesti kevyemmissi tdissd ja paremmassa tyokyvyssi. Toisaalta
muutos voi kertoa siitidkin, ettd julkinen keskustelu tyollisyystavoitteista on
huomattu, ja ettd yleistd mielipidettd on nahtavisti saatu muokattua kohti
pidempii tyduria. Tulee kuitenkin huomata, ettd vaikka kehitys on myonteis-
t4, edelleen noin puolet palkansaajista on ajatellut jaivinsi elikkeelle ennen
vanhuuselikeikii. Jos puolet palkansaajista haluaisi jiida pois tyostd ennen
elakeikid, ei nakemysti kolmannen iin houkuttelevuudesta voi tdysin sulkea
pois varhaista tyostd poistumista selittdvana tekijana.

Neljis selitysmalli varhaiseen tyosti poistumiseen painottaa ikdsyrjinnin
merkitysti ilmion syntyyn: tyonantajat syrjivit ikdintyneitd, koska heilld on
negatiivisia kisityksii ikdintyneiden tyokyvysti. Tamai ageismi-keskustelu on
ollut varsin laajaa erityisesti Isossa-Britanniassa. (Glover & Branine 2001a,
Duncan & Loretto 2004, Chiu ym. 2001, Duncan ym. 2000, Broadbridge
2001, Taylor 2001, Taylor & Walker 1994, Tornstam 2006.) Tama nikemys
saa niin ikdan tukea suomalaisista tutkimustuloksista. Yhtaaltd ikisyrjinta
ndyttiid olevan erityisesti tyoti etsivien tyottomien ikdantyneiden ongelma,
vaikka yksittdisen tyonhakijan olisikin vaikea todistaa kohdattua ikisyrjintia
(Kouvonen 1999, myos Past it...2002). Mikdin muu tekija kuten sukupuoli,
koulutustaso tai alue ei selitd ikdantyneiden tyottomien suurempaa mairad
(Jarnefelt 1999). Taloudellinen noususuhdanne on toki paikannut myés van-
himpien ikiryhmien ty6llisyyttd, mutta tyollisyyden parantumisen taustalla
nihdian pikemminkin se, ettd ikdintyneet ovat pystyneet pitimiin tyonsi ai-
kaisempaa paremmin kuin se, etti ikidintyneet tyottomit olisivat tyodllistyneet
aikaisempaa paremmin (Hytti 1999, Hytti 2000, 12-13). Toisaalta ikisyrjinti
niyttdd selittdvin jossain midrin myds varhaista tydstd poistumista. Vaikka
palkansaajissa on tydolotutkimuksen perusteella vihin niité, jotka ovat itse
kokeneet korkeaan ikdin perustuvaa syrjintai (1,6 prosentti vuonna 2008), ja
ikdsyrjintdd havaitaan tyopaikoilla varsin vahian (10 prosenttia vuonna 2008)
verrattuna esimerkiksi tydsuhteen tyyppiin perustuvaan syrjintidan (Lehto &
Sutela 2008), ikisyrjinnin havaitseminen niyttii kuitenkin liittyvin tydsti
poistumiseen. Tyopaikallaan ikidsyrjintdd havainneiden osuus on yhteydessi
sithen, onko tyopaikalla kiytetty varhaiselikejirjestelyjd irtisanomisviyliana.

Tilastokeskus 43



Ikisyrjintdd havainneita on enemmin silloin, jos tyottomyyseldkeputkea on
kaytetty tyopaikalla. (Parnanen & Kontiainen 2007.) Ikdsyrjinnin havaitsemi-
nen tyopaikalla myos lisad elakehalukkuutta (Viitasalo 2009). Siten ikisyrjin-
ti niyttid olevan nimenomaan tydmarkkinoille tuloon tai sieltd poistumiseen
liittyvi ilmié — siis pikemminkin tyémarkkina- kuin tyéolokysymys. Tyomark-
kinakysymykseni nihtyna myds ikisyrjintda voidaan perustellusti pitdd yhte-
ni tekijana ikdantyneiden alhaisten tyollisyysasteiden takana.

Kun kaikki esitetyt argumentit saavat tukea tutkimuksista, olennainen ky-
symys lienee se, mita tekijai haluaa painottaa. Mielestini edelld kuvatut selit-
tivit tekijit ovat kaikki vaikuttaneet varhaiseen tyosti poistumiseen toisiin-
sa lomittuen. Painotan kuitenkin instituutioiden ja tyomarkkinamuutosten
vaikutusta varhaiseen tyostd poistumiseen. Eri varhaiselikereittien luominen
on olennainen tekija ilmion takana, mutta varhaiselakereitteja tuskin olisi
luotu, ellei niihin olisi ollut tydémarkkinoiden muutoksen luomaa rakenteel-
lista tarvetta. Tosin nimikin ratkaisut ovat syntyneet tietyssi kulttuurisessa
kontekstissa, jossa on tiettyji sosiokulttuurisia kisityksii eri-ikiisten "oikeista
paikoista”. Elikejirjestelmi pitdikin sisilliin monia muutoksia sen suhteen,
kuka ja milld kriteereilld on voinut siirtyd elikkeelle. Siirrynkin seuraavaksi
kasittelemain sitd, mitd suomalainen ikdpolitiikka on pitinyt sisllain, elike-
politiikan ollessa olennainen osa tuota toteutettua politiikkaa.
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4 Suomen ikdpolitiikan tyokalut

Suomessa on siis saatu aikaan merkittivi ikipoliittinen kdinne vanhimpien
ikiryhmien tyéllisyydessi. Millid keinoin ikikysymykseen 2000-luvun tait-
teessa tartuttiin? Tydurien pidentimisen ja ikddntyneiden tyéllisyyden pa-
rantamiseksi voidaan reformoida sosiaaliturva- ja elikejirjestelmia, muokata
koulutuspolitiikkaa, sditda ikdsyrjintda koskevia lakeja, nostaa tyonantajien
tietoisuutta ikdasenteista ja ikdintyneiden hyvisti ominaisuuksista, panos-
taa ikddntyneiden osaamisen kehittimiseen, parantaa (tyd)terveydenhuol-
toa, aktivoida ikdintyneitd tyottdmii tydvoimapoliittisin toimin, panostaa
tydoloihin ja tyon muotoiluun, luoda taloudellisia kannustimia seka tydnan-
tajille ettd tyontekijoille (kannustinkarttuma, verohelpotukset, palkkatuki,
helpotus sosiaaliturvamaksuihin), kuten Mandl ym. (2006) listaavat eri EU-
maissa tehtyja muutoksia. Ikdpoliittisten tavoitteiden saavuttamiseksi onkin
Suomessa otettu kiyttdon varsin kattava toimenpidevalikoima, joka pitii
sisilladn lahes kaikki edelld mainitut toimet.

Yhteni ikipolitiikan tavoitteena on ollut nopeuttaa nuorten siirtymisti
tyomarkkinoille, miki on tarkoittanut koulutuspolitiikan muokkaamista ti-
hin suuntaan. Koulutuspoliittisten toimenpiteiden paikohteena ovat erityi-
sesti olleet yliopisto-opiskelijat, joiden tulisi valmistua nykyisti nuorempi-
na. Tdmin tavoitteen tukemiseksi on otettu kiyttoon sellaisia kannustimia
kuten opintolainavihennysoikeus ja rajoitteita, kuten opinto-oikeusajan ra-
joittaminen. Lisiksi yliopistojen on tullut tehostaa opetusta muun muassa
paremman opinto-ohjauksen kautta. (Valtioneuvoston...2006, Opintotu-
keen...2005, Korkeakoulujen...2003.) Viimeksi Helsingin yliopisto ilmoitti
harkitsevansa nopeasti valmistuneiden palkitsemista erityisella stipendilla
(HS 17.4.2009).

Toimenpiteiden valikoima tydurien pidentimiseksi on kuitenkin ollut
selvisti laajempi tyduran loppu- kuin alkupiissi. Tarkein tyokalu on ollut
elikepolitiikka. Koska elikejirjestelmi muodostaa tyon varhaisen jattamisen
osalta tirkeimmin institutionaalisen kehyksen, jonka rajoissa tyonantajat ja
tyontekijit valintojaan tekevit, katson, ettd naiden rajojen ehtojen kuvaus on
tutkimukselleni tirkedi. Niinpi kuvaan seuraavassa Suomen elikejirjestel-
missi tapahtuneita muutoksia varsin tarkkaan.

4.1  Elakepolitiikka

Ensimmiiset reformit, joilla pyrittiin vaikuttamaan positiivisesti ikdantynei-
den ty6hon osallistumiseen, puuttuivat julkisen ja yksityisen alojen elikejir-
jestelmien eroihin. Uudistuksien tavoitteina oli seki lykiti elikkeelle jaamis-
td ettd yhdenmukaistaa yksityisen ja julkisen alan elikejirjestelmii. Vuonna
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1995 valtion tyontekijoiden vanhuuselakeikidd nostettiin tietyin ehdoin 63
vuodesta 65 vuoteen. Uudistus koski vain uusia tyontekijoitd sekda vuoden
1940 jilkeen syntyneitd. Vastaavasti kuntien tyontekijéiden vanhuuselike-
ikd nostettiin 65 vuoteen 63 vuodesta uusille tyontekijoille ja vuoden 1960
jilkeen syntyneille. Lisiksi kuntasektorilla yleiset alemmat ammatilliset eli-
keidt (53-63 vuotta) lakkautettiin tietyin ehdoin. Seka valtiolla ettid kun-
tasektorilla uudistusten ulkopuolelle jitettiin kuitenkin joitakin ryhmii, ja
kuntien tyontekijoille annettiin mahdollisuus valita alemman ammatillisen
elikeidn ja uuden elikeidn vililld. Niinpa julkisella sektorilla on edelleen pal-
jon tyontekijoitd, joilla sailyi 65 vuotta alhaisempi elikeiki. Vuonna 2002
noin 70 prosentilla kuntien 260 000:sta 45 vuotta tiyttineesti tyontekijisti
oli alhaisempi elikeikd kuin 65 vuotta. Niin ikdin 85 prosentilla 60 000:sta
yli 45-vuotiaasta valtion tyontekijasta oli alhaisempi elikeika. (Forma ym.
2004, 45-46.) On arvioitu, ettd vastaava osuus yksityiselld sektorilla olisi
vain yksi kolmasosa (Ahonen 2004). Vuonna 2002 lahes 20 prosentilla seka
valtion ettid kuntien tyontekijoisti oli alhaisempi elikeiki kuin nykyinen 63
vuotta. (Forma ym. 2004, 45-46.) Tamai seikka tulee esille my6s tutkimusai-
neistossani julkisen sektorin tydpaikkojen osalta.

Merkittivin elidkepoliittinen uudistus tehtiin vuonna 2005. Tuossa vuo-
den 2005 elikereformissa vanhuuseldkkeen ikiarajaa muutettiin aikaisem-
masta 65 vuodesta joustavaan 63-68 vuoden elikeikiin. Uudistus sisilsi
voimakkaita taloudellisia kannustimia pidempiin tyduraan, silli elikkeen
karttumisprosentti nousee iin mukaan. Elikkeen karttumaprosentti on 1,5
prosenttia 15-52-vuotiaille, 1,9 prosenttia 53—-62-vuotiaille ja niinkin korkea
kuin 4,5 prosenttia 63—-68-vuotiaille. Hyvin tirkei osa uudistusta oli erdiden
varhaiselidkkeiden (tyottomyyselike, yksilollinen varhaiseldke) lakkauttami-
nen. Uudistus koskee seki julkisen etti yksityisen sektorin tyontekijoita.

Uudistus pitii sisillidan elinaikakertoimen. Elinaikakerroin on vanhuus-
elikkeen miirian vaikuttava mekanismi, jolla varaudutaan eliniin pite-
nemiseen. Mikali keskimairdinen elinikd jatkaa nousuaan, elinaikakerroin
pienentdd kuukausieldkkeitd. Elinaikakertoimen vaikutuksia voi kuitenkin
kompensoida tydskentelemilld pidempain (Hakola & Maittanen 2007).

Vanhuuselakkeen rinnalla Suomen elikejirjestelma on pitinyt (ja pitad)
sisilldan varsin laajan variaation varhaisen tydsti poistumisen reitteji. Raija
Gould (1999) on jakanut eri varhaisen tydstid poistumisen reitit seuraavasti:

1. ty6ttdomyyteen perustuvat (tyottdmyyselike, tyottomyyselakeputki),

2. tyokyvyttomyyteen perustuvat (tyokyvyttomyyselidke, yksilollinen var-
haiselake),

3. vapaaehtoisuuteen perustuvat (varhennettu vanhuuselike, maanviljeli-
joiden luopumistuki) ja

4. vihittidinen tyosti irtaantuminen (osa-aikaelike, osatyokyvyttomyyselike).
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Niissd eri varhaisien tyostd poistumisreittien ikdrajoissa on tapahtunut var-
sin paljon muutoksia vuosien saatossa. Taulukossa 2 on esitetty tiivistettyni
Gouldin luokittelun mukaan eri varhaisten tydstid poistumisreittien ja van-
huuselikkeen ikirajojen muutokset seki eri elikelajien ehdot.
Tutkimukseni kannalta tirkein tyostd poistumisen reitti on tyottomyys-
reitti. Juuri timin reitin kautta tyonantajalla on suurin mahdollisuus vaikut-
taa tyOstd poistumisen volyymiin. Tyottomyys elikkeen perusteena otettiin
kayttoon 1971, jolloin silloista tyottomyysturvaa tiydennettiin tyottomyys-
elikkeelld. Tyottomyyselikkeelle piisivit tuolloin 60 vuotta tiyttineet
pitkdin tyottdmini olleet henkilot. Vuosikymmenien saatossa tyottomyys-
elikkeen ehtoja, ikirajoja ja yhteytti tyottomyyspiivirahojen lisipdiviin on
muutettu useasti (Rantala 2002a, 2002b, Hytti 2002b, 14-15, kuvio 9). Ku-
viossa 9 on esitetty tyottomyyseldkkeen, tyottomyyspaivarahojen ja pdivira-
hojen lisapdivien muodostaman ty6ttomyysreitin, niin sanotun tyottomyys-

Taulukko 2.
Valikoidut elakkeet Suomen eldkejarjestelmassa seka elakkeiden ikarajat ja kriteerit.

lkdraja Vuosi Ehto / Muu lisétieto

Vanhuuselake

Varsinainen 65 1962 Yksityisen sektorin vanhuuselakkeet
63-68 2005
Varhennettu
60 1986 Alentaa pysyvasti etuutta
58 1989 Alentaa pysyvasti etuutta
62 2005 Alentaa pysyvasti etuutta
Vahittdinen tydsta irtautuminen
Osa-aikaelake 60* 1987
58** 1989
58* 1994
56*** 1999-2002
58 2005
Tyokyvyttomyyteen perustuvat reitit
Tyokyvyttomyyseldke 16 1970 Alentunut tydkyky
Yksiléllinen varhaiselake 55 1986*1989**  Alentunut tyokyky, korkea ika
58 1994%***
60 2000*****
2005 Lakkautettu
Tyéttomyyteen perustuvat reitti
Ty6ttomyyselake 60 1971 Vahintdan 200 pdivaa tyottdmana
58 1978
55 1980
60 1987
60 1991 Ty6ttomyysputken ikdraja 53 vuotta
60 1997 Ty6ttdmyyselakeputken ikdraja 55 vuotta
2005 Lakkautettu

*  Yksityinen sektori

** Julkinen sektori

**x Koski kaikkia

**0x Koski vuonna 1939 ja sen jalkeen syntyneita
**xx% Koski vuonna 1944 ja sen jalkeen syntyneita

Ldhde: Hytti 2002b, Takala & Uusitalo 2002, Karisto ym. 1988.
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Kuvio 9.
Tyottomyysvayla ansiotydsta vanhuuseldkkeelle: ansioturvan ja tyottomyyseldkkeen enimmais-
kesto vuodesta 1971.

2005—

1997-2004

1991-1996

1987-1990

1980-1986

1978-1979

1971-1977

52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 lka

[ Tyéttémyyspdivaraha [ Lisdpaivaraha [ Tyottomyyselake [ Vanhuuseldke

Ldhde: Hytti 2002b, lisctty tiedot vuoden 2005 uudistuksesta.

elikeputken, alaikirajat eri vuosina. Alhaisimmillaan tyottomyyseldakeputken
alaikiraja oli vuosina 1991-1996, jolloin jo 53-vuotiaana pystyi padsemiin
tyottomyyden kautta tyottomyyselikkeelle. 1990-luvun laman aikaan tyot-
tomyysreitisti tulikin tyostid poistumisreittien valtaviyld (Gould 1999).

Tutkimusaineiston keruuajankohtana tydttomyyselikeputken alaikiraja
oli 55 vuotta. Eldkeputki alkoi 500 piivan tyottomyyspaiviarahakaudella,
jonka jalkeen henkil6lli oli oikeus lisapdivarahaan, jos hin piiviarahakauden
paityttya oli tdyttinyt 57 vuotta. Tyottomyyselike alkoi 60-vuotiaana ja
paittyi vanhuuselikkeeseen. Jirjestelmain liittyi my®os sellaisia ehtoja, kuten
ettd henkil6lla tuli olla vihintdin 5 vuotta ansioty6ti viimeisen 15 vuoden
aikana (Rantala 2002b, 34). Haastattelemilleni tyonantajille tyottomyysela-
keputki oli mahdollinen tyostd poistamisen reitti tuotannollis-taloudellisista
syistd kaikille 55 vuotta tayttineille tyontekijoille. Koska tyottomyysreitin
peruste on tyottomiksi joutuminen, on tyonantajalla vaikutusmahdollisuuk-
sia nimenomaan timin reitin kiytossi.

Vuoden 2005 elikeuudistuksessa tyottomyyselike lakkautettiin. Kiytin-
ndssd tyottdmyysreitin alaikdraja nousi kahdella vuodella 57 vuoteen, silld
oikeus ansiosidonnaisen paivirahan lisapiiviin sailyi niill, jotka ovat taytta-
neet 59 vuotta ennen kuin tyottdmyyspidiviarahaa on maksettu 500 piivai.
Tyottomyyspiivirahaa maksetaan aina 65 vuoteen saakka tai vaihtoehtoises-
ti tyoton voi hakeutua tydelikkeelle 62-vuotiaana ja alkaa saada sithen asti
ansaittua tyoeliketti. Tydssidoloaikaa lisipiivien ansaitsemiseksi tulee olla 5
vuotta viimeisten 20 vuoden aikana. Tydttomyysreittid ei siis tukittu koko-
naan, vaikka tyottomyyselike elikelajina lakkautettiin. Tyottomyysreitti on

48 Tilastokeskus



siten edelleen relevantti tyostd poistumisen viyla organisaatioille, jos kohta
ikdrajan nosto rajaa sen piirin kuuluvien maaraa.

Toisen tirkedn tyostd poistumisen reitin, tyokyvyttomyysreitin, osalta
tyonantajan vaikutusmahdollisuudet ovat tyottdmyysreittii rajatummat.
Tyokyvyttomyyselike perustuu liikireiden ja vakuutuslaitosten arviointiin
alentuneesta tyokyvysti ja sitd hakee tyontekija itse. Tallin paatosvalta tyo-
kyvyttomyyselikkeen hakemisesta tai sen myontiamisesti ei ole tyonantajalla.
Vaikka tyonantajalla on tyokykya yllapitivan toiminnan, tydterveyshuollon ja
tyoturvallisuudesta huolehtimisen kautta mahdollisuus vaikuttaa tyokyvytto-
myyselikkeiden alkamiseen, vaikutusmahdollisuudet ovat kuitenkin vililliset
verrattuna tyottomyysreitin kiyttoon. Tamai nikyy my6s tutkimusaineistossa.
Tyokyvyttomyyselike mainitaan usein yhteni tirkednd tydstd poistumisen
reittind, mutta tyottomyyselidke saa selkeisti korostetumman roolin. Tyoky-
vyttomyys nahddan ennemmin yksityisena kuin tyonantajan asiana.

Vuoden 2005 uudistuksessa taimi elikelaji pysyi lihes muuttumattoma-
na, mutta uudistus painottaa tydntekijin oikeutta kuntoutukseen, jos hinen
tyokykynsi uhkaa alentua seuraavien viiden vuoden kuluessa.

Tyokyvyttomyysreitin toinen elikelaji, yksilollinen varhaiselike, on toi-
nen vuoden 2005 elikeuudistuksessa lakkautetuista varhaiselidkkeistd. Se on
elikelajina mielenkiintoinen: sen tuominen osaksi elikejirjestelmai ja sen
lakkauttaminen heijastavat hyvin elikejirjestelmin paradigman muutosta
(Gould & Saurama 2003). Yksilollinen varhaiselike on hyvi esimerkki tyot-
tomyyselikkeen ohella siitd, kuinka elikejirjestelmii on muokattu tyévoi-
man tarjonnan ja kysynnan mukaan.

Yksilollinen varhaiselike perustui vuonna 1977 perustetun Eldkekomitean
mietintoon. Komitean tehtivia oli “selvittida ne elakemuodot ja elakkeen saa-
misen edellytykset, joiden avulla on mahdollista tehdi elikkeelle siirtyminen
elikeikia lihestyville henkildille nykyisti joustavammaksi ja heidan yksilolli-
set eroavaisuutensa huomioon ottavaksi” (Komiteamietinté 1981). Yksilolli-
sen varhaiseliakkeen kautta oli tavoitteena vaikuttaa tydvoiman liikatarjontaan,
vauhdittaa rakennemuutosta seki vastata tarpeeseen saada aikaan sellainen eli-
kemuoto, joka ottaisi paremmin huomioon yksilélliset erot ja idn vaikutuksen
tyokykyyn. Komitea katsoi, etti sen ohella, etti elikeidn tulisi olla joustavampi
ja ettd tyokyvyttomyyselikkeen kriteerit eivit ottaneet tarpeeksi huomioon
idn vaikutusta tyokykyyn, joustava elikeiki antaisi yrityksille "mahdollisuuksia
henkil6ston ikirakenteen sditelyyn ja sopeuttamiseen tuotannon maiarallisiin
ja laadullisiin muutoksiin” (Elakekomitean esitys...1983, 12). Tyovoiman lii-
katarjonta pidettiin uudistuksen “kiireellisen toteutuksen” yhteni perusteena,
jos kohta yksin tyéllisyyspoliittisista syistd ei pidetty perusteltuna muuttaa
elakeikakiytiantoja (mt., 11). Yksilollisen varhaiselikkeen tyokyvyttomyyskri-
teerit tulivat tyokyvyttomyyseliketti viljemmiksi, kun iki, pitki tyoura, tyon
luonne ja idn vaikutus tydsuoritukseen otettiin huomioon tydkyvyn lisiksi. Yk-
silolliselle varhaiselidkkeelle paasi, jos edelld mainitut seikat huomioon ottaen
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voitiin todeta, ettei hakijan "kohtuudella voida edellyttda endi jatkavan an-
siotyotadan”. (Gould 2002, 13-16, 17.) Yksilollisestd varhaiseldkkeesta tulikin
varsin suosittu tyostipoistumisreitti. Parhaimmillaan sen kautta poistui tyo-
markkinoilta yli 10 000 henkei vuodessa. Yksilollisen varhaiselikkeen ikirajaa
nostettiin pitkin matkaa (taulukko 2) ja samanaikaisesti tehostettiin tyokykya
yllapitivi toimintaa. (Gould 2002, 13-15.) Nimi muutokset jo osaltaan to-
teuttivat tyohon kannustavaa politiikkaa. Kun yksil6llinen varhaiselike vuoden
2005 elikeuudistuksessa lakkautettiin, tukittiin "viljiin” kriteereihin perustuva
varhaiselikereitti kokonaan. Tosin yli 60-vuotiaisiin tyokyvyttomyyseliketti
hakeviin sovelletaan edelleen viljempii tyokyvyttomyyden kriteereiti. Siten
timi elikelaji on edelleen mahdollinen yli 60-vuotiaille.

Varhaiselikkeistid varhennettu vanhuuselike on ollut ainoa, joka on pe-
rustunut tiysin vapaaehtoisuuteen, ja jossa ikd on ollut ainoa elikkeen myo6n-
tamiskriteeri. Varhennettuun vanhuuselikkeeseen ei siis liity tyottomyys- tai
tyokyvyttomyyskriteereja. Tamai elikemuoto on kuitenkin pysyvisti alenta-
nut eliketti, ja siten sille hakeutuneiden miiri onkin pysynyt varsin alhaise-
na. Suurimmillaankin tille reitille on hakeutunut alle 5 000 henkei. (Takala
2002.) Elakeuudistuksessa varhennetun vanhuuselidkkeen ikirajaa nostetaan
60 vuodesta 62 vuoteen. Koska kiytinnossid varhennettu vanhuuselike on
ollut varsin hyvituloisten optio pois tydstd, tulkitsen ikdrajan nostoa niin,
etti elikejirjestelmin ei haluta pitivin sisilldin eriarvoistavia kidytantoja.

Samanaikaisesti edelli mainittujen muutosten kanssa osa-aikaelikkeen
ikdrajaan ei tehty muutoksia, vaan se pysyi (palautetussa) 58 vuodessa. Osa-
aikaelidkkeen karttumisprosenttia kuitenkin nostettiin siten, ettd karttumis-
prosentti on 1,9 prosenttia 58-62-vuotiaille ja 4,5 prosenttia 63-68-vuo-
tiaille’3. On arvioitu, ettd korkeampi karttumisprosentti lisdisi halukkuutta
pysya pidempiin tyossa (Takala 2002).

Tyourien pidentimisen tavoite on ollut osa elikejirjestelmin muokkausta
jo 1980- ja 1990-lukujen taitteesta, jolloin asetettiin ensimmaiiset komiteat
pohtimaan, miti tehdi alenneelle keskimiiriiselle elakeiille, joka oli tuol-
loin 57 vuotta. Konkreettisia muutoksia elikejirjestelmain tehtiin kuitenkin
vasta 1990-luvun laman jilkeen, kun lama teki mahdottomaksi toteuttaa
muutoksia aikaisemmin. (Ilmakunnas & Rantala 2005.) Vuoden 2005 ela-
keuudistus on kuitenkin omaa luokkaansa uudistuksen mittavuudessa; eli-
kejirjestelmin reformi ei ole vain parametrien siditimisti, vaan jirjestelmin
hyvin perustavanlaatuinen muokkaus tyohén kannustavaan suuntaan — EU-
politiikan linjausten mukaisesti.

Kahden-kolmenkymmenen vuoden aikana elikepolitiikassa on tehty pitka
kaari. Kun 1980-luvun alussa uudet ideat joustavammasta elikejirjestelmisti

13 Vuonna 1946 ja sitid ennen syntyneet voivat siirtyi osa-aikaelikkeelle 56 vuotta tiytettydin,
jolloin elikettd karttuu ansion alenemasta 1,5 prosenttia vuodessa. Osa-aikatyosti karttuu
elikettd 56-59-vuotiaana 1,5 prosenttia vuodessa ja 60-64-vuotiaana 2,5 prosenttia vuodessa.
(Takala 2002, 59.)
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varhaiselikereitteineen nostettiin esille (Gould 2002, 13), 1ihes 30 vuotta myo-
hemmin tavoitteena on tukkia noita reitteja. Paralleelisti niin 1980-luvun kuin
2000-luvun alussa on huomioitu, etti elikejirjestelman tulisi seki olla joustava
ettd ottaa yksilolliset tarpeet huomioon. Keinot niiden tavoitteiden saavutta-
miseksi ovat kuitenkin hyvin erilaiset. Kun aikaisemmin nimi tavoitteet tuotti-
vat eri varhaiselikemuotoja, tini pdivina samat tavoitteet pyritdin ujuttamaan
osaksi tydeliminkdytintoja osa-aikaelikkeen, osatyokyvyttomyyselikkeen,
joustavien tydaikojen, kuntoutuksen, tyokykyd ja tychyvinvointia tukevien
kaytintojen kautta. Vaikka retoriikka on sama, yksiloiden ja yritysten kannalta
konkreettiset institutionaaliset valintamahdollisuudet ovat hyvin erilaiset.

Tyénantajamaksut eldkepolitiikan osana

Elikemuotoihin tehtyjen uudistusten rinnalla on myds muita institutionaa-
lisia keinoja vaikuttaa nimenomaan tydnantajien valintoihin tyostid poistu-
misen suhteen. Tyonantajien elikemaksut muodostavat toiseksi suurimman
osan tyovoiman kustannuksista heti palkkojen jilkeen (Hakola & Uusitalo
2005, 24). Niinpid myés tydnantajamaksuihin on tehty muutoksia.

Tyonantajamaksuissa tyontekijan ikd nousee esille kahdella tavalla. En-
sinnikin tyonantajamaksut olivat ikiriippuvaisia, ja timi ikdriippuvuus on
ollut negatiivinen ikidintyneiti kohtaan siten, etti yli 55-vuotiaasta suori-
tettiin 3 prosenttiyksikkoa korkeampaa vakuutusmaksua. Toiseksi erityisesti
tyokyvyttomyys- ja tyottomyyselikkeissi on tyonantajan omavastuuosuus,
miki tarkoittaa sitd, ettd tyonantaja maksaa osan tyontekijian elikkeestd ti-
min siirtyessi joko tyokyvyttomyys- tai tyottomyyselikkeelle. Nama maksut
ovat riippuvaisia yrityskoosta siten, ettd yli 50 tyontekijan yrityksessi sekd
tyontekijéiden ika (tariffimaksut) ettd tyokyvyttomyyden ja tyottomyys-
elikkeen alkamiset (omavastuumaksut) vaikuttavat tyonantajamaksuihin.
Tyonantajamaksujen osuus kasvaa yrityksen koon mukaan siten, etti yli 800
hengen yritys maksaa 80 prosenttia tyokyvyttdmyys- ja tyottomyyselikkeen
kustannuksista. (Hakola & Uusitalo 2005, 24.)

1980-luvulla tyonantajalla ei ollut mitdan suoria kustannuksia tyotto-
myyselikkeisti ja 1990-luvun alussa tydnantajan maksimiosuus tyottomyys-
elikkeesti oli 50 prosenttia. Sitd vastoin tyokyvyttomyyselikkeissi suuril-
la tyonantajilla oli vastuita etuuksien kustannuksista. Tdmi oli jotakuinkin
ristiriitaista, koska tydantajalla oli suurempi vaikutus ty6ttomyyselikkeen
kayttoon kuin tyokyvyttomyyseldkkeeseen. Lisiksi jarjestelma teki tyotto-
myyselidkkeestd tyokyvyttomyyseldkettd halvemman poistumisreitin isoille
yrityksille. Siten tydantajat saattoivat pyrkia vilttimiin tyokyvyttomyys-
elikkeiden kustannuksia irtisanomalla vanhempia tyontekijoita tyokyvytto-
myysriskin noustessa iin mukana (Hytti 2002a). Tutkimuksen mukaan timi
ilmi6 oli havaittavissa lamavuosina (Hakola & Uusitalo 2001). Vuonna 2000
niiden kahden elikemuodon rahoittaminen standardisoitiin siten, ettd tyon-

Tilastokeskus 51



antaja maksaa saman verran todellisista kustannuksista maksuosuuden maa-
riytyessd yrityksen koon mukaan (Hytti 2002b).

Vuonna 2007 poistettiin tarifimaksun ikiriippuvuus, jotta kannustettai-
siin tyonantajia palkkaamaan vanhempia tyontekij6iti (Hakola & Uusitalo
2005). Tyonantajia on kannustettu palkkaamaan tyottomid ikddntyneitd
my6s muutoin. Tyottomyysturvaan tehtyjen muutosten jilkeen, vuodesta
2006 lihtien, tyonantajat ovat voineet saada erityistd matalapalkkatukea, jos
he palkkaavat tai heilla on tyosuhteessa yli 54-vuotias henkilo, jonka tyosti
maksettava palkka on 900-2000 euroa kuukaudessa. Tuki myonnetian siten,
ettd tydnantaja saa oma-aloitteisesti jittia maksamatta verohallinnolle tukea
vastaavan maiirin palkoista ja tyokorvauksista toimittamistaan ennakonpi-
datyksisti tai perimistdin lihdeveroista. Kokeilu on mairiaikainen vuosina
2006-2010. Matalapalkkatuen tyollisyysvaikutukset ovat jaaneet vihiisiksi
(Karikallio & Volk 2009, ks. myos Huttunen ym. 2010).

4.2  Suostuttelu ja valistus

Elikereformien ja tyonantajamaksuihin tehtyjen muutosten ohella myos
"pehmeit” keinot kuten kampanjointi ja koulutusohjelmat on otettu kiyt-
toon. Merkittavin niista "ikikampanjoista” on ollut Kansallinen ikiaohjelma
1998-2002, jota hallinnoivat tyéministerio ja sosiaali- ja terveysministerio.
Ohjelma sisilsi useita eri toimia, kuten tyokykyi ylldpitidvin toiminnan tu-
kemista, tutkimusta, tydpaikkatason kehittimisohjelmien kiaynnistimisti,
tiedotuskampanjoita ja investointeja ikdantyneille suunnattuihin julkisiin
tyo- ja koulutuspalveluihin.

Ohjelma nosti julkiseen keskusteluun sellaisia teemoja kuten ikisyrjin-
ti tyossd ja tydmarkkinoilla, ja toi esille ikidantyneiden tyontekijéiden hyvii
ominaisuuksia ja pyrki niin muokkaamaan ikiasenteita ikidintyneiti kohtaan
myonteisimmiksi (Ikdohjelman monet kasvot 2002). Niin ikdin ohjelmassa
nostettiin esille ikdjohtamisen kisite (Juuti 2001, my®s IImarinen ym. 2003).

Ohjelma pyrki vaikuttamaan yhtiiltd tyonantajiin ja toisaalta ikdantynei-
siin itseensi. Tyonantajien toivottiin kidynnistivin ikimyonteistid henkil6sto-
politiikkaa ja olevan aikaisempaa valmiimpia palkkaamaan ikdantyneiti tyot-
tomii, siis nikemaiin myos ikdintyneiden potentiaali. Ikiintyneille itselleen
se suuntasi tydkykyi tukevaa toimintaa ja mahdollisti kouluttautumista uu-
delleen erityisin raitildidyin ohjelmin lisdamalld oppisopimuskoulutukseen
pédsyi ja parantamalla tyottomien opintojen taloudellista tukemista. (Ikdoh-
jelman monet kasvot 2002.) Myshemmin luotiin koulutustason kohottamis-
ohjelma NOSTE (2003-2009), joka kohdentui erityisesti 30-59-vuotiaisiin
vailla ammatillista tutkintoa olevien aikuisiin. Siinid tihdittiin osaamisen
kehittimiseen ja ammattitutkinnon suorittamiseen. Ohjelma oli yksi keino
pyrkia vaikuttamaan ennustettuun tyovoimapulaan. Koulutus onkin ollut
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yksi ohjelman avainkohteista, silld ikdluokkien koulutuserot ovat olleet eri-
tyisen suuria vanhempien ja nuorten vililld. Tosin timi ero on kaventunut
viime vuosina, kun vanhimmat, vihiten koulutetut ikiluokat ovat poistuneet
tyomarkkinoilta (Lehto 2004, Lehto & Sutela 2008, 15).

Kansallisen ikdohjelman tyon jatkajaksi kiynnistettiin useita eri ohjelmia.
Sosiaali- ja terveysministerion vetimin VETO-ohjelman (2003-2007) ta-
voitteena oli "yllipitda ja edistda tyon ja tydelimin vetovoimaa” (Veto-ohjel-
ma...2003). Ohjelma keskittyi erityisesti hyvien kiytantojen levittimiseen
koulutuksen ja tiedottamisen kautta yhteistyossi eri tydelimin toimijoiden
kanssa (tutkimuslaitokset, tydterveyshuolto, tydsuojeluorganisaatiot, koulu-
tuslaitokset). Samaan aikaan Tyoterveyslaitos kiynnisti oman KESTO -oh-
jelman (2003-2007), jonka tarkoituksena niin ikdin oli vahvistaa ja pidentai
suomalaisten tyouria. Talld hetkelld tydelamin kehittimisohjelmana toimii
tyo- ja elinkeinoministerion vetimi Tyoelimin kehittimisohjelma Tykes.
"Ohjelmaorientoituneessa Suomessa” (Gould & Saurama 2003, 8) ohjelmi-
en aika ei tilld ikapoliittisella saralla niyti olevan ohi.

4.3  Tyopaikkatason tyokalut

Siind missi elidkejirjestelmiin tai tyonantajamaksuihin tehdyt muutokset
kohdistuvat tydurien pidentimisen institutionaalisiin reunaehtoihin, koh-
dentavat eri ikiikampanjat viestinsi nimenomaan tydpaikoille. Ikiohjelmien
puitteissa ikddntymisen ja tydelimin asiantuntijat ovat levittineet ikitietoi-
suutta osaksi tyopaikkojen toimintatapaa ja tyonantajille on tarjolla monia
keinoja tydurien pidentimiseen. EU-tason tietoa yhteenkerdiva Euroopan
elin- ja tydolojen kehittamissditio on listannut seuraavia ikdjohtamisen, age
managementin ulottuvuuksia:

* rekrytointi

e oppiminen, koulutus, elinikiinen oppiminen (lifelong learning)

e urakehitys

® joustavat tydaikakiytinnot

e terveyden suojelu ja edistiminen

¢ toiden uudelleen jirjestely ja tyén muotoilu

® siirto uusiin tehtaviin

® tyon paittiminen ja elikkeelle siirtyminen (Naegele & Walker 2006).

Miti nimi sitten kiytinnossi tarkoittavat? Gerhard Naegelen ja Alan Wal-
kerin (mt.) mukaan ikdjohtamiseen kuuluu se, etti esimerkiksi rekrytoitaessa
ei rajata mahdollisia palkattavia iin mukaan, vaan tyontekijéiden valinnassa
keskitytdan taito- ja osaamiskriteereihin tai toisaalta suunnataan rekrytointi
erityisesti ikdantyneisiin.
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Oppimisen kannalta hyvit ikikiytinnot tarkoittavat koulutusmahdolli-
suuksien tarjoamista organisaation sisdisessd koulutuksessa kaiken ikiisille.
Opetustilanteissa kannustetaan kiyttimiin ikdintyneiden oppimista tu-
kevia koulutusmenetelmii, tarjoamaan tukea ja panostamaan opiskelevien
motivaation kohottamiseen. Lihtoajatus koulutuksen jirjestimisessa tulisi
olla organisaation tarvitsemien taitojen analysointi ja olemassa olevien tyon-
tekijoiden koulutuksen kohdentaminen puuttuviin ja tarvittaviin taitoihin.
Koulutusohjelmat tulisi lisiksi yhdistdi yksiléiden elaminkaareen ja organi-
soida niin, ettid ne tukevat oppimista ja kehittimista esimerkiksi siten, ettid
muodostetaan eri-ikiisten tyéryhmii.

Hyvit ikikiytinnot tarkoittavat sitd, ettdi myds ikdintyneille annetaan
mahdollisuus kehittyi, ylldpitid ja laajentaa taitojaan ja osaamistaan sekd
reagoidaan tydolojen luomiin terveysriskeihin. Hyvi esimerkki téllaisesta on
tyon muotoilu idin mukaan.

Tydaikojen muotoilu iin mukaan tarkoittaa yksinkertaisesti joustavi-
en tydaikojen tarjoamista iin ja eliminvaiheiden mukaan. Timi ei koske
vain ikdintyneitd, vaan myds muita ryhmii kuten pienten lasten vanhempia.
Myés ikddntyneiden hoivavelvollisuudet tulisi ottaa huomioon. Hyviksi tyo-
aikakidytinnoiksi Naegele ja Walker luettelevat seuraavia: tydvuorojen mu-
kauttaminen, tydajan vihentiminen, joustava tydaika ikidintyneille, osittai-
nen elikkeelle siirtyminen, erityiset palkalliset vapaat, tyon vuorottelu seki
ikdintyneiden vapauttaminen ylitdisti tai muusta lisityost.

Terveyden edistiminen ja tyén muotoilu pitivit sisilliin terveysriskien
kartoittamisen tyopaikalla, tyohyvinvointitydryhmien muodostamisen, ter-
veyden asiantuntijoiden kayton organisaatioissa, siannolliset terveystarkas-
tukset, tyontekijoiden osallistamisen ja kouluttautumisen, avainhenkildiden
ja esimiesten kouluttamisen terveyden yllipidon tukemiseen, tyépaikan er-
gonomisen suunnittelun, ehkiisevin tyotehtivien vaihdon seki terveytti tu-
kevien tyodaikojen jirjestimisen.

Tyon uudelleenmuotoilua, kuten tydtehtivien muotoilua idn mukaan,
pidetddn varsin keskeiseni toimintatapana ikdintyneiden tydssd pysymisen
edistimisessi. Tdmin osalta kuitenkin Naegele ja Walker varoittavat niin sa-
nottujen suojatyopaikkojen muodostamisesta. Tyon muotoilun tarkoitus ei
ole siirtia ikdantyneiti syrjidan, vaan mahdollistaa edelleen tyossi kehittymi-
nen ja osaamisen kasvattaminen.

Hyviin ikikiytintoihin sisiltyy myds tydstd poistumisen suunnittelu
siten, ettd irtisanomisten yhteydessi elikkeelle siirtymistd helpotettaisiin.
Mahdollisia irtisanottuja ikdidntyneitd autettaisiin uuden tehtivian l6ytimi-
sessi, mahdollistettaisiin yhteydenpito vanhoihin tyétovereihin ja tarjottai-
siin joustavia tapoja siirtyi pois tyoelamista.

Kaikkia niitid edelld mainittuja age management -kiytintojd tulisi ottaa
kiayttoon laaja-alaisesti eikd pitdytyd vain joissakin tietyissi kdytinndissi.

(Naegele & Walker 2006.)
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Vastaavanlaista ohjeistusta tydpaikkatason toiminnasta on Suomessa jaka-
nut Tyoterveyslaitos. Tyoterveyslaitoksen osalta edelli esitettyyn listaan voisi
lisitd painotuksen ikdjohtamiseen, siis panostuksen ikaintyneiden tyonteki-
joiden yksil6llisempiin esimiestydhon, vajaatyokykyisten nikemiseen osana
tydvoimaa ja ikdantyvien terveyden edistimiseen (tissd on korostettu yksi-
16n omavastuuta elintavoistaan). Myds mentoritoimintaa on esitetty yhteni
ikddntyvan tyontekijan roolina. (Ilmarinen 2006, 415-426).

Tyonantajille on siis paljon tarjolla kidytiannon tyokaluja, joiden avulla pit-
kia tyduria voitaisiin tukea. Ainakaan tiedon tai kdytinnén toimenpiteiden
puutteesta organisaatioiden ikipolitiikkojen ei tulisi olla kiinni. Suomessa
erityisesti Tyoterveyslaitos on tutkijoidensa ja asiantuntijoidensa toimesta
kunnostautunut tiedon levittdjini ja ottanut selvisti kantaa kielteisten iki-
asenteiden ja ikdsyrjinnian purkamisen puolesta (Ilmarinen 2006, Airila ym.
2007). Niitd "hyvien ikipolitiikkojen ohjeita” lukiessa huomio kiinnittyy
kuitenkin kahteen seikkaan.

Ensinnikin sellaisten kiytintéjen kuten tyén muotoilu ikiintyneelle so-
pivaksi, tydaikojen muotoilu jaksamista tukevaksi tai mentorin roolin tarjoa-
minen vanhemmille tyontekijoille ovat esimerkkeji millaista erityiskohtelua
ikddntyneet voivat tyopaikallaan saada. Vaikka niiden ohjeiden tarkoitus on
hyvi, tulee kuitenkin pohtia ikdjohtamista ja tyon muotoilua iin suhteen
kriittisin silmin. On syyti kysyi, haluavatko vanhemmat tyontekijit itse ti-
min tapaista erityiskohtelua ikinsi perusteella? Onko ikidin perustuva eri-
tyiskohtelu ikdantyneiden itsensi tai heitid edustavien luottamushenkiléiden
mielestd jotain sellaista mitd he kaipaavat? Se, ettd vanhemmat tyontekijit
toivovat erityiskohtelua ei ole mitenkaan itsestddn selvia. Erityiskohtelu kun
kiinnittdd huomion nimenomaan ikddn tyontekijaa mairittelevind ominai-
suutena — silloinkin kun se tyontekijille itselleen ei ole noussut tydssa esille
tyo- ja toimintakykyyn vaikuttavana tekijini. Vaikka tyomarkkinamittareilla
katsottuna yli 55-vuotiaat ovatkin haavoittuva ryhmi, he eivit ole siti vilt-
timaittid tyopaikoilla, yksittdisind tyontekijoin.

Vastaavanlaisia kysymyksid nousee esille naisten tydssikiaynnistd puhutta-
essa. Niin miesten kuin naisten itsensikin mielipiteet jakaantuvat esimerkik-
si siind, tuleeko naisten piisyi esimies- ja johtoasemiin helpottaa vaikkapa
kiintidin tai pyrkimailld sukupuolibalanssiin johtotehtivissi vai tuleeko naisia
kohdella tyontekijéina ilman erityisti nais-etuliitetta?

Toiseksi huomio kiinnittyy siihen, ettd niissi listoissa ei juuri puhuta
ikadntyneiden asemasta irtisanomistilanteissa, siis tulisiko ikdiantyneiden irti-
sanomista valttdd tai oteta kantaa tyottomyysreitin kiyttoon'* (vrt. Naegele
& Walker 2006, [lmarinen 2006, 415-426). Painopiste on terveyden ja toi-

mintakyvyn yllipidossa ja tyon ja tydolojen muotoilussa. Sininsi timi on

14 Naegelen ja Walkerin (2006) raportti on yleiseurooppalainen, mutta se ei sindnsi selitd miksi
varhaisten tydsti poistumisreittien kiyttoi ei kisitelld raportissa. Tyottomyysreittid vastaavia
institutionaalisia jirjestelyji on kiytdssi lukuisissa EU-maissa (Saurama 2004, Kohli ym. 1991).
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perusteltua, silld tyokyvyttdmyysreitin kautta tapahtuu suuri osa varhaisesta
tyostd poistumisesta ja Suomessa tyokyvyn edistiminen on juuri Tydterveys-
laitoksen ominta aluetta. Ty6ttomyysreitin kidyton ohjeistaminen herittinee
myos enemmin vasta-argumentteja, kun taas jokainen voi pitdid tyékyvyn
yllipitoa kannatettavana toimintana. Ty6ttomyysreitti on kuitenkin edelleen
merkittivi tyopaikkatason toimintoja tarkasteltaessa, silld juuri timin reitin
kayttoon tyonantaja voi omalla toiminnallaan ensisijaisesti vaikuttaa. Siten
luulisi tyottdmyysreitin kdyton saavan enemmin tilaa hyvien tyopaikkatason
kaytintojen listoissa. Sindnsi tirked toiminta terveyden ja tyokyvyn yllipi-
timiseksi on kuitenkin tyonantajan toimintana vilillisempi vaikutuskanava
kuin tyottomyysreitin kiytén lopettaminen. Huomion kiinnittiminen ter-
veyteen ja tydoloihin pitdid implisiittisesti sisillian ajatuksen, ettid tyonan-
tajat kylld haluavat pitda ikdantyneet tyossd, mutta eivit ole vain tarpeeksi
kiinnittineet huomiota hyviin tydoloihin, jotka edesauttavat pitkia tyduria.
Enti jos on niin, ettid tydnantajat eivit halua "vanhoja” tyontekijoiti? Onko
kyse vain viiristi ikdstereotypioista vai siitd, ettd nuoret tyontekijit tuovat
jotain miti jo organisaatiossa pitkiin tyossi olleilla ei ole?

Huolimatta niistd edelld esitetyistd huomioista, tillaisilla hyvien kaytan-
tojen esittimiselld on joka tapauksessa suuri merkitys tyopaikkatason ikitie-
toisuuden herittelemisessa. Lisiksi niiden kiyttdonotto useissa yrityksissa
(ks. Naegele & Walker 2006, Ilmarinen 2006, 212-223) kertoo, ettd hyville
ikakiytinnéille on tarvetta ja kiyttod tyopaikkatasolla. Esitetty hyvien iki-
kiytintojen lista toimii pohjana, kun tarkastelen tydoloja ja henkildstopoliit-
tisia padtoksid tutkimusaineiston tapausorganisaatioiden osalta. Lisddn tar-
kasteltavien kdytintojen listaan kuitenkin varhaisten tydstd poistumisreittien
kayton ja rekrytointikdytinnét, silld pidin niita kriittisind kohtina tyonanta-
japolitiikassa, miti tulee tydurien pituuteen ja ikdintyneiden tyollisyyteen
vaikuttavaan toimintaan.

Tiassa osassa esitetyt asiat — EU:n ja Suomen kansallisen tason ikapoliitti-
set tavoitteet, ikdintyneiden tyodllisyyskehitys, ikiapoliittiset toimenpiteet
— antavat konkreettisen kuvauksen siitd, kuinka tietty tyomarkkinatilanne
muotoutuu tydvoimapoliittiseksi ongelmaksi ja miten ongelman ratkaisuun
ryhdytidan eri tydkaluin. Olen edelld pyrkinyt luomaan yleiskuvan idstd tyd-
markkinakysymyksendi. Seuraavaksi siirryn kuvaamaan eri ikipoliittisia toi-
mijoita sekd esitidn tyoni teoreettiset 1ihtokohdat ja kisitteet, joilla empiiris-
ta aineistoani jasennan.
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5  Ikdpolitiikan kontekstitekijdt ja
ikapoliittiset toimijat

Edelli kiydyn keskustelun pohjalta on jo kiynyt selviksi, etti ikidintyneiden
tydurien pituuteen vaikuttavat monet tekijit: taloudellinen tilanne, elikejar-
jestelmi, tydolot, ikdasenteet, kolmannen iin odotus. Pohtiessani, miten saa-
da hahmotettua kokonaiskuvaa ikdpolitiikan kentidsté, paddyin jarjestimain
toimijoita ja eri tekijoitd eri kehille. Niin tehdessini sovellan Straussin ja
Corbinin (1990) ajatusta ehtomatriisin luomisesta osana grounded theoryn
mukaista analyysii. Ehtomatriisin avulla tutkija hahmottelee tutkimaansa il-
mioon vaikuttavia yhteiskunnallisia olosuhteita ja tekijoitd (mt., 181-199).
Kuviossa 10 olen hahmottanut niitd kontekstitekijoiti, jotka vaikuttavat or-
ganisaatiotason ikapolitiikkoihin ja kuviossa 11 eri ikédpoliittisia toimijoita ja
toimijoiden vilisia suhteita. Oma hahmotelmani ikiapolitiikan kontekstiteki-
joistd (kuvio 10) on tietynlainen sovellus Straussin ja Corbinin ehtomatrii-
sista, silld olen ryhmitellyt eri tekijéitd suurempien otsikoiden alle, kuten ra-

Kuvio 10.
Organisaatioiden ikapolitiikkojen kontekstitekijat.

Sosiokulttuuriset ikdkdsitykset

— elaménvaiheistaminen

— eldmankulun institutionalisoituminen

— biologinen, kronologinen, sosiaalinen ika

Rakenteelliset tekijcit

— talouden suhdanteet

— tyévoiman madra

— koulutustaso

— vaeston rakenteelliset muutokset

Institutionaaliset tekijcit
— ty6- ja elakepolitiikka
— koulutuspolitiikka

Organisaatiotaso
— strategiset valinnat
— teknologinen kehitys
— organisaatiomuutokset
— tuottavuusvaatimukset
— johtamisopit

- tydolot

Organisaatioiden
ikapolitiikat

A
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Kuvio 11.
Ikapoliittiset toimijat ja toimijoiden valiset suhteet.

Ylatason ikapolitiikka

Valtio
— elakkeiden rahoituksen
kestavyys
i o —t¥ov0|man tarjonta S < Tutkimuslaitokset
Ty6énantajajdrjestot «—————» Ammattiyhdistysliike ja kv-jdirjestét
— elakkeiden rahoitus, — elake jalkipalkkana -ajatus — asiantuntijavalta
tydelakemaksut — eldkkeiden rahoitus, tydeldkemaksut o
— tyovoi i — tyopaikkojen pysyvyys b
tydvoiman tarjonta yOpaIkKojen pysyvyy < —jarjestelman
yllapitajia
l Organisaatiotason ikapolitiikka l
Tyénantajo <————————————>» Ammattiosasto
— tyévoiman tarve — tyontekijoiden oikeudet
— varhaiselakkeiden kustannukset ja preferenssit
— tydelakemaksut — tyovoiman kysynta
— tuottavuus \ /
Tyéntekijd
— terveys
— tyoolot
— perhesuhteet, hoivavelvollisuudet
— preferenssit

kenteellisten tekijoiden alle talouden suhdanteet, tydvoiman miérin ja niin
edespiin, ja titen jasentinyt ehtomatriisia jo pidemmille.

Jaan ikipoliittiset kontekstitekijit kahteen tasoon: rakenteellisiin ja in-
stitutionaalisiin. Sen lisiksi organisaatiotason tekijit vaikuttavat ikdpoliitti-
siin valintoihin. Niilla eri tasoilla on omat ikapoliittiset toimijansa, ja nima
toimijat ovat varsin konkreettisesti paikannettavissa. Ndiden kolmen konk-
reettisen ikdpolitiikan tason lisaksi hahmotan osaksi kokonaisuutta myds so-
siokulttuuriset ikikisitykset. Tkikisityksid on sininsi vaikea paikantaa mil-
lekdin "tasolle”, mutta ne ovat osa koko ikipoliittista kysymysti. Selvennin
seuraavassa niiden eri tekijoiden sisiltoi, toimijoita ja suhteita toisiinsa.

5.1 Rakenteelliset ja institutionaaliset
kontekstitekijct

Organisaatiotason ikidpolitiikkaa kehystivit yhtailta rakenteelliset ja toisaal-
ta institutionaaliset kontekstitekijat.
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Rakenteelliset tekijit muodostuvat sellaisista toisiinsa vastavuoroisessa
vuorovaikutussuhteessa olevista seikoista kuten kansantaloudessa tapahtu-
vat muutokset (lasku- ja noususuhdanteet, maailmanmarkkinatilanne, kan-
sainvilistyminen), tydmarkkinoiden piirteet (tydvoiman kysynti ja tarjonta,
yleinen koulutustaso, naisten tydssikiynti, tydaikakulttuuri), teknologinen
kehitys (tietoteknistyminen, internet), finanssijirjestelma ja viestorakenteel-
liset tekijat (demografiset muutokset). Rakenteelliset tekijat ovat isoja teki-
joitd, valtavuutensa vuoksi vaikeastikin maariteltavia.

Rakenteellisten tekijéoiden muokkaajia ovat niin yritysten osakkeenomis-
tajat, sijoittajat, pankit, muut finanssialan toimijat kuin myos me kaikki pal-
kansaajina, yrittijini, elikeliisini, kotiditeini, tyottomini, kuluttajina, siis-
tdjini, sijoittajina, perheenperustajina. Rakenteellinen konteksti muovautuu
monista "kasvottomien” toimijoiden valinnoista (kuten kuluttajien siirtymi-
sestd verkkolehtien lukijoiksi) ja eri tekijoistd (kuten jonkin raaka-aineen
saannin tyrehtyminen).

Institutionaalinen taso muodostuu harjoitetusta yhteiskuntapolitiikasta
ja institutionaalisista rakenteista. Ylitason ikipolitiikka on yksi yhteiskunta-
politiikan alalohkoista. Edelld kuvattu elike- ja tydllisyyspolitiikka on ollut
sitd ylatason ikdpolitiikkaa, jota toteuttavat eduskunta lainsaddiantovaltansa
kautta, tyomarkkinajirjestot, elikelaitokset, vakuutuslaitokset seki asiantun-
tijavaltaa kayttivit tyo- ja elikepolitiikan tutkijat suomalaisissa tutkimuslai-
toksissa ja kansainvilisissd jarjestoissa (esim. OECD). Tyo- ja eldkepolitiikka
elikejirjestelmin reformeineen, tydnantajamaksujen muutoksin ja erilaisin
ikikampanjoin kuten edelld on kuvattu ovat ne konkreettiset tyckalut, joiden
avulla ylatason ikapoliittiset toimijat operoivat. Suomessa elikejirjestelmin
osalta erityisesti tyomarkkinajirjestéilli on paljon neuvotteluvaltaa. Elike-
politiikka on ollut Suomessa keskeisesti tydmarkkinajirjestéjen neuvottelu-
aluetta, jossa valtio on toiminut lihinni paatoksen hyviksyjiani. Tyomarkki-
najirjestot ovat myds tiukasti pitineet mandaattinsa itselladn. (Saari 20009,
Kiander ym. 2009.)"* Elikeuudistus 2005 neuvoteltiinkin tydmarkkinajér-
jestojen kesken (Tyomarkkinajirjestojen... 2001). Nama toimijat muokkaa-
vat sitd institutionaalista kehikkoa, jonka rajoissa tyonantajat ja tyontekijit
valintojaan tekevit.

15 Tosin tydnantajajirjestdjen sanoutuminen irti tulopolitiikasta voi tarkoittaa myos muiden
poliittisen vaihdannan piiriin kuuluneiden asioiden kuten esimerkiksi sosiaaliturvauudistusten
siirtymisti pois tydmarkkinaosapuolten poydalti. Niin ikidin suomalaisessa poliittisessa eliitissd
voi olla halua korporatistisen poliittisen vaihdannan perinteestd luopumiseen (Kiander ym.
2009). Tyémarkkinaosapuolet ovat kuitenkin vahvasti ilmaisseet halunsa oman piitdsvaltansa
sdilyttimiseen. Esimerkiksi padministeri Matti Vanhasen keviilld 2009 tekemai aloite elikeiin
nostosta tyrmittiin. Asia palautettiin kolmikantaneuvotteluihin, joiden lihtskohtana on hakea
"vaihtoehtoisia malleja hallituksen linjaukselle elikeiin alarajan nostamisesta”. Niin ikidin on
sovittu, ettei hallitus ryhdy kolmikantaneuvotteluista poikkeavien elikepoliittisten paitdsten
valmisteluun ja toimeenpanoon. Lisiksi on sovittu, ettd "[k]aikki tydelikepolitiikkaa koskevat
asiat valmistellaan yhteistyossi keskeisten tyomarkkinajirjestdjen kanssa, kuten hallitusohjel-
massa todetaan” (Yhteisymmirrys...2009).
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Olen erottanut institutionaalisen ja rakenteellisen tason, silli katson, etta
yhteiskuntapolitiikalla pyritdan nimenomaan vaikuttamaan tai reagoimaan ra-
kenteellisen tason tekijoissi tapahtuviin muutoksiin. Ikdpoliittinen kdinne on
tillaisesta reagoimisesta hyvi esimerkki. Rakenteellinen ja institutionaalinen
taso ovat kuitenkin vastavuoroisessa vaikutussuhteessa toisiinsa ja yhdessi luo-
vat sen makrokontekstin, jonka sisilld tydnantajat ja tyontekijit toimivat.

Organisaatiotasolla paitoksii tekevit ennen kaikkea tyonantajat, mutta
tyonantajien ohella paitoksentekoon osallistuvat myos paikalliset ammatti-
osastot. Paikallisilla ammattijirjest6illa on Suomessa luottamusmiesjirjestel-
min kautta vahva asema tyopaikoilla, ja tydnantaja on velvoitettu neuvotte-
lemaan tyontekijoiden edustajien kanssa henkilostépoliittisista paatoksisti,
muun muassa irtisanomisten toteuttamisesta. Kari Lilja ja Risto Tainio (2005)
korostavat timan paikallistason luottamusmiesjirjestelmin merkitysti osana
suomalaista kansallista yritysjarjestelmii. Luottamusmiesjirjestelmin kaut-
ta syntynyt keskusteluyhteys omistajien, johdon ja tyontekijoiden vililli on
ollut yksi tekija suomalaisten yritysten kyvyssi pysyi kilpailussa mukana ja
toteuttaa strategisia muutoksia — jos kohta jirjestelmi on mahdollistanut
liitoille my®s hyvin neuvotteluaseman palkkaneuvotteluissa (mt., 45).

Paikallisilla ammattijarjestoilld on kaksijakoinen rooli. Yhtdiltd ne edus-
tavat tyopaikkansa tyontekijoiti ja toisaalta ne ovat ammattiyhdistysliikkeen
alajaostoja, jotka saavat ja kuuntelevat ohjeistusta myos omalta liitoltaan.
Paikallisten ammattiosastojen kautta ammattiyhdistysliikkeelli on vahva
keskusteluyhteys tyopaikkatason piitoksentekoon. Ammattiosastolla on
oma roolinsa henkildstopolititkan muotoutumisessa, mutta vaikutusaste
vaihtelee tydorganisaatioittain. Paitosvalta henkilostopoliittisissa asioissa on
kuitenkin lopulta tyonantajalla. Ammattiyhdistysliikettd vastaavana tausta-
organisaationa tydnantajalle toimivat tyonantajajirjestot.

Organisaatiotason ikipolitiikka konkretisoituu tydnantajan harjoittamassa
henkildstopolitiikassa, jonka yksi alalohko ikipolitiikka on. Henkilstopoli-
tiikka on osa tydolojen kokonaisuutta, johon rakenteelliset ja institutionaali-
set tekijit heijastuvat. Tilla tasolla ikdpoliittiseen paatoksentekoon vaikutta-
vat ensinnikin sellaiset tekijit, kuten tyoprosessissa tapahtuvat innovaatiot,
teknologiset ratkaisut, tydaikapolitiikka, tyén organisointitavat, tydvoiman
tarve, johtamisopit tai osaamistason vaatimuksissa tapahtuvat muutokset.
Toisaalta organisaatiotason ikipoliittisissa paitoksissi konkretisoituvat iki-
kisitykset ja sekin, miten vaiheistamme elimankulkua. Organisaatiotasolla
luodaan joko ikadntyvii tukevia tai tyosta pois tyontivia tydoloja. Organisaa-
tioista ikdpoliittisina toimijoina keskustelen lisda seuraavassa luvussa.

Rakenteellisten, institutionaalisten ja organisaatiotason toimijoiden li-
siksi on vield nostettava esille yksittiinen tyontekiji. Yksittiinen tyontekiji
tekee myos ikipoliittisia valintoja omalta osaltaan tydssi jatkamisellaan, ja
titd henkilokohtaista valintaa ja sen merkittivyyttd nykyinen ikadiskurssi
korostaa (tyonantajapolitiikan ohella). Tkdpoliittisena toimijana tyontekija
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itse voi aktiivisesti hakeutua tai ainakin yrittid hakeutua varhaiselikkeelle
tai vaihtoehtoisesti pyrkid pysymaian pitkdan tyossi. Tyontekijallda on omat
toiveensa ja halunsa tyduran piittimisen suhteen, johon yhtiiltd vaikut-
tavat niin ylitason ikipolitiikka julkisen ikidiskurssin ja elikejirjestelmin
kannustimien kautta, organisaatiotason ikipolitiikka tydolojen ja ilmapiirin
kautta kuin toisaalta tyontekijan henkilokohtainen tilanne kuten terveys,
tyokyky, tyonkuva, perhetilanne ja hoivavelvollisuudet. Niin ikdan siihen,
millaisia haluja ja toiveita tyon jittimiseen liittyy, vaikuttaa my6s se, millai-
seksi ihmiset oman elimankulkunsa mieltivit ja millaisen roolin elikkeelld
olo eliminvaiheena heidin mielessian saa.

Niiden eri edelld esitettyjen tekijoiden taustalla tydorganisaatioiden toi-
mintaa kehystda sosiokulttuurinen ymmirrys eri-ikdisten ominaisuuksista ja
paikasta. Meilla kaikilla on kisityksia eri-ikdisten ominaisuuksista, paikasta, vel-
vollisuuksista ja oikeuksista. T4td "sosiokulttuurista ikétietoa” on vaikea nimeti
rakenteellisen, institutionaalisen tai organisaatiotason tekijiksi, silld yhtaalti se
on jotain, miti yksiloilli "on”, ja toisaalta jotain "yleistid”. Kulttuuriset ikakai-
sitykset ovat jotain, jotka tulevat selkeimmin ilmi silloin, kun joku toimii tai
kiyttaytyy sosiokulttuurisen ikitiedon oletuksen vastaisesti, esimerkiksi rikkoo
ikinormeja pukeutumalla "iilleen sopimattomalla tavalla” tai kdy paikoissa, jot-
ka ovat "toisten ikiisten” paikkoja (Julkunen 2003, Karp 2000). Jo lapsilla on
sosiokulttuurista ikitietoa siitd, miten tietyn ikiisten tulee ikidnsi mukaisesti
kiyttiytyd tai mitd taitoja timin tulisi hallita, silld lapset tunnistavat, milloin
joku on “ikdistiin nuorempi” tai "esittdd vanhempaa” (Lallukka 2003).

Kaikki kontekstitekija- ja toimijatasot — rakenteellinen, institutionaalinen,
organisaatiotaso ja yksilotaso — limittyvit ja ovat vastavuoroisessa vaikutussuh-
teessa toisiinsa sosiokulttuurisen ikitiedon luodessa sen kulttuurisen kehyk-
sen, jonka puitteissa paatoksia tehdian. Seuraavassa lihden purkamaan auki,
millaiseksi ymmarrin institutionaalisten tekijoiden luonteen (luku 6), mitd
tarkoitan sosiokulttuurisella ikitiedolla (luku 7) ja millaisia tydoloja rakenteel-
lisen tason ja organisaatiotason muutokset tuottavat. Viimeiseksi esitettyyn
vastaan kuvaamalla millainen suomalainen tyéelami on 2000-luvun alussa
(luku 8). Sita ennen pohdin millainen ikédpoliittinen toimija organisaatio on.

5.2 Organisaatio ikdpoliittisena toimijana

Tutkimukseni yksi lahtokohta on ollut niahdid organisaatiot ikapoliittisen
muutoksen moottoreina. Kuten Sarah Vickerstaff ym. (2003) ovat huomaut-
taneet, tydorganisaation politiikka ja kiytinnot ovat se dynaaminen voima,
joka muutokset toteuttaa. Mutta miti ikipolitiikka organisaatiotasolla on?
Koska tissi tutkimuksessa tarkastellaan iin merkitysti tydorganisaatiolle,
on selvii, ettd tutkimuksessa keskitytdan juuri henkilostohallinnon kaytin-
toihin. Henkilostohallintohan on vastuussa sellaisista asioista kuten henki-
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l16ston  valintaprosesseista, henkiloston kehittimisestd, tyosuhdeasioiden
hoidosta, sijoittelusta, palkitsemisesta, tydaikakysymyksistd, palkkauksesta,
urasuunnittelusta ja irtisanomisista. Henkilostohallinnon ammattilaisten
tulee hallita myos tyosuhteisiin liittyvit lait ja tydehtosopimukset. (Viitala
2002, Osterberg 2005.) Nami kaikki ovat juuri niiti tilanteita, joissa ika voi
tulla nakyviksi. On toki muistettava, ettd monet ikidintyneiden tydoloihin
vaikuttavat asiat kuten tuotannonsuunnittelu, tydnkuvat ja tyon mitoitus ei-
vit ole henkilstohallinnon vaikutettavissa. Henkildstohallinto voi kuitenkin
pyrkii vaikuttamaan niihin vilillisesti nostamalla esiin henkiloston jaksamis-
kysymyksii ja pyrkimailld puuttumaan tydolojen epikohtiin.

Henkilostohallinnosta kiytetiin eri nimityksia kuten henkiléston voima-
varojen hallinnointi, henkilstéjohtaminen, henkilstoresurssien hallinnointi
ja henkilostohallinto. Kdytin tassa kisitteitd henkilostéjohtaminen ja henki-
16ston voimavarojen hallinnointi, koska kisitteet pitivit sisalldan ajatuksen
tyontekijoiden ja heidin fyysisten ja psyykkisten voimavarojen merkityksen
tunnustamisesta tydorganisaation menestymiselle. Henkilstohallinnollisek-
si johtamiseksi (personnel administration) kutsutaan sitd vastoin tilannetta,
jossa henkilostotyotd suorittava elin on irrallaan organisaation strategisesta
johtamisesta. (Sidevirta 2006.)

Henkil6ston voimavarojen johtaminen voidaan méiaritelld prosessina, jolla
organisaatio kisittelee siti tydvoimaa, jota se tarvitsee hoitaakseen tehtivinsi
(Brewster 1994). Henkilostéjohtamisen alueella pitkan aikavilin linjaukset
luodaan henkil6stostrategiassa, jossa esitetiin organisaation suunnitelma sii-
td, kuinka se varmistaa, etta riittdvi ja oikeanlainen ryhma ihmisia toteuttaa
ja kehittda organisaation toimintaa. Henkilostopolitiikka on se operatiivinen
taso, jolla henkilostostrategiaa toteutetaan. (Viitala 2002.)

Koska tissi tutkimuksessa olen kiinnostunut niistd henkildstopoliittisista
paitoksistd, joissa ikd tulee esille, kiytin kisitettd ikdpolitilkka kuvaamaan
ikdin liittyvai henkilostopolitiikkaa. Organisaatiotason ikipolitiikka on hen-
kilostopolitiikan alalohko vastaavalla tavalla kuin ylitason ikipolitiikka on
yhteiskuntapolitiikan alalohko.

Simo Forss (2001) on madritellyt ikdpolitiikan olevan seki asenteita ja
arvostuksia ettd jokapaiviisia (henkilostopoliittisia AP) kiytintoja ikaanty-
neiti tyontekijoita kohtaan. Ikdpolitiikan voisi toki mieltia koskevan kaiken
ikaisia tyontekijoitd, ei vain ikddntyneiti. Koska tyoni lihtokohta on ollut
ikdantyneiden tydurien pidentiminen ja ylipdatiin ikdintyneiden huomi-
oiminen erityisena ryhmini, rajaan tissa ikdpolitiikan kasitteen kuitenkin
koskemaan vain sitd, miten ikdantyneiti tyontekijoitd kohdellaan.

Ikipolitiikan kisitettd voi hyvin verrata tasa-arvopolitiikan kisitteeseen.
Samalla tavalla kuin organisaatiotason tasa-arvopolitiikan voi katsoa sisiltivin
ne kiytinnot ja asenteet, joita organisaatiolla on miesten ja naisten tyduria
kohtaan (esim. Mustakallio & Saari 2002, Savtschenko 2002), voidaan yritys-
ten asenteita ja toimia tarkastella sen mukaan, miten ne kohtelevat eri-ikiisia.
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Niin organisaatioiden iki- kuin tasa-arvopolitiikkakin ovat niiti alatason
toimintatapoja, joiden kautta haluttu yhteiskuntapoliittinen muutos pyri-
tddn ujuttamaan osaksi tydelimin arkea.

Puhuttaessa polititkasta se usein mielletiin ohjelmalliseksi, siis kirjalli-
sesti tai suullisesti tehdyksi ohjelmajulistukseksi. Tdssi yhteydessi puhutaan
kuitenkin ikipolitiikasta, vaikka se ei olisikaan suunniteltua ja ohjelmallista.
Kaytan kisitettd kuvaamaan organisaatiotason ikikiaytiantojen (miten ika vai-
kuttaa tyontekijan asemaan), ikdasenteiden seki ikdsidonnaisten tavoitteiden
kokonaisuutta ja niitd periaatteita, jotka ikakiytintoja ohjaavat.

Organisaatioiden ikipolitiikka voi olla ikimyonteisti tai -kielteistd ikdian-
tyneitid kohtaan. Henkil6stopolitiikassa voidaan joko ottaa ikidintyneet huo-
mioon erityiseni ryhmini, kohdella heitd kuin muitakin tai suorastaan syrjia
heita ikansa vuoksi. Tietynlainen ikapolitiikka voi olla organisaatiolle ratio-
naalista tai epdrationaalista — tai mikd hyvin mahdollista — ikapolitiikka ei
juuri ole ajateltu. Suomessa organisaatiot ovat kuitenkin varsin paljon pa-
nostaneet ikidjohtamiseen. Joustava elikeiki -tukimuksen mukaan yksityisen
alojen palkansaajista noin puolet katsoi tyonantajan tukevan tyontekijoitid
jatkamaan vanhuuselikkeelle saakka (Tuominen & Pelkonen 2004).

Liiketaloustieteen piirissd on esitetty jo pitkain nikemys, ettd henkilds-
tovoimavarojen hallinnointi tulisi nihdi osana liiketoimintastrategiaa, koska
valittua kilpailustrategiaa voidaan toteuttaa vain riittivin kyvykkiin ja moti-
voidun henkiloston kautta. Siksi kisitettd strateginen henkilostojohtaminen on
kaytetty kuvaamaan sitd, kuinka henkildstojohtaminen ei ole jotain erillistid
tai alisteista liiketoimintastrategialle, vaan olennainen osa sen toteuttamis-
ta. Jarjestelmit ja teknologiat kehittyvit nimenomaan henkildston kautta,
koska juuri ihmiset suunnittelevat, toteuttavat tai kehittavit tuotteita tai
palveluita. Se, kuinka hyvin ja tuottavasti yritys toimii, on riippuvainen
henkilostosta. (Viitala 2002.) Kuten Chris Brewster (1994, 25) huomaut-
taa, strategisen henkildstéjohtamisen kisitteen taustalla on ajatus siiti, etti
henkildstévoimavarat eivit ole pelkistidin useimpien yritysten suurin kulu-
erd, vaan myos avaintekija organisaatioiden kaikkien muiden voimavarojen
hyodyntamisessi tehokkaimmalla mahdollisella tavalla. Henkilstéjohtami-
sesta tulee strategista silloin kun, yksityisen sektorin terminologialla ilmais-
ten, henkiléstovoimavarat nostetaan asemaan, jossa organisaatio suhtautuu
henkiléstévoimavaroihin liittyviin asioihin kilpailuedun lihteend (Kochan
& Dyer 1992, 3). Timintapainen nikemys ymmartida henkilostopolitiikan
ja liiketoimintastrategian kiinteésti toisiinsa yhteydessi oleviksi, pikemmin-
kin saman koyden punoksiksi kuin omiksi erillisiksi alueikseen. Riitta Viitala
(2002) antaa seuraavanlaisen yksinkertaisen kuvauksen siitd, kuinka henki-
lostohallinto on olennainen osa liiketoimintastrategian toteuttamisessa. Yri-
tys paittid aloittaa vientitoiminnan ja laajentaa myyntiverkostoaan uusiin
maihin. Henkildstovoimavarojen strategian ja politiikan tiytyy pystyi var-
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mistamaan, ettd tyontekijéiden lukumairi ja kompetenssitaso tekee timin
kehityksen mahdolliseksi. (mt., 11-18, 52-53.)

Tyontekijoiden tirkeytti korostetaan tini piiviana paljon. Usein tun-
nustetaan, etti henkiloston osaaminen on avain menestyksekkiiseen liike-
toimintaan (mt.). Tulee kuitenkin muistaa, etti yrityksilli on monia tapoja
pitdad ylld ja tavoitella tuottavuutta ja tehokkuutta. Yrityksilld ja julkisilla
organisaatioilla on joko liiketoiminta- tai muu strategia, jonka avulla ne orga-
nisoivat toimintaansa, ja on syytd muistaa, etti liiketoimintastrategia kuiten-
kin miaria henkildstopolitiikan suunnan. Yritys voi muuttaa organisatorista
rakennetta, tydaikapolitiikkaansa tai liiketoiminnan fokusta. Se voi myds
ulkoistaa toimintoja tai siirtdi niitdi muihin maihin tyévoimakustannusten
pienentimiseksi. Yrityksilld voi olla erilaisia strategisia ratkaisuja kuten tuo-
tekehittely, tydvoiman laadullinen ja maiirillinen jousto tai tydprosessin te-
hostaminen. T4ana paivina naitd tehostamiskeinoja kiytetdan myos julkisella
sektorilla. Huolimatta nikemyksestd, jossa korostetaan henkiléjohtamisen
roolia osana liiketoimintastrategiaa, voi henkiléstéjohtamisen rooli lopulta
olla varsin pieni, kun yrityksen strategista suunnitelmaa toteutetaan. Niyttii
siltd — Viitalan esimerkin valossa — etti liiketoimintastrategia niyttai tietd, ja
henkilostéjohtaminen sopeuttaa toimintaansa siithen, miti liiketoimintastra-
tegian toteuttamiseen tarvitaan. Kilpailustrategia ei siis ole henkilostosta
kumpuavaa, sisisyntyistd, vaan jotain, jota johto toteuttaa. Voi siis kysyi,
onko niin, etti valittu kilpailustrategia siis kuitenkin maiirittii henkildsto-
poliittisia valintoja.

Niistd varauksista huolimatta, henkilostéjohtamisen strategisen roolin
korostaminen on silti perusteltua. Mitdén liiketoimintastrategiaa ei voida to-
teuttaa ilman oikeaa mairai oikeanlaisia ihmisid. Yritysten ikapolitiikkojen
tarkastelu ovat tutkimukseni piitehtivi. Siten henkilostovoimavarojen stra-
tegisuuden pohtiminen on tirkeda. Ikipolitiikkojen strategisuus nouseekin
tutkimuksessani tirkeiksi ikapolitiikan ulottuvuudeksi.
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6  Institutionaaliset reunaehdot

Hahmottelin kuviossa 10 siti, millaisessa kontekstissa ikipoliittisia paatok-
sid organisaatiotasolla tehdiin. Yksi kontekstitekija ovat institutionaaliset
reunachdot, jotka luovat rajoja ja mahdollisuuksia niin tydnantajien kuin
tekijoiden valinnoille. Mutta mita instituutiot ovat? Instituutiolla voidaan
tarkoittaa melkein mitd tahansa: avioliittoa, sosiaaliturvajirjestelmii, per-
hettd tai eliminkulkua. Tassd tutkimuksessa tarkastelen elikejirjestelmai
toimijoiden — tydnantajien, organisaatioiden, yksiléiden — valintoja ohjaava-
na instituutiona. Osaksi institutionaalista kehikkoa lasken tissid kuuluvaksi
myds tydttdmyysturvajirjestelmin siltd osin kuin se on osa elikejirjestel-
mai. Eldke- ja tyopolitiikka, siis ikdpolitiikka, on jarjestelmin operationaa-
linen muokkaaja. Eldkejirjestelma luo varhaisen tyostd poistumisen institu-
tionaaliset ehdot, ja timi institutionaalinen kehys vaikuttaa merkittivisti
organisaatiotason piitoksentekoon.

Instituutioiden vaikutuksen piitoksentekoon voi helposti kuitata vain
toteamalla instituutioiden rajaavan ja mahdollistavan eri toimijoiden toimin-
taa. Haluan kuitenkin menni instituutioiden luonteen tarkastelussa hieman
pintaa syvemmialle. Tahin tarkasteluun uusinstitutionalismi tarjoaa tirkeitd
huomioita. Uusinstitutionalismi ei ole tietty "ismi”, joka pitiisi sisalldin tietyt
metodit, teorian/teoriat tai tutkimuskysymykset. Pikemminkin on olemas-
sa useita eri uusinstitutionalistisia koulukuntia. (Immergut 1998, Schmidt
2006.) Uusinstitutionalismin tausta on politiikan teoriassa, mutta uusinsti-
tutionalistista lihestymistapaa on kiytetty paljon sosiaalipolitiikassa. Sosiaa-
lipolitiikan sisalld uusinstitutionalismi on suuntaus, joka tutkii instituutioi-
den vaikutusta hyvinvointivaltioiden ja sosiaalipolitiikan kehittymiseen!'¢.

Uusinstitutionalismi tarjoaa tihin tutkimukseen kolme merkittivii aja-
tusta. Ensimmaiinen on jo edelli esitetty huomio siiti, ettd eri toimijat te-

16 Hyvinvointivaltioiden tutkimuksesta voi erottaa kolme eri tutkimussukupolvea. Erityisti
ensimmiisen sukupolven tutkimukselle oli ymmartii hyvinvointivaltio funktionaalisena
vastauksena niihin sosiaalisiin muutoksiin, joita yhteiskunnassa teollistumisen kautta tapahtui.
Sosiaalipolitiikan kehittyminen tulkittiin suurten muutosten (teollistuminen, taloudellinen
kasvu, kapitalismin voimistuminen) vilttimittomaksi seuraukseksi, joka noudatti samaa kehi-
tyskulkua maasta toiseen. Hyvinvointivaltion toinen tutkimussukupolvi paikansi maiden viliset
erot poliittisiin voimasuhteisiin, kun aikaisempi teoretisointi ei pystynyt selittimiin eri maiden
hyvinvointivaltioiden eroja. Toinen tutkimusaalto etsi vastausta joko ammattiyhdistysliikkeen,
sosiaalidemokratian, liberalismi tai katolismin poliittisista voimasuhteista. Teoretisoinnin pe-
rusajatuksen voi tiivistii lauseeseen "politics matters”. Hyvinvointivaltioiden kolmas tutkimu-
saalto haastoi timin "politiikka vaikuttaa” -lihestymistavan. Poliittisia valtasuhteita korostava
lihestymistapa ei pystynyt selittimiin, miksi maat, joissa oli samankaltaiset poliittiset voima-
suhteet, muotoutuivat sosiaalipolitiikaltaan erilaisiksi. Tdimi kolmas lihestymistapa painotti
politiikan tekemisti rajoittavien ja muovaavien institutionaalisten reunaehtojen tarkastelua. Ti-
min uusinstitutionalistisen lihestymistavan perusajatuksen voi tiivistii lauseeseen "institutions
matter”. (Kangas 2001, 94-97.) Tistd hyvinvointivaltion tutkimuksen institutionalistisesta
traditiosta voi erottaa kaksi lihestymistapaa. Ensimmaiinen painottaa piitoksenteon organisoin-
titavan merkitysti, toinen korostaa olemassa olevan jirjestelmin vaikutusta sosiaaliturvajirjes-
telmin kehittymiseen. (Forma 1999, 19.)
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kevit paitoksensi tietyssd institutionaalisessa kontekstissa. Tama huomio
voidaan ymmairtda uusinstitutionalismin teoreettiseksi ytimeksi (Immergut
1998). Nikokulma oli institutionalismin vasta-argumentti behavioristiselle
katsantokannalle. Behaviorismin ydinajatus oli ymmairrys siiti, ettid yksilon
preferensseisti saadaan tietoa vain hinen kiyttiytymistiin havainnoimalla.
Sen sijaan uusinstitutionalismi torjuu ajatuksen, ettd havainnoitua kiytosta
voitaisiin pitda poliittisen analyysin perusldhtokohtana. “[Institutionalistit]
katsovat, ettd kayttiytyminen ei yksindin riitd selittimain ‘kaikkia hallinnon
[government] ilmisita’. Kiyttaytyminen tapahtuu instituutioiden yhteydessa
ja on ymmairrettivissi vain titd kautta” (Immergut 1998, 5-7). Uusinstitu-
tionalismi on kiinnostunut “ilmaistujen” ja “todellisten” preferenssien erot-
tamisesta/erosta. Ellen Immergut (1998, 7) selventid uusinstitutionalismin
kritiikkid behavioralismia kohtaan seuraavasti. Voi olla lukuisia syiti sille,
miksi joku tekee tietyissa olosuhteissa poliittisen valinnan, joka poikkeaa
valinnasta, jonka sama yksild, samoilla preferensseill3, tekisi toisissa olosuh-
teissa. Hin voi esimerkiksi uskoa, ettid lopputulos, jota hin toivoo, ei ole
mahdollinen. Sen vuoksi hin dinestii sellaista vaihtoehtoa, joka ei ole hinen
ensisijainen valintansa, mutta jolla on se etu, etti se on toteuttamiskelpoi-
nen. Toisin sanoen yksildiden ja ryhmien "todelliset” intressit eivat valttd-
mittd ole tiysin selkeit. Institutionalistit pyrkivit analysoimaan miksi nima
toimijat valitsevat yhden tietyn tulkinnan intresseistdin, eivitki jotain tois-
ta yhti kelvollista vaihtoehtoa. Intressien miiritelmit nihdiin poliittisina
tuloksina, joita on analysoitava, ei poliittisen toiminnan lihtokohtina, jotka
hyviksytdin sellaisinaan. Niin ollen institutionalistinen teoria pyrkii paljas-
tamaan ja analysoimaan eroa "potentiaalisten” intressien ja niiden intressien
vililla, jotka saavat ilmaisunsa poliittisessa kiyttdytymisessa.

Toisin sanoen, samoilla preferensseilli varustetut toimijat valitsisivat eri
tavoin erilaisessa institutionaalisessa kontekstissa. Paitokset tehdian tietyn
institutionaalisen kehyksen sisilli, joka mahdollistaa toisia ja rajaa toisia va-
lintoja, ja tutkimuksen tulisi ottaa huomioon instituutioiden vaikutus tulok-
siin/seurauksiin. Usein kiytetty metafora kuvaa instituutiot pelin sidnnoiksi
ja yksilot, kotitaloudet ja organisaatiot pelaajiksi (Saari 2001a). Kuten Arthur
Denzau ja Douglas North (1994, 4) kuvaavat: instituutiot ovat yhteiskunnan
pelisiinnot ja koostuvat muodollisista ja epamuodollisista rajoitteista, jotka
on luotu jirjestimiin henkiléiden vilisid suhteita. Pienin yhteinen nimit-
tdjd uusinstitutionalistiselle 1ihestymistavalle “on huomion kiinnittiminen
instituutioiden ja toimijoiden, olkoot ne yksiloitd, tydmarkkinajirjestojd tai
hallituksia, vuorovaikutukseen” (Julkunen 2001, 71).

Toinen tutkimukseni kannalta tirkei uusinstitutionalismin piirissa esitet-
ty ajatus on huomio siitd, ettid instituutioden muotoilun kautta tapahtuva
vaikuttaminen voi tapahtua joko suhteellisten hintojen muuttamisen kaut-
ta (kuten palkan ja etuuksien suhteeseen) tai preferensseihin (arvostuksiin)
vaikuttamisen kautta. (Saari 2001b.) Instituutiot itsessddn pitivit sisillidn
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ymmairryksen toivotusta kiyttaytymisestd. Instituutionaaliset ratkaisut — ku-
ten elikejarjestelmiin tehtivit muutokset — eivit vaikuta siis vain suhteelli-
siin hintoihin, vaan ne vaikuttavat myds arvostuksiin. Arvostukset sisiltiavit
ymmirryksen oikeasta ja viiristi, oikeudenmukaisesta ja epioikeudenmu-
kaisesta, toivotusta ja ei-toivotusta kdyttiaytymisestd (Saari 2001a, Sjoberg
2004). Instituutioilla on normatiivinen luonteensa, ja niiden avulla voidaan
vaikuttaa sithen, mitd pidetdin oikeana tai toivottuna kayttiytymisena.

Kolmas — edelliseen nivoutuva — tutkimukselleni tirked uusinstitutiona-
listien argumentti on huomio siitd, ettd instituutioiden ja kiyttiytymisen
suhde on kahdensuuntainen. Instituutiot vaikuttavat ihmisten kiyttiytymi-
seen, mutta toisaalta instituutiot itsessidin ovat ihmisten tekemis.

Otan edelli esitetylle esimerkin. Jos instituutiot esimerkiksi perhepoli-
tiikan muodossa tukevat ditien tyossakdyntid tarjoamalla paivihoitoa lapsil-
le, se julkilausuu ditien oikeuden (tai velvollisuuden) palkkatyohon. Lisaksi
timankaltainen institutionaalinen jirjestely edesauttaa iitien tyossikidynnin
lisdaantymisti, ja kun yhi useampi iiti kiy toissa kodin ulkopuolella, sitd hy-
viksyttivimmiksi ditien tydssikiynti tulee. Toisaalta ditien tyossikiayntid tu-
keva perhepolitiikka ei olisi mahdollista, jollei sille olisi kannatusta jo muu-
toin siind mairin, ettd se kanavoituu puolueiden esityslistoille tai muuksi
poliittiseksi liikkeeksi.

Instituutiolla on vaikutusta yksiléiden valintoihin, suunnitelmiin ja aja-
tuksiin elaminsi kulusta. Denzaun ja Northin (1994) kisitettd kdyttien ins-
tituutiot luovat mentaalisia malleja, joita yksilot kayttiytymisessdin seuraa-
vat tai joihin he ainakin vertaavat omia valintojaan.

Pohtiessaan universaalin hyvinvointivaltion luonnetta Bo Rothstein
(1998) tavoittelee sellaista institutionalistista lahestymistapaa, jossa otetaan
huomioon instituutioiden ja kiyttiytymisen kahdensuuntainen suhde. Tami
tarkoittaa sitd, etti tulee selittida sekd “miti sosiaalisia voimia ja tekijéitd on
universaalin hyvinvointipolitiikan [universal welfare policy] syntymisen ja
uusintamisen taustalla ja mitd vaikutuksia universaali hyvinvointipolitiikka
instituutiona aiheuttaa naihin sosiaalisiin voimiin” (mt., 144). Tamai lahto-
kohta herittad kaksi kysymysti. Millaiset instituutiot ja sosiaaliset normit
pitivit ylli makroinstituutioita kuten universaaliuden periaatetta? Mitka
normit ja intressit voimistuvat ja mitki vastaavasti heikkenevit siini tavassa,
jolla instituutio operoi? (Mt.) Niami kysymykset ovat tirkeiti myds oman
tutkimukseni kannalta.

Yhtialta instituutiot ehdollistavat kayttaytymistd ja muodostavat sen toi-
minnallisen ja tulkinnallisen kehikon, jossa ihmiset toimivat, ja jonka mu-
kaan ihmiset elamiinsd hahmottavat. Toisaalta instituutiot itsessiin ovat
inhimillisen toiminnan tulosta. (Kangas 2000, 409.) Koska instituutiot ovat
ihmisten tekemii, niiti voidaan muuttaa. Ne eivit siis ole mikiin jaykks, sta-
biili kehikko, vaan ne ottavat muotonsa aina uudelleen kunkin historiallisen
ajan ideoita, henkei, poliittisia liikkeitd ja tarpeita heijastaen.
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Uusinstitutionalistien joukossa on kaksi nikokulmaa siihen, millaiseksi
toimijan luonne ymmarretdan. Jotkut nikevit, ettd yksilot pyrkivit ensisi-
jaisesti toiminnassaan oman hyédyn maksimointiin. [hminen on siis homo
economicus (Saari 2001b, 141-145). Toiset korostavat sosiaalisten normien
ja moraalisten standardien vaikutusta valintoihin taloudellisen tai muun
hyodyn ohella. Tissi nojataan Rothsteinin (1998) nikemykseen, etti inhi-
millistd toimintaa ohjaavat sekd oman, usein taloudellisen hyédyn tavoit-
telu ettd sosiaaliset normit. Rothsteinin nikemyksen mukaan yksilsilla on
kahdensuuntaista hyodyn tavoittelua, ja heidin toimintansa on strategista.
Koska organisaatiot muodostuvat yksiloistd, timi nikemys soveltuu myos
organisaatioihin. Piitoksenteko tydorganisaatioissa pohjautuu yhtiilti ta-
loudellisiin intresseihin ja pyrkimykseen resurssien maksimointiin. Toisaalta
kuitenkin my®s sosiaaliset normit ja kisitykset oikeasta ja vairasta, oikeu-
denmubkaisesta ja epioikeudenmukaisesta, erilaisista "oikeista” paikoista eri
ihmisille vaikuttavat valintoihin. Yhteiskunnassa on moraalisia standardeja,
jotka taloudellisen ja oman intressin ohella ohjaavat yksiloiden toimintaa.
(Ks. my6s Rothstein 2000.)

Edelli esitetyt huomiot voivat vaikuttaa aika itsestidin selviltd. Toden tot-
ta valinnat tehdiin aina tietyssi institutionaalisessa kontekstissa, eika yksi-
l6iden toiminnan moraalisen ulottuvuuden esille tuominen ole mikaan uusi
ajatus yhteiskuntatieteellisessi keskustelussa. Onko siis tarpeen tuoda esille
niiti argumentteja teoreettisena lihtokohtana? Ensinnikin ajattelen, etti on
tiarkedi esittidid nikemykseni siitid, millainen toimintalogiikka ohjaa yksiloita
ja organisaatioita. Toiseksi huomiot institutionaalisen kontekstin vaikutuk-
sesta paitoksentekoon tarjoavat tutkimukselle tietynlaisen metateorian. In-
stitutionalistisen kontekstin tirkeys, jota uusinstitutionalistit korostavat, on
otettu tutkimuksessani vakavasti. Toisin sanoen aineiston analyysi on teh-
ty uusinstitutionalististen linssien ldpi. Uusinstitutionalismin argumenttien
avulla pyrin paikantamaan empiiriset tulokset tiettyyn teoreettiseen viiteke-
hykseen tai malliin.
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7 Sosiokulttuurinen ikdtieto

7.1 Sosiokulttuurinen ikd

Kronologinen ikd on ollut yksi sosiologisen, sosiaalipoliittisen ja tydelamin
tutkimuksen perusmuuttujista. Kronologinen ikd on muuttuja, jota on kiy-
tetty erottelevana ja selittivini tekijani, sen avulla on luokiteltu tutkittavia
seki analysoitu ja selitetty tutkittavassa ilmidssi havaittuja eroja. (Rantamaa
2001, 49.) Kronologinen iki on ollut timankin tutkimuksen taustalla; huoli
tietyn ikiryhmin tyollisyydestd on kdynnistianyt koko joukon yhteiskuntapo-
liittisia ja institutionaalisia toimia. Mutta mita ikd on? Mita eri ulottuvuuksia
idlld on ja mité tarkoitetaan idn sosiokulttuurisella luonteella? Millainen te-
kija ikd on eliminkulun ja hyvinvointivaltion kansalaisuuden muotoutumi-
sesta? Tissi luvussa pohdin niiti kysymyksii ja kerron, miti tekemisti tillai-
silla kysymyksilld on tydelimin ja organisaatioiden tutkimuksen kanssa.

[4lld on kronologisen ulottuvuutensa lisiksi muita ulottuvuuksia. Sinik-
ka Aapola (1999) on erotellut institutionaalisen, sosiaalisen, kehityksellisen,
biologisen/ruumiillisen, kokemuksellisen, persoonallisen, subjektiivisen, toi-
minnallisen, rituaalisen ja symbolisen ian (mt., 227-254). Ilka Kangaksen
(1997, 142) esitystd mukaillen idn eri ulottuvuudet voi jakaa kolmeen ryh-
main. [illd on siis yhtiiltid yksilon kokemukseen ja yksilén ominaisuuksiin
nojautuva ulottuvuutensa ja toisaalta yhteiskunnallinen, sosiaalinen ja kult-
tuurinen ulottuvuus. Kolmas idn ulottuvuus on biologinen ja fysiologinen.
Vaikka iilld on eri ulottuvuuksia, kronologinen ikikasitys on niin hallitseva,
ettd kaikki muut idt tuntuvat sulautuvan sithen (Hoikkala 1993). Niin ollen
kronologinen iki mielletian luonnollisena ja "faktana”, jonka perusteella voi-
daan selittii yksiloiden vilisid eroja, kykyji ja taitotasoja — ja titi erityisesti
lapsilla (Sankari & Jyrkama 2001a, 7-8, Lallukka 2003, 14). Mutta onko iki
biologista, persoonallista/subjektiivista vai sosiaalista ja palautuuko se sopi-
muksenvaraiseen kronologiseen ikiin?

Iin biologista perustaa on vaikea kiistdi. Biologinen tai ruumiillinen iki
liittyy fyysisiin ja fysiologisiin muutoksiin, joita ihmisessi tapahtuu vanhe-
tessa. Syntymaisti lihtien kaikki vanhenevat, joskin biologisessa vanhenemi-
sessa on eroja. Saman kronologisen iin tiyttineiden biologinen iki voi olla
erilainen. (Rantamaa 2001, 55-58.)

Ikd on my6s persoonallista ja subjektiivista. Persoonallinen ikd maarittyy
yksilon itselleen omassa eliminprojektissaan maiirittelemien tavoitteiden
mukaan. Yksilé kokee olevansa vanha tai nuori sen mukaan, miten katsoo
edenneensi eliminprojektissaan. Persoonallinen iki edellyttis elimankerral-
lista kokemusta ja nikemystd omasta eliminprojektista. Koska eliminkulku
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hahmottuu sosiaalisesti, on aiheellista kysyi, onko persoonallisella ialla kui-
tenkin aina sosiaalinen ulottuvuutensa? (Rantamaa 2001, 62-63.)

Subjektiiviseen ikiin liittyy persoonallista ikidi eksistentiaalisempi koke-
mus itsestd; mitd mind on ja onko minilld ikd4? (Rantamaa 2001, 62-63.)
Subjektiivisen idn sisiltéd tavoittaa hyvin Sharon Kaufman artikkelissaan The
Ageless Self (2000/1986). Hinen haastattelemillaan vanhoilla oli tunne siit,
ettd vaikka he vanhenivat, he olivat edelleen samoja ihmisid kuin nuorena.
TIkddntyminen itsessdin ei ollut olennainen asia heidin elimassiin. He eivit
ajatelleet itseddn vanhoina eivitki toimineet sen mukaan. Tama ajatus idtto-
mistd mindstd herdttida kysymain, mikda minuudessa on pysyvai? ([attomain
miniin liittyvistd keskustelusta ks. Andrews 1999, Charpentier 2004.)

Sosiaalisesta idstd puhuttaessa viitataan joko yksilén tai ryhmin asemaan
yhteiskunnassa tai yksiloiden elamanvaiheisiin. Sosiaalisen idn sanastoa ovat
ikdrooleista, ikdnormeista tai ikdsyrjinniastd puhuminen. (Rantamaa 2001,
49-58.) Ialle annetaan paljon sosiaalisia ja kulttuurisia merkityksia: ikdan liit-
tyy kisityksii, sdantoja, odotuksia, esteitd, velvollisuuksia ja oikeuksia, jotka
madrittelevit ja ohjaavat kaikenikiisten elimii ja valintoja (Sankari & Jyr-
kama 2001b, Rantamaa 2001, 54-58). Ika onkin yhteisollinen ominaisuus;
sen merkitys madrdytyy yksilolle aina yhteisolle ominaisten ikakasitysten ja
ikdvaihejirjestelman mukaan. Koska iki on my®s sosiaalista, se, mitd mer-
kityksia ikd saa, on yhteydessi historialliseen ajankohtaan, kulttuurisiin ja
yhteiskunnallisiin tekijéihin. Iin miiriytyminen ja merkityksellistyminen on
ajallis-paikallista (Rantamaa 2001, 50-51, Vincent 1995, 21). I4n sosiaalinen
luonne on tullut tutkimuksessa esille erityisesti silloin, kun on haluttu tutkia
joitain ikdryhmid. On huomattu, kuinka vaikea on ollut maiaritelld, minka
ikdiset ovat nuoria, vanhoja tai keski-ikiisid oli kyse sitten eliminvaiheiden,
kulutuksen tai tydelamin tutkimuksesta. Kuka on "vanha” ja kuka "nuori”
tydelamassa? (Rantamaa 2001, 49, Parninen 2004.) Iki on ollut hankala teo-
reettinen kisite ja analyysin viline myds sosiaalipolitiikassa (Tedre 2003).

Anne Sankari ja Jyrki Jyrkimi (2001a) katsovat, etti ikd on "kulttuurinen
viline, 'konstruktio’, jolla ihmisid merkitdin, annetaan heille identiteetti ja
asetetaan heidit erilaisiin valta- ja auktoriteettisuhteisiin toisiinsa nihden.
Sosiologian nikokulmasta nimi prosessit ja niistd syntyvit rakenteet ovat
keskeisempii, siis yhteiskunnallisesti perustavampia ’selittijia’ lapsuudelle,
nuoruudelle ja muille eliminvaiheille kuin 'ikd’ sindnsd” (mt., 7-8). Ik voi-
daan siis nihda sosiaalisena konstruktiona ja siten korostaa sen sosiaalista
luonnetta. Katson kuitenkin, ettd ikdd ei voi pitdd vain sosiaalisena konst-
ruktiona, vaan iilli on sen sosiaalisesta luonteesta huolimatta biologinen
ulottuvuutensa. Voikin sanoa, etti iki ja ikddntyminen liittyvit biologisiin
ilmisihin, mutta niiden merkitykset ovat sosiaalisesti ja kulttuurisesti mairi-
teltyja. Juuri “sosiaalinen ikd“ on relatiivinen kisite ja vaihtelee eri kulttuuri-
sissa konteksteissa. (Hareven 1995.)
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[in eri ulottuvuudet, biologinen/ruumiillinen, sosiaalinen, persoonalli-
nen/subjektiivinen ja kronologinen iki, limittyvit toisiinsa arkieliman koh-
taamisissa. Voi kysyi, ettd kun ihmisen kronologisen iin arviointi perustuu
ruumiillisiin merkkeihin, miirittiiko biologinen ika osittain myds sosiaalista
ikdi? Biologinen ikid nikyy ruumiissamme, siis ulkonidssid, motorisissa tai-
doissa ja toimintakyvyssi. Biologinen iki ohjaa toisten suhtautumista meihin
riippumatta siitd, minki ikiisiksi itse itsemme tunnemme. Ulkonikémme
paljastaa kronologisen ikimme, ja kronologinen ikd on sosiaalisen iin maii-
rittelyn mittapuu. Vaikka olisimme mieleltimme nuoria, tiedimme, etti
meilti odotetaan sosiaalisen ikimme mukaista kiytosti. Tietoisuutemme
kronologisesta iistimme ja ikiin liittyvistid sosiaalisista odotuksista vaikut-
tavat toimintaamme ja toisten kiytokseen meitd kohtaan (esim. Kaufman
200071986, Julkunen 2003). I4n eri ulottuvuuksien tarkastelu nayttia lopul-
ta palautuvan kysymykseen kronologisen iin maiiridivyydestd; se on se idn
mittari, johon yksilon eri ikid viime kidessi verrataan. On varsin luontevaa
pohtia sekid omaa etti toisten ikia ja ikdintymistd vaikkapa seuraavin kysy-
myksin. Olenko kronologista ikidini nuoremman vai vanhemman nikéinen?
Olenko saavuttanut niitd asioita elimissini, joita kronologisen ikini mukai-
sesti minun tdhin ikdan mennessi olisi tullut saavuttaa? Onko kaytokseni tai
pukeutumiseni ikiiselleni sopivaa?

Vaikka iilld on monta ulottuvuutta, painotan tutkimuksessani seki kro-
nologisen iin merkitysti etti iin sosiaalista luonnetta. Ensinnikin kronolo-
ginen iki tulee vahvasti esille tydssi pysymiseen ja sielti poistumiseen liit-
tyvien instituutioiden kautta, eikd kronologisen iin merkitysti voi sivuuttaa
tyoelimastd puhuttaessa. Toiseksi idn merkitykset mairittyvit eri tavoin eri
historiallisessa, kulttuurisessa ja yhteiskunnallisessa kontekstissa, ja tima iin
sosiaalinen ulottuvuus on otettava huomioon tutkittaessa iin merkitysti tyo-
organisaatioissa. On kuitenkin jo nyt todettava, etti tutkimusaineistossani
myos biologisella iilli on oma merkityksensi.

Aineiston analyysi kaipaa niiden ién eri ulottuvuuksien rinnalle vield jon-
kin kokoavan ajatuksen iin luonteesta. Tillaisen kokoavan kisitteen tarjo-
aa Kirsi Lallukan (2003) kuvaama “sosiokulttuurinen ikétieto”. Tutkiessaan
6-12-vuotiaiden kisityksii idstd Lallukka paityi himmastelemiin, miten su-
vereenisti hinen informanttinsa kertoivat ian merkityksisti ja niitd koskevista
huomioistaan. Lallukan mukaan oli ilmeisti, ettd tima vaati vahvaa ikitietoi-
suutta. Niinpd hin paityi kiyttimain kasitettd “sosiokulttuurinen ikitieto”
kuvaamaan yhtailta sitéd, etta kaiken ikiisilld "on 'tietoa’ idsti ja toisaalta tuo
tieto on 'sosiokulttuurista’, silli — kuten todettu — 'ikidi’ koskevat tietimisen
tavat ja toimintakdytinnot eivit ole ajasta ja paikasta irrallisia” (mt., 194).
"Tieto” ei Lallukalle ole vain informaatiota, vaan myds kokemusta ja toimin-
taa. "Tieto” leikkaa sosiaalista ja kulttuurista, silli "kulttuuri voidaan nihda
kommunikatiivisesti strukturoituna sosiaalisen tiedon muotona, josta sosiaa-
liset toimijat ammentavat ja joka ei ole erotettavissa sosiaalisista kiytannoista”
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(mt.,16-17). Sosiokulttuurinen ikitieto on jotain, jota me toimijoina aktiivi-
sesti tuotamme ja muokkaamme, emmeki voi astua sen ulkopuolelle. Se on
osa sitd sosiaalista kudosta, jossa elimme. Sosiokulttuurinen ikitieto kuvaa
kisitteeni yhteisesti jaettua kisitysti eri-ikiisten paikasta ja ominaisuuksista,
ikdtietoisuuttamme. Siten se on idn eri ulottuvuuksia hyvin kokoava kisite.

Kirjan alussa kidyttimini sitaatti Voikkaan tehtaan tyontekijan Esa Kuu-
siston kokemuksesta irtisanomisten yhteydessi on varsin konkreettinen esi-
merkKki siitd, miten iki asettaa meiti erilaisiin valtasuhteisiin, ja miten se, mi-
ten ikdi — eli tissd miten "tyoikaista” tai "elikeikiistid” — mairitelldin, vaikuttaa
yksittiisten ihmisten kohtaloihin. Kummallakin keskusteluun osallistuneista
oli sosiokulttuurista ikitietoa muun muassa siitd, millaisia valintoja yksiloiden
tulisi tehdi ikdnsd perusteella. Myds tyonantaja toimillaan lausui julki kisi-
tyksiddn eri-ikdisten oikeista valinnoista nojaten sosiokulttuuriseen ikitietoon
siitd, mika katsottiin sopivaksi toimintatavaksi eri-ikdisten suhteen.

Ikd ja eldmdnvaiheet

Se, mitd ominaisuuksia, tiloja, odotuksia, velvollisuuksia ja rajoituksia ku-
hunkin ikdan liittyy, lomittuu yhteen eliminvaiheistamisen kanssa. Eli-
minvaiheistamisella kuvataan eliminajan jakamista toisiinsa poissulkeviin
vaiheisiin (Lallukka 2003, 23). Marjatta Marin (2001, 19-20) on kuvannut
eliminvaiheiden perusideaa seuraavasti: "elimaissi on erilaisia jaksoja, joiden
aikana eldmi on erilaista tai ihminen itse on erilainen ruumiin tai mielen
osalta. Jaksot seuraavat toisiaan ajallisesti ja noudattavat jonkinlaisia kollek-
tiivisia rytmeja. -- Elaménvaiheistus sisaltda implisiittisesti, rivien vilissa, sen
kasityksen, ettd useimmat kulkevat elimansi lapi jonkinlaisen kollektiivisen
mallin mukaisesti. Se, millainen timi malli on, riippuu yhteiskunnallisesta ja
historiallisesta ajasta.”

Yleinen kisitys eri eliminvaiheista jakaa eliminkulun lapsuuteen, nuo-
ruuteen ja aikuisuuteen tai lapsuuteen, nuoruuteen, keski-ikdin ja vanhuu-
teen. Niitd peruseliminjaksoja on kuvattu ja mairitelty eri tavoin ja myos
muunlaisia jaotteluja on esitetty (mt.). Eri elamanvaiheet, siirtyminen yh-
desti vaiheesta toiseen ja sosiaaliset positiot, joita tiettyihin elimanvaihei-
siin liittyy, noudattavat kylld kronologista ikda (Rantamaa 2001), mutta se,
kuinka elimii vaiheistetaan, on luonteeltaan sosiaalista ja sidottu tiettyyn
historialliseen, poliittiseen, taloudelliseen ja kulttuuriseen kontekstiin (Lal-
lukka 2003, 20).

Eri eliminvaiheet sosiaalisena, kulttuurisena ja biologisena ilmiéna voi-
daan ymmirtdid vain suhteessa toisiin eliminvaiheisiin. Elaminvaiheiden
suhde on relationaalinen; ne muotoutuvat suhteessa toisiinsa. Esimerkiksi
lapsuus ja nuoruus ymmirretiin suhteessa sithen, millaiseksi aikuisuus ym-
mirretiin. Elaminvaiheet ymmirretiin toisensa poissulkeviksi siten, ettid
kutakin elaminvaihetta kuvataan omin, juuri tuota eliminvaihetta maarit-
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televin attribuutein. Jos kisityksemme yhti eliminvaihetta koskien muuttu-
vat tai jos kdytinnon elinolosuhteissa tapahtuu muutoksia, vaikuttavat nima
my6s muihin elimanvaiheisiin ja kisityksiimme niista. (Haraven 1995, 121-
124, Lallukka 2003, 18, Bradley 1996, 146-147.)

Elimianvaiheiden tulee aina tulla "tunnistetuiksi”. Linsimaisessa kult-
tuurissa olemme tottuneet viittaamaan sellaisiin elimanvaiheisiin kuin lap-
suus ja nuoruus sosiaalisesti tunnistettuina tiettyihin ikdryhmiin liitettyini
kehityksenvaiheina. Tamara K. Harevenin (1995) mukaan eliminvaiheen
“léytyminen” on kompleksinen prosessi, johon kiinnittyy eliminvaiheeseen
liitetty sosiaalinen ongelma. Sosiaalinen ongelma usein herittii julkisten
toimijoiden kiinnostuksen, ja ongelmaa lihdetiin ratkaisemaan lainsdidin-
toteitse. Tilloin elamanvaiheeseen liitetyn ongelman kisittely institutiona-
lisoituu. Ongelmien institutionalisoituminen tuottaa omalta osaltaan uutta
elimianvaihetta osaksi yhteisesti jaettua tietoisuutta tuosta elaminvaiheesta
ja sen erityiskysymyksista. Julkiset toimet puolestaan vahvistavat yksiléiden
kokemusta tietysti eliminvaiheesta. Niin ikdin eliminvaiheeseen liittyvilld
oppailla ja lehdilli on oma vaikutuksensa eliminvaiheen muotoutumiseen.

Hareven (1995, 122-124) kuvaa tiivistetysti kuinka eri elimanvaiheet
"loytyivit” eri aikoina: lapsuus 1800-luvun alkupuolella (Ariés 1962), nuo-
ruus tuon vuosisadan lopulla (Hall 1922). Molemmat elimanvaiheet tulivat
julkiseen tietoisuuteen eliminvaiheeseen liitettyjen sosiaalisten ongelmien
seurauksena. Niiti ongelmia olivat lapsikuolleisuus, suojelua vailla olevat
lapset ja nuorisojengiytyminen. Vaikka tietoisuus lapsuudesta ja nuoruudes-
ta aikuisuutta edeltivini elimanvaiheina kasvoi, mitdan selkeita rajoja aikui-
suuden sisilld ei ollut ennen kuin tuli tarve erotella vanhuus keski-ista sel-
laisten vanhuuden sosiaalisten ja psykologisten ongelmien kuten vanhuuden
ajan koyhyyden ja yksindisyyden ratkaisemiseksi. Myohemmin vanhuutta on
eroteltu kahteen vaiheeseen "nuoriin vanhoihin” ja ”"vanhoihin vanhoihin”
(Neugarten & Daton 1973, Hareven 1995 mukaan).

Elimin- ja ikdvaiheita erotellaan yhi yksityiskohtaisemmin. Tavoite pi-
dentai tyduria on omalta osaltaan tuottanut uusia ikdvaiheita. Eri ohjelmien
kautta hallinnolliset toimijat ovat tuottaneet keskusteluun uusia ikdantymisti
kuvaavia sanoja. Kansallinen ikikomitea on maiiritellyt, ettd 45-54-vuotiaat
tyontekijat ovat ikddntyvid ja 55-65-vuotiaat ikddntyneitd (Komiteamietinto
1996, 1). Ajattelen, ettd tydelimin ja varhaisen tyostd poistumisen konteks-
tissa tehdyn “ikdintyneen” ja “ikddntyvin” mairittelyn — voi puhua ryhmin
"l6ytymisen” — taustalla on ollut ongelma; huoli demografisesta rakenteesta,
tietyn ikdisten tyohon osallistumisesta ja sen vaikutuksesta kansantalouteen.
Siten Tamara K. Harevenin nikemys, etti elamin- ja ikdvaiheen "16ytymi-
seen” tarvitaan jokin sosiaalinen ongelma, niyttii tissi yhteydessi osuvalta.

Mielestini sellaisten sanojen kiyttiminen komiteamietinndissi ja -ra-

2N

porteissa kuten "ikdantyva”, "ikddntynyt” tai "ikdintyminen” on tapa uudel-
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leenmaairitelld ongelma, jonka tydvoiman vanheneminen ja varhainen tyosti
poistuminen tuottavat. Erityisesti "ikdantynyt” on hallinnollinen kasite, jolla
muotoillaan, kontrolloidaan ja hallinnoidaan ikidintymisen "ongelmaa”, ja
uusien hallinnollisten kisitteiden kiyttéonotto on tuon ongelman diskur-
siivista muotoilua (vrt. Liikanen 1997, 11-24). Vaikka 55-64-vuotiaat ovat
ryhmini hyvin heterogeeninen, niin titd ikiryhmii on alettu sosiaalisesti
madritelld omaksi ryhmikseen “ikdintyneiksi”. Koska kyseessid on pitkille
hallinnollisista, taloudellisista ja tutkimuksellisista lihtokohdista lihtenyt
maiiritelmi, ihmisten on vaikea tunnistaa itsedin tihin erityiseen ryhmaiin
kuuluviksi ja siten sitd voidaan pitia varsin keinotekoisena ikivaiheena. Til-
laisen ryhmin erotteleminen ja tunnistaminen omaksi ryhmikseen osaltaan
kuvaa, kuinka ikd ja yhi tarkempi ikistratifioituminen on olennainen osa
modernin hyvinvointivaltion tutkimustietoon ja tilastoihin perustuvaa hal-
linnan tekniikkaa. Lisdksi ajattelen, ettd kun keskustellaan "ikdantymisestd”
vanhenemisen sijaan, vanhenemisen prosessi esitetdin jonain sellaisena, jota
pitii kontrolloida, ajatella ja suunnitella siind missi vanheneminen on viis-
timitontd ja kontrolloimatonta.

7.2 Eldmdnkulun institutionalisoituminen

Martin Kohli (1986) on esittinyt, ettd elimin vaiheistaminen ja elimankulku
on oma itseniinen, erillinen sosiaalisen jirjestyksen ulottuvuus. Elimankul-
ku ei ole “vain muiden sosiaalisten annettujen asioiden ajallinen variaatio tai
ajallinen prosessi, vaan sosiaalinen fakta, joka on oman siiantojarjestelmansi
tuotos. Talld tavoin elimankulku voidaan kisitteellistda sosiaalisena instituu-
tiona — ei sosiaalisen ryhmittymin [social grouping] (yksiloiden joukko) mer-
kityksessd, vaan sidantojen rakenteena [pattern], joka jirjestda eristd elimin
avainulottuvuutta” (mt., 271). Kohlin mukaan eldmdnkulun institutionalisoi-
tumisen dynamiikka ilmenee temporalisoitumisessa, yksil6llistymisessd, kro-
nologisoitumisessa ja tyonjaon organisoinnissa. Niistd tekijoistd kasittelen
tarkemmin kahta viimeksi mainittua.

Ensimmaiisessi, kronologisoitumisessa on kyse siitd, ettd kronologisesta
idstid on tullut elaminkulun peruskriteeri ja timi kehitys on tuottanut kro-
nologisesti standardisoidun "normatiivisen eliminkulun”. Toiseksi elimin-
kulun institutionalisoituminen on organisoitunut yhteiskunnassa vallitsevan
tyonjaon jirjestyksen (system of labor) ympirille. Tdni piivini normatiivi-
nen eliminkulku on kolmijakoinen ja se muodostuu valmistautumisen ajas-
ta, tyonteon ajasta ja eldkeajasta. Lapsuus ja nuoruus ovat valmistautumisen
aikaa, aikuisuus on "aktiiviaikaa” ja elikkeellid olo on vanhuuden aikaa. Siten
valmistautuminen on ensisijaisesti valmistautumista ty¢hdn ja elikkeelld olo
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lepoa tydstd'”. Kirsi Lallukka (2003, 22) kutsuu titd kronologisen idn keskei-
seksi sosiokulttuuriseksi kriteeriksi tulemisen prosessia idllistimiseksi.

On esitetty, ettd hyvinvointivaltio on saanut aikaan elimin ikiluokittelun
(Mayer & Miiller 1986, Mayer 1986), koska monet oikeudet ja velvollisuu-
det modernissa hyvinvointivaltiossa perustuvat kronologiseen ikiin. Martin
Kohli menee tissi eliminkulun institutionalisoitumisen jéljittimisessa his-
toriassa kauemmaksi. Hinen mukaansa eliminkulun institutionalisoitumi-
nen perustuu pohjimmiltaan palkkatyon dominanssille, silld juuri palkkatyo
on koko sen prosessin ehto, joka kulminoituu sellaisissa hyvinvointivaltion
ikialuokitteluun ja kronologisointiin nojaavissa jirjestelmissi kuten koulu- ja
elikejirjestelmissi. Hyvinvointivaltion ja se vakuutustekniikoiden takana on
ollut tarve ja halu vastata tyon uudelleenorganisoinnin, siis teollistumisen ja
palkkatyon yleistymisen tuomiin sosiaalisiin ongelmiin. (Kohli 1986.) Hy-
vinvointivaltiota vakuutusjirjestelmineen ei olisi olemassa tidssi muodossa
ilman palkkatyoldistymista.

Joka tapauksessa moderni hyvinvointivaltio ikistratifioituneena oikeuksi-
en ja vastuiden jirjestelmini on merkittivisti edesauttanut eliminkulun kro-
nologisoitumista. Kronologiselle iille perustuva lainsdddinto ja elaimankulun
institutionalisoituminen ovat kehittyneet rinnakkain. Kaikkein tiarkeimmait
kronologiselle iilla perustuvat jirjestelmit ovat koulu- ja elidkeinstituutiot.
Nimenomaan koululaitos ja elidkejirjestelma ovat luoneet ne ikirajat, jotka
tuottavat/rakenteistavat elaiminkulun kolmijakoisen muodon (Kohli 1986).
Molemmat jirjestelmit ovat myés eriyttineet eri-ikdisten ihmisten sosiaalis-
ta maailmaa (Julkunen 2003, Lallukka 2003, 34).

Seki koululaitos ettd elikejirjestelmi ovat nykyisessa laajuudessaan var-
sin uusia. Kun keskustellaan jirjestelmien vaikutuksesta, on syyti ottaa huo-
mioon — ei vain se, milloin kyseinen jirjestelma on luotu — vaan myos kuinka
laajaa siihen osallistuminen on. Se, kuinka laajaa osallisuus jirjestelmiin on,
on se avainluku, joka tekee niistd kronologisesti standardisoidun "normatii-
visen elaminkulun” osia.

Titd Kohlin kolmivaiheista elimankulkua voi kritisoida kahdesta nakokul-
masta. Ensinnikin mallin voi katsoa kuvaavan pikemmin miesten kuin nais-
ten eliminkulkua. Kun naisten palkkatyohon osallistuminen on poikennut
miesten osallistumisesta, naisten eliminkulkua mairittelee ennemminkin
lasten syntymai ja lasten poismuutto kotoa kuin ansiotychén valmistautumi-
nen, ansiotyon tekeminen ja tydnteon lopettaminen elikkeen turvin (Voges
& Pongratz 1988). Siten Kohlin elimankulun institutionalisoituminen kuvaa
pikemminkin miesten elamiankulun institutionalisoitumista kuin etti se olisi
universaali ilmi6. Toiseksi voidaan kyseenalaistaa, onko elimankulku enai ji-
sentynyt Kolhin esittimilli tavalla. On esitetty, etti eliminkulku on destan-
dardisoitunut ja deinstitutionalisoitunut. Destandardisoitumisella tarkoite-

» o»

17 Kohli kiyttia kisitteitd "preparation”, “activity” and "retirement.” Eli hian puhuu valmistautu-
misesta, aktiiviajasta, jonka voi lukea tydnteon eliminvaiheeksi ja elikeajasta.
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taan, ettd eliminvaiheesta toiseen siirtyminen tapahtuu hyvin eri-ikdisena.
Tilloin ei ole jotain tiettyd ikdd tai tiivistd ikdvaihetta, jolloin suurin osa
siirtyisi eliminvaiheesta toiseen. Niin ikdin tietyt eliminvaiheet koskettavat
aikaisempaa pienenpii osaa viestdsti, jolloin eliminvaihetta on vaikea enii
pitid osana standardisoitunutta eliminkulkua. Deinstitutionalisoitumisella
tarkoitetaan, ettd eliminvaiheet, jotka aikaisemmin olivat selvisti toisistaan
erotettavissa, ovat sulautuneet yhteen. Selkein esimerkki tistd deinstitutio-
nalisoitumisesta on opiskelun ja tyon sekoittuminen. Opiskelemaan palataan
tyduran kuluessa eikd opiskelu ole enai erillinen oma eliminvaiheensa. (ks.
keskustelusta Briickner & Mayer 2005.)

Niista huomioista huolimatta katson, ettd eliminkulun institutionalisoitu-
minen sopii tutkimukseeni. Ensinnikin Suomessa naisten tydssi kdynnilld on
ollut pitkd perinne eikd naisten ja miesten tydurien pituudessa juuri ole eroa
(Lehto & Sutela 2008). Suomessa tyohon valmistautuminen—palkkatyo—ela-
kelidisyys-jaottelu kuvaa myés naisten elaminkulkua. Toiseksi destandardisoi-
tumiselle tai deinstitutionalisoitumiselle ei juuri ole niytt64 ainakaan amma-
tinvaihtumisen mittarilla mitattuna (Lehto 2009, 2010) tai kun tarkastellaan
tydurien lyhenemisti ja pirstaloitumista (Rokkanen & Uusitalo 2010, Uusitalo
2008, Pirninen & Sutela 2009). Lisiksi on kysyttivi koskeeko destandardisoi-
tumisen teesi pikemmin nuorempia ikdluokkia kuin haastateltujen ikipolvea.
Haastattelemieni tyontekijoiden tydurat ovat olleet varsin yhteneviisii. On
kuitenkin huomattava, etti varhainen tydsti poistuminen on synnyttinyt eliik-
keelle siirtymisen destandardisoitumista. Tyduran loppuvaiheeseen on muo-
toutunut tydn piittimisen suhteen episelvd noin kymmenen vuoden harmaa
vyohyke. Elikkeelle siirtymisen ajankohta mielletidan varsin laajaksi, noin 55—
65 ikdvuosien viliin asettuvaksi (Julkunen 2003, Julkunen & Pirnanen 2005).
Samalla kokemus tyduran paittymisestd on tullut heterogeenisemmaksi silld
tavoin kuin Chris Phillipson on asiaa (1998, 62) kuvannut. Tydura voi paatyi
muun muassa pakkolihté6n tai vapaaehtoiseen aikaiseen poistumiseen.

Huolimatta eliminkulun destandardisoitumisen teeseisti, eliminkulun
institutionalisoitumisen perusjako on edelleen kuitenkin varsin vahva. Val-
mistautumisen, ansiotyon ja elikkeen peruskaava on edelleen selked, kun
katsotaan tyomarkkinatilastojen antamaa kuvaa tyohon osallistumisesta ja
tyomarkkinoiden ulkopuolella olemisesta iin mukaan. Suomessa nuoret ovat
tyomarkkinoiden ulkopuolella opiskelemassa ja ikidantyneet elikkeelld (SVT:
Tyovoimatutkimus. Aikasarjatiedot... (2010), Myrskyla 2009). Tami koskee
sekd miehia etti naisia. (Tosin asian tarkempi tutkiminen vaatisi kohorttitar-
kastelua, vrt. Briickner & Mayer 2005).

Eldke, vanhuus ja kolmas ikd

Kohlin (1986) mukaan elike ja elikeldisyys jossain muodossa oli olemassa jo
esimoderneissa yhteiskunnissa, mutta siti ei silloin yhdistetty tiettyyn krono-
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logiseen ikian eiki elike ollut laajasti kiytossi. Elikeldisyydelld elaminvai-
heena ei ollut paikkaa traditionaalisessa eurooppalaisessa kansanperinteessi.
Elaminsykli koostui syntymisti, avioliitosta ja kuolemasta, eiki vanhuus ol-
lut siirtymairituaalein tai muunlaisin tavoin erotettu oma eliminvaiheensa.
Vasta elikejirjestelmin luominen eriytti vanhuuden omaksi eliminvaiheek-
seen erilliseksi "aktiivisesta” eliminvaiheesta. Kohlin mukaan juuri elikkeel-
le siirtyminen ja eldkeidn tdyttiminen on hetki, josta miellimme vanhuuden
alkavan (mt., 281).

Elike oli ensimmiisii sen sosiaaliturvajirjestelmin osia, joiden kautta ela-
min ennakoitavuus kasvoi, kun elimi tuotiin kohtalon huomasta kontrollin
ja hallinnoinnin alle. Eliminkulun suunnitteleminen etukiteen tuli mahdolli-
seksi, kun perustoimeentulo eri elimanvaiheissa tuli turvatuksi kollektiivisen
vakuutuksen kautta (Ewald 1995). Siten modernin hyvinvointivaltion sosiaa-
liturvajérjestelmai loi uuden sosiaalisen kansalaisuuden, jolla oli legitiimi vaade
jatkuvuudesta (Kohli 1986, 289). Elakejirjestelmalld on merkittivi rooli jat-
kuvuuden odotuksen syntyyn, olihan vanhuuden ajan kéyhyys merkittivi ris-
ki, joka koski valtaosaa kansalaisista. Sosiaaliturvajirjestelman eri turvan muo-
doista elikejarjestelmilld on ehkd vankin kannatus. Se on yleinen etuus, jota
jokainen tulee saamaan, jos vain eldi tarpeeksi pitkdan. Sen myontamiskriteeri
on vanhuuselikkeessi kaikille sama ja se lankeaa kaikille yhtildisesti's. Se, ettid
elikejirjestelmi oli hyvinvointivaltiollisista instituutioista ensimmaisia, heijas-
telee myos jirjestelmin tarpeellisuutta ja sen vahvaa legitimiteettia.

Martin Kohlin huomiot eliminkulun kolmivaiheisuudesta ja elikeajasta
uutena eliminvaiheena ovat osuvia. Jos palataan aikaisemmin esittimiini lu-
kuihin ikdantyneiden tyollisyydestd vuodelta 1970, voidaan huomata, etti viela
neljakymmentd vuotta sitten elakkeelld olo yleisesti jaettuna eliminvaiheena
ei ollut olemassa. Tuolloin vain pieni osa siitd ikiryhmistd, jotka tini paivi-
ni ovat elikeiissi, oli lopettanut tyon tekemisen. Toisaalta Kohlin viite siiti,
etti elikkeelle jiaminen on ajankohta, josta miellimme vanhuuden alkavan, ei
tdnd paivini endd niytd pitivin paikkansa. Tutkimusten mukaan tina piiviana
— tamin hetkisessi historiallisessa, taloudellisessa ja sosiaalisessa kontekstissa
— elakkeelle siirtymisti ei enad mielletd vanhuuden alkamisajankohdaksi (Jul-
kunen 2003, Laslett 1989), vaan vanhuus on siirtynyt aikajanalla eteenpiin.
Elikeldisyys ei enii tee kenestikiin vanhaa, vaan vanhuutta miirittelevit pi-
kemminkin subjektiivinen kokemus, terveyden tila, toimintakyky, itsellisyys,
avun tarve, aktiivisuuden taso seki kiinnostuksen viheneminen ulkomaailmaa
kohtaan kuin elakkeelle siirtyminen (Jyrkiama 1995, Julkunen 2003).

Peter Laslett (1989) argumentillaan "kolmannesta idstd” erottelee elike-
ajan osuvasti kahteen jaksoon. Elikeajan ensimmaiinen jakso on aktiivinen

18 Tydelikkeen ja kansanelikkeen ikirajassa on tosin tilld hetkelld ero ikirajassa (63 vuotta vs. 65
vuotta) ja elikkeiden tasoissa on huimia eroja. Kansan- tai tydelikkeen myéntimisen kriteeri
on kuitenkin kaikille sama. Se ei perustu mihinkiin yksilétason arviointiin henkilén tilanteesta
(esimerkiksi tyottomyys) tai elikkeen tarpeesta (tyokyvyttémyys), vaan sen saa puhtaasti iin
perusteella.
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kolmas iki, jolloin ollaan taloudellisesti vapaita tyon tekemisestd ja lasten
hoitamisen vastuista. Kolmas iki on odotettu, aktiivinen eliminvaihe ennen
haurasta vanhuutta, "neljitti ikda”, jolloin jo ollaan riippuvaisia toisten tarjo-
amasta avusta ja hoivasta. Katson, ettid Kohlin argumentti tuleekin ymmartai
pikemmin historiallisena nikékulmana, jossa painotetaan elikejirjestelmin
roolia vanhuuden "16ytymisessd” kuin, ettd se edelleen olisi vanhuuden alka-
misen taitekohta. Titen ymmairrettyni se on edelleen osuva ja hyodyllinen
nikokulma elikejirjestelmin merkityksen ymmartamiseksi.

Modernin hyvinvointivaltion kehkeytymisen ja kronologisoitumisen ten-
denssin vililli on yksi sivujuonne, jonka otan tissi viela esille. Iin sosiologian
piirissi on tehty huomio, etti kronologisoituminen on keino rationalisoida
byrokraattista paidtoksentekoa, misti elikejirjestelmi antaa oivan esimerkin.
Yhtailtd elakejirjestelmd on osaltaan kronologisoinut eliminkulkua, silld
juuri kronologinen ika tuli kriteeriksi sille, oliko henkil6 oikeutettu elik-
keeseen. Kuitenkin korkeaa ikia itsessdin ei niahty hyviksyttyni syyni jit-
tda tyonteko (Hellsten 1993, 166). Kronologinen iki tuli vanhuuselikkeen
kriteeriksi puhtaasti siksi, ettd oli tarve rationalisoida paitoksentekoa. Jotta
elikkeen jakaminen tuli mahdollisimman rationaaliseksi, arvioitiin, missid
idssa valtaosa ikdkohortista olisi tyokyvyttomia ja asetettiin ikaraja siihen.
Tiettyi ikdrajaa kiytettiessi viltettiin tilanne, jossa jokaisen hakijan tyokyky
jouduttaisiin tarkastamaan erikseen. (Hellsten 1998, 41, Kohli 1986.) Ra-
tionalisointi on itse asiassa merkittivin rakenteellinen syy kronologisoinnin
takana. Iki tarjosi — ja tarjoaa edelleen — selkein kriteerin rationalisoida jul-
kisten palveluiden jirjestimistd ja tulonsiirtojen allokointia, oli kyse sitten
opetuksesta, lapsilisista tai elikkeesti. Elikejirjestelma antaa ehkd parhaan
esimerkin siitd, millaisia rationalisoinnin paineita moderni hyvinvointivaltio
kohtasi (Kohli 1986, 286-287). Tiivistdn asian niin, ettd kronologisointi on osa
modernin hyvinvointivaltion turvan tekniikkaa.

Kohlin viite eliminkulun institutionalisoitumisesta ja eliminkulun ja-
kaantumisesta kolmeen osaan (valmistautuminen, "aktiivivaihe” ja elikkeelld
olon aika) on hyodyllinen tille tutkimukselle. Kiyttimalla idn sosiologian
piirissi esitettyjd nikemyksia painotan, etti sellaisten tekijoiden kuten insti-
tutionaalisen kehyksen, taloudellisen tilanteen, tydolojen ja yksilon tervey-
den, ohella tulee ottaa my6s huomioon, kuinka ihmiset hahmottavat oman
eliminkulkunsa ja miti odotuksia heilld on loppueliminsi suhteen. Tydsti
poistuminen ja sielli pysyminen tulee ymmartia suhteessa hyvinvointivalti-
oon — kuten organisaation muutkin ikdpoliittiset paatokset. Elikkeella olo,
siis tyonteon lopettaminen elikejirjestelmin tukemana, on elimanvaiheena
uusi, mutta silla on vahva vaikutus siihen, kuinka loppuelimi odotetaan vie-
tettivin. Modernin hyvinvointivaltion kansalaisina ihmisilld on tietty odo-
tushorisontti elikkeen suhteen. Elikejirjestelmin muodossa heille on annet-
tu lupaus tydsti vapaasta ajasta.
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7.3 Yhtymdkohtia: ikd ja sukupuoli

Tyourien pidentimisen tavoitteen ymparilla kiytivissid ikikeskustelussa
niyttii nousevan esille paljon samoja teemoja, joita esitetiin naisten, eri-
tyisesti ditien, tyollisyyteen vaikuttavina tekijoini. Ensimmiinen niistd yh-
teneviisyyksistid on elike- ja perhepolitiikan kiayttiminen selitykseni kysees-
s olevan ryhmin tyollisyydelle. Siind missa varhaisen tyostd poistumisen
mahdollistanut eldkepolitiikka nostetaan esille selityksena ikdintyneiden
alhaiselle tyollisyydelle, nostetaan naisten tyollisyydestd puhuttaessa esille
perhepolitiikka: tukeeko se ditien tydssikiyntid vai ei. Toiseksi kun ikddnty-
neiden osalta varhaisen tydsti poistumisen ilmioti selitetiin tyomarkkina-
muutoksilla — erityisesti tydvoiman kysynnassi tapahtuvilla muutoksilla — on
sama selitysmalli kiytdssd, kun on kyse naisten tyollisyydestd. Naiset vetidy-
tyvit tydmarkkinoiden ulkopuolelle tydllisyyden laskiessa (Haataja & Nurmi
2000, Piarninen & Sutela 2010), siind missi ikdantyneet siirtyvit elikkeelle
tai sen odotushuoneeseen. Kolmanneksi, kun vanhempien ikiryhmien tyol-
lisyyskehitysti on selitetty ikdintyneiden halulla poistua tydsti nauttimaan
"kolmannesta idstid”, on samaa selitysmallia kiytetty naisten osalta. Aina kun
puhutaan naisten tydssikaynnistd, nostetaan esille, ettd on naisia, jotka ha-
luavat olla kotona hoitamassa lapsia ja kotitaloutta; toteuttaa kotiditiytta ja
-rouvuutta. Sekd naisilla ettd ikdintyneilld on sosiaalisesti hyviksytty paikka/
tila palkkatyon ulkopuolella. Ikiantyneilld se on elikeldisyys, naisilla kotiiitiys
tai -rouvuus. (Suomessa ehki tosin vain tuo ensiksi mainittu.)

Neljinneksi, sekd elike- ettid perhepolitiikkaa voidaan lukea kahdesta
suunnasta: jos perhepolitiikka tukee kotiditiyttd, se on joko naisia tydelamais-
td syrjayttavai politiikkaa tai politiikka, joka mahdollistaa ja tunnustaa ditiy-
den tyoni. Vastaavasti jos elikepolitiikka tukee varhaista tyostd poistumista,
se joko syrjayttii ikdantyneiti tydelimaisti tai palkitsee ja tunnustaa pitkin
tyouran. Molemmat politiikat siitelevit, kuka ja milloin voi astua ulos tyo-
elamastd. Siind missd perhepolitiikka mairittelee osaltaan, missd on didin
paikka, mairittelee elakepolitiikka osaltaan, missd on ikddntyneen paikka.

Viides yhtymikohta liittyy syrjintdan. Samalla tavoin kuin ikasyrjinnalla
selitetddn ikdintyneiden tyomarkkina-asemaa, selitetiin tiettyji naisten tyo-
markkinoille osallistumiseen liittyvid piirteitd kuten naispalkkaa, miiriai-
kaisuutta, osa-aikaisuutta ja naisten vihiisti miiria johtajissa, sukupuoleen
perustuvalla syrjinnilli ja ennakkoluuloilla'®.

Naisilla ja ikdantyneilld ndyttiisi tissa valossa olevan varsin paljon yhteis-
td, vaikka ik ja sukupuoli ovatkin ominaisuuksina varsin erilaisia. Sukupuoli

19 Tiivistimilld nimi tydelimin piirteet "syrjinnin” otsikon alle, jidi piiloon koko sukupuolisopi-
muksen ympirilld kiyty keskustelu, jossa naispalkka, miesvaltaiset hierarkiat ja sukupuolen
mukainen tydmarkkinoiden segregaatio sijoitetaan osaksi sukupuolisopimuksen kompromissia
(Rantalaiho 1994, Julkunen 1994). Palaan tihin asiaan tuonnempana.
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kun on pysyvd ominaisuus? ja dikotomia?!, siind missd ikd on jatkumo ja
muuttuu jokaisella. Vaikka teemme iidnkin mukaan kategorioita, niin elet-
tynd iki on muuttuva ominaisuus toisin kuin sukupuoli. Olemme kaikki
joskus olleet lapsia ja kaikki me biologisesti ja kronologisesti vanhenemme.
Sukupuoli pysyvind ominaisuutena miirii enemmain elamiimme; sitd mi-
ten tulemme kohdelluiksi, millaisiin asemiin ja suhteisiin asetumme ja miten
itsemme kisitimme.

Kaytin tidssa naistutkimuksen piirissa esitettyja teoretisointeja voidakseni
jasentdd aineistoani paremmin. Ikdi tutkittaessa on aikaisemminkin kiin-
nytty naistutkimuksen puoleen, kun on etsitty iin tutkimiselle teoreettista
sanastoa (Lallukka 1993, 2003, McMullin 1991).

Piivi Korvajirvi ja Merja Kinnunen (1996a) ovat tydelimii tutkiessaan
kayttaneet kisitettd tyoelimin "sukupuolistavat kiytinnot” kuvaamaan siti,
kuinka sukupuolen tuottaminen ja uudelleen tuottaminen ovat kietoutuneet
osaksi tydelimin arkipiivin kiytintojid. Tydelimin sukupuolistavat kiytin-
not on kirjan muidenkin artikkeleiden kantava teema. (1996b, my6s Korva-
jarvi 1998, 2007.) Sukupuolistavat kiytinnot ovat “ihmisten puhetta, kir-
joituksia, liikkeiti, katseita, ajatuksia, tulkintoja, mielikuvia ja tuntemuksia”
(Korvajirvi & Kinnunen 1996a, 233). Jokainen toimija omana subjektinaan
tekee sukupuolta ja tulee miiritellyksi sukupuolena tydelimaissi. Jokainen
meistid, mieheni ja naisena, sovittaa omaa toimintaansa tyéelimin sukupuo-
len mukaisiin rakenteisiin. Tdmi oman toiminnan miirittiminen on jatkuva
prosessi, jossa ovat mukana niin tietoiset muutostavoitteet kuin vakiintunut
rutiini ja mukautuminen (mt., 237). Sukupuolistavat kdytinnét ovat nimen-
omaan kiytintojd, joiden lopputulemana ovat sellaiset tydelimian piirteet
kuten naisten ja miesten palkkaero tai miesten hierarkkisesti korkeampi
asema. Katson, ettd tidssi nikokulmassa korostuu sukupuolen tuottamisen
paikkana naisten ja miesten vilinen vuorovaikutus tydelamissi (vrt. Acker
1992, 1990). Vuorovaikutus on se areena, jossa "mielikuvat ja itsemairittelyt
seki naisten ja miesten kyky toimia eriarvoisuutta toistaen tai sitd haastaen
konkretisoituvat” (Korvajarvi 2007, 156).

Teen tissd analogian sukupuolen ja idn vilille ottamalla kiyttoon kasit-
teen "ikiistavit kaytannot”. "Tkdistiminen” tulee Kirsi Lallukan (2003) tut-
kimuksesta, jossa hin kuvaa sitd sosiokulttuuriseksi toimintatason ilmidksi/

20 Toki sukupuolenvaihdosleikkauksella sukupuoltaan voi muuttaa, mutta kyseesséi on kuitenkin
marginaalinen ilmio.

21 Mikili sukupuoli ymmarretidan Judith Butlerin (1990) tavoin performanssiksi, jolloin "ihmiset
eivit ole tiettyd sukupuolta siksi, etti heilld on syntyessiin tietynlainen ruumis, vaan siksi, ettd
kulttuurissa vallitsevat tietyt sddntdjirjestelmit, jotka ovat toistettavissa” (Pulkkinen 2000, 52),
voidaan kysyi onko sukupuoli pikemminkin jatkumo kuin kahteen luokkaan rajoittuva kate-
goria (miehet/naiset)? Sukupuoliakin voi olla useita (Lehtonen & Mustola 2004). Sukupuolen
olemuksesta ja sithen onko sukupuolia kaksi vai monta, on kiyty omaa laajaa keskustelua, jota
en lihde tidssid purkamaan auki. Lihtokohtani sukupuolesta kahtena luokkana nojaa tydelimin
tutkimuksen kiytintoon, jossa tydmarkkinoita tarkastellaan kahteen kategoriaan sukupuolen
mukaan jaettuna.
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prosessiksi. Lallukka huomioi, ettid ihmiset (Lallukan tutkimuksessa lapset)
toimijoina eivit ole vain idlld merkitsemisen ja leimaamisen kohteita, vaan
itsekin haltuunottavat, uusintavat, kiistavit ja muokkaavat ikda (mt., 195).
Katson, etti ikdistivit kiytinnot tyoelimissi ovat idn tuottamista, muok-
kaamista ja uusintamista eri toimijoiden toiminnassa, puheissa ja ajatuksissa.
Kiyttimalli kasitettd “ikdistavit kidytinnot” pystyn tietyissd yhteyksissa vilt-
tdmain ikdsyrjinnasta puhumisen kisitteen ollessa turhan latautunut. Kay-
tin kasitettd "ikaistavit kidytannot” halutessani korostaa ian tuottamista.
Toinen naistutkimuksen kisite, jota in tutkimisessa hyédynnin, on suku-
puolisopimus. Sukupuolisopimus on kisite, jolla erityisesti pohjoismaisessa
keskustelussa kuvataan sukupuolten keskiniisii suhteita mairittelevid lau-
sumattomia sdintdja, vastavuoroisia velvollisuuksia ja oikeuksia (Rantalaiho
1994, 14). Yvonne Hirdman (1990) on kuvannut kisitettd yksinkertaisena
kasitteend monimutkaiselle todellisuudelle. Sukupuolisopimus on kisite, jota
voidaan kiyttid analysoimaan ja erittelemiin miesten ja naisten vilisti tilaa,
toisin sanoen sukupuolten vilisti riippuvuutta ja niiti ideoita ja kisityksii, epa-
muodollisia ja muodollisia siint6ji ja normeja, joita sukupuolikisitykset syn-
nyttivit/synnyttivit miesten ja naisten paikoista, tekemisistd ja ominaisuuk-
sista yhteiskunnassa (mt. 78). Hirdmanin mukaan sukupuolisopimus ilmenee
kolmella tasolla: mytologisella, institutionaalisella ja yksil6llisell4 tasolla.
Sukupuolisopimuksen kisite liittyy sukupuolijirjestelmin kisitteeseen.
Sukupuolijirjestelmin kisite viittaa sithen ymmirrykseen, etti sukupuoli
jirjestyy yhteiskunnassa ja jirjestidi yhteiskuntaa monitasoisesti. Hirdmannin
mukaan sukupuolijirjestelmin kaksi keskeistd periaatetta ovat ero ja hierar-
kia. Nailld periaatteilla hin tarkoittaa sitd, ettd nainen ja naiseus ovat selvasti
erotettavissa miehesti ja mieheydesti ja ndiden kahden vililld on hierarkkinen
jarjestys, jossa mies/mieheys on arvokkaampaa kuin nainen/naiseus. (Hird-
man 1990, Rantalaiho 1994, 10-11, ks. my&s Anttonen 1997, 108-109.)
Lainaan titid sukupuolisopimuksen kisitetti ja sovellan sitd sukupolviso-
pimuksen kisitteen mairittelyyn. Sopimuksen kasitettd sukupolvien vilisista
suhteista puhuttaessa on aikaisemmin kiytetty kuvaamaan elikejirjestelmin
sisadnkirjoitettua "sopimusta” sukupolvien vilisista oikeuksista ja velvolli-
suuksista. Tami keskustelu on pitinyt sisilliin myos pohdintoja siiti, kuinka
terveydenhoitomenot ja hoiva tulisi jirjestda sukupolvien kesken. (Esping-
Andersen ym. 2002, 130-172, Esping-Andersen & Sarasa 2002, Walker
1996.) My6s aikuisten ja lasten toiselleen antamaa taloudellista tukea on
tarkasteltu sukupolvisopimuksen kisitteen avulla (Kohli & Albertini 2007).
Sukupolvisopimuksen kisite on ollut esilli myos toisaalla. Kasitettd on
kaytetty yhteiskuntatieteellisen lapsuustutkimuksen piirissa, jossa sukupol-
visopimus-kisitteen avulla on teoretisoitu lasten ja aikuisten vilistd suhdetta
(Alanen & Bardy 1990, Lallukka 1993). Leena Alasen ja Marjatta Bardyn
(1990) mukaan aikuisten ja lasten vilistd suhdetta voi kuvata seuraavasti.
Aikuisten oikeuksissa korostuvat autonomia, osallistuminen ja itsemaria-
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minen. Lasten osaksi jd riippuvuus aikuisista sekd kasvatuksen ja suojelun
vastaanottaminen. (myos Lallukka 1993.)

Niissi edelld mainituissa tutkimuksissa sukupolvi on ymmairretty siten,
etti sukupolvea ei ole sidottu mihinkiin tiettyyn historialliseen ajankoh-
taan. Sukupolven kisitetti ei siis ole kytketty sithen oletukseen, etti jotain
ikiryhmia yhdistda samanikiisyyden lisiksi jokin yhteinen kokemus, joka
tekee siitd erityisen ja mahdollisesti jopa itsestiin tietoisen sukupolven,
kuten sukupolvitutkimuksessa tehdidian (Purhonen 2008, Alanen 2001).
Kiytin sukupolven kisitettd tissa samanlaisessa merkityksessi. En tarkoi-
ta "sukupolvella” tissi sukupolvea mannheimilaisessa sukupolvitutkijoiden
tarkoittamassa mielessi, vaan viittaan sukupolvella kulloiseenkin nuoreen ja
vanhaan ikiryhmiin, eri elimin- ja ikdvaiheessa olevina ryhmina. Puhumal-
la sukupolvesta ikiryhmin tai kohortin sijaan korostan eri-ikiisten vilistd re-
lationaalista rakennetta, jossa eri asemissa olevat mairittavit toisensa ja jossa
ilman toista ei ole toistakaan (Alanen 2001, 110). Sukupolvi tulee tissi ki-
sitetyksi samanlaisena ihmisten sosiaalisia suhteita jisentivini tekijani kuin
luokka, sukupuoli ja etnisyys (mt., 111). Sovellan seuraavassa sukupolvisopi-
mubksen kasitettd sukupolvien vilisiin suhteisiin tydelimissi nojaten Yvonne
Hirdmanin jaotteluun seka tapaan, jolla Kirsi Lallukka (1993, 12-13) on
erotellut lasten ja aikuisten vilistd sukupolvisopimusta.

Sukupolvisopimuksella tarkoitan niiti lausumattomia siantoja, vastavuo-
roisia velvollisuuksia ja oikeuksia, jotka mairittelevit eri-ikiisten keskinaisia
suhteita. Sukupolvisopimukset ilmenevit tyoelimissi ensinnikin symbo-
lisella/myyttiselld tasolla, joka kuvaa eri-ikdisid ja eri sukupolvia koskevia
kulttuurisia kasityksia. Télld mentaalisella ja abstraktilla tasolla ilmenevit
tyoikaisyyttd ja elidkeikiisyyttd koskevat kulttuuriset kasitykset: mielikuvat,
merkitykset, ominaisuudet, arvot ja asenteet, joita tydikiiseen ja elikeikaii-
seen liitetddn. Toinen sukupolvisopimuksen taso, institutionaalinen taso on
konkreettisempi; se tulee ilmi instituutioissa, tyénjaossa, lainsiidanndssa.
Omassa aiheessani se tulee ilmi juuri elikejirjestelmissd sekd tyottomyys-
turvassa, joissa madritelliin velvollisuudet ja oikeudet eri-ikaisille tyon jat-
tamisen suhteen. Kolmas taso on yksil6llinen taso: sen kautta muodostetaan
identiteetit niin "tyoikiiselle”, “ikdintyneelle” kuin "elikeikiiselle”. Sukupol-
vijarjestelmilld on siis vaikutusta ihmisten minuuteen. (vrt. Lallukka 1993,
12-13.) Tamin tutkimusaiheen osalta yksil6llinen taso nikyy pohdintoina,
edellyttidako tydssi jatkaminen, ettd pitdd kuusikymppisend pystyd luomaan
itselleen "tyoikiisen” identiteetti (Julkunen 2003). Katson, ettd Joan Acker
(1992, 252-254) puhuu samasta asiasta esittiessiin, ettd sukupuolen tuot-
tamisen prosessin yksi taso on sisiinen mentaalinen tyo (internal mental
work) tarkoittaen tilli kunkin yksilon jatkuvaa ymmarryksen rakentamista
siitd, millainen toiminta ja millaiset asenteet ovat sukupuolen nikékulmasta
sopivaa, odotettua ja hyviksyttyd. Timi sama mentaalinen taso nikyy iin
osalta siind miten tyontekijit itse “esittavit” ikddnsi tai painvastoin; miten

Tilastokeskus 83



he esittivat ikdnsd pois tai kirjoittautuvat ulos idstdan. (vrt. Julkunen 2003,
Irni 2008.) Tama mentaalinen tyd tapahtuu aina suhteessa symboliseen ja
rakenteelliseen tasoon.

Huolimatta tistd sukupuoli- ja sukupolvisopimuksen kisitteiden rinnas-
tuksesta on huomattava, ettd ne ovat kisitteini varsin erilaisia. Hirdmannin
sukupuolisopimuksen kisite kytkeytyy sukupuolijirjestelmin kisitteeseen,
joka pitai sisillidn kaksi keskeistd periaatetta; eron ja hierarkian. Tillaista
samanlaista sukupolvijiirjestelmdin kisitetti ja sen sisilldan pitimid samanlai-
sia periaatteita on vaikea asettaa idn suhteen. Korvajarvi (1998) lihtee siit4,
ettid sukupuolten viliset suhteet ovat hierarkkisia ja naisten alistus tuotetaan
aina uudelleen. Itse en voi lihtei liikkeelle vastaavanlaisesta nikemyksesti
iin suhteen. Iki ei ole samalla tavalla hierarkkista asemaa miirittivd omi-
naisuus, enka nie, etti eri-ikiiset olisivat selvisti erotettavissa toisistaan (vrt.
mies ja mieheys/nainen ja naiseus). Lapsuustutkijoiden nikemyksesti lapsen
ja aikuisen vilisesta hierarkkisesta suhteesta voi olla samaa mieltd, mutta yk-
siléiden hierarkkinen asema muuttuu iin karttuessa eika siten ole pysyvi ja
periaatteellinen kuten sukupuolten vilinen suhde Hirdmannin tarkoittamas-
sa mielessi. Siten en lihde mairittelemiin, enkd niin ollen mydskiin kay-
td sukupolvijarjestelmin kisitettd tissd tutkimuksessa. Naistd pohdinnoista
huolimatta katson, etti sukupolvisopimuksen kisite on kiyttokelpoinen tut-
kimuksessani selventiessini eri-ikdisten asemia ty6n jittimisen suhteen.
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8 Tyoeldmdn muutos

Ikipolitiikkoja tarkasteltaessa on olennaista kysyi millainen on se tydelimi,
jossa pitdisi pysyd mahdollisimman pitkdin. On katsottu, ettd suomalaisen
tydelimin kovuus on osasyyllinen varhaiseen tydstd poistumiseen. Tydeld-
mai on niin vaativaa, ettei siella yksinkertaisesti jaksa pitkaan. Instituutioiden
luonteen ja sosiokulttuurisen ian ohella kolmas teema, johon haluan pureu-
tua, onkin tydelamin muutos. Tyelimaii ja tydoloja kuvailemalla tulee ku-
vailleeksi, miten rakenteelliset muutokset heijastuvat tydorganisaatiotasolle
ja miten rakenteellisiin muutoksiin vastataan organisaatiotasolla.

Nykyisyyttd on kuvattu monilla kasitteilld: postmoderni, refleksiivinen
moderni, toinen moderni, jilkiteollinen, jilkifordistinen. On puhuttu globaa-
lista ajasta, riskiyhteiskunnasta, tieto- ja informaatioyhteiskunnasta. (Beck
1986, 2000, 17-22, Julkunen 2008, 12.) Raija Julkunen huomauttaa, ettd
kun nykyisyytti ei ole osattu nimeti milldan ylivoimaisella tavalla on puhut-
tu vain "uudesta” ("uudesta taloudesta”, "uudesta tyostd”, "tyon uudesta jir-
jestyksestd”). Kaikilla niilld kisitteilld on pyritty nimedmiin omaa aikaam-
me ja sen luonnetta. Tyoelima ja sen murrokset ovat usein nididen eri nimien
takana olevien kuvausten keskitssi, jos kohta usein on haluttu hahmottaa
yhteiskunnallisen muutoksen kokonaiskuvaa tarkastelemalla my®s sosiaalis-
ta ja poliittista muutosta. (Beck 2000, 17-18, Julkunen 2008, 12-13.)

Kun nykyisyyttd kuvaavien nimien lista on noinkin pitki, lienee selvii,
ettei yhteiskuntatieteilijoilld ole selkedd yhteisymmarrysti siitd, mikd nimi
kuvaisi aikaamme parhaiten. Korostaako eroa vanhaan puhumalla "uudesta”,
painottaako maapalloistumisen tirkeyttd aikaamme muokkaavana ilmioni
vai suhteuttaisiko muutoksen teollisen ajan luonteeseen? Ja miki nimilappu
tulisi liittdd kuvaamaan juuri 2000-luvun alun tydelimas?

Catherine Casey (1995) paityi kutsumaan nykyisyytta jalkiteolliseksi,
koska hinen mukaansa niin pitkdan kuin meilld ei ole selkedd kuvaa mo-
dernin teollisen yhteiskunnan muutoksesta, viliaikainen kasite (jalki-) sopii
kuvaamaan viliaikaista tilaa. Jotain on siis jatetty taakse (teollinen), mutta
se miki timi aika on ja milld kategorialla kuvata timin ajan tyelimaii, on
vield etsinnissid. Mielestini "uusi” ja "muutos” kuvaavat niin ikdin viliaikaista
tilaa; jokin tunnettu tila on jatetty, mutta uudelle ei ole vieli omaa nimei. Si-
ten puhumalla "uudesta” tyosti ja tydn "muutoksesta”, kuvaan menossa ole-
vaa prosessia, joka ei ole viela muotoutunut omaksi aikakaudekseen tai tyon
organisointi- ja tuotantomuodon "kehitysvaiheeksi”. Samantapainen ratkaisu
on ollut monilla suomalaisilla tyéelimin tutkijoilla ja aikalaiskeskustelijoilla
heidin puhuessaan "uudesta tyosta” (Jakonen ym. 2008, Veijola & Jokinen
2008, Julkunen 2008, Melin 2009) tai vain tydelimin muutoksesta (Kasvio
2007, General Intellect 2008, Julkunen ym. 2004, Lavikka 2004e).
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Mitd on “uusi” tyé ja onko se uutta?

Nykyisti tyoelamaa on kuvattu yksildllistyneeksi, intensivoituneeksi, tehostu-
neeksi ja haasteelliseksi. Tyon katsotaan tietoistuneen, siis tiedon tulleen olen-
naiseksi osaksi tyon tekemisti, ja tyon luonne on muuttunut niin, etti se vaa-
tii moniosaamista ja korkeampaa osaamistasoa. Tydelimin sanotaan olevan
jatkuvassa muutostilassa, ja samalla tydmarkkinoiden joustavuus on kasvanut.
Tahan liittyen tyostd on tullut epdvarmempaa, ja epatyypillisten tyosuhtei-
den on katsottu yleistyneen. On esitetty, ettd tydelamia leimaa arvostuksen
puute, hiostaminen seki hengistyttivi voittojen ja sidastojen perissi juokse-
minen. Tydajat ovat tydn paineisuuden kasvaessa pidentyneet erityisesti kes-
kiluokkaisissa toissi ja tyon ja perheen roolit ovat vaihtuneet siten, etti tyosti
on tullut koti ja kodista tydtd. (esim. Sennet 1998, Beck 2000, Casey 1995,
Hochschild 1997, Lavikka 2004e, Siltala 2004, Julkunen 2008, Koistinen &
Sengenberger 2002, Julkunen ym. 2004, Natti ym. 1995, Lehto 2007, Kasvio
2007, Melin 2009). Laaja keskustelu sisiltad seka teoreettisempia ettd empii-
risid lihestymistapoja. Piadhuoli ja kiinnostuksen kohde on ollut tyén muutos
ja titd muutosta on usein kuvattu kielteiseksi. (erityisesti Beck 2000, Sennett
1998, Siltala 2004.) Harvoin saa lukea sellaisia tiivistyksid kuin Kaija Tuo-
men (2007) toteamus, ettd on paljon "esimerkillisesti hoidettuja tyopaikkoja,
joissa ihmiset ovat aidosti tyopaikan tirkein voimavara ja jossa viihdytdin ja
tehdéin laadukasta ja tuottavaa tyotd” (mt., 121).

Suomessa Juha Siltala (2004) on tiivistanyt tydeliman muutoksen suun-
nan tydelimin huonontumisen lyhyeksi historiaksi. Tyén vaihtosuhde -kisit-
teen avulla Siltala jasentdd tydelimin kehitystd, jossa "omistetut” tydpaikat
olivat ennen "kansalaisoikeuksien poliittinen jakeluyksikko eikd vain funk-
tionaalisen tyonjaon tarjoama, enemmain tai vihemmain viliaikainen tyoteh-
tava markkinoilla kilpailtuun hintaan ” (mt., 78). Jos aikaisemmin "kultakau-
tena” pystyi noviisivuosien jilkeen nauttimaan "omistetusta” tyopaikasta ja
ammattitaidon tuomasta tyydytyksesti ay-liikkeen ja kollektiivisesti neuvo-
teltujen tydehtojen ja palkkojen turvatessa nousevan elintason, joutuu tydn-
tekija nyt "turbokapitalismin” aikana myymain itsensi aina uudelleen tyon
markkinoilla ja pitimiin ylla osaamistaan ja tyomarkkinakelpoisuuttaan.
Siltalan kultakauteen, siis vanhaan tyohon, kuuluvat keynesildinen talouspo-
litiikka, jarjestiytyminen, tyopaikan ongelmien ohjautuminen kollektiivisiksi
tyonantajan ja tyontekijin vilisiksi ristiriidoiksi, hyvin tehdyn tyon riitti-
minen hyvin tyontekijin mittapuuksi, tydolojen parantaminen ja tydpaikan
"omistajuus”. Tatd aikaa ja uutta tyota kuvaavat sen sijaan kilpailu, kvartaa-
litalous, omistajien ja pdaoman kasvanut valta, kiire, tehostaminen, jatkuva
oman osaamisen todistelu, oman tyépaikan jatkuva uudelleen lunastaminen,
jatkuva epivarmuus ja tyon tuottamien psyykkisten ja fyysisten ongelmien
lisadntyminen, kun tyon ongelmat kanavoituvat yksildiden oireiksi (masen-
nus, uupumus), eivitkd enidd kollektiivisiksi kiistakysymyksiksi. Téssa tilan-
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teessa varhaiselike nayttiytyy ovena pois kuluttavasta oravanpyoristi, jossa
tyon hyvin tekeminen ei riitd vertailussa maailman parhaaseen.

Tyoelimikeskustelussa voikin erottaa kaksi painotuseroa. Yhtailti sen,
etti tydelimi on ylipditiin muuttunut, toisaalta sen, etti se on muuttunut
nimenomaan huonompaan suuntaan. Muutoksesta huolimatta tyoelimassi
on paljon pysyvyyksid. Onkin esitetty kriittisid pohdintoja siitd kuinka todel-
linen tima tydeliman muutos on (esim. Bradley ym. 2000, Julkunen 2008,
patkityolaistymisestd Uusitalo 2008, ks. myos Parndnen & Sutela 2009). Ins-
tituutiot kuten tydomarkkinajirjestot, kollektiiviset sopimukset, lait ja asetuk-
set pitivit ylli tyomarkkinoiden siitelyi ja luovat jatkuvuutta tydelimaiin
(Julkunen 2003, Kasvio 1994). Sellaiset tyémarkkinailmiot kuten ammatilli-
set hierarkiat, kontrolli, segregaatio, sukupuolen mukainen hierarkia ja teht-
vien eriytyminen niyttavit olevan hyvin pysyvia ja uusiintuvia (Burchell ym.
2007, Julkunen 2008, Korvajarvi 2004, Honkala 2004, Lavikka 2004b). Eiki
vanha tayloristinen tyon organisointi — siis tyon osittaminen ja suunnittelun
ja toteutuksen erottaminen toisistaan, pitkille viety standardisointi, viliton
kontrolli tyéprosessiin — ole kadonnut minnekiin. Pidinvastoin joillakin pal-
velualoilla se on jopa vahvistunut. (Blom ym. 2006.)

Niin ikddn tydelamin huonontumisteesin paikkansa pitivyydesta on kiyty
debattia. On kyseenalaistettu esitykset tyon epivarmuuden kasvusta ja huo-
mautettu, ettid tyo oli kylli epivarmaa ennenkin. Epityypillisestd tyosti ja
tyon epivarmuudesta niyttii tulleen ongelma vasta, kun se alkoi koskettaa
myos keskiluokkaisia valkoisia miehii. Tyomarkkinoiden reunoilla (naiset,
maahanmuuttajat, eri etniset vihemmistot) tyd kun on aina ollut epdvar-
maa, pirstaloitunutta ja epatyypillisti. (Pollert 1988, Suoranta 2009, Bradley
ym. 2000, 51-70.) Eivitki tyontekijoiden kokemat loukkaukset ja noyryyt-
timinen ole mitiin uuden tyon piirteitd, vaan varsinkin tyovienluokkaisissa
ammateissa niiti on kylld koettu my6s aikaisemmin — ja ehki nimenomaan
juuri aikaisemmin (Julkunen 2008). My6s tietyt tyon vaaroja ja jaksamista
kuvaavat mittarit puhuvat tyéelimin huonontumisteesii vastaan. Esimerkik-
si tyotapaturmilla tai ammattitaudeilla mitattuna tydolot ovat parantuneet
1970- ja 1980-lukujen lopulta ldhtien (Okkonen & Miettinen 2009, Palo
2009, Tyotapaturmat 2007). Niin ikddn varhaiselikkeiden miirit lahtivit
nousuun jo 1980-luvun lopulla (Gould & Nyman 2002??), vaikka tuolloin
ennen 1990-luvun suomalaista tydelimii mullistanutta lamaa, tyossi piti
tyopaikoilla olla "ylimiehitys” ja tietynlaista viljyyttd (Siltala 2004) eiki ai-
nakaan tyon paineisuuden olisi pitanyt ajaa ihmisid varhain pois tyosta.

Ehkipa huoli tydelamin laadusta on jatkuvaa vuosikymmenesti toiseen.
(ks. Julkunen & Nitti 1994.) Tamin pdivan huonontumiskeskustelua lukies-
sa tuntuu oudolta, ettd vuonna 1989 perustettiin tydolokomitea miettimiin

22 Vaikka 55-64-vuotiaissa varsinaista tyokyvyttomyyseliketti saavien viestdosuudet ovat laske-
neet 1980-luvun alusta lihtien, kasvoivat seki yksil6llistd varhaiseliketti ettd tydttomyyseld-
kettd saavien viestdosuudet samaan aikaan (Gould & Nyman 2002, 12).
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mika suomalaisessa tydeldmaissd on vikana, kun sieltd haluttiin pois varhain.
(Lehto 2004, Julkunen 2009, 227.)

Onko ty6 sitten muuttunut vai ei ja jos on, onko se muuttunut nimen-
omaan huonompaan suuntaan? Teoksessaan Uuden tyon paradoksit. Keskus-
teluja 2000-luvun tyiprosesse(i)sta (2008) Raija Julkunen keskustelee tyon
muutoksesta, huonontumisteesii tukevan todistusaineiston evidenssistd ja
"uuden” tyon luonteesta. Keskustellessaan "uuden” ja "vanhan” tyon eroista,
Julkunen paityy tiivistimain erot seuraavanlaiseen listaan. Kuvaus tavoittaa
mielestini hyvin nykyisen tyon luonteen eroa suhteessa vanhaan. Julkusen
erottelusta olen poiminut tihin vain osan:

e kansallinen / kansainvilistynyt, globaali

e teollinen / jilkiteollinen

e fordistinen / jilki- tai uusfordistinen

® objektivoitu / subjektivoitu

e ammatillinen / jilkiammatillinen

e ruumiillinen, manuaalinen / tietoistunut, kognitiivinen
® suojattu / prekaari

e kollektiivinen / yksilollinen

® kasvoton / henkildistynyt

e rutinoitunut / joustava

e paikallaanpysyvi / liikkuva

e eristetty / kommunikatiivinen

¢ maskuliininen / feminisoitunut, affektiivinen, estetisoitunut
e vastakohtainen / yhteistoiminnallinen

® proletariaatti / prekariaatti

o esirefleksiivinen / refleksiivinen.

Pohdinnoissaan siitd onko tyé muuttunut vai ei, Julkunen tulee seuraavaan
johtopaitokseen. Tyén muutoksen suunnasta voi esittii erilaisia kehityskul-
kuja ja tydelamasti voi kertoa erilaisia tarinoita, mutta ”[ T]y6lla on kulloinkin
hallitseva tai hegemoninen muoto — olkoon, ettd siind on myyttisii aineksia,
jotka eivit tahdo kestid empiiristi testid — ja oikeanpuolinen lista luonnehtii
nykyistd hegemonista muotoa paremmin kuin vasemmanpuoleinen” (mt.,
19-20). Lihden tasti ajatuksesta liikkeelle; ty6lla on aina hegemoninen
luonteensa ja tydelimin hegemoninen luonne on silli tavoin muuttunut,
ettd meille on luontevaa puhua uudesta tyostd ja muuttuneesta tyoelamasta.
Vaikka tyon muutoksen radikaaliuden tai tyon huonontumisteesin voi ky-
seenalaistaa, on tydelimi nyt erilaista kuin vield parisenkymmenti vuotta
sitten. Niinpi voidaan puhua uudesta ja muuttuneesta tyostid kuvattaessa
nykyisen ty6elimin luonnetta.

Tarkastelen seuraavassa millaiseksi timin piivin suomalainen tydelama
kuvataan empiirisissd tutkimuksissa. Millaisia tydelamin muutoksia survey-
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tutkimusten tuloksista voidaan tunnistaa ja millaisia siirtymia eri tutkimuk-
siin haastatellut tyontekijat osaavat tydhonsid paikantaa. Lopuksi esitin joi-
denkin aikalaisdiagnostikkojen? nikemyksii tyéelimin luonteesta.

8.1  Suomalainen tyéeldmd 2000-luvun alussa

Tyourien pidentimisen tavoite ohjaa kysymiin millainen on se tydelimi,
jossa pitdisi pysyi pitkdian ja toiseksi millaisia tyontekijéitd se vaatii ja ha-
luaa? Survey-tulosten mukaan suomalainen tyd on todellakin muuttunut
viimeisen kolmenkymmenen vuoden aikana varsin ratkaisevasti. Kun tarkas-
tellaan Tilastokeskuksen vuosina 1977, 1984, 1990, 1997, 2003 ja 2008 teh-
tyjen tyoolotutkimusten tuloksia, kehitys niyttda olleen kahdensuuntaista;
myonteisti ja kielteistd. Suomalaiset palkansaajat ovat aikaisempaa koulute-
tumpia, yha useampi tyoskentelee toimihenkiloammateissa, ja aikaisempaa
harvempi pitidi tyotiian yksitoikkoisena. Tdmai viimeiseksi mainittu muutos
on tapahtunut erityisesti naisilla. Kun vuonna 1977 vield kolmasosa nais-
palkansaajista ilmoitti tekevinsi yksitoikkoista, toistuvaa tyota, oli tillais-
ta tyotd tekevien osuus vuonna 2008 endd 15 prosenttia (Lehto & Sutela
2008). Lisiksi palkansaajilla on aikaisempaa paremmat mahdollisuudet vai-
kuttaa tychonsi, seikka, jota on pidetty niin tyossi viihtymisen kuin tyossa
jaksamisenkin kannalta tirkeini tekijind (Pekka 2010). Palkansaajat voivat
vaikuttaa nykyiin enemmin niin tyén tekemisen tapoihin, tyon sisiltoon ja
toiden jakoon kuin vield 1980-luvulla. Samaan aikaan mahdollisuudet tyossa
kehittymiseen ovat parantuneet; kun vuonna 1977 vain 28 prosenttia pal-
kansaajista piti kehittymismahdollisuuksiaan hyvina, oli sama osuus 43 pro-
senttia vuonna 2008. Suomalaiset osallistuvat myos muiden EU-maiden pal-
kansaajia enemmain tyonantajan tarjoamaan koulutukseen?*. Tissi suhteessa
pitkin ajan tydolojen aikasarjat niyttivit kertovan, ettd tyé on aikaisempaa
itsendisempii, se tarjoaa enemmain mahdollisuuksia itsensd kehittimiseen
ja tyd on aiempaa suuremmalle osalle palkansaajista palkitsevaa ja antoisaa.
(Lehto & Sutela 2008, Lehto 2009.)

Tyoolojen kehityksessa on kuitenkin niiden positiivisten muutosten rin-
nalla my6s negatiivisia kehityspiirteitd. Vaatimukset tyon tuottavuudesta
ovat kasvaneet, samoin tyon henkinen rasittavuus. Tyotahti on kiristynyt
aina 1990-luvulta ldhtien, tyon tuottavuusarviointi on lisdantynyt ja jatkuva

23 Kiytin kisitettd Arto Noron (2000) esittimissd merkityksessi: aikalaisdiagnoosi pyrkii vasta-
maan kysymyksiin keiti me olemme ja miki on timi aika?

24 Myés aikuiskoulutustutkimus nostaa Suomen EU:n kirkisijoille heti Ruotsin jilkeen (SVT:
Aikuiskoulutustutkimus 2009). Koulutusta koskevien tulosten osalta heriikin kysymys
siitd, kertovatko korkeat luvut koulutukseen osallistumisesta suomalaisten vakaasta uskosta
koulutuksen pelastavuuteen, suomalaisen tydelimin muutosmyllysti, jossa koulutuksessa
hellittimittémaisti vaatimuksesta, pakosta, joka niyttiytyy tyon menettimisen vaihtoehtona
(Jarvensivu 2006) vai todellisesta uuden tiedon tarpeesta?
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muutos niyttidd olevan tyopaikkojen arkipdivaa. Vuosien 2003 ja 2008 tyo-
olotutkimuksissa niiden, jotka katsoivat tyopaikallaan tyotehtivien lisdan-
tyneen, laajentuneen, vaikeutuneen, tulostavoitteiden tiukentuneen, tulos-
seurannan tehostuneen, siistotavoitteiden tiukentaneen tyétahtia ja uuden
tiedon omaksumisvaatimusten kasvaneen, osuus palkansaajista vaihtelee
45-69 prosentin vililla. Lisiksi puolet suomalaispalkansaajista katsoi, ettd
henkildstod on aikaisempaa vihemmin suhteessa tyomairdin ja kolmasosa
oli samaa mielti viitteen "kilpailu asiakkaista ja toistd lisad tyopaineita” kans-
sa vuonna 2008. Noin 40 prosenttia palkansaajista kokee pelkoa tydomairin
kasvamisesta yli sietokyvyn. (Lehto & Sutela 2008.)

Tyon epiavarmuuden kokemukset heijastelevat yleisti taloudellista ti-
lannetta. Esimerkiksi pelko irtisanomisista kasvoi tasaisesti aina vuodesta
1984 vuoteen 2003. Vaikka hyvi taloudellinen tilanne vuonna 2008 vihensi
niiden osuutta, jotka kokivat pelkoa tyopaikan menetyksesti, on kokemus
tyon epavarmuudesta edelleen yleisempii nyt kuin 1980-luvun puolivilissi.
Vaikka erot eivit ole kovin suuria, olivat osuudet korkeampia vuonna 2008
kuin vuonna 1984, kun tarkastelleen kuinka moni palkansaajista kokee tyot-
tomyyden, irtisanomisen tai lomautuksen uhkaa. (mt.)

Tyoeldmin suuren muutoksen eli teknologisen kehityksen ja tietoteknii-
kan kayttoonoton laajuutta kuvaa hyvin se, etti vieli vuonna 1984 vain 17
prosenttia kertoi kiyttivinsi uutta tietotekniikkaa tyossian, kun vastaava
luku vuonna 2008 oli jo 84 prosenttia (Lehto & Sutela 2008, 169). Suoma-
lainen tydelimi niyttidi siis muuttuneen sekd myénteisesti etti kielteisesti
(Lehto 2009) tietoteknisen muutoksen ollessa kaikkia koskettava murros.

Kehityskuluissa on ollut sektorikohtaisia eroja. Kuntasektorin tyontekijoi-
den rasituksena on ollut erityisesti kiireen ja tyon henkisen kuormittavuuden
lisdantyminen. Niin ikdin kunta-alan tyontekijit kokevat eniten ristiriitoja
tyopaikallaan ja niiden osuus, jotka kokevat kaiken kiyvin yli voimien on
suurin kunta-sektorilla koko tarkasteluajan 1990-2008. Sen sijaan yksityisen
sektorin tyontekijit kantavat tydmarkkinaepavarmuutta eniten mukanaan.
Kun muilla sektoreilla irtisanomisuhan kokeminen liittyy selvasti 1990-lu-
vun alun lamaan ja uhan kokeminen viheni vuoden 2003 kyselyssd, yksi-
tyisen sektorin palkansaajilla uhkaa kokeneiden osuus viheni vasta vuoden
2008 kyselyssi. (Forma ym. 2010a.) Yksityisen sektorin palkansaajat alkoivat
siis kokea tyopaikkansa turvatummaksi vasta kun nousukautta oli kestinyt jo
pitkdan. Mielestini timi kertonee hyvin yleisesti epavarmuuden tunteesta
tyopaikan pysyvyytti kohtaan.

Samaan aineistoon nojautuen Anna-Maija Lehto (2007,2009) esittai, etta
ongelmat tydelimissa kasaantuvat kahdelle ryhmaille. Yleisesti ottaen tyoeli-
min laadun kehitys on ollut heikointa kunnissa, jonne kasaantuvat monet
haitat: heikko palkkakehitys, kiireen haittaavuus ja pelko tyduupumukses-
ta. Patkityoldisyyden vuoksi myos epavarmuus tydsuhteista kasvaa. Toinen
suuren linjan muutos on ollut ylempien toimihenkildiden ty6olo-ongelmien
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kasvu. Heita rasittavat muun muassa palkattomat ylity6t (ks. myos Keinanen
2009b), jaksamisongelmat, tyon ja perheen yhteensovittamisen ongelmat
sekd tiedonsaannin heikentyminen. Koska ylemmit toimihenkil6t ovat ol-
leet kasvava ryhmi palkansaajista, niistd ongelmista on tullut my6s entista
hallitsevimpia. Erityisesti ylempien toimihenkildiden ongelma niyttii ole-
van tyon livkuminen vapaa-ajalle ja ylipitkit tyopiivit, eivitkd nima ole
keskiluokkaisen tyontekijan haluamia kehityssuuntia tyon innostavuudesta
tai tyOstd saatavasta tyydytyksesti huolimatta (Julkunen ym. 2004, Aitta
2006). Muutoinkin tyon ja perheen ajan sekoittuminen tyon tunkeutuessa
perheen aikaan ja tyaikojen ennustettavuuden vihentyminen ovat lisinneet
perheiden aikaneuvotteluita ja tehneet tyén ja perheen yhteensovittamisesta
erilaisten strategioiden mosaiikkia (Tammelin 2009).

Tihin tydelimin eritahtiseen ja erityyppiseen muutokseen on kiinnitet-
ty huomiota myos muissa tutkimuksissa. Juha Antilan ja Pekka Ylostalon
(2002) tutkimuksen keskeinen tulos oli, ettd kaikilla toimialoilla ja kaikissa
ammateissa 16ytyy niin hyvii kuin huonoja tyopaikkoja. Rakenteelliset tai
kilpailulliset tekijit eivit siis deterministisesti miriti jonkin toimialan tyon
muutosta vain kielteiseen suuntaan. Harri Melin ja Tero Mamia (2006) huo-
mauttavat, ettd paikallisilla ja kansainvilisilld markkinoilla toimivilla yrityk-
silla reaalinen toimintaympiristd ja toiminnan ehdot voivat olla hyvin eri-
laisia eikd paikallisilla markkinoilla hyvinkin vakaassa toimintaympairistossa
toimivilla yrityksilli vilttimaitti ole suurta tarvetta jatkuvaan muutokseen ja
uuden oppimiseen — kaikesta muutospuheesta huolimatta. Muutosnotkeus
ei sindnsi ole synonyymi menestykselle, vaan my6s hyvin vihin toimintata-
pojaan muuttaneet yritykset voivat olla menestyneita (Blom ym. 2006).

Jatkuva muutos niyttdd kuitenkin olevan suomalaisen tydeldmin elimel-
linen osa. Esimerkiksi edell viitatussa Melinin ja Mamian (2006) tutkimuk-
sessa kolmessa neljasti tutkituista toimipaikoista oli toteutettu viime vuosien
aikana merkittivia uudistuksia tai hankkeita palveluiden, tydmenetelmien tai
henkiloston kehittimiseksi ja puolessa toimipaikoista oli viimeisen kolmen
vuoden aikana tehty henkildstomairia, tyonjakoa ja tuotteita tai palveluita
koskevia uudelleenjirjestelyji. Kaksi kolmesta haastatellusta johtajasta ker-
toi, ettd heidin tydpaikallaan pyritdin aktiivisesti ammattitaidon monipuo-
listamiseen tiydennyskoulutuksen, tyon kierrittimisen tai monitaitoisuuteen
kannustavan palkkauksen avulla. Vaikka joillakin tutkituilla toimipaikoilla
toimintatavat olivat pysyneet varsin vakaana, kuvasi muutossuuntautuneisuus
siis valtaosaa tutkimuksen kohteina olleita organisaatioita. Muutossuuntautu-
neisuus ei tietenkian tarkoita yksin kielteistd kehitysti, vaikka kuten Raimo
Blom ym. (2006) huomauttavat, muutos alkaa olla tydelamakontekstissa sy-
nonyymi negatiivisille ilmidille. Toimintatapojen muutoksella voi olla myos
positiivisia hyvinvointivaikutuksia, ja niitd toimipaikkoja Blom ym. I6ytivit
omasta aineistostaan erityisesti julkisen sektorin tydpaikoilta.
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Ajattelen, ettd timi jatkuva muutos pitda sisilldin tietynlaisen organi-
saatioiden itserefleksiivisyyden. Organisaatiot tarkkailevat itse itsedan: omia
toimintatapojansa, omaa osaamistasoaan ja osaamisen vajeita. Organisaatiot
pohtivat omia arvojaan ja arvioivat ja arvioituttavat tydssi onnistumista ul-
kopuolisilla konsulteilla. Mielestini timi organisaatioiden itsereflektointi on
pysyvi osa uutta tyotd. Vaikka voi toki huomauttaa, ettd kaikki yritykset ei-
vit mieti arvojaan, niin arvojen kirjaaminen, jakelu ja pohtiminen eivit kuu-
lu vanhan talouden kuvaan (Julkunen 2008, 65). Osa titi reflektioty6td on
esimies-alaiskeskustelut, joissa yksittdinen tyontekiji arvioi onnistumistaan
omassa tyossiin ja kehittymismahdollisuuksiaan. Koko timin organisaation
itsetarkkailun, arvojen kirjaamisen ja tyontekijin itsensi reflektion voi nihdi
osana tyontekijin ja tydnantajan vastakohtaisuuden lieventimisti tai elimi-
nointia ja yksilollisyyden nousua, koko sitd kehitystd, jonka Julkunen (2008,
64-65) on tiivistinyt muutokseksi heistd meiksi ja meistd mindksi.

Jatkuvan muutoksen ohella toinen tydelimin keskeinen uusi ominaisuus
niyttiia olevan tyontekijiin kohdistuvien vaatimusten kasvu, miki pitda si-
silliin osaamisen laajentamisen ja tiedon tulemisen aikaisempaa keskeisem-
miksi tekijiksi tyossi. Riitta Lavikka ym. (Lavikka 2004e, 2004a) viittivit
empiirisen aineistonsa pohjalta, ettd tydnantajat eivit nykyisin endi hae hit-
saajaa tai ompelijaa, vaan "laaja-alaista osaajaa, tiimiin sopeutujia ja nopeaan
uuden oppimiseen kykenevii "hyvid tyyppeji” (Lavikka 2004a, 11). Lihes
kaikesta tyostd on tulossa enemmin tai vihemmin tietoty6td; tyon ja tiedon
suhde on tiivistynyt ja tietointensiivisyys vaikuttaa eriasteisesti erilaisissa
toissd. Tatd kehitystd Lavikka ym. kutsuvat tyon tietoistumiseksi. Tiedosta
ja osaamisesta eri muodoissa on tullut jilkiteollisen tuotannon ja talouden
keskeinen menestystekija. (myos Pyorid 2007, General intellect 2008.) Tyon
tietoistuminen kietoutuu yhteen madaltuneiden hierarkioiden, niistd seuran-
neiden vastuiden uudelleenjaon, oppimisen vaatimuksen korostumisen ja so-
siaalisten taitojen tirkeyden kanssa. Niin ollen muodolliseen koulutukseen
tai tehtdvikohtaiseen tekemiseen kiinnittyvin ammattitaidon kisitteelld ta-
voittaa huonosti tyon tietoistumisen leimaamien tehtavien vaatimuksia. Me-
nestyminen tydelamassa edellyttiakin Pasi Pyoridn (2007) mukaan — etenkin
korkeasti koulutetuilta asiantuntijoilta, mutta myds muilta — itsendisti on-
gelmanratkaisukyky3, sosiaalisia vuorovaikutuskykyija, erityisosaamista, kou-
lutusta seki jatkuvaa ammatillista pitevyyden yllipitoa ja kehittimista.

Tyon tietoistumisen ohella oli Lavikan ym. (Lavikka 2004e) tutkimilla
tyopaikoilla tapahtunut muitakin muutoksia. Epavarmuus oli lisdintynyt,
asiakaspalvelun merkitys kilpailutekijini oli lisiantynyt, asiakkaiden tunte-
minen kaikin tavoin (liikeprosessit, ongelmat) ja sopivien tuote- ja palvelu-
pakettien tarjoaminen oli tullut merkittaviksi kilpailutekijiksi ja olennaisek-
si osaksi tyoti. Juuri asiakastyd ja siind onnistuminen oli monelle yritykselle
strategisesti tirkeai, silld asiakaspalvelutilanteissa yritys ja sen ulkopuolinen
maailma kohtaavat, ja siind tehdain ratkaiseva tyo asiakkaan sitouttamiseksi
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ja voittojen saavuttamiseksi (Korvajirvi 2004). Naihin muutoksiin oli varau-
duttu muutosherkkyydelld, joka puolestaan edellytti joustavuutta. Asiakkaat
oli vedetty mukaan liiketoimintaprosessiin palvelemaan itsedin, ja omaa
joustavuutta oli tuettu organisoimalla ty tiimi- ja ryhmitydorganisaatioksi.
Samalla vastuita oli jaettu lahemmiksi itse tyon suorittamista, siis tiimeihin,
missd myos ongelmat pyrittiin mahdollisimman pitkille ratkaisemaan. Tyos-
sd oli kiirettd, mika puolestaan synnytti ristiriitoja. (Lavikka 2004b, ks. myos
Lavikka 2004c, 2004d.) Tyokiire, tyostressi ja tyon henkinen rasitus olivat
kaikki varsin yleisid. Tyopaikan menettimisen uhkaa koettiin tutkimuksen
kohteena olleissa organisaatioissa paljon. Tutkija kuitenkin huomauttaa,
etti tyontekijit eivit kuitenkaan olleet voimattomia; tyonteon kiytinnot ja
tyontekijoiden identiteetit muotoutuivat vastaamaan muuttuneen tyon vaa-
timuksiin ja tyontekijit pystyiviat myos itse vaikuttamaan sithen, millaista
tyon arjesta lopulta tulee. (mt.)

Onko suomalaisessa tydelamissi sitten tapahtunut jokin perustavanlaa-
tuinen muutos? Tutkiessaan tyo- ja elinkeinoministerién vuosittain tekemi-
en tydolobarometrien tuloksia, Tuomo Alasoini (2007) kiinnitti huomiota
sithen, ettd kokemus tyon mielekkyydesti oli laskenut vuodesta 2001 lihti-
en. Tyon mielekkyydessi oli tapahtunut laskusuvantoja myos aikaisemmin,
mutta talléin tyon mielekkyys on ollut yhteydessi oman tyopaikan talou-
delliseen tilanteeseen ja yleiseen tyollisyystilanteeseen: mitd valoisammat
tulevaisuuden nikymit, sitd positiivisemmat muutokset tyonteon mielek-
kyydessi. Vuodesta 2001 lihtien timia yhteys oli katkennut. Alasoini etsii
syyti psykologisen sopimuksen rikkoutumisesta ja kirjoittaa: "Synkentyneet
nikymit tyon mielekkyydestd eivit heijasta niinkdan sitd, ettd tyon arjessa
olisi tapahtunut negatiivisia muutoksia (so. tydelamin laatu olisi huonontu-
nut), vaan ne liittyvit sellaisten uusien, uhkaavaksi koettujen toimintamal-
lien leviimisesti, jotka uhkaavat entisenlaisen paternalistisen psykologisen
sopimuksen perustaa. Niisti ensimmaiinen on, etti kelvollisesti tehty tyo
ja uskollisuus tyonantajalle riittdvit, ja ettd ne palkitaan turvallisuudella ja
luottamuksella. Toisena uskomuksena on, ettd tyonantajan hyvi taloudel-
linen menestys palkitsee myos palkansaajaa erityisesti lisadamalld tyonanta-
jan palkanmaksuvaraa ja varmuutta tydsuhteiden jatkumisesta” (mt., 112).
Kun 1980-luvulta alkaen globaaliin kilpailuun vastaaminen on nikynyt yri-
tyksissd operatiivisten kilpailukykyi parantavien toimintojen uudelleen jir-
jestelyind, prosessien virtaviivaistamisena, organisaatioiden keventimiseni,
ulkoistamisena ja jatkuvina kustannusleikkauksina, on entisenlainen pater-
nalistinen psykologinen sopimus tullut uhatuksi (mt., 113). Alasoini katsoo,
ettid palkansaajien synkentyneet nikemykset tyonteon mielekkyydesti eivit
heijasta niinkiin siti, ettd tydelimin laatu olisi huonontunut, vaan etti ih-
miset kokevat uhkana timin vanhan psykologisen sopimuksen murentu-
misen. Uudenlaisen psykologisen sopimuksen sisiltd olisi seuraavanlainen:
tyonantaja pyrkii johtamisen ja tyén organisoinnin avulla takaamaan pal-
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kansaajille entistd parempia mahdollisuuksia haasteelliseen tyohon ja jatku-
vaan osaamisen kehittymiseen sekd huolehtimaan tilld tavoin heidan tyollis-
tettivyydestdan. Tamai sisiltdd ajatuksen palkansaajan osaamisen jatkuvaan
kehittymiseen perustuvasta "ennakoivasta muutosturvasta” (Alasoini 2006,
47-52). Tyontekijin voi ajatella vastaavasti lupaavan olemaan valmis jousta-
maan ja kehittimin omaa osaamistaan. Psykologisen sopimuksen kisitteen
rinnakkaiskdsitteitd ovat sosiaalinen ja moraalinen sopimus. (Julkunen 1987,
139-141, Jarvensivu 2006).

Loydian Lavikan ym. (2004), Melinin ja Mamian (2006) ja Alasoinnin
kuvauksista yhtymikohtia kahden aikalaiskeskustelijan ja tutkijan Catheri-
ne Caseyn ja Richard Sennettin esityksiin. Catherine Casey (1995, 42-43)
katsoo, ettd jilkiteollista aikaa kuvaa tuottavuuden kasvu; siis kyky tehda
enemman ilman, ettd tyopaikat lisdantyvit. Niin ikddn jalkiteollinen ty6 pi-
tda sisdllddn automaation ja informaatioteknologian laajan kiyton, tietotyon
ja taitojen integroimisen tuotantotehtiviin, traditionaalisten byrokraattis-
ten kontrollihierarkioiden korvautumisen toisenlaisilla kontrollin muodoilla
muutoksen koskiessa my6s — ja ehki ensisijaisesti — keskiluokkaista tyota.
Tyotehtdvit muuttuvat moneen suuntaan: yhdessd tapauksessa muutos tar-
koittaa moniosaamisen (multiskilling) kehittimistd, toisessa osaamistason
laskua (deskilling) ja joissain tapauksissa my6s tyotehtdvien vaatimusten
kasvua (up-skilling). Niisti kolmesta kehityssuunnasta moniosaaminen on
parhaiten uuden tyén vaatimuksia kuvaava. Tyotehtivien monipuolisuuden
ja vaihtuvuuden vuoksi tyontekijian kyky sopeutua tulee tirkeimmiksi kuin
aikaisemmin hankittu koulutus.

Casey esittaa kaksi paiteesia. Ensinnikin hin katsoo, ettd timain ajan "ide-
aalimina” (ideal corporate self) on uusprotestanttinen tyontekiji, jolla on klas-
siset protestanttisen kulttuurin hyveet kuten ahkeruus, velvollisuudelle eli
tyolle omistautuminen, itsekuri, kuuliaisuus ja jirjestelmillisyys, mutta jolta
on riistetty kaikki sen edut eli oikeutettu tyytyviisyyden tunne oman tyén
hedelmistd, toveruus, tyon pysyvyys, turvallisuus, ammatillisen kutsumuksen
toteuttamisen mahdollisuus ja vastavuoroisuus, siis yhteison palveleminen.
Toiseksi Caseyn mukaan olemme siirtymaissa jalkiammatilliseen aikaan tar-
koittaen sitd, etti ammatti identiteetin lihteeni ja kiinnittymisen paikkana
on hiipymaissi taka-alalle. Ammatin tilalle oman luokan ja itsensi mairittelyn
paikkana on tullut yritys, tytiimit ja omattu tietopddoma. On koittamassa
industrialismin tyonjaon ja erikoistuneiden toimintojen loppu — samoin kuin
laajemminkin koko teollisen ajan tyohon limittyvin solidaarisuuden ja so-
siaalisen organisoitumisen kulttuurin loppu. Teollinen "ammatin” kategoria
on katoamassa. Jilkiammatillisessa (post-occupational) tyossi ei kuitenkaan
ole kyse vain moniosaamisesta, tyon uudelleen muotoilusta tai tydyhteisds-
ti irrottautumisesta, vaan silli on vaikutuksia myos sosiaaliseen koheesioon,
solidaarisuuteen ja koko industrialismin jilkeisen ajan yhteiskuntaan. (mt.,
91-92.) Jialkiammatillisen rinnalla Casey puhuu my®ds yleisammatillisuudes-
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ta (pan-occupational) tarkoittaen toimenkuvien muutosta tietysti ammatil-
lisesta toimenkuvasta "yleismieheksi”, toimenkuvien ollen niin ikdin kuin
monissa ammateissa vaadittavien taitojen ja osaamisen summa. (mt., 187.)

Tissda Caseyn esittimaissi jalkiammatillisuudessa ja uusprotestanttisessa
tydeetoksessa on paljon samaa kuin Richard Sennetin (1998, myds 2003,
2006, 2008) nikemyksissd joustokapitalismista, sen luonnetta kuluttavasta
voimasta ja sen synnyttimaistd epavarmuudesta. Sennett katsoo, ettd timin
hetken joustokapitalismin olennainen piirre on lyhytjinnitteisyys, nopeiden
voittojen tavoittelu, joustavuus ja jatkuva muutos ja nimi piirteet heijas-
tuvat tyon kautta myos tyontekijoiden elimiin. "No long term” on timin
piivin motto. Tallainen tydelimi ei juuri tarjoa sen enempii sosiaalisia kuin
taloudellisia edellytyksii oman elimintarinan rakentamiselle. Tyo ja tyo-
elimi eivit tarjoa kiinnittymisen paikkoja, kun joustokapitalismin rattaissa
yrityksid perustetaan ja niitd katoaa, yritykset yhdistyvit ja hajoavat taas,
tyopaikkoja syntyy ja katoaa. Samalla joustavuus ja muutos, joka on timin
pidivin menestymisen edellytys, sy6 emotionaalisesti sisiltid pdin.

Joustavuuden vaatimus nikyy Sennetin (2003, 2006, 2008) mukaan
myos siind, mitd ominaisuuksia tyontekijassa tind pdivani arvostetaan. "Po-
tentiaali” eli se, kuinka kyvykis tyontekijd on siirtymiin ongelmasta toiseen
ja aiheesta toiseen, on yksi timin piivin tirkeimmistd ominaisuuksista. Po-
tentiaalisen kyvykkyyden sosiaalinen ulottuvuus on kyky tehdi toitid kenen
tahansa kanssa ja yhteistyokyky on taidon ydin. Potentiaalin puute viestittia
hyodyttomyytti ja siten timi ihanneminin ulottuvuus nakertaa kertyneen
tydkokemuksen arvoa ja tuottaa lojaalisuuden ja luottamuksen vajetta. Se
siis jaytaa kyvykkyyttd ontoksi (mt., 2006, 127). Yritykset arvostavat yksilon
suoritusta yritysuskollisuutta korkeammalle.

Kuvatessaan uuden kapitalismin no long term -luonnetta Sennett (1998)
nostaa esille keskustelujaan IBM:n entisten poispotkittujen ja nykyisten tyon-
tekijoiden kanssa. Han huomioi, etti ne tyontekijit, jotka olivat saneerauksissa
sdilyttineet tyopaikkansa, tunsivat olevansa laina-ajalla, silld he eivit ymmir-
taneet, miksi juuri he olivat saaneet jaada. Tulkitsen tdmin niin, ettd tyopaik-
kansa sailyttianeet tyontekijit eivit kokeneet olevansa jollain tavoin poikke-
uksellisen hyvii tyontekij6itd; irtisanottujen tyotovereiden tuottavuudessa tai
osaamisessa ei ollut mitidin heiti huonompaa. He eivit siis 16ytineet mitiin
selitysti silld, miki oli se erottava tekiji heidin ja irtisanottujen valilla.

Mielestini niin Caseyn ajatuksen uusprotestanttisesta tyosti, jossa ahke-
ruudesta huolimatta tyontekijoita ei palkita tyopaikan varmuudella tai eteen-
pdin menevilld uralla tiivistyy Sennetin ajatukseen “laina-ajalla” elimisesti.
Siind on yhtymikohtia myds suomalaiseen keskusteluun tyon epivarmuu-
desta ja tyoelimin huonontumisesta (Natti ym. 1995, Siltala 2004). Ehkipa
tihin ajatukseen "olla laina-ajalla”; tiivistyy hyvin tunne tyon epavarmuudes-
ta. Mikiin omassa toiminnassa ei vakuuta irtisanomista vastaan; ei koulutus,
ei pitkit tydajat, ei panostus uraan, ei uudelleenkouluttautuminen.
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Niin suomalaisen tydelaman tutkimuksen tarjoaman empiirisen aineiston
kuin ulkomaalaisten aikalaiskeskustelijoiden valossa uudessa tyossi nayttai
olevan nelji keskeisti piirretti: tyon tietoistuminen, vaatimusten kasvu, tyén
jatkuva muutos ja tyén epivarmuuden lisiintyminen. Samalla ty6 on sub-
jektivoitunut. Kun tiedosta, luovuudesta, innovatiivisuudesta ja kyvysti op-
pia uutta on tullut keskeisempi osa ty6td, on samalla myés tiedon haltijan ja
uuden tiedon omaksujan persoonalla enemman merkitystd. Kun jalkiamma-
tillisessa tydssd ammatti ei endd anna selvai tyontekemisen mallia, yksilon
oma luovuus siinid kuinka tehdi tyoti, korostuu. Vaikka tietoon perustuva
tyd on myds ryhmitoimintamuotoista ja verkostoitunutta, on tyon tietoistu-
minen tyon subjektivoitumisen, yksil6llistymisen ja personoitumisen meka-
nismi. (Julkunen 2008, 133, Lavikka 2004.).

Kun fordistisessa massatuotannossa subjektiivisuus kasitettiin hiiriote-
kijaksi, joka tuli eliminoida antamalla tyontekijille toisen suunnittelemat
ohjeet, uudessa tyossi subjektin luova voima, siis sellaista eliviin tyohon
sisiltyvia kykyi, jota ei voida objektivoida "toimeenpanosta” erotetuiksi
suunnitelmiksi ja mairiyksiksi, halutaan valjastaa aikaisempaa kiinteimmin
osaksi tydprosessia. Subjektivoituminen tarkoittaa siis tuon luovan voiman
merkityksen kasvua taloudessa ja tydssa. Julkusen (2008) mukaan jalkiteol-
linen tyo tuottaa katkoksen pitkdin tyon objektivoinnin linjaan. Useat jil-
kiteolliselle ajalle ominaiset palvelu-, hoiva-, tieto-, asiantuntija- ja luovat
tyot eivit ole objektivoitavissa koneisiin, tietokoneisiin tai byrokraattisiin
siintdihin, vaan ne vaativat luovaa otetta, joustavuutta ja aloitteellisuuta.
Subjektiivisuus nikyy ehki kaikkein konkreettisimmin palvelutydssi, joissa
on teollista ty6td painavampi subjektiivinen ja henkilollinen elementti, jos
kohta palvelutyossikin on toistuvia ja rutiiniluotoisia toita. Subjektivoitu-
minen tarkoittaa tyon olennaista riippuvuutta tekijansa subjektista ja titi
piirrettd voi pitdd uuden tyon olennaisena piirteeni (mt., 119-120).

Organisaatioiden ikipolitiikkoja ei voi tutkia ottamatta huomioon tyo-
oloja ja tydelamin luonnetta. Otan tistd edelld esitetystd uudesta tydsti ja
tyoelimin muutoksesta kaydystd keskustelusta tiettyja kasitteitd ja nike-
myksid, joihin peilaan omaa aineistoani. Koska haastattelemani tyontekijat
ovat olleet tydelimissi 30-40 vuotta, empiirinen aineistoni on muun ohella
tietolihde myos suomalaisen tydelimin muutokseen.

8.2 Ikd ja tyoeldmdn muutos

Ajattelen, ettd tilli tyoelimin muutosta koskevalla keskustelulla on iki/
sukupolvi-aspektinsa. Ensinnikin tydelimin muutos on esitetty myds su-
kupolvikysymykseni. Tyon epivarmuuden teesien on nihty koskettavan
erityisesti nuoria, jotka ovat korottaneet dintiin piatkitydsukupolvena, jolle
ei endd suoda samanlaista varmuutta tyopaikan suhteen kuin vanhemmil-
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le sukupolville. Nuoret esitetaan sukupolvena, jotka joutuvat joustamaan
ja rakentamaansa elimiinsi epivarmuuden ja patkittdisen tyduran varaan.
Pitkatyoldistyminen on esitetty julkisuudessa hyvin kielteisenid sukupolvi-
kokemuksena. Niin siitikin huolimatta, ettd pitkityoliisten keskuudessa
on suuri variaatio siini millaisessa tydmarkkina-asemassa he ovat. Yhtailti
miiriaikaisissa palkansaajissa on hyvituloisia projektity6td tekevia vapaaeh-
toisesti mairiaikaisessa tyosuhteessa olevia miehia. Toisaalta mairaaikaisten
ytimen muodostavat julkisen sektorin pienempi palkkaiset vastentahtoises-
ti mairiaikaisina tyoskentelevit naiset. Osa mairiaikaisista on 1990-luvun
laman jiljiltd patkitoihin jaimihtineitd, osa tietoisesti niihin hakeutuneita.
Niin ikddn osa pitkityoliisisti tekee osa-aikaista ja tyoajoiltaan vaihtelevaa
silpputyoti, koska muutakaan ty6ti ei ole ollut tarjolla. Osa taas on valinnut
kausityontekijan kiertavin elimintavan. (Sutela 2006, Parndnen & Sutela
2009, Helve 2010.) Niiden ohella arkikokemus kertoo akateemisen free-
lancer-, tutkija-, asiantuntija-, taide-, toimittaja- ja projektipitkityodliisyyden
lisiantyneen, vaikka tilastot eivit timin ryhmin kasvamisesta kerrokaan.
Toimiin liittyy tietty vapaus, mutta toisaalta niiti rasittaa taloudellinen epi-
varmuus. Pitkityoliisyys ei siis ole vain kielteinen ilmid, vaikka se sellaisena
paiasiallisesti esitetdan.

Pitkityoldisyyden kielteisesta julkisuuskuvasta huolimatta tulee muistaa,
ettd patkatyoldinenkin on aktiivinen subjekti (vrt. Julkunen 2008, 22-32)
neuvotellessaan ja sopeutuessaan elimiin tyomarkkinatilanteensa mukaan
(esim. Leinikki 2009, Korhonen ym. 2009). Mielestini kuvaavampaa olisikin
puhua pétkdtuloisista patkatyoliisten sijaan, silld tyota tai tydhon valmistautu-
mistahan patkatyolaiset usein tekevit my6s tydjaksojen vilissd varmistamalla
seuraavaa tyopitkid vaikkapa haalimalla rahoitusta tyolleen, metsistimalla
hyvii lehtijutun aiheita, lisikouluttautumalla tai verkostoitumalla. Tyon ja ei-
tyon vilinen raja kun on liukuva (my6s) patkityolaisille, mutta juuri tulojen
epitasaisuus tekee siitd pysyvii tyopaikkaa epivarmemman tilan. Siten pit-
kituloisuuden korostaminen kuvaisi tilaa patkitysldisyyttd paremmin.

Pitkatyoldisyys on esitetty ratkaisevana erona suurten ikaluokkien ja la-
man jilkeen tyomarkkinoille tulleen sukupolven vililld (Korhonen ym. 2009,
Pajamiki 2006, Peltokoski 2006). Suuret ikdluokat ovat toki muistuttaneet,
etti eivit hekdin helpolla ole piisseet. Elimi on ollut ponnistelua, kovaa
tyontekoa vaatimattomista lihtokohdista ja etti itse asiassa he ovat olleet
ajamassa niitd tydelamin suojamekanismeja kuten esimerkiksi pidempia ai-
tiyslomaa, mistd he itse eivit kuitenkaan piidsseet nauttimaan. (Hildén &
livari 2008.) Kun timin lisdksi julkisessa ja tydelamikeskustelussa on paljon
esilld keski-ikiisten perheellisten vaikeus sovittaa yhteen tyon vaatimuksia ja
perhe-elimii seki huoli lasten ja nuorten heitteillejitosti tydelimin kiirei-
den vuoksi (Jallinoja 2006, Julkunen ym. 2004), niyttaytyvit iki-, sukupol-
vi- ja eliminvaihejaot keskeisini tydelimin ongelmakysymyksissi.
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Toinen — tamin tutkimuksen kannalta tirkeimpi — tyoelimin muutok-
seen kiinnittyva ikdnikokulma liittyy tydoloihin. Tydurien jatkamiseen kes-
kittynyt tutkimus on tuottanut lukuisia tuloksia siitd, kuinka tydolot vaikut-
tavat tyossd pysymiseen. Forman ym. (2004) tutkimuksen mukaan tydssd
jatkamiseen liittyvit suunnitelmat liittyvit keskeisesti tyon tekijilleen aset-
tamiin vaatimuksiin. Jos sidstotavoitteet olivat tiukentaneet tydtahtia tai tu-
losseuranta oli tiukentunut tyopaikalla, vihenevit aikeet jatkaa tydelamassa.
Niin ikdan tyon henkinen ja fyysinen raskaus vaikutti aiottuun elikeikiin
sita alentavasti. Myos vaikutusmahdollisuudet tydssa heijastuivat tyossijat-
kamisaikeisiin. Ne tyontekijit, joilla oli vaikutusmahdollisuuksia vaikuttaa
tyotahtiin, suunnittelivat tyossi jatkamista useammin kuin ne, jotka eivit
voineet vaikuttaa tyon tekemisen tahtiin. Yhdeksi tydssi jatkamishalukkuut-
ta lisaavaksi tekijaksi osoittautui hyvi esimiesty6. Mikali esimies antoi riitti-
visti palautetta, kannustinkarttuma lisasi jatkohalukkuutta. Esimiehen anta-
malla palautteella oli vaikutusta myés halukkuuteen tyoskennelli elikkeelld
ollessa. Tiivistetysti voi sanoa, etti tyohonsi tyytyviiset ovat halukkaampia
jatkamaan tyossi pitkdan (yli 63 vuoden) kuin tyohonsi tyytymattomit.
Vaikutusmahdollisuus tyotahtiin on se kriittinen tekija, johon vaikuttamalla
voidaan edesauttaa tydssa pitkddn pysymista.

Vastaavanlaisia tuloksia ovat esittineet Lehto ja Sutela (2010), joiden
mukaan tyotehtivien tirkedni pitiminen, tyén mielenkiintoisuus, mahdol-
lisuus oppia uutta ja kehittyi tyossi, vaikutusmahdollisuus tyétehtivien si-
siltoon ja ammattitaidon arvostus lisdsivit halukkuutta jatkaa tyossi yli 63
ikdvuoden. Niin ikddn avoin tiedonkulku, vanhempien tyéntekijéiden tyo-
kokemuksen arvostus, esimiehen innostavuus ja tunne siité, ettd on hyodyl-
linen tydyhteison jdsen, vaikuttivat myonteisesti jatkamishalukkuuteen. Sita
vastoin kiristynyt ty6tahti, esimieheltd saadun tuen puute, johdon pyrkimys
saastoihin tyontekijoisti valittamitti, kiitoksen puute ja se, ettei tyopaikal-
la edistetty ikidintyneiden tyossi pysymisti, vihensivit halukkuutta jatkaa
tyossi. (Ks. myos Pekka 2010.)

Kunta-alaa koskevassa tutkimuksessa kévi ilmi, ettd hyviksi koettu tyopai-
kan ilmapiiri, yhteistyo ja hyvi esimiestyo lisadvit halukkuutta jatkaa tydssi
63 ikidvuoden jilkeen. Niin ikdan tyossi jatkamishalukkuutta lisii vastaajien
kokemus siiti, ettd tyonantajan toiminta tukee tyossi jatkamista (Forma &
Viininen 2003, my6s Saari 2008, Pekka 2010). Vastaavasti elakeaikomukset
lisidntyvit, jos vastaaja kokee, ettd tydtehtidvit vaikeutuvat tulevaisuudessa
liikaa, ja jos tyomaiarin peldtddn lisidntyvin yli sietokyvyn (Saari 2008). Naii-
den edelld mainittujen lisiksi terveyden tila on tyossi jatkamishalukkuuden
tirked selittdja. (Lehto & Sutela 2010, Janatuinen 2001.)

Tyooloilla on siis ratkaiseva vaikutus tyossid jatkamiseen. Forma ym.
(2004) huomauttavat, etti nyt kun elikeuudistuksen myoti tyontekijalla
on subjektiivinen oikeus valita elikeikinsi, painottuu tydolojen ja tydhy-
vinvoinnin merkitys elikkeelle siirtymistd koskevissa ratkaisuissa entisestdian

98 Tilastokeskus



(mt., 72). Tyohyvinvoinnin ja tydolojen vaikutuksella tyossd jatkamiseen on
siksikin suuri painoarvo, etti juuri nima seikat ovat sellaisia, joihin tyonanta-
ja voi parhaiten vaikuttaa. Sellaiset muissa tutkimuksissa esille tulleet tyos-
si jatkamiseen tai jattimiseen liittyvit tekijat kuten terveys, perhetilanne,
koulutustaso ja sosioekonominen asema (Gould 2001, Jirnefelt 2010, kes-
kustelusta ks. Viananen-Tomppo ym. 2006) ovat vaikeammin tydnantajan
vaikutettavissa. Sosioekonominen asema ja koulutus lienevitkin vilillisesti
selittavid tekijoita.

Ajattelen, ettd uudessa tydssi on ikddntymisen ja tydssid pysymisen kan-
nalta kriittisia piirteiti. Kun tyodssi pysymisti tukevat hyvit tydolot — siis koh-
tuullinen tyotaakka, kisiteltivissid oleva henkinen rasittavuus, kiireen koh-
tuullisuus — ovat tydelamin kehityssuunnat liikahtaneet juuri niitd ideaaleja
vastaan. Lisiksi kun ikddntyneita tulisi ottaa huomioon luomalla heille sopi-
via tyonkuvia ja mahdollistamalla pidempi aika esimerkiksi uuden oppimi-
seen, tydelamin tuottavuusvaatimukset, paineisuus ja kiire tydssd niyttivit
ajavan niiden tavoiteltujen tyolojen ohi. Tavoiteltu ja todellisuus tuntuvat
olevan ristiriidassa nimenomaan ikikysymyksen osalta. Toinen ikidintyneisiin
ja tydelimin muutokseen liittyvi aspekti on osaaminen ja timin piivin tyo-
elimitarpeet. Jos tyé on muuttunut, on tyén vaatima osaaminenkin muut-
tunut. On keskusteltava my®6s siitd onko ikdantyneilld niitd ominaisuuksia
tyontekijoini, joita timin piivian tydelima vaatii.

Ikddintyneiden tukeminen — realististako?

Suomalaisen tydelimin muutoksen taustalla nahdién eri tekijoita: 1990-lu-
vun lama, talouden globalisoituminen, kilpailun kiristyminen, talouden va-
pautuminen, ulkomaisten yritysten tulo markkinoille, New public manage-
ment -ideologia julkisella sektorilla, uudet teknologiset innovaatiot. (Julkunen
2006, Siltala 2004, Blom ym. 2006, Lehto 2009.) Risto Tainion ja Kari Liljan
(2005, Lilja & Tainio 2005) sanoin suomalainen yritysjirjestelmi koki mer-
kittavan laadullisen muutoksen 1990-luvulla ja vuosituhannen alussa. Yksi
muutos oli pankkien ja niiden lippulaivayritysten siteiden hollentyminen.
1980-luvulla pankit olivat piiasiallinen rahoituslihde suomalaisille yrityk-
sille. 1990-luvun alussa rahoitusmarkkinoiden vapautumisen ja pankkikrisiin
seurauksena pankkien merkitys yritysten rahoituslihteeni pieneni ja isojen,
liikkuvien rahoitusmarkkinoiden rooli korostui yritysten rahoituslihteeni.
Yritysten tarve miellyttda kansainvilisia rahoittajia kasvoi ja yrityksilld on
aikaisempaa suurempi tarve keskittyi sellaisen yritysportfolion luomiseen,
jolla ne pystyivit operoimaan globaaleilla markkinoilla. Tdamin seurauksena
toimitusjohtajien ja huippujohdon rooli yritysten piitoksenteossa pieneni ja
vastaavasti yritysten hallitusten miiriysvalta kasvoi. Kansainvilisille sijoitta-
jille tuli enemmin piatdsvaltaa suomalaisiin yrityksiin.
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Nimai tyoolojen muutoksen taustalla olevat tekijit — kansainvilisten si-
joittajien paitdsvalta, kilpailun kiristyminen, uudet teknologiset innovaatiot
— eivit ole hetkellisii siirtymii, vaan ne niyttivit olevan varsin pysyvii muu-
toksia siinid kontekstissa, jossa yritykset ja julkiset organisaatiot paitoksiiin
tekevit. Onkin tarpeen kysyi, kuinka realistista on odottaa organisaatioiden
muokkaavan tydoloja ikddntyneitd suosivaksi, siis héllentdvin tuottavuus-
vaatimubksia ja helpottavan aikapainetta.

Ritva Horppu (2007, 33-48) haastatteli tyoeliman toimijoita ja asian-
tuntijoita tyourien pidentimisen tavoitteesta. Niiden yritysjohtajien, tutki-
joiden, tyomarkkinajirjestdjen edustajien, ministerididen ja kuntasektorin
asiantuntijoiden nikemykset tyostd ja ikddntymisesti voi tiivistia kahteen
vastakkaiseen kantaan. Ensimmaiinen nikokulma katsoi, ettd ikdintyneet ovat
hyvii padomaa yrityksille. Yritysten tulisi huomata ikidintyneiden kumuloi-
tunut osaaminen, nuoria korkeampi tyomoraalin, virheiden vihyys (vaikka
konkreettinen tydpanos olisikin nuoria pienempi), kyky kokonaisuuksien
ymmirtimiseen ja mahdollisuus kiyttia heiti tietotaidon siirtimiseen nuo-
remmille. Tissi nikokulmassa panostaminen ikiaintyneiden jaksamiseen, esi-
merkiksi antamalla lisivapaapiivid, nihtiin yrityksia hyodyttiviksi.

Vastakkainen nikokulma nikee ikddntyneet ja tyourien pidentimisen
uhkana yritysten tuottavuudelle. Timin nikokulman mukaan ikiantyneil-
td puuttuu sellaista osaamista ja sellaisia ominaisuuksia mitd timi paivina
tarvitaan: halua ja kykyi sopeutua jatkuvaan muutokseen, hyvii kielitaitoa,
tietoteknistd osaamista, halua oppia uutta, halu olla kaikin puolin aktiivi-
nen ja kehittymishaluinen, sujuvaa sopeutumista uuteen tyén tekemiseen
tapaan, terveyttd ja hyvai kuntoa, omasta kehittymisestidin vastaamista. Tis-
sd katsantokannassa suurin osa ikdantyneisti ei ole hyddyllinen uuden tyon
organisaatioille. Siten koko tydssa jatkamisen tavoitteen jirkevyydesti tulisi-
kin keskustella. Niin ikidin tyonantajalla tulisi olla ensisijainen valta paittii
elikkeelle jaimisesti. Timin ryhmin edustajien kauhuskenaario oli, ettid
tydnantajat eivit piidse eroon tuottamattomista tyontekijdistd edes nididen
tdytettya 63 vuotta, vaan juuri he jatkavat tyoelimissi pitkaan. Keskustelijat
toki myontivit, etti joillekin kertyy paljon viisautta, joka on koko organi-
saatiolle hyodyksi, mutta nykyiset mallit mentoritoiminnasta tuntuvat silti
epirealistisilta: "[e]i kelldan ole varaa pitad mukavia mentoreita juttelemassa
palkkalistoilla tiysipiiviisesti, ne saneerataan pois” (mt., 38).

Ensimmaiinen nakokulma on lihelld "virallisen” ikidpolitiikan nakemysti:
ikadntyneilld on erityisosaamista, jota yritysten tulisi osata hyodyntii ja tu-
kea hyvin tydoloin. Toista nakemysti voi pitda joko kriittiseni kannanottona
nykyiseen konsensushenkiseen ikidpuheeseen tai syyttia kielteisten ikiste-
reotypioiden omaksumisesta. Joka tapauksessa Horpun haastattelemista
asiantuntijoista osa kyseenalaisti yritysten mahdollisuuden ottaa kiyttoon
hyvid ikikiytintoja ja nikivat ristiriidan tydelamin arkirealismin ja tyouri-
en pidentimisen tavoitteen vililld. Samalla he tulevat mairitelleeksi hyvak-
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si tyontekijaksi oppimishaluisen, innokkaasti uusiin tyotehtéviin tarttuvan,
kehittymishaluisen ja hyvit tietotekniset taidot hallitsevan ihmisen. Nami
eivit ole — listan viimeistd ominaisuutta lukuun ottamatta — osaamista tai
ammattitaitoa kuvaavia ominaisuuksia, vaan pikemminkin tyontekijin per-
soonallisuutta, luonteenpiirteiti ja mielialaa kuvaavia ominaisuuksia.

Raija Julkunen (2008) on nostanut esille nakemyksii, joissa uutta ty6ti on
luonnehdittu affektiiviseksi tai tunnetyoksi; sitd voi kutsua myos mielialatyoksi.
Tyo edellyttii tiettyja mielialoja tai ainakin kykya niiden esittimiseen; kiin-
nostusta, dynaamisuutta, ystivillisyytti ja energisyyttd. Energisyyden ja vitaali-
suuden vaatimuksia voi pitdd ruumistyon ulottuvuuksina. Voi viittia, ettd uusi
ty6 kieltdd tehottomat passiivisuuden, motivoimattomuuden, uupumisen, vi-
symisen ja aikaansaamattomuuden tunteet ja vaatii tiettyd ruumiillisuuden ja
emotionaalisuuden tilaa, nuorekkuutta, sopeutumishalukkuutta ja energisyytta.
Kun ikddntyminen antaa uupuneen leiman, nimi esitykset vaativat kasvavasti
ty6td idn mukana. (mt., 142, 154). Mielialatyota voikin pitdd tyon subjektivoi-
tumisen yhteni ulottuvuutena. Kysynkin onko niin, ettd hyvillid tyontekijalla
tai ainakin uuden tyon ideaalityontekijilli, on nuoren mieliala; kyky olla in-
nokas, energinen, dynaaminen ja miksei myds rento samaan aikaan. Jos niin
on, tuo ikdidntyminen vaistimittd mukanaan uusia vaatimuksia ja ponnistuksia
"pysyd mukana” ja tuoda itsensi esiin tehokkaana, tuottavana ja tarpeellisena.
Tilléin uusi tyo sisaltida juuri ikdintyneen kannalta tydstd pois tyontivid piir-
teitd. Ajattelen, etti ehkipi tyon subjektivoituminen, siis oma persoonan peliin
pistiminen on juuri se uuden tyén piirre, miki tekee tydsti uuvuttavaa. Tyon
subjektivoitumisessa saattaa olla uuden tyon kuluttavuuden ydin.

Edelli esitetyt ominaisuudet liittyvit myos tydeliman jalkiammatillistu-
miseen. Jos on niin kuten Catherine Casey viittdd, ettd ammatti ei ole enia
kiinnittymisen paikka tyoelimaissi, ei pitkd tydura ja ammattitaidon omaa-
minen ole enii tae arvostukselle ja varmalle asemalle tydpaikalla. Ammat-
titaito ei ole enii tae edes siitd, ettei joutuisi milloin tahansa opettelemaan
uusia taitoja ja hankkimaan uutta koulutusta.

Richar Sennetin mukaan no long term -kulttuurilla on ikdaspektinsa. Sen-
nettin mukaan ikid on modernissa talouselamissa kahdella tapaa hienovivah-
teinen hyodyttomyyden mittari (2006, 94). Hinen mukaansa ikd koskettaa
kysymysti lahjakkuudesta, kun huomioidaan miten pitkiikiisii taidot ovat.
Hin kysyy kuinka kauan insinéri selviii yliopistossa oppimiensa taitojen va-
rassa ja vastaa, ettd yhi lyhyemmin ajan. Osaamispdioma on katoavaista ja
erityisen nopeaa taitojen katoaminen on uusilla aloilla. Tama3 taitojen ja osaa-
misen katoaminen on teknologian etenemiseen liittyvd pysyva ilmié (mt., 95—
99). Kun osaaminen vaatii jatkuvaa piivitystd, tydnantaja voi aina valita kou-
luttaako viisikymppisen tyontekijin uudelleen vai ottaako vastavalmistuneen
25-vuotiaan. Lisiksi vanhemmat koetaan kriittisemmiksi tyonantajaa kohtaan;
kokemattomuutensa ja vakiintumattoman asemansa vuoksi nuoret Sennettin
mielestd toimivat varovaisemmin ja mieluummin vaihtavat tyopaikkaa kuin
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jadvit muuttamaan tydoloja, jos niissd on jotain heille epamieluisaa. Tastd na-
kokulmasta katsoen ei olekaan ihme, ettd Sennettin haastattelemat ihmiset
olivat huolissaan siitd, ettid jo kolmekymppisini he saattaisivat olla "matkalla
alaspiin” ja nelikymppisini "ulkona kuvioista”. Notkeat yritykset eivit palkitse
palveluvuosista tai pitkistd tyourasta eiki lojaalisuutta pideti voimavarana.
Sennettin mukaan uuden talouden ihanneyksilén olennainen osa on kyky jit-
tda menneisyys taakseen (mt., 98). Kun vanhassa byrokraattisessa jarjestelmas-
si oli palvelusvuosiin perustuva oikeudet ja palkkiot, nyt uudessa jirjestyk-
sessd kaikki keskittyy tahan hetkeen, ihmisten vilittdmiin kykyihin (Sennet
1998, 2006). Jos ndin on, oma pitevyys pitad perustella koko ajan. Mietin, ettd
jos timi piirre kuvaa myos suomalaista tydelimii, aiheuttaako se epiilyksen
omasta pitevyydestd ja asemasta ja synnyttii siten epimaiardisen tunteen siiti,
ettd ehkipd kuusikymppisen paikka onkin jo muualla kuin tydelimassa.

Aikalaisdiagnostikkojen kuvaukset timin piivin tydelimasti ja sen nuo-
ria suosivasta luonteesta voivat olla turhan karrikoituja, mutta pitkin tyo-
uran tuoman kokemuksen ja ammattitaidon arvostus tuntuu kyseenalaistu-
van jatkuvan muutoksen tydelimissi. Tydelimianalyysit kuvaavat sellaista
tydelimii, jossa niyttdd olevan hyvin vihin tilaa pitkid tyduria suosiville
tyooloille ja tyojirjestelyille. Aineistoni analyysin yhteydessi tarkastelen ta-
pausorganisaatioita my®ds siitd nikokulmasta, missd mairin niissa muokattiin
tyooloja ikdintyneille sopivaksi, vai onko niin, etti kenellikiin ei ole varaa
tyon muotoiluun tyodssi pysymisti tukevaksi.

8.3 Ikd ja syrjintd

Puhuttaessa tyourien pidentimisestid tai tydelimin muutoksesta ikiniko-
kulmasta ei voida sivuutta kysymysti ikisyrjinnisti. Tydelimikontekstissa
kysymys iiin sosiokulttuurisesta luonteesta kulminoituu kysymykseen ikisyr-
jinndstd. Mutta mitd ikadsyrjinnilld oikein tarkoitetaan? Ikasyrjintad-keskuste-
lu polveutuu ageism-kisitteesti, jota ensimmadisen kerran kiytti amerikka-
lainen psykiatri Robert Butler (1969) huomatessaan, ettid vanhoja kohtaan
oli monia kielteisia ennakkoluuloja. Myohemmin Butler (1987) maaritteli
ageismin tarkoittavan ihmisten systemaattista stereotypiointia ja syrjintii
siksi, koska he ovat vanhoja. Siten ageismi on Butlerin mukaan verrattavissa
rasismiin ja seksismiin. Ageismi on sininsi omituinen ilmid, silld siind syr-
jintd kohdistuu ryhmaan, jonka jaseneksi kaikki tulemme, jos vain elimme
tarpeeksi pitkdin.

Ageismia on selitetty eri tavoin. Yksi selitys ageismille on oma pelkomme
fyysistd haurastumista ja kuolemaa kohtaan. Vanhat ihmiset muistuttavat
meiti sairauksista, toimintakyvyn menetyksesti, voimattomuudesta ja eli-
min lopullisuudesta. Siten ageismi on nuorten ja keski-ikdisten keino eristaa
itsensi siitd ambivalentista tunteesta, mitd vanhat ihmiset heissi herattavit
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(Butler 1969, Estes ym. 2003). Toinen selitysmalli korostaa seikkaa, etti
fyysistd toimintakykya ja vahvuutta on arvostettu kautta historian. Koska
vanhat ihmiset ovat menettineet fyysisen vahvuutensa, heiti ei arvosteta.
Lisiksi suullisen perimitiedon merkityksen katoaminen on osaltaan tuotta-
nut ageismia; vanhoilla ei ole enii sitid viisauden ja tietimyksen eteenpiin
siirtimisen roolia, joka heilli oli suullisen perimitiedon ollessa vield olennai-
nen osa yhteisojen jatkuvuuden yllipidolle. (Scrutton 1990.) Kolmas selitys-
malli nojaa vanhojen menetettyyn tuottavuuteen. Seki lapsuus ettd vanhuus
nihdiin taloudellisesti tuottamattomana eliminvaiheena, mutta siini missi
lapset nihdiin sijoituksena tulevaisuuteen, ovat vanhat vain taloudellinen
rasite. (Butler 1969, Estes ym. 2003.) Elikejirjestelmi saa aikaan tuottamat-
tomuutta ja korostaa kisitystd vanhoista ihmisistd taakkana. (Duncan 2001.)
Elikejarjestelma on tidssa kontekstissa nihty kielteisesti. Elike ei ole ollut
myonteinen mahdollisuus, vaan jirjestelmin avulla vanhemmat ihmiset pa-
kotetaan pois tydstid, joka on itsetunnon ja sosiaalisen arvostuksen lihde. (Es-
tes ym. 2003, 30.) Elikejirjestelmin ja pakollisen elikeian myo6ta voidaan
puhua myo6s "rakenteellisesta riippuvuudesta” tai "rakenteellisesta ageismis-
ta” (Estes ym. 2003, Phillipson 1999). Tatd nikokulmaa on myds paljon kri-
tisoitu, silli onhan elidkkeelle siirtyminen usein haluttua ja eldkejirjestelma
sellaisenaan sosiaalinen saavutus, jolla on pystytty vaikuttamaan vanhuuden
ajan koyhyyteen. Seki elike sininsi ettd alhainen elikeiki ovat olleet myos
usein palkansaajien etujirjestdjen ajama asia. (Duncan ym. 2000.)
Ageismin selitysmallit tuovat hyvin esille sen, etti alun perin ageismin
kohteeksi nihtiin nimenomaan vanhat, siis jo tydelaimisti poistuneet eli-
keikidiset. Gerontologisen keskustelun kautta ageismin kisite on kuitenkin
tullut kuvaamaan myds tyoelimaii, siis tydikiisten kokemaa ikdan perustu-
vaa syrjintdi ja epitasa-arvoista kohtelua (esim. Vaahtio 2002, Glover &
Branine 2001b, Duncan ym. 2000, Past it...2002, Loretto ym. 2000, Loretto
& White 2006, Rahikainen 2000). Tissi suhteessa ageismin kisitteen kaytti-
minen on kuitenkin hieman ongelmallista. Ensinnikin kun ageismi on 13hto-
kohtaisesti miiritelty vanhoihin ihmisiin kohdistuvaksi syrjinniksi, rajaa se
ageismi-kisitteen kiyttod tyoelimikontekstissa. On nimittiin osoitettu, ettd
myos nuoret kokevat ikdan perustavaa epitasa-arvoista kohtelua® (Duncan
& Loretto 2004, Pirnanen 2004, Ylostalo & Jukka 2008). Toiseksi ageismin
syiksi esitetyt selitysmallit eivit sovi tyoelimaiin. Tydelimissi vield toimivat
viisi-kuusikympiset tuskin muistuttavat nuoria ja keski-ikiisia eliman lopul-
lisuudesta tai toimintakyvyn menetyksesta. Tyossakayvid ikdantyneitd ei voi
myoskddn pitdd tuottamattomina ja kansantaloudellisena rasitteena.
Mielestini ageismi kisitteeni ei sovellu tydelimitutkimukseen siind merki-
tyksessi, miki silld lihtokohtaisesti on. Katson, etti ageismista puhumisen si-

25 Naiset kokevat ikisyrjintid miehid useammin, myos nuoret naiset (Viitasalo 2009, Parninen
2004). Onkin vaikea erottaa ikisyrjintii muista syrjinnin perusteista kuten sukupuolesta ja
tydsuhteeseen perustuvasta syrjinnistd (Piarninen 2004, Duncan & Loretto 2004).
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jaan tyoelamin tutkimuksessa tulisi pitdytya kiyttimaan ikdsyrjinndn kisitet-
td. Tdama mahdollistaa kaiken ikdisten ikddn perustuvan syrjinnin tarkastelun,
joskin ikdidntyneet ja nuoret ovatkin ne ryhmit, jotka ikisyrjintia kokevat.

Jos katson, etti ageismin taustalla olevat teoriamallit ageismin syisti eivit
ole siirrettivissi tydelimin kontekstiin, on kysyttivi, miki sitten selittidi iki-
syrjintdd tydelimissid? Kun timin tutkimuksen osalta kysymys kohdentuu
ikadntyneisiin, on kysyttivi miksi tyonantajat syrjivit ikdantyneita?

Ikisyrjinndn on esitetty perustuvan kielteisiin stereotyyppisiin kisityksiin
ja mielikuviin ikdantyneiden osaamisesta ja tyokyvystd (Ilmarinen ym. 2003,
McGoldrick & Arrowsmith 2001, Duncan 2001). Tillaisia kisityksid ovat
muun muassa ikdintyneiden nuoria heikompi osaamistaso, ettid he ovat vai-
keammin koulutettavissa, heilla on korkeammat palkkavaatimukset, he ovat
joustamattomampia ja heilla on vaikeuksia uuden teknologian oppimises-
sa ja heidin fyysinen ja psyykkinen kuntonsa on heikentynyt. Vanhemmilla
tyontekij6illd ajatellaan olevan myos enemmin sairauksia. (Taylor & Walker
1994, Vaahtio 2002, Juuti 2001, ks. my6s Airila 2007.) Tdmin tapaisia tu-
loksia tyonantajien asenteista on kiytetty selittimiin ikisyrjintdi rekrytoin-
nissa, ylennyksissi ja varhaisten tydstd poistumisreittien kiytdssi (Duncan
2003). Mielikuvat ja kisitykset tietyn ryhmin ominaisuuksista ovat osittain
vadria ja turhaan leimaavia. Osittain mielikuvilla on myos faktapohjansa.

On esimerkiksi totta, ettd tyokyky heikkenee iin myoti. Nuoret ovat tyoky-
vyn suhteen yhteniisempi ryhmi kuin yli 45-vuotiaat, ja vanhemmissa tyonte-
kijoissd on enemmiin niiti, joilla tyokyky on keskinkertainen tai huono. Myos
pitkdaikaissairastavuus lisdantyy aikuisviestdssi jyrkisti nuoremmasta vanhim-
paan ikiryhmaian, ja terveytensid hyviksi tai melko hyviksi kokevien osuudet
pienenevit systemaattisesti ian myoti. Niin ikdin kognitiiviset kyvyt heikkene-
vit idn myotd; esimerkiksi tiedonkisittelyprosessi ja psykomotoriikka hidastu-
vat. Niami edelld mainitut seikat eivit kuitenkaan tarkoita sitd, ettd vanhem-
pi tyontekiji olisi keskimiirin "huonompi” tyontekija kuin nuorempi tai ettid
ikdidntyminen laskisi yksilén tuottavuutta. Tyokykyyn vaikuttavat tyon organi-
sointiin, tyon mitoitukseen, esimiestychon ja johtamiseen ja tydyhteisoon vai-
kuttavat tekijat. (Ilmarinen 2006, 81-82, 105-106, 147.) Lisdksi ikadntymisella
on katsottu olevan my®ds positiivisia vaikutuksia tyon tekemiseen. Ikidantymisen
on katsottu tuovan sellaisia henkiseen kasvuun liittyvii ominaisuuksia, joista on
hyétyi tyonantajalla kuten: kyky strategiseen ajatteluun, terivi-ilyisyys, harkit-
sevaisuus, viisaus, kyky pohdiskella, kyky perustella, elimanhallinta, kokonais-
valtainen hahmottaminen, kielenkdyton hallinta, korkea oppimismotivaatio,
sitoutuminen tyohon, uskollisuus tydnantajaa kohtaan, vihemmain poissaoloja
ja tydkokemus (Baltes & Smith 1990, [lmarinen 2006, 14).

Hyvi tyokyky ei siis redusoidu yksilon toiminnalliseen tydkykyyn. Ty6-
kykyi voidaan yllipitidd vaikuttamalla tydympiristdon, tydyhteison ja tyo-
organisaation toimintaan, tyontekijoiden osaamisen ja ammattitaidon
kehittamiseen seki tyontekijoiden terveyden ja toimintakyvyn parantami-
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seen (Ilmarinen 2006, 83-89). Kognitiivisten taitojen hidastumista voidaan
kompensoida tyokokemuksella ja ennakoimalla tulevia tilanteita. Tyokyky
voi tyontekijin ikddntyessi pysyd samana, heikentyi tai jopa parantua. Tuo-
men (1997) seurantatutkimuksessa kivi ilmi, ettd 51-62-vuotiaiden samassa
tyossi jatkaneiden tyontekijéiden tyokyky pysyi muuttumattomana 60 pro-
sentilla, 10 prosentilla se jopa parani ja 30 prosentilla heikkeni. (Ilmarinen
2006, 81-82, 105-106, 147.)

Tutkimustiedon tuottaminen ikdintyneiden tyo- ja toimintakyvysti ja tyo-
kykyi yllapitivin toiminnan kehittiminen ovat olleet toimia, joilla on pyritty
kitkemiin kielteisid ikistereotypioita ja levitetty sanomaa, etti ikd yksin ei
madritd tyontekijan tyokykyd. (ks. myds McGoldrick & Arrowsmith 2001.)
Tyo kielteisid ikidstereotypioita vastaan ei ole mennyt hukkaan; ainakin tie-
toisuus niiden olemassaolosta on lisdantynyt. Lisdksi on syyta kiinnittdd huo-
miota siihen, ettd tyonantajilla ja tyotovereilla on paljon myonteisia kisityksia
ikdintyneistd. He ovat lojaaleja tyonantajalle, heidit nihtiin tuottavina ja hy-
vin hyddyllisina tyontekijoind. (Duncan 2003, Taylor & Walker 1994, Vaahtio
2002, Juuti 2001, Airila 2007.) Colin Duncan (2003) kysyykin aiheellisesti,
onko ikdintyneiden heikompaan tyémarkkina-asemana syyti etsii kielteisistd
ikakasityksistd? On todettu, ettd tyonantajilla saattaa olla hyvinkin myontei-
nen suhtautuminen ikdidntyneitd tyontekijoitd kohtaan, mutta eivit he silti
palkkaa ikddntyneiti tai pidd heité palkkalistoilla (mt., Taylor ym. 2000).

Tihin voi olla monta selitysti. Yksi selitys on se, etti huolimatta niyt-
tivistd ikikampanjoista, tutkimuksen tuottama tieto ikdintymisen hyvisti
puolista ei sittenkiin ole tavoittanut tydnantajia. Toiseksi tulee pohtia, mitd
ovat ne ominaisuudet, joita tydoelimassi vaaditaan. Ehkipa tydelimian vaa-
timukset ja tyontekijoilta odotetut ominaisuudet ovat sellaisia, joita ei voi
tiivistdd toimintakykyyn ja sen sdilymiseen. Raija Julkunen (2003) katsoo,
etti tydelimii kuvaavia kisitteiti ovat dynaamisuus, ajantasaisuus, muutos,
haasteet ja kehittiminen. Se, miki ikdintymisessid nihdian uhkana, on pu-
toaminen pois ajanmukaisesta. Se on jotain muuta kuin tyokyvyn yllapito
tai uusien tydmenetelmien oppiminen. Kolmas on se, ettd ikatutkimuksen
tuottama kuva viisaasta ikdidntyneesti ei vilttimitta saa vastakaikua todelli-
suudessa. Kuten Eeva-Leena Vaahtio (2002) on huomauttanut, ei ole uskot-
tavaa, ettd kaikki ikiintyneet ovat viisaita. Viittimi on yhti stereotyyppisen
vairi kuin usko kaikkien nuorten olevan innokkaita oppijoita.

Colin Duncanin (2001) mukaan keskeinen ikilobbaajien viite Britanni-
assa on ollut, ettd varhaisten tyosta poistumisreittien kiytto ja muut ikéasyr-
jinnan muodot perustuvat ikdasenteisiin eivitki taloudellisiin kriteereihin.
On viitetty, ettid ikdidntyneiden syrjintd on seki irrationaalista etti taloudel-
lisesti vahingollista tyénantajalle. Duncan kyseenalaistaa timin nikemyksen:
miksi tyonantajat kiyttiytyisivit tavalla, joka on niille taloudellisesti vahin-
gollista? Hin muistuttaa, ettd ikddntyneet ovat usein kalliimpia tyonteki-
j6itd kuin nuoret, silla vanhemmilla tyontekijoilld on tavallisesti korkeampi
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palkka ja idn tuomia muita etuisuuksia. Lisiksi jos on niin, ettd vanhemmilla
tyontekijoilli menee kauemmin sopeutua muutoksiin, vaikuttaa se heidin
tuottavuuteensa. (mt., myos 2003, Duncan ym. 2000.) Myos tyotehtavien ja
tyotahdin muokkaaminen ikiintyneille sopivaksi — kuten suositellaan tehti-
vin — aiheuttaa niin ikdin kustannuksia tydnantajille.

Duncan (2001) on esittinyt seuraavanlaisen nelikentin kuvaamaan tyon-
antajan suhtautumista ikdintyneisiin (kuvio 12). Ikdantyneiden kohtelu voi
olla joko negatiivista tai positiivista ja harjoitettu politiikka voi olla joko ta-
loudellisesti rationaalista tai irrationaalista. Kuviossa kohta A kuvaa tilannet-
ta, jossa politiikka on ikidintyneiti kohtaan syrjiviia ja myos taloudellisesti
vahingollista tyénantajalle. Kohta B kuvaa organisaatioita, jossa ikidintyneiti
niin ikdan kohdellaan syrjivisti, mutta timai politiikka on taloudellisesti jér-
kevad organisaation kannalta. Kohta C kuvaa tilannetta, jossa ikdantyneitd
suositaan ja timia on taloudellisesti jiarkevii toimintaa. Kohta D taas kuvaa
politiikkaa, jossa ikdintyneitd suositaan, mutta titi voidaan pitidi taloudel-
lisesti irrationaalisena toimintana. On myés mahdollista, ettd tyonantajan
harjoittamalla ikiperusteisella politiikalla ei ole mitidin vaikutusta taloudel-
liseen toimintaan (kohdat E ja F) (mt., 35).

Kuvio 12.
Ikaperusteisen tydnantajapolitiikan viisi tyyppia.

Kielteista
Henkilostopolitiikka B A
ikaantyneita kohtaan
Rationaalista ElF Irrationaalista
C D
Myonteista

Taloudellinen rationaliteetti

Lédhde: Duncan 2001.

Duncanin nelikentti on hyvd muistutus siitd, ettd organisaatioiden ikipo-
litiikkoja tulee tarkastella my6s taloudellisista nikokulmista. Tydorganisaati-
olla on aina taloudellisia intresseji riippumatta siiti, millaista tyénantajapoli-
tiikkaa sen yhteiskuntapoliittisella tasolla toivotaan harjoittavan. Nelikentti
auttaa myds itsedni jisentimiin tutkimusaineistoani. Tutkin aineistostani
my®0s sitd, missi tilanteissa ikdsyrjintid esiintyy ja esitin oman nikemykseni
ikdsyrjinnan syista.
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9 Tutkimuksen toteutus

9.1  Tutkimuskysymys ja aineisto

Tissa tutkimuksessa pyritian hahmottamaan ikii ja tyotd useasta eri nako-
kulmasta. Kontekstitekijéiden valossa olen asettanut tyolleni seuraavanlaiset
tutkimuskysymykset.

Tutkin ensinnikin, millaista sosiokulttuurista ikitietoa haastateltavillani
on. Tarkastelen ikiasenteita tutkimusorganisaatioissa: millaisiksi ikdintyneet
ja nuoret tyontekijiat miellettiin? Esiintyyko tydpaikoilla ikisyrjintdd ja mita
mieltd ollaan ikddntyneiden erityiskohtelusta?

Toiseksi tarkastelen organisaatioiden ikiapolitiikkoja. Tdama on tutkimuk-
sen keskeisin tehtivi. Kysyn, onko l6ydettivissi erilaisia ikipoliittisia linja-
uksia eri yrityksisti ja julkisista organisaatioista? Toisin sanoen onko tapaus-
organisaatioissa ikiohjelmia, erilaisia suhtautumistapoja ikikysymykseen tai
erilaisia ikdsidonnaisia henkildstopoliittisia valintoja? Tuettiinko tutkimissani
organisaatioissa tyouria ja jos, niin miksi? Piddn rekrytointia ja tydstd pois-
tumisreittien kdyttod kriittisind kohtina tydnantajapolitiikassa, mitd tulee
tyourien pituuteen ja ikdintyneiden tyollisyyteen vaikuttavaan toimintaan.
Niinpi tarkastelen ensinnikin varhaisten tyostd poistumisreittien, erityisesti
tyottomyysreitin kiyttod. Kuinka laajasti ja missi tilanteissa tyottomyysreit-
tid kaytettiin ja ketkd tyottomyysreitin kiytostd paittivit organisaatiotasol-
la? Mitka muut reitit nousivat esille tyduraa lyhentivind poistumisreitteini
esille? Toiseksi kohdistan huomion rekrytointikdytintoihin ja tarkastelen iin
merkitystid rekrytoinnissa. Kolmanneksi tarkastelen tychyvinvointitoimia.
Oliko organisaatioissa muotoiltu tydoloja ikiintyneille sopivammiksi ja jos,
niin miten? Entd miti toimia organisaatiot olivat toteuttaneet terveyden ja
toimintakyvyn yllipidon osalta?

Tarkastelen ikdpolitiikkoja institutionaalisen kehyksen sisilld ja kysyn
yhtailtd sitd, miten institutionaaliset reunaehdot vaikuttavat ikapoliittisiin
paitoksiin, joita organisaatioissa tehdiin. Toisaalta lihestyn instituutionaa-
lista kehikkoa my®s toisesta suunnasta. Kysyn, miten instituutiot vaikuttavat
sosiokulttuurisen ikitiedon ja ikikisitysten muokkautumiseen? Nimai edellid
esitetyt kysymykset ovat tutkimuksen paitutkimuskysymykset.

Vastatessani niihin tutkimuskysymyksiin luon samalla my6s katsauksen
siihen, millaisia muutoksia tydorganisaatioissa on tapahtunut. Tilld tavoin
kuvailen sitd kontekstia, jossa tyonantajat, tyontekijit ja luottamushenkilot
valintojaan tekevit ja millaiseen ty6elimikontekstiin heidin nikemyksensi
tulee sijoittaa. Tarkastelen aineistoani sen osalta miti informantit kertovat
tydelimidn muutoksesta — vai kertovatko mitdan? Millaiseksi kuvataan se
tyoelima, jossa pitiisi pysya mahdollisimman pitkdan?
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Ylld esitetyt tutkimuskysymykset limittyvit toisiinsa, enka kasittele nii-
td erillisina tutkimusongelmina, vaan toisiinsa kietoutuneina kysymyksini ja
tehtivinasetteluna. Vastauksia niihin kysymyksiin etsin laadullisen aineiston
avulla. Tutkimusmetodini eli evidenssin kokoamistekniikka, on ollut tiedon-
antajan kuuntelu ja haastattelu.

Aineisto

Tutkimus on aloitettu osana Ikd, tyé ja sukupuoli — ikdcdntymisen hallinta vii-
meisind tyovuosina -projektia. Tutkimusprojekti oli osa Suomen Akatemian
Ikadntymisen tutkimusohjelmaa (2000-2002), ja sita toteutettiin Jyviskylin
yliopiston yhteiskuntatieteiden ja filosofian laitoksella. Toimin tutkimuspro-
jektissa ensin tutkimusassistenttina ja vastasin aineistonkeruun organisoin-
nista ja toteutuksesta.

Tutkimusaineisto koostuu laadullisista haastatteluista kymmenessi eri or-
ganisaatiossa. Jokaisessa organisaatiossa haastateltiin henkilostopaillikkod tai
vastaavaa, luottamushenkil6i seki kahta tai kolmea ikdantynytti tyontekijaa.

Kymmenen tapausorganisaatiota valittiin seuraavasti. Aivan aluksi tut-
kimusryhmissimme piitimme perusperiaatteet, millaisia tydorganisaati-
oita halusimme tutkia. Pohdintojen jilkeen paadyimme valitsemaan kolme
julkista sektoria edustavaa tydorganisaatiota ja seitsemin yksityisti sektoria
edustavaa tydorganisaatioita. Tami olisi linjassa julkisen ja yksityisen sekto-
rin tyollisyysosuuksien kanssa. Julkiselta sektorilta tavoite oli saada organi-
saatioita seki valtiolta ettid kuntasektorilta. Yksityisen sektorin osalta ajatus
oli valita tapausorganisaatiot siten, ettd yksi edustaisi miesvaltaista vientite-
ollisuutta, yksi naisvaltaista teollisuutta, yksi naisvaltaista palvelualaa ja yksi
miesvaltaista palvelualaa. Lisiksi edes yhden yrityksen tuli edustaa alaa, jossa
miehii ja naisia on suurin piirtein yhtid paljon. Valitsin mahdollisia yrityk-
sia julkaisusta Suomen yritykset (1999) sekid muiden lihteiden avulla ja tein
joitain ehdotuksia. Lopullinen valinta seki yksityisen etti julkisen sektorin
organisaatioiden osalta tehtiin keskustelujen jilkeen projektiryhmassa.

Tapausorganisaatiot ovat seuraavanlaisia. Julkinen sektori: keskisuuri kunta,
valtionhallintoon kuuluva organisaatio ja keskisuuri kuntayhtymin sairaala.
Teollisuus: suuri metalliteollisuusyritys ja keskisuuri elintarviketeollisuusyri-
tys. Yksityiset palvelut: hotelli- ja ravintolaketju, tavarataloketju, paikallislii-
kenneyritys, paikallispankki ja lehtitalo.

Valtaosa valituista organisaatioista oli naisvaltaisia: kunta, sairaala, hotelli-
ja ravintolaketju, tavaratalo, elintarviketeollisuusyritys, valtionhallintoon kuu-
luva organisaatio ja pankki. Tapausorganisaatioista kaksi oli miesvaltaisia: pai-
kallisliikenneyritys ja metalliteollisuusyritys. Yksi yrityksisti oli sellainen, jossa
naisia ja miehii oli suurin piirtein yhti paljon (lehtitalo). Tilastojen perustella
valtionhallintoon kuuluvan organisaation olisi tullut kuulua tihin joukkoon,
mutta koska emme etukiteen tienneet organisaatioiden sukupuolijakaumaa,
valintamme toi meille naisvaltaisen tapauksen.
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Kaikki tapausyritykset ovat yhtd lukuun ottamatta suuria yrityksia, joilla on
yli 200 tyontekijaa. Siten verrattuna keskimiaraiseen yrityskokoon Suomessa
yritykset ovat poikkeuksellisen isoja. Suomessa 99 prosentissa yrityksistd on
vihemmin kuin 50 tyontekijiai. Paddyimme tekemiin tutkimusta isoissa orga-
nisaatioissa voidaksemme turvata haastateltujen anonymiteetin. On myos hyvi
muistaa, etté yritykset, joissa on yli 50 henkes, tyéllistivit 57 prosenttia yritys-
ten henkilostosta vuonna 2001 (SVT: Yritysrekisteri 2001, SVT: Yritysrekisteri
2009). Siten kuvaillessani tilannetta isoissa organisaatioissa, kuvailen tyéllisten
valtaosan tilannetta. Voidaan my®és ajatella, ettd suuryrityksilli on pienia ja kes-
kisuuria yrityksid suurempi kulttuurinen ja poliittinen valta ja etti niiden toi-
mintatavat miirittelevit yleisti toimintatapaa (Julkunen 2008, 58). My®6s tistid
syysté niiden ottaminen tutkimuskohteiksi on perusteltua.

Tutkimusryhmissimme emme tienneet etukiteen organisaatioiden suku-
puoli- tai ikdjakaumaa, vaikka tyomarkkinatilastojen pohjalta meilld toki oli
tietoa kunkin toimialan henkildstorakenteesta. Koska piitavoite oli 1oytia
yli 60-vuotiaita tyontekijoitd, joitakin aloja kuten miesvaltainen informaatio-
teknologia-ala jitettiin ulkopuolelle. Arvelimme, etti tilta alalta olisi hyvin
vaikea 16ytda yli 60-vuotiaita tyontekijoitd. Katsoimme, ettd lehtitalo media-
alan edustajana olisi hyvi esimerkki toimialasta, jossa on tapahtunut paljon
teknologisia muutoksia, mutta jossa luultavasti kuitenkin olisi kuusikymppi-
sid tyontekijoita.

Organisaatiot valittiin sattumanvaraisesti. Tarkoitan tilli sitd, etti emme
valikoineet niiti silli perusteella, etti ne olisivat organisaatioita, joissa tun-
netusti oli kiytossd "hyvid kiytintdja” tukemassa pitkdad tyduraa tai jotka
muutoin olisi tiedetty toimipaikoiksi, joissa harjoitettiin esimerkillisti hen-
kilostopolitiikkaa. Tallaisia yrityksidhan on ollut esilld julkisuudessa, muun
muassa Abloy Oy (Financial Times 5.7.2005).

Haastattelun kautta pyrittiin saamaan tietoa organisaation ikirakenteesta.
Tit4 tietoa saatiin seuraavasti. Jotkin yrityksistd antoivat tiedoksi vain henkilos-
ton keski-ian ja suullisen arvion ikdrakenteesta, kun taas toiset antoivat vain val-
miisiin ikdryhmiin luokitellun ikdrakenteen, mutta eivit henkiloston keski-ikaa.
Osa antoi tiedon vain suullisesti haastattelussa, toiset taas olivat (toiveidemme
mubkaisesti) tdyttineet valmiiksi etukiteen lihetetyt taulukot ikarakenteesta.
Vaikka olimme pyrkineet yhdenmukaisen tiedon kerdimiseen juuri etukiteen
lihetettyjen taulukoiden muodossa, saimme lopulta varsin erilailla tietoa orga-
nisaatioiden ikidrakenteesta. Ymmairrykseni mukaan osa organisaatioista ei ha-
lunnut antaa tarkkaa tietoa henkilostonsa ikdrakenteesta, osalle tillaisen tarkan
tiedon antamisen tuottaminen ei tuntunut tarpeelliselta. En osaa arvioida, oliko
syynid myos se, ettei tillaisia tietoja organisaatiosta olisi ollut saatavilla. Kyse
oli kuitenkin isoista organisaatiosta, jolloin on vaikea uskoa, etti niilli ei olisi
kiytossi moderneja henkilostohallinnon tietojirjestelmis, joista timintapaisia
tietoja saa hyvin helposti selville. Joka tapauksessa saatujen tietojen pohjalta
pystyy antamaan kuvan eri organisaatioiden ikdrakenteesta. Tarkemman orga-
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nisaatiotason kuvauksen ikirakenteesta annan empiiristi aineistoa analysoivissa
luvuissa. Taulukossa 3 on esitetty organisaatioiden keski-idt. Alla olevaan tau-
lukkoon voidaan viela lisitd, ettd hotelli- ja ravintolaketjun henkilostopaillikon
mukaan heidin henkil6stostiin 90 prosenttia oli 20-40-vuotiaita. Nuorin iki-
rakenne oli hotelli- ja ravintola-alan yrityksessa seki tavaratalolla. Sitd vastoin
vanhin ikdrakenne oli valtionhallinnossa, paikallispankissa ja kunnassa.

Taulukossa 4 on esitetty yli 60-vuotiaiden ja yli 50-vuotiaiden osuudet
tyontekijoistd. Kahdeksan organisaatiota kymmenestd antoi ndisti osuuk-
sista tarkat luvut. Lisiksi hotelli- ja ravintola-alan yrityksen henkil6stopail-
likké arvioi yli 60-vuotiaiden osuudeksi yhden prosentin ja tavaratalossa
55-64-vuotiaita oli 10 prosenttia henkildstdstd. Tapausorganisaatiot on ku-
vailtu tarkemmin tuonnempana, mutta timi yleiskuvaus jo kertoo miten
erilaisia organisaatiot ovat ikirakenteeltaan.

Taulukko 3.
Tapausorganisaatioiden henkiloston keski-iat.

Organisaatio Vuotta

Hotelli- ja ravintola -
Tavaratalo 36

Lehtitalo 41,8
Metalliteollisuus 43

Paikallisliikenne -
Elintarviketeollisuus -

Valtionhallinto n. 50 (arvio)

Sairaala 45,1

Kunta 46

Pankki 47,6

Taulukko 4.

Yli 50- ja yli 60-vuotiaiden osuudet tydntekijoista tapausorganisaatioissa, prosenttia.
Organisaatio Yli 50-vuotiaat joista yli 60-vuotiaat
Pankki 49 0

Elintarviketeollisuus 35 0,1

Kunta 34 2

Paikallisliikenne 34 4

Valtionhallinto 45 6

Metalliteollisuus 21 alle 1

Sairaala 30 2

Hotelli- ja ravintola ei tietoa 1 (arvio)

Lehtitalo 23 1

Tavaratalo 10 (55—64-vuotiaita) ei tietoa

9.2 Informanttiryhmdit

Tutkimusmenetelmi eli metodi, jolla todistusaineisto on keritty, on puo-
listrukturoitu haastattelu. Haastatteluja varten tehtiin lista valmiiksi muo-
toiltuja kysymyksid kysyttaviksi jokaiselta haastateltavalta. Haastattelun
kuluessa kuitenkin poikkesin alkuperiisesti haastattelurungosta pyytiessini
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haastateltavia kuvailemaan tai selittimiin kyseessd olevaa asiaa tarkemmin.
Lisaksi esitin lisakysymyksia listan ulkopuolelta. Tilanteissa, joissa haastatel-
tavan oli vaikea ymmirtii esittimiini kysymystd, pyrin muotoilemaan kysy-
myksen toisin, ymmirrettivimpain muotoon. Huolimatta niisti sivupoluis-
ta, pyrin kysymaiin kaikki etukiteen miettimiamme kysymykset kaikilta.

Henkiléstopddllikot

Tutkimuksen padaineisto koostuu kymmenen henkilostopiallikon haastat-
telusta. Henkil6stopaillikot toimivat kentille padsyn portinvartijoina. Juuri
heihin otin ensimmaiiseni yhteytti ensin kirjeitse ja mychemmin puhelimitse
ja nimenomaan henkilostopaallikdiden piitettivissd oli, osallistuiko organi-
saatio tutkimukseen vai ei. Oli ilahduttavaa huomata, ettd henkilostopaalli-
kot olivat padsiantoisesti halukkaita osallistumaan tutkimukseen. Kymmenen
ensin tavoittelemamme organisaation joukosta vain yksi kieltiytyi vedoten
tydmaiiriin ja aikapulaan. Tilalle valittiin saman toimialan pienempi yritys ja
onneksi timi toinen kandidaatti oli valmis osallistumaan tutkimukseen.

Henkilostopaallikdistd kolme oli naisia ja seitsemin miehii. Mieshenki-
lostopaillikoista kuitenkin kaksi delegoi haastatteluun osallistumisen alai-
senaan tyoskenteleville naiselle. Siten lopulta haastattelin viittd miestd ja
viittd naista. Kaikki haastateltavat tyoskentelivit henkilostoasioiden parissa
ja heidin nimikkeiniin oli joko henkiléstopaillikks, henkildstoasiain hoita-
ja, henkil6stojohtaja tai muu vastaava.

Henkilostopaallikoitd haastateltiin liikeideasta tai paitehtivistd, toimin-
taymparistostd sekd yrityksen/organisaation imagosta. Toiseksi haastattelu
kasitteli tydelamakysymyksid seka liiketoiminnassa ja toimintaymparistossa
tapahtuneita muutoksia. Kolmanneksi haastattelussa keskityttiin kysymyk-
siin henkiléstopolitiikasta, rekrytoinnista ja mahdollisista irtisanomisista.
Niiden aiheiden lisiksi kysyin asenteista ikdintyneiti ja nuorempia tyonte-
kijoita kohtaan seki oliko organisaatiolla jotain erityista ikdpolitiikkaa.

Haastateltaville oli lihetetty etukiteen sekd haastattelun teema-alueita
kasitteleva lista ettd muutamia taulukoita koskien henkildston ikdrakennet-
ta ja tyostd poistumista. Taulukot oli mahdollista tiyttii joko etukiteen tai
haastattelun aikana. Teemalista oli lihetetty etukiteen, jotta haastateltavat
tietdisivit, mitd asioita haastattelussa tultaisiin kisittelemain. Haastattelut
nauhoitettiin, mutta tein myds muistiinpanoja haastattelujen aikana. Haas-
tattelut kestivit noin tunnin. Olin etukiteen sopinut tunnin mittaisesta haas-
tattelusta ja sen verran henkilostopaallikot olivat minulle aikaansa varanneet.

Ikdi, tyo ja sukupuoli -tutkimusprojektin alussa tutkimuksen paifokus oli
ikdidntyneissi tyontekijoissi. Siten henkilostopiillikoiden haastattelut oli
suunniteltu antamaan vain taustatietoa organisaatiosta, mutta ne eivit siis
olleet analyysin ensisijainen kohde. Henkilgstopaillikdiden haastattelut kui-
tenkin osoittautuivat mielenkiintoiseksi tutkimusaineistoksi ja ne muodosta-
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vat analyysin padaineiston. Henkilostopaillikoiden haastattelut toimivat tut-
kimukseni runkona, johon vertaan luottamushenkildiden ja tyontekijoiden
puhetta ja kokemuksia.

Tyontekijdt

Mairillisesti suurimman haastateltujen ryhmin muodostavat 56-64-vuotiaat
tyontekijit. Haastattelin kahtakymmentikolmea tyontekijia, joista kaksitois-
ta oli naisia ja yksitoista oli miehii. Alun perin tavoitteemme oli haastatella
yli 60-vuotiaita tyontekijoitd, mutta koska tapausorganisaatioissa ei kaikissa
ollut yhtiin yli 60-vuotiasta, jouduimme laskemaan ikirajaa 56 ikivuoteen
saakka. Haastateltavat ovat kuitenkin kaikki tydpaikkojensa vanhimpia.
Tyontekijoiden haastatteluja teki myds projektin tutkija Sari Irni. Yh-
teensi haastattelimme neljaakymmenti tyontekijaa. Taulukossa 5 on esitetty
kaikkien tutkimusprojektissa haastateltujen miiri ja haastattelujen tekijit.
Tiahin tutkimukseen kiytin kuitenkin vain niiti haastatteluja, jotka olen itse
tehnyt. Rajaan kiyttimaiini haastatteluaineistoa tilli tavoin kahdesta syysti.
Ensimmiinen syy on kiytinnollinen. Koska haastatteluaineisto on hyvin laa-
ja, koko aineiston analysointi olisi ollut hyvin tyolisti ja aikaavievia. Toinen
syy on metodologinen: itse tekemiini haastatteluiden sisiltoon olen ollut
itse vaikuttamassa, joten voin myds muistaa didnenpainot, viirinymmarryk-
sen hetket ja haastattelun yleistunnelman. Muistamisen apuna minulla on
myos tutkimuspiivikirja, jonne olin kirjannut haastattelun tunnelmia. Niil-
14 kriteereilld rajasin osan projektin sisilli keritysti aineistosta analyysini
ulkopuolelle. Koska tutkimus nojaa henkilostopaallikdiden haastatteluihin,
aineiston rajaaminen tyontekijdaineiston osalta oli perusteltua.
Henkilostopaallikot olivat kentille padsyn portinvartijoita, joten olimme
luonnollisesti riippuvaisia heisti etsiessimme haastateltavia kuusikymppi-
sid tyontekijoitid. Haastateltavat tyontekijit tavoitettiin kolmella eri tavalla.
Joissain tapauksissa henkilostopaillikot kysyivit sahkopostitse tai henkilds-
tolehden kautta, ketkad tyontekijoistd olisivat kiinnostuneita osallistumaan
tutkimukseen. Kyselyn jilkeen saimme listan niistid henkiloistd, jotka olivat
antaneet luvan omien tietojensa luovuttamiseen ja pystyimme tisti listasta
valitsemaan haastateltavamme. Toinen tapa, jolla saimme haastateltaviin yh-
teyden, oli seuraavanlainen. Tillikin kertaa henkilostopaillikko ilmoitti sih-
kopostitse tai henkildstolehdessd, ettd organisaatio osallistui tutkimukseen,
johon etsittiin ikdintyneitd tyontekijoita haastateltaviksi. Jos henkil6 ei ha-
lunnut, ettid hanen yhteystietojaan saa antaa eteenpiin, tuli hinen ilmoittaa
siitd henkilostdosastolle. Téssd tapauksessa saimme valita itse haastateltavat
niiden joukosta, jotka eivit olleet kieltineet yhteystietojensa luovuttamista
eteenpiin. Tilldin lista oli huomattavasti edellisti listaa pidempi.
Henkil6stopaillikot eivit kuitenkaan aina voineet kysyd lupaa tyonteki-
joiden yhteystietojen antamiseen eteenpain. Naissi tapauksissa henkilosto-
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paillikko itse valikoi viisi “ehdokasta” ja kysyi tyontekijéiden halukkuutta
haastatteluun. Jos henkil6 vastasi myontivisti, saimme henkilstopaillikolta
kyseisen tyontekijian yhteystiedot. Otimme sen jilkeen itse yhteytti tyonte-
kijdin ja sovimme haastattelusta. Niissi tapauksissa henkilostopaillikko siis
vaikutti sithen, ketki valikoituivat haastateltaviksi. Joissakin tapauksissa hen-
kilostopaillikko kommentoikin valitsemiaan mahdollisia haastateltavia, ettid
kyseinen henkild oli "aina niin iloinen ja hauska” tai etta joku tyontekija oli
erityisen puhelias ja siten "sopiva” haastateltava. Niissi tapauksissa henkilds-
topaillikon mielipide tyontekijasti siis vaikutti sithen, keiti haastattelimme.
Tillainen yhteistyé henkilostopaillikoiden kanssa oli kuitenkin ainoa tapa
saada yhteys ikiintyneisiin tyontekijoihin. Siten olimme pakotettuja komp-
romissiin tavassa, jolla haastateltavat joissakin organisaatioissa valikoituivat.

Haastatellut naiset tyoskentelivit seuraavissa ammateissa: myyja (2), osas-
tonhoitaja, massankeittiji, koneenhoitaja, kassa-tarjoilija, kehityspaillikko,
apulaispankinjohtaja, atk-yhteyspaillikko, pankkitoimihenkild. Miehet tyos-
kentelivit seuraavissa ammateissa: opettaja, erikoislaikiri, arkkitehti, paitoi-
mittaja, paikallisliikenteen bussinkuljettaja (3), journalisti, suunnittelija (2),
asiakasneuvoja/vahtimestari ja jirjestyksenvalvoja/kassa-tarjoilija.

Tyontekijahaastateltavien koulutustaso vaihteli “eliminkoulusta” toh-
torin tutkintoon. Viidelld haastatelluista oli ylempi korkeakoulututkinto ja
viidelld oli keskiasteen tutkinto. Kahdeksan oli kiynyt kansakoulun, yksi kes-
kikoulun ja neljilld oli ammatillinen tutkinto. Korkeakoulutettujen joukossa
oli kaksi naista ja kolme miesti. Vastaavasti kahdella naisella ja kolmella mie-
helld oli opistotason tutkinto. Kuudelle miehelld ja seitsemilld naisella oli
joko ammatillinen tai perustason koulutus. Kaiken kaikkiaan haastateltavien
koulutustasolla ei ollut kategorista eroa miesten ja naisten valill.

Naisten ja miesten vililld oli kuitenkin selvi ero perhesuhteissa. Yhdesti-
toista miehestd kymmenen oli naimisissa, yksi oli naimaton. Kaikilla miehilla
paitsi yhdelli oli lapsia ja tyypillisti oli, ettd nuorin lapsista asui vield kotona
(idltdan 13—17-vuotiaita). Vain kolmessa tapauksessa lapset olivat jo muutta-
neet pois kotoa. Sitd vastoin naisista vain neljd oli naimisissa, yksi naimaton
ja kuusi oli eronnut. Yllittavin moni naisista asui yksin. Kaikilla naimisissa
olevilla ja eronneilla naisilla oli lapsia, mutta verrattuna miehiin, lapset asui-
vat jo omillaan. Haastatellut miehet olivat siis perheenelittijii ja elivit per-
he-elimissiin aikaisempaa vaihetta. Naiset sen sijaan olivat itsensi elittijid.
Jotkut heisti olivat eronneet vasta dskettiin, ja he puhuivat varsin paljon
erostaan, uuden kumppanin etsimisesti tai uudesta suhteestaan. Tima puhe
otti paikkansa haastattelun lopussa tai vasta sitten, kun nauhoittaminen oli
jo lopetettu. Siind missi miehet puhuessaan yksityiselamistian puhuivat
perheen elittimisesti ja suhteesta vaimoon, naisten puhetta leimasi uuden
elimintilanteen, oman itseniisyyden ja uudenlaisen itseluottamuksen 16y-
tymisen pohdinta. Niin selkein eron esittiminen on aineistoni karkeistusta,
mutta haastattelujen, tutkimuspiivikirjojen ja muistiinpanojen lukeminen
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nostavat esiin sen, ettd naiset kaiken kaikkiaan puhuivat enemmain yksityis-
elamistiddn ja henkilokohtaisista asioistaan kuin miehet.

Tyontekijoiden haastattelut kestivit yhdesti viiteen tuntiin, keskimiirin
noin kaksi tuntia. Toiset haastateltavat olivat huomattavasti toisia puheli-
aampia. Lisiksi erityisesti ensimmaiisten haastattelujen aikana en osannut
riittavisti ohjata haastateltavaa takaisin aiheen pariin, jos puhe kiintyi haas-
tattelun teeman kannalta vihemmain relevantteihin asioihin. Litteroinnin
jilkeen minulla oli noin 800 sivua tyontekijoiden haastattelutekstia.

Luottamushenkilot

Kolmas haastateltavien ryhma ovat luottamushenkilét. Alun perin tutkimus-
projektissamme emme olleet suunnitelleet luottamushenkiléiden haastatte-
lemista. Tehdessimme tyontekijoiden haastatteluja, ilmeni kuitenkin, ettad
yksi haastateltavaksi valikoiduista toimi samanaikaisesti pailuottamusmie-
heni. Huomasimme, etti luottamushenkilén positio toi laajemman kuvan
yrityksen tilanteesta ja eri-ikidisten tyontekijéiden asemasta yrityksessi. Siten
paitimme haastatella luottamushenkilsiti kaikista tapausorganisaatioista.

Haastattelin kymmentd luottamushenkilod siten, ettd yhtd olin haasta-
tellut jo tyontekijan roolissa ja yhdessa organisaatiossa (kunta) haastattelin
kahta luottamushenkil6i, koska kunnassa laajaa ammattien kirjoa seurasi se,
etti paikallisia ammattiosastoja oli useita. Vaikka ensimmaiiseni haastatellun
luottamushenkilén haastattelu olikin tehty alun perin tyontekijin roolissa,
tutkimusryhmissimme katsoimme, ettd haastattelu oli silti niin informatii-
vinen, ettei haastattelun uudelleen tekeminen ollut tarpeen. Luottamushen-
kiloissa oli nelja miesti ja seitsemin naista.

Luottamushenkildiden valitseminen oli varsin hankalaa. Useimmissa ta-
pauksissa organisaatiossa tyoskenteli ihmisid eri ammateissa ja siten tyopai-
koilla toimi useita eri luottamushenkiliti. Lisdksi haastattelemamme ikdan-
tyneet tyontekijit olivat eri ammattiosastojen jisenii, silla olimme halunneet
heididn edustavan erilaisia ammattiryhmia samoilta tyopaikoilta. Paatimme
haastatella paaluottamusmiesti, jos sellainen tyopaikalla selkeisti oli. Joissa-
kin tapauksissa haastateltavat kuuluivat eri ammattiyhdistykseen kuin mita
haastateltu piiluottamusmies edusti. Niin oli esimerkiksi metalliteollisuus-
yrityksessi, jossa haastateltavat olivat alempia toimihenkil6iti ja pailuotta-
musmies edusti SAK:laista Metallityovien liittoa. Selkein tilanne oli elin-
tarviketeollisuusyrityksessd ja paikallisliikenneyrityksessa, joissa haastateltu
pailuottamusmies (Suomen elintarviketydliisten liitto ja Auto- ja kuljetus-
alan tyontekijainliitto) edusti kaikkia haastateltuja tyontekijoita. Muissa or-
ganisaatioissa tilanne vaihteli niiden kahden vililli: luottamushenkil6t olivat
joidenkin haastateltujen tyontekijoiden ammattiyhdistysedustajia, toiset taas
kuuluivat eri liittoon. Joka tapauksessa luottamushenkil6illd oli toisenlaista
tietoa organisaation toimintatavoista, neuvotteluprosesseista, henkilostopo-

Tilastokeskus 115



litiikan linjanvedoista ja ongelmatilanteista kuin niin sanotulla rivityonteki-
jalla. Siten se, ettd haastateltavat tyontekijit ja luottamusmiehet eivit aina
olleet samojen ammattiyhdistysten jisenii ei ole mielestini ongelmallista.
Viisi haastatelluista luottamusmiehistd kuului SAK:laiseen liittoon. Nama
liitot olivat Metallityonvien liitto, Elintarviketyoliisten liitto, Auto- ja kulje-
tusalan liitto, Palvelualojen ammattiliitto (2). Viisi luottamushenkil6a edusti
Suomen toimihenkilokeskusjirjestod STTK:ta (pankki-, rahoitus- ja vakuu-
tustehtévissa toimivien liitto SUORA, terveys - ja sosiaalialalla tyoskentele-
vien Tehy, Kunnallisvirkamiesliitto KVL, Journalistiliitto, valtion henkilstoa
edustava ammattijarjestd Pardia) ja yksi Akavaa (Opetusalan Ammattijérjes-
t6 OAJ). Haastateltavien iki vaihteli 37 ja 60 vuoden vililld. Haastateltavan
oma ika vaikutti jonkin verran sithen miten tirkeina asiana luottamushenki-
16 ikdkysymysta piti. Nuorimmat luottamushenkil6istd nostivat herkemmin
esille toisten "erityisryhmien” kuten pienten lasten vanhempien jaksamisen.
Luottamushenkilsilta kysyttiin, millaisena he timin piivin tydelamin
nikivit, millaisia vaatimuksia tyo tini piivini asetti seki erityisesti, mil-
laisia joko rakenteellisia tai muunlaisia muutoksia tydorganisaatiossa oli ta-
pahtunut. Keskustelimme my®os organisaation henkilostopolitiikasta ikainty-
neitd kohtaan, ikdsyrjinnista, rekrytoinnista ja mahdollisista irtisanomisista.
Olin erityisen kiinnostunut ammattiosastojen roolista henkiloston vahenta-
mistilanteissa. Haastattelun kuluessa kysyin myos paikallisosaston suhtau-
tumisesta ikikysymykseen: oliko siiti keskusteltu osaston sisilld, miki oli
paikallisosaston suhtautuminen eri varhaiselikereittien kiyttéon, osa-aika-
elikkeeseen tai erityiseen ikdjohtamiseen. Haastattelut tehtiin paasaintoi-
sesti luottamushenkildiden toimistoissa. Keskimiirin haastattelut kestivit
noin tunnin. Tekstind luottamushenkildiden haastattelut olivat 158 sivua.
Olen tiivistanyt koko Ikd, tyé ja sukupuoli -projektin haastatteluaineis-
ton taulukkoon 5. Tamin tutkimuksen aineiston koostuu itse tekemistini
haastatteluista ja sen laajuus tekstini on kaiken kaikkiaan 1300 sivua. Kaikki
haastattelut on tehty vuoden 2000 syksyn ja vuoden 2001 keviin kuluessa.
Haastattelut on merkitty seuraavasti: HP on lyhenne henkilostopaalli-
kostd, LH luottamushenkilostd, M miestyontekijistd ja N naistyontekijasta.
Kaikki haastattelut on numeroitu haastattelujirjestyksessi siten, etti esi-
merkiksi HP10 tarkoittaa kymmenenteni tehtyi henkilostopiillikon haas-
tattelua ja N2 toisena tehtyd naistyontekijin haastattelua. Olen stilisoinut
haastattelusitaatteja lukijaystavillisemmiksi. Olen karsinut tiettyd puhekie-
lisyyttd eli poistanut toistoa ja sellaisia vilisanoja kuten "niin ku”, "tuota,
tuota”. Olen myos tiivistinyt haastattelusitaatteja siten, ettd olen poistanut
sitaatilla todistamani asian tirkeyden kannalta vihemmain olennaista tekstii.
Kaikki tekstin poistot sitaateissa olen merkinnyt merkinnalla (--).
Haastatteluaineisto on keritty 2000-luvun alussa. Aineiston keruun jil-
keen organisaatioiden ulkoisissa puitteissa on tapahtunut muutoksia. Merkit-
tdvin on vuonna 2005 toteutettu elikereformi, jonka suurimmat muutokset

116 Tilastokeskus



Taulukko 5.
Yhteenveto haastatteluaineistosta.

Haastattelijana Anna Parnénen Haastattelijana Sari Irni  Tyon-
Organisaatio Henkilosto- Luottamus- Miehia Naisia Tyon- Miehia Naisia Tyon- :(ek;(lz.t ¢

pasllikkd  henkild tekijat tekijat A<

yhteensa yhteensa

Metalliteollisuus 1 1 2 2 1 1 3
Elintarviketeollisuus 1 1 2 2 1 1 3
Valtionhallinto 1 1 1 1 2 2 2 4
Kunta 1 2 2 2 1 2 3 5
Sairaala 1 1 1 2 3 1 1 2 5
Tavaratalo 1 1 2 2 1 1 2 4
Hotelli- ja ravintola 1 (1) 1 1 2 1 1 3
Pankki 1 1 3 3 1 1 2 5
Lehtitalo 1 1 2 2 1 1 3
Paikallisliikenneyritys 1 1 3 3 2 5
Yhteensa 10 10 12 1 23 8 9 17 40

organisaatioiden nakokulmasta olivat uusi joustava 63-68 vuoden elakeikd
65 vuoden sijaan seki tyottomyyselikkeen lakkauttaminen vanhassa muo-
dossa ja yksiléllisen varhaiselikkeen poistaminen. Haastatteluissa kysyttiin
kuinka mahdollisena haastateltavat pitivit silloisen 65 vuoden elikeidn saa-
vuttamista. Jos vastaavat haastattelut tehtiisiin nyt, kysymykset luonnolli-
sesti koskisivat uutta joustavaa elikeikii ja asenteita sitid kohtaan. Niin ikiin
haastattelussa kisiteltdisiin uuden joustavan elidkeidn organisaatiotasolle tuo-
mia uusia tyon jittimiseen liittyvid kysymyksii. Tillaisia ovat muun muas-
sa kysymykset siitd, kuka paittii tydssi jatkamisesta 63 ikdvuoden jilkeen,
tyontekijd vai tyonantaja ja kannustetaanko tyontekijoitd jatkamaan tyossi
aina 68 vuoden ikiin saakka. Vanha kysymykseni siiti, onko tydssi pysymi-
nen 65 vuoteen saakka mahdollista, on kuitenkin edelleen relevantti, silld
my0s elikereformin jilkeen odotetaan joidenkin jatkavan 65 vuoteen saakka
tai sen yli. Jos haastateltavani katsovat, ettd on mahdotonta jatkaa niin pit-
kain tydssd, mielipiteet kaikella todennikaoisyydelld heijastavat tuntemuksia
siitd, kuinka moni pysyy tyossa 63 ikivuoden jilkeen.

Toinen suuri muutos, tydttdmyyselikkeen lakkauttaminen kavensi orga-
nisaatioiden tyonjittimisviylien repertuaaria lakkauttamisen nostaessa tyot-
tomyysreitin ikdrajaa kahdella vuodella. Tdmi reitti on kuitenkin edelleen
organisaatioille mahdollinen viyli vihentii tyontekijaimairia.

Muut aineistot

Tutkimushaastattelujen ohella keridsin my6s muuta materiaalia. Timi muu
materiaali koostuu strategiasuunnitelmista, vuositilastoista, vuosikertomuksis-
ta, henkilostolehdistd, tydmarkkinajarjestdjen asiamiesten sihkopostiviesteisti
ja luottamusmiesten lausunnoista. My®ds titi aineistoa kiytin analyysin tuke-
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na. Koska on tirked suojella organisaatioiden anonymiteettii, suoria lainauksia
naistd lahteistd ei voi kdyttda. Aineisto toimii taustamateriaalina analyysille.

Edelld kerrotun lisiksi kiytin tutkimusaineistona myos Tilastokeskuksen
tyoolotutkimuksia vuosilta 2003 ja 2008. Tydolotutkimus on laaja tyonteki-
joiden tyooloja ja niissi tapahtuvia muutoksia tutkiva survey. Vuoden 2003
tutkimukseen haastateltiin 4 041 palkansaajaa vastausprosentin ollessa 78.
Vuoden 2008 tutkimukseen haastateltiin 4 392 ja vastausprosentti oli 68.
Tyoolotutkimuksia on tehty vuodesta 1977. (Lehto & Sutela 2003, 2008.)
Olen itse tehnyt tilastolliset analyysit alkuperiisaineistosta. Ndiden analyy-
sien tuloksiin viittaan lihinna julkaisemattomien konferenssipapereiden tai
artikkeleiden muodossa.

9.3 Haastattelu tutkimusmenetelmadnd

Feministisessi metodologiassa®® on keskusteltu paljon haastattelusta tutki-
musmenetelmini ja tutkijan roolista. Anna Oakley (1981) on huomautta-
nut, ettd neutraali aineistonkeruu ei ole mahdollista ihmistieteissi. Haastat-
telu ei ole tdysin mekaaninen tiedonkeruutilanne, vaan haastattelija vaikuttaa
tutkimustiedon syntymiseen. Siten tutkijan tulisi ottaa huomioon tutkijan
osallisuus osana aineistoa ja raportoida tarkasti tutkimuksen kulun vaiheet
(Oinas 2004, 218). Tutkimusraportteja ei mydskian pitiisi siivota ongelmis-
ta ja virheistd, vaan pikemminkin raportoida eri tutkimusprosessin vaiheista
virheineen ja viirinymmirryksineen. Toiseksi feministisen tutkimuksen pii-
rissd on korostettu, ettd haastattelu on tutkimusaineiston keruutapa, jossa
seki tutkija ettd informantti tuottavat tietoa — heilld on vain eri perusteet ja
eri tavoitteet. (ks. myos Holstein & Gubrium 1995.)

Vaikka molemmat, tutkija ja tutkittava, tuottavat haastattelutietoa, on
tutkijalla kuitenkin ensimmiinen ja viimeinen sana sen osalta, miti tietoa
tutkimus tuottaa. Tutkija maiirittelee tutkimuskysymyksen, tutkimusalueen,
muotoilee tutkimuskysymyksen ja paittiaa, mikd on tirkeda tutkimusaiheen
kannalta niin haastattelun kuluessa kuin sen jalkeenkin. Tutkijalla on itse-
ndinen vapaus analysoida aineistoa niin kuin itse haluaa, korostaa joitakin
teemoja ja jittda toiset ottamatta huomioon. Tutkijan oma #ini dominoi
tutkimustekstissi, vaikka hin kiyttiisikin paljon lainauksia haastatteluista.
(Oinas 2004, 222-223.)

Tissa tutkimuksessa olen tietoisesti kiyttinyt melko paljon haastattelu-
sitaatteja. Olen tehnyt talla tavoin ensinnikin siksi, ettd ndin voi vakuut-
taa lukijan tulkintojen oikeellisuudesta. Haastattelupitkit ovat se evidenssi,

26 Kiytin termid "feministinen metodologia” ylikasitteend kuvaamaan nais-/feministisen tut-
kimuksen piirissi esitettyji metodologisia ja/tai epistemologisia pohdintoja tai konkreettisia
metodineuvoja. Suomalaisessa keskustelussa kiytetidan harvoin kisitettd "gender studies” ja
kisitteitd naistutkimus ja feministinen tutkimus kiytetiin rinnakkain tekemitti selvii eroa
niiden kahden kisitteen sisallon vililld (ks. Liljestrom 2004a, Lehto 1996, 72-3, Oinas 2004).
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joihin analyysini perustan. Samalla Tuula Juvosen (2002, 37) tavoin haluan
avata analyysit ja tulkinnat kriittiselle tarkastelulle. Toiseksi lainauksien laaja
kiyttaiminen on keino "antaa dini” haastateltaville, siis antaa heille mahdolli-
suus kertoa asiat omin sanoin, vaikka tiedostankin antavani d4dnen heille vain
osittain. Lopulta tutkijalla on valta kertoa se, miti pitia tirkeini ja mielen-
kiintoisena. Olen valinnut sitaattindytteet yhtialti silld perusteella mika ku-
hunkin teemaan liittyvi sitaatti osuvimmin kuvasi asiaa, jotka tulkinnassani
nostin esille. Toisaalta olen pyrkinyt myds tasapuolisuuteen tarkoittaen siti,
ettd olen pyrinyt valitsemaan sitaatteja vaihtelevasti eri informanteilta.

Tutkimuksen tarkoituksena on tuoda esille eri nikokulmia ikakysymyk-
seen kiyttimilli kolmea eri tietolihdettd. Tilld tavalla pyrin vilttimiin
organisaatiotutkimukselle tyypillisen "yhden lihteen ongelman” (Vanhala
2006). En pyri l6ytamiian “totuutta” haastattelujen takaa ja valitsemaan "oi-
keaa” nikokulmaa. Analyysin lahtokohta ja painopiste on henkildstopaalli-
koiden haastatteluissa, joihin ikdan kuin peilataan tyontekijoiden ja luotta-
mushenkiléiden haastatteluja. Timai tarkoittaa siti, etti monia asioita, joita
etenkin tyontekijoiden haastatteluissa kiytiin lipi, on jitetty timin analyy-
sin ulkopuolelle. Tillaisia teemoja ovat muun muassa se, miltd ikddntyminen
tuntuu, seksuaalisuus ja vanheneva ruumis. Tyontekijoiden haastatteluja on
analysoitu syvemmin projektin muissa julkaisuissa (Julkunen 2003, Char-
pentier 2006, Irni 2009, 2010).

Poliittinen korrektius

Vieston ikddntyminen, tydurien pidentiminen ja ikdsyrjintd ovat teemoja,
joista on keskustelu paljon julkisuudessa Suomessa. Yhtialta on kiyty de-
battia suurten ikiluokkien elikelditymisen taloudellisista vaikutuksista ja
elikejarjestelmin kestivyydestd. Tahin keskusteluun on sisiltynyt arvioi-
ta tyovoimapulasta ja lisddntyvisti tyoperiisesti maahanmuutosta. Lisiksi
vuoden 2005 elikeuudistusta on kisitelty laajasti. Toisaalta on keskusteltu
ikadntyneiden tydomarkkina-asemasta, tyokyvyn yllipidosta ja tydoloista. Ni-
kokulma on ollut tydurien pidentimisen tavoitteessa; on haastateltu tydssa
pitkdan pysyneiti julkisuuden henkiloiti tai on keskusteltu tekijoisti, jotka
ovat pitkiian tydssi pysymisen esteitd, kuten huonot tydolot ja terveysongel-
mat. Tydssi jaksamisesta on tullut suomalaisen tyoelimin avainongelmia.
Sellaiset aiheet kuten ikdintyneiden tydttomyys, ikdsyrjinti, ikdjohtaminen,
kuntoutus, osa-aikaelike ja se, mitkd tekijat vaikuttavat varhaiseen tyosta
poistumiseen, ovat olleet esilld julkisessa keskustelussa paljon aina Kansalli-
sen ikdohjelman kiynnistimisesti lahtien?’.

27 Perustan viitteeni artikkeleihin, joita olen kerinnyt vuodesta 2001. Olen kerinnyt talteen ikii
kasittelevit artikkelit lukemistani pdivilehdisti, iltalehdisté, aikakausi- ja naisten lehdissd. Olen
lajitellut artikkeleita teemoittain ja siten muodostanut yleiskuvan kiydysti julkisesta keskuste-
lusta. Artikkeleiden keruutapa tai analyysitapa ei kuitenkaan ole tieteellisen systemaattinen.
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Julkinen keskustelu ikdantymisest, siis koko ikadiskurssi, nakyy selvis-
ti ja monin tavoin haastateltavien puheessa. Informanttini referoivat, kom-
mentoivat, etsivit vastauksia ja ottivat kantaa ikdintyneen kisitteeseen ja
julkisuudessa kiytyyn keskusteluun.

N9: Mutta hyvin ikai. . .ikdintyneeks mii aloin tuntee siini vaiheessa ku mi kuu-
lin niissid juhlapuheissa, ettd osastonhoitajat alkaa ikdantyneitd olemaan nii. Mi
totesin, ettd no mi varmaan sitte olen ikidntynyt.
AP: Joo.
NO9: Ettd en mi niin ku ollu ajatellu siti ite ollenkaan. Vaan se, vaa.
AP: Joo.
NO: (--) Mua loukkas suunnattomasti se, etti tota...sitd ilmasua, etti osastonhoi-
tajat alkaa ikddntyid, vaikka se ei tarkotettu ehki nega...taikka ei tarkotettu var-
maan negatiivisesti, koska se ei liheskiin kaikkia. Taikka mi jonku kollegan kans
keskustelinki siitd, niin ei se hinti loukannu.
AP: Hmm.
NO9: Mut mua se loukkas kylli. Tuota, mi en ollu, en ollu sillais ajatellu. M aat-
telin olevani iskussa vield, mutta sitte mi ajattelin, ettd noo nyt se alkaa olla sitte
titd ikdantymista.

(Nainen, sairaala)

HP10: (--) Nyt tind vuonna must tuntuu, ettd ku kattoo televisiota ja kuuntelee,
ja lukee lehtid, ni siitd vield niin ku eniten puhutaan, tistdi TYKY:std, ja se on
my6skin vield niin ku enempi tulee, siind mielessi puhuttu, on ikirakenne miki
on, ni silti pitda kiinnittdd huomiota, etti jaksais elikeikiinsi asti, et ei tulis noita
aikasemmin 13htijoitd sitten.

(Henkiléstopdicillikko, pankki)

HP2: Kyllihin tidi vihin niin ku huvitti Vappu Taipaleen puheet sillon, etti eiks
hin ehottanut 75:4 ja miti kaikkee.
(Henkilostopdllikko, sairaala)

M1: Kaikki hammaistyy, kun mii juhlissa...kun Vappu Taipalehan puhu 70 vuo-
den idstd. Mini parissa paikassa vakavissani sanoin, ettd nythin tullee se laki, ettd
mii laitan anomuksen, etti saan olla seittiminkyti vuotiaana tiilld. Kaikki kau-

histeli, ettd ihanko totta, kun sii piisisit, niin meinaat sii olla?
(Mies, kunta)
Julkinen keskustelu vieston vanhenemisesta kulminoitui tydurien pidenti-
misen tavoitteeseen, ja timi ikikeskustelu on selvisti suodattunut tyopaikka-
tasolle. Tavoite tydurien pidentimisesti oli kaikkien tiedossa. Sellaiset sanat
kuten ikirasismi tai ikdjohtaminen nousivat usein esille. Julkinen keskustelu
herittii myos reflektoimaan omaa ikii ja omia valintoja. Ensimmaiinen si-
taatti kertoo hyvin my®s, millaiseksi sosiokulttuurinen ikitieto "ikdantyneen”
mairittelee; millaisia ominaisuuksia “ikdintyneeseen” liitetdin. Jos ajattelee
"olevansa vieli iskussa” eiki siten tunnista itsedan "ikddntyneeksi”, on selvii,
ettd mielikuva ikidintyneesti ei yhdisti korkeaa ikia tehokkuuteen ja "iskus-

sa” olemiseen.

Julkinen keskustelu kuului erityisesti henkilostopaillikdiden puheessa.
Henkil6stjohtajat olivat hyvin tietoisia, millaista ikdpolitiikkaa organisaati-
on tulisi harjoittaa, ja ettd heidin tyonantajina tulisi kannustaa ikdantyneiti
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pysymaiin tyossa pitkdin. Poliittinen korrektius idn suhteen selkeisti ohjasi
henkilostojohtajien puhetta. He pyrkivit valttimain negatiivisten asenteiden
tai ikdsyrjivien kiytintojen esille nostamista. Haastattelijana huomasin saman-
kaltaista kiytostd, kuin mihin sukupuolten vilisti tasa-arvoa tutkineet olivat
torminneet. Esimerkiksi tutkija, joka toteutti tilattua tutkimusta sukupuolesta
Ruotsin teatterikorkeakoulussa, huomasi kantavansa “genus-tante” -nimitys-
td. Han tormisi joka puolella samanlaiseen poliittisesti korrektiin puheeseen
sukupuolesta. (Paavolainen 2002.) Samalla tapaa haastattelemani henkil6sto-
paillikot olivat varovaisia sanomaan mitiian epikorrektia vanhemmista tyonte-
kijoisti. Joidenkin oli selvisti vaikea vastata joihinkin esittimiini kysymyksiin,
jos rehellinen vastaus tarkoitti ikisyrjivien kiytintojen myontimistia?s.

AP: Sanoittekin tuossa, etti mielellinne rekrytoitte tilldsid, joilla on joku kurs-
situs tai koulutus tille alalle. Onko teilld mitddn muita kriteereji esimerkiksi idn
suhteen?

HP: Ei. Eiki tind piivini voi tunnustaa, etti ois jotain ikidrasismia olemassa. Saak-
kaa niin sanoa. Kyllihin se tietysti totuus varmaan tissi alalla niin ku monella
muullakin on, ettd kyllihin tietysti...jos varsinkin jos (ammatti AP) ei oo aikai-
sempaa kokemusta, etti menee ammattikurssille...miki...ei nyt otetaan mitiin
ikdd varsinaisesti esille, mutta jos sanotaan, ettd kidy vanhemmilla piivilliin am-
mattikurssin ja on kokonaan ollut toisella alalla aikaisemmin, niin kyllihin hinelli
tietysti on vaikeuksia sijottua.

(Henkiléstopdicillikko)

AP: Joo, jos te palkkaatte ihmisia, (--) vaikka tdd on aika pientd tdd vaihtuvuus, niin
silti...niin onko teilli tietyt kriteerit minkilaisia ihmisia te palkkaatte? Onko iilld
siind merkitysti? Palkkaatteko ikdintyneitd ikind?

HP: En uskalla ddneen sanoa.

AP: Ette uskalla tissikiin sanoa dineen?

HP: Joo, ei, mut siis...Siis terveen organisaation ikirakenteen turvaamiseksi, niin
kyllihin se varmaan se tosiasia on, ettd siti nuorempaa porukkaa me tarvitaan.
Se on niin ku tosi asia. Mutta en mi oo kyllid missiin, missiin ei oo tullu vastaan
se, ettd meilld olisi jotain ikdrasismia. En, en niin ku usko siti ja mi luulen, etti
mitd korkeemmalla ollaan, sanotaan nyt vaikkapa (ammatti) kun valkataan, niin
siellihin sitten katsotaan vain sitten sitd osaamista, eikd mitdsin muuta. Ja tota
mutta sitten voi olla se tilanne, etti jos on kaksi (toinen ammatti), jotka muutoin
arvioidaan ihan tasavertaisiksi, niin kylli sielld voiaan kattoo sitten titikin puolta.
Mutta ili paa titi sitten mihinkian nikyviin.

AP: En, en tunnistettavasti, ettd mistd se on sanottu.

HP: T43 on niin ku se, ettd me tavallaan tarvitaan nuorempaa porukkaa mydoskin.
Uusia ajatuksia, uusia, uusia...tuota niin vihin toimintatapojakin...

(Henkiléstopdicillikko)

Piivi Korvajiarvi (1999) kysyi vastaavanlaisia kysymyksia henkilostopaalli-
koilta tutkimuksessa, joka toteutettiin vuosina 1985-1989 ja 1996. Alla on
lainaus tistd tutkimuksesta. Verrattuna tissi tutkimuksessa tehtyihin haas-
tatteluihin, henkilostopaillikét puhuivat 1980-luvun lopulla ja 1990-luvun
puolivilissi selvisti suorasanaisemmin kuin nyt 2000-luvulla.

28 Olen tissi yhteydessi jittinyt henkilostopiillikdiden haastatteluista tunnistenumeron pois
korostaakseni anonymiteettii.
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PK: Miten ikikysymys toimii tissi [rekrytoinnissa]?

Haastateltava: Toimii. Kylld se toimii. Me otamme mielellimme nuoria. Ei siiti
péise yli eikd ympiri. Jos ihminen on yli neljankymmenen, niin jo ruvetaan miet-
timiin. Tuntuu vanhalta yli neljikymmentivuotias.

PK: Kamalaa.

Haastateltava: Se on kylld kamalaa. Tuossa oli juuri yli 36-vuotias pitevd ihmi-
nen. Hinen ikiinsi ei nostettu tapetille, mutta onhan se kuitenkin kolmekym-
mentikuusi. Ei perhettikiin ja kuitenkin on 36-vuotias. (--) Mutta nyt on ollut
vaikeuksia 16ytai riittdvia osaamista nuorten piastid. Meilld on tavattoman suuret
vaatimukset kielitaidon ja muun osaamisen kohdalla. Pitiisi olla hallussa kaiken-
laista ja sitd nuorilla ei tahdo olla. (--)

H: Se on tosiasia, ettd jos on kaksi tasavertaista hakijaa ja toinen on alle kolmi-
kymppinen ja toinen neljivitonen, niin kylli me se kolmikymppinen otetaan.
(mt., 91-92)

Tormasin my6s kaksoiskirjanpitoon: minulle kerrottiin jotain muuta, jos lu-
pasin katkaista nauhoituksen hetkeksi. Lisiksi haastattelun jilkeen minulle
saatettiin todeta, ettei “tydpaikoista pidd tehdd vanhainkoteja” tai viitaten
vanhempiin tydntekijoihin, ettd “onhan meilld niiti tyontekijoitd, jotka laa-
hustellen kéiyskennellen ovat tekevindidin tyétd”. Yhtaalti tima kaksoiskirjanpito
voi olla merkki rehellisyydesti tai toisaalta merkki epimukavuudesta ja so-
siaalisesta paineesta mitd henkilostopaillikot kokivat virallisen ikdpuheen ja
organisaation ikikaytintojen vilissi. Jotkut haastatelluista katsoivat, etti olin
tullut etsimiin ikisyrjintitapauksia ja vakuuttivat minulle, ettd heidin orga-
nisaatiossaan sellaisia ei 16ytyisi, vaikka itse en aihetta olisi nostanut esille.

HP: (--) Meidin yrityksella ei oo tillaista ikikategorista, etti viisikymppinen veks.
Ei missidin tapauksessa. Eikid kukaan voi 16ytii mitiddn ndyttod, ettd ndin olisi.

(Henkilostopdicillikko)

Edellid mainitun lisiksi osa haastatelluista oli erityisen varovaisia ja halutto-
mia sanomaan yhtiin mitidin ja haastattelun alussa meni aikaa ennen kuin
sain vilillemme synnytettyi riittivin luottamuksen.

AP: Onko teidin yrityksessinne jotain ikapolitiikkaa?

HP: Ei.

AP: Tarkotan niin ku tilldstd, ettd otatteko te ikidintyneet tyontekijit jotenkin
erityisesti huomioon, TYKY-toimintaa, tai muuta?

HP: Ei.

AP: Pirjaako ikdantynyt teilld tyontekijana?

HP: No, ainakin vield on pirjinny.

AP: Onko yrityksessinne henkildstokoulutusta, ja keti se koskee?

HP: Se koskee kaikkia meita.

AP: Ja sitd on jatkuvasti?

HP: Niin.

AP: Onko teilli ollenkaan henkildst64, joka on siihen viralliseen elikeikiin tai sen
kynnykselle saakka toissa?

HP: Niin, ettd onko?

(Henkilostopdllikko)
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Osa henkilostopaallikoistd — padsaantoisesti miehet — toisaalta kuvasivat tyo-
td ja tyooloja (“tyd vaatii...ettd sietdd ihmisid ja inhottavia tyéaikoja, lyhykdii-
sid ja epdinhimillisidi tyoaikoja”) tai yrityksen tavoitteita (“kyky generoida ra-
haa”) jopa raatorealistisesti. Kaikissa asioissa ei siis selvastikiin ollut tarvetta
antaa todellisuutta parempaa kuvaa.

On ymmirrettivii, ettd henkildstopaillikot olivat varovaisia puhuessaan
ikakysymyksesti, silli hehan edustavat tyonantajaa ja tyonantajan mielipi-
dettid. Yksikdan yritys tai organisaatio ei halua vahingoittaa mainettaan. Si-
ten, vaikka lupasimme tiyden anonymiteetin, tietty varovaisuus siilyi.

Edelli esitetty pohdinta henkilostopiillikoiden varovaisesta suhtautumi-
sesta aiheeseen herittii tietysti kysymyksen, onko aineisto kiyttokelpoista?
Kun tutkitaan asenteita ikdintyneiti kohtaan tai ikidperusteisia kiytintoji,
laadullisella aineistolla on rajoitteensa. Surveytutkimus olisi antanut turva-
tumman anonymiteetin ja siten ehki tuonut esille erilaisia tuloksia. Toisenlai-
set argumentit kuitenkin puoltavat laadullisen aineiston kiyttoa. Ensinnikin
katson, ettd koska tydpaikkatason kiytintojd on tutkittu organisaatiotasolla
vihin, aiheen uutuus puoltaa laadullisen tutkimustavan kiyttod. Surveytutki-
mus miirittad laadullista haastattelua enemmin etukiteen mitka tekijit ovat
relevantteja tutkimuskysymyksen osalta. (vrt. Ronkainen 1999.) Kysely kun ei
mahdollista nostaa esille tekijoitid kysymyslomakkeen ulkopuolelta. Laadulli-
nen aineisto jittda tiedonantajille kyselyd enemmin mahdollisuuksia nostaa
esiin heidin mielestiin tirkeitd asioita ja teemoja tutkittavan aiheen osalta.

Toiseksi laadullinen aineisto — toisin kuin kysely — mahdollistaa sen, etti
vastaaja pystyy selittimiin syiti tiettyjen piitosten, asenteiden tai kiaytin-
tojen takana. Laadullinen menetelmi tekee mahdolliseksi saada selville, mita
merkityksid ihmiset itse antavat toiminnalleen. Laadullisessa haastattelussa
on my®6s helppo esittia kysymyksii siitd, miksi jotakin tehtiin, pyytia selven-
nyksii ja varmistaa, etti itse oli ymmirtinyt asian oikein.

Haastattelutilanne teki siis haastateltaville mahdolliseksi selittii syiti toi-
mien ja piditdsten takana sekd nostaa esille tekijoitd teemalistan ulkopuo-
lelta. Kaiken kaikkiaan henkilostopaallikoilla oli paljon tietimysti ja laaja
nikokulma asiaan. Edelld mainituista syista katson, ettd laadullinen tutkimus
oli hyvid menetelmai iin ja ikipolitiikkojen tutkimiseen tydorganisaatioissa.

Usein térmii nikokulmaan, jossa laadullinen menetelmin katsotaan mah-
dollistavan "rikkaamman” tutkimusaineiston saamisen kuin miti esimerkiksi
surveymenetelmilld saataisiin (ks. esim. Oinas 2004, 214). En kuitenkaan
halua kuvata aineistoani "rikkaammaksi” kuin mitd kyselyaineisto aiheesta
olisi tuottanut. Aineiston "rikkaus” ei riipu menetelmaisti vaan siitd, kuinka
survey tai laadullinen haastattelu on toteutettu; tutkijan kyvystd muotoilla
tutkimuskysymys, operationalisoida se, tulkita ja analysoida aineisto. Laa-
dullisin menetelmin keritty aineisto ei ole sen "rikkaampi” yksin aineiston
keruutavan vuoksi. Joka tapauksessa, oli menetelmi miki tahansa, informan-
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teilla on aina oikeus valita mitd ja miten kertoa (Ronkainen 1999). Tama
pitee niin survey- kuin laadulliseen tutkimukseen.

Kriittinen ndkokulma?

Luottamushenkil6t otettiin kolmanneksi haastateltavien ryhmiksi padosin
siksi, ettd heidin arveltiin pystyvidn antamaan vastakkaisen nikokulman
henkilostopaillikoiden kertomukseen. Ovathan luottamusmiehet aseman-
sa kautta tietoisempia konflikteista ja ongelmista kuin keskivertotyontekija.
Jotkut luottamushenkil6isti olivatkin hyvin kriittisia tyonantajaansa koh-
taan, mutta valtaosa luottamushenkiloistid paisiiantoisesti oli tyytyviisia tyo-
paikan toimintatapoihin, jos kohta my®és kritisoitavaa loytyi.

Pyrin kolmen eri informanttiryhman haastattelujen kautta luomaan ko-
konaiskuvan organisaatiosta. Tami tehtiva osoittautui joissakin tapauksissa
vaikeaksi, silli muutamassa organisaatiossa luottamushenkil6 antoi huomat-
tavasti huonomman kuvan yrityksen toimintatavoista kuin henkiléstopail-
likko tai ikddntyneet tyontekijit. Talloin heridsi kysymys, millainen yleiskuva
lukijalle tulisi valittaa? Tutkijana minulla on valta korostaa joitakin asioita
ja jattda toisia huomioimatta. Sellaisissa asioissa, joista nakemyksissi oli sel-
vi ristiriita, tavoitteekseni tuli antaa yhtd suuri painoarvo kaikille kolmelle
osapuolelle. Toisin sanoen en katso, etti jollakulla informanteista olisi toisia
"oikeampi” tai todempi kuva kuin muilla. Kaikki haastateltavani puhuvat
omasta positiostaan, omasta kokemuksestaan ja nikemyksestiin. Siten olisi
kyseenalaista esittdd esimerkiksi henkilostopiaallikon puhe jotenkin epiilyt-
tdvimpana ja vastaavasti luottamushenkilon kertovan "miten asiat oikeasti
ovat” — tai painvastoin. Otin periaatteeksi, ettd kaikkien informanttildhtei-
den nikemykset tiydentivit kuvaa, eivitki kilpaile keskeniin tai peittoa
toisiaan. Lisidksi ymmairrin, ettd "kaikki kerronta on hetkellisti, paikallista
ja jollekin yleisolle kohdistettua” (Oinas 2004, 221). Ymmirrin, ettd sama
henkild voi toisessa tilanteessa kertoa eri tarinan painottaen eri asioita. Siten
en pyrkinyt 16ytimain "lopullista totuutta” haastateltavien puheesta, vaan
katson, ettd kolmesta eri positioista kerrottu kuva samasta organisaatiosta
vilittia riittivan todellisen kokonaiskuvan. Tulee my6s muistaa, etti luotta-
mushenkil6t hoitavat tyokseen ristiriitatilanteita. Siten heidin kuvansa tyén-
antajasta oli usein tyontekijoitid negatiivisempi.

PL10: Niin tii on ollu, siis koko aika mitd mii oon ollu piiluottamusmieheni
niitd timmosia ikdvid juttuja on tullu ja (--)...niin sielld ei siis ne henkilokemiat
oikein pelaa siind vaiheessa (--)...siis kaikkihan nii timmdset negatiiviset asiat
tulee mulle, ettd mii tiedin ne negatiiviset asiat sit niistd (--).

(Luottamushenkils, tavaratalo)

Kaiken kaikkiaan luottamushenkil6t olivat piisiiantdisesti tyytyviisid tyon-
antajan toimintaan, ja heilld oli hyvit suhteet ja neuvotteluvilit tyonantajan
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kanssa. Moni luottamushenkil6istd totesi, ettd tyonantaja oli hyvi tyonanta-
ja, joka kunnioitti paikallista ammattiosastoa neuvottelukumppanina. Alla
esitetty kuvaa hyvin luottamushenkiléiden kokemusta henkildstopolitiikan
onnistumisesta; paisiintdisesti kaikki oli hyvin, mutta kiytinnon tasolla
henkildstopolitiikassa riitti kuitenkin aina parannettavaa.

AP: No, piipiirteitd, jos siitd (henkilostopolitiikasta AP) pystyy poimimaan, onko
se ylipadnsd hyvaa?
PLO: Niin, kylli meilld varmasti kaikki asiat on lain mukaisesti vihimmaiisvaati-
mubkset tiytetty ja jotkut asiat voi olla hyvinkii ja meillihin on hirmu, niin ku siis
jos ajatellaan sitd, ettd miten paljon, miten pitkid tyuria (toimipaikka AP) on,
sehin on, se on tavallista, ettd tdilld on ihmiset ollu 25 tai 30 vuotta, ettd siini
mielessid varmaan ihan hyvii henkilostopolitiikkaa, mutta etti kylli sielld on pal-
jon parantamisen varaa.
AP: Onko jotain tiettyjd, tiettyjd kohtia, tai timmésia epikohtia, joita muistus
mieleen?
PLO: No, ei, i tiid nyt missi, ne on niin ku eri paikoissa erilaisia, ettd monta kertaa
asiat on niin, etti et asiat on sovittu ihan hyvin ja niin ku tii ylitaso on kunnossa,
mutta sitten kun menniin niin ku hierarkiassa alaspiin, niin sitten toteuttaminen
ontuu.

(Luottamushenkils, valtionhallinto)

Julkunen ym. (2004) nimesivit haastattelemansa luottamushenkilét nor-
maaliuden agenteiksi kuvaten talla sitd, kuinka luottamusmiesten puhe poik-
kesi haastatelluista johtajista/yrittdjisti tai tyontekijoistid. Luottamushenki-
léiden puheessa korostui tydésuojelun ja sosiaalipolitiikan kysymykset. He
olivat ikiin kuin "normaaliuden” vartijoita oli kyse sitten tyon vaatimuksista
tai tydajasta. Myohemmin Julkunen (2008, 48) ehdottaa luottamushenki-
16itd kutsuttavan suojellun tyon agenteiksi. Tulkitsen titd niin, ettd luotta-
mushenkil6iden rooliin kuuluu pitii kiinni sellaisesta tydsti, jossa tydolot ja
palkansaajien etuisuudet (palkat, tyoturvallisuus, sosiaaliturva, yritysdemo-
kratia, yhteistydelinten toiminta, sukupuolten tasa-arvo, tydaika, perheva-
paamyonteisyys) ovat jatkuvat tarkastelun ja kehittimistyon alla. Témai rooli
on suomalaisessa tydmarkkinoiden kollektiivisuhteiden hoidon tyopaikkata-
son toiminnassa perinteisesti kuulunut luottamushenkiléiden rooliin. Suo-
jellulla tyolla Julkunen viittaa Robert Castelin (2007, ks. my6s Siltala 2004)
ajatukseen sosiaalisen suojelun maksimoitumisesta toisen maailmansodan
jilkeisind vuosikymmenini. Tuolloin yksityisomistuksen rinnalle muodos-
tui toinen turvan ja oikeuksien lihde: palkkatyd. Suojeltuun tyohon kuu-
lui ammattiyhdistysliikkeen tunnustettu rooli tydmarkkinaosapuolena, joka
joukkovoimansa kautta tuotti jasenilleen parempaa tydsuojelua, tydoloja ja
jatkuvasti nousevan palkkakehityksen. (Julkunen 2008, 45-48.) Haastatte-
lemiani luottamushenkil6itd voi pitda tillaisina suojellun tyon agentteina;
ainakin he lihtokohtaisesti pyrkivit vaikuttamaan tydoloihin ja heidin ase-
mansa tillaisina toimijoina oli selvisti tunnustettu organisaatioissa. Palkka-
tyd on se turvan ja oikeuksien lihde, jonka reunaehdoista luottamushenkilot
tyopaikoillaan neuvottelevat.
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Eron nimedmistd ja yhteisen etsimistd

Haastattelujen tekemisen aikaan olin 26-vuotias. Kaikki haastattelemani oli-
vat vanhempia kuin mini ja haastattelemani vanhemmat tyontekijat 30-38
vuotta vanhempia. Iki ei kuitenkaan ollut ainoa meiti erottava tekiji. Lihes
kaikilla haastatelluista ikidintyneistd tyontekijoistid oli alhaisempi koulutus-
taso kuin minulla. Neljilli kahdestakymmenestikolmesta oli korkeakou-
lututkinto kuten minulla, yhdelld tohtorin tutkinto. Miehistd minua erotti
myds sukupuoli. Siten ikd, koulutustaso ja miesten osalta sukupuoli erottivat
minua ja haastattelemiani tyontekijoit.

Keskustellessani tyontekijihaastateltavieni kanssa heidin tyostiin, ikdan-
tymisen kokemisesta ja tyossd pysymisesti meilli oli hyvin vihin yhteis-
td. Uskon, ettd yhtdiltd se, ettd meilld oli niin vihin yhteistd jaettavaa, oli
haitta. En voinut verrata omia kokemuksiani ikdantymisesti, koska olin niin
eri-ikdinen kuin haastateltavani. Siten todellakin pikemmin haastattelin kuin
keskustelin siitd, mikd merkitys ikdantymiselli oli tyoelimissi.

Toisaalta oli etu, ettid olimme niin eri-ikiisii. Uskon, ettd nuoruuteni hiivyt-
ti koulutuseron vililtimme. Olin heille nuori tytto, joka halusi kuulla elimin-
viisauksia, joita elimankokemus ja pitkd tydura olivat heille tuoneet. Luulen,
ettd haastateltavien oli helpompi puhua ikdintymisestdin ja siihen liittyvistd
tuntemuksistaan minulle kuin saman ikiiselle korkeakoulutetulle naiselle tai
miehelle. Erityisesti miesten osalta uskon, etti sellaisista asioista kuten ruumiin
vanhenemisesta tai seksuaalisuudesta oli helpompi puhua minulle kuin saman
ikiiselle naiselle. Luultavasti heidin olisi ollut vield helpompi puhua nuorelle
miehelle kuin nuorelle naiselle. Niistid pohdinnoista huolimatta en luonnolli-
sestikaan voi saada selville haastattelijan persoonan — siis ei vain iin, sukupuo-
len, koulutustason, vaan koko tavan puhua ja olla — vaikutusta haastatteluun.
Vaikka osan tutkimushaastatteluista olisikin tehnyt vanhempi nainen tai mies
ja vaikka siini, kuinka paljon ja kuinka avoimesti haastateltavat puhuivat, olisi
ollut selvi ero, olisi silti ollut lihes mahdoton sanoa, johtuiko ero haastatelta-
van persoonallisuudesta vai haastattelijan idstd ja sukupuolesta.

Niisté eroista huolimatta haastateltavilla ja minulla oli toki my®s jotain
yhteistd: olimme molemmat keskustelemassa varhaisesta tyostd poistumi-
sesta ja tyossd pysymisestd modernin hyvinvointivaltion kansalaisina. Meille
on itsestidan selvii, ettd lapsuus ja nuoruus vietetdin koulussa ja opiskel-
len, aikuisuus tydssi ja elike on eliminvaihe, jolloin ollaan tydstid vapaita.
Useimmat maailman ihmiset eivit vietd lapsuuttaan koulussa, vaan tydssi,
eikd vanhuus ole taloudellisesti turvattu elaminvaihe. Seki elikejirjestel-
mi ettd koululaitos ovat varsin uusia instituutioita, mutta hyvinvointivaltion
tekniikoina oppivelvollisuus ja elikejirjestelmi ovat muokanneet "elimin-
kulun peruskertomuksen” (Rantamaa 2001, 68) meille yhtildiseksi. Meilla
on toisin sanoen yhteisesti jaettuja sosiokulttuurisia ikikasityksii siitd, mitid
minkikin ikdiseni tulee tehdi. Elakejirjestelmin kautta meilld on tidni pii-
vini eliminvaihe, joka on rakenteellisesti erotettu, pituudeltaan merkittavi,
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kattaa koko vieston ja aloitetaan jotakuinkin saman ikdiseni. Voidaksem-
me keskustella "oikeudesta elikkeeseen” tai varhaiselikkeiden moraalisesta
dilemmasta, haastateltavien pitidd olettaa itselleen oikeuksia. Elikeliisyys
yhteisesti jaettuna eliminvaiheena on olemassa vain modernissa hyvinvoin-
tivaltiossa. Me molemmat, sekd mini ettd informanttini hahmotamme eli-
minkulkumme rikkaan hyvinvointivaltion kansalaisina.

Toinen minua ja informantteja yhdistiva kokemus lienee yhteinen ym-
marrys tydelimin muutoksesta. Tydelaman muuttumisesta, tyotahdin kiris-
tymisestd, tyon intensivoitumisesta, vaatimusten kasvusta ja epivarmuuden
lisdantymisesti on puhuttu niin paljon julkisuudessa, ettd voin olettaa mei-
din jakavan timin "tiedon” siiti, ettd tydelimi on muuttunut ja kovempaan
suuntaan. Tosin tdssi kohden minulla ja informanteilleni on se ero, ettd he
ovat tehneet ty6td jo vanhan tyon aikaan ja minulla itselld ei juuri ollut ko-
kemusta ainakaan sellaisesta tyoelimaisti, jossa tyopaikka olisi turvattu.

Douglas Ezzy (2002, xii) kuvaa laadullisen tutkimuksen tekemista seuraa-
vasti. Laadullinen tutkimus ja laadullisen aineiston analysointi on sen selvit-
timistd, milld tavoin ihmisten toiminta on mielekisti heille itselleen, heidin
omasta nakokulmastaan katsottuna. Laadullisen aineiston analysoinnin ytimes-
si oleva tulkinnallinen prosessi on yritystd ymmartia tutkimukseen osallistuji-
en kiytintoja ja merkityksid heidin nikokulmastaan. Laadullisen tutkimuksen
tekeminen on osallistumista toisten ihmisten elimain ja tisti osallistumisesta
kirjoittamista. Tdmi haastateltavien nikokulman selvittiminen ja sen ymmir-
timinen on tutkimukseni keskioss3, vaikkakin timai toisten elimiin osallistu-
minen jii yhden haastattelukerran ja siind hankittujen tietojen varaan.

9.4 Metodologia ja aineiston analyysi

Tutkimusmetodologiani nojaa grounded theory -metodologiaan®. Grounded
theory -metodologian kehittivit Barney Glaser ja Anselm Strauss (1967),
jotka tarjosivat kuvauksen aineistoldhtoisestdi metodista, missi teoria kehi-
tettiin empiirisen havainnoinnin ja aineiston keruun kautta. Sananmukaisesti
"[g]rounded theory is ‘grounded’ in data and observation” (Ezzy 2002, 7).
Teorian tausta on symbolisessa interaktionismissa, ja se kehitettiin reaktiona
tuohon aikaan dominoivan deduktiivisen teorian muodostusmallin vastapai-
noksi. (mt., 7.) Yhteisen alun jilkeen nimi kaksi tutkijaa lihtivit kuiten-
kin eri teille ja kehittivit grounded theory -menetelmia kumpikin tahollaan
eteenpiin eri suuntiin. Grounded theory ei enii olekaan yksi ainoa meto-
dologinen lihestymistapa, vaan kaksi eri lahestymistapaa. (Strauss & Corbin
1998, 9-10, Siitonen 1999.) Joidenkin mielestd voidaan puhua kahdesta eri
koulukunnasta, jotka voi hyvin nimeti Straussin ja Glaserin mukaan (Janho-

29 Metodologialla tarkoitan tissi teoriaa ja analyysii siitd, kuinka tutkimusta teen. (Metodin,
metodologian ja epistemologian erottelusta ks. Lehto 1996, 105-108.)
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nen & Latvala 2003, 169). Glaser jatkoi tyoskentelya yksin, kun taas Strauss
alkoi tyoskennelld yhdessa Juliet Corbinin kanssa.

Yksi pidero Glaserin ja Straussin ja Corbin vililli on ymmairrys esiole-
tuksesta. Induktiivisen teorianmuodostuksen ylikorostaminen oli yksi pii-
kritiikeista Glaserin ja Straussin (1967) mallia kohtaan ja tutkijat ottivat
eri kannan tihin kritiikkiin. Téssd suhteessa Glaser (1978) edustaa induk-
tiivisen teorianmuodostuksen voisiko sanoa naivia mallia. Glaserin mielesta
tutkijan ei tulisi lukea tutkimuskirjallisuutta tai kehittda hypoteesia ennen
tutkimuksen kenttityoti, silli esioletukset tekevit hallaa tutkimukselle
(Siitonen 1999). Strauss ja Corbin sen sijaan katsovat kirjallisuuskatsausten
olevan tirkeiti teorianmuodostukselle. Deduktiivisesti johdetut hypoteesit
eivit ole ongelma, jos ne eivit liity tutkijan sitoutumiseen johonkin teo-
reettiseen malliin. (Ezzy 2002, 10-11.) Strauss ja Corbin (1998) eivit usko,
ettd puhtaasti induktiivinen teorianmuodostus olisi mahdollista. He korosta-
vat, etti jokaisella tutkijalla on esioletuksia, jotka vaikuttavat havainnointiin
tutkimusta tehtiessi. Esioletukset, tutkimuskirjallisuus ja jo olemassa olevat
teoriat voivat seka osoittaa tutkimusaiheen etti stimuloida uteliaisuutta. Li-
siksi kirjallisuuden lukeminen ja keskustelut toisten tutkijoiden kanssa ovat
usein tarkeitd alustavassa teorianmuodostusvaiheessa. Straussin ja Corbinin
mukaan grounded theory -menetelmin mukainen tutkimus on itse asias-
sa induktion ja deduktion vilistd vuorovaikutusta (mt., 137). Siten voidaan
viittii, ettd Straussin ja Corbinin kuvailema grounded theory -paittelytapa
on pikemminkin abduktiivista kuin deduktiivista®.

Teoria abduktiosta tarjoaa filosofisen tausta sille prosessille, johon groun-
ded theory perustuu. Abduktiossa uuden ymmairryksen l6ytiminen ei ta-
pahdu yksin deduktiivisen tai induktiivisen paittelyn kautta. Pikemminkin
abduktio seuraa induktiivista ja deduktiivista paattelyi siini monimutkai-
sessa oivallusten, empiirisen havainnoinnin ja loogisen piittelyn prosessissa
mitid tutkimuksen tekeminen on. Timi edestakainen liike yleisluontoisten
viittimien ja empiirisen datan vililld on keskeistid keksimisen ja 16ytimi-
sen prosessille. Abduktiivinen paittely on tarked osa teorian rakentamisen
ja aineistonkeruun syklid grounded theoryssa. Abduktiivinen paittely mah-
dollistaa uusien teorioiden kehittimisen. Teoriat kuitenkin alistetaan timin
jilkeen jatkuvalle deduktiivisen tarkastelun ja induktiivisen varmentamisen
syklille jatkotutkimuksen ja tiedonkeruun kautta. (Ezzy 2002, 13-15.)

Oma metodologinen lihestymistapani vastaa Anselm Straussin yhdessi
Juliet Corbinin kanssa kehittimia grounded theory -menetelmaversiota (ks.
Strauss & Corbin 1990, 1997 ja 1998). Katson, ettd Glaserin perdami puh-
taasti induktiivinen teorianmuodostus ei ole mahdollista. En kuitenkaan ole
noudattanut grounded theory -mallin analyysitapoja dogmaattisen orjallises-
ti, vaan olen kiyttinyt niiti joustavasti. Niin tehdessini olen toiminut siten,

30 Siitonen (1999) kiyttia Straussin ja Corbinin lihestymistavasta nimitysti straussilainen
induktiivis-deduktiivinen menetelma.
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kuin Strauss ja Corbin odottavatkin ja toivovat tutkijoiden grounded theory
-menetelmai soveltavan (1998, 13-14). Grounded theory -menetelmin paa-
ajatus teorian muodostuksesta aineistolahtdisesti on analyysini lihtokohtana.

Straussin ja Corbinin mukaan tutkijan ei tule sitoutua johonkin tiettyyn
teoreettiseen nikokulmaan tai hypoteesiin, vaan tutkijan tulee kehittia ki-
sitteitd ja 10ytdd ndiden kasitteiden suhde aineistosta kasin. Noudattaessaan
grounded theory -menetelmi3, tutkija ei aloita tutkimuksen tekemista etu-
kateen muodostettu teoria mielessadn. Pikemminkin tutkija aloittaa aihealu-
een tutkimuksen ja antaa teorian nousta datasta. (Strauss ja Corbin 1998,
12, myos Rantala 1999.) Tamai lahtokohta oli itselleni sopiva, silld tutkin ai-
healuettani uudesta nikokulmasta ja tyoskentelin haastatteluaineiston kans-
sa ilman hypoteesia, jota testata.

Lisdksi grounded theory -ldhtoisen tutkimusprosessin tavoite on 1) pikem-
minkin rakentaa kuin testata teoriaa, 2) tarjota tutkijoille tyokaluja laajojen
raaka-aineistojen analysointiin, 3) auttaa analysoijia pohtimaan vaihtoehtoi-
sia merkityksid ilmioille, 4) auttaa olemaan samanaikaisesti systemaattinen
ja luova, 5) identifioida, kehittdd ja suhteuttaa kisitteiti, jotka rakentavat
teorian eri kerroksia (Strauss & Corbin 1998, 13). Tirkeinti prosessissa on
aineiston, tutkijan, aineiston kategorisoinnin (koodaus) ja tutkijan muistiin-
panojen vuorovaikutus. Minulle tutkimuksen tekeminen on abduktiivisen
paittelyn ja systemaattisen aineiston analyysin muodostama prosessi.

Grounded theory -menetelmin tavoite on siis muodostaa teoria aineisto-
lahtoisesti. Mutta miki on teoria? Siitd mikd on "teoria” on varsin erilaisia ni-
kokulmia. Kellehear (1993) katsoo, ettd teoria on viite muuttujien tai kisit-
teiden suhteesta. Douglas Ezzy (2002) esitti3, ettd teoria on joukko ideoita.
Ilkka Niiniluodon (1980, 193) mukaan "teoria muodostuu joukosta lakeja,
jotka systematisoivat jotakin ilmidaluetta koskevat empiiriset siinnénmu-
kaisuudet. Teorialla tulee olla seki selitys- etti ennustusvoimaa: se selittia
aikaisemmin havaitut siinnénmukaisuudet ja ennustaa uusien voimassaolon
— Edelleen teoria antaa meille 'syvemmin’ ja 'paremman’ ymmirryksen
ilmioista kayttamalld vilittoman havainnon ylittavia teoreettisia kdsitteitd.”

Jos nojaisin Ezzyn viljiin mairitelmiin, tulen grounded theory -mene-
telman mubkaisesti tuottaneeksi teorian, siis joukon ideoita. Tassd tyossini
grounded theory -lihestymistapaan nojaaminen kuvaa kuitenkin pikemmin-
kin siti menetelmillistid periaatetta, jolla tutkimus on toteutettu, siis aineis-
tolahtoisyyttd, kuin ettd tutkimukseni tihtiisi ensisijaisesti teorian muodos-
tukseen. Palaan lopussa pohtimaan kysymysta teorianmuodostuksesta.

Aineiston analyysi

Aineiston analyysiin sisiltyy monia eri intensiteetilld toteutettuja analyysi-
vaiheita. Aloitin aineiston esianalyysin jo tehdessini haastatteluja. Aineiston
keruun alkuvaiheessa litteroin ensimmaisia haastatteluja ennen kuin tein
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seuraavia. Haastattelun kuuleminen ja vuoropuhelun kirjoittaminen aut-
toi nikemiin, mitkd kysymykset toimivat, ja nousiko haastattelussa esille
joitain sellaisia teemoja, joita emme olleet haastattelurunkoon kirjanneet.
Esimerkiksi jotkut haastateltavista mainitsivat useita kertoja, ettid "tyd on
muuttunut”. Siten seuraavissa haastatteluissa kysyin aiheesta tarkennettuja
kysymyksii: kuinka tyd oli muuttunut, milloin muutokset ovat tapahtuneet,
mitd syitd muutosten takaa 16ytyy? Seuraaviin haastatteluihin lisdsin syste-
maattisesti kysymyksia koskien tyén muutosta.

Haastatteluja tehdessini olin tutkimusassistentin roolissa keraamissi tut-
kimusaineistoa muille tutkijoille. Siten minulla itsellini ei ollut mielessini
mitiin erityistid tutkimuskysymysti, joka olisi ohjannut minua haastattelu-
tilanteessa tiettyyn suuntaan. Olin toki tietoinen toisten tutkijoiden (Raija
Julkunen, Sari Irni) kiinnostuksen kohteesta heidin tutkimussuunnitelmien-
sa kautta. Antaakseni "ddnen” haastateltaville ja salliakseni heidin puhua
myos asioista, joita he itse pitivit tirkeini, pyrin kuitenkin olemaan niin
avoin kuin mahdollista uusille aiheille, joita haastattelujen kuluessa nousi
esiin. Joka tapauksessa kivin aina kaikki haastattelurungon kysymykset lipi
juuri siitd syysti, ettd olin kuitenkin kerdimissi aineistoa toisten tulkittavak-
si enka itselleni.

Aineiston analyysi jatkui niin sanottujen tapauskuvausten kirjoittamisel-
la. Tapauskuvaukset sisilsivit perustiedot kyseessi olevasta organisaatiosta.
Niitid perustietoja olivat tyontekijoiden mairi, henkiloston iki- ja sukupuo-
lirakenne ja organisaation taloudellinen tilanne. Tapauskuvauksissa myos
esianalysoin haastatteluja ikikysymyksestd ja esitin omia nikemyksiini ai-
neiston sisillostd. Kaiken kaikkiaan kirjoitin noin kymmenen sivun esiana-
lyysin jokaisesta organisaatiosta, yhteensi noin sata sivua. Tapauskuvaukset
tulivat tutkimusryhmin kayttoon.

Omaa tutkimusta varten aloitin analyysin lukemalla litteroituja haastat-
teluja ja koodaamalla eri koodinimien alle esiin nousevia teemoja. Grounded
theory -menetelmin terminologiassa timi analyysin vaihe on avointa kooda-
usta. Avoimessa koodauksessa tutkija luo vapaasti uusia kategorioita/luokkia,
nimeii niiti identifioimalla niiden ominaisuuksia ja ulottuvuuksia. Avoimen
koodauksen tai esiluokittelun (categorisation) vaiheessa tutkija etsii kasittei-
td, jotka kuvaavat aineistoa tai jotain aineiston ilmiéti ja kokeiluluontoisesti
nimeii koodeja kisitteiden mukaan. Kisitteellistimilld aineistoa, eli anta-
malla nimia eri koodausprosessin teemoille, aineisto pienennetidn pienem-
piin, helpommin hallittaviin osiin. (Strauss & Corbin 1998, 101-121, my®&s
Rantala 1999.) Téssd ensimmaiisessa analyysivaiheessa koodeja tuli yhteensi
54. Koodit, joita kiytin, on esitetty liitteessi 1. Samalla kun jdsensin aineistoa
luokittelun avulla, kirjoitin muistiinpanoja aineistoista nousevista teemoista,
ajatuksista, ideoista tai teoreettisista pohdinnoista. Analyysissa kiytin tekni-
seni apunani laadullisen aineiston analyysiin kehitettyd ATLAS.ti-ohjelmaa.
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Tamin ensimmaiisen tason koodauksen jilkeen jatkoin analyysin tekemis-
td kdyttien useita eri tydmenetelmii. Esimerkiksi tulostin kaikki samalle koo-
dille luokitellut lainaukset ja vertailin eri haastateltavien lainauksien sisiltoja.
Tamin lisiksi vertailin rinta rinnan samassa organisaatiossa tyoskentelevien
ihmisten haastatteluja. Kolmanneksi kokosin samassa asemassa olevien, mut-
ta eri organisaatioissa tyoskentelevien haastattelut yhteen ja analysoin naitd
haastatteluja omina ryhminain. Esimerkiksi vertailin luottamushenkiléiden
haastatteluja keskenian ja vastaavasti henkilostopaillikoiden haastatteluja
keskeniin, vaikka he tyoskentelivitkin eri toimialoilla ja eri organisaatioissa.
Otin till6in aina tietyn koodin alle merkityt sitaatit tarkempaan analyysiin.
Titd analyysin vaihetta kuvataan grounded theory -terminologiassa aksiaali-
seksi koodaukseksi (axial coding) (Strauss & Corbin 1998). Aksiaalisella koo-
dauksella tarkoitetaan jokaisen luokan intensiivista analyysid. Yksi aksiaalisen
koodauksen tavoitteista on tarkastella, milld tavoin luokat liittyvit toisiinsa,
ja pyrkia etsimiin vastauksia kysymyksiin miten ja miksi. [lmicon liittyvit ra-
kenteelliset tekijit kuten myos ilmicon liittyvit prosessin luonne tulee myos
ymmirtii: siten sekd miksi ettd miten kysymykset tulevat tirkeiksi. (Rantala
1999.) Analyysia tehdessini luin varsin laajasti aihealueen kirjallisuutta voi-
dakseni pohtia ja reflektoida aineistosta esille nousevia teemoja seka loytaak-
seni aineistoani jasentdvii kisitteita.

Koodauksen ja jatkuvan vertailun ohella kiytin yhteni analyysimene-
telminid myos sanojen esiintymisfrekvenssien laskemista. Titd aineiston
kvantifiointia kiytin analysoidessani, miti attribuutteja nuoriin ja vanhem-
piin tyontekijoihin liitettiin. Niin ikdin kdytin menetelmai tarkastellessani
kuinka henkil6stopaillikot puhuivat organisaatioistaan. Kvantifioinnin lisak-
si kirjoitin muistiinpanoja (memos) erityisen "sensuroimattomien ideoiden
kirjaan” seka piirsin diagrammeja ja matriiseja eri teemoista ja teemojen suh-
teesta toisiinsa. Myos nimi analyysimenetelmit ovat sellaisia, joita Strauss
ja Corbin (1998) kehottavat tekemain. Eri analyysikeinot auttoivat minua
hahmottamaan tutkimuskohteeni kontekstitekijoita.

Analyysiprosessin aikana tulin ensin siihen tulokseen, etti aineiston tu-
lokset tulisi esittda aihe aiheelta. Tamai olisi tarkoittanut, etti olisin ensin ku-
vannut, kuinka esimerkiksi tydajat organisaatioissa olivat muuttuneet, ja sit-
ten siirtynyt seuraavaan teemaan. Grounded theory -menetelmin piitavoite
ei kuitenkaan ole vain kuvailla, miti eri aiheita aineistosta on loydettivissa.
Pikemminkin tavoite on siirtyd abstraktimmalle tasolle ilmién tulkinnassa.
Vertailun jilkeen paidyin lopulta lopputulokseen, etti aineisto tulisi esittda
ryhmiteltynd tapausorganisaatioittain. Toisin sanoen tein selektiivistd koo-
dausta (selective coding) eli valitsin nikokulman, jonka ympirille tutkimus
rakentuu. Jarjestin eri luokat keskeisen selittiavin kisitteen ympirille (mt.,
143-161), joka tutkimuksessani tuli olemaan ikdpolititkat. Kasite "ikipoli-
tiikka” muodosti ydinkategorian, jonka ympirille rakensin synteesin tulok-
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sista. Liitteessd 2 olen hahmottanut analyysin eri vaiheita pelkistetysti yhden
esimerkin avulla.

Tutkimukseni on tietynlainen tapaustutkimus, jossa tapaustutkimukselle
tyypillistd observointia ei ole tehty, vaan tutkimusaineisto koostuu haastat-
teluista. Haastateltavat — henkilostopiillikot, luottamushenkilot ja tyonteki-
jit — muodostavat toisiinsa vuorovaikutussuhteessa olevien ihmisten ryhmin
ja jokainen tutkittu organisaatio muodostaa yhden tapauksen. Tapaustutki-
muksen lahtokohtana on, etti tutkimalla yksittiisii tapauksia on mahdollista
tarkastella laajempaa ilmiota ja kertoa tapauksen avulla jotain yleista (Wie-
viorka 1992). Tamai lahtokohta on my®6s kisilla olevan tutkimuksen taustalla.
Pyrin yksittiisten tapausorganisaatioiden tilanteen kuvauksen kautta selitti-
miin ja ymmartimaiin tiettyjen tydmarkkinailmididen syiti ja taustoja.
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OSA IV
Ikd tyossd, ikd organisaatiossa
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10 Ikad tydssa

Tissd osassa esitin empiirisen tutkimukseni tulokset. Jaan aineistoni ana-
lyysin kahteen eri tarkastelutapaan. Ensimmiisessi tarkastelutavassa kisit-
telen nuoriin ja vanhempiin liitettyji kisityksia ja ikédsyrjintdd analysoimalla
aineistoani kokonaisuutena. Toiseksi esitin tapausorganisaatioiden ikédpoli-
tiikkojen eroavaisuudet toisistaan poikkeavina ikédpoliittisina linjoina. Olen
jakanut tapausorganisaatiot neljiin eri ryhmaiin harjoitetun ikipolitiikan
perusteella. Aloitan kuvaamalla tydnantajien ikikisityksia ja keskustelemalla
miten informanttiryhmit ymmirsivit ikdsyrjinnin.

10.1 “Nuoret” ja “ikddntyneet”
tyénantajien silmissd

Sosiokulttuurisen ikitiedon yksi ulottuvuus ovat kisitykset eri-ikiisten omi-
naisuuksista ja kyvyistd. Tutkimus voi tuottaa positiivista tietoa ikdintynei-
den kyvyistd tyontekijoind, mutta tieto ei valttdimattd tavoita tydnantajia eikd
muuta ikikisityksid. Kysynkin, millaisia asenteita henkilostopaillikéilli sitten
oli yhtiilta vanhempia ja toisaalta nuorempia tyontekijoitd kohtaan. Valikoin
lihilukuun kaikki lainaukset, jotka olin koodannut luokan nuoret/vanhat alle.
Nimai olivat haastattelutilanteita, joissa esitin seuraavanlaisia kysymyksii.

AP: Miten luonnehtisitte ikdidntyvii tyontekijia? / Miten luonnehtisitte sitten
nuorempaa tyontekijaa?

AP: Miten te itse luonnehtisitte (--) ikddntyvidd tyontekijas? (tauko) Miti
heikkouksia, miti vahvuuksia ikdantyvilld tyontekijalla on?

AP: No, miten luonnehtisitte nuorempaa tydntekijia? Nuoremman heikkouksia
ja vahvuuksia?

Lisiksi esitin tarkentavia kysymyksii kuten:

AP: Onko vanhemman tai nuoremman tydntekijin tydmotivaatiossa tai tyén mer-
kityksessi eroa?

AP: (--) Voiko teilld olla (--) joku tyontekiji tuottavampi kuin toinen. Onko se
mahdollista? Onko siini mitdin eroa nuoremman ja vanhemman vilill4?

Kvantifioin laadullisen aineistoni siten, ettd laskin jokaisen mainitun attri-
buutin. Seuraavissa taulukoissa 6 ja 7 on esitetty tiivistetysti, millaisia omi-
naisuuksia ikidintyneisiin ja nuoriin liitettiin. Numero taulukossa kertoo,
kuinka moni kymmenesti henkilstopaillikoistd mainitsi ominaisuuden.
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Taulukko 6.
Ikadantyneisiin ja nuoriin liitetyt myonteiset ominaisuudet.

lkdantyneet N Nuoret N

Kokemusta, pitkdaikainen rutiini 7 | Innokkaita, aktiivisia, energisia 5

Asiantuntevuutta, ammattitaitoa, tietotaitoa 6 | Uuden oppiminen helpompaa ja nopeampaa 5

Oppii siina missa nuorikin 4 | Hyvin koulutettu 5

Ty6 on arvo (enemman kuin nuorilla), 3 | Uusia ideoita ja ajatuksia, 5

korkeampi tydmoraali, tyd tarkedampaa uusia toimintatapoja,

kuin nuorelle viimeisin tieto ja uudenlainen osaaminen

Sitoutuneet yritykseen, lojaaleja 2 | Motivaatiota ndyttda omat kyntensa, 4

Suorittavat tyonsa tunnollisemmin, 2 | halu nayttad, kunnianhimoa

velvollisuudentuntoisia Pistda vanhankin porukan ponnistelemaan, 3

Perhe ei vie aikaa: 7 | ravistelee luutunutta tilannetta,

vapauttaa energiaa kriittisten kysymysten esittaja

Osaa hoitaa vaikeita asiakaspalvelutilanteita, 2 | Tyohimoisia, hyvin tydorientoitunutta, 3

uskottavampia asiakastydssa tekee paljon toita

Motivoituneita 1 |Joustavia 2

Luotettavia, luotettavampia 1 | Jaksavat enemman 2

Ky tdissa sosiaalisista syista 1 | Potentiaalia 2

Halukkaita kehittymaan ja 1| Valtava yritys 1

kouluttautumaan niin kuin muutkin Saavat enemman aikaan, 1

Vireda, aktiivista 1 | tulosta syntyy

Jalat maassa, ei haihatella, 1 | Laajempi alueiden hallinta 1

etsikkoaika ohi Nuoret paljon valmiimpia 1

Tekee vihemman virheit3 1| tyelamaan kuin joskus aikanaan

Parhaimmillaan laadukasta tyta 1 | Suorittavaan tyohdn kayttokelpoisempia 1

N&kemysta 1 | Kehityskelpoinen 1

Yli 50-v. vetévét parhaat tehokkuus- ja 1| Elamyshakuisia 1

laatupisteet Rohkeutta hypaté uusien asioiden pariin 1

Kehityskelpoinen ! Hyvat tietotekniset taidot 1
lloa tydssa 1
Ei stressaannu samalla lailla kuin vanhemmat 1

Mainintoja yhteensa 40 | Mainintoja yhteensa 47

Ikiantyneisiin liitetyt positiiviset ominaisuudet olivat ennen kaikkea ko-
kemus, asiantuntemus ja ammattitaito. Nimi ominaisuudet tulivat esille
muun muassa parempana kykyna kisitelld hankalia asiakkaita. Niin ikdin
korkeampi tydmoraali ja tyon arvo itsessdidn esitettiin ikdintyneiden hyvi-
ni puolina. Myos velvollisuudentunto ja luotettavuus olivat ikidintyneiden
vahvuuksia. Lisiksi moni katsoi, etti vanhemmat olivat aivan yhtid nopeita
oppimaan kuin nuoremmat kollegat. Verrattuna vanhempiin nuoret olivat
levottomia, eivit vield olleet 18ytineet paikkansa, “etsivdt sitd jotain kivaa”
(HP7) ja nuorilla oli "kaiken maailman haihatteluja” (HP4). Vanhemmat sen
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Taulukko 7.
Ikaantyneisiin ja nuoriin liitetyt kielteiset ominaisuudet.

Ikaantyneet N  Nuoret N
Jaksamisesta tulee ongelma, ty6hon vasymi- 6 | Vastuuntunnottomampia, eivat niin velvol- 5
sen merkkeja lisuudentuntoisia, tyémoraali [6yhempaa,
Haluttomia oppimaan uutta, uskoo, ettd osaa 6 | seuraamuksellisuus ei ole iso asia

jo kaiken, motivaation puute oppimiseen, ajan Levottomia, hakee itsedan, 3
tasalla pysymiseen, innostuminen laimenee etsii jotain kivaa, haihattelua

Sairaudet lisadntyvat ian mukana, fysiikka 5 | Tulee virheitd 2
a”faa fapistua Leipiintymista [dytyy 1
Tyokyky laskee ikdantyessa 4 | Ty6ts ei oteta niin vakavasti, tyo ei ole kaikki 2
Eldkkeen odottelua 2 |Ei niin sitoutuneita tyohn 1
Muutoksen vastaanottaminen vaikeaa 2| puuttuu kokemus 1
Ei voi vaihtaa toiseen tyohon 2 | Ty6n ulkopuoliset asiat (perhe) tuo vasymystd 1
Tyon suorituksen maardssa heittoja 1 |jakiirettd

Paineensietokyky ei enda niin hyva 1 | Eiriittdvan noyraa asennetta tydhon 1
Kalliimpaa ty6voimaa 1 | Yksiléllisyyden kaipuu 1
Ty6 liian tarkeaa 1 | Naisilla lastenteko katkaisee tydssaoloa 1
Katkeroituminen 1

Hankalia, erityisesti naiset, mikaan ei riita 1

Joustamattomuus 1

Vanhempi “puurtaa”, raadanta 1

Mainintoja yhteensa 35 | Mainintoja yhteensa 19

sijaan arvostivat turvallisuutta, turvattua tyopaikkaa ja sitd, ettd palkka tu-
lee ajallaan. He olivat "sinut itsensd kanssa” (HP9) ja jo loytineet paikkansa
tyoelimaissi.

Vanhemmat tydntekijit olivat my6s lojaalimpia tyonantajaansa kohtaa,
vaikkakin kaksi henkilostopaillikoisti mainitsi syyksi tihin sen, ettei van-
hemmilla tydntekij6illd ollut endd mahdollista vaihtaa tyopaikkaa “hén ei
voi pddstd endd mihinkddn muualle” (HP3). Se fakta, ettd ikddntyneet tyon-
tekijit eivit endd voineet vaihtaa tydpaikkaa yhti helposti kuin nuoremmat
toi myds ongelmia, kuten motivaation puutetta. Alla olevassa sitaatissa yksi
henkilostopaillikoistd kuvaa hyvin, miten ikddntyminen ja sen tuoma vaihto-
ehtojen vihyys tyopaikan vaihdon suhteen voivat laskea tydmotivaatiota.

HP3: (--) Ne vaihtoehdot sen pakonolon, se kasvaa miti idkkadmmaiksi (tulee AP).
(--) Siis meilld on 25-vuotiaita tiysin dismotivoituneita ihmisii, josta tydnantaja
miettii, ettd miten mi piisen heisti eroon, antamalla potkut, kun se ei tee hyvii
duunia. Tottakai sellasia yhti lailla kuin vanhempia. Mutta silld nuorella vaan on
aina vaihtoehto, eiks niin? Ettd sen ei tarvitse olla meilld tdissi tai sen ei tarvitse
olla tilld toimialalla tdissd, mutta 55-vuotiaalla ihmiselle, silld ei oo enidi vaihto-
ehtoja. Sen tietdd jokainen. Ja silloin syntyy se sellanen pakonomainen tarve, et
ei 0o... ei 0o yritystid vastaan (mitdin AP), eikdi muutenkaan, mut ei vaan jaksa,
eikd huvita. Se on karmeeta menni sinne tdihin, mut kun pitii vaan menni, niin
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tilanne ei oo tissi suhteessa hyvi. (--) Pienilld paikkakunnilla, jos sulla on jossain
(pieni paikkakunta) (nimi) ravintola ja si oot ollu sielld 25 vuotta tarjoilijana ja
sit sua rupee pinnii, et mi en jaksa enii niitd kesdasiakkaita, kun ne tota kivelee
sut yli. Mi en ehdi enii palvella niitd. Mi en uskalla tydvuoroon, kun ne on niin
rayhikkiitd. Niin miki sun vaihtoehto on? Ei sulla oo sitd ja sen takia se niin ku
korostuu. Mihin si meet (pieni paikkakunta) t6ihin? Et minnekain.
(Henkilistopdllikkd, hotelli- ja ravintola-ala)

Ikadntyneiden huonoista ominaisuuksista keskustellessamme yksi ominaisuus
nousi esille useiden henkildstopaillikdiden puheessa, nimittiin sairauspaivi-
en lisiintyminen ja fyysisen tyokyvyn lasku. Tdmai esitettiin "tilastollisena
faktana” ja siten sitd ei myodskiin epirdity kertoa. Jotkut henkilostopaalli-
koistd tosin huomauttivat, etti ikiintyneiden eliminvaihe mahdollisti sen,
ettd he pystyivit suuntaamaan energiansa tydhon, kun perhe ja pienet lapset
eivit endi vieneet aikaa. Pienet lapset ja perhe-elimi kun "tuo sitd kiirettd ja
vasymystd” (HP8). Hoivavastuiden vaikutus tyohon tuotiin esille vain pien-
ten lasten vanhempien osalta. Haastatteluissa eivit tulleet esille vanhempien
tyontekijoiden mahdolliset hoivavastuut esimerkiksi omista vanhemmistaan
ja niiden vaikutusta tyossi jaksamiseen. Kuitenkin 54 prosentilla 55-64-vuo-
tiaista palkansaajanaisista on hoivavastuita, miki aiheuttaakin vaikeuksia
tyon ja hoivavastuiden yhteensovittamisessa. Hanna Sutela (2007) on ku-
vannut titd eliminvaihetta "iltaruuhkaksi”.

Tyossd jaksaminen ja hiipuva motivaatio tyon tekemiseen nihtiin on-
gelmallisena ikdantyneilli. Motivaation hiipuminen nikyi haluttomuutena
oppia uutta ja pysyd omalla alallaan ajan tasalla.“Vanhemmalle henkilélle, ni
sille téytyy niin ku sit tavallaan myydqd se, ettci miks sun kannattaa niin ku td-
héin asiaan vield, et ittees kehittimdicin siind” (HP10). Vanhemmat tyontekijit
syyllistyivit helpommin siihen, ettd ajattelivat jo osaavansa kaiken ja tieta-
vansi kaiken, vaikka “koskaan ei voi niin sanoa, etti aina on uuden oppimista”
(HP10).

Ikiantyneiden joukossa oli my®s niiti, jotka jo odottelivat elikkeelle pai-
sy ja siten olivat jo varsin epdmotivoituneita tydhonsi. Henkilostopaallikot
eivit sindnsi kyseenalaistaneet vanhempien tyontekijoiden kykya oppia uu-
sia asioita, vaan he nikivit ongelmaksi motivaation puutteen, jota uuden
oppiminen vaatii.

HP4: (--) Et se voi olla se niin ku se ikiéntymisen semmonen varsinainen ongelma
noin tyénantajan kannalta kattoen, etti se semmonen ikiintyny ihminen, joka
rupee jo vihin niin ku odottelemaan, et koska mi nyt jiin tissi elikkeelle, ni se
osaamisen tason lasku, se saattaa olla just ja se ei oo ilyllisistd resursseista kiinni,
vaan se on asenteista kiinni.

(Henkiléstopdllikko, valtionhallinto)

Sellaiset ominaisuudet kuten innokkuus, kyky oppia nopeasti, halukkuus
niyttii omaa osaamistaan ja hyvi koulutus olivat nuoriin liitettyji positiivi-
sia ominaisuuksia. Sellaisia attribuutteja kuten "uusi” ja "nopea” yhdistettiin
nuoriin, mutta ei kiytetty kertaakaan puhuttaessa vanhemmista tyonteki-
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joistd. Nuorilla oli uusia ideoita, uusia ajatuksia, uusia tapoja toimia. Nuoret
"ravistelivat luutuneita kdsityksid” (HP2) ja herittelivat vanhemmatkin pyr-
kimiin tavoitteisiin lujemmin. Lisiksi nuoremmat olivat joustavia ja sopeu-
tuvia siind missi vanhempien oli vaikeampi mukautua muutoksiin. Nuoret
olivat joustavia, kovia tekemiin toiti, selvisivit paljosta tyosti, olivat jopa
tydhimoisia, mutta heiltd puuttui velvollisuudentunto, eivitki he olleet lo-
jaaleja tyonantajalle.

Henkilostopaallikot nakivit eroja vanhempien ja nuorempien tydorien-
taatiossa. Vanhemmille tyontekijéille tyo oli "raadantaa” ja "puurtamista”,
mutta tyo oli kuitenkin arvo itsessiin. Sitd vastoin nuoremmille tyonteki-
joille tydssi tuli olla jotain kivaa, eiki tyo itsessdin ollut niin tirkedi, vaan
tyon sisaltd. Kun nuoremmat etsivit tyohon iloa, se ei ollut vanhemmille tir-
keii, silld "ei tddlli olla mitdcin riemuitsemassa, técllé tehddidin toitd” (HP9).
Nuorille oli tirkeai 16ytdd tydstd jotain inspiroivaa ja innostavaa, kun taas
vanhemmille tyoti tehtiin tyon itsensi takia. Lisiksi oli myds toinen niko-
kulma tydorientaation eroon. Osa henkilostopiillikoisti mainitsi nuorten
l6yhemmain tydmoraalin, joka nikyi “vastuuna rahoista, vastuuna siisteydes-
td, vastuuna yleensd tyonteosta” (HP3).

Nuorten ja ikdintyneiden eroissa voi olla kyse joko idn tuomasta erosta
tai sitten sukupolvierosta; vanhemmat tyontekijit olivat kasvaneet toisen-
laiseen tyokulttuuriin kuin nuoret, jolloin heiti kuvaavat ominaisuudet ku-
ten lojaalisuus ovat kuvanneet heiti jo nuorina tyéntekijéina. Talloin nuoret
edustavat uutta tyontekijipolvea, jolla sitoutuminen yhteen tyénantajaan
ei ole niin tirkeda kuin vanhemmille. Jos kyse on sukupolvierosta, nousee
esille kysymys erilaisesta psykologisesta tai sosiaalisesta sopimuksesta. Niin
ajateltuna nuorten voi katsoa toteuttavan uutta psykologista sopimusta, jos-
sa lojaalisuus tyénantajaa kohtaan ei ole kovin korkealla. Tyonantaja tarjoaa
kylli mahdollisuuden itsensi kehittimiseen ja uusien taitojen hankkimiseen,
mutta ei pysyvii ja varmaa tyopaikkaa tai lupausta nousevasta ura- tai palk-
kakehityksestd. Vastaavasti tyontekiji ei sitoudu tai ole lojaali tydnantajaa
kohtaa, mutta on valmis ottamaan vastaan erilaisia tehtivii, oppimaan uut-
ta ja joustamaan tarpeen vaatiessa. Tyontekija pysyy tyOpaikassa niin kau-
an kuin tuntee voivansa tyotehtiviensi kautta nostamaan tai pitimiin ylla
tyomarkkina-arvoaan, ja tyonantaja palkkaa tyontekijian niin kauan kuin ti-
min taidoista on tyonantajalle hyotyd (esim. Alasoini 2006, Julkunen 2008,
65-66, Kuosmanen 2004).

Vanhemmat tyontekijit nayttivit noudattavan vanhaa psykologista sopi-
musta, joka piti sisilliin tyonantajan ja tyontekijan sanattoman sopimuksen
siitd, ettd tyonantaja tarjoaa turvatun tyopaikan ja mahdollisuuden ura- ja
palkkakehitykseen ja tyontekiji antaa vastapainoksi tydpanoksensa ja lojaali-
suutensa tydnantajaa kohtaan. Tulee kuitenkin pohtia nuorten lojaalisuuden
puutetta; surveytulosten mukaan nuoretkaan tyontekijit harvoin haluavat
vaihtaa nykyistid tyopaikkaansa (Lehto & Sutela 2008). Voi myos olla, ettd
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kyse ei ole sukupolvierosta, vaan ikderosta; kun ikdantyessd oma tyomarkki-
na-arvo laskee, voi sopimus tulla uudelleen kirjoitetuksi tyontekijin puolelta
ja lojaalisuus tulee uudelleen arvoksi sellaisenaan.

Nuorilla ja vanhemmilla nihtiin myds muita ominaisuuksia. Vanhemmat
tyontekijit olivat tyytyviisempii tyotehtiviinsi, eivitki, kuten nuoremmat,
"hae joka pdivd, ettd mitds uutta mind voisin téstd tyostd keksi@” (HP6). Li-
siksi osa paillikoistd mainitsi sen enempid moittimatta kuin kehumatta-
kaan, ettd rahan ja uran tekeminen oli tirkeampai nuorille kuin vanhem-
mille. Nuorten ja vanhempien vililld nihtiin muutama selvi ero: siind missa
vanhempiin kukaan ei liittinyt sana "energinen”, ei kukaan liittinyt nuoriin
ominaisuutta "luotettava”. Nuoriin liitettiin kauttaaltaan enemmin positii-
visia ominaisuuksia kuin ikdintyneisiin ja vastaavasti ikddntyneisiin liitettiin
selvisti enemmain kielteisia ominaisuuksia kuin nuoriin.

Nimi tulokseni ovat varsin samanlaisia kuin mitd Eeva-Leena Vaahtio
(2002, myos Airila 2007) tutkimuksessaan toi esille. Hanen tutkimuksessa
vanhempiin liitettiin sellaisia ominaisuuksia kuten uupunut, sairas, tyéhalu-
ton, kaavoihin kangistunut ja kokenut. Omassa tutkimuksessani luettelo ei
ollut ndin negatiivinen. Seki nuoriin etti vanhempiin liitettiin sekd negatiivi-
sia ettd positiivisia ominaisuuksia. Voidaan kuitenkin sanoa, ettd ikadntyneita
koskevat kulttuuriset ikikasitykset olivat kielteisempid kuin nuoria koskevat.
Tietyt ikdintyneisiin liitetyt negatiiviset ominaisuudet liittyivit eliminkulun
institutionalisoitumiseen; elike ja sen odottelu oli jotain, jonka arveltiin vai-
kuttavan ikiintyneiden tydmotivaatioon, oppimismotivaatioon ja tyétehoon.

10.2 Kenestd puhutaan,
kun puhutaan ikddntyneistd

Vaikka henkilostopiillikot kysyttiessd nimesivit vanhempien ja nuorempi-
en tyontekijoiden eroja, erojen luonnehtiminen ei ollut helppoa. Useimmi-
ten haastateltavien vastaus sisilsi epardintia: "En mind oikein tiedd. .. (--) Ehkd
sielld niin ku...niin. Miten md nyt sanoisin (tauko)...” (HP1).

HP3: Se on hankalaa. Jokaisella tietysti on omia hyvii vahvoja puolia ja on mydos-
kin heikkoja puolia. Mini tiedi osaanko mini niiti nyt sitten ruveta luettelemaan,
ettd mitki ne vois olla? (--) Ehki tii oli vihin karrikoitua.

(Henkilostopdcllikkd, hotelli- ja ravintola-ala)

Informanttini huomauttivat, etti vaikka he tekivit ikidin perustuvia yleis-
tyksii, ei tietyn ikdisia kuitenkaan voinut yleistdi tietynlaisiksi, silli omi-
naisuudet olivat kuitenkin lopulta yksilollisia eikd niinkian ikddn sidottuja.
Lihes aina kun vanhempia tyontekijoitd kuvailtiin tietynlaisiksi, huomautet-
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tiin usein heti perdin, ettd myds nuorissa 16ytyi samanlaisia ominaisuuksia
omaavia tyontekijoita.

HP2: (--) Sekin on niin tyyppikysymys. (--) Etti ei sitd voi silla tavalla ihan suoraan
sanoa, ettd nuoret tekee niin ja vanhat tekee niin.
(Henkilostopdllikko, sairaala)

HP5: (--) Sitten on ihmisia (ikdintyneitd AP), jotka pistdd luukut kiinni: en mia
opi mitidin, en mii jaksa mitdin, mutta mini oon huomannu niissi teini-ikisissi
samanlaisia.

(Henkilstopdiillikko, paikallisliikenne)

HPG6: (--) Niin vihin sekin riippuu aika paljon henkil6std, minkélainen on, minka-

lainen on, etti tuota...En mi tohon oikein osaa sanoo sen tarkemmin.

(--)

AP: Onko timmésen ikididntyneen tydntekijin tai nuoremman tydntekijin tydmo-

tivaatiossa teidin mielessi eroa?

HP6: Varmaan on, varmaan on. Riippuu siinikin tietysti yksittiisestd tyontekijis-

td, ettd...No, sehin voi olla se motivaatio heikkoo, vaikka olis minki ikiinen, etti

sehin riippuu aina vihin tilanteesta ja ettd annetaanko mahdollisuuksia (--).
(Henkilostopddllikko, elintarvikeala)

AP: Onko ikidintyneen ja nuoremman tyontekijin niissid tydmotivaatioissa tai til-
lasisséd eroa?
HP9: (miettii vihin aikaa) Ei varmaankaan, siis ma luulen, et tdd on niin ku, ei
voi sanoa et tillisid tulee nuoruudesta tai vanhuudesta, on paljo nuoria ihmisi,
jotka tekee tosissaan tditd, yhti lailla ku vanhoja, mut et on taas niiti, joille se ei 0o
niin kauheen tirkeeti, mutta se voi olla erilaista sekin, mut miki on se, milli me
katotaan niinku siti, ettd mikd on niinku titid motivaatiota ja miki on sitd intoo
sithen tychon, ni ne mittarit on erilaiset, siti pitis osata kattookin suhteessa sithen
yksiloon, ei valttamittd ikdan.

(Henkilostopdcllikks, metalliala)

HP10: (--) Ne (ikdantyneet AP) on pystynyt kuitenkin omaksumaan ne (muu-
tokset AP) paremmin kuin nuoret, et ei tissikdin meilld ei oo mitdin niyttds,
ettd niin ois, jotenkin vain tuntuu, etti tin uuden oppiminen ja tissi suhteessa
ikadntyville vois olla vaikeempaa. Mutta sitten on aina poikkeuksia, jotka kumoaa
tiysin tin. Ettd tuota...ei sitd voi yleisti.

(Henkilstopdicillikko, pankki)

Ainoa selvi ero vanhempien ja nuorempien tyontekijoiden vililla oli fyysinen
tyokyky; vanhemmat sairastelivat useammin. Voi siis sanoa, ettd kisitykset
eivit lopulta olleet kovin stereotyyppisii, vaan yksil6 nihtiin ennen ikia.
Henkilostopaallikdiden haastattelussa paillikoitd pyydettiin myds mii-
rittelemiin, ketd he pitivit "ikddntyneend” tyontekijana. Jotkut heistd maa-
rittivit ikdantyneen kronologisen iin mukaan "No, sanotaan, etti ehkd meille
ikddntynyt on semmonen viiskyt vuotta taytiinyt” (HP7), "jaa-a, no kyllihdn
md tietysti itsecini piddn jo ikdcdntyneend, vaik en md ittedini vield ihan seniilindi
ja vanhana pidd, vaikka md téytinkin 58 syksylld, (-) et kun niil rupee oleen
30 vuotta tiynné palvelusta, ni ei ne kylld endici nuoriakaan oo, et kyl niitéi
melkein voi ikddntyneiks sanoo, kun ne rupee olemaan siellé 55:n ylipuolella”
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(HP8). Useimmille "ikdantynyt” oli kuitenkin vaikeaa maarittaa. Henkilosto-
paillikoille ika nayttiytyi pikemminkin asenteena. "Tkdintynyt” kuvasi tyo-
hon kyllastymisti, innostuksen puutetta ja tyokyvyttomyytta. Ikdantyminen
oli energian puutetta ja motivaation laskua. "Ikiintynyt” oli myos henkild,
joka oli jo elikkeelli eiki enii aktiivisesti tydelimaissi. Ikiddntynyt ei siis ollut
"tydikidinen”. Tkdintynyttd ei voitu madritelld kronologisen iin perusteella
silla, "se riippuu tyypista” (HP10). Sen kuka oli "ikddntynyt”, tulisi myos pe-
rustua henkilon itsensid kokemukseen omasta ikadntymisestaan.

AP: Olen tissi kiyttinyt sanaa ikidintynyt, niin ketki ovat teiddn mielestd ikdin-
tyneitd?
HP2: Joo no mi tuota...sitd mii dsken tdssi yritin niin ku termii tavoittaa, miki
se on se ikddntynyt. (--) Ettd kylla mun mielesti sitten se ikddntyneeksi voisi sit-
ten ehki kuvailla yli 55 vuoden jilkeen, etti alkaa silld tavalla (--) olla niin ku...
joitakin semmosia tyohon visymisen merkkejd nikyvilld, miti ei vield ehka just 50
vuotta tiyttineilld ole. Se on tietysti hyvin tyyppikohtanen, ettid meilli on myos
yli 55-vuotias ihminen, joka ei vois niin ku kuvitellakaan, ettd hin jiis millekdin
elikkeelle ja on aina niin ku energisesti tulossa téihin. Et se on niin...mun on
vaikee mairitelld sitid ikdantynyttd, kun se riippuu siitd ihmisestd, ettd voi olla
semmosia pystyyn kuolleita 40-vuotiaita ja sitten voi olla 60-vuotias, joka on niin
ku parhaassa vedossaan. Ettd ei sitd sillid tavalla voi oikein karsinaan asettaa, etti
se on se ainut kriteeri, ettd pitis nihdi se ihminen ja sit vois miettii onko se
ikdintynyt vai ei.

(Henkiléstopdillikko, sairaala)

HP3: Kylli kai minun mielesti jos ikdintyneisti puhutaan, niin kylli mini koen
sitten jo elikeidn ylittineet ihmiset on ikdidntyneitd. Ettd silloin kun ne on 65
vuotta tai vanhempia, niin silloin voijaa ehki jo puhua ikddntyneisti.
AP: Ei aikaisemmin?
HP3: Ei minun mielesti. Kylli minun mielestd hyvin moni tai suuri osa ei ehki
suuri osa, mutta sanotaan, ettd hyvin moni 60-vuotias, tai 55-vuotias tai jopa yli
60-vuotias on ihan vield tiysin tyokykyinen. Eiki se oo vield ikidintynyt. Se on
ehki henkilokohtainen mielipide.

(Henkilostopdcllikko, hotelli- ja ravintola-ala)

HPS8: Elj, eli se on kyllda mun nihdikseni niin hyvin pitkille asennekysymys siini,
jos taas, taas otetaan sen verran eroa, etti sillon kun ei ole taustavaikutuksia, se
pitdi aina muistaa, ettd se ja sehin tietysti niin todennikéisyyksien mukaan, ottaa
nii sairaudet yli viiskymppisia herkemmin kun (nuorilla AP) niin, koska ne tulee
sen iin, idn myodtd, mutta on toki nuoremmillakin, mutta pidosaltaan tietysti.
(Henkilstopdillikko, lehtitalo)

AP: Ketki teidin mielestinne ovat ikdantyneitd?

HP4: (miettii) Tietysti huono kysymys minulle, kun ma oon sitid mieltd, et ikdin-

tyvi on vasta sitten, ku alkaa itestd tuntumaan silti, et mi oon ikidintyvi.
(Henkilostopdcllikks, valtion hallinto)

AP: (--) Ketki teidin mielestinne on ikddntyneitd?

HP9: Me ollaan koko ajan tdilld yrityksen nakokulmasta, (miettii) siis mul on
semmonen mielikuva, et sitd ei voi (--) ihan helposti sanoo, vaan silli tavalla, et
se on kylld semmonen niin ku yksilokeskeinen asia. Ettd mul on semmonen tun-
tuma, ettd ikddntyminen jotenkin tulee ylos sillon kun se kyky jollakin tavalla

Tilastokeskus 141



niin ku oppia ja uudistua (--), tai halu hividi. (--) Niin musta se on aika vaikee
miirittely, et oisko joku ik, joka olis sitd, vaan enemminkin musta se olis sem-
monen niin ku suhtautuminen siihen tychén, ja tistid nikee (--), tis nikee hyvin
monenlaisia tilanteita, joskus voi olla, etti se on nuorempikin ihminen, jolle se tyo
ei maistu, mut ei kai sillon voi puhuu ikidintymisesti, sillon kai me puhutaan niin
ku motivaation puutteesta, et onko se sit itse asiassa ihan sama asia, kun oikeen
miettii, et onko se sit niin, etti ikiintymisen my6td, ni et se motivaatio onkin sit,
ettd ihminen on valmis oppimaan uutta ja se motivaatio, ikdin ku ikdantyminen
on sitd, ettd se hividi. Mut et sit yhtilailla tuleehan siihen se, ettd niin ku kylla
aika ajoin kuulee sitikin, ettd kun sanoo, et ei eniii jaksa saman lailla, etti kroppa
ei jaksa titd, (--) joka tuota niin ku osastolta, ja nyt on paljo niitd ihmisii, jotka
matkustaa siis 200 piivii vuodessa, ja nyt ku ne ihmiset sitten, ku se ikdi rupee
tulemaan, ne sanoo, et he ei niin ku jaksa enii titi, ja sit aikavyohykkeitten yli,
meil on paljo, meiltd menniin (tyomatkoilla aikavydhykkeiden yli AP) (--) ja ne
20 vuotta tehneet sitd niin ku ihan kevyesti, nyt ne sanoo, et ei, tid mun kroppa ei
kesti titd endi, et mun on pakko leviti, ja sit siind alkaa tulla semmost, et tii on
pahkihullua, titd ei endd kukaan kesti.

(Henkilstopdillikko, metalliala)

Tiami henkilostopiillikdiden pohdinta nuorten ja vanhempien tyontekijoi-
den ominaisuuksista ja kyvyistd sekid vastaukset kysymykseen, ketkid ovat
ikdantyneiti, kertoo ensinnikin sosiaalisesta idsti. Olemalla "kuten nuori”
tulee tuottaneeksi itsensi nuoreksi, siten ikid on asenne. [illi, nimenomaan
kronologisella ialla ei ole vilid, vaan henkilon muut ominaisuudet ratkaise-
vat, onko hin ikdidntynyt tyontekiji vai ei. Jos tyontekiji on innostunut tyds-
tiin, halukas oppimaan uutta, motivoitunut, hinti ei pideti "ikidintyneeni”,
vaikka hin kronologiselta iiltiin jo olisi 50-60-vuotias. Iki on yksilollistetty.
Asenne on ikia ratkaisevampi. Tilld sosiaalisella idlld on kuitenkin biologiset
rajoitteensa. Jossain vaiheessa ruumis ilmoittaa vanhenneensa tarpeeksi, jot-
ta fyysisesti pystyisi samaan tyotahtiin kuin nuorena.

Haastattelut kertovat my®és, ettid ikidintyneen kulttuurinen kuva oli se,
ettei enii ole energinen ja aktiivinen, mutta jokainen pystyi tuottamaan it-
sensi toisen ikiiseksi, "ei-ikidintyneeksi’, olemalla aktiivinen ja innostunut
tydstdan. Tidmi vaati ikdneuvottelua, ennen kaikkea neuvottelua itsensid
kanssa suhteessa kulttuuriseen kuvaan oman ikiisisti. Talla on myds sosiaa-
linen ulottuvuutensa. Suhteessa palkkatyohon ei riité, etti itse pitdd itseddn
"tydikidisend”, vaan myds tyOnantajien ja toisten tyontekijéiden tulee pitdi
henkiloi tyoikiiseni. Ei siis riitd, ettd pitdi itseddn nuorena, vaan tyodikiisyys
tulee tuottaa.

Tima haastateltavieni tyontekijéiden kokemus kulttuurisen kuvan ja oman
ikdkuvan vilisesta ristiriidasta tuli ilmi eri tavoin. Kaikkein selkeimmin se tuli
haastateltavien lausahduksista haastattelun alussa. Useat epiilivit, etteivit ole
"hyvia” haastateltavia, koska ovat niin aktiivisia ja energisii — ja mehin halu-
simme haastatella ikidintyneitid. Nami energiset, aktiiviset, "vield iskussa ole-
vat” konkarit eivit tunnistaneet itsedin siiti ryhmasti "ikidintyneet”, johon
heiddt maéariteltiin ulkoapdin, siis myos téssd tutkimuksessa. (Ks. myds Irni
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2008.) Etaisyyttd omaan ikiryhmaan otettiin negaation kautta (vrt. Lallukka
2003, Erésaari 2002a).

Ikaantynyt on tille(kin) tutkimukselle hankala sana. Informanttini, kuu-
sikymppiset tyontekijit eivit tunnista itsedan ikdantyneiksi, valtaosa ei pidi
itsedan ikdintyneeni (Julkunen 2003). Kiytin kuitenkin tekstissini juuri
titd kisitetts, silli vaihtoehdot ovat varsin huonot. "Seniori” on liian vieras-
kielinen, "vanhoja” haastateltavani eivit ainakaan ole, konkari ehkd menette-
lisi, mutta tuntuu liian puhekieliselti tutkimustekstiin. Ainoa sana, joka mie-
lestini ryhmittidi haastateltavani hyvin, on "kuusikymppiset”, mutta senkin
toistaminen jatkuvasti luultavasti puuduttaisi lukijaa. Niinpi piidyin kiy-
tinnon syistd nididen kahden viimeksi mainitun ilmaisutavan lisiksi kiytti-
miin termid "ikddntyneet” siitikin huolimatta, ettd haastateltavani eivit siitd
itsedan tunnistakaan. Samalla ndyttaa silts, ettd koko ikadiskurssi puhuessaan
ikddntyneistd, puhuu ryhmisti, johon juuri kukaan ei halua kuulua.

Se, ettd minun on vaikea nimeti haastateltaviani ryhmini idn perusteella,
kuvaa hyvin, kuinka negatiivisesti virittynyttid vanheneminen on. Sosiokult-
tuurinen ikitieto kertoo meille ikdintymisen olevan jotain kielteisti, jolloin
juuri kukaan ei halua tulla nimetyksi tai juuri ketdin ei voi nimeta tihin ryh-
maiin kuuluvaksi. Anne Sankari ja Jyrki Jyrkdma (2001a, 9) osuvat oikeaan
todetessaan, etti vanhoista ihmisistd ei voi kdyttia mitdin suomenkielistd
sanaa niin, ettei se olisi jollakin tavalla kielteisesti virittynyt. Sama koskee
myos tydelimin “vanhoja”. Jollakin tapaa "ikdintyminen” ja palkkatyé eivit
sopineet haastateltavien mielessi yhteen. "Ikiintynyt” oli joku joka oli jo
joko palkkatyon ulkopuolella tai ainakin sen reunoilla jo poistumassa tyoela-
mistd niin henkilostopaillikoiden kuin tyontekijoiden itsensda mielikuvissa.
Kaikesta ikikampanjoiden kylvimaisti ikddntyneiden hyvien ominaisuuksien
korostamisesta huolimatta "ikdintynyt” ei kuvannut ainakaan timin piivin
ideaalityontekiji eika “ikidintyneeseen” liitetid sellaisia ominaisuuksia, joita
halutaan edustaa. "Ikiintynyt” ei ylipaitiin liheskiin aina kuvaa tyokykyis-
td tai tyoelimissi olevaa henkil6a.

Henkilostopaallikailla oli siis yhtaalta stereotyyppisia ikikasityksid niin
ikddntyneistd kuin nuoristakin (niin kuin meilla kaikilla). Toisaalta he pitkalti
yksilollistivit ikdi. Yksin kronologinen iki ei madritellyt tyontekijad. Tama
on sininsi positiivinen tulos. Henkilostopaillikoiden ikipoliittisiin paatok-
siin vaikuttavat kuitenkin muutkin seikat kuin vain heidin sosiokulttuurinen
ikitietonsa. Palaan tihin teemaan tuonnempana ja pyrin tekemiin synteesii
ikakasitysten ja organisaatioiden strategisten valintojen osalta.

10.3 Ikdsyrjintd organisaatioissa

Ikdsyrjinndn kokemista on tavallisesti tutkittu surveykyselyissd, mutta har-
vemmin haastatteluin. Tydolotutkimuksen 2008 mukaan vain 1,6 prosenttia
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palkansaajista oli itse kokenut ikisyrjintaa. Itse ikdsyrjintdd kokevien palkan-
saajien osuus on siis hyvin pieni. Niinpi ei ole yllitys, ettd tdssi pienessi
haastatteluaineistossa ei juuri ollut niiti, jotka olivat kokeneet ikasyrjintai.
Miten ikisyrjinta sitten tuli esille omassa aineistossani?

Haastatelluilta henkilstopaillikéiltd olisi ollut hieman turhaa kysy3,
syrjitdanko organisaatiossa tyontekijoitd idn perusteella. Tuskin kukaan olisi
vastannut tahan kysymykseen myontéavasti. Kysymys ikdsyrjinnasta tuli kui-
tenkin esille keskustellessamme muista asioita. Padsadntdisesti henkilosto-
paillikot kielsivit kaiken syrjinnin organisaatiossaan. Joskus ikasyrjinta kiel-
lettiin, koska organisaatiossa ei tulisi olla ikisyrjintii; "Ei, eikd ténd péiivéiind
voi tunnustaa, ettd ois ikdrasismia. Ei saakaan niin sanoa”. Kaikkein selkeim-
min syrjintd tuli esille kysyttiessi rekrytointikdytinngistd. Rekrytointi oli-
kin se kysymys, johon henkilostopaillikoiden puhetta tulkitessani ikédsyrjinta
paikantui, vaikka henkilstopaillikot itse ikdsyrjinnin kielsivit.

AP: Onko tissi iilld tekemistd. Oletteko palkanneet ikddntyneiti yhtidin esimer-
kiksi viime vuoden aikana?
HP1: No, nyt mi en ihan tarkkaa sithen pysty sanomaan, mutta kylld mi nyt tuota
jos mi nyt voisin sanoa ihan siitd tuntemuksesta mikd mulla on niin tuota.. kylli-
hin nyt kun uutta henkildstoid otetaan, niin kyllihin ne siti nuorempaa kaartia on.
Eli utudemman koulutuksen, uudenlaisen osaamisen omaavia, omaavia sanotaanko
melko nuoria, miki nyt on nuori, mutta tuskinpa yli 50-vuotiaita palkataan. Eihan
meilld timmosti sidntdd ole, enkd mi voi sanoa, ettd...timihin on rasismia, jos
me sanotaan, ettd tinne ei palkata yli viiskymppisid. Mutta kiytinnossi. (--)
(Henkilostopdicillikks, kunta)

AP: Minki tyyppisid ndd ihmiset (uudet tyontekijit AP) sitte on, koulutukseltaan
tai idltddn, onko heidin joukossaan esimerkiks ikdidntyneitd?

HP4: No ei tiilld, (--) ni ei suoranaisesti oo, mut sit jos ne on paikat avoimesti, ni
sillonhan voi hakee, jos valtakunnallisissa lehissid on, ni sillonhan sinne voi hakee
eri ikasizkin, mut kyllihin sielld haetaan yleensi nuoremmasta piasti.

(Henkilostopdidllikko, valtionhallinto)

Syyt timinkaltaiseen rekrytointikdytintoihin olivat varsin moninaiset, ja
keskustelen niista tuonnempana.

Tyontekijahaastateltavat eivit — yhtd lukuun ottamatta — olleet kokeneet
ikasyrjintdi. Usein he kiistivit ikdsyrjinnin hyvin voimakkaasti.

AP: Joo, no tuota, miten ikdintyneitd tyontekijoitd sitten kohdellaan teijin tyo-
paikalla?
N7: Ei sen kummemmin kuin muitakaan.
AP: Ootteko ikind havainnu mitdin ikdsyrjintda?
N7:Ei, ei, ei, ei, ei, ei, en ole.
(Nainen, elintarvikeala)

AP: No ootteko ikini tdrminny tydelimaissi tai toissi niin ikdsyrjintdin?

MG6: En ole. En ikini.
(Mies, paikallisliikenne)
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Ainoa haastateltavistani, joka oli kokenut ikasyrjintdd, oli kokenut nimen-
omaan ldhiesimiehensi syrjivin vanhempia tyontekijoitd. Hainen mukaansa
lihin esimies ei kunnioittanut vanhempia tyontekijoitd, jatti ottamatta heita
huomioon, ei puhunut heille eiki kaiken kaikkiaan arvostanut pitkii koke-
musta ja kompetenssia, jota vanhemmilla tyontekijsilli oli.

AP: Hmmm. No, tuota miten ikdintyneiti tyontekijoiti kohellaan tydpaikalla?

NG6: Eri tavalla, tiytyy myontai kylla.

AP: Mitenki eri tavalla?

N6: No, esimerkiks osastonhoitaja huomaa aivan hyvin, hin ei koskaan kysele

meiltd, hin on nuori meilld, hin ei ikini juttele meidin vanhojen kanssa, hyvi kun

hin sanoo huomenta, mutta nuorten kanssa lepertelee. (--)

AP: Than tosi?

N6: Kylla! Ja pitad paikkansa.

(--)

AP: Hmm, hmm. Eli se on timmésti viheksyvii?

N6: Niin, juu.

AP: Eteiole...

N6: Joo, ei, ei hinelld oo koskaan aikaa meille. Eiki tuu koskaan, mun #itini kuoli,

hin ei oo vieldkdan kysyny multa, eiki suruvalittelua tehny.

AP: Eiko?

NG6: Eih. Ja hin tiesi mun iitistini. Ja mi en todella pois oo tdistd. Nuoret on pois

meilld kylld. M4 oon niin harvoin poissa. Ja etti siind suhteessa on paikalla kyll3,

etti tuota, mutta mi tykkiin ettd...Hin puhuu joskus, kun riippuu milli tuulella

on jotakin, mutta hin ei koskaan tuu kysymiin miti kuuluu tai jotain timmosta.

AP: Mmm-m. Eli tavallaan se, etti miten vanhemmilla menee, silld ei oo sillei

vilia?

NG6: Ei, ei silld ei oo mitdin vilid. Hin ihan kun toivois, etti lihtisivit pois vaan.
(Nainen, tavaratalo)

Piisidintoisesti ikaidntyneille itselleen ikisyrjinnissi ei niinkdin ollut kysy-
mys tyonantajan politiikasta, vaan suhteista lahimpiin tyotovereihin ja 1i-
hiesimieheen. Keskustellessani ikisyrjinnisti tyontekijoiden kanssa kysymys
kaintyi siihen, kuinka nuoremmat tyontekijit kohtelivat heitid. Jos nuorem-
mat kollegat pyysivit heitd mukaan téiden jilkeen kaljalle tai muualle vapaa-
aikaa viettaimain eli tyoyhteisossi ei ollut jakoa vanhempiin ja nuorempiin
tyontekijoihin, ei myoskain ikisyrjintda koettu.

AP: Joo, ootteko ikind havainnu mitdan ikdsyrjintda?
N4: Ei, se ei tuu. Ei ainakaan niin, et mi olisin huomannu. M3 oon niin sinisilmai-
nen, et miti mi huomaan, mut ei.
AP: Eiki oo mitdin omakohtasia kokemuksia?
N4: Ei, ei. Et tosiaan nii nuoretkin tytdt, kun niilli jotain kotihippoja on, niin
kylld ne meikildisenkin kutsuu mukaan, vaikka mi oon tosiaankin melkein kol-
mekytd vuotta...(vanhempi AP).

(Nainen, tavaratalo)

AP: Ootteko ikind kokenu mitiin ikisyrjintida?
M9: En mi osaa siihen, tai en ainakaan muista, ettd ois mitidin timmosti. Siis
sanotaan jossain niin ku, jos on timmdsii tilaisuuksia tai muita, ni kylld siind niin
kun se on samanlaiset kutsumiset kaikille ja niin poispiin.

(Mies, sairaala)
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Kysymys ikdsyrjinnasta kiantyi sellaisten ikasyrjintdan liitettyjen tilanteiden
kuten koulutukseen piisyn, urakehityksen tai palkan sijaan kysymykseksi
ikitasa-arvoisesta kohtelusta tydtovereiden kesken.

Iki nousi kuitenkin kysymykseksi kielteisessd mielessi toisessa yhteydes-
si. Vaikka ikdantyneet varsin voimakkaasti kielsivit ikdsyrjinnan, monien pu-
heessa nousi kuitenkin esiin haastattelun kuluessa epiilys omasta paikasta
tyopaikalla. Usein kun kysyin mitid haastateltava ajatteli nuorempien kolle-
goiden ajattelevan heistd vanhemmista, vastaukset olivat seuraavanlaisia.

N2: Varmaan ajattelevat, ettd nuokin fossiilit sais 1ihtee pois.

(Nainen, pankki)

NG6: (--) Tuo on jo niin vanha ja homekorva, menkoon kotiin.
(Nainen, tavaratalo)

M1: Ettid ennen kuin saadaan asioihin muutos, sukupolvenvaihdoksen tulee ta-
pahtua. Ne kalkkiset sielld! Ja voi tietysti olla niinkin, ettd nuori ajattelee omaa
urakiertoonsa ja miettii, etti miti tuo tuossa enii tekee.

(Mies, kunta)

Vaikka nimi kommentit esitettiin humoristiseen sivyyn, ne mielestini pal-
jastavat, miten kuusikymppiset kokivat tietynlaista epamukavuutta omasta
tyossi olostaan, ikddn kuin heidin tyoskentelynsi kuusikymppiseni olisi jo-
tenkin kyseenalaista. Onkin kysyttivi, ettd jos nuoremmat tyotoverit kohte-
livat vanhempia tydtovereitaan tasa-arvoisesti, mistd syntyy tunne siiti, etti
ei enii ikdin kuin kuulu tydelimiian?

Tidmin tunteen voi nimetd piiloiseksi ageismiksi (Julkunen & Pirninen
2005, Julkunen 2003). Nyttemmin en itse endi kutsuisi tunnetta piiloiseksi
ageismiksi, koska haastateltavat eivit tuoneet esiin mitdan selkedd syrjintiti-
lannetta. Kyse on kuitenkin kokemuksesta, joka tulee ottaa huomioon. Nailld
edelli esitetyilli kommenteilla haastateltavani toivat esille kokemusta siiti,
ettd ilmassa leijui odotus, etti kuusikymppisten tulisi jo jittida tyo. Ajatte-
len, ettd pikemminkin kyse oli siis ristiriidasta oman aseman (tydssikiyvi) ja
odotetun ikiroolin (elakeldinen) vililld kuin piiloisesta ageismista. Varhaisen
tyostd poistumisen yleistyttyd kuusikymppiset olivat kidyneet harvinaisiksi
ikaluokkansa edustajiksi tydelimassa. Vaikka kukaan ei osoittanut sanallises-
ti, ettd kuusikymppiseni et enii kuulu tydelimiin, sosiokulttuurinen iki-
tieto siitd, mikd on eri-ikiisten paikka, tuotti haastateltavilleni epiilyn, miti
heitd nuoremmat tydkaverit heidin tyossi kidymisestdin ajattelevat. Varhai-
sen tyostd poistumisen alkaessa jo 55 vuoden idssd, on tullut episelviksi se,
minki ikidiset ovat "tyoikaisia”.

Toinen selitysmalli tihin voi olla se, ettd kulttuurimme on vain yksinker-
taisesti pohjimmiltaan niin nuoruutta ihannoiva, etti kuusikymppinen ko-
kee oman paikkansa tydssi kyseenalaistetun, vaikkei kukaan sanoisi tai tekisi
mitdin sitd indikoivaa. Syyt voivat 1oytya tdman padivan tydelaman luontees-
ta. Edelld viittasin Richard Sennetin (1998, 2006) diagnoosin timéin paivian
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tyoelimasta. Sennett katsoo, ettd nykyain tyoelamassa ei arvosteta kokemus-
ta eiki lojaalisuudesta palkita. Uuden talouden ihanneyksilén olennainen osa
on kyky jittii menneisyys taakseen ja sen tirkein kyvykkyyden ulottuvuus
on "potentiaalisuus”. Sennetin (1998) haastattelema Rose kertoi, kuinka tyo-
paikassaan mainostoimistossa joka ikinen piivi piti niyttid osaavansa, to-
distaa olevansa hyvi. Ajattelen, ettd timin epdmaiiriisen tunteen — ettid on
"vanha” tai "ei arvosteta” — taustalla on kokemus siiti, ettd vaikka kuinka olisi
tehnyt tyotddn jo kolmisenkymmenti vuotta, osaaminen kyseenalaistetaan
yhi uudestaan uuden oppimisen vaatimuksella ja odotuksella mukana py-
symisesti. Jos tydelimin tirkein kyvykkyys on "potentiaali”, on tydelimin
vanhana vaikea saada tuota ominaisuutta enii tarttumaan itseensi. Se syo,
kovertaa uskoa omaan pitevyyteen ja osaamiseen —ja toisten arvostuksen vil-
pittdmyyteen. Niin ikddn tunne siitd, ettd tydeldmaissd noviisivaiheen jalkeen
(Siltala 2004) ei voikaan kellahtaa omaan lokeroonsa ja oman osaamisensa
varaan, sy0 uskoa oman kokemuksen arvosta. Ehkipi on niin, ettd tyoeli-
missi implisiittisesti nuoruus voittaa kokemuksen, uusi tieto "kiteytyneen”
tiedon, nopeus harkinnan. Toki nuoretkin joutuvat todistamaan osaamistaan
ja pitdimiin ylla pitevyyttidn, mutta sen voi ajatella kuuluvan tyduran alku-
vaiheeseen aika luonnollisesti. Jos omaa osaamista pitda todistella vield sil-
loinkin, kun tydura on loppuvaiheessa, syntyy tunne, ettei ehkid oma paikka
enii olekaan tydelimaissi.

Sennetin (1998) kirjassa nelikymppiselld Ricolla oli tunne, etti aika oli
ajanut hinen ohitseen ja etti uudelleen kouluttautumalla ei voinut pelastaa
omaa osaamistaan. Uusien alojen kehittyminen edellyttid palaamista alkuun
ja tdysin uutta lihestymistapaa, joka Ricon nikokulmasta oli paras jattiaa uu-
sille kasvoille. Sennetin mukaan tilla tavalla nuoruuden korostaminen yhdis-
tyy Ricon omaan henkil6kohtaiseen tulkintaansa ikidintymisesti. Sosiaalinen
ennakkoluulo vahvistaa sisdistd pelkoa otteen kadottamisesta. (Mt., 95.)

Ajattelen, etti molemmat esittimini selitysmallit siitd, mistid oman tyos-
siolon kyseenlaistaminen johtuu, ovat rinnakkaisia ja patevit yhtd hyvin.

Luottamushenkilot ja ikdsyrjintd

Kuinka luottamushenkilét sitten nikivit ikisyrjinnan? Valtaosa luottamus-
henkil6isti ei ollut torminnyt ikisyrjintiin, eivitki he siten nihneet syrjin-
tda isona ongelmana.

AP: (--) Onko teilld mitdan niin ku tietoo, onko teilld tissd ollu niin ku kelliin
kokemuksia tai tuntemuksia timmésesti ikisyrjinnisti? Onko se tullu milldin
tavalla esille?
LH4: Mun mielesti meilld ei kylld hirveesti nouse ne ikikysymykset esille. Mun
tiytyy, oonko mii sokee sitten.

(Luottamushenkils, pankki)
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A: Mm, joo. No, tuota onko teilli (--) padluottamusmieheni (--) mitidin tietoo
timmosistd kokemuksista ikidsyrjinndstd? Onko kukaan tullu sanomaan, etti ois
kokenut ikisyrjintii, ettd idn vuoks ois jotenkii syrjitty?
LHS5: Ei kylli tuolla tuotannon puolella niin sellasta ole kylld sanottu. Ehki piin-
vastoin on sanottu, ettd voi vihin vaikka syrjidkii jostain, esimerkiks jostain toistd
(naurahtaa).

(Luottamushenkils, elintarvikeala)

AP: (--) Onko teilld mitdin kokemusta tai tietoo siiti, ettd joku ois kokenut jolla-
kin tavalla ikisyrjintia?
LHS: Jaa, en mii semmoseen oo kylld términny, ainakaan kukaan oo puhunut,
etti ois sillai.

(Luottamushenkils, lehtitalo)

Luottamushenkil®illa oli kuitenkin kertoa kaksi ikdsyrjintitilannetta. Yksi tapa-
us liittyi palkkaukseen; nuorempien (1954 jilkeen syntyneet) palkkoja oli nos-
tettu roimasti, jotta heitd ei parempien palkkojen avulla olisi vedetty julkiselta
sektorilta yksityiselle sektorille tilanteessa, jossa atk-alan osaajista oli tydmark-
kinoilla kova kysynti. Vastaavaa palkankorotusta ei kuitenkaan ollut annettu
vanhemmille tyontekijéille, koska arveltiin heidin pysyvin talossa joka tapauk-
sessa. Selkedd ndyttod palkkaikisyrjinnastd luottamushenkilolli ei kuitenkaan
ollut, silla palkankorotukset perusteltiin "ammatissa kehittymiselld”. Toinen ta-
paus liittyi uralla etenemiseen, jossa vanhemmalle hakijalle oli selkeisti sanottu,
ettd nuorempi hakija valittiin, ei sopivamman pitevyytensi, vaan ikiansi vuoksi.
Tami oli ainoa tapaus, jossa ikdsyrjintidd kokenut harkitsi asian riitauttamista.
Muutoin luottamushenkildiden esille nostamat tapaukset olivat sellaisia,
joiden osalta he itse empivit, oliko kyseessa ikisyrjintitapaus vai ei. Ensimmii-
sessi tapauksessa oli kyse vanhemman tyontekijian “savustamisesta ulos” uuden
nuoremman paillikon toimesta. Luottamushenkild paityy kuitenkin pohti-
maan, oliko kyse sittenkin "henkilokemioista” eiki ikasyrjinnasti, kun myos lih-
teneen tilalle valittu oli “idkkdcdampi” (LH2). Toisessa tapauksessa kyse oli niin
ikdan "monimutkaisemmasta asiasta”. Uudelleen organisoitumisen yhteydessi
vanhemmalle ennen piillikkétason téitd tehneelle oli vaikea 16ytii vastaavaa
esimiestason tehtavia.”Siis loytynyt olis, jos ois haluttu kéyttéici, mutta se on tul-
lu vastustus myoskin osastojen osalta” (LH6). Kuten luottamushenkil6 itsekin
sanoo tapauksen olevan "monimutkainen”; onko kyse ikdintyneiden syrjiin
laittamisesta vai henkilostd, jota tyontekijit eivit toivo esimiehekseen?
Kolmas tapaus liittyy osatydkykyisen henkilén uudelleensijoittamiseen.
Osatydkykyisille tyohon sairaslomalta palaaville saattoi olla hyvin vaikeaa
l16ytda uudelleensijoituspaikkaa. Kun timianhetkinen tyoeldma oli kiireinen,
haluttiin tydyhteisoihin vain tiysin tyokykyisia. Osatyokykyisen vaikea uu-
delleensijoitus ei tietenkian ollut suoraa ikisyrjintida, mutta koska useimmat
osatyokykyiset olivat ikdintyneiti, kysymys kietoutui ikikysymykseen.
Neljis tapaus liittyi elikeputken kiyttimiseen saneerausten yhteydessi.
Luottamushenkiloistd kaksi ottaa esille elikeputken kiyton ikisyrjinnastd
puhuttaessa. On huomattava, ettd toisessa tapauksista ammattiosasto oli itse
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ajanut elikeputken kayttoa, jolloin ikasyrjinnan kokemukset voivat hyvin jaa-
di piiloon.

AP: (--) Missi tilanteissa tai miten te ootte (--) havainnu ikésyrjintda?
M10/LH11: Ensinnikin on, joo, no vihentimisjirjestys on se, et tuota sielti lihtee
vanhemmasta piisti ulos, olipa sitten (--) tydteho, tydtaito tai muu tillinen miti
tahansa.

(Luottamushenkili, hotelli- ja ravintola-ala)

AP: (--) Onko teilld mitdén kiytdnnon tietoa tai (--) oletteko kuullu, ettd joku ois
kokenut jonkinlaista ikisyrjintii tissi talossa?
LH1: O6, varmasti senkin kaltasia asioita on, mutta jos meitd on tissi (tyonte-
kijoiden luku AP) niin kait timi on kuitenkin normaali, normaali yhteiskunnan
pienoiskoossa oleva osa ja joku voi kokee siiti ikisyrjintid omalla kohallaan, mut
tuota ei se oo piillimmiinen ongelma tissi talossa.
AP: Joo, onko teilld mitdin (--) tapauksia ihan tiedossa, onko joku (--) valittanut
tai onko tidi enemminkin tillistd aavistelua, ettd ehki joku kokee?
LH1: No, ehki siind vaiheessa, kun tiilld on saneerauksia ollu, niin 66, on jotkut
kokenut, etti heitd osotetaan (--) tydkavereitten toimesta, etti ettekd vois lihtee
tialti elikeputkeen tai sitten tydnantajan toimesta ja siini tulee varmaan se iki-
syrjinti sitten niin ku eteen, sillon ihminen kokee sen niin. Mutta toistamiseen
painottasin, etti timi, tissd viimesessi saneerauksessa niin metallin kohalta ei
ole minun korviin kantautunut yhtiin tillistd keskustelua, ettd minut pakotettiin
lihtemiin tai jos joku timmosisti 55-vuotiaista sano, ettd hin haluaa tinne jiihi.
Ei my6skiin sitid, ettd hinelld on hankala olla tyokavereista johtuen tai esimiehes-
td johtuen, ei tilldsid valituksia oo tullu kyll3 sitten.

(Luottamushenkils, metalliala)

Se, onko elikeputken kiytto saneerausten tilanteissa ikisyrjiva kidytinto vai
ei, riippuu siitd, kokeeko henkild itse sen ikdsyrjintdni vai ei. Voikkaan teh-
taan Esa Kuusiston tapaus, jonka otin esille kirjan alussa, on selkei esimerkki
siitd, miten elikeputken kiytto toden totta koetaan syrjintini. Kuusistohan
olisi halunnut jatkaa ty6ssiin ja hin itse niki nimenomaan oman ikinsi irti-
sanomisen syyni. Elikeputken kiytén nikeminen vain ikisyrjivini kiytin-
tond on kuitenkin hankalaa, silli myés elikeputken kiyttimittomyys voi-
daan kokea epioikeudenmukaisena ikdintyneitd kohtaan. Tillaisia tilanteita
tulen kuvaamaan tuonnempana. Siten eldkeputken kiyttod ei voi yksin ni-
meti ikdsyrjinniksi, vaan pidén sitd ikdistdvdind kédytdntond;, ikd nousee esille
kriittisend ominaisuutena silloin kuin poisldhtijéista paiatetian.

Yllittivai oli, ettd vain yksi luottamushenkil6isti nosti esille ikdsyrjinnian
rekrytoinnissa. Joko rekrytointia ei niahty luottamushenkiléille kuuluvana
alueena tai sitten luottamushenkild katsoi edustavansa vain talon tyonteki-
joita, eiki siten kiinnittinyt huomiota rekrytointiin. Voi my®és olla, ettd luot-
tamushenkiloilld oli hyvin vihin tietoa rekrytointiprosesseista.

M10/LH11: (--) Tyonhakutilanteessa katotaan hyvin tarkkaan, et tuota mika on...
AP: Minki ikdnen?
M10/LH11: Niin.
AP: Nuori menee aina edelle?
M10/LH11: Kyll4.
(Luottamushenkils, hotelli- ja ravintola-ala)
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Edelld esille tuotujen tapausten lisiksi ravintola-alan luottamushenkild nos-
taa esille ulkonikoon liittyvin syrjinnan. Hinen mukaansa vanhoja ei haluttu
pitdd tyontekijoinid heidin ulkonikénsi vuoksi. Vaikka asiaa ei ole sanottu
dineen, hinen mukaan viesti on kuitenkin selvi: nuori nainen on paras tyon-
tekija ravintola-alalle. Kyse on siis my&s tyon estetisoitumisesta ja siitd, etti
biologisella idllakin on merkitysti tydelaimissi. Ravintola-alan luottamusmie-
hen ja henkilostopaillikon puheissa on tidssi kohden suurin ristiriita siini,
millaisen kuvan informantit saman yrityksen sisaltd antavat ikadsyrjinnasta.
Tiivistyksend aineiston antamasta kuvasta ikisyrjinnisti on taulukossa 8 esi-
tetty, kuinka moni mistikin haastatellusta ryhmaisti ilmoitti joko itse kokeen-
sa tai havainneensa ikisyrjintii. Lisiksi taulukossa on esitetty, missi tilanteis-
sa ikidsyrjintdi oli esiintynyt. Kaiken kaikkiaan ikasyrjintdd koettiin siis vihin,
paasadntoisesti ikidsyrjintitilanteita oli vaikea tunnistaa tai osoittaa. Tyontekija-
tasolla ikdsyrjinnin paikantaminen tyotovereiden ja lihiesimiehen kaytokseen
korostaa lahitydyhteison suhtautumisen tirkeytti tyonantajan yleisiin linjauk-
siin nihden. Organisaatiotason linjaukset ja esimiesten koulutus ikisensitiivi-
siksi kuitenkin tukee ja opastaa yksikkotason toimintaa ja siten se on tirked.

Taulukko 8.
Ikasyrjinnan havaitseminen ja syrjinnan tilanteet haastatteluaineistossa haastateltavan oman
nakemyksen mukaan.

Syrjinnan havaitseminen  Tyontekijat Luottamushenkilét ~ Henkildstopaallikot
Ei 22 4 10

Kylla 1 2 (4 ehka) 0

Missa tilanteissa? Esimiehen Palkkaus

osoittama arvostus  Uralla eteneminen
Irtisanomiset
Uudelleensijoitus
Rekrytointi

10.4 Ikddntyneiden erityiskohtelu —
haluttua vai ei?

Tyoduria jatkava politiikka voi organisaatiotasolla olla iin suhteen neutraalia,
yleisesti ikitietoista tai kohdistua nimenomaan vanhempiin tyontekijoihin.
Tyon vaatimusten kohtuullisuuden, tyén varmuuden, hyvin tyéilmapiirin ja
hyvin esimiestyon, jotka luonnehtivat yleisesti hyvii yritystd ja organisaatiota,
pitidisi nykyisen tiedon ja ymmirryksen mukaan edistidi tydssid pysymisti. Iki-
politiikalla ja ikidjohtamisella kuitenkin tarkoitetaan tavallisesti huomion kiin-
nittdmistd ikdryhmiin ja erityisesti ikddntyneisiin. Esimerkiksi Ilmarinen ym.
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(2003) sisillyttavit sithen seka yleisesti ikdsensitiivisen, eri ikidkausien luon-
teen huomioon ottavan politiikan ettd ikdantyviin kohdistuvat erityistoimet.
Kysyin kaikilta informanttiryhmilti, pitdisiko ikdantyviin kiinnittidi erityisti
huomiota. Kysymys heritti ristiriitaisia kannanottoja. Kriittisimmin vastaan-
oton se sai kuusikymppisilti itseltiin, myonteisimmin luottamushenkiloilti.
Henkilostopaillikot olivat timin kysymyksen osalta epayhteniisin ryhma.

Tyontekijat: yksilé ennen ikdd

Tarkastelen tissid ensin tyontekijoiden antamia vastauksia. Kuusikymppisilta
kysyttiin ensinnikin heidin nikemyksidin siiti, oliko joitain téiti, jotka eivit
sovi ikaddntyneille. Toiseksi kysyttiin, pitiisikd heiddn mielestdin ikdantyneet
ottaa erityisesti huomioon tyopaikoilla. Yleisin reaktio oli, etteivit haastatel-
leet halunneet kasiteltdvin itsedin tai ylipdansd vanhempia tyontekijoita jonain
erityisryhmina. Useimmat ajattelivat, ettei iilla ollut vilii, vaan kaikki ty6t so-
pivat kaikenikiisille. Tosin haastatelluille tuli mieleen joitakin tyotehtivii, jotka
sopivat paremmin nuorille kuin vanhemmille. Metallin suunnittelijoille tulivat
mieleen tuotantopuolen ruumiillista ketteryytta vaativat tai muuten ruumiilli-
sesti raskaat ty6t, joihin nelikymppiset ilman muuta sopivat ja pystyivat kuusi-
kymppisid paremmin. Sairaalassa taas kolmivuorotyo ja ladkarien laaja piivys-
tysvelvollisuus eivit sopineet enia kuuttakymmenti vuotta lihestyville.

Erityishuomiota ikidintyneille kaipasi nelji naista ja kolme miesti eli yh-
teensd seitsemin 23 haastatellusta tyontekijastd. Seikat, joissa erityiskoh-
telua kaivattiin, liittyivit tydvuoroihin, tydtuntien miirian ja tyomadrdin.
Esimerkiksi kaivattiin mahdollisuutta tehdi vajaita ty6viikkoja, tydvuoroja,
joissa tyotahti ei ollut niin kova, ja ettd vaadittu tyomaiird (tulostavoitteet)
olisi nuoria alhaisempi. Aina kyse ei ollut helpotuksesta, vaan myés tyon-
kuvien uudelleen miettimisesti. Vanhimmille tyontekijoille tuli miettia
toimenkuvia, jossa he pystyisivit siirtimiin osaamistaan eteenpiin. Tassi
yhteydessi tosin tuotiin esille my®ds se, ettd ylipaitdan kaikkia tyontekijoitd
tulisi ohjata ja sijoittaa tehtéviin, joissa he katsovat olevansa hyvia. Yksittaisia
mainintoja tuli myos siitd, ettd tydnantaja voisi tukea fyysisen kunnon yllapi-
tamistd. Yksi haastatteluista kuusikymppisista toikin esille siti, ettid kyse oli
oikeastaan hyvien tydolojen luomisesta kaikille.

AP: No, pitisko ikdidntyneiti jotenkin ottaa huomioon (--) erityisesti?

N3: No, mia oon vihin tdilld niin ku kiukutellu siitd joskus, ettd (--) meen esi-
mieheen piin, etti tuota pitis ottaa huomioon ja mii huumoria hyviksi kiyttien
joskus letkauttelen, ettd dld nyt ihmeessi enii, ettd miid oon jo tin ikdnen, ettid
ettd tuota pitds vihin tai jotenkin huomioida se, mutta ei sille kylld niin ku vas-
takaikua kylld tule, koska se on se tulos miki ratkasee. Se on toisaalta hirveen
ymmarrettavaa.

AP: Mita te (--) ajattelette, missi tilanteessa se (ikd AP) voitas ottaa (huomioon
AP), jonakin tyén jakamisena?

N3: Tyémaiirissi esimerkiksi ettd tuota, ettd jos sanotaan, ettid nuorella kaverilla
on joku tietty miiri asiakkaita ja se kylld varmasti sen taplaa ja vie lipi, niin sit
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se jolta se rupee jo kiymii vihin hitaammin, niin tuota etti silld nyt sitten ois
vaikka vihempi niitd vaikka asiakkaita, niin. Ettd se tuntis, tuntisi sen, ettid tuota
hin onnistuu niitten kanssa, hin ei koko ajan semmonen niin ku kauhee stressi
paalld, ettd on niin ku ylivoimasessa vireessi tai pitas olla niin ku...on (--) jilessi
tavallaan aina niissd jutuissa sitten. Et esimerkiks niin, et tydmaarissi...

(Nainen, pankki)

Valtaosa kuusikymppisista (14) katsoi, etteivit ikddntyneet tarvinneet mi-
tddn erityiskohtelua ikidnsi vuoksi. Useat tosin mainitsivat, etti erityiskohte-
lu on tarpeen, jos tyontekijallid on fyysisid vaivoja, jotka vaikeuttavat tydssi
jatkamista ja tyotehtivisti suoriutumista, mutta ikd sininsi ei yksin ollut
syy erityiskohteluun. Piisiantdisesti ikda ei siis yksistian nihty syyni tyon
uudelleen muotoiluun tai erityiskohteluun. Nimi elikeikii lihestyvit olivat
pysyneet tydssi jotenkin luontevalla ja itsestiinselvilld tavalla, eivitkd he
osanneet yleisemminkain ajatella, ettd vanhempiin tyontekijoihin ikaryhma-
ni pitdisi kiinnittda erityistd huomiota. Monet korostivat sen sijaan tervey-
den ja tyokyvyn yksilollistda huomioonottamista, siis pikemmin yksilollisid
kuin ianmukaisia ratkaisuja. Ikidintyminen nihtiin yksil6lliseksi ja henkil6-
kohtainen tyokyky, terveys ja oma asenne kronologista ikii tirkeimmiksi.

AP: No, pitisko teidin mielestinne jollakin tavalla ikdintymisti ottaa huomioon
tOissd?

N2: En mii usko, ettd pelkistiin iin perusteella, mutta tuota tietysti semmosia
yksil6llisia ratkasuja muuten vois sitten tehdi. Ettd niin ku aikasemmin sanoin
tuolla niin minusta se fyysinen iki ei vilttimitti kerro sitd miki se ihminen on,
ettd enemminkin silld henkiselld puolella, etti kuinka viree se on.

(Nainen, pankki)

Kuvaavaa onkin, ettd vuoden 2008 tydolotutkimuksessa tyossa jatkamista tu-
kevista tekijoistd palkansaajat pitivat tairkeimpini varmuutta tyopaikan siily-
misestd (53 prosenttia). Seuraavaksi tirkeimmiksi tulivat palkan lisidgminen
(36 prosenttia) ja tyokykya suoraan tukevat toimet kuten tydterveyshuol-
lon palveluiden kehittiminen (35 prosenttia) ja kuntoutusmahdollisuuksien
parantaminen (32 prosenttia), tosin kiireen vihentiminen sijoittui nididen
vastausvaihtoehtojen viliin (33 prosenttia). Tyojarjestelyihin, johtamiseen,
tyotehtivien muuttamiseen/keventimiseen ja osaamisen kehittimiseen liit-
tyvit asiat tulivat tirkeysjirjestyksessi vasta niiden jalkeen (Lehto & Sutela
2008), vaikka juuri naiti toimia hyvissa ikidkaytannoissa on korostettu.

Luottamushenkilot: erityistoimet tarpeen

Luottamushenkildiden suhtautuminen ikaintyneiden erityiskohteluun oli
tyontekijoitd itseddn myoénteisempi. Kahta lukuunottamatta luottamushen-
kilot katsoivat, etti erityiskohtelulle oli tarvetta — tosin oli muitakin ryhmii,
joille erityiskohtelu oli tarpeen. Erityisesti pienten lasten vanhempien katsot-
tiin tarvitsevan joustoa tydaikoihin ja tydmaiarain. Luottamushenkil6t katsoi-
vat idn tuovan fyysisia muutoksia, jotka vaikuttivat jaksamiseen ja tama tulisi
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huomioida niin tydvuoroissa, koulutuksen tarjonnassa, tyokykytoiminnan
suunnittelussa kuin kuntoutukseen paisyssikin. Ikdantyneiden ja tyovoiman
ikadntymisen huomiointi on ikdan kuin yksi luottamushenkilén toimenkuvaan
kuuluvista, tyontekijoiden edun mukaisista asioista. Perspektiivi oli tydsuoje-
lullinen. Yksi luottamushenkild toi vahvasti esille sitd, kuinka hyvien ty6olo-
jen luominen kaikille on tirkeintd. Témin nikemyksen mukaan kohtuulliset
tyoolot kaiken ikiisille on paras ikdstrategia. Jos tyodolot ovat kohtuulliset,
myos ikdantyvit selvidvit niissi. Kaiken kaikkiaan ika ei kuitenkaan ollut mi-
kiin ykkoskysymys ammattiosastoille eiki luottamushenkilsillekain.

Liikenteen luottamushenkil6 sanoi, etti iki olisi syyti ottaa huomioon y6-
ja viikonloppuvuoroissa. Till6in kun kulkee niitd “viihteelld kévijoité”, ja silloin
tarvitaan “raa’an tyon tekijoiti” (LHS). Joskus sellaisia vanhempia tyontekijoi-
td, jotka eivit ole pysyneet aikatauluissa, on siirretty vahan 16ysemmille vuo-
roille. Elintarviketehtaan luottamusnainen katsoi, etti olisi hyvi, jos vanhojen
ei tarvitsisi tehda kolmivuorotyoti. Tatd on kuitenkin vaikea jirjestdi tuotan-
tolinjoilla, ja sitd paitsi yolisit ovat mukava palkanlisi vanhemmillekin. TYKY-
toimintaa ja kuntoutusta yritys jo tarjosikin. Metallin luottamusmies uskoi,
ettd suuri talo voisi kylld ottaa paremmin huomioon ikdintyvien sijoittelun ja
tyotehtivien kuormituksen. "Kun kehollinen jaksaminen rupee laskemaan, niin
pitdisi katsoo se tyotehtdivd toisin, samoin kattoo milloin vuorotyé voisi loppua”
(HP1). My®os tavaratalon luottamushenkilo tuo esille kohtuulliset tyoaikajar-
jestelyt. Muuten "ei mun mielestd tarvitse sen kummemmin ottaa (huomioon
AP)” (HP10). Sairaalan hoitajien luottamusnaiselle vanhempien tyontekijoi-
den jaksamisen tukeminen, yovuorojen vihemmain kuormittava jirjestely ja
jonkinlainen virkistystoiminta olivat tarkeitd. Mutta siis vastakkaisiakin nike-
myksii esiintyi. [an nostaminen esille voitaisiin kokea loukkaavana, kuten pan-
kin luottamushenkil6 tissa kantaansa perustelee.

AP: (--) Pitéskd (--) joko siis sinun mielesti tai ylipadtadn ammattiosaston ja liiton
mielesti (--) ikddntyneitd jotenkii erityisesti ottaa ryhmini huomioon tydelimissa?
PL4: (huokaa) Tuota noin, esimerkiks tommonen, (--) kuntoutus, kuntoutusohjelma
(--), missé on (--) yritetddn muuttaa ihmisten elintapoja terveellisempdin suuntaan,
timmostd mai niin ku kaipaisin, semmosta tuettas timmosti fyysisti...
AP: Niin ku vireytti?
PL4: Joo ja sitd kautta niin ku psyykkisti, etti...
AP: Mutta ei mitaan semmosta, etta...
PL4: Niin ettd sais lukee, lukee ohjeita 10 minuuttia kauemmin kun...en mii
usko oikein, en mii tiid tykkiiskokian, tykkittiskohan me vanhat, ettd me saatas
sithen jotain semmosta (--) lisia siihen sitten...
AP: Se ois ehki vihan loukkaavaa?
PL4: Niin just mia luulen, ettd ihmiset kokis sen loukkaavaks, mai luulisin néin.
AP: Vihin semmosena, etti pannaa ryhmina?
PL4: Niin, etti tyd ootte niin...vanhat ihmiset pannaan kun vanhainkoti osastolle,
en mii usko, ettd ihmiset tykkiis siitd. Mutta tdi, tid kuntoutushomma, tdd on
musta hirveen hyvi (--).

(Luottamushenkils, pankki)
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Ikddntyneet henkiléstojohtamisen haasteena

Useimmat henkilostopaillikot reagoivat varauksellisesti ikdantyvien erityi-
seen huomiointiin. Tdhin oli kaksi syytd. Ensinnikin pelittiin leimautumis-
ta. Tyontekijit voivat kokea erityiskohtelun loukkaavaksi. Erityiskohtelun
kun voi kokea kyseenalaistavan tydntekijin tehokkuutta, hyodyllisyytti ja
tuottavuutta. Toiseksi katsottiin, ettd vaikka tarvetta voisi ollakin, erityisjar-
jestelyja oli vaikea toteuttaa. Esimerkiksi fyysisesti raskaita toita oli vaikea
muuntaa kevyemmiksi eikd tydvuorojenkaan osalta ikdan perustuvia toiveita
aina pystytty toteuttamaan, tyot kun on kuitenkin tehtiva. Ikii oli myos vai-
kea pitdad perusteluna raitiloidyille tyovuoroille kun myds muilla ryhmillia
oli toiveita tyovuorojen suhteen. Joissain tapauksissa nykyiset kiytinnot ko-
ettiin riittdviksi. Eniten haastateluissa pohdittiin leimautumista ja toisaalta
erityiskohtelun mahdollisuuksien rajoja.

HPS8: Siind on vihin sellainen kriittinen puoli, sitd kannattaa hyvinkin pysihtyi
miettimiin sikili, ettd siind on hyvin suuri vaara, jos erikseen ruvetaan huomio-
maan, sanotaan 55 tdyttineitd. (--) Niin siitd saattaa tulla vihin semmonen lei-
mautumisilmid ja se ei vilttimitti ole positiivinen niiden ihmisten kannalta. (--)
Niin melkein ainoa jirkevi, ettid jos TYKY-hankkeita pannaan kiyntiin, niin ote-
taan nuoremmatkin mukaan, etti se on sitten koko tydyhteison kehittimisesti
kysymys ja siini tulee sivussa sitten niitten ikdintyneitten ihmisten sen tydkunnon
ja motivaation siilyttiminen.

(Henkiléstopdidillikko, lehtitalo)

HP6: En mii tiedd tarviiko sen, sen suuremmalla tarkkuudella kuin tdilld on
otettu (--). Kyllihin me niiti, meilld on niissi kummassakin (henkilosts- ja tyo-
suojeluohjelmassa AP) se, etti on tiettyji tavoitteita ja sitten on ihan konkreettisia
keinoja pyritty 16ytimiin miten, miten sitd voitas toteuttaa. En mi nyt niin ku
nikis, ettd se nyt niin ku on semmonen joka, joka pitis erityisesti johonkin kirjata
nyt niin kauheen tarkasti. Etti tilli tasolla mika se tissi on, niin mi luulen, etti se
on riittdvi, kun se vaan muistetaan.

(Henkilostopddllikko, elintarvikeala)

HP1: No minusta tuota, tuota minusta ei kai sitd nyt silld tavalla kannata voimak-
kaasti korostaa...Kyllihin se tietenkin se jaksamisen ynni muut ongelmat on sielld
vanhemmissa ikiluokissa suurempia kuin muualla. Ne toimenpiteet vaan menee
sinne sitten, ettd en mii nie, etti sitd ruvetaan erikseen sielti erottelemaan.
(Henkiléstopdidillikko, kunta)

HP10: Ei muuta kuin tissi, ettd ne jaksaa. Ei missiin tapauksessa missdin muussa.

(Henkiléstopdicillikko, pankki)

HPS5: En tiedd ryhmini, mutta pitiisi olla valmiutta henkilokohtaisiin tydjirjes-
telyihin.
(Henkilstopdiillikko, paikallisliikenne)

Henkilostopaillikoiden kokemuksen perusteella ikdantyneet eivit juuri tar-
vinneet esimerkiksi enemmin aikaa uuden opetteluun, ja osaaminen oli pysy-
nyt hyvin uuden tekniikan mukana. Tilanteita, joissa ik tulisi ottaa huomioon,
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nihtiin pikemminkin yksil6llisina. Silloin, jos iki toi rajoituksia tyokykyyn, se
tulisi huomioida, mutta ryhmaini ikdintyneiti ei tulisi erotella omakseen.
Henkilostopaillikoiden suhtautumistavassa nikyy individualistinen eetos;
ikidintyneiti ei nihty sellaisena erityistoimia tarvitsevana erityisryhmani mina
heidit uuden ikipolitiikan kontekstissa halutaan esittidi. Poikkeusta edusti-
vat ldhinni teollisuusyritysten henkilostopaillikot. Nima molemmat naiset
viestivit muutenkin keskimiiriisti enemmin empaattisuutta, ehkd myos
perehtymistd henkildstdjohtamisen uusimpiin virtauksiin. Heiddn puhees-
saan korostui ikdintyneiden nikeminen voimavarana, iin tuomien muutosten
huomioiminen esimerkiksi koulutuksessa ja erityisesti tyckyvyn yllipitimisen
tirkeys. Aineiston tuorein, juuri asemaansa tullut henkilostopaillikko, osoittaa
seuraavassa ainakin haastattelutilanteessa juuri sellaista ikisensitiivisyyttd, jota
gerontologian ja tychyvinvoinnin ammattilaiset yrityksiltd peraavit.

HPG6: Tkidntyvi tyontekija on niin kun voimavara ja haaste sen takia, etti hinelld
on semmonen tietimys, joka pitid pystyd jotenkin hyddyntimiin ja siirtimiin
seuraavalle tyontekijasukupolvelle. Sitten etti silti han on haaste, ettd pitdd pystyi
motivoimaan siihen, ettd hinen ammattitaitoa loukkaamatta ja hinen ammatti-
ylpeyttiin loukkaamatta pitii myos jatkuvasti pyrkid omaksumaan niitd uusia
asioita mité niihin prosesseihin tulee. Ja tietysti siindkin mielessd haaste, ettd kun
heiti on niin paljon, niin pitii olla entisti aktiivisempi sen kanssa, ettd pystytiin,
etti tuottamaan heille sellasta tai semmonen tydympiristd, ettd he viihtyy. (--)
Mutta voimavara ja haaste on minusta ihan hyvi kuva sille ikdintyville tyonte-
kijille, etti en niin kun nie, ettd ikiddntyvit tydntekijit olis inhottavia vanhoja
eukkoja tai ukkoja, joista pitid paistd dkkid eroon, vaan enemminkin on semmo-
nen huoli, ettd ehditddnhin varmasti kaikilta saaha sitdi ammattitaitoon liittyvii
tietimysti siirrettyi ja sitten heidit pitdi myos motivoida, ettd he haluavat myos
siirtdi sen tietimyksensi.

(Henkilostopdcllikko, elintarvikeala)

Ikikysymys nihdiinkin henkiléstohallinnossa varsin haasteellisena, silld
ikaintyneiti pitiisi tukea heidin jaksamisessaan ja motivoida omaksumaan
uudet taidot ja samaan aikaa ottaa heidin ikidnsd huomioon loukkaamatta
vanhemman tyontekijan itsearvostusta, siis viestien timin ammattitaidon
arvostusta. Lisaksi tulisi kehittdd kdytinnot, joilla poislihtevien kokemus
ja tieto siirretiin nuoremmille. Moderni henkil6stéjohto kisittda timin ni-
menomaan omaksi haasteekseen.
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11 Nelja ikapolitiikan linjaa

Analysoidessani aineistoa minulle kivi selviksi, etti organisaatioiden iki-
politiikoista pystyi erottamaan toisistaan eriivii ikidpoliittisia linjoja. Niiti
erilaisia ikédpoliittisia linjoja 16ysin nelji. Aineiston teollisuusyritykset toteut-
tivat varsin samanlaista ikipolitiikkaa. Toisen ryhmin muodostavat julkisen
sektorin organisaatiot samantapaisilla ikdpolitiikoillaan. Kolmannen ryhmin
muodostavat yksityisen palvelualan ravintola-alan ja kaupan alan yritykset.
Neljannenlaista ikipolitiikkaa toteuttivat yksityisten palveluiden pankki,
kuljetusyritys ja lehtitalo.

Esitidn seuraavassa erottelemani nelji ikipoliittista linjaa siten, ettd aloi-
tan tulosten esittelyn teollisuusyrityksistid. Sen jilkeen paneudun julkisen
sektorin ikipoliittisiin linjauksiin ja kolmanneksi ravintola- ja kaupanalan
vastaaviin linjauksiin. Viimeiseksi tarkastelen millaista ikapolitiikkaa pankis-
sa, kuljetusyrityksessi ja lehtitalossa toteutettiin.

11.1 Teollisuusyritykset: ikapoliittinen kdadnne

Kymmenen tapausorganisaation joukossa oli kaksi teollisuusyritysti: metalli-
alan ja elintarvikealan yritykset. Niissi molemmissa ikipolitiikka oli ottanut
samantapaisen muodon. Molemmissa oli tehty selkei ikipoliittinen kiinnos.
Kun aikaisemmin niissd organisaatioissa oli kiytetty varsin laajasti varhaisia
tyostd poistumisen reittejd, kannustettiin ikddntyneitid nyt pysymaan tyossa
pitkdan ja organisaatioissa oli tehty pitkid tyduria tukevia toimia. Kun ai-
kaisemmin yrityksissa oli suosittu varhaiselikereittien kiyttod, pyrittiin nyt
tiedonkeruun aikaan pitimiin vanhempia tyontekijoitid tyossid pidempiin.
Yrityksilld ei tosin ollut mitiian kirjoitettua tai julkilausuttua ikipolitiikkaa,
vaikka molemmat henkil6stopaillikot harkitsivat ohjelma tekemisti. Yritys-
ten ikdkaytinnoissi oli silti tapahtunut selvd muutos.

Metallialan teollisuusyritys oli suuri kansainvilinen yritys. Kuten on tyy-
pillistd timin alan yrityksille, yritys oli sulautunut muihin alan yrityksiin
ja vaihtanut nimeiin useaan otteeseen. Yritys oli miesvaltainen; vain 14
prosenttia tyontekijoistd oli naisia (vuonna 1999). Henkiloston keski-ika oli
43 vuotta, ja 21 prosenttia tyontekijoistd oli yli 50-vuotiaita. Suurimmat
ikaryhmait olivat 30-39-vuotiaat (31 prosenttia kuului tihan ryhmaiin) ja
40-49-vuotiaat (30 prosenttia), kun taas alle 30-vuotiaita oli kaikkein vihi-
ten (18 prosenttia henkil6stostid). Ala oli hyvin herkkad suhdannevaihteluille.
Taloudellisten nousu- ja laskusuhdanteiden vaihteluvili oli 5-7 vuotta, ja
yrityksen, kuten koko toimialan, tyéllisyystilanne seurasi suhdannevaihtelui-
ta. Haastattelujen tekoaikaan yritykselld meni taloudellisesti hyvin.
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Toinen teollisuusalaa edustava organisaatio oli elintarvikealan yritys, jolla
oli varsin pitka historia. Yrityksen omistajuus oli vaihtunut useaan otteeseen
vuosien saatossa, ja haastattelujen tekohetkelld yritys oli osa piaasiassa ulko-
mailla toimivaa yritysketjua. My®os tilld yritykselli meni taloudellisesti hyvin.
Valtaosa tyontekijoistd oli naisia (66 prosenttia henkildstostd). Tyotehtivit
olivat varsin pitkille jakaantuneet sukupuolen mukaan. Valtaosa liukuhihnal-
la tyoskentelevistd oli naisia, kun taas toimihenkil6issd miehet muodostivat
pienen enemmiston. Suurimman ikiryhman muodostivat 50-59-vuotiaat; 35
prosenttia tyontekijoisti oli timan ikiisii. Toiseksi suurin ryhma oli 40-49-vuo-
tiaat (29 prosenttia) ja kolmanneksi suurin ryhmi olivat 30-39-vuotiaat (26
prosenttia). Kuten metalliteollisuusyrityksessi myos tialla vihiten tyonteki-
joissd oli alle 30-vuotiaita (10 prosenttia). Ylla esitetyissd luvuissa ei ole mu-
kana mairiaikaisia tyontekijoitd. Nuorten osuus henkilostostd kasvaisi mikali
mairiaikaiset, padosin kesityontekijit, olisi otettu mukaan.

Huolimatta 50-59-vuotiaiden korkeasta mairisti elintarviketeollisuusyri-
tyksessi ja varsin korkeasta keski-idsti metalliteollisuusyrityksessi kummas-
sakin yrityksessi oli hyvin vihin 60-vuotiaita tai siti vanhempia. Metallialan
yrityksessi alle prosentti ja elintarvikealan yrityksessi 0,1 prosenttia tyonteki-
joistd oli yli 60-vuotiaita. Kuusikymppiset olivat siis harvinainen poikkeus.

Sekd 1990-luvun aikana ettd 2000-luvun taitteessa molemmat yritykset
olivat kiyttineet laajasti tyottomyyseliketti ja tyottomyyselikeputkea viy-
lina vihentid henkildstod. Siten vanhin ikiryhmai eli vihintian 60-vuotiaat
puuttuivat yrityksisti lihes kokonaan. Niissi yrityksissi iki aktualisoituikin
ennen kaikkea saneerauksissa, mutta jossain mairin myds rekrytoinnissa.
Markkinatilanne mairitti ikdpolitiikan linjaa, silld henkiloston vahennykset
tehtiin suhdannevaihtelujen tahdissa. Voidaan sanoa, ettd irtisanomisten yh-
teydessi yritysten ikidpolitiikka oli ollut pitkid tyduria rajoittavaa, kun van-
himpia tyontekijoiti oli tydnnetty pois tydstid ja nuorempia oli vedetty van-
hempien tilalle. Tdmi viite sopii erityisesti teollisuusyritykseen.

Haastattelujen tekohetkelld, 2000-luvun alussa, molemmissa yrityksissi
oli tehty selkei linjanmuutos ikakdytinnoissa. Tuolloin ikddntyneiden halut-
tiin useista eri syistd pysyvin pidempaiin tydssi. Tyottomyysreitti oli tukittu
ja varhainen tyostd poistuminen oli mahdollista vain erityistapauksissa. Li-
siksi yrityksissi oli tehty aloitteita ikidantyneiden tydolojen ja tydympiriston
parantamiseksi. Tdmin uuden ikipolitiikan toteutuksessa oli kuitenkin omat
hankaluutensa, joihin palaan tuonnempana.

Selventadkseni ikadpolitiikan muotoutumista kisittelen ensin, millaisia
muutoksia tydoloissa oli tapahtunut, ja keskustelen, kuinka nima muutokset
ovat yhteydessi ikipolitiikkaan. Sen jilkeen tarkastelen irtisanomisia ja ty6t-
tomyysreitin kiyttéd niiden yhteydessi tarkemmin. Lopulta esittelen tilan-
teen organisaatioissa haastatteluhetkelli ja kysyn, miti ikipoliittinen kiinne
piti sisilldan.
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Kuinka tyd on muuttunut tehtaissa?

[astd tydssd on vaikea puhua ottamatta huomioon tyéelaman muutosta. "Vanha”
ja "uusi” tyd tuntuu jakavan myos tyontekijoitd "vanhan tyon” ja "uuden tyon”
edustajiksi. Tuntuu kuin puhe iisti tydssi on nykyisin jotenkin automaattisesti
virittynyt sitid kautta, millaiseksi timin pidivin tyoelimi koetaan. Riitta Hor-
pun (2007) tutkimuksessa tydelimin ikikysymystd pohtivissa asiantuntijoissa
oli niit3, jotka nakivit, ettd nykyisen tydelimain ikavit piirteet loitontavat tyds-
té, siis ehkdisevit tyossi jatkamista. Miten asian laita sitten oli ndissa kahdessa
teollisuusalan yrityksessi? Oliko tyd muuttunut niin, ettd tydssi jatkaminen oli
tullut juuri sen vuoksi hankalaksi? Relevanttia on kysyi myos, miten yritysten
strategiset valinnat heijastuvat tydoloihin ja siten ikikysymykseen.

Organisaatioiden ikipolitiikat mukailivat sekd toimialojen taloudellisia
muutoksia ettd tyoprosessissa tapahtuvia muutoksia. Laskusuhdanteet olivat
suurin syy irtisanomisiin, mutta sen rinnalla myos tyoprosessissa tapahtu-
vat muutokset vihensivit tydvoiman tarvetta ja muuttivat henkiloston kva-
lifikaatiovaatimuksia. Koko 1990-luvun ajan teknologiset ja organisatoriset
muutokset olivat olleet yritysten arkipiividi. Niin henkilostopaillikéiden,
luottamushenkiléiden kuin tyontekijéiden puheesta voidaan paikantaa kaksi
suurta muutosta tuotannossa. Teen tissd varsin pitkan aikavalin katsauksen
tyon muutokseen, mutta se kuvannee sitd, milla perspektiivilla 40 vuoden
tyouran tehneet kuusikymppiset tyontekijit asiasta puhuivat.

Ensimmaiinen muutos paikantui 1980-luvun loppuun ja 1990-luvun al-
kuun. Automaatio 1980-luvun alusta ja uusien teknologisten ratkaisujen laaja
kiyttoonotto 1990-luvun alusta lihtien mullistivat tyon tehtaissa. Muutos-
ten myota informaatiotekniikasta ja automaatiosta oli tullut olennainen osa
tyotd. Teknologinen kehitys jatkuu edelleen, mutta suurin muutos tapahtui
mainittuna ajanjaksona. Teknologinen muutos ei vain rationalisoinut tyoti ja
lisinnyt tuottavuutta, vaan my6s muutti monien téiden luonnetta ja heritti
tarpeen uudelleenkoulutukseen. Tyén sisillsllinen muutos oli kahdenlaista,
ja niissd tapausorganisaatioissa tapahtuneet muutokset kuvannevat hyvin
sita kahdensuuntaista muutosta, minka teknologinen murros ylipaataan teol-
lisuusty6hon toi.

Yhtialta elintarviketehtaassa pitkdn ajan automaatiokehitys oli minimoi-
nut kisityovaiheita ja muuttanut tyontekijit enemmin koneen osaksi liuku-
hihnan d4reen. Samalla tyosti oli tullut yksitoikkoisempaa. Toisaalta metalli-
alan yrityksessi kvalifikaatiovaatimukset nousivat, kun monet yksinkertaiset
tyovaiheet katosivat ja tarve korkeampaan koulutukseen, erityistaitoihin ja
tietotekniikkataitoihin tuli etusijalle. Esimerkiksi tarve palkata konekirjoitta-
jia katosi, ja suunnittelijoiden hallit piirustuslautoineen korvautuivat omissa
huoneissa tietokoneella tehtivilld suunnitelmilla. Kaiken kaikkiaan molem-
missa yrityksissi teknologisen muutoksen kiynnistimin prosessin kautta
monia tydvaiheita ja monia ammattikuntia katosi, ja murrosta seurasivat laa-
jat irtisanomiset. Kuten yksi elintarviketeollisuuden tyontekija kuvaa: "siind
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vaiheessahan niitd ihmisid pantiin pois (—-) pilvin pimein (--)” (N7). Teolli-
suusyritysten osalta voidaan hyvin puhua sekd moniosaamisen kasvusta etti
osaamistason laskusta.

Toinen muutos oli niin sanottu rakenteellinen muutos, jolla tihdittiin tuot-
tavuuden kasvuun. Timi muutos paikantui 1990-luvun loppuun, se oli siis hil-
jattain tapahtunut muutos tydnteossa. Rakennemuutos tarkoitti keskittymisti
ydinosaamiseen, ulkoistamista ja alihankkijoiden kayttoonottoa. Tuloksena oli
joustavampi tuotanto ja kyky mukautua muuttuvaan kilpailu- ja markkinati-
lanteeseen ja toimintaympiristoon. Yrityksiltd odotettiin nopeampaa reagoin-
tia tuottavuusaspektin nikokulmasta. Yrityksissi oli selked dineen lausuttu
tarve miellyttida osakkeenomistajia ja siten ylldpitda hyvia tuottavuutta. Siten
irtisanomiset ja lomautukset tulivat nyt aikaisempaa nopeammin, jos taloudel-
linen tilanne heikkeni®'. Kuten henkilostopaillikot kuvaavat:

HP9: (--) Se miki siind (--) se oleellinen asia on (--) se, ettd mydskin reagoidaan
kovin paljon helpommin. Siis aikanaan, vield 80- ja 90-luvun alkupuolella, ni ei se
mitédn, jos tuli niin ku viikkoja, ettd tditi ei olly, sit vaan niin ku oltiin, oleskeltiin.
Nyt jos se tulee, se lomautus tulee ihan heti, ja (--) sitd kapasiteettia, sitd kuormi-
tusta seurataan aivan huiman paljon tarkemmin, ku sillon aikasemmin, missi se
on se tuottavuus (--).

(Henkilstopdillikko, metalliala)

HP6: Mutta kyll4 se varmaan niin ku korostetummin on ainakin niiden viimeisten
(luku AP) vuoden aikana, ainakin, kun ollaan oltu (ulkomaalaisomistuksessa AP),
semmonen tuottavuusvaatimus, ettd kaikilla on ollu se tieto, etti tarkasti niin ku
seurataan henkilostomiirid ja henkilostomiirien kehitystd ja miti silld tietylld
henkil6stomairilld saadaan aikaiseksi (--).

(Henkilostopdllikko, elintarvikeala)

Yksi keino lisatd tuottavuutta oli ollut uudelleenorganisointi matalahierark-
kisemmaksi organisaatioksi (lean organisation). Esimerkiksi elintarvikeyri-
tyksessi oli minimoitu keskitason tydnjohtoa, vihennetty suoraa valvontaa
ja annettu enemmain vastuuta tyontekijdille. Samanaikaisesti muutokset oli-
vat purkaneet sukupuolen mukaista hierarkiaa, jossa miehet olivat kontrol-

31 Metalliteollisuusalan yrityksen henkildstopaillikon mukaan myds tydttdmyysturvaan tehdyt
muutokset vaikuttivat tihin. Aikaisemmin lomautuksia oli toteutettu myos osa-aikaisina,
mutta tydttdmyysturvaan tehdyt muutokset olivat vaikeuttaneet osa-aikaisten lomautusten

kiyttod.
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loineet naisten tyota’?. Myos sellaisia pieneltd tuntuvia tydaikamuutoksia oli
tehty, kuten etti liukuhihnan loppupiin tyontekijit tulivat puoli tuntia myo-
hempiin téihin kuin alkupiin, jotta tyontekijoilld ei endi olisi tuota puo-
len tunnin "luppoaikaa”. Tamintapaiset tydajan optimoinnit kuvaavat hyvin,
kuinka tuottavuutta haettiin jokaisen tyominuutin tehokkaasta kiytosti.
Tyontekijoille tima tuottavuuden ja tehokkuuden painottaminen lissi kii-
rettd ja aikapainetta tyossa. Oli sekd vihemmin ihmisid tekemissa toitd ettd
yksittdisen tyontekijin oletettiin saavan enemmain aikaiseksi lyhyemmassi
ajassa. Kuten eris haastatelluista kuvasi, tydnantajan periaate oli saada mah-
dollisimman paljon voittoa niin vihilli tyontekijamairilld kuin mahdollista.

32 Ruth Cavendish (1982) on kuvannut sukupuolten vilistd hierarkkista eroa tehtaassa, jossa
hin tydskenteli. Tirkein — itse asiassa ainoa — kriteeri esimiesasemaan piisylle oli se, etti oli
mies. Miehet valvoivat naisten tyéti. Yhden tutkimushaastattelun perusteella jossain miirin
niin niytti olevan tilanne my®s yhdessi tapausorganisaatioista. Itse asiassa minusta tuntui, etti
yhden haastatellun motiivi osallistua tutkimukseen oli se, ettd hin piisi kertomaan, ei niinkidin
idstd, vaan naisten ja miesten vilisesti erosta tehtaalla. Haastattelun tekoaikaan tehtaalla oli
siirretty enemmin vastuuta liukuhihnalla tydskenteleville naisille ja vastaavasti vihennetty
esimiesten mairii. Tyontekijit olivat siten aikaisempaa tietoisempia tulostavoitteista ja tuotto-
odotuksista jokaista tydvuoroa kohden. He my®ds raportoivat eteenpiin tuotantoseisokkien
syyt ja korjaukset. He siis tekivit paljon sellaista tyoti nykyiin itse, mitd miesesimiehet olivat
aikaisemmin tehneet.
N7: (--) Aika paljonhan (yrityksen nimi AP) miehii on pomona, etti muutama, muutamia nai-
sia, ettd meijankin puolella on yks, yks nainen ollu ja muut on sitten miehii, mut et paljonhan
siellikii on karsittu pomoja pois, et ei sielli oo pomoja oo enii...ne on jiiny niihin elikeput-
kiin sillon aikoinaan, eiki uusia oo tilalle otettu. Et se on tosi, tosi pieneen karsittu.
AP: Oliko niitd aikaisemmin joka vuorossa aina oma?
N7: Olj, oli ja joka tunnin paisti kivi seisomassa vieressi pomo! Joo, yhellikii oli semmosella,
joka jdi elikkeelle, joka tunti tuli seistd napottaa viereen (naurahdetaan).
AP: Niin ku minki takia, kattomaan, ettid mitenki se tyd mennee, niinkd?
N7: No, ilmeisesti vai oliko semmonen tapa vaan, etti...Niin.
AP: Etti onko se nyt niin ku vapaampaa se ty6 sielld linjoilla?
N7: On, on, ei ne sillee, et sielli on enempi annettu tyélaisillekii vastuuta siind mielessi sielld
linjoillakii, ettd ei sielld enii olla sille vahtimassa. Mmm.
AP: Onks se hyvi, etti sitd vastuuta on annettu?
N7: On. Se on tosi hyvi. En mini kokenu siti ainakaan mukavasti, etti joka tunnin kiyviin
tuossa vieressi seisti torottimaissi. Kun ei muutakaan tekemisti oo. Niin. Monta kertaa kun pu-
ristimia raapattiin, niin sielld oli akat takapuolet (pystyssi AP), kuule sielld puristimen paill4, niin
sithen tullaan kahtoo, niin tekis mieli potkasta joskus, etti mene ny hitto kauemmaks, sithen tuut
seistd torottad. Kylli sitd tyotd ossaa ihminen tehi tuota, vaikka ei pomo oo laskemassakaan.
Sukupuolten vilinen ero kuitenkin siilyi tietyissid tehtdvissi. Naisten tekemai ty6 oli pakko-
tahtisempaa, paikalleen sitovampaa ja huonommin palkattua kuin miesten tekemi ty6. Naiset
olivat yrittineet purkaa titi eroa. He olivat esimerkiksi estineet uusien miestyontekijoiden
piisyn suoraan paremmin palkattuihin “miesten tihin” ja vaatineet, etti niiden uusien mies-
tyontekijoiden tuli aloittaa liukuhihnalta kuten naistenkin. He olivat myos vaatineet samaa
palkkaa tilanteissa, joissa jotkut naisista olivat siirtyneet tekemiin "miesten t6itd”. Saman
palkan saamiseen oli kuitenkin mennyt kolme vuotta. Niin ikidin naiset olivat vaatineet, etti
miesten, kuten naisten tuli tarvittaessa tydskennelld myés liukuhihnoilla seki silloin kun mies-
ten oma tyd liukuhihnan alkupiissi oli jo tehty valmiiksi. Miehet sen sijaan pyrkivit pitimiin
eroa ylli kieltdytymailld liukuhihnatyosti.
N7: Ej, ei siind mielessd ainut etti...Ainut on, ettd (--) mies pysyy sielli (omalla osastollaan
AP), ei se muualle sielti lihe, se on harvemmin, harvemmin, niin. Tai jos ne joutuu lihtemisin,
ne menee sairaslomalla. Se on semmonen tapaus, niin.
AP: Eli siis jos ne miiritiin sinne linjalle, niin?
N7: Jos ne laitetaan sinne, niin ne menee heti tippa-litalle.
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M3: (--) Tyénantajallahan on periaate, periaate teetittia mahollisen vihilld tys-
voimalla ja minusta ennen ei ajateltu tilld tavalla.
(Mies, metalliala)

Yksi aikapainetta ja kiiretti lisddvi tekiji on jatkuva tarve oppia uutta, siis
omaksua uusia ohjelmia, hallita uusia koneita ja oppia uusia taitoja. Itsensi
ja tyon kehittiminen on tullut osaksi jokaisen tyon tekemistd, siind missd
kehittiminen oli ennen ollut oma erillinen tyonsa ja maaritelty osaksi yhden
henkilon toimenkuvaa (esimerkiksi aloitepaillikon tehtdva). Lisdksi henki-
16ston maaria avustavissa tehtivissi oli myos leikattu. Kuten yksi vanhempi
tyontekiji viitti nauraen, ettid heidin tiytyy itse tyhjentii roskakoritkin.

Tyossi oli toki tapahtunut positiivisiakin muutoksia, kuten etti tyonte-
kijoiden mahdollisuus kehittdi itse tydtiddn oli parantunut ja suora kontrolli
vahentynyt. Silti lisiantynyt kiire, vaatimustason kasvu ja tehokkuusodotuk-
set nousivat jokaisen haastateltavan puheessa esille paallimmaisind tyoela-
min negatiivisina muutoksina.

Y14 kuvattujen muutosten ohella yksi rakenteellisen muutoksen ulottu-
vuus on ollut kansainvilistyminen. Molemmat yritykset olivat tulleet kan-
sainvilisemmiksi kansainvilisten sijoittajien toiminnan ja fuusioiden kautta.
Tadmai tarkoitti sitd, ettd omistaja oli aikaisempaa kauempana ja englannin
kielen rooli tyokielena kasvoi, vaikka toki asiakaskunta oli ollut kansainvilis-
td jo aikaisemminkin.

Mitd nimi kaikki muutokset sitten tarkoittavat, kun ikd otetaan huomi-
oon? Ensinnikin elintarviketehtaassa uusien tietokoneen avulla ohjattujen
koneiden kiytt6 nahtiin haastavana ikdintyneille tyontekijoille. Toiseksi siti-
kin suurempana haasteena pidettiin fyysista jaksamista tydssa. Kiire tyossa ei
antanut sijaa tauoille tai mahdollistanut joidenkin kaipaamaa hitaampaa tyo-
tahtia. Kaikella tilli oli kielteinen vaikutus tyossi jaksamiseen. Tuottavuutta
korostavaa tyotd oli vaikea muotoilla sopivaksi niille, padosin ikiintyneille,
jotka jo tyon fyysisen kuormittavuuden takia olisivat tarvinneet tauotusta tai
helpotusta tydaikoihin, ylipaitidan ehkid hieman leppoisampaa tyotahtia.

HPG6: Sitten tietysti se, ettd kylld ne tyon vaatimukset kuitenkin on sellasia, etti
kun on tiettyyn tahtiin jaksettava aina tehdi. Jo sekin vaatimus, kun on kaksi- tai
kolmivuoroty6ti, niin se asettaa kuitenkin sen fyysisenkin vaateen, etti jaksaako
ikdintyneempi ihminen siti yovuoroa enii tehdi. Vaikkakin sitikin katotaan, etti
jos nyt on ehottomasti toivomus, ettd ei haluaisi yévuoroa, niin kylld niitd sitten
yritetddn ottaa huomioon. Ja sitten sekin fyysinen, etti voi tulla omia kremppoja
ja sitten se, etti kyllid se varmaan sitten stressaa, seki se tyonantajan vaatimus, etti
pitdi tietty saada aikaan ja pitds saada hyvin hyvilaatuista tuotetta ja pitii olla
tuottavaa sen toiminnan. Ja pitdd tietty miird (--) syntyd tietylld porukalla. Ja
sitten kun henkilésté on sitten kuitenkin vihentynyt niin ku tinkin (taulukon AP)
mukaan, etti sitd tydti todellakin on, koko paiviksi riittdd, et ei jad kauheesti niiti
huilaushetkii. Ettd se tyotahti on kuitenkin tidni pdivin sellasta, ettd kylld mia
niin, etti siind kylld siind varmaan semmosella tyostressilld on niin ku oma osuu-
tensa. Ettd ei than loputtomiin jaksa, ja mi nidn niin ku sen tuota...Etti eihin se
vilttimitti oo niin ku tydnantajastakaan kiinni, mutta etti tehdastyon luonne on
tietynlaista, ei vaikka tyonantaja tekisi sille miti niin, jos se pitidi tehdi ja jos sen
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tekniset ratkaisut on ne mitki silld hetkelld sithen on mahollisuus siihen laittaa,
niin sitten siind on niin ku...Tietenkin ilmapiirii voi yrittid pitid positiivisena
ja pitdd huolta niistd ihmisistd, mutta jos rajoite on enemminkin fyysinen kuin
psyykkinen, niin sille ei voi oikein mitiin.

(Henkilostopddllikko, elintarvikeala)

Toiseksi erityisesti metalliteollisuusyrityksessd vanhempien tyontekijéiden
tietotaito ja kokemus eivit nayttiytyneet uudessa tilanteessa enii niin rele-
vanteilta. Tuotto-odotusten tiyttaiminen, sopeutuminen vaihteleviin mark-
kinatilanteisiin, merkittivit teknologiset muutokset ja osaamistason nousu
toivat kaikki uusia vaatimuksia tyontekijoille. Kuvailtu tyéelimi niytti vaa-
tivan moniosaamista, tehokkuutta ja tdysipainoista paneutumista. Vaikka
ikdantyneiti ei pidetty mitenkiddn huonompina tyontekijoind ja heitd myos
arvostettiin, nuoremmilla oli nuoruutensa vuoksi etunsa. Heidan katsottiin
oppivan nopeammin uutta ja heilld oli muutosvalmiutta. Nuoret niyttay-
tyivit halutumpana tyévoimana. Heilld oli viimeisin tieto ammattikouluista
ja yliopistoista, parempi tietotekninen osaamistaso sekid parempi kielitaito.
Nuoria pidettiin joustavampina ja he vastustivat vihemmin muutoksia. Se
mitd nykypiivin tydelamassi vaadittiin oli “paineensietokykyd, joustavuutta”
(HP6) ja "muutoskykydi, semmosta muutosvoimaa, energiaa sithen” (HP9) — ja
nidmi ominaisuudet liitettiin enemmin nuoriin kuin kuusikymppisiin. Aina-
kin ideaalityontekijilli on nuoren mieli.

Kuten aikaisemmin esitin, iki ei ollut stigma siten, etti kategorisesti olisi aja-
teltu ikidintyneiltd puuttuvan hyvi koulutus, motivaatiota oppia uutta, muu-
tosenergiaa tai olevan kykenemittomii oppimaan uutta — painvastoin, pitkd
kokemus nahtiin my6s hyvini pohjana oppia uutta. Pikemminkin iké oli yksi-
lollistetty ja henkild, jolla oli nuoriin assosioituja ominaisuuksia, ei ollut "ikdan-
tynyt”. Kuitenkin tilanteissa, joissa henkilon tietotaitotasoa tai fyysisti tyokykya
arvioitiin verrattuna uusiin tydtehtivien, iki nousi usein esille. Ty6n tietoistu-
minen niyttiytyi organisaatiotasolla kysymyksini riittivisti kompetenssista.

HPO: Niin, ja kyllihin me ollaan monta kertaa jouduttu siihen keskusteluun, esi-
merkiks luottamushenkilditten kanssa, et on jotakin tehtidvii katsottu, jossain esi-
merkiks jonkun tehtivin niin ku osaamisvaatimukset on hyvin paljon muuttunu ja
(--) me on tiedetty, et titi ei niilli (vanhoilla AP) metodeilla titi tehtivii ei endd
hoideta. Jos titd tehtivii hoitaa, nyt (--) tdimi henkild, jos hin siirtyis johonkin
toisiin hommiin nyt, ni hinen pitiisi osata enemmin kielii, hinen pitiis pystyi
tyoskentelemiin tdysin jossakin meidin (tietotekninen AP) ympiristdssi, joka on
yks timmonen meijin jirjestelmi, joka on aika vaikea jirjestelmi, tai tietotek-
niikkaa noin muutoin. Tai esimerkiks suunnittelupuolella timméset uudet CAD-
tydasemat, siis ku tuolla suunnittelutoimistossa on ennen ollu timm®sii valtavia
lautoja, timmdsia piirustuslautoja, jossa on piirretty siis siind niitten erilaisten apu-
vilineitten kanssa, ei semmosia enii ole, vaan kaikki tapahtuu suoraan ruudulla.
(--) Se niin ku se perusosaaminen, plus sitten se, ettid miten si hahmotat siti (on se
kysymys AP), voi olla et joku ihminen, joka on ollu laudalla hyvi piirtdji, ei kos-
kaan pysty tekemiin siti tinne ruudulle, mut taas joku nuori viki, joka on oppinu
vain tuolla (ruudulla tekemiin AP), eihin ne ymmirri siitd laudasta mitiin, meilli
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kaikki liikkuu sihkéisesti ja kaikki palaset liittyy, siis linjoissa yhteen, ni sillon ihmi-
set sanoo niin ku, et mi en haluu enii opetella tommosta, tid riitti mulle!
(Henkilostopdllikko, metalliala)

HP6: Etti kylld mii uskon kuitenkin, etti tini piivini se tydtahti koetaan sellai-
seksi ja sitten se tyonvaatimukset sellaseksi, ettd et siti ei niin ku enii jaksa tehds,
tehdi kauheen pitkdin. (--) Ettd kylld mai nyt sanoisin, ettd (ikdantynyt AP) pir-
jdd, mutta etti se raja tulee niin ku jossakin kohtaa sitten vastaan, etti he ei enii
itse jaksa sitd tyotd tehda.

(Henkilostopdllikko, elintarvikeala)

Tyossd jaksamisesta niin yksilotasolla kuin tyonantajan kykyni huolehtia
siitd, on kyse myos tyon subjektivoitumisesta. Tyénantajalla niytti olevan
vihin keinoja suojata tyontekijoitddn tyon kovuudelta ja rasittavuudelta,
vaikka henkil6stopaallikon puheissa sithen olisi halua ollutkin. Ty6 oli tullut
henkilokohtaisemmaksi, se "tirahti henkiloon itseensi” kuten tyon muutosta
seuraavassa kuvaa toinen henkil6stopaillikoista.

HP9: No mi sanosin, ettid ihan perusperiaatteena on se, etti jokaiselta tdd tyo
vaatii niinku enemmin ja enemmin panostusta tini piivini, siis todella niin ku
semmosta lisddntyvii panostusta, ja se, ettd se kiireen miiri on kasvanu selkeisti.
Ikddn kun aika ei endi riitd sithen tekemiseen, ja mydskin se, ettd asiat muuttuu
ja kehittyy niin nopeasti, etti se uuden oppimisen paine on melkoinen, eli koko
ajan kaikki oppii uusia, ja sitten se, etti kaikki timmoset (--) taloudelliset mittarit
ja vaikkapa toimitusaikamittarit, ne on tulleet niin tirkeiksi, ettd ne on niin ku
nyt draiverit, jotka ekana ajaa, et katotaan et meneehin tii siini ajassa lipi, ja
saadaanhan tii niin ku niin nopeesti ja niin tuottavasti ulos ja vietyy. Siis (--) sen
rahan merkitys, ni se tehokkuuden ja sitd kautta tietysti rahan merkitys on niin
kovin suuri, ja just se semmonen niin ku se tehokkuuslaatu myés, mi luulen, et
se on se oleellinen, ja sit se jatkuva muutos, siis et ihmisen pitii sietid (--) hyvin
monenlaista puristusta (--) enemmin, ennen mi luulen, ettd siind on ollu niin
ku se, etti jos nyt kuvais siti silli tavalla, et yksiloon tilla hetkelld (--) kohdistuu
hyvin monelta puolelta siti painetta, tee paremmin, tee tehokkaammin, opi uusia,
muutu, muuta paitis, ni ennen, mi luulen, etti siind ympdrilla oli ikdin kun sella-
nen, tavallaan semmonen turvakehi enemmin, et ei se puristus, vaikka se oli, ni se
niin ku se rakenne piti sitd vihin kauempana, se ei niin ku ihan osunut, mut nyt
se (--) tirdhtdd suoraan henkildon itseensd. Endi ei ole sellaista kasvotonta juttua,
vaan jokaisella on oma vastuualueensa.

(Henkilostopdicllikko, metalliala)

Tami varmasti vaikutti myés joidenkin vanhempien tyontekijoiden haluk-
kuuteen kiyttid hyvikseen mahdollisuutta lopettaa tyonteko tilanteissa,
joissa tyottomyysreitti aukaistiin. Seuraavassa pureudunkin tihan aiheeseen:
irtisanomisten toteuttamiseen.

Ikd ja irtisanomiset

Edelld kuvasin kuinka kvalifikaatiovaatimukset olivat ikivirittyineits, eli
kuinka ika tuli relevantiksi henkilostopaillikoiden pohtiessa osaamisvaati-
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mubksia. Toinen ja merkittdvampi tilanne, jossa ikd tuli relevantiksi, olivat
irtisanomiset. Kun taloudellinen laskusuhdanne ja muutokset tydprosessissa
johtivat tydvoiman vihennystarpeeseen, oli toteutuksen ratkaisuna kaytetty
varhaisen tyostid poistumisen reitteji. Lihes kaikki yli 60-vuotiaat tehtaiden
tyontekijit olivat poistuneet tydsti tydttomyysreitin kautta.

Molemmissa yrityksissd oli ollut irtisanomisia koko 1990-luvun ajan.
Viimeisimmait laajat irtisanomiset oli tehty metallialan yrityksessia vuonna
1999 ja elintarvikealan yrityksessi vuonna 1995, siis varsin hiljattain, kun
tiedonkeruu tehtiin vuosina 2000-2001. Elintarvikealan yrityksessi oli tehty
jotain pienempii irtisanomisia myos vuonna 1999. Koska yritykset olivat eri
kokoluokkaa, oli toisessa irtisanottujen miiri laskettavissa kymmenissi ja
toisessa sadoissa. Koska viimeisimmit irtisanomiset oli toteutettu vihenti-
malla henkilostod tyottomyysreitin kautta, olivat kaikki irtisanotut olleet yli
55-vuotiaita. Tkd — ei siis kokemus tai tydsuorituksen taso — oli ollut lahto-
kohta irtisanomisten toteuttamiselle. Kuten elintarvikealan henkilstopail-
likko toteaa: “Mutta se ikdi on kyllé ollu silloin se kriteeri, milléi on sitten osittain
nditd irtisanottavia valittu” (HP6).

On huomattava, etti irtisanomisten toteuttamisessa meni oma aikansa.
Samaan aikaan kun osa vield teki viimeisia tyopdividan, uusia nuorempia
tyontekijoitd jo palkattiin. Voidaan sanoa, etti yrityksen ikipolitiikat olivat
pitkid tyouria rajoittavia, silli samaan aikaan kun ikdiantyneiti irtisanottiin
teknologisten ja organisatoristen syiden takia, nuoria palkattiin.

HP9: (--) Tilli tontilla meijin vihennystarve on ollu 200°® henkei, no kiytin-
nossi sehin ei toteudu niin, ettd meijin henkildluku tin vuoden lopussa ois 200
vihemmin, koska toisesta piisti tulee sisdin viked, ja nyt on, on kysymys vaan
se, ettd niin ku tavallaan tehtivithin on myds muuttuneet ja sitten se, ettd missi
tarvitaan ihmisid, (--) on niin, ettd niitd tehtivid ei valttaimatti, naitd tehtivii itse
asiassa ei oikeestaan ookaan tiytetty, on tiytetty toisia tehtivii, tinne on otettu
tind samaan aikaan 150 ihmisti sisiin, ja siitd huolimatta siis niin ku kiytinndssi
nii ihmiset on sanonu, ettd mi haluun lihtee tisti ja sitd tehtivii ei ehki ookaan
enii sellasena edes jiiny, vaan ne tehtivit on ehki yhdistetty johonkin toiseen
tehtiviin sielld, mutta sitten on syntyny uusia tehtivii, joihin sitte taas on tarvittu
enemmin ja enemmin viked, ettd tis on (--) tillinen, siis ihan niin ku jirki sanoo,
ettd tid ei oo kylld viisasta, mut niin se vaan tapahtuu. Siis tii niin ku tii raken-
nemuutos ja tid, jollakin tavalla tid muutoksen pydrteet tissd meidinkin, seki (--)
tin bisneksen ja rakenteen, samaan aikaan organisaatiomuutokset, isot fuusiot, ni
kaikki nd3 ku on otettu tavallaan niin ku huomioon, ni timmd&nen muutos taalla
vaan tapahtuu ja silld tavalla tidd niin ku jotensakin vaan ikdidn kuin (--) tuottaa
tdimmosen tuloksen (--).

(Henkilostopddllikko, metalliala)

Uskon, ettd irtisanomisten kohdentaminen ikidintyneisiin oli lopulta myos
tyonantajan etujen mukaista. Kvalifikaatiotason nousu teki nuoremmista
uudemman koulutuksen saaneista houkuttelevamman vaihtoehdon kuin

33 Luku muutettu yrityksen tunnistamisen vilttamiseksi.
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panostaa vanhempien tyontekijéiden uudelleenkoulutukseen. Birgitta Oden
(1996, sit. Hellsten 1998) on viittinyt, ettd jokainen modernisaatioaskel
teollisuudessa on tuottanut aina tydvoiman nuorentumista. Ainakin metalli-
yrityksen osalta viite tuntuu pitivin paikkansa.

Koska tilanne niissi kahdessa yrityksessi oli ollut varsin erilainen viimeis-
ten irtisanomisten yhteydessi, kisittelen ensin tilannetta metallialan yrityk-
sessd ja sen jilkeen elintarvikealan yrityksessa.

Metallialan yrityksessi tyottomyysreitin kiyttod vaati ensisijaisesti paikal-
linen ammattiosasto. Tyénantajan ensimmaiinen ehdotus lihtijdisti oli erilai-
nen kuin se, miki lopulta toteutettiin. Luottamushenkilé piti tyénantajan
listaa irtisanottavista "mielivaltaisena”. Hin katsoi sen perustuvan esimiesten
ja alaisten vilisiin "henkilokemioihin” ja etti lista "ei ois téyttdiny suomalaista
lainsdiciddntéo” (LH1). Sen sijaa ammattiosasto vaati, etti eri elikevaihtoeh-
dot tulee kartoittaa ensisijaisesti, ja vasta jos elikereittien kaytto ei toisi ha-
luttua tulosta, alettaisiin tutkia muita irtisanomismuotoja. Tissa tapauksessa
elikereitit sisilsivit oikeastaan vain tyéttomyysreitin kiyton.

Varhaiselikereittien kidyton vaatimus nayttiytyi ammattiosastolle moraa-
lisesti perusteltuna kiytintoni. Ensinikin luottamusmiehelle se niyttaytyi
tdysin vapaaehtoisena valintana: se 1ihtee, joka haluaa lihtea. Niille, jotka ha-
lusivat, tyottomyysreitti tarjosi mahdollisuuden lopettaa tyonteko ja aloittaa
hyvin ansaittu elike jo aiottua aikaisemmin, vapaana tyon raskaan raadan-
nasta. Siten tyottomyysreitti olisi hyvi tarjous pitkin tyéuran tehneille.

Toiseksi paikalliselle ammattiosastolle tyéttomyysreitin kiytto oli erdin-
lainen sukupolvisopimuksen julkilausuma. Tissd tapauksessa se oli sukupol-
visopimuksen toteuttamista nuorempien ja vanhempien ammattitovereiden
kesken. Ammattiosaston vaatimus kiyttidd tyottomyysreittid ensisijaisena
irtisanomisviylini oli tapa jakaa toimeentulon epidvarmuutta sukupolvien
kesken; siirsihin tyottomyysreitin kiytto tyottémyyden uhkaa pois nuorem-
milta tyontekijoilti ja samalla tydttomyysreitti takasi tietyn ansiosidonnaisen
tulotason loppuelimiksi vanhimmille poislihtijille.

LHI: (--) Kylli mina piialuottamusmieheni lihin siiti, ettd jokaisen ihmisen tule-
vaisuus tulee turvata ja kylld minun harkintani on ollu yhdessi luottamusmiesten
kanssa, etti laittaako 30-vuotinen, vuotias, nuori perheenisi tyottomiks vai lih-
teekd sinne 55-vuotias vaimon kanssa kahestaan asuva perheenisi sinne tyotto-
myysputkeen niin ei mulla ollu mitidin episelvii, kumpaa mini ajan.
(Luottamushenkils, metalliala)

Tyottdomyysreitin kaytté ymmarrettiin pikemminkin elikkeena kuin tyot-
tomyyteni, vaikka tosiasiassa reittiin poistujat lihtivit nimenomaan tyon
loppumisen ja irtisanomisen vuoksi. Tyottomyysreitin kautta tydsti varhain
poistuvat ovat myos elike- ja tydttdmyysturvajirjestelmin nikokulmasta
tyottomid. Ammattiosaston nikdkulmasta toimintatapa ei kuitenkaan siis
sysinnyt vanhimpia tyontekijoita tydttomiksi, vaan vapautti heidit eldikkeelle.
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Ajattelen, ettd ammattiosasto ei vain allokoinut toimeentuloriskid suku-
polvien kesken, vaan tyottomyysreitin kiyttd oli myos keino puskuroida ja
jollakin tapaa hallita sitid tyon epdvarmuutta, jota jatkuva suhdannevaihte-
luihin sopeutuminen, alhaisempi kynnys irtisanomisiin ja tuotannon ratio-
nalisointi tuottivat. Paikallisosaston tasolla varhaiselikkeet nihtiin keinona
kontrolloida sekd saneerausten prosessia ettd turvattomuuden tunnetta, jota
jatkuva valmius sopeutua markkinamuutoksiin ja sen synnyttima irtisano-
misten pelko tuottivat.

Niin ikdin tyottdmyysreitin kidyton vaatimus oli miltei ainoa keino, jolla
ammattiosasto pystyi vaikuttamaan irtisanomisten toteuttamisiin. Tukilakkoi-
lu, ulosmarssi tai muu vastaava tydtaistelun muoto eivit mitkiian varsinaisesti
pystyneet vaikuttamaan irtisanottavien mairiin tai irtisanomisten toteutuk-
seen. Vaatimus elikejirjestelyistd oli myds tapa osoittaa tyonantajalle, mika
oli oikeudenmukainen tapa toimia irtisanomisissa. Tyonantaja myds taipui
toimimaan saneerauksen osalta ammattiosaston toivomuksen mukaan.

LH1: (--) Tyopaikkakohtaisesti (--) luottamusmiesten ajatusmaailmassa on se, ettd
jokaisen tulevaisuus tulee jollakiin tavalla turvata (hakkaa pdytid) ja sitten yrite-
tidn keksid, ettd mikd on se jirjestelmi, milld se turvataan. (--) Kyl mii jouvun
ihan vilpittdmisti olemaan sitd mielti, ettd jos sieltd vapaaehtoset loyty 55 ja kuu-
kauven ikisen, (--) niin sillon mii voin itelleni jollakin tavalla sanoo, ettd kukaan
ei jadnyt leivittomaiin olotilaan, kun ettd vastaavasti ois lihtenyt 50-60 sellasta
henkil pois, jotka haluttiin esimerkiks 48-vuotiaita osottaa, ettd ulos, 52-vuotiai-
ta, ettd ulos, jonkun mini-perusteisessa kiskyvallassa. Jos sen tietid ihan taatusti,
ettd suuri riski jiihi tyottdmyyselikejirjestelmin ulkopuolelle, niin en mii voi
hyviksyi sellasta. Sit mun péihin tulee se vaihtoehto, et sitten ldhtee 30-25-vuo-
tias, joka pystyy 16ytimain itelleen paikan tydelimissi jossakii kohtaa, koska mi-
nusta tehhiin liian suuri riski sellasen ihmisen elimiille, joka on 45-53-vuotiaan
pistetddn ty6ttdmaks, niin hanen selvitd tydmarkkinoille takasin, niin huhhuh.
AP: Meneeks teidin mielesti se raja jo siind 45:ssd?

LH1: Kyl se menee, kyl mulla ainakii menee. Ja sit ottaen vieli sellasen huomioon,
ettd tddlld ollaan kohtalaisen kauvan tdssd tyoyhteisossé niin tailld on paljon sella-
sia neljivitosia, jotka on 25 vuotta tehny tille talolle t&itd, niin mitis henkildsto-
politiikkaa se sitten on, etti sellasta potkitaan persuuksille. (--)

(Luottamushenkils, metalliala)

Ammattiosaston tapa toimia on ymmirrettivi, mutta elidkereittien kiytto
herittai silti yhden kysymyksen: onko lihteminen todella vapaaehtoista vai
voidaanko se ymmirtii ikisyrjintini, kun irtisanomiset iskivit juuri ikdinty-
neisiin kaikkein rankimmin? Loytyyko tapausorganisaatiosta vastaavanlaisia
ikaristiriitoja kuin mité alussa siteeraamassani Voikkaan paperitehtaassa?
Informanttien kertoman mukaan lahtijit poistuivat piisaintoisesti va-
paaehtoisesti. Henkilostopaillikon mukaan halu lihted oli hurja.

HP1: Siis tdi ei oo ollu nyt tyénantajan niin ku toive pelkistdén, siis me ei 0o sa-
nottu niin, ettid niiden on lihdettivi, vaan tii henkiléstd on sanonu. Muistan kun
tuossa vaiheessa, ku tii putki avattiin, (--) pidin infon, ja sanoin etti niin sanottu
tyottomyyselikeputki on nyt auki, ni meil oli siis totaalinen virta tinne, siis 100
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ihmista tuli niin ku, siis suurin piirtein niin ku heti (--) eli se halu lihted on niin
ku hyvinkin iso (--).
(Henkilostopdcllikko, metalliala)

Molempien haastattelemieni kuusikymppisten tyontekijéiden oli pitinyt
tehdi valinta lihteiko vai ei. Molemmat olivat piittineet jatkaa tydssikiyn-
tia, vaikkakin olivat pitkdin harkinneet annettua optiota jattida tyo. Syité oli
useita. Molemmat haastatelluista kertoivat nauttivansa vield tyonteosta ja
epailivat, josko eldkkeelld oleminen oli niin ihanaa, kuin annettiin ymmartaa.
Toisaalta myos perhesyyt vaikuttivat paitokseen. Molempien puolisot olivat
vield tydelamissi ja toisella haastatelluista oli vield alaikiisii, kotona asuvia
lapsia. Toisen haastateltavan esimies oli myos toivonut timin jaidvin. Hinel-
14 oli juuri sellaista pitkdn ajan kuluessa kertynytti tietoa, jota esimies katsoi
tyoyhteison tarvitsevan.

Muiden lihtohalukkuuteen niilld jaljelle jaaneillda kuusikymppisilla oli
kahdenlaista nikokulmaa. Yhtailti haastattelemani tyontekijat katsoivat
henkil6stopaillikon tavoin, ettid ihmiset todellakin olivat halukkaita lihte-
maiin varhain pois tyosta. Siind missi yksi halusi enemmin aikaa harrastuk-
sille, toiselle paisyy lihtei oli se, ettd puoliso oli jo eliakkeelld. Jotkut eivit
vain enii nauttineet tydstd: “(-) siis kyllidhdn ndissd ndissd eldkkeelle lihti-
joissd oli sellasia, jotka ndki, ettd suorastaan kdrsivdt siitd, ettd joutuvat aa-
muisin tulemaan tdnne. Ettd eiviit vithtyneet selvdstikkddn” (M2). Jotkut olivat
jopa etukiteen ilmoittaneet halukkuudestaan lihtei.

M3: Oli (--) yhet illanistujaiset (--) ykskin sano, ettd kuule, ettd (nimi, esimies
AP) sitten muista sitten, ettd jos tullee semmonen mahollisuus, tuossa tyollisyys
heikkenee, ettd mini lihtisin pois (naurahtaa). Ja ne toiveet toteutu. Ettd oli nii-
td, jotka tuota ihan niin ku mielelldin kiytti sitd hyvikseen. Niitd oli paljon, jos
aatellaan koko taloo. (--) Hyvin monet lahti tyytyviisend pois, ettd timmonen
mabhollisuus annettiin.

(Mies, metalliala)

Toisaalta kaikki informanttitahot esittivit kuitenkin epiilyji siiti, oliko van-
hempia tyontekijoita painostettu lahtemiin aikaisemmin kuin mita he olisi-
vat halunneet. Vaikka henkilostopaillikko vakuutti, ettd he olivat pyrkineet
varmistamaan, etti ketidin ei painostettaisi, epiilys painostuksesta siilyi.

HPO: (--) On varmaan siis paikka paikoin jopa painostettukin, et (episelvi sana),
onhan meilli sellasia tapauksia, ettd henkild on kokenu, ettd hin on juotunu lih-
temiin tydttdmyysputkeen (--) vastoin omaa tahtoansa, siksi etti tydyhteisd on
ikddn kuin painostanu, et siistetiin muut paikat, kunhan si lihdet, koska sulla...
Nii on nihty semmosena niin ku, tiihin on yks pelastustie, koska si kuitenkin
saat, sun ei tartte menni ikidin kuin tiysin semmoseen pohjattomaan tilaan, vaan
ettd tdd tukee sulle tietyn tilanteen, etti si padset onnellisena elikkeelle (--).
(Henkilostopdiillikko, metalliala)
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Kuten yksi tyontekija kuvaa, ikdantyneitd kohtaan asetettiin moraalinen vel-
vollisuus ldhtei, jotta nuorempien tyopaikat siilyisivit.

M2: No, joo se oli silld tavalla vapaaehtoista, etti jokaiselta kysyttiin, mutta kylls,
kylld on tapauksia, jossa ympiriston kri. . .taikka ihan kaikki ei ollu vapaaehtoisia, etti
kylld oli sitten semmosia, jotka jokunen vuosi sitten eivit olis lahtenyt, mutta suo-
rastaan pakotettiin sitten lihtemain. Ja sitten eivit uskaltanu, pelkisivit sitd miten
tydkaverit suhtautuu. Tunnustivat jilestipiin, ettid he ei ilenny niin sanotusti jaihi,
vaan lihtivit, lahtivit sitten. Pelkisivit, etti jo sen rupee irvistelemiin, ettd onpas se
nyt kova himo tiill olla, ku...Et semmosta semmosta kylli varmasti esiinty.

(Mies, metalliala)

Luottamushenkilé painotti, etti he eivit olleet kuulleet mitian valituksia
jdseniston suunnalta, ettd tyopaikalla olisi ollut painostusta. Konfliktit kui-
tenkin ymmarrettiin normaaleina timankaltaisissa tilanteissa.

AP: Aiheuttiko se tilanne mitiin ristiriitoja tiilld tyopaikalla?

LH1: Kylli se tietysti aiheuttaa, aiheuttaa ristiriitoja, mutta ei ne niin ku kovin, ko-

vin pahoja ole. (--) Tdmi on tietysti aika raadollisen kova timi tydyhteiso, jos taalla

sanoo jollekin, etti etkd vois (lihted AP), ettd nuorempi sais tditd, mutta en mii alle-

kirjottas kovin pahana sellasta asiaa. (--) Jos lihet oikein syynaamaan, niin voi tietysti

jonkun 16ytid joka niin sanoo, mutta ei, en mai sitd niin ku yleisesti ottaen, ei.
(Luottamushenkils, metalliala)

Laura Sauraman (2004, 141-146) tutkimuksen mukaan noin puolet tyotto-
myyselikeliisistd katsoi, etti elikkeelle siirtyminen oli vapaaehtoista ja noin
puolet, etti elikkeelle siirtyminen ei ollut heidin oma valintansa. Saurama
kuitenkin huomauttaa, etti tyottdmyyselikeldisten osalta on vaikea vetdd
rajaa vapaaehtoisesti lihteneiden ja ulostyonnettyjen vilille. Valintoihin kun
vaikuttaa aina my6s se, mika olisi tyottomyyselikkeen vaihtoehto.
Saneeraustilanne ei luonnollisestikaan ollut helppo, ja oli hyvin inhimil-
listd kunkin toimia omien etujensa mukaisesti (jos siis ajatellaan nuorten
tyontekijéiden vihjailuillaan painostaneen vanhimpia lahtemain). Kuten ylla
on esitetty, kisitykset siité, oliko vanhempia tyontekijoitd painostettu lihte-
main vai ei, olivat ristiriitaisia. Kuitenkin selvdd on se, ettd tyottomyysrei-
tin olemassaolo jitti keskustelun ja paitoksenteon, konfliktit ja sopimukset,
tyopaikkatasolle. Kun irtisanomisten toteuttaminen oli vaikeaa, toimijat tyo-
paikkatasolla nojasivat paitoksenteossa instituutioiden ohjaamaan toimin-
tamalliin eli tydottomyyselikkeiden kiyttéon. Niin ikididn toimijat nojasivat
sosiaalisiin normeihin eri-ikdisten ensisijaisesta "oikeudesta” palkkatyohon
ja sosiokulttuurisiin ikikasityksiin eri-ikdisten paikasta suhteessa palkkatyo-
hon. Institutionaaliset tydstd poistumisen reitit yhtailti julkilausuivat ndita
sosiokulttuurisia ikikisityksii, toisaalta loivat mentaalisia malleja toiminta-
tavoille ja ihmisten valinnoille, joihin sekd ammattiosasto, yksilot ettid tyon-
antaja nojasivat. Myos tyénantaja otti toiminnassaan huomioon moraalisen
puolen ja kiytti tydttomyysreittid irtisanomisviylini sen tarjotessa turvatun
toimeentulon irtisanotuille. Osaamis- ja koulutustasoon liittyvit tekijat te-
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kivat irtisanomisten suuntaamista ikdantyneisiin myos strategisesti jarkevaa.
Kaiken kaikkiaan voidaan sanoa, etti institutionaaliset ehdot tuottivat irtisa-
nomisten kohdistamista ikiddntyneisiin.

Katson, etti tyopaikan toimintatavoissa tuli julki vahva sukupolvisopi-
mus tilanteissa, joissa harkittiin, kenelld on oikeus tyohon. Tyopaikkatasolla
oli selked odotus, etti vanhemmat tydntekijit luopuisivat tydstddn nuorem-
pien hyviksi. Vaikka irtisanomiset osuivat pahiten juuri ikdintyneisiin, ika-
syrjinnisti ei juuri keskusteltu. Ammattiosaston silmissi varhaiselikereittien
kiytto ei vain tarjonnut ikiintyneille tyontekijoille vapautusta tyosti, vaan
se oli myos solidaarisuuden osoitus nuorempia kollegoja kohtaan. Hiljainen
sukupolvisopimus sukupolvien vilisestid solidaarisuudesta teki irtisanomis-
ten kohdistamisesta ikidintyneisiin legitiimin.

Ikdpoliittinen kddnnos

Vaikka irtisanomisista ei ollutkaan kovin kauan aikaa (vuosina 1995-1999),
yrityksissi oli jo tapahtunut selkei ikipoliittinen kiinne. Kiinne oli ollut
varsin nopea, muutaman vuoden sisilld tapahtunut. Tiedonkeruun ajankoh-
tana yritykset pyrkivit pitimiin ikddntyneitd tyossa valttimalld varhaiseli-
kereittien kayttoa ja parantamalla tydoloja.

Tyooloissa tehdyt muutokset olivat muun muassa seuraavanlaisia:

e ikiintyneet saivat vapautuksen yotyosti, jos se vain oli jirjestettivissi ja
he niin halusivat

* heille jarjestettiin kuntoutusjaksoja

e oli perustettu tyéryhmia pohtimaan, millaisia parannuksia tydoloihin voi-
taisiin tehda

® myos sellaisia "vanhoja” keinoja oli otettu tehostetummin kiyttéon kuten
tyokierto, tyokyvyn seuranta ja taukoliikunta

e lisiksi oli pohdittu, kuinka mahdollistaa parempi palautuminen pitkista
tyomatkoista.

Tyonantajan toimista tirkein muutos oli kuitenkin aikaisempaa kielteisempi
suhtautuminen varhaiselikereittien kiayttoon. Tyostd poistumisreitteja tukit-
tiin, eikd tyostd poistuminen ollut enii mahdollista tyonantajan toimesta,
tyonantajan hyviksynnalld ja kustannuksella.

Yrityksilld oli neljd syytd tahin politiikan vaihdokseen. Ensinnékin yrityk-
set olivat herinneet ennustettuun tyovoimapulaan: uusi ikipolitiikka oli val-
mistautumista tydvoimapulaan. Toiseksi irtisanomisten jilkeen oli huomattu,
ettid paljon niin sanottua "hiljaista tietoa” oli kadonnut vanhimpien tyonte-
kijoiden poistuttua sankoin joukoin irtisanomisten yhteydessi. Nuorempien
tyontekijoiden tietotaidon rinnalle kaivattiinkin vanhempien tydtekijéiden
kokemusta ja sitd organisatorista historiatietoa, jota heilld oli. Kolmanneksi
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varhaiselakereittien kaytto oli tullut yrityksille kalliiksi. Jokainen elakeratkai-
su maksoi niille isoille yrityksille ison summan rahaa ja nykyisessi tilanteessa,
jossa tyovoimapulan uhka leijui ilmassa maksaminen siiti, ettd tydvoimasta
paistiisiin eroon, alkoi vaikuttaa huonolta henkildstopolitiikalta. Neljis syy
oli imagollinen; ikdintyneiti poispotkiva politiikka ei ollut hyviksi yrityksen
maineelle uudessa tilanteessa, jossa julkinen keskustelu kannustaa yrityksia
pitamaiin tyontekijoita tyossi pitkdian.

Titd politiikan kddnnostd ei kuitenkaan ollut helppo toteuttaa. Tahan
hankaluuteen oli kaksi syyti. Ensinnikin oli tiettyjid kollektiivisia siadntoja
sen suhteen, miten irtisanomiset tulisi toteuttaa myds tulevaisuudessa, jos
tarve niin vaati. Timi sukupolvisopimus nuorten ensisijaisesta oikeudesta
palkkatyohon leijui ilmassa ja siitd oltiin tietoisia. Toinen hankaluus oli se,
ettd varhaiseldkereittien kiytto oli herittinyt odotuksia varhaisesta tyostd
poistumisesta. Erityisesti naisvaltaisessa elintarviketehtaassa tehtaan tyon-
tekijoilld oli odotus heidin "oikeasta” elikkeelle jaamisidstiin. Kun niiden
naisten seki vanhempia tydtovereita etti heidin ikiluokkansa miehii pape-
ri- ja metalliteollisuudesta oli "paistetty” elikkeelle vanhuuselikeikii varhai-
semmin, oli elintarviketehtaan naisille syntynyt odotus samanlaisesta kohte-
lusta. Varhaisesta tyostd poistumisesta oli tullut sukupolvikokemus. Tama
oli johtanut paradoksaaliseen tilanteeseen: paikallinen elintarviketehtaan
ammattiosasto oli itse asiassa pyytinyt tyonantajaa irtisanomaan henkilostoa
nimenomaan vanhimmasta piisti. Ammattiosaston tavoitteena tyonantajan
kanssa kiaydyissi neuvotteluissa oli ollut, etti yritys lupaisi irtisanoa kaikki yli
55-vuotiaat tai vaihtoehtoisesti 60-vuotiaat, jos ndmai itse olisivat halukkaita
jo jattimain tyonteon. Iki, jolloin tydstd poistuttaisiin, nahtiin valintatilan-
teena, jossa jokainen voisi oman henkilokohtaisen tilanteensa mukaan pait-
tdd minkai ikdisena tyostid poistuisi 55 vuoden idn ollessa taitekohta. Tuo 55
vuoden raja tuli selvisti tyéttomyyselikeputken ikirajasta. Olihan juuri sitd
reittid pitkin tistikin tehtaasta poistunut tyontekijoitid varhain tyosti. Tyon
jattdmisen "oikea” ikd koettiin siis olevan lihempini 55 kuin 65 vuotta.

Alkuun yritys oli hyviksynyt timan ammattiosaston toiveen vanhimpien
irtisanomisista ja pieni joukko kuusikymppisia olikin poistunut tydsti tyot-
tomyysreitin kautta ammattiosaston ja tyonantajan vilisten neuvottelujen
tuloksena. Nyt tyénantaja kuitenkin periintyi: oli syntynyt pelko, etti kaikki
yli 55-vuotiaat todella lihtisivit. Tyo liukuhihnoilla ei houkutellut nuoria
eikd enii ollut niin helppo saada pysyvii ja tyotelidstd tyovoimaa kuin mitd
nima viisissi-kuusissakymmenissi olevat naiset olivat.

HP6: (--) Siti ei varmaan tuolla tuo tuotanto kestd, jos kaikki meidin tilld hetkelld
50-59-vuotiaat lihtee. (Luku AP) ihmisti paittia yht'akkis, paittid kaikki yhti
aikaa, ettd mi en jaksa enii tehha toita.

(Henkilstopdillikko, elintarvikeala)
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N2: Nii, ni tuota sielld ol kysely, etti viisvitosia, ketkd haluaa (lihted AP) ja mia-
kin sitte laitoin sithen kyselyyn tuota tietysti, etti minikin haluaisin viisvitosena,
mutta niitd tuli niin paljon niitd nimii, ni sitten tuota ne varmaan hitkihti, etti
nythin tissi tuleekin hiti ja ne 16i sitte sithen kuuteenkymppiin sen rajan, ni
sitten taas jii sinne viliin.
AP: No onko ne nyt niin ku siirtdneet sitd rajaa sinne 65:een, vai onks se ..?
N2: Ei ku se olikin kuulemma semmonen kerta, etti se ei oo sitd, ettd aina kun
ihminen tiyttda 60, ni padsee. Sehin olis hirveen hyvi, mutta se oli se kerta ja nyt
ollaan taas siini, ettd 65 on se elikeika.

(Nainen, elintarvikeala)

Kun 55-59-vuotiaita tyontekijéita oli paljon, oli heidin halukkuutensa lihted
ongelmallista. Kuten luottamushenkil6 tilannetta kuvasi, ikdintyneet nihtiin
"aikapommina” (LHS). Kun he lihtevit, paljon ammatillista osaamista kato-
aisi heidin myétain.

Tyontekijoille varhainen tydstd poistuminen oli yhteydessi ajatukseen oi-
keudesta jo jattaa palkkatyd. Nama naiset kokivat, etti oli epidoikeudenmukais-
ta, epireilua, ettd heidin tulisi tehdi tyoti aina 65 ikdvuoteen saakka. Tyouralle
oli monille kertynyt mittaa jo 35-40-vuotta. Samaan aikaan omaan ikiluokkaan
kuuluvat tutut olivat jo jittaneet palkkatyon. Joukossa oli niiti, jotka harkitsi-
vat irtisanoutumista ja talld tavoin tulla oikeutetuksi tyottomyyselikkeeseen tai
muuhun varhaiselikkeeseen. Eri varhaiselidkeikii arvioitiin sen mukaan, miten
ne mahdollistaisivat tyon jattamisen. Useimmissa tapauksissa irtisanoutuminen
tarkoitti karenssia tyottomyyspiivirahoissa ja silli olisi vaikutus my6s tulevaan
elakkeeseen. Siten se oli taloudellisesti huono vaihtoehto.

LHS5: No, mi oon itelleni timmosen haaveen asettanut, etti mii harkihen, kun
mi oon 55-vuotias, jos nykynen laki on voimassa, etti mi ite sanon itteni irti.
Sitten mai oon vihin ajatellu, etti ei se varmaan sillei (onnistu AP), ettd mii nyt
vaan yritin pirjitid 60 vuoteen ja sitten katoan. Eli en miikiin ajattele, ettd mii
65 vuoteen olisin tdissa.

(Luottamushenkils, elintarvikeala)

Varsin yksitoikkoinen vuorotyd tehtaassa oli fyysisesti raskasta: haastatelta-
vani kokivat, ettd heita tuli palkita pitkdsta tyourastaan varhaiselakkeelld. Jos
oma irtisanoutuminen oli ainoa vaihtoehto piisti tyostid aikaisemmin pois,
tunnettiin syvii pettymysti, jopa petetyksi tulemista.

N10: (--) Niin tuota jos on lthemmi 40 vuotta talossa ja sinne antaa kaikkensa
ja sitten tuota joutuu ottamaan lopputilin, ni se on vihin semmonen niin ku
semmonen, ettid no tin arvonenks mi nyt olin, tai jotenkin semmonen, vihin
semmonen niin ku alentava juttu.

N10: Sen takia, etti tuota ihan on miehen kanssa ajateltu, ettd ku 60 tiytetiin, ni
sitten sieltd on lihteny tuoltakin porukkaa pois silleen, ettd ne on ottanu loppu-
tilin, miki on minusta ihan sili ja hipeiks talolle, jos on niin kauan ollu, ni kylla
siind nyt jotenkin pitis kylld paisti tuota elikkeelle muuten.

AP: Eli he on ottanu (lopputilin AP) ja te aiotte tehé sen ihan saman?

N10: Kylla.

(Nainen, elintarvikeala)
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Institutionaalisten varhaisen tyostd poistumisreittien olemassaolo ja niiden
aikaisempi laaja kiyttd synnyttivit odotuksia varhaisesta elidkeloitymisesta.
Ne olivat myds vahvistaneet kisitystid oikeudesta kolmanteen ikdan saman
ikdisend "kuin kaikki muutkin”, kun vield oli fyysisesti hyvissi kunnossa.
Elikkeelle tuli paisti “riittivin ajoissa”, jotta eliminvaiheesta ehtisi vield
nauttia. Siten elike omana eliminvaiheenaan piti sisilldin tiettyja kolman-
nen ian odotuksia.

LHS5: Niikin oli yli 60 kaikki, ketki viimeks (irtisanoi itsensi AP)...No, he kattoo,
etti tiilld on niin kiire ja tuntuu, ettd rupee olee raskasta ja kattoovat, etti elimis-
sd pitis olla, loppuelimissi vield jotain muutakii kuin pelkkii tyontekoa.

(Luottamushenkils, elintarvikeala)

Odotus institutionalisoidun elaimankulun toteutumisesta yhtalaisesti kaikille
saman ikaisend kronologisen ian perusteella oli niin vahva, ettd elaminvai-
heen lykkiiminen muita kauemmaksi koettiin epidoikeudenmukaiseksi. Kro-
nologinen iki koettiin selkeiksi ja oikeudenmukaiseksi kriteeriksi elikkeelle
paisyyn. Koska varhainen tyosti poistuminen oli ollut niin yleisti, varhais-
elikereittien tukkiminen oli sopimuksen, jota kutsun tissi "kolmannen iin
sopimukseksi”, rikkomista niin tydnantajan kuin politiikkojenkin puolelta.

Elakkeellesiirtymisikien vertailua eivit tehneet vain tyontekijit itse, vaan
myos muut ihmettelivit, miten haastateltavani kuusikymppiset vield olivat
tyOssa.

AP: Tai ettd missi tilanteessa se ikd (--) tai se ikddntyminen (tulee esille AP)?

N2: No se varmaan tulee eniten siini, niin ku nyt viime viikollakin kotia tullessa,

ku oikeen ol heilunu koko piivin, ni etti onks timi nyt tarpeen tin ikiseni.

AP: Nii, enndd ei ...

N2: Nii, ettd ku jotkut toisetki tekis senkin 37 vuotta, ni tota hyvi olis. Ja sitten se

joskus, ku (--) nikee (--) semmosia entisii tyokaveria, ku ne sanoo, etti no vieliké

sind olet (tdissd AP), ni siind aattelee, ettd “herran jestas” ettd ni siithen vaan sitte

vastaa, ettd no mihinkis sielti sitten lihet, ku ei elikkeellekdan pdise ja varmaan

ihan aidosti ihmettelevit, ettid no vieldkds sini olet siella.

(Nainen, elintarvikeala)

Piidsdintoisesti naisten halu lihted perusteltiin pitkilld tyouralla. Monet
haastateltavistani olivat astuneet tydelimiin hyvin nuorena, viidentoista,
kuudentoista vuoden ikiisini, ja 55 tai 60 vuoden idssi heilld oli tyduraa
takanaan jo lihes neljikymmenti vuotta. Titi pitkien tyéurien faktaa myos
luottamushenkild nosti esille. Nain pitkit tydurat olivat kiymissi harvinai-
siksi, kun nuoret opiskelivat paasidintoisesti pidempaan. "Ettd 37 vuotta, ni
eiko siind nyt jo riitd sitte than tyoeldmdissd oloal” (N2).

Informanttini vertasivatkin omaa tilannettaan nuoriin, erityisesti tyot-
tomiin nuoriin. Heille tydttdmien nuorten eliminen tyottémyysturvalla oli
moralisoinnin kohde, kun he itse tehtyiin jo nelisenkymmenti vuotta ras-
kasta tehdastyoti edelleen olivat "velvoitettuja” kiymian palkkatydssa.
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N2: No silleenkin, mutta sitten tuota sekin, ettd monta kertaa ku tulee tuolta tdisti
ja tuossa mielli nikee monenlaista oliota (--) ja sitte on paljon nuoria, sellasia
jotka ei oo piissy toihin ja paljo on nuoria, jotka ei halua, tietii ne kaikki muut
kanavat, ni tuntuu vihin ihan pahalta, etti tuota sitten tosiaan tin ikiinen sielld kiy
ja meiltd menee kaikki maksut ja meiltd menee kuule, ja my6 ollaan niin totuuen
torvia, ja onneks ei oo tarvinu missiin luukulla kiyi ja jos pitds menni, ni vilkuiltas
pahemman kerran, nikeeko kukaan, ni siinihin ajautuu se nuoriso, joka on vihin-
kin semmonen, jol ei oo selkirankaa, ni semmoselle tielle, ettd ku ne tietdd misti
haetaan rahaa, ne eihin ne menekiin téihin. Ni minkd takia meitd pietdan sitte
vanhoja ihmisii sielld tydelimissi ja sitten nuoremmat on tilleen niin, nii!

(Nainen, elintarvikeala)

Metallialan yrityksen henkildston irtisanomisten yhteydessi katsoin, ettid
sukupolvisopimus otti muodon, jossa vanhemmilla tyontekijoilld oli vel-
vollisuus luopua palkkatyostd nuorempien hyviksi tilanteissa, joissa tyostd
tuli pula. Sukupolvisopimuksen muotoutuminen on kuitenkin selvisti tilan-
nekohtaista. Elintarviketehtaan tapauksessa sukupolvisopimus palkkatyon
velvollisuuksien ja oikeuksien suhteen otti toisen muodon: nuorilla oli ensi-
sijainen velvollisuus palkkatyohon ja siti vastoin vanhemmilla oli oikeus lopet-
taa tyonteko ja aloittaa elikkeen eldmdnvaihe sen ikdisend kuin yhteisossd oli
tavaksi muodostunut.

Molemmissa tapausorganisaatioissa tyOnantaja toteutti omaa ikapoli-
tiikkaansa tyonantajan intresseisti ja strategisista tarpeista lihtien. Ikdanty-
neiti tyossi pitivid politiilkkaa harjoitettiin aikana, jolloin se strategisesti
alkoi niyttia jarkevilti. Vastaavasti ikddntyneitd poistyontivid politiikkaa
harjoitettiin silloin, kun suhdanne- ja kilpailutilanne vaati henkiloston vi-
hentimisti. Se oli samalla keino uudistaa noususuhdanteen alkaessa henki-
16st6d palkkaamalla tuossa vaiheessa nuoria, uudemman ja usein paremman
koulutustason omaavia tyontekijoiti. Talloin tyonantajaa sitoutui myos tie-
tynlaiseen sukupolvisopimuksen sisiltivian toimintatapaan. Irtisanomisten
aloittaminen tyottomyyselikeputki-ikiisisti ei aina ollut tyénantajan kan-
nalta jiarkeviid (metallialan teollisuus), mutta toisenlainen toimintatapa olisi
ollut vastoin sosiaalisia normeja (tai Denzaun ja Northin ajatusta mukaillen
vastoin mentaalisia malleja) hyviksyttivasta ja ei-hyviksyttavisti. Ammat-
tiosasto ja tyontekijit toimivat palkkatyon iin mukaisten oikeuksien ja vel-
voitteiden sukupolvisopimuksen moraalisina vartijoina.

Yhteenvetoa: strategiset valinnat ja moraali

Kun tyosta poistumista tarkastellaan paikallistasolla, voidaan tehdi seuraa-
vanlainen yhteenveto. Varhaiset tyostd poistumisen reitit, erityisesti tyot-
tomyysreitti, olivat selvisti muuttaneet kisitysta "tyoikiisesta” ja “elike-
ikdisestd”. Varhaiseldkereitit olivat tuottaneet uudenlaisia sosiokulttuurisia
ikakasityksid palkkatyoldisyydesti. Tyostd poistumista jo 55 vuoden idssi ei
pidetty liian nuorena tai sosiaalisesti ei-hyviksyttivini, vaikka se tarkoitti-
kin eldmistd tyottomyysturvan turvin. Nuoriin tyottomiin verrattuna, tyot-
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tomyyselikeputki ei herittinyt moraalisia pohdintoja vapaamatkustajista.
Pitkdt tyourat ja siten "osansa tekeminen” hyvinvointivaltion kansalaisena
vapautti vapaamatkustajan leimasta. Tyonantajat, luottamushenkil6t tai van-
hemmat tyontekijit itse eivit kommentoineet tydstid varhain poistuneiden
menetettyji tydvuosia mitenkiin, vaikka useat informantit harmittelivatkin
menetettyi tietimysti tai hyvien tydkavereiden poistumista. Se kansantalou-
dellinen nikokulma, jossa tyokykyisten poistuminen tyostd nihdian huono-
na tilanteena, ei tullut organisaatiotasolla esille.

Saneerauksista puhuttaessa on syyti kysyi, oliko idn kiyttd irtisanomis-
perusteena ikisyrjintda? Yhtiiltd vastaus on kylld, olihan ikd ensisijainen
peruste irtisanomiselle. Toisaalta elikejirjestelyjen kiyttod on vaikea nimeti
syrjinniksi. Monille tyottomyyselidkkeelle lahteminen oli toivottua ja osa koki
nimenomaan eldkereittien tukkimisen, ei niiden kiyton, epaoikeudenmukai-
sena. Niin ikdan katson, ettd toteutuakseen sukupolvisopimukseen taytyy loy-
tyd suostumus sen molemmilta osapuolilta. Siten myos ne, jotka poistuivat
tyosti vastentahtoisesti, olivat jollain tasolla hyviksyneet sen kiytinnon, etti
irtisanomisen ensisijainen peruste on ika eikd jokin muu ominaisuus. Siten
ikdsyrjinnin sijaan ehdotan kuvaavammaksi nimeti varhaiselikereittien kayt-
t6 tydeldmain ikdistdviksi kéytdnnoksi. Jos ikiistivit kiytinnot ymmairretdin
ihmisten puheiksi, toimiksi ja ajatuksiksi, joissa ikdd tuotetaan ja joissa ikd
tulee esiin, on varhaiselikereittien kiytto ja koko prosessi sen takana nimen-
omaan titd. Pohtiessaan omaa ikiinsi ja sen mukaista paikkaansa tyontekijit
tekevit ikdneuvottelua itsensi kanssa, eikd heidian valintansa tydnteon suhteen
ole irrallaan siitd, miti heidin ikinsid mukaisesti oletetaan tekevin tai miti he
tietdvit toisten oman ikiistensd tekevin. Se, mikid on omaa halua ja mika
ei, ei aina ole selvii; se, mitd valintoja teemme, kietoutuu osaksi tydelamin
kaytintoja ja sosiokulttuurista ikitietoa. Niin ikdidn sekd luottamusmiehet
etti henkilostéjohto omilla toimillaan ja valinnoillaan tekevit tyoelimasti
tietynikiisten tyoelimaii, siis niiden ikiistivien kiytintojen kautta tuottavat
palkkatyolle tietynikiisyytta. Ikdistavit kiytinnot ovat yhteydessi institutio-
naalisiin ehtoihin, sukupolvisopimukseen ja elimankulun institutionalisoitu-
miseen. Ne muodostavat sen kehikon, jonka sisalla ikda tyossi tehdian.

Varhaiselakereittien kiytto tulee nihda myos strategisena valintana. Nii-
den olemassaolo on tuonut maiirillistd joustoa tydvoiman kiyttéon. Useissa
tapauksissa taloudellinen ja inhimillinen intressi yhdistyivit varhaiselikkeissi.
Tyovoiman vihentiminen vanhimmista alkaen on hyddyttinyt myds tyon-
antajaa, olivathan nuorten ominaisuudet niitd haluttuja. Yhti kaikki ikapo-
litiikat ovat muotoutuneet suhdanne- ja kilpailutilanteen tahdissa siten, ettid
toimintaympiristdssi tapahtuneet muutokset ovat tuottaneet jonkinlaisen
strategian haasteista selviytymiseen. Ndmi strategiat ovat sisiltineet luon-
nollisesti my6s henkildstopoliittisia ratkaisuja ja teollisuusyritysten tapauk-
sessa ne ovat henkilostévihennysten kautta olleet vahvasti ikdsidonnaisia.
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Esitin seuraavassa tiivistetysti, kuinka ikdpolitiikat ovat niissid kahdessa
teollisuusalan yrityksessi muotoutuneet. Ensinnikin sellaiset selkeit syyt
kuten lama, rahamarkkinoiden avautuminen, osakkeenomistajien kasvaneet
odotukset ja teknologinen kehitys ovat tuoneet selkeiti muutoksia yritys-
ten toimintaan. Kilpailutilanne on kiristynyt, uusia teknologisia muutoksia
on otettu kidyttdon ja tyd on monin tavoin sisallsllisesti muuttunut. Nama
muutokset ovat ennen kaikkea tarkoittaneet tarvetta vihentia tyovoimaa,
ja irtisanomiset on toteutettu juuri tyottdmyysreitin kautta. Tétd valittua
strategiaa tuki moni seikka: sukupolvien vilinen solidaarisuus, tarve nuorten
tietotaitoon, ikdintyneiden (osan) halukkuus lihted. Tdmin kaltainen ikipo-
litiikka voidaan nihdi sellaisena ikiistivini kiytintoni, joka tuotti vanhim-
man ikidluokan puuttumisen lihes kokonaan yritysten henkildstosta. Myo-
hemmin, neljisti edelld mainitusta syystd johtuen tima politiikka muuttui
ja vanhempia tyontekijoitd kannustettiin tydssi pysymiseen.

Kun tarkastellaan tydmarkkinamuutoksia, niyttia siltd, ettd niiden ta-
pausorganisaatioiden ikipolitiikka on ollut tyypillisti myés muille saman
alan yrityksille. Tutkimustulosten mukaan tyéttdmyysreitti on ollut laajasti
kiytossa juuri teollisuudessa. 1980-luvulla tydttomyysreittia kiytettiin eni-
ten avoimen sektorin eli kansainviliselle kilpailulle avoimen sektorin alal-
la, kuten metalli- ja paperiteollisuudessa (Hytti 1998, 110). Laman aikana
1990-luvun alussa tyottomyysreitin kiayttdé oli painottunut teollisuuteen
(Jarnefelt 2003, 43, Hytti 1998, 2002) ja elakeputken kiytts jatkui laman
jalkeenkin muita toimialoja laajempana. (Jirnefelt 2003, 43—-44.) Tilastojen
perusteella voi sanoa, ettd tapausorganisaatioiden tapa kiyttda tyottomyys-
reittid nayttaa olleen tyypillistd koko toimialalle.

Taytyy huomioida my®és, ettd ikadntyneiden tyollisyydessi on tapahtunut
positiivinen kdanne 2000-luvun alussa juuri teollisuuden toimialalla. (SVT:
Tyévoimatilasto 1996, SVT: Tyoévoimatilasto...2001, SVT: Tyévoimatilas-
to...2006.) Vaikka kiidnnettd pitkid tyduria tukevaan ikipolitiikkaan naissd
kahdessa tapausorganisaatiossa ei voi yleistid koskemaan koko toimialaa,
tyollisyystilastojen valossa toimialan yritykset nayttavit kuitenkin laajem-
minkin alkaneen vilttii tyottomyysreitin kiyttod. Pitda kuitenkin pohtia,
onko kyseessi vain hyvin taloudellisen tilanteen heijastuma vai pysyvimpi
kianne tyduria tukevaan politiikkaan.

Haastattelujen tekohetkelld yritykset niyttivit jakavan hallituksen tavoit-
teen tydurien pidentimisesti pyrkimalld pitimiin jiljelld olevia ikdanty-
neitd pidempain tyossa. Kysymyksia kuitenkin jai ilmaan. Kuinka politiikka
pystyi kilpailemaan henkilokohtaisten elikkeelle jiimistoiveiden kanssa? Jos
taloudellinen tilanne alkaa heiketd, kuinka uuden ikipolitiikan silloin kivisi?
Varhaiselikereitit niyttivit juurtuneen organisaatioiden toimintatapoihin.
Ne olivat vanha tydkalu, joka luultavasti otettaisiin kiyttoon tarvittaessa.
Opittu kidytintd, ammattiosaston solidaarisuus ja nuorten parempi koulutus;
kaikki tukivat ajatusta, ettd laskusuhdanteessa varhaiselakkeita kiytettiisiin
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taas laajalti. Taytyy myos muistaa, ettd vaikka tyottomyyselake lakkautettiin,
tyottomyysreitti on silti edelleen kiaytossa. Lisdksi tyonantajilla on aina mah-
dollisuus ottaa tyontekijoilleen yksityisia elakkeita (Ahonen 2006, 85).

11.2 Julkinen sektori: kokemusta arvostava,
nuoruutta kaipaava

Tissa tutkimuksessa julkista sektoria edustaa kolme organisaatiota: keskisuu-
ri kunta, valtionhallintoon kuuluva organisaatio ja sairaala. Kaikissa kolmessa
julkisen sektorin organisaatiossa harjoitettiin hyvin samantapaista ikipoli-
tiikkaa. Kaikissa kannustettiin ikdidntyneitid pysymaiin pitkidin tyossi ja talta
osin organisaatioiden ikipolitiikka oli tutkimuskohteista 13hinn sellaista ika-
politiikkaa, jota organisaatioiden toivotaankin toteuttavan. Toisaalta samaan
aikaan rekrytointi keskittyi voimakkaasti nuoriin.

Julkisen sektorin tyopaikoissa ikdrakenne oli kaikista tapausorganisaati-
oista vanhin. Henkiloston keski-iki oli sairaalassa 45,1 vuotta, kunnassa 46
vuotta ja valtionhallinnon asiakaspalveluosastolla keski-iki oli "noin viisikym-
mentd” (HP4). Valtionhallinnon tilanne olikin vaikein: 30 prosenttia tyonte-
kijoistd oli jadmassa elikkeelle seuraavan viiden vuoden aikana ja toiset 30
prosenttia sitid seuraavien viiden vuoden aikana.

Taulukossa 9 on esitetty tapausorganisaatioiden ikirakenteet. Kuten taulu-
kosta nikyy, organisaatioissa oli hyvin vihin yhtialti alle 30-vuotiaita ja toi-
saalta yli 60-vuotiaita tyontekijoitd. Suurimman ryhmian muodostavat 40-49-
ja 50-59-vuotiaat. Kunnasta saatiin tieto myos mairaaikaisten tyontekijoiden
ikirakenteesta ja nimai luvut on esitetty taulukossa suluissa. Kuten taulukos-
ta nikyy, ikirakenne nuorenee, jos miiriaikaiset tyontekijit luetaan mukaan
henkilostoon. Kaikki tydpaikat ovat naisvaltaisia: kunnassa 75 prosenttia oli
naisia ja sairaalassa ja valtionhallinnossa periti 85 prosenttia oli naisia.

Julkisen sektorin organisaatiot olivat kdyneet lapi samanlaisia muutoksia
kuin teollisuusalan yrityksetkin: tyon intensivoituminen, tuottavuuden kas-

Taulukko 9.
Julkisen sektorin organisaatioiden henkildston ikarakenne, prosenttia.

Sairaala Kunta, vakituiset (suluissa kaikki) Valtionhallinto
alle 20 0 0 (0,4 0
20-29 8 2 (1) 5
30-39 27 22 (24) 20
40-49 36 40 (34) 30
50-59 28 34 (27) 39
yli 60 2 2 Q 6
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vu ja tiukka taloudellinen tilanne olivat tuttuja myos niille organisaatioille
ja niissd tyoskenteleville. 1990-luvun lama esitettiin taloudellisen tilanteen
heikkenemisen ja tyoolojen huonontumisen taitekohtana. Yhtiilta lama ai-
heutti verotulojen laskun niin kunnissa kuin valtionkin kassassa. Toisaalta la-
mavuosiin sijoittuu myds valtionosuusjirjestelmin uudistus, jossa siirryttiin
kustannusperusteisesta jirjestelmasti laskennallisiin valtionapukriteereihin.
(Haveri 2002, Oulasvirta 1996, 162.) Valtionapujirjestelmin muuttuminen
heijastui osin kunnan henkildstopolitiikkaan. Kuntien johtajissa oli niit4, jotka
katsoivat, ettd vanha valtionosuusjirjestelmi olisi helpottanut laman siasto-
talkoista selviimisti. Valtio kuitenkin asetti lakisiiteiset velvoitteet, mutta
samalla supisti valtionapuja. Timai aiheutti kunnissa vaikeuksia pysya budjet-
tiraamien sisilli erityisesti sosiaalitoimessa. Kaiken kaikkiaan valtioapujirjes-
telmin uudistusta pidettiin kuitenkin kunnissa hyviana. (Oulasvirta 1996.)

Julkisten organisaatioiden tiukka taloudellinen tilanne lama-aikaan hei-
jastui luonnollisesti niiden henkiléstopolitiikkaan. Kun suuri osa menoista
koostui tydvoimakustannuksista, heikentynyt taloudellinen tilanne kiristi
henkiléstobudjettia. Tiukentunut henkiléstopolitiikka oli tarkoittanut uu-
sien rekrytointien jaddyttimistd, oli kyse sitten vakituisista viroista tai sijai-
sista. Esimerkiksi tissd valtionhallintoa edustavassa organisaatiossa oli koko
1990-luvun ajan ollut voimassa kielto palkata uusia tyontekijoiti. Lamavuosi-
en aikana tyontekijimaiiri vajosikin tapausorganisaatioissa alhaisimmilleen.

Rekrytointikiellon ohella kunnassa oli vihennetty henkildstod irtisano-
misten kautta siten, etti ne oli toteutettu tyottomyysreitin kautta. Kuten
teollisuusyrityksissd, myos kunnassa tydttdmyysreitin kiyttod perusteltiin
samanlaisin argumentein: yli 55-vuotiaille oli turvattu tietyntasoinen toi-
meentulo tyottdmyyselikejirjestelman kautta ja nuorempien irtisanominen
esitettiin "kylmini” tyonantajapolitiikkana.

HP1: No, se kylld -93 ja vuoskymmenen alkupuolen toimenpiteet, niin kylli siin
pitkilti oli...Se ei ollut lahinni jaksamiseen liittyvid kysymyksii, vaan siitd, etti
organisaatiota jouduttiin supistamaan. Kato kun rahat...(--) kun lama tuli niin ei
meilld ollu endd mahdollisuuksia pitda sen tyyppistd organisaatioita. (--) Ja silloin
piti tietenkin 16ytii sanotaanko kunniakas tie ja tulevaisuus turvata, niin se oli
tia tydttomyyselike ynnd muut asiat sitten, jotka on yhteiskunnan kannalta aika
kalliita ratkaisuja, mutta (--)... kaupungin oli vaikea laittaa kylma irtisanominen,
jossa ihminen olis sitten jdinyt tuota ilman toimeentuloa ja sen takia timi koh-
distui silloin sille ikiryhmialle, joilla oli mahdollisuus paisti niihin putkiin. Etti
jonkunlainen toimeentulo olis olemassa sitten lahivuosien aikana.

(Henkilostopdidillikko, kunta)

Kuten teollisuusyrityksissid tyottomyysreitin kiytto ei ollut ollut tiysin on-
gelmatonta tiallikain. Vaikka myos kunnassa oli ollut tyontekijoitd, jotka
olivat olleet halukkaita 1ihtemain (LH2: (--) olihan sellasiakin henkiliitd, jot-
ka niin ku eldmdin tilanne oli sellanen, etti halusivat, ei ollu endidi niin ku tarvet-
ta (--) sitten tyéeldamdissd olla, oli jo saatu talot ja autot ja néin poispdin), olivat
irtisanomiset synnyttineet myds pettymyksen tunteita. Luottamushenkilon
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mukaan irtisanotuissa oli niitd, jotka olisivat halunneet jaida tyohon ja saat-
taa tyduransa kunniakkaasti loppuun eli vanhuuselikeikiin saakka.

AP: Miten tuota kyseltiinko titd vapaaehtoisuutta?
LH2: Kylls, kyll4.
AP: Saiko siiti kieltiytya?
LH2: No, tuota tottakai sai (--). Kyllahin siind jotkut muistaakseni vedittivitkin,
eivitki halunneet, no yhden tapauksen muistan, joka pistettiin (--) meijin jiseni
ja se oli kova paikka hinelle, hinelle se, ettd hinet sitten pistettiin elikeputkeen.
Se soitti mullekii, ettd hin henkilostopaillikéon ampuu.
AP: Ahaa.
LH2: Ja silld meni, et se meinas niin ku itteesi, niin ku itteesiki jo...niin. Ja sit-
ten se sanokii mulle, ettd ettd kun mind ammun, kun hinet timmdseen putkeen
pistettiin, niin mind ammun ensin tuon henkilostopiillikon, ettd tulkaa kattoo
tuonne (--) vankilaan, ettd se oli niin kova paikka. Hmm. Mutta kylld se meinas
niin ku ittee, itteekin vahingoittaa, mutta siitd paistiin. Et se oli niin ku kaikista
rankin miki sillon minun tietoon tuli.
AP: Joo, joo, eli kuitenkin osalle se oli pakko eika..?
LH: Kylld, mm-m, kyll3, kylld. Aivan, joo ja nimenomaan tuolla (osaston nmi AP)
puolella, sielli nimenomaan oli.

(Luottamushenkils, kunta)

Kunnassa irtisanomiset eivit kuitenkaan olleet olleet niin laajoja kuin teol-
lisuusyrityksissd ja lisdksi suurin osa henkiloston vihennyksistd tehtiin la-
mavuosina 1993 ja 1994, siind missi teollisuusyritysten irtisanomiset olivat
tapahtuneet haastattelujen tekohetkeen nihden varsin hiljattain. Kun irtisa-
nomisista oli jo aikaa, haastattelussa ne jiivit lopulta varsin vihiiselle kisit-
telylle. Tyottomyyselikeputkijirjestelma oli kuitenkin myos kunnassa koh-
dentanut irtisanomiset ikdantyneisiin. Siten myds kunnassa tyottomyysreitin
kayttod irtisanomistilanteissa voi pitdd ikidistivani kiytintoni, joka yhtailta
sopi toisille, mutta toisaalta synnytti katkeruutta tyonantajaa kohtaan.

Rekrytointipolitiikka

Kuten edelld esitin, julkisen sektorin organisaatioissa resurssien leikkaukset
heijastuivat henkildstopolitiikkaan tiukentuneena rekrytointipolitiikkana.
Erotan rekrytointipolitiikassa kolme aaltoa. Ensinnikin syvimmin laman ai-
kana 1990-luvun alussa uusien tyontekijoiden palkkaaminen oli tiysin sei-
sahduksissa. Lisiksi tuolloin vihennettiin henkilokuntaa seka irtisanomalla
vanhimpia tydttdmyysreitin kautta ettd jattamalld uusimatta miiriaikaisten
tyontekijoiden tydsopimuksia. Ndiden tiukimpien vuosien jilkeen rekrytoin-
tipolitiikkaa hollennettiin jonkin verran: tyontekijoita alettiin jilleen palkata,
mutta tilld kertaa vain ja ainoastaan maiiriaikaisiin tyosuhteisiin. Tama oli
pitkille kiytintoé laman jilkeisistd vuosista aina 2000-luvun alkuun saakka.
Haastattelujen tekohetkellid rekrytointipolitiikka ei ollut enii niin tiukkaa,
mutta silti uusien henkildiden palkkaaminen lahteneiden tilalle oli vihiistd
ja tarkkaan harkittua. Henkilostod palkattiin edelleen paasidantdisesti mia-
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rdaikaisiin tyosuhteisiin, mutta myos pitkdaikaisia maariaikaisia tyosuhteita
oli alettu muuttaa vakituisiksi. Mairaaikaisten tydsuhteiden maara julkisella
sektorilla on yhteydessid lamaan, silla laman jilkimainingeissa maariaikais-
ten tydsuhteiden miirissi tapahtui selked nousu (Pirnanen & Sutela 2009,
Uusitalo 2008). Henkilostopaillikot korostivat myods perhevapaiden vaikut-
tavan miiriaikaisuuksien osuuteen; naisvaltaisena kuntasektorilla tulee aina
olemaan perhevapaiden seurauksena mairiaikaisuuksia.

Katson, ettd timin kaltainen henkilostopolitiikka oli keino kontrolloida
henkilostokuluja ja pitdd budjetti tasapainossa. Kun mairaaikaisuuksien osuus
oli varsin suuri, oli helppo tarvittaessa leikata tyévoimakustannuksia ilman
hankalia ja aikaavievid neuvotteluja irtisanomisista. Myos irtisanomisista ai-
heutuvat kustannukset minimoituisivat. Mairiaikaisuuksien kiytto oli keino
hallita tyévoimakustannuksia nyt ja tulevaisuudessa. Jos taloudellinen tilanne
heikkenisi, olisi helpompi 16ytdd uusi budjettitasapaino tyovoimakustannus-
ten ja tulojen vilill vain jattimailld uusimatta miiriaikaisia tyosopimuksia.

Lisiksi miiraaikaisuuksien kiytossi on kyse myos tietynlaisesta tydnanta-
jakulttuurista julkisella sektorilla yleensikin. Julkisen sektorin tyopaikkoja on
totuttu pitdmian yksityistd sektoria turvatumpina. Julkisen sektorin tyopaik-
kakulttuuriin ei kuulu se, ettd huonoina taloudellisina aikoina tyontekijoita
irtisanottaisiin — toisin kuin yksityiselld sektorilla — vaan siist6jd etsitddn eri ta-
voin alkaen koululaisten vihoista aina henkilokunnan lomarahojen takaisinlai-
naukseen. Julkisen sektorin ty6t ovat sen tapaisia, etti niitd on vaikea radikaa-
listi karsia lamankaan aikana. Terveydenhoito ja opetus ovat hyvii esimerkkeja
tdman tapaisista toistd. 1990-luvun laman aikana julkisen sektorin tydntekijit
pitivitkin tyopaikkansa yksityisen sektorin tyontekijoitd useammin (Hytti
1998). Julkisen sektorin organisaatioille irtisanomiset nayttivit olevan vasta
viimeinen keino selviti taloudellisista ongelmista. Nayttii siltd, ettd miariai-
kaisista tydsuhteista on tullut julkisen sektorin keino turvata budjettitasapaino
heikomman taloustilanteen varalta. Uusia tyontekij6itd oli kuitenkin jossain
maiirin pakko palkata, vaikka vakituista tyoti ei olisikaan tarjottu.

HP2: (--) Meilld on pitkiaikaisia sijaisia, mutta on toki meilli sitten lyhytaikaisia
sijaisiakin. Mutta sanotaan tid nyt tdi vakituiseen palvelusuhteeseen ottaminen,
niin meillihin ei kovinkaan paljon vuosittain oo talldisii.

(Henkilostopdilliko, sairaala)

HP1: No nyt sitten tuo henkilostdmiiri on ollut melko tasainen. Ainoita muutok-
sia miti on sielld tapahtunut on se, etti miiriaikaisten ja timmosten tilapiisten
on vakinaistettu elikkd ne palvelujen tuottamisessa oleva henkilésté on pysynyt
suurin piirtein samana, mutta se rakenne on muuttunut elikki on tullut vakinaisia
niistd miiriaikaisista, elikkd timi suuntaus. Nyt niyttia siltd, ettd jatkossa niin
me ryhdytdin jo jonkun verran ottamaan ihmisii ulkopuolelta, elikki se on niin
ku avautumassa. (--)

AP: Joo. Tuota te rekrytoitte tilld hetkelld ihmisii jonkun verran?

HP1: Jonkun verran, se on vield vihaista.

(Henkilstopdiclliko, kunta)
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Noin kymmenen vuoden tiukka rekrytointipolitiikka oli johtanut ikiraken-
teeseen, jossa nuoria ikdluokkia oli hyvin vihin vakinaisissa tyosuhteissa, ku-
ten taulukossa 9 nikyy.

Julkisen sektorin organisaatioissa oli samanlainen piirre kuin teollisuusalan
yrityksissi, nimittiin yli 60-vuotiaat olivat molemmissa harvinainen poikke-
us. Syy ilmion taustalla on kuitenkin toinen kuin teollisuusyrityksissi. Teolli-
suusalan kahdessa yrityksessid kuusikymppisten vihyys johtui siitd, ettd tyot-
tomyysreittia oli kiytetty henkiloston vihentimisessa. Sitd vastoin kolmessa
julkisen sektorin tapaustyopaikassa kuusikymppisten vihdinen mairi selit-
tyi ensinndkin monissa ammateissa (opettajat, sairaanhoitajat, palomiehet)
mahdollisella alemmalla ammatillisella elikeiilli ja toiseksi yksityissektoria
alemmalla yleiselld vanhuuselikeialld (63 vuotta). Vaikka julkisen alan van-
huuselikeikia oli nostettu 65 vuoteen ja alemmista ammatillisista elikei’istd
oli luovuttu jo 1990-luvulla, oli tyontekijoissi silti paljon niitd, jotka olivat
edelleen oikeutettuja alhaisempaan elikeikiin. Kiytinndssi tima tarkoitti,
etti haastattelujen tekoaikaan valtaosalla kuntien ja valtion tyontekijoistid
elikeiki oli 63 vuotta ja joitakin kuukausia (kuukausien mairin riippuessa
henkilon palveluvuosista). Siten sama ilmi6 eli yli 60-vuotiaiden hyvin vi-
hdinen osuus yhtiilti teollisuudessa, toisaalta julkisella sektorilla, on erilais-
ten institutionaalisten tekijoiden tulos. Ensimmaiiset ovat enimmikseen pois-
tuneet tyottomyysreittid pitkin ja jalkimmaiisessi he ovat poissa tyosti, koska
ovat olleet oikeutettuja vanhuuselikkeeseen. Toki myos julkisella sektorilla
oli irtisanottu henkilstod tyottomyysreitin kautta ja erityisesti yksilollinen
varhaiselike oli ollut paljon kiytdssi ollut varhaisen tydstd poistumisen reit-
ti juuri kunta-alalla (Hytti 1998). Myos tyokyvyttomyyselakkeelle jaidaian
runsaasti kunta-alalla (Lyback 2010). Alemmat ammatilliset eldkeidt olivat
kuitenkin vield paljon kiytossi tuolloin 2000-luvun alussa. Taytyy siis muis-
taa, etti vaikka erilaiset institutionaaliset tekijit voivat tuottaa tuloksen, joka
pinnalle niyttii samanlaiselta, sosiaalinen tilanne taustalla voi olla hyvin eri-
lainen.

Jatkan seuraavassa kuvailemalla julkisen sektorin tydoloja ja tarkastelen
sen jalkeen julkisen sektorin ikdpolitiikkoja.

Tuottavuuslaskelmia ja strategisia muutoksia

Kolmelle julkisen sektorin organisaatiolle oli yhteistd puhe tiukasta budjetis-
ta ja tarpeesta kustannustehokkuuteen. Lama 1990-luvun alussa oli selked
kadnnekohta julkisille organisaatioille. Lama oli tuonut tiukan budjetoinnin ja
tarkan menoseurannan osaksi jokapiiviisti johtamista. Samaan aikaan palve-
lustrategioita muotoiltiin uudelleen kaikissa kolmessa organisaatiossa. Kayt-
toon otettiin uusi strateginen ajattelu, miki painotti tehokkuutta ja kulujen
minimointia palveluntuotannossa. Sellaiset sanat kuten kustannussiistét, sy-
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nergiaedut ja tuottavuus toistuivat henkilostopaallikdiden puheissa. Oli tir-
keai asettaa tuottotavoitteita ja lisdtd tuottavuutta. Henkilostopaallikot esitti-
vit visioita kunnan roolista tilaajaorganisaationa, jolloin kunta itse ei tuottaisi
palveluita, vaan koordinoisi palveluiden tarjontaa. Seki sairaala etti kunta
olivat liikelaitostaneet toimintojaan ja molemmissa esitettiin nikemyksii
tiettyjen palveluiden yksityistimisestd tulevaisuudessa. Julkisen organisaation
johtaminen oli tullut markkinaehtoisemmaksi ja tulosvastuullisemmaksi.

Lisdintynyt tarve julkisten organisaatioiden kustannustehokkuuteen voi-
daan nihdi merkkini julkisen sektorin reformista Suomessa. Jo 1980-luvulla
alkanut ja 1990-luvun aikana laajentunut julkisen sektorin reformi oli vastaus
julkisen sektoria vastaan esitettyyn kritiikkiin. Julkiset organisaatiot nihtiin
byrokraattisina, tehottomina ja veronmaksajien rahoja tuhlaavina. Reformin
tavoitteena oli tuoda yksityiselld sektorilla kdytossd olevia tulosohjaus- ja
johtamiskiytintoja julkiselle sektorille ja sitd kautta parantaa julkisen sek-
torin toimintaa.

Reformin takaa voidaan 16ytdd uuden julkishallinnon (new public ma-
nagement, NPM) doktriini. NPM perustuu julkisen valinnan teoriaan, joka
nikee markkinaperusteisen resurssien allokoinnin parempana kuin poliitti-
sesti koordinoidun julkisten resurssien allokoinnin (Julkunen 2006, 77-104).
Keskeista NPM:lle on julkisten palveluiden markkinoistaminen ja tuoda jul-
kiseen johtamiseen sellaisia yksityisen sektorin johtamiskiytintoja kuten tu-
losohjaus, selkeiit ja mitattavat johtamistavoitteet, tulospalkkaus ja suoritus-
ten arviointi. Uuden julkishallinnon doktriinin mukaan johtajia seurataan
erityisesti sen perusteella, kuinka he pysyvit budjetissa ja kuinka he pystyvit
minimoimaan kustannusten kasvun seki kayttimaan olemassa olevia resurs-
seja tehokkaammin. NPM pyrkii my6s erottamaan johtamisen poliittisesta
paiatoksenteosta. (Oinonen 2005.) Tima managerialismi on nihty keinona
tehostaa julkissektorin toimintaa. Uuden julkishallinnon opin tavoitteena on
tehdi julkisesta sektorista taloudellisesti vastuullisempi; julkisten menojen
kasvua on hillittdvd ja tuottavuutta ja tehokkuutta julkisessa toiminnassa
on lisattava. Julkisen monopolin katsotaan merkitsevian tehottomuutta pal-
veluiden tuotannossa. Siten yksityistimistd ja kilpailuttamista on lisattavi,
jotta verorahoille saadaan parempi vastine. Lisiksi tarjolla olevissa palveluis-
sa on huomioitava yksil6llinen ajattelu ja tarpeet. (Haveri 2002, Julkunen
2006, 77-104.) Lyhyesti sanottuna NPM pyrkii julkisten resurssien maksi-
moimiseen ja tuottamaan hyddykkeitd pienimmailld mahdollisella resurssilla
managerialismin, yksityistimisen, hajaannuttamisen, tilaaja-tuottajamallin
kayttoonoton ja poliittisten toimijoiden vallan vihentimisen kautta. Talo-
udellisuus, tuottavuus ja tehokkuus ovat NPM:n avainsanoja. (Rautiainen
2004, Julkunen 2006, 84-85.)

NPM:n piirissi on nostettu esille sellaisia relevantteja kysymyksii, kuten
miksi eri kunnissa sama palvelu tuotetaan eri kustannuksin? Miksi esimerkiksi
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toiset sairaalat saavat enemmain kirurgisia leikkauksia suoritettua vuoden ai-
kana kuin toiset vastaavan kokoiset sairaalat? (ks. esim. Sosiaaliturvan suunta
2006.) Tillaisia kysymyksia kannattaa esittid. On pohtimisen arvoista, miten
toiset kunnat pystyvit tuottamaan parempia palveluita toisia kuntia halvem-
malla. On kaikkien veronmaksajien etu, ettid veronmaksajien rahaa kiytetiin
jarkevisti ja taloudellisesti. Toisaalta kunnissa ja valtion hallinnossa tehtyja
NPM ideologiaan perustuvia muutoksia ja ratkaisuja on kritisoitu (Suomessa
esim. Erisaari 2006, 2002b, Koivusalo 2003). On esitetty, ettd NPM-kiytin-
not eivit todellisuudessa tuo tehokkuutta tai joustavuutta, vaan kysymys on
pikemminkin ideologisesta imperialismista ja mielikuvista, joilla yksityinen
kyseenalaistamatta nahdiin parempana kuin julkinen (Gherardi & Jacobsen
2000). Tilld hetkelld ei ole selkedi nayttda, ettd NPM olisi tuonut merkitta-
vid taloudellisia sdast6ja julkisten resurssien kayttoon tai julkisin palveluihin
(Julkunen 2006, 77-104). Kritiikista huolimatta NPM-retoriikka®* ja kay-
tinnot on otettu laajasti kiyttoon julkisella sektorilla Suomessa. Tdmia on
todellisuutta myos tutkimissani tapausorganisaatioissa.

Myés muutokset tapausorganisaatioiden henkildstopolitiikassa kuvaavat
hyvin uusia johtamiskiytintoji julkisella sektorilla. Kunnissa kddnnos tradi-
tionaalisesta henkilostohallinnosta strategiseen henkildstovoimavarojen joh-
tamiseen on ollut kaikkein selkein. Siind missd henkilostohallinto keskittyi
aikaisemmin tyémarkkina-asioihin kuten palkkoihin, tydaikoihin ja tyoeh-
toihin, keskittyi se nyt henkiloston strategiseen hallinnointiin ja henkilds-
ton kehittimiseen. Kuvaavaa oli, ettid kunnassa tehtiin henkil6stotilinpaitos
ensimmaiisen kerran lamavuonna 1995. Lama toi selkeésti tarpeen seurata
henkilostdmenoja aikaisempaa tarkemmin.

HP1: (--) Silloinhan tydmarkkinapolitiikka oli seitseminkymmenti luvulla kes-
keisti ja palkkaneuvottelut ja nyt on sitten vihin muut. (--) Nyt on siis lihin-
néd timmdiseen henkiloston kehittdmiseen ja henkiloston jaksamiseen ja timin
tyyppisiin, johtamiseen ja timin tyyppiset asiat. (--) Ja tuota tietenkin sitten tii
meidin rooli on sitten tavallaan trimmata titi organisaatiota henkilostdd sitten,
ettd me...ne on pitevii, motivoitunutta henkilostdd tuottamaan niitd palveluita,
koska ihmisten avullahan titi palveluita tuotetaan sitten.

(Henkilstopdicillikko, kunta)

34 Leena Eridsaari (2002b) on kuvannut, kuinka kuvattu retoriikka tuli tutuksi hinen tutkiessaan
Rakennushallituksen lopettamista. Sellaiset sanat kuten valtion omaisuuden tuottovaatimus,
markkinavuokra, tulosohjaus, facility management, toimitilakustannus, performance, objective,
tulos, management, leadership, company-ization, accountability, evaluaatio, joustavuus, tehok-
kuus, tiimi, projektiorganisaatio, palvelu, Europeanization ja globalisaatio olivat uuden sanaston
sanoja. Sitd vastoin vanha julkisen hallinnon sanasto sisilsi sellaiset sanat kuin hallinto, virasto,
byrokratia, hiearkia, kontrolli (mt., 23). Raymond Williams (1976) on kutsunut tillaisia sanoja
“avainsanoiksi”. Avainsanat ovat sanoja, jotka ennustavat sosiaalista muutosta; ne kertovat sosi-
aalisen muutoksen suunnan (sit., mt., 25). Uuden sanaston omaksuminen on tirked osa uuden
doktriiniin omaksumista. Kuten Raija Julkunen (2006, 84) huomauttaa, sanat eivit ole vain
tekniikkaa, vaan ne myds valitsevat ja tuottavat merkityksia.
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Tutkimuksessaan politiikasta lamavuosina Anu Kantola (2002) kuvaa, kuinka
julkisen sektorin kasvu ja lamaa edeltiva tilanne medikalisoitiin "sairaaksi”,
kun taas markkinaehtoinen jirjestys kuvattiin "terveeksi” taloudeksi. Saman-
tapainen vastakkainasettelu voidaan nihdi henkiléstopiillikdiden puhuessa
talouden hallinnoinnista ja tyon organisoinnista. Ennen lamaa tyopaikoilla
oli "18ysdad” resurssien kiytossd ja oli hyvi, ettd 16ysit kiristettiin pois. Aika
ennen lamaa nihtiin byrokraattisena ja tehottomana. Tulosvastuullisten yk-
sikdiden luomisen katsottiin edistidvian tyon jarkevia organisointia, antavan
tyoyksikéille enemmain vapautta ja vihentivin byrokratiaa.

HP2: (--) Olihan sielld, md myonnin, ettd varmaan on ollut niin sanotusti 16ysia
jossakin piin, ei lihestulkoon joka puolella, mutta varmaan jossakin piin on ollut
16ysda. Ne 16ysit on kylld otettu aika pdivii sitten pois.

(Henkiléstopdicillikko, sairaala)

Haastateltavat paikansivat muutoksen kohti kasvavaa rationalisointia
ja managerialismia erityisesti lamavuosiin. Nayttii siltid, etti laman aikana
NPM teki lipimurron julkiselle sektorille, joka kuihtuvine budjetteineen oli
pakotettu 18ytdmiian uusia tapoja organisoida palveluiden tuotanto. (myos
Julkunen 2006.)

Kasvanut tuottavuus — toisin sanoen "l6ysin” karsiminen pois — oli saa-
vutettu henkildston vihennyksilld tyomiirin samanaikaisesti kasvaessa.
Esimerkiksi valtion laitoksessa tehtivien miaira oli merkittivisti lisdintynyt
kuntien ja valtion uuden tehtivijaon myoti. Kunnassa lama lisisi sosiaalisia
ongelmia ja siten myos sosiaalipalvelujen kysyntii. Kaikki henkilostopaalli-
kot julistivat, ettd tuottavuus oli heidin organisaatiossaan kasvanut.

HP1: (--) Tilla lamalla oli periaatteessa oli tillainen sanotaanko oli hyvikin puoli
oli se, ettd organisaation tehokkuus kasvoi siind mielessi, etti tavallaan niin sano-
tut 18ysit otettiin organisaatiosta pois. Eli laman, timin laman seurauksena or-
ganisaatiot pakotettiin se tyé pienemmilld henkilokunnalla, etti tottakai se lisis,
lisiis sitd tuota paineita ja tydteho kasvoi.

(Henkilostopdidillikko, kunta)

HP2: (--) Meidin tuottavuushan on noussut hurjasti. Mulla ei mitiin lukuja oo

esittdd, mutta se, ettd onhan se selvii, ettd me tuotetaan pienemmilli resursseilla

yhi enemmin, enemmin palveluita. Tuottavuus on lisdintynyt ihan selkeesti.
(Henkilstopdiillikko, sairaala)

Uudet johtamistavat tarkoittivat myds organisatorisia reformeja. Organi-
saatioissa oli purettu hierarkkisuutta madaltamalla organisaatiota ja siirta-
milld paitantivaltaa vastuuyksikoille itselleen. Oli siirrytty ainakin osittain
tulosyksikoihin perustuvaan toimintamalliin, jossa resurssien kiytostd kuten
henkilostomairistd, koulutuksesta ja niin edespidin pystyttiin paittimiin
yksikkotasolla. Yksikoille tai osastoille annettiin siis tietty euromiira rahaa,
sovittiin vuoden tavoitteista ja tehtiin palvelusopimukset. Samalla yksikko
myos sitoutettiin tulostavoitteisiin, joka julkisen sektorin tapausorganisaa-
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tioissa tarkoitti esimerkiksi tavoitetta siitd, kuinka useaa potilasta hoidettiin
tietyn ajan sisilld tai palvelusitoumusta siitd, missd ajassa hallinnollisissa
asioissa asiakasta palveltiin tai kuinka kunnan rakennusten saneerauksia to-
teutettiin. Niiden resurssien varassa ja annettujen tuloslupausten raameissa
yksikét itse paittivit kuinka paljon palkata henkilokuntaa tai kuinka jir-
jestdd téiden kulku. Tulosvastuu saatettiin tosin ulottaa organisaation sisilla
vain tiettyihin toimintoihin. Tulostavoitteiden toteutumista myds seurattiin
tarkasti. Tilastointi oli se keino, jolla tuloksen tekemisti seurattiin: "Se...kau-
heesti tyéantaja pitdd tilastoja” (M7).

M1: (--) Kyllihin nyt on hiostuskeinoja nykyiin joka tydyhteisdssi, etti ei kaikki
kaupungilla oo. Ettd se vanha vitsi, etti kaupungilla nojataan lapionvarteen, niin
kylld se on aikansa elinyt, ei sitd kukaan enii tosissaan usko siti. Niilli on ihan
samat painostuskeinot saaha ihmiset liikkeelle kuin muuallakin. Pannaan tietoko-
neelle ihmisen tunnit ja katotaan kalvolta joka viikko, ettd miten se pirjii. Pan-
naan tavoitteet miti on tehtivi ja vield tuplatavoitteet.
AP: Onko jokaisella timménen henkilokohtainen tavoite?
M1: Sikili ettd joka tunti pannaan tietokoneelle ja siini on erikseen eritelty teho-
tunnit ja sitten niin luppotunnit. (--) Joka hommalle, projektille on piikki ja sithen
voi panna tunteja, mutta sitten on taas kontrollimies, joka kattoo, ettd kuinka
paljon sithen voi kiyttii. Ettd vaikka meilld nykydin suunnitellaan vihemmin ja
pantu ulos paljon, niin sitten on vastaavasti niitd kontrollimestareita, vahtimesta-
reita lisitty.

(Mies, kunta)

Uuden julkishallinnon doktriinin mukaisesti poliittisten paittijien valtaa ja
vastuuta on siirretty viranhaltijoille. Samaan aikaan konsultteja ja ulkopuoli-
sia asiantuntijoita on kidytetty kartoittamaan mahdollisia tehostamiskeinoja.
Samalla julkiselle puolelle lanseerattiin uutta palkkausjirjestelmais, joka pe-
rustuisi entisti ikilisiin pohjautuvaa palkkausjirjestelmii enemmin tyonte-
kijin tuottavuuteen ja kannustaisi hyviin tydsuorituksiin. Palkkausjirjestel-
mit sisilsivit tai tulisivat tulevaisuudessa sisiltimiin joko henkilokohtaisia
tai tydyksikkotasoisia tulospalkkioita. Myds henkilston kiyttod pyrittiin
joustavoittamaan laajentamalla yksittdisen tyontekijan toimialuetta, jolloin
hintd pystyttiin helpommin siirtimiin tyontekijitarpeen mukaan. Timin
lisiksi osia toiminnoista oli liikelaitostettu, yksikoita oli yhdistetty suurem-
miksi kokonaisuuksiksi ja eri tukipalveluita oli organisoitu uudelleen. Esi-
merkiksi sairaalassa laboratorio ja rontgenpalvelut oli yhdistetty eri osastoil-
ta yhdeksi palveluntarjoajaksi. My6s tietotekniikkaa oli pyritty kehittimain
hoitotyon avuksi. Kuten henkilostopaallikko asian tiivistaa:

HP4: (--) Ja mehin ollaan itse asiassa hirveen hyvin onnistuttu 90-luvullakin nait-
ten uusien tehtivien vastaanotossa, meillihin ei oo palkattu yhtiin ainutta va-
kinaista toimihenkil6d niitten uusien tehtivien takia, vaan me on rationalisoitu
entisii hommia ja tihennetty tahtia, parannettu atk-jirjestelmii.
(Henkiléstopdiillikko, valtionhallinto)
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Raha ja taloudelliset seikat olivat tulleet aikaisempaa tirkeimmiksi:

AP: Hmm. No, miten te kuvailisitte tydtinne? Millasta se on? Onko siini tapahtu-
nu jotain (--) teille merkityksellisii muutoksia? Viime aikoina?
NO: ...Hmm. No en mi osaa sanoa viime aikoina, mut tietysti se tyo on jatkuvasti
muuttunu. Ja ehki se on aika rasittavaa, se siind nyt ollukki, tietysti se, etti se
muuttuu... (--) Kun mi oon tietylli lailla kertaillu siti omaa historiaani, niin ehki
se on se, ettd (--) nyt nidd taloudelliset asiat on eri lailla esilla.

(Nainen, sairaala)

Haastateltavat esittavit varsin kriittisia huomioita tulostavoitteista. Tulosta-
voiteajattelua pidettiin huonosti sopivana julkisella sektorilla tehtiviin tyo-
hon. Koska julkisen sektorin asiakkaiden ei tarvitse maksaa palvelun oikeaa
hintaa, tavat laskea tuottoa tuntuvat keinotekoisilta. "Tehokkuuspisteiden”
laskeminen ja kerdaminen ei vilttamatti lisinnyt todellista tehokkuutta.

M1: (--) Ehki, ehki sitd laittaa miettimiin, etti onko tdd siti vanhuutta, kun
on aina vaan kiireempii. Ettd onko se sitd, mutta kuka sitd pystyy mittaamaan.
En mind ainakaan pysty sitd mittaamaan, kun tailldhan tilastossa mitataan joko
kuutioina niitd meijin tehtyji toiti taikka tuotantotason miairii, mut se on hyvin
vaikeesti mitattavissa. Se on vihin sama ku sairaalassa ruvetaan potilas- (episelvi
sana AP) mittaamaan. Ne pyorittid mummoo (--) vanhainkodista (terveyskeskuk-
seen AP) ja sieltd keskussairaalaan ja jokainen saa omat pisteet siiti. Sen takia
pitdi titd mummonpyodrittimisti, saa niitd tulospisteiti kaupungilta.

(Mies, kunta)

Myos konsultteja ja heidin tyotdidn kritisoitiin: ”(--) siind sédstdjd ilmeisesti
oltiin hakemassa myds ndissd, (—) organisaatio juttusissa, mutta ei siind sddis-
tojd, sddstojd olis tullu, enkd vieldkdidin niin ku ymmdrrd (—) sitd, mulla on ne
raportit ja kaikki, ettd mitd sielld niiku haettiin, ei siind oikeestaan tapahtunut
mitdan” (LH2). Joissain tapauksissa tulosvastuusta oli jo luovuttu, kun tu-
loksellisuuteen ei l6ydetty tarpeeksi sopivaa mittaria.

Organisatoriset uudistukset, rationalisoinnin tavoittelu ja erityisesti hen-
kiloston vihennykset olivat vaikuttaneet tydoloihin julkisella sektorilla.
Oli vaikeuksia 16ytda aikaa uuden opetteluun ja tyontekijiat kantoivat toitd
kotiin, koska tydaikana ei ollut aikaa perehtyi uusiin opeteltaviin asioihin.
Tyossd jaksamisesta oli tullut ongelma ja tydpaineet olivat kasvaneet. Kaikki
henkil6stopaillikot myonsivit, ettid tehokkuuden tavoittelulla oli ollut vai-
kutusta tydoloihin. He esittivit kuitenkin my6s epiilyji, kuinka todellista
tydpaineiden kasvu oli ollut. Oliko se vain puhetta, ettd ihmiset eivit jaksa
tydssi vai oliko tyossi jaksaminen todellinen ongelma: ”(--) kuitenkin meiddin
sairaspoissaolot niin ne on pysynyt kohtuullisesti, siis kohtuullisen samalla tasol-
la” (HP2). Henkil6stopaillikoissd oli kuitenkin niitakin, jotka katsoivat, ettd
jatkuva siistiminen oli jo liikaa ja henkilostolle tuli antaa tilaa hengahtii.

Millaisia vaikutuksia tyon muutoksella sitten oli ikdintyviin tydntekijoihin?
Tyotahdin kiihtyminen ja tehokkuusvaatimukset selvisti vaikuttivat tyossd
jaksamiseen. Aikapaine, jatkuva uuden oppiminen, tarve ottaa osaa projekti-
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tyoskentelyyn ja lisdidntynyt tydmaira vaikuttivat tyon henkisen paineeseen
pitkalld tihtidimelld. Tyon tietoistuminen, siis tiedon omaksumisen tirkeys,
mutta ennen kaikkea tyontekijoiden vihidinen maiiri, tekivit vaikeammaksi
jaksaa tyossa vanhuuselakeikdin saakka. (Ks. myos Traskelin 2010.)

AP: (--) Kysyn ensin ihan tistd tyostd eli miten te kuvailisitte, ettd millasta tyo
sairaalassa on tdni pdivini niin ku hoitajien osalta?
LH6: Than tilli hetkelld, jos sitd vertaa niin tyon tekeminen on keventynyt sen
takia, ettd on tullu erilaisia apuvilineiti, mutta toisaalta henkinen puoli on kasvanu
ddrettomisti elikki kiire ja nuo olosuhteet ja kuormittavuus ja kaikki tilliset niin
vaikuttaa sithen, etti kyl se sitten pitemmin piille vaikuttaa myés siihen fyysiseen
kestivyyteen. Olosuhteet on niitten 20 vuoden aikana huomattavasti muuttuneet.
Tietysti liidketiede on menny eteenpiin, vaatimustaso kasvanu ja kaikella tapaa vaa-
ditaan hoitajilta joka pdivi enemmin, kouluttautumista ja ajan hermolla pysymisti
ja my®dskin sitd, ettd vaaditaan timmaosti omatoimista osallistumista eri projekteihin
ja jonka kautta tietysti se tyodssiolo tavallaan sekd kuormittuu etti helpottuu, miten
sen ottaa, etti jos sen tyén tekeminen on oikein raskasta, niin sillon ei oikeestaan
riitd voimavaroja sitten niihin osallistumiseen siihen ty6 kehittimiseen.
AP: Tuota sanoitte tissi, ettd timmonen henkinen kuormitus on kasvanut ja kiire,
mitki sithen on syyni, etti se kiire on sielld kasvanut?
LH6: Hoitoaikojen lyhyys ja henkilskunnan vihyys, ne on ihan ehdottomasti,
henkilokunnan vihyys ehki ensimmiiseni tulee, etti julkiselta alaltahan on pal-
jon vihennetty virkoja ja toimia ja se vaikuttaa ihan oleellisesti ja mydskin se, ettid
on tehty niin sanottuja suurempia yksikoiti, on yhdistelty osastoja, on tullut niin
sanottuja jittiosastoja. Se jo aiheuttaa osaltaan ja erikoisalojen timmdnen spesia-
lisoituminen vaikuttaa siihen.

(Luottamushenkils, sairaala)

AP: Hmmm, joo. Miki se on niin ku se, tuossa sanoittekii aikasemmin, etti aika
paljon puhutaan siiti elikkeelle jiamisest sielld tyopaikalla ja siitd ettd kun paisis
jo, niin miki se teidin mielesti on se tekiji, ettd ihmiset niin ku tavallaan haluais
jo piista sielta elikkeelle (--)? Mika siini on syyna?

M7: Kylli siind on syyni varmaan timi nykynen tyétahti.

AP: Eli ihmiset ei jaksa niin ku siihen tahtiin tehdi ty6td, niinko?

M?7: Joo, joo. (Mies, valtionhallinto)

Kuten teollisuuden tapausorganisaatioissa myos tiilla 1oytyi tyontekijoiti,
jotka halusivat lopettaa tyonteon paljon ennen vanhuuselakeikii. He olivat
irtisanoneet itsensi, koska muuta tyosti poistumisen reittid ei ollut tarjolla.
He eivit olleet tarpeeksi sairaita piistikseen tyokyvyttomyyselikkeelle, eiki
tyonantaja ollut heiti mydskian halukas irtisanomaan.

AP: Joo, no miti mieltd olet, halutaanko toistd pois? Haluavatko ikdintyneet pois
tOistd?

LH9: On semmosia ihmisii, just kuulin, ettd jopa niin, etti ettid kun tulee tidi 55
ja vihin piille tiyteen et ihmiset ihan vapaaehtosesti sanoo ittensi irti, ottavat
karenssin ja menevit tyottomiks ihan tydpaineen takia, (--) ei oo edellytyksii, ei
00 niin sairas, etti vois ajatella lihtevinsi hakemaan jotain elikettd, mutta ei kerta
kaikkiaan jaksa titd tydpainetta niin...

AP: Onko niiti niin ku tullu teidin tietoon useempia?

LHO: Just dsken kuulin meidin tydsuojelun piivaltuutetulta, etti on muutamia
paikkoja, mistd on ihan useempikii lihtenyt, ettd hin oli niin ku siitd huolestunut
ja ryhtymissi johonkii selvityksiin, miki niis, miki niis paikoissa on, miti sielli on,
mutta ei niin ku silli tavalla, ei se mikiin muoti oo.
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AP: Et kuitenkin on ihan jostain kahden kiden sormin laskettavissa?
LH9: Niin just joo.
AP: Tuota ymmirritteko te, jos joku tekee niin?
LH9: Oikein hyvin
AP: Eli tyopaine on niin kova, etti ei sitd vaan jaksa?
LH9: Niin, mm.
(Luottamushenkils, valtionhallinto)

Lisddntynyt tyomaard vaikutti sairauslomien ja tyokyvyttomyyselikkeiden
mairin kasvuun. Vaikka esimerkiksi sairaalassa henkilostopaallikolla ja luotta-
mushenkil6lli olikin eriavi mielipide siitd, oliko sairauspoissaoloissa tapahtunut
merkittivii kasvua vai ei, oli mielenterveydellisiin syihin perustuvien sairauslo-
mien miiri kasvanut. Timai luokka piti sisilliin myés tyduupumuksen.
Vaikka luottamushenkilon nikemys vanhuuselakkeelle saakka tydssd py-
symisestd oli hyvin pessimistinen, suurin osa niistd, jotka olivat lihteneet
elakkeelle, olivat tilastojen mukaan lihteneet nimenomaan vanhuuselakkeel-
le. (LH6: "Adirimmdisen harvat, ddrimmdisen harva pysyy, siitikii huolimatta,
ettd meilld on hoitopuolella vield suhteellisen matala (elikeikd AP),(--) mutta
kylli mdici aika harvan eldikejuhlissa olen ollut, jotka on tiysin palvelleet”.) Tassa
mielessd tilanne sairaalassa oli hyvi: varhainen tydstd poistuminen oli myo-
hiista poistumista harvinaisempaa. Tdmi on selitettavissa silld faktalla, etta
suurimmalla osalla timin ikiluokan tyontekijodisti oli alhaisempi vanhuuseli-
keika kuin 65 vuotta. Moni haastateltavista painotti, etti oli selvisti helpompi
jaksaa tyossi 58- tai 60-vuotiaaksi kuin 65-vuotiaaksi. Siten esitettiin paljon
epiilyji, ettd 65 vuoden vanhuuselikeiki olisi monille mahdoton saavuttaa.

HP2: Koskee sairaanhoitajia kaikkia, jos he ovat niin ku valinneet sen aikoinaan
sen (alemman eldkeiin AP). (--) Annettiin se mahdollisuus valita. T44 on niitd
vanhoja elikeiki juttuja. Nythin uudet tulee, niin heillihin on 65. Etti kaikilla
nyt jatkossa kuntaankin uusilla, kun palkataan niin se on se 65 ja tuota...Kyllipi-
hin se vaikeeta varmaan on, jos ndi ei muutu niin ku radikaalisti niin, etti sielld
65-vuotiaana vieli jaksas tehdi tai 64-vuotiaana tuolla kolmivuoroty6ti raskaalla
osastolla.

(Henkilostopdidllikko, sairaala)

AP: (--) Ne oli ollu niitd kollegoita, jotka nyt jii pois tydelimaisti, ja jotka sitten
oli sanonu, etti he ei niin ku oo jaksaneet, ni misti luulet, etti se johtuu, ettd he
ei 0o jaksaneet, miki siini niinku on tehny sen?
M2: (miettii) En mi tied3, nyt ku si kysyit titd, ni mi luulisin et se saattas olla
hyvinkin sitd, ettd tdd on kuitenkin ollut tima nykyajan vauhti niin kovaa ja on
tullu nimi tietokoneet ja kaikki nimi jutut ja muuten, etti oppilaatkin on saat-
tanu olla vaativampia (--).

(Mies, kunta)

Tyopaineiden kasvusta seurasi myos se, ettd tyorajoitteiset tydtoverit eivit
olleet kovin haluttuja ty6tovereita. Kun osittain tyokykyiset olivat useam-
min vanhempia tydntekijoitd, tulee asiasta myos ikikysymys. Esimerkiksi
tyontekijéitd, jotka olivat osittaisella tyokyvyttomyyselikkeelld, oli hankala
sijoittaa. Kun osastot olivat jo valmiiksi tiukasti resursoituja, ja kun osatyoky-
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kyiset kuitenkin laskettiin kokonaistyopanokseen, oli varsin ymmarrettivai,
ettd tiysin tyokykyistd tyontekijai suosittiin valintatilanteessa. Tyopaineiden
alla kamppailevat tyotoverit eivit olleet niin valmiita ottamaan osaa toisen
tyomaiiristi itselleen. Terveydensi takia uudelleensijoitettavat ovatkin ko-
keneet vastaanottavissa yksikoissi itseensi kohdistuvia kielteisid asenteita ja
epdasiallista kohtelua (Koskela & Virtanen 2010).

LH6: (--) Tii tulee lihinna esille timmosissd uudelleensijoitustilanteissa, kun
henkil6 syystd tai toisesta yleensi jonkun osatyokyvyttomyyden takia haetaan
uutta sijoitusta, niin siini se tulee esille, et ei milldén tahdo 16ytyd, vaikka uusia
vakansseja olis auki, niin kyll4 niihin otetaan mieluummin se nuorempi ja parem-
min koulutettu... Mutta ettd sithen on silli tavalla vaikee puuttua, kun virka tai
toimi on auki ja normaali hakumenettely, miki meilld on timmdonen vihin moni-
mutkasempi, kun siitihin syntyneet tulokset heijastetaan sitten sithen kuka sitten
on, on valittavissa, niin sithen on niin jirjestéjen aika paha puuttua.
(Luottamushenkils, sairaala)

Kaiken kaikkiaan tehokkuusvaatimukset ja kasvaneet tydpaineet vaikuttivat
episuorasti kielteisesti tyokykyyn ja halukkuuteen jatkaa tyossi elikeikiin
saakka. Elikeajatukset, eli se, ettd on ajatellut siirtyi elikkeelle jo ennen van-
huuselikeikia, korreloi tydssa koetun kiireen, tydyhteison toimivuuden ja
tyon erittdin raskaaksi kokemisen kanssa (Lehto & Sutela 2008, 2010, Pekka
2010). Kunta-alalla on myos ammatteja, joita jo lihtokohtaisesti pidetidan
raskaina, kuten sairaanhoitajan tai palomiehen ammatit. Siten ei ollut mah-
dollista keskustella ikiintyneisti tyontekijoisti ja elikkeen lykkiamisesti ot-
tamatta huomioon tydolojen vaikutusta.

Julkisen sektorin ikdpolitiikat

Ylli olen keskustellut siitd, kuinka tyé on muuttunut julkisen sektorin orga-
nisaatioissa. Olen argumentoinut, etti niilla muutoksilla on vaikutus tyuri-
en pituuteen. Mutta miki oli virallinen politiikka julkisissa organisaatioissa:
millaisia (jos mitddan) tavoitteita julkisen sektorin organisaatioilla oli, kun
ajatellaan elikkeelle siirtymisen lykkaamista?

Tiivistettyni nelja piirretti oli tyypillistd kaikkien julkisten tapaustyopaik-
kojen ikipolitiikalle: 1) vanha ikirakenne, 2) huoli tietotaidon siirtimisest,
3) tavoite pitdd ikdantyneet tydssi pitkdan ja 4) rekrytoinnin keskittyminen
nuoriin.

Vanha ikdrakenne tarkoitti, ettd kaikissa organisaatioissa oli tuloillaan
"suuri” sukupolven vaihdos muutaman vuoden sisilld. Joko suuri osa tai
joissakin yksikoissi jopa valtaosa oli jadmissi vanhuuselikkeelle seuraavien
5-10 vuoden aikana. Organisaatiot menettiisivit paljon tietoa, kokemusta
ja tyota tekevid kisii tietimittd aivan tarkalleen, kuinka selviti tisti muu-
toksesta. Vaikka esimerkiksi valtion organisaatiossa timi sukupolvenvaihdos
nihtiin my®os tilaisuutena uudelleen jirjestelyyn ja tyontekijimairan vihen-
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tamiseen®, paillimmaiseksi oltiin kuitenkin huolissaan, kuinka tulevasta ti-
lanteesta selvittiisiin. Olennaisin kysymys oli, kuinka saada riittdvisti nuoria
korvaamaan vanhempi ikiluokka ja kuinka pitdi huoli, etti olemassa oleva
tietotaito siirtyisi uudelle tyontekijisukupolvelle. Kunnassa erityisesti kun-
nan palkkataso aiheutti huolta: kunnalla ei ollut mahdollista kilpailla yksityi-
sen sektorin kanssa palkoissa, jos ennustettu tydvoimapula toteutuisi.

HP4: Ei, siis eihin meilli tietysti kaikissa hommissa ole titi ongelmaa, etti nyt
niissd meilld 1ihivuosina vapautuvissa, meilld on keskus- ja aluehallinnossa ni on
hirvee mairi titd pomokuntaa, joka lihtee elikkeelle muutaman vuoden kuluessa
ja niissi se on tyypillisti, et pitiis niinku se osaaminen varmistaa, et se siirtyy noin
juoheesti.

(Henkilostopdillikks, valtionhallinto)

HP1: (--) Se sitten tuota sitten tietenkin se kannustaminen ja palkkauspolitiikkaan
liittyvit asiat on sitten se (--) yksi alue. Eli toisin sanoen téssi voi tulla meille td
liittyy tihin osaavan henkiloston saantiin myoskin tii palkkapolitiikka eli mil-
1i tavalla me pysytiin tuota palkkauksellisesti mukana, ettd meilld on riittivin,
ettd meilla on mahdollisuuksia maksaa riittivisti korvauksia, ettd ihmisid saadaan
palvelukseen. T43 on nyt semmonen yleinen kuntasektorin ongelma niin valtio
kuin kunta, kyllihin tissi (--) julkinen sektori kokonaisuudessaan niin ollaan tissi
suhteessa heikoilla, kun ne mahdollisuudet on hyvin hyvin vihiisid verrattuna
yksityiseen sektoriin. (--) Se on kokonaan toista luokkaa miti sielld (yksityisella
sektorilla AP) maksetaan palkkaa. Elikkd just nimi kannustavat elementit eli onko
se nyt palkkapolitiikka niin se on yhtena alueena. N4 on niitd keskeisid alueita
mihink pitiis kiinnittdi huomiota ja mihinki pitis sitd henkildstopolitiikkaa sit-
ten suunnata.

(Henkilostopdcllikks, kunta)

HPG: (--) Se sitten se, missd me ollaan tissi tulevaisuudessa niin, niin tota...Meilli
on tuon kuntien elikevakuutuksen lihettimai ennuste siiti, ettd kuinka monta hen-
kilod meille jad vuosina 2000-2008 vanhuuselikeelle, siis normaalille vanhuuseli-
keelle. Meillzhin on sitten...tietysti pitid muistaa, ettd meilld on ne alemmat eli-
keiat hyvin monella, niin tuota ndind vuosina niin (20 prosenttia henkilostosta AP)
jad vanhuuselikkeelle (--) niin tda asettaa melkoisia haasteita meille tulevaisuu-
dessa. (--) Ja sitten tietysti sen ammattitaidon siirtimisen niille, niille mahdollisille
nuorille, uusille, joita me palkataan, niin sehin on se se hirveen tirkee.

(Henkiléstopdidllikko, sairaala)

Vanha ikirakenne ja huoli organisaation tulevaisuudesta nayttaytyivit janus-
kasvoisina ikakiytintoini. Yhtiiltd julkisella sektorilla kaikkein selkeimmin
kannustettiin pitkiin tyouriin. Toisaalta sielld suhtauduttiin kaikkein kieltei-
simmin ikdantyneiden palkkaamiseen. Tyopaikoilla todella haluttiin ikdan-
tyneiden pysyvin pitkddn tyossid. Yhdessd organisaatiossa pitkiin tyouriin

35 Timi tavoite vihentii valtion tydntekijéiden miirii on selvisti julkituotu tavoite valtion
tydnantajapolitiikassa. Syy tihin ei ole vain se, ettd pyritdin kustannussidistdihin, vaan samaan
aikaan pyritdin turvaamaan yksityisen sektorin tarvitsema tyévoima.

HP4: (--) Ettd just johtuen tist ikdrakenteesta, meiltd lihtee niin hirveen suuri osa porukasta
lihivuosina elikkeelle, elikkd kun me vaan pidetiin pii kylmini ja katsotaan riittivin pitkille,
vaikka jos tisti lihtee yks pois, ni me aina harkitaan, ettd onks perusteita tiytti sitd vakans-
sia, jollon ei tarvitse menni irtisanomisiin, vaikka tyot viheneekin, vaan se voidaan hoitaa tin
luonnollisen vaihtuvuuden kautta se sopeuttaminen oikealle tasolle.
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kannustaminen oli jopa kirjattu henkilostoohjelmaan ja tydsuojelutoimin-
taohjelmaan, ja kaikkien organisaatioiden henkildstopoliittiset kiytannot
tukivat ikdantyneiden tyossi pysymisti. Tyopaikoilla suhtauduttiin positiivi-
sesti osa-aikaelikkeeseen, ikdintyneiden osaamista pyrittiin pitimiin ylli ja
piivittimiin samaan aikaan, kun ikipoliittinen linjaus painotti vanhempien
tyontekijoiden osaamisen arvostamista. "Kuntayhtymdissi arvostetaan ikdicin-
tymiseen liittyviid tyokokemusta” (HP2).

Kaytannossd politiikka tarkoitti eri toimenpiteitd. Ensinndkin kaikissa
organisaatioissa oli panostettu tyokyvyn yllipitimiseen tihtiaviin TYKY-
ohjelmiin. Nimi olivat avoimia kaikille tyontekijoille, mutta vanhempien
tyontekijoiden katsottiin olevan kaikkein eniten niiden tarpeessa. Ikdinty-
neille annettiin mahdollisuus osallistua myos erilaisiin kuntoutusohjelmiin.

Sen lisdksi, ettd keskityttiin fyysisen tyokyvyn yllapitoon, tyopaikoilla oli
jarjestetty johtamiskoulutusta esimiehille erityisesti ikdjohtamisesta. Esi-
mieskoulutukseen panostettiin, silla tutkimusten mukaan juuri esimiehen
asenne ja toimintatavat vaikuttivat ratkaisevasti tydssi jaksamiseen ja ha-
lukkuuteen pysyi tyossi pitkiin. Myés tyonohjausta oli mahdollista saada
tydyhteiséihin tyotyytyviisyyden lisidmiseksi. Kaiken tdmin lisiksi tyonan-
tajat olivat jarjestidneet erityisid seminaareja ikdintyneille tyontekijoille ja
jonkinlainen mentoriohjelma oli kidynnistymisvaiheessa. Luottamushenkild
toteaakin, ettd ikddntyneiden jaksamiseen panostetaan: ”(--) koko kaupungin
puitteissakin on todettu, ettdi ikéicintyvistd tyontekijoisti huolehtiminen on hyvin
tirkee asia, siind on kaks, kaks asiaa. On tietysti se jaksamisen kysymys (--) ja
toinen on sitten taas tid kokemus ja tiedon siirtdiminen nuoremmille, ettdi néici on
niin ku néd kaks aspektia téissi” (LH2).

AP: Onko organisaatiossanne ikipolitiikkaa? Eli ettid ikidantyneet jollakin tavalla
otettas erityisesti huomioon?
HP1: Kyllahan me silld tavalla tuota otetaan huomioon nyt kun on niité titi tata
henkil6ston tydkykytoiminnassa varsin keskeisesti ollut esilli ja yhteni sen tavoit-
teena on (--) se, ettd tuota joka ainoa henkilé pysyis ja sen kompetenssi siilyis
koko tyduran ajan. Sehin tarkoittaa sitd, ettd tuota meidin tiytyy niin kun myos-
kin panostaa sinne ikidintyviin henkilostoon, etti se jaksaisi. Midi nidin niin kuin
tilld puolella sen meidin ikipolitiikka tulee esille ja kylld se tietenkin silli tavalla
vaikuttaa, etté tarvittaessa jos sitten sielld henkild ei pysty silla vanhemmalla ial-
lddn niin ku tekemiin, niin siirretiin toisen tyyppisiin tehtiviin tai sitten jos on
jotakin muita jirjestelyja mahdollista (--).

(Henkilstopdicillikko, kunta)

Yleisti asennetta kuvailtiin positiiviseksi ja pitkia tyouria tukevaksi. Seka
tyotoverit ettid asiakkaat arvostivat kokemusta. Erityisesti potilaiden kerrot-
tiin arvostavan hoitotydssi vanhempia tyontekijoiti: pitka tyokokemus teki
heisti luotettavampia. Myos valtionhallinnossa, jossa tehtiin paljon asiantun-
tijatyOtd, arvostettiin tietotaitoa ja organisatorista historian tuntemusta, jota
ikdantyneilla oli.
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LHS6: (--) Niilla idkkddmmilld hoitajilla on niin ehdoton varmuus ja se semmonen,
potilaat kokee turvallisuuden tunnetta, kun heitd on kokenut hoitaja hoitamassa.
AP: Ahaa, onko, nikeeké sielld selvisti sen, ettid potilaat esimerkiks toivois aina
hoitajaksi vihin vanhemman tai jopa vaativat?
LH6: Ei vilttimittd niitd tuu, mutta sitten tietyissi tilanteissa tulee kommentteja,
ettd on tuota noin nuori ja kokematon, kyl se tulee sielli ja potilaat on aika suorasa-
nasia nykyiin, etti sanotaan ja sit se ehki se semmonen kisittely, potilaan kisittely
on, on varmempaa kun on sitd kokemusta, se tuo semmosta turvallisuuden tunnet-
ta ja kai se on ensimmiinen asia, mité potilas toivoo, et on turvallisuuden tunne.
(Luottamushenkils, sairaala)

Ikikiytinnot sisilsivit myods myonteisen suhtautumisen tyoaikajirjestelyi-
hin. Osa-aikaelikkeelle siirtyminen oli (periaatteessa) tehty helpoksi ja oli
mahdollista siirtyd pois yotoisti, jos niin halusi. Niitd ylli mainittuja tyo-
aikajirjestelyjd pystyttiin kuitenkin toteuttamaan vain rajatusti. Esimerkiksi
osa-aikaeldke ei ollut mahdollinen silloin, jos henkil6 oli valinnut alemman
ammatillisen elikeiin vuosien 1995 ja 1994 julkisen alan elikereformien
yhteydessi. Monelle osa-aikaelike oli myos taloudellinen kysymys. Osa-ai-
kaelike olikin esimerkiksi sairaalassa suositumpi laikireiden kuin hoitajien
keskuudessa, miki selittynee myos palkkatason eroilla. Osa-aikaelikkeelle
siirtyneiden tulotaso onkin kauttaaltaan korkeampi kuin muiden saman
ikaisten (Salonen & Takala 2010). Organisaatioissa oli my6s ollut keskuste-
lua ikaintyneille tarjottavasta mahdollisuudesta jattiytya pois vuorotydsta.
Tita ei kuitenkaan ollut helppo toteuttaa: jokaisessa vuorossa tuli olla tietty
miehitys, eikid yovuoroista vapauttaminen ollut realistista varsinkaan, kun
ikdidntyneiden osuus oli niinkin suuri koko henkil6stostd. Vuorotyd oli myos
haluttu tydaikamuoto, silld vuorotyd nosti palkkaa ja siten my6s tulevaa eli-
kettd. Siten sairaanhoitajien luottamushenkilo katsoikin, ettd realistisempi
keino helpottaa ikdantyneiden tyotaakkaa olisi tehdd mahdolliseksi esimer-
kiksi vain yévuoron tekemisen seki panostaa enemmin kuntoutukseen ja
virkistiytymiseen.

Mutta miksi julkisella sektorilla harjoitettiin tillaista tyouria tukevaa iki-
politiikkaa? Kun tydvoimapula uhkasi, pitkdan tyossd pysyjit nihtiin yhdek-
si ratkaisuksi, jolla suurta sukupolven vaihdosta helpotettaisiin. Ikaantyneet
olivat lojaaleja, ahkeria ja heilld oli arvokasta tietotaitoa. Siten he olivat ar-
vokkaita tyontekijoitd tyonantajille. Vanhempia tyontekijoitd kunnioitettiin
tyoyhteisoissi ja asiakkaiden silmissi: vanhempi hoitaja tai lidkiri nihtiin
luotettavampana kuin nuorempi, ja asiantuntijatydssi pitkia kokemusta ar-
vostettiin. Vaikka yksi luottamushenkildistd osasi kertoa tapauksista, joissa
nuorempien uraa edistettiin vanhempia tyontekijoitd tarmokkaammin ja
kuinka vanhempia tyontekijoiti oli siirretty “ikkunattomiin huoneisiin”, silti
hinkin myonsi, ettd suurimmaksi osaksi ikdantyneiden kokemusta arvostet-
tiin. Organisaatioissa oli myos kiire siirtidi tietotaitoa eteenpiin, jotta organi-
satorinen tietimys pysyisi talossa.
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NS: (--) Ja nyt sitten on muutama, pari kolme ihan tillistd kolmekymppisti, etti
ettd ikdjakautuma on tullu tilldseks, ettd se ei 0o tasanen siit syysti, ettd on ollu
pitkdin niin, etti ei oo voinu ottaa uusia henkil6iti téihin, kun on siistetty ja
leikattu ja ja vanhojen tilalle ei oo voinu ottaa uusia. Nyt meilli on timménen
sukupolvenvaihdos nyt menossa koko (organisaatiossa AP) ja meidin osastolla ja
meijin linjalla erityisesti timmonen tavotekii on, ettd osaamisen varmistaminen,
siis ettd jilkipolvi oppii sen mitid miti nyt osataan tilld hetkella.

AP: Joo, eli ettd nyt kun on, jos on tullu uusia, niin on selvisti rekrytoitu sitten
nuoria?

)

NS5: Joo, nyt on selvisti niin ku rekrytoitu just ajatellen siti, sitd ettd (--) se osaa-
minen minki he kerkidi nyt vield oppimaan, siirtyy sitten. Tdn tydyhteison omai-
suudeks kiyttid ne sitd sitten tai ei, mutta kuitenkin, ettei tarvii samoja virheiti
tehdi.

(Nainen, valtionhallinto)

AP: No, onko ikdintyneet haitta organisaatiolle?

LH9: Ei kai sit kuitenkaan, et nii on tissi tapauksessa miti sanoin, et tuota...nii
meijain hommat on vihin semmosia, ettd tialli...(--) niissd asioissa on tapahtu-
nut niin ku niin paljon vuosien mittaan muutoksia, et se on niin kun hyvi, etti
on semmosta tietoo talossa ja nyt on niin ku semmonen vaara, ettd tieto siirtyy
elikkeelle, ennen kuin se keretiin siirtidi niille nuoremmille.

(Luottamushenkil, valtionhallinto)

Siten julkisten organisaatioiden ikapolitiikka oli yhteiskuntapoliittisten lin-
jausten mukaista. Juuri timin tapaista ikipolitiikkaa tyénantajilta odotet-
tiin. Miti tulee ty6ssi oleviin ikdintyneisiin kohdistuneisiin ikakiytintoihin,
julkinen sektori niyttiytyi ideaaliselta ja toimivan juuri oikeaan suuntaan,
vaikka organisaatioiden kiyttimit keinot eivit erityisen innovatiivisia ol-
leetkaan. Tdminkaltainen politiikka oli ymmairrettavaia. Nama organisaatiot
tarvitsivat ikdintyneiden tyopanosta helpottamaan tulevaa sukupolven vaih-
dosta ja selvitikseen tehtivistian. Niin ikdan elikkeelle siirtymisen jilkeen
nimai suurten ikiluokkien edustajat muodostavat tirkein tydvoimareservin
sijaisina. Elikkeelle siirtyneiden kiytto sijaisina onkin jo lisidntynyt kunnissa
(Halmeenmaiki & Lybick 2008, Lybick 2010).

Julkisen sektorin haasteena olivat tiukan budjetoinnin antamat rajat halu-
tun ikdpolitiikan toteuttamiselle. Kun resurssit oli vedetty tiukille, oli vaikea
kaytinnossi toteuttaa kaikkia ikidintyneiden tyokuormaa helpottavia toimia.
Kun kustannusten kasvun hillitsemiseksi uusia tyontekijoitid palkattiin raja-
tusti, tydmiiria ei voitu jakaa useamman tekijin kesken, vaan tyotahti oli
pysynyt kiireisend ja tydmaira suurena.

Julkisella sektorilla oli kuitenkin my6s toinen puoli ikdpolitiikassaan. Se
tulee esille, kun tarkastellaan tyopaikkojen rekrytointikaytantoja. Kaikki hen-
kilostopaillikot ja myos luottamushenkilot huomauttivat, etti rekrytoinnissa
keskityttiin nuoriin. Vaikka timi oli jotain, jota johtajat eivit olisi halunneet
sanoa dineen, he silti myonsivit timan kiytinnon. Vanha ikirakenne ikdin
kuin "pakotti” nuorten suosimiseen rekrytoinnissa.
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AP: Onko tissi iilld tekemistd. Oletteko palkanneet ikidintyneiti yhtiin esimer-
kiksi viime vuoden aikana?

HP1: No, nyt mi en ihan tarkkaan sithen pysty sanomaan, mutta kylli mi nyt
tuota jos mi nyt voisin sanoa ihan siiti tuntemuksesta miki mulla on niin tuo-
ta...kyllihin nyt kun uutta henkilstéd otetaan, niin kyllihin ne siti nuorempaa
kaartia on. Eli uudemman koulutuksen, uudenlaisen osaamisen omaavia, omaavia
sanotaanko melko nuoria, miki nyt on nuori, mutta tuskinpa yli 50-vuotiaita pal-
kataan. Eihan meilld timmdstd sdantoa ole, enkd mai voi sanoa, ettd...timahan on
rasismia, jos me sanotaan, etti tinne ei palkata yli viiskymppisii. Mutta kiytin-
nossd. Sehin on sama kuin miki yksityinen sektori, kun se sielld se sanoo paljon
selkeimmin, kun ne julistaa, ettd 30-, 25-, 35-vuotiaita tai silld tavalla. Ja kylli-
hin se kuntasektorilla ilman muuta ilman muuta nuoria niiti palkataan varmasti
enemmisto on sen tyyppisia.

(--)

HP1: Tottakai tissi on se, ettd uudenlainen tieto, uudenlainen osaaminen, se on
varmasti se lihtokohta. Niin kuin aikaisemmin sanoin, niin organisaatiohan tarvit-
see uudenlaisia osaajia. Ja tuota tietenkin sithen nyt sitten sielld taustalla vaikut-
taa myoskin se ikirakenne elikkd tuota meidin tiytyy saada meidin kokeneiden
henkiléiden rinnalle my&skin nuorempaa, jotta ei tapahdu semmosta yhti-ikkisti
vaihtuvaa, koska se on tin organisaation toiminnan kannalta hyvin haitallista, jos
koko yksikosti lihtee paljon ihmisid samaan aikaan pois. Elikki se tietotaito hivi-
i3, eli (--) mehin ollaan puhuttu, siti ettd meidin pités sitd semmosta, puhutaan
semmosesta mentoroinnista elikkd sen hiljaisen tiedon ja taidon ja kokemuksen
siirtimisestd nuoremmille eli siind organisaatiossa olevalle henkildstolle.

(Henkilostopdcllikks, kunta)

Organisaatioiden ikirakenteen lisiksi huoli vanhempien tyonhakijoiden tyo-
kyvysti ja sen siilymisesti tekivit vanhemmista tyonhakijoista vihemmin
suosittuja.

HP4: (--) Mutta ongelmaks tulee tietysti se etti jos aatellaan niitd meijin asiakas-
palveluyksikéitd, niin ettd miten pitkd perspektiivi tulevaisuuteen piin on palkat-
tavalla ihmiselld, kun ruvetaan opettaan hirveen montaa lakia ja niitten perusteita
ja sitd tekniikkaa, joka tohon liittyy ja muuta, eli kannattaaks meijin viisvitoselle
ruveta opettaan niitd, kun hinelld teoriassa on kymmenen vuotta aikaa olla toissi,
mutta kun elimi on sellasta, et tulee sairauksia, kremppoja, voi olla et hin onkin
elikkeelli 3—4 vuoden piisti, niin se satsaus voi olla aivan liian kallis (--). Ja sit
on se, mikd on myds eldvid elimii, ettd kyllihin nuoremmista ikdpolvista 16ytyy
keskimairin paljon paremmin koulutettua vikei, kun viisvitosista, se koulupohja
(--) on ollu huomattavasti suppeempi niill ikipolvilla, jotka nyt on jotain viisviis.
Et kyl se parempi on tdilld nuoremmissa ikidpolvissa ja sen takia niin ku mun
mielesti on jirkeviikin ottaa padsiintdsesti, mutta sitid ettd se ois niin ku lappu
luukulle kaikille 50 tiyttineille, ni sellasta meilli ei ole.

(Henkiléstopddllikko, valtionhallinto)

My6s vanhemmat tyontekijat ymmarsivit tillaista nuoria suosivaa rekrytoin-
tipolitiikkaa. Tdma nikokulma, jossa nuorten palkkaaminen koettiin organi-
saation etuna, heritti pohdintoja, oliko kyseessi ikasyrjinta vai ei. Nuoria ei
rekrytoitu sen vuoksi, ettid organisaatioissa olisi ollut kielteisia ennakkoluu-
loja vanhempia kohtaan, vaan legitiimi peruste oli henkildston korkea keski-
ikd. Vaikka vanhempia organisaation sisilld arvostettiin, niin rekrytoinnissa
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heiti ei huomioitu. Tydnantaja arvosti nimenomaan organisaatiossa hankit-
tua kokemusta ja "hiljaista tietoa”.

AP: No, oletteko havainnu ikini ikisyrjintii joko tydssi tai muualla?
NS: Kyl.. kylla sitd varmasti on ihan (tauko). Jos joitakii nyt sitten ikisyrjintini. ..
tietysti ihminen, joka esimerkiks nyt viiskymppinen ihminen hakis meille téihin,
eiki tule valituksi, me otetaan kolmikymppinen, niin hian voi kokee sen ikisyrjin-
tini, mut ei se musta sit oikeestaan niin ku ikisyrjintii ole, jos on, on ehki sitten
niin ku aika luonnollista, jos yrittdd saada siti semmosta nuorta porukkaa, miki
pitkiin sitten taas pysyy siind tydyhteisossi. Mut et kylldhidn timmdsti tietysti on,
ettd ettd tuota valitaan nuorempia eiki sitten ainakaan yli viiskymppisii, jos on
haettavana olevia paikkoja ja...
AP: Onks se teisti niin ku ymmarrettivii tai oikein, et niin tehdiin?
NS: Joo-o, on se tietylld tavalla ymmirrettivia. Se on joo. (Tauko) En, en mi siis
pidi sitd hirveen pahana, jos sithen on muita perusteita, kun se, etti mi en ota sen
takia, ettd se on 50 vuotta tai 55-vuotias. Jos ajattelee siti, ettd pitid niin ku pitia
huolta siiti, ettd tydyhteisd toimii vield kymmenenkin vuoden piisti, niin ne uu-
det asiat on parempi opettaa semmoselle, joka todennikdsesti on toissi sillon eiki
sellaselle, joka just on sitten kohta...
AP: Ehki [ihossa?
N5: Niin, joo.

(Nainen, valtionhallinto)

AP: Joo, mainitsitte tuossa, ettd rekrytoinnissa, ettid kun otetaan uutta, etti sillon
otetaan automaattisesti nuoria, niin onko siind, mikd siind on niin ku perusteena?
LH2: No, tietysti kun tdi iki, ikid alkaa olla jo keskitasoa, etti sithen on todella,
ettd jos nyt vanhempi henkils, ettd onhan silld kokemusta ja nikemystd, mutta
sitten jii samassa tahdissa kuin varsinainen porukka, isompi 18ssi elikkeelle, etti
ihan, ihan kasvas...
AP: Nuorempaa...
LH2: Niin, niin ja ne toiminnot ja sitten se tyotehtivi ja timi, ettd pystys pereh-
tymaan sitten.

(Luottamushenkils, kunta)

Haastateltavien oli vaikea nimetd ikisyrjinniksi organisaatioissa vallitsevaa
rekrytointikiytintod, joka selvisti suosi nuoria ja jitti vanhemmat, ainakin
yli 50-vuotiaat huomioimatta virkaa tiytettiessi. Ikisyrjinniksi miellettiin
sellainen toiminta, jossa tietyn ikaisiin liittyvit kielteiset mielikuvat olisivat
vaikuttaneet siihen valittiinko heitd uuteen tyopaikkaan vai ei. Kun lahto-
kohtana rekrytoinneissa oli organisaatioiden strateginen tarve nuorentaa hen-
kilostod, eiki ikidintyneisiin liitetyt kielteiset mielikuvat, titid kiytintoa ei
mielletty ikisyrjinniksi. Haastateltavat, erityisesti henkildstopaillikot, tun-
sivat kuitenkin tiettyd epimukavuutta vallitsevasta nuoria suosivasta rekry-
tointikaytinnosta. Vaikka organisaation toiminnan kannalta timan kaltainen
toiminta oli perusteltua, oli siind kuitenkin sellaisia ikdsyrjinnan piirteiti,
ettei asian kanssa oltu aivan sinut. Rekrytointi on kuitenkin yksi organisaa-
tioiden ikdistdvd kéytinto, tilanne, jossa iki tulee esiin, jossa iin merkitysti
pohditaan ja jossa iki vaikuttaa tehtyihin paitoksiin.
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Yhteenvetoa:
tyduria tukevaa ikapolitiikkaa ja kilpailua tyévoimasta

Kun julkisen sektorin tilannetta ja ikiapolitiikkojen muotoutumista tarkastel-
laan organisaatiotasolla, voidaan tehdi seuraava yhteenveto. Yhtailta 1990-lu-
vun alun lama ja toisaalta valtionosuusjirjestelmin uudistus olivat haastaneet
kunnat tiukkaan talouden pitoon. Julkisen sektorin henkildstopolitiikkaa oli
pitkdin hallinnut tarve kahlita henkilostomenoja. Paasaintoisesti julkisen sek-
torin organisaatiot olivat pitkiin vilttineet uusien tyontekijéiden palkkaamista
ja kiyttineet aikaisempaa enemmin mairiaikaista tydvoimaa, jos kohta uusien
tyontekijoiden rekrytointia oltiin pikku hiljaa lisiimissa uudelleen. Tamai pit-
kian jatkunut rekrytointikielto oli yhtailtd johtanut henkilston korkeaan kes-
ki-ikdin ja toisaalta osaltaan lisannyt tuottavuutta, kiirettd ja tyopainetta, kun
poislihteneiti ei korvattu uusilla tyontekijoilld. Niin kunnassa, sairaalassa kuin
valtionhallinnossa ikdintyneet olivatkin tirkei tyontekijaryhmi ja voimavara.

Julkisen sektorin ikipolitiikat voi tiivistii ajatukseen, ettd organisaatioissa
arvostettiin ikdintyneitd, mutta kaivattiin nuoruutta. Ensinnikin tapausorga-
nisaatioiden harjoittama ikédpolitiikka oli pitkia tyduria tukevaa. Tita valittua
strategiaa tuki moni tekiji: ikddntyneilld oli vahva osaaminen, asiakkaiden
luottamus ja kumuloitunutta asiantuntijatietoa. He olivat siis tydnantajan sil-
missi hyvii tyontekijoiti. Toiseksi pitkien tydurien tukeminen edesauttoi sel-
vidmisti tulevasta henkiloston elikkeelle jaamisesti. Pitkiin tyduriin kannus-
tamisella pyrittiin tasoittamaan ajankohtaa, jossa elikeelle jiiminen kiihtyi.

Tyossd pysymistd tuettiin monin keinoin, mutta haasteena oli tyonteki-
joiden jaksaminen. Tuottavuuden kasvu nikyi kiireen ja tyon suurena maa-
rini; tyon paineisuus heikensi mahdollisuuksia pysyi pitkiin tydssa. Kunta-
alalla nihtiin erityisen haasteellisena tavoite, etti tyontekijit pysyisivit aina
silloiseen elikeikidin 65 vuoteen saakka toissi. Julkisen sektorin tyopaikat
kuvaavatkin hyvin tilannetta, jossa tydantajalla oli halua ja tietoa tukea tyds-
sd pysymistd, mutta tuottavuusvaatimukset ja budjettirajoitteet tekivit ta-
voitteen saavuttamisen samanaikaisesti haasteelliseksi.

Tyohyvinvointiin panostaminen ei ole vain naiden julkista sektoria edus-
tavien tapausorganisaatioiden agendalla. Kuntatyé 2010 -tutkimuksen mu-
kaan kunnissa panostetaan laajasti tyohyvinvointiin ja yhi useammalle kun-
nalle tyohyvinvointiin panostaminen on strateginen valinta (Forma 2010).
Tyohyvinvoinnin kehittiminen ei kuitenkaan aina tuonut toivottuja tuloksia.
Tyohyvintointia mittaavissa kyselyissi ei juurikaan ollut tapahtunut muutos-
ta vuosien 2003 ja 2009 vililla oli kyse sitten tyon stressaavuudesta tai tyon
uuvuttavuudesta (Forma ym. 2010b). Huomioitavaa onkin, ettd juuri kiireen
ja aikapaineen vihentimisen eteen oli tehty kunnissa vihiten tyotid (For-
ma 2010). Tdmi herittiid pohtimaan, kulminoituuko kiireongelma lopulta
resurssikysymykseksi. Onko niin, ettd niin kauan kuin henkilostod ei saada
palkattua riittivisti jaksamisongelmat siilyvit tyohyvinvointityostd huoli-
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matta? Entd mitkd ovat kuntien mahdollisuudet jatkossa, ehka aikaisempaa
tiukemmassa taloudellisessa tilanteessa, vaikuttaa kiireeseen tyossi?

Uuden nikokulman tihin asiaan tuo myds tieto siitd, ettd kunta-alalla on
enevissi mairin toissd elikkeelld jo olevia tyontekijoitd (Halmeenmiki &
Lybick 2008, Lybiack 2010). Tima tuntuu hieman ristiriitaiselta, kun muu-
toin tyduran pidentiminen nihtiin haasteellisena nimenomaan jaksamisen
kannalta. Kyse lienee siit4, ettd elakkeella ollessa omaa tyomairaa voi sdadel-
13 oman jaksamisen mukaan seki samalla myos valikoida missa toimipistees-
si ja millaisissa tehtivissi tyoskentelee.

Toiseksi julkinen sektori kaipasi nuoruutta. Nuorten katsottiin tuovan
uudemman koulutuksen lisiksi myds uutta virtaa uusine ideoineen ja kilpai-
luhenkisempine asenteineen. Ilmassa oli jatkuva pelko, etti julkinen sektori
hiviaa kamppailun nuoresta tydvoimasta yksityiselle jo pelkin alhaisemman
palkkatason vuoksi. Vaikka julkisten organisaatioiden ikipolitiikka oli orga-
nisaatioiden sisilld juuri sellaista kuin miti tyopaikkojen toivotaan harjoit-
tavan, vilttelivit juuri nimi organisaatiot kaikein selkeimmin ikdintyneiden
rekrytointia. Rekrytointi kohdistui nuoriin, vaikka timin kiytinnon totea-
minen aiheuttikin tiettyd epdmukavuutta. Taltd osin julkisten organisaati-
oiden ikipolitiikkaa voi pitdd uuden ikdpolitiikan vastaisena. Rekrytoinnin
kohdistaminen nuoriin oli kuitenkin strategisesti jarkevai; henkilostod saa-
tiin ndin nuorennettua ja organisaatioille tirkeia tietotaitoa siirrettya eteen-
piin vanhemmilta uudelle sukupolvelle.

Julkisen sektorin rekrytointikiytinto nostaa esille kysymyksen ikasyrjin-
nistd. Epimukavuus kertoa tillaisestd nuoria suosivasta kiytinnosti, kuvaa
mielestini tilanteen ongelmallisuutta. Kun korkea ika vaikuttaa siihen, ettei
tule palkatuksi, mistd muusta olisi kyse kuin syrjinnasta? Toisaalta nuorten
suosiminen ei johtunut kielteisista ikistereotyyppisistd mielikuvista ikdian-
tyneiti tai heidin osaamistaan kohtaan, vaan siiti, etti organisaation toi-
mivuuden takaamiseksi oli strategisesti perusteltua palkata nuoria. Valintoja
tehdassid vaakakupissa painoivat organisaation toiminnan jatkuvuuden tur-
vaaminen ja tarve siirtdd organisatorista tietotaitoa eteenpdin. Samalla eli-
minkulun institutionalisoituminen, varhaisen tyostd poistumisen yleisyys ja
oletus elikkeelle siirtymisesti tietyn ikdiseni, heijastui rekrytointiin. Noin
viisikkymmenvuotiaiden tai vanhempien tyonhakijoiden kohdalla korostui
elikeiin liheisyys, eiki jiljelli olevat noin 10-15 tyovuotta. Kaiken kaik-
kiaan nuoren suosiminen rekrytoinnissa heritti haastatteluissa pohdintoja
siitd, oliko kdytdnto syrjintdi vai ei. Se on kuitenkin selvia, ettd kun rekry-
tointikdytintojen taustalla on timintapaisia organisaatioldhtoisid syitd, on
yksittdisen ikddntyneen tyonhakijan vaikea saada tyoti aktiivisesta tyonha-
usta, jatkuvasta kouluttautumisesta ja itsensi tyokykyiseni pitimisestd huo-
limatta. Ikidintyneiden tyonhakijoiden tilannetta tydmarkkinoilla on myos
vaikea kohentaa ikikampanjoin tai tyonantajia valistamalla. Tdmi tulos ko-
rostaa entisestdin sitd, kuinka tirkeda ikdantyvan ja ikdintyneen on vilttyd
tyopaikan menetykselti, mikili aikoo pysyi tyossi aina elakeikiin saakka.
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11.3 Yksityiset palvelut I: iké markkinatekijdnd

Viisi kymmenesti tapausorganisaatiosta oli yksityisia palvelualan yrityksia.
Nimai olivat ravintola- ja hotellialan yritys, tavarataloketju, paikallisliikenne-
yritys, pankki ja lehtitalo. Julkisiin palveluihin verrattuna yksityisissi palve-
luissa oli useita erilaisia ikdpolitiikkoja. Kahdessa ensimmiiseksi mainitussa
yrityksessd ikd ndyttdytyi markkinatekijina, kun taas jialkimmaisille ikdpo-
litiikka oli tilannesidonnaista ad hoc -politiikkaa. Tarkastelen seuraavassa
tarkemmin, millaisiksi ikikidytinnot olivat muotoutuneet ravintola- ja ho-
tellialan yrityksessi seka vihittdiskaupan alaa edustavassa tavarataloketjussa.
Kolmen viimeksi mainitun (paikallisliikenneyritys, pankki ja lehtitalo) yri-
tyksen ikipolitiikkoja kuvaan seuraavassa luvussa.

Seki hotelli- ja ravintola-alan yritys ettd tavarataloketju olivat isoja ja
niilld oli useita eri palveluita ja brandeji. Yritykset toimivat seki kansainvi-
lisesti etta kansallisesti. Molemmilla meni taloudellisesti hyvin ja molemmat
olivat laajentamassa toimintaansa. Ravintola-alan yritys oli keskittimaissi
palveluitaan niin sanotulle keskisegmentille, tarkoittaen laajinta asiakasryh-
mid. Vihittiiskaupan alan yritys tihtdsi palveluiden tarjontaan hyvinkin
erilaisille asiakaskunnille. Molemmille oli tyypillistid tiukka ketjuohjaus ja
erityisesti ravintolaketjun henkilostopaallikko esitti yrityksen toimivan hy-
vin konseptoituna.

Haastattelussa keskityimme kansalliseen tilanteeseen: hotelli- ja ravinto-
la-alan yrityksessi ravintolapuolen liiketoimintaan (sen ollessa 70 prosenttia
liiketoiminnasta) ja tavarataloketjun tapauksessa keskityimme erityisesti yh-
teen tavarataloon.

Kuten tyypillistd yksityisille palvelulle on, myds ndmai yritykset olivat
naisvaltaisia. Ravintola-alan yrityksessid 80 prosenttia ja tavarataloketjussa 68
prosenttia tyontekijoisti oli naisia. Kymmenesti tapausorganisaatiosta niissa
yrityksissi oli nuorin ikirakenne. Tavaratalojen henkil6ston ikirakenne on
esitetty taulukossa 10. Kuten taulukosta nikyy, 55 prosenttia tyontekijoistd
oli alle 35-vuotiaita ja vain 10 prosenttia 55-64-vuotiaita. Hotelli- ja ravin-
tola-alan yrityksessi henkilostopaillikon kertoman mukaan 90 prosenttia oli
20-40-vuotiaita ja yli 60-vuotiaita oli noin prosentti.

Taulukko 10.

Tavarataloketjun henkiloston ikdrakenne, prosenttia.
Ika %

15-24 23

25-34 32

35-44 19

45-54 16

55-64 10

Yhteensa 100
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Molemmat yritykset kuvasivat itsedan korostetun tulosorientoituneina.
Molemmille voiton tuottaminen oli ensisijainen tavoite ja yritystoiminnan
syy. Erityisesti ravintola-alan henkilostopaillikkoé korosti yrityksen tehok-
kuutta, kykya generoida rahaa, korkeaa tuottavuutta ja hyvii tuottoa. “Me
ollaan ehkd tunnettu tillaisesta tehokkuudesta, tuloshakuisuudesta” (HP3).
Myos tavaratalon henkilstopaillikko kuvasi yritystd asiakasorientoituneeksi,
dynaamiseksi, kustannustehokkaaksi, uusia haasteita etsiviksi ja alansa edel-
lakavijaksi. “Yritetéicin toimia sen asiakkaan lihtokohdista ja silld tavalla kun
asiakkaat toivovat meiddn toimivan, niin md sanosin, ettd se on se ohjaavin te-
kijd ja toinen tirked tekiji on hyvin voimakas tuloshakuisuus. Elikkd pitdid sitci
rahaa tuottaa” (HP7). Henkil6stopaillikdiden puheessa oli tiettyd ylpeyttd
heidan kuvatessaan yritysten tehokkuutta.

Selventiakseni ikdpolititkan muotoutumista néissi kahdessa palvelualan
yrityksessi, tarkastelen ensin miti muutoksia ravintola- ja vihittiiskaupan
toimialoilla oli tapahtunut. Sen jilkeen kuvaan millaista ikipolitiikkaa yri-
tyksissi toteutettiin.

Osa-aikatyotd, tydvoiman optimointia ja lisddntyvdd kilpailua

Selvasti merkittivin muutos toimialoilla oli osa-aikatyon lisidntyminen. Kun
vuonna 1989 yhdeksin prosenttia suomalaisista palkansaajista tyoskenteli osa-
aikaisesti, oli osuus vuonna 2006 jo 14 prosenttia (Hulkko & Piarninen 2006,
Melasniemi-Uutela 2007). Osa-aikatyon kasvu on ollut intensiivisintd juuri
kaupan ja ravintola-alalla, kun muilla toimialoilla osa-aikaisten osuus on pysy-
nyt samana tai vahentynyt. Osa-aikaty6 on yleisinti kaupan alalla (38 prosent-
tia tyoskenteli osa-aikaisesti vuonna 2005) ja ravintola-alalla (33 prosenttia).
Suurin osa osa-aikaisista on naisia; naiset tyoskentelevit osa-aikaisesti kaksi
kertaa useammin kuin miehet. (Hulkko & Pirnanen 2006, ks. my6s Parninen
& Sutela 2009, osa-aikatydsti ks. myos Julkunen & Nitti 1994, 1997.)

Osa-aikatyon tekeminen on ikdsidonnaista: sitd tekevit nuoret ja ikddnty-
neet. Edelliset tekevit sitd opiskelujen ohessa ja jalkimmaiset padsaantoisesti
siirryttyaian osa-aikaelikkeelle. Tilloin osa-aikatyd on tuettu osa-aikaelike-
jarjestelmin kautta. Kolmen palvelualan (kauppa, ravintola ja majoituspal-
velut) tyéllisistd 15 prosenttia tekee osa-aikatyotd opiskelun takia. Ravintola-
alalla yksindian vastaava luku on niinkin korkea kuin 40 prosenttia. (Hulkko
& Pirnédnen 2006.)

Samaan aikaan varsin suuri osa osa-aikatyontekijoistd teki osa-aikaista
tyoviikkoa vastentahtoisesti. Vuonna 2005 noin 40 prosenttia kaupan alan
osa-aikaisista tyoskenteli osa-aikaisesti, koska kokoaikatyoti ei ollut tarjol-
la. Ravintola-alalla vastaavasti noin kolmannes ja majoituksessa lihes puolet
osa-aikaisista teki vastentahtoisesti osa-aikatyotd. (mt.)

Osa-aikatyon lisidntymisen takana niyttdd olevan kaksi tekijas. Yhtaalta
tydvoiman tarjonnan puolella opiskelujaan ty6lla rahoittavien osuus on kasva-
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nut merkittivisti viimeisen kymmenen vuoden aikana (Myrskyld 2006). Syy-
ni tihidn on opintotukien jilkeenjdineisyys hintatasosta ja koettu tyomarkki-
noiden epivarmuus, miki saa opiskelijat vilttimian opintojen rahoittamista
lainalla. Opiskelijoille osa-aikaty® onkin haluttu tyéaikamuoto. Toisaalta tyén-
antajien halukkuus palkata nimenomaan osa-aikaista tyévoimaa on kasvanut
ja siten myos vastentahtoisesti osa-aikaisena tydskentelevien miiri on kasva-
nut; koko-aikaty6ta ei yksinkertaisesti ole tarjolla kaikille sitd haluaville.

My6s molemmissa tapausyrityksissi osa-aikatyon kasvu on ollut merkitti-
vai. Tavaratalossa lihes kaikki tyontekijit olivat olleet kokoaikaisia 1980-1u-
vun lopulla, kun haastatteluhetkelld vuonna 2001 periti 60 prosenttia henki-
l6stosti oli osa-aikaisia. Vastaavasti ravintola-alan henkilostopaallikko kuvaili
siirtymad kaikkein merkittdvimmiksi muutokseksi henkilstorakenteessa.
Haastatteluhetkella 70 prosenttia tyontekijoistd oli osa-aikaisia.

Mitki syyt sitten olivat osa-aikaistumisen takana tyonantajan nikokul-
masta katsottuna? Ennen kaikkea osa-aikaistuminen oli yksinkertaisesti ta-
loudellisempi tapa allokoida tyévoimaa. Molemmat henkildstopaillikot ku-
vailivat eri syiti resurssien allokointiin.

HP3: (--) Niin meilli osa-aikaisista alkaa olla jo lihes seitkyt prosenttia tyévoimas-
ta. Ja johtuen juuri siiti, etti sillon pitdi olla henkilstod, kun on myyntid, mutta
sitd ei voi olla, kun siti ei ole. Kyl tis nid niin ku myynti piikit meidin toimialalla
niin...Miten ihmiset liikkuu. (--) Siis milloin ne on liikenteessi. Ne on viikon-
loppuisin ne on liikenteessi, joku ulkotapahtuma. Ne sy6 lauantaina kuuden ja
yhdeksin vililld, perjantai-iltana kuuden ja yhdeksin vililli. Sen jilkeen ne on
iltaravintoloissa yhdentoista nollaneljin vililld. Eli sillon on kova volyymi, sillon
pitdd olla paljon vikee, mut maanantaina ei oo ketidn, sillon ei voi olla ihmisii. Ja
kun si sen tihin bisnekseen sopeutat sen miehityksen, niin se vaan ajaa vikisin sut
siihen, et sulla ei 0o kun osa-aikaisia t6iti ja sillon se yrityksen rakenne muuttuu
vikisin.

(Henkilostopdicllikkd, hotelli- ja ravintola-ala)

HP7: (--) Sillon ehka kaheskytluvun loppupuolella, jolloin oli varsinainen nou-
susuhdanne, jollon oli d4rimmiisen vaikea saada tydvoimaa, niin sillon palkattiin
lihinni kokoaikatyontekijoitd, kuhan saatiin joku palkattua, niin otettiin ja suurin
piirtein tyontekijin ehdoilla. Mutta sitten taas kun tuli lama-ajat ja tietysti tiytyi
jokainen palkkoihin kiytetty markka kattoo hyvin tarkkaa, etti mihin sen koh-
distaa, niin niin ollen entistd enemmin mentiin siihen, etti osa-aikatyontekijoilla
paikataan niitd ruuhkahuippuja, koska kaupan alalla tyopiikit vaihtelee seki ihan
vuorokauden sisilli ettd (--) viikonpaivien viliset vaihtelut, lauantai, sunnuntai tai
perjantai, lauantai ja sunnuntai on erilaista kuin alkuviikon kauppa. Et sit tarvi-
taan viikonloppuun enemmin miehitysti ja se on tavallaan, pyritiin jirjestda sitd
osa-aikatyontekijii enemmin.

(Henkilostopdllikks, tavaratalo)

Osa-aikatyosopimukset olivat hyvin joustavia tyonantajille, silli tyontekijat
sitoutuivat tydskentelemiin 38,5 tuntia viikossa, mutta heille luvattiin vain
30 tuntia viikossa. Lisiksi niin sanotut nollatuntisopimukset, joissa ei luvattu
yhtikiin tydtuntia, olivat yleistyneet. Uudenlainen taloudellinen tyévoiman
allokoinnin tapa ei vain lisinnyt osa-aikaisten mairai, vaan myos pirstoi tyo-
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aikaa. Ravintola-alan henkilostopaallikko kuvaa jokapdiviisen tyon muutosta
seuraavasti.

HP3: No, (muutosta on tapahtunut AP) (--) just tissa. Et tuota tulit aamulla ravin-
tolaan t6ihin, jos se ei nyt ollu hotelliravintola, si tulit kymmenelti tdihin. Katoit
ja laitoit poydit kuntoon ja kahdeltatoista tuli lounasasiakkaat ja kahelta ne lihti.
Ja sit pistelit vihin iltavuoroa paikkoja kuntoon ja tyévuoro oli loppu ja iltavuo-
ro oli taas samanlainen. Et ne hoiti sen illallisen ja se piikki oli varmaan se sama
kaks-kolme tuntia ja sit pantiin taas paikkoja kuntoon. Nyt tullaan yhdeltitoista
t6ihin ja lihetdidn kahdelta kotiin ja tullaan uudestaan toihin kello kahdeksantois-
ta ja lihdetiin ja kello kakskytyks tai kello kakskytkaks kotiin, ettd nii timmoiset
tyhjikiynnit on karsittu pois. On tii niin ku iso muutos, hyvin ratkaiseva muutos
téssi elinkeinossa.

(Henkilstopdcllikko, hotelli- ja ravintola-ala)

Osa-aikaistumiskehitykselld oli selked vaikutus yrityksen ikarakenteeseen.
Kuten niilld toimialoilla ylipadtdin, myos tapausyrityksissid osa-aikaistumi-
nen tarkoitti nuorempaa tydvoimaa. Osa-aikatyon lisaidminen oli sen stra-
tegisen merkityksen ohella myos ikipoliittinen kiytintd. Kun esimerkiksi
ravintola-alan yrityksessi kokoaikaiset tydsuhteet muutettiin osa-aikaisiksi,
ne tyontekijit, jotka tarvitsivat kokoaikatyon tarjoaman toimeentulon, siir-
tyivdat muihin yrityksiin tai kokonaan pois toimialalta. Kun osa-aikaty6 har-
voin tarjoaa riittavin toimeentulon perheen elittimiseen, osa-aikaistuminen
pakotti jo keski-ikiisid tyontekijoitid vaihtamaan alaa. Siten myos ikdantynei-
den osuus laski.

HP3: Se sama prosessi jatkuu edelleen. Et niin ku osa-aikaisten miiri, kokoai-
kaisten kustannuksella lisiintyy, ja se vaan ajaa niin ku niiti kokoaikaisia, jotka on
meidin vanhempia tydntekijoitd, niin me joudutaan niiti osa-aikaistamaan. Ja kun
ne joudutaan osa-aikaistamaan, niin ne ei enii niin ku...se ei vastaa enii heidin
niin ku sitd taloudellista...siis milld ne niin ku eldd suomeksi. Jolloin ne niin ku
joutuu hakeutumaan muualle.

(Henkilostopddllikko, hotelli- ja ravintola-ala)

LH11/M10: (--) Jollonka tydn tehokkuutta on lihetty hakemaan, (--) jos vertai-
luks ottaa tin (ravintolan, jossa itse tydskennellyt AP), ni vuonna -84 sielli oli 85
tyontekijii, myynnin markkamaiiridinen taso, siis markkamiiriinen taso hieman
alle, kun miti tini piivini on ja tuota, nyt tilld hetkelld siini paikassa on 22 tyon-
tekijaa. (--) Joista osa-aikasia on sitten jo kolmasosa, sillon olikin tuota tistd 85:sti
ni oisko 2 tai 3 ollu osa-aikasia. Et siis tdssi kun ajatellaan titi, missa kohtaa liiku-
taan, kun si kysyit sitten titi, ettd minki takia ei 16ydy ei titd vanhempaa vikee
tadltd, se rupee, tissi rupee l6ytyy syy, se ettd tyévauhti on nelinkertaistunut tini
aikana, vastuut ovat kasvaneet.

(Luottamushenkils, hotelli- ja ravintola-ala)

Toiseksi uudet, auki tulevat tyopaikat olivat paisiintoisesti osa-aikaisia, vaik-
ka tyo aikaisemmin olisikin ollut kokoaikainen. Kun vain osa-aikaista tyoti
tarjottiin, tyopaikkaa hakevat olivat harvoin muita kuin nuoria opiskelijoi-
ta. Molemmat henkildstopaillikot katsoivat, ettd heididn toimialansa olivat
muuttunut lipikulkualoiksi, jolloin vain ne henkilot, joilla oli halua tehda
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uraa esimiesasemassa, jaivit alalle pysyvimmin. Siten osa-aikaistaminen oli
ollut my®és ikdpoliittinen valinta.

HP3: (--) Tavallaan, etti jos haet titd ikirakennetta, niin taas tda bisneksen lainalai-
suus niin ne ihmiset, jotka on siini eliminvaiheessa, et ne on yli kolmekymppisi,
niin niilld ne arvot, perheenperustaminen ja elittiminen. Jos ne ei pysty elitti-
miin itseensi siind vakituisessa tydssi, et se on osa-aikaista, niin ty6 ei heille kiy.
Pakko vaan sitten lihtee tiltid toimialalta pois. Ja tistd on tullut, tisti hotelli- ja
ravintola-alasta lipikulkuala. Et se on tietyssi eliminvaiheessa sopiva. Se sopii hy-
vin (--) nuorille, se sopii hyvin opiskelijoille, jotka haluaa...se sopii hyvin perheen-
dideille, jotka haluaa vain vihin (tydtunteja AP) ja sellaisina aikoina, kun mies voi
olla kotona. (--) Eli td4 vaan on ajanut sen rakenteen niin, etti kokoaikaisten osuus
tulee aina vieli, vield vihenemii. Se on niin ku selvi.

(Henkiléstopdilliks, hotelli- ja ravintola-ala)

AP: Mika, mika sithen vaikuttaa, ettd teilld on niin paljon nuoria toissi?

HP7: O66...varmasti se, etti kaupan alalla tyypillisesti on paljon osa-aikaisia, ja

osa-aikatychin on, sinne tulee piiasiassa nuoria, jotka tekee ty6ti opiskelun ohessa

tai miettii mité isona oikein lihtis tekemain. Ne on usein timm®sii vilivaiheita.
(Henkilostopdilliks, tavaratalo)

Mutta miksi tehokas tyon allokointi ja siten osa-aikatyd oli tullut niin tér-
keiksi? Kaupan ja ravintola-alan osa-aikaistumisen taustalla on monia teki-
joita. Henkilostopaillikoiden haastattelujen perusteella voi erottaa ainakin
nelja tekijai: lainsiadinnon muutokset, kiristyneen kilpailun, tietotekniikan
kehittymisen ja 1990-luvun laman.

Lainsdadannon muutoksille yhteistd oli vapautuminen. Tami piti sisil-
ldan niin (raha)markkinoiden vapautumisen, alkoholipolitiikan hollenemi-
sen kuin aukioloaikojen pidentimisen. Alkoholipolitiikan holleneminen tar-
koitti, ettd alkoholin anniskelulupia oli alettu antaa aikaisempaa vapaammin.
Kun 1989 vain 2400 ravintolalla oli oikeus myydi alkoholia, oli vuonna 2003
sama luku 5298. Asiakaspaikkojen maiiri oli samassa ajassa noussut reilus-
ta 440 000 paikasta 1 800 000 asiakaspaikkaan. (Piihdetilastollinen...1997
ja 2004.) Pidemmit aukioloajat oli tehty mahdolliseksi ravintoloille viha
vahiltd 1990-luvun aikana, erityisesti vuoden 1994 alkoholilainsiidinnon
jalkeen. Lisdksi pidempii aukioloaikoja myonnettiin useammalle ravintolal-
le. Nyt 900 ravintolalla oli oikeus olla auki kolmeen yéll4 ja noin 500:1la oli
lupa pitdi oviaan auki aina neljiin saakka. Vuonna 1994 vain 170 ravintolaa
Suomessa oli auki neljia saakka. (Holmila ym. 2003.)

Vastaavasti kauppojen aukioloajat ovat pidentyneet. Vuodesta 1997
eteenpiin kaupat ovat voineet olla lauantaisin auki aamuseitsemasta iltakuu-
teen ja 2001 alkaen tiettyini ajanjaksoina: kesilli ja joulunalusaikana myos
sunnuntaisin. Lisidksi pienet kaupat saavat pitid ovensa auki sunnuntaisin
vuoden ympiri (Liikeaikalaki 2001, Kinnunen & Saarinen 2005). Nyttem-
min kaupoilla on mahdollisuus vieli tistikin laajempiin aukioloaikoihin.

On selvid, ettd kun lupia myydi alkoholia annettiin aikaisempaa hel-
pommin, my0s alan yritysten maira kasvoi ja kilpailu asiakkaista tiukkeni.
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Mutta kilpailu tiukkeni myos kaupan alalla. Kun ulkomaalaisten yritysten oli
helpompi tulla Suomen markkinoille 1980-luvun muutosten jilkeen, niiden
mairi luonnollisesti kasvoi. Kaikkein eniten tihin kaupan alan kansainvilis-
tymiseen vaikutti Suomen liittyminen EU:n vuonna 1995, miki on edelleen
tirkein yksittdiinen kaupan alan toimintaymparistoon vaikuttanut tekija. Ul-
komaalaisten yritysten miiri on kolminkertaistunut kaupan alalla vuosien
1995 ja 2000 vililld, vaikka osuus kansainvilisesti onkin edelleen alhainen
(Niilola ym. 2003).

Nimi muutokset vaikuttavat kahdensuuntaisesti yritystoimintaan. En-
sinnikin tydaikojen pidentyminen kasvatti tydvoiman tarvetta. Toiseksi hol-
lentynyt alkoholipolitiikka ja kaupan kansainvilistyminen tekivit kilpailusta
kireimpai. Kiristynyt kilpailu ja pidemmait aukioloajat johtivat osa-aikaistu-
miseen. Kun kilpailu kiristyi ja yritykset pyrkivit sddstimaan tyovoimakus-
tannuksissa, oli osa-aikatyo vastaus sekd kustannussiistoihin ettd palvelujen
sdilyttamiseen.

HP7: (Tuloshakuisuus johtuu AP) ihan varmasti ndistd taloudellisista realiteeteis-
ta, etti kilpailu on lisisintynyt, kaupan ala ei kasva silli tavalla ja jokaisen yrityksen
pitia pitdi kiinni kynsin hampain siitd miti silli on ja mieluummin saada vihin li-
sdakin. (--) Meidian on pakko tehdi tulosta, ettd me pirjitian tiilld markkinoilla.

(Henkilstopdiilliks, tavaratalo)

Henkil6stopaillikot kuvasivat kilpailutilannetta kovaksi ja raa’aksi: "on hywviik-
syttévé néyrdsti realiteetit, mitd ympdiristossé tapahtuu” (HP7). Uusi teknologia
oli tarpeen, kun haluttiin tarkasti seurata tydvoiman tarvetta. Tietokonea-
vusteiset kassapiditteet kerasivit dataa asiakasfrekvensseistd, asiakaskdyntien
ajoista ja myynnisti. Uusi teknologia helpotti tyévoiman kohdentamista,
kun henkilston tarve oli helppo sovittaa kassapiitteiden antamien tietojen
pohjalta. Tdmin kaltainen kohdentaminen olisi ollut paljon vaikeampaa il-
man nykyaikaisia kassapiitteit.

1990-luvun alun lamalla ei ollut niin merkittivii vaikutusta nididen toimi-
alojen tydoloihin, kuin miti silld oli ollut julkisella sektorilla. Mutta lama oli
omalla tavallaan tirkei tekija, silla se heritti yritykset kustannustehokkuuteen
ja helpotti alan osa-aikaistamista. Huonossa tydmarkkinatilanteessa oli saata-
villa tyévoimaa, joka oli valmis tyoskentelemiin myds vain osa-aikaisesti.

Henkilostopaillikoille osa-aikatyd niyttiytyi ratkaisuna kiristyneeseen
kilpailutilanteeseen, mutta silld oli myds negatiivisia puolia. Joillakin alueilla
oli jo vaikeuksia saada tyontekijoitd osa-aikaisiin tydsuhteisiin. Osa-aikaisuu-
den aiheuttamaan tyévoimapulaan tyonantaja oli keksinyt ratkaisuksi tyo-
aikapankin, missi tyontekijai voitiin siirrelld eri toimipisteisti siten, ettd he
saivat kokoaikaiset tydtunnit tiyteen. Toinen ongelma oli se, etti osa-aikatyo
nuorensi henkil6stod, miki tarkoitti myos suurta vaihtuvuutta. Uusien tyon-
tekijoiden jatkuva koulutus synnytti kustannuksia ja oli aikaavievdi. Osa-
aikatyon tuomat edut olivat silti haittoja suuremmat.
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Tyontekijoille osa-aikaty6 toi erilaisia ongelmia. Tydaikojen pirstoutumi-
nen heikensi tydtyytyvaisyyttd. Tdma on helppo uskoa kuunnellessa yhden
tyontekijan kuvailua siiti kuinka pirstoutuneet tydajat vaikuttivat kielteisesti
sosiaaliseen elimain.

NG6: (--) Ennen kun meilli oli joka kolmas viikko ilta, joka kolmas viikko oli aamu
ja joka kolmas viikko oli sit silld tavalla, etti kymmenesti tai jotain silla lailla, niin
timikin teki, ettid pysty niin ku jirjestimiin sen eliminsi. Nykydin me ei tiede-
td, kun kaks kokonaista viikkoa ja se rikkindinen viikko ja ne on niin ku sotket-
tu, tindin voi olla ilta, huomenna kaks aamuu, sit taas ilta, nykyiin ei oo mitidin
sadnnollistd tydaikaa, ei mitddn! (--) Siis nadhin on kaikki ihan mun mielesti niin
hirveen ikivi kun ei tiedi, ei teatterilippujakaan ei pysty! (--) Meille sanottiin (--),
etti jos te haluutte vapaata tai tydvuoroo teidin tiytyy antaa sinne toimituslista,
saatte tai ette. Jos ei oo henkilokuntaa, te ette saa. Ei pysty menemiin teatteriin, ei
mihkiin pysty ostamaan lippuja, joihin tiytys ostaa kuukaus, kakskii aikasemmin.

(Nainen, tavaratalo)

Kustannustehokkuuden hakeminen heijastui tyontekijoille my6s muutoin.
Vaikka luottamushenkilé kuvaileekin tyonantajaa hyviksi; timi huolehti
tyontekijoistiin, tarjosi koulutusta ja tyontekijoiden edut ovat hyvit — olivat
nimi edut koko ajan uhan alla. Viimeisimmit karsimiset kohdistuivat ilta-
lisiin, laakadripalveluetuihin seki aterioiden tukemiseen. Yleinen trendi oli
kulujen pienentiminen viha vihilta.

hin on hyvit... henkilokuntaedut ja muut tilliset, mutta mutta tietenkii tissi siis,
koska tia on liiketaloudellinen yritys niin kyllihin sielld se raha on ensimmaiiseni,
ettd kylld se katsotaan, etti (--) tyontekijoitd on sen verran paikalla kun kannattaa,
etti ei nuo meilli tydtunnit kovin paljon ole lisdantynyt sen jilkeen kun aukiolo-
aikaa (pidennettiin AP), tunnit lisdinty. (--) Kaiken aikaa aina jotakii kiristetiin,
koska menoja tiytyy supistaa.

(Luottamushenkils, tavaratalo)

Osa-aikaistumiskehityksen myota tydajat olivat siis tulleet hankalammiksi
tyontekijoille. Alojen tydoloja ei muutenkaan kuvailtu kovin imartelevin sa-
noin. Kun henkilostopaillikot harkitsivat keinoja ikdintyneiden tydssi jaksa-
miseen, ne nayttaytyivat varsin rajattuina.

Tyoolot erityisesti ravintola-alalla olivat kovat, joten alalla pysyminen vaa-
ti hyvii tyokykyi. Vuorotyd, alhainen palkkataso ja tyon asettamat fyysiset
vaatimukset kuten myos yotyd, tupakansavu ja hiirikdivit asiakkaat tyonsi-
vit ihmisii alalta pois. Kun osa-aikaistumisen myoti tyota oli tarjolla vain sil-
loin, kun ravintolat olivat tdynna ja hiljaisena aikana tyontekijoitd lahetettiin
kotiin, tydssa itsessddn ei juuri ollut aikaa elvyttiville tauoille.

HP3: Kylli se vaati tietysti tuota...et sietdd ihmisii ja inhottavia tydaikoja; lyhki-
sid ja epdinhimillisid tydaikoja. Jos ravintolat menee neljilti kiinni, niin si piiset
viideltd aamulla pois esimerkiksi viikonloppuna — ja miki tahansa ravintola on nyt
ainakin kahteen asti auki. Niin kylld se alkaa olla jo niin ku tulee timméset fyy-
siset puitteet — no, okei nyt timmdsesti tupakansavusta (on piisty AP) — mut ne
on hyvin meluisia, kova melu, kova musiikki. (--) Tdynni olevia ravintoloita ja sit
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kun on se piikki, niin tyépaine on, se jakaantuu epitasaisesti, et sitd tyotd on aivan
mielettdmisti sitten silloin kun sitd on. Ja sit kun vois periaatteessa vihin huilata,
niin sit pannaakin jo kotiin. Ei tarvita enii. Et, et tin tyyppiseen tempoon niin kyl
se vaatii hyvii kuntoo, jaksamista ja ennakkoluulottomuutta. Tdmi varmaan tii
bisneksen rakenne muuttunut niin, et se ei suosi kovin niin ku iikkiiti ihmisii. Ne
ei enii jaksa pysyi siella.

(Henkilostopdillikko, hotelli- ja ravintola-ala)

AP: Joo, tuota. Pirjiiko ikidantynyt teilld tdissa?

HP7: Jos fysiikka toimii niin pirjii. Se on lihinni kiinni siit, etti tid on kuitenkin
ruumiillisesti raskasta tyotd, sillon kun puhutaan ihan, no ihan yhti paljon myyn-
tityd kuin konttorityd (--) tekee ykstoikkosta liiketti, kyll se rasittaa ja kuluttaa
ihmisti, mutta sanotaan, etti ei siind oikeestaan muita esteitd ole olemassa, etti
jos ihminen pysyy vireeni ja on halukas oppimaan uutta, niin ei mitidin estetta.

(Henkilstopdiillikko, tavaratalo)

Idn mukainen segmentaatio ja tyon estetisoituminen

Osa-aikaistumisen ja siitd seuranneen henkildston nuorentumisen vuoksi iki-
kysymys sai aivan erilaisen muodon niissi palvelualan yrityksissi verrattuna
teollisuuteen tai julkisen sektorin organisaatioihin. Ensinnikin toisin kuin
julkisella sektorilla, nuorten saamista alalle ei nihty uhkaavana ongelma-
na. Toiseksi elidkkeelle siirtyminen tai varhaiseldkereittien kdyttd ei noussut
haastatteluissa samalla tavalla keskeiseni teemana esille kuin teollisuusalan
yrityksissi. Ravintola-alan yrityksessi niin vanhuus- kuin varhaiselikkeelle
jaaminen oli harvinaista, laskettavissa kahden kiden sormin, eiki varhais-
elikkeiden kaytto ollut yleistd tavaratalossakaan. Varhaisesta tyostd poistu-
misesta (tyottomyysreitti, tyokyvyttomyys) keskusteltiin, mutta ne eivit ol-
leet ikakaytannoistd nakyvin kysymys.

Yksityisissa palveluyrityksissi ikd tuli relevantiksi asiakaspalvelussa. Kun
varhainen tyosti poistuminen ei ollut iso asia, iki tuli tirkeiksi myynnin suun-
nittelussa ja segmentoinnissa iin mukaan. Henkilston ikd pyrittiin saamaan
lzhelle asiakkaiden ikidi, vanhemmat vaatemyyjit vanhemmille asiakkaille ja
nuoret tarjoilijat nuorille asiakkaille. Kun markkinointi perustui asiakasryh-
mien segmentoinnille, ik oli tissi tirkei tekija. Esimerkiksi ravintolaketjussa
katsottiin, ettd nuoret olivat sopivampia "iltabisnekseen” diskoihin ja yokerhoi-
hin, kun taas vanhemmat tyontekijit ja keski-ikiiset (erityisesti naiset) olivat
parhaimmillaan tavernoissa ja pubeissa, jossa kivi vakioasiakkaita. Korkeam-
paa ikidd odotetiin myds esimiesasemassa olevilta henkilsilta.

HP10: No, nuoremman tyontekijin on tietysti tii et ehkid ne ...tuntee ne asi-
akkaat, on samassa siis timmdsessi...(--)...Siis ravintolabisneshin on siti, etti
ihmiset hakee seuraa, samanhenkisid ihmisii, joko tanssin, juomisen, syémisen
siivittimini ja silloin se henkilstd, joka on samalla, samat eliminarvot, samat
trendit, tuntee, tykkidd samasta musiikista, samasta "lifestailista”. Niin nuorilla on
helpompi olla tietysti siind asiakaskunnassa, joka on kuitenkin on aina nuorempaa,
ne ei oo viis-kuuskymppisii, vaan aktiiviravintolakiyttijit on 25-35-vuotiaita tai
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vield vihin nuorempia. Niin heilld tietysti on tissi iso etu, etu puolella, et he
piisee tihin samaan atmosfiiriin helpommin mukaan.
(Henkilostopdicllikkd, hotelli- ja ravintola-ala)

AP: (--) Onko iki jotenkin oleellinen kysymys tissa? (--)
HP3: Eli kylli se tissi se nuoruus...nehin on erinomaisia asiakaspalvelijoita ja ne
jaksaa olla neljiin asti yokerhoissa (--). Ja jos menniin ihan meidin tihin krouvi-
bisnekseen (--). Jos tiedit tin krouvibisneksen, joka on aamulla yhdeksilti (auki
AP), joka on timmdsten "hevijuusereitten” kanta-asiakkaiden niin ku se missi ne
niin ku eldi. Se on niitten se sosiaalinen niin ku linkki, eiks niin? Ei ne oo alkoho-
listeja, mutta ne on alkoholin suurkuluttajia. Ne on meille hyvii asiakkaita. Sielld
pitdi taas olla...et si voi panna kolkytvuotiasta korvarengaspoikaa — ei mulla kor-
varengasta mitiin vastaan — mutta si et voi laittaa sinne sellasta, eiks niin? Koska
sen arvomaailma ja niiden asiakkaiden arvomaailma on aivan eri. Jolloin se ei...
se halveksii niitd asiakkaita ja ei kukaan asiakas ei voi sietii sellasta. Eli sielld taas
meilli keski-ikd on aika niin ku ...ja haetaankin tillaisia tuota...vihin kypsem-
missi idssd eli sellasia lihinni naisia, joilla on...niilli on perhe jo vihin niin ku
voiton puolelle, aikuistuvat lapset, dijikiin ei tartte enii niin hirveesti holhousta
(-), joilla on kuitenkin halu vield nayttas, eiks niin? Nuoruus on mennyt per-
heen kanssa ja miesten ehdoilla on menty ja oma opiskelu, oma ura (--) on niin
ku jiidnyt taka-alalle, niin niisti 16ytyy aivan valtavan hyvii timmésten krouvien
pailliksitd. Jotka on tota...sanotaan nyt aikajanalla neljakymmenti-viiskymmenti
ne on aivan parhaimmillaan.
AP: Tehin ihan rekrytoitte heitd timin ikiisini?
HP10: Joo, jonkun verran jopa ulkopuolelta, mutta niiti taas syntyy tin meidin
valmennus (putken kautta AP) ... jos otan esimerkin. Jos nyt syksylld alkaa val-
mennus, niin sielld on myéskin niiti vanhempia uranilkiisii tydelaimiin palaavia,
meidin ihmisii, joista me kasvatetaan niitd krouvipaillikoiti. Sit sielld voi olla
25-vuotiaita nuorten iltabisneksen vetijiid samassa ryhmissa.
(Henkilostopdcllikkd, hotelli- ja ravintola-ala)

Ikasegmentointi esitettiin suoraviivaisesti; harkittuna ja vakiintuneena kay-
tdntond. Ravintola-alan luottamushenkilé antoi henkilstopaallikkod jul-
memman kuvan siitd, mika oli ikisegmentoinnin takana. Hin kiinsi asian
kysymykseksi tyon estetisoitumisesta.

LHI11: He (vanhemmat tyontekijit AP) ovat ymmairtineet sen, et tuota tarvitaan
nuorta ja nittid, ku jossakin vaiheessa toi tuli, ihan selkeesti ilmotti tyonantaja, et
tuota 23-vuotias nuori naisihminen on se ideaali tyéntekiji. (--) Joo, vanhemmat
henkilst, 40 on jo vanha, jos se on siiti yli, ni se on yli-ikinen, ovat jotkut tyénan-
tajan edustajista ndin sanoneet. (--) Se on ulkoniké, se pohjautuu siihen, ettid on
vanhan nikénen.

(Luottamushenkils, hotelli- ja ravintola-ala)

Tyon estetisoitumisilla tarkoitetaan sitd, ettd tydnantajat mobilisoivat, kehit-
tavit ja hyodyntivit ruumiillisia dispositioita eri toimien kautta. Esteettisyys
muuntuu kyvyiksi, jotka sopeutetaan palvelun "tyyliin”, jotta se miellyttisi
asiakkaita. (Witz ym. 2003, 37.) Tyon estetisoituminen on ollut enemmin
esilli muualla kuin suomalaisessa tydelimin tutkimuksessa, mutta siitid on
selkedd niyttod (esim. Hancock & Tyler 2000, Warhurst & Nickson 2007).
Witz ym. (2003) ovat omassa tutkimuksessaan palvelualalta kuvailleet kuin-
ka rekrytoinnin, valikoinnin ja koulutuksen kautta tyontekijat opetettiin
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tyoskentelemiin oikeanlaisesti, tyylin vaatimalla tavalla. Tyontekijoiden ha-
luttiin olevan viehittavii ja tyylikkiitd tyontekijoits, joilla oli kaunis hymy,
hyvit hampaat, siisti tukka ja oikeanlainen 4ani (mt., 48). Tychon tuli myds
olla oikeanlainen tunnesuhde; tydsti tuli nauttia. Kirjoittajat ovat huomioi-
neet osuvasti, etti tyon esteettinen puoli ei ole nikymitonti tyontekijoille
ja johdolle tai edes asiakkaille. Pikemminkin organisaation esteettinen koodi
on jotain, joka syntyy pikeminkin kollegoiden paineesta ja itsensi tarkkai-
lemisesta kuin johdon toimesta. Johto omalla toiminnallaan toki vahvistaa
organisaation esteettistd koodia (mt., 171). Tyon estetisoituminen ja ulko-
nién tuleminen aikaisempaa tirkeimmiksi ominaisuudeksi onkin yksi tyén
subjektivoitumisen ulottuvuus.

Ravintola-alan luottamushenkilélle juuri ulkoniks, siis esteettinen ole-
mus oli se ratkaiseva ominaisuus, miksi nuoret tyontekijat olivat vanhempia
halutumpia.

LH11: Asiakkaitten kanssa siis vuosien tuoma rutiini helpottaa tyoskentelyi ja pal-
velutilannetta, jos sen osaa oikein ottaa, etti (ikdintymisen vaikutus AP) on sano-
taanko mydnteinen asiakassuhteissa ja ihmissuhteissa yleensi (--), mutta taas tyon-
antajalle se on, ku rupee olemaan, on vatsa on kasvanu miespuoliselle, eli osataanko
se sitten, saattaa olla, etti siini jo rupee niyttimain silti, ettd rinnat ovat valuneet jo
tonne hameen kauluksen alle, ja muutenki, ettei toi ryhti oo hyvi, tota kauniikskaan
ei saa enii kasvojen kohotuksellakaan, ni eihin hel... ei semmosta voi pitia tyos-
siin, se pelottaa asiakkaat pois, se on tyénantajan nikokulma timai. Siind me tullaan
siihen, se yli neljikymppinen on vanha, joo, yli viiskymppinen on ikivanha.
(Luottamushenkils, hotelli- ja ravintola-ala)

Vaikka muiden saman yrityksen informanttien puheissa ulkonako ei saanut
yhti paljon painoa®, nostaa kommentti esille iin ruumiillisuuden. “Ikd on
asenne” tiettyyn rajaan saakka; jos nuorekas ulkoniko ja imago ovat seikko-
ja, joita tyonantaja hakee, ei kuusikymppinen voi enii tehdi itsestiin “ei-
ikdintynytti”. Ikd on osa olemusta, osa tyon estetisoitumista ja vaikka itse
itsensd tuntisikin nuoreksi, juuri ulkonikémme paljastaa ikimme muille.
Oikea asenneiki ei auta silloin, jos oikeanlaisen ilmapiirin luomiseen tarvi-
taan kuulumista asiakaskunnan kanssa samaan ikiryhmain. Tyon estetisoi-
tumisessa on kyse siitd, ettd tyontekijat kuvaavat yrityksen imagoa tyollian,
mutta samanaikaisesti miellyttivit asiakkaita esteettisesti ja timi hyodyttii
yritystd kaupallisesti (Nickson ym. 2001). My®6s oikeaikiisyys nayttia tulleen
tirkeidksi — ainakin ravintola-alalla. Kaupan alan yrityksessi tyon estetisoitu-
mista ei juuri nostettu esille. Asiakaspalvelijoilta odotettiin huoliteltua ulko-

36 Tutkimusprojektin toisen haastattelijan Sari Irnin tekemissi haastattelussa kuusikymppinen
tarjoilija kylld kommentoi ulkonikéa seuraavasti: "No, kai se (ikddntyminen AP) tydeldmassi
haitta on, koska monesti, meillihin puhuttiin yhteen aikaan, etti pitii olla nopea, kapea ja
upea, elikki ikd 22 ja koko 36 (nauraa).” (N17). Kirjoittaessani tapauskuvauksia projektin
kiyttoon, olen viitannut tihin haastatteluun. Tahin tutkimukseen rajasin kuitenkin Sari Irnin
tekemit haastattelut pois edelld kuvaamistani syist.
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asua, mutta sellaista nikokulmaa, ettd se, ettd on "vanhan” nikoinen olisi idin
tuoma haitta, ei kukaan kaupan alan informanteista tuonut esille.

Kaupan alan yrityksessi ika oli kuitenkin samalla tavalla tirkea tekiji kuin
hotelli- ja ravintola-alan yrityksessi. Myos tailli harjoitetiin iin mukaista seg-
mentaatiota; vanhemmat myyjit vanhemmille asiakkaille, nuoremmat myyjit
nuoriso-osastolle. Tavaratalon tapauksessa vakituiset asiakkaat olivat pikem-
minkin keski-ikiisia kuin nuoria. Talloin tavoitteeksi tuli nostaa henkiloston
keski-ikaa. Tatd perusteltiin silld, ettd asiakas mielelladn osti oman ikiiseltadn.

HP7: Joo, niin tuota tistd asiakaskunnasta...(--) niin meilld on oikeestaan kolme
asiakasryhmaii: (yksi AP) on timmésid kanta-asiakkaita, jotka on meidin vakitui-
nen asiakasryhmi, joitten ikdrakennetta me seurataan hyvin voimakkaasti, joka
vaikuttaa tihidn meidin henkiloston toivottuun ikidrakenteeseen. Niilld kaikilla
on vaikutuksia toisiinsa (--). T4d ikdjakaumahan on meilld hieman vinoutunut
varsinkin tavaratalosektorilla niin ku nihdiin tiills, tid painottuu hyvin voimak-
kaasti ndihin nuorimpiin ikdluokkiin eli voi sanoa, ettd meilld on suurin osa hen-
kilostosta alle 35-vuotiaita, miki on hirveen huolestuttavaa suorastaan sen takia,
ettd kanta-asiakkaiden keski-iki ei suinkaan ole niin matala. (--) Ollaan katottu
kaiken kaikkiaan niitid ikdjakaumia sitten ja todettu, ettd nyt tissi henkilstoa
sinne keski-ikdiseen suuntaan sitten.
AP: (--) Mainitsit tuossa aikasemminkin, etti etti tilld teidin asiakaskunnalla on
vaikutusta teidin henkilston ikdin.
HP7: Kylla.
AP: Minki vuoksi?
HP7: Onhan se aika luontevaa, et tuota...et tavallaan jos meille tulee keski-ikdinen
asiakas ja tyypillinen kanta-asiakas, niin kylli mieluiten lihestyy oman ikiistiin
myyjii, mieluiten kun ihan sitd kakskymppistd, koska siind on sit timméset tietyt
luotettavuuskysymykset ja helposti tulee semmonen olo, ettd ei tuo nuori viltti-
mittd ihan niin hyvin tiedd kun tuo vihin vanhempi, vaikka tietisikin.
(Henkilostopddllikko, tavaratalo)

Titd pyrkimystd nostaa henkiloston keski-ikdd toteutettiin kahdella tapaa:
ensinnikin nykyisii ikdintyneiti kannustettiin pysymain tydssi. Vanhempien
tyokyvyn yllipitoon panostettiin ja jos tyckyky aiheutti rajoitteita, ongelmaan
yritettiin 16ytdd kidytinnon ratkaisuja. Tyontekijin oli esimerkiksi mahdollis-
ta siirtya fyysisesti kevyemmille osastoille, vaikuttaa terveydellisten syiden
perusteella tyovuoroihin tai vihentda tyon kuormittavuutta siirtymalld osa-
aikaelakkeelle. Myos juuri ikdintyneille suunnattuja virkistyskursseja oli jir-
jestetty. Nimai kiytinnot tihtisivit samalla myos tyokyvyttomyyselikkeiden
vihentimiseen, silli tyokyvyttomyyselikkeet tulivat kalliiksi yritykselle.

Toiseksi rekrytoinnissa yritettiin kannustaa esimiehii palkkaamaan sa-
manvertaisista hakijoista se vanhempi. Vaikka yritys ei tihdannytkaan 55- tai
60-vuotiaiden palkkaamiseen, vaan pikemminkin nuorempien keski-ikiisten
palkkaamiseen, oli timi yritys ainoa, josta 16ytyi tyontekiji, joka oli onnistu-
nut saamaan ty6ti 55-vuotiaana tyottdmyysjakson jilkeen. Myos luottamus-
henkil6 oli tietoinen, ettid rekrytoinnissa pyrittiin suosimaan vanhempia ja
katsoi, ettd ikddntyneet nihtiin tirkedni resurssina.
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HP7: (--) Mutta aina jos meilld on esimerkiks yhti hyvid hakijoita, joista toinen
on esimerkiks 45-vuotias ja toinen 25-vuotias, niin me yritetdin niin ku motivoida
se esimies palkkaamaan se 45-vuotias, etti tavallaan tiilti tyonjohdosta kisin jo
yritetdin niin ku syottdd semmosia hakijoita sinne kentille, jota me toivotaan,
ettd sinne palkataan ja toki meidin esimiehetkii on hirveen mukavasti lihteneet
mukaan ja ymmirtivit tin kokonaisuuden ja sitten, jos on tilldsid vaihtoehtosia
ratkasuja, niin he yrittii aina ottaa sen vihin vanhemman kokeneemman.
(Henkilostopdillikko, tavaratalo)

Kiinnostavaa on, etti myos vanhemmat tyontekijit itse toivat esille, etti asiak-
kaat usein etsivit myyjin lihella omaa ikidinsi. He myds mainitsivat, etteivit
itse olleet halukkaita tyoskentelemiin esimerkiksi nuorten vaateosastolla.

NG6: (--) Tin ikinen, ei tietenkidin nuorisovaatteita ei pystys myymaiin, sinne mi
en menis. En vaikka mut pakotettas. (--) En! Mun ikini takia jo. (--)
AP: No, onks sitten niin, etti voiko nuori tulla myymaiin niitd teidin vaatteita?
N6: Voi tulla, mutta asiakkaan kommentit ovat timin, ettd tuota nuori ei, meilld
on nyt opiskelijoita, kun he tulee, niin kylli vanhempi ihminen hakee vanhemman
myyijin. Silli on kokemusta, ehdottomasti, mulla on paljon tulee asiakkaita, jus-
tiinsa, kun olen joskus nuorten kanssa siind, niin ne tulee automaattisesti vaikka
he (nuoremmat AP) ovat tuota vapaana, niin ne tulee kysymiin multa, ettd kun
te vapaudutte, niin rouva, saanko mi palvelua. (--) Se on selvisti, ei tietenkiin
sataprosenttisesti, (--) mutta mi olen itse kokenut sen niin nimenomaan monta
kertaa, et...

(Nainen, tavaratalo)

Iki segmentointi nayttiytyi varsin luontevalta myos ravintola-alan tyonteki-
jille. Hanen kuvauksessaan tyon yhdesti ulottuvuudesta asiakkaiden kuun-
telijana ja auttajana vastaa varsin hyvin henkilostopaallikon taiman ikaiselle
naiselle asettamaa roolia kotoisuutta luovana krouvipaallikkona.

N11: Mi sanon, ettd mini tykkiin hirveisti (tyostini AP), minusta se on mukavaa,
(--) ku saa olla ihmisten kanssa ja puhua ja auttaa montaa ihmisti. Ni ku ne saa,
tykkaidvit silld lailla, ettd ne niin ku purkaa itteensd, niilli on vaikiaa, niin niitd
kuunnella ja voi monesti antaa neuvoja ja monesti tullee sitte semmonen, etti voi
kiitos ku kerroit siiti ja annoit neuvoja ja jakso kuunnella. (--)

(Nainen, ravintola-ala)

Ikdantyneilld tyontekijoilld oli siis sosiokulttuurista ikitietoa siitd miki oli
heidin ikiisilleen luonteva paikka. Iki niyttikin olevan lisni piivittiisessi
tyossd; yhtiilta ika ohjasi tydskentelemiin osastoilla, joilla asiakaskunta oli
oman ikiisti. Toisaalta asiakastyossi iki toi luotettavuutta, jota myos asiak-
kaat tuntuivat arvostavan.

Varhainen tydstd poistuminen palvelualan yrityksissd

Edelli esitetyn ikipolitiikan piilinjan rinnalle haluan vield nostaa keskuste-
luun varhaisen tyosti poistumisen, vaikka aihe ei nuoren henkildston vuoksi
kovin akuutti ollutkaan yrityksissi. Tyottomyysreittid oli kdytetty molem-
missa yrityksissi aikaisemmin organisatoristen muutosten yhteydessi tai lak-
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kautettaessa tiettyjd palveluita, mutta lahteneiden maiirit olivat hyvin pie-
nid. Osa haastatelluista tyontekijoista kertoi, etti heille oli tarjottu varhaista
tyostd poistumista jossain vaiheessa heidin tyduraansa, mutta se oli esitetty
vapaaehtoisena tarjouksena, johon ei sisiltynyt minkianlaista painostusta.
Haastatteluissa nousi kuitenkin esille ihmisten halukkuus poistua tyosti var-
hain - timi pitee molempiin yrityksiin.

HP3: (--) Tis vaiheessa ei timmdsti saneerausta oo tehty eiki tarvii tehdi, ettd
meidin ois pitinyt ohjata ihmisii tihin elikeputkeen. Etti niitikin ehki sellasia,
jotka ne on vihin kyseenalaisia, ettd ihmiset itse haluaisi, mutta meilli ei rii-
ti perusteita eiki syytd, niin on aika vaikeita, vaikeitakin tapauksia. Ne jotka on
tihidn putkeen joutuneet niin ne itse haluaa ehdottomasti, etti ne piisee sithen
putkeen.

(Henkilstopicllikkd, hotelli- ja ravintola-ala)

HP7: Ei, et tietysti on ihan yksittiisia tapauksia, jota on sitten, ehki ei oo halun-
neet lihtee sinne uuteen yritykseen ja on mieluummin sitten jiineet tihin tyot-
tomyysputkeen, mutta ne on ihan yksittaisia.

(Henkilostopdllikks, tavaratalo)

Myos luottamushenkiléilld oli nikemys asioista. Seuraavassa tavaratalon
luottamushenkilon kertoma tuo hyvin esille sen, millaisia ambivalentteja
tilanteita varhaisten tyostd poistumisreittien olemassaolo toi yritystasolle.
Ensimmaiisessi sitaatissa luottamushenkil6 kuvaa, kuinka hin taivutteli joi-
takin lihtemiin tyottomyysputkeen tilanteessa, jossa ihmisid irtisanottiin
organisatoristen muutosten vuoksi. Sitaatti kuvannee varsin yleisti tilannet-
ta. Monille lihteminen oli vastentahtoinen ratkaisu, mutta silti he valitsivat
sen. Toisessa sitaatissa hin kertoo kidymistadn keskusteluista sellaisten van-
hempien tyontekijoiden kanssa, joista jotkut olivat toivoneet padsevinsa pois
tyostd, mutta joille tyon jattiminen ei ollut mahdollista.

LHI10: Siind (organisaatiomuutoksen AP) yhteydessi sitten lihti niitd vanhem-
pia, vihin paille kuuskymppisid, niin ne 1ihti sitten timmadselle, elikeputkeen,
semmosia, jotka oli ikinsi olleet (yrityksessd AP) ja sitten oli aikamoinen shokki,
sopeutuminen sitten heilld oli siing, ettd he siihen jdivat. Mutta kun ne mulle kivi
kysymissi, voinko mii nyt tehdd, kun tota mii (--) oon aina vieny téitd kotiin
ja mii oon tehny aina pitkid piivid enkd oo ottanu korvauksia (--) ja mi sanoin,
ettd kuule, kylld se on niin, etti jos sitd (yritystd AP) pitidi pystyssi, luulee, ettd on
ainoo, ettd se menee nurin, niin kyl se on niin ku harhakuvitelma. (--) Mutta kun
sid aattelet sitd, ettd ootko si nyt jo ansainnut sen, et pitiiks sun niin ku loppuun
saakka nadntyy tdilld ndin, ettd ota hyéty, jos ne sitd sulle tarjoo. Niin kyl ne sitten
sithen sopeutu, ettd kun ei sielld voi mitiin, et kyllzhin niille tarjotaan, jokaiselle
idkkdammillekin tarjotaan (--) sitd ty6td, mutta eihin ne jos niitid konttoritoitikii
yhdistelldin ja sieltd jda paikkoja pois, niin eihin meilld oo muuta, kun myynti-
tydti sitte (--). Et kylld méd oon niin ku antanut niille timén hullun neuvon, etti
vaikka sitid nyt kovasti yritetdin saada titd tyottomyysputkee katkastua (--), mut
kyl mun mielestini jo piille kuuskymppiselle on oikeus ottaa jo rennosti, sen ta-
kia, ettd ne on ollu semmosia, ne on tullu aikanaan 15-16-vuotiaana tdihin, mita
nykyiin harvempi, eihin me otetakaan enii kun 18-vuotiaita ja kun ne opiskelee
tonne kahteen-kolmeenkymppiin, ettei kukaan niin kauvan ehi olemaan.

AP: No, miki sun mielipide on, halutaanko tdisti pois vai ajetaanko tdistd pois?
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LH10: Siis ei missdin tapauksessa ajeta tdistd pois, vaan vaan halutaan niin ku
enemminkin, ettd kylld mai siind alkuaikoina jouduin monellekkii sanoo, etti
kuule, oota nyt, sulla ei oo mitiin mahdollisuuksia (--) elikkeelle piisyyn, kun
joku viiskymppinen tuli sanomaan, etti miten mi piisisin elikkeelle, lihinni just
tin organisaatio(muutoksen AP) myéti, koska se koettiin niin raskaana ja rankka-
na ja tilldseni, etti etti kyl siihen muutokseen soputuminen oli sitten vaikeampaa
ja idkkdammille tietysti vaikeampaa. (--) Mutta tuota ei meilld tyonantaja oo siti
mieltd, ettd nyt oot liian vanha, etti lihe nyt jo kilppimain (--).
(Luottamushenkils, tavaratalo)

Lainaukset kuvaavat hyvin ensinnikin siti, kuinka varhaisesta tyostd poistumi-
sesta on tullut neuvottelukysymys tydpaikalla. Toiseksi ne kertovat siitd, miten
tyoolot ja muutokset heijastuvat lihtohalukkuuteen ja miten organisatoriset
muutokset luovat vastentahtoista tyostd poistumista vaihtoehtojen ollessa ra-
jatut. Lainaukset kuvaavat hyvin sellaisia moraalisluontoisia pohdintoja kuten:
kuka on "tarpeeksi vanha” lihtemain ja milla ehdoin; milloin varhainen tyosta
poistuminen on nihty sosiaalisena oikeutena jo nuoremmalla illd. Namai si-
taatit osoittavat myds, kuinka harjoitettu varhaiselikepolitiikka monine tyosti
poistumisen reitteineen toi tydssi pysymisen keskusteltavaksi kysymykseksi
my®s yrityksissi, joissa irtisanomisia ei tehty laajassa mittakaavassa.

Yhteenvetoa: ikd osana palvelun tuottamista

Kahdella edelli kuvatulla tapausyritykselld oli yhteistid yhtiilti tulosha-
kuisuuden ja toisaalta henkiloston ja asiakkaiden kohtaamisen tirkeyden
korostaminen. Tidmi heijastui organisaatioiden ikipolitiikkoihin. Esitin
seuraavassa tiivistetysti millaisia toimialoittaisia muutoksia yritykset olivat
kohdanneet seki kuinka ikédpolitiikat ndissd kahdessa palvelualan yrityksessi
olivat muotoutuneet.

Yritysten toimiympiristot olivat muuttuneet paljon viimeksi kuluneen
kymmenen vuoden aikana. Alkoholi- ja anniskelulupapolitiikan héllentimi-
nen, liityminen Euroopan Unioniin ja Suomen markkinoiden aukaiseminen
ulkomaisille toimijoille toivat aloille uusia yrityksid, mika kiristi merkitta-
visti alojen kilpailutilannetta. Strategisena vastauksena kiristyneeseen kil-
pailutilanteeseen yritykset alkoivat allokoida tyévoiman kiyttod aikaisempaa
tarkemmin palveluiden kiytén volyymin mukaan. Timi johti alojen voi-
makkaaseen osa-aikaistumiseen ja sitid kautta ikirakenteen nuorentumiseen.
Osa-aikaistumista voidaankin pitdd my®ds ikipoliittisena kaytintona.

Titd valittua strategiaa tuki moni seikka. Ensinndkin yksittdisissa toimi-
pisteissd nuorekas imago oli tavoiltua, toiseksi 1990-luvun lama mahdollista
osa-aikaistumisen, kun tyomarkkinoilla oli osa-aikatyohon valmista tyévoi-
maa saatavilla, kolmanneksi tietotekninen kehitys edesauttoi tydvoiman al-
lokointia kysynnin vaihteluiden mukaan.

Toinen ikdpolititkan muotoutumiseen vaikuttava tekija oli ian rooli osana
markkinointia ja palvelun tuottamista. Ikipolitiikan yksi tirked aspekti oli
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henkilston idn optimoiminen vastaamaan asiakaskunnan ikaa. Iki oli siis osa
markkinointia, osa palvelua, jota myytiin. Ikdpolitiikan pitkiin tyuriin kan-
nustavuus tai halukkuus ikidintyneiden rekrytointiin oli yhteydessa siihen,
minki ikiistad tyontekijai yritykseen kaivattiin. Jos ikdidntyneilld oli titi kaut-
ta palvelujen tarjoamisessa strategista hyotyi, ikdintyneiti palkattiin ja pit-
kid tyouria tuettiin. Palvelualan ikiistivit kaytinnot olivat varsin konkreet-
tisia: ian mukainen segmentointi. Tyonantajilla ja ikdantyneilla tyontekijoilla
oli sosiokulttuurista ikitietoa eri-ikiisille "sopivista” tyoskentelypaikoista
oli kyse sitten ravintoloista tai myyntipisteisti. [in mukainen segmentointi
niyttiytyi luonnolliselta. Tyén estetisoituminen on tissi yksi tyon subjekti-
voitumisen aspekti, johon iki kiinnittyy.

11.4 Yksityiset palvelut Il: passiivista ikdpolitiikkaa

Kolme yksityisen sektorin yritysti, joiden ikidpolitiikkaa ei vield ole kisitel-
ty, ovat pankin paikallistoimisto, paikallisliikenneyritys ja lehtitalo. Nima
kolme yritystda muodostavat varsin epiyhtenidisen ryhmian. Ne toimivat eri
toimialoilla ja tuottivat hyvin erilaisia palveluita. Hahmottelen seuraavassa
ensinnakin sitd, millaisia muutoksia yrityksissi oli tapahtunut ja toiseksi miti
yhteisti niiden kolmen organisaation ikipolitiikoissa oli.

Yritysten koko vaihteli hyvin isosta keskisuureen, mutta kaikki yrityk-
set ovat omalla toimialallaan isoja toimijoita. Kaikilla meni taloudellisesti
hyvin, mutta hyvii taloudellista tilannetta ei kuitenkaan tuotu korostetusti
esille haastatteluissa. Verrattuna edell kisiteltyihin tapausyrityksiin henki-
lostopaillikot eivat mitenkdin erityisesti kehuneet yritystaan. Yrityksia toki
kuvattiin positiivisin attribuutein kuten kehittyvd, vahvasti eteenpdiin menevd,
varsin hyvd ja etti toimintaan oltiin tyytywdisid, mutta verrattuna kahteen
edellid kisiteltyyn yksityisen palvelusektorin yrityksiin tai teollisuusyrityk-
siin, ddnensivy oli vihemmin innokas ja kuvailu oli laimeampaa.

Yritysten ikdrakenteet olivat varsin erilaisia. Korkein keski-ika on pankis-
sa (47,6 vuotta). Korkeasta keski-idstd huolimatta pankissa oli hyvin vahin
yli 55-vuotiaita, silld painopiste oli 50-54-vuotiaissa. Sitd vastoin paikallis-
liikenne yrityksessi oli varsin nuori henkilokunta: yli 40 prosenttia oli alle
40-vuotiaita. Lehtitalossa oli kaikkien tasaisin ikirakenne; keski-iki oli 41,8
vuotta. Taulukossa 11 on esitetty pankin, paikallisliikenneyritysten ja lehtita-
lon ikdrakenteet.

Kolme tapausyritystd olivat hyvin erilaisia my6s sukupuolirakenteidensa
osalta. Paikallisliikenneyritys oli miesvaltainen; vain 4 prosenttia tyontekijois-
ti oli naisia. Sitd vastoin pankin henkilostostd vain 9 prosenttia oli miehii.
Lehtitalossa oli taas varsin tasainen sukupuolirakenne: 53 prosenttia henki-
16stostd oli naisia. Kun tarkastellaan padtunnuslukuja henkilostosts, yritykset
ndyttavit olevan hyvin erilaisia organisaatioita.
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Taulukko 11.
Pankin, paikallislikenneyrityksen ja lehtitalon henkildstojen ikdrakenteet, prosenttia.

lka Pankki Paikallisliikenne Lehtitalo
alle 20 - _ 1
20-29 - 12 9
30-39 17 32 29
40-49 34 22 38
50-59 49 30 22
60+ - 4 1
Yhteensa 100 100 100

My®6s niissd yrityksissd tyd oli muuttunut. Suurimmat muutokset olivat
olleet ensinnikin informaatioteknologian tulo, toiseksi aikaisempaa intensii-
visempi kontrolli ja kolmanneksi lisadntynyt aikapaine. Nami kolme muutos-
trendii tarkoittivat kdytdnndssa varsin erilaisia muutoksia yritysten toimialo-
jen ollessa niin erilaisia.

Informaatioteknologian tulo oli tuonut kaikkien merkittivimmait muutok-
set pankkiin. Asiakaspalvelutehtivii oli suuressa miirin siirtynyt asiakkaille
itselleen tehtiviksi kuten laskujen maksaminen, nostot ja panot. Asiakkaat
hoitivat ndma piivittdispankkiasiansa itse joko internetin tai automaattien
avulla. Asiakaspalvelutyossi pankissa hoidettiin paasiantoisesti sddstamiseen,
lainoihin ja sijoituksiin liittyvii asiakassuhteita. Kun asiakkaat itse tekivit nyt
yksinkertaisimmat tyotehtivit, tarvittiin pankkiin jaineiden toiden hoitami-
seen enemmin osaamista ja koulutusta. Tyotd pankissa kuvailtiin hektiseksi ja
asiantuntijuutta vaativaksi. Oli jatkuva tarve oppia uutta. Ty oli paineista ja
aikapula johti siihen, ettd tyontekijit veivit toita kotiin. Myds tulosseuranta
oli tiukkaa: jokaisella tyontekijalli tai tiimilld oli oma myyntitavoitteensa. Kai-
ken kaikkiaan muutokset tydssi olivat olleet merkittivid viimeisen kymme-
nen vuoden aikana, kun haastateltavat vertasivat muutoksiin koko tyéuransa
aikana. Muutosten tahti oli kiihtynyt. Siind missa vield 1970-luvulla "-sielldi
ei varmaan tapahtunut vuosikymmeniin mitdicin. Sanotaanko, ettdi kymmenen
vuotta oli sillon niin ku joku sykli ja nyt se on vuosi, et varmaan niin ku sité
luokkaa” (PL4). Nyt jo vuoden poissaolo vaati uudelleenkouluttautumista.

Ikdantyneet itse toivat esille kuinka he olivat innostuneita tydstiin ja kuin-
ka he piisivit tyossian kiyttimiin omaa osaamistaan. Toisaalta he puhuivat
visymisesti uusien asioiden opetteluun. Vaikka ika tuo kokemusta ja luotet-
tavuutta, oma kyky oppia uutta kyseenalaistui: kuinka hyvin pystyy omaksu-
maan ja muistamaan uudet asiat. Erityisesti uuden tietotekniikan edessi ko-
ettiin epavarmuutta, vaikka muutoin ammatillinen kompetenssi oli vahvaa ja
omasta osaamisesta oltiin varmoja. Tyé my®&s visytti aikaisempaa enemmin.

Teknologiset muutokset olivat olleet merkittivia myos lehtitalossa. Uu-
det tekniset ratkaisut taittoon ja tekstinsiirtoon toivat tiukemmat aikataulut
julkaisuille. Lisdksi sahkoisen viestinnin kehitys toi paineita kehittidd uusia
sahkoisia palveluita verkkoon ja loi kokonaan uusia tyotehtdvid ja toimen-
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kuvia. Muutokset tydssi olivat kuitenkin padsaintoisesti olleet teknisia eika
niin merkittdvid kuin pankissa. Journalistinen tyo itsessdn ei ollut muuttunut
paljoakaan. My®és tiilld oli asetettu aikaisempaa tiukemmat tulostavoitteet,
mutta kontrolli ei ollut yhti tiukkaa kuin pankissa; tietty vapaus oli kuitenkin
sailynyt lehtimiestydssi. Ty oli toisinaan hektistd, mutta "eihdin se aina oo siti”
(LH10). Tuloksenteon tiukkeneminen ja tydurien pidentimisen tavoite nih-
tiin kuitenkin olevan ristiriidassa, kuten yksi tyontekijoista seuraavassa kuvaa.

M12: (--) Pisasia ettd me tehiin se tulos mikd vaaditaan ja tuota ni se ei kuulu
sitte heille, mitenkd me se tehiin, (--) siis ei se sisdinen niin kun oo semmonen,
et (journalistisen tyon AP) vapaus, ei se 0o siitd muuttunu, mutta se, etti tulosta-
votteet, kylld ne pikemminkin on niin ku kiristyneet, eli tavallaan niin ku yhtién
omistajat vaatii niin ku aina vaan enemmin tuottoa itelleen ja siti kautta tietysti
toimitusjohtaja vaatii ja niin edelleen ja tuota, niinhin se on joka alalla. (--) Ni
tissi tullaan siihen ristiriitaan, miki tissi tuota ikddntyvien kohalla sitten on mi-
nusta se oleellisin asia, eli toisaalta niinkun kehotetaan tuota ni taas nyt olemaan
pitkdin toissd ja kehotetaan sitten tuota viikonloppuna huolehtimaan itsestiin ja
unohtamaan tydasiat vililld. No, sitten taas toisaalta tuota ni, ku maanantai tulee,
ni vaaditaan taas hirveii tulosta, minusta se on melkonen ristiriita, muistaa ihte-
insi ja muistaa sitd tulosta, siind on niin ku se asian ydin sitte, ku ei oo varaa sitten
palkata tuota lisdi tydvoimaa, ni on pakko ne tyot tehi.

(Mies, lehtitalo)

Uuden teknologian sisidnmarssi ottaa oman muotonsa eri tyopaikoilla. Sel-
kein esimerkki siitd, kuinka teknologia auttaa kontrollin kiristimisessi, tulee
paikallisliikenneyrityksesti. Linja-autoissa sihkoinen kassapiite sisilsi myos
ajopiirturin. Laite kerisi tietoa siitd, kuinka monta minuuttia milldkin pysa-
killd auto seisoi ja kuinka monta minuuttia meni ajon suorittamiseen. Kun
huomattiin, ettd bussien aikataulut toivat kuljettajille pieni taukoja bussilin-
jojen paissi, aikatauluja kiristettiin eikd pieniin taukoihin enii ollut aikaa.

M6: Kylld se tuota on kuitenki on semmonen kontrolli meille tavallaan, etti ei me
voija fuskata siind tota, tai voija vejittii missdin systeemissi, ettd jos sithen on
jaany luppoaikaa, ne nikee siiti koneesta, ni etti otetaanpas se pois se 18ysi siiti,
kiristetddn sitd ajosysteemia.

(Mies, paikallisliikenne)

Paikallisliikenneyrityksessi tyossid jaksaminen koettiin ongelmallisena. Au-
tonkuljettajille tyossi jatkamisen esteeni oli tyén fyysinen kuormittavuus
ja terveysongelmat, mihin kiristynyt ajotahti teki oman lisinsi. Tiltd osin
tilanne oli erilainen lehtitalossa ja pankissa, joissa tyon fyysinen rasittavuus
ei noussut esille tyossi jatkamiseen vaikuttavana tekijana, vaan tyossi jatka-
minen nihtiin pikemminkin motivaatiokysymykseni, kun tyo vaati innostu-
nutta asennetta uuden oppimiseen ja ajan tasalla pysymiseen.

Aloitan ikipoliittisten linjausten analyysini kysymalli, kuinka organisaatiot
ovat pdidtyneet niin erilaisiin ikdrakenteisiin. Koska ikarakenne muotoutuu
rekrytoinnin ja irtisanomisten kautta, ndma kaksi asiaa kisitelldan seuraavassa.
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Kriisin ehkdisyd, sopeutumista ja kustannustietoisuutta

Kun tarkastellaan kuinka eri yrityksissd oli kdytetty varhaiselakereitteja, ti-
lanne oli varsin erilainen pankissa, lehtitalossa ja paikallisliikenneyrityksessi.
Eniten henkilostédin varhaiselikereittien kautta oli irtisanonut pankki.

Koko pankkisektori oli irtisanonut mittavasti henkilostod 1990-luvun
pankkikriisin jidlkimainingeissa. Rahoitusalan ammattiliiton SUORAn mu-
kaan rahoitusalalla tyoskentelevien maidrd puolittui 1990-luvun aikana®’.
Myos tdssd paikallistoimistossa henkilostéd oli irtisanottu. Vuoden 1995
jilkeen noin kolmasosa henkil6stosti oli lahtenyt. Henkilostopaillikon mu-
kaan niisti poislihteneisti noin kolmasosa oli poistunut tydttémyysreitin
kautta®, loput olivat joko lihteneet vapaaehtoisesti tai heidit oli vain irti-
sanottu. Tyottdmyysreitti oli siis ollut tirked henkildston vihentimisviyld
myos tdalld. Tama heijastui myos henkiloston ikdrakenteeseen; yli 60-vuo-
tiaat puuttuivat yrityksestd kokoaan. Toinen merkittivi syy siihen, miksei
yrityksessi ollut yli 60-vuotiaita oli se, etti osalla tyontekijoista oli yrityksen
elikerahastoon perustuva alhaisempi 60 vuoden elikeika.

Tiillikin esitettiin eri nikemyksii siitd, oliko tyottomyysreitille lihtemi-
nen vapaachtoista vai vastentahtoista. Haastatteluissa korostettiin, kuinka
hyvi ratkaisu tyottomyysreitti taloudellisesti oli silloin, jos tyottomyys uhka-
si. Lisiksi luottamushenkild kuvaa sitd "tyonantajaystivilliseksi” ratkaisuksi.

LH4: No, kyllihin se kiytinndssd varmasti meni, ettid vanhasta paisti ja just timi
tydnantajaa lohdutti itseiinsi vihin, minusta vihin tuntuu, ettd niilld oli parempi
omatunto, kun ne piisi nii, ne sai sanoa (irti AP) nditi ihmisii, jotka paisisi sithen
putkeen, ettd ei ne ihmiset ei jiany ihan tyhjin piille. Se on ollut tyonantajalle
hyvin ystivillinen laki timi, siind mielessi.

(Luottamushenkils, pankki)

Vaikka putki olikin tyontekijille taloudellisesti turvatumpi ratkaisu kuin
kylmi irtisanominen ja vaikka se siini mielessi antoi tyonantajalle mahdol-
lisuuden niyttis, etti se vilitti tyontekijoistian, tuotti se silti katkeruutta ja
pettymysti niiden joukossa, jotka irtisanottiin.

N2: (--) Eli ne monen lihteneen tuntemukset on varmasti koko loppuelimin ne-
gatiivisia sille tyonantajalle. Samaten mii luulen, ettid nekin jotka on sen paketin
(siirtyneet tyottdmyyselakeputkeen AP) ottaneet, niin ei heillikddn taida kovin...
Piitellen siitd esimerkiksi, ettd juuri kukaan ei niisti kiy enii sitten pankissa mei-
ti tapaamassa. (--) Halunneet tavallaan katkasta ne suhteet siihen, ei vilttimitti
meihin tyétovereihin, mutta sithen tyénantajaan.

(Nainen, pankki)

37 Tieto perustuu SUORAnN omiin lukuihin, jotka sain liitolta sihkdpostitse.

38 Arvioidut luvut poikkeavat toisistaan. Luottamushenkild arveli, ettd 70 prosenttia lihtijoistd
olisi poistunut tydttdmyysreittii pitkin.“Et ne siis sithen elikeputkeen, niin se on niin ku se
pointti siind minusta” (PL4). Téssi kidyttimini luvut ovat henkilostopaillikon antamia. On kui-
tenkin vaikea arvioida, keitd hin tarkoitti niill3, jotka lihtivit “vapaaehtoisesti”; sisilsiko luku
tyottomyyselikkeelle lihteneet vai ei.
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Jos vertaa pankin ja metallialan ammattiosastojen asennetta tyottomyysrei-
tin kiyttoon, oli ndiden kahden ammattiliiton kanta lihes vastakkainen. Kun
metallin ammattiosasto niki tyottdomyysputken varsin hyvini ratkaisuna ja
alleviivasi sukupolvien vilisti solidaarisuutta, rahoitusalan ammattiliitto ko-
rosti, ettei ian tulisi olla se kriteeri, jonka perusteella paitettiin kuka sai lihtea
ja kuka jaadi. Tissd mielessd pankin ammattiosasto edustaa ikitasa-arvoista
asennetta ja on samassa linjassa julkisen ikidiskurssin ja uuden iképolitiikan
ikatasa-arvoisen ajattelun kanssa. Vastaavanlaista sukupolvisopimusta kuin
teollisuusalanyrityksissi, jossa vanhempien kuului luopua tyopaikoistaan
nuorempien tyopaikkojen siilyttimiseksi, ei pankissa tullut esille.

LH4: Kylli siitd keskusteltiin ja kylld mai...kylldi mun mielestd me, meijin kanta
oli se, ettei siitd (idstd AP) rangaista saa ketiin, etti ei saa, ei saa olla se niin ku
se kriteeri, ettd on tuota vanha. Kyllda mun mielestd se meijin jokaisen kanta oli
aika selvisti, ettei niin ku sielli...sielld tuota mitenkiin nii nuorisokaan, nuoriso-
osastokaan niin ku painottanu.

(Luottamushenkils, pankki)

Pankin ja teollisuusyritysten vililli oli myos toinen selkei ero: pankissa irtisa-
nomiset olivat koko ajan ilmassa. Pankissa ei oltu tehty vastaavanlaista kian-
nettd ikdpolitiikassa kuin teollisuusyrityksissa, joissa varhaiselikereitti oli
tukittu. Luottamushenkil6 kuvasi kuinka tyon maiirda vuosittain verrattiin
henkil6ston mairiin, ja jos tekijoitid oli enemmin kuin miti tyén resursointi
vaati, irtisanomisia kylli tehtiin. Samalla luottamushenkilo tulee kertoneeksi
uudesta tyon kontrollin muodosta, jossa uusi tietotekniikka mahdollisti ajan-
kiyton tarkan seurannan. Samaan tapaan kuin ajopiirturit linja-autonkuljet-
tajilla, myos pankkitoimihenkildiden ajankdyton seurantaan tietotekniikka
tarjosi uuden tarkemman vilineen.

LH4: (--) Tyomaérdahin meilld seurataan hirveen tarkkaan, on erilaisia mittareita

milli sitd seurataan.

AP: Kuinka tiheesti sitd seurataan?

LH4: Siitd kuukausittain valmistuu semmonen raportti.

AP: Pitiiko jokaisen niin ku jotenkii raportoida itse miti tekee vai onko se, miten se?

LH4: Ei kun koneellisesti. Se tulee meijin, kone napsii sielti montako juttua oot

myyny sitd ja myyny titd ja tarkka aikataulutus, ettd kiyt palveluneuvottelua asiak-

kaan kanssa, kuinka monta minuuttia se kesti, sitte se koodataan sinne ja niin ja

sitten tuota niitd seurataan niiti tydmairid ja se kuuluu osaan sitten seuraavan vuo-

den toimintasuunnitelmaa ja supistaa, jos niyttis siltd, ettd on tyoméiriin nihden

liikaa vikes, niin sitten aletaan miettimiin, ettd miti tehdiin tille liialle viells, ettd

16ytyyko luonnollista poistumaa vai tuota joudutaanko sanomaan vikei irti.
(Luottamushenkils, pankki)

Tamai jatkuva oikean tyontekijamaiirin mittaaminen teki tyon pankissa hyvin
epivarmaksi. Kuten yksi haastatelluista kuvasi, epavarmuus tulevaisuudes-
ta oli koko ajan lidsni. Vanhemmat tyontekijit todellakin tunsivat olevansa
"laina-ajalla”. Aineistoni tuokin hyvin esille kuinka tyon epivarmuus koskee
tyouransa loppuvaiheessa olevia ikidintyneita. Siten tyon epivarmuus ei ole
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vain tyduransa alussa olevien, usein epatyypillisissd tydsuhteissa tyoskentele-
vien nuorten kokemusmaailmaan kuuluva tydelamin ilmi6. Uudessa tyossa
pitki tyodura ei luo suojaa tydn epavarmuutta vastaan.

N2: Koko ajan mii oon ollu uhan alla, kylli mid oon sen ymmartinyt, (--) et
tydpaikka oo ollu enii ollenkaan varma. Se ei oo meilli kelldin varma ja se on yks
semmonen asia, joka on vaikuttanu tuohon motivaatioon hirveesti. Tini piivini
mii kylli oon paremmilla mielin, mutta jossakin vaiheessa pelko oli tosi suuri,
ettd koskee myds minua, kun otetaan huomioon kun sielti nimenomaan sielti
vanhimmasta piisti lihdettiin.

AP: (--) Milti se tuntuu? Miti se (--) vaikuttaa se, et jos on koko ajan sillee niin ku
tuntuu, ettd on vihin niin ku uhan alaa, etti voi ehki joutua lihtemiin.

N2: Kylld se tietysti sithen tyo...tydopanokseenkin vaikuttaa jollakin tavalla. No
nyt meilld tilld hetkellihin meilld ei oo ku se vuosittain yleensd on tdd tim-
ménen kierros, niin nythin meille ilmotettiin, et nyt rauhotettaan niin ku yks
vili. Et todennikésesti meilld ei nyt tuossa yksikdssi sanota ketdin irti. Niin se jo
helpotti suunnattomasti, kun aatteli, ettd nyt saat hengittidd vuoden verran tissi
niin, ettei tarvii pelitd, niin kylli se tuota...ei siind voi paljon kun sitten ihme-
telld, ettd miks meilli ei oo motivaatiota tehdi tditd noin yleisesti ottaen on niin
ihmetelty, niin mun mielesti se on yks syy on just siini, ettd kun ei oo semmosta
mitidin turvaa siitd, ettid koko ajan voit, ettd oonko mini seuraavalla kierroksella
mukana vai en.

(Nainen, pankki)

Tyoolotutkimukset vuosilta 2003 ja 2008 ovat kertoneet, etti yli 45-vuotiaille
ylivoimaisesti tirkein asia, joka saisi jaksamaan tyossia mahdollisimman pitkiin,
oli varmuus tyopaikan siilymisestd. Vuonna 2003 lihes 60 prosenttia ja vuon-
na 2008 noin puolet palkansaajista katsoi timin tekijin olevan erittiin tirked
tyossd jaksamisen kannalta. (Lehto & Sutela 2008.) Y1l oleva sitaatti kuvannee
hyvin, miten epivarmuus tyopaikan sdilymisesti vaikuttaa tyomotivaation ja
halukkuuteen pysyi tyossi mahdollisimman pitkdan. Myos henkilostopaillikko
ymmirsi sen logiikan, milld epavarmuus tuotti halukuutta lihtei.

HP10: Meillihin, jos ei niiti olis tullu niitd (irtisanomisia AP), (--) enpi usko,
ettd taa pelkki (--) elikeputki (--) (olisi AP) niin kovin montaa kiinnostanu. Nyt
kun oli taustalla se, etti saattaa joutua pois, siis niin ku tavallaan pelko, vaikka ei
ois ollukaan, mutta oli sanottu niin, etti ei ne kriteerit, milld henkiloiti valitaan
toihin, ni se ei katso sitd ikii, vaan, jos ne ominaisuudet on, oli ikid miki tahansa,
ni ei se tarkota, etti sielti myohidsemmaisti paisti, koska sehin tuo aina maholli-
suuden, jos jid normaalisti elikkeelle, ni ottaa tehtiviin uusiakin henkil6iti, et ei
se ollu niin ku mitenkiin, ettd sieltd haluttas. Ja meilld valitettavasti lihti hyviikin
sieltd pois, tosi hyvii joukkoo, osa oli kyll silleen, ettd oli jo niin ku visyny ja
ajatteli, ettd tdiltd joutaa, ja ei kaikki ei kesti semmosta painetta, ettd kun vuosit-
tain tehhiin henkildstésuunnitelma, niin ettd se on kun ajatuksena siellid takana,
ettd onkohan minun vuoroni nyt, vaik ei oliskaan, eihin voi luvata mitiin, koska
sithen vaikuttaa sithen henkilon tarpeeseen, meijin henkildstén tarpeeseen, ni tie-
tenkin niin moni asia, niin kaikki ei kesti sitd vuosittain sitd, niin ku he sanoo, etti
semmonen jinnitys. Vaikka mi olen sanonu, etti jos tyonsi tekee hyvin, niin jos
sitd sittenkin joutuu pois, et sille tiytyy olla joku isompi perustelu, joka yksikkod
loppuu, tai tulee (--) fuusioita jotakin...

(Henkiléstopdicillikko, pankki)
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Tyottomyysreitti oli sosiaalisesti hyviksytty optio tyonantajalle, ja tyonteki-
joille se tarjosi turvasataman tiukassa kustannustietoisuudessa, tyén muu-
toksessa ja oman kompetenssin siilyttimisen paineen alla.

LH4: Timi elikeputki johon paidsee 55 ja yks kuukautta, niin se on varmaan se
tehny sitd, ettd aika monet varmaan tuossa viiskolmosena aattelee, etti jes, kun mi
tdytin 55 ja yks niin mini otan ja lihen, et rupee olee niin kypsi titi hommaa,
eiki oo silld tavalla intookaan.

(Luottamushenkils, pankki)

Ajatus kolmannesta iistd heijastuu niiden kommenttien lipi: elike kuvail-
tiin vapauden tilaksi ja ajaksi, jolloin pystyi toteuttamaan omia haaveitaan.
Se sekd houkutti ettid pelotti samaan aikaan. Ty6 oli edelleen ilon lihde, mut-
ta tyon paineisuus ja epivarmuus ikddn kuin jaytivit sisalta pdin yhtaalta
luottamusta tyonantajaan ja toisaalta uskoa omiin kykyihin ja omaan pirjaa-
miseen tydssi. Usein mainittiin tyon paineisuus ja jatkuva uuden oppimisen
tarve tekijoini, jotka synnyttivit halukkuutta lihtei.

Myés lehtitalossa oli irtisanottu henkiléstéd lihimenneisyydessi. Tyon-
tekijoitd oli vihennetty erityisesti ulkoistamisen kautta, mutta myos tyot-
tomyyselikeputken kautta. Tietyssd vaiheessa kaikille yli 55-vuotiaille oli
lahetetty kirje ja kehotettu tarttumaan tarjottuun mahdollisuuteen jittaa
tyo tyottomyysputken kautta. Jotkut tarttuivat tihin mahdollisuuteen, toi-
set eivit. Irtisanomiset olivat kuitenkin vihiisempii ja tyottomyysputkea ei
oltu kiytetty samassa mittakaavassa kuin pankissa. Tyottomyyselikeputki
yhdessi yksildllisen varhaiselikkeen kanssa synnyttivit kuitenkin uuden suh-
tautumistavan tyostd poistumiseen ennen elakeikii. Kun varhaisesta poistu-
misesta uusien elikereittien ja 1990-luvun laman kautta tuli aikaisempaa ta-
vallisempaa, synnytti se my6s tailla turvautumista tarjottuihin mentaalisiin
malleihin ja hakeutumista pois tydsti. Institutionaaliset jirjestelyt muuttivat
kisitysti elikkeelle jaamisen "oikeasta” idsti.

HPS8: (--) Sehin lihti se kehitys siiti, kun tuli timi yksilollinen varhaiselike kah-
deksankymmentiluvulla. Sillon lihti muotoutumaan se 55 vuoden elikeiki, siis
niin ku asenteellisesti ja se on aika tiukassa. (--) Et kyl hirvee siis asenteellinen pyr-
kiminen aikasemmin (elikkeelle kuin 65 vuoden iissi AP) on selkeisti, selkeisti ja
hyvin voimakasta ja nimenomaan kasvanut, lahti siitd, yksi oli se varhaiselakkeen
markkinoille tulosta ja sitten toisaalta ehki lama, lamakauden myéti tyyli (--),
ettd menee tihin tyéttomyyselikeputkeen muuttui. (--)

AP: Miten se muuttui?

HP8: Se muuttui silld tavalla, ettid jos kahekskytluvulla ois siti jollekii esittinyt
(tyostd poistumista AP), mi en muista millaset ne siinnokset oli sillon, mutta jos
jotain olis puhuttu, niin se ois ollu ddrimmiisen suuri loukkaus...(--)...mutta se
tdndan ei ole.

AP: Onkse nyt joku...

HP8: Porkkana. (--) Kylla siing, kylla sitd on. M luulen, ettd se on ihan yleisesti, se
ei 0o ollenkaan meidin ilmid, vaan se on ihan yleisesti, etti se on semmonen.

(Henkilostopdcllikks, lehtitalo)
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Henkilostopaallikon nakemyksen mukaan syitd lihted oli useita. Ensinnakin
lihtohalukkuuteen oli vaikuttanut pelko siitd, ettd elikejarjestelmain mah-
dollisesti tehtiisiin muutoksia, jotka myohemmin vaikeuttaisivat varhaista
tyostd poistumista. Tamin vuoksi tarjolla oleviin mahdollisuuksiin tartuttiin
ikidn kuin "etukiteen”, vaikka tyossi olisikin vield jonkin aikaa voinut jatkaa.
Tamai koski erityisesti yksil6llistd varhaiselaketti. Toiseksi tyottomyyselike-
putken osalta syyt lihted olivat lehtitalossa samantapaiset kuin muissakin ta-
pausorganisaatioissa. Tyottomyyselikkeelle siirryttiin osin siksi, etti sellainen
mahdollisuus tarjottiin. Osin pakosta tai siksi, ettid koettiin, ettd vanhempi-
en tulisi viistyd, jotta nuoremmat voisivat pitia tydpaikkansa. Samoin kuin
teollisuuden alan yrityksissd myos taill esitettiin epailyja siiti, ettd ikddnty-
neitd henkildston vihentimistilanteissa olisi painostettu lahtemaan.

AP: (--) Ajatteletteko niin, ettd tillasti pientd vihjailua olis niin ku jokin verran
tuolla?
HP8: Nyt en, joo, nyt en tilld hetkelld tieda, tiedd minkid verran on, ettd sen
tieddn ihan henk...ihmisten omista kokemuksista, ettd (--) sillon kun oli se, se
oli varmaan sitd laman, laman seutukuntaa kun, kun tuota oli henkil§, ihan jut-
telinkin jonkun kanssa, joka sano, etti tuota kun hin ois halunnu vieli jatkaa ja
ja sitten hinelli, sitten nuoremmat tydntekijit huomautteli siitd, ettd si oot liian
vanha. (--)

(Henkilostopdicillikks, lehtitalo)

M11: No, se on semmosta sisdin rakennuttua uhkaa, mutta (--) se on mydskin
(--)...et ei se oo itsestddn rakentunut, vaan sithen on ihan konkreettisia niyttoja,
ettd ettd tuota esimiehet ovat sanoneet, ettd nyt on niin vaikeet ajat, etti jos et
sdi 0o tolla tavalla ja tolla tavalla niin potkut sulle tulee. Ja sitten oli niitten lama-
vuosien aikana oli naitd (--) aktiivisia pyrkimyksii elikejarjestelyihin. Ja muistan
senkin ajan, mi olin itse sillon vield alta 55-vuotias, mut et kaikki meijin 55-vuo-
tiaat saivat kirjeen, kirjeen tuota talon johdolta, jossa sanottiin, etti olis kauheen
hyvi, jos pyrkisit niihin, niihin elikeputkiin ja timmdsiin ja sitten, sitten oli niin
ku selvisti nihtivissi, ettd ne jotka oli, oli tin tydyhteisén heikoimpia jisenii
joko, (--) fyysiseesti siis vihan sairaita tai tai sitten henkisesti, henkisesti parhaan
vireytensi niin ku menettineet niin heille niin ku sanottiin, etti nyt sun on aika
tarttua tihin mahollisuuteen ja lihtee pois. Ja tottakai timmonen, timménen
ilmapiiri sitten sitten se heijastuu, heijastuu tuota kaikkeen muuhunkin, ja ja tulee
semmosta ahdistusta ja pelkoja ja visymisti. (--)

(Mies, lehtitalo)

Tyottomyyselikeputken ja muiden varhaisten tydstd poistumisreittien eri-
tyisesti yksilollisen varhaiselikkeen kautta tuli normaaliksi jittdd tyd ennen
65 ikdvuotta. Se, lihteeké enemmin vai myohemmin perustui padosin hen-
kilokohtaisiin toiveisiin. Usein perusteluna oli pitkid 30-40 vuoden tydura ja
ajatus, ettd "kylld mind oon jo tyoni tehny” (HP8). Henkilostopaillikon koke-
muksen perusteella myds tyén kuluttavuus ja koko asenne siihen, ettid tyon
tekeminen ei ole itseisarvo sininsi, nostettiin esille syini siihen, etti tartut-
tiin mahdollisuuteen jittdd tyd ennen vanhuuselikeikia.
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HP8: (--) Tuota yks miki niin ku tyd, taikka tdsti niin ku yrityksesti piin lihtee,
niin on, on sitten jos tulee timménen visyminen alituiseen muutokseen ja tuota
vililld kuulee, ettd mi en jaksa enii opetella uutta, mutta minusta (--) kylld tun-
tuu, ettd tidd asennepuoli on erittdin kaiken kaikkiaan ja semmonen tietynlainen
kokonaisajattelun muuttuminen taikka tdi ei oo siis yksin meilld vaan yleisesti, et
et helpommallakin voi, voi tuota elidi. Ehki (--) tydn arvo, tyd ei ole arvo sininsi,
miki oli asenne vield aikasemmin.

(Henkilstopddllikko, lehtitalo)

Varhaiselidkereittien kiyttod voi naiden kahden yrityksen osalta pitii ikdista-
vani kiytintoni, jossa iki tuli keskustelujen, henkilokohtaisten tyon jattimi-
sen tai sieltd poistumisen pohdintojen kautta nikyviksi. Samalla miiriteltiin
uudelleen "tydikiistd”. Lihtijoiden valintatilanteessa tietyin ominaisuuksin
tuli helpommin maiiritellyksi "elikeikiiseksi” kuin "tyoikiiseksi”.

Paikallisliikennefirmassa varhaiselikereittien kaytto eroaa selkeisti muis-
ta yrityksistd. Vain kahdessa harvinaisessa tapauksessa tyontekija oli lihtenyt
tyottomyysputkea pitkin. Mitidin laajoja irtisanomisia ei ollut ollut. Kaksi
tapausta liittyy tiettyjen linjastojen lakkauttamiseen ja tyontekijit olivat itse
neuvotelleet itselleen irtisanomisen. Koska niistid kahdesta tapauksesta oli
syntynyt tydnantajalle merkittivid kustannuksia, ei tyonantaja kuitenkaan
jatkossa suosinut tyottomyysputken kayttod. Paikallisliikenneyrityksessi
padasiallinen varhainen tydstd poistumisen reitti oli tyokyvyttomyyselike.
Tyokyvyttomyyselikkeelle siirtyminen selitti 60-vuotiaiden alhaisen osuu-
den henkil6stosti. Tulee toki muistaa, ettd tissid yrityksessid henkilosto oli
kaiken kaikkiaan varsin nuorta.

Vanhemmat kuljettajat puhuivat varsin paljon halukkuudestaan jittia
tyo. Pitka tyoura ja rasittava ty6 olivat syitd, minka vuoksi tyonteko haluttiin
lopettaa jo ennen 65 vuotta. Myds nuorten tyottdmyys toimi perusteluna
tyon jittimiselle ja oikeutti tyostid poistumisen ennen vanhuuselikeikai.
Tissd mielessi linja-autonkuljettajat puhuivat samaan tapaan kuin elintar-
viketeollisuuden naiset tyosti poistumisesta. Tyévienluokkaiseen puheeseen
varhaisesta tydstd poistumisesta liittyy puhe nuorten tydttomyydestd ja pit-
kista tyourasta perusteluina oikeudelle omalle tyon jittimiselle. Niin julki-
lausuttu sukupolvisopimus painotti nuorten velvollisuutta palkkatyohon.

AP: No jos ite saisitte paittii, ni te jaisitte jo elikkeelle?
M6: Mini oisin varmaan jo, kylld oisin jainy kylld, jos mi ite saisin sen (vaimo: saan-
ko mi tuohon nyt sannoo, ettd hin haluais jiihi siis oikeelle elikkeelle) oikeelle
elikkeelle, eikd osa-aikaelidkkeelle (vaimo: kylld hin niin ku sen tarpeessa on)
AP: Katotteko te, etti teilli ois niin ku jo oikeus piisti elikkeelle, eli niin pitkin
tyduran jilkeen, ni ois niin ku oikeen jo, etti sais jaada?
M6: No kyl mi nyt ainakin, no jos mi nyt ajattelen asiaa tilld tavalla, ni kylli kai se
nyt ois niin ku lihinni jo kohtuus ainakin, etti piisti tavallaan, ettd eihin meille
nykyajan ihmisille, et ei timmdsti tyohistoriaa, ei tule!

(Mies, paikallisliikenne)

AP: Niin te oisitte kuitenkin niin ku valmis lihtemiin ennen tota 65:tta?
MS5: Kyll4, vaikka heti! (painokkaasti)
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AP: Onks siini niin ku timmdset, jos ajatellaan, etti on timmosii vetivii tekijoiti,
et sielld on niinku kaikkee hommaa ja tekemisti ja pojan harrastusta niin ku sielld
toisella puolella, ni mika tdalld tydssd niin ku tyontda pois sit, lihteen aikasemmin?
MS5: Ei, mi oon aatellu vaan silli lailla, ettd ku tuossa on kuitenki ruvennu sen
verran visymiin ja visyttimiin, ja mi oon aatellu tota, ettd sais ton terveytensi
pysymiin vield jonkunlaisen, etti jos ajattelen sillai, etti sitd ei pid polttaa lop-
puunsa, ei ole mitiin iloa, kuusvitosena kaatua lattialle ku lihtee toisti, vaik py-
syis kunnossa ja haluais tehi nii, koska siit ei oo mitdin hyotyy, niitd toitd jai yhti
paljon tekemitti, ku ma lihen tiilti, joo, ei ne lopu siihen, ja antasin mielelldin
kylld t6itd nuoremmille, ku ei tarttis niiti tossa kivelyttii pitkin katuja.

(Mies, paikallisliikenne)

Tiivistetysti voidaan sanoa, etti niiden kolmen palvelualan yrityksen jou-
kossa yhdessi oli laajasti kiytetty tyottomyysreittid, yhdessi tyottomyysreit-
tid oli kdytetty jossain miirin, mutta my6s yksilollinen varhaiselike nousi
keskusteluissa esille ja yhdessi tyokyvyttomyysreitti oli piiasiallinen pois-
tumisreitti. Tdssd mielessd nailla yrityksilld ei ollut kovin paljoa yhteistad
ikapoliittisissa kaytinnoissidn. Varhainen tyostid poistuminen oli kuitenkin
keskustelun alla oleva aihe.

Niissd kolmessa palvelualan yrityksessi elikepolitiikka varhaiselikeopti-
oineen, irtisanomisten pelko, uusi teknologia, terveys, paine jatkuvaan uuden
oppimiseen ja epavarmuus elikejirjestelmain tehtivistai muutoksista vaikut-
tivat kaikki tyontekijoiden asenteisiin varhaista tyostd poistumista kohtaan.
Nimi tekijit loivat sen kontekstin, jonka puitteissa tydssi pysymisti ja tyosti
lihtemistd arvioitiin. Elikejirjestelmi, joka oli sisiltinyt varsin laajan valikoi-
man varhaisia tydsti poistumisen reitteji, loi samalla ilmapiiris, jossa tydn jit-
tdmisessd ei ollut enid kyse vapaamatkustajan ongelmasta, vaikka tydsti pois-
tuva olisikin ollut tyohon kykenevi, tuottava kansalainen. Pikemminkin tyon
jattdmisestd tuli henkilokohtaisen halukkuuden, tyduran pituuden ja tyon
epiavarmuuden perusteella tehtivi valinta. Tamin option kiyttimisti voi
tulkita myos psykologisen sopimuksen uudelleen neuvotteluna nimenomaan
vanhimpien ikiryhmien toimesta. Kun tyonantaja ei enii tarjoa varmaa tyoti,
miksi sitoutua tyohon ja tydpaikkaan? Kun tydnantaja ei tee tydoloista koh-
tuullisia ja sellaisia, ettd tyonsa voi hoitaa kunnolla, miksi tehda tyota?

Rekrytointi: nuorten suosimista

Siina missa elidkereittien kiytossa yrityksissd oli eroja, oli niilld sitd vastoin
varsin yhtenidinen kiytinto rekrytoinnin suhteen: kaikki suosivat rekrytoin-
nissaan nuoria. Palkattujen miérissi oli kuitenkin suuria eroja. Pankissa uusia
tyontekijoitd palkattiin hyvin harvoin ja silloinkin rekrytoitiin piikonttorin
ohjauksessa nuoria harjoittelijoita. Paikallistasolla oli paitettivissi vain kesi-
tyontekijéiden palkkaaminen. Vanhan ikirakenteen vuoksi palkattiin nuoria
samoista syistd kuin julkisella sektorillakin; jotta tietotaito saatiin siirrettyi
eteenpdin ja jotta pystyttiin varautumaan tulevaan elikel6itymisaaltoon, jon-
ka vanha ikdrakenne auttamattomasti tuli tuomaan eteen. Luottamushenkil6
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huomautti, ettd nuorten suosiminen rekrytoinnissa oli "luonnollista”, ja etta
tyonantajana hin itsekin palkkaisi vain nuoria. Téstd kidytannostd huolimatta
nuoria tyontekijoiti oli hyvin vihin, koska rekrytointikin oli vihaista.

Sitd vastoin lehtitalossa palkattiin uusia tyontekijéitd laajassa mittakaa-
vassa. Nuoria palkattiin paidsiantdisesti siksi, ettd tarjolla oli usein vain mii-
riaikaista tyotd, joka miellettiin nuorten tydsuhteeksi. Joskus oli kylld myos
vanhempia rekryytteji, jotka olivat jadneet taloon paikattuaan jonkun sapat-
tivapaata. Koska yritys ei ollut irtisanonut viime vuosien aikana ja rekrytointi
oli jatkuvaa, ikirakenne pysytteli henkilostopaillikon mukaan varsin tasaise-
na, lihelli ideaalia Gaussin kiyria.

Paikallisliikenneyritys suosi rekrytoinnissa niin ikidin nuoria. Tihin oli
kolme syyti. Ensinnikin nuoret olivat halvempia tyontekijoiti. Toiseksi tyo-
kyvyttomyyselikkeen ollessa yleisin tydstd poistumisreitti, pyrittiin nuoria
palkkaamalla minimoimaan tyokyvyttomyyseliakkeelle siirtyvien maiird ja
siitd aiheutuvat kustannukset. Kolmanneksi kuljettajan ty6 nihtiin fyysisesti
raskaana ja stressaavana ja katsottiin, ettd nuoret selvidvit paremmin tydsti.
Nuoret olivat nopeita, pysyivit paremmin aikatauluissa ja olivat halukkaam-
pia tekemiin yotyotd. Jos vanhempia palkattiin, se tapahtui vain, jos nuoris-
ta tyonhakijoista oli pulaa.

HP5: Ei, ei siind oo mitidin timmdsii kiintiditd, minki mukaan pitii ottaa nuoria
ja pitdd ottaa vanhoja, vaan kylli se on niin ku kokemuksen kautta tullu tuntuma
siihen, etti silloin kun jos ihminen vaihtaa alaa vanhemmalla iilli ja kiy sitten
kurssin jollekin toiselle alalle, niin varsinkin timmadselle alalle, joka vaatii niin ku
ihmiseltd hyvin paljon, niin se ei taho onnistua. Hyvin harvoin semmonen onnis-
tuu. Toki meilld on semmosia kuljettajia, jotka on esimerkiksi yli 50-vuotiaina kiy-
neet ammuatillisen kurssikeskuksen kautta kuljettajaksi ja ovat tulleet meille téihin
ja ovat pirjinneet hyvin. Mutta sanotaan, etti suurempi riski on epionnistua siini
kuin epidonnistua sitten timmosen nuoren kaverin kanssa. (--) Nimenomaan siiti
se johtuu, ei niinkiin siitd, etteikd pystyis oppimaan niitid kaikkia asioita, vaan
siiti, ettd se paineen sietokyky ei oo enii niin hyvi. Etti kuitenkin osittain tim-
monen stressinsietokyky ja paineen sietokyky ja timmdnen skarppina olo, niin se
kuitenkin osaltaan my6skin kokemuksen kautta tulevaa. Et siti ei sinillddn pystyti
opettaa missiin. Ettd semmonen, joka on kokonaan tehnyt toisia hommia ja tulee
sitten vanhemmalla illd naihin varsinkin kuljettaja tehtéviin, niin suuremmat vai-
keudet siini on niin ku epionnistua kuin siini, etti se olis nuori.

(Henkilostopdillikko, paikallisliikenne)

Vihdista panostusta hyviin ikdkdytdntoihin

Yhteistd henkilostopolitiikalle nuorten suosimisen lisiksi oli se, ettd niissd
yrityksissd ei erityisesti kannustettu pitkiin tyouriin. Pitkia tyduria tukevaan
toimintaan ei ollut mitiin erityistd kiinnostusta. Vaikka esimerkiksi paikallis-
liikenneyrityksessi tyokyvyttomyyselike oli piiasiallisin tydsti poistumisen
reitti, yritys ei tarjonnut omaa tyokykyi yllipitiviid toimintaa. Tyonantaja
mahdollisti kylld kuntoutusjaksoja omalla ajalla siten, etti jirjestettiin esimer-
kiksi pekkaspdivavapaita kuntoutusloman ajaksi, mutta mitian tyokykytoi-
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mintaa yritykselld ei ollut. Tama johtui henkilostopaillikon mukaan siitd, ettd
jokainen tyoskenteli omassa autossaan, jolloin toimintaa oli vaikea jérjestaa.

Myés asenne osa-aikaelikkeeseen oli ristiriitainen paikallisliikenneyri-
tyksessa. Tilla hetkelld yrityksessd oli muutama osa-aikaelikeldinen, mutta
aikaisemmin kun siihen oli ilmaantunut halukkuutta, paikallinen ammatti-
osasto oli vastustanut sitd. Syy jda luottamushenkiloltd nimedmitti, mutta
henkilostopaillikon mukaan liiton yleinen linjaus on vastustaa alan osa-ai-
kaistumista. Osa-aikaelike nihtiin liiton taholta tydnantajan keinona tuoda
osa-aikaisuutta alalle. Henkilostopaallikén arvio osunee oikeaan, silli Auto-
ja kuljetusalan ammattiliitto on vastustanut tiukasti tyonantajapuolen ta-
voitteita lisitd osa-aikatyota kuljetusalalla. Osa-aikakiista on ollut syy liiton
paikallisliikennettd koskeviin lakkoihin 2000-luvulla.

Tyonantajalle osa-aikaelikeldiset toivatkin sen kaipaamaa joustavaa tyo-
voimaa, vaikka osa-aikaelike oli my®os varsin jaykki tahin tarkoitukseen. Se
oli silti "hyvéi alku” (HP5). Henkilostopaillikon kommentissa tulee hyvin
esille se, etti osa-aikaeliketti ajateltiin enemmin tyonantajan nikokulmasta
saada osa-aikaisia tyontekijoitid kuin tyontekijin nikokulmasta keinona tu-
kea tydssd jaksamista. Osa-aikaisuus mahdollistaisi samanlaisen tyévoiman
kayton allokoinnin ruuhkahuippujen mukaan kuin mita kaupan ja ravintola-
alan yrityksissi jo tehtiin.

HP5: (--) Niita osa-aikaeldkeliisia olis ollut halukkaita aikaisemmin, mutta meilld
jostain kumman syysti ammattiyhdistysliike ja luottamusmies ei oo antanut sii-
hen mahollisuutta. He on olleet sitd mieltd, ettd tissd yrityksessd on ainoastaan
kokopdivitoimisia tyontekijoitd. (--) Nyt ainoastaan nyt vasta se on sitten niin
ku saanut tulta purjeisiinsa ja se on ruvennut onnistumaan tuo osa-aikatyén te-
keminen. (--) My® toivottas, etti...tai ei voi sanoa toivottas, mutta ne on hyvii,
hyvii tyontekijoitd meille. Me pystyttis. .. Varsinkin, jos ne ois silla tavalla vapaasti
ohjailtavissa vield tai niin ku vapaasti hyodynnettivissi, ettid pystyttis teetittii
niilld esimerkiksi kaksi viikkoo nytten ja sitten pitdi kolme viikkoo poissa ja sitten
vaikka kolme viikkoo tdissd. Nyt niille on vield ammattiyhdistysliike asettanut niin
tiukat rajat, etti kaksi viikkoa toiti ja kaksi viikkoa vapaata ja kaks viikko t6iti. Tai
sillai, ettd me pystyttis sanomaan, ettd myd nyt kolmena pdivini tarvittas niiti ja
sitten vois kolme piivii ollakii poissa. Ja seuraavalla viikolla tekiskin koko viikon
ja sitten olis taas viikon pois. Et se olis meille vield parempi systeemi, mutta hyvi
niin, kun on saatu pii auki.

(Henkilostopllikks, paikallisliikenne)

Osa-aikaelikkeen lisiksi paikallisliikenneyritykselld ei ollut mitdan muita
toimia, jotka olivat edesauttaneet pitkid tyduria. Sen enempii henkilosts-
paallikko kuin luottamushenkilokiin eivat kertoneet tyon muotoilusta tai
tyoaikakdytannoistid, jotka olisivat suosineet ikddntyneitd. Tyontekijit itse
tosin mainitsivat, etti he olivat paisseet helpommille ajoreiteille ja ettd nuo-
remmat hoitivat useimmiten yévuorot. Pitia kuitenkin muistaa, ettd yovuo-
rot olivat myés rahakkaampia vuoroja ja ikdantyneilld itselldin saattoi olla
kuitenkin halukkuutta tehdi yovuoroja. Kuten luottamushenkild kuvailee,
ikadntyneet olivat jokseenkin ongelmallinen ryhmai tyonantajalle.
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LHS: Oisko sillai kato, etti jotka on alttiita, jotka on paljon sairaslomilla, niin
semmosista, semmosista vihin tuntus, etti ettd kun lihtis...mutta ei voida oikein
poiskaan laittaa.

(Luottamushenkils, paikallisliikenne)

Pankissakaan ei oltu kiynnistetty mitiin yleisti tyckykyohjelmaa. Tyénantaja
oli jarjestanyt kuntosalin alakertaan ja luottamushenkilé mainitsi jonkinlaisen
TYKY-ohjelman olemassaolon, mutta henkilostopaallikon mukaan mitdin
ohjelmaa ei ollut. Luottamushenkil6 antoi toisaalta varsin positiivisen kuvan
tyonantajasta: tydnantaja oli kiinnostunut tyotyytyviisyydesti, palkitseminen
koski kaikkia ja paikallistoimistossa oli perustettu tyéryhmi keskustelemaan
tyon epikohdista. Niistikin toimista huolimatta luottamushenkilén mukaan
vanhempia tyontekijoitid ei arvostettu ja heidit mielihyvin vaihdettaisiin nuo-
rempiin, jos vain voitaisiin. Osa-aikaeliketti ei pankissa ollut, silld yli 55-vuo-
tiaita oli niin vihin, joten osa-aikaelikkeelle jaaminen ei olisi ollut mahdollista
kovin monelle. Siten osa-aikaelikkeesti ei juuri keskusteltukaan.

LH4: No, kaikkeahan me tehdiin perissd miti tuota on niiti trendeji tulossa tuolta

maailmalla. No, nythin on uus trendi tulossa timi, etti aletaan ymmairtis tim-

mosid, timmaonen kokemuksen tuoma arvo yritykselle, etti kyllihin sekin meille

tulee varmaan jossain vaiheessa, mutta ei vield, kyllahin siis nytten, jos tydnantajan

sais tehd niin ku se tekis sehin pistis kaikki meijit vanhat pihalle ja ottas nuoria, 25,

akateemisesti koulutettuja ihmisii tinne, ndinhin se tekis, aivan varmasti.

AP: Onko tuo ihan, onko tuo ihan niin ku sanottu vai tuleeks se vain jostain?

LH4: Ei ku, ei sitd varmaan dineen oo kukaan sanonu, mutta kylli se....

AP: Se on se viesti?

LH4: Kylld méd oon sen niin ku ollu jotenkii ymmartavinini, ettd ndihin ne tekis,

jos ei mitiin lakeja olis olemassa niin kaikki vanhat akat pellolle ja...se on nyt

minun kirjistetty mielipiteeni, mutta semmoselta musta joskus tuntuu.
(Luottamushenkils, pankki)

Tilanne oli jossain mairin parempi lehtitalossa. Yrityksell oli tyokyky-ohjelma,
joka oli avoin kaikille. Lisiksi ikdintyneiden tyontekijéiden omaan aloitteeseen
perustuen yritykselld oli ollut erityinen yli 50-vuotiaille suunnattu risteily, jos-
sa oli ollut ohjelmaa juuri teeman "ikdantyminen ja tyd” ymparilla. Tama oli
kuitenkin ollut poikkeuksellinen tilaisuus. Asenne osa-aikaelikettd kohtaan oli
positiivinen. Se nihtiin ihanteellisena tapana auttaa ikdantyneitd jaksamaan
tyossi: he olivat silti antamassa tydpanostaan ja osaamistaan yritykselle.

HPS8: (--) Tietyilli jirjestelyilld todennikéisesti aika hyvin paistiis asioissa eteen-
pidin. Esimerkiks mii, ihan esimerkkini kerron, ettd aika hyvi, hyvi kaiken kaik-
kiaan on tii osaelikejirjestelmi, mihin, niihin tehtiviin mihin se onnistuu siis tin
idn puolesta ja jotain, jotain tin tyyppisid tuota. (--) Se tilanne mene positiivisena
eteenpiin, siind saa sen verran viljyyttd kuin siini tarvitsee ja kuitenkii on jaka-
massa sitd kokemusta mitid on vuosikymmenien aikana tullu.

(Henkilstopddllikko, lehtitalo)
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Huolimatta niistd positiivisista toimista yrityksilld ei ollut mitdin erityistd
tarvetta pidentdi tyouria, pikemminkin nihtiin hyviksi, jos yrityksen ikéra-
kenne pysyttelisi lihelli Gaussin kiyriai. Koska lehtitalon tuotteet oli suun-
nattu kaiken ikiisille, oli tirkeis, ettd myos tyontekijoiti oli kaikenikiisii. Si-
ten kaiken kaikkiaan henkil6stépolitiikka ei kannustanut pysymiin pitkiin
tydssd. Vanhuuselidkeikdan saakka tydssd pysyminen olikin poikkeuksellista
henkilostopiillikon mukaan: "Kylld meilld sellasiakii ihmeiti on” (HPS).

Yhteenvetoa: passivisuutta ja tilannesidonnaisuutta

Edelli esitettyjen ikikiytintdjen pohjalta heridi kysymys, miki sitten oli yh-
teistd niille kolmelle yritykselle? Ensinnikin kaikkien yritysten toimintaan
oli vaikuttanut teknologinen muutos, vaikka timi muutos ottikin hyvin eri-
laisen muodon ja sen vaikutus oli toisilla aloilla dramaattisempi (pankki)
kuin toisilla (paikallisliikenneyritys). Yritykset olivat hyvia esimerkkeja sii-
td, kuinka intensiivisempi kontrolli ja aikapaine olivat tulleet arkipiivaiseksi
asioiksi tyopaikoilla. Nami olivat tyon piirteitd, joiden koettiin vaikeuttavan
tydssd pitkddn pysymistd. Tiivistetysti voidaan esittdd, ettd organisaatioiden
ikdpoliittinen linja oli seuraavanlainen. Yritykset eivit erityisesti kannusta-
neet pitkiin tyduriin ja ne suosivat nuoria rekrytoinnissa. Toisaalta ikdin-
tyneiti ei kuitenkaan myoskidin tyonnetty aktiivisesti suurin miirin pois
tyosti, jos kohta pankin jokavuotinen resurssien tarkistus usein johti juuri
ikdintyneiden tyostd poistumiseen. Ikipolitiikkaa leimasikin tietty vilinpi-
timittomyys: ikdkidytinnot vaihtelivat tilanteen mukaan. Ikipolitiikka oli
passiivista ja tilannesidonnaista. Nuorten suosiminen rekrytoinnissa nahtiin
luonnollisena, eiki asian esittimistd problematisoitu samalla tavalla kuin jul-
kisella sektorilla. Uskon, etti niiden yritysten tietty passiivisuus iin suhteen
kuvaa suurta osaa suomalaisia yrityksii: idstd ei puhuta ja ikdsidonnaisia paa-
toksid tehdiin ilman, ettd ne nihdiin ikisidonnaisina. Iki jid huomioimatta
ja se nihdiin luonnollisena.

Katson, ettd yrityksissa ei erityisesti kannustettu ikdintyneitd pitkiin
tyouriin, koska sille ei ollut mitdin strategista tarvetta. Jos lehtitalossa olisi
kannustettu pitkiin tyduriin, se olisi jollakin aikavililli muuttanut ikiraken-
netta ja silloin lehden yleisilmekin olisi muuttunut. Jos henkilokunta olisi tie-
tyn ikiista, ”[s]it se olis tietysti tietynikdisten lehtikii, jos se ndin olis” (LHS8).

Niin ikddn paikallisliikenneyritykselld ei ollut mitdin syyti investoida juuri
ikdantyneisiin. Ammatilliset kurssikeskukset tuottivat nuorta tydvoimaa, joka
tuli vanhoja tyontekijoitd halvemmaksi, eiki vanhemmilla nayttinyt olevan
sellaista erityisosaamista, joka olisi tehnyt heistd halutumpaa tyévoimaa.

Pankissa oli korkea keski-iki eiki yritykselld siten ollut mitidin syytd nos-
taa keski-ikia entisestian palkkaamalla ikidntyneiti tai kannustamalla pitkiin
tyduriin. Toisin kuin julkisella sektorilla, ei pankissa ollut pelkoa tulevasta
tyovoimapulasta tai tydvoimakilpailun hividmisesta. Siten tailld ei myoskaan
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ollut tarvetta pehmentii suurta elakkeellesiirtymisvyorya ottamalla kayttoon
pitkia tyouria tukevia kidytantoja. Kun pankissa joka vuosi tarkastettiin tark-
kaan henkil6ston mairan suhdetta tulokseen ja tehtivien maiirdin, tarjosi
elikeputki viylidn irtisanomisten toteuttamiseen silloin kun sille tuli tarvetta.
Tyonantajalle tyottomyysreitin kiyttd niyttiytyi strategisesti jarkeviltid niin
sen tyontekijille tarjoaman turvatun toimeentulon kuin yrityksen korkean
ikarakenteen takia. Jatkuva epdvarmuus tyon jatkumisesta ja tyottomyysrei-
tin olemassaolo ndyttivit tekevin ikddntyneet hyvin tietoisiksi omasta idstaian
ja iin tuomasta tyomarkkinariskisti. Institutionaalinen kehikko ohjasi niin
tyonantajien kuin tyontekijéiden valintoja. Uhka tyéuran paittymisesti vaati
ikineuvottelua itsensi kanssa ja itsensi tyoikiiseksi tuottamista.

Yhteenvetona voi esittii, ettd niissikin passiivista ikidpolitiikkaa harjoit-
tavissa yrityksissd politiikka oli yhteydessi kustannustehokkuuteen, palve-
luiden kohdentamiseen ja ikdrakenteen optimointiin. Ikdpolitiikka oli siis
yhteydessi kilpailustrategian toteuttamiseen.
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OSA V
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12 Ikd tyoorganisaatioissa

Tiamin tutkimuksen lihtokohtana on ollut yhteiskuntapoliittinen tavoite pi-
dentii tyduria ja lykiti varhaista tyostipoistumisikia. Tutkimuksessa on tar-
kasteltu laadullisen haastatteluaineiston avulla kuinka pidempien tydurien
tavoite otetaan vastaan tyopaikkatasolla, yrityksissi ja julkisissa organisaati-
oissa. Erittelin tutkimuskysymykseni kolmeen alakohtaan. Kysyin ensinnikin
millaista sosiokulttuurista ikitietoa ikdintymiseen tydssa sisiltyy. Millaisia
ikakisityksiia henkilostopaillikoilli oli ikdidntyneistd ja oliko tydpaikoilla
koettu ikasyrjintia? Toiseksi tarkastelin organisaatioiden ikipolitiikkoja; voi-
ko organisaatioiden toiminnasta erottaa erilaisia iképoliittisia linjauksia ja
jos, niin millaisia. Kolmanneksi tarkastelin ikdpolitiikkoja institutionaalisen
kehyksen sisalld ja kysyin yhtailta sitd, miten institutionaaliset reunachdot
rajaavat ja mahdollistavat niita ikapoliittisia paitoksii, joita organisaatioissa
tehdiin. Toisaalta lihestyin kysymystid myds toisesta suunnasta ja tarkastelin
aineistoani sen valossa, miten instituutiot vaikuttavat sosiokulttuurisen iki-
tiedon ja ikikisitysten muokkautumiseen. Samalla on tarkasteltu millainen
on haastateltujen tyontekijoiden, luottamushenkildiden ja henkilostopaalli-
koiden kuvailema suomalainen tydelima 2000-luvun alussa ja hahmoteltu
milld tavoin uuden tyén luonne on osa ikikysymysta.

Olen kiyttianyt sellaisia kisitteitd kuten ikipolitiikka, sukupolvisopimus,
ikakiytinnot, ikdistivit kiytinnot ja sosiokulttuurinen ikitieto jisentimiin
tutkimusaineistoani. Tydelimin luonnetta analysoidessani olen ottanut kiyt-
tooni sellaisia tydeliman muutosta kuvaavia kisitteitd kuten tyon subjekti-
voitumisen, tietoistumisen, estetisoitumisen ja tyon epavarmuus.

Aihetta — tydurien pidentimisti ja sithen vaikuttavia tekijoitd — on tut-
kittu Suomessa runsaasti. Tutkimukseni on ollut poikkeus valtavirrasta kah-
della tapaa. Ensinnikin poikkeavaa on ollut se, ettid tutkimus on toteutettu
laadullisin menetelmin. Kvantitatiivisten menetelmien yleinen kaytto aiheen
tutkimuksessa on ollut hyvin perusteltua. Tyéurien pidentiminen on ollut
elike- ja tyopoliittinen kysymys ja esimerkiksi elikejarjestelman muokkaa-
minen tavoitetta tukevaksi on vaatinut vankkaa kvantitatiivista niyttoa eri
toimenpiteiden vaikutuksesta ikiintyneiden tyéllisyyteen. Laadullisen aineis-
ton vihiisempi kiytto tutkimuskentissi on tisti nikokulmasta katsottuna
ollut ymmirrettivai. Toiseksi tutkimukseni on ollut valtavirrasta poikkeavaa
siten, ettd olen tarkastellut kysymysta organisaatioiden nikokulmasta kisin,
kun piasiantoisesti ikikysymysta on tutkittu yksilolahtoisesti. Tutkimuksen
lihtokohta on ollut ymmirtia tyourien pidentiminen tydyhteiso- ja tydor-
ganisaatiotason kysymykseni. Kysyin, milli ehdoin yritykset ja julkiset orga-
nisaatiot toteuttavat yhteiskuntapoliittisesti toivottua ikipolitiikkaa.

Ajattelen, ettd tutkimus poikkeaa ikatutkimuksen valtavirrasta myos sen
osalta, mitd tydssd pysymiseen ja sieltd poistumiseen vaikuttavia tekijoita on
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korostettu ja millaisin kisittein aineistoa on jasennelty. Aikaisempi tutkimus
on keskittynyt — aivan perustellusti — tydolojen, elikejirjestelmin, tyonte-
kijoiden terveyden, koulutustason, tydnantajamaksujen tai toimialojen suh-
danteiden vaikutukseen tyossi pysymiseen. Tutkimus tuottaa osin timin
kanssa piillekkiistd tietoa, mutta painottaa organisaatiotason toimijoiden
merkitystd ikidpoliittisen kidinteen aikaansaamisessa. Niin ikdan korostan
tutkimuksessa tydorganisaatioiden strategisten valintojen, institutionalisoi-
dun eliminkulun ja sukupolvisopimuksen merkityksen vaikutusta eri toi-
mijoiden valintoihin. Tutkimus tarkastelee myds millaisia prosesseja tyosta
poistumiseen liittyy ja kysyy miksi organisaatiotasolla tehdiin tietynlaisia
ikipoliittisia ratkaisuja. Olen tarkastellut miksi ikddntyneiti ei palkata, miksi
tyottomyyselikeputkea kiytettiin saneerausviylini ja pohtinut ién eri ulot-
tuvuuksien merkityksia tyopaikoilla.

Suomalaisesta ikai, tydssd pysymistd ja tyodstd poistumista tarkastelevas-
ta tutkimuskentisti on uupunut organisaatiotason nikokulma; siis ikiky-
symyksen tarkastelu organisaatiokontekstissa. Keskustelussa on niin ikiin
jaanyt vihille huomiolle yritysten tavoite tehokkaaseen, rationaaliseen ja
strategisesti jarkeviin toimintaan. Tyurien pidentimisen tavoitteen kannal-
ta on kuitenkin perusteltua tutkia myos sitd, mikd on tyonantajan motiivi
tyourien pidentimiseen. Tutkimukseni antaa vastauksia naihin teemoihin ja
siten puoltaa paikkaansa aihealueen tutkimuskentissi.

Katson, etti timin tutkimuksen vahvuus on sen toteutustapa. Laadullisin
menetelmin tehty tapaustutkimus antaa uutta tietoa organisaatiotason toi-
mintatavoista. Tydorganisaatiot luovat sen mikrokontekstin, jossa tyon jatta-
misen ja tyostd poistumisen paatokset tehdidin kullekin organisaatiolle omi-
naisin reunaehdoin. Samalla tutkimuksen toteutustapa on kuitenkin myos
sen heikkous. Laadullinen tutkimus ei mahdollista tulosten yleistettivyytti
kuin suurin varauksin, eiki se myéskiin mahdollista sen tutkimista, miki on
eri tekijoiden painoarvon tyostd poistumisen suhteen. Samalla d4nivallan saa
kussakin organisaatiossa varsin rajattu joukko (4-5 henkil53), jolloin juuri
heidan nikemyksensi saavat muiden nikemyksid suuremman painoarvon.
Laadullinen ote tuo kuitenkin hyvin esille sen, kuinka kompleksinen todelli-
suus on tydorganisaatiotasolla tydurien pidentimisen tavoitteen suhteen.

Tutkimukseni tulosten pohjalta erotan viisi keskeisti huomiota. Ensim-
miinen huomio on se, etti organisaatioiden ikipolitiikat ovat luonteeltaan
strategisia. Naihin eri strategioihin perustuvia ikipoliittisia linjauksia erotin
aineistostani nelji erilaista. Toinen huomio on se, ettd tydstd poistumista ja
tyourien pidentidmistd tulee tarkastella suhteessa hyvinvointivaltioon, eli-
minkulun institutionalisoitumiseen ja elikejirjestelmin “antamiin” lupa-
uksiin. Kolmas huomio liittyy sosiokulttuuriseen ikitietoon. Ajattelen, etti
elikejirjestelmin ikirajoilla on myds maiiritelty “tyodikiisen” kronologista
ikdrajaa ja namai institutionaaliset ikérajat ovat tulleet osaksi sosiokulttuu-
rista yhteisesti jaettua ikdtietoa muokaten kisityksid siitd, minka ikdinen on
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"tyoikdinen” ja "elakeikdinen”. Samalla niin vanha kuin uusi ikapolitiikka ovat
synnyttianeet epioikeudenmukaisuuden kokemuksia tyon jattimisen ja tydssi
pysymisen/pitimisen suhteen. Neljis huomio liittyy sukupolvisopimukseen
ja tyopaikkatason toimijoihin; tydépaikoilla vallitsee tietty sukupolvisopimus
sen suhteen, kenelli on ensisijainen oikeus ja velvollisuus palkkatyohon. Ti-
min sopimuksen tydpaikkatason vartijoita ovat paikalliset ammattiosastot.
Tutkimus tuokin esille my®s sitd, millaisia ikdpoliittisia toimijoita paikalliset
ammattiosastot ovat. Viides huomioni liittyy ikédsyrjintdan. Organisaatioilla
on tiettyja ikisyrjivia kiytantoja, koska se on niille rationaalista toimintaa.
Niiti edelld esitettyja huomioita voi pitdi tutkimuksen tuottamina teoreet-
tisina vaitteina.

Tarkastelen seuraavassa tarkemmin tutkimustuloksiani ja arvioin miten
tutkimus pystyi vastaamaan asettamiini tutkimuskysymyksiin.

12.1 Kompleksinen ikd

Tutkimuksessa esitetyt ikdantyneisiin ja nuoriin liitetyt ikikasitykset ovat
varsin samantapaisia kuin aikaisemmissa tutkimuksissa loydetyt (esim. Airila
2007, Vaahtio 2002). Siten tutkimukseni ei taltd osin tuo juurikaan uut-
ta tietoa. TyOonantajien toimintaa ei kuitenkaan voi erottaa heidin ikdasen-
teistaan, joten ikdasenteiden tutkiminen on olennainen osa ikipolitiikkojen
hahmottamista, vaikkakaan pelkistiin ikdasenteita tutkimalla ei valttimatti
paisti kiinni tyonantajien ikdperusteisen henkilostopolitiikan syihin.
Tkakasityksissd korostui idn yksil6llisyys. Vaikka nuoriin ja ikddntyneisiin
liitettiin ryhmina erilaisia ominaisuuksia, oli asettamani madrittelytehtava —
kuinka kuvailisit nuoria/ikéicintyneiti? — haastateltavilleni vaikea. Informantit
halusivat korostaa iin yksilollisyytti; hehian tunsivat kaikenlaisia ikdintyneiti
ja kokivat, etti oli lopulta hyvin vihin tietyn ikiisia kattavasti kuvaavia omi-
naisuuksia. Tkdantyneissi tyontekijoissi oli paljon niitd, jotka miellettiin te-
hokkaiksi, tydstdadn innostuneiksi ja aina valmiiksi oppimaan uutta, siis sosiaa-
liselta idltdan nuoriksi. Kronologinen iki ei maarittianyt yksilon ominaisuuksia,
vaan tyontekiji pystyi tuottamaan itsensi "nuoreksi” olemalla tehokas ja in-
nokas uudenoppija. Till6in hin myos vastaa uuden tyon ideaalityontekijia.
Niyttii siis siltd, ettd se ikikampanjoiden ja asiantuntijoiden korostama
seikka, ettd iki itsessddn ei laske tuottavuutta ja ettd samanikiisten viliset
erot ovat suuremmat kuin eri-ikiisten, on tiedostettu ruohonjuuritasolla —
perustui tieto sitten ikikampanjoihin tai haastateltavien omaan kokemuk-
seen. Havainto herittidi kaksi kysymysti. Ensinnikin palautuuko tydurien
pidentiminen kysymykseksi siiti, kuinka yksittiinen tyontekiji pystyy tuot-
tamaan itsensi "nuoreksi” ja siten halutuksi tyévoimaksi? Toiseksi koskeeko
kronologisen iin merkityksen viheneminen hyvii tyontekijaa kuvattessa
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vain niitd, jotka ovat onnistuneet siilyttimain tyopaikkansa, mutta ei niiti,
jotka hakevat tyota?

Eeva-Leena Vaahtio (2002) tutki viitoskirjassaan ian merkitystd rekry-
toinnissa. Han on esittinyt, ettid jokainen voi tehdi itsestidin tyohon kel-
poisen ja "tyomarkkinaikiisen” kehittimilld osaamistaan ja pitimailld huolta
terveydestidin. Vaahtion haastattelemien tydnantajien silmissi kronologinen
ika menetti merkityksensd, jos henkild oli muuten sopiva tehtdviin ja vies-
titti olevansa sosiaaliselta ialtdin ennemmin "uraputkessa” kuin "elikeput-
kessa”. Vaahtio kuitenkin huomauttaa, etti erityisesti yli 50-vuotiaat joutui-
vat tarkempaan syyniin. Itse kiinnitin Vaahtion tuloksissa huomion siihen,
etti vaikka kronologinen iki sai tydnantajien mukaan viistya rekrytoinnissa
sosiaalisen idn tieltd, ei hinen tutkimissaan yrityksissd ollut rekrytoitu yli
50-vuotiaita kuin vain "muutama” (mt., 178). Voi olla, etta harva viisikymp-
pinen tyonhakija pystyi osoittamaan olevansa sosiaaliselta ialtadn kronologis-
ta ikddnsi nuorempi ja taima selittid heidin vihyyttain rekrytoitujen joukos-
sa. Sanon silti, ettd Vaahtion tulosten perusteella kronologisella iilli naytti
siis kuitenkin olevan suuri painoarvo rekrytoinnissa.

Oman tutkimukseni perusteella katson, etta vaikka kronologinen iki muu-
toin hiipyi yksilon muiden ominaisuuksien alle, kronologinen iki oli se, joka
lopulta mairittdi rekrytointikaytintoja. Vaikka “ikd on asenne” ja ika yksilol-
listettiin, organisaatioiden oma ikidrakenne, muut strategiset tekijit (esimer-
kiksi asiakaskunnan ika), institutionalisoitunut elimankulku (oletus elikkeelle
siirtymisesti) ja nuoriin liitetyt ominaisuudet kuten uusin tietotaito, tuottivat
erityistd painoarvoa kronologiselle iille. Sen taustalla, ettd ikdantyneitd sivuu-
tettiin rekrytoinnissa, oli organisaatiotason tekij6itd ja nuoria suosiva rekry-
tointikdytanto oli monelle organisaatiolle rationaalista toimintaa.

Kronologisen iin painoarvo korostuu niin ikdin irtisanomistilanteissa.
Silloinkin kun ikidintyneiden ominaisuuksia pidettiisiin hyvini ja niilla olisi
kiyttod organisaatiossa, institutionalisoitunut eliminkulku ja sukupolvisopi-
mus ohjaavat ymmirtimiin kuusikymppisten paikaksi elikkeelld olon. Niin
ikadn irtisanomisten kohdentaminen ikdantyneisiin oli joissakin tapauksissa
myos rationaalista toimintaa tydpaikan toimintatapojen uudistumisen suo-
siessa nuorta tyovoimaa. Viitinkin, ettd kronologinen ikd on tyopaikkatason
ikdisidonnaisissa valinnoissa lopulta pitoksid eniten ohjaava idn ulottuvuus.

12.2 Ikdpolitiikkojen strateginen luonne

Tutkimukseni paitulos on esitykseni neljasti erilaisesta ikdpoliittisesta linjas-
ta. Esitdn ne seuraavassa tiivistetysti.

Tapausorganisaatioihin kuuluvissa kahdessa teollisuuden toimialan yrityk-
sessi oli tapahtunut selkei kianne varhaiselakereitteji suosivasta politiikasta
pitkiin tyduriin kannustavaan politiikkaan. Tahan ikdpolitiikan kdanteeseen
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oli nelja syytid. Ensinnikin yritykset olivat herinneet ennustettuun tyovoi-
mapulaan ja pyrkivit uudella politiikalla timan uhan torjuntaan. Toiseksi
oli huomattu, etti varhaiselikereittien kidyton kautta oli menetetty paljon
hiljaista tietoa, joka oli kuitenkin tarpeen organisaatiolle nuorten tuoman
uuden tietotaidon rinnalla. Kolmanneksi varhaiselikereittien kiytto oli tul-
lut yrityksille kalliiksi ja neljanneksi ikdintyneiden poistamiseen tihtadva
politiikka ei endd istunut yritysten imagoon tilanteessa, jossa julkinen iki-
politiikka korosti pitkiin tyduriin kannustavaa politiikkaa organisaatiotasol-
la. Aikaisemmin harjoitettu politiikka, jossa tyottomyysputkea oli kiytetty
— ammattiosaston sitd halutessa — irtisanomisten yhteydessi, niyttiytyi nyt
uudessa tilanteessa strategisesti huonolta ratkaisulta. Niissi yrityksissi elike-
reitin kiyttd saneeraustilanteissa oli ollut kaikkein akuutein lihimenneisyy-
dessi ja tyottomyysreitin kidyttdo nousi haastatteluissa keskeiseksi teemaksi.
Ammattiosastot puolustivat sukupolvisopimusta, jossa nuorten tydpaikko-
jen sidilyminen katsottiin ensisijaiseksi tavoitteeksi. Kyse oli myds sukupol-
visolidaarisuudesta ja ammattiosaston tavoitteesta hallita sitid epivarmuutta,
miti jatkuva suhdanteiden muutoksiin ja kiristyneeseen kilpailutilanteeseen
sopeutuminen tuottivat. Tyéttomyysreitin kiytté menneisyydessi heijastui
myos toisen ammattiosaston haastatteluhetken tavoitteisiin; pyrkimykseni
oli lupaus tyonantajalta irtisanoa kaikki 55- tai 60-vuotiaat, jos nima vain
itse niin halusivat. Tissikin tormaitiin ikipolitiikkojen strategiseen luontee-
seen. Tyottomyysreitin kiytto ei ollut tyonantajalle enii strategisesti jiarke-
vaa, joten ammattiosaston toiveisiin ei suostuttu.

Julkisella sektorilla ikdpolitiikan voi tiivistad lauseeseen "kokemusta arvos-
tava, nuoruutta kaipaava”. Julkisen sektorin organisaatioilla oli selkeimmin
tyossa pysymiseen kannustava julkilausuttu ikipoliittinen linjanveto. Julkisen
sektorin organisaatioiden ikidrakenne oli tapausorganisaatioiden ryhmisti kaik-
kein vanhin ja organisaatioissa pyrittiin varautumaan tilanteeseen, jossa suuri
osa henkil6stod siirtyisi lyhyen ajan sisilli vanhuuselikkeelle. Tyévoimapula
oli todellisin uhka julkisen sektorin organisaatioille. Pitkiin tyduriin kannustava
ikdpolitiikka oli yksi keino torjua uhkaavaa henkiléstopulaa. Ikdpolitiikka oli
vahvasti pitkiin tyouriin kannustavaa organisaatioissa jo tyoskentelevia kohtaan.
Sen sijaan julkisen sektorin organisaatiot keskittyivit kaikkein selkeimmin rek-
rytoinnissa nuorten palkkaamiseen. Timai nihtiin organisatorisen tietotaidon
eteenpiin siirtimisen ja vanhasta ikirakenteesta seuraavan "elikepommiin” va-
rautumisen kannalta tirkeina osana henkildstopolitiikkaa. "Vanha” ikirakenne
esitettiin legitiimind syynd nuoria suosivaan rekrytointipolitiikkaan.

Kolmannessa tapausorganisaatioiden ryhmissa yksityisissa palveluissa (ra-
vintola- ja vihittdiskaupan alat) iki tuli relevantiksi osana palvelun ja tuot-
teiden myyntii. Iki oli siis osa markkinointia ja yrityksissi harjoitettiin iki-
segmentaatiota: nuoret myyjit nuorille asiakkaille ja vanhemmat tarjoilijat
vanhemmille asiakkaille. Kyse on myds tyon subjektivoitumisen ja estetisoi-
tumisen yhdestd ulottuvuudesta. Niilla aloilla ikdrakenne oli muotoutunut
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osa-aikaistumiskehityksen myo6td nuoreksi eiki eri varhaiselikereittien kiyt-
to noussut ikidpoliittiseksi kysymykseksi haastatteluissa. Sen sijaan ian merki-
tys tuli esille rekrytoinnissa. Nuoria suosittiin rekrytoinnissa, mikili asiakas-
kunta oli nuorta. Vanhempia hakijoita suosittiin taas niissi tapauksissa, joissa
asiakaskunnan keski-ikd oli korkeampi. Katson, etti yritysten strateginen
valinta vastata koventuneeseen kilpailuun tyévoiman tarkalla allokoinnilla,
mika tarkoitti osa-aikatéiden miidran kasvua, oli my6s ikdpoliittinen valinta,
silld osa-aikaistuminen tydnsi jo nuoria keski-ikdisid pois toimialoilta.

Neljannessi ryhmissi ikipolitiikka otti ad hoc -luonteen: yritykset harjoit-
tivat tilanneherkisti aina sellaista ikidpolitiikkaa miti eteen tuleva tilanne vaa-
ti ilman pidemmin ajanjakson suunnitelmaa. Titi ikipolitiikkaa voi kutsua
my0s passiiviseksi ikdpolitiikaksi. Strategiseksi sen tekee reagoiminen eteen
tuleviin tilanteisiin juuri kyseiseen hetkeen parhaiten sopivalla valinnalla. Ad
hoc -luonnetta kuvaa se, ettd esimerkiksi pankissa ikdantyneita irtisanottiin,
mikali juuri sind vuonna oli tarve vihentia henkilostod. Haastateltavien ker-
toman perusteella yrityksissi ei ollut pidemmin aikavilin ikipoliittista strate-
giaa. Esimerkiksi etukiteen ei harkittu kunkin poislihtijain mukanaan viemin
tietotaidon tarpeellisuutta organisaatiolle. Paikallisliikenneyritys nojasi tapaus-
organisaatioista kaikkein selkeimmin nuoreen tyévoimaan. Se suosi nuoria
rekrytoinnissa siistiikseen palkkakustannuksissa ja koska se katsoi nuorten
selviytyvin paremmin hektisesti tyostid. Samanaikaisesti yritys ei kuitenkaan
satsannut tyokyvyn yllipitoon, vaikka juuri tyokyvyttomyysreitti oli merkit-
tidvin varhainen tyostipoistumisreitti. Lehtitalon ad hoc -ikipolitiikka oli kak-
sijakoista. Yhtialtd ikddntyneitd kannustettiin pitkiin tyduriin, toisaalta halut-
tiin pitda kiinni uudistuvasta lehdesti ja tasaisesta ikdjakaumasta.

Kaiken kaikkiaan tutkimusorganisaatioissa puhuttiin varsin vihin tyo-
kyvyttomyyselikkeesti ja tyokyvyttomyyden ehkiisemisestid. Niin siitikin
huolimatta, etti Suomessa sairausajan palkoista ja tyokyvyttomyyselikkeista
tyonantajille koituvien omavastuiden tulisi taata se, etti tyonantajat ovat kiin-
nostuneita pitimian huolta tyontekijéidensi terveydestd (Hytti 2002a, 344).

Empiiristen havaintojen ja ylldesitetyn tiivistelméan perusteella argumen-
toin, ettd organisaatioiden ikipolitiikat syntyvit osana strategisia valintoja.
Selventiikseni tidtd argumenttia kiytin tidssi yhteydessi analogiaa. Hanna
Liikanen (1997) on tutkimuksessaan tyopaikkojen tydaikapolitiikasta osoit-
tanut, etti tyoaikapolitiikka, erityisesti tydaikajoustot, perustuivat johdon kil-
pailustrategiaan ja strategiseen suunnitteluun. Kun valtio héllensi kontrolliaan
tyoaikapolitiikkaan, siirtyi tydaikapolitiikka konventionaalisilta politiikka-alu-
eilta toisille alueille, enenevisti tyopaikka- ja yritystasolle (mt., 22). Liikasen
tutkimissa yrityksissi uudet tydaikajirjestelyt tai normaality6ajan deregulaatio
nihtiin tietoisena tydaikojen rationalisointina, miki paransi yritysten kilpailu-
kykyi. Tydaikojen joustavuus oli osa yrityksen toimintaa ja tavoitteita, ei oma
erillinen alueensa. Liikasen haastattelemat johdon edustajat eivit nihneet tyo-
aikakysymysta tiarkeimpien asioiden joukossa, mutta silti tydaika yhdistettiin
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tehokkuuteen, asiakassuuntautuneisuuteen, nopeuteen ja tyontekijoiden si-
toutumiseen erdanlaisena sekundairini/toissijaisena tekijani (mt., 75).

Katson, ettd niitd kahta asiaa tydaikapolitiikkaa ja ikdpolitiikkaa voidaan
pitdd analogisina tekijéinid, osana organisaation strategista suunnittelua.
Omassa aineistossani ikd oli implisiittisesti osa strategista henkilostojohta-
mista, joissakin tapauksissa eksplisiittisesti. Lukuun ottamatta muutamaa
poikkeusta ikapolitiikat eivit olleet politiikkoja siind mieless3, ettd ne oli-
sivat olleet ohjelmallisia, harkittuja ja hyvin perusteltuja. Pikemminkin ika-
politiikat muotoutuivat osana strategista paatoksentekoa, kun organisaatiot
sopeuttivat toimintaansa muuttuneeseen toimintaympiristoon. Ikipolitiikat
voidaan tunnistaa organisaatioiden toiminnasta niiden tekemien ikisidon-
naisten valintojen, siis ikakdytintdjen kautta. Iki sininsi ei kuitenkaan ollut
tarkeimpien asioiden joukossa. Ikdpolitiikat ovat osa organisaatioiden kilpai-
lustrategiaa, osa tehokkuuden tavoittelua, tyén muutokseen sopeutumista ja
pitkin tihtiimen henkilostoresurssien suunnittelua. Ikipolitiikkoja ei siten
voida erottaa omaksi erityisalueekseen organisaation sisilli, vaan ne muo-
toutuvat osana yleisti tydelimin muutosta, toimintaympiriston ja kilpailu-
tilanteen muutokseen sopeutumista. Siten jos tavoitteena on analysoida ikia
organisaatiossa, tiytyy tutkia myds organisaation toimintalogiikkaa.

Ikdpolitiikat voi ymmairtda strategisten valintojen yhteni sivujuonena
sen faktan kautta, etti voidakseen toteuttaa kilpailu- ja operationaalista
strategiaansa menestyksekkaiisti, yritys tekee sen ensisijaisesti henkilostonsi
kautta. Henkil6ston iilld ja ikdrakenteella on tirked rooli siind, kuinka hy-
vin organisaatio pystyy toteuttamaan operationaalista suunnitelmaansa. Siis
kuinka hyvin organisaatio pystyy pitimain henkilostonsd, jota se tarvitsee
(teollisuusyritykset, julkinen sektori), kuinka hyvin se pystyy siirtiman tie-
toa eteenpiin (julkinen sektori) ja kuinka hyvin se pystyy vastaamaan asiak-
kaiden toiveisiin ja tuottamaan sellaista palvelua tai tuotetta, jota asiakkaat
haluavat (yksityiset palvelut).

Organisaatioiden ikipolitiikkojen muotoutumiseen vaikuttavat ennen
kaikkea yleinen taloudellinen tilanne ja suhdannevaihtelut, muutokset tyo-
markkinoilla (esimerkiksi tydvoimapulan uhka), organisaation tdmin hetkinen
ikirakenne ja palveluiden ikisegmentointi. Pitkiin tyduriin kannustavan ikipo-
litiikan ehto on, ettid se hyodyttia yritysti itsedin kilpailustrategian toimeen-
panossa. Ne organisaatiot, joiden omaa strategiaa pitkiin ty6uriin kannustava
politiikka tukee, toteuttavat kaikkein todennikéisimmin sellaista henkilosto-
politiikkaa, jota yhteiskuntapoliittisesti yritysten toivotaankin toteuttavan.

Otin aikaisemmin esille Colin Duncanin (2001) nelikentén, jossa hin jaot-
teli yritysten suhtautumista ikidintyneisiin. Duncanin mukaan timin hetki-
nen ortodoksia ikdperusteista syrjintdi ja tydnantajien politiikkaa kohtaan on
seuraavanlainen: “Vanhempien tyontekijéiden syrjintii, ei ainoastaan poistu-
miskiytintdjen [exit policies] vaan my6s rekrytoinnin ja koulutusta koskevien
rajoitusten osalta, pidetddn sek irrationaalisena ettd kaupallisesti vahingolli-
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sena. Tama nikemys on niin laajalti jaettu, ettd vaikuttaa lihes mahdottomal-
ta yrittad kiistaa sita” (mt., 35). Duncan kysyykin: miti jos ikdsyrjiva politiikka
on rationaalista yrityksille? Titi tarkoitusta varten Duncan esitti viisi erilaista
mahdollista tydnantajapolitiikkaa. Alla olevaan kuvioon 13 olen lisinnyt omat
tapausorganisaationi; onko kyseessi olevan yrityksen politiikka ollut negatii-
vista vai positiivista ikdantyneitd kohtaan, ja onko tima harjoitettu politiikka
ollut organisaation nakokulmasta rationaalista vai irrationaalista.

Tutkimistani tapausorganisaatioista teollisuuden yritykset ovat tyyppid A
— C eli ne siirtyivit ikdintyneiti poistyontivisti politiikasta myonteiseen iki-
politiikkaan. Tdmai siirtymi johtui siiti, ettd entisenlainen politiikka nihtiin
haastatteluhetkelli irrationaaliseksi ja tyossi kiinnipitivi politiikka organisaa-
tion tavoitteita tukevaksi. Ravintola-ala edustaa tissi tyypin B organisaatiota:
ikdpolitiikasta oli vaikea 16ytad mitadn kovin ikdimyonteistd, vaikka joihinkin
tiettyihin palvelutyyppeihin organisaatiossa haluttiinkin palkata juuri keski-
ikiisid. Tyon kovuus ja huonot tydolot olivat jotain, jota ei katsottu voitavan
muuttaa ja niin helpottaa tydssa pysymisti. Tihin joukkoon luen my6s pankin
ja paikallisliikenneyrityksen. Niiden politiikkaa voi pitidi varsin ikikielteiseni;
pankissa irtisanomisten uhka leijui koko ajan ilmassa ja paikallisliikenteessd
nuoret nihtiin selkedsti ikddntyneitd parempina tyontekijoini; jaksoivathan
nimi paremmin kuormittavaa ty6ti. Lehtitalon sijoitan keskelle, politiikka oli
varsin ikdneutraalia. Muut organisaatiot sijoittuvat kategoriaan C: niiden iki-
politiikka oli ikimy®onteisti ja timi toimintatapa oli niille rationaalista.

[in ja strategisten valintojen yhteys tulee esille my6s tyévoiman kiyton
joustoissa. Erityisesti tydvoiman kayton maarillinen jousto on tapausorga-
nisaatioissa ollut selkeisti ikdsidonnaista. Teollisuusyrityksissa tarve vihen-

Kuvio 13.
Ikapolitiikan nelja linjaa.
Pankki . Kleltf|sta . .
Ravintola A E||ntary|keala
Henkildstopolitiikka Paikallisliikenne Metalliala
ikadantyneita kohtaan
Rationaalista Lehtitalo Irrationaalista
Sairaala
Valtio
Kunta C v D
Tavaratalo Positiivista
Taloudellinen rationaliteetti

Ldhde: Duncan 2001 pohjalta.
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tdd tydvoimaa toteutettiin padsaiantoisesti vihentamailld varhaiselikereittien
kautta vanhimpia tyontekijoitd. Vastaavasti julkisen sektorin tiukka henki-
lostopolitiikka rekrytoinnissa esti uusien virkojen ja toimien tiyttimisen ja
johti miiriaikaisten tyosuhteiden laajaan kiyttoon. Se taas johti ikiraken-
teen vanhenemiseen ja heijastui tydpmarkkinoille laajemminkin nuorten tyo-
markkinaepdvarmuuden kasvuna. Tamakin on ikdsidonnainen henkiléstépo-
liittinen kdytdnto. Yksityisissd palvelualan yrityksissa tirkein keino vihentda
tyovoimakustannuksia on ollut tydsuhteiden osa-aikaistaminen. Tama johti
alan nuorenemiseen osa-aikatyon ollessa haluttu tydaikamuoto nuorten, eri-
tyisesti opiskelijoiden keskuudessa, mutta ei enii niinkiin enia hieman van-
hemmilla osa-aikatyén alhaisen tulotason vuoksi. Toimialojen erilaiset tyo-
voiman miirillisen jouston tavat ja erilaiset strategiset henkildstopoliittiset
valinnat ovat tuottaneet erilaiset ikdrakenteet eri toimialoille.

Niissa tavoissa toteuttaa tydvoiman maiirallistd joustoa on silmiinpisti-
vid juuri sen ikidsidonnaisuus; se ei siis ole ollut sukupuolisidonnaista tai
etnisyyteen/rotuun sidottua — seikka, joka on ollut hyvinkin yleinen ilmi6
monessa muussa maassa. Koska Suomi on pitkiin ollut etnisesti melko ho-
mogeeninen ja maahanmuutto on ollut vihiistd, kiinnittyy huomio siihen,
ettei tyovoima ole maiirillisesti joustanut sukupuolen mukaan siten, ettid
juuri naisia olisi vedetty ja tyonnetty tyomarkkinoille ja sieltd pois tyovoi-
man tarpeen mukaan. Osa-aikaisuus ja mairdaikaisuus ovat toki koskeneet
enemmain naisia kuin miehia (Lehto & Sutela 2008, Pirninen & Sutela
2009, Hulkko & Pirninen 2006) ja siten naisille on tyypillisempai olla niin
sanottua reunatydvoimaa. Osa-aikaisuuden osalta on tosin todettava se, ettei
alan osa-aikaistuminen ole tehnyt siitd naisvaltaista, vaan nima alat ovat jo
muutoinkin olleet naisvaltaisia®®. Yhtd kaikki naisten laaja tyomarkkinoille
osallistuminen, tydmarkkinoiden sukupuolenmukainen segregaatio ja vahva
kokoaikatyénkulttuuri molemmille sukupuolille selittivit tyomarkkinajous-
tojen varsin vihiistid sukupuolisidonnaisuutta.

12.3 Instituutiot ja sukupolvisopimus

Kolmas aineistolleni esittimini kysymys koski instituutioita ja ikikasityksii.
Kysyin, miten instituutiot rajaavat ja mahdollistavat organisaatiossa tehtivii
ikdpoliittisia paatoksid. Toisaalta lihestyin kysymysti instituutioista myds

39 Tosin alan naisvaltaisuus saattaa selittii osa-aikaistumista. Miesvaltaiset palvelualat kuten
kuljetusala, erityisesti paikallisliikenneala, ovat pystyneet torjumaan tydnantajataholta tulevat
osa-aikaistamispaineet aktiivisen ammattiyhdistystoiminnan kautta. Luultavasti kyse on mydos
siitd, ettd miehet pitivit kiinni tiukemmin "miespalkasta” siis kokoaikatydnpalkasta kuin naiset,
mutta se lienee vain yksi selitys asialle. Ammattiliittojen vaikutusmahdollisuuksissa on my®s
eroja. Tarkoitan tissi erityisesti padkaupunkiseudun bussiliikennetti, missi tyénantajataho on
jo pitkdd halunnut lisitd osa-aikatydti. Syyna tihin ovat olleet aivan samat seikat kuin kaupan
ja ravintola-alallakin; ruuhkahuiput ja asiakasvirran epitasaisuus. Auto- ja kuljetusalan liitto on
tyotaistelutoimilla kuitenkin torjunut timin osa-aikaistumispaineen.
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toisesta nakokulmasta: miten elikejirjestelmid vaikuttaa sosiokulttuurisen
ikiatiedon ja ikakisitysten muokkautumiseen? Millaisia ikakasityksid eldke-
jarjestelma pitdi sisalldan ja millainen tekija instituutiot ovat sukupolvisopi-
muksen muotoutumisessa?

Aineistosta on luettavissa kolme erilaista sukupolvisopimusta iin ja palk-
katyon suhteesta. Ensimmaiinen sukupolvisopimus painottaa nuorten en-
sisijaisuutta palkkatyohon. Se on muotoa: "Nuorilla on ensisijainen oikeus
tyohon, jos tyosta tulee pula. Nuorilla on my6s ensisijainen velvollisuus palk-
katyohon”. Toinen nikokulma nojaa ikitasa-arvoon. Sen sisilté on muotoa:
"Tki ei saa olla peruste tydsti poistamiselle, vaan yksilon kompetenssin ja ha-
lun tyohén tulee menni ikikriteerin edelle.” Tamai nikemys on se, jota uusi
ikipolitiikka painottaa. Kolmas nikemys korostaa hyvinvointivaltion kansa-
laisen oikeutta tyostd vapaaseen eliminvaiheeseen. Se on muotoa: "Kaikilla
ikaantyneilld tulisi olla sama oikeus lihted varhain tyostd — jos niin haluaa”.
Tilléin yhtend perusteluna tuodaan esille pitkd tyéura. Nakemys korostaa
ikitasa-arvoisuutta tyosti lihtemisen suhteen: kaikkia tulisi kohdella ikansa
perusteella samalla tavalla eiki elikejirjestelmin tulisi mahdollistaa varhaista
tydstd poistumista vain toisille, tosin tyokyvyttomyys tekee tistd poikkeuk-
sen. Sukupolvisopimuksen sisallostd on siis eridvid niakemyksia. Voi olettaa,
ettid erilaiset kisitykset eri-ikdisten oikeudesta ja velvollisuudesta tyohon
heijastuvat myos tyomarkkinoille siten, etti eri-ikdiset ovat eri asemissa tyon
saamisen ja tyon jittimisen suhteen. Pohdin seuraavassa miten nimi niko-
kulmat ovat yhteydessi elikejirjestelmiin ja sukupolvisopimukseen.

Raija Gould ja Laura Saurama (2003) ovat analysoineet muutoksia Suo-
men elikejarjestelmassi ja paikantaneet siind kolme paradigman muutosta.
Kahden ensimmaiisten vaiheen aikana 1970- ja 1980-luvuilla joitakin vanho-
ja sosiaaliturvan muotoja muutettiin varhaiselikejirjestelyiksi ja uusia var-
haisen tyosti poistumisen reitteji luotiin. Timin politiikan seurauksena var-
hainen ty6sti poistumisen politiikka saavutti huippunsa 1980-luvun lopulla.
Kolmas vaihe alkoi 1990-luvun alusta, kun politiikka muuttui ja varhaisela-
kereitteja alettiin tukkia ja luoda uutta tyohon kannustavaa politiikkaa. Ta-
main polititkan muutoksen Gould ja Saurama tiivistavit huomioon siitd, ettd
elikejarjestelmin varhaiselikettd sosiaalisena oikeutena korostava politiikka
on vaihtunut paradigmaan, jossa korostetaan yhtiilti velvollisuutta tychon
ja toisaalta yksilollistd joustoa. Erityisesti vuoden 2005 elikeuudistus piti
sisilldan voimakkaita tydssd pysymisen kannustimia. Lisiksi varhaiselakkeel-
le paasya kiristettiin lakkauttamalla joitakin varhaiselidkkeitd ja nostamalla
ikdrajoja. Eldkejdrjestelmin muutosten voi siten tulkita olevan osa sitd suu-
rempaa paradigman muutosta kohti tyohon kannustavaa sosiaalipolitiikkaa,
mitd muutoinkin on toteutettu. (Julkunen 2001, van Gerven 2008.)

Harjoitetulla varhaiselikepolitiikalla on ollut kahdensuuntaisia seurauk-
sia. Ensinnikin on syyti kysyd, onko varhaiselike sosiaalisena oikeutena -pa-
radigma jainyt elimain elakepoliittisista muutoksista huolimatta? Viitin,
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ettd varhaiset tydstd poistumisen reitit ovat vahvistaneet ajatusta "kolman-
nesta idstd”, sosiaalisesti konstruoidusta elaiminvaiheesta, jolloin on viimein
aikaa itsensi toteuttamiselle, pakopaikkana kiireisesta tydelimasta. Varhais-
elikkeet ovat tehneet kolmannesta iista seki taloudellisesti mahdollisen ettd
sosiaalisesti hyviksytyn "tyosti vapaan” eliminvaiheen ennen vanhuuden
riippuvuutta ja haurautta — tai vihintdikin ratkaisevasti pidentineet tuo-
ta ajanjaksoa. Ainakin tapausorganisaatioissa, mutta rohkenen viittia, ettad
myos yleisemmin Suomessa varhaiselikkeiden yleistyessd, tydstd pois jda-
minen yhi nuorempana tuli seki sosiaalisesti hyviksytymmaiksi ettd synnyt-
ti odotuksen varhaisesta tydstid poistumisesta. Varhaiset tydstd poistumisen
reitit ja niiden laaja kiytto olivat organisaatiokohtaisesti synnyttineet kol-
lektiivisen kokemuksen varhain poistumisesta nimenomaan sosiaalisena oi-
keutena, jonka moraalikoodiin kuului se, etti ikdnsi perusteella kaikille tulisi
antaa samat mahdollisuudet poistua varhain. Tihin toki sisiltyi ehto siit,
ettd tyontekijan tuli itse haluta lopettaa tyonteko, ei niin, ettd tyonantaja
olisi saanut luvan harjoittaa ikisyrjintaa.

Toinen seuraus on ikidintyneiden tyén epivarmuuden kasvu. Institutio-
naaliset ehdot ja sithen limittyvit moraalisainnot (sukupolvisopimus/solidaa-
risuus) ohjasivat yrityksid paikallisten ammattiosastojen tuella varhaiselik-
keiden kayttoon ja siten suuntasivat irtisanomiset ikdantyneisiin. Téta kautta
varhaisesta tyon jittimisesti tuli tietyn ikidpolven yleinen, jaettu kokemus.
Enii pitkd kokemus, halukkuus tyohon tai oma osaaminen eivit takaa tyds-
sid pysymistid vanhuuselikkeelle saakka, vaan idstid on tullut tyomarkkinaris-
ki myds tyduran loppupiissi. Syrjdytyminen tyomarkkinoilta koskee myds
ikdantyneitd uudelleentydllistymisen ollessa timin ikaisille hyvin vaikeaa.
Varhaiseldkepolitiikan synnyttimian odotuksen rinnalla on syytid korostaa
myos titd politiikan syrjivia luonnetta, silli iso osa tydsti varhain poistuneista
on tehnyt sen vastentahtoisesti tai hyviksynyt sen vihiten huonona vaihtoeh-
tona. Surveytulosten mukaan tyottomyyden kautta varhain tydsti poistuneis-
ta noin puolet koki, ettei liht6 ollut vapaaehtoinen (Saurama 2004).

Taytyy muistaa, ettd varhaiselikkeilld, erityisesti tyonantajavetoisella tyot-
tomyysreitilli on kaksi puolta. Yhtailti se kohdistaa irtisanomiset ikaintynei-
siin, syrjayttad heiti tyomarkkinoilta ja laskee pysyvisti heidin tulotasoaan.
Toisaalta varhaiset tydsti poistumisen reitit voidaan nihdi palkkiona pitkisti
tydurasta. Varhaiselike vapauttaa tydsti aikaisempaa nuorempana, nauttimaan
kolmannesta idsti, johon on varaa vain tarpeeksi rikkaalla hyvinvointivaltiolla.

Ymmirrin, ettd julkilausumaton sukupolvisopimus on kirjoitettu sisdan
jo institutionaalisiin ratkaisuihin. Tyottomyysreitti luotiin, jotta pystyttiin
ratkaisemaan tyottomyyden ongelma ja se neuvoteltiin kolmikannassa jirjes-
tojen kesken (Gould 1999). Yhtailti tavoite oli vihentda tydvoiman tarjon-
taa ja toisaalta ratkaisu tuki tydmarkkinoiden rakenteellista muutosta, kun
vihemmin koulutettu vanhempi sukupolvi vedettiin pois tydmarkkinoilta
(Gould 2002, Hytti 1998). Kun tyottomyysreitti luotiin ratkaisuna raken-
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teellisten muutosten luomaan ty6ttdmyysongelmaan, se samanaikaisesti jul-
kilausui moraalisiinnon nuorten ensisijaisesta oikeudesta ja velvollisuudesta
palkkatyohon. Tyottomyysreitin kiyton lisiantyminen 1990-luvun laman
aikaan vahvisti titi nikemysti. Tyossid pysyminen tuli moraalisesti kyseen-
alaiseksi ikddntyneille (ks. myos Gould 1994).

Yhti kaikki harjoitettu varhaiselikepolitiikka on muuttanut kasitysti seka
"tyoikaisestd” ettd “ei-tyoikiisestd”/"elakeikiisestd”. Elimanvaiheet ovat rela-
tionaalisia. Kun kisitys yhden eliminvaiheen ominaisuuksista ja sen sisallossa
muuttuvat, muuttuvat kisitykset muistakin eliminvaiheista. Kun yha nuo-
remmat ovat poistuneet tydsti, on kisityksemme elikeikiisesti muuttunut
siten, ettd mielikuvassa se piirtyy aktiivisena eliminvaiheena, jossa hyvikun-
toisena — siis tydhon kykenevina — vield toimitaan harrastusten ja auttamisen
parissa. Vastaavasti se kuva millainen ja minka ikdinen on "tydikdinen” on saa-
nut nuoremmat kasvot. Viitin, ettd se minka ikdinen mielletdan "tyoikaiseksi”
on nuorentunut niin varhaiselikepolitiikan kuin tyon muutoksen kautta eri-
tyisesti tyonantajien silmissia. Nimenomaan tydpaikoilla kéydddin rajanmdid-
rittelyd siitéi kuka ja minkd ikéinen on tyokelpoinen ja "tydikcinen”. Rajanmii-
rittelyd tehdiin erityisesti irtisanomistilanteissa; kenen tulee luopua tyostd
kenenka hyviksi. Keitd pidetdan tyoikiisind? Toki tdmén lisaksi rajanmairit-
telya tyoikaisesta tehdidin myos vanhuuselikkeelle jiimisen osalta nykyisen
63-68 vanhuuselikeiin mahdollistaessa tyon teon aina 68 ikidvuoteen saakka.
Onko 68-vuotias tydikiinen? Tyonantajien ja tyontekijoiden kisitykset siiti,
kenen tulisi jatkaa tydssd, voivat olla hyvinkin ristiriidassa keskeniin.

Ajattelen, ettd koko suomalaisessa elikepolitiikkaa koskevassa keskuste-
lussa on pohjimmiltaan kyse juuri "tyoikaisen” uudelleen maarittelysta. Toki
vuosien 2009-2010 aikana Suomessa kiydyssi elikepoliittisessa keskuste-
lussa, on ollut kyse my®os julkisen talouden kestivyysvajeesta seki elikepoli-
tiikkaa koskevasta paitintivallasta. Mutta pohjimmiltaan kysymyksessi oi-
keasta elikeiisti on kyse siitd, minki ikiisten katsomme olevan tyoikiisia eli
minki ikiisille katsomme palkkatyon tekemisen kuuluvan.

[in tutkiminen tydorganisaatiossa pakottaa kysymaiin, missd on kuusi-
kymppisen paikka? Kun uusi ikidsopimus yrittda neuvotella ikidintyneen pai-
kaksi tyon, se kohtaa niin organisaatioiden strategiset valinnat kuin suku-
polvisopimuksen moraalisen ulottuvuuden. Siten pyrittiessi miirittimiin
tyoikiinen aina 68-vuotiaaksi saakka, politiikan tulee onnistuakseen pystyi
muuttamaan sosiokulttuurisia ikakisityksid eri-ikdisten paikoista seki vai-
kuttamaan kisityksiin siitd, mitd pidetdin oikeudenmukaisena tyon jattami-
sen ikidna. Toisin sanoen sen tulee nostaa uudelleen keskusteluun mita hyvin-
vointivaltion tulee tarjota kansalaisilleen ja miti ei, eli murtaa "varhaiselike
sosiaalisena oikeutena” -paradigma.

Aineiston keruuhetkelld 55-65 ikivuoden aikajinne muodostui tyon jit-
timisen ja sielli pysymisen suhteen harmaaksi vyohykkeeksi, jossa oli epi-
selvdd mikd oli “oikea” ik jattda tyo. Tama tyostd poistumisen ajankohdan
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destandardisoituminen heritti haastatelluissa hammennystd; minka ikdisen
kuuluu olla ansiotyossa? Kenties institutionaalisten jirjestelmien, siis elike- ja
tyottomyysturvan maiiritellessa tydstd poistumisikidi koetaan sopivaksi, ettid
tihin elaminvaiheeseen siirtyminen olisi iillisesti yhdenmukaisempaa. Tyosti
poistuminen kun on toisille oikeus ja toisille velvollisuus, yhtialti se on lahja,
toisaalta syrjintda. Talldin institutionaalisten ikirajojen liukuminen episelviksi
herittad myos kysymyksid oikeudenmukaisesta ja tasapuolisesta kohtelusta.

Elakeiin nostoa perustellaan silld, ettd eliniin noustessa ja terveydentilan
kohotessa tydvuosia on lisittivi. Elikkeelliolovuosia ei yksinkertaisesti ole
varaa kasvattaa. Valtioneuvoston ikdintymisen vaikutuksia ja varautumisen
riittdvyyttd arvioivassa Ikdantymisraportissa (2009) pohditaan eri toimenpi-
teitd ikddntymisen aiheuttamiin muutoksiin varautumisesta ja todetaan, ettd
"yleisemminkin on syyta kriittisesti pohtia, tulisiko pidemmaillad aikavalilla
ottaa tavoitteeksi 'tydikdisen vieston’ ja siithen liittyen elikeian uudelleen
mairittely siten, ettid pysyvi tydstd vetiytyminen elikejirjestelmien kautta
olisi mahdollista vasta siini iissd, jossa terveys ja toimintakyky keskimii-
rin olennaisesti heikkenevit” (mt., 221). Ajattelen, ettd uuden ikipolitiikan
tausta-ajatus on tyohon kannustavuuden kautta kytked uudelleen tyon jatti-
minen kyvyttomyyteen tehdi tyota, siis “palauttaa” vanha kytkos tyokyvytto-
myyden ja oikeuden elikkeeseen vilille. En tarkoita tilld sité, ettd elakeikda
nostettaisiin niin korkealle, etti suurin osa ikiluokasta olisi jo tyokyvyttomii
(kuten Bismarckin Saksassa). Tarkoitan, etti jokaisen velvollisuudeksi on tul-
lut harkita omaa tydssi jatkamistaan oman terveyden ja tyokyvyn kysymyk-
seni. Olenko vield tyokykyinen, siis tydikdinen? Miten ylldpidian tyokykyini
ja huolehdin terveydestini?

Korostan viela sitd seikkaa, ettd jos ymmirretdin instituutioiden ja yksiloi-
den kiytos kahdensuuntaisena suhteena, silloin eivit vain instituutiot vaiku-
ta kisityksiin oikeasta ja vairistd, vaan instituutiot itsessidin tulee ymmartia
heijastumana siitid, miti kisitetidin oikeana ja viiriani, oikeudenmukaisena ja
epidoikeudenmukaisena. Instituutiot, tissi elike- ja tydvoimapolitiikka, eivit
ota jotain tiettyd muotoa itsekseen. Koska ihmiset rakentavat instituutiota,
olemassa olevat moraalikisitykset ovat osa tuota jarjestelmaa.

Selventaikseni titi kahdensuuntaista suhdetta, kiytin hyvikseni analogi-
aa sukupuoleen. Naisten asema tyomarkkinoilla on ollut pitkiin hyvinvoin-
tivaltiotutkijoiden kiinnostuksen kohteena. Ominaista pohjoismaisille hyvin-
vointivaltioille on ollut naisten laajamittainen palkkatyohén osallistuminen.
Tamin kehityksen moottorina on nihty sosiaalipolitiikka, joka mahdollis-
taa naisten ansiotyon vanhempainvapaiden ja julkisen paivihoidon avulla.
Jotkut tutkijat (Allén 1992, Ruggie 1984) ovat korostaneet naisen aseman
riippuvuutta koko pohjoismaisesta toimintatavasta ja katsovat, etti naisten
osallistumien tyomarkkinoilla on sosiaalikorporatismin sivutuote. Raija Jul-
kunen (1993) on esittinyt tihidn vasta-argumentin. Hin on samaa mieltd
siitd, ettd naisten asema on yhteydessi taloudelliseen kasvuun, tyévoiman
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kysyntdian, hyvinvointivaltion instituutioihin ja sosiaalikorporatismiin. Mut-
ta Julkusen mukaan “sukupuolijirjestelmin ja mallin vuorovaikutuksessa ei
voi olla kysymys siitd, ettd jokin sukupuolesta riippumaton malli tuottai-
si sukupuolten suhteet. Sukupuolten suhteet ovat osa mallin dynamiikkaa”
(mt., 284). Julkunen viittdi, ettd sukupuolten suhteet ovat muovanneet
suomalaisen yhteiskunnan modernisaation tapaa. Jatkan tistd hieman: laaja
naisten tyossakdynti ja sitd tukevat institutionaaliset rakenteet eivit voisi olla
mahdollisia, jos kisitys naisesta palkkatydssa kodin ulkopuolella olisi meille
mahdoton ja ei-hyviksyttivi ajatus ja jos didin ja vaimon roolit nihtiisiin
ainoina “oikeina” paikkoina naisille.

Ajattelen, ettd vastaavasti ikdintyneiden tyomarkkina-asema on yhtey-
dessi tydvoiman kysyntiin, taloudelliseen kasvuun, hyvinvointivaltion insti-
tuutioihin ja sosiaalikorporatismiin, mutta — timi on karkea imitaatio — jokin
idstd ja eri ikdisten vilisistd suhteista riippumaton malli ei voi tuottaa suku-
polvien vilisidii suhteita tyomarkkinoilla. Hyvinvointivaltiolliset instituutiot
pitivit itsessiin sisilld sukupolvisopimuksen. Samoin kuin ne pitivit sisil-
ldin oletuksia sukupuolten paikoista, ne sisiltivit oletuksia eri-ikiisten, eri
sukupolvien "oikeista” paikoista. Eivit vain sukupuolten viliset suhteet, vaan
myos sukupolvien viiliset suhteet ovat osa mallin dynamiikkaa.

Ottamalla kiyttoon sukupolvisopimuksen kisitteen haluan tihdentia
elikejarjestelmiin sisiltyvin sopimuksen eri-ikdisten paikasta. Tutkimukseni
korostaakin instituutioiden vaikutusta organisaatiotason piitoksen tekoon.
Samalla se osoittaa, ettd varhainen tydsti poistuminen on harvoin yksittiisen
tyontekijin paitosvallassa. Kun tyokyvyttomyysreitti on ladkarikunnan ja va-
kuutuslaitosten vartioima, on tyottomyysreitin kayttd ensisijaisesti tyonan-
tajan paitosvallassa, vaikka ammattiosasto tosin pystyy siihen ratkaisevasti
vaikuttamaan.

Tyonantajan paitosvalta tulee esille myos vuoden 2005 elikeuudistuk-
sen jilkeisessi tilanteessa. Elikeuudistushan mahdollistaa tydssi jatkamisen
aina 68 ikidvuoteen saakka ja timin tulisi olla tyontekijan piiatosvallan alla.
Tyonantajat katsovat kuitenkin, ettd myos heilld tulee olla piatosvaltaa tyossa
jatkamisen suhteen. Tuomisen ym. (2004) tutkimuksen mukaan tyonantajat
ovat kuitenkin melko yksimielisii siitd, ettd tydssi jatkamisesta paitetddn yh-
dessi. Reilu 70 prosenttia kyselyyn vastanneista tydnantajista katsoi, ettd pai-
tos tehdidn yhdessd, noin 14 prosenttia, etti paitos kuuluu tyontekijille ja 7
prosenttia, ettd se kuuluu yksin tyénantajalle. Samaisessa kyselyssi tuli ilmi,
ettd noin puolet tydnantajista katsoi, ettd tydssa voi hyvin jatkaa 65-vuotiaak-
si saakka ja 22 prosenttia, ettd tydssd voi hyvin jatkaa 68-vuotiaaksi saakka.
Tyonantajilla oli siis varsin positiivinen kuva tyontekijoiden jatkamismahdol-
lisuuksista 65 vuoteen saakka. Silti tyonantajat haluavat paista vaikuttamaan
sithen, kuka jatkaa tyossi pitkidin. Mielenkiintoista onkin se suullinen tieto,
jota joiltain eri alojen tyontekijéiltd olen kuullut. Minulle on kerrottu, etti
tyonantajat ovat tarjonneet palkkiota, mikali tyontekijit ovat allekirjoittaneet
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lupauksen lihtea 63 vuoden iissi. Tallikin tavoin tydnantajat ovat pyrkineet
vaikuttamaan siihen, etti elikeuudistuksen hengesta huolimatta paitiantival-
ta tydurien pituudesta siilyy heilld. Toki tiytyy ottaa huomioon, etti tyonte-
kijoille suunnatussa kyselyssi vain muutama prosentti aikoi pysyi tydssi aina

68 vuoteen saakka (Tuominen & Pelkonen 2004, 17, 36).

12.4 Kohti uutta sukupolvisopimusta?

John Myles (2002) kirjoittaa artikkelissa A new social contract for the elderly,
ettd varhainen tyosti poistuminen on ollut "policy induced”, yritysten ja hal-
litusten harjoittaman politiikan aikaansaamaa. Hin korostaa instituutioiden
vaikutusta varhaiseen tyostd poistumiseen. Maiden vilisid eroja ikddntynei-
den tydllisyysasteissa kun ei voi selittdd vain kansallisilla eroilla elintasossa,
terveydessd, tydvoiman kysynnissi tai kulttuurisissa preferensseissi. Siten
syitd eroihin tulee hakea juuri institutionaalisista rakenteista. Hin lisd3, ettid
instituutiot kylld muokkaavat merkittavisti kulttuurisia preferensseja. Si-
ten "kun kisitys siitd, ettd ‘normaali elikkeelle jiaminen’ tapahtuu 55 tai
60 vuoden idssi on kertaalleen vakiintunut, sitid voi olla ddrimmaiisen vaikea
muuttaa” (mt., 131). Myles ihmettelee miten nopeasti alemmat elikeiit in-
stitutionalisoituivat. Pikemminkin kuin, ettd ne olisivat olleet viliaikainen
pysihdyskeino sopeutua laskusuhdanteisiin, niisti tuli pian pysyvii raken-
teellisia kidinnekohtia molemmille tyomarkkinaosapuolille. Anne Marie
Guillemard (2001) huomioi, ettd tillaisen normin muuttaminen vaatii muu-
takin kuin vain varhaisen tyostd poistumisen insentiivien leikkausta. Muu-
toksen aikaansaamiseksi tarvitaan myos positiivisten kannustimien luomista
sekd tyontekijoille ettd tyonantajille, silli molemmilla on taipumus luoda
seki taloudellisia etti sosiaalisia odotuksia oletetun elikeiin ympirille.

Korostaessani tutkimuksessani institutionalisoitunutta elimankulkua
ja varhaisen tydstd poistumisen vaikutusta kasityksiin "oikeasta” elikeidst,
olen halunnut osoittaa, kuinka varhaisen tyosta poistumisen mahdollistavat
jarjestelyt eivit vaikuta vain tyontekijoiden valintoihin, vaan myds yritysten
toimintaan rekrytoinnissa, koulutuksessa, irtisanomisissa.

Uskon, etti pysyvi ikipoliittinen kiinne edellyttii mentaalista muutosta.
Niin tyonantajien kuin ikiintyneiden ja nuorten tydntekijéiden tulisi siirtii
elakevaihe ikdjanalla eteenpiin. Tyonantajien tulisi aidosti ndhda viisikymppi-
set tyontekijat henkil6ini, joilla on 15-18 vuoden tydura vield edessi ja jois-
sa on vield potentiaalia. Tyontekijéiden olisi miellettivi tydura aikaisempaa
pidemmiksi ja ymmairrettiva varhainen tyostid poistuminen historiallisena
poikkeuksena. Kolmanneksi tydyhteisdissi on luotava ilmapiiri, jossa on mo-
raalisesti lupa olla tydssi pitkiin. Siis kasityksen siitd, kuka on "elikeikdinen”,
tulisi muuttua. Tdma vaatii myds nuorempien tyontekijéiden ajattelutavan
muuttumista. Mikéli tyouria halutaan pidentid, tyopaikkatason sukupolvi-
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sopimukset, joissa nuorilla oli ensisijainen oikeus palkkatychon, tulevat uu-
delleenneuvoteltaviksi. "Tyoikiisen” olisi tultava kronologiselta idltdan van-
hemmaksi. Yhtiilti titd ajatusta tukee niin tyévoiman kuin kuluttajakunnan
ikddntyminen (vrt. ikd markkinatekijini). Nuorta tydvoimaa ei tule olemaan
samalla lailla saatavana. Toisaalta on helppo olla samaa mielti John Mylesin
kanssa siitd, ettd vakiintuneita malleja on vaikea muuttaa.

Tillaisesta ikapoliittisesta kainteestd on kuitenkin jo merkkeja. Ensinna-
kin ikdantyneiden tyollisyysasteet ovat olleet jo pitkdan nousussa, kuten tut-
kimukseni alussa otin esille. Niin ikdin 64—74-vuotiaiden tyollisyys on kehit-
tynyt positiivisesti. Vaikka timin ikiryhmin tyéllisyysaste on edelleen hyvin
alhainen (7,2, prosenttia vuonna 2009), on osuus yli kaksinkertaistunut vuo-
desta 1996 (SVT: Tyéllisyys ja... 2010). Lisdksi tydurien pidentimistd tukee
myos yleinen koulutustason kohoaminen, silld korkeakoulutus lisid todenni-
koisyyttd pysyd tyossd aina vanhuuselidkkelle saakka (Jarnefelt 2010).

Toiseksi uskon, etti elikepolitiikan paradigman muutos pitkii tyduria tu-
kevaksi on jo muuttanut suomalaisten tyépaikkojen toimintatapaa. Kun ver-
rataan 1990-luvun laman ja vuosien 2008 ja 2009 taitteessa alkaneen taantu-
man vaikutuksia tyéllisyyteen, huomataan seuraavaa. Siind missd 1990-luvun
lamassa tyollisyyden lasku kohdistui nuoriin ja ikdintyneisiin, on kisilld ole-
van taantuman ty6llisyyden heikkeneminen kohdistunut paisaiantoisesti vain
nuoriin. Ikdantyneiden tyollisyys sen sijaan ei juuri ole laskenut. (SVT: Tyél-
lisyys ja ...2010.) Vaikka ikipoliittisen kddnteen ja tyottomyysreitin ikdrajan
noston vaikutusta tihin ei voi kuin arvailla, on tyottdmyysputken ikirajan
nosto yksi varteenotettava selitys ikdidntyneiden tyollisyystilanteen hyvini
pysymiseen. Tosin tulee huomata, etta kisilla olevassa taantumassa tyollisyys
ei kaiken kaikkiaan ole laskenut samassa suhteessa kuin 1990-luvun alun
lamassa ja sen ty6llisyysvaikutukset kohdistuivat tiettyihin toimialoihin. Sii-
hen nihden, etti bruttokansantuote laski vuonna 2009 ennitykselliset 7,8
prosenttia (SVT: Kansantalouden tilinpito 2009), tyéllisyysvaikutukset jdi-
vit rajatuiksi. On kuitenkin esitetty, ettd yritykset tulevat rationalisoimaan
tyovoimaansa vuosien 2010-2011 aikana (Kiander 2010).

Kolmas merkki ikipoliittisesta kidinteesta 16ytyy surveytuloksista. Viime
vuosien suomalaiset surveytutkimukset kertovat ikidintyneiden halukkuudes-
ta tehdi toiti elikeiin jilkeen. Kun vuoden 2003 tydolotutkimuksen mukaan
16 prosenttia palkansaajista katsoi, etti olisi seki halukas jatkamaan tydssi 63
ikidvuoden jilkeen ettid uskoo sen olevan mahdollista, oli vastaava osuus vuon-
na 2008 jo 24 prosenttia. (Lehto & Sutela 2010). My®6s kuntien elikkeen saa-
jissa on aikaisempaa enemmain niit3, jotka tyoskentelevit elakkeelld ollessaan
(Halmeenmiki & Lybick 2008, Lybiack 2010). Vakuutusyhti6 Eteran teetta-
min kyselyn mukaan tyossikiyvisti vastaajista 78 prosenttia haluaisi edelleen
jatkaa joustavaa tyontekoa elikkeelld ollessaan. Kyse oli juuri sellaisesta tyos-
kentelystd, jossa henkild itse saa paittid tyon mairin ja ajankohdan. Samaan
aikaan vastaajat kuitenkin vastustavat eliakeikdn nostamista (63 prosenttia piti
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elidkeidn nostamista viirana). (Tydssi...2010.) Samantapaiseen ristiriitaiseen
tulokseen ovat tulleet OECD:n tutkijat (2001). Vaikka ihmiset haluavat eldk-
keelle, suurin osa elikeelld olevista preferoi osa-aika- tai jopa kokoaikatyota.
OECD:n tutkijat arvioivat timin johtuvan siitd, etti elikeliiset ajattelivat
luultavasti hypoteettisia, hyvin haluttuja, juuri heille sopivia tyopaikkoja, joi-
ta on kuitenkin rajoitetusti saatavilla. Elikeiin jilkeen tydskentelevien voi
ajatella lisdavin tydvoiman tarjontaa ja helpottavan tydvoiman pulan uhkaa,
vaikka elikkeen ansaitsijoina he myos lisdavit elikemenoja.

Millainen on tai olisi sitten se tydelimi, jossa tyodssi pysyttiisiin pitkdan
kansallisten ja EU-tason ikipoliittisten linjausten mukaisesti? Kysyin edellid
palautuuko tydurien pidentiminen kysymykseksi siitd, kuinka yksittiinen
tyontekijd pystyy tuottamaan itsensi "nuoreksi” ja siten halutuksi ty6voi-
maksi? Tdmi kysymys liittyy tydelaman muutokseen; onko uudessa tyossia
tilaa my®s ei-niin-tehokkaille, hitaammin tekeville tai vihemmain tuottaville,
joita ikddntyneissikin on? Onko realistista ajatella, ettd tyoprosessia ja toi-
menkuvia voidaan muokata ikiintyneille sopiviksi nykyisessi tydelimaissi ja
sen tiukkaan puristetussa tydtahdissa?

Nykyinen ikidiskurssi korostaa iin huomioon ottamista tydssd. Ensinni-
kin se korostaa idn tuomien muutosten huomioimista tyossa; se siis kehot-
taa tyotehtivien muotoiluun, mahdollistamaan aikaa oppimiseen, korostaa
taukojen tirkeyttd tyostid palautumiseen ja muotoilemaan ikdantyneille sel-
laisia tyénkuvia, jossa he voivat siirtii osaamista eteenpiin. Mentorointi on
myos yksi esille nostettu tydelimin kiytintd. Tamai kaikki kuulostaa hyvilti,
mutta siihen liittyy pohtimisen arvoisia nikokulmia. Kun nykyinen tydelama
kuvataan edelld esitetyn tapaiseksi, kuinka realistista on odottaa mahdolli-
suutta erityisten tydnkuvien muotoiluun juuri idn perusteella? Tai kun hen-
kilostostd iso osa on juuri ikdidntyneiti, miten huomioida massa erityiseni?
Enti kuinka tihin keskusteluun asettuu se seikka, etti monet ikidintyneet
itse eivit halua olla osa erityisryhmii eli tulla kohdelluiksi jonkun sellaisen
ryhmin jiseneni, jotka tarvitsevat helpotusta tydhonsa?

Katson, ettd on toki hyvii ja suotavaa, jos tyonantaja ikdan kuin palkit-
see pitkin linjan tyontekijoitadn osa-aikaelikemahdollisuudella, tyonkuvan
muotoilulla tai jirjestidd jotain erityisid kunto-, virkistys- tai vastaavia vii-
konloppukursseja ja seminaareja. Tillaisista tyontekijit nauttivat. Niin ikdin
ikdidntyneet selvisti kaipaavat arvostusta — siis kiitosta tekemistiian tydurasta,
panostuksestaan ja lojaalisuudestaan tydnantajaa kohtaan. Katson kuitenkin,
ettd erityisen kohtelun sijaan tirkeimpii on se, ettd luodaan hyvit tydolot
kaikille ikdidn katsomatta. Lisiksi — tatd haluan korostaa — tyopaikoille tulee
luoda sellainen ilmapiiri, jossa tydeliman "vanhoilla” on moraalinen oikeus
tyohon siind missid nuoremmillakin.

Raija Julkunen (2008) esittda ettd, jos aikaisemmin tyoprosessidebatti
teoretisoi kontrollin, suostumuksen ja vastarinnan vilisid dynaamisia suh-
teita, aktualisoi jalkifordistinen tyo tyontekijan arvostuksen ja arvokkuuden.
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Niinpi tunnustuksen hakeminen ja vastarinnan osoittaminen ovat jilkifor-
distisen subjektiviteetin akselit. Vanhassa tyossi ika ja idn mukaan karttunut
kokemus antoi sininsi arvostusta ja uskon, etti titi idn tuomaa arvostusta
ikaintyneet odottavat vielikin saavansa. Uusi, jatkuvasti muuttuva ty6 kui-
tenkin kyseenlaistaa iin mukanaan tuoman kokemuksen ja ammattitaidon
arvon ja siten idstd on tullut haavoittava ominaisuus tydelamassi. Arvelen,
ettd tdstd syysta erityisesti juuri ikddntyneet kaipaisivat arvostusta ja tunnus-
tusta tyostadn. Ikadntynyt ja ikd tulee myos konstruoida positiiviseksi, jotta
voidaan kommunikoida ikirajojen yli kunnioittavasti.

Ne tydelimin reunaehdot, joiden raamien sisilli tydolot muodostuvat, ei-
vit ndyti antavan paljoa pelivaraa leppoisamman tyéelimin luomiselle. Hen-
kilostopaallikoiden, tyontekijéiden ja luottamushenkildiden kuvaama tyslama
vaatii paljon. Se ei armahda osatyokykyistd ja mahdollisuudet jarjestdd joi-
denkin ikdintyneiden kaipaamaa helpotusta tydhon ovat rajalliset. Sijoittajia
kuunnellaan aikaisempaa tarkemmin ja suuryritysten paternalistiset piirteet
tyontekijoitd kohtaan ovat hiipyneet taka-alalle (vrt. Tainio & Lilja 2005).
Lohdullisen kuvan tuovat jo aikaisemmin siteeraamani Juha Antilan ja Pekka
Ylostalon tutkimus, jossa todetaan, etti kaikilta toimialoilta 16ytyy niin hyvid
kuin huonoja tydpaikkoja eiki toimialan kilpailutilanne yksistian maarita tyo-
oloja tietynlaisiksi (my6s Hautaniemi 2009). Hyvissa tydoloissa kyse on tyon
organisoinnista, tyéntekijoiden kuuntelemisesta ja tyon arvon osoittamisesta ja
kaikkea titd voidaan tehdi tiukassakin kilpailullisessa tilanteessa.

Euroopan tyo- ja elinolojen tutkimussiition raportin mukaan yli 50-vuo-
tiaat muodostavat EU-alueen tydvoimasta yhden viidesosan ja piakkoin
tdma luku nouseen siten, ettd timin ikdiset muodostavat jo yhden neljasosan
EU-maiden tyévoimasta. Niinpa kun tyomarkinoille tulevien nuorten osuus
laskee, haasteeksi nousee vanhimpien tyontekijoiden tydssa pysyminen. Kun
eurooppalaiset tydnantajat joutuvat vieli kilpailemaan Yhdysvaltojen ja Aa-
sian nuoremman tyévoiman kanssa, europpalaisilla tydnantajille on erityinen
haaste pitdd ylli vanhenevan tyévoiman tydkykyd ja tuottavuutta. Rapor-
tin mukaan tyonantajilla ei tule olemaan muuta vaihtoehtoa kuin hyviksya
ikadntyvi tydvoima ja muuttaa tydoloja ja toimintatapojaan tita vastaavaksi.
(Naegele & Walker 2006.)

Tutkimukseni nostaakin esille tarpeen palata takaisin organisaatiotasolle.
Millaisia ikidpoliittisia kdytintdjd organisaatioissa on nyt, uuden taantuman
aikana? Kun aineistoni on keritty vuosikymmenen alussa, yksi uusi tutki-
musaihe olisikin tarkastella millaisia sosiokulttuurisia ikakasityksid tyopai-
koilla tini piivani vallitsee. Onko sukupolvisopimus muuttumassa — ja jos,
niin mihin suuntaan?
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13 Lopuksi

Vaikka idstd on tullut samanlainen poliittisen korrektiuden alue tydorga-
nisaatioiden toiminnassa kuin sukupuolesta, on se edelleen neutraalimpi
ominaisuus kuin sukupuoli. Tdma "neutraalius” nakyy vaikkapa siini, kun
matkapuhelimia valmistava Eriksson ilmoitti kevailla 2006 tarjoavansa ldh-
topakettia kaikille yli 35-vuotiaille tai kun Nokia tarjosi vastaavanlaista pa-
kettia kaikille yli 15 vuotta talossa tyoskenneille syksylla 2008, ilmoitukset
herittivit kylld keskustelua, mutta ei sen suurempaa kohua. Kohu sen sijaan
olisi varmasti syntynyt, jos yritykset olisivat tarjonneet poislihtemisen mah-
dollisuutta kaikille naisille.

Misti tillaiset Nokian ja Erikssonin kaltaiset paatokset sitten kertovat? En-
sinnakin ne kertovat siitd, ettd pitka tyoura ei ainakaan tietotekniikka-alan yri-
tyksissi ole arvostettu ominaisuus, vaan pikeminkin merkki paikalleen jamahti-
misesti. Toiseksi ne kertovat siiti, etti yritysten toiminta ei ole ikineutraalia.

Alussa esittimini sitaatti dokumentista Kone 17 kuvaa hyvin kuinka ikd-
vdrittynyttd henkilostopoliittiset valinnat ovat. Vaikka katsonkin, ettd iki-
politiikat syntyvit toiminnan sopeuttamisen sivujuonena, ikd on kaikkea
muuta kuin sivuseikka organisaatioissa. Vaikka iki ei olisikaan saanut niin
suurta painoarvoa henkilostopolitiikassa, ettid ikipoliittiset linjaukset olisi
kirjattu ylos, on iki olennainen osa henkil6stopoliittisia valintoja ja strategis-
ta paitoksentekoa. Todellakin, organisaatiot ovat se dynaaminen voima, jossa
lopulta tehddan piitokset tydssd pysymisen ja sielti poistumisen suhteen
kullekin organisaatiolle ominaisin reunaehdoin.

Siten ikai tulee tarkastella ja se tulee ymmairtdd osana tydorganisaatioi-
den toiminnan ja tyémarkkinoiden muotoutumisen dynamiikkaa.
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LiiteT.
Luettelo aineiston analyysissd avoimen
koodauksen vaiheessa kdytetyistd koodeista.

Henkilostopaallikot

Luottamushenkilot

Tyontekijat

Ammattiosasto Aika Ammattiosaston oma kanta

Automatisointi/tietotekniikka Automatisointi/tietotekniikka Ammattiosaston oma tilanne

Haastattelusta Elake Automatisointi/tietotekniikka

Henkiléstopolitikan muutos
Henkildstopolitiikka
Ikadntyneet
Kansainvalistyminen
Kontrolli

Koulutus
Markkinointistrategia
Nuoret/vanhat
Organisaatiomuutos
Organisaation imago
Organisaatiosta
Osa-aikaelake

Puhe yrityksesta
Rekrytointi
Saneeraukset
Sukupuoli

Tiimityo

Toiminnan muutos tulevaisuudessa

Toimintaymparistd
Ty6aikamuutokset
Tyon luonne

Tyén muutos
Tydssa pysyminen
Tyosta poistuminen
Ulkoistaminen
Vaatimukset

Elakepolitiikka
Haastattelusta
Henkilokohtainen eldma
Henkilostopolitiikka
Hierarkia

Ika ja tyo
Ikasyrjinta
Ikaantynyt

Ian hallinta

lan kokeminen
Kontrolli
Moraalikoodi
Nuoret/vanhat
Odotukset
Osa-aikaeldke
Rajat

Ruumis
Saneeraukset
Seksuaalisuus
Sukupuoli

Ty0 ja tunteet
Tydaikamuutokset/tydaika
Tyokiista

Tydn kuva

Tyon merkitys

Tyon muutos
Tydssa pysyminen
Tyosta poistuminen
Tyoura

Tydyhteiso
Vaatimukset
Vanha

Vastarinta

Henkiléstopolitiikka
Ikasyrjinta
Ikadntyneet
Kansainvalistyminen
Kontrolli

Koulutus

Muu syrjinta
Nuoret/vanhat
Organisaatiomuutos
Osa-aikaelake
Puhetta organisaatiosta
Rekrytointi

Ruumis
Sairastavuus
Saneeraukset
Sukupuoli
Toimintaymparisto
Tydaikamuutokset
Tyén luonne

Tyon muutos

Tydssa pysyminen
Tyosta poistuminen
Ulkoistaminen
Vaatimukset
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Liite 2.
Aineiston analyysin koodausvaiheen eri tyévaiheet
(karkea esitys)

lImaukset Avoin Aksiaalinen Selektiivinen
koodaus koodaus koodaus

Henkilostopaallikko 1

P N . Tydn muutos
Tyd vaatii koulutusta enemman.

"Elakeputkeen halukkaita oli pal@

"Rekrytoidaan nuoria.”

> Rekrytointi Sukupolvisopimus
"Menetettiin syvaa kokemusta.’ \
Henkilostopaallikké 11 Saneeraukset
“Ika oli irtisanomisen peruste.”
"Tuotantovaatimukset eivat salli taukoja. ala n
u vaatimu W Hauxo) T6n luonne Ikakdytannot/
"Tuotanto ei kestd, jos kaikki ikadntyneet Idhtee.” by ikdistavat kaytannot \

Luottamushenkild |

Ikapolitiikat
Teollisuusyritysten
ikapoliittinen kadnne

“"Kannatin tyottomyyselakeputken kayttéa.” Ikadntyneet

Luottamushenkild 11

Ty6elaman muutos

,’Neuvoteltiin,d'otta ty6nantaja lupaisi

N 1 JOTd | Ammatiosaston
irtisanoa kaikki ikadntyneet.

oma kanta

Tyontekija |

"Mielelladn lahtevid oli paljon.” _—
"Joitakin painostettiin lahtemaan.”

Tyostajpoistuminen Institutionalisoitunut

elamankulku

Tyontekija 1l

"Miksi minun pitaa olla tydssa?”
P 4 Elake

"Onse hdped talolle,
jos joutuu irtisanomaan itsensd.”
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Tutkimuksia-sarja kuvaa suomalaista yhteiskuntaa ja
sen kansainvdlistd asemaa tutkittujen tietojen pohjal-
ta. Sarjassa julkaistaan Tilastokeskuksessa laadittuja
tai Tilastokeskuksen aineistoihin perustuvia tieteellisid

tutkimuksia

Ty6urien pidentaminen ja ikaantyneiden tyollisyysasteen
nostaminen ovat keskeisimpia yhteiskuntapoliittisia ta-
voitteita. Mutta miten tama tavoite pysya tydssa pitkaan
otetaan tyopaikkatasolla vastaan? Millaisia motiiveja
tyonantajilla on yhtaalta kannustaa pitkiin tyouriin ja
toisaalta palkata ikaantyneita? Tutkimuksessa tarkastel-
laan laadullisen haastatteluaineiston avulla kattavasti ikaa
tydorganisaatioissa. Tutkimus valottaa muun muassa,
missa tilanteissa ja miksi organisaatioissa on kaytetty
tyottomyyseldkereittia tydvoiman vahentamisvaylana.
Millainen kysymys ikasyrjinta on tyépaikoilla? Enta mika
merkitys ialla on rekrytoinnissa? Millaisia ikaasenteita
tyonantajilla on ikdantyneita ja nuoria kohtaan? Naihin
kysymyksiin vastattaessa luodaan samalla kuva suoma-

laisen tydelaman muutoksesta.

Tutkimuksen kymmenessa tapausorganisaatiossa haas-

tateltiin henkildstopaallikoita, luottamushenkiloita ja

ikaantyneita tyontekijoita organisaation ikakaytannaista.
Naiden haastattelujen pohjalta hahmotetaan nelja toisis-
taan poikkeavaa ikapoliittista linjaa. Organisaatioiden ika-
politiikat muotoutuvat osana organisaatioiden strategisia
valintoja elakepolitiikan luodessa ne institutionaaliset
reunaehdot, jonka puitteissa tydnantajat, ammattiosastot

ja tyontekijat valintojaan tekevat.
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