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Tutkimuksen taustaa

Kautta historian ihmiset ovat olleet tekemisissd muiden kanssa, joilla on ollut
erilaiset tavat toimia, viestid tai kdyttdytyd ja heidén on tdytynyt sopeutua tois-
tensa tapoihin. Ténd pdivand kultuurienvilisten kontaktien médrd on suurempi
ja muutoksien vauhti nopempaa kuin koskaan aikaisemmin. Itsedni kulttuurien-
vélinen sopeutuminen on kiinnostanut jo kauan, koska olen asunut kahden vuo-
den jaksot Englannissa, Tansaniassa ja Libyassa.

Maailmanlaajuisesti uusiin kulttuureihin sopeutujia on valtavasti. Thmiset
litkkuvat paikasta toiseen tyon, opiskelun, turismin, sotien ja katastrofien takia.
Vuonna 2008 Suomessa vieraili yli kuusi miljoonaa turistia, asui noin 140 000
ulkomaalaistaustaista ihmistd ja opiskeli 12 000 ulkomaista tutkinto-opiskelijaa.
Kun monikulttuuriset tydpaikat ja yhteiskunnat tulevat yleisemmiksi, niin yha
useampi tarvitsee lisdd ymmarrystd kultuurienvélisesti viestinndstd ja sopeutu-
misesta

Suomessa asuvien maahanmuuttajien ja ulkomaalaisten opiskelijoiden
maérd on pieni, mutta se on kasvanut viime vuosina. Tdnd pdivind myds suo-
malaiset matkustelevat ja menevét toihin tai opiskelemaan ulkomaille paljon
enemmaén kuin aikaisemmin. Siksi olisi hyvé lisdtd ymmaérrysté erilaisten ryh-
mien sopeutumisprosesseista erilaisissa tilanteissa.
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Tutkimuksen tarkoitus

Témén véitostutkimuksen tarkoitus oli kuvata ja ymmaértaa kulttuuriin sopeutu-
misen prosessia Suomessa. Ensimmainen tavoite oli lisdtd ymmarrysta tekijoista,
jotka motivoivat maahantulijoita oppimaan suomalaisuutta ja sopeutumaan suo-
malaiseen yhteiskuntaan. Toisena tavoitteena oli selvittdd, millainen rooli sosio-
kulttuurisella oppimisella oli heiddn sopeutumisprosessissaan. Padldhtokohtana
tutkimuksessa oli, ettd kulttuuriin sopeutuminen on kulttuurienvélinen, dialekti-
nen oppimisprosessi. Tutkimuksen pééteoriat liittyivat kulttuurienvéliseen vies-
tintddn, dialogiin, motivaatioon ja sosiokulttuuriseen oppimiseen ja keskeiset
tutkimuskysymykset olivat:

1. Mika motivoi ihmisid sopeutumaan uuteen kulttuuriin? Millaiset tekijat
vaikuttavat ihmisten motivaatioon? Onko lyhytaikaisten ja pitkdaikais-
ten maahanmuuttajien motivaatiossa eroja?

2. Mitéd merkitsee uuteen kulttuuriin sopeutuminen? Millainen prosessi se
kokonaisuudessaan on? Onko lyhytaikaisten ja pitkédaikaisten maahan-
muuttajien sopeutumisprosessi erilainen?

Alla oleva kuvio 1 esittelee tutkimuksen péitavoitteet, tutkimuskysymykset ja
metodit.
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Kuvio 1. Tutkimuksen paétavoitteet, tutkimuskysymykset ja metodit

Tutkimuksen kasitteet ja metodologia
Tutkmuksessa sopeutuminen ndhddén prosessina, jossa ihmiset mukauttavat

omia toiminta- ja ajattelutapojaan uuden ympéristonsd vaatimuksiin. Sopeutu-
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minen ndhdddn myos jatkuvana, vuorovaikutteisena prosessina, jossa molem-
milta osapuolilta vaaditaan muutoksia. Kulttuuriin sopeutuminen ei siis ole vain
maahantulijan vastuulla. Kultturienvilinen sopeutuminen vaatii siis motivaa-
tiota, kommunikaatioita ja yhdessé oppimista. Alla oleva kuvio 2 esittelee tutki-
muksen teoreettiset ndkokulmat.
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Kuvio 2. Tutkimuksen teoreettiset nakdkulmat

Tutkimus toteutettiin kdyttamalld kvalitatiivista tutkimusmetodologiaa. Aineisto
kerdttiin kayttdmalla kahta tutkimusmenetelmdd. Ensiksi tutkittavat piirsi-
vét koko sopeutumisprosessiaan kuvaavan motivaatioviivan, joka kuvasi hei-
dén sopeutumisprosessiaan Suomessa ja motivaation madrda prosessin aikana.
Motivaatioviivojen piirtdminen tapahtui omassa rauhassa. Toiseksi tutkittavia
haastateltiin heidédn sopeutumiskokemuksistaan. Heiddn piirtdmiddn motivaa-
tioviivoja kdytettiin apuna haastatteluissa.

Tutkittavien motivaatioviivat ndyttivdt varsin erilaisilta, koska kaikilla haas-
tateltavilla oli yksildlliset sopetutumiskokemuksensa. Alla olevassa kuviossa 3
on esimerkki graafiseen muotoon muutetusta motivaatioviivasta. Kuviossa ole-
vat selitykset on kirjoitettu joko piirtdmisen tai haastattelun aikana.
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Kuvio 3. Esimerkki graafiseen muotoon muutetusta motivaatioviivasta

Suomeen sopeutumisen prosessia tutkittiin kahdella eri ryhmalla. Toinen ryhma
koostui haastateltavista, jotka olivat olleet Suomessa viéhemmén kuin 14 kuu-
kautta. Toisen ryhmén haastateltavat olivat asuneet Suomessa enemmain kuin
viisi vuotta. Kummassakin ryhméssa oli kymmenen henkildd. Lyhytaikaisten
ryhméin kuuluvat olivat tulleet Suomeen viliaikaisesti, kun taas pitkdaikaisten
ryhméan kuuluvat olivat tulleet Suomeen yleensé rakkauden ”perdssd” ja heidan
oli tarkoitus eldd Suomessa pitkédén, vaikka koko loppueldménsi. Haastateltavat
joko opiskelivat korkeakouluissa tai kévivat toissd. Tydssé olevilla oli akatee-
minen loppututkinto. Kaikki haastateltavat olivat tulleet Suomeen vapaachtois-
esti.

Tutkimuksen tulokset saatiin analysoimalla haastattelut siséllonanalyy-
sid kdyttamalld ja vertailemalla motivaatiokdyrien muutoksia ja merkittdvien
tapahtumien vaikutusta sopeutumisprosessin aikana. Tutkimusaineistosta luo-
tiin my0s sopeutumisprosessia kuvaavat narratiivit.

Tulokset ja johtopaatokset

Tulokset osoittivat, ettd sopeutumiseen vaikuttavat tekijét olivat melko erilaisia
tutkittavissa ryhmissd. Suomeen tulemisen syy ja suunnitellun oleskelun pituus
vaikuttivat siithen, miten paljon maahanmuuttajat opiskelivat suomen kieltd tai
kulttuuria. Nama tekijét tuntuivat vaikuttavan motivaatioon sekd ennen Suo-
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meen tuloa ettd tulon jilkeen. Toinen suuri motivaatioon vaikuttava tekijé oli
vuorovaikutuksen méérd suomalaisten kanssa.

Lyhytaikaisten ryhmén tutkittavat olivat melko vahdn motivoituneita opis-
kelemaan suomea ennen maahan tuloaan tai tutustumaan esimerkiksi Suomen
historiaan. Saavuttuaan Suomeen heilld kuitenkin oli ollut halu oppia suomea
ja suomalaista kulttuuria, mutta heiddn motivaationsa oli vihentynyt, koska
he eivit olleet 16ytineet tarpeeksi suomalaisia, joiden kanssa olisivat voineet
kommunikoida ja tuntea itsensd mukaan otetuiksi suomalaiseen yhteiskuntaan.
Vaikka he osasivat hyvin vihdn suomea, he olisivat halunneet kayttai sitd enem-
méin. He antoivat kuitenkin periksi, koska eivit onnistuneet luomaan kontakteja
suomalaisiin, ja siksi sosiaalisia suhteita luotiin 1dhinni toisiin kansainvélisiin
opiskelijoihin. He eivit mydskddn ndhneet kovin paljon vaivaa sopeutuakseen
suomalaiseen yhteiskuntaan.

Pitkdaikaisten ryhmén tutkittavat olivat olleet motivoituneita oppimaan
suomea ja hakemaan tietoa suomalaisesta kulttuurista jo ennen tuloaan Suo-
meen. Heilld oli myds paljon kontakteja suomalaisiin ja mahdollisuus oppia
heiltd aivan Suomeen tulon alkuajoista lahtien. Huono kielitaito varsinkin oles-
kelun alkuaikana oli suurimpana esteené kulttuuriin sopeutumisessa. He olisivat
halunneet ilmaista itsedén suomeksi kaikissa tilanteissa. Kun he eivdt onnistu-
neet, he tunsivat itsensd avuttomiksi. Pitkdaikaisten ryhmén tutkittaville mer-
kitsivét tyo tai opiskelupaikka seké sosiaaliset suhteet sopeutumisprosessissa
paljon ja ne vaikuttivat myods motivaation mairdan. Tutkittavat olivat néhneet
paljon vaivaa oppiakseen suomea ja erilaisia asioita suomalaisesta yhteiskun-
nasta.

Kulttuurienviliset viestintétilanteet suomalaisten kanssa néyttivdt olevan
merkityksellisid kummankin ryhmén sopeutumisprosessissa. Koska tutkituilla
ryhmillé oli hyvin erilaiset mahdollisuudet kommunikoida suomalaisten kanssa,
niin heilld oli my0s eri méard mahdollisuuksia sosiokulttuuriseen oppimiseen
ja dialogiin. Lyhytaikaisten ryhmén haastateltavat olivat huomanneet, ettd he
eiviat ymmartineet suomalaisen kulttuurin merkityksid kovin hyvin. Kuiten-
kin he olivat tulleet tietoisiksi kulttuurisista eroista ja heidin kulttuurienvilinen
herkkyytensé oli siis alkanut kehittyd. Heiddn mielestéén silld voisi olla posi-
tiivista merkitystd tulevaisuudessa ja uusissa kulttuurien kohtaamistilanteissa.
Pitkdaikaisten ryhmén haastateltavat raportoivat, ettd he ymmaérsivit suomalai-
sen kulttuurin merkityksia erittdin hyvin. He myos sanoivat, ettd heille oli kehit-
tynyt monikulttuurinen identiteetti. Pitkdaikaisten ryhmén haastateltavat olivat
siis saavuttaneet kulttuurienvilisen herkkyyden korkeimpia tasoja.

Kulttuurienvilinen sopeutumsprosessi sisdltdd monia tekijoité, jotka vaiku-
tavat sopeutumiseen. Tutkimuksessa tuli esille motivaation merkitys sopeutu-
misprosessissa. Motivaation madrd voi muuttua voimakkaasti prosessin aikana
ja héiritd sopeutumista milloin tahansa. Tarve sosiaalisiin suhteisiin oli molem-
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missa ryhmissé suuri. Tutkimus nostaa esiin myos sosiokulttuurisen oppimisen
ja dialogin merkityksen kulttuuriin sopeutumisen prosessissa.

Kulttuurienvilinen sopeutumisprosessi voi siis hdiriintyé, jos ihmiset eivét
ole motivoituneita sopeutumaan ja oppimaan ja prosessi voi pysdhtyd milloin
vain prosessin kuluessa. Jos ihmisilld ei ole mahdollisuuksia yhteisolliseen
oppimiseen ja dialogiin, niin se vaikuttaa tiedon ja ymmaértdmisen tasoon.

Kulttuurienvilisessd sopeutumisprosessissa lisdtddn ymmérrystd uudesta
kulttuurista monia erilaisia strategioita kéyttden. Kulttuurienvéliselld viestin-
nélld on keskeinen paikka tdssd prosessissa, koska tieto on yhdessd tuotettua.
Tama tutkimus korostaa dialogista viestintdd ihmisten vuorovaikutuksen mal-
lina sopeutumisprosessissa. Se vaatii aktiivista roolia sekd maahantulijoilta ettd
maassa jo asuvilta.
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