LECTIO PRAECURSORIA

Pakolaisten vuorovaikutussuhteet
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Lectio praecursoria puheviestinnan vaitdskirjaksi tarkoitetun tutkimuksen Pako-
laisten vuorovaikutussuhteet. Keski-Suomeen muuttaneiden pakolaisten koke-
muksia vuorovaikutussuhteistaan ja kiinnittymisestddn uuteen sosiaaliseen
ympdristéon tarkastustilaisuudessa Jyvéskylén yliopistossa 8.11.2010. Vasta-
vaittdjana toimi professori Pekka Isotalus (Tampereen yliopisto) ja kustoksena
professori Maili Pérhola.

Tutkimukseni aiheena ovat pakolaisten vuorovaikutussuhteet. Kiinnostukseni
aihetta kohta herési tarkastellessani kulttuurienvilisen viestinndn opinnoissani
maahanmuuttajien sopeutumiseen liittyvdd kirjallisuutta. Useat tutkimukset ja
teoreettiset mallit osoittivat tai olettivat, ettd vuorovaikutussuhteilla on suuri
merkitys maahanmuuttajien sopeutuessa uuteen kulttuuriseen ympéristoonsa.
Maasta toiseen muuttamista ja sen seurauksia niin yksilon kuin yhteisdjenkin
nikokulmasta on tutkittu laajasti eri tieteenaloilla. Tutkimuksia, jotka keskit-
tyisivdt nimenomaan vuorovaikutussuhteisiin, on kuitenkin suhteellisen vahén.
Pédaineeni puheviestinnin teoriakenttd niytti tarjoavan oivallisen viitekehyk-
sen pakolaisten vuorovaikutussuhteiden syvillisempéén tarkasteluun, joten tut-
kimuksessani ldhdin selvittiméddn Keski-Suomeen muuttaneiden pakolaisten
kasityksid ja kokemuksia vuorovaikutussuhteistaan, niiden luomisesta ja ylla-
pitimisestd. Lisdksi tarkastelen sitd, mikd merkitys vuorovaikutussuhteilla on
pakolaisille tilanteessa, jossa he ovat kohdanneet sekd méarillisesti ettd laadul-
lisesti suuria muutoksia eldmédssdédn muutettuaan maasta toiseen.

Thmisten muuttaminen maasta toiseen ei ole uusi asia, mutta ajankohtai-
nen se néyttdisi yha olevan. Tilastojen valossa pakolaisuus ja maasta toiseen
muuttaminen ovat edelleen relevantteja ilmiditd. Vuoden 2009 lopussa UNHCR
eli Yhdistyneiden kansakuntien pakolaisjirjestd arvioi, ettd maailmassa oli
yhteensé hieman yli 10 miljoonaa pakolaista tai pakolaisuudeksi luokiteltavassa
eldmintilanteessa eldvdd henkilod. Tuleviin vuoden 2011 eduskuntavaaleihin
liittyva niin kutsuttu maahanmuuttokriittinen keskustelu kiy suhteellisen vilk-
kaana, ja maahanmuuttajakysymysten on ennustettu nousevan yhdeksi keskei-
seksi vaaliteemaksi. Tdma keskustelu kaipaisi mielestini lisdé tutkimustietoon
perustuvia nikokulmia ja argumentteja.

Tassa tutkimuksessa vuorovaikutussuhteet nihdéédn ontologiselta luonteel-
taan viestinnéllisiksi eli suhteiden ajatellaan syntyvin ja niitd ylldpidetdan yksi-
16iden vélisessd vuorovaikutuksessa. Tamaén liséksi tarkoitan vuorovaikutussuh-
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teella kahden henkilon vilistd suhdetta, johon myds ympériston tekijit voivat
vaikuttaa. Oleellista on, ettd suhteen osapuolet ovat tietoisia toisistaan ja koke-
vat, ettd suhteen toisella osapuolella on jokin merkitys itselle ja itselld on jokin
merkitys suhteen toiselle osapuolelle.

Tutkimuksen péditavoitteena on rakentaa ymmarrysté siitd, millaisia koke-
muksia ja késityksid pakolaisilla on omista vuorovaikutussuhteistaan. Sen
lisdksi, ettd aineiston avulla haluan kuvata, millaisia vuorovaikutussuhteita
Keski-Suomeen tulleilla pakolaisilla on ja miten he ylldpitavét niitd, haen tutki-
muksessa vastauksia sithen, mikd merkitys perheenjésenten vélisilld suhteilla,
ystavyyssuhteilla ja heikoilla vuorovaikutussuhteilla on tutkimukseeni osallis-
tuville pakolaisille. Aineistoni avulla tarkastelen myds sitd, millaisia merkityk-
sid rakentuu menetettyihin suhteisiin, joita kaikilla pakolaisilla on véhintdankin
heikkojen suhteiden osalta.

Heikkoina vuorovaikutussuhteina pidetidén usein muita kuin perhe- ja suku-
laisuussuhteita. Yleensd heikoiksi suhteiksi nimitettdvid vuorovaikutussuhteita
ei kuvailla myoskdin ystdvyyssuhteina, vaan enemminkin tuttavuuksina. Néitéd
heikkoja vuorovaikutussuhteita voivat olla esimerkiksi naapurit, tyo- tai opiske-
lupaikalla syntyvit suhteet sekéd viranomaiskontaktit, kuten opettajat ja ty6voi-
matoimiston tyontekijat.

Tutkimuksen aineisto koostuu 21 teemahaastattelusta, joista muutamissa oli
useita haastateltavia ja 19 péivikirjasta. Aineisto on kerdtty vuosina 2002 ja
2003. Piivékirjat olivat strukturoituja lomakkeita, joita tutkimukseen osallistu-
neet pakolaiset tayttivit viikon ajan. Paivékirjoja tiyttidneet olivat eri henkildita
kuin teemahaastatteluihin osallistuneet henkil6t. Yhteensé tutkimukseen osallis-
tui 48 Jyviskyldssd asunutta pakolaista. Tutkimuksen osallistujat edustavat 9 eri
lahtomaata ja he olivat idltdén 18—55-vuotiaita. Osassa haastatteluja seké paiva-
kirjojen ohjeistuksessa ja kddntimisessd apunani olivat Keski-Suomen tulkki-
keskuksen tulkit.

Keskeiset tulokset

Ty0sséni tarkastelen ensin pakolaisten laheisind pitdmid suhteita, kuten perheen-
jasenten vilisid suhteita, sukulaisuussuhteita ja ystévien vilisid suhteita. Yksit-
tdisten suhdetyyppien lisdksi halusin tarkastella pakolaisten suhteita ja niiden
merkitystd myds vuorovaikutusverkostojen nakokulmasta.

Yleisesti vuorovaikutusverkostoilla kdsitetdédn ja kuvataan erilaisten vuoro-
vaikutussuhteiden muodostamaa verkostoa, joka on syntynyt ja jota ylldpidetdan
vuorovaikutussuhteiden kautta. Tésséd tutkimuksessa puhun kéytinndllisyyden
vuoksi vuorovaikutusverkostoista enkéd esimerkiksi vuorovaikutussuhdever-
kostoista, vaikka tarkastelenkin nimenomaan suhteiden muodostamaa verkos-
toa. Nakokulma on yksilon, jolloin vuorovaikutusverkosto ajatellaan ikdén kuin
yksilon ympdrille levittdytyvand henkilokohtaisten suhteiden verkostona.
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Pakolaisten vuorovaikutusverkostoille tyypillisend erityispiirteend voita-
neen pitdd menetettyjen suhteiden suurta osuutta. Aineisto osoitti, ettd mene-
tetyilld suhteilla oli merkitystd haastattelemilleni pakolaisille ensinnékin siind
mielessd, ettd heilld oli paljon suhteita, joiden menettdmisesti oli toivuttava ja
menetystd oli késiteltdva tavalla tai toisella. Tdméan lisdksi menetetyt suhteet
ndyttivét jopa vaikuttavan uusien suhteiden solmimiseen. Aineistossa oli tapa-
uksia, joissa menetyksisté toipuminen ja sureminen veivit niin paljon energiaa,
etteivit kyseiset haastateltavat siind tilanteessa kokeneet uusien suhteiden sol-
mimista mielekkaaksi.

Omaa hyvinvointia arvioitiin perheenjdsenten hyvinvoinnin kautta. Perhe,
erityisesti omat lapset, ndyttivét olevan niitd suhteita, joiden perusteella haas-
tateltavat olivat tehneet padtoksid ldhtemisestd ja jadmisestd. Haastateltavista
monet kertoivat valinneensa kohdemaakseen Suomen ja ylipdénsd Pohjoismaat
siitd syystd, ettd he arvelivat tinne muuttamisella takaavansa lapsilleen parem-
mat koulutusmahdollisuudet ja turvallisemman kasvuympariston. Moni haas-
tateltava olisi halunnut itse palata entiseen kotimaahansa mutta koki lastensa
kiinnittyneet jo uuteen ympéristoonsa, jolloin muutto olisi lapsille merkinnyt
irrottautumista heille jo tutuksi kéiyneestd ympéristdstd. Vanhempien omien toi-
veiden ja toisaalta lasten hyvinvoinnin vélinen ristiriita ajateltiin ratkaista niin,
ettd vanhemmat toivoivat voivansa viettdd osan vuodesta entisessd kotimaas-
saan ja osan Suomessa, jonne he kuvittelivat lastensa jadvén asumaan.

Lasten ja heidédn vanhempiensa vilisten suhteiden lisdksi keskustelimme
haastateltavien kanssa heidén parisuhteistaan. Téhén tutkimukseen osallistuneet
naiset antoivat yhtd poikkeusta lukuun ottamatta hyvin positiivisen kuvan pari-
suhteistaan. Puhumattomuus mahdollisista parisuhteen ongelmista saattoi osal-
taan johtua myos siitd, ettei haastatteluja koettu tarpeeksi luottamuksellisiksi
kyseisten asioiden esille tuomiseen.

On hyvi, ettd perheissd mahdollisesti tapahtuvasta vékivallasta ja henki-
sestd alistamisesta keskustellaan, enkéd henkilokohtaisesti hyvéksy vikivallan
kayttamistd missdin olosuhteissa. Mielesténi pakolaisten ja maahanmuuttajien
perhesuhteista keskusteltaessa voitaisiin kuitenkin myds muistaa ne positiivi-
set ja rakentavat ilmidt, joita monissa perheenjdsenten vilisissd vuorovaikutus-
suhteissa tdmén tutkimuksen aineiston mukaan ilmeni. Téssd tutkimuksessa ei
kdynyt ilmi, ettd haastattelemani naiset olisivat kokeneet uhkaa tai vékivaltaa
sukunsa miesten taholta. Kuten jo totesin, suhteellisen lyhyessd haastattelussa
on omat haasteensa, mutta téstd huolimatta en voi mydskéaén ohittaa niitd ker-
tomuksia, jotka haastateltavat halusivat kertoa minulle. Kertomukset parisuh-
teen molemminpuolisesta tuesta ja avusta osoittivat, ettd parisuhde voi tarjota
korvaamattoman tirkedd tukea stressaavassa elamaéntilanteessa. Haastatelluista
useat myos totesivat, etté parisuhde voi jopa vahvistua tilanteessa, jossa haasteet
kohdataan ja selvitetdén yhdesséd. Todettakoon my®s, ettd ne haastateltavat joi-
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den puolisot olivat maantieteellisesti etdélla, kaipasivat puolisoitaan jakamaan
arkeaan ja antamaan tukeaan.

Kaikilla tutkimukseen osallistuneista oli ldheisiné pidettyja perheenjdsenten
ja sukulaisten vilisia suhteita, joiden toinen osapuoli oli satojen, jopa tuhansien
kilometrien pédssi, eivitkd péivittdiset tapaamiset ndissé suhteissa olisi olleet
mahdollisia. Kaikki haastateltavat kertoivat tavalla tai toisella kaipaavansa niita
niin kutsuttuja etdsuhteitaan. Usein kaivattiin tiettyd henkil6d, kuten aviopuoli-
soa, lasta tai omia vanhempia. Ikdvé ja huoli omaisten hyvinvoinnista tuli ilmi
lahes kaikissa haastatteluissa.

Koko vuorovaikutusverkostoa koskeneet muutokset olivat seikka, johon
moni haastateltava ei ollut ennalta varautunut. . Yksittdisten suhteiden lisdksi
kaivattiinkin vuorovaikutusverkostoa kokonaisuudessaan ja sité tapaa, jolla eri-
laisia vuorovaikutussuhteita oli aiemmin yllapidetty. Pakolaisten elaméaa varitti-
kin vahvasti tasapainoilu etidsuhteiden velvollisuuksien, yhteydenpidon haastei-
den ja ikdvin sekd maantieteellisesti 1dhelld olevien suhteiden odotusten ja niin
ikédn velvollisuuksien vélilla.

Perheen ja sukulaisten lisdksi ldheisind vuorovaikutussuhteina pidettiin
ystavid. Suurimmalla osalla ystivit edustivat samaa kulttuurista tai etnisti taus-
taa tai he olivat muita maahanmuuttajia. Mukana oli kuitenkin my0s haastatel-
tavia, joiden ystévistd suurin osa oli suomalaisia.

Suomalaisista puhuttiin haastatteluissa runsaasi, ja suomalaisten ystdvien
merkitys nousi esille myds niissd haastatteluissa, joissa haastateltavat periaat-
teessa eivdt halunneet kiinnittdd mitdén huomiota ystiviensé kansallisuuteen tai
etniseen taustaan. Suomalaisia ystdvid pidettiin osoituksena siité, ettd henkild
oli osa yhteisda ja halukas sopeutumaan. Konkreettisesti timé nakyi esimerkiksi
erddn haastateltavan pohdinnoissa siitd, miksi hén tuntui aina kertovan positii-
visista saavutuksistaan ensimmaéiseksi nimenomaan suomalaisille ystévilleen.
”Ehka siind on joku tarve osoittaa omaa patevyyttadn”, haastateltava totesi ana-
lysoidessaan omaa toimintaansa. Moni olisi toivonut suomalaisia ystévia siksi,
ettd olisi voinut harjoitella suomen kielen taitoaan heidén kanssaan ja siksi ettd
suomalaisten ystivien kautta ajateltiin paédstdvan kiinni yhteiskunnan toimin-
taan liittyvaddn niin kutsuttuun hiljaiseen tietoon.

Koko aineiston osalta on kaiken kaikkiaan todettava, ettd mitd laajempi
vuorovaikutusverkosto henkil6llé oli, sen todennékdisempad myds oli, ettd hdan
koki itse voivansa vaikuttaa omaan eldméédnsd. Vuorovaikutusverkostossa ole-
vien ystivien ja tuttavien kansallisuudella tai etniselld taustalla ei sindnsé ollut
vilid, mutta kdytdnnossa merkityksellistd oli suhteiden tarjoama tieto ja keinot,
joiden avulla henkild kykeni vaikuttamaan asemaansa yhteiskunnassa.

Moni olisi toivonut itselleen suomalaisia ystavid nimenomaan juuri siksi,
ettd heiddn odotettiin tarjoavan mahdollisuuksia omaan elamédn vaikuttami-
seen. Samaan aikaan omaa etnisté tai kansallista ryhméa edustavat henkildt tai
muut ulkomaalaiset niyttaytyivat ehkd samankaltaisuudessaan attraktiivisem-
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pina. Tutustuminen muiden maahanmuuttajien kanssa koettiin helpommaksi jo
siitdkin syysti, ettd osallistujat viettivat suurimmaksi osaksi aikaansa opiskellen
muiden muualta Suomeen muuttaneiden kanssa tai tydskennellen hyvin moni-
kulttuurisissa tydyhteisoissa.

Omalta osaltaan tutkimukseni liittyy laajempaan keskusteluun pakolaisten
sopeutumisesta ja integraatiosta. Useat maahanmuuttajien vuorovaikutussuhteita
ja sopeutumista tarkastelevat teoreettiset mallit tai viitekehykset ovat kasitelleet
vuorovaikutussuhteita 1&hinnd maantieteellisesti ldhelld olevina vuorovaikutus-
suhteina. Yha enemman tutkimuksissa on kuitenkin kiinnitetty huomiota myds
maahanmuuttajien etdsuhteisiin. Tutkimukset osoittavat, ettd etdsuhteet eivét
edes pitkdlla aikavililld tdysin korvaudu paikallisilla vuorovaikutussuhteilla,
vaan niitd ylldpidetddn aktiivisesti vuodesta toiseen. Puhuttaessa pakolaisten
vuorovaikutussuhteista on muistettava, ettd monen tdhdnkin tutkimukseen osal-
listuneen vuorovaikutussuhteista jopa suurin osa oli etdsuhteita. Maahanmuut-
totutkimuksessa kaytetdankin laajasti transnationalismin tai ylirajaisuuden kési-
tettd, jolla viitataan siihen, ettd maahanmuuttajien vuorovaikutussuhteet ovat
konkreettisesti maantieteellisisté rajoista ja paikoista riippumattomia ja laajalle
levittéytyneitd. Useat ylirajaisuuden méaaritelmét korostavat vuorovaikutussuh-
teiden lisdksi my0s yhteyksié kahden maan tai valtion vélilld. Sosiaalisten suh-
teiden lisdksi ylirajaisuudella viitataankin usein myds muihin toimintoihin, joi-
den avulla maahanmuuttajat yllapitévét yhteyksid synnyinmaansa ja nykyisen
asuinmaansa valilld. Yhteydet saattavat olla virallisia tai epévirallisia ja ne voi-
vat koostua henkildkohtaisista siteistd, jarjestdistd, verkostoista tai kaupankadyn-
nisté.

Kun ylirajaisuus otetaan pakolaisten kohdalla huomioon, térméitién vais-
taméttd kysymyksiin my6s kuulumisesta ja kuulumattomuudesta. Moni maa-
hanmuuttaja kokee Glick-Schilleri ja Baschin (1995) sanojen mukaan olevansa
”globaali nomadi”, joka on jatkuvasti matkalla, muttei koskaan perilld ja yhté-
aikaisesti useassa paikassa, kuitenkaan olematta kunnolla missédén. Henkilon
kokema kuulumattomuuden tunne tai monipaikkaisuus on usein liitetty ylira-
jaisuuteen.

Téssa tutkimuksessa ei ole tutkittu ylirajaisuutta sindnsa tai niitd sosiaalisia
tiloja, joita ylirajaisuus synnyttdd, vaan ylirajaisuudella viitataan tilanteeseen,
jossa henkil6lld on huomattavan paljon etidsuhteita. Haastatteluissa tuli kuiten-
kin selkedsti esille, ettd etisuhteistaan huolimatta tai niiden lisdksi, osallistujat
toivoivat myos kykenevinsa kiinnittyméédn uuteen sosiaaliseen ympéristoonsa,
jossa he voisivat kokea olevansa kotonaan. Téssd tutkimuksessa ldhden siité,
ettd kiinnittymisessd yhteisdon tai sosiaaliseen ymparistoon keskeistd on vuo-
rovaikutus muiden kanssa. Vuorovaikutussuhteet joko kiinnittdvét tai toisaalta
ehka irrottavat henkilod yhteisosti tai kulloisestakin sosiaalisesta ymparistdsta.
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Ylirajaisuuden pohtiminen on keskeistd tutkimuksessani siksi, ettd ndma
kaksi ilmiotd, kiinnittyminen ja ylirajaisuus, ndyttivdt olevan yhtdaikaisesti
pakolaisten elamaén vaikuttavia, myds toisiinsa liittyvid ilmioité.

Kun henkildlla oli 1&heisind pitaimiédan, erityisesti perheen jasenten vilisid
vuorovaikutussuhteita myos konkreettisesti ldhelldan, ndyttdisi uusi ympéristd
helpommin muodostuvat paikaksi, jota voidaan myds pitdd kotina. Perheen ja
sukulaisten viliset etdsuhteet puolestaan saattoivat vahvistaa henkilon koke-
musta vieraudesta ja kuulumattomuudesta uudessa ympéristossain. Tilanteessa,
jossa esimerkiksi oma puoliso oli tuhansien kilometrien padssa ja yhteydenpito
oli kallista ja muutenkin hankalaa, kaipaus ja ikdva tayttivit joidenkin haas-
tateltavien arjen, eivétkd he juurikaan kokeneet olevansa kiinnittyneitd uuteen
ympéaristoonsa.

Heikkojen suhteiden merkitys uuteen ympéristoon kiinnittymisessd oli
nimenomaan hyviksytyksi tulemisen tunteen syntymisessi ja sdilyttdmisessa.
Kaikki erilaiset vuorovaikutussuhteet yhdessd vaikuttivat siithen, miten kiin-
nittynyt henkilo kullakin hetkelld koki olevansa ja kuinka paljon hdn puoles-
taan orientoitui etdsuhteisiinsa. Aineistosta nousi lukematon maara esimerkkeja
siitd, kuinka naapurin tervehdykset tai tervehtimitti jéttdmiset, ystdvéin sosiaa-
linen tuki tai puolison ldsndolo vaikuttivat hyvin merkittdvasti haastateltujen
kokemuksiin uuteen ymparistoonséd kiinnittymisestd. Aiemmin itseddn uuteen
ympéristoonsi jopa kiinnittyneend pitidnyt henkild saattoi taas vastaavasti ker-
toa kokevansa vahvaa vieraantuneisuutta, koska kauan odotettu puoliso ei vuo-
sien odotuksen jdlkeen padssytkddn saapumaan Suomeen. Nayttéisi siltd, ettd
neuvottelut kiinnittymisesté ja ylirajaisuudesta liittyvit usein kiinteésti toisiinsa
ja mielesténi ndiden kahden kisitteen tarkastelu yhdessé voidaan pitdd perus-
teltuna.

Ajatus pakolaisten kiinnittymisesti ja ylirajaisuudesta ei ole tarkoitettu kor-
vaamaan pakolaisten integraatiota tai sopeutumista tarkastelevia malleja tai teo-
reettisia viitekehyksid. Ndiden késitteiden ymparille hahmottelemani teoreetti-
nen kuvio voisi omalta osaltaan tdydentdéd nykyistd maahanmuuttotutkimuksen
teoriakenttid. Aihetta olisi kuitenkin syyta tarkastella vield empiirisen aineiston
valossa ja mahdollisesti pitkittdisaineiston avulla. Muita kiinnostavia ja jatko-
tutkimusta edellyttavia tutkimuksessa esille nousseita ilmiditd ovat esimerkiksi
uusien suhteiden syntymiseen liityvdn epdvarmuuden ja luottamuksen vélisen
dynamiikan tarkastelu seké verkostoitumiseen eli vuorovaikutussuhteiden syn-
tymiseen ja sosiaalisen padoman kartuttamiseen liittyvit kysymykset.

Tutkimuksessa on rajoituksensa ja puutteensa. Tulkkien kdyttamisessa tut-
kimuksessa on omat haasteensa, eikd haastattelijan ja haastateltavien vilinen
suhde tdméin kaltaisessa tutkimuksessa ole tdysin ongelmaton. Haastattelijan ja
haastateltavan erilaiset taustat ovat varmasti omalta osaltaan vaikuttaneet aineis-
ton kerddmiseen, sen valikointiin ja analysointiin seké johtopaitelmien tekemi-
seen. Tutkimuksessa on pyritty hahmottamaan tarkasteltavana olevaa ilmiota eli
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pakolaisten vuorovaikutussuhteita mahdollisimman laajasti, mutta tarkemmalla
rajauksella olisi voitu saada syvéllisempéa ja seikkaperdisempad tutkimustietoa
joistakin esille nousseista teemoista.

Uskon kuitenkin, ettd tutkimus on tdyttényt sille asettamani ilmiota kuvaa-
maan ja ymmartdméédn pyrkivit tavoitteet niin, etti tietoa voidaan hyddyntad
myo0s kdytdannon maahanmuuttajatydssa ja -koulutuksessa.
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