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Blogilla tarkoitetaan yksinkertaista verkkosivua, jonka pé&dasiallinen tarkoitus
on monimuotoisen sisdllon jakaminen verkossa. Lahtokohtana tédssd tyossa
pidetdan VIT:n koostamaa sosiaalisen median kolmijakoa, joka muodostuu
teknologian, sisdllon ja yhteison kokonaisuuksista. Tyossd tarkastellaan blogeja

taméan kolmijakomallin perusteella.

Tyo kasittdd kolme kokonaisuutta. Teknologian osalta tutkielmassa kuvataan
blogin perusrakennetta, blogiverkkoja, kasitteitd blogien teknisestd aihepiiristd
sekd tehdddn katsaus blogityyppeihin. Blogiyhteisot kuvataan perinteisen
yhteison ja verkkoyhteison maédritelmien avulla omana erilaistuneena
yhteisonddn verkkoyhteison madritystd apuna kayttden. Viestinnéllisesti blogit
kuvataan riippumattomana sisdltoalustana, jonka luonne synnyttdd

mahdollisuuksia ja uhkia perinteiseen tiedonvilitykseen verrattuna.

Pro gradu-tyon tulos on kattava peruskasitys siitd mitd blogit ovat teknisestd,
yhteisollisestd sekd julkaisemisen ja tiedonvilityksen ndkokulmista katsottuina.
Tutkielman tutkimusmenetelmd on kirjallisuuskatsaus. Tutkimusaiheen
kéasittely perustuu aiemmista kohdealueen tutkimuksista ja kirjallisuudesta

koottuun tietoon.
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ABSTRACT

Vallivaara, Mikko Antero

Blogs - technology, community and media/Mikko Vallivaara
Jyvéskyla: Jyvaskylan yliopisto, 2008.

109 s.

Master’s thesis for information systems and computer science

A blog is a simple website which main function is distribution of polymorphic
content on the internet. The baseline of this master’s thesis is the research from
VTT which divides social media as three separate sections: technical, communal
and content-based perspective. This master’s thesis examines blogs based on

this tripartition.

Technological aspect describes the basic structure of blogs, blog networks, and
blogtypes. Blog community is seen as a distinct form of community which has
similarities with classic form of community and cyber community. From the
content based perspective blog is examined as an independent content platform
which nature creates potential and threats compared to traditional

communication.

The result of this dissertation was comprehensive basic understanding of what
blogs are from technical, communal and informational aspects. In this master’s
thesis the research method was literature review which is based on
observations from scientific research and literature from the target

environment.

KEYWORDS: blog, blog networks, blog types, journalism in blogs, blog

communities.
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1 JOHDANTO

1.1 Tausta

Maailmassa oli vuoden 2008 loppupuolella yli 120 miljoonaa ihmistd, jotka
tuottivat sisdltoda blogeihin!. Madadran on arvioitu kaksinkertaistuvan
puolivuosittain  tulevaisuudessa muutaman viime vuoden tapaisesti.
Sosiaalisen median verkkopalvelut ovat ihmisille nykyisin arkinen
kommunikaation muoto ja pdivittdinen yhteisollisen toiminnan viline. Blogit
ovat osa sosiaalisen median muodostamaa vuorovaikutteista sovelluskenttis,
johon kuuluvat blogien ohella esimerkiksi verkon tietosanakirjat eli wikit,
verkostoitumispalvelut ja sosiaaliset kirjanmerkit. Vuorovaikutteisuudeksi
sovellusryhméssd mielletddn kayttdjan toimenpiteet, jotka voivat olennaisesti

muuttaa sivun sisiltoa.

Yleisesti sosiaalinen media maddritellddn internetissdé ja tietoverkoissa
yhteisollisesti tuotetuksi ja jaetuksi mediasisdlloksi. Tarkedd sosiaaliselle
medialle on yhteisen tiedon tuottaminen verkkoon, jokaisen itsendinen
osallistuminen tiedon tuottamiseen sekd ihmisten vélinen vuorovaikutus juuri
tdhan tarkoitukseen luotujen helppokidyttoisten sovellusten avulla.
Julkaisemisen kynnys on matala, eikd siséltod tyypillisesti valvota ulkopuolisen
tahon toimesta. Backin ym. (2007) tutkimus kuvaa sosiaalisen median
kokonaisuudeksi, joka esitetddn kuvassa 1. Tama kolmiomainen kokonaisuus

rakentuu sisallostd, yhteisoistd ja Web 2.0-teknologioista.

1 ks. http:/ /www.technorati.com arvio internetissa julkaistujen blogien maaraa



Sosiaalinen
media

Yhteisot

Kuva 1: Sosiaalisen median kolmiyhteyden ydintekijat.

Backin ym. (2007) mukaan sosiaalinen media voidaan kuvan 1. mukaisesti
jaotella koostuvaksi sisdllostd, Web 2.0-palveluista ja yhteisoistd. Sisdltod
edustavat tekstit, kuvat, videot ja musiikki. Yhdistelmasisaltod ovat koostetut
sisdllot ja miksaukset (engl. mashups). Luokiteltu sisdltd voi olla esimerkiksi
soittolistoja tai arvosteluja. O’Reillyn (2005) mukaan Web 2.0-sovelluksia ovat
esimerkiksi blogit, wikit, omaa multimediasisdltod painottavat lukuisat kuva- ja
videopalvelut, kuten YouTube ja MySpace, sekd Facebookin kaltaiset sosiaaliset
yhteisopalvelut,  joissa  ihmiset luovat omalla  profiilillaan ja
verkostoitumisellaan sisdltod itselleen ja muille kayttdjille. Kuvassa 1. esitetyn
kolmiomallin yhteis6t ovat reaalielamédn yhteisojd tai virtuaalisia yhteisojd,

jotka tuottavat sisdltod Web 2.0-sovellusten avulla.

90-luvun alun linkkilistoista bloggauksen kehitys on edennyt yksityisen
ihmisen eldamé&d kuvaavaksi, eri motiiveja korostavaksi itseilmaisun vélineeksi.

Blogilla voidaan niin dokumentoida arkipdivdd kuin luoda kontakteja



yksiloihin ja yhteisoihin. Blogi voi my0s olla paikka ilmaista julkisesti kritiikkia
tai mielipiteitd jostain asiasta. Samaten blogi voi toimia terapeuttisena tunteiden
tilityskanavana. Blogeja kédytetddn yritysmaailmassa, johtamisen apuvélineend,
julkisessa viestinndssd sidosryhmille tai sisdisen viestinndn vilineend
intranetissd. Blogit ovat tulleet myos opetusvilineeksi korvaten osaksi
liitutaulun ja monisteniput. Kayttdtarkoituksia on useita, joista tavanomaisin
lienee kuitenkin vapaa-ajalla omien kiinnostuksen kohteiden ilmaisu. Blogien
nopeasti kasvaneeseen suosion syitd voidaan 10ytdd niin matalasta
aloituskynnyksestd, kehittyneistd verkkoyhteyksistd kuin my6s blogien

riippumattomasta luonteesta tiedonvélityksessa.

Sosiaalisen median palvelut ovat muokanneet ihmisten tapaa tuoda esille
kokemuksiaan, vilittdd tietoa ja osallistua yhteiseksi koettuihin asioihin.
Organisaatioille ja yrityksille sosiaalisen median sovellukset ovat tarjonneet
mahdollisuuden muuttaa tapaa toimia, innovoida ja kehittyd. Riippumatta
ympdristostd, palveluiden kayttdjat verkostoituvat ja alkavat muodostaa
yhteis6jd, joiden uudenlaiset kulttuuriset sddannostot muokkaavat laajasti
yhteiskuntaa. Ndistd yhteisoistd puhuttaessa kdytetddn termejd sosiaalinen

verkko, kansalaisjournalismi, vertaismedia tai osallistuva media.

Vaikka itse blogit ovat suhteellisen nuori ilmig, blogien ja journalismin suhdetta
on tutkittu laajasti. Valtamedialle blogit tarjoavat vastineeksi nopean ja
editoimattoman, tdysin erilaisen viestintdkanavan ilman perinteisen
tiedottamisen kankeutta. Tiedonvilityksen ja journalismin kannalta keskeiseksi
kysymykseksi muodostuu se ovatko blogit varteenotettava tapa tuottaa ja
valittdd tietoa. Kaikki blogit vaélittdvat tietoa ja ovat osana kommentoivaa
nykymediaa, mutta problemaattiseksi muodostuu milloin blogi tdyttdd
varteenotettavan tiedonvilityksen vaatimukset ja milloin blogia voidaan pitda
tasavertaisena uutisldhteend muun median rinnalla. Lihtokohtaisesti blogit ja
perinteinen media ovat kaukana toisistaan hyvinkin erilaisina tiedonvélityksen

muotoina.



Edelld esitellyn taustan perusteella pro gradu-tyon tutkimusongelmiksi

muodostuvat seuraavat kysymykset:
1. Miké on blogi ja miten blogeja voidaan luokitella?

2. Millainen on verkon blogiyhteis6? Mitkd tekijit saavat aikaan

yhteisollisyyden tunteen syntymistd blogiyhteisossa?

3. Millainen blogi on viestintdvilineend sekd tiedon tuotanto- ja

hankintavilineeni?

Tamdn pro gradu-tyon tavoite on vastata esitettyihin tutkimusongelmiin ja
tehdd kattava akateemisiin tutkimuksiin perustuva kirjallisuuskatsaus.
Kirjallisuuskatsauksessa kdyddan analyyttisesti ldpi aihepiirin aikaisempia
tutkimuksia. Kirjallisuuskatsauksen tavoite on arvioida, vertailla, luokitella ja
kommentoida olennaista aikaisempaa tutkimusta sekd suhteuttaa aikaisemmat
tutkimukset tdhdn tutkimukseen. Kirjallisuuskatsaus suuntautuu tdssd pro
gradu-tyossd blogeihin sosiaalisen median, blogien teknisen ndkokulman,
blogeihin liittyvan yhteisollisyyden, blogityyppien ja blogijournalismin

kannalta katsottuna.

Kirjallisuuskatsausten pohjana on kdytetty hyvaksi pddasiassa Association for
Computer Machinery -portaalista 16ytyvadd verkkoyhteiso- ja blogitutkimukseen
liittyvdd tutkimusaineistoa. Lisdksi IEEE-konferenssien materiaali ja
SpringerLink- sekd Google Scholar -hakupalvelut ovat toimineet ldhdeaineiston
etsinndssd apuna. World Wide Web Consortium on toiminut ldhteend eri
standardien teknisissd mddrityksissd. Useimmat ldhteet ovat 16ytyneet aiempien
tutkimusten ldhdeluetteloista, mutta myo6s esimerkiksi Helsingin, Tampereen ja
Jyvaskylan  yliopistojen  tietokannat ovat toimineet  viitoskirjojen,
opinndytteiden ja artikkeleiden hakupaikkoina. Suurin osa ldhteista on 2000-
luvun alkupuolella julkaistuja akateemisia tutkimuksia. Poikkeuksena tdhan

ovat esimerkiksi yhteiso- ja verkkoteoriat (esimerkiksi Tonnies, 1887;
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Granovetter, 1973), joiden merkitys on sdilynyt julkaisuvuodesta huolimatta.
Lisdksi varsinaisina ldhteiksi on luettu esimerkiksi viestintdtieteen ja

tietojdrjestelmaétieteen opetusmateriaali (Jyu, 2006; Moilanen, 2002).

Lahdeaineistoa  tutkimusalueesta @ on  saatavilla  paljon.  Aiempia
blogitutkimuksia on julkaistu runsaasti ja tutkimuksia on tehty hyvin laaja-
alaisesti eri ndkokulmista. Blogien perusolemusta ja bloggaukseen liittyvid syita
on kasitelty lukuisissa eri tutkimuksissa (esimerkiksi Nardi ym., 2004A; Nardi
ym., 2004B; Schiano ym., 2004; Bar-Illan, 2004). Blogien luokittelua ovat
aiemmin tehneet esimerkiksi Herring (2004) ja Heinonen sekd Domingo (2007).
Verkon tuottama yhteisollisyys on ndhty my6s houkuttelevana
tutkimuskohteena (esimerkiksi Rheingold, 1993; Preece, 2000, Preece &
Maloney-Krichmar, 2003; Chin & Chignell, 2006), mutta toisaalta blogien
luomasta yhteisollisyydestd ja yhteistjen erityispiirteistd (esimerkiksi Efimova
ym., 2005, Zhou & Davis, 2007) on tyoldampi loytdd edeltdavdd
tutkimusaineistoa. Sen sijaan blogien ja median suhdetta tai blogien luonnetta
mediana on Kkésitelty laajasti akateemisissa tutkimuksissa kun taas
bloggaustraditioiden tai blogien merkittavyyden kulttuurisia eroavaisuuksia on
yleisesti ottaen tutkittu varsin vdhdn. Tdssd tyossd on wuseasti lainattu
esimerkiksi Domingon ja Heinosen (2007), Sirkkusen (2007), Majavan (2006),
Bloodin (2002) sekd Andrewsin (2003) ndkemyksid blogeista viestinndn

muotona ja mediana.

Tekstid tukevia toissijaisia ldhteitd, kuten blogikirjoituksia, artikkeleita
(esimerkiksi Lintulahti, 2005; Mdkinen, 2008) tai keskusteluryhmien materiaalia
ei ole juurikaan kdytetty tyossd. Toissijaisten ja kuvaavien ldhteiden arvo on
ollut enemmainkin ndkokulmien ja kokonaiskuvan luojana tyon aikana. Itse
sisdltoluvuissa  alaviitteilld on pyritty antamaan lisdarvoa lukijalle

kulloisestakin kasiteltdvasta yksityiskohdasta.
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Tyon tarkoituksena on ollut 16ytdd mahdollisimman kattava vastaus edella
mainittuihin kolmeen tutkimusongelmaan. Taman perusteella tyon tulos on
méadritelmd  siitd mikd on  blogi  teknisestd, yhteisOllisestd ja
tiedonvalityksellisestd ~ ndkokulmasta.  Blogi  mddritelldan  teknisesta
ndkokulmasta muun muassa blogin rakenteen, alustan ja blogeihin keskeisesti
kuuluvien eri ohjelmointitekniikoiden avulla. Blogien hyperlinkitykset esitetdan
omana osionaan, johon liittyy kiintedsti blogiverkkojen maéédritelmat eri
verkkoteorioiden perusteella. Lisdksi blogeista on tehty kattava luokittelu eri
tutkimuksia hyvaksikdyttden. Tamdn avulla tuodaan esille blogien laajaa
kayttomahdollisuuksien kirjoa. Blogi mééritellaan yhteisollisestd ndkokulmasta
perinteisen yhteisdteorian ja vakiintuneiden verkkoyhteisoméaaritelmien
perusteella omaksi yhteisotyypikseen. Verkko- ja blogiyhteison médarittelyssa
kiinnitetdan my6s huomiota verkkoidentiteetin tuomiin mahdollisuuksiin seka
uhkiin. Tyon tuloksena yhteisondkokulmasta katsottuna on blogiyhteison ja
verkkoyhteison erottava maddrittely ja ldhdehavaintojen perusteella tehty
verkkoyhteisvissd ~ yhteisollisyyden tunteen muodostumiseen johtavien
tekijoiden koonta. Tiedonvalityksellisesti blogia arvioidaan sen ominaisuuksien
ja eroavaisuuksien kannalta suhteessa valtamediaan. Tdmdn ohessa viitataan
aikaisempiin blogitutkimuksiin, joiden avulla on tehty journalistisen

bloggauksen luokitteleva méaaritelma.

Taméan tutkielman tekemistd motivoi erityisesti kiinnostus verkon
mahdollisuuksiin yhteisollisend viestintikanavana. Tyon tuloksia voidaan
kayttad hyvaksi niin uusissa blogitutkimuksissa kuin myos verkkoyhteisollisen
tutkimuksen laatimisessa. Tyon ldhdetausta on omiaan antamaan lukijalle
laajan katsauksen saatavilla olevasta blogeihin ja verkkoyhteistihin liittyvastd

ldhdemateriaalista ja alan keskeisistd akateemisista tutkimuksista.
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1.2 Tutkielman rakenne

Tutkielma sisdltdd nelja pddlukua. Pddluvut pohjautuvat tieteelliseen
kirjallisuudessa esitettyihin aiempiin tutkimuksiin sosiaalisesta mediasta,
blogeista ja bloggauksesta. Tutkielman pddluvut jarjestyviat luvussa kaksi
esitetyn sosiaalisen median jaottelun mukaisesti. Tamd pro gradu-tutkielma

sisdltdd padlukujen lisdksi johdannon seké johtopaatokset.

Luku 2 - Blogin mdédritelmd - esittdd ndkokulman Béckin ym. (2007)
kolmiomallin osaan Web 2.0-tekniikat ja palvelut. Huomio kohdennetaan
blogien perusominaisuuksien tarkasteluun ja blogin yleiseen tekniseen
rakenteeseen. Lisdksi tehdddn selkoa kattavasti hyperlinkitysten luonteeseen ja
rooliin blogeissa muun muassa Majavaa (2006) mukaillen. Blogien
hyperlinkitysten kasittelyn myota tarkastelundkokulma siirtyy blogiverkkoihin
ja verkkojen sisdisiin valtasuhteisiin, joita kuvataan muun muassa
Granovetterin (1973), Laszlo-Barabasin (2002) ja Shirkyn (2002) teorioihin ja
tutkimuksiin perustuen. Luvun loppuosassa kuvataan blogien ympérille
kehittyneitd kaupallisia ja ei-kaupallisia palveluja sekd selvitetdan blogien
maddrdd verkossa. Luku 2. vastaa tutkimusongelmaan “Mikd on blogi ja miten
blogeja voidaan luokitella?” siten, ettd luku kaksi Kkeskittyy blogin

madritelmaan.

Luku 3 - Blogityypit - jatkaa edellisen p&dluvun rakenteellisen selonteon
jilkeen miten blogeja voidaan luokitella ja milld perusteella olemassa olevia
luokitteluja on tehty eri tutkijoiden toimesta. Luku jakautuu kolmeen
kappaleeseen. Kappale 3.1 esittelee yleisesti blogityyppeja ja blogien
luokitteluperusteita esimerkiksi Stonen (2004) luokittelun mukaisesti.
Erityishuomiota  blogiluokittelussa ~ on  kiinnitetty = kappaleessa 3.2
yritysblogeihin osana yrityksen viestintdstrategiaa ja mielikuvan luontia seka

kappaleessa 3.3 opetusblogeihin oppimisen apuvélineend sekd opettajan
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opettamisvélineend. Luku 3. vastaa ensimmdisen tutkimuskysymykseen

blogien luokitteluperusteiden osalta.

Luku 4 - Blogit verkkoyhteisond - keskittyy edelld mainitun Backin ym. (2007)
sosiaalisen median kolmiomallin mukaisesti yhteisoihin. Yhteisod ja
yhteisollisyyttd perinteisten yhteisoteorioitten ndkokulmasta tarkastellen
siirrytddn pohtimaan verkkoyhteison luonnetta ja eroavaisuuksia perinteiseen
yhteisoon  verrattuna, verkkoyhteisollisyyden tunteen muodostumista,
verkkoyhteisoille tyypillistd anonymiteettid sekd sitd miten blogiverkoista on
mahdollista 10ytdd yhteisollisyyttd. Tdten luku 4. vastaa tutkimusongelmaan
“Millainen on verkon blogiyhteis6? Mitka tekijdt saavat aikaan yhteisollisyyden

tunteen syntymista blogiyhteisossa?”.

Luku 5 - Blogi mediana - tarkastelee johdannossa esitetyn Backin ym. (2007)
kolmijaottelumallin  sisdlt6-osaa. Sosiaalisen median sisédltvda blogeissa
tarkastellaan tiedon vilittdmisen, tiedon tuottamisen ja journalismin
ndkokulmasta. Luvun ensimmadisessd kappaleessa tutustutaan
kansalaisjournalismin ja vertaismedian kdsitteisiin sekd tehdddn tarkasteluja
blogien kayttstarkoituksista yksittdisen bloggaajan ja blogien lukijan kannalta.
Kappaleessa 5.2 tarkastellaan Bloodin (2002) sekd Domingon ja Heinosen (2007)
luokittelua, jotka madrittelevat millaisia ovat journalistiset blogit. Perinteisen
tiedonvilityksen ja blogien suhde nousee esiin kappaleessa 5.3, jota seuraava
luku tarkastelee blogien merkitystd tiedonvilityksessa. Luku 5. vastaa
kolmanteen tutkimuskysymykseen “Millainen blogi on viestintdvilineend seka

tiedon tuotanto- ja hankintavélineend?”.
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2 BLOGIN MAARITELMA

Tama luku kaisittelee johdannossa esitetyn sosiaalisen median kolmiomallin
osalta Web 2.0-teknologioita blogien osalta. Luvussa tarkastellaan blogeja
teknisestd nakokulmasta, blogien rakenteellisia piirteitd ja keskeiselld sijalla
blogeissa olevia hyperlinkityksid, jonka jdlkeen tarkastelu siirretddn laajemmin
hyperlinkityksien =~ muodostamiin  blogiverkkoihin. ~Lopuksi kaisitelldan
millaisilla vélineilld blogia ylldpidetddn ja millaisia palveluja verkkoon blogien
ympdrille on syntynyt. Keskeisind ldhteind luvussa toimivat Herringin ym.
(2004) Bridging the gap:A genre analysis of weblogs, Nardin ym. (2004)
konferenssijulkaisu Blogging as a social activity, or, would you let 900million people

read your diary?, sekd Nardin ja Schianon (2004) Blogging by The Rest of Us.

2.1 Blogi

Historian ensimmadinen blogi? ilmestyi verkkoon ldhes kaksi vuosikymmenta
sitten vuonna 1991. Tim Berners-Leen, jota pidetddn yleisesti blogien isdnd,
luoma ensimmadinen verkkosivu listasi ylldpitdjan tietoon tulleita verkon sivuja
kommenteilla hoystettynd (Bar-Illan, 2004). Nykyisen muotonsa blogit saivat
ensimmadistd kertaa kuitenkin vuonna 1996. Blogin muotoisia verkkosivuja
alettiin kutsua weblog-nimitykselld Jorn Bargerin toimesta joulukuussa 1997
(Herring & Scheidt, 2004). Schiano ja Nardi (2004) puolestaan toteavat blogien
saaneen nykyisen muotonsa vuonna 1997, Dave Winerin Scripting News -
blogilla. Tuohon aikaan blogin ylldpitdjan tdytyi osata itse rakentaa sivunsa
ohjelmointitaitoonsa luottaen, joten bloggaajat olivat yleisesti ottaen internetin
kayttoon perehtyneitd ammattilaisia tai aktiiviharrastajia. Ensimmdinen
bloginteko-ohjelma, Pitas, julkaistiin vuonna 1999 ja saman vuoden elokuussa

blogger.com-verkkosivu aloitti toimintansa. Yksinkertaisten apuvélineiden ja

2 http:/ /info.cern.ch



15

median antaman huomion my®otad blogit yleistyivédt nopeasti ja saivat vankan

jalansijan viestintdvéalineend.

Blogille tai weblogille on vaikea 16ytdd hyvin kuvaavaa vastinetta suomen
kielestd. Yleisesti puhekielessd kidytetty ilmaus blogi tulee englannin kielen
sanasta web log. Yleisesti puhutaan myos nettipdividkirjasta ja silloin talloin
kuulee myo6s kdytettdvan suoraa lainausta weblog tai verkkoloki (Majava,
2006). Hieman virallisemman sdvyinen suomenkielinen sana verkkopdivakirja
sisdltdd usein vakavammin otettavaa tekstid ja tdtd kuulee kaytettdvan
esimerkiksi poliitikkojen blogien yhteydessd. Blog-sana sindnsé ei kuitenkaan
suoranaisesti merkitse verkkopdivékirjaa, ja voidaan ajatella bloggauksen
olevan tdysin erilainen julkaisemisen muoto kuin pdivakirjan kirjoittaminen
verkossa. Suomenkieleen omaksuttuja kaytettdvid termejda kuvaamaan
bloggauksen luomia yhteisja ovat “blogoslavia”, “blogistan” sekad
“blogosfddri”, jotka ovat vaannoksid englanninkielisestd blogosphere-sanasta.
Blogosphere on yhteisollisyyteen viittaava termi, joka pitdd sisdlldan kaikki blogit
ja niiden yhteydet toisiinsa (Bruns & Jacobs 2006, 5). Tdlld ymmarretddn, ettd
blogit ovat olemassa yhdessd toisiinsa liittyneend verkostona (tai toisiinsa
liittyneind verkostoina) tai sosiaalisena verkostona. Samaten sana blogger on
muovautunut suomenkielen sanaksi bloggaaja tai blogaaja, ja ylldpitotoimintaa

kuvastava sana bloggaus on omaksuttu sanasta blogging.

Yleinen maddritelmd blogille on loki- tai pdivdkirjan kaltainen, pdivétyistd ja
itsendisistd merkinnoistd koostuva verkkosivu. Blogimerkintd koostuu lyhyesta
kuvaavasta otsikosta, sisdllostd ja automaattisesti lisdtystd pdivamadrasta.
Blogin merkinndt ovat aina kddnnettyyn kronologiseen muotoon jarjestettyjd,
jossa uusimmat merkinndt ovat sivun yldlaidassa. Blogit koostuvat pddosin
tekstistd. Yksittdinen blogimerkintd on useimmiten tekstistd koostuva, mutta
voi my0s olla blogin luonteesta riippuen tekstistd ja multimediaelementista

rakentunut hybridi. (Li, 2005; Nardi ym., 2004; Schiano, 2004.)
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Uudet blogimerkinnét eivdt korvaa edellistd vaan kaikki vanhat merkinnit
arkistoidaan. Merkinndt ovat usein linkkeind kuukausittain tai viikoittain
jdrjestettynd sivun reunassa. Hakumahdollisuuksia helpottavat merkintojen
jdrjestysperiaatteet, joita voivat olla esimerkiksi aihe tai blogimerkinndn
kirjoittaja. Tavallisesti blogimerkinnt tallentuvat jarjestelmédn automaattisesti
ja niiden 16ytdminen on vaivatonta sivupohjassa olevien hyperlinkkien kautta.

(Li, 2005; Nardi ym., 2004; Schiano, 2004.)

Useimmissa blogeissa lukijoilla on mahdollisuus kommentoida merkintoja tai
merkintdjen kommentteja tarkoitukseen varatun lomakekentdn avulla.
Kommentit voivat toimia keskustelukanavana kirjoittajan ja lukijan valilld seka
rikastuttavat ~ vaihtoehtoisilla ndkokulmilla itse sisdltod. Kommentit
mahdollistavat keskustelun kdymisen ilman oman blogin ylldpitdmistd. Blogin
pitdjalld on mahdollisuus muokata merkint6jd ja poistaa hdiritsevit tai aiheen
ulkopuoliset kommentit. Merkintdjen kirjoittaminen ja kommentointi vaativat
yleensd rekisterditymisen palveluun, joka mahdollistaa muun muassa

kavijoiden ja lukijakunnan kartoittamisen. (Blood 2002, 1-10.)

Rakenteeltaan blogit ovat tavallisesti varsin yksinkertaisia HTML3 tai XHTML-
kuvauskielilld ja CSS-tyyliméadritelmilld* toteutettuja verkkosivuja. Blogien
sisdltoelementtien ja asettelun variaatioita on rajattomasti riippuen
julkaisujdrjestelmastd, kaytettdvastd alustasta ja kadyttdjan henkilokohtaisista
mieltymyksistd. Kuvassa 2. (Tietokone, 30.7.2007) ndhtdvan esimerkin blogi on
tyypillinen kahteen palstaan jaettu sivu, jossa keskelld on varsinainen teksti ja

laidassa lista aikaisemmista merkinnoistd kuukausittain. Vaihtoehtoisesti

S HTML ja (engl. Hypertext Markup Language) XHTML (engl. eXtensible Hypertext Markup
Language) kielet ovat rakenteeltaan yksinkertaisia rakenteisen tekstin merkkauskielig,
joka on kehitetty hypertekstidokumenttien tuottamiseen www-ympéristossa (W3C-
HTML; W3C-XHTML).

4 CSS (engl. Cascading Style Sheets) on verkon dokumenteille kehitetty tyylimdaritelma (W3C-
CsS).
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merkinnédt voidaan jdrjestdd myos aihealueittain. Yldreunassa on jokaisella
sivulla toistuva graafinen yldtunniste, joka toimii myos navigointilinkkind
blogin etusivulle. Lisdksi blogista 16ytyvit kirjoittajan tai kirjoittajien nimet sekd
mahdollisuus hakea sanahaulla palvelusta haluttua blogia tai blogien aihepiiria.

(Li, 2005.)

Blogien merkinnit julkaistaan myo6s verkkosyotteend. Verkkosyote (engl. Web
feed) on pdivittyvan tiedon vilitystapa internetissd. Verkkosyodte on
julkaisujdrjestelmdn tuottama XML-kielinen kooste muille ohjelmille. (Chin &
Chignell, 2006.) Syotteet mahdollistavat blogien seuraamisen eri uutisohjelmilla
ja merkinttjen julkaisemisen verkon toisilla sivustoilla. Yleisimmdt syotteiden

tiedostomuodot ovat RSS (Really Simple Syndication) ja Atom.
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- Tietokone-lehden toimituksen blogi

« Kyttaysrekisterilla ei saada tv-maksajia
Toimiston standardi ISC:n tuella tai ilman »

Sonera paasi palkahasta ainakin hetkeksi
29, marraskuuta 2007 kello 14:25, Tero Lehto

Wiastintavirasto julkisti tandan markkinakatsauksessaan arvionsa
Suomen mobiili- ja laajakaistamarkkinoista kolmannella neljanneksella
eli heina-syyskuussa, Odotin lukuja mielenkiinnolla siksi, ettd halusin
nahda miten kiintean mobiilidatan menekki kasvaa seka toisaalta
nahdakseni miten kannykkaliittymien markkinaosuudet kehittyw at, Miita
lukuja el nyt poikkeuksellisesti saadaan, minka takia soitin thrmeissani
Wiestintavirastoon,

Wirastosta kerrothiin, ettei markkinaosuuksia poikkeuksellisesti julkaista
talta neljdnnekselta, koska operaattoreiden ilmoittamien lukujen
kanssa on haikkaa. Kuulemma operaattorit eivat nayta piasevan
vhteisymmarrykseean siitd, miten littymamaarat kehitoyw At

DMa, Elisa tai Saunalahti eivat ole julkisesti ilmaisseet

tyytymattdmy ytt&dan tietoikhing mutta Sonera on kiistanyt menettavansa
markkinaosuutta ja vaittanyt Wiestintaviraston lukuja joidenkin
operaattoreiden osalta virheellisiksi.

Tuoreimmat kolmannen neljanneksen liitbymamaarat operaattoreiden
tuloskatsauksista kuitenkin kertoivat, etta Elisan ja soneran valinen
ero on kutistunut endd 80 000 littymaan.

Yiraston luvut ovat Soneralle kiusallisia, silla niiden mukaan osuus
kannykkalittymissa olisi laskenut Q2 2006:0 46 prosentista 02 20070
40 prosenttiin {lue uutinen arkistosta). Kolmannelta neljannekselta
tana vuonna ei nyt siis saada lukuja,

Wiastimtaviraston markkinatutkijoiden mukaan ratkaisu on tehty
virastossa, eikd operaattoreiden painostuksesta, Markkinaosuuksia
yritetdan saada katsaukseen taas seuraavan neljanneksen
vhteydessa,

Kommentoi

| | Mimi (vaaditaan)

| | Sahkdposti (e ndy julkizest) (vaaditasn)

| | Web-sivusto

| | Roskapostin esto: 10+3 7

[ Talleta kommentti ]

Tistojs konsesta on toteutettu WordPras=ills.
Artikkelit (RSS)1 — Kormmentit (RSS)

TIETOKONE |
)

Tietoja koneesta

|[Hae]

Kirjoittajat

= Kari Haakana
# Tero Lehto

Arkisto

# Joulukuuw 2007
= Marraskuu 2007
Lokakuu 2007
Syyskuu 2007
Elokuu 2007
Heinalkuu 2007
Kesikuu 2007
Teoukokuu 2007
Huhtilkkuu 2007
Maalizkou 2007
Helrmiluu 2007
Tarmrmikuu 2007
Joulukuu 2006
Marrashkuu Z0O0E
Lokakuu 2006
Swyskuu 2006
Elokuu 2006
Heinakuu 2006
Kesikou 2006
Toukokuu ZO00E
Huhtikuu 200&
Maaliskuu 2006
Helriluu 2006
= Tammikuu 2006

Wow oW oW ¥ oW oW oW W oW W oW W W oW ¥ oy oW ¥ oWy

Aiheet

# Leahti [13)

# Telkniklksa (142)
& Tuotteet (1127
» Uutiset (181)

5 yleiset (35)

Tietokone.fi

# Uutiset

= Wilkon kysyrmys
# Ohjelmat

# Keshustelut

# Tietokane testaz
® Toirmitus

Kuva 2: Esimerkki tyypillisestd blogista.
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2.2 Blogien hyperlinkitykset

Blogeilla on yksilollinen kiinted osoite, joka mahdollistaa viittaamisen
hyperlinkilld. Viittaukset voivat koskea joko blogin haltijan kirjoituksia tai
viitata merkintdd kommentoineen henkilon kirjoitukseen. Bar-Illan (2004)
kutsuu blogien hyperlinkkeja ikilinkeiksi (engl. permalink). Bloodin (2002)
mukaan hyperlinkkien avulla pyritddn antamaan arvoa alkuperdiselle lghteelle
ja alkuperdiselle kirjoittajalle. Linkitys antaa kirjoittajan oman kontribuution

lisdksi usein relevanttia lisdinformaatiota keskusteltavasta aiheesta.

Blogeissa esiintyvid hyperlinkkeja on kolmea eri tyyppind: tekstin seassa
olevina hyperlinkkeind toiseen dokumenttiin, linkkilistoina, joihin blogin
yllapitdjat tavallisesti listaavat sivullaan lukemansa suosikkiblogit samasta
aihepiiristd tai kiinnostusalueistaan (engl. bloggroll) tai linkkiyhteisond, missa
yhteison jasenet muodostavat erddnlaisen hyperlinkkiringin (engl. blogring).(Li,

2005; Marlow, 2004.)

Majava (2006) jakaa hyperlinkit selkedsti kahteen luokkaan: merkinnoissd ja
merkintdjen ulkopuolella esiintyviin hyperlinkityksiin. Blogimerkinndissa
esiintyvat linkit voidaan mukaan jakaa edelleen viiteen yksittdiseen ryhmé&an

linkkityypeittdin Majavaa (2006) mukaillen.

-  Tiedotuslinkki on usein verkossa olevaan aihetta tukevaan tietoon,
resurssiin tai palveluun. Blogimerkintd koostuu tiedotuslinkin ympérille
rakentuneesta kuvailevasta tekstistd. Tiedotuslinkit ovat olennainen osa

niin sanottuja linkkiblogeja ja suodattimia.

- Via-linkki osoittaa ldhteeseen mistd blogimerkinndn késittelemd aihe on
tullut merkinnidn Kkirjoittajan tietoon. Via-linkilld halutaan arvottaa

”alkuperdisen” tiedon esille nostajaa.
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- Keskusteluviittaus toimii blogimerkinndssd viittauksena toiseen
blogimerkintddn tai olla osana toisaalla kadytyd keskustelua.
Keskusteluviittaus yhdistdd toisten keskustelujen merkinndt osaksi

keskustelua ja mahdollistaa verkostomaisten keskustelujen seuraamisen

- Taustoittava linkki osoittaa blogimerkinnidn aiheen kannalta keskeisen
aineiston sijainnin. Taustoittava linkitys toimii syventdvdnd ldhteend

lukijalle ja on verrattavissa alaviitteeseen.

- Identifioiva linkki johdattaa lukijan blogimerkinndn keskeisten
teemojen, instituutioiden tai henkildiden Kkotisivuille tai yleisiin

tietosanakirjoihin.

Blogiverkoston muodostavat viittaukset toisiin blogeihin ja blogikirjoituksiin.
Hyperlinkkien avulla liitytddn verkkoyhteis6on tiiviimmin ja luodaan
henkilokohtaisia suhteita toisten bloggaajien kanssa. Majavan (2006) mukaan
hyperlinkit ovat keskeinen viline blogien vélisessd vuorovaikutustekniikassa ja
blogien viliset viittaukset muodostavat hajautettuja, hyperlinkein nivottuja

keskusteluja ja avoimia, verkostomaisia keskusteluyhteisoja.

Liséksi on olemassa seurantaominaisuuksia (engl. refback, trackback ja pingback),
joilla blogin pitdjdd informoidaan kun toisella verkkosivulla viitataan hdnen
kirjoitukseensa tai linkkid blogimerkintdan napsautetaan. Téllda tavalla
julkaisijat saavat tietoonsa kuka linkittdd, viittaa heiddn artikkeleihinsa ja

kuinka usein heiddn blogimerkintdja luetaan. (Zhou & Davis, 2007.)
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2.3 Blogiverkot

Blogiverkostoa tai blogien muodostamaa maailmanlaajuista yhteisod kutsutaan
yleisesti blogosfddriksi (engl. blogosphere) tai blogimaailmaksi. Suomalaista
blogien késittimdda verkkoyhteisod kutsutaan yleisesti suomalaiseksi
blogosfadriksi, mutta toisinaan myos bloggareiden toimesta blogistaniaksi seka
blogoslaviaksi. Suomalainen blogosfddri muodostuu sekd suomenkielisista
blogeista ettd Suomessa asuvien ulkomaalaisten Kkirjoittamista useimmiten
englanninkielisistd blogeista, jotka verkottuvat taas tiiviisti suomenkielisiin
blogeihin. Majavan (2006) mukaan suomalaisten blogien molemmansuuntainen
pddasiassa kielemme vaikeuden vuoksi. Ndin ollen kotimainen blogosfddri on

jokseenkin sulkeutunut.

Suomalainen blogilista.fi listaa kaikki kotimaiset aktiiviset blogit. Listan
mukaan suomalaisessa blogistanissa on aktiivisia blogeja runsaat 18300
kappaletta>. Blogilista.fi on merkittdvd osa suomalaista blogikulttuuria ja
monelle kayttdjdlle blogilista.fiin sisédltd vastaa suomalaista blogosfdaria
kokonaisuudessaan (Majava, 2006). Palvelu ei kuitenkaan listaa ldhesk&an
kaikkia blogeja ja listalle paadsee ilmoittamalla blogin palveluun. Puutteistaan
huolimatta blogilista luo kuitenkin kattavan Kkatsauksen suomalaiseen
viihteelliseen blogosfddriin tilatuimmat sekd luetuimmat -listan avulla.
Lintulahden (2005) blogin mukaan Suomessa blogien maddrdksi on arvioitu
vuonna 2005 170000 kappaletta, ja kasvuvauhti on ollut 10000-15000 blogia
kuukaudessa. Ero blogilistan tuoreeseen lukumddrddn perustuu juuri
julkaisemisen helppouteen eikd anna kuvaa aktiivisesti ylldpidettyjen blogien
maddrdstd. Blogien jopa eksponentiaaliseen kasvuvauhtiin on syytd siis

suhtautua varauksella. Yleinen aktiivisten blogien maaran kehitys Suomessa on

5 Lahteend kaytetty www.blogilista.fi -sivuston listaamien blogien méaaraa.
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mukaillut maailmanlaajuisia trendejda vuodesta 2004 ldhtien, jolloin blogit

todenteolla 16ivit itsensd lapi.

Herring ja Scheidt (2004) toteavat blogien maardksi Yhdysvalloissa vuonna 2004
noin 1,3 miljoonaa, joista aktiivisesti ylldpidettyja oli = 874000.
Blogietsintdtyokalu Technoratin mukaan 14.12.2007 blogien m&drd maailmassa
oli yli 112.8 miljoonaa. Verkkopalvelu Nitle Weblog Census® on ottanut
tavoitteekseen 16ytdd mahdollisimman monta aktiivista blogia kielesta
riippumatta. Tdlld hetkelld vuonna 2003 aloittanut palvelu on kerannyt tiedon
2869 632 sivusta, jotka todenndkoisesti ovat aktiivisia blogeja. Maailmassa
perustetaan pdivittdin yli 70000 blogia ja mddran pdivittdinen kasvu on ollut
tdhan asti voimakasta. Verkon hakupalveluiden arvioiden mukaan
sadnnollisesti pdivitettdvien blogien médrd on kuitenkin vain hieman yli puolet
kokonaismddrdstda (Domingo & Heinonen, 2007). Blogien kasvavan suosion
myo6td verkkosivujen méddrd verkossa on lisddntynyt huomattavasti. Taustalla
on blogien keskeinen tiedon varastoimisen filosofia (Domingo & Heinonen,

2007).

Blogikohtainen lukijoiden mddrd voi vaihdella parista useisiin tuhansiin.
noin 4 % verkon kayttdjistd lukee sddannollisesti blogeja. [lmion laajentuessa ja
bloggareiden artikkeleiden ilmestyessd lehtiin blogien lukijamddra kuitenkin
moninkertaistuu. Blogikielend suurimmassa osassa blogeja on ollut englanti,
mutta japani blogikielend on korean- ja kiinankielisten blogien ohella yleistynyt

nopeasti.

Blogeja  tutkittaessa  yhteisolliseltd  tai  sosiaaliselta  kannalta, on
verkostondkokulma blogeihin ldhes poikkeuksetta keskeinen. Tama siksi, koska

useimmat tietotekniikkaa hyodyntdvat verkostot ovat myos jollain tavalla

6 ks. http:/ /www.knowledgesearch.org/census/
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sosiaalisia  verkostoja. Verkostojen pddasiallinen tarkoitus on usein
tiedonvdlittamisen ja saannin helpottaminen, mutta samalla verkot yhdistavit
myos ihmisid ja organisaatioita muodostaen sosiaalista verkottumista. (Majava,
2006.) Yhteisollisyyden ja yhteison kasite liitetddn verkottumisen takia usein
blogeihin (katso luku 4.). Hintikka (2008) kéayttdd ilmaisua verkkovoiman
ominaispiirteet kasitellessddn verkottumisen tapahtumakulkua ja sille ominaisia
piirteitd. Esimerkiksi Rheingold (1993) kayttdd verkkovoiman sijaan késitteita
mobiilijoukot ja dlykads rahvas (engl. smart mobs). Hintikka (2008) mddrittelee
verkkovoiman ndin: “suuri joukko satunnaisia ihmisid voi organisoitua ja toimia
ilman muodollista koordinointia nopeasti, tehokkaasti, tilapdisesti ja globaalisti yhteisen
konkreettisen pddmdirdin toteuttamiseksi tietoverkkojen vilitykselli”. Hintikan (2008)
mukaan verkottuminen nédyttdd olevan erityisen voimakasta juuri
adritilanteissa, jolloin ihmisten luonnollinen tiedon- ja yhteenkuulumisen tarve
lisdantyy. Tahdn viittaa verkottumisen kdynnistyminen impulsiivisesti ja hyvin
usein tarveldhtoisesti erilaisten kriisitilanteiden yhteydessd. Verkottuessa
jasenelld on pddmaddrd mitd han haluaa verkottumisella saavuttaa, joten voidaan
sanoakin verkottumisen olevan hyvin tavoitehakuista toimintaa. Hintikan
(2008) mukaan itse verkko on suvaitsevainen: se ei ole kiinnostunut jasenen

arvomaailmasta, sukupuolesta, rodusta tai muista yksiloivistd ominaisuuksista.

Blogiverkostot muodostuvat itsendisistd ja erilaisista solmuista., jossa yksittdista
solmua edustaa yksittdinen blogi (Liite 1.). Tamd poikkeaa huomattavasti
internetin  totutuista verkostorakenteista missd yksittdinen keskeisesti
hallinnoitu ohjelma tai palvelu muodostaa verkon ympérilleen (Majava, 2006).
Blogien luomaa verkkoa hahmotettaessa tutkitaan solmujen suhteita toisiinsa ja
yksittdisen solmun asemaa verkossa kokonaisuudessaan suhteessa muihin
verkon solmuihin. (esimerkiksi Chin & Chignell, 2006; Majava, 2006; Efimova &
Grudin, 2007.) Solmujen suhteista ja linkityksistd voidaan pddtelld verkon
informaatiokulkuja, valta-asetelmia sekd verkossa esiintyvid poikkeavia

solmutiivistymid ja klustereita, joiden perusteella voidaan havaita
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yhteisollisyyttd eri menetelmilld ja ndin 16ytdd tiiviimman vuorovaikutuksen
verkon sisdisid blogiverkkoja (Majava, 2006). Klusteri tai ryvéds (engl. cluster)
tarkoittaa verkon sisdistd verkottunutta kokonaisuutta. Klusterin sisdiset
yhteydet ovat vahvoja eri solmujen vililld eli voidaan todeta, ettd klusterin
sisdinen verkottuminen on muuta verkkoa voimakkaampaa. (Herring ym.,

2005.)

Yksittdisen solmun rooli blogiverkossa perustuu siihen liittyvien linkitysten
madrddn. Linkitysten maddard kuvaa sitd, kuinka monta viittausta blogiin on
blogiverkoston muissa blogeissa. Blogiviittaus voidaan ndhda arvomerkintang,
joka kertoo blogin olevan ldhteend vertailukelpoinen ja varteenotettava tiedon
ldhde (Majava, 2006). Linkitysten méaard johtaa my6s hakukonendkyvyyteen ja
tamdn ohella blogiverkoston sisdiseen vaikutusvallan lisddntymiseen
yksittdisen blogin kohdalla. Nakyvyys hakukoneissa tarkoittaa sitd kuinka
korkealla hakukoneen hakutuloksissa linkki blogiin on. Tdmd nostaa
nakyvyyttd, tunnettavuutta ja kdvijavirtojen ohjautumista huomattavasti. (Zhou

& Davis, 2007.)

Kuvassa 3. on suomalaisten 50 suosituimman blogien suhdeverkosto. Suhteet
perustuvat 257 suomalaisen blogin blogroll-listoihin eli blogien reunapalkissa
oleviin linkkilistoihin (Blogitutkimus, 2005). Kuvassa 3. solmujen koko on
suhteutettu solmuun tulevien linkitysten madrdan. Mitd kauempana solmu on
verkon keskustasta, sitd heikommin se on linkittynyt muihin solmuihin. Kuvan
3. verkosto muodostuu kahdesta klusterista, joiden blogeja kuvaavien solmujen
koko on suhteutettu niihin tulevien linkitysten maardaan. Blogeja kuvaavien
pallojen koko on suhteessa blogiin osoittaviin linkkeihin. Liitteessd 1. kuva 3. on

esitetty tarkemmassa muodossa verkon muodostavien blogien nimien kanssa.
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Kuva 3: Suomalaisten suosituimpien blogien suhdeverkosto vuodelta 2005.

Granovetterin (1973) heikot siteet -teoria on usein siteerattu verkkotutkimuksen
yhteydessd. Han néki sosiaalisissa verkoissa vahvoja ja heikkoja siteita
tutkiessaan ldheisten ihmisten ja hieman etdisempien tuttavien tarjoamia
tietdimyksellistd diversiteettid. Nykyaikaisempaa verkkotutkimusta edustaa
Laszlo-Barabasin (2002) julkaisema universaali teoria mittakaavattomasta
verkosta (engl. scale free mnetwork). Laszlo-Barabasin (2002) teoria
mittakaavattomasta verkosta kuvaa hyvin useimpia luonnollisella tavalla
kehittyvid verkostoja. Teoria kuvaa erityisesti ihmis- ja tietoverkostojen
mekanismeja ja toimintamalleja, joissa verkoston jdsenilldi on mahdollisuus
tehdd vapaita valintoja verkottumisen suhteen. Hintikan (2008) mukaan
mittakaavaton verkko koostuu solmuista, jossa tavallisella solmulla on vain
muutama yhteys muihin solmuihin. Niin kutsut navat kerdavat

mittakaavattomassa verkossa suurimman osan yhteyksistdi. Navat ovat
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erddnlaisia valittdjid tai solmukohtia my6s muiden solmujen yhteyksien valilla.
Laszlo-Barabasin (2002) mukaan mittakaavattomassa verkossa todenndkoisyys,
jolla yksittdinen solmu linkittyy toiseen solmuun, on suoraan verrannollinen
sen solmun valmiiden yhteyksien méaéaradan, johon ollaan linkittymaéssa. Taysin
satunnainen valinta linkittymisessd johtaisi suhteellisen tasapuoliseen
linkittymiseen solmujen valilld. Shirkyn (2002) mukaan satunnaisuuden
puuttuminen ja aikaisemmin verkkoon liittyneiden jdsenten linkitysvalinnat
vaikuttavat sithen kuinka uudet verkon jdsenet tulevat linkittyméddn verkossa.
Erityisesti tiettyjen solmujen kasvaminen verkon keskuksiksi on helposti
ymmadrrettdvissd esimerkiksi blogiverkossa, jossa uusi blogi linkittyy jo
olemassa oleviin blogeihin ja timdn luomaan valmiiseen sosiaaliseen verkkoon.
Blogit muodostavat Shirkyn (2002) mukaan mittakaavattoman verkon sekd

linkkien ettd lukijaméérien jakautumisen suhteen.

Blogiverkoston navat ovat usein eniten linkityksid kerdavid blogeja. Shirky
(2002) jakaa blogit kolmeen luokkaan: A-, B- ja C-listan blogit. Eniten linkityksid
tai viittauksia kerddvid blogeja kutsutaan hidnen mukaansa A-listan blogeiksi
(engl. A-list blogs). Suurimman lukijamé&&dran kerddville A-listan blogeille on
tyypillistd yhdensuuntainen vuorovaikutus, johtuen niihin kohdistuneesta
huomion maddrdstd blogiverkossa ja jonka seurauksena A-listan blogien
vuorovaikutus ei ole tasavertaista perussolmujen muodostaman enemmiston
kanssa. Enemmist6 verkon blogeista perustaa vuorovaikutuksensa
symmetrisyyteen ja rajatun piirin sisdlle. Nailld niin kutsutuilla C-listan
blogeilla on hyvin rajattu lukijakunta sekd vaatimaton maéérad yhteyksid. Osa C-
listan blogien yhteyksistdi voidaan ndhdd Granovetterin (1973) teorian
mukaisina muutamina vahvoina siteind, jotka perustuvat symmetriseen
huomioon ja ldheisiin ihmissuhteisiin. A-listan blogit saavat lukijakuntansa
ldhinnd pienistd enemmistond olevista C-listan blogeista ja niiden
tietdmyksellisiin tarpeisiin perustuvista A-listan blogeihin luoduista heikoista

siteistd. Shirkyn (2002) mukaan blogiverkossa on lisdksi edelld mainittujen
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vdliin sijoittuvat B-listan blogit, jotka kykenevat kerdaméddn linkityksia
suhteellisen paljon, mutta my6s vastaamaan jokseenkin tasapuolisesti
saamaansa huomioon. Paljolti solmun saamiin viittauksiin blogiverkossa
vaikuttavat sisdlto ja kirjoittaja, mutta kuitenkin esimerkiksi blogin idn on
todettu vaikuttavan kumulatiivisesti blogiin luotujen linkitysten méardan

(Majava, 2006).

Yleisesti blogiverkkojen valta-asetelmien ja solmujen kehitystd voidaan
tarkastella niin kutsutun pitkdn hianndn mukaan (engl. the long tail) (Shirky,
2002). Alun perin ilmié kuvaa internetin ja verkossa tapahtuvan digitaalisen
jakelun mahdollistamaa markkinoihin liittyvda ilmiotd, missd uuden
teknologian avulla pystytddan vaivattomasti pddsemddan kasiksi myos
valtavirran ulkopuolella oleviin tuotteisiin. Pitkdn hdnndn merkitys etenkin
verkkomainonnassa on huomattavasti suurempi kuin on osattu yleisesti ottaen
ymmadrtdd. Ilman pitkdd hantdd ei esimerkiksi Googlea tai Amazonia olisi

olemassa (Shirky, 2002).

The Long Tail -ilmictd on kuvattu nykyaikaisen median pitkdksi hannéksi. kun
blogimaailma kasvaa, myos pitkdn hdanndn ilmi6 vahvistuu entisestdan (Shirky,
2002). Ilmiotda sovellettaessa blogiverkkoihin, huomataan, ettd suurin osa
linkityksistd suosituimpiin verkon blogeihin tulevat juuri pienimmista
blogeista. Mitd enemman blogimaailmassa on valinnanvaraa, sitd enemmaén A-
listan ydinjoukko kerdd linkityksid, joka takaa ndkyvyyden, ja joka myos vie
ndkyvyyttda muilta sitd haluavilta. Pelkistetysti todettuna blogimaailma
jakaantuu pieneen ryhmddn todella paljon luettuja blogeja ja suureen
enemmistoon, joiden lukijakunta on hyvin vadhdinen. Shirky (2002) esittda
mainitun kaltaisen epdtasa-arvon vdistamattomaksi ja vélttamattoméand pahana,
joka on seurausta valinnanvapaudesta ja valtavasta monipuolisuudesta

blogimaailmassa.
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On syytd muistaa, ettd puhuttaessa blogiverkoista, mielletdsan blogiverkosto
helposti samaksi asiaksi kuin blogien kirjoittajien vilinen verkosto. Packwood
(2004) toteaa olennaisen: vaikka blogit viittaavat linkitykselldan blogin taustalla
olevan henkilon olemassaoloon, blogiverkon ja hypertekstin valitykselld
tapahtuva kommunikointi ei suoranaisesti tapahdu kuin blogin kanssa. Blogin
takana olevan kirjoittajan lasndolo on kdytannossd vain illuusiota. Puhuttaessa
blogiverkoista, on syytd puhua pelkdstddn blogien vélisestd vuorovaikutuksesta

eikd niinkdan blogikirjoittajien valisestda vuorovaikutuksesta (Packwood, 2004).

2.4 Blogin ylldpito ja palvelut

Blogeja  ylldpidetdan  web-pohjaisilla,  selaimen  avulla  toimivilla
julkaisujarjestelmilla (esimerkiksi TypePad tai LiveJournal).
Julkaisujérjestelméssd lomakkeen kautta siirretddn tekstit sivulle ja tehdddan
ulkoasuun sekd rakenteeseen liittyvdt valinnat (Schiano ym., 2004).
Vaihtoehtona Garcia (2005) esittelee artikkelissaan tyostoon kehitetyt valmiit
ohjelmat, ilmaiset itse asennettavat tyokalut (esimerkiksi MovableType,
WordPress, Textpattern). Ndilld tyokaluilla blogin ylldpitdminen vaatii hieman
enemman teknistd osaamista, mutta kdytossd on suurempi valikoima toimintoja
sovelluskehitykseen, roskapostin suodatukseen, huomattavasti laajemmat

muotoilumahdollisuudet sekd ominaisuuksia useamman blogin ylldpitdmiseen.

Blogipalvelun taustalla olevat jdrjestelmét huolehtivat merkintdjen taltioinnista
tietokantaan (esimerkiksi ilmaiset MySQL- ja SQLite-tietokannat) sekd tekeviit
mahdolliseksi merkint6jen kommentoinnin ja vuorovaikutteiset ominaisuudet.
MySQL ja SQLite ovat ilmaisia ja kevyitd tietokannanhallintajdrjestelmia
verkkosovellusten tarpeisiin. Suosituimpia yleisessd kadytossd olevia ilmaisia
avoimen ldhdekoodin blogipalvelun ylldpito-ohjelmia ovat esimerkiksi
Dottclear ja LifeType, joiden avulla on yksinkertaista luoda alusta blogeille.

(Schiano ym., 2004.)
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Tunnetuimmat blogeja tilastoivat sivustot ovat Technorati ja The Truth Laid
Bear” (kdytetddn myos lyhennettda TTLB) (Bar-Illan, 2004). Technorati kayttaa
blogien tilastolliseen luokittelemiseen RSS-syotteeseen perustuvaa arviointia ja
TTLB arvioi blogeja muiden sivujen blogiviittausten perusteella seka
pdivittdisen liikennemaddrien keskiarvon® perusteella. Molemmat tavat mitata
suosiota ovat vinoutuneita, koska syotteeseen perustuva arvio laskee mukaan
myo6s muut kuin blogit, esimerkiksi uutissivut, ja linkitykseen perustuva arvio
taas korostaa tiettyja blogeja. (Herring ym., 2005.) Lisdksi on olemassa
palveluja, jotka etsivdt ja mittaavat trendejda blogimaailmassa. Naiilld on
mahdollista saada selkoa mistd blogeissa puhutaan. Tdhdn kdytettdva verkon
palvelu on esimerkiksi BlogPulse. Blogin pitdjd voi halutessaan lisdksi seurata
erilaisilla seurantajdrjestelmilld mihin muihin blogeihin kirjoitetut merkinnit
linkittyvéat (Bar-Illan, 2004). Nditd sivustoja ovat edelld mainittu Technorati ja

Blogdex.

Ihmiset 16ytdvit usein uudet blogit saadessaan linkin juuri tutusta blogista tai
kiinnostuksen kohteesta. Blogien etsimistd varten on olemassa myos runsaasti
hakupalveluita, joista erds kayttokelpoisin lienee Googlen hakupalvelu®.
Hakupalvelut listaavat kaikki verkon blogit, jotka tuottavat RSS- tai Atom-
verkkosyotteen. (Zhou & Davis, 2007.)

Kilpi (2006, 137-145) toteaa, ettd suositun blogin ylldpitdjan on aina mahdollista
ansaita rahaa kavijoidensd avulla. Helpoin tapa lienee pyytdd lahjoitusta
sivuillaan esimerkiksi PayPal-palvelun’® avulla. Blogin kavijamaarat

kiinnostavat mainostajia ja mikéli blogia luetaan tuhansia kertoja viikossa, on

7 ks. http:/ /www.truthlaidbear.com.

8 Verkkosivujen liikenneméérid mittaava sivusto on esimerkiksi http:/ /www.sitemeter.com.
9 ks. http:/ /blogsearch.google.com.

10 PayPal on verkossa kdytettdva maksujédrjestelmd, joka on tarkoitettu korvaamaan perinteisia
maksumenetelmid. PayPal on suosittu maksutapa verkkokaupoissa ja sitd kdytetdan
my0s lahjoitusten vastaanottamisessa.
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syytd harkita mainosten lisddmistd blogin yhteyteen. Tédtd varten on kehitetty
ohjelmia (esimerkiksi ~AdSensell), jotka laskevat mainoksiin hiirelld
kohdistuneet napsautukset ja tdmdn mukaan sivun ylldpitdjdalle hyvitetdan

rahallinen korvaus suoraan pankkitilille.

Yhtend monista, Kilpi (2006, 137-145), suosittelee sivuston graafisen ulkoasun
tai oman tavaramerkiksi muodostuneen fraasin tuotteistamista. Blogin
yhteyteen tai erilliseen verkkotunnuksen alle on mahdollista rakentaa t&ta
tarkoitusta varten verkkokauppa myymddn suosiota saanutta julkisuutta
painotuotteina. Lisdksi luonteva tapa on suositun blogin blogimerkintdjen
muuntaminen painettuun muotoon, joko omakustanteisesti tai kustantajan

avulla.

2.5 Yhteenveto

Blogit ovat palstoitukseltaan yksinkertaisia, pé&ddasiassa tekstipohjaisia,
tyypillisimmilld sivunkuvauskielilld toteutettuja verkkosivuja. Blogit ovat myos
erddnlaisia  hybridejd, jotka yhdistelevit eri medioiden tarjoamia
mahdollisuuksia henkilolle ilmaista itseddn ja vailittdd tietoa. Blogeissa
olennaisia ovat blogimerkinnét ja blogimerkintéjen kommentit. Merkinndt ja
kommentit mahdollistavat vuorovaikutuksen niin blogin kirjoittajan ja lukijan
kuin myos lukijoiden vililld. Blogin ylldpito tapahtuu joko selainpohjaisesti tai
erikseen asennetulla ylldpito-ohjelmalla. Blogin ylldpito on usein tdysin ilmaista

ja vaivatonta yksinkertaisilla ohjelmistoilla.

Olennainen osa blogeja ovat blogeja toisiinsa yhdistdvat ja verkon muihin
resursseihin yhteyksid luovat hyperlinkitykset. Majavan (2006) mukaan

hyperlinkitykselld voidaan antaa arvoa alkuperdiselle kirjoittajalle, antaa

11 AdSense on hakukoneyhtioé Googlen luoma ja ylldpitdimé ohjelma, jonka avulla
verkkojulkaisijat voivat ansaita mainostuloja. Google hallinnoi jaettavia mainoksia,
tilastoi tapahtumat, laskuttaa mainostajia ja maksaa julkaisijoille osan mainosten
tuotoista. AdSense-mainosten tuotto perustuu toteutuneisiin hiiren painalluksiin.
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lisdtietoa keskusteltavasta aiheesta, viitata toiseen blogikeskusteluun tai
johdattaa lukija keskustelun aiheena olevaan kohteeseen. Hyperlinkityksilld
toisiinsa yhteydessd olevat blogit luovat blogiverkon. Blogiverkko on Laszlo-
Barabasin (2002) verkkoteorian mukainen mittakaavaton verkko. Navoista ja
solmuista koostuva mittakaavaton verkko kuvaa hyvin ihmisten muodostamia
verkostoja, joissa yksilolld on tdydellinen valinnanvapaus. Blogiverkkojen
valtasuhteet voidaan ndhd&d esimerkiksi Shirkyn (2002) esittamén A-listan-
mallin mukaisesti. A-listan blogit kuvaavat linkitysten muodossa blogiverkon
eniten huomiota kerdnneitd blogeja. Blogien suosiota voidaan havainnollistaa
niin sanotun pitkdn hdnndn mukaisesti, jossa suurin osa A-listan blogien

huomiosta tulee yksittdisiltd vahan viittauksia saavilta blogeilta.
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3 BLOGITYYPIT

Luvussa kolme tarkastellaan blogityyppeja usean eri luokitteluperusteiden
avulla. Laajempina omina alakohtaisina kappaleinaan esitetddn yritys- ja

opetusblogit.

3.1 Yleiset blogityypit

Blogeilla on kayttotarkoituksesta ja ylldpitdjan mieltymyksistd riippuen ldhes
loputtomasti erilaisia tyylejd ja lajityyppejd. Usein kdytetddn lajityyppijaottelua
linkkiblogit ja pdivdkirjat (esimerkiksi Blood, 2002; Majava, 2006). Tama
kahtiajaottelu perustuu pitkilti blogien syntyhistoriaan, jossa ensimmdisid
blogeja edustivat juuri linkkiblogit. Herring ym. (2004) pitdd blogeja omana
kulttuuririippumattomana lajityyppindén, jolla on tdysin omat piirteensd ja
tyyppinsd. Blogi yhdistelee useita elektronisen viestinndn lajityyppejd, kuten
kolumni, joukkotiedotus, pakina ja kuvakirja. Herring ym. (2004) mukaan blogit
toimivat erddnlaisena kokoavana sulatusuunina eri kdyttotarkoituksille ja eri

medioille.

Blogien luokitteluja on tehty yleisesti sisdllon, kayttotarkoituksen, kirjoittajien
madrdn, kdytettyjen tiedotusvélineiden ja journalistisen ndkokulman mukaan
(katso luku 5.2). Rajanveto on mahdollista my0s julkisten ja yksityisten blogien
vélille (Herring ym., 2005; Majava, 2006). Julkisen ja yksityisen blogin vilille
tehty rajanveto selittyy silld, ettd julkisessa blogissa on merkinttjen
kommentointimahdollisuus kun taas yksityinen blogi on yksittdisen ihmisen
ylldapitdimd ja tdysin hdnen kontrollissaan (Herring ym.,  2005).

Yksityisyysaspektin luo my6s mahdollinen lukijakunnan rajaus, joko

Stone (2004) jakaa blogit kolmeen sisédltoluokkaan aihealueittain: tekniikka,
politiikka ja henkilokohtainen pdivékirja. Kuitenkin Suomessa poliittiset ja

tiettyyn puoluekantaan sitoutuneet tai sitoutumattomat blogit ovat tdhdn
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saakka olleet melko marginaalinen aihealue. Ihmisten poliittinen
aktivoituminen aiheuttaa poliittisten blogien ja blogimerkintdjen maédran
kausittaista kasvua muun muassa vaalien tai yhteiskunnallisten muutosten

yhteydessd (Domingo & Heinonen, 2007).

Blood (2002) kuvailee blogien sisdllon heijastelevan kattavasti kaikkea sitd mita
ihmiset tarkastelevat tai miten eldméaansa eldavat. Han luokittelee kolme blogien

perustyyppid sisdllon mukaan seuraavasti:

1) Henkilokohtainen pdivdkirja on yksittdisen henkilon itseilmaisun
viline ja kisittelee kirjoittajansa havaintoja ja tuntemuksia niistd asioista,
jotka han kokee julkaisemisen arvoisiksi eldmédssdan. Henkilokohtainen
pdivékirjana blogi ei kommentoi ja harvoin linkittdd muita internetin
artikkeleita, vaan kasittelyssd ovat kirjoittajan omaan maailmaan
kuuluvat asiat. Talloin esitystapa on henkilokohtainen. Tdmdn tyyppinen
blogi voi liittyd myo6s kirjoittajan tuntemaan erikoisalaan, jolloin sitd

kutsutaan asiablogiksi.

2) Aiheorientoitunut blogi on joko harrasteeseen, ammatilliseen
osaamiseen tai esimerkiksi taloudellisten intresseihin keskittynyt.
Paatarkoituksena tietyn aiheen ympdrille muodostuneessa blogissa on
tuottaa tietoa aiheesta ja keskittdd tarkastelu aiheen tai aiheiden
ympdrille. Aiheorientoituneet blogit poikkeavat henkilokohtaisista

aihekeskeisyytensd puolesta.

3) Linkkiblogi. Pelkkid linkkeja kommentteineen sisdltdvid blogeja
kutsutaan linkkiblogeiksi tai suodattimiksi (engl. filter). Linkkiblogit
suodattavat netin  sisdllostd  huomionarvoiset linkit julkiseen

tietoisuuteen.

Blogit voidaan jaotella myds kirjoittajien mé&drdan mukaan. Blogit ovat usein

yksityishenkilon julkaisemia ja yhden henkilon ylldpitamid henkilokohtaisia
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julkaisukanavia. Yksityishenkilon ylldpitiméstd blogista voi aistia helposti
vivahteen kirjoittajan  persoonallisuudesta ja joskus rdiskyvistdkin
luonteenpiirteistd. Blogi on tdllsin hyvin henkilokohtaisesti sidoksissa
kirjoittajan omaan eldmddn. Schianon ym. (2004) mé&éritelmén mukaan
yksityishenkilon ylldpitdmille blogeille on ominaista kommentoiva ja
persoonallinen esitystapa, ndkdkulma kerrottaviin ja késiteltdviin asioihin seka

kirjoittajien rajattu maara.

Ryhméblogeissa on usein kaksi tai useampi kirjoittajaa kuten esimerkiksi
koululuokan oma blogi tai usean julkaisijan tieteellinen ryhmaéblogi.
Ryhmiblogille on ominaista yhteinen kiinnostus, harrastus tai ammatillinen

osaaminen. (Chin & Chignell, 2006.)

Yhteisoblogit ovat tietyn yhteison jdsenille tarkoitettuja blogeja. Téllaisia ovat
esimerkiksi sisdiset blogit yrityksen omassa sisdisessd verkossa. Yhteisoblogien
avulla pystytddn tarjoamaan vuorovaikutteinen viestintikanava, joka kytkee
yhteison viestinndn, asiakkaat ja muut mahdolliset sidosryhmét yhdeksi
yhteisoksi. (Herring ym., 2005.) Perinteisen viestinndn ohella tillaisen blogin
luoman yhteison tarkoitus on tuottaa lisdarvoa, esimerkiksi ideoinnissa tai
valittomén palautteen saamisessa. Yritysblogin ja yksityisen blogin vilille
vedettdvd raja ei kuitenkaan ole selked. Usein yksityisen henkilon eldamad
késitteleva blogi sivuaa tavalla tai toisella myos tyoasioita tai pdinvastoin.
(Salmenkivi & Nyman 2007, 158-175.) Erdédnlainen yhteisoblogi on myds
vuonna 1999 Matthew Haugheyn perustama metafilter!?, jonka tarkoituksena
on vaihtaa tietoa verkon sivustoista ja ilmidistd. Metafilter:ssda on yli 17000
jasentd ja kdvijoitd tdssd maailman suurimmassa yhteisoblogissa on noin 3,5

milj. kuukaudessa. Toinen pienemman mittakaavan yhteisoblogi on nimeltaan

12 ks. http:/ /www. metafilter.com
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40100, joka on Jyvaskyldn keskusta alueen eldmddn ja tapahtumiin keskittyva

paikallisen tason blogi'3.

Vastineeksi edelld esitetylle blogien luokittelulle Bernstein (2004) toteaa blogien
luokittelun olevan yleistdvdd, eikd suurta osaa verkon blogeista voida
perustellusti asettaa mihinkddn valmiiksi madériteltyyn luokkaan. Blogien
yksityiskohtainen luokittelu ei tdamé&dn perusteella ole mahdollista. Edellad
esitellyt luokittelumaédritelmat helpottavat kuitenkin hahmottamaan blogien

kayttotarkoitusta.

Sisdllon mukaan tekstipohjaiset blogit edustavat valtaosaa blogivalikoimasta,
joskin myo6s video- ja kuvablogeja on jo olemassa. Esimerkkeind Flickr.com,
joka on avoin blogityyppinen kuvapalvelu. Flickr tarjoaa kayttdjille
mahdollisuuden julkaista omia kuvia metatietoinen sekd tehokkaat
folksonomiset hakupalvelut palvelun kuvamaailmassa. Folksonomia viittaa
yhteisollisesti luotuun hakujdrjestelméddn, jossa kadyttdjat voivat vaikuttaa
sisdllon luokitteluun (Mathes, 2004; Salmenkivi & Nyman 2007, 183-184).
Vuorovaikutusmetodina Flickr:ssd toimii muiden kayttdjien kuvien arvostelu ja
linkitys vastaavanlaisen kuvamateriaalin vililld. Alun perin suomalainen
mikroblogi Jaiku.com, joka nyttemmin on siirtynyt amerikkalaisen Googlen
omistukseen, on verkossa toimiva yhteis6- ja mikroblogipalvelu. Jaikun
kokoluokkaa isompi isoveli sekd vastaava verkkopalvelu on Twitter.com.
Choudhuryn ja Ghaonkarin (2007) mukaan mikroblogi on blogityyppi, jossa
blogikirjoitukset ovat paddosin lyhyitd alle 160-merkin eli tekstiviestin mittaisia
“microblog-viesteja”. Palvelut ovat suunnattuja etenkin kehittyneiden
matkapuhelinten kayttdjien tarpeisiin. Yleisesti ottaen mikroblogipalvelut

toimivat tekstiviestien, pikaviestiohjelmien, blogien ja foorumien vilimuotona

13 Jyvaskyldn keskustan elamaan keskittyva blogi 40100 16ytyy osoitteesta ks.
http:/ /www.40100.net
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tai sekoituksena. Lisdksi on olemassa marginaalisia blogityyppejd kuten

sarjakuvablogi ja videoblogi esimerkiksi YouTube-palvelussa.

3.2 Yritysblogit

Yritysbloggaus on osa yrityksen viestintd- ja markkinointistrategiaa.
Sahkopostin ja virallisten kotisivujen ohella blogit muokkaavat seka sisdistd etta
ulkoista yrityskuvaa. (esimerkiksi Efimova & Grudin, 2007; Bellamy ym., 2007.)
Yritysbloggaus palvelee osaltaan yrityksen viestinndllistd tarvetta, mutta
yritysbloggauksen taustalta 16ytyvét aina myos liiketoiminnalliset tavoitteet.
Salmenkiven ja Nymanin (2007, 170) mukaan blogistrategiassa tulisi ottaa
huomioon muun muassa blogin tavoitteet, miten blogit tukee yrityksen muulla
viestinndlld rakentamaa mielikuvaa ja kuinka reagoida kriisitilanteissa, jotka

liittyvit joko blogikirjoitukseen tai yrityksen kohderyhmaan.

Yritysblogista voidaan erottaa muutama sille tunnusomainen piirre, jota
henkilokohtaisesta blogista ei 16ydy. Blogimerkinndt sisdiseen verkkoon
syntyvat palkallisella tyoajalla tyonantajan vélineilld yleensd tyontekijan
toimesta tai vaihtoehtoisesti rdatilditynd tilattuna viestintddn erikoistuneilta
tahoilta. T4lloin blogimerkinndt koskevat padsdantoisesti yritykseen ja tychon
liittyvid asioita, jolloin Kkirjoitukset syntyvdt tyonantajan ohjeistuksen
perusteella. (Efimova & Grundin, 2007.) Rajoittaakseen blogien sisdltod, blogeja
viestinndssddn kayttavat yritykset ovat laatineet omat blogiohjeensa tai -
sddntonsd. Blogiohjeet madrittelevit sen mitd asioita yritysblogiin saa kirjoittaa
ja mistd tulee kirjoittaa. Avoimuus ja verkostoituminen eivét ole vastaavassa
mddrin ominaispiirteitd yritysblogille kuin yksityisen henkilon blogille.
Yritysblogista puhuttaessa voidaan jossain médrin jopa puhua ilmitstd, jonka
voi erottaa monellakin tapaa perinteisestd bloggauksesta. Yritysblogien
yhteydessd muun muassa mainonta ja markkinointi ovat joko tdysin tai osittain
karsittuja blogien yhteydestd. Lisdksi yrityskulttuuri sitoo tyontekijoita

kayttaméaan blogeja jo tyonsad puolesta. (Salmenkivi & Nyman 2007, 158-175.)
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Yritysblogit voidaan jakaa karkeasti kahteen luokkaan: sisdisiin ja ulkoisiin
(esimerkiksi Zerfass, 2006; Efimova & Grudin, 2007). Sisdinen blogi julkaistaan

tarkoitettu julkiseksi internetissa julkaistavaksi asiakkaille ja sidosryhmille.

Sisdinen blogi tarjoaa yksittdiselle tyontekijdlle kanavan osallistua yrityksen
sisdiseen keskusteluun mihin muutoin ei valttamatta olisi mahdollisuutta.
Blogien kaytto vahvistaa sisdistd viestintdd yrityksessd, eikd korvaa tai vahenna
muiden viestintdtapojen merkitystd (Bellamy ym., 2007). ”“Intrabloggaus” on
oivallinen tapa muodostaa myos kollektiivista dlyd hajaantuneista

innovaattoreista yrityksen sisalla.

Ulkoinen blogi on julkinen, jossa yrityksen tyontekijdt, osakkeenomistajat ja
johto jakavat ajatuksiaan ja ndkemyksidan kohderyhménddan erityisesti
sijoittajat ja asiakkaat (Efimova & Grudin, 2007). Blogi toimii tavallisesti
erddnlaisena informaalina ikkunana yrityskulttuuriin kuitenkin ajaen samaa
asiaa kuin viralliset lehdistotiedotteet ollen ajanhermolla tuotelanseerauksien ja
osavuosikatsauksien suhteen. Ulkoisilla blogeilla pyritddn luomaan halutun
kaltaista yrityskuvaa ja niiden tarkein merkitys on yritys-asiakas-suhteen (B2C)
ja niin ikddn B2B-tason suhteiden hoitamisessa (Salmenkivi & Nyman 2007,
168). Tirapat ym. (2006) toteavat, ettd yritysmaailma on kiinnostunut
luonnollisesti aina mitd nykyiset ja potentiaaliset asiakkaat ajattelevat heista.
Blogit tuovat erityisesti lapindkyvyyttd yrityksen toimintaan, jolloin yrityksen ja
asiakkaan vilille rakentuu luonnollista luottamusta hieman
henkilokohtaisemmalla tasolla (Bellamy ym., 2007). Yritysblogilla voidaan
valittdd kuvaa yrityksestd hieman epévirallisemmassa, jopa rennossa
ymparistossd, mutta sitdkin tarkedmpdd on vilittdd kuva teknisesti aikaansa
seuraavasta ja ajan hermolla olevasta asiantuntevasta yrityksestd asiakkaille,
kilpailijoille ja sidosryhmille. Yritysviestinndn ndkokulmasta blogit eivit
sindnsd ole itseisarvo: blogi on viline, jos yritys haluaa kdyda avointa dialogia

sidosryhmiensd kanssa. (Salmenkivi & Nyman 2007, 163). Esimerkkina
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yritysbloggauksen edelldkdvijastd on suomalainen tietoturvayhtio F-Secure,
jonka tunnettu blogi News from the Lab Kkertoo viimeiset uutiset

tietoturvamaailmasta. Kuvassa 3. havainnollistetaan yritysblogityyppeja

Zerfassin (2006) mukaan.

Information Persuasion Argumentation
Sharing Defining Building Supporting Establishing Resolving
Knowledge Issues Reputation Contracts Relationships Conflicts

Internal
Communication

Collaboration/
Project Blogs

Issues
Blogs

Product/Brand
Blogs

Campaigning
Market
Communication

Customer
Relationship
Blogs

Public
Relations

@ A, Zerfass 2006

Kuva 3: Yritysblogien luokittelu.

Yritys tavanomaisesti haluaa julkisuutta tuotteilleen. Tétd varten voi tuotteen
ympdrille olla kehittynyt blogi. Tuoteblogin taustalla ovat tarpeet suoran
palautteen saamiseen kuluttajilta ja suoran tiedon saaminen heiddn
kayttokokemuksistaan (Salmenkivi & Nyman 2007, 162). Blogia ylldpitaa
useimmiten henkilt, jotka tuotteen kehityksestd ovat pddosin vastanneet.
Asiakas saa tdlloin vaélittoman kontaktin teknisesti vastuussa oleviin
henkilsihin. Tuoteblogi keskittyy tavallisesti yhden tuotteen tai tuoteryhman
tekniseen puoleen ja ohessa siihen mitd tuotteen taustalta 16ytyy historian ja
kehitystyon osalta. Tuoteblogi, tai vaihtoehtoisesti tuotetukiblogi, ei niink&dan
paneudu henkilokohtaisiin aiheisiin, vaan tuottaa ajantasaista tietoa tuotteen
teknisestd kehityksestd ollen virallisia markkinointi- ja PR-kanavia tukeva

informaatioldhde asiakkaalle. (Efimova & Grudin, 2007.)

Kriittisia ndkemyksid tuoteblogeja kohtaan on esitetty laajalti. Tuoteblogin
epdvirallinen luonne on myds riskitekijd, jolloin blogi ei valttamatta tyydyta

informaatiokanavana korkealaatuisen tuotteen asiakkaan tieto- tai tukitarpeita
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taysin. Riippuvaisena tuoteblogista asiakas t&dlloin myos odottaa saavansa tietoa
blogista aina kun sitd tarvitsee (Salmenkivi & Nyman 2007, 162). Blogin tiiviisti
pdivittyvd luonne ei ldheskddn aina toteudu tuoteblogin osalta. Télloin on syytd
korostaa tuoteblogin informaalisuutta tuotteen valmistajan ja asiakkaan
kommunikoinnin vélineend. Lisdksi asiakkaat ovat kokeneet tuoteblogit
mielenkiinnottomiksi niiden teknispainotteisen luonteen takia, koska ihmiset
lukevat mieluummin enemmin henkilokohtaissdvytteisempid blogeja kuin

yrityksen tuote-esitteitd blogin muodossa (Efimova & Grudin, 2007).

Johtajablogit (engl. CEO-blogs) ovat kiistelty aihe. Yritysjohtajien bloggaus on
niin laskeutumista keskusteluetdisyydelle perustyontekijan ja osakkaan tasolla
kuin my6s julkisuushakuisena markkinointikeinona. Hanson (2006) toteaa
johtajablogit  toimiviksi etenkin yrityksen raportoidessa laajemmista

linjauksistaan tai merkittdvien tuotelanseerausten kohdalla.

Tyontekijoiden =~ motiiveja ~ bloggaukseen =~ on  kartoitettu  usealla
haastattelututkimuksella. Efimovan ja Grudinin (2007) artikkelissa viitataan
laajaan tutkimukseen Microsoftin tyontekijoiden sisdisen bloggauksen
motiiveista. Tutkimuksessa esille nousivat erityisesti halu jakaa tyohonsa
esittdneilld oli halu ndyttdd ulospdin yrityksen humaani puoli, joka korosti
tyontekijoiden valittdmistd ja asennoitumista tyohonsd. Lisdksi useimmat
haastatellut kokivat tdrkedksi kommunikoida tyotovereidensa kanssa
organisaation sisdlld. Joissain tapauksissa blogia kaytettiin erityisend
ideapankkina tai organisoimaan omia tyotehtdvid. Jos dokumentit olivat
blogissa julkisia, niitd yllapitdavat henkilot halusivat usein rehellistda palautetta
tyostddn. Talloin blogi toimi myds ndyteikkunana omaan tyohon. Merkittdavana
pidettiin blogimerkinndn kautta mahdollisuutta tutustua monituhatpdisen
yrityksen sisélld osaajiin, joita ei muuten tapaisi. Efimova & Grudin (2007)

toteavat, ettd positiivisena asiana haastattelusta kévi ilmi tyontekijoiden kasitys
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siitd, ettd osaksi verkon avoimuuden johdosta ja blogien luonteen kautta

aktiivisten tyontekijoiden osaaminen tulee paremmin esiin.

3.3 Opetusblogit

Rongds (2007) esittdd lukuisia kadyttotarkoituksia blogeille opetusmaailmassa.
Hénen mukaansa opettajan ndkokulmasta blogi voi olla esimerkiksi
pdivakirjamuotoinen oman kehittymisen seurantaviline, jolloin henkilén on
yksinkertaista seurata omaa ammatillista kehittymistdan tyonsd. Blogi voi
toimia myos tyon pdivittdisend seurantamenetelména. Talloin blogi tukee tyon
suunnittelua, uusien opetusmetodien tallentamista sekd 1oytdmistd
tulevaisuudessa. Opettajien yhteis6 voi kdyttdd bloggausta hyvidkseen
opetusmenetelmien jakamisessa tai esimerkiksi oppilaitoksen sisdisten

ongelmatilanteiden ratkaisemisessa.

Downesin (2004) mukaan on useita merkittdvid tapoja hyodyntdda blogeja
opetuskdytossd. Blogit toimivat luonnollisesti raataloitynd verkkosivuna
kurssille ja blogista loytyvd jaettu informaatio kurssimateriaaleineen on
kaikkien opiskelijoiden kdytossd kuin luokkahuoneessa ikddn. Blogi toimii
lisdksi opettajalta oppilaalle ilmoitustauluna, johon on opettaja voi kirjata
kurssin aikataulut, antaa oheistietoa hyperlinkkien kautta tai kommunikoida
suoraan yksittdiselle oppilaalle palauteasioissa. Kurssille osallistujat kykenevét
vaivattomasti kertomaan mielipiteensd kurssista mahdollisen nimettomyyden
turvin ja kommunikoimaan vertaistensa kanssa. Blogit antavat opiskelijalle
mahdollisuuden tehdd yhteisty6td muiden opiskelijoiden kanssa monin tavoin.
Tiedon jakamisen ndkokulmasta opiskelijat voivat jakaa ideoitaan, tietoaan ja
ajatuksiaan blogien avulla. Opiskelijat voivat tehdd yhteistyotd ryhmdssd,
jolloin opiskelijaryhmit voivat pitdd ylla blogia, kommentoida tai vastata

kysymyksiin itsendisend ryhméana.

Aktiivisen opiskelijan blogi voi toimia tyokansiona eri kursseille. Samalla

blogin perinteinen kronologisuus tarjoaa hyvdn alustan virtuaaliselle
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oppimispdivakirjalle. Blogi tukee opettajan ja oppilaan vilistd kommunikointia

sekd opettajan mahdollisuuksia seurata opiskelijoiden edistymistd. Blogit eivit

ole oppimistilanteissa anonyymejd, joten kaikki mitd opiskelija tuottaa,

vaikuttaa my0s arviointiin. Opettajan mahdollisuudet arvioida oppilaan tyotd

henkilokohtaisen blogin kautta paranevat ja suoran palautteen antaminen on

helpompaa. Opiskelijoiden on myos helpompaa verrata téidensa tasoa muihin

ryhman jdseniin blogien sekd arviointiperusteiden ollessa kaikille avoimia. (Du

ym., 2005.) He osoittavat miten blogit voivat vaikuttaa oppimiseen:

Aktiivinen tiedon konstruointi. Oppimisblogin ylldpito vaatii
opiskelijalta aktiivista ajatusten ja merkitysten koostamista, josta

opiskelija muodostaa itselleen kokonaiskuvan opittavasta asiasta.

Inkrementaalinen kehittyminen. Blogien jatkuva kaytto tukee myos
jatkuvaa oppimisprosessia, eikd oppiminen ole ainoastaan tentteihin

tahtaavaa.

Itseohjattu opiskelu. Opiskelija tehdessddn itsendisesti verkon
harjoituksia kykenee ymmartamaan oppimansa asiat ja mahdolliset omat

heikkoutensa itsereflektoinnin kautta.

Majava (2005) puolestaan luettelee millaiseen opetukseen blogit soveltuvat:

Kurssin julkisuus ja kurssin ulkopuolisen palautteen saaminen on

toivottavaa tai ei ainakaan haitallista.

Kurssilla voidaan edellyttda opiskelijoilta melko itsendistd tyoskentelya
suhteellisen véljdsti asetetuissa rajoissa ja opiskelijat ovat riittdavan

osaavia ja motivoituneita ottamaan aktiivisen roolin kurssin toiminnassa.

Vapaamuotoinen keskustelu ja vuorovaikutus ovat toivottavaa tai

valttamatonta kurssin tavoitteiden kannalta.
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- Kurssi edellyttdd yhteistyotd, mutta osallistujat voivat itse madritelld

ryhmaénsi ja sen sisdisen tyonjaon.

- Kurssin suoritus on prosessimainen, eikd suoritus perustu esimerkiksi
yhteen laajaan tychon. Prosessimaisuus kannustaa jatkuvaan

blogikommunikaatioon ja yhteisolliseen oppimiseen.

Verkko-opiskelua tukevat blogit ja oppimisalustat vapauttavat opiskelijat ja
opettajat tekemddn tyotd valitseminaan aikoina. Oppimista varten jalostetut
oppimisalustat eli verkko-oppimisympadristét ovat palvelinohjelmistoja, joilla
tuetaan johonkin pedagogiseen ajatukseen pohjautuvien oppimisprosessien
hallintaa. Namd usein avoimen ldhdekoodin ohjelmat sisdltdvit opettajalle
tyovélineitd opintokokonaisuuksien toteuttamiseksi ja hallinnoimiseksi
verkossa sekd oppilaalle tyovilineitda opintoihin osallistumiseen. Useimmat
oppimisalustat tukevat erilaisia keskustelutoimintoja, blogeja, mahdollisuuksia
yhteiseen tiedon rakenteluun sekd tehtdvien palautuksen sdhkoisesti. Laajalti
kdytettyjd oppimisalustoja ovat muun muassa Blackboard, Dokeos seka

maailmanlaajuisesti suurimman kehittdjayhteison tuote Moodle. (Graf & List,

2002.)

3.4 Yhteenveto

Muun muassa Stone (2004) jaottelee blogit pdivdkirjamaisiin blogeihin,
linkkiblogeihin ja aiheorientoituneisiin blogeihin. Useat tutkijat (Herring ym.,
2004; Chin & Chignell, 2006; Schiano & Nardi, 2004) ndkevit jaottelun
mahdolliseksi esimerkiksi kirjoittajien médrdan mukaan tai kuten Herring ym.
(2004) sekda Majava (2006) julkisen ja yksityisen blogin vililli. Myshemmin
kappaleessa 5.2 esitetddn Bloodin (2002) sekd Domingon ja Heinosen (2007)

journalististen blogien identifioiva jaottelu.

Blogityyppien jaottelussa kdytettiin esimerkinomaisesti kahta yksittdistapausta

blogityypeistd: yritysblogia ja opetusblogia. Yritysblogit ovat osa yrityksen
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viestintdstrategiaa, mielikuvanhallintaa ja-rakentamista. Yritysblogilla halutaan
tavallisesti myods antaa yritykselle inhimilliset kasvot ja tuoda yritys
lahemmaksi kuluttajaa. Yritysblogit voidaan jakaa sisdiseen yritysblogiin, jonka
katsotaan tehostavan yrityksen sisdistd viestintdd niin ammatillisesti kuin
epdvirallisestikin ja antavan uudenlaisen tavan tietimykselle 16ytda tietamys
organisaation sisdlld, sekd ulkoiseen yritysblogiin, joka on suunnattu
esimerkiksi yrityksen asiakkaille, sidosryhmille ja saman kiinnostuksen parissa
tyoskenteleville. Esimerkiksi ulkoinen tuotekehitys- ja tuoteblogi voivat
palvella my6s vastavuoroisena kommunikointikanavana kuluttajien suuntaan.
Ulkoisia yritysblogimalleja on lukuisia kayttotarkoituksesta ja kohderyhmasta
riippuen.  Yritysblogeista suurinta ndkyvyyttd nauttivat useimmiten

johtajablogit.

Opetusblogit voivat toimi opettajan tyovilineend ja oppilaan virtuaalisena
luokkahuoneena. Opettajan ndkokulmasta blogi palvelee erityisesti oppimisen
seuraamista, opetusmateriaalin jakamista ja henkilokohtaisen palautteen
antamista. Opiskelijalle blogin tarjoaa materiaalin helpon saatavuuden,
kurssitiedot, vdylda kommunikoida opettajan ja kanssaopiskelijoiden kanssa

sekd mahdollisen ryhmaétyovalineen.
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4 BLOGIT VERKKOYHTEISOINA

Luvussa neljd kasitellddan yhteisollisyyden perusajatuksia, millainen on yhteison
perusmddritelmd, mikd on verkkoyhteisd, miten yhteisollisyys voidaan
tunnistaa verkossa ja millainen on blogien luoma verkkoyhteiso. Perusldhteena
toimivat muun muassa yhteison teoriataustassa Ferdinand Tonniesin klassinen
Gemeinschaft-Gesellschaft -teos ja yhteisollisyyden tunnistamisessa Alvin Chinin
ja Mark Chignellin tutkimus A Social Hypertext Model Finding Community in
Blogs.

4.1 Perinteinen yhteiso

Yhteisod kadytetddn yleensd ryhmémuodostamisen yleisnimityksend ja yhteiso-
kéasitteen ala voi vaihdella ihmiskunnasta pariin, kolmeen ihmiseen ja sen
alueellinen laajuus maapallosta ruokakuntaan. Yleisimmillddn yhteison késite
viittaa ihmisten védlisen vuorovaikutuksen tapaan, yhteisyyteen, ihmisten
vidliseen suhteeseen tai siihen, mikd on tietylle ihmisryhmaille yhteistd,
vapaaehtoista, yhteisten pelisddnttjen ja demokratian puitteissa tapahtuvaa

toimintaa. (Lehtonen, 1990.)

Lehtosen (1990) mukaan yhteison jdsenilld on oltava jotakin yhteista eli voidaan

puhua yhteisyydestd. Tahdn on kaksi kehitysprosessia:

- Yhteisyys vuorovaikutuksessa kehittyvand ilmiond, jossa jdsenten
ryhmdidentiteetti muotoutuu konkreettisen toiminnan seurauksena ja

tuloksena voi olla toiminnallinen yhteiso.

- Yhteisyys tietoisuudessa vahvistuvana yhteenkuuluvuuden tunteena,
jonka seurauksena kehittyy symbolista yhteisyyttd ja ryhmdidentiteetin

vahvistumista

Lehtonen (1990) luonnehtii  yhteis6d esimerkiksi ~ alueellisena,

vuorovaikutuksellisena ja normatiivisena kokonaisuutena. Lehtosen (1990)
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mainitsema yhteisyys viittaa yhteisesti jaettuun maailmassa olemisen tapaan ja

normatiivisuus yhteisesti hyvaksyttyyn saannostoon yhteison sisalla.

Klassista yhteison madaritelmdd edustaa Tonniesin vuonna 1887 esittama
erottelu Gemeinschaft-Gesellschaft, joka suomeksi kddnnetddn yhteisd ja
yhteiskunta. Gemeinschaft viittaa kyldmadiseen, sosiaaliseen verkostoon. Tiivis
Gemeinschaft-yhteisé on jdsenilleen itsessddn arvokas ja itsestddn selvd osa
jokapdivdistd elam&d. Yhteison jasenten suhteet, asemansa toisiinsa ndhden tai
yhteiset toimensa eivdt perustu sopimuksiin vaan tapoihin, vakaumukseen ja
yksimielisyyden tarpeeseen. Gesellschaft on puolestaan teollistuneille
suurkaupungeille olennainen sosiaalisuuden muoto, jossa ihmiset ovat erillisia
ja ainutlaatuisia yksiloitd. Ihmisten vdlisid suhteita madrittdvat ennen kaikkea
raha, sopimukset ja tavaroiden vaihto. Tonnies esittdd, ettd kaikki yhteisot
rakentuvat yhteisymmarryksen varaan. Toimivassa yhteisossad vallitsee sopu,
koska kaikki yhteison jdsenet noudattavat yhteisesti sovittuja, mutta
julkilausumattomia  sddntojd.  Yhteisossd  ihmiset  pysyvdat  yhdessd
kaytannollisten ja henkilokohtaisten intressien kietoutuessa vahvasti toisiinsa.
Tonnies esitti, ettd yhteisollinen organisoituminen kokonaisuudessaan on

véline jonkin pddamaédran tavoitteluun. (Kunelius 1998, 11-15.)

Yhteisot voidaan jakaa todellisiin yhteisdéihin ja mielikuvitusyhteisoihin.
Todelliset yhteisot ovat klassisia Tonniesin ajattelemia yhteisojd, joissa jasenten
vdliset suhteet perustuvat maantieteelliseen sijaintiin, ihmissuhteisiin,
ystdvyyteen ja jaettuun vastuuseen. Kuvitteelliset yhteis6t perustuvat tietoon,
tunteeseen yhteisostd ja uskomuksiin. Empiirisessd yhteisotutkimuksessa
yhteiso taas maddritellddn joko alueellisesti rajattavaksi yksikoksi, yhteison
vuorovaikutuksellisen luonteen tai yhteison synnyttdimdn yhteenkuuluvuuden
tunteen tai muita symbolista yhteisyyttd osoittavien ilmididen perusteella.

(Lehtonen, 1990.)
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Yhteison muodostava yhteisollisyys voidaan késittdd ideana tai tavoitteena.
Yhteisollisyys on myos vuorovaikutustapa. Kun joukko ihmisid pyrkii
jarjestdmddn  elamédnsd tdmdn idean mukaisesti, kysymyksessd on

yhteisollistyminen eli pyrkimys muodostaa yhteiso. (Lehtonen, 1990.)

4.2 Yhteisollisyys

Yhteisollisyyden keskeinen tekija on yhteisollisyyden tunne (engl. Sense of
Community) (MacMillan & Chavis, 1986). Yhteisollisyyden tunne on
sosiaalipsykologinen kasite, jota kdytetddn yhteisollisyyden tunteen
maédrittelemisessd. MacMillanin ja Chavisin (1986) maddritelmén mukaan
yhteisollisyyden tunteella tarkoitetaan tunnetilaa, jossa henkil6 kokee olevansa
merkityksellinen seki toisille yhteison jasenille ettd koko yhteistlle, kuuluvansa
yhteisoon ja jakavansa sitoutumisen kautta yhteis66n samat padamaddrat ja

tarpeet muiden yhteison jdsenien kautta. MacMillanin ja Chavisin (1986)

- Jdsenyyden tunne. Henkil6 pystyy tunnistamaan itsensd yhteisoon

kautta ja kokee kuuluvansa siihen.

- Vaikutusmahdollisuudet. Henkilo kokee voivansa vaikuttaa yhteison
toimintaan omalla panoksellaan. Han kokee myos, ettd yhteisolld on

vaikutusta hdnen toimintaansa ja arvoihinsa.

- Tarpeiden tyydyttaminen. Henkilon kokee omien tarpeiden tayttymisen

ja yhdentymisen yhteison jasenten ja yhteison kautta.
- Tunnesiteet. Yhteison jasenet muodostavat tunnesiteitd keskendan.

Chin ja Chignell (2006) kasittelevat tutkimuksessaan yhteisollisyyden tunteen
keskeisid teemoja. Heiddn mukaansa yhteison jdsen tuntee saavansa
vaikutusmahdollisuuksia yhteisod kohtaan antaessaan tietoa yhteisolle.

Vastavuoroisesti jasen kokee saavansa yhteisostd vaikutteita myos omien
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henkilokohtaisten tarpeiden toteuttamiseen. Merkittavd syy Chinin ja
Chignellin (2006) mukaan yhteisoon hakeutumiseen on henkilon tarve tuntea
saavansa tukea yhteisostd ja toisaalta saavansa muita jasenid tukemalla tiettyd
mielihyvdd. Tuen saaminen ja antaminen lisddvat jasenen statusta yhteison
sisdlld. Lisdksi jasen voi kokea olevansa tunnesiteessd yhteisoon ja sen jaseniin

jaetun vuorovaikutuksen seurauksena.

4.3 Verkkoyhteiso

Blogit kaisitetddn osaksi verkkoviestintdd, jonka on sanottu muokkaavan
yhteisollisyyttd, ja antavan sille uuden aseman yhteiskunnassa. Jotkut ovat jopa
todenneet median ja verkon olevan pelastus rappeutuneelle yhteisllisyydelle,
mutta on myds ndhty median olevan uhka perinteisille yhteisoille. Joka
tapauksessa ldhes jokainen verkossa enemmdn aikaa viettdva osallistuu joko
passiivisesti tai aktiivisesti yhteisolliseen toimintaan. Yhteisolld on
sosiologisessa ja sosiaalipsykologisessa tutkimusperinteessd joukko kriteerejd,
jotka auttavat hahmottamaan yhteison késitettd. Kuitenkin perinteiseen
yhteisokasityksen kontekstiin eivat mahdu tietyt uusien viestintdvilineiden
tuomat lukuisat erityispiirteet, kuten paikkariippumattomuus, vuorovaikutus ja

viestintid verkossa.

Internetin synty ja kehittyminen ovat luoneet uudenlaisen tilan ihmisten vilisen
yhteisollisyyden kehittdmiselle karsimalla voimakkaasti aikaan, paikkaan ja
kulttuuriin liittyvid rajoituksia. Tamédn kehityksen myotd ovat syntyneet
verkkoyhteisot. Englanninkielisessd ldhdekirjallisuudessa kaytetdan verkon
yhteisoistd yleisesti termejd virtual community tai online community (Rheingold,

1993). Suomessa puhutaan virtuaalisesta yhteisostd tai verkkoyhteisosta.

Alkujaan verkkoyhteisot olivat ldhinnd tutkijoiden vilisen kommunikoinnin
vdline. Tatd seurannut kehitys on edennyt yleistd keskustelua tukevien
sdhkoisten ilmoitustaulujen kautta nykymuodossa esiintyviin yhteisdihin

internetissd. Suurin osa verkkoyhteisdistd rakentuu viestinvaihtoon ja



48

keskusteluihin  tekstipohjaisten =~ menetelmien avulla. Tamén rinnalle
verkkoyhteis6t ovat saaneet tuekseen aiempaa rikkaamman sosiaalisen
vuorovaikutusmaailman (esimerkiksi Facebook ja IRC-galleria), jonka myotd
kehitys sosiaalisen median suuntaan on tuonut verkolle ja verkkoyhteisoille

runsaasti suosiota ja lisdd kayttdjida (Rheingold, 1993).

Verkkoyhteison —maddritteleminen on hieman monimutkaisempaa kuin
perinteisen lokaalisen yhteison. Yleinen maédritelmad yhteisolle on seuraavan
kaltainen: yhteis6 koostuu ihmisistd, joilla on yhteinen pddmddrd tai
mielenkiinnon ~ kohde ja  toimivat  yhteisossd  kaksisuuntaisesti
vuorovaikutusperiaatteita mukaillen (Lehtonen, 1990). Erds ensimmadisistd
verkkoyhteison maédrittelijoistd oli Rheingold (1993), joka madritteli virtuaalisen
yhteison sosiaaliseksi yhteenliittymiksi verkostossa, joka syntyy kun tarpeeksi
iso joukko ihmisid keskustelee julkisesti tarpeeksi kauan ja riittdvan suurella
inhimilliselld tunteella muodostaakseen henkilokohtaisia suhteita. Hénen
mukaansa verkkoyhteis6 vaatii sosiaalista kanssakdymistd ja jdsenten
pitkékestoista osallistumista sekd tunnesiteiden vahvuutta. Rheingold itse on
tullut myohemmin Kkriittisemmadksi maddritelmélleen, joka ei sindnsd ole
aukoton. Miten voidaan maddritelld mikd on tarpeeksi kauan ajallisesti
yhteisollisyyden muodostumiselle ja millainen tunne on tarpeeksi riittdvan

inhimillisen tunnesiteen luomiseen?

Virtuaalisen  yhteison toimintaan ei sisdlly suoranaisesti fyysista
kanssakdymistd mitd voisi tarkastella paikan tai ajan suhteen tai minka
perusteella yhteisollisyys konkreettisesti syntyisi. Rheingoldia (1993) mukaillen
Chin ja Chignell (2006) toteavat, ettd virtuaalinen yhteisollisyys maaritelldan
luonnolliseksi  seuraukseksi pitempddn jatkuneesta tietyn tunnetason
kommunikoinnista, joka taas muodostaa ihmisten vilille suhteiden verkostoja.
Toisaalta Majavan (2006) mukaan verkkoyhteisot eivit edellytd yhteison
jaseniltd henkilokohtaisen siteen muodostamista muihin yhteison jaseniin.

Esimerkiksi blogiyhteisotn syntyy kuitenkin myos vahvempia siteitd, joissa
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samaistuminen ja yhteenkuuluvuuden tunne ovat suhteiden perustana ja

jasenien keskuudessa tunnustettuja.

Toinen wuseasti siteerattu maddritelmda on Preecen (2000) verkkoyhteison
maédritelmd. Hanen mukaan verkkoyhteiso rakentuu ihmisistd, yhteisista
tarpeista, menettelytavoista ja sddnnoistd sekd tietoteknisistd jdrjestelmistd.
Edelld mainitut neljda kohtaa voidaan jakaa myos kahteen p&ddkohtaan
seurallisuuden (ihmiset, tarpeet ja toimintatavat) ja kaytettdavyyden
(teknologiat) perusteella. Mddritelméd ottaa huomioon kehitysvaiheessa olevan
yhteison kaikki tarvittavat rakenneosat ja on jokseenkin avoin, mutta
perusteltu, silli vasta mychemmaéssa vaiheessa verkkoyhteison kehityksessd
voidaan tunnistaa Rheingoldin (1993) mainitsemia tunnesiteitd ihmisten valilla
kun vyhteison jdsenilli on tunne yhteisostd itsendisend ja rajallisena

kokonaisuutena.

Kolmas kattava maddritelmd verkkoyhteisoihin on vuodelta 1996, jonka
tarkoituksena oli pohtia verkkoyhteisdjen perusolemusta ja-piirteitd. Preece ja
Maloney-Krichmar (2003) esittdvdat julkaisussaan maddritelmdn sisdllon

seuraavasti:

- jasenilld on yhteinen pddmaard, kiinnostus, tarve tai aktiviteetti, joka luo

perussyyn kuulua yhteis66n

- jdsenten aktiivinen osallistuminen on toistuvaa ja ndin syntyy

intensiivistd vuorovaikutusta, vahvoja tunnesiteitd ja jaettua toimintaa

- jdsenilld on péddsy jaettuihin resursseihin ja yhteis6 maédrittelee padsyn

periaatteet resursseihin
- jadsenten valilld on tdrkedd vastavuoroisuus tietoon, tukeen ja palveluihin

- yhteinen jaettu viitekehys sosiaalisille tavoille, kaytetylle kielelle ja

toimintaohjeille
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Lisédksi verkkoyhteisod kuvailevia piirteitd ovat jasenten roolit, ihmisten taustan
vaikutus, tietoisuus jdsenyyden rajoista ja ryhmadidentiteetistd, samojen
rituaalien merkitys sekd vapaaehtoinen osallistuminen (Preece & Maloney-

Krichmar, 2003).

Salmenkivi ja Nyman (2007) toteavat yhteisoihin osallistumisen olevan sekd
aktiivista, ettd passiivista. Aktiivinen osallistuminen tarkoittaa yhteisollisen
median luomista tai esimerkiksi blogien kommentoimista tai linkittdmista.
Aktiivinen osallistuminen voidaan myo6s mieltdd aktiiviseksi verkostojen
luomiseksi sosiaalisen median palveluiden avulla. Passiivinen osallistuminen
ndkyy internetin palveluissa esimerkiksi ~Amazon.com -palveluiden
tuotesuosituksina tai kuten Lastfm -nettiradiossa, kayttdja voi kuunnella
radioasemaa, joka erittdin suurella todenndkdisyydelld soittaa juuri sitd
musiikkia mitd kayttdja itse valitsisi. Taméad palvelu perustuu tuhansilta
kayttdjilta saatuihin kayttdjatietoihin omalla koneella soitetuista kappaleista.
Kuvassa 4. verkkoyhteiso on kuvattu ympyranmuotoiseksi alueeksi, jonka
osittaisessa vaikutuspiirissd yhteison jdsenet ja blogit ovat. Yhteison jdsenet
jakavat samat teknologian avulla luodut osallistumisen ja vastavuoroisuuden

mahdollisuudet sekd yhteison tavoitteet ja toimintatavat.
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Mielikuva

yhteisollisyydesta

Toimintatavat
-— ";
. TEKNOLOGIA ;
Osallistuminen Yhteiset tavoitteet

Vastavuoroisuus

Kuva 4: Blogiyhteison malli.

Verkkoyhteisojen luokitteleminen on vaikeaa. Tutkimuksen ldhtokohdista ja
mielenkiinnosta riippuen yleisesti verkkoyhteisoja tarkastellaan lahinna
yhteison tavoitteiden tai viestinndn muodon kautta. Yleisesti kaytetty
yksityiskohtaisempi jaottelutapa jakaa yhteisot neljaan luokkaan. Tata
jakotapaa kdyttdd muun muassa Moilanen (2002), jonka mukaan tyypillisid

verkkoyhteison muotoja ovat esimerkiksi:
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- Suhdeyhteisot. Perustuvat verkossa tapahtuvaan ihmisten vdiliseen
kommunikaatioon. Suhdeyhteisojen tiiviimpi muoto on valmiiden

ihmissuhteiden ympaérille muodostuneet yhteisot.

- Mielikuva/mielikuvitusyhteisot. Keskeista yhteisolle on

mielikuvitusidentiteetti ja yhteison fiktiivinen luonne.

- Tuoteyhteisot. Tuotteen ympdrille syntyneet yhteisot, joita pyorittad

jasenten jakama kiinnostus tuotteisiin tai tuoteryhmaéan.
- Harrasteyhteisot ovat harrasteen ympdrille syntyneitd yhteisoja.

Edelld mainittu jaottelu tukee verkkoyhteistjen karkeaa jakamista kahteen
luokkaan: reaalimaailmasta pohjautuviin tai puhtaasti virtuaalisiin yhteisoihin.
Stanoevskaja (2001) jakaa verkkoyhteisot keskusteluyhteistihin, tehtdvéa- ja
tavoiteorientoituneisiin yhteis6ihin, virtuaalimaailmoihin ja
hybridiverkkoyhteisoihin, jotka ovat yhdistelmia muista
verkkoyhteisotyypeistd. Tehtdvd- ja tavoiteorientoitunut yhteisd jdrjestyy
yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi ja rakentuu usein omien toimintatapojen ja
sddntojen puitteissa. Stanoevskajan (2001) mukaan tdmén kaltainen yhteiso
voidaan jakaa edelleen pienempiin osakokonaisuuksiin, joita ovat

transaktioyhteiso, suunnitteluyhteiso ja verkko-oppimisyhteiso.

Suuri osa verkkoyhteisoistd kdytdavastd keskustelusta liittyy yhteisdjen laatuun
ja arvoon. Yleisessd keskustelussa verkkoyhteisoja puoltavia ndkokulmia
esittdvit muun muassa Willson (1997, 148) ja Verschueren (2005, 170), joiden
mukaan verkkoyhteis6t antavat jdsenilleen vapautta, veljeyttd ja tasa-arvoa
suhteessa enemmadn kuin todelliset reaalimaailman yhteisot. Tutkijat nakevét
verkkoyhteistjen vapauttavan ihmiset fyysisistd tilan ja ruumiillisuuden
rajoittavista tekijoistd. Verkkoyhteistja puoltaville mielipiteille on tarkea
valinnan vapaus. Verkkoyhteisoissd yksilot voivat valita oman identiteettinsa

mielensd mukaisesti.
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Pessimistisesti verkkoyhteisdéihin suhtautuvat ndkevidt verkkoyhteistjen
lisddvan ihmisten eristaytymistd, joka taas puolestaan heikentdd todellisten
lokaaliyhteisjen toimintaa ja vadhentdvat ihmisten keskindistd riippuvuutta
toisistaan (Verschueren 2005, 170). Tamdn ohessa yhteisollinen toiminta
materialisoittaa sosiaalista kayttaytymistd. Kriittiset ndkemysten mukaan
verkkoyhteisoistd puuttuu todellisten yhteison kaltaisia ominaisuuksia, kuten
sitoutuminen, intiimiys ja yhteinen velvollisuus (Verschueren 2005, 70-71;
Willson 1997, 154). Erddt kyseenalaistavat mielipiteet toteavat virtuaalisten
yhteistjen muodostuvan viestintdvilineilld epdtodellisen helposti. Salmenkiven
ja Nymanin (2007) mukaan uusien sosiaalisen median sovellusten
hyodyntdminen ja palveluihin liittyminen ei vaadi samanlaista sosiaalista
sitoutumista kuin esimerkiksi keskusteluryhmdn muodostamaan yhteis66n
kuuluminen. Syitd verkkoyhteisoihin sitoutumisen vaikeuteen on monia.
Sitoutuminen on usein pinnallista ja vdhdistd, johtuen sosiaalisten siteiden
puutteellisuudesta verkkoyhteison sisédlld ja mahdollisesti anonymiteetin

puuttumisesta (Salmenkivi & Nyman, 2007).

Virtuaalisiin yhteisdihin kriittisesti suhtautuvat sanovat virtuaalisten yhteistjen
olevan vain uudenlainen tapa verkottua, luoda vuorovaikutusta ja kokea
yhteisyyden tunnetta, muttei yhteisollisyyttd siind méaadrin mitd perinteisesti
késitetddn yhteisollisyydelld. Salmenkiven ja Nymanin (2007) mukaan yhteison
koon kasvaessa kadyttdjan saama hyoty vdhenee yhteison aihepiirin rajojen
hilvetessd. Kun musiikista kiinnostuneen tiiviin yhteison jasenmédrd kasvaa,
samanaikaisten keskustelun madra lisddntyy ja aihepiiri laajenee. Hajanaisten
keskustelun seuraaminen muodostuu hankalaksi jos jasen on kiinnostunut vain
tietystd aihealueesta ja tdméd puolestaan vahentdd yhteison arvoa kayttdjdlle.
Vastapainona yhteison laajentumisen tuomalle hajaannukselle kdy usein niin,

hyvékseen jo valmista verkostoa (Salmenkivi & Nyman, 2007).
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Verkkoyhteisoja puoltavaa ja kritisoivaa ndkemystd yhdistdd ajatus kriisissa
olevasta yhteisollisyydestd. Puoltavat ajattelijat ndkevét, ettd verkkoyhteisot
voivat  auttaa ~ palauttamaan  nykyaikaiseen = yhteiskuntaan  sitd
yhteisollisyydentunnetta, joka on ollut kadoksissa. Kriittisten ajattelijoiden
mukaan verkon yhteisdistd késitteend ei pitdisi puhua samassa yhteydessa
perinteisten yhteisojen kanssa, jolloin se ei vddristdisi késitteen merkitystd. On
todettu, ettd verkkoyhteisot voivat myos rapauttaa olemassa olevia yhteistjen
rakenteita. Kriittiset mielipiteet perustuvat pddosin reaalimaailman ja
verkkoyhteison liian yksinkertaiselle erottelulle, mikd taas pois sulkee sen
tosiasian, ettd reaalimaailman yhteisojen toiminta perustuu myo6s pitkalti

yksilon mielikuviin ja toiveisiin. (Verschueren, 2005.)

Mitd eroa sitten on verkostolla ja yhteisollda? Ero on pieni, mutta sitdkin
merkittdvampi. Yhteison jdsenid yhdistdd aina jokin yhteinen nimittdjd,
kiinnostus tai harrastus, joka liittdd yhteison jdsenet toisiinsa ja muodostaa
yhteison jdsenille mahdollisuuden yhteisolliseen kokemukseen. Esimerkiksi
blogiverkosto taas ei vaadi yhteistd nimittdjdd ja siihen kuulumiseen riittda
passiivinen osallistuminen tai kayttdjdlle itselleen ndkymaiton yhteys toiseen

verkon kayttdjaan. (Salmenkivi & Nyman 2007, 43.)

4.4 Verkon yhteisollisyys

Internetissd on lukematon joukko yhteisojd, joissa kuka tahansa voi toteuttaa
yhteisollisid tarpeitaan parhaaksi katsomallaan tavalla. Verkkoyhteisot
tarjoavat tyypillisesti kanavan mielipiteiden vaihdolle, eri eldméntilanteiden
vertaistuelle, pelikokemuksille ja pelikaveruudelle tai kuten Jacobs (2003)
ilmaisee, oman henkilokohtaisen julkisuuden narsistiselle ndyttamolle. Yhteisot
tarjoavat mahdollisuuden luoda kontakteja, sdilyttdd ne verkossa tai tuoda

verkossa syntyneet ihmissuhteet verkon ulkopuolelle reaalieldmaan.

Verkon yhteisollisyydessda on keskeistd ymmairtdd internetin luonne

viestintdkanavana ja henkilokohtaisen medialukutaidon sekd
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mediakriittisyyden vahvistaminen verkkoa selailtaessa. Medialukutaito
tarkoittaa median vilittdmén tiedon ja ajatusten oikeanlaista arviointia. Tésta

ndkokulmasta tarkastellaan mediaa ja tulkitaan kohdattuja mediavélitteisid

sanomia. (Varis; Salmenkivi & Nyman 2007, 44-46.)

Verkkoyhteisollisyys poikkeaa perinteisestd yhteisollisyyden maddritelmastd
joiltain osin. Wellman ja Gulia (1997) toteavat verkkoyhteisollisyyden
yksilolliseksi ja tdysin itsendiseksi kokemukseksi. Taméd tarkoittaa verkon
vuorovaikutustilanteessa sitd, ettd henkilo6 kokee omaan luontaiseen
mielikuvitusrikkauteen, tunneherkkyyteen tai pdittelykykyynsd perustuen
vastapuolen viestin hymiot, ilmeet, eleet ja sanat omalla tavallaan pystymatta
ottamaan huomioon tdysin varmuudella viestin semantiikkaa ja taustalla olevia
tunteita. Jdak&dlda ja Berki (2004) ndkevatkin tarkedksi osaksi verkon
yhteisollisyyden toimivuutta viestien selkeyden ja sisdllon ymmartamisen seka

viestien ja kontekstin oikean suhteen.

Verkkoyhteistjen kehittymisen johdosta vuorovaikutus ihmisten vélilld ei ole
endd riippuvainen maantieteellisestd sijainnista, mutta timd johtaa my®os siihen,
ettd viestintdvilineet eristdvdt ihmisid omiin lokeroihinsa (Jacobs, 2003).
Merkittava ero verkon yhteisollisyydessd perinteiseen yhteisollisyyteen on se,
ettd vaikka kyseessd on parhaimmillaan jopa sadoista jdsenistd rakentunut
yhteiso, verkkoyhteistssd ihminen on kuitenkin useimmiten aina fyysisesti
yksin mieleensd rakentuneen yhdessd olemisen illuusion varassa
kommunikoinnin tapahtuessa péddsddntoisesti aina tietokonevilitteisesti.
Pahimmillaan verkon ndenndinen yhteisollisyys voi johtaa pdinvastaiseen
ddrimmdiseen  yksindisyyteen ja oikean identiteetin  eristdytymiseen

ulkomaailmasta (Jacobs, 2003).

Verkkoyhteisollisyyteen kuuluu merkittdvand osana teknologiavilittyneisyys,
jolla tarkoitetaan sitd, ettd yhteisollisyys muodostuu aina tekniikan tai

ohjelmiston varaan, joista riippuvaisia yhteison toiminta ja elinkaari lopulta
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ovat (Chin & Chignell, 2006). Yleisesti ottaen verkon yhteisét ovat herkkia
muodon muutoksille tai yhteison kuihtumisille juuri vilinesidonnaisuuden

johdosta. Tamaé on selked ero perinteiseen yhteisoon.

Perinteisen  yhteisollisyyden muodostuessa yhteisollisyyden tunteesta,
vuorovaikutuksesta ja muun muassa tiedon jakamisesta ja saamisesta,
yhteisollisyyden tunne verkossa on usein henkilokohtaista ja enemmainkin
omasta sitoutumistasosta ja -halusta kiinni (Chin & Chignell, 2006).
Luonnollisesti taso, jolla halutaan tietoisesti yhteisollisyytta kokea, on tdysin
yhteison jasenestd kiinni: jotkut kokevat yksityisen henkilon blogin lukemisen
satunnaisena viihteend riittdvédksi, kun taas toisille blogit yhteisollisena
vuorovaikutusvélineend ovat tapa muodostaa reaalielaman kontakteja. Jokaisen
henkilokohtaisesta intressistd riippuvaa on kuinka pitkdlle haluaa viedd
vuorovaikutuksen yhteison jdsenien kanssa ja kuinka nopeasti. Aktiivisesta
kayttdjakunnan seuraamisesta ja oppimisesta voi olla seurauksena
suhtautumisen muuttuminen, ja kuten Rheingold (1993) asian ilmaisi, viestintd

tarpeeksi pitkddn ja tarpeeksi vahvalla tunnetasolla luo yhteisollisyytta.

Viestintdteknologian ~ uusimpia  vélineitd  kayttamalld  esimerkiksi
maantieteellisen sijainnin perusteella muodostuneet yhteisét voivat tiivistda
toimintaansa  vaivattomasti. =Makinen (2006) kayttdd tdstd termid
uusyhteisollisyys, joka kasitteend pitdd sisdllddn avoimuuden, informaation
vaihdettavuuden, uuden teknologian kdyton sekd globaalin viestintdtrendin
vaikutuksen yhteison eldmddn. Uusyhteisollisyydessd korostuu erityisesti
tietoisuus, jonka tason taas maddrittelee yhteison mahdollisuudet menestya
muun muassa ympadroivdssd taloudellisessa ja sosiaalisessa miljoossa. Méakisen
(2006) mukaan tietoyhteiskunnassa uusyhteisollisyyden malli on tavoiteltava
malli, joka johtaa hyvinvointiin ja menestykseen. Paikallisen yhteison kaikkia
toimintoja ei useinkaan onnistuta siirtimddn kokonaisuudessaan verkkoon,
eikd nditd tdysin voida korvata verkkojulkaisemisen vilineilld. Uudet

viestintdvélineet, kuten blogit, toimivat kuitenkin merkittdvdnd yhteisojen
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tukena ja tekevdt paikalliset yhteisdjen toiminnasta lokaalisesti

riippumattomampaa (Méakinen, 2006).

4.5 Blogit yhteisollisyyden tunteen luojana

Yhteisollisyyden tunteen muodostumista verkkoyhteistissd ovat aiemmissa
tutkimuksissa kasitelleet muun muassa Horton ja Wohl (1956), McMillan ja
Chavis (1986), Rheingold (1993), Blanchard (2004) seka Efimova (2007).
McMillanin ja Chavis (1986) madrittelivit yhteisollisyyden tunteen jasenyyden
ja yhteisoon kuulumisen tunteena, johon liittyy vahvasti tuen saaminen ja sen
antamiseen liittyvdat kokemukset. Rheingold (1993) késittdd McMillanin ja
Chavisin (1986) ohella tdrkeéksi yhteisollisyyden tunteen vahvistajaksi yksilon
vaikutus- ja tukikokemuksen yhteison toiminnassa. Esimerkiksi Preece (2000) ja
Rheingold (1993) pitdvit keskeisend yhteisollisyyden tunteen muodostumisessa
mahdollisuutta luoda tunnesiteitd muihin yhteison jdseniin ja mahdollisuutta

jakaa yhteistd historiaa muiden yhteisoon kuuluvien kesken.

Yhteis6 voidaan késittdd sosiaalisena rakenteena, jossa kayttdytyminen ja
vastuut yhteison sisdlld riippuvat jasenen roolista yhteisossd. Markuksen (1994)
mukaan osana yhteisollisyyskokemusta ovat yhteisossd kunkin yhteison
jdsenen roolit, jotka niin ikddn vahvistavat tehtdvineen ja vastuineen
tuntemusta yhteisoon kuulumisesta osana yhteisod. Yhteison asettamat normit
tuottavat jdsenelle tunteen yhteisistd sddnnoistd ja toimintatavoista, jonka
myo6td my6s yhteison luonne ja hierarkiaa on havaittavissa. Kollock ja Smith
(1996) kasittavat puolestaan yhteisollisyyden tunteessa merkittavaksi tekijaksi
jasenyyden, madritellyt yhteison rajat ja yhteisolle tunnusomaiset symbolit tai

tunnukset.

Yhteisollisyys voidaan ndhdd myo6s yksipuolisena henkilon itsendisend
kokemuksena. McMillan ja Chavis (1986) pitdvat merkityksellisend jo
liittymisprosessin tuomaa kokemusta yhteisollisyyden kannalta. Hyvinkin

tunnepitoinen suhde voi syntyd esimerkiksi verkon sosiaalisissa palveluissa,
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tiktiivisten sarjojen hahmoihin tai kuuluisuuksiin. Horton ja Wohl (1956)
maddrittelevdat  parasosiaalisen  suhteen  kuvitteelliseksi  yksipuoliseksi
ystdvyydeksi katsojan ja mediapersoonan vililld. Horton ja Wohl (1956)
ndkevdt parasosiaalisen suhteen myo6s illuusiona interpersonaalisesta
viestinndstd ja kasvokkaiskokemuksesta. Esimerkiksi Majava (2006) ja Jacobs
(2003) kasittelevat blogeja julkisuutena sekd verkon ilmitng, jotka yhdistdvat
kuvallisen tai tekstipohjaisen ilmaisun huomion tavoitteluun ja rdikeddn
esiintymiseen verkossa. Jacobs (2003) pitdd ilmistd verkkoyhteisoon kuuluvana
kulttuurisena narsismina, joka kuuluu osaltaan Dblogien luomaan
itsetutkiskeluun, mutta myos yksipuoliseen verkkoyhteisoon kuulumisen

tunnetta luovaan tirkistelevadn ilmapiiriin.

Edelld esitettyjen yhteisollisyyden tunnetta koskevien tutkimustulosten
pohjalta tdssd tyossd voidaan konstruoida malli tekijoistd, jotka vaikuttavat
yhteisollisyyden tunteen muodostumiseen blogiyhteisosissd. Lisédksi edellisissa
tekstikappaleissa ~ mainittuihin  tutkimuksiin ~ yhteisollisyydestda blogien
muodostamissa verkkoyhteisvissd on liitetty Hortonin ja Wohlin (1956)
maddritelmd parasosiaalisesta suhteesta sekd Jacobsin (2003) ja Efimovan (2007)
tutkimusten  perusteella  tehty  maédritelmd  voyeristis-yksisuuntaisen-
yhteisollisyyskokemuksen johdosta syntyvastd yhteisollisyyden tunteesta

blogeissa.

Yhteisollisyyden tunne ja riippuvuus yhteis66n blogiymparistossd muodostuu

seuraavien tekijoiden johdosta:

- Palveluun rekisterdityminen. Yhteisollisyyden tunne muodostuu
rekisterdidyttdessd ja liityttdessd blogiyhteisoon. Yhteisoon liittyminen ja
sovelluksen kdyttamien eivdt vaadi minkddn tason yhteydenpitoa
muihin yhteison jdseniin rekisterdinnin jilkeen. Esimerkkind bloggaaja,
jonka blogia ei kukaan lue, kokee kuuluvansa bloggaavaan yhteis66n

kirjoittaessaan omaa blogia.
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Osallistuminen. Ihmiselldi on perustarve tulla huomioiduksi ja
hyvaksytyksi osana bloggaavaa yhteisod vaikkei kasvokkaiskontaktia
tapahdu. Yhteisot toimivat turvapaikkoina, joissa yksilon oma
identiteetti vahvistuu ja tuovat helpotusta tosieldimén turvattomuuden ja

epdavarmuuden tunteille (Salmenkivi & Nyman 2007, 46).

Voyeuristis-yksisuuntainen-yhteisollisyyskokemus. Madritelma
tarkoittaa henkilon itsendistd kokemusta yhteisollisyydestd, joka syntyy
muiden yhteison jdsenten toimintaa passiivisesti seuraamalla.
Voyeurismilld (engl. voyeur) tarkoitetaan tdssd yhteydessa tirkistelya tai
seuraamista verkkopalveluiden yhteydessd. Yhteisollisyyden ollessa
tunne, yhteisollisyyden yksipuolinen kokeminen ei valttaméttda vaadi
kuin yhdensuuntaista kontaktikokemusta ilman vastavuoroisuutta tai
muiden yhteison jdsenten hyvaksyntdd. Nykyajan voyeristinen
viestintakulttuuri rohkaisee kokeilemaan uusia tapoja tirkistelyyn ja
mahdollistaa sekd itsensd monipuolisen ilmaisemisen ettd ihmisten
monipuolisen seuraamisen verkossa. Tdhdn yhdistettynd verkon
palveluiden kayttdjien toisinaan hyvinkin avoin ja vélinpitimaton suhde
verkkoon helpottavat tirkistelypainotteisen yhteisollisyyskokemuksen
syntymistd. Luonnollisesti voidaan kysyd, onko mahdollista blogin
lukijan ~ kokea  yhteisollisyyttd  seuratessaan  verkkoyhteisod
kommentoimatta sitd lainkaan? Ihminen voi kokea kuuluvansa joukkoon
vaikka ei kommunikoi joukon kanssa lainkaan. Efimova (2007)
maédrittelee yhteisoon kuulumisen siten, ettd tirkistelijdt tai vaijyjdt eivat
ole osa yhteisod, koska he eivdt kommunikoi yhteison kanssa, eikd
virtuaalista yhteisvd voida maddritelld ddnettomien jasenten mukaan.
Blanchard (2004) huomauttaa, etteivit ddnettomadt jasenet koe vastaavaa

yhteisollisyyskokemusta kuin aktiiviset osallistujat.

Parasosiaalinen suhde virtuaaliseen hahmoon. Parasosiaalinen suhde

tarkoittaa katselijoiden ja kuuntelijoiden affektiivista suhtautumista
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mediassa esiintyvddn persoonaan. Tarpeeksi pitkddn jatkunut seuranta
tuo vdistamattd hyvinkin henkilokohtaisia piirteitd esiin kirjoittajasta,
jolloin lukija oppii tuntemaan kirjoittajan paremmin kuin monet
reaalielimdn  vuorovaikutuskumppaninsa.  Esimerkiksi  blogeissa
kirjoittajan ja lukijan suhde voi muodostua hyvinkin intiimiksi, vaikkei

toinen osapuoli sitd ndin kokisikaan.

- Tiedonvilityksellinen yhteisokokemus. Yhteisollisyyskokemus
voidaan maddritelld myos tiedonvilitykseen liittyvdnd kokemuksena.
Taméan ndkemyksen mukaan yhteisossd nopeasti liikkkuva tieto antaa
verkkoyhteisoon kuuluvalle tietamyksellistd valtaa. Esitetyn perusteella
tiedon saaminen ja antaminen sitoo ihmisid yhteistihin, jo saadun
hyodyn perusteella, mutta myo6s tiedon jakamisen tuoman aseman
perusteella yhteison sisédlld. Tieto ja tiedonmddrd tuovat arvostusta
verkossa siind missd reaalimaailmassakin ja on myos tapa tehda itsesta

kiinnostava muiden yhteison jasenten silmissa.

Edelld mainittujen tekijoiden ohella voidaan todeta, ettd yksilollinen
erottautuminen ja hyvédksyntd omana erilaisena itsenddn luovat
yhteisollisyyden tunteen ja myods riippuvuutta yhteisod kohti. Talloin
hyvaksyvd ympaéristd ja tdhdn ympéristoon muodostunut yhteisd luo
mielekkyyttd vuorovaikutukseen ja tekemiseen omana itsenddn. Blanchardin
(2004) mukaan viestien frekvenssilli on merkittivd osuus siihen miten
yhteisollisyyden tunne vahvistuu verkkoyhteisdssd. Samaten viestin laatu on
tarked sitova tekijd verkkoyhteison jdsenilld. Blanchard (2004) toteaa, ettd mitd
useammin ja mitd laadukkaampia viestejd jasen tuottaa verkkoyhteisoon, sitd
voimakkaammaksi tuntemus yhteisollisyydestd kasvaa. Samalla laadukas

viestintd lisdd yhteison vetovoimaa muiden jasenien keskuudessa.
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4.6 Identiteetti verkkoyhteisossd

Nykyinen  informaatioteknologian  ohessa  kehittyneet yhteiso- ja
verkostopalvelut mahdollistavat oman identiteetin muokkaamisen seké toisten
ihmisten mielikuvien manipuloinnin oman profiilin avulla. Verkossa oman
identiteetin ilmaiseminen ilmentdd omaa ldsndoloa verkossa, jolloin se voi
toimia esimerkiksi referenssind tyonhaussa, profiilina yhteisossd tai
mielikuvitteellisena verkkopersoonana muille. Verkkoon vilittyvdd kuvaa
itsestd voi muokata omilla henkilokohtaisilla kotisivuilla, blogilla, luomalla
sisdltod erilaisilla verkon kuva- ja sosiaalisyhteisollisiin palveluihin tai
personoidulla verkko-osoitteella. Mahdollisuuksia ja kdyttotapoja on monia.
Itsensd profilointi ja identiteetin muodostaminen liittyvat ldheisesti erilaisiin
sosiaalisen median palveluihin. Salmenkiven ja Nymanin (2007) mukaan

sosiaalisille yhteiso- ja verkostoitumispalveluille on juuri ominaista:
1) mahdollisuus rakentaa oma profiili
2) mahdollisuus tarkastella muiden kayttdjien profiileja
3) mahdollisuus kédyttdjien keskindiseen viestintdan

Jakdlan ja  Berkin  (2004) mukaan yksilon identiteetti koostuu
persoonallisuudesta ja sosiaalisesta konstruktiosta, joka sisdltdd henkilon
omakuvan, kuinka henkil6 haluaisi muiden ndkevin itsensd ja kuinka muut
ndkevidt henkilon. Tietokoneviélitteinen viestintd (engl. computer mediated
communication) mahdollistaa oman identiteetin monipuolisen esiin tulemisen
verkkoyhteisoissd. Identiteetti verkossa on kehottomuuden ja tekstuaalisuuden
vahvistaman &drsykkeettomyyden aikaan saama mielikuva, johon liittyy seka
toivottuja, ettd ei-toivottuja piirteitd. Kayttamalld verkkoidentiteettid, henkilo
saa mahdollisuuden vapauttaa peittyneitd luonteenpiirteitd, jolloin vahvistunut
verkkoidentiteetti voidaan joissain tapauksissa my6s ndhdd monimindisyytena

(Jacobs, 2003; Wikiversity, 2008).
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Verkkoidentiteetti on sekd uhka ettd mahdollisuus. Jacobsin (2003) mukaan
virtuaalinen ja osallistuva toiminta verkossa samanaikaisesti julkisen
identiteetin kanssa on haastava aktiviteetti, joka vaatii persoonallisen
vahvuuden ja kehittyneen itseluottamuksen ohella luovaa persoonallisuutta.
Toisaalta verkkoidentiteetin vahvistuminen ja itseluottamuksen kasvu verkossa
voi nostaa esiin yksilossd narsistisia piirteitd, heikentdd aikuisuuden realistista

kokemista ja vdahentdd yksilon kypsdéd osallistumista (Wikiversity, 2008).

Yksilo voi kokea oman identiteettinsd ja ryhmadidentiteetin vahvistumista
kuuluessaan tiiviisti verkkoyhteisoon. Ryhmdidentiteetti tarkoittaa ryhman
kasitystd itsestddn muista eroavana kokonaisuutena. Yksilo kuuluminen
ryhmadén ei itsessddn riitd ryhmaidentiteetin muodostumiseen ryhman jasenelle
vaan yksilon on myos hyvéksyttdvd ryhmén jasenyys itseddn mddrittavana
tekijaind  (Nario-Redmond, Biernat, Eidelman & Palenske, 2004).
Ryhmadidentiteetti on usein moniulotteinen kokonaisuus, johon kuuluvat
yksilon oman ryhmédmaddrittelyn lisdksi ryhmddn liitetyt kognitiiviset
uskomukset, arvot ja affektiiviset merkitykset sekd ryhmddn littyva

kayttaytyminen (Ashmore, Deaux & McLauplin-Volpe, 2004).

Anonymiteetti on erds nimettomyyden laji ja verkkoyhteistjda kuvaava piirre.
Anonymiteetti tarkoittaa nimettomyyttd tai nimettomand esiintymistd. Thurlow
(2006, 62) esittdd anonymiteetin esiintymisen kolmena tyyppind: tdydellinen
anonymiteetti, osittainen anonymiteetti tai tilanteen, jossa anonymiteettid ei
esiinny lainkaan. Tadydellinen anonymiteetti toteutuu suhteellisen harvoin
esimerkiksi tilanteessa, jossa viestintd on tapahtunut vahingossa véddran
henkilon kanssa. Osittainen anonymiteetti tarkoittaa tilannetta, jossa henkilosta
tiedetddn vain osittainen identiteetti esimerkiksi sdhkopostin yhteydessd tai
satunnaisen = kanssakdymisen  ohessa. = Anonymiteettida = ei  esiinny

kasvokkaistilanteessa.
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Jakdlan & Berkin (2004) mukaan anonymiteetin ohella muita yksilon

identiteetin muotoja verkossa ovat muun muassa:

- Pseudonymiteetti, jolloin kayttdjd esiintyy véadrdlld nimelld ja jonain
muuna kuin hdn on. Pseudonymiteetti suojaa kayttdjadnsd ja

mahdollistaa mielikuvien hallinnan sekd suojaa kayttdjaansa.

- Nonymiteetti taas tarkoittaa esiintymistd tdysin ilman nimed ja ilman
muiden tiedostamista kayttdjan ldsndolosta. Nonymiteetti toteutuu
yhteistssd missd on mahdollista esiintyd esimerkiksi nakymattomana tai

vierailijana.

- Eponymiteetti kisittdd kdyttdjan esiintymisen verkkoyhteisossda omalla
nimellddn, jolloin viestijd viestii omana itsenddn eikd suojaudu

nimettomyyden tai aliaksen taakse.

Anonymiteetti tuo viestintddn tasa-arvoa verrattuna kasvokkaisviestintdan.
Kasvottomuus edistdd kommunikointia antaen henkilolle vapauden poiketa
omasta identiteetistddn. Identiteetin paljastava viestintd ymmaérretddn usein
heijastumana ldhett&jastd hyvine ja huonoine puolineen siséltden vastaanottajan
tietyn ennakko-odotuksen tai ndkemyksen viestid kohtaan. Neutraali
anonymiteetti antaa arvoa vain viestin sisdllolle, eikd viestin ldhettdjan
identiteetti manipuloi vastaanottajan suhtautumista viestin sisdltoon tai
kommunikointiin ldhettdjan kanssa. Anonymiteetti antaa ihmisille tilaa

toteuttaa itseddn eri rooleissa. (Jakald & Berki, 2004.)

Anonyymit verkkoyhteisot ovat usein tekstipohjaiseen viestintddan keskittyvid.
Tama johtuu perinteisten normien sitovuudesta ja nonverbaalisten viitteiden
paljastavuudesta. Anonymiteetti verkkoyhteisdissi on tuonut tullessaan
moniroolisuuden verkossa, joka tarkoittaa sitd, ettd yksittdiselld ihmiselld voi
olla useita eri rooleja yhden tai useamman verkkoyhteison sisélld (Jacobs, 2003).

Sosiaalistava vaikutus vuorovaikutustilanteissa ja roolituksen tuoma rohkeus



64

ilmaista itseddn ovat erditd anonymiteetin tuomista eduista verkossa. Taméan
lisdksi anonyymin henkilon on mahdollista kattavammin hallita héanesta
verkkoon vilittyvdd informaatiota. Tdméd parantaa ihmisten verkkoa kohtaan
kokemaa luottamusta. Epdluottamus, joka syntyy verkkoyhteistissd
esiintyvéastd ”“virtuaalisesta skitsofreniasta”, on erds syy siihen miksi ihmiset
eivit koe verkon yhteisdjen tuomaa vuorovaikutusta yhtéldiseksi
reaalimaailman  vuorovaikutuksen  kanssa.  Toisaalta  anonymiteetin
siekailematon kaytto lisdd kauttaaltaan verkkoon kohdistuvaa epéluottamusta
ja epdvarmuutta etenkin vastuukysymysten ja toimintojen luotettavuuden
suhteen (Jakald & Berki, 2004). Erds anonymiteetin vadrinkdyttoon liittyva uhka
on identiteettipetos. Té&lloin joku saa kasiinsd henkilokohtaista informaatiota
toisesta ihmisestd ja esiintyy hdnen identiteetilldidn verkossa. Vastavoimana
anonymiteetin haittapuolille verkossa toimivat julkisuus ja ldpindkyvat

toimintatavat verkkoyhteisoissa.

Blogiyhteis6 koostuu karkeasti ajatellen blogiyhteisén luonteelle ominaisista
identiteetin muodoista riippuen késiteltdvastd aiheesta ja kohdejoukosta.
Esimerkiksi ammatillinen blogi kertoo wusein Kkirjoittajastaan selkedsti
henkilotiedot kun taas pdivékirjamaiselle blogille elinehtona on anonymiteetin
sdilyminen. Voidaan ajatella, ettd oikealla nimimerkilld kirjoittaminen on
mahdollisesti merkki henkilon halusta luoda voimakkaammin koko
identiteettiddn ja blogi olisi tdlloin selked jatke reaalieldmdlle. Oman
identiteettinsd ndkyvasti esiintuominen blogiyhteisossda myos vetdd lukijoita

enemmadn puoleensa kuin satunnaiset anonyymit bloggaajat.

4.7 Blogiyhteiso

Blogien muodostaman yhteis6 koostuu joko toisiinsa linkittyneesta
blogijoukosta tai yksittdisen blogin ympdrilleen muodostamasta yhteisosta.
Zhou ja Davis (2007) maédrittelevdt pelkistetysti blogiyhteison tihedsti

verkottuneeksi yksilollisten verkkosivujen joukoksi. Kappaleessa 2.3 esitetyn
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blogiverkkojen rakenteen mukaisesti Zhou ja Davis (2007) nakevit
blogiyhteison napojen ja keskenddn yhdistyvien solmujen joukkona, jossa
linkitysten mddrd yhteison sisdlld on suurempi kuin linkitykset yhteison
ulkopuolelle. Blogiyhteisé6 on sosiaalinen verkosto, joka muodostuu toisiinsa
kytkeytyneista yksittdisistda ihmisistd tai ryhmistd, jotka tuottavat tekstia
samanlaisista aiheista sekd ajoittain lukevat ja kommentoivat toisten
vastaavanlaisten henkil6iden kirjoituksia (Zhou & Davis, 2007). Blogiyhteisossa
on olennaista ymmartdd blogin luonne verkkomediana. Linin ym. (2006)
mukaan blogiyhteis6 poikkeaa muista verkon yhteisollisistd palveluista
esimerkiksi vaihtelevan dynamiikkansa, blogimerkintdjen aikaherkkyden,
kontekstista riippuvan linkkien vaihtelevan semantiikan ja
yhteisokeskeisyytensd johdosta. Linin ym. (2006) kasittelevdt blogiyhteisoa
vastavuoroisen tiedostamisen ndkokulmasta. Vastavuoroinen tiedostaminen
muodostuu bloggajien toiminnasta, joka johtaa tietoisuuteen bloggaajien
olemassaolosta. = Vastavuoroiseen  tiedostamiseen  liittyy  blogiviestit,

kommentointi ja linkitykset toisiin blogeihin.

Aiemmin esitettyjen hyperlinkitysmadarittelyjen mukaisesti blogien sosiaalisina
siteind toimivat hyperlinkitykset toisiin blogeihin. Kappaleen 2.2 esitetyn
mukaisesti blogeissa esiintyvid hyperlinkitystyyppeja ovat blogilistat, ikilinkit,
kommentit ja jaljittavét linkit. Zhoun ja Davisin (2007) mukaan sosiaalinen side,
joka yhdistda kaksi blogia, tunnistetaan hyperlinkityksesta blogien valilld. N&in
ollen voidaan ajatella, ettd hyperlinkitysten méaard ilmaisee myo6s sosiaalisen
siteen vahvuuden. Hyperlinkitykset kahden blogin vililld blogiyhteistssd ovat
viestintdd kahden henkilon vililld ja osoitus jonkin tason ihmissuhteesta.

Verkkosivujen vililld esiintyvéa yhteisollisyys perustuu néille yhteyksille.

Efimova ym. (2005) esittdvit blogien luoman verkkoyhteison tunnistamiseksi

yksittdisen henkilon kohdalla muun muassa seuraavat seikat:
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- Meemit eli niin sanotut kulttuurigeenit. Meemit ovat ideoita,
ajattelutapoja tai kdyttdytymismalleja, joita emme ole itse keksineet, ja
joita monistetaan seké levitetddn eteenpdin niiden ominaisuuksien takia.
Blogeissa meemit ovat havaittavissa yhtenevdnd informaationa

liikkuttaessa blogista toiseen.

- Jatkuva lukeminen. Blogin jatkuva lukeminen on tapa luoda suhde
blogikirjoittajaan tai ylldpitdd jo luotua suhdetta. Tédtd voidaan tutkia

analysoimalla esimerkiksi lukijakunnan verkko-osoitteita.

- Linkitykset. Linkitykset blogeissa osoittavat (esimerkiksi Herring, 2005)
yhteyden kirjoittajien valilla.

- Blogikeskustelut syntyvidt annettaessa blogimerkintddn palautetta
kayttamalld palautelomaketta tai vastataan toisessa blogikeskustelussa
linkittden keskustelun. T&td voidaan pitdd vahvana osoituksena

yhteisostd ja yhteisen tiedon jakamisesta.

- Tapaamiset. Maininnat kasvokkaistapaamisista tai online-tapaamisista,

jotka yhdistavat bloggarit toisiinsa.

- Yhteisollisyyttda luovat tunnukset. Tietyt tunnukset, ryhmadtilat tai
hakemistot voivat olla merkkejda kuulumisesta johonkin tiettyyn

yhteisoon.

Efimovan ym. (2005) mukaan blogiyhteisoilld ei ole selkeitd rajoja, jaettua tilaa,
jasenyyttd. Yhteisollisyyden tunnistaminen blogiverkossa on siis jo sindlldan
haastava tehtdvd. Chinin ja Chignellin (2006) mukaan yhteisollisyyden
tunnistamiseen kehitettyjd erityisid apuvilineitd ovat muun muassa sisalto- tai
teksianalyysi blogikirjoitusten ja-vastauksien tutkimista varten. Edelld
mainittujen lisdksi kayttdjien joukossa voidaan jarjestdd kyselytutkimuksia ja

haastatteluja yhteisollisyyden tunnusmerkkien havaitsemiseksi.
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Kyselytutkimukset ~ovat kuitenkin osoittautuneet subjektiivisiksi ja

virheherkiksi tutkimustavoiksi.

Rakenneanalyysi on lupaava vaihtoehto perinteiselle tavalle etsid
yhteisollisyyttda blogiverkoista. ~Rakenneanalyysissd sosiaalinen verkko
kéasitetddn monisolmuiseksi kokonaisuudeksi, jossa yksi solmu edustaa yhtd
blogia. Analyysissd kadytetdan hyviksi blogien linkityksid ja ndiden avulla
muodostetaan kuva verkon blogien suhteista sekd eri solmujen rooleista ja
kayttaytymisestd blogiverkossa. Rakenneanalyysissd kaytettavid
verkostoanalyysityokaluja ovat esimerkiksi UCINET ja Agna. Tyokaluilla
voidaan visualisoida (katso liite 1.) verkon rakenne, solmujen suhteet ja tuottaa
matemaattisia arvioita ldhdeaineiston perusteella. Keskeisid késitteitd
rakenneanalyysissd ovat solmun keskeisyys verkossa, solmun etdisyys
keskustasta ja solmun kyky toimia valittdjand muiden solmujen vililld. (Chin &

Chignell, 2006.)

4.8 Yhteenveto

Luvussa viisi perinteinen yhteist on maaritelty sekd Tonniesin (Kunelius 1998,
11-15) sekd Lehtosen (1990) ndkemysten pohjalta. Perinteinen yhteisdé on
Tonniesin kahtia jaetun mddritelmdn mukaan joko lokaalinen, kiinteddn
sosiaaliseen verkostoon jaettu, jossa yksilot tuntevat toisensa, jakavat yhteisen
historian ohella yhtenevidt tavat, tottumukset ja uskomukset, tai urbaani
kaupunkiyhteiso missa keskeistd ja ihmisten vilisid suhteita madrittavat muun
muassa oma identiteetti, sopimukset ja vauraus. Lehtonen (1990) toteaa
yhteis6ja hyvin kuvaaviksi kisitteiksi alueellisuuden, vuorovaikutteisuuden ja

normatiivisuuden.

Verkkoyhteison maddritelmd perustui Rheingoldin (1993) ja Preecen (2003)
maddritelmille. Rheingold perustaa ndkemyksensd laajalti siteerattuun riittavaan
sosiaaliseen kanssakdymiseen, joka synnyttdd yhteisollisyyden tunnetta

verkossa. Preesen neljan kohdan pelkistetyn ndkemyksen mukaan
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verkkoyhteiso rakentuu ihmisistd, yhteisistd tarpeista, menettelytavoista ja
sddnnoistd sekd tietoteknisistd jdrjestelmistd. Moilasen (2002) mukaan
verkkoyhteisbn muotoja ovat muun muassa suhde-, mielikuvitus-, tuote- ja
harrasteyhteisot. Usein yhteisot jaetaan karkeasti reaalimaailman ja virtuaalisiin

yhteisoihin.

Verkkoyhteisojen puolestapuhujat nidkevit yhteisot vapauttavina ja tasa-arvoa
luovina, jotka mahdollisesti vahvistavat heikentynyttd yhteisollisyyttda nyky-
yhteiskunnassa. Verschueren (2005, 170) Kriittiset ndkemysten mukaan
verkkoyhteisoistd puuttuu todellisten yhteison kaltaisia ominaisuuksia, kuten

sitoutuminen, intiimiys ja yhteinen velvollisuus (Willson 1997, 154).

McMillanin ja Chavisin (1986) mukaan yhteisollisyydentunne koostuu
jdsenyyden tuomasta tunteesta, vaikutusmahdollisuudet yhteistssd, tarpeiden
tyydyttdmisen mahdollistavat olosuhteet ja tunnesiteet muihin yhteison
jaseniin. Verkon vyhteisollisyys poikkeaa jonkin verran perinteisestd
yhteisollisyydestd ja se mielletddn usein tdysin itsendiseksi kokemukseksi.
Verkkoyhteisollisyyteen kuuluu olennaisena osana teknologia. Tama heijastuu

myos yhteison elinkaareen ja sdilyvyyteen.

Olennaisena osana verkkoyhteisojd on identiteetin ja anonymiteetin kisitteet.
Identiteetti verkossa ilmentdd omaa ldsndoloa verkossa ja voi toimia
henkilokohtaisena ndyteikkunana tai mielikuvituksellisena verkkopersoonana.
Jakdlan ja  Berkin  (2004) mukaan yksilon = identiteetti koostuu
persoonallisuudesta ja sosiaalisesta konstruktiosta, joka sisdltdd henkilon
omakuvan, kuinka henkil6 haluaisi muiden ndkevin itsensd ja kuinka muut
nakevéat henkilon. Verkon identiteetin muotoja ovat nimettoména esiintyminen
eli anonymiteetti, vddrdlld nimelld esiintyminen eli pseudonymiteetti, tdysin
ilman nimed esiintyminen eli nonymiteetti ja eponymiteetti, jolloin esiinnytdan

omalla nimelld verkkoyhteistssd. Identiteetti verkossa on sekd mahdollisuus
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ihmiselle itsensd toteuttamiseen, mutta myos epdluottamusta herattava ilmio

tiedon vadrinkdyttod koskevissa kysymyksissa.

Zhou ja Davis (2007) madrittelevat pelkistetysti blogiyhteison tihedsti
verkottuneeksi yksilollisten verkkosivujen joukoksi, jossa hyperlinkitykset
suuntautuvat pddasiassa blogiyhteison sisdlle kuin sieltd ulos. Kappaleessa 3.2
esitettyjen hyperlinkitysméérittelyjen mukaisesti blogien sosiaalisina siteind
toimivat hyperlinkitykset toisiin blogeihin. Efimova (2007) esittdad blogiyhteison
tunnusmerkeiksi yksittdisen henkilon kohdalla meemit, toistuva tiettyjen
blogien lukeminen, hyperlinkitykset tiettyihin blogeihin tai blogiryhmiin,
vastavuoroiset blogikeskustelut, yhteiset ryhmatunnukset ja reaalieldiman
tapaamiset. Yhteisollisyyden tunnistamiseen voidaan kayttdd esimerkiksi
bloggajien keskuudessa suoritettavalla kyselytutkimuksella, tekstianalyysilla tai

haluttuun algoritmiin perustuvalla rakenneanalyysilla.
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5 BLOGI MEDIANA

Sosiaalisen median myotd yksisuuntaisen viestinndn tilalle verkossa on
védhitellen tullut kaksisuuntainen, keskusteleva ja pitkélti vuorovaikutukseen
pohjautuva ilmapiiri. Osana edelld lyhyesti kuvattua viestinnillistd muutosta
ovat olleet blogit. Téassda luvussa Kkésitelldidn blogia viestinti- ja
uutisointivédlineend sekd blogien suhdetta perinteiseen mediaan. Keskeisini
ldhteind toimivat muun muassa Rebecca Bloodin vuonna 2002 julkaistu kirja
The Weblog Handbook: Practical Advice on Creating and Maintaining Your Blog sekd

Ari Heinosen ja David Domingon tutkimus Weblogit: Journalismin liepeilld.

5.1 Tee-se-itse-mediasta kansalaisjournalismiin

Blogit ovat osa tekniikan tukemaa julkaisemisen demokratisoitumista
internetissd. Menneiltd vuosikymmeniltd tunnetaan vastaavanlaisia blogeihin
verrattavia ilmiotd, joita jo tuolloin késiteltiin termeilld vaihtoehtomedia tai
kansalaismedia. Tallaisia ilmivitd ovat olleet esimerkiksi 80-luvulla suurta
suosiota saaneet musiikkiharrastajien toimittamat fanzinet, 90-luvun
kaapelitelevision tee-se-itse-sisdllot, ~amatooriradiotoiminta ja lukuisat

erimuotoiset omakustannejulkaisut. (Sirkkunen, 2007.)

Blogeille ldheisid julkaisumuotoja verkossa ovat kotisivut, verkkoyhteisot seka
verkkojulkaisut. Tavallisista verkkosivuista blogit eroavat juuri siind, ettd
niiden kautta paitsi julkaistaan tietoa, myos vastaanotetaan sitd. Blogeilla on siis
keskusteleva rooli verkkoviestinndssa (Majava, 2006). Domingon ja Heinosen
(2006) mukaan blogien edeltdjind toimineet verkkolehdet ja staattiset kotisivut
olivat toteutukseltaan monimutkaisia ja kompeloitd, joten niitd voidaan pitdd
enemmdn perinteisen median Kkaltaisina kun taas blogit ovat aidosti
verkkoldhtdinen viestintdtapa. Sirkkunen (2007) toteaa blogien eroavan
edeltdjistddn siind, ettd ne késittelevat juuri aikaa ja historiaa eri tavalla kuin

aiemmin sosiaalisessa verkossa on tehty. Blogien sosiaalisessa verkossa voi
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lilkkua kronologisesti taaksepdin kuin myos horisontaalisesti linkkien avulla
blogien ja muun verkon sisdllon vililld. Blogien ajankohtaisuuden ohella tiedon
varastointi ~ tuo = mukanaan = historiaperspektiivin.  Jarjestelmallinen
blogimerkinttjen tallentaminen mahdollistaa kulkemisen ajassa taaksepdin
internetin tietovarastoissa. Voikin todeta, ettd blogit eivit ole vain timéan hetken

media, vaan myos katsaus eiliseen.

5.1.1 Miksi halutaan tuottaa tietoa verkkoon?

Blogin perustaminen ei vaadi laajaa teknistd osaamista. Bloggaaja kykenee
tuomaan blogissaan mielipiteensd ja ajatuksensa esiin haluamallaan tavalla
vaikuttamalla niin sisdltoon kuin ulkoasuun ilman suurempaa teknistd
asiantuntemusta. Bloggaaminen ei edellytd erityistaitoja ja blogien
perustaminen sekd kdyttamisen helppous. Kaye (2007, 129) mainitseekin, ettd
bloggaajia motivoi julkaisemisen helppous. Tekstin ja kuvien julkaiseminen
tapahtuu verkon yli tarvittaessa vaikka matkapuhelimella eiki erillisid ohjelmia

tarvita.

Kayen (2007, 130) mukaan pitkdlti ratkaisevaksi motivaatiotekijoiksi
muodostuvat blogien kaksisuuntaisuus ja osallistumistason valinnan vapaus.
Tamd pédtee niin lukijoihin kuin tiedon tuottajiin. Kaye (2007, 134) jatkaa ja

toteaa yleisesti yksittdisen henkilon motivaatiotekijoiksi:
- blogit ovat mielenkiintoisia, viihteellisid, hauskoja ja jannittavia
- blogit ovat paikka missd paeta todellisuutta
- blogit edustavat uutta kirjallisuuden tirkistelevdaa muotoa

Tavallisesti blogi voi palvella tarvetta purkautua ja toimia ajatuksien ja
tunteiden purkamiskanava, paikkana missd “huutaa”. Ndin ihmiset kokevat
saavansa ddnensd kuuluviin blogin kautta, koska heilld on yleis4, jotka pitavat

kirjoituksia kiinnostavina. (Nardi ym., 2004.)
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Nardi ym. (2004) nékevadt vyksittdisen henkilon bloggaamisen erddksi
motivaatiotekijiaksi oman eldmén itsedokumentoinnin. Té&ll6in blogista tulee
yhdistelméd pdivékirjaa, muistiota ja postituslistaa. Sen avulla informoidaan
kirjoittajaan sidoksissa olevia ihmisid oman eldmén tai yhteison tapahtumista

omin sanoin ja juuri tietylle kohderyhmalle.

Tirapat ym. (2006) sekda Kaye (2007, 140) toteavat yhd useampien ihmisten
lI6ytdvan uutisensa ja mielipidevaikuttajansa blogeista perinteisten medioiden
(esimerkiksi sanomalehdet, televisio) sijaan. Tdstd syystd blogien potentiaalinen
vaikutusmahdollisuus yleiseen mielipiteeseen ja kulttuuriin on valtava. Ihmiset
hakevat blogeista tietoa pddtostensd tueksi ja haluavat verrata omia
ndkemyksidan muiden mielipiteisiin, osallistua keskusteluun. Lisdksi blogeista
halutaan hankkia vastakkaisia ndkokulmia ja perusteita omille ndkemyksille.
Blogeista loytyy pdivitettynd pieneen uutiseen liittyen syvempid analyysejd
monen Kkirjoittajan tuoreella ddnelld, joita ei vélttamattda muista medioista ole
saatavilla. Toisinaan blogeja luetaan toisten tiedonldhteiden objektiivisuuden
ollessa kyseenalaista. Herring ym. (2004) ilmaisee blogien luovan muita
perinteisid vuorovaikutusmedioita tdydentdvan viestintdkanavan. Moni blogien
lukija kokee saavansa blogeista tietoa kiinnostuksen kohteena olevasta asiasta
pitemmalld aikajdnteelld, ja tdhdn liittyen Kaye (2007, 129) esittdd blogien
viehdtyksen olevan ehkd juuri siind, ettd ne seuraavat tiettyd aihetta pidempéaan
ja laajemmin kuin perinteinen media. Bar-Illan (2006) taas tiivistdd, ettd
asiantuntijablogit ovat erinomainen tiedonldhde: saman tiedon voi loytda
muualta, mutta blogeissa tieto on valikoivasti tiivistynyt muista blogeista tai

uutisldhteistd kirjoittajien itse toimiessa suodattimina.

Erds ndakokulma yksilon motivaatioon blogata on informaation tuottaminen.
Henkil6 haluaa tuottaa ja jakaa tietoa itselleen tdrkeistd asioista tai
kokemuksista, tuoda esiin totuuden. Esimerkkind tdstd ovat yksittdisten
amerikkalaisten sotilaiden ja Irakilaisten ylldpitdimait sotablogit Irakin sodasta

(Johnson ym., 2004). Johtuen tiedonkulun haasteista ja rajoituksista
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sotatoimialueella, sotablogit saivat merkittivan roolin tiedonvilityksessa
sotablogien ollessa jatkuvasti siteerauksen kohteena. Osa blogeista joutui
sensuurin alle armeijan virallista kantaa védristivien ndkemysten tai
operatiivisen turvallisuuden vaarantamisen vuoksi. Sotablogit saivat kuitenkin

jalansijan tiedotusvailineissa.

Usein myos halutaan jakaa toisten tuotoksia oman verkkoprofiilin yhteydessa
laajentaen kokonaiskuvaa aiheesta tai linkityksilld kerdten tietoa omaan blogiin.
Monet bloggaajat nimenomaan pitdvét kirjoittamisesta ja nauttivat saadessaan
kirjoituksille my®s lukijakunnan palautetta. Sirkkunen (2007) Kkatsoo
vertaispalautteen merkityksen tarkedksi motivaatiotekijdaksi yhteison sisilld,
jolloin muilta saatu positiivinen palaute kannustaa. Blogin kirjoittamisesta voi
tulla rituaali tai sen avulla yksinkertaisesti kulutetaan aikaa (Li, 2005). Joku voi

kokea kirjoittamisen my®ds rentouttavaksi.

pddoman  kasvattamisen. = Thmissuhteita  halutaan luoda  blogien
verkostoituneessa maailmassa. Sosiaalinen kontakti kirjoittajan ja lukijan ja
toisaalta eri blogien wvdlilld on tavoiteltua ja merkittavdad ja luo sekd
aihekohtaisia ettd blogikeskeisid yhteisoja. Samankaltaisesti ajatteleviin
halutaan saada kontakteja, oli sitten kyse harrastuksista tai ammatillisesta
osaamisesta. Kayen mukaan (2007, 130) bloggarit saattavat jopa tarkoituksella
kérjistdd kantaansa kirjoittamansa asian suhteen tunteakseen voimakkaammin

kuuluvansa tiettyyn joukkoon.

Yhteisollisid motiiveja tarkastellessa nousee esille luonnollisesti informaation ja
oman osaamisen jakaminen muiden verkonkéyttdjien kanssa. Saman yhteison
jaseniin suhtaudutaan luottavaisesti, jolloin omien tietojen ja taitojen jakaminen
omassa yhteisossd tuntuu merkitykselliseltd (Sirkkunen, 2007). Laheisesti tdhan
liittyy verkon sosiaalisten sovellusten yhteisoissd tapahtuva vapaaehtoinen
kehitys, jolloin kehittdja sitoutuvat vahvasti yhteis66n useimmiten

anonymiteetin alla.
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5.1.2 Osallistuva media

Blood (2002) kayttdd termid osallistuva media (engl. participating media), jolla
hdn tarkoittaa tiedon korostamista ja linkittdmistd eri uutismedioiden ja
blogiverkon vilillda. Tiedon linkitykselld tarkoitetaan tdssd tapauksessa
bloggareiden aktiivista tapaa osallistua tiedon vilitykseen toistamalla
raportoivan journalismin uutisointia. Termilld tehdddn selked ero perinteisen
raportoivaan tiedonvélitykseen ja tietoa linkittdvien blogien vilille molempien
ollessa Bloodin (2002) mukaan omalla tavallaan molemmat merkittdvassa

asemassa verkon uutistarjonnassa.

Laheisesti Bloodin (2002) kayttimddn termiin osallistuva media liittyy
Sirkkusen (2007) kdyttdama vertaismedian kisite. Vertaismedialla Sirkkunen
(2007) tarkoittaa verkon sisdltojd, jotka syntyvidt vapaaehtoisesti, tekijan omista
tai yhteison sopimista tarpeista. Sirkkunen (2007) toteaa erdiksi vertaismedian
tunnusmerkeiksi vapaaehtoisuuden ja sen, etteivdt henkil6t vertaismedian
taustalla valttamaéttd saa korvaustaan suoranaisesti rahallisena vaan saatu hyoty
perustuu muunlaiseen aineettomaan palkkioon. Vertaismedian muodoiksi
Sirkkunen (2007) luettelee esimerkiksi blogit, blogiverkostot ja -klusterit (katso
kappale 2.2) sekd muut avoimessa vertaisverkossa syntyvit ja jaettavat sisdllot.
Sirkkunen  (2007)  toteaa  kokonaisuudessaan  blogeihin  liittyvan

vertaistuottamisen mullistavaksi tavaksi tuottaa sisdltoa.

5.1.3 Kansalaisjournalismi

Kansalaisjournalismi  ei  ole  késitteend  erityisen  uusi.  Nimitys
kansalaisjournalismi (engl. civic journalism, public journalism) on viimeisin
nimitys késitteelle, jota alkujaan sanottiin osallistuvaksi tai avoimeksi
journalismiksi (Gilmorin, 2004). Usein kansalaisjournalismia on myos kutsuttu
nimelld ruohonjuuritason journalismi. Kansalaisten journalismi eli niin sanottu

kansanjournalismi  (engl. citizen journalism, public’s journalism) viittaa
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kansalaisten = itsensd  luomaan = epdammatillisiin  tiedonvilitys-  ja
julkaisutoimintaan (Mdkinen, 2006). Tahan liittyy usein kiintedsti pieni yhteiso

tai maantieteellinen kokonaisuus josta idea ja voimavarat toimintaan ovat

lahteneet liikkeelle (Kavanaugh, 2006).

Lahemmin tarkasteltuna kansalaisjournalismi kytkeytyy ammattimaiseen
suuntaukseen, jota ajoivat toimittajat, tutkijat ja kansalaisryhmét 80-luvun
loppupuolella. Gilmorin (2004) mukaan kansalaisjournalismin ajatuksena on
uudistaa tiedon vilitystd pyrkimilld saamaan kansalaisten &dni kuuluviin ja
ndin tekemdlld saada heiddt tasavertaisemmiksi yhteiskunnan jdseniksi.
Kansalaisjournalismi kéasitetddn useimmiten median muodoksi, joka sisdltda
kohtalaisen lukijakunnan osallistumisen. Kansalaisjournalismilla késitteend ei

ole suoranaista yhteyttd journalismin tai tietyn kansalaisuuden kanssa.

Kansalaisjournalismi ~ kddntdd  perinteisen = median  tuotantoprosessin
pdinvastaiseksi. Siind missd perinteinen media kadyttdd journalisteja
informaation ja uutisten esittdmisessd, kansalaisjournalismissa toimittajan rooli
voi olla kansalaisten ddnten kuuluviin saattaminen ja ilmaisuun rohkaiseminen.
(Andrews, 2003.) Glaser (2004) muotoilee asian puolestaan, ettd aiemmin
toimittaja oli portinvartijan roolissa uutisoinnin suhteen, nykyisen
kansalaismedian aikakaudella rooli on ldhinnd paimenen rooli. Paimenta voisi
tdssd tapauksessa verrata editoriin, jonka ldpi kansalaisreportterien tuottama
aineisto pddtyy verkon julkaisuihin. Aidosta journalismista

kansalaisjournalismin erottaa juuri ei-ammatillinen reportterikunta.

Poikkeuksetta kansalaisjournalismi toimii parhaiten tihedsti asutuilla alueilla,
joissa on suhteellisen hyvit tietoliikenneyhteydet (Kavanaugh ym., 2006).
Tdlloin kansalaisjournalismin muotona on hyvin usein verkossa ilmestyva
verkkolehti, jonka pé&dasiallisia tuottajina ovat paikalliset ihmiset.

Kansalaisjournalismi syntyy tarpeesta ilmaista itseddn ja tunteesta, ettd omaa
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kanavaa paikalliselle itseilmaisulle ei ole kdytdssd tai kyseinen kanava on

puutteellinen.

Esimerkkejd kansalaisjournalismin toteutumisesta on lukuisia ja ndistd ehka
tunnetuin on eteldkorealainen verkkojulkaisu OhmyNews!4. OhmyNewsin
periaatteena on, ettd kuka tahansa verkkojulkaisun lukija voi tuottaa uutisen
sivulle haluamastaan aiheesta muiden luettavaksi. Palvelun uutisoinnista noin
80 % tuottavat tavalliset kansalaiset raportoinneillaan. Vastaava Suomalainen
Nopola News Kyyjdrvelld on 1600 asukkaan kunnan oma verkkojulkaisu.
Kunnan asukkaista 5 % toimii verkkojulkaisun reporttereina. Hintikan (2008)
mukaan Nopola News on korvannut ldhes tdysin muut viestintdkanavat

kunnan sisdlld ja tuonut uudentyyppistd yhteisollisyyttd kuntaan.

5.2 Journalistisen bloggauksen madritelmia

Papacharisissin (2006) laaja tutkimus 260 blogista osoittaa suurimmalla osalla
blogeista olevan enemmadn vyhteistd pdivdkirjan kanssa kuin varsinaisen
tiedottamisen. Suomalaista blogiyhteisod kartoittava blogilista.fi-sivusto listaa
Suomen suosituimmat blogit muun muassa kavijoiden ja tilaajien mukaisesti.
Pikainen tarkastelu tdstd joukosta kertoo, ettd yli 40 tdstd 50 suosituimman
blogin joukosta on viihdettd ilman informatiivista sisdltod tai lisdarvoa.
Nopeasti pddteltynd blogien anti journalismille on hyvin vdhdistd. Silti
mielikuvaa blogeista kansalaisjournalismin pelastajana tai uutena muotona

pidetddn jatkuvasti ylla. Miksi?

Journalismiksi késitetddn toiminta, jonka tehtdvand on tuottaa ja varmentaa
ajankohtaista informaatiota ja julkistaa se joukkoviestinten avulla esimerkiksi
uutisten muodossa (Jyu, 2006). Journalismi edustaa suurta yleisod

toiminnassaan, jonka pyrkimys on olla itsendistd ja omaan harkintaan

14 ks. http:/ /www.ohmynews.com
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perustuvaa. Joukkoviestintd on sddnnollistd, yleisesti kiinnostavaa, kaikkien
saatavissa olevaa ja julkista. Joukkoviestintd ndhddan myos institutionaalisena,
epdsuorana ja wusein yksipuolisena viestintdand (Jyu, 2006). Perinteisiad
joukkoviestimid ovat painetut aikakauslehdet ja sanomalehdet sekd sdhkoiset

viestimet kuten radio ja televisio.

Uusmedialla puolestaan késitetdan 1990-luvulla tietoyhteiskunnan kehityksen
myo6td syntynyttd vuorovaikutteista, verkkoon tuotettua tai verkossa olevaa
digitaalista mediaa, joka joko tukee perinteistd mediaa tai on tdysin itsendinen
ja internetpohjainen. Uusmedian piiriin kuuluvat verkkosivut, verkkopalvelut,

mobiilipalvelut ja multimedia. (Pohto & Wiren, 2001.)

Blogeilla on lukuisia eri kdyttomuotoja pdividkirjasta ryhmatyovalineeksi.
Naistd useimmat liittyvét henkilokohtaiseen tiedon tuottamiseen aihealueista,
joilla ei sindnsd ole informatiivisesti suurempaa merkitystd. Bloodin (2002)

mukaan journalistiset blogityypit voidaan méaaritelld seuraavanlaisesti:

- Ammattijournalistien kirjoittamat blogit. Bloodin (2002) mukaan
perinteikkdiden uutisia toimittavien organisaatioiden blogit voidaan
mieltdd journalismiksi mikéli ne ylldpitdvat samoja perusperiaatteita
kuin koko organisaatio. Perinteisen median julkaisemat blogit toimivat
kanavana toimittajille esittdd asian tiimoilta henkilokohtaisia
ndkemyksid. Péddasiallisesti yhteistyd péddjulkaisun kanssa toimii
saumattomasti. Kuitenkin yksityishenkildiden ja mediainstituutioiden
lisukeblogit voivat olla ongelmallisesti yhteensovitettavissa eri

perusperiaatteiden ja journalististen sddntojen puolesta.

- Alan asiantuntijoiden kirjoittamat blogit. Asiantuntijan ylldapitima
blogi on tarkka, tietokylldinen ja voi antaa hyvinkin yksityiskohtaista
tietoa asiasta asianosaajille. Toisaalta riippumattoman kirjoittajan tai
toimittajan blogi tuotteesta tai kaupanalasta on riippumaton, reilu

kilpailevia yrityksid kohtaan ja laajan yleison ymmarrettavissa
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- Yksityisten ihmisten kirjoittamat tapahtumablogit. Ongelmallisin
blogiryhmd Bloodin (2002) mukaan on yksityisen ihmisen kirjoittama
silminnédkijakertomus ja sen luokittelu journalismiksi. Riippuuko se
tapahtumasta? Kirjoittajan ammatillisesta kyvystd tuottaa tekstid vai

siitd, ettd kukaan toinen henkilo ei ole raportoimassa tapahtunutta?

- Blogit, jotka linkittyvit tuoreimpiin uutisiin. Bloggarin toiminta on
samantyylistd kuin uutistoimituksen toiminta: materiaalia linkittavéas,
uusimpia uutisia tai henkilod kiinnostavia uutisia kommentoivaa
kuitenkin rajoituksena se, ettei bloggari voi vaikuttaa sithen mitd uutisia

raportoidaan linkitettdvissa lahteissa.

Keskeiseksi puhuttaessa blogista journalismina Bloodin (2002) mukaan
muodostuukin kysymys, minkélaisia blogeja voidaan pitdd journalismina.
Toimittajien  kirjoittamat blogit eivdt kuitenkaan automaattisesti ole
varteenotettavaa informaation tuottamista vaan tdhdn péatee myos journalismin
standardit ja periaatteet. Erds Bloodin (2002) mainitsemista kriteereistd
journalistisen standardien toteutumiselle on editointiprosessi. Toisaalta tama
taas sotii sitd vapautta vastaan, jota toimittajat haluavat blogeista
editoimattomana uutisvdlineend. Gallo (2004) mukaan erds kriittinen
ndkokulma on myds se, miten perinteisen median sponsoroiman
blogiymparistd vaikuttaa bloggauksen autonomisuuteen ja joutuuko bloggaus

erilaisten kontrollimekanismien tai editointiprosessin alaiseksi.

Vaikka ldhes kaikki blogien kirjoittajat osallistuvat omalla tavallaan
yhteiskunnalliseen keskusteluun, useimmat blogit eivdt pyri saamaan
tiedottamisroolia perinteisessd merkityksessa. Yleisesti ottaen
yhteiskunnalliseksi ~ keskusteluksi mielletddn koskemaan kaikki mitd
yhteiskunnassa tapahtuu ja miten ihmiset sen arkipdivassa kokevat. Wall (2005)
esittdd  blogit wuutena journalismin lajityyppind, jossa korostuvat

yhteiskunnallisen keskustelun ohessa henkilokohtaiset kokemukset ja
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valtavirran uutismedioista poikkeava riippumaton kerrontatapa. Olennainen
uskottavuuden edellytys on juuri henkilokohtainen ndkokulma ja omaan
kokemuspohjaan perustuva persoonallinen esitystapa. Tahan liittyvan
Domingo ja Heinonen (2007) tarjoavat jaotteluperusteen journalismin ja
blogikulttuurin suhteesta. Jaottelu selventdd bloggauksen lajityyppejd

journalismin kannalta.

- Kansalaisblogit: kirjoittajina toimivat medioista riippumattomat ihmiset.
Nama blogit voidaan tapauskohtaisesti arvioida joko journalismiksi tai
kriittiseksi ajankuvan tarkasteluksi. Blogin kirjoittaja mieltdd itsensa
median kommentoijana, tiettyyn aihepiiriin erikoistuneena kirjoittajana,
amatdorireportterina satunnaisissa henkilokohtaisesti todistamissaan
Tietyn aihepiirin kirjoittajat voivat olla tietyn alan asiantuntijoita tai
ajattelijoita, jotka seuraavat kehitystd ja esittdvat siitd ndkokulmia.
Toisaalta esimerkiksi 40100.net antaa hyvan kuvan siitd millaista voi olla
tietyn aihepiirin amatoorikirjoittajien uutisointi paikallisessa blogissa.
Yhteisoblogi 40100.net kisittelee Jyvaskyldn alueen, etenkin keskustan
alueen ihmisten eldmaéa ja asioita arkipdivan ndkokulmasta. Blogi sisaltaa
raportteja, kommentteja ja tarinoita keskusta-alueen elinpiiristd tarjoten
lukijoilleen mikrotason julkisen keskustelutilan, jossa on vain heitd
koskevia relevantteja uutiskynnyksen ylittdneitd ja ylittamattomia

tarinoita.

- Yleisoblogit tarkoittavat tdssd yhteydessd eri mediatalojen tarjoamia
ilmaisia blogialustoja asiakkailleen. Yleisoblogit ovat osa tuotetta ja
niiden osallinen tarkoitus on tehostaa merkkiuskollisuutta ja merkkiin
liittyvdd luottamusta. Yleisoblogien tarkoitus on luoda yhteisollisyytta
tietyn kuluttajaryhmdn keskuudessa luomalla heille mahdollisuus

vuorovaikutukseen ammattijournalistien ja muiden kuluttajien kesken.
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- Journalistiblogit ovat ammattitoimittajien tai kirjoittajien julkaisemia
blogeja, jotka julkaistaan usein pdivdanvalon kestdvissd ja
vertailukelpoisten medioiden verkkopalveluissa. Blogeissa
ammattitoimittajat saavat enemméan vapauksia késitelld aiheita ilman
editointia ja ndkokulmista miké ei virallisessa, kaupallisessa julkaisussa
nouse keskeisesti esiin. Journalistiblogit tarjoavat laajemman vapauden

tuoda esiin riippumattoman mielipiteen tai tulkinnan aiheesta.

- Mediablogit eli teemablogit, mielipideblogit ja keskustelublogit ovat osa
yrityksen kontrolloimaa sisdllontarjontaa verkossa. Blogit ovat t&lloin osa
uutissivuston ndkyvdd tarjontaa ollen ulkoasullisesti yhteensopivia
muun kokonaisuuden kanssa. Sisdllonvalvonta ei yleensd ole
mediablogeissa yhtd tiukkaa kuin varsinaisessa uutismateriaalissa, mutta
lapipddsevdt blogimerkinndt ovat kuitenkin esitarkastettu, eika
mediablogeissa ole useimmiten yleistda kommentointimahdollisuutta.
Domingo ja Heinonen (2007) ndkevdt mediablogeissa kolme eri
alaluokkaa: erikoistapahtumia kasittelevat blogit, jotka syntyvit ja
kuolevat tapahtuman mukaisesti; mielipidekolumnit ja uutisten
kommentointiin keskittyvat blogit. Mediablogi tarjoaa varsinaisen
uutissivuston keskeiselle sisdllolle epédvirallisen lisédn, jossa on luovuttu
osittain perinteisen uutisoinnin jaykkyydestd. Mediablogilla annetaan
tilaa epédviralliselle tiedolle, huhuille ja spekuloinneille virallisen tiedon

ohessa.

Edelld kuvatun perusteella kuva 5. havainnollistaa Domingon ja Heinosen
(2007) mukaista blogimaailman jakautumista. Heiddn mukaansa julkisen
viestinndn kenttddn kuuluvat kansalaisblogit ja yleisoblogi, ja suurten
mediainstituutioiden ja lehtitalojen muodostamaan valtamedian kenttdan

puolestaan kuuluvat journalistien blogit sekd mediablogit.
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Kuva 5: Journalististen blogien typologia.

Pdinvastoin kuin Blood (2002), Domingo ja Heinonen (2007) eivdt nde
mielekkddksi jaottelua journalistisen blogin ja ei-journalistisen blogin viilille.
Heiddn mukaansa blogien varsinainen merkitys on perinteisen ja laitostuneen
median haastajana. Blogit muovaavat median toimintatapoja ja tarjoavat
varteenotettavan vaihtoehdon tiedonldhteeksi, joka on perinteisesti etdalld
yleisostddn. Lisdksi blogit ovat tuoneet tasa-arvon ilmapiirin julkaisemisen.

(Domingo & Heinonen, 2007.)

Paparachissi (2006) pitdd blogeja vaihtoehtoisena muotona journalismille
verkossa. Blogit eivdt valttdmattd ole yhtd kattavia uutistarjonnassaan kuin
tarkoitusta varten toimivat uutissivustot, mutta ne mahdollistavat personoidun
tavan uutisoinnille ja keskustelulle uutisista kiinnostuneiden ihmisten kesken.
Gallo (2004) tiivistdd, ettd keskustelut vertaisryhméddn avoimen tiedonkulun
ilmapiirissd  johtavat vdistdimattd verkkomedian ldpindkyvyyteen ja
vuorovaikutus muiden lukijoiden kanssa tapahtuu valittomasti sitd haluttaessa.
Tata blogien jo vakiintunutta asemaa ldpindkyvand kanavana kayttavat
hyvdkseen myods valtamedian tiedotusvilineet seuraamalla aktiivisesti
keskustelualueita sekd viittaamalla sdaannollisesti kiinnostaviin

blogikeskusteluihin omilla verkkosivuillaan (Andrews, 2003). Nykyisin
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blogiviittauksia kdytetdan aktiivisesti jopa New York Timesin paperiversiossa

sille varatussa osiossaan.

5.3 Blogien ja perinteisen median suhde

Puhuttaessa  internetin =~ vaikutuksesta ~ ja  suhteesta  perinteisiin
tiedotusvélineisiin, blogien merkitys korostuu osana informatiivista uusmediaa.
Yleisesti ottaen Mathesonin (2005) mukaan tdtd keskustelua hallitsee
ndkokulma siitd, ettd blogit haastavat kaupallisen tiedonvilityksen verkossa
sekd perinteisen median totutun rakenteen ja toimintamekanismit. Blogit ovat
journalististen = sddntdjen ja  normien  ulkopuolella  erdédnlaisena
kontrolloimattomana tiedon ldhteend (esimerkiksi Sirkkunen, 2007; Domingo &
Heinonen, 2008). Mathesonin (2005) mukaan blogit ymmarretddn erityisesti
demokraattisen =~ mielipidevapauden  alueena  verkottuneessa  nyky-
yhteiskunnassa. Vastapainoksi Matheson (2005) osoittaa myos kielteisen
ndkokulman, jonka ylldpitdjand toimivat ldhes aina tiedotusvélineet
perinteisessd muodossa. Tamdn mukaan blogit ovat objektiivisen tiedon
valittymiselle haitaksi tai jopa vaaraksi. Taustalla on ajatus, joka katsoo, etta
blogin ylldpitdjdllda tai kirjoittajalla ei ole velvollisuutta tarkistaa ldhteitdan.
Ndin ollen tiedotusvilineitd sddtelevien lakipykalien lisdksi journalistinen
etiikkka ja alalla yleisesti hyvidksytyt kdytannot eivat koske yksityishenkilon
pitdimid blogeja (Blood, 2002). Talloin disinformaation méddrd voi olla

merkittiva.

Pitkalti blogien ja perinteisen median suhde riippuu kulttuurisidonnaisesti siita
miten ldpindkyvdd ja totuudenmukaista valtamedioiden wuutisointi on.
Kulttuurisidonnaisuus kuvaa myo6s blogia lajityyppind, koska usein
tiedottamiseen liittyy eri kulttuureissa eri tekemisen tapa ja tdlld taas on suora
yhteys blogien vilittdiman relevantin informaation ja blogeja lukevien ihmisten
maddrddn (Sirkkunen, 2007). Suomessa blogien osuus ihmisten pdivittdisessa

uutisvirrassa ei liene kovinkaan suuri, kun taas esimerkiksi maissa, joissa
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valtamedian omistus on keskittynyt tai poliittinen tilanne vaikeuttaa median
toimintaa, blogien vaihtoehtoisuus on selkedsti havaittu. Kun valtamedian
tuottama tieto on vadristynyttd tai vahdistd, ihmiset hakevat puolueetonta tietoa
valtamedian ulkopuolelle syntyneistd riippumattomista informaatioldhteista.
Blogikulttuurin laajuudesta ja informaatiomdéréaltddn varteenotettavien blogien
maddrdstd voi padtelld esimerkiksi tietyn kielialueen valtamedian uskottavuutta.
Ihmiset kokevat yksittdisen riippumattoman tiedontuottajan uskottavammaksi
kuin vérittyneen median, oli se sitten perinteistd tai ei. Bergerin (2005) mukaan
eri maissa vaihteleva blogien suosion yleistyminen johtuu kunkin maan
journalistisen kulttuurin objektiivisuudesta ja puolueettomuudesta. Esimerkiksi
Yhdysvaltain median kapea-alaiset poliittiset painotukset jattdviat Bergerin
(2005) mukaan runsaasti tilaa poliittiselle bloggaukselle pdinvastoin kuin
Britanniassa missd perinteinen lehdisto késittelee politiikkaa varsin

lapindkyvasti.

Perinteinen sanomalehtimdinen uutisointi on totutusti puettu tiettyyn muotoon
ilman puhekielisid ilmaisuja tai lyhenteitd. Tekijoind ovat koulutetut ja kokeneet
kirjoittajat, joiden taustalta 1oytyvdt usein vield toimittajat, oikolukijat ja
pddtoimittaja varmistamassa tekstin kieliasun ja sanaston liittymisen
kontekstiin ennen lopulliseen julkaisuun pddtymistd (Osman ym., 2007).
Bloggauksesta puuttuu hyvin pitkdlti edelld mainittu moniportainen
journalistisen menettelyn jopa byrokraattinen kankeus, jossa pyritddan
varmistamaan, ettei mitdan harkitsematonta padse julkisuuteen, ja jossa on aina
joku joka kantaa vastuun. Useimmissa blogeissa kirjoittajalla on huomattava
valta sisdllon suhteen, eikd tekstin sensuroinnista vastaa kuin kirjoittaja itse.
Yhteiskunnan sdddetyt lait ja mdadrdykset patevdat myos blogeihin, mutta

sisdllon valvonta on vaikeaa, jollei mahdotonta.

Verrattuna valtamediaan blogit ovat tyylilajiltaan usein epdmuodollisia ja
epdvirallisia. Poikkeuksena tdhdn ovat esimerkiksi poliittiset blogit, joiden kieli

ja ulkoasu ovat korrektia. Papachrissin (2006) tutkimus osoittaa, ettd sarkasmin
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ja ironian olevan tyypillisid huumorinlajeja blogikirjoituksissa. Humoristiset
ilmaisut, itseironinen asenne ja joskus jopa pureva kiroilu kuuluvat osaksi
blogeissa kdytettdavaa kieltd ja informaalia luonnetta. Huumori mielletddn usein
merkiksi epdvirallisuudesta. Hdmmentdvdn wusein bloggarit tyrméaavat
kielellisilld keinoilla perinteisen tahdikkuuden vaikeimmissakin aiheissa. Bar-
[llan (2004) ndkee blogimerkinndt hyvin monimuotoisina: blogimerkinnat
voivat olla linkkeja verkkosivuille tai esseitd, jotka eivdt sisdlld lainkaan
linkityksid. Talloin merkintdjen luonne voi olla myos tdysin informatiivinen,
tulevaisuutta silmdlld pitdvd, kuten esimerkiksi oppilaitoksen uutisblogissa.
Blogimerkinndt voivat olla luonteeltaan monologeja, jotka ovat ldheisesti
liitoksissa kirjoittajan eldméddn, asiantuntemukseen tai harrastukseen, ja jotka
ovat tarkoitettu vain luettavaksi. Merkintd voi olla myds enemmadn
interaktiivinen, keskustelua heréattavd, jopa kysyvd tai tarkoitushakuisen
provokatiivinen. Hyperlinkitykset osana blogin sisdltoda mahdollistavat
monimutkaisten kokonaisuuksien koostamisen ja viittauksen mihin tahansa
verkon sisdltoon. Bloodin (2002) mukaan linkitykset tuovat medialle tarkedn

lapindkyvyyden, joka on mahdotonta esimerkiksi sanomalehdille.

Tiedonvilityksen nykyinen trendi tutkivasta uutisoinnista enemmdin
kommentoivaan  raportointiin  tekee  blogipainotteisen = uutisoinnin
tasavertaiseksi valtavirran uutissisédllon kanssa (Jacobs 2007,11). Useat blogit
kommentoivat uutisia ajoittain ja varsinkin silloin kun blogin kirjoittaja kokee
uutisen itselleen tdrkedksi. Toisin kuin perinteiset ajoittain pdivittyvat
verkkosivut, blogimerkinttjen pdivitystiheys voi olla useammin kuin kerran
pdivassd. Nardin ym. (2004) tutkimusjoukossa bloggaajien uusien merkintdjen
ilmestymistiheys vaihteli useasta merkinndstd pdivdssd pariin merkintddan
kuukaudessa. Bar-Illanin (2004) osoittaa pdivitystiheyden keskiarvo olevan 3-4
kertaa kuukaudessa. Tiheyteen vaikuttavat luonnollisesti blogin ylldpitdjan

aktiivisuus ja idearikkaus.
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Merkintdtiheyteen voivat myo6s vaikuttaa muun muassa blogin loppuun
palaminen (engl. blog burnout), jolloin bloggaaja lopettaa joksikin aikaa
merkintdjen kirjoittamisen, rajoitetun anonyymiyden tunteen h&dvidminen
kirjoittajalta blogin koskettaessa “arkoja” aiheita tai kuten Tirapat ym. (2006)
toteavat blogimerkintdjen méaaran hetkellisen kasvun ja yleisesti koskettavien
uutisten vililld olevan selvan syy-yhteyden. Gurzick ja Lutters (2006) arvioivat
blogin kuoleman taas liittyvdn usein kiinnostuksen, ajanpuutteeseen tai
motivaatiotekijain sammumiseen. Heiddn mukaansa hyvin usein taustalla on
myds juuri monelle kirjoittajalle elintdrkedn anonymiteetin katoaminen, jolloin

kirjoittaja tunnistetaan tekstistaan.

Kriittisia huomioita blogeja kohtaan esittdd muun muassa Wall (2005), jonka
mukaan blogimaailman huomio keskittyy yleensd seuratuimmille bloggaajille.
Namad niin kutsutut A-listan blogit ovat linkitetyimpid blogeja hierarkian
yldpddssa blogien verkostossa. Blogimaailman voidaan sanoa jakautuvan myos
mielipidejohtajiin tai-vaikuttajiin. Téhdn voidaan liittdd niin sanottu viestinnan
kaksivaihehypoteesi, joka tarkoittaa sitd, ettd mielipiteet virtaavat mediasta
ensin mielipidejohtajille ja ndma sitten levittdvat mielipiteitddn epévirallisia
reittejd pitkin vdhemmadn aktiivisille ihmisille (esimerkiksi Lind, 1987;
Kavanaugh, 2006). Majavan (2006) mukaan teoriaa voidaan soveltaa helposti
blogimaailman verkostoituneeseen rakenteeseen, jossa vanhimmat ja
kumuloituneesta linkityksestd eniten hyo6tyneet blogit kerddvat myos
suurimman lukijakunnan ja ndin ollen saavuttavat mielipidevaikuttajan
aseman. Majava (2006) toteaa A-listan blogien toimivan enemman
yhdensuuntaisina julkaisukanavina kuin vastavuoroisina keskustelua tukevina
blogeina linkityksineen. Esimerkkiné tédstd ovat poliittiset blogit, joiden erdana
ominaispiirteend on yhdensuuntaisuus. Singerin (2005) mukaan poliittisten
blogien journalistit toimivatkin usein erddnlaisina portinvartijoina kdyden
vdhdn tai lainkaan keskustelua yleison kanssa. Poliittisten blogien linkitykset

ovat varsin usein suunnattu blogia tukevaan aineistoon.
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Lisdd kriittistd ajattelua jatkaa Haas (2005), joka monen muun tutkijan ohella
arvioi blogien toimintatavat pitkdlti perinteisen median kaltaisiksi.
Mielipidejohtajuus nivoutuu tiukasti luetuimpien blogien kirjoittajien teksteihin
ja aiheet ovat pitkalti perdisin pédivilehdistd tai televisiosta ja niitd tyydytdan
vain kommentoimaan kriittiseen sdvyyn (Haas, 2005). Haas esittddkin
mielenkiintoisen ndkemyksen siitd, ettd blogit enemmédn vahvistaisivat
valtamedian asemaa kierrdttamalld uutisia kuin tarjoamalla varteenotettavaa
vaihtoehtoa tai kilpailijaa. Blogeilla ei ndin ollen Haasin mukaan olisi erityistd

merkitystd verkon mediakentéssa.

5.4 Blogien merkitys tiedonvilityksessa

Perinteisen median ongelmia on ollut jo pitkddn yksisuuntaisuus, joka ei anna
lukijalle juurikaan mahdollisuuksia vaikuttaa aktiivisesti mielipiteilldan.
Yksisuuntaisuus merkitsee vuorovaikutuksen puuttumista ldhes tédysin tai
kokonaan median ja yksilon vililtd. Talloin informaatio kulkee vain tuottajalta
kuluttajalle, ei pdinvastoin. Valtamedian ohessa blogien verkosto voi toimia
kaksisuuntaisena kritiikin, korjausten tai julkisen palautteen ldhteena.
(Sirkkunen, 2007; Domingo & Heinonen, 2007; Majava, 2006.) Aktiiviset
kirjoittajat voivat tdydentdd uutistarjontaa erityisesti paikallisten asioiden
suhteen tai nostaa julkisuuteen valtamedian ohittamia aiheita. Jacobs (2007)
kayttdd termid mikrouutisointi, jolla viitataan juuri osallistuvan journalismiin

muotoon paikallisella tasolla.

Blogiviestinndn nopeus on moninkertainen perinteiseen uutismenettelyyn
ndhden (Bruns 2006, 2-8). Usein tdhan liittyy keskeisesti moderni digitaalinen ja
langaton viestintdteknologia. Bloggareiden vilittdmd materiaali on usein
editoimatonta ensikdden tietoa tapahtumasta. Tdamd muodostaa myos
historiallisesti merkittdvian tietoldhteen, koska modernit kannykkdkamerat ovat

ensimmadisind ldsnd tapahtumapaikalla taltioimassa tapahtumia (Andrews,

2003).
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Domingon ja Heinosen (2007) mukaan blogien merkitys uutisoinnissa on
erityisesti perinteisen ammatillisen median ja sen toimintatapojen haastajana.
Blogit tarjoavat niin kilpailevaa kuin tdydentdvadkin tietoa valtavirran
uutiskanavien ohessa. Singerin (2005) mukaan uutisblogien suosion
lisdéntyminen liittyy tiiviisti siihen, ettd uutisia lukeva yleis6 haluaa laajentaa
perspektiivid saatavilla olevien uutisten suhteen. Samalla kun perinteinen
ruohonjuuritasolta ja tuovat kirjoittajalle kasvot perinteisen median ollessa

neutraaliudessaan varsin etdista lukijalle.

Usein, tai jopa aina, blogin aihe on esitetty subjektiivisesti, eikd subjektiivista
piirrettd yritetd edes peitelld, mieluumminkin korostaen henkilokohtaista
ndkemystd asiasta. Totutun ja perinteisen tiedottamisen neutraali esitystapa ei
tuo lukijalle mielikuvaa kertojasta kun taas blogien korostunut subjektiivisuus
luo tuon mielikuvan jopa liioitellen. T&lloin lukija saa sen kuvan, ettd blogin
kirjoittaja seisoo sanojensa takana omana itsenddn. Tiedonvilitystd ajatellessa
blogien subjektiivisuus luo selkedn ongelman puolueettomuuden kannalta. On
selvdd, ettd minkddn tahon on vaikeaa olla tdysin puolueeton tulkinnoissaan,
mutta blogeissa nimenomaan puolueettomuutta edistdvda on kirjoittajan oman
subjektiivisuuden ja omien taustojen esille tuominen. Talloin lukijan on
mahdollista tulkita tekstid laajemmassa kontekstissa ja ymmartdd paremmin
kirjoittajan tekstin tarkoitus. Korostuneen henkilokohtaisesta ndkokulmasta
blogimaailmassa on seurannut muun muassa se, ettd yleiso ja journalistit
kohtaavat  aikaisempaa  tasavertaisemmassa ja  keskustelevammassa

ilmapiirissa.

Sirkkunen (2007) ndkee verkon kansalaismedian uhkakuvana esimerkiksi
perinteisen tiedonvilityksen aseman heikentymisen jokapdivaisen keskustelun
luojana ja perustellusti oikean tiedon levittdjand. Sirkkusen (2007) mukaan
myo6s verkon yhteisdjen kasvaminen on uhka. Han toteaa verkkoyhteistjen

muodostuvan helposti samanmielisten kokoontumispaikoiksi, jotka myos
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vadristavat vailitettdvad tietoa ja lisddvat ennakkoluuloja sekd ristiriitoja

yhteison ulkopuolista maailmaa kohtaan.

On myos esitetty mielipiteitd, ettd blogit ovat enemmdn nykykulttuurin
narsistisuutta kuin seurausta tiedotusvilineiden demokratisoitumisesta. Jacobs
(2003) toteaa blogien kiinnostavuuden perustuvan enemmankin tai yksinomaan
henkilshahmoihin tai toisen yksityisyyden seuraamiseen. Blogeissa kirjoittaja
kirjoittaa itsensd osaksi tekstid hyvin vahvasti, ja usein jopa nimenomaan
pelkdstdadn itsestddn, ajatuksistaan ja itsendisyydestddn. Jacobs (2003) pitdd
blogeja osana narsistista viestintd- ja nykykulttuuria, jossa kirjoittavat
tarvitsevat toisia verkon kayttdjid ja heiddn huomiotaan, mutta korostavat
riippumattomuuttaan ja  yksilollisyyttdan. Tamad ilmenee korostetun
pinnallisena  itsetutkiskeluna ja  viettelevdnd  kayttdytymisend, jota
samanaikaisesti mitataan sivujen suosiota ja menestystd maddrittelevilld
mittareilla. Blogeja voidaan siten verrata esimerkiksi tosi-tv:een, jota pidetdan
yleisesti modernin yhteiskunnan selkeimmistd narsistisen kulttuurin
ilmenemismuodoista. Sirkkunen (2007) puhuu mind-kulttuurin vahvistumisesta
mediassa. Hinen mukaansa taméd sy6 verkon perusperiaatteeksi luokiteltavaa

osallistuvaa talkoohenkes.

5.5 Yhteenveto

Luku 5. késittelee blogeja tiedonvélityksen ndkokulmasta. Kappale 5.1
tarkastelee blogeja lajityyppind ja tee-se-itse-median muotona, johon
verrattavissa olevia lajityyppejd ovat olleet muun muassa ldhi-tv ja fanzinet.
Aihetta kasiteltiin Sirkkusen (2007) vapaaehtoistoimintaan perustuva
vertaismedian késitteen ja Bloodin (2002) osallistuva media -késitteen avulla,
jotka liittyvat bloggareiden aktiiviseen tapaan osallistua tiedon vélitykseen

toistamalla uutisointia. N&diden ohessa madriteltiin kansalaisjournalismi

Gilmourin (2004) ja Glaserin (2004) mukaan.
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Kappaleessa 5.2 maddritellddn journalistiset blogit kahden tutkimuksen
perusteella. Bloodin (2002) maddritelmd rajaa journalistisen blogikentdn
journalismin kannalta relevantteihin blogeihin sekd Domingon ja Heinosen
(2007) tutkimus, joka puolestaan katsoo koko informatiivista blogikentda jakaen

sen julkiseen ja suurten mediainstituutioiden hallitsemaan viestintdkenttdan.

Kappaleessa 5.3 Blogit kuvataan perinteisen median tiedonvdlityksen
haastajana. Matheson (2005) arvioi blogit demokraattisen tiedonvilityksen
kannalta tarkedksi, mutta my6s uhaksi, koska blogit ovat objektiivisen tiedon
vadlittymiselle haitaksi tai jopa vaaraksi. Blogien suhde perinteiseen
tiedonvalitykseen ndhdddn kulttuurisidonnaiseksi riippuen pitkdlti miten
avointa ja ldpindkyvdd tiedottaminen on. Esimerkiksi Jacobs (2003) pitda
blogien suurta suosiota peilikuvana nykykulttuurin mingdkeskeisestd
narsismista, sekd Majava (2006), joka ndkee uhkana blogikultuurin tiedonkulun

vadristyman ja keskittymisen mielipidejohtajien ymparille.

Kappale 5.4 pohtii blogien merkitystd tiedonvilityksessd. Brunsin (2006)
mukaan blogit tuovat tiedonvilitykseen nopeutta, keskustelevuutta ja
kaksisuuntaisuutta. Sirkkunen (2007) puolestaan késittelee uhkakuvana
perinteisen journalismin aseman heikentymistd jokapdivdisen keskustelun
luojana ja perustellusti oikean tiedon levittdjand. Lisdksi Sirkkunen (2007)
korostaa tiedon védristymisen mahdollisuutta verkon kasvavissa yhteistissa

sekad tekijanoikeuskysymyksid verkon kansalaismediassa.
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6 JOHTOPAATOKSET

Luvussa kuusi koostetaan kokonaisuuksittain tyon sisdltolukujen keskeiset
asiat johdannossa esitettyihin tutkimuskysymysten mukaisesti. Luvun lopussa
tehdddn lyhyt yhteenveto esitetyistd johtopddtoksistd ja tulevaisuuden

mahdollisista aihetta kisittelevisti tutkimuskohteista.

6.1 Mikd on blogi ja miten blogeja voidaan luokitella?

Esimerkiksi Schiano (2004) ja Nardi ym. (2004) maddrittelevdat blogit
perusrakenteeltaan pdivéakirjamaisiksi, sdannollisesti pédivittyviksi, hyvin usein
vuorovaikutteisiksi ja pddosin tekstistd koostuviksi verkkosivuiksi. Bar-Illanin
(20004) mukaan blogeilla on pysyvd osoite, jota kutsutaan ikilinkiksi.
Hyperlinkitysta kayttamalld blogiin tai blogimerkintddn voidaan viitata toiselta
verkkosivulta. Majava (2006) erittelee blogeissa esiintyvdt hyperlinkitykset
tiedotus- ja via-linkkeihin, taustoittaviin linkkeihin, keskusteluviittauksiin seka
identifioiviin linkkeihin. Blogimerkinndt ovat usein sidoksissa blogin tyyppiin
ja ne ovat esimerkiksi pelkkid monologeja tai keskustelua ruokkivia
merkintdind. Blogimerkinnat julkaistaan myo6s verkkosyotteend (esimerkiksi
RSS ja Atom), jonka avulla blogin pdivityksid voidaan seurata uutisohjelmilla
tai selaimen avulla (Chin & & Chignell, 2006). Lisdksi verkkosyotettd kayttavat
hyviksi lukuisat internetin palvelut tuottaessaan tietoa blogeista. Palveluja ovat
erilaiset hakupalvelut seké erilaiset luokittelusivustot, jotka jdrjestdvit blogeja
eri perusteiden mukaisesti (esimerkiksi Zhou & Davis, 2007; Bar-Illan, 2004;
Herring ym., 2005). Blogien ylldpitoon on kehitetty lukuisia asennettavia
ilmaisohjelmia, jotka toimivat vastapainona selaimen avulla kéaytettdville
julkaisujérjestelmille. Erilaiset sovelluskehitys- ja kattavat
ulkoasunmuokkausmahdollisuudet valmisohjelmissa antavat huomattavasti
laajemmat toiminnalliset valmiudet ylldpitdd blogia (Garcia, 2005; Schiano ym.,

2004).
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Blogien luokittelu on havainnollistavaa ja kuvaa hyvin blogien
monimuotoisuutta ja kadyttotarkoituksia. Majava (2006) sekd Blood (2002)
kayttavat blogien luokittelussa lajityyppijaottelua linkkiblogit ja pédivéakirjat.
Blogien luokittelu voidaan tehdd esimerkiksi sisdllon, ympaériston,
kayttotarkoituksen ja kirjoittajien mddran mukaan. Esimerkiksi Blood (2002)
jaottelee blogien perustyypit henkilokohtaiseen pdivékirjaan,
aiheorientoituneeseen blogiin sekéa linkkiblogiin kun taas Stone (2004) kayttaa
sisdltoluokittelua aihealueittain tekniikan, politiikan ja henkilokohtaisen
pdivakirjan osalta. Chin ja Chignell (2006) esittdvit kirjoittajien mddran tuovan
peruspiirteitd ryhmd- ja yhteisoblogeille. Rajanveto voidaan tehdd myos
henkilokohtaiseen ja aiheorientoituneeseen blogiin, kuten myos Herring ym.,
(2005) esittaman jaottelun mukaan yksityisen ja julkisen blogin vélille. Luvussa
3. on esitetty kaksi blogityyppid ldhemmin tarkasteltuna: sisdiset ja ulkoiset
yritysblogit osana yrityksen hyvidksyttyd viestintdstrategiaa arkipdivadisend
kommunikaation muotona yrityksen sisdlld sekd sidosryhmien ja asiakkaiden
vdlillda p&ddasiassa Efimovan ja Grudinin (2007) ja Salmenkiven ja Nymanin
(2007) mukaan, sekd opetusblogit uudenlaisena ryhmdatydalustana ja
oppimisvélineend useaa ldhdettd (esimerkiksi Downes, 2004, Majava, 2005)
hyvidksi kdyttden. Esimerkiksi Bernstein (2004) pitdd blogien luokittelua
jokseenkin yleistivdand monen blogi voi sisdltdessd piirteitd useasta

luokitteluperusteesta.

Herring (2004) toteaa, ettd blogit eivdt sindnsd tuo mitddn uutta verkon
viestintddn, mutta yhdistettynd internetin muihin vuorovaikutteisiin
viestintdvélineisiin, blogit luovat tdysin uudenlaisen tavan viestid. Blogit
yhdistdavat  kaksi ~ verkon  perustavaa  kivijalkaa,  HTML-pohjaisen
multimediadokumentin ja perinteisen tekstipohjaisen tietokoneavusteisen
kommunikoinnin helposti ldhestyttdvéaksi kokonaisuudeksi. Majava (2006)
mukaan blogien viestinndllinen erityisyys perustuukin ldhinnd erilaisten

ominaisuuksien yhdistelm&ddn: julkaisujdrjestelmien pdivitysmahdollisuuden
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helppouteen, = verkkojulkaisemisen = nopeuteen ja  vuorovaikutuksen

yhdistdmiseen sekd informaation siirrettdvyyteen uutisvirtojen avulla.

6.2 Blogit yhteisona

Tyypillisesti verkkoyhteisot maddritellddn Rheingoldia (1993) mukaillen
teknologiaperustaisiksi ~ yhteisdiksi, joissa tarpeeksi pitkddan jatkunut
kommunikointi on luonut ihmisten vilille suhdeverkostoja. Preece (2000)
rakentaa verkkoyhteison ihmisistd, yhteisistd tarpeista, menettelytavoista ja
sddnnoistd sekd tietoteknisistd jdrjestelmistdi. Myohemmadssd julkaisussaan
Preece ja Maloney-Krichmar (2003) esittdvit laajemman mééritelmén, johon
sisdltyvat edellisten lisdksi jaetut resurssit sekd vastavuoroisuus tietoon ja
palveluihin. Verkkoyhteisot voidaan luokitella esimerkiksi Moilasen (2002)
mukaan erilaisten suhdeyhteisojen, mielikuvitusyhteisdjen sekd tuote- ja
harrasteyhteisdjen perusteella. Jako voidaan vield tiivistdd reaalimaailman ja

virtuaalimaailman yhteis6ihin.

Yhteisollisyyteen ja yhteison késitteeseen blogit kytkeytyvit tiiviisti blogien
ollessa erds tamdn hetken kéytetyin verkostoitumisen apuviline. Blogit
muodostavat sosiaalisen verkoston (Zhou & Davis, 2007), blogosfddrin, johon
mielletddn kuuluvaksi kaikki internetin blogit. Asiayhteydestd riippuen
blogosfaéri voi olla my6s maakohtainen tai tiettyyn kieli- tai kulttuurialueeseen

rajoittuva. (Esimerkiksi Majava, 2006.)

Taman pro gradu -tutkielman tuloksena voidaan pitdd yhteisollisyyden tunteen
muodostumiseen liittyvid tekijoitd verkkoyhteisossd. Tulos on saavutettu
yhdisteleméllda  yhdeksi kokonaisuudeksi kappaleessa 4.6  esitettyja
yhteisotutkimuksia ja yhteisollisyyden maéédritelmid (esimerkiksi Rheingold,
1993; Hortonin ja Wohlin, 1956; Efimova, 2007). Perusteluksi télle voidaan pitaa
runsasta tutkimusmddrdd, josta yhteisollisyyden tunteen kehittymiseen

vaikuttavia tekijoitd ei ole riittdvan tarkasti ja yksiloiden eritelty. Maaritelmien
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perusteella yhteisollisen kokemuksen muodostuminen kehittyy seuraavien

tekijoiden vaikutuksesta:

- Yhteisollisyyskokemuksen syntyminen palveluun rekisterdityminen

muodostaa yhteisollisyyden tunteen.

- Rekisterdinti tekee liittdd jdsenen osaksi yhteisod. Osallistuminen

tosieldaman turvattomuuteen.

- Voyeristis-yksisuuntainen-yhteisollisyyskokemus on henkil6n itsendinen
kokemus vyhteisollisyydestd, joka syntyy muiden yhteison jdsenten

toimintaa yksipuolisen passiivisesti seuraamalla.

- Parasosiaalinen suhde synnyttdd yhteison sisdlld tunnepitoisen suhteen

virtuaaliseen hahmoon tai mediassa esiintyvaan persoonaan.

- Tiedonvilityksellinen yhteisokokemus, jolloin yhteisossda nopeasti
liikkkuva tieto antaa verkkoyhteisoon kuuluvalle tietdmyksellistd valtaa ja

arvostusta yhteison piirissa.

Blogit muodostavat hyperlinkittyvyytensd ansiosta helposti analysoitavissa
olevia Laszlo-Barabasin (2002) verkkoteorian mukaisia vapaiden valintojen
pohjalta syntyvid niin sanottuja mittakaavattomia blogiverkkoja. Laszlo-
Barabasin (2002) teorian mukainen Dblogiverkko poikkeaa totutuista
verkostorakenteista huomattavasti rakenteen ollessa ytimeton eli blogiverkko ei
muodostu tietyn yksittdisen blogin ympdrille. Blogiverkot rakentuvat lukuisista
yksittdisistd solmuista ja navoista (Hintikka, 2008; Chin & Chignell, 2006).
Herring ym. (2005) katsoo blogiverkoille olevan tyypillistd klusteroitumisen ja
tiivistymét verkon sisdlld. Yksittdisen solmun rooli blogiverkossa perustuu
siihen liittyvien linkitysten m&araan. Shirkyn (2002) mukaan blogiverkon blogit

voidaan jakaa kolmeen luokkaan: A-, B- ja C-listan blogeihin A-listan blogien
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kerdtessd eniten linkityksid ja toisaalta my6s luoden epédtasa-arvoa blogiverkon

sisdlld linkityksien suuntautuessa vinoutuneesti muutamiin napoihin.

Yksittdisten solmun suhteita toisiin solmuihin ja suhdetta koko blogiverkkoon
tutkimalla saadaan kuva verkkoon muodostuneista yhteisollisistd siteista
blogien vililld. Zhoun ja Davisin (2007) mukaan blogien vilinen sosiaalinen
suhde voidaan 16ytdd linkityksestd, kommentista tai keskustelusta.
Yhteisollisyyden ja yhteisollisyyden tunteen tutkiminen blogiverkoissa voidaan
toteuttaa niin teksti- kuin sisédltoanalyysillda kuin myos kyselytutkimuksilla.
Rakenneanalyysissd puolestaan tuotetaan matemaattista informaatiota
blogiverkon rakenteesta ja solmujen suhteista, ja ndin saadaan kuva sosiaalisten

siteiden mddrastd ja laadusta solmujen valilld. (Chin & Chignell, 2006.)

Zhou ja Davis (2007) kuvaavat blogien muodostamia sosiaalisia verkostoja
yksilollisiksi ja toisiinsa linkittyneiksi verkkosivujen joukoksi, joiden aihealue
on yhtenevd ja linkitykset painottuvat péddosin yhteison sisdpuolelle.
Blogiyhteisdjen voidaan ajatella koostuvan joko toisiinsa linkittyneesta
blogijoukosta tai yksittdisen blogin ympérilleen muodostamasta yhteisosta.
Linin ym. (2006) mukaan blogiyhteisossd on olennaista ymmartdd blogin
luonne verkkomediana, silld blogiyhteisé poikkeaa muista verkkoyhteisoista
esimerkiksi vaihtelevan dynamiikkansa, blogimerkinttjen aikaherkkyyden,
kontekstista riippuvan linkkien vaihtelevan semantiikan ja

yhteisokeskeisyytensd johdosta.

Verkon yhteisollisyyttd puoltavia tekijoitd esittdvdat muun muassa Willson
(1997) ja Verschueren (2005), joiden mukaan verkon yhteisollisyys lisdd
itseilmaisun ja identiteetin vapautta sekd fyysisten rajoitteiden haviamista tasa-
arvoisessa ympadristossd. Identiteetti verkkoyhteisdissa rakentuu yksilon omien
tarpeiden ja toiveiden mukaisesti. Jakéald ja Berki (2004) tarkastelevat yksilon
identiteettid verkossa konstruktiona, joka koostuu henkilon omakuvasta ja

toiveista siitd miten muut hanet nakisivat. Identiteetti on kehottomuuden ja
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drsykkeettomyyden aikaan saama mielikuva, joka on Jacobsin (2003) mukaan
sekd epdluottamusta synnyttivd uhka, ettd mahdollisuus viestinndn tasa-
arvoistumisessa. Ongelmakohtina  verkkoyhteisdissda  pidetdan  yksilon
eristdytymistd ja ihmisten keskindisen riippuvuuden vidhentymistd, joka
puolestaan  johtaa taas perinteisten paikallisyhteistjen  toiminnan
heikkenemiseen. On myds todettu, ettd sosiaalinen sitoutuminen
verkkoyhteis6on on vaikeaa. Kriittiset ndkemykset (esimerkiksi Salmenkivi &
Nyman, 2007; Willson, 1997) toteavat verkon yhteisollisyyden rakentuvan
luonnottoman vaivattomasti ymparistossd, josta puuttuvat niin sitoutuminen
kuin intiimiys yhteisten velvollisuuksien ohella. Verkkoyhteisokeskustelussa
sekd kielteisille ettd myonteisille katsantokannoille on yhteistd ndkemys
yhteisollisyyden kriisistd nyky-yhteiskunnassa. Verschuerenin (2005) mielesta
heikentyneen  yhteisollisyyden mahdollisuudet ovat juuri uudessa
teknologiassa, kun taas kielteiset ndkokulmat pitdvit perinteisten yhteistjen ja
verkkoyhteistjen erottamista ainoana oikeana mahdollisuutena késitelld
yhteisoja. Kriittiset mielipiteet perustuvat p&ddosin reaalimaailman ja
verkkoyhteison lilan yksinkertaiselle erottelulle unohtaen sen, etta
reaalimaailman yhteistjen toiminta perustuu myos pitkalti yksilon mielikuviin

ja toiveisiin (Verschueren, 2005).

6.3 Millainen blogi on viestinti- ja tiedonhankintavilineena?

Menneen vuosituhannen viimeiselld vuosikymmenelld alkoi internetissa
kehitys, jossa siirryttiin muutaman tiedonvilittdjan  keskittymista
tiedonvilityksen verkostoon. Verkostossa lukuisat tasavertaisessa asemassa
olevat solmut niin valittdvat tietoa kuin vastaanottavat sitd aktiivisesti
(Domingo & Heinonen, 2007). Tamé horisontaalinen kehitys on koettu monissa
yhteyksissda uhaksi perinteisen median toiminnalle, ennustettiin jopa
perinteisen median kuihtumista pois uuden viestintdkulttuurin myotd. Nadin

reilu vuosikymmen mydhemmin voidaan todeta, ettei peldttyd perinteisen
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median kuolemaa tapahtunut. Verkosta muodostui luonnollinen osa globaalia

viestintdrakennetta perinteisen median rinnalle.

Blogia lajityyppind on kutsuttu niin tee-se-itse-mediaksi, enemmin tiedon
valitykseen liittyvilld osallistuva media ja vertaismedia termeilld sekd yleisesti
kansalaisjournalismina. Kansalaisjournalismi liittyy kansalaisten
pddtoksentekoon,  osallistumiseen  sekd  yhdenvertaisuuteen ja  on
kokonaisuudessaan laaja kasite, jonka alle blogit eivdt tdysin kuulu.
Bloggaukseen ldheisesti liittyvid julkaisumuotoja ovat olleet esimerkiksi

paikallistelevisio ja verkkolehdet. (Sirkkunen, 2007.)

Bloggauksen suosion syitd on runsaasti. Domingon ja Heinosen (2007) mukaan
blogien suosion taustalla on verkon yleinen arkipdivdistyminen
laajakaistayhteyksien yleistyessd. Kiireinen eldménrytmi ja tiedonhaun
lisdantyminen ovat tukeneet blogien aseman kasvamista vaivattomana
tiedonsaantivélineend ja kertaalleen loydetty, aktiivisesti pdivittyvd blogi
houkuttaa lukijaansa uudelleen. Sisdllon tuottajan ndkokulmasta sisdllon
luominen ja tuottaminen verkkoon on mielekkddmpdd paremman
verkkoyhteyden avulla niin toiminnallisesti kuin kustannusldhtoisestikin. N&in
ollen voidaan todeta verkon kdyton arkipdivdistymisen ja laajakaistayhteyksien
lisdantymisen tuoneen blogeja ldhemmaiksi peruskayttdjad. Kayton helppous ja
blogisovellusten laaja kirjo laskevat kynnystd julkaista omia ajatuksiaan ja
tuntojaan verkossa. Bloggauksen motiiveja voidaan 16ytdd niin itseilmaisusta,
itsensdkehittdmisestd, sosiaalisen pddoman kasvattamisesta ja tiedon
jakamisesta  vertaispalautteineen kuin my6s  yhteisollisen eheyden

ylldapitdmisestd (esimerkiksi Li, 2005; Nardi ym., 2004B).

Esimerkiksi Andrews (2003) ja Blood (2002) pitavat mielekkddnd blogin ja
journalismin késitteen irrottamista toisistaan, koska blogeilla on myds muita
tassd tyossd esitettyja funktioita. Ilman selkedd mainittujen kasitteiden

erottamista ajaudutaan helposti siihen, ettd blogeja arvioidaan journalismina
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silloinkin kun blogi on esimerkiksi taidetta, ajankuvaa tai rakkaan marsun
pdivékirja. Andrews (2003) katsoo olennaisen eron blogeihin olevan siind, etta
olennaisena osana varsinaiseen ammatilliseen tiedottamiseen kuuluu tiedon
etsiminen, taustojen selvittiminen ja tutkiminen, haastattelut ja lopullisen
kokonaisuuden editointiprosessi. Blogeissa nditd kyseisid vaiheita ei ole tai ne
ovat ohitettu (Blood, 2002). Olisi epdrealistista ajatella ajankéaytollisesti
tavallisen bloggaajan ylldpitdvan nditd tiedottamisen hyvaksyttyja standardeja
tai edes raportoivan uutisista ammatillisin ottein. Bloodin (2002) osallistuvan
median kédsite kuvaakin osuvasti blogien luonnetta tiedon vélittdjand ja
linkittdjand verkostoituneessa blogimaailmassa. Blogit ovat varteenotettavaa
tiedottamista kun kirjoittaja tai instituutio blogin takana on osana perinteista
tiedonvdlitystd. Luvussa 5. on esitetty Bloodin (2002) sekd Domingon ja
Heinosen (2007) mukainen jaottelu journalististen blogien luonteesta. Nama
kaksi  jaottelua osaltaan vastaavat tutkimuskysymykseen  blogista
viestintdvélineend esittdmailld journalistiseksi luokiteltavat blogit tieteellisiin

tutkimuksiin perustuen.

Hieman kriittisesti ajateltuna blogi on vain viline joka helpottaa osallistumista,
ja luo osallistuvuutta yksinkertaisella tavallaan viestid. Blogi on tehnyt
personoidulla ja pelkistetylld formaatillaan itsestddn tarpeellisen ja korvannut
huomaamatta esimerkiksi kotisivut yksityisen henkilon julkaisuvilineend.
Tarkedd on myos korostaa blogien luonnetta uudenlaisena dynaamisena,
aikaherkkand ja yhteisokeskeisend viestintdvélineend, joka on tdysin erilainen
kuin muilla verkon totutuilla kommunikointiprotokollilla, kuten esimerkiksi

sahkopostilla.

Suhteellisen uutena julkaisemisen muotona blogikirjoittamisen etiikka ja
kdytanteet ovat vasta muotoutumassa. Blogeissa julkaisemisen kdytdntd on
rento ja valiton blogin ollessa ldhtokohtaisesti kirjoittavan henkilon oman ddnen
kuuloinen ja  ndkoinen. Sirkkunen  (2007) arvioi  ongelmaiseksi

kokonaisuudessaan verkon muuttuneet viestintdkdytannot erityisesti juridisista
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ndkokulmista. Tekijanoikeuden alaisen materiaalin kayttd verkossa ja
puutteellinen  yksityisyyden suoja palveluissa keskeisid kysymyksid
siirryttdessd yhd enenevissd mddrin riippumattomaan tee-se-itse-uutisointiin

(Majava, 2006; Sirkkunen, 2007).

Blogin voidaan sanoa olevan erittdin subjektiivinen ilmaisumuoto
mindkeskeisestd ndkokulmastaan johtuen. Esimerkiksi Bloodin (2002) mukaan
blogit eivdt voi korvata perinteistd tiedonvalitystd juuri subjektiivisuutensa ja
tiatd seuraavan tiedon vadristymisen johdosta. Blogin kerronnan subjektiivisuus
edellyttdd entistd selkedampdd ldpindkyvyyttd esimerkiksi bloggaavilta
toimittajilta. Lapindkyvyytensd vuoksi blogikirjoittaminen on avoimempaa ja

jadviyskysymysten suhteen selkeampédd kuin esimerkiksi lehtikirjoittaminen.

Blogeilla on selvd asema verkon mediakentdssd. Samalla kun blogit toimivat
valtamedian kritisoijina, ne antavat vélineen tavallisille ihmisille raportoida ja
kertoa. Blogit ovat helposti ldhestyttdvd vaihtoehtoinen viestintdviline ja
uutisldhde valtavirran medioille tai vaihtoehtoinen kanavana tiedonjakamiselle
ja  mielipiteenmuodostamiselle. ~ Blogit lisddvat merkittavasti myos

kansalaisdemokraattisuutta ja moniarvoisuutta julkisessa keskustelussa.

Kirjallisuudessa esitetyn sekd objektiivisen havainnoinnin perusteella
kotimainen blogosfddri on vahvasti viihteellistynyttd, eikd suurin osa blogeista
ole varteenotettavan tiedonvilittdjan roolissa sanan  varsinaisessa
merkityksessd. Mékisen (2008) mukaan Suomessa ei ole ollut todellista tarvetta
vakavan kansalaisjournalismin syntymiseen. Maddrillisesti  asiapitoista
kansalais- tai blogijournalismia 16ytyy runsaasti, mutta blogien lukumadéira ei
tdssd tapauksessa ole sama asia kuin painoarvo. Médkinen (2008) jatkaa, ettei
Suomessa ole tarpeeksi kriittistd massaa, joka synnyttdisi verkoston julkiselle ja
varteenotettavalle keskustelulle. Ndin ollen suuri osa tietoa valittdvista
blogeista jdd painoarvoltaan varsin merkityksettomiksi. Sirkkunen (2007) pitaa

erddnd keskeisend kysymyksend sitd miten perinteinen valtamedia ja
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ruohonjuuritason kansalaisjournalismi- tai media 1loytdd toisensa ja
mahdollisesti kykenevat toimimaan vuorovaikutuksessa tai jopa sulautuneena
toisiinsa. Voidaan siis todeta blogien ja journalismin suhteen olevan talld
hetkelld enemmaénkin tdydentava kuin kasi kddessd kulkeva tai valtamedioita

haastava.

6.4 Yhteenveto

Tama tutkimus osoitti, ettd blogin ymmartdminen samassa yhteydessa
teknisend, yhteisollisend ja viestinnillisend vélineenda on mahdollista.
Tutkimusalueen eri osa-alueet on my6s lohkottavissa useampaan
tutkimusalueeseen. Ldhdeaineiston laajuuden johdosta edelld esitetyt
tutkimuksen tulokset ovat vertailukelpoisia ja ristiriidattomia vastaavien
blogitutkimusten kanssa, suurimmaksi osaksi myts vanhempien tutkimusten
kanssa. Niin ikddn tutkimus on toistettavissa saman ldhdeaineistoon perustuen.
Lahdeaineiston tuoreus takaa tdmdn pro gradu -tutkielman tulosten

merkittdvyyden kirjallisuusanalyysina.

Uusia blogityyppejd syntyy tekniikan sekd uusia tekniikoita hyodyntdvien
tyokalujen kehittyessd siirryttdessd Web 2.0-aikautta seuraavalle tasolle.
Kuitenkin selvdd on, ettd suurin osa blogeista sdilyy tekstipohjaisina. Tata
ajatusta puoltaa tdmédn hetkinen tiedon tuottamisen kohtuuton hankaluus
video-, ddni-, tai webcam-blogimuotoon. On my®6s havaittu, ettd blogien lukijat
arvostavat enemman tekstipohjaisia blogeja niiden nopeuden ja luotettavuuden
johdosta. Teknologisesta ndkokulmasta katsottuna blogien monimuotoisuuden
voidaan odottaa lisddntyvdn huomattavasti. Tulevaisuudessa tutkielman
aihealueita voidaankin laajentaa tarkastelemalla blogien viestinnaillisid piirteita

ja kdyttomahdollisuuksia eri teknologioita tukevissa ymparistoissa.

Tutkimuksesta saadun tietimyksen avulla lukijalle muodostuu kokonaiskuva
blogiyhteisostd verkossa ja blogiyhteisobn suuremmasta viestinnallisestd

painoarvosta yksittdiseen blogiin ndhden. Blogeihin liittyy olennaisena osana
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verkottuneisuus ja blogiverkot. Blogiverkot ovat tutkittavissa rakenne- ja
tekstianalyysin avulla, jolloin blogien ymmartaminen verkottuneena
kokonaisuutena auttaa ymmartamaan myos blogien vililld olevien sosiaalisten
siteiden merkitystd yhteisollisyyden luojana. Mielenkiintoiseksi

tutkimuskohteeksi on osoittautunut pitkdn hiannan vaikutus blogiymparistossa.

Tyossd tuodaan esiin blogien mahdollisuudet vaivattomana julkaisuvilineena
kuin my®s traditionaaliset mediat haastavana tiedotuskanavana journalistisine
piirteineen. Tulevaisuudessa blogien mddrdan kasvaessa on odotettavissa
blogien viestinndllisen kokonaispainoarvon lisddntymistd ja varteenotettavien
informatiivisten blogien sekd viihteellisen tarjonnan eriytymistd verkossa
yleisolle helposti hahmotettaviksi kokonaisuuksiksi. Kuitenkin perinteisen
tiedonvdlityksen ollessa suhteellisen riippumatonta ja itsestddn selvad

suurimmalle osalle ihmisistd blogit sdilyvit tdydentdavana tiedonldhteena.



101

LAHTEET

Andrews, P. 2003. Is Blogging Journalism? Nieman Reports. Fall 2003.

Ashmore, R.D., Deaux, K., McLauplin-Volpe, T. 2004. An organizing framework
for collective identity: Articulation and significance of

multidimensionality. Psychological Bulletin, 130(1), 80-114.

Bar-Illan, J. 2004. An Outsider View on “topic-oriented” Blogging. Julkaistu
Proceedings of the 13th international World Wide Web conference on
Alternate track papers & posters. ACM, New York, USA. [viitattu
2.12.2007]. Saatavilla www-muodossa: <URL:
http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?doid=1013367.1013373>.

Bellamy, R., Erickson, T., Huh, J., Jones, L., Kellogg, A., W., Thomas, J., C. 2007.
BlogCentral: The Role of Internal Blogs at Work. [viitattu 2.2.2009].
Saatavilla pdf-muodossa: <URL:
http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?id=1240866.1241022&coll=Portal&dl=
GUIDE&CFID=20667308&CFTOKEN=69069548>.

Berger, P. 2005. Is the British Blogosphere Lagging Behind? [viitattu 28.8.2008].
Saatavilla www-muodossa:

<URL:http:/ /www.ojr.org/ ojr/stories/051117berger/>.

Bernstein, M. 2004. The social physics of weblogs. Teoksessa blogTalks 2.0,
Burg, Thomas N. (Toim.). Books on Demand GmbH, Norderstedt,
Germany. 2004.

Blanchard, A. 2004. Blogs as virtual communities: identifying sense of
community in Julie/Julia project. Saatavilla www-muodossa: <URL:

http:/ /blog.lib.umn.edu/blogosphere/blogs_as_virtual. html>.



102

Blogitutkimus. 2005. [viitattu 31.10.2008]. Saatavilla www-muodossa:
<URL:http:/ /www.valt.helsinki.fi/blogs/blogresearch/post20.htm>.

Blood, R. 2002. The weblog handbook: Practical advice on creating and
maintaining your blog. Cambridge, MA: Perseus Publishing.

Bruns, A., Jacobs, J. 2006. Uses of Blogs. Peter Lang Publishing. New York.

Béck, A., Kangas, P., Toivonen, S. 2007. Googlen mainokset ja muita sosiaalisen
median liiketoimintamalleja. Espoo. 2007. Back, Kangas & Toivonen

Tiedotteita. 59s. Saatavilla www-muodossa: <URL:

www.vtt.fi/inf/pdf/tiedotteet/ 2007 /T2369.pdf >.

Chin, A., Chignell, M. 2006. A Social Hypertext Model for Finding Community
in Blogs. Julkaistu Proceedings of the seventeenth conference on
Hypertext and hypermedia. ACM. [viitattu 13.12.2007]. Saatavilla www-
muodossa: <URL:
http:/ /www.imedia.mie.utoronto.ca/~achin/Publications/ht03-

chin.pdf>.

Choudhury, R., Ghaonkar, S. 2007. Micro-Blog: Map-casting from Mobile
Phones to Virtual Sensor Maps. [viitattu: 2.2.2009]. Saatavilla pdf-
muodossa: <URL:
http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?id=1322263.1322315&coll=Portal&dl=
GUIDE&CFID=20667308&CFTOKEN=69069548>.

Domingo, D., Heinonen, A. 2007. Weblogit: Journalismin liepeilld. Julkaistu

teoksessa: Viliverronen, E. 2007. Journalismi murroksessa.

Domingo, D., Heinonen, A. 2007. Weblogs and Journalism: A Typology to
Explore the Blurring Boundaries. [viitattu: 2.2.2009]. Saatavilla pdf-

muodossa:



103

<URL:http:/ /www.nordicom.gu.se/common/publ_pdf/264_domingo_h

einonen.pdf>.

Downes, S. 2004. Educational Blogging. EDUCAUSE Review, 39(5), 14-26.
[viitattu 15.8.2008]. Saatavilla www-muodossa:

http:/ /www.educause.edu/ir/library/pdf/erm0450.pdf

Du, Helen., Wagner, C. 2005. Learning with Weblogs: An Empirical
Investigation. Proceedings of the 38t Hawaii International Conference on
System Sciences - 2005. [viitattu 16.8.2008]. Saatavilla www-muodossa:

<URL: http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?id=1042699>.

Efimova, L., Grundin, J. 2007. Crossing Boundaries: A Case Study of Employee
Blogging. Proceedings of the 40t Hawaii International Conference on
System Sciences - 2007. [viitattu 15.8.2008]. Saavilla www-muodossa:

<URL: http:/ / doi.ieeecomputersociety.org/10.1109/HICSS.2007.159>.

Efimova, L., Hendrick, S., Anjewierden, A. 2005. Finding “the life between
buildings”: An approach for defining a weblog community. [viitattu
9.2.2009]. Saatavilla pdf-muodossa: <URL:
https:/ /doc.telin.nl/dsweb/Get/Document-55092/>.

Gallo, Jason. 2004. Weblog journalism: Between infiltration and integration. Into
the Blogosphere. [viitattu 13.8.2008]. Saatavilla www-muodossa: <URL:

http:/ /blog.lib.umn.edu/blogosphere/weblog_journalism.html>.

Garcia, V. 2005. Blog software smackdown: The big 3 reviewed. [viitattu
14.12.2007]. Artikkeli saatavilla internetista:
<URL:http:/ /www.sitepoint.com/article/blog-software-smackdown-

review>.

Gillmour, D. 2004. We the Media: Grassroots Journalism by the People for the

People. [viitattu 31.10.2008] Saatavilla www-muodossa:



104

<URL:http:/ /download.nowis.com/index.cfm?phile=WeTheMedia.html
&tipe=text/html>.

Graf, S., List, B. 2002. An Evaluation of Open Source E-Learning Platforms
Stressing Adaption Issues*. [viitattu 2.2.2009]. Saatavilla pdf-muodossa:
<URL: http:/ /www. moodle.org/other/icalt2005.pdf>.

Granovetter, M. 1973. The Strength of Weak Ties: A Network Theory Revisited.
State University of New York. Saatavilla www-muodossa: <URL:
www.si.umich.edu/~rfrost/courses/SI110/readings/In_Out_and_Beyon

d/Granovetter.pdf>.

Gurzick, D., Lutters, W.G., 2006. From the Personal to the Profound:
Understanding the Blog Life Cycle. [viitattu 6.2.2009]. Saatavilla pdf-
muodossa: <URL:

http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?doid=1125451.1125614>.

Hanson, K. 2006. Should the boss be blogging? Strategic Communication
Management, Vol. 10, Issue 2, 6-7.

Herring, S., Scheidt, L., Bonus, S.,Wright, E. 2004. Bridging the gap: A genre
analysis of weblogs. Julkaisussa Proceedings of the 37t Hawaii
International Conference on System Sciences. IEEE. [viitattu 14.12.2007].
Saatavilla pdf-muodossa:
<URL:http:/ /csdI2.computer.org/comp/proceedings/hicss/2004/2056/0
4/205640101b.pdf>.

Herring, S., Kouper, L. Paolillo, J., Scheidt, L. 2005. Conversations in the
Blogosphere: An Analysis “From the Bottom up”. Julkaisussa HICSS 38.
Los Alaminos: IEEE Press. [viitattu 14.12.2007]. Saatavilla www-
muodossa: <URL:
http:/ /csdl.computer.org/comp/proceedings/hicss/2005/2268 /04 /2268
0107b.pdf>.



105

Hintikka, K.A. 2008. Joukkodly internetissa. [viitattu 31.10.2008]. Saatavilla
www-muodossa: <URL:

www. tietopalveluseura.fi/fi/ cfmldocs/document.cfm?doc=showé&doc_id

=273>.

Horton, D., Wohl, R.R. 1956. Mass Communication and Parasocial Interaction:
Observation on Intimacy at a Distance. Teoksessa G. Gumpert, R. Cathart
(toim.) Inter/Media. Interpersonal communication in a media world. New

York: Oxford University Press.

Jacobs, Joanne. 2003. Communication over Exposure: The Rise of Blogs as a
Product of Cybervoyerism. [viitattu 1.10.2008]. Saatavilla www-muodossa:

<URL: http:/ /joannejacobs.net/pubs/2003/ ANZCAO3jjacobs_full.doc>.

Johnson, T., Kaye, B.K. 2004. Blog Readers: Predictors of Reliance on War Blogs.
Julkaistu teoksessa: Tremayne, M. 2007. Blogging, Citizenship, and the
Future of Media. Routledge. New York, 165-184.

Jyu. 2006. Johdatus viestintédtieteisiin. Saatavilla ppt-muodossa: <URL:
moniviestin.jyu.fi/vanhat/avoin/ VIEP010/2/2008-10-07.0099639636>.

Jakald, M., Berki, E. 2004. Exploring the Principles of Individual and Group
Identity in Virtual Communities. [viitattu 1.1.2009]. Saatavilla pdf-
muodossa:<URL: http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?id=1314238>.

Kavanaugh, A., Zin, T.T, Carroll, ].M., Schmitz, J., Pérez-Quinones, M.,
Isenhour, P. 2006. When Opinion Leaders Blog: New forms of citizen
intecration. Saatavilla www-muodossa: <URL:

http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?id=1146628>.

Kaye, B. K. 2007. Blog Use Motivations: An Exploratory Study. Julkaistu
teoksessa: Tremayne, M. 2007. Blogging, Citizenship, and the Future of
Media. Routledge. New York, 127-148.



106

Kilpi, T. 2006. Blogit ja bloggaaminen. Readme.fi

Kollock, P., Smith, M. 1996. Managing the Virtual Commons: Cooperation and
Conflict in Computer Communities. [viitattu 1.12.2008]. Saatavilla www-
muodossa: <URL:
http:/ /www.sscnet.ucla.edu/soc/faculty /kollock/papers/vcommons.ht

m>.

Kunelius, R. 1998. Viestinnan vallassa. Johdatus joukkoviestinndn kysymyksiin.

WSQY, Helsinki.
Lehtonen, H. 1990. Yhteiso. Vastapaino, Tampere.

Laszlo-Barabasi, A. 2002. Linkit - verkostojen uusi teoria. Terra Cognita,

Helsinki.

Li, D. 2005. Why Do You Blog: A Uses-and-gratifications Inquiry into Bloggers’
Motivations. Marquette University, 2005. [viitattu 14.12.2007]. Saatavilla
www-muodossa:

<URL:http:/ /www.whyyoublog.net/doc/Li_Dan_Aug_2005.pdf>.

Lin, Y-R., Sundaram, H., Chi, Y., Tatemura, J., Tseng, B. 2006. Discovery of Blog
Communities based on Mutual Awareness. Saatavilla www-muodossa:

<URL: httpy//portal.acm.org/ citation.cfm?id=1379121>.

Lind, M. 1987. Model of oOrganizational Communication. [viitattu 10.9.2008].
Saatavilla www-muodossa
<URL:http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?id=27544.27545&coll=GUIDE&
dl=GUIDE&idx=]219&part=newsletter&WantType=Newslettersé&title=A
CM %20SIGMIS %20Database&CFID=76880207 & CFTOKEN=93744258>.

Lintulahti, M. 2005. Blogiopas 1: mitd blogit ovat? [viitattu 1.12.2007]. Saatavilla

www-muodossa:



107

<URL:http:/ /mattilintulahti.net/ mediablogi/2005/04/12/blogiopas-1-

mita-blogit-ovat/>.

Majava, J. 2005. Kohti avointa oppimista: henkilokohtaiset weblogit
opetuksessa. [viitattu 2.2.2009]. Saatavilla www-muodossa: <URL:

http:/ /www.valt.helsinki.fi/ piirtoheitin/blog5.htm>.

Majava, J. 2006. Suomalaisten weblogien verkosto keskustelevana julkisuutena.
Helsingin yliopisto, pro gradu -tutkielma. [viitattu 8.12.2007]. Saatavilla
www-muodossa:

<URL:http:/ /blogit.helsinki.fi/ tyonimi/weblogit_julkisuutena.pdf>.

Markus, M. L. 1994. Electronical mail as the medium of managerial choice.
[viitattu 15.3.2009]. Saatavilla www-muodossa: <URL:

www.citeulike.org/user/rbnsn/article/3683188>.

Marlow, C. 2004. Audience, Structure and Authority in the Weblog
Community. [viitattu 9.2.2009]. Saatavilla pdf-muodossa: <URL:

http:/ /alumni.media.mit.edu/~cameron/cv/pubs/04-01.pdf>.

Mathes, A. 2004. Folksonomies - Cooperative Classification and
Communication Through Shared Metadata. [Viitattu 2.2.2009]. Saatavilla
www-muodossa: <URL:
http:/ /www.adammathes.com/academic/computer-mediated-

communication/folksonomies.html>.

McMillan, D.W., Chavis, D.M. 1986. Sense of Community: A definition and
theory. Journal of Community Psychology, Vol. 14, No. 1 (1986), 6-23.

Moilanen, P. 2002. Yksil6 - yhteiso - heimo. Opetusmateriaali, Jyvaskylan
yliopisto. [viitattu 11.11.2008]. Saatavilla pdf-muodossa: <URL:
www.cs.jyu.fi/el/tjtc75_02/PDF/Luento8.pdf>.



108

Maikinen, E. 2008. Suomen blogeista tulikin viihdesivustoja. Helsingin
Sanomien. Julkaistu 15.3.2008. [viitattu 12.11.2008]. Saatavilla www-
muodossa: <URL:
http:/ /www hs.fi/kulttuuri/ artikkeli/Suomen+blogeista+tulikin+viihdes
ivustoja/1135234833709>.

Maikinen, M. 2006. Digitaalinen voimistuminen ja kansalaisten osallisuus
tietoyhteiskunnassa. Esimerkkejd verkossa julkaisevista
paikallisyhteisoistd. Lisensiaattitutkielma. Tampereen yliopisto,

tiedotusopin laitos.

Nardi, B., Schiano, D., Gumbrecht, M. 2004A. Blogging as a social activity, or,
would you let 900million people read your diary? Julkaistu Proceedings of
the 2004 ACM conference on omputer supported cooperative work.
[viitattu 14.12.2007]. Saatavilla pdf-muodossa: <URL:
http:/ /home.comcast.net/~diane.schiano/ CSCW04.Blog.pdf>.

Nardi, B., Schiano, D., Gumbrecht, M., Swartz L. 2004B. Why we blog. ACM
Press New York, NY, USA. [viitattu 14.12.2007]. Saatavilla pdf-muodossa:
<URL: http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?id=1035134.1035163>.

Nario-Redmond, M.R.,, Biernat, M., Eidelman, S., Palenske, D.]. 2004. The social
and personal identities scale: A measure of the differential importance
ascribed to social and personal self-categorizations. Self & Identity, 3(2),

143-175.

O7Reilly, T. 2005. What Is Web 2.0. [viitattu 17.8.2008]. Saatavilla www-
muodossa: <URL:
http:/ /www.oreillynet.com/pub/a/oreilly/tim/news/2005/09/30/what
-is-web-20.html>.

Packwood, N. 2004. Geography of the Blogosphere: Representing the Cul-ture,
Ecology and Community of Weblogs. [viitattu 31.10.2008]. Saatavilla



109

www-muodossa: <URL:
http:/ /blog.lib.umn.edu/blogosphere/geography_of_the_blogosphere.ht

ml>.

Pohto, P., Wiren, L. 2001. Uusmedia aikuistumisen kynnyksella. [viitattu
6.2.2009]. Saatavilla pdf-muodossa: <URL:

www?2.uiah.fi/koulutuskeskus/uusmedia.pdf>.

Preece, J. 2000. Online communities: Designing usability, supporting sociability.

Chichester, John Wiley.

Preece, J., Maloney-Krichmar, D. 2003. Online Communities: Focusing on
sociability and usability. Julkaistu teoksessa: Handbook of Human-

Computer Interaction. Lawrence Erlabaum Associates Inc. Publishers.

Rheingold, T. 1993. The Virtual Community. [viitattu 13.10.2008] Saatavilla

www-muodossa:<URL: http:/ /www.rheingold.com/vc/book/>.

Rongds, A. (2007). Mihin opettaja voi kadyttdd blogia?. Blogiteksti:
http:/ /opiblogilla.pbwiki.com/Esimerkkejdopetuskaytosta [15.8.2008]

Salmenkivi, S., Nyman, N. 2007. Yhteisollinen media ja muuttuva markkinointi.

Talentum. 2007.

Schiano, D., Nardi, B., Gumbrect, M., Shwartz, L. 2004. Blogging by The Rest of
Us. Julkaistu Conference on Human Factors in Computing Systems. ACM
Press New York, NY, USA. [viitattu 14.12.2007]. Saatavilla www-
muodossa: <URL: http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?id=986009>.

Shirky, C. 2002. Powerlaws, Weblogs and Inequality. [viitattu 31.10.2008].
Saatavilla www-muodossa:

<URL:http:/ /www.shirky.com/writings/ powerlaw_weblog.html>.



110

Sirkkunen, E. 2007. Vertaismedia haastaa perinteisen joukkoviestinndn. [viitattu
28.8.2008] Saatavilla www-muodossa: <URL.:
http:/ /media.utu.fi/ pdf/sirkkunen07_vertaismedia.pdf>.

Stone, B. 2004. Who let the blogs out: a hyperconnected peek to world of

weblogs. Farrar, Straus and Giroux. St. Martin's Griffin.
Technorati. [viitattu 14.12.2007] <URL:http:/ / technorati.com/about/>.

Thurlov, C., Lengel, L., Tomic, A. 2004. Computer mediation communication

social interaction and the Internet. London: Sage Publications.

Tirapat, T., Espiritu, C., Stroulia, E. 2006, Taking the community’s pulse, one
blog at a time. Julkaisussa ACM International Conference Proceeding
Series; Vol. 263. ACM New York, NY, USA. [viitattu 29.11.2007].
Saatavilla www-muodossa: <URL:

http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?id=1145581.1145619>.

Tonnies, F. 1887. Gemeinschaft und Gesellschaft. [viitattu 15.9.2008]. Saatavilla
pdf-muodossa:<URL:
http:/ /www.4shared.com/account/file/76234348 /d51401b5/ Ferdinand_

Toennies_- Gemeinschaft und_Gesellschaft.html>.

Varis, T. Medialukutaito. Tampereen yliopisto. [viitattu 11.11.2008] Saatavilla

www-muodossa: <URL: www.uta.fi/ ~tikame/medialukutaito_varis.pdf>.

Verschueren, P. 2005. European Consortium for Communications Research,

2005, Vol. 2, sivut 169-184.
WB3C-CSS. [viitattu 14.12.2007] <URL: http:/ /www.w3.org/Style/CSS/>.

W3C-HTML. [viitattu 14.12.2007] <URL: http:/ /www.w3.org/TR/REC-
html40/>.

W3C-XHTML. [viitattu 14.12.2007] <URL: http:/ /www.w3.org/TR/xhtml1/>.



111

Wall, M. 2005. “Blogs of war”, Weblogs as news. Journalism vol 6(2):153-172.

Wellman, B., Gulia, M. 1997. Net surfers don’t ride alone: virtual communities
as communities. [viitattu 9.2.2009]. Saatavilla pdf-muodossa: <URL:
http:/ /www.chass.utoronto.ca/~wellman/publications/netsurfers/netsu

rfers.pdf>.

Wikiversity. Verkkopersoona ja -identiteetti. 2008. [viitattu 9.2.2009]. Saatavilla
www-muodossa: <URL:

http:/ /beta.wikiversity.org/wiki/ Verkkopersoona_ja_-identiteetti>.

Willson, M. 1997. Community in the Abstract: A Political and Ethical Dilemma?
Teoksessa Virtual Politics. Identity and Community in Cyberspace, 145-
162. London: SAGE Publications.

Zerfass, A. 2006. Social Software, Business Excellence and Communication
Strategies. EuroBlog2006- International Research Symposium “Public
Realitions and Social Software” Stuttgart, March 18th, 2006.

Zhou, Y., Davis, J. 2007. Discovering Web Communities in Blogspace.
Proceedings of th 40t Hawaii International Conference on System Sciences
- 2007. [viitattu 13.10.2008] Saatavilla www-muodossa: <URL:
http:/ /portal.acm.org/ citation.cfm?id=1255480.1255494&coll=Portal&dl=
GUIDE&CFID=6057462&CFTOKEN=41851025>.



Cﬁ-llb

112

LIITE 1: BLOGIVERKOSTO

Suomalainen blogiverkosto. (Blogitutkimus, 2005)

(l) Ulennainen vamtyy

( } Wolhan Vengja!
i
BigSur ja Surreal
Juuso Hyvérinen Elama ja teol
g’PHmsullm merkk| (} ¥
Poliitis: 'M‘]g@kll
olslava fgimallus

Q Rakentumistydmaa

e

'QKukal oval hyvid kuuntelijoita
QK@HQ%WH*“"

Muosia

Annikan neuleet

Rl
nan blogl
O e g ;P Yenkoliay vfinhin haarakontiorl Q 9
aBrien‘aja alog ma-Lali tarinoi
Pinfg futiigissa
anelanan 1 ette miett) Poglsa ? Wilukissan kotikuloiset
loja tommi Rasket lommolla O Andorra S Mllan_kgi@ neuleblogi
aﬂ‘tﬁn ysoksen Kevat i Q a?mfsb?ﬁﬂmmmb unbearable lightness of knitting
h']ahljan oKitiilkkdakon reunalla
Tiedemies: Se|kka}lae umppu A Kilt S —
L 38ityd a Lyl
yyden multihuipennius Rgéﬂs‘k e %Susennan Kasinfsl (2 ‘@' Q IFhnin kasitye
Finland fo -
ti WMI naisten maghan © Yksit ks () Stickmilble
Sannin Blogi p Salaneulojan blogi

.v- maan@!?,ﬁmllisla elamid

ran blogh

ko
‘; Evillia

Oh\ammuuu

kalpL
elamaa

C@ usta
ailijas
lamarada lankytystd
Cgmeb@llvemsg‘{ Q\docanes
nal

'CIAIerkkomalsteﬂ

afakulUtusall g 5 Balk \
=l ml,&ﬁuukﬂudaﬂ ﬁ- i it

Wk' ,@L sinutelia

\Islnlla p\nnalla

4 'b Jemaory

Cgms ara G :
nln'u el ,t; Klngdom Blogou'b -
A vt};ﬁ'““'"v : Bﬁnpau% Siing sivussa
faveras log Q'Q(atlaw # Inser! e
%‘Ab‘gg‘ E asabloy Just Sopivast
-y @‘ ﬁiﬂ Hizakana

ﬁwmml@wm o Ja kukKa

juglnaa ja mutinita

Al Elelamerkki
5 Kaslikaaryleits

(Tlassije Hersaniesa
ala maailmaant

d‘l’ Uhatsanas net

é‘ﬂlna Kaarela
6‘Maallman tila
.{B Ihrinen.ong

(S'dragnnm:}llbrl
O Juha PW&I&S Kunzin Mpunglsla maalle

- Digikamera

it tul
N l:uewmmla ‘dOinonen.blz £
Am%?svuksinen

Fasobill- ja PO

net.nyt

(f*Poikakuoro
(f)ﬂ'amé onminun f) E@mﬁe{ a
SRR j
45 Ikuinen kahyitauko
& viittakaksikko Lepalandia
& Elamaa nyt

& Lokalalorg

3 E@rg%ﬁglmlkuu‘neumni

6 Kaylia)ista ja tarpeista

4 Qﬁuﬁ Ki uksen koulutusohjelma
ehtk
R A than kiva elamé

imdnlankaa
p Carita's Corner

LﬁGE 7 Tuikun neuleet
gligtan dfe Tilkkupeltto - Fair and Square

Q‘Pahalnen blogl / Barely a'blog Q Lauran glggl hé

ANNEN KASITY!
vird

A KSEN KAUHIZ
ainadikein

4(")J:vl:;tant Knitter - Etfistd neulomista
Tiinan kasitydt
(’j‘\leuleliheys Rii

an neulesivul

m{aﬂn ikl ,QQML'@F!;WA\M ~ neuleblogl

‘C}v}lnnln netileet

et el
$rable ing with My Cat
jutin neuleet — s Pikku Kjﬂitan neuleet

sty
‘o?o!fﬁﬂmgfﬁﬂammmmuanneka:saus

b Neulavaara

'Ul'uuHan omiajuttija 6 Kalls's blag o) Mwmva
“0 Minna neuloo

UslrpaLe neulael
é knit-a-holic b Puikkopydrre

Jeninin neulgblogi
5 NNAN BLOG), ) Leenan kisitySmasiima
8 vinapaiio

% Ketin 8} ALKUSILMUKKA
{5y, nurin kurin | blogi

& Elﬂmg} ﬁ?&?&“"”@%mmnanM{m puikot

(5 Handmaé
&ittin handg)du

& Jututuba

Cyakerran...

»(_yEIGMEa kaikki

7y Inspiraatio hukassa

Kasllyol kaikenlaista...

o
O?_)ehangan viemaa



