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Tutkimuksen tavoitteena oli tutkia esiopettajan hiyd liittyvia stressi- ja

tybuupumuskokemuksia seka esiopettajien kayttamiaysymiskeinoja ja naiden

yhteytta toisiinsa ja taustatekijoihin. Taustat@kif olivat esiopetusryhméan lasten
lukumaara ja esiopettajan tyokokemuksen maaré. imutk oli osa Alkuportaat-

tutkimusta (Lapset, vanhemmat ja opettajat koulutussa). Aineisto kerattiin

kyselylomakkeella, johon vastasivat keskisuomafaikennan 16 esiopettajaa 13
esiopetusryhmasta.

Tulosten mukaan esiopettajien kokema stressi jauydmus oli vahaista. Ty6éhon
littyvat ponnistelut aiheuttivat hieman enemmarokuitusta kuin tyostd saatujen
palkkioiden vahyys. Esiopettajat kayttivat tyymésti tehtavasuuntautuneita keinoja
kasitellakseen stressaavia tilanteita. Tunnesutumaiden ja valttelykeinojen
kayttdminen oli esiopettajien keskuudessa vahdikiiun ottamatta sosiaalisen tuen
hakemista ystaviltéa ahdistavassa tilanteessa.

Esiopettajien kokema stressi ei nayttanyt olevaeydessa esiopettajien kayttamiin
selviytymiskeinoihin. Tilastollisesti melkein met&eva positiivinen yhteys loydettiin

tyduupumuksen ja tehtdvasuuntautuneiden keinojgtbkavaliltd siihen suuntaan,

ettd mitd enemman esiopettaja tunsi tyduupumusgtd, enemman han kaytti

tehtavasuuntautuneita keinoja. Taustamuuttujia éwes$sa tarkastelussa saatiin
viitteita yhteydesta esiopetusryhman lasten lukuén@ga palkkioiden véhyyteen

littyvan stressin valilla siten, ettd ryhmakoonleska suurempi esiopettaja koki
enemman stressia. Vaikka taman tutkimuksen mukadopettajien kokemukset

stressista ja tyouupumuksesta olivat vahaisia, petistyon kuormittavuuteen ja
esiopettajien keinoihin kasitella stressia on syyit@nittdd huomiota.
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1 JOHDANTO

Tyo ja siihen liittyvat kokemukset vaikuttavat yksi hyvinvointiin ja terveyteen.
Tyossa yksilolle tarjoutuu mahdollisuus kehittd&e@an ja olla sosiaalisessa
kanssakdymisessa muiden kanssa. Tyostd saadut Wkdeimeivat aina ole
mydnteisia ja tydssa voi esiintyd yksilolle haigad tekijoita. Tyoelamaan liittyva
liiallinen kuormitus voi johtaa stressin ja uupursak kokemiseen. Opettajien tyossa
kokema stressi ja uupumus ovat ajankohtaisia itéicsilla opettajien psyykkinen
oireilu on varsin yleista ja stressin oireista kadmnoni vaikka varsinaista

tyduupumusta on vahan (Friman 2007).

Stressi mielletdan usein vain kielteiseksi asiakaikka silla on myds myodnteisia
vaikutuksia (Selye 1980, 128). Yksilon kokemat ssneaktiot auttavat sopeutumista
stressaavan tilanteen vaatimuksiin ja selviytymmssi@d. Lyhyella aikavalilla tama
on myonteinen asia, mutta pitkittyneessa tilanteessessilla voi olla haitallinen

vaikutus yksilon terveyden kannalta. (Kinnunen &¥&005,15.)

Stressi-ilmidta on tutkittu usean eri tieteenal@ingsd, mika on osaltaan vaikuttanut
stressi-kasitteen maarittelyn hankaluuteen. Tyweiditi stressi ymmarretdan
Lazaruksen ja Folkmanin (1984) teorian mukaisesksilyn ja ympariston
vuorovaikutuksen tulokseksi. Tyossa koettua stielsgiestyttiin tdssa tutkimuksessa
kansainvalisesti  tunnustettujen Karasekin  (1990) &iegristin  (1996)
tyostressimallien avulla. Aineiston keruussa kditet Siegristin  ERI-malliin
pohjaavaa mittaa. ERI-mallin mukaan stressi symgmnisteluiden ja palkkioiden
valisen epasuhdan seurauksena. Yksilon hyvinvaititietaan stressin lisaksi myos
kasite tybuupumus. Maslachin (1982) maaritelman amaktyouupumus koostuu
kolmesta ulottuvuudesta: emotionaalisesta uupunstiksedepersonalisaatiosta ja
ammatillisen tehokkuuden vahenemisesta. Naistatuwotksista I&hinnd vain
uupumusasteinen vasymys liittyy perinteisiin stiessisiin (Hakanen 2005, 22-23).
Tassa tutkimuksessa tyduupumuksen esiintyvyyttéoidima suomalaisella BBI-15
(Bergen Burnout Indicator-15) mittarilla, jossa ompyritty yhdistamaan
kansainvalisesti kaytettyjen BBl (Bergen Burnouditator) ja MBI (Maslach

Burnout Inventory) mittareiden parhaat puolet.



Kirjallisuudessa ja tutkimuksissa kaytetdan kés#testressin kasittelykeino ja
selviytymiskeino kuvaamaan tapoja, joilla yksilo rky kasittelemdan ja
selviytymaan ahdistavista ja stressaavista tuatgastilanteista. Tassa tutkimuksessa
naista tavoista kaytetaan kasitetta selviytymiskebBelviytymiskeinoista on esitetty
useita erilaisia maaritelmida, joista varhaisimpaja tunnetuimpana pidetdén
Lazaruksen maarittelya (ks. esim. Feldt, Mékikangakokko 2005), jossa keinot
jaetaan ongelma- ja tunnesuuntautuneisiin keinoiffintkimuksissa (ks. esim.
Griffith, Steptoe & Cropley 1999; Rasku & KinnuneR003) stressilla ja
selviytymiskeinoilla on havaittu olevan yhteyttasimsa. Tehtavasuuntautuneiden
keinojen on todettu olevan hyvinvoinnin  kannalta ulesempia kuin
tunnesuuntautuneiden tai valttelykeinojen kaytosm (kagger & Orbell 2003). Tassa
tutkimuksessa selviytymiskeinojen arvioinnissa k#yin Endlerin ja Parkerin (1990)
kyselylomaketta, jossa keinot on jaettu tehtavatujgnesuuntautuneisiin keinoihin

seka valttelykeinoihin.

Opettajalla on vaativa ja vastuulinen tyd, jossan woltava koko ajan

vuorovaikutuksessa oppilaiden, vanhempien ja luknismuiden tahojen kanssa.
Useissa tutkimuksissa opetusala on todettu hertkiseskaaksi (Salo 2002; Salo &
Kinnunen 1993). Sen stressitekijoina korostuvatigisohdevaikeudet ja ajankayton
niukkuus (Keskinen 1990). Opettajien kokemaa skigastybuupumusta on tutkittu
paljon (Salo 2002), minka taustalla voi olla sea etpettajien hyvinvointi heijastuu
oppilaisiin, jolloin hyvinvointivaikutusten voidaaalettaa moninkertaistuvan (Salo
ym. 1993). Opettajien stressid koskevaa tutkimumta kritisoitu kasitteiden ja

teorioiden runsaasta maarasta sekad tutkimuspemirpedkileikkauksellisuudesta,

tutkittavan ilmioén ollessa yksiléllinen ja dynaamm (Salo 2002, 54). Vaikka
opettajien tyohyvinvointiin kohdistuvia tutkimuksian tehty laajalti, esiopettajien
stressiin, tyduupumukseen ja selviytymiskeinoihindtistuvia tutkimuksia on varsin

vahan.

Tutkimuksen ensimmaisena tavoitteena oli selvithégsd maarin esiopettajat kokivat
stressia tydssa vaadittujen ponnisteluiden ja #y@&statujen palkkioiden suhteen ja
missa maarin he kokivat tybuupumusta. Toiseksituiksessa tarkasteltiin millaisia
selviytymiskeinoja esiopettajilla oli. Kolmanneksitkittin esiopettajien kokeman

stressin ja tyouupumuksen yhteyttd selviytymiskiimo Neljanneksi haluttiin



selvittaa stressin, tyduupumuksen ja selviytymis@gin yhteyksia esiopettajan tyon
taustatekijoihin, joita olivat esiopetusryhman dastlukumaara seka esiopettajan
tyokokemuksen maara. Tutkimus toteutettiin keskisalaisessa kunnassa, jossa
esiopettajat (n=16) tyoskentelivat seka paivahadostta koulussa. Tutkimuksessa
kaytettiin strukturoitua kyselylomaketta.



2 STRESSI OPETTAJAN TYOSSA

2.1 Stressin maarittelya

Stressi-kasitettd pidetddn ongelmallisena, koskesstsanaa kaytetaan viittaamaan
moneen erilaiseen ilmi6on. Sanana stressi liiteta&rsinndkin  stressaaviin
tapahtumiin  ja eldamanmuutoksiin, toiseksi psykaddegn ja fysiologiseen
stressireaktioon sek& kolmanneksi ympariston ja ilgks vuorovaikutuksen

epéatasapainotilaan ja sen seurauksiin (Kinnune,1049).

Stressid on tutkittu erilaisin lahestymistavoin ¢Rteenalojen piireissad, kuten
sosiologiassa, psykologiassa, fysiologiassa ja eldgétieessd, mika osaltaan liséa
kasitteellistd sekaannusta. Psykologisessa lahestwassa, joka perustuu etenkin
Lazaruksen tutkimusty6hon (ks. Lazarus & Folkmar84)9 stressi ymmarretaan
yksilon ja ympariston vuorovaikutuksen seurauksik&ma seuraukset voivat olla
psykologisia, fysiologisia tai kayttaytymisessa eimevid. (Kinnunen 1993, 66.)
Rajalan (2001, 9) mukaan stressi viittaa ympariggdgksilon vuorovaikutuksessa
syntyneeseen ulkoiseen tai sisaiseen vaatimukgelem,verottaa tai ylittaa yksilon
voimavaroja tai joka estaa tarkeiden tavoitteidemeuttamisen. Yksilo arvioi
vaatimukset eriasteisiksi uhiksi tai haasteellis&sioiksi. Mikali yksilon pyrkimys
kasitella uhkaaviksi arvioimiaan tilanteita osaitiau tehottomaksi, yksild kokee
erilaisia stressiin liittyvia negatiivisia tunteitdunteiden kokemisen taustalla ovat
yksilon tulkinnat stressaavista ja uhkaavista a&oi(Rajala 2001, 9.)

Teoreettisesta suuntauksesta riippuen stressinuttaffean viitataan sanoilla
kuormitustekija, stressitekija, ongelma, huolivaikeus.Stressitekijoillatarkoitetaan
kuormittavia tapahtumia tai tilanteita, ts. arsyk#gstimulus) (Kinnunen & Feldt
2005, 14). Tallbin tekijoind tarkastellaan usein pamstotekijoita kuten
luonnonkatastrofeja, epasuotuisia olosuhteitaggsgia tai tydsuhteen keskeytyksia.
Talloin stressi on riippumattoman muuttujan ro@iss&hestymistapa olettaa, etta
tietyt tilanteet ovat yleisesti stressaavia, mus& ei ota huomioon yksildiden
yksilollista reagoimista samaan arsykkeeseen. Nielkeitkd tahansa tilanteet tai

tapahtumat saavat aikaan stressireaktion joillgksildilla. (Kinnunen & Feldt 2005;



Lazarus ym. 1984.) Stressireaktioilla (response) viitataan fysiologisiin tai
psykologisiin vasteisiin, jolloin reaktion ilmeté&sen kyse stressista. Yksilon voidaan
sanoa tallbin olevan stressaantunut, reagoivarsssiiée Stressireaktiot voivat olla
lyhyt- tai pitkdaikaisia ja ne voivat olla yksil@alla fysiologisia, tunneperaisia tai
kayttaytymisessa ilmenevid. Reaktiondkemyksessslia on riippuvan muuttujan
rooli. Reaktionakemyksen tekee ongelmalliseksiet& saman vasteen voi saada
ailkaan useampi erilainen stressitekija. Myos yksik@inoilla kasitella stressia voi
olla muuntava vaikutus stressireaktioon. (Kinnu&efeldt 2005, 15; Lazarus ym.
1984, 21.) Lazaruksen ym. (1984) mukaan arsykkeijsiireaktioihin keskittyvalla
stressin méaarittelylla on rajallinen hyoty, koskasyie maaritellaan stressaavaksi
vain stressireaktion kautta. Tarvitaan siis ey#dilanteista, jolloin jotkin arsykkeet

ovat stressaavia.

2.2 Tyohon liittyva stressi

2.2.1 Tyostressimalleja

Tybelaman stressid on ldhestytty useimmiten mhilleiljoita kutsutaan
interaktiomalleiksi. Naissa malleissa stressite¢kjgé-reaktiot yhdistetaan, mutta ne
eivat sindllaan kasittele stressid prosessina.adgaksi esiteltavia Karasekin JDC-
mallia ja Siegristin ERI-mallia pidetaan alan johten malleina alan kansainvélisessa
tutkimuksessa. (Kinnunen & Feldt 2005, 18.)

Karasekin (1990) tyostressimalli (Job Demand-Control mod&C) kuvaa, miten

tyon psykologisilla ominaisuuksilla on vaikutust&syon terveyteen. Mallissa
haitallinen tyokuormitus muodostuu tyon vaatimusfantyon hallinnan valisesta
suhteesta. Tyon vaatimukset sisaltavat esimerkyksi maarallisen kuormituksen ja
aikapaineet seka rooliristiriidat. Tyon hallinnatékoitetaan tyéon monipuolisuutta ja
tyontekijdn mahdollisuuksia vaikuttaa tyon sisattptyooloihin ja paatoksentekoon.
(Karasek & Theorell 1990, 31; Kinnunen & Feldt 20@8.) Haitalliset psykologiset
kuormitustekijat, kuten uupumus, masennus ja pekda fyysiset sairaudet tulevat
esiin, kun tydn psykologiset vaatimukset ovat liguuret ja tyontekijan tyotehtavien
hallinta on alhaista (Karasek ym. 1990, 32).



JDC-mallin (kuvio 1) mukaan ty0 voidaan jaotella seukaan, onko se kuormittavaa
vai kuormittamatonta, aktiivista vai passiivista. alM sisdltad myos kaksi
tydohyvinvointia selittdvad hypoteesia, kuormitusbtgesin (A-nuoli) ja aktiivisen
oppimisen hypoteesin (B-nuoli) (Karasek ym. 199D, 3; Kinnunen & Feldt 2005,
19.) Kuormitushypoteesin mukaan kuormittavassa s§0gaatimustaso on korkea
hallintamahdollisuuksien ollessa vahéaiset. Kuormrnithttomaksi tyoksi kutsutussa
tilanteessa vaatimustaso on sen sijaan matalalljatésaahdollisuudet ovat runsaat.
Tallaisessa tyossa tyontekijoilla on keskimaararstdemman henkista kuormitusta ja
stressida sekd sairastumisriski on alhaisempi. Tekyjat ovat terveempia ja tyon
ansiosta he kokevat yleista tyytyvaisyytta. (Kakage. 1990, 32, 36; Kinnunen &
Feldt 2005, 18)

Tyo6ta, jossa sekd vaatimukset ettda hallintamalminitiet ovat korkeat, kutsutaan
aktiiviseksi tyoksi. Tallaisessa tydssa tyontekj@utuu ponnistelemaan, mutta
samalla hanelld on mahdollisuus vaikuttaa tyohorsgka tulla kuulluksi
tyoyhteisossaan. Aktiivisen tyon on katsottu jolarakorkeaan tyotyytyvaisyyden
tasoon. Passiivista tyota luonnehtivat vahaiset tivakset ja
vaikutusmahdollisuudet. Tallaisessa tilanteessa ntg)an tyoémotivaatio ja
tuottavuus vahenee seka tydssa kehittyminen jandppn vaikeutuvat. Passiivinen
tyod voi johtaa myds aiemmin opittujen taitojen pkijen heikentymiseen. (Karasek
ym. 1990, 35, 37-38; Kinnunen & Feldt 2005, 18-19.)

TYON VAATIMUEKSET Oppirminen,
motivaatio,
ihiiset F—— tyossa kehittymuren
B
Smret L . .
KJmnmi'tamaim} Lkt el
TYON HALLINTA e IS
) Passitviven KJJ.;:\‘-ﬁmtt‘._ava
Vihiiset s o
— A
Enormituneinms,
sarrandet

Kuvio 1 Karasekin tydstressimallin suomennos (pohjgarasek 1990)



JDC-mallia on Kinnusen ja Feldtin (2005) havaintojjmukaan arvosteltu tyon

piirteiden liiallisesta pelkistamisesta ja kapeaialudesta. Mallissa ei esimerkiksi
erotella laadullista ja maarallista kuormitusta &eikhuomioida tydntekijan

persoonallisia ominaisuuksia. Malli ei mydskaantmamioon tydpaikan sosiaalisten
suhteiden merkitysta yksilon hyvinvoinnin kannalfa/0n hallinnan eri kasitteiden,

kuten tyon vaikutusmahdollisuuksien tai tyén mowilguuden, samanarvoisuutta
hyvinvoinnin kannalta on epailty. (Kinnunen & Fel@d005, 20, 23.) Karasek on
myOdhemmin laajentanut mallia Theorellin (1990) lsnbBsaamalla siihen sosiaalisen
tuen ulottuvuuden, johon kuuluvat mm. esimiehe#atyotovereilta saatu tuki ja
arvostus. (Karasek ym. 1990, 56-58; Kinnunen & F2005, 20.) Karasekin malliin

kohdistuneesta arvostelusta huolimatta se on Kemugm Feldtin (2005, 24)

nakemyksen mukaan pitanyt hyvin pintansa uusimgy@stressimallien rinnalla.

Taman tutkimuksen aineiston keruussa kaytet8iegristin (1996) ERI-malliin
(Effort-Reward Imbalance model) pohjaavaa kyseld&atta. Ponnistelujen ja niista
saatujen palkkioiden epasuhtaan perustuvan ERIirmmkdskeisend ajatuksena on
sosiaalinen vastavuoroisuus. Tyodelamassa tadma wvuastasuus tarkoittaa
tyontekijdn tekemia ponnisteluja ja odotuksia siit¢ttd saa ponnisteluistaan
vastineita, palkkioita. Jos tyontekija mielestajoitsaa tyohonsa enemman kuin saa
vastineeksi, voi han kokea kielteisid tuntemukd$tannisteluiden ja palkkioiden
epasuhdalla voi olla myods terveydelle haitallisaikutuksia, silla pitkdaikaisesti
jatkuneet Kkielteiset tunteet voivat aktivoida awtomsen hermoston ja johtaa esim.
sydan- ja verisuonisairauksiin. (Kinnunen & Fel@03, 29; Siegrist 1996, 27, 30.)
Siegrist ym. (2004) painottavat, etta ERI-mallirgjoitu vain rakenteellisten tasojen
analyysiin, vaan se pyrkii yhdistamaan rakentesllisia henkilokohtaiset
ominaisuudet tydstressin ymmarryksessa (Siegriatk&, Chandola, Godin, Marmot,
Niedhammer & Peter 2004, 1485).

Ponnisteluiden ja palkkioiden valinen epasuhta ite#ty kuviossa 2, jossa
ponnistelut ovat palkkioita suuremmat. Tallaisesisateessa tyontekijd kokee tyon
kuormittavana ja tyon aiheuttama uupumus lisadnBgnnistelut voidaan n&hdéa
ulkoisina ja sisaisina tekijoing; ulkoisilla pont@kiilla tarkoitetaan tyon tekijalleen
asettamia vaatimuksia tai velvollisuuksia, sisiisibonnisteluilla tarkoitetaan

tyontekijdn motivaatiota ja mielenkiintoa tyota kaan.Palkkioitaovat esim. palkka,
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tyossa etenemismahdollisuudet, arvostuksen ja lsywil&n saaminen, itsearvostus
ja tyon turvallisuus. (Kinnunen & Feldt 2005, 29%e@ist 1996, 27, 30.)

KORKEAT - N MATALAT

POMNMIGTELINWV AATIMUKSET 3 PALKEIOT
Ulkoiset telajat Sisaset telajat Palldea, arvostus,
{waatirlezet, welwollisudet) (keinot kdsitells vaatunulsia) etenerninen uralla

Kuvio 2 Siegristin tydstressimallin suomennos (jolaj Siegrist 1996)

Ponnisteluiden ja palkkioiden malli siséltdd kolméetusta 1) ulkoinen ERI-
hypoteesi voimakkaat ponnistelut yhdistettyina véahaisiin Ikgéihin lisaavat
sairastumisriskia, 2yisainen ylisitoutumishypoteediorkea sitoutumisen taso voi
lisata sairastumisriskid, koska se vaaristaa ykdilévaintoja omista ponnisteluistaan
ja voimavaroistaan; 3)uorovaikutushypoteesierityisesti niilla yksiloilla, joita
kummatkin edelld mainitut ehdot kuvaavat, on suiski sairastua. (Kinnunen &
Feldt 2005, 31; Siegrist 1996, 29-31.)

Ponnisteluiden ja palkkioiden malli on Kinnusen Fkeldtin (2005) mukaan

osoittautunut pitkdaikaisten tutkimusten perusteekayttokelpoiseksi malliksi

tyoterveyden tutkimisen nékokulmasta. Etenkin ulkoi ERI-hypoteesi ja sen
luotettavuus on saanut tukea useilta pitkittaisoatiksilta tutkittaessa ponnisteluiden
ja palkkioiden valisen epasuhdan altistavuutta syd#iauksiin, psykosomaattiseen
oireiluun  ja  tyohyvinvoinnin  heikoksi  kokemiseen. ybif&  sisainen

ylisitoutumishypoteesi on saanut tutkimustuloksistieea. Vuorovaikutushypoteesia
on tutkittu harvemmin kuin kahta aiemmin mainittigpoteesia, eikd se ole
juurikaan saanut tukea tutkimustuloksista. Vaikk&I-Ealli on osoittautunut

toimivaksi, siihen liittyvat lisdtutkimukset ovaiitstarpeen. Esimerkiksi useat ERI-
tutkimukset ovat kohdistuneet vain miehiin. (Kinean& Feldt 2005, 31-33.)
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2.2.2 Tyduupumus

Stressi-kasitteen lisdksi kaytdssd on useita mkéisitteita, jotka liittyvat yksilon
hyvinvointiin tyossa. Kirjallisuudesta nousevatllesesimerkiksi tyoviihtyvyys ja
(tyd)uupumugexhaustion, burnouiks. Keskinen 1990; Kinnunen & Héatinen 2005;
Maslach 1982; Rasku ym. 2003). Burnout lienee sitmeshella yksi arkikielen
kaytetyimmistd ilmauksista puhuttaessa tyossad Ist@tuuupumuksesta ja
vasymyksesta.

Burnout on sanana peraisin jo 1930-luvulta, jollsanliitettiin ammattiurheilijoihin ja
narkomaaneihin (ks. Vartiovaara 1996, 27). Nykyggemerkityksessaan burnout-
kasite ilmaantui 1970-luvulla terveydenhuoltoa @siaalialan ongelmia koskeviin
keskusteluihin ja kirjoituksiin Yhdysvalloissa. Suessa burnout-ilmion tieteellinen
tutkimus alkoi 1980-luvulla. Burnout on suomennetesimerkiksi loppuun
palamisena, uupumuksena tai tyduupumuksena (Kimn®93, 68; Kinnunen &
Hatinen 2005, 38; Stenfors-Laajala & Keskinen 1988 Burnoutin suomenkielisena
vastineena tybuupumus-kasite tuli yleiseen kayttt@@0-luvun alkupuolelta lahtien
(Kalimo & Toppinen 1997, 9). Tasséa tutkimuksessanbut-kasitteestd kaytetdaan

suomennosta tyouupumus.

Tybuupumus-kasite  on  syntynyt  kuvaamaan  tydelaméassknenevia
jaksamisongelmia. Tyouupumus, kuten tyoperaineessikin, saa yleisesti alkunsa
ympariston ja yksilon valisesta vuorovaikutuksegiasa ympariston vaatimukset tai
mahdollisuudet ja yksilon voimavarat tai odotukseat epatasapainossa keskenaan.
Tybuupumuksessa on kyse aarimmaisesta psykologidesirmittuneisuudesta ja
energiavarojen tyhjentymisesta, joka on seuraudiikestoisesta altistumisesta
yksilon voimavarat ylittaville stressitekijoilleK{nnunen & Hatinen 2005, 38-40.)
Tyon ohella tyduupumuksen kehittymiseen vaikuttamatos yksilolliset tekijat.
Tutkimusten mukaan nayttaa silta, ettd korosturniougiminen tavoitteisiin, joiden
saavuttamiseen yksilon keinot ovat rajalliset, disipumusta tyduupumukseen.
(Hallsten 1993, 4). Ty6éuupumuksen riski on suureyhgiloilla, jotka ottavat laajasti

vastuuta ja ovat vaativia omaan suoriutumiseendari
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Tybuupumusta on maaritelty usealla tavalla, joistaslachin ja Jacksonin (1981)
esittdmad kuvausta on Kinnusen ym. (2005) mukaaytek§i eniten etenkin

tieteellisissa psykologisissa tutkimuksissa. (Kinem & Hatinen 2005, 38-40.)
Tybuupumuksen katsotaan koostuvan kolmesta ulatiesta: emotionaalisesta
uupumuksesta, depersonalisaatiosta ja ammatillisokkuuden vahenemisestéd
(Maslach 1982, 3). Tyouupumus nakyy emotionaalisenatta myos fyysisena
uupumuksena seka taipumuksena arvioida kykyjakjaaasaannoksiaan kielteisesti.
Tybuupumuksesta karsiva kokee, ettei hanella oté&niannettavaa muille, jolloin
han voi suhtautua muihin tunteettomasti ja epaiifhs@sti. Talldin on kyse

depersonalisaatiosta eli kyynistymisestd. TyOuummianu esiintyy varsinkin

ihmissuhdety6ta tekevilld, jolloin ollaan tekemssis myds muiden yksildiden
ongelmien kanssa. (Maslach 1982, 3-5; Maslach &stat 1981, 99; Vartiovaara
1996, 30.)

Toisaalta nama samat tekijat ovat liitettavissényds sekoitettavissa tyduupumuksen
lAhik&sitteeseen stressiin ja sen fyysisiin, emmaigbisiin ja kayttaytymisessa
ilmeneviin hairidihin (Hakanen 2004, 22). Tybuupwmon Kinnusen ym. (2005)

mukaan usein tulkittu pitkittyneen stressin seusakki ja sitd on kuvattu vakavaksi,
tyosta kehittyvaksi krooniseksi stressioireyhtymak$iin ollen hoitamaton tydsta
johtuva stressi voi johtaa tyduupumukseen. Kinnud&93) mukaan tyduupumus-
iimidssa lieneekin olevan pohjimmiltaan kyse sama#iiostd kuin stressissa.
(Kinnunen 1993, 68-69; Kinnunen & Hatinen 2005, 88) Hakanen (2005)

kuitenkin esittda, ettd stressi- ja tyduupumuséitaavat toisistaan kuormituksen
keston ja siihen sopeutumisen perusteella. Stegsglssilo kayttda voimavarojaan ja
selviytymiskeinojaan ratkaistakseen kuormittavastiriitatilanteen. Taman jalkeen

yksilén voimavarat ja normaali toiminnan taso yle#palautuvat. Hitaasti syveneva
tybuupumus sen sijaan merkitsee voimavarojen eltgmja ratkaisun tuovien

selviytymiskeinojen loppumista. Na&in ollen yksilébn sopeutuminen

ristiriitatilanteeseen epaonnistuu ja lopulta vomarat romahtavat edella mainittujen
syiden vuoksi. Stressin ja tyduupumuksen olennaieem on my0s siind, etta
tyduupumus on kolmiulotteinen oireyhtyma, jossaild vain uupumusasteinen

vasymys liittyy perinteisiin stressioireisiin. (Kdakanen 2005, 22—-23.)
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Tybuupumusta voi arvioida mm. Maslachin ja Jackso(981) kehittamalla
kyselymenetelmalla (Maslach Burnout Inventory, MBI)Toinen tarkea
tyduupumuksen mittari on Bergen Burnout Indicat®l,Bonka kehitystyo aloitettiin
Norjassa 1980-luvun lopulla Matthiesenin johdolBaatanen, Aro, Matthiesen &
Salmela-Aro 2003, 6, 10.) Suomessa N&aatanen, Aatthidsen ja Salmela-Aro ovat
julkaisseet tyduupumusmittarin Bergen Burnout Iathc-15 (BBI-15), jossa on
pyritty yhdistamaan parhaat puolet sekd MBI:stéa éBBl:sta. BBI-15 mittaa
tyduupumusta kokonaiskasitteend sek& oireyhtyméimda eri alaulottuvuutta,
vasymista, kyynistymista ja heikentynytta ammatidli itsetuntoa. (Naatanen ym.
2003, 10.) Tassa tutkimuksessa tyouupumuksen wsistiét arvioitiin ainoastaan

uupumisasteista vasymista kuvaavilla osioilla.

2.3 Opettajien kokema stressi ja tybuupumus

Opettajien tydssa viihtymistd ja opetuksen aihendta psyykkisen hyvinvoinnin

alenemista on tutkittu aina 1930-luvulta lahties.(Rajala 2001). Aikaisemmassa
tutkimuksessa viihtymattomyyden ja psyykkisen patoinnin taustalla nahtiin

tyohon sopimattomat persoonallisuuden piirteet, eRut neuroottisuus tai

soveltumattomuus opettajan ammattiin. Piirretedeai aikakausi kesti aina 1960-
luvulle saakka. Rajalan (2001) né&kemyksen mukaanlukasmahdollisuuksien

yleinen laajeneminen ja koulutuksen yhteiskunrtalfisnen nakyi opettajan tygssa
ammatillisen  statuksen alenemisena, vahentyneendton@miana seka

koulujarjestelmien kehittymisend byrokraattistemgasisaatioiden suuntaan. Lisaksi
opettajan rooli muuttui siten, ettd tyopaineet diggivat, eri tahot (vanhemmat,
viranomaiset, oppilaat) asettivat opettajalle le@itaan ristiriitaisia vaatimuksia ja
opettajan toimenkuva muuttui moniselitteiseksi galyvaksi. Nama koululaitokseen
littyvat muutokset tapahtuivat lahes yhta aikaadan yhteiskunnallisten muutosten
kanssa. (Rajala 2001, 7.)

Rajala (2001) on analysoinut opettajien tyotd kegke ongelmien muutosta eri
ajanjaksoina. Aikavalilla 1950-1990 tehdyt tyotydysyys- ja stressitutkimukset
osoittavat opetusty6hdn liittyneen pysyvia ongelnkiaten kurinpito, riittamattomat

resurssit ja opettajan pedagogisiin toimintoihiittywéat haasteet. 1950- ja 1960-
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luvulla nousivat uusina ongelmina opetuksen ulkdipeo paperityd ja opettajan
omaan patevyyteen liittyvat epadilykset, 1970-luaullpuolestaan opetustydn
kuormittavuus ja tyopaineet seka toistuvat uudstétija opettajan tyon uudelleen
organisoinnit.  1980-luku  toi mukanaan opetussugim@&n vaatimusten
toteuttamiseen, rooliristiritoihin ja ajanpuutteesa sek& opettajien sosiaaliseen
asemaan liittyvat haasteet. 1990-luvulla opettajiegelmia koskevaa keskustelua ja

tutkimusta hallitsivat tydbuupumus ja jaksaminergjéfa, 2001, 7-8.)

Tutkimukset ovat tukeneet ndkemysta siitd, ettdttapgnen on stressaava
ammattiala ja opettajien kokeman stressin maargsaantynyt, kun yhteiskunnan ja
kasvatuksen / opetuksen suhde on tullut monitahoisgksi. Yhteiskunnallisten
muutosten myota opettajat kohtaavat enenevassanmadhempien ja yhteiskunnan
odotuksia opetussuunnitelmaan, koulutuksen laaturiuloksiin liittyen. Tyon

ulkopuolelta tulevat yhteiskunnalliset ja kasvaelkset paineet vaikuttavat
paivittdin opettajan tyon vaatimuksiin ja lisdava@erkittavasti opettajalle tyosta
aiheutuvaa taakkaa ja psykologisia vaikutuksia. Kledly & Berthelsen 1995, 345.)

Opettajan tyossd esiintyvida stressitekijoitéa kiigaludesta ovat koonneet mm.
Griffith, Steptoe ja Cropley (1999). Opettajan ssign vaikuttavina tekijéind on usein
todettu olevan opetustydn kuormittavuus, tyoskeotesuhteet, puutteellinen
palkkaus sekd resurssien ja ajan puute. Myds huammatilliset suhteet
tyotovereiden kanssa ja hankaluudet vanhempien petta@jan valisessa
vuorovaikutuksessa, oppilaiden huonon kaytoksena sekuun henkilokunnan
odotusten on huomattu vaikuttavan opettajan kokensaéi@ssiin. Nama tekijat ovat
yhteydessd mm. lisaantyvaan masennukseen ja atslistu (ks. Griffith ym. 1999,
517; Kelly ym. 1995, 346.) Tyoympariston lisdksidsymuut tekijat voivat aiheuttaa
psykologisia seurauksia (ks. Schonfeld 2001, 13%qutd tekijoitd voivat olla
sosiaalisen tuen véahainen saatavuus, kayt0ssa tolgvassin kasittelykeinot,
ammatillinen tehokkuus ja hallinnan seka vaikutusdedliisuuksien puute. Nama
tekijat voivat aiheuttaa psykologisia seurauksgengisesti tai vuorovaikutuksessa

tyon muiden stressitekijoiden kanssa.

Suomalaisissa tutkimuksissa pienten lasten kadvéiesi stressia aiheuttaviksi

tekijoiksi on koettu erityisesti melu, kiire, tydastuullisuus ja henkinen rasittavuus.



15

My0s erilaiset fyysiset rasitustekijat ja epamukaty@asennot seka tyon vahainen
arvostus ja epavarmuus tyon jatkuvuudesta koetamessaaviksi tekijoiksi.
Paivakotihenkilostoa haittaavat myds liilan suuagsiryhmat ja vaikeus valita oikea
menettelytapa eri tyotilanteissa. (ks. KeskinenQ 9®1; Laara & Keskinen 1993,
345; Stenfors-Laajala ym. 1988.) Paivakotihenkdastyduupumukseen liittyvan
tutkimuksen (Stenfors-Laajala ym. 1988) mukaan wmepti tyontekijat kokivat
tyostaan saaman liian vahaisen arvostuksen haattasyoskentelyd ja erityisesti
lasten vanhempien arvostus vaikutti tydntekoon. @amupuneiden saama arvostus
perheenjasenilta, ystaviltd ja yhteiskunnalta kimgpuutteelliseksi. (Stenfors-Laajala
ym. 1988, 25).

Esiopettajien stressid koskeneessa Kellyn ja Blsghs (1995) tutkimuksessa
esiopettajien (n=8) tekemista kirjoituksista seh@siopettajan tyon olevan vaativaa
ja siina koettu stressi on ilmidna ja luonteeltaaoniulotteinen. Aikapaineiden
ohella stressid aiheuttivat kasvatustyohon listéi periaatteista ja kaytannoista
huolehtiminen. Myos esiopettajan omista tarpeisiank pitaminen ja muista kuin
opetusty6hon liittyvistd asioista huolehtiminen ttywat tekijat aiheuttivat
kuormitusta. (Kelly ym. 1995, 345, 355.)

Lukuvuoden 1983-84 aikana opettajien tyossaan kakemtressin vaihtelua
selvittaneen Kinnusen (1989) tutkimuksen mukaaesstd koetaan tydsséa hyvin
yksilollisesti. Tutkimuksessa opettajien keskuudestoytyi nelja erilaista
stressiprosessityyppia. Ensimmaista ryhmaa kuessiinen uupuminen: he tunsivat
koko syksyn ajan muita enemméan uupumusta, huolédngbstusta. Ominaista heille
oli muita vahaisempi opettajakokemus sekd emoamisdatelyyn pyrkiva stressin
kasittely. Painvastainen tilanne oli hyvavoimassitipettajilla, jotka olivat vireita ja
tarmokkaita koko syyslukukauden. Hyvavoimaiset atlivuseammin miehia kuin
naisia ja stressin kasittelyltddn ongelmanratkaiquyrkivid. Kolmas tyyppi nimettiin
alkuelpyjiksi, silla lukukauden alussa heidan vomsea palautuivat hyvin viikonlopun
ailkana, mutta marraskuusta lahtien parin paivamaagp enaa lievittanyt oloa. Heita
kuvaamaan ei l0ytynyt yhtaan tyypillista piirrettdeljatta ryhméa kuvasi alun ja
lopun uupuminen, koska ndma opettajat vasyivat kdkkauden alussa etta lopussa
ja stressin eteneminen muistutti u-kayraa. Alkuiojpu-uupuminen oli tyypillista
ala-asteen naisopettajille, jotka kayttivat stresissa tilanteissa sosiaalista tukea.
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Kinnusen mukaan opetusalan stressitekijat ovatkitkdli henkista laatua ja
kytkeytyvat sen ihmissuhdesisaltoon: “pakkotahtisee pitkakestoiseen ja
vastuulliseen vuorovaikutukseen oppilaiden kan@senunen 1989, 46; Kinnunen
1993, 78-79.)

Nais- ja miesopettajien stressi- ja tyduupumuskakesissa on raportoitu olevan
eroja. Griffithin ym. (1999) tutkimuksen mukaan ré nuorilla naisopettajilla
stressi oli korkeampaa kuin vanhemmilla miesopétaSama kay ilmi Kalimon ja
Toppisen (1997) tutkimuksesta, jonka mukaan naisggoupumus oli keskimé&arin
hieman voimakkaampaa kuin miesten. Salon ja Kinm($893) tutkimuksessa mies-

ja naisopettajien stressituntemusten valilla eidakaan ollut havaittavissa eroja.

Nuorten, juuri tyburan aloittaneiden naisopettajiém=184) stressia tutkineen
Schonfeldin (2001) tutkimuksen mukaan syyslukuk#iadeoetut vastoinkaymiset,
sosiaalisen  tuen ja  vaikuttamismahdollisuuksien yyah vaikuttivat
kevatlukukaudella opettajien masennusoireisiingtitstoon, tyotyytyvaisyyteen ja
motivaatioon opettaa. Opettajan tyon ulkopuolisiata#eista saama tuki oli suoraan
yhteydessé tulevaisuudessa koettujen stressioird@mson ja itsetunnon maaraan.
Kollegoilta ja koulun johdolta saatu tuki oli suarayhteydessa tydssa koettuun
tyytyvaisyyteen. Epasuotuisat tyoskentelyolosuhedkbivat vaikuttaa opettajiin ja
opetukseen varsin nopeasti opettajien aloitetttiasd. (Schonfeld 2001, 133.)

Opettajan i&n on huomattu myds joissakin tutkimssgaiolevan yhteydessa koetun
stressin ja tyduupumuksen maaraan. Esimerkiksi nkali ja Toppisen (1997)
tutkimuksen mukaan tyOuupumus ja siihen liittyvaymigtyneisyys lisaantyi ian
myodta. Samoin Salon ja Kinnusen (1993) tutkimuksesanhimpien, yli 55-
vuotiaiden, ja nuorimpien, alle 45-vuotiaiden opp#n havaittiin olevan jonkin
verran masentuneempia kuin muiden ikaryhmien. Katipm. (1997) tutkimuksessa
huomattiin opettajien ammatillisen itsetunnon heik&van hieman nuorimman ja
vanhimman ikaryhman valilla. Sen sijaan Stenforajalan ja Keskisen (1988)
tutkimuksessa tyontekijoiden ialla ei ollut merkity koetun tyduupumuksen

maaraan.
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Paivakotihenkildston tyduupumusta tutkineiden Siesit aajalan ja Keskisen (1988)
tutkimuksessa (n=287) 16 % koehenkildistd (n=46)icaroireilevansa runsaasti

psykosomaattisesti. Tasta joukosta muodostettiinupumus-ryhma. Tutkimuksessa
pyrittiin selvittamaan eroavatko tyduupumuksestesikat muusta henkilostosta mm.
taustamuuttujien ja tydympariston kokemisen suhtégistadn uupuneet tyontekijat
kokivat tyostddn saaman lilan vahaisen arvostuksstiaavan tyontekoa. Erittain

merkitsevasti tyduupumus-ryhma poikkesi muista tghipista siind, miten lasten

vanhempien arvostus vaikutti tyontekoon. Uupuneskiiat saamansa arvostuksen
perheenjasenilta, ystaviltd ja yhteiskunnalta melliseksi ja néin ollen haittaavan
tyotd. Tutkimuksen mukaan yksilon itseensd kohdistavaatimukset erottelivat

merkitsevasti tyduupumuksesta karsivia tyonteldjagiuista. Myos vaatimus keksia
aina uutta erotteli erittain merkitsevasti tyouumsanyhman tyontekijat muista.

(Stenfors-Laajala ym. 1988, 16, 19, 24.)

Tybuupumuksen esiintymistd ja vakavuutta suomadasetybikaisessd vaestossa
selvittaneen Kalimon ja Toppisen (1997) tutkimuksemukaan jonkinasteista
tyduupumusta koki kaikkiaan 55 % tyossakayvistéajeava-asteisesta uupumuksesta
karsi noin 7 %. Tybuupumuksen kolmesta ulottuvutalesipumusasteinen vasymys
oli yleisinta, silla sita esiintyi kaikkiaan 61 %astaajista (n=3300). Tyouupumuksen
maara vaihteli toimialasta ja tyostd riippuen, eskiksi koulutus- ja
opetustehtavissa toimivilla korostui tyduupumuksdigtyva vasymys, ei niinkaan
kyynistyminen tai ammatillisen itsetunnon heikkemsgn. Tutkimuksen mukaan
tyduupumus ei nayttaisi etenevan koulutuksen javetgtenhuollon aloilla
vasymyksestd myohaisoireisiin yhtd yleisesti kuimilla. Kalimo ja Toppinen
esittdvat tdhan mahdolliseksi syyksi, sen ettd killa on tietamysta ja
tutkimustuloksia koskien tyduupumusta ja stres@f@limo ym. 1997, 16, 19, 37—
38.)
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3 STRESSIIN LIHTTYVAT SELVIYTYMISKEINOT

3.1 Selviytyminen prosessina

Nykyisin puhekielessd joskus saatetaan kayttddasapping puhuttaessa yksilon
selviytymisestd jostakin tilanteesta, ongelmasta ttaumasta. Coping-kasite on
kuitenkin ollut tarked psykologiassa jo yli 60 vizofa se on edelleen monen mm.
kasvatuksellisen ohjelman ja terapeuttisen lahestgran tavoitteena (Lazarus ym.
1984, 117). Lazaruksen ja Folkmanin (1984) mukaaping-kasite esiintyi alun
perin lahinna kahdessa varsin erilaisessa tutkiowrsgssa. Toinen naista oli
kokeellinen elaintutkimus, jossa coping maariteltiikielteiseksi koettujen
ympaéristollisten tekijoiden hallinnaksi esim. tominen siten, ettd psykofyysisen
hairidtilan kokemus vaheni. Toinen oli psykoanalingn minan rakennetta koskeva
teoreettinen lahestymistapa, jossa coping-kasitritediin realistisiksi ja joustaviksi
ajatuksiksi ja toiminnoiksi, joiden avulla ratkaisbngelmia ja vahennettiin stressia.
(Lazarus ym. 1984, 118.) Mybhemmin kehittyneess@nkovisessa teoriassa
kaytetdan kognitiivisen tyylin kasitettd, joka Laziesen ja Folkmanin mukaan (1984,
126) eroaa kuitenkin selviytymistyylista (copingle) siing, ettd kognitiivinen tyyli
vittaa pikemminkin automaattiseen kuin tietoistaonpistelua vaativaan

reagoimiseen.

Lazaruksen ja Folkmanin (1984, 141) maaritelmasgiing-kasitteella tarkoitetaan
jatkuvasti muuntuvaa kognitiivista tai toimintarieménevaa ponnistelua tai yritysta
kasitella ulkoisia tai sisaisia vaatimuksia, joidgksilo tulkitsee kuluttavan hanen
voimavarojaan tai ylittavan ne. Maaritelma korostedjaad keskeista nakokohtaa.
Selviytymisen nahdaan olevan luonteeltaan pikemminkprosessin  kuin

pirteenomainen. Selviytymisprosessi ei ole sattwasaista, vaan jatkuvaa,
tarkoituksenmukaista ja kognitiivista arviointia sfgn ja ympariston valilla. Jos
yksilon ja ympariston valisessa suhteessa tapahtuutos, johtaa se tilanteen ja
kaytossa olevien keinojen uudelleen arviointiin rj@aarittelyyn. Lazaruksen ja
Folkmanin (1984) mukaan selviytymisprosessiin kwuatu uudelleen arvioinnit

pohjautuvat ja kehittyvat aiemmin tehdyista arvigarsta. Maaritelma erottaa
selviytymisen automaattisesta mukautuvasta kaytégesta ja rajautuu sellaisen
psykologisen stressin kasittelemiseen, joka edélytietoista toimintaa tai ajattelua.
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Selviytymisen maarittelyssa jatetaan lopputulemantiotta eli coping-kasitteella
vitataan yksilon pyrkimykseen kasitella tilannettak& siihen, miten siina
onnistuttiin. Coping-kasite ei myoskaan edellytdlii@a, vaan se voi sisaltda
vaikkapa stressaavan olosuhteen tai tekijan walttevahattelyn tai hyvaksymisen
yhta hyvin kuin pyrkimyksen saada se hallintaaaz@rus ym. 1984, 141-143.)

Selviytymisprosessin tarkoitus voidaan nahda pekédisena surutyond, joka alkaa
menetyksesta ja muutoksesta. Tapahtuneen muutekedsi yksilo voi aluksi olla
shokkitilassa tai yrittda kieltda tapahtuneen. Miisi voi menetyksen vuoksi ilmeta
hyvinkin erilaisia tunteita, kuten rajua toimekktautai itkuisuutta. Myohemmissa
vaiheissa yleensa ilmenee tilapaistd masennustaeistadan silloin, kun yksilo
hyvaksyy menetyksen. Koko selviytymisprosessi wstkd muutamista kuukausista
useisiin vuosiin. Riippumatta selviytymisproseskestosta, siihen liittyy uudelleen
arviointia, erilaisia selviytymiskeinoja ja emotaalisia prosesseja. (Lazarus ym.
1984, 143.)

Suomalaisessa kirjallisuudessa coping-kasitettkaytetty seké stressin hallinnan
(Kinnunen 1993, 69) etta stressin kasittelyn yhesgad (Feldt ym. 2005, 82). Stressin
kasittelylla viitataan prosessiin, jossa Yyksilo kpyrkasittelemddn stressaaviksi
koettuja tilanteita ja asioita. Stressin hallinagduolestaan viitataan siihen millainen
ja miten onnistunut lopputulos stressin aiheuttantienteiden kasittelylla on. Tassa

tutkimuksessa coping-kasitteesta kaytetaan suonsémselviytyminen.

3.2 Selviytymiskeinot

Erilaiset selviytymiskeinot ovat tarkeita yksilonyrgiessd kasitteleméaan ja
selviytymaan vaikeista ja stressaavaksi kokemistdanteista, asioista tai tunteista.
Yksilo voi pyrkid aktiivisesti etsimééan ratkaisualtaamaansa ongelmaan tai han voi
yrittdd valttda ja pyrkid unohtamaan koko asiamai pyrkimysta tilanteen
selvittamiseen. Yksilo voi myos pyrkid lievittama&dwmkemiaan ahdistavia ja
stressaavia tuntemuksia, jolloin selviytymiskeirat suoraan kohdistu hankalan
tilanteen muuttamiseen. Yksilo pyrkii késittelema&tressaavia tai uhkaaviksi
koettuja tilanteita Rajalan (2001, 9) mukaan arviin ja tulkintojen avulla. Niita
kayttamalla yksilo pyrkii vaikuttamaan suoraan s$emvaan tilanteeseen,
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muuttamaan havaintojaan siita tai purkamaan uloteiiaan. Selviytymiskeinot ovat
myds hyvin yksil6llisid. Jokin keino voi toisellksildlle olla toimiva ja hyddyllinen,
kun toisaalla se toisen yksilon kayttamana ei thaitzksia.

Selviytymiskeinoista on olemassa useita erilaiségmelmia. Esimerkiksi Pearlin ja

Schooler (1978) jaottelevat selviytymiskeinot koksieerilaiseksi keinoksi. Naita

ovat 1) stressaavaan tilanteeseen reagoimineme¢ienmuuttamalla; 2) keinot, jotka
kontrolloivat stressaavan tilanteen merkitysta nalgsointia; seka 3) keinot, joiden
tarkoituksena on pyrkia halltsemaan ja sietamdégssaavaa tilannetta. (Pearlin &
Schooler 1978, 5-6.)

Selviytymiskeinoista varhaisimpana ja tunnetuimppioetaan kuitenkin Lazaruksen
maarittelya (ks. esim. Feldt ym. 2005). Lazarusgédkman(Lazarus ym. 1984) ovat
jaotelleet selviytymiskeinot 1pngelmasuuntautuneisiia 2) tunnesuuntautuneisiin
keinoihin.  Ongelmasuuntautuneilla keinoilla tarktsan yksilon aktiivisia
pyrkimyksia ratkaista stressia aiheuttava tilanvisilo kehittaa ja vertailee erilaisia
ratkaisuvaihtoehtoja, joista pyrkii toteuttamaan rhammaksi kokemansa.
Tunnesuuntautuneet keinot eivat ongelmasuuntauteneieinojen tavoin kohdistu
suoraan ongelmatilanteeseen tai sen muuttamisean, miden avulla yksilo pyrkii
lievittamaan ongelmallisen tilanteen aiheuttamiareiellyttavia tuntemuksia. YKksilo
voi esimerkiksi pyrkia selviytymaan hankalastanigesta rentoutumalla, etsimalla
emootionaalista tukea tai muuttamalla omaa asemmgtaan tyotdan tai

tyoymparistddan kohtaan. (Lazarus ym. 1984, 1503152

Naiden kahden selviytymiskeinojen ulottuvuudenkisgé@n ehdotettu myds kolmatta
ulottuvuutta, jossa stressaavaan tilanteeseenwsltaan valttelemalla (ks. Endler &
Parker 1994, 50). Endler ja Parker (1994) ovat hkoeat kolmenlaisia

selviytymiskeinoja, tehtavasuuntautuneita (ratkamspyrkivd), tunnesuuntautuneita
ja valttelykeinoja, ja sisallyttaneet ndma selvigtgkeinoja arvioivaan kyselyynsa
(CISS; Coping Inventory for Stressful Situations)yka lyhennettya versiota (CISS-
S-2; Coping Inventory for Stressful Situations Sboed Version) kaytettiin joiltakin

osin tassa tutkimuksessa. Endlerin ja Parkerin ienukailtteleva strategia voi ilmeta
joko toisiin ihmisiin suuntautuvana (esim. haetaanrovaikutusta ja seuraa, jonka

avulla kuormittava ongelma ei akuutisti vaivaa médigltai sijaistoimintoihin ja —
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tehtaviin suuntautuvana (vaistellaan ongelmaatyvéi& tekemista ja tehdaan jotakin
muuta). Valttelykeinoilla pyritddn tavalla tai teile pakenemaan ongelmallisesta
tilanteesta. (Feldt ym. 2005, 83.)

3.3 Tutkimustietoa opettajien selviytymiskeinoista

Opettajien tyossa viihtymista ja opetuksen aihendia psykologista kuormitusta on
tutkittu 1930-luvulta lahtien. Kuitenkin vasta 19&un loppupuolella tutkijat
ryhtyivat tarkastelemaan, sitd miten opettajat pwatktulemaan toimeen ongelmiensa
kanssa. (Rajala 2001, 8.)

Stressin pitkaaikaisia vaikutuksia opettajien hywintiin ja terveyteen selvittdneen
Salon ja Kinnusen (1993) seurantatutkimuksen mukapettajien yleisimmiksi
selviytymiskeinoiksi nousivat ongelmanratkaisu, rhatusten kautta ongelmista
irrottautuminen, kollegoiden ja perheen tuki selsdoiden itsekseen pohtiminen.
Kaytetyt keinot vaihtelivat jossakin maarin tilaesta rijppuen. Opettajat kayttivat
esimerkiksi tyon sisaltdihin ja tydyhteisoon likigsd ongelmatilanteissa yleisimmin
ongelmanratkaisua ja kaksin verroin enemman paglostselvitdkseen tilanteesta.
Oppilaisiin  liittyvien ongelmien kasittelysséa opmg#t turvautuivat useammin
toiveajatteluun. (Salo ym. 1993, 90.)

Opettajien tydossaan kayttamien selviytymiskeinojatdutkineet mm. Green ja Ross
(1996) kayttaen kehittamaansa PITS-kyselya (TheblBnos in Teaching Scale).
Tama kysely nojaa Lazaruksen ja Folkmanin (198d)idan ja kirjallisuudessa usein
oletettuihin kolmeen selviytymiskeinojen tyyppitehtava- ja tunnesuuntautuneeseen
seka valttelevaan strategiaan. Tutkimuksessa pywydpt&osin ylakoulujen opettajia
arvioimaan keinojaan kohdata kolmenlaisia strelgitigd: oppilaan kayttaytymiseen
littyvdd ongelmia, ongelmia tyoskentelyssd muidepettajien tai koulun
hallintohenkildston kanssa ja kolmanneksi luokkakgntelyn toteutuksen tai
suunnittelun ongelmia. Tulokset tukivat aiemmanjalisuuden tavoin kolmea
selviytymiskeinojen ulottuvuutta, mutta tehtavagawtuneisuuden sijasta tutkijat
nimesivat yhden ulottuvuuksista itseen suuntautsivakrategiaksi (esim. ongelma
kohdataan suoraan omat tunteet rehellisesti tuaen$t ja toisen ulottuvuuden

tunnesuuntautuneisuuden sijasta toisiin suuntakinstrategiaksi (esim. tunnetuen
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ohella neuvojen hakeminen toisilta). (Green & Rb386, 322—-323.) Tulokset olivat
paaosin sen suuntaisia, ettd samat kolme selvigiygimoa erottuivat kunkin kolmen
stressitilanteen yhteydessa. Green ja Ross tuattsulostensa myds antavan tukea
nakemykselle siitd, etta valttelevien strategioid&yttd on yhteydessa vahemman
tyydyttavddn lopputulokseen (opettajat kokivat vsiéa hallintaa stressaavan

tilanteen suhteen).

Opettajien kokeman stressin yhteyksia selviytymisdd@in ovat tutkineet myos
Griffith, Steptoe ja Cropley (1999). Kyselytutkimedn mukaan ala- ja yldkoulun
opettajien (n=780) korkea tyossa koettu stressiyblieydessa alhaiseen tydssa
saatuun sosiaaliseen tukeen ja valitelevien sgivigkeinojen kayttoon. Criffithin
ym. (1999) mukaan mielenkiintoista oli, etta tyostatava tuki ei ollut yhteydessa
sosiaalisen tuen etsimisen kanssa. Heiddn mukdalmdaet vahvistivat ndkemysta
siitd, ettd opettajien stressiin vaikuttavat sdsiaa tuki ja se millaisia keinoja
opettajat kayttavat kasitellessaan stressia. (@rigin. 1999, 517, 523, 526.)

Useat tutkimukset ovat osoittaneet tehtavasuumaidan selviytymiskeinojen

olevan terveyden ja hyvinvoinnin kannalta edullipéan keinoja kuin

tunnesuuntautuneet ja valttelykeinot (ks. Hagger. @003, 145). Tutkiessaan
suomalaisia lukion opettajia (n=232) Rasku ja Kime (2003) havaitsivat aiemman
kirjallisuuden kanssa samansuuntaisesti, ettd  vabtdéintautuneiden
selviytymiskeinojen kaytté oli yhteydessd korkeaammatillisen tehokkuuden
kokemukseen tydssa ja tunnesuuntautuneiden kein&gyitd oli puolestaan

yhteydessd uupumusasteiseen vasymykseen tyossa keekéampaan fyysisten
oireiden (esim. paansarky, rintakivut, hengityseaittet) maaraan (Rasku ym. 2003,
451). Valitelykeinoilla ei tassa tutkimuksessa sfaan havaittu olevan yhteytta

opettajien tydhyvinvointiin.

Tunnesuuntautuneita keinoja kaytettaessa yksil&iiphevittamaan epamiellyttavia
tuntemuksia, joita stressaava tilanne on aiheuttafaloin yksilo voi esimerkiksi
harrastaa liikuntaa eri muodoissa. Opettajien g@skayttamia selviytymiskeinoja
selvittdneen tutkimuksen (2005) mukaan opettajat38h pitivatkin fyysista
harjoittelua toimivana ja positiivisena keinonaikélf stressid. Sita kaytti suurin osa
opettajista joilla oli vAh&n stressia. Paljon si@&skokevat opettajat taasen eivat
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kayttaneet usein fyysista harjoittelua kasitell&ksstressia. Toinen paljon kaytetty ja
toimiva keino kasitella stressia oli rentoutumin8ita kayttivat opettajat yhta paljon
rippumatta koetun stressin maarasta. (Austin, Shatluncer, 2005, 63, 71, 73.)

Opettajat kayttavat Cooperin ja Kellyn (1993) tatkksen mukaan myos toissijaisia
(palliative) selviytymiskeinoja, kuten alkoholiaypakointia ja laakitysta. Toissijaiset
selviytymislykeinot korostuivat miespuolisten opgitn keskuudessa. (Cooper &
Kelly 1993, 140.)

Rajalan (2001) tutkimuksessa opettajat (n=143)okiiyat lyhyen tarinan, joka
kuvasi heidan henkilokohtaisia ja yhteisollisia kotuksiaan stressin kasittelysta.
Tarinoiden tarkastelun pohjalta Rajala esittdd qdéad tehokkaista ja toimivista
tavoista puuttua stressiin ja uupumukseen koulu€gzettajakunnan tai rehtorin
vaihtuminen, johtamistyylin muutos ja koulun sis#in kehittdminen luovat
opettajakunnan keskuuteen uudet olosuhteet ja ntamija yhteistyorakenteet.
Opettajakunnan vaihtuminen mahdollistaa positiiviseidelleen ryhmaytymisen ja
sosiaalisen tuen saannin. Opettajat voivat vaikeskenaan tietoja ja ideoita, saada
aitoa ymmarrysta toisilta opettajilta, vaihtaa laskan materiaaleja ja valineita ja

huomata, etta muillakin on samanlaisia ongelmia kigella. (Rajala 2001, 88.)

Koulun kaytantojen kehittaminen on Rajalan (2001)kaan stressin ndkdkulmasta
ennalta ehkaisevdd toimintaa. Stressin ja ongelmaheuttajiin  pyritaan

vaikuttamaan jo ennen kuin niitd edes liemmalimahee. Koulun siséinen
uudistaminen luo parhaimmillaan opettajien valileidenlaiset yhteistyosuhteet
esimerkiksi parisuunnittelun tai yhteistydoryhmienauka. Myos rehtori voi

toiminnallaan vaikuttaa suoraan tai valillisestmissuhteista aiheutuvaan stressiin,
tyon  maarélliseen ylikuormitukseen, koulun opetusa kasvatustyon

monimutkaisuuteen ja koulun sosiaalisen ilmapiimmuodostumiseen. Rajalan
tutkimuksessa opettajat toivoivat rehtorin olevannen kaikkea sosiaalinen
ihmissuhdejohtaja, joka antaa opettajille tukeaynkstaa heitd ja on toiminnassaan
opettajia kohtaan tasapuolinen. Lisaksi rehtoriivaibiin organisoivan koulun

kaytannot opettajia tyydyttavalla tavalla. (Raja01, 88—89.)
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4 ESIOPETUKSEN JA ESIOPETTAJAN TYON LUONNEHDINTAA

Kaikkien kuusivuotiaiden lasten on ollut mahdodisbsallistua maksuttomaan
esiopetukseen vuoden 2001 elokuun alusta alkaejal@HR002, 3). Esiopetukseen
osallistumisaste onkin nykyisin erittdin korkeallasikuusivuotiaiden ikaluokasta
96 % osallistuu esiopetukseen. Suomen vertailullesiopetukseen osallistuvien
lasten maarassa ovat OECD:n huippua. (Opetusmiiistgllkaisuja 2004:32.)

Esiopetuksella tarkoitetaan perusopetuslain (199@kaan vuotta ennen lapsen
oppivelvollisuusikdd jarjestettya varhaiskasvatnsiataa, jossa toteutetaan
esiopetukselle s&adettyja tavoitteita. Varhaiskasteteen pohjalta maariteltyna
esiopetusta on kaikki alle kouluikdisten oppimigekReminen, joten esiopetuksen
rajoittaminen vain kuusivuotiaisiin on puhtaastillinaollinen ratkaisu. Talle
hallinnolliselle ratkaisulle vaihtoehtoinen nimitysn esikoulu, joka on melko
vakiintunut nimitys 6-vuotiaiden esiopetukselletéas ja vanhempien keskuudessa.
Pedagogisesti maariteltynd esiopetus on yhteisbg®ssi, jossa lapsi
vertaisryhmassa toimimisen ja aikuisen tavoitteefli ohjauksen avulla kasvaa ja
kehittyy aktiivisena toimijana ja ldytaa oppimissinategian. Osana tata prosessia on
lapsen omaehtoinen, elamyksellinen ja kokemuksiltoiminta. (Hujala 2002.)

Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteiden (20@0kaisesti esiopetuksen
keskeisend tavoitteena on edistdd lapsen suotuisgavu-, kehitys- ja

oppimisedellytyksia. Lapsen kehityksen kannaltahaekasvatus ja siihen kuuluva
esiopetus seka perusopetus muodostavat johdonreakaetenevan kokonaisuuden.
Esiopetuksen jarjestamisessa tuleekin huomioidaadtia muun varhaiskasvatuksen
ja toisaalta perusopetuksen tavoitteet ja siséltitta esiopetus toimisi paivahoidon ja
koulun instituutioiden raja-aitoja madaltavana jékd, tulisi esiopetusta Hujalan
(2002) mukaan kehittaa avoimen keskustelun kadttiegsa kummankin osapuolen
kesken, jattden perinteiset rakenteet ja totutumitwamallit syrjemmalle. Lapsilla

tulee olla tasa-arvoiset lahtokohdat saada esisf@gtyoten yhteiset kaytannon
linjaukset ja ohjausjarjestelmédn luominen esiopetiatydon tueksi on erityisen

tarkeda. Esiopetusta koskevien jo tehtyjen uudistusiyota paivahoito on pakotettu

panostamaan entista enemman lasten kasvun ja @@pmimiohjaamisen
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systemaattiseen arviointiin ja kehittamiseen. Tamdisannyt esiopettajien tarvetta

mm. osallistua tdydennyskoulutuksiin. (Hujala 200@--28.)

Kunta paattad minka hallintokunnan alaisuuteenssgpetuksen sijoittaa. Esiopetus
on useimmissa Suomen kunnissa sosiaali- ja konhgtoiyhdessa hallinnoimaa (37
%). Koulutoimen yhteyteen hallinnointi on sijoitet35 % kuntia ja vastaavasti
sosiaalitoimen alaisuudessa esiopetusta hallinaoi@® % kuntia. Hallintokunnasta
rippumatta esiopetus voidaan jarjestdad koulussayapoitopaikassa tai muussa
soveltuvassa paikassa. Koulussa jarjestettavaapetskseen osallistuu 21 % ja
paivahoidossa jarjestettavadn 79 %. (Opetusmimistenjulkaisuja 2004:32.)
Paivahoidon ja koulun konteksteilla on eroavaisiaykilla on merkitystd myos
esiopettajan tydlle. Koulussa opettajalla on usiari lapsiryhmé vastattavanaan,
kun paivahoidon puolella lapsirynmassa on tyyphis kolme aikuista. Tilanteessa,
jossa aikuisia on useampia, esimerkiksi lastenlglkaen huomiointi ja toiminnan
eriyttdminen on helpompaa. (Hujala 2002, 31.) Estoksen opetusryhmaan saa
paasaantoisesti kuulua enintddn kolmetoista oppilados esiopetusta antavan
opettajan  ohella, ryhman tydskentelyyn  osallistuu nimendn  aikaa
koulunk@yntiavustaja, lastenhoitaja tai muu tehf#vasoveltuvan ammatillisen
koulutuksen suorittanut henkild, opetusryhman ensiskoko voi olla enintadn 20
oppilasta. Jos esiopetusta jarjestetddn paivaheadesmin esiopetukseen osallistuville
lapsille, ryhméassa saa olla enintddn 13 lasta yk&svattajaa kohden.

(Opetusministerion julkaisuja 2004:32.)

Tyypillinen suomalainen esiopetusta antava opettayayli neljakymmentavuotias
lastentarhanopettajakoulutuksen saanut naine, esiiopetusta antavista opettajista
naisia on 97 % ja opetushenkilostosta lastentapettegia on koulutukseltaan 73 %.
Yli puolet esiopetusta antavista opettajista onngljakymmentévuotiaita (56 %).
Vastaavasti nuoria alle 30-vuotiaita opettajia dn%4. Luokanopettajan koulutuksen
saaneita esiopettaja on 9 % ja sosiaalikasvattdjan%. Esiopetusta antavien
opettajien kelpoisuustilanne on hyva, silld kakigtsiopetusta antavista opettajista

94 % on tehtavaan vaadittava kelpoisuus. (Opetustainon julkaisuja 2004:32.)
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5 TUTKIMUSONGELMAT

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda esitggien kokemuksia stressista ja
tybuupumuksesta sekd millaisia selviytymiskeinoje@ kayttavat selvitdkseen
stressaavista tai ahdistavista tilanteista. Taekast kohteena oli myds naiden
keskinaiset yhteydet ja yhteydet taustatekijoihin.

Tarkemmiksi tutkimuskysymyksiksi valikoituivat saavat:

1. Miss& maarin esiopettaja kokee stressia tytaadittujen ponnisteluiden ja tydsta
saatujen palkkioiden suhteen sek&a missa maaripeitiga kokee tyduupumusta?

2. Millaisia selviytymiskeinoja esiopettajalla on?

3. Missd maarin esiopettajan kokema stressi ja ugdomus ovat yhteydessa
selviytymiskeinoihin?

4. Missd maarin taustatekijat esiopetusryhmén aktkumaara ja tyokokemuksen
maara paivahoidossa ovat yhteydessd esiopettaj@ssdykokemaan stressiin ja
tyduupumukseen seka selviytymiskeinoihin?
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6 TUTKIMUSMENETELMAT

6.1 Tutkittavat

Tutkimusaineisto on osa ALkuPOrtaat — tutkimuks@rapset, vanhemmat ja
opettajat koulutien alussa)pilottivaihetta. Alkuportaat — tutkimus siséltyy
osahankkeena Jyvaskylan yliopistossa vuoden 20@&salaloittaneeseen Suomen
Akatemian Oppimisen ja motivaation huippututkimusikéon (2006—2011).
Huippututkimusyksikkoa johtavat psykologian profastsJari-Erik Nurmi ja Heikki
Lyytinen ja siina on mukana tutkijoita useilta gaakunnilta (Jyvaskyla, Turku,
Joensuu) seka eri laitoksilta (mm. varhaiskasvatoikaitos, opettajankoulutuslaitos,
erityispedagogiikan laitos). Alkuportaat —  tutkingglssa  selvitetadn
pitkittdisseurannan keinoin mm. lasten taitojen jaotivaation kehitysta
esiopetusvuoden alusta neljannen luokan loppuurettajien kasityksia lasten
oppimisesta ja yhteistyotd vanhempien kanssa, aj@ett opetuskaytanteita ja —
tavoitteita sek& opettajien kokemuksia stressistatyjouupumuksesta. Lisaksi
tutkimus selvittdd vanhempien kasvatuskaytantaitdakemyksia lasten oppimisesta
sekd koulun ja paivakodin kanssa tehtavaan yhtéty kohdistuvia odotuksia ja
kokemuksia. Tutkimusmenetelmind kaytetdan lastesilok ja ryhmatesteja seké
haastatteluja, havainnointeja opetusryhmissd sek@ahemmille ja opettajille

suunnattuja kyselyja.

Taméa kyselytutkimuksen esiopetusvuotta koskeva ttg@loeisto kerattiin

esiopettajilta lukuvuonna 2005 — 2006 ja laajempeistokeruu kaynnistyi syksylla
2006. Tutkimukseen osallistuneet esiopettajat tgisMivat keskisuomalaisessa
maaseutumaisessa kunnassa, jossa esiopettajanulgiu koulu- ja sivistystoimeen
ja josta saatiin hallinnollinen lupa tutkimuksentetstukseen. Tutkimusaineisto
edustaa tyydyttavasti pilottiin valitun kunnan e&tusryhmia, silla kunnan 19
esiopetusryhmasta tutkimukseen osallistui 13 ryhmégullinen osallistujajoukko

kasitti 16 esiopettajaa, kuudesta péaivakodista §@petusryhmad) ja seitseméasta
koulusta (7 esiopetusrynmad). Kolmesta paivakodimeydessd sijaitsevasta
esiopetusryhmasta oli tutkimuksessa mukana kak®peajaa. Tutkimukseen

osallistuneista esiopettajista 15 oli naisia jai yRies.
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Esiopetusryhmissa oli kaikkiaan 139 esiopetusikaiskasta. Lapsiryhmien
keskimaarainen koko oli 13,2 lasta (vaihteluval 32 lasta). Alle 10 lapsen ryhmia
oli viisi, 10 — 14 lapsen ryhmi& kolme, 15 — 19dap ryhmia viisi ja tatd suurempia
ryhmid kolme. Paivakodin ryhmista esiopetus toiminkessa ryhmassa osana 3-6 —
vuotiaiden ryhmaa. Koulutustaustaltaan esiopettajativat enimmakseen
lastentarhanopettajia (11), lisdksi oli yksi vashasvatuksen maisteri, yksi
erityislastentarhan opettaja, kaksi sosionomia sgkéi paivahoitaja. Jokaisella
esiopettajalla oli tyokokemusta opetustyostd padak yhteydessd kokemuksen
maaran vaihdellessa vahintaan yhdestd vuodestendkohstaajaa) yli 15 vuoteen
(seitseman vastaajaa). Tyokokemus opetustyostdqeetuksen yhteydessa vaihteli
seuraavasti: yhdelld vastaajalla oli alle vuoddikbkemus, kuudella vastaajalla oli
1-5 vuotta tyokokemusta, kahdella vastaajalla el06vuotta tyokokemusta, ja
lopuilla seitsemalla ei lainkaan tyokokemusta pepatuksen yhteydessa. Kolmea
esiopettajaa lukuun ottamatta paivittaisia tyoteltédoli mahdollisuus jakaa myos
avustajille (joita oli yhdesta kolmeen henkilodgmdessa rynméassa).

6.2 Menetelmat

Kyselylomake. Taman tutkimuksen aineiston keruu toteutettiinuldurroidulla
kyselylomakkeella (ks. lite 1). Kyselylomakkeenuia saadaan keréttyd tietoja
tutkittavien arvoista, asenteista, uskomuksistanjalipiteista (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 2000, 184). Lomaketta kaytettdessa dautkivaikuta olemuksellaan eika
lasndolollaan vastauksiin (Valli 2001, 31), jolloitutkittavan voidaan olettaa
pystyvan vastaamaan totuuden mukaisesti. Vaikka yrkykset esitetdan
kyselylomakkeen avulla kaikille tutkittaville saraltavalla, lomakkeen kaytén
heikkoudeksi saattaa muodostua se, etta tutkitiawat voineet kasittaa kysymykset
vaarin (Hirsjarvi ym. 2000, 214; Valli 2001, 31).

Taustatiedot. Esiopettajien taustatietoja kysyttiin seuraavieysyknysten avulla.
Sukupuolta kysyttaessa vastausvaihtoehdot olivaeng1) ja mies (2). Ammatillista
koulutusta kuvasivat vaihtoehdot: 1 = lastentarpatiaja, 2 = kasvatustieteen
kandidaatti, 3 =  kasvatustieteen maisteri (varlzssatus), 4 =
erityislastentarhanopettaja, 5 = sosiaalikasvaté@sosionomi, 7 = luokanopettaja /
KM ja 8 = jokin muu, mika?. Tehtdvanimikkeind olivavaihtoehdot: 1 =
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lastentarhanopettaja, 2 = erityislastentarhanopetta 3 = luokanopettaja.
Tyokokemuksen méaaréda (vuosi) tiedusteltin sekags@idin (a) ettd koulun (b)
osalta. Vastaukset annettiin 5-portaisella asti@k¢l = alle vuoden, 5 = yli 15
vuotta). Samalla asteikolla kysyttin  my6s tassa ivgkbdissa/koulussa
tyoskentelyvuosia. Esiopetusryhméassa tyoskentelevaravustavan/muun
henkilokunnan maaraa seka tyonimikkeitd kysyttiivoimilla kysymyksilla.

Esiopetusryhman sijoittumista kysyttiin 7-portaligseésteikolla (1 = paivakodissa
toimiva 6-vuotiaiden ryhma, ryhman koko?, 7 = muuikd?) toimiikko ryhma

paivakodissa, koulussa, yksityisessa paivakodissia nwualla (missd?). Lisaksi
pyydettiin erottelemaaseka 3 - 6 — ettd 6-vuotiaiden maarat ryhmassanaiiien

kysymys koski esiopettajan omien lasten maardd (@ fapsia, 2 = on lapsia,

lukumaara?).

Yleinen stressiarvio.Stressi kuvattiin tilanteeksi, jossa ihminen kokesensa
jannittyneeksi, levottomaksi, hermostuneeksi talistineeksi tai hanen on vaikea
nukkua asioiden vaivatessa mielta. Kuvauksen jalkesiopettajilta kysyttiin
"Tunnetko sin& nykyisin tallaista stressia?”. Vastannettiin 5- portaisella asteikolla
(0 = en lainkaan, 4 = erittdin paljon). Otoskokotaman osion suhteen 15, silla yksi
esiopettaja ei ollut vastannut kysymykseen.

Stressi tydssa vaadittujen ponnisteluiden ja tyGsaatujen palkkioiden suhteen.
Esiopettajien stressin arvioinnissa kaytettiin &g (1996) ERI-malliin (Effort-
Reward Imbalance model) pohjaavaa kyselylomaketifla arvioidaan mallin
sisdltamia peruskasitteita: ponnistelut, palkkiat ylisitoutuminen. Alkuperainen
englanninkielinen ERI-kyselylomake (Siegrist ym.02) sisdltaa 23 osiota, ja sen
rakenne on seuraavanlainen: 1) tyon edellyttgoaiénistelujaarvioidaan 6 osiolla,
jotka koskevat tyon maarallistda kuormittavuuttaadallista kuormittavuutta seka
kokonaiskuormituksen lisddntymista ajan myo6td, gont sisaltdmia palkkioita
arvioidaan 11 osiolla, jotka koskevat taloudellipakkioita, arvostuksen muodossa
saatuja palkkioita seka etenemismahdollisuuksisssgdja tyon vakautta, ja 3)
ylisitoutumistaarvioidaan 6 osiolla. Kyselylomakkeen psykomedrigiimivuutta on
arvioitu mm. viiden maan epidemiologisessa tutkisegsa (Siegrist ym. 2004) seka
ranskalaisessa tutkimuksessa, jossa tarkasteftiim psykososiaalisten tekijoiden ja
itse arvioidun terveyden valista suhdetta (Niedhammek, Starke & Siegrist 2004).
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ERI-kyselylomakkeen suomalaisen version psykontatrisimivuutta tarkastelleen
tutkimuksen (Kinnunen, Feldt & Tarvainen, 2006) mak suomalainen kaannds on
toimiva ja erottelukyvyltddn hyva. Alkuportaat —tkimmuksessa kaytettiin kaksi
ensimmaistad ulottuvuutta sisaltdvan suomennoksdrenlyettyd versiota: tyon
edellyttaméat ponnistelut (7 osiota) ja tyon sisaltamapalkkiot (7 osiota).
Arviointiasteikko oli 5-portainen (ponnistukset: & ei kuvaa tyotani, 5 = kuvaa
tyotani ja kuormittaa erittain paljon; palkkiot:=lkuvaa tydtani, 5 = ei kuvaa tyotani
ja kuormittaa erittdin paljon). Korrelaatioanalyjgse varten ERI-lomakkeen
sisdltamista stressiosioista muodostettin kaksmmamuuttujaa: ponnistukset
(sisainen reliabiliteetti Cronbachin kertoimella arvioituna oli .85) ja palkkiot
(Cronbachim. = .96).

Palkkiot — osioiden kohdalla yhden opettajan vdstat jouduttiin hylkdadmaan,
jolloin otos oli naiden osioiden suhteen 15. Yhdepettajan vastauksissa oli
ponnistukset osiossa puuttuvaa tietoa koskienadi¢tTyoni on fyysisesti

vaativaa”) ja tdssé osiossa otoskoko oli myos 15.

TybuupumusTyduupumuksen arvioinnissa kaytettiin lyhennettgésiotaBergen
Burnout Indicator(BBI-15; Naatanen ym. 2003) kyselylomakkeesta. BBIsiséltaa
kolme skaalaa, joissa kussakin on 5 osiota: uupurkygnistyminen ja heikko
ammatillinen itsetunto. BBI-15 toimii hyvin tyduupuksen arviointiin seka miehille
ettd naisille. BBI-15:ta luotettavuus ja pysyvyys myos todettu hyvéaksi. (Naatanen
ym. 2003, 48, 55.) Alkuportaat — tutkimuksessa &#ih vain uupumus — alaskaalaa
ja sen sisaltdmia viittd osiota (esim. "Tunnen hukdni tydhon”). Arviointiasteikko
oli 6-portainen (1 = taysin eri mielta, 6 = tdysmmaa mieltd).

SelviytymiskeinotEsiopettajien selviytymiskeinojen tarkasteluunittial lyhennetty
versio Endlerin ja Parkerin (1990) Coping Inventoigyr Stressful Situations
Shortened Version (CISS-S-2) kyselylomakkeesta.SE3S siséaltaa kolme skaalaa,
joissa kussakin on 7 osiota: tehtdvasuuntautune@tok emootiosuuntautuneet
keinot ja vélttelykeinot. CISS-S-2-kyselyd ovat Bwssa kayttaneet mm. Rasku ja
Kinnunen (2003) tutkiessaan lukion opettajien twodhyointia. Alkuportaat —
tutkimukseen valittin nelja osiota kustakin ska#da joiden ajateltin sopivan
esiopettajien selviytymiskeinojen mittaamiseen nfesi’ Otan vapaata ja valtan
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tilanteen”). Selviytymiskeinot kuvattiin kyselylorkieeessa tavoiksi, joilla ihmiset
reagoivat erilaisiin vaikeisiin, stressaaviin tarimostuttaviin tilanteisiin. Kuvauksen
jalkeen esiopettajia pyydettiin arvioimaan missdanm he yleenséa toimivat nailla
tavoilla. Arviointiasteikko oli 5-portainen (1 = Einkaan, 5 = hyvin paljon).

Faktorianalyysissa faktorit muodostettin alkupsesi CISS-S-2 lomakkeen
mukaisesti  tehtava- ja  tunnesuuntautuneiksi seka litelyikeinoiksi.
Korrelaatioanalyyseja varten muodostettiin faktoripohjalta summamuuttujat:
tehtavasuuntautuneet keinot (sisainen reliabitite€ronbachin o kertoimella
arvioituna oli .74), tunnesuuntautuneet keinot (@axchino = .74) ja valttelykeinot
(Cronbachim = .42). Alkuperainen CISS (Coping Inventory foreSisful Situations)
kyselylomake sisaltaa 48 osiota. Endlerin ja PankEgr994) faktorianalyyseissa osiot
muodostivat kolme ulottuvuutta; tehtadvasuuntautuikeeot, emootiosuuntautuneet
keinot ja vélttelykeinot, joissa kaikissa on 16otai Kyselylomakkeen psykometrisia
ominaisuuksia on arvioitu useissa tutkimuksissaga on todettu olevan luotettava
keino mitata selviytymiskeinoja (ks. Endler ym. 29%Rafnsson, Smari, Windle,
Mears & Endler 2006).

6.3 Aineiston analyysi

Aineiston analyysi toteutettin  kayttamalla SPS$ebhaa. Esiopettajien
stressikokemuksia ja tyduupumusta sekd selviytyeniga tarkasteltiin
osiokohtaisten keskiarvojen ja hajontalukujen (smlla. Hajontaluvut kuvaavat
muuttujan arvojen jakautumista jonkin keskiluvunjtdn keskiarvon ymparille
(Nummenmaa 2004, 59).

Selviytymiskeinojen  faktorirakennetta tutkittin kK@rianalyysilla  kayttaen
vinokulmaista rotatointia (Oblimin). Faktorianalyygarkoituksena on selvittda milla
muuttujilla on keskendédn samankaltaista vaihtedutoisaalta mitkd muuttujat ovat
toisistaan riippumattomia. Tavoitteena on tiivistideistossa olevat muuttujat siten,
ettd ne voidaan esittdd yksinkertaisemmassa muaddaktoreiden avulla.
(Nummenmaa 2004, 333.)
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Esiopettajien kokeman stressin ja tybuupumukseg sekviytymiskeinojen yhteytta
tarkasteltiin korrelaatioanalyysilla kayttaen Speanin jarjestyskorrelaatiokerrointa.
Korrelaatiokertoimen avulla voidaan ryhmitella emuuttujia. Mitd korkeampi

korrelaatiokerroin on (eli mitd l[Ahemmas yhtd anausee), sitad suurempi yhteys
kyseisten muuttujien valilla vallitsee ja ne mittaa samaa tai hyvin ldheisia
kasitteita (Eratuuli, Leino & Yli-Luoma 1994, 50;alfi 2001, 60.) Stressin ja
tyduupumuksen yhteyttda analysoitin my6s taustabajigh eli esiopetusryhmén
lasten lukumaardn ja esiopettajan tyokokemuksertesnhkéayttden Spearmanin

jarjestyskorrelaatiokerrointa.
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7 TULOKSET

7.1 Stressin kokeminen ja tyduupumus

Yleinen stressiarvioEsiopettajilta kysyttiin yleistd arviota stresskokemisesta.

Kysymyksessa stressi maariteltin tilanteeksi, gosgyminen kokee itsensa
jannittyneeksi, levottomaksi, hermostuneeksi tadisthineeksi tai hanen on vaikea
nukkua asioiden vaivatessa mieltd. Esiopettajat 11%) kokivat stressia tyypillisesti
vahan (ka. = 2.3; sd. = .72). Esiopettajista 67 %stasi tuntevansa edella

kuvatunlaista stressia joko ei lainkaan tai vaihara(ks. kuvio 3).

100

80

60
%

40

20

Eilainkaan  Vain vahan Jonkin verran Melko palion BEiittpalion

Kuvio 3 Esiopettajien kokeman stressin jakauma

Tybn vaatimat ponnistelutTyon vaatimiin ponnisteluihin liittyvid kokemuksia
tarkasteltiin seitseman vaittdman avulla, joissaoamtiasteikko oli 5-portainen (1 =
Ei kuvaa tyotani, 2 = Kuvaa tyotani, mutta ei kugan5 = Kuvaa tyotani ja
kuormittaa erittdin paljon) Esiopettajia (n=16) deytiin arvioimaan kuvaavatko
vaittamissa esitetyt tilanteet heidan nykyista &gt ja jos kuvaavat, niin missa
maarin ne kuormittavat. Tyypillisesti vaittamat kswat esiopettajan tyotd ja
tilanteet kuormittivat jonkin verran (kaikkien véimien ka. = 2.8; sd. = .84).
Kuviosta 4 ilmenee kuormitusta eniten aiheuttanggdn muuttuminen yhéa
vaativammaksi, silla puolet esiopettajista (8) kskin aiheuttavan jonkin verran
kuormitusta ja kuusi vastasi kuormitusta aiheutuvarlko tai erittain paljon.
Toiseksi eniten esiopettajat kokivat kuormitustantyvastuullisuuteen liittyen.
Esiopettajat (n=15) kokivat tyon olevan fyysisesfiativaa, mutta vaittamissa

esitetyista tilanteista se kuormitti heita vahiten.
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TybuupumuskKokemuksia tyduupumuksesta arvioitiin viiden véaitn avulla, joissa
esiopettajia pyydettiin arvioimaan missd maarin Ko&ivat vaittamissa kuvattuja
tuntemuksia ja ajatuksia. Arviointiasteikko oli 6+painen (1 = taysin eri mielta, 6 =
taysin samaa mieltd). Esiopettajat olivat vaittanseihteen tyypillisesti osittain eri
mieltd (ka. 3.0, sd. 0.93) eli esiopettajien kokksai uupumuksesta olivat vahaisia.
Kuviosta 6 ilmenee esiopettajien kokeneen enitgoumusta liittyen vaittamaan 4.
"Ajattelen tydasioita myds vapaa-ajalla”. Suurira@siopettajista (12) oli joko taysin
eri mieltd tai eri mielta vaittamasta 3. "Tyon paion aiheuttanut ongelmia laheisissa

ihmissuhteissani”.
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Kuvio 6 Tyduupumukseen liittyvat keskiarvot
7.2 Selviytymiskeinot
Tehtavasuuntautuneet keinot  Esiopettajien (n=16) kayttamien

tehtavasuuntautuneiden keinojen jakaumat on gskattiossa 7. Pylvaikot edustavat
vastausten prosentuaalista osuutta kussakin vastatsehdossa (1 = ei lainkaan, 5
= hyvin paljon). Jokaisessa vaittamassa esiopettal@yttivat eniten
vastausvaihtoehtoa "melko paljon” ts. vahintaanes@pettajaa 16:sta vastasi nain.
Osioon 2 "Keskityn ongelmaan ja tutkin kuinka raska se” kaikki esiopettajat

vastasivat kayttaen vain asteikon myodnteista paata.
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Kuvio 7 Esiopettajien vastausten jakauma tehtav@tswiuneiden keinojen suhteen

Tunnesuuntautuneet keinotKuviosta 8 ilmenee, ettd esiopettajat kayttivat
tunnesuuntautuneita keinoja enimmakseen vahan. aAtaan osiossa 9 "Syytan
itseani siitd, ettd suhtaudun tilanteeseen liiametenomaisesti’, vastaukset asettuivat
melko tasaisesti vastausvaihtoehtojen 1 (= ei &ank ja 5 (= hyvin paljon) valille.
Tassd osiossa yli 60 % opettajista (10) vastastastvansa tunteenomaisesti
stressaavissa tilanteissa vahintaan kohtalaiddstko yleinen selviytymiskeino oli
my6s osion 11 kuvaama tapa, jossa esiopettajatoit@ity voivansa muuttaa
tapahtunutta tai omaa tunnetta siita: neljasosanedja esiopettajaa, vastasi tdhan

osioon vaihtoehdolla melko paljon.
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Kuvio 8 Esiopettajien kayttamien tunnesuuntautusmeikieinojen jakaumat
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Valttelykeinot Esiopettajat kayttivat tyypillisesti valttelykaija joko ei lainkaan tai
vain vahan, kuten kuviosta 9 ilmenee. Kaikki esitggat vastasivat kayttavansa
stressaavissa tilanteissa ystavélle soittamistglijgpuolet (9 esiopettajaa) kaytti
osiossa 12 asteikon myonteisen aaripaan vastatsghibja "melko paljon” tai
"hyvin paljon”. Juuri kukaan ei toiminut stressassa tilanteissa ottamalla vapaata,

silla 75 % vastasi osioon 1 kayttamalla vaihtoelioodainkaan”.
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Melko palion& Hyvin palion

Kuvio 9 Esiopettajien kayttamien vélttelykeinojekaumat

Kuviosta 10 ilmenee missa maarin esiopettajat (h=Kk@yttivat tehtava- ja
tunnesuuntautuneita sekd valttelykeinojalehtavasuuntautuneidenkeinojen
keskiarvot olivat hyvin lahelld toisiaan. Korkeiedkiarvo oli osiossa 2 "Keskityn
ongelmaan”, mutta myds muut kolme toimintatapaaatlistressaavissa tilanteissa
varsin yleisid.Tunnesuuntautuneit&einoja esiopettajat kayttivat tyypillisesti vain
vahan: osioissa 3, 5 ja 11 esiopettajista 63—81a%tagi toimivansa kuvatulla tavalla
vahan tai ei lainkaan. Osio 9 poikkesi muista siileiuntaan, ettd syyllisyyden
kokeminen tunteenomaisesta suhtautumisesta oliamesawvallisempaa kuin muiden
tunnesuuntautuneiden suhtautumistapojen kayédttelykeinoistaselvasti korkein
keskiarvo oli osiossa 12, joka koski ystavalle temitista. Esiopettajat eivat juuri
ottaneet vapaata tai ostaneet itselleen jotakiteNd#seen vaikeaa tai stressaavaa
tilannetta.
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Kuvio 10 Esiopettajien kayttamien tehtéva-

ja twswmetautuneiden seka
valttelykeinojen keskiarvot

7.3 Stressin, tyduupumuksen, selviytymiskeinojetajstamuuttujien yhteydet

SelviytymiskeinotStressin ja tyduupumuksen valistd yhteytta ssfuiyskeinoihin

tarkasteltiin korrelaatioanalyysilla kayttden Speanin jarjestyskorrelaatiokerrointa.
Koetulla stressilla ja selviytymiskeinoilla ei |@ytyt tilastollisesti merkitsevaa
yhteytta (taulukko 1). Tilastollisesti melkein migdeva yhteys I6ydettiin esiopettajan
tyduupumuksen ja tehtavasuuntautuneiden keinojgtokavalilta. Suuntauksena oli,

ettd mitd enemman esiopettaja tunsi tyduupumudgtd, enemman han kaytti
tehtavasuuntautuneita keinoja.
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TAULUKKO 1. Stressin ja tybuupumuksen vélinen yrlgeglviytymiskeinoihin

Selviytymiskeinot

Tehtava- Tunne- Valttely
Stressi ja tyduupumus suuntautuneet suuntautuneet
Tydn vaatimuksiin liittyva stresSi .28 -.06 .30
Palkkioiden vahyyteen liittyva stressi -11 21 31
Yleinen stressi -.04 -.01 29
Tyduupumug .50 * -.26 -.12

*Keskiarvomuuttuja® Yksittainen muuttuja "Tunnetko nyky&an stressia?”
*
p<.05

Taustamuuttujat Stressin, tyduupumuksen sekd selviytymiskeinojgmeytta
taustamuuttujiin  tarkasteltin  korrelaatioanalylgsil kayttden  Spearmanin
jarjestyskorrelaatiokerrointa. Tilastollisesti meik merkitseva yhteys 16ytyi
palkkioiden vahyyteen liittyvan stressin ja esigsyhman lasten lukuméaran valilta
(taulukko 2). Suuntauksena oli, etta mitd suureegmpetusryhman lasten lukumaara
oli, sitd enemman esiopettaja tunsi palkkioidenyyéden littyvaa stressia.

TAULUKKO 2. Stressin, tyduupumuksen ja selviytyneghojen yhteydet
taustamuuttujiin

Esiopetus- Tybkokemuksen

Esiopettajan stressi ja selviytymiskeinot r;qf&r;j;;z?;en paivi:inh%%iss 3
Stressi ja tyduupumus
TyOn vaatimuksiin liittyva stressi .30 .02
Palkkioiden vahyyteen liittyva stressi 52* 4.2
Tyduupumus 13 -.33
Selviytymiskeinot
Tehtavasuuntautuneet .30 .01
Tunnesuuntautuneet A2 A2
Valttely .36 .09

! Luokitteluasteikollinen muuttuja asteikolla 1 -5=Alle vuoden, 5 = yli 15 vuotta
*
p<.05
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8 POHDINTA

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd esiopettaji kokemaa stressia seké
tybuupumusta. Tutkimuksessa tarkasteltin my6s amsith selviytymiskeinoja
esiopettajat kayttivat ja niiden yhteytta stresginyduupumukseen. Lisaksi haluttiin
selvittaa stressin, tyduupumuksen ja selviytymis&in yhteyksia esiopettajan tyon
taustatekijoihin, joita olivat esiopetusryhman éastukuméaré sekd tyokokemuksen
maara. Tutkimus toteutettiin keskisuomalaisessa néssa, jossa esiopettajat
tyoskentelivat seka péaivahoidossa ettd koulussatkimuksessa kaytettiin
strukturoitua kyselylomaketta.

Tutkimustulosten mukaan esiopettajat eivat kokerstegssia paljon. Esiopettajien
arviot kuormituksesta olivat hiukan korkeammat @dhliittyvien ponnistelujen
suhteen kuin palkkioiden vahyyden suhteen. Esiapeft kokemukset
tybuupumuksesta olivat myods vahaisia. Esiopettiajatenkin ajattelivat tydasioita
myos vapaa-ajalla. Esiopettajat kayttivat tyypdfs tehtdvasuuntautuneita keinoja
selviytydkseen stressaavista ja ahdistavista @istat Tunnesuuntautuneiden
keinojen kayttaminen oli esiopettajien keskuudegd#ista, joskin moni esiopettaja
syytti itseddn tunteenomaisesta suhtautumisestafitassaavassa tilanteessa.
Selviytymiskeinoista esiopettajat kayttivat vahiteglttelyd. Ystavalle soittaminen
hankalassa tilanteessa oli kuitenkin esiopettajeskuudessa yleista. Esiopettajien
kokema stressi ei tulosten mukaan ollut yhteydessfidan kéayttdmiinsa
selviytymiskeinoihin. Tehtavasuuntautuneiden ke#noj kaytté naytti olevan
yhteydessd koetun tyduupumuksen kanssa. Taustagmemitt vaikutusta
tarkasteltaessa I6ydettiin viitteita siitd, ettéopstusryhman lasten lukumaaralla voisi
olla vaikutusta esiopettajan kokemuksiin palkkimidg&hyyteen liittyvasta stressista.
Taman tutkimuksen tulosten yleistettavyyttda ja #owveiutta seka tehtyjen
paatelmien luotettavuutta heikentaa otoksen piekok

8.1 Tulosten tarkastelua
Esiopettajista kaksi kolmasosaa arvioi kokevanggstd stressid vain vahan. Useat

aiemmat tutkimukset (ks. Kelly ym. 1995) ovat koken tukeneet nakemystéa
opetustydsta stressaavana ammattialana, johoyy lattilaisia kuormittavia tekijoita
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kuten puutteellinen palkkaus, resurssien puute igaahtyneet vaatimukset

yhteiskunnan ja vanhempien taholta (Griffith ym92R Tutkimuksen toteuttaminen

suuremmassa kaupungissa suuremmalla aineistolfa wdinut tehdd tuloksista

erilaisia. Toisaalta esiopettajan tyo ei valttaédaike samalla lailla stressaavaa kuin
esimerkiksi luokanopettajan tyd, silla esiopettagein tydskentelee yhdessa muun
henkildston kanssa ja luokanopettaja toimii enemmgekseen. Luokanopettajan
tyota ohjaavat myods opetussuunnitelman tavoitteet vaatimukset, joita on

noudatettava tarkasti. Esiopettajan tyolle ei ollkoapain asetettu samalla tavoin
vaatimuksia kuin luokanopettajalle.

Tyohon liittyvien ponnistelujen suhteen esiopettajiarviot kuormituksesta olivat
hieman korkeammat kuin ty0std saatujen palkkioidéhyyteen liittyvat arviot.
Eniten kuormitusta ja ponnisteluja aiheutti tyon uttuminen yha vaativammaksi
viime vuosien aikana. Tyon ulkopuolelta yhteiskumfe vanhempien taholta tulevat
paineet ja odotukset vaikuttavat opettajan tyortinagksiin ja lisdavat opettajalle
tyosta aiheutuvaa taakkaa (Kelly ym. 1995). Esiaet kokivat tyon olevan myo6s
fyysisesti vaativaa. Se ei kuitenkaan kuormittaheitd, mikd poikkeaa aiemmista
tutkimuksista, joissa erilaiset fyysiset rasitugtdkja epamukavat tybasennot ovat
koettu kuormittaviksi tekijoiksi (Keskinen 1990; && ym. 1993; Stenfors-Laajala
ym. 1988). Tulosten mukaan esiopettajia kuormittimayds aikapaineet ja tyon
vastuullisuus. Tulokset ovat samansuuntaisia aiemEuomalaisten tutkimusten
kanssa, joissa kuormitusta ja stressia aiheuttiatekgoiksi on koettu erityisesti tyon
vastuullisuus ja kiire (ks. Keskinen 1990; Laara. ym893; Stenfors-Laajala ym.
1988).

Tulosten mukaan esiopettajat kokivat saavansa &#ast palkkioita, kuten
kunnioitusta sek& arvostusta esimiehiltaan ja wgteiltaan. Aiemmissa
tutkimuksissa vahainen arvostus on koettu kuornakai tekijaksi (Keskinen 1990;
Laara ym. 1993; Stenfors-Laajala ym. 1988) ja tyéteilta ja koulun johdolta
saadun tuen on katsottu olevan yhteydessa tyossitulka tyytyvaisyyteen
(Schonfeld 2001). Esiopettajien arviot riittavaenusaamisesta vaikeissa tilanteissa
jakaantuivat niin, ettd puolet heista koki saavansggivaa tukea ja puolet eivat.
Vaikka tuen saaminen ei ollut osan mielesta rigégvse ei kuitenkaan kuormittanut

heitd. Esiopettajien mukaan selvasti kuormitta@kiji suhteessa ponnisteluihin oli
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rittamaton palkka. Opettajan stressiin yhtend wd#dvana tekijana on usein todettu
olevan opettajan tyon puutteellinen palkkaus (ksfih ym. 1999; Kelly ym. 1995).
Opettajien tyytyméattomyys alhaiseen palkkatasooretugiyon vastuullisuuteen
nahden on osaltaan vaikuttamassa siihen, etta sigkyhd useampi pateva opettaja
jattdd opetustydbn muutaman vuoden kuluttua valmsestaan (OAJ:n
lehdistotiedote 9.8.2007). Palkkauksen tulisi v@stapetustydn vaativuutta, jotta
opettajat, mukaan lukien esiopettajat, kokisivaistgan vahemman kuormitusta ja

olisivat motivoituneita tyoskentelemaan opetusalall

Esiopettajat kokivat tyouupumusta tulosten mukaaihaw. Tuloksiin saattoi
vaikuttaa osaltaan se, ettd tutkimuksessa tarkiastelain vasymysta eika
tybuupumuksen kahta muuta ulottuvuutta, kyynisty@nia heikkoa ammatillista
itsetuntoa, tarkasteltu lainkaan. Aiempien tutkiteas mukaan nayttaa silta, etta
korostunut sitoutuminen tavoitteisiin, joiden sad@&miseen yksilon keinot ovat
rajalliset, lisdd taipumusta tyduupumukseen (Halistl993). Tulosten mukaan
esiopettajat ajattelivat tydasioita myos vapaadajaMoidaan kuitenkin pohtia
tarkoittaako tadma esiopettajien kokeneen varsimaigtbuupumusta. Vaittdma
"Ajattelen tyGasioita my0s vapaa-ajalla” on varfaaja, eikd sen perusteella voida
selvasti sanoa esiopettajien kokevan tyduupumastalévan liilan sitoutuneita tyon
tekemiseen myos tydajan ulkopuolella. Tulosten rankesiopettajat eivat kokeneet
tyon paineen aiheuttaneen ongelmia heidan lahaigisaissuhteissaan, kuten pari-
tai ystavyyssuhteissa. Suuremmalla otoksella telbkslisivat voineet olla
toisenlaisia, silla tydossa koetun liiallisen painga kuormittavuuden voisi olettaa

vaikuttavan yksilon ihmissuhteisiin myos tydajakaguolella.

Tulosten mukaan esiopettajat kayttivat eniten tefgéuntautuneita keinoja
kasitellakseen stressaavia ajatuksia ja tilanteftalokset ovat samansuuntaisia
aiempien tutkimusten kanssa, joiden mukaan opettp@kivat selviytymé&an
ongelmista pohtimalla ja keskittymalla ratkaisemaae (Salo ym. 1993).
Esiopettajilla oli tapana miettia kuinka olivat @mmin ratkaisseet samanlaisia
ongelmia sekd tehdd paatds menettelytavastaantgatteea se. Tama voi kertoa
osaltaan siitd, etta esiopettajien taytyy pystygpeasti tekemddn paatoksia ja
valintoja tyoskentelya leimaavasta kiireesta jatisgigdesta huolimatta.
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Useissa tutkimuksissa opetusala on todettu herkrssgaasti (Kinnunen 1993; Salo
ym. 1993; Schonfeld 2001). Taman tutkimuksen mukaessopettajat eivat

kuitenkaan kayttdneet tunnesuuntautuneita keinojankaan paljon k&sitellakseen
ahdistavia tilanteita ja tuntemuksia. Moni esiogjttkuitenkin vastasi syyttavansa
itseddn tunteenomaisesta suhtautumisesta ja taweansa muuttaa tapahtunutta tai

tuntemuksiaan ahdistavassa tilanteessa.

Valttelykeinojen kayttaminen oli tulosten mukaaropsttajien keskuudessa vahaista.
Tama havainto on sikali hyva, etta useat tutkimuksat osoittaneet vélttelykeinojen
olevan terveyden ja hyvinvoinnin kannalta epaesialli(Hagger ym. 2003).
Ahdistavassa tilanteessa ystavalle soittaminekutienkin esiopettajille tyypillista ja
sen keskimaarainen kayttdo oli selvasti yleisempaén kiunnesuuntautuneiden
keinojen kaytto ja oli varsin lahella tehtavasuumsaeiden keinojen kaytén maaraa.
Sosiaalisen tuen saatavuudella on tutkimusten nmmukagerkitysta opettajan
kokemuksiin tydhyvinvoinnista (Schonfeld 2001; Stes-Laajala ym. 1988).
Eraassa tutkimuksessa (Kinnunen 1993) saatiineitéttsiita, ettéopettajat, jotka
kokivat uupumusta seka lukukauden alussa etta sapabvat tyypillisesti alakoulun

naisopettajia, jotka kayttivat stressitilanteissaigalista tukea.

Tuloksista ilmenee myds, etteivat esiopettajat netth vapaata valtellakseen
stressaavia tilanteita. Vaittdman asettelussa "Otapaata ja valtan tilanteen”

esiopettajat ovat voineet ajatella vapaan tarkattatyontekijan itsensd ottamaa
ylimaaraista vapaata. Téallaista tilannetta ei y¢&eale helppo jarjestaa paivahoidon
ja koulun kaltaisissa instituutioissa. Voidaan palesiopettajien antamien vastausten
erilaisuutta, jos vaittama olisi ollut esim. "Olgyytanyt tai saanut sairaslomaa

koetun stressin tai uupumuksen vuoksi”.

Selviytymiskeinoilla ja sosiaalisella tuella on Kydiden nakemysten mukaan
merkitysté opettajien kokemaan stressiin (Griffith. 1999). Tydssa koetun stressin
korkean maaran on todettu olevan yhteydessa afiraig@®ssa saatuun sosiaaliseen
tukeen ja vélttelevien selviytymiskeinojen kayttoonrassa tutkimuksessa
esiopettajien kokema stressi ei kuitenkaan ollutteytlessa kaytettyihin
selviytymiskeinoihin. Tata voi selittda tutkimuksarios, jonka mukaan esiopettajat
kokivat stressin maaran vahaiseksi, jolloin mydsiggymiskeinojen yhteys stressiin
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voi jdada havaitsematta. Isommalla aineistolla itiassa tulos saattaisi olla
toisenlainen. Toisaalta esiopettajilla on voindéa abimivat keinot kasitella stressia ja
selviytya siita, jolloin myos stressin maara omjpévahaiseksi.

Tulokset antoivat Vviitteita siitd, ettd koettu tyfwmus olisi yhteydessa
tehtavasuuntautuneiden keinojen kayton kanssasifan aiemmissa tutkimuksissa
tyossd koetun uupumusasteisen vasymyksen on todeuan yhteydessa
tunnesuuntautuneiden keinojen kayton kanssa (Rgsku2003). Tyouupumuksen
kehittymiseen voi vaikuttaa yksilon ylisitoutumineoemat keinot ylittaviin
tavoitteisiin  (Hallsten 1993). Tehtadvasuuntautuamidkeinojen kayton yhteys
koettuun tyduupumukseen voi viitata siihen, etté@pmsttajat ovat itseddn kohtaan
vaativia sek& ovat hyvin tunnollisia ja vastuudlisyontekijoita.

Esiopettajien stressid ja tybuupumusta seka sgivigkeinoja tarkasteltin myos
suhteessa kahteen taustamuuttujaan. Viitteitd isaasiopetusryhman lasten
lukumaaran ja palkkioiden vahyyteen liittyvan ssiasvalisesta yhteydesta, niin etta
ryhmékoon ollessa suurempi esiopettaja koki enemstéassia. Esiopetusryhmien
lasten lukuméaara vaihteli 5-22 vélilla. Esiopettajgomaaran ja tyossa jaksamisen
voisi olettaa olevan erilaista, riippuen siitd tgésteleekd esiopettaja muutaman
lapsen ryhmassa vai yli 20 lapsen ryhméssa. Aiempieomalaisten tutkimusten
mukaan péaivakotihenkiloston tyotd haittaavat judiian suuret lapsiryhmét
(Keskinen 1990; Laarad ym. 1993; Stenfors-Laajala $888). Suositusten mukaan
esiopetusryhmaén saa kuulua 13 lasta yhta kasaatkahden. Ryhmakokosuositus
ylittyy  kuitenkin joka kolmannessa esiopetusryhrddssriippumatta siita
jarjestetdanko esiopetus paivahoidossa vai koulys3aetusministerion julkaisuja
2004:32.) Esiopettajien tyokokemuksen kokonaisniiarégei havaittu tassa
tutkimuksessa olevan yhteyttd mihinkddn stressinjoudpumuksen tai

selviytymiskeinojen muuttujaan.
8.2 Tutkimuksen merkitys ja luotettavuus
Merkitys. Taman tutkimuksen avulla on saatu tietoa tekg)igbilla on vaikutusta

esiopettajien kokemuksiin stressista ja tyouupuresties Tutkimustuloksista saatiin
selville myos, millaisia selviytymiskeinoja esiofmgat tyypillisesti kayttavat.
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Tulokset eivat kuitenkaan selvasti osoittaneet koestressin ja tyduupumuksen
yhteytta esiopettajien kayttdmien selviytymiske@roguhteen. Suomessa on aiemmin
tutkittu opettajien stressin ja tyduupumuksen ytegta selviytymiskeinoihin varsin
vahan, joten talle tutkimukselle ei ole vahvaa taassuomalaisista tutkimuksista.
Vaikka opetustydssa ilmenevaa stressia on tuthitjon (Salo 2002), esiopettajien
stressiin ja tyduupumukseen liittyvia tutkimuksia ®hty varsin vahan. Luokan- ja
aineenopettajien sek& muiden ylempien kouluasteidepettajien etta
lastentarhanopettajien kokemaa stressia ja tyduuptanon tutkittu varsin runsaasti.
Esiopettajien hyvinvointiin liittyvien tutkimustenvahaiseen maarddn voivat
vaikuttavina tekijoina olla esimerkiksi se, ettesiagpetus kuulu selvasti joko
paivahoidon tai koulun alaisuuteen seka se, ett@pettajina toimii usean eri
ammattikunnan edustajia, kuten lastentarhan- jeanopettajia tai sosionomeja.

Taman tutkimuksen mukaan esiopettajien kokemuksesssta ja tyduupumuksesta
olivat varsin vahaisia. Aiemmat tutkimukset ovatt&okin osoittaneet opettajan tyon
olevan henkisesti raskasta. Esiopettajien kokenmisssa ja tyduupumusta onkin
syyta tuoda esille, silla yksilo saattaa pitda otoatemuksiaan hapeéllising, eika
uskalla tai voi osoittaa todellisia tuntemuksia&siopettajille on tarkedd osoittaa,
ettd heidan hyvinvoinnistaan ollaan kiinnostuneigs yhteiskunnan puolelta.

Talla tutkimuksella on my6s oma merkityksensa itgartulevan tydurani kannalta.
Taman ja aiempien tutkimusten mukaan, silla migagelviytymiskeinoja kayttaa on
merkitysta hyvinvoinnin kannalta. Tunteikkaana jsista valittdvana yksilona
kohtaan tilanteet usein varsin tunteellisesti. @&t tydossa tarvitaan tunnetason
kohtaamista, mutta tyossd jaksamisen kannalta ompeealista pohtia
tilannekohtaisesti kuinka tilanteisiin suhtautudisitarkeaa loytéda sopiva tasapaino
tunne- ja jarkiperdisen suhtautumisen valille. TAnt&itkimusprosessin myotéa
ymmarrdn miksi ongelmat ja haastavat tilanteet &t#aa kohdata ja pyrkia
ratkaisemaan eikd valtella niitd. Aiemmat tutkimelk®vat osoittaneet varsinkin
nuorten tyburansa aloittaneiden naisopettajien kakeuupumusta ja tarvitsevan
sosiaalista tukea késitellakseen ahdistavia tunfaittilanteita. TA&ma seikka heratti
varsin voimakkaita tuntemuksia ja pelkoakin polds@s tulevaa tyota ja
tyohyvinvointia sekd tyon mahdollista yhdistamisgerhe-elamaan. Toisaalta
tietamys opettajan tyon yleisistd vaatimuksistatgssa vaiheessa ennen tyburan
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alkamista, voi auttaa minua asennoitumisessa j&impyksissani etsia itselleni

sopivia keinoja kasitella stressia ja uupumusta.

Luotettavuus.Tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida tugkian otoksen ja
tutkimuksessa kaytettyjen mittareiden perusteellahan tutkimukseen valittiin
yleisesti kaytetyt menetelmat arvioimaan esiopettagtressia (Siegrist 1996; ERI-
malli) ja tybuupumusta (Naatanen ym. 2003; BBI-1&RI-mallia on kaytetty
kansainvalisesti paljon ja sitd on pidetty luotedtza menetelmand&RI-mallia on
kuitenkin usein kaytetty miehiin kohdistuneissakimiuksissa (Kinnunen & Feldt
2005, 33), joten ERI-malliin pohjaava kyselylomag&e valttamatta ollut sopivin
tutkittaessa esiopettajia, joista lahes kaikki atlimaisia. BBI-15:n erityinen etu télle
tutkimukselle oli, ettd menetelmd on alun perin itetty pohjoismaiseen
kulttuuriympéristoon ja pohjana on ollut laaja pmbmainen normiaineisto
(Naatanen ym. 2003, 5Esiopettajien selviytymiskeinojen tarkasteluun teadi
lyhennetty versio Endlerin ja Parkerin (1990) CISZ- kyselylomakkeesta, jota on
kaytetty aiemmin Suomessa esimerkiksi Raskun jat8en (2003) tutkimuksessa.

Tutkimuksen aineistokoko (n=16) oli tutkimuksenoptivaineen vuoksi varsin pieni,
milla on vaikutusta tutkimustulosten luotettavuutegja yleistettavyyteen.
Tutkimukseen osallistuneet esiopettajat tyoskeridelmaaseutumaisessa kunnassa,
joten tulosten yleistettavyytta on syytd pohtigkéati. Tulokset olisivat voineet olla
stressi- ja tyduupumuskokemusten suhteen toisémlais tutkimus olisi toteutettu
suuremmassa kaupungissa, jossa esimerkiksi esgrpletoien koko olisi suurempi

ja lasten elinymparisto toisenlainen. Tasta syydtiksia ei voida yleistaa laajasti.

Tutkimuksen aineisto muodostui naisvoittoisekslla stutkimuksen otoksessa oli
mukana vain yksi mies. Valtakunnallisesti tarkastal esiopettajien
sukupuolijakauma on samanlainen, silla esiopetastavista opettajista lahes kaikki
ovat naisia. Esiopetusryhmien jakautuminen paiddwija koulun valille poikkeaa
kuitenkin selvasti keskimaaraisistd arvoista. Héovdon puolella jarjestettyyn
esiopetukseen osallistuu Valtioneuvoston selonteokaan 79 % lapsista ja koulussa
jarjestettyyn 21 % (Opetusministerion julkaisuja02p) Taman tutkimuksen otos
poikkeaa selvasti valtakunnallisesta jakaumasti sitkimuksessa oli mukana 9
esiopetusryhmaé paivahoidosta ja 7 ryhmaa koul&s@petuksen ryhmékoko (ka.
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13,2 lasta) oli hieman alhaisempi kuin valtakuninath keskiarvo, joka on 16. My6s
avustavan henkiloston maard poikkesi valtakunnstiiisarvoista, silla avustajia oli
lahes kaikissa ryhmissa yhdesta kolmeen henkikié vialtakunnallisesti avustajia on
vain joka toisessa ryhmassa.

Tuloksia tulkittaessa on syyta muistaa, ettd aioeiperustuu esiopettajien
henkilokohtaiseen kokemukseen. Jokaisella heistéoma nakemyksensa tyosta,
tyoymparistostd sekd kokemastaan stressista jamukmesta. Esiopettajat voivat
myds ymmartaa ja tulkita lomakkeen kysymykset jaitt&énat eri tavoin.
Tutkimuksessa kaytetyt mittarit soveltuvat suures&n monien eri ammattialojen
kayttoon. Kaikki kysymykset eivat siis valttamatilleet tarpeeksi spesifeja
selvittdmaan esiopettajien stressia tai selviytimirmja. Taman vuoksi tutkimuksen
luotettavuuden ja aineiston monipuolisuuden kaanalisi ollut hyva kayttdd myos
menetelmia, jotka perustuvat haastatteluihin tairjokelmiin.  Tallgin
tutkimusaineisto olisi muodostunut syvemmaksi. gsitajat olisivat voineet antaa
yksilollisia kuvauksia kokemastaan stressista gutpumuksesta seka kayttamistaan
selviytymiskeinoista.

8.3 Jatkotutkimushaasteet

Tybelamaan kohdistuvien muutosten, kuten vaatimukstaloudellisesta
tuloksellisuudesta ja lisdantyvasta tehokkuudestaidaan olettaa yllapitavan
opetustydhon liittyvid ajankaytdn ja resurssienkkuwtta seké opettajien kokeman
uupumuksen ja riittdAmattomyyden tunteita. Opettagtressiin ja tyduupumukseen
littyvid tutkimuksia onkin tehty varsin paljon jae ovat osoittaneet opettajan tyon
olevan vaativaa ja uupumuskokemusten olevan omettgskuudessa varsin yleisia.
Taman vuoksi olisi tarkeda selvittdd, millaisingiskunnallisin ja yksilollisin keinoin

opettajien hyvinvointia tydssa voidaan edistaa.

Laadukkaan ja tasa-arvoisen esiopetuksen vuoksi tdrkead huomioida myo6s
esiopettajat ja heidan tydolosuhteensa, koska e@en kokemalla uupumuksella
voi olla vaikutusta myos lapsiin. Esiopettajien impointiin kohdistuvia tutkimuksia

on kuitenkin tehty Suomessa varsin vahan, jotetais@lle tutkimukselle olisi

tarvetta.
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Tyohyvinvoinnin yllapitaminen ja edistaminen on hywarkeaa. Vaikka yksilo
kokisi tydssddn uupumusta tai stressin oireitagisgrkoita, ettd uupumuksesta ei
voisi elpyd. Kuten tassd tutkimuksessa selvisi, ilgk& on monia erilaisia
mahdollisuuksia kasitellda ja vaikuttaa tuntemulsin On kuitenkin huomioitava
jokaisen yksilolliset tarpeet myds selviytymiskgem suhteen. Opettajille on
yhteiskunnan puolelta tarjolla erilaisia keinoja hkata ja kasitella ahdistavia
tuntemuksia ja tilanteita, kuten esimerkiksi tyojaols, psykologipalvelut ja Aslak-
kuntoutus. Kuntien taloudelliset tilanteet ovat Bwssa varsin erilaiset, joten
opettajille tarjottavat palvelut voivat vaihdellyydhantajan mukaan. Opettajien
tasavertaisuuden vuoksi olisi selvitettava, miliiga missd maarin opettajille on
tarjolla erilaisia keinoja kasitella ja selviyty@ipumuksesta ja stressista. Olisi tarkeda
myds tietaa ovatko tarjolla olevat keinot opettajmielesta riittavat ja toimivat.

Jokaisella on omat tapansa kasitella ja selviytydlishavista ja stressaavista
tilanteista. Tutkimukset ovat osoittaneet tehtauasautuneiden keinojen olevan
toimivia ja kannattavia hyvinvoinnin kannalta. Sglymiskeinojen tarkoituksena on
auttaa yksiloa selviytyméén ja kohtamaan ahdist@viaankalia tilanteita. Erittain
kiinnostavaa olisi tietdd missd maarin opettajabitowyytyvaisia kayttamiinsa
keinoihin ja onko niisté ollut todellista hyotya.
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LIITE 1 Esiopettajan kyselyn osiot

TYOOLOSUHTEET JA TYON KUORMITTAVUUS

Ympyroi alla esitetyissa kysymyksissa vaihtoehtoefdka kuvaa parhaiten tyoolosuhteitasi. Valintojeulisi kuvata nykyista
tyotilannettasi.

Kuvaavatko alla esitetyt tilanteet sinun kokestasi tyostasi ja jos kuvaavat, minka verran ne konitavat sinua? Ympyroi sinulle
sopiva vaihtoehto kullakin rivill&.
Ei kuvaa Kuvaa tyotdni Kuvaa tyotéani, Kuvaa @yt Kuvaa tyotani
tyotani mutta ei  ja kuormittaa ja koottaa ja kuormittaa
kuormita jonkin verran  mejaljon erittéin paljon

1. Koen jatkuvia aikapaineita tydmaaranksiio 1 2 3 4 5
2. Koen tydssani paljon keskeytyksia jaibéé 1 2 3 4 5
3. Tydni on hyvin vastuullista 1 2 3 4 5
4. Tyoni on fyysisesti vaativaa 1 2 3 4 5
5. Tyobni on muuttunut yha vaativammaksmnai

vuosien aikana 1 2 3 4 5
6. Etenemismahdollisuuteni ovat heikot 1 2 3 4 5
7. Ty6ssani on paljon epavarmuustekijoita 1 2 3 4 5
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LIITE 1 Esiopettajan kyselyn osiot (jatkuu)

A W N P

Kuvaavatko alla esitetyt tilanteet sinun kokemustagistasi ja jos_eivdkuvaavat, minkd verran se kuormittaa sinua? Merké
rastilla sinulle sopiva vaihtoehto kullakin rivilla

Kuvaa Eikuvaa tyotani, Ei kuvaa tyotarii kuvaa tyotani, Ei kuvaa ty6tani,
tyotani mutta ei mydskdan ja kuormittaa ja kuormittaa ja kuormittaa
kuormita jonkin verran melko paljon erittéin paljon
. Saan ansaitsemani arvostuksen esimiehiltani 1 2 3 4
. Saan ansaitsemani arvostuksen tyotovereiltani 1 2
. Koen saavani riittavasti tukea vaikeissa tilesste 1 2 3 4 5
. Tamanhetkinen ammatillinen asemani vastaavatta
hyvin koulutustani 1 2 3 4 5
. Kaikki ponnisteluni ja saavutukseni huomiooraett
saan tdissa ansaitsemani arvostuksen ja kinksein 1 2 3 4 5
. Kaikki ponnisteluni ja saavutukseni huomiooraett
tulevaisuudennakymani téiden suhteen ovavih
hyvat 1 2 3 4 5
. Kaikki ponnisteluni ja saavutukseni huomiooraett
palkkani/tuloni ovat riittavat 1 2 3 4 5



LIITE 1 Esiopettajan kyselyn osiot (jatkuu)

Stressilla tarkoitetaan tilannetta, jossa ihminemiritee itsensa jannittyneeksi, levottomaksi, hermosteksi tai ahdistuneeksi tai

hanen on vaikea nukkua asioiden vaivatessa mielta.

en vain jonkin
lainkaan vahan verran

Tunnetko sina nykyisin tallaista stra8si 0 1 2

Entad missa maarin koet seuraavanlaisia tuntemukisigtuksia?

Taysin Osittain ~ Osittain
eri Eri eri samaa
mielta mielta mielta mielta
1. Tunnen hukkuvani tyohon 1 2 3 4
2. Nukun usein huonosti erilaisten
tyOasioiden takia 1 2 3 4
3. Tybn paine on aiheuttanut ongelmia
l&heisissa ihmissuhteissani (esim. pari-
suhteessa perheessa tai ystavyyssuhteissa) 1 2 3 4
4. Ajattelen tybasioita myds vapaa-aikana 1 2 3 4

5. Minulla on jatkuvasti huono omatunto,
koska joudun tyoni vuoksi laiminlyémaan
[&heisiani 1 2 3 4

melko
paljon

3

Samaa
mielta

5

erittain
paljon

4

Taysin
samaa
mielta

6
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LIITE 1 Esiopettajan kyselyn osiot (jatkuu)

Seuraavat vaitteet kuvaavat tapoja, joilla ihmisetagoivat erilaisiin vaikeisiin, stressaaviin tai émmostuttaviin tilanteisiin.
Merkitse, missd maarin yleensa toimit nailla tavoikun joudut vaikeaan, stressaavaan tai hermostutian tilanteeseen tygssasi.

a b NP

© ©o N o

Otan vapaata ja valtan tilanteen

Keskityn ongelmaan ja tutkin, kuinka ratkaista
Syytan itseani kyseiseen tilanteeseen jouestas
Herkuttelen lempiruoalla tai valipalalla

Tunnen oloni levottomaksi, koska en kykene
selviytymaan tilanteesta

Mietin kuinka olen ratkaissut samanlaisia dmag
Teen paatbksen menettelytavasta ja toteutan se
Ostan itselleni jotakin

Syytan itseani siitd, ettda suhtaudun tilargers
liian tunteenomaisesti

10. Yritan ymmartaa tilannetta

11. Toivon, etta voisin muuttaa tapahtunutta i, si

miltd minusta tuntui

12. Soitan ystavalle

ei
lainkaan vahan

1
1 2
1 2
1
1
1 2
1 2
1
1
1
1
1

kohta- melko hyvin
laisesti paljon paljon
2 3 4 5
3 4 5
3 5
2 3 4 5
3 4 5
3 5
3 5
3 4 5
3 4
3
3 5
3 5



