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Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda, kuinka opettajan persoonallisuus,
tydn ominaisuudet ja tydymparistd vaikuttavat opettajan tyémotivaatioon.
Liséksi selvitettiin, vaikuttavatko opettajan ikd, sukupuoli ja koulun koko

tutkimustulosten jakautumiseen.

Tutkimus toteutettiin kyselylomakkeilla Alavudella ja Ahtérissa helmikuussa
1998. Tutkimusjoukon muodostivat kaikki (n=91) kyseisten kaupunkien ala-
asteiden opettajat. Heistad naisia oli 50 ja miehid 41. Vastausprosentiksi
muodostui 91. Aineistoa analysoitiin tilastollisesti suorien jakaumien, Cron-

bachin alfan, x2 -testin ja yksisuuntaisen varianssianalyysin avulla.

Tutkimuksen mukaan Alavuden ja Ahtérin opettajat ovat kokonaisuudessaan
varsin tyytyvdisia ja motivoituneita tydhdnsé. He asennoituvat myoénteisesti
tydhonsa, silla kaikki pitavat tyénsa ihmisléaheisyydesté ja kokevat persoonan-
sa sopivan hyvin opetustyéhén. Kuitenkin vain 21% opettajista tuntee, etta
hanen tyétaan todella arvostetaan. 78% opettajista kokee tyénsa vaativana,
mutta antoisana, silla 96% ilmaisee olevansa tyytyvainen tydhdnsa. Opettajan
tyd koetaan mielekkaaksi, vaihtelevaksi ja monipuoliseksi. Kaikki tutkimuk-
seen osallistuneet opettajat tuntevat henkildkohtaista vastuuta tyéstaan ja
80% opettajista kokee tyonsa erittéin tarkednd oppilaiden kehittymisen
kannalta. Opettajat pitdvat palautteen saamista todella tarkedna. Lahes
puolet opettajista toivookin liséda palautetta oppilailta ja heiddn vanhemmil-
taan. Valtaosa (66%) opettajista haluaisi myds lisdd mahdollisuuksia kehittya
tydsséan. Lisaksi huomioitavaa on, etté palkkaansa taysin tyytyvaisia opetta-
jia on ainoastaan 7%. Opettajat (90%) ovat kuitenkin tyytyvaisia koulunsa
sosiaaliseen tydskentelyilmapiiriin. Tosin mitd suuremmasta koulusta on kyse,

sitd enemman esiintyy myds ongelmia opettajien tydyhteisén ilmapiirissa.

Hakusanat: motivaatioprosessi, tydmotivaatio, tyétyytyvaisyys, tydymparisté
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1 JOHDANTO

Opettajan tydmotivaatio on asia, joka vaikuttaa ja nakyy selvasti opettajan
jokapaivaisessa tydssa. Motivaation puute vahentdd opettajan tytniloa ja
lisdd helposti turhautumista ty6hén. Tydmotivaatioon tuleekin kiinnittaa
jatkuvaa huomiota, silla ovathan opettajan tydn tulokset havaittavissa opetet-
tavista lapsista. Tyytyvéisyys omaan tydéhdén on keskeistda tydtehtavien

optimaalisen suorittamisen kannalta.

Opettajan tydmotivaatiota on tutkittu runsaasti aikaisemmin, erityisesti 1980-
luvulla. Viime vuosina aiheesta ei ole kuitenkaan tehty laajoja tutkimuksia.
Lisdksi havaittavissa on ollut, etta tehdyista tutkimuksista saatuja tietoja ei ole
rittvasti otettu huomioon koulumaailmassa. Kuitenkin tutkimusten aktiivinen
seuraaminen ja tulosten hyddyntaminen olisi jokaisen opettajan etu. Tulevai-

suudessa tahan kannattaisikin kouluissa kiinnittda enemmaén huomiota.

Tutkimuksemme lahtdkohtana on selvittda Alavuden ja Ahtérin ala-asteiden
opettajien tydmotivaatiota ja tydolosuhteita. Tutkimukseen osallistui 91 ala-
asteen opettajaa. Kyseisilla paikkakunnilla ei aikaisemmin vastaavaa tutki-
musta ole tehty, joten on mielenkiintoista néhda miten pienten kaupunkien
opettajat suhtautuvat tydolosuhteisiinsa ja millainen on heidén tydmotivaation-

sa.

Opettajan tydmotivaatioon vaikuttavat monet eri tekijat. Tutkimuksessamme
olemme keskittyneet opettajan persoonallisuuden, tydn ominaisuuksien seka
tydympariston ja tydskentelyolosuhteiden vaikutuksen tutkimiseen. Opettajan
persoonallisuus nakyy voimakkaasti opetuksessa. Voidaankin sanoa, etta
persoonallisuus on opettajan tarkein tydkalu. Siihen eivét ulkoiset olosuhteet-

kaan pysty vaikuttamaan.

Koulussa opettajien voimavarat joutuvat koetukselle jo yksinomaan suurten
ihmismaarien ja kontaktien takia. Opettajan tyén ominaisuuksiin kuuluvat

muun muassa tydn suuri vastuullisuus ja haasteellisuus, jotka lisdavat omalta
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osaltaan opettajan tyétaakkaa. Myds tydympéristdon osatekijat vaikuttavat

voimakkaasti opettajan tydmotivaatioon.

Myds yhteiskunnassa tapahtuneet muutokset ovat varmasti vaikuttaneet
opettajan tyéhén. Esimerkiksi maararahojen supistaminen on hankaloittanut
monipuolisen opetuksen toteuttamista, mikd osaltaan on lisdnnyt opettajan

tydn kuormittavuutta.

Miksi tydmotivaation tutkiminen sitten kannattaa? Tarkeda ei ole tehda
tutkimusta tutkimuksen tekemista varten, vaan siksi ettd niistd saatavilla
tuloksilla olisi kayttéa tulevaisuudessa. Seka paattavan organisaation etta
opettajien pitdisi osata hyédyntéa tutkimustuloksia. Toivommekin tutkimuk-
semme herattavan opettajat tarkastelemaan omaa tyémotivaationsa tilaa.
Miksi siis panostaa siihen, ettd opettajat olisivat motivoituneita tydhénsa?

Eikd opettajien kasissa ole suuri osa tulevaisuuttamme?



2 MOTIVAATIOPROSESSI

2.1 Motivaatio

Motivaation késitteen méaérittelemiseksi on luotu useita teoreettisia malleja,
jotka kukin omalla tavallaan pyrkivat selittdméaan ihmisen kayttaytymisen
suuntaa (Kukkonen & Simil& 1986, 2). Sana motivaatio on alunperin johdettu
latinalaisesta sanasta "movere", joka merkitsee liikkkua. Myéhemmin termi on
laajennettu tarkoittamaan kayttaytymista virittdvien ja ohjaavien tekijdiden
jarjestelmaé. Motivaation kantasana on motiivi, jota méaariteltdessa on usein
viitattu tarpeisiin, haluihin, vietteihin ja sisaisiin yllykkeisiin seka palkkioihin ja
rangaistuksiin. Motiivit virittavéat ja yllapitavat yksilon yleista kayttaytymisen
suuntaa. (Peltonen & Ruohotie 1989, 22.)

Henkilén motivaatio riippuu hédnen motiiviensa voimakkuudesta. Korkean
tyébmotivaation omaava tydntekija tydskentelee ahkerasti saavuttaakseen
asetetut tydtavoitteet. Motivaatiosta siis riippuu se, miten halukas ihminen on
kayttdméaan omia fyysisia ja henkisia voimavarojaan ty6ta tehdessaan. Nain
ollen motivaation késite liittyy pddmaéaarasuuntautuneeseen kayttaytymiseen.
(Peltonen & Ruohotie 1989, 22.) Motivoitunut yksilo valitsee ja suuntaa toi-

mintansa tavoitteen saavuttamiseksi (lhantola 1985, 25 - 26).

Edgren ja Rhenman méérittelevat motivaation prosessiksi, joka ohjaa yksilon
vapaaehtoista valintaa eri toimintavaihtoehtojen valilla. Toimintavaihtoehdoilla
he tarkoittavat niita erilaisia kayttaytymistapoja, joihin yksilé kykenee. (Edgren
& Rhenman 1972, 28.) Ballin (1977, 2) mukaan motivaatiolla tarkoitetaan
prosesseja, jotka virittvat, suuntaavat ja yllapitavat kayttaytymistd. Good
(19783, 375) puolestaan tarkoittaa motivaatiolla prosesseja, jotka virittavat,

yllapitavat ja saatelevat toimintoja.

Ruohotie (1983) méaérittelee motivaation motiivien aikaansaamana tilana. Han

kuvaa motivaatiokésitetta erdanlaisena vektorisuureena, jonka komponenttei-
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na erotetaan suunta ja vireys. Lahtékohtana méarittelylle on siis joko toimin-

taa aikaansaavat prosessit tai yksilén kokonaistila. (Ruohotie 1983, 9.)

Motivaatiota luovia tekijoita on seka tutkittu empiirisesti etta pyritty tuottamaan
teoreettista mallia. Empiiriset motivaatiotutkimukset tuottavat keskenaan
samansuuntaisia tuloksia. Vroomin mukaan motivaatiota tuottavia tekijoita
ovat mahdollisuus kayttda paatdsvaltaa ja vapaus valita luova suoritustapa.
Vroom tuo esille my@s itsenaisyyden ja vastuullisuuden seké yhteenkuuluvuu-
den ryhman kanssa. (Vroom 1967, 186 - 187.) Vroomin jo 1960-luvun lopulla
esittamét motivaatiota tuottavat tekijat tulevat esille yha alan kirjallisuudessa
1990-luvulla (Ruohotie 1991, 30, 36 - 37).

Hyva ammattitaito ja korkea tydmotivaatio ovat menestyvén opettajan omi-
naispiirteitd. Molemmat ovat valttamattémia pyrittdessa hyvéaan opetustaitoon.
Opettajan tydpanos ei merkittavasti parane, jos ainoastaan hdnen ammatillis-
ta valmiuttaan kohennetaan. Toisaalta opettaja ei ylla tydssaan hyviin saavu-
tuksiin, vaikka han olisi miten motivoitunut, ellei hanella ole tarvittavaa
ammattivalmiutta. Motivaatiolla on itse asiassa ratkaisevampi merkitys
opetustydn tuloksia ajatellen siksi, ettd valmiutta opettamiseen voidaan lisata

oppimalla, mutta motivaatio edesauttaa oppimista. (Suonpera 1989, 3.)

2.2 Tydmotivaatio

Tydmotivaatiosta on esitetty useita erilaisia teorioita. Motivaatioilmi6ta selitta-
vat teoriat voidaan luokitella kolmeen paaryhmaan: tarve- ja yllyketeorioihin
seka kognitiivisiin motivaatioteorioihin. Nama teoriat ovat toisiaan tdydentavia.
Tarveteorioilla selitetdan kayttaytymisen siséisia syita, kun taas yllyketeoriat
selittavat kayttaytymisen ulkoisia syita. Kognitiiviset teoriat kuvaavat yksilélli-
sid eroja reagoitaessa sisdisiin ja ulkoisiin kayttaytymisen syihin. (Ruohotie
1980, 22.) Motivaatio on yksilén tarpeiden, yllykkeiden ja havaintomallien

vuorovaikutuksen tulos (Chung 1977, 24).



9

Tyomotivaatioteoriat perustuvat paljolti empiiriseen tyotd koskevaan ja
tydntekijéiden kayttdytymistd koskevaan tutkimukseen. Tyémotivaatio on
usein virheellisesti kasitetty peruspersoonallisuuteen "ennen ty6ta olevassa-
oleviin ominaisuuksiin (laiskuus, ahkeruus)" kuuluvaksi. Kuitenkin tydémotivaa-
tion laatu kehittyy tyssé ja tydelaméssé sen seurauksena, missa maarin tyd
vastaa ihmisen tarpeisiin ja onko tydntekijallda mahdollisuuksia muokata
ty6taan tavoitteitaan vastaaviksi. (Kivinen, Parviainen & Pitkdnen 1989, 38 -
39.)

Kaiken kaikkiaan motivaatioprosessin selitdminen edellyttada monien erilais-
ten tekijéiden mukaanottamista. Taman liséksi on kiinnitettdva huomiota eri
tekijoiden keskinaisiin suhteisiin ja vuorovaikutukseen. Validin tydmotivaatio-
teorian tulisi Steersin ja Porterin (1975, 21 - 22) mukaan kattaa ainakin kolme
keskeista tyétilanteessa vaikuttavaa muuttujaryhmaa:

1. tydntekijén persoonallisuus

2. tyon siséltdé

3. tydympéristd.

Taulukosta 1 ilmenee n&dma tydorganisaatiossa motivaatioprosessiin vaikutta-

vat tekijat.
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TAULUKKO 1. Motivaatioprosessiin liittyvia tekijoita tydorganisaatiossa

Persoonallisuus

Tyén ominaisuudet

Tyoymparisto

1. Mielenkiinnon koh-

de, harrastukset

2. Asenteet
- ty6ta kohtaan

- itsedan kohtaan

3. Tarpeet
- liittymisen tarve
- arvostuksen tarve
- itsensé toteuttami-

sen tarve

1. Tyén sisaltd
- tyén mielekkyys,
vaihtelevuus
- vastuu, itsenaisyys

- palaute, tunnustus

2. Saavutukset,
eteneminen
- saavutukset

- kehittyminen

1. Taloudelliset ja fyy-
siset ympéristétekijat
- palkkaus, sosiaali-
set edut
- tybolosuhteet, tyén
jarjestely

(ty6turvallisuus)

2. Sosiaaliset tekijat
- johtamistapa
- ryhmaékiinteys ja
normit
- sosiaaliset palkkiot
- organisaation

ilmapiiri

(Ruohotie 1989, 10.)

Persoonallisuustekijat (mielenkiinto, asenteet, tarpeet) selittdvat osaltaan
tydntekijoiden suoritustason ja ponnistelujen maaran eroja. Tydn siséltd
kertoo, mita tydntekija tekee tydssaan ja mité tyd itsessdan antaa tekijalleen.
Tyon sisélldlliset tekijat vaikuttavat siihen kuinka vahva halu yksil6lla on
suoriutua tydéstdan hyvin. Tydymparistd voidaan jakaa valittémaan
tyOymparistoon seka koko tyéyhteisdn kattavaan ympéristddn. Tydympariston
ominaisuuksilla on merkittiva

laadulla ja osuus

muodostumisessa. (Steers & Porter 1975, 21, 23 - 24.)

tydmotivaation

Tutkimuksemme viitekehyksena on edella esitetty Steersin ja Porterin (1975,

21) teoria siita, mitka tekijat liittyvat motivaatioprosessiin tydorganisaatiossa.
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Koska tarkoituksenamme on tutkia ala-asteen opettajien tyémotivaatiota
omassa tydorganisaatiossaan, on kyseisen teorian kayttaminen viitekehykse-
na tarkoituksenmukaista. Teoria on myds hyvin kattava ja nain ollen sen
avulla on mahdollisuus saada monipuolinen kuvaus ala-asteen opettajien

tydbmotivaatioprosessiin liittyvista tekijoista tydorganisaatiossa.
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3 TYOTYYTYVAISYYS

3.1 Tydtyytyvaisyyden késite

Tybtyytyvaisyys on yksi laajimmin tutkituista aiheista psykologiassa. Vaikka
tyotyytyvaisyyttd on tutkittu vuosisadan alkupuolelta lahtien, on kasite yha
varsin sekava. Tutkijat ovat painottaneet tyotyytyvaisyyden eri osa-alueita sen
mukaan, millainen nékdkulma heilla on ollut asiaan. Tastakin syysta tyotyyty-

véisyyden kasitettéd on vaikea méaritella tarkasti.

Tyotyytyvaisyys liitetdén tai samaistetaan usein tydmotivaatioon. Ruohotie
(1980, 21) toteaakin, etté tydtyytyvaisyys ja tydmotivaatio ovat sukulaiskasit-
teitd. Tasta johtuu, ettd ne kasitellddn usein yhdessa ja jopa samaistetaan
toisiinsa. Monien teoreetikkojen mielesté tybtyytyvaisyys ja tydmotivaatio ovat
kuitenkin eri asioita, vaikka ne kietoutuvat laheisesti yhteen. Esimerkiksi
Chungin mukaan tyytyvaisyys on seurausta tyésuorituksen palkitsemisesta,
kun taas tydmotivaatio on riippuvainen muun muassa palkkioita koskevista
odotuksista. Tydmotivaatio ja tyotyytyvaisyys korreloivat kuitenkin voimak-
kaasti keskenaan. (Chung 1977, 7.) Ruohotie puolestaan kasittaa tydtyytyvai-
syyden enemman emotionaalisena reaktiona tydéhon, kun taas tydmotivaatio
on rinnastettavissa lahinn& asenteeseen. Tyodtyytyvaisyys on tunnetilana
mydnteinen ja miellyttava, tydtyytymattémyys taas kielteinen ja epamiellytta-
véa. (Ruohotie 1978, 8.)

Voutilaisen mukaan tyotyytyvaisyydella tarkoitetaan opettajan positiivisia
affektiivisia reaktioita tyétdan kohtaan (Voutilainen 1982, 31). Raisénen
(1996) puolestaan maadrittelee tydtyytyvaisyyden tyohén kohdistuvaksi
mydnteiseksi asenteeksi, jossa korostuvat affektiiviset elementit. Talldin
tyotyytyvaisyys on emotionaalinen reaktio, joka vaihtelee sen mukaan, missa
maarin opettajan tydlle asettamat odotukset ovat tayityneet. Vastaavasti

tyotyytymattdmyys késitetdan kielteiseksi tydhén kohdistuvaksi asenteeksi,
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jossa odotukset ovat téyttyneet vain osittain tai eivat ole tayttyneet lainkaan.
(Raisanen 1996, 46.)

Tyotyytyvaisyyden késite on laheisessé yhteydessa mielekkyyden késittee-
seen. Tydtyytyvaisyys on ymmarretty pikemminkin tyésuorituksen tuloksena
kuin koettuna prosessina. Jos tyd on yksildlle mielekasta, saa han varmasti
siitd myo6s tyydytystd. Nain mielekkyyttd voidaan ehka pitda nakokuimana
ty6hon, joten se olisi alueena rajatumpi kuin tyétyytyvaisyys. (Ruismaki 1991,
37.)

Tyotyytyvaisyyden maarittelyssa ei ole paasty yksimielisyyteen, mutta useat
teoriat pitédvat tarkeind tydn koettuja piirteitd, tyontekijan omia kokemuksia
seka tydntekijan odotusten ja kokemusten vastaavuutta tydssa. Keskeista on
myds ihmisen ja ympéristdn vuorovaikutus. Tydntekija on tyytyvainen, jos han
saavuttaa tydsséa sen, mité haluaa. Tyohon kohdistuvat tarpeet ja tydnkokemi-
nen ovat yksilollisiad. Tydntekija voi olla tyytyvdinen ty6hoénsa, jos hanen
odotuksensa tydsta ovat véhaiset. Mutta mitd suuremmat hanen odotuksensa
ovat, sitd tyytyvdisemmaéksi han tulee saavuttaessaan tavoitteensa ja sita
tyytymattémammaksi, jos odotukset eivat toteudu. (Réisdnen 1996, 45;
Ruisméaki 1991, 37; Keskinen 1990, 22.)

3.2 Tyotyytyvaisyyteen vaikuttavia tekijoita

Tybtyytyvaisyyteen vaikuttavat useat eri tekijat, joita esiintyy niin yksilén kuin
yhteisénkin tasolla. Keskinen (1990) jakaa tyotyytyvaisyytta saatelevat makro-
ja mikrotason tekijat kolmeen paaluokkaan: taustatekijoéihin (esim. ika,
koulutus, sukupuoli), persoonallisuustekijoihin (esim. internaalisuus-ekster-
naalisuus, suoritusmotivaatio) seka tydsta, tydnpiirteista ja tydolosuhteista
johtuviin tekijéihin. Keskisen mukaan voimakkaimmin vaikuttavat kolmannen
ryhman tekijat. Tyéntekijan tydhdn kohdistamat erilaiset odotukset johtuvat
ainakin tydntekijan sukupuolesta, iasté, koulutuksesta ja persoonallisuudesta.
Sukupuolella, koulutuksella ja ialla ei kuitenkaan ole havaittu olevan selvaa
yhteytta yleiseen tyodtyytyvéisyyteen. (Keskinen 1990, 20, 28, 205 - 207.)
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Keskisen luokittelu tydtyytyvaisyydesta muistuttaa paljon Steersin ja Porterin
luokittelua motivaatioprosessiin vaikuttavista tekijoista. Tyotyytyvéisyys ja
tydmotivaatio kytkeytyvatkin tiiviisti toisiinsa. N&in ollen mielestdmme on
perusteltua kasitella tydtyytyvaisyytta pro gradu -tydssdmme, vaikka kasite ei

varsinaisesti viitekehykseemme kuulu.

Tyotyytyvaisyyden ja motivaation lahteita tydssa ovat tydn sisdiset tekijat el
motivaatiotekijat, jotka liittyvat itse tyohon. Lisaamalla sisaisia tekijoita luo-
daan paremmat edellytykset motivaation ja tyétyytyvaisyyden kohoamiselle
(Vartiainen & Teikari 1990, 43 - 44). Tydén monipuolisuus ja selkeys seka
koettu merkityksellisyys synnyttavat motivaation tydhdn. Tyon koettu tarkeys,
vastuullisuus ja tietoisuus tydn tuloksista lisdavat tydmotivaatiota, parantavat
tyon laatua seka vahentavat poissaoloja ja tydsta luopumista. Tydsuoritusta
ja tyétyytyvaisyytta lisdavat myds vapausasteet tyon tavoitteiden ja menetel-
mien valinnassa sekd vaihtelevuus ty6tehtavissa. (Keskinen 1990, 29;
Ruohotie 1980, 94 - 96; Hacker 1982.) Luokanopettajan tydssé vapausastei-
den hyddyntamiseen vaikuttavat ratkaisevasti tydntekijan persoonalliset kyvyt
(Raisanen 1996, 46).

Pbéyhonen (1987) toteaa, etta tydtyytyvaisyys muodostuu tydntekijan kokies-
sa, etta tyd vastaa niitd vaatimuksia, joita hanellad on sen suhteen. Keskeista
on, missa maarin tydntekija voi tydssaan tuntea saavuttavansa ja edistavansa
sellaisia henkilokohtaisesti tarkeitd tyéhon liittyvia tavoitteita, jotka ovat
sopusoinnussa perustarpeiden ja eldman padédmaarien kanssa. Péyhdsen
mukaan tyotyytyvaisyyden aste ei riipu vain siitd, miten hyvin tyé vastaa
tyontekijan odotuksia ja tarpeita, koska ihminen pyrkii tydsséan lahinna
tavoitteisiin eikd tarpeiden valittdtmaan tyydyttdmiseen. Yksilotekijoista
esimerkiksi koulutus, iké sukupuoli, itseluottamus ja yleisen elaménasenteen
optimistisuus tai pessimistisyys vaikuttavat omalta osaltaan tydntekijan
vaatimustasoon. (Péyhénen 1987, 128 - 129.)
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3.3 Tyoétyytyvaisyys opettajan tydssé aikaisempien tutkimusten mukaan

Opettajien tydtyytyvaisyydesta on tehty Suomessa useita tutkimuksia, mutta
aivan viime vuosina tutkimukset ovat olleet 14hinna opinnaytetéita. Laajemmin
asiaa ovat tutkineet Ruohotie (1980) ja Voutilainen (1982). Ruohotie (1980)
on kartoittanut peruskoulun yldasteen opettajien tydmotivaatiota ja Voutilai-
nen (1982) peruskoulun yldasteen opettajien tydtyytyvaisyytté ja siihen liittyvia
tekijoitd. Ruisméen (1991) tutkimus musiikinopettajien tydtyytyvaisyydesta,
ammatillisesta minékasityksesté seké uranvalinnasta edustaa tydtyytyvaisyyt-

ta kasittelevad uudempaa laajaa tutkimusta.

Rajala (1982) on tutkinut peruskoulun ja lukion opettajien tydmotivaation ja
ammattiongelmien yhteyksia tyotyytyvaisyyteen. Tutkimuksessa tulee esille,
ettd luokanopettajat kokevat opettajantyén turvallisemmaksi kuin muut
opettajaryhmat. Muita ammatin mydnteisia puolia ovat tydn mahdollistama
itsendisyys ja vastuu, tydskentely lasten ja nuorten parissa seka koulun
ihmissuhteet. (Rajala 1982, 131 - 132, 171 - 172.) Ruisméen (1991) tutkimuk-
sessa ilmeni, ettd musiikinopettajista 66% oli tydhdnsa tyytyvaisia tai erittain
tyytyvaisia. Opettajat olivat tyytyvaisida muun muassa opettajainhuoneen
ilmapiiriin, rehtoriin ja mahdollisuuteen tydskennella itsenéisesti. Opettajista
85% tuli myds hyvin toimeen oppilaiden kanssa. Tyytymattdmyytta esiintyi
tuntimaarien vahyyteen, opetusryhmien kokoon ja opetustavoitteiden vaike-
aan saavuttamiseen. Viidennes opettajista ilmaisi halukkuutensa siirtya tai oli
jo siityméssa pois koulun musiikinopetuksesta. Opettajan tydén parhaat
puolet liittyivat tyon sisaisiin arvoihin kuten opettaja-oppilassuhteeseen. Tydn
epakohdat liittyivat paaasiassa tydn ulkoisiin tekijdihin, joihin opettajien

vaikutusmahdollisuudet ovat heikommat. (Ruismaki 1991, 264.)

Myds Ruohotien (1985b) tutkimuksen mukaan opettajan tydtyytyvaisyytta
eniten lisddvat seikat liittyvat tyon luonteeseen. Tutkimuksessa tuli esille, etta
opettajan tyd koettiin monipuolisena ja vaihtelevana. Opettajat kokivat, etta
heilla on tydssaan mahdollisuus oma-aloitteisuuteen ja luovuuteen. Opettajat

olivat halukkaita kantamaan henkilékohtaista vastuuta ja pitivat tydnsa vaati-
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vuutta myodnteisené piirteend. Tutkimukseen osallistuneet opettajat kokivat
tydnsé sisdisesti palkitsevana, mutta eivat saaneet mielestaan riittavasti

ulkopuolista arvonantoa. (Ruohotie 1985b, 14.)

Monet opetustydn ja tydympaéristdn piirteet koetaan myos kielteisina. Tutki-
musten (Ruohotie 1980; Rajala 1982) mukaan suurimpia rasitustekijéita ovat
liian suuret opetusryhmat, oppilasaineksen heterogeenisuus ja tyérauhaon-
gelmat, yksildllisen opetuksen toteuttamisvaikeudet, tavoitteiden epamaarai-
syys ja ylimitoitus, palkan alhaisuus, oppilaiden kotikasvatuksen laiminlyonti,
koulu-uudistusten nopeus, kouluviranomaisten ja valtiovallan suhtautuminen
opettajiin seké oppilaiden védheksyva suhtautuminen opetukseen. (Ruohotie
1980, 133; Rajala 1982, 112 - 113.) Ruisméaki puolestaan korostaa tyérauha-
hairididen merkitysté tyotyytyvéisyyttd heikentavana tekijana (Ruismaki 1991,
182, 264). Makinen toteaakin oppilaiden hairidkayttaytymisen vaikuttavan
opettajan psyykkiseen hyvinvointiin ja tyétyytyvaisyyteen (Makinen 1980, 142
- 143). Voutilaisen mukaan opettajien kiireellisimpina kokemat parannusehdo-
tukset koskevat ryhmien pienentdmistd, palkan korottamista ja tyérauhan

parantamista (Voutilainen 1982, 146).

Mékinen (1980) on tutkinut peruskoulun ja lukion opettajien tydoloja, terveytta
ja hyvinvointia. Tutkimukseen osallistuneista opettajista 5% oli todella petty-
neité tydbhoénsa. Viihtymisen ja henkisen hyvinvoinnin ongelmat tulevat esiin
opettajien védsymyksena ja ammatillista tulevaisuutta koskevina pessimistisina
kokemuksina. Tutkimuksen mukaan opettajien sosiaaliset suhteet ovat
erityisesti yhteydessé opettajien hyvinvointiin ja tyétyytyvaisyyteen. (Makinen
1980, 15 - 16, 28, 143.)

Useissa tutkimuksissa on tullut esille (mm. Voutilainen 1982, 14), ettd miehet
arvostavat ulkoisia palkkioita (statusta, palkkaa ja ylenemismahdollisuuksia)
enemman kuin naiset. Naisille tirkedmpié ovat kiinnostava ty6 ja hyvat
tyStoverisuhteet. Yleensa tyotyytyvaisyys ja tydntekijoiden psyykkinen hyvin-
vointi kohoavat, kun lisdtdan tyén kiinnostavuutta ja itsendisyytta seka

parannetaan etenemismahdollisuuksia. (Keskinen 1990, 22 - 23; Raisénen
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1996, 45.) Miesten vahainen hakeutuminen kasvatus- ja opetusalan ammat-
teihin saattaakin osittain johtua ylenemismahdollisuuksien niukkuudesta
(Raisanen 1996, 46).

Salon ja Kinnusen (1993) pitkdaikaisessa opettajien seurantatutkimuksessa
ilmeni, etté opettajien tydtyytyvéisyys on kokonaisuudessaan melko hyva.
Tutkimukseen osallistuneet opettajat pitivat tydtdan merkityksellisena ja
tarke&na, eivatka he tunteneet itsedéan haluttomaksi kouluun tai oppitunnille
léhtiess&an. Seka tydn hyvina ettd huonoina puolina tuli esille tyén sisaltéon
ja oppilaisiin liittyvié tekijoita. Eniten tyydytysta opettajat saivat luokkatyosken-
telystéa ja toimimisesta oppilaiden kanssa. (Salo & Kinnunen 1993, 24 - 27, 87
- 88.) Myds Voutilaisen tutkimukseen osallistuneista opettajista suurin osa ol
tyytyvéisia koulunsa ihmissuhteisiin ja tyétovereiden kesken vallitsevaan
yhteishenkeen. Muita tyytyvaisyytta tuottavia tyon piirteita olivat mahdollisuus
toimia itsenaisesti, tydajan sopivuus, lomien méaara, esimiehen suhtautumi-
nen, tybdtovereitten suhtautuminen, mahdollisuus keskustella ja vaihtaa
ajatuksia tyStovereiden kanssa. (Voutilainen 1982, 143.) Ruohotien (1980,
112 - 113) tutkimuksessa on todettu samat tydn myonteiset piirteet seka

liséksi tydsuhteen pysyvyys seké arvonanto tydpaikalla.

Motivaatiotutkimuksissa on selkeéasti osoitettu, ettd tyOsuoritus paranee
tydmotivaation lisdéntyessé. Nain selvaa yhteytta ei ole I10ydetty tyotyytyvai-
syyden ja tydsuorituksen valilla. Tydtyytyvaisyys luo kuitenkin perustan
tehokkaalle tydsuoritukselle. Erityisesti tyytyvéisyys tyon siséltéon ja korkea
motivaatio ovat voimakkaassa yhteydessd keskendan. Kuitenkin myos
tyoturvallisuus, hyvéat tydolosuhteet ja ihmissuhteet ovat tarkeita tydmotivaati-
on kannalta. (Nakari 1988, 26 - 27; Ruohotie 1983, 241.) Tosin tyontekijan
tyytyméattdmyys tydhoénsé nakyy tydsuoristuksessa selkedmmin kuin tyotyyty-
vaisyys (Nakari 1988, 27).
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4 PERSOONALLISUUDEN MERKITYS MOTIVAATIOPROSESSISSA

Persoonallisuuden synonyymina voidaan kayttdd sanaa luonne. Kuvates-
samme jonkun ihmisen persoonallisuutta kdytimme tavallisesti erilaisia
adjektiiveja kuten Kkiltti, tarmokas ja elamé&nmydnteinen. Jokainen naista
adjektiiveista kuvaa osaa persoonallisuudesta eli luonteenpiirretta. (Gorpe
1984, 18.) Arkikielessa persoonallisuudella ymmarretaan siis samaa kuin
ihmisen luonteella. Mukaan liitetdan usein vield arvio henkildon temperamen-
tista, hanen mielipiteistaan ja yleisesté toimintatavastaan. (Niemi, Nurmi &
Vauras 1986, 1.)

Leontjevin mukaan persoonallisuuden késite, kuten yksilon kasitekin, iimaisee
elaman subjektin kokonaisuutta. Persoonallisuus ei siis koostu irrallisista
osista, vaan se on erikoislaatuinen kokonaisvaltainen muodosteima. Per-
soonallisuus ei ole perimdn maarddma kokonaisuus; persoonallisuudeksi ei
synnytd, persoonallisuudeksi kehitytdan. (Leontjev 1977, 145.) Vuorinen
puolestaan maarittelee persoonallisuuden yksildon psyykkisten toimintojen
ainutkertaiseksi kokonaisuudeksi. Persoonallisuuden hallitsevana tekijana on
yksildn mindkokemus eli kokemus itsesta ja suhde itseen, ja sen yllapitavana
tekijand on yksilén pyrkimys sailyttdéd identiteettinséd eli sailya itsenaan.
(Vuorinen 1990, 20.)

Opettaminen on tyéta, joka on voimakkaasti sidoksissa opettajan persoonaan
(Patrikainen 1997, 90). Isohookana-Asunmaa (1993) toteaa hyvan opettajan
olevan ennen kaikkea vahva persoona. M. Koskenniemead mukaillen han
toteaa, ettd opettaja voi tukea ja ohjata oppilaidensa kasvamista persoonalli-
suuksiksi vain silla edellytyksella, ettéd han itsekin toimii ja elad persoonana.
(Isohookana-Asunmaa 1993, 139.) Myds Korpinen korostaa persoonan
merkitystd opetuksessa. Han toteaa opettajan persoonan olevan tdméan
tarkein opetusvaline (Korpinen 1990, 37). Opettajan ammatillinen mina
maarittda ty6ta ja suhdetta siihen, kun yleensa kulttuurissamme ammatti on

keskeinen yksilén minda maarittava elementti (Raisanen 1996, 11). Steersin
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ja Porterin mukaan persoonallisuus muodostuu henkilon mielenkiinnon

kohteista, asenteista ja tarpeista (Steers & Porter 1975, 21).

4.1 Mielenkiinnon kohde ja harrastukset

Steersin ja Porterin (1975) mukaan mielenkiinnon kohde viittaa yksilon
tarkkaavaisuuden suuntaan. Tydntekijan mielenkiinnosta riippuu se, miten
ulkoinen &rsyke (kuten raha) vaikuttaa hanen kayttaytymiseensa. Kahdesta
samaa tyota tekevésta tyontekijastéa A voi olla kiinnostunut tydstédan, mutta B
ei ole. Jos tydntekijalle A tarjottaisiin suurempaa palkkaa vihemman mielen-
kiintoisesta tydsta, hénen olisi tehtava valinta kiinnostavan tyon ja paremman
ansion tuottavan tyén valilla. On mahdollista, etta siséiset palkkiot toimivat
riittivind motiiveina olla hyvéksymatté siitoa. Sen sijaan tyontekija B, joka ei
ole kiinnostunut nykyisestd tyéstdan, ei kohtaa valintatilanteessa mitdan
ristiriitaa: hanella ei ole mielenkiintoa pysytella nykyisesséa tydssaan ja niinpa
suurempi ansio uudessa tydssa on voimakas vaikutin siirrolle. Useat tutkimuk-
set ovat osoittaneet, ettd tydmotivaatiota maardd suuresti ammatillisen
mielenkiinnon ja tyén ominaisuuksien yhteensopivuus. (Steers & Porter 1975,
21))

Opettajan tyohoén hakeutumisen yksi tarkea peruste on mahdollisuus omien
erityistaitojen hyédyntdmiseen. Opettajat haluavat yhdistaa tyéhénsa heille
laheiset ja tarkeat harrastukset. Talldin opettajat viihtyvat tydssaan ja ovat
motivoituneita antamaan itsestdan oppilaille mahdollisimman paljon. (Kari,
Heikkinen, Réiha & Varis 1997, 46 - 47, 169 - 171.)

4.2 Asenteet

Asenne tarkoittaa yksildn taipumusta tuntea, ajatella ja toimia tietylla tavalla.
Se on yksilén tapa kasittda ja arvioida ympariston asioita: joidenkin kohteiden
arvostamista ja toisten vaheksymistd, jonkin objektin mieluisaksi tai vahem-
man mieluisaksi kokemista. Asenteiden laatu ja voimakkuus ovat riippuvaisia

asioiden sisaistamisasteesta seké yksildén kokemuksista ja taipumuksista, silla
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asenteiden ja kykyjen valilla vallitsee yleensa vuorovaikutusprosessi. Jos
yksild kokee onnistumisen tunteen jollakin alalla, hdn asennoituu siihen
entistd myoénteisemmin, lisdd ponnistelujaan ja kehittaa alalla tarvittavia
suoritusvalmiuksiaan. Nain prosessi sekd syvenee etta sisaistyy ja siihen

litetdén arvostuksia ja arvoja. (Leino 1977, 27, 30.)

Tyodntekijan asenteet vaikuttavat suoritusmotivaatioon. Tyytymattomyys
tydhodn ja esimiehiin saattaa aiheuttaa haluttomuutta ponnistella tydssé.
Suoritusmotivaatioon vaikuttavat myds asenteet omasta itsestd eli niin
sanottu mindkuva. (Peltonen & Ruohotie 1989, 23 - 24.) Tydntekijén sisainen
kokemus soveltuvuudestaan tydhdnsa suuntaa hanen kasityksidén voimava-
roistaan. Mitd vahaisempéané han siis pitda soveltuvuuttaan, sitd enemman
voimavaroja han kokee tarvitsevansa. Peltonen ja Ruohotie toteavatkin, ettéa
jos tydntekija kokee epdonnistuvansa tydssdén, hanen ponnistelunsa laskee
ja suoritustaso jaa heikoksi. Tama puolestaan vahvistaa kielteistad minékuvaa.
Esimiehen tulisi pyrkia muuttamaan téllaisen tyéntekijan minékuvaa. (Pelto-
nen & Ruohotie 1989, 23 - 24.)

4.3 Tarpeet

Tarpeen kasite viittaa ihmisen lajityypillisiin tavoitteisiin, esimerkiksi hapen,
ravinnon tai informaation tarpeisiin. Yksilon elamassa tarpeet kytkeytyvat
siihen arvo- ja tavoitejarjestelméén, jonka hadn on omaksunut elaménsa
vuorovaikutusprosessissa, eli hdnen yleiseen motivaatiojarjestelméénsa.
Perustarpeet voivat olla alisteisia opituille arvoille ja tavoitteille, joista esimerk-

kind mainittakoon néalkalakko. (Rauste-von Wright 1991, 16.)

Ruohotie maarittelee tarpeen siséiseksi epétasapainon tilaksi, joka saa
yksildn pyrkimdan muutokseen saavuttaakseen tasapainon. Inhimillisissa
tarpeissa esiintyva vaihtelu ja tarpeiden suhteellinen voimakkuus ohjaavat
merkittavasti yksilon yrityshalua ja suoriutumista tehtévista. (Ruohotie 1995,
21.) Gorpe puolestaan maarittelee tarpeen joksikin, joka halutaan tyydyttaa.

Tarve on elimistén jannitystila. Kun elimisté haluaa ravintoa tai lepoa, se on
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erdanlaisessa epatasapainossa (jannitystilassa), joka tulee esiin ruoan tai
unen tarpeena (Gorpe 1984, 84.)

Tydntekijan halut ja tarpeet vaikuttavat voimakkaasti hdnen motivaatioonsa
tehdé ty6taan. Nykyisin tyontekijat eivét ole niink&an riippuvaisia taloudellisis-
ta ansioistaan, vaan he ovat kiinnostuneempia tydstdadn osana itsensé
toteuttamista. Korkeampi koulutustaso, yleinen tietouden lisd&ntyminen,
kasvanut tybvoiman liikkuvuus on saanut aikaan sen, etta tyontekijat pitavat
itsensétoteuttamista tarkedmpéana kuin taloudellista hyvinvointia. (Miten

tyontekijoitd motivoidaan 1985, 3.)

Tybsta saatava tyydytys on yksi tydntekijan tarpeista. Tyostaan tyydytysta
saava henkilé on yleensé tehokas tydntekija, vaikka han ei olisikaan tyytyvai-
nen palkkaansa, tyoturvallisuuteensa tai tydskentelyolosuhteisiinsa. Tyohénsa
kyllastynyt, védhan tai ei ollenkaan tyydytysta saava henkilé saattaa muuttua
epaluotettavaksi, hdnen poissaolonsa voivat lisdantyvat tai han voi muuttua
muulla tavoin kehnoksi tydntekijaksi. (Miten tyontekijéitd motivoidaan 1985,
3.)

4.3.1 Maslowin tarvehierarkia

Amerikkalaisen tutkijan Abraham Maslowin (1954) mukaan tyydytamme
tarpeitamme portaittain, tietyssa jarjestyksessé. Hanen teoriaansa kutsutaan
Maslowin tarvehierarkiaksi. Maslow kayttaa tarve-kasitetta motivaatioteorian-
sa perusyksikkéné. Inhimillisissa tarpeissa esiintyva vaihtelu ja tarpeiden
suhteellinen voimakkuus tietylla hetkelld ohjaavat tarkealla tavalla yksilén

yrityshalua ja suoriutumista tyétehtévista (Ruohotie 1980, 23).

Jotkut tarpeet ovat kaikille ihmisille yhteisid ja ehdottoman elintarkeita.
Téallaisia ovat puhtaasti fysiologiset tarpeet - on pakko syéda, juoda ja nuk-
kua. Nélkédinen ihminen tekee ty6ta, jos hénelle luvataan antaa tyon jalkeen
ruokaa. Jos fysiologinen tarve on tyydytetty, lupauksella ruoan saannista ei

ole juurikaan merkitystad. Silloin on noustava ylemmaélle tarvehierarkian
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tasolle, turvallisuuden tarpeisiin. Yhden paivan palkan tarjoaminen ei riita,
vaan héanelle on tarjottava ty6ta, joka turvaa toimeentulon hieman pidemmak-
si ajaksi ja jota ei tarvitse tehda henkensa tai terveytensa uhalla. (Maslow
1954, 80, 82 - 84, 87.)

Turvallisuustarpeiden jalkeen hierarkiassa tulevat seuraavaksi sosiaaliset
tarpeet. lhminen haluaa kontakteja muihin ihmisiin, han haluaa kuulua
ryhmaaén ja tulla hyvaksytyksi. Sosiaalisten tarpeiden jalkeen ovat vuorossa
arvostuksen tarpeet. Talléin ihmisella on itsendisyyden ja itsetunnon, itseluot-
tamuksen, riippumattomuuden, menestyksen ja tiedon tarve. Yksilén rooliin
ryhmassa liittyvia tarpeita ovat statuksen, tunnustuksen ja kunnioituksen
tarpeet. Joskus voi olla vaikea tulkita, onko jokin asia ilmaus sosiaalisesta vai

arvostuksen tarpeesta. (Maslow 1954, 89 - 91.)

Ylin porras tarvehierarkiassa on itsensa toteuttamisen tarve. Ihmisella on halu
tuntea tekevansa kykyjaan vastaavaa ty6ta, jossa voi kehittya ja johon voi
antaa luovan panoksen. (Maslow 1954, 91 - 92.) Maslowin tarvehierarkian voi

kuvata myos seuraavan kuvion 1 avulla:
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ltsenséa toteuttamisen

tarpeet

Arvostuksen tarpeet

Sosiaalisuuden tarpeet

Turvallisuuden tarpeet

Fysiologiset tarpeet

KUVIO 1. Maslowin tarvehierarkia

Maslowin teorian mukaan ylempien tarpeiden toteutuminen on mahdollista,
kun alemmat perustarpeet tyydyttyvat. Tarvehierarkian ylempia tarpeita ei
edes tiedosteta, ennen kuin alemmat tarpeet on saatu tyydytettya. Maslowin
mukaan alempien tarpeiden ei valttamatta tarvitse olla tyydyttyneita ennen
kuin ylemmat tarpeet voivat tyydyttyd, mutta alempien tarpeiden tulisi olla
suhteellisesti paremmin tyydyttyneité kuin ylempien tarpeiden. (Maslow 1954,
54.) Toisaalta historiasta l6ytyy esimerkkeja taiteilijoista, jotka ovat elédneet
monenlaisessa puutieessa ja silti ovat kyenneet huomattaviin taiteellisiin
saavutuksiin (Ruismaki 1991, 43). Voimakkaan kritiikin johdosta Maslow
uudistikin mydhemmin teoriaansa: han katsoi, ettd alempien tarpeiden
tyydytys johtaa motivaation heikkenemiseen, kun taas ylempien tarpeiden

tyydytys lisdd motivaatiota (Nakari 1988, 24).

Maslowin tarvehierarkia on ollut kdytéssa jo vuosikymmenien ajan. Vaikka
teoriaa ei ole voitu todistaa oikeaksi, ei sitd ole voitu luotettavasti todistaa
vaaraksikaan (Ruohotie 1978, 22). Maslowin teoria on vaikuttanut moniin
mydéhemmin Kehitettyihin teorioihin, jotka ovat lAhestyneet tydtyytyvaisyytta

tarpeentyydytyksen nékdkulmasta (Ruisméki 1991, 43).
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Jaottelu voi tdna paivana vaikuttaa hiukan vanhahtavalta. Mutta kuten kaikki
teoriat, tdmakin on riippuvainen yhteiskunnasta, jossa se on syntynyt. Kuiten-
kin ajatus siita, etté tyydytamme tarpeitamme tietyn hierarkian mukaan, on
sinansa mielenkiintoinen. Voidaanhan ajatella, ettd kysymyksessa on yksildlli-
nen hierarkia. Jokainen asettaa siis omat vaatimuksensa tydlle tiettyyn
jarjestykseen. Pienten lasten vanhemmalle ratkaiseva tekija tydpaikan
valinnassa saattaa olla se, ettd han kykenee viettdméaan mahdollisimman
paljon aikaa yhdessa lastensa kanssa. Tydajat ovat talldin tarkeammat kuin
raha ja viihtyvyys. Mybhemmin eldmdassé, kun lapset ovat kasvaneet, han
asettaa ehka korkeampia vaatimuksia tydlleen: silloin itsensé toteuttaminen

on tarkedmpéaa kuin turvattu talous. (Nasenius 1996, 21.)

Ihmisen toimintaa virittavista tarpeista on esitetty muitakin luokitteluja. Naiden
luokittelujen synty nayttaa olevan yhteydessé vallitseviin tyén organisoitumis-
muotoihin. Siten esimerkiksi erilaiset tarvehierarkia- ym. luettelot ovat synty-
neet tyon rationalisoinnin tuottaessa lisépaineita tydmotivaation kehittdmisek-
si. Ty6toiminnan lahtdkohtana ovat siis aina tarpeet, joita tydlla pyritédan
tyydyttdmaan. Tarpeet voivat laadultaan olla yksildllisia tai yhteiskunnallisia.
(Kivinen, Parviainen & Pitkdnen 1989, 24.)

4.3.2 Tyo tarpeiden tyydyttajana

Useimmat tyémotivaatiotutkimukset painottavat tydntekijdiden tarpeiden
tyydyttamista. Ty0 ei ole kuitenkaan pelkastaan omien tarpeiden tyydyttdmista
mielihyva-periaatteen mukaan, vaan se vaatii realistista, asiallista ja tehta-
vansuuntaista suhtautumista. Tydssa joutuu tekemééan enemman tai vahem-
man sellaista, mika ei tydntekijaa valttamatta miellyta eiké palkitse. Olennais-
ta onkin kehittdd oma ammattitaito tyétilanteiden vaatimuksia vastaavaksi.
Siina ohella tulevat tydn uudelleenjérjestely- ja muotoilukysymykset. (Helakor-
pi 1992, 158 - 159.)

Tyon luonteen muuttuminen ja tyén muotoilu sisaltavat kuormittavuuden

ongelman. Tyon psyykkiset kuormitustekijat liittyvat tyén siséltéon ja vaati-
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muksiin, tydpaikan ihmissuhteisiin, tydn organisointiin ja tydymparistotekijoi-
hin. Psyykkinen kuormittuminen on riippuvainen myds yksiléllisista hallintate-
kijoistd. Psyykkinen kuormittuneisuus voi olla seka positiivista ettd negatiivis-
ta. Mahdollisuus vaikuttaa omaan tyéhon, luovuus seké henkisten voimavaro-

jen kéaytto lisdavat tydtyytyvaisyytta. (Helakorpi 1992, 159.)

Kaiken kaikkiaan ty6 on asetettu vastaamaan ehka liiankin suuressa maarin
ihmisen elamén siséllésta. Tyd ei kuitenkaan ole pelkastaan ty6ta, vaan se on
monien tarpeiden kanavointikeino. Jos tulevaisuuden ihminen osaa hoitaa
tarpeidensa tyydytyksen paaosin tyéajan ulkopuolella, hanella riittda energiaa
ja aikaa varsinaiseen tydntekoon. Tama tulee kyseeseen erityisesti tydpaikan
yhteistyossa. Sopeutuminen ryhméssé tydskentelyyn vaatii hyvaa itsenséa
ymmartamista, toisten huomioonottamista, taitoa luoda kontakteja ja toimia

ryhman jasenena. (Helakorpi 1992, 159.)
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5 TYON OMINAISUUKSIEN MERKITYS MOTIVAATIOPROSESSISSA

Tyén ominaisuudet ovat tydmotivaation sdatelyn nakdkulmasta keskeinen
tekijaryhma. Tyénominaisuudet jaetaan tyon sisaltédn ja saavutuksiin seké

etenemiseen (=kehittyminen).

5.1 Tyén siséaltd

Tydmotivaatio ei maaraydy ainoastaan yksildén sisdisistd ominaisuuksista.
Myés ulkoiset tekijat kuten tyén ominaisuudet vaikuttavat tydmotivaatioon.
Tyon sisalto viittaa siihen, mita tyd itsessdan tarjoaa tyontekijalle, esimerkiksi
kuinka paljon hdn saa palautetta tydtoimintojensa todellisista tuloksista.
Saako tydntekija sisaisia palkkioita ty6stdan? Kokeeko tydntekija tyonsa
mielekkaaksi? Tunteeko kantavansa vastuuta tydnsé tuloksista? Tyoén
sisallolliset tekijat eli tybnominaisuudet vaikuttavat siis voimakkaasti yksilén
haluun suoriutua hyvin tyotehtavistdan. (Ruohotie 1983, 19; Peltonen &
Ruohotie 1989, 24.)

Opettajan tyd on monipuolista ja haasteellista. Se vaatii opettajalta pitk&jan-
teisyytta ja kykya ratkaista erilaisia ristiriitatilanteita. Yhteiskunnan ongelmat
heijastuvat koulumaailmaan ja kuormittavat lisdd opettajan paivittaista
tydpanosta. Suonperan tutkimuksen mukaan aineenopettajat kokevat opetus-
vaikeuksia enemman kuin luokanopettajat (Suonpera 1989, 5 - 6). Luo-
kanopettajia koskevassa tutkimuksessa Rajala totesi vuonna 1988, etta vain
13,9% opettajista arvioi tydnsa joko stressaavaksi tai erittéin stressaavaksi
(Rajala 1988, 161). Salon ja Kinnusen seurantatutkimuksessa, joka myds
kasitteli opettajien tyostressia, tuli kuitenkin esille, ettd 57% opettajista arvioi
tydnsa kuormittavuuden lisdantyneen vuosien 1983 - 1991 aikana (Salo &
Kinnunen 1993, 87).

Salon ja Kinnusen (1993) opettajien tutkimuksen haastatteluissa opettajat

kertoivat oppilaissa tapahtuneen muutoksia kielteiseen suuntaan, silla heidén
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mielestaan hairidkayttaytyminen, lyhytjnteisyys, negatiivinen asenne opiske-
luun ja levottomuus olivat lisdantyneet. Myds tydtehtavien (hallinto-,
suunnittelu-, kasvatus- ja ohjaustehtédvét) koettiin lisdadntyneen. (Salo &
Kinnunen 1993, 87.) Vastaavasti Nakarin (1988) kunnallisia tydyhteiséja
kasittelevasta tutkimuksesta selvida, etta sivistystoimessa itse tyén kohde eli
oppilaat (haluttomuus opiskella, tydrauhaongelmat jne.) aiheuttavat eniten
opettajien tydmotivaation heikkenemista (19%). Myds epasopu tydtovereiden
kanssa, keskindinen kitka, juonittelu ja kateus sekd keskindinen Kilpailu
nousevat esiin keskeisina motivaatiota heikentavina tekijéina (14%). (Nakari
1988, 168, 171, 177.) Tydérauhaongelmat seka yhteisty6- ja avunsaantiongel-
mat ovatkin yhteydessa tydviihtyvyyteen ja psyykkiseen kuormittavuuteen
(Suonpera 1989, 5 - 6).

Tybn siséltd kasittaad viitekehyksemme mukaan tunnustuksen, palautteen,
vastuun, mielekkyyden ja itsendisyyden. Empiirisessd osassa pyrimme
selvittdmaan muun muassa naiden tekijdéiden merkitysta opettajan tydssaan
viihtymiselle ja jaksamiselle. Haluamme selvittd4, kokevatko opettajat saavan-
sa tunnustusta seka palautetta ja onko ty® heidan mielestdan vastuullista,

mielekasta ja itsendista.

5.1.1 Tunnustus ja palaute

Palautteella tarkoitetaan yksilén saamaa tietoa omasta kayttaytymisestaan.
Palaute on siis osa ihmisten vélistd vuorovaikutusta ja silla on tarkea rooli
tyokayttaytymisen ohjaamisessa. Palaute tiedottaa vastaanottajalle mahdolli-
sista palkkioista tai rangaistuksista tai ohjaa vastaanottajaa, miten hanen
tulee toimia. Palaute itsessaan voi olla palkkio tai rangaistus. Tarkeéa palkkioi-
den ryhma ovat muun muassa sosiaaliset palkkiot, joilla tarkoitetaan kiitosta,
tunnustusta, rohkaisua ja huomaavaisuudenosoitusta. Suorituksesta saatu
palaute vetoaa ylimman tason tarpeisiin, ja ndin ollen se onkin varsin tehokas
kannustin. (Ruohotie 1989, 79.)
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Ruohotien mukaan palauteléhteena voivat olla tydyhteisén jasenet seka tyd
ja henkil6 itse. Kun palauteldhteené on itse tyd, palaute liittyy olennaisesti
tybtehtavaan. (Ruohotie 1991, 58 - 59.) Tyd sindnsé voi jo antaa tyydytysta,
silla tydtehtavista selviytyminen osoittaa, ettd tydntekijalla on tiettyd kykya
(Nasenius 1996, 19). Tydsta saatu sisainen palaute, esimerkiksi onnistumisen
ja edistymisen kokemukset, motivoi usein tehokkaammin kuin ulkoapain
vélitetty palaute (Greller & Herold 1975, 249). Palautteen saaminen tehdysta
tydsta on tydntekijélle tarkead, jotta han saa tietoa, miten hyvin han on

onnistunut suorituksessaan (Ruohotie 1991, 70 -71).

Luokanopettajan tydyhteisé6n kuuluvat rehtori, kollegat, koulun muu henkilé-
kunta, oppilaat ja heidan vanhemmat, jotka havainnoivat ja arvioivat opettajan
kayttaytymista (Ruohotie 1991, 58 - 59). Puttosen mukaan tydntekija odottaa
esimiehiltd ja tybtovereilta suoraa palautetta ja arvostusta tydntekijana
(Puttonen 1993, 43). Tydyhteison jasenten luottamus ja kunnioitus vahvista-
vat opettajan itseluottamusta ja osa tunnustuksen tarpeesta tayttyy (Nasenius
1996, 19). Ulkoapdin annetun palautteen vaikutus riippuu kuitenkin muun
muassa lahettdjan luotettavuudesta ja valta-asemasta (Ruohotie 1991, 59).
Ihmiset haluaisivat usein saada palautetta korkeassa asemassa olevalta
henkilolta tai arvostamaltaan jarjestdlta. Ulkopuolisten voi kuitenkin olla

vaikea saada kokonaisvaltaista kuvaa kouluyhteisén toiminnasta.

Tunnustus ei kuitenkaan liity vain tyén psykologiseen puoleen, se liittyy myds
tydn sosiaaliseen merkitykseen. Tyésuhteen laatu, status, antaa sosiaalista
tunnustusta. Tydssa edistyminen ja uran luominen nostavat usein myds

sosiaalista arvostusta. (Nasenius 1996, 19.)

5.1.2 Tydén mielekkyys, vastuu ja itsenéisyys

Tyoéntekija viihtyy hyvin tyésséan, han on motivoitunut ja saavuttaa parhaat
tulokset, jos han kokee tyon mielekkaaksi, tuntee kantavansa vastuuta tyén
tuloksista ja on tietoinen tyétoimintojen todellisista tuloksista. Tama edellyttéa

tydn vaatimien taitojen monimuotoisuutta, tyétehtavien sisalléon mielekkyytta
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ja merkityksellisyyttd. Tarkedd on myos, ettd tydntekijalla on mahdollisuus
itsendiseen toimintaan ja ettd hén saa palautetta tydnsa tuloksista. (Ruohotie
1989, 110 - 111.)

Opettajan vastuu jaetaan kolmeen paadalueeseen. Opettajan katsotaan
olevan vastuussa oppilaille, oppilaitokselle ja ylldpitdjalle sekd kouluvi-
ranomaisille. Naistd ensimmaiseen siséllytetdan myds asiatiedon ja pedagogi-
sen tiedon virheettémyys ja ajanmukaisuus seké vastuu lasten vanhemmille.
Ensisijaisesti opettajat ovat kuitenkin vastuussa oppilailleen. He kantavat
vastuuta muun muassa oppilaiden persoonallisesta ja sosiaalisesta kehityk-
sesté. (Leino & Leino 1997, 98 - 99.) Opettajien on nahtava eri osaamisaluei-
den arvo. Oppilas ei valttamatta menesty reaaliaineissa, mutta han voi olla
lahjakas taideaineissa. Opettajan onkin varottéva sitoutumasta liikaa niin

sanottuihin koviin arvoihin. (Luukkainen 1998, 24 - 25.)

Opettajalla on opetusvastuu, joka ilmenee opettajan oikeutena ja vastuuna
paattda omista opetustavoistaan (Leino & Leino 1997, 90). Opettaja voi
tydskennelld luokassaan varsin vapaasti omien ndkemystensd mukaan.
Vapaus sallii monenlaista arvokasta kehittamisty6ta, johon monet opettajat
ovat sitoutuneet hankkimalla koulutusta ja lisddmallda ammattitaitoaan.
(Kohonen & Leppilampi 1994, 64.)

Tyon itsendisyydella on kuitenkin myds heikkoutensa. Usein opettajalta jaa
vahaiseksi kontaktit muihin opettajiin, joiden kanssa olisi mahdollista jakaa
kokemuksia ja saada uusia ideoita omaan tyéhénséa. (Kohonen & Leppilampi
1994, 64.) Itsendisyys luokkahuoneessa onkin erds ongelmakohta opettajan
tydssd, silla Nakarin kunnallisia tydyhteis6ja késittelevasta tutkimuksesta
selvida, ettd 11% vastaajista koki yhteistyén puutteen motivaatio-ongelmaksi
(Nakari 1988, 168, 171 - 172, 177). Vapaus sallii myés ammatillisen paikoil-
leen juuttumisen ja rutinoitumisen (Kohonen & Leppilampi 1994, 64).
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5.2 Saavutukset, eteneminen ja kehittyminen

Tyén ominaisuuksiin kuuluu tyén sisélldon liséksi my6s saavutukset ja
eteneminen, jotka molemmat sisaltavat kehittymisen nakdkulman. Hamalai-
sen ja Savan mukaan koulun ja sen opettajien tulee yllapitaa jatkuvia kehitty-
mismahdollisuuksia. Se voi tuoda tydhén mielekkyyttd ja tarjota sisiisia
palkkioita. Opettajan tyd edellyttdd ammattitaidon lisdksi myés persoonalli-
suuden, mindkuvan ja maailmankuvan jatkuvaa kehittdmista. (Hamalainen &
Sava 1989, 35.)

Johtamismenetelmat, koulun ilmapiiri, henkiléstén tydmotivaatio ja suorituk-
sen taso kytkeytyvat prosessinomaisesti toisiinsa. Taméa on johtanut tietoi-
seen pyrkimykseen muuttaa koulun ilmapiiria niin, ettd tydmotivaatio ja sen
my6ta suoritustaso paranevat. Tatd muutosprosessia voidaan kutsua tyéyh-
teison sisdiseksi kehittdmiseksi. Tavoitteena on saada aikaan muutoksia,
joiden avulla kouluorganisaatiossa tydskentelevat voisivat vastata entistéa
paremmin uusiin haasteisiin, ratkaista esiin tulevia ongelmia ja oppia uusista
kokemuksistaan. (Ruohotie 1989, 100 - 101.)

Henkiloston kehittamisella pyritaén lisdaméaén henkildstén toimintavalmiutta
ja suoritustasoa. Opettajalla tulee olla mahdollisuuksia kehittya tydsséan, jotta
hén kykenisi suoriutumaan paremmin seka nykyisista etta tulevista tehtévis-
taan. Koulutuksen lisdksi kyseiseen tarkoitukseen voidaan kayttaa esimerkiksi
tydnohjausta, ryhmaétydskentelya, opintomatkoja ja itse varsinaista tytssé
oppimista. Kehittyminen tulee ymmanéaa jatkuvana tapahtumana, jota pyritaéan
tukemaan ja nopeuttamaan erilaisin suunnitelmallisin kehittamistoimenpitein.
(Ruohotie 1995, 237.)

Etenemismahdollisuuksilla on vaikutusta tydmotivaatioon, jos henkilét arvos-
tavat etenemista tai katsovat urakehityksen tyépaikallaan olevan sidoksissa
hyviin suorituksiin (Kivinen 1986, 96). Opettajan urakehitys ei anna paljoa-
kaan mahdollisuuksia edeta uralla. Nousun mahdollisuuksia ei juurikaan ole

vakinaisen nimityksen jalkeen. (Kohonen & Leppilampi 1994, 64.) Opettajat
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toimivat vuosikymmenia samoissa tehtavissé, jopa samassa koulussa. Monet
opettajat ovat jo noin 25-vuotiaina “uransa huipulla”. (Haméldinen & Sava
1989, 34.) Useiden tydvuosien jalkeen opettaja ei valttaméatta saa ammatis-
taan paljon uutta. Tasta voi usein olla seurauksena “standardiopettamisen” ja
koulun perinteissa pitaytymisen vaara. (Korkeakoski 1997, 163.) Nain ollen
onkin syyta miettia, miten opettaja kykenee sailyttdméaén innostuneen asen-
teen ty6taan kohtaan ja miten hén pystyy jatkuvasti kdyttdmaan henkisia

voimavarojaan tehokkaasti. (Hamalainen & Sava 1989, 34.)

Opettajan ammattiin hakeudutaan useista eri syista. Pysyva toimeentulo on
varmasti eras tarked syy, mutta opettajan ty6ta voidaan pitdd myods kutsu-
musammattina (Leino & Leino 1997, 106). Opettajan persoonallisuus nakyy-
kin voimakkaasti opetuksessa. Néin ollen kasvattajan on tarkeéa tiedostaa
omat vahvuutensa ja heikkoutensa, joiden mukaan hédn muodostaa opetusfi-
losofiansa (Korkeakoski 1997, 163). Opettajan on myds pysyttdva ajan
hermolla ja kehitettava itsedan, jotta pystyy antamaan oppilaille mahdollisim-
man paljon (Kari, Heikkinen, Réiha & Varis 1997, 57). Mitd enemman opettaja
pystyy antamaan itsestdan, sitd paremmat mahdollisuudet héan tarjocaa

oppilaiden henkiselle kasvulle (Korkeakoski 1997, 163).
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6 TYOYMPARISTO MOTIVAATIOPROSESSIN OSANA

TyS6ymparistén ominaisuudet vaikuttavat merkittdvasti motivaatioon. Tyéym-
paristd jaetaan valittdmaan tydympéaristéon ja koko organisaation kattavaan
ympéristoon. Valitdn tydympéristd kasittdd muun muassa tyéryhmaéan ja
esimiehen vaikutuksen yksityisen tydntekijan tydpanokseen. Koko organisaa-
tion kattava tydympéristd sisaltda tekijoita, jotka ovat yhteisia kaikkialla

organisaatiossa. (Peltonen & Ruohotie 1989, 24.)

Tybympéristd koostuu tekijdista, jotka yleensa joko edistavét tai estavat tyén
tekemista. Naita tekijoitd voivat olla esimerkiksi aika, tilat, raha, tekniikka,
laitteet ja ihmiset. Gorpen mukaan tydntekijan fyysinen ympéristé muodostuu
tyovalineista, huonekaluista ja muusta sisustuksesta. Sosiaalisessa tydympa-
ristdssdan opettaja on jatkuvasti yhteydessa tydtovereihin, oppilaisiin ja
muuhun henkilékuntaan. Koulu kuuluu vield osana organisoituun kokonaisuu-
teen, joka antaa tyélle hallinnolliset puitteet kuten esimerkiksi tydajat, sdannét
ja rahoituksen. (Gorpe 1984, 100 - 101.)

Tybymparistd asettaa tyon tutkimiselle ja kehittdmiselle haasteita. Kouluyh-
teisdssa tulee jatkuvasti esille tydmenetelmien ja tydsiséaltéjen kehittaminen.
Tdiden suunnittelulla ja muotoilulia téiden siséltédn voidaan luoda pysyvia
ajatteluvaatimuksia ja oppimishaasteita. Yksittaisen tyétehtdvan kehittaminen
vaatii vahiten muutosta. Jo olemassaolevien laajojen kokonaisuuksien
kehittdminen on jo suurempi muutostilanne. Vaativimpia muutostilanteita ovat
uudet, avoimet tydyhteisdjen muutostilanteet, joissa on mahdollista hahmotel-

la ja asettaa tavoitteita seka toteuttaa niita. (Vartiainen & Teikari 1990, 57.)

Tydmotivaatio voidaan jakaa kolmeen kannustetyyppiin: tehtavékannusteisiin,
vuorovaikutuskannusteisiin seka taloudellisiin ja fyysisen ympéariston kannus-
teisiin. Kannusteet voivat palkita joko sisdisesti (esim. tyon ilo) tai ulkoisesti
(raha). (Nakari 1988, 132.) Tyd voi siis motivoida tydntekijaa monella tavalla.

Han saattaa tydskennell& motivoituneesti esimerkiksi joko tydn itsensa vuoksi
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tai siksi, etta ty6é on hanelle valine mieluisten palkkioiden saamiseksi (Ropo
1983, 5). Puttonen korostaa toimivien tyétilojen ja -vélineiden seka riittavan
yhteistydn merkitysté tydntekijan tydmotivaation ja hanen henkilékohtaisten,

tydéhén kohdistamien tavoitteiden sailymiseksi. (Puttonen 1993, 43.)

6.1 Taloudelliset ja fyysisen ymparistdn tekijat

Pro gradu -tydmme viitekehyksen mukaan taloudellisiin tekijéihin ja fyysisen
ympariston tekijoéihin kuuluvat muun muassa palkkaus, sosiaaliset edut,

tydolosuhteet sekéa tydn jarjestely (tydturvallisuus).

6.1.1 Palkkaus ja sosiaaliset edut

Palkan, palkkioiden ja muiden taloudellisten tekijéiden asema motivointikeino-
na on kiistanalainen. Palkan merkitys riippuu siita, mita tarpeita yksilé lahinna
pyrkii tyydyttdmaéan. Peltonen ja Ruohotie (1989) toteavat, etté rahalla ei
tyydytetd ainoastaan elamiselle valttaméattémia perustarpeita ja lisata ta-
loudellista turvallisuutta. Sen avulla tyydytetddn myds monia vapaa-aikaan,
materiaalisiin haluihin, perheen elintasoon ja kulttuuriin liittyvia tarpeita.
Taman lisaksi palkan avulla tyydytetdan myds arvostuksen ja vallan tarpeita.
Palkka voikin olla statustekija, joka liséa yksilén itsetuntoa ja itseluottamusta
seka organisaatiossa etté sen ulkopuolella. (Peltonen & Ruohotie 1989, 44 -
45))

Hertzbergin kaksifaktoriteorian mukaan palkka kuuluu niin kutsuttuihin
hygieniatekijéihin, joka tarkoittaa sitd, ettd matala palkka voi aiheuttaa
tyytymattdmyytta, kun taas korkea palkka ei yksindén riité tuottamaan tyydy-
tysta (Nakari 1988, 24 - 25, Ruohotie 1983, 109). Chung (1977) puolestaan
toteaa, etté kyvykkaéat tyontekijat ovat alttiimpia kokemaan tyytymattomyytta.
Tyytyméttdémyyden seurauksena ihminen kokee saavansa vahemmén
palkkioita kuin hdnen mielestdan tulisi saada. Palkkioiden maéara ja laatu
maaraytyvat taas tydn laadun, tydpanoksen tai tydn vaatimusten perusteelia.

Mita kyvykkdaammaéstéa tydntekijasta on kysymys, sitd enemman han odottaa
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palkkioita tydltdan. Toisaalta mith enemméan han odottaa palkkioita, sitéa
suurempi mahdollisuus hénella on pettya odotuksissaan. (Chung 1977, 129 -
131.)

Selvaa kuitenkin on, ettd mitd vahemman ihminen ansaitsee, sita tarkeampi
palkan maara on. Pelkat aineelliset kannustimet eivat usein kuitenkaan riita
houkuttelemaan oikeita ihmisia. Ne, joilla ei ole valittdmia taloudellisia huolia,
pitdvat hyvinvoinnin tunnetta tarkedmpana kuin rahaa. Heille hyvinvoinnin
muodostavat ihmissuhteet, keskindinen luottamus ja tunne, ettd he saavat
arvostusta ja reilun kohtelun. Liséksi tilaisuus oppia uutta ja toteuttaa omia

kykyjaan luovat myoénteista ilmapiiria. (Hagemann 1991, 42.)

Hagemann (1991) toteaa, ettei raha ole niin suuri motivaatiotekija kuin
yleisesti oletetaan. Kun palkka mahdollistaa kunnollisen elamisen tason, on
palkankorotuksella varsin vahan vaikutusta tyépanokseen. Ihmisia tyéssaan
kannustavat tekijat liittyvat 1aheisemmin henkildkohtaiseen hyvinvointiin,
ihmissuhteisiin ja niiden ilmapiiriin seka tehtavan tyén laatuun kuin rahaan.
Mydnteinen ilmapiiri, kiinnostava ty6 ja todelliset henkildkohtaisen kehittymi-
sen mahdollisuudet houkuttelevat patevaa henkiléstdéa. (Hagemann 1991,
44.)

Yhteenvetona voidaankin sanoa, etta palkitsemalla on mahdollista vaikuttaa
tyosuoritukseen. Kuitenkin olisi hyvd muistaa, ettei minkdan kannusteen
kaytolla voida loputtomasti lisatd tydmotivaatiota. (Ruohotie 1983, 103.)
Palkka on vain yksi niista tekijoista, jotka vaikuttavat tydsuoritukseen. Moti-
vaatio kytkeytyy siis ennen kaikkea muihin tekijoihin kuin rahaan. Néin ollen
iso palkka ei automaattisesti takaa, ettd ihmiset nauttisivat tydstaan. Tydnteki-
joiden motivaation lisdamiseksi voidaan nain ollen tehdé paljon sellaista, mika

ei maksa organisaatiolle pennidkadan. (Hagemann 1991, 45.)
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6.1.2 Tybolosuhteet ja tydn jarjestely

Tybdoloihin kuuluvat tydskentelypaikka, tyévélineet ja rakennukset, tydtapa,
erilaiset tydymparistdolot, tydsuhdeturva seké tydsuhteen ehdot yleensa
(Tydolojen parantaminen 1982, 9). Tybolosuhteisiin ja tydn jarjestelyyn liittyy
my6s tydturvallisuus. Opettajalla on oltava riittavat tiedot ja taidot tydnsa
tekemisesta oikein ja turvallisesti, silla opettajan tehtéviin kuuluu huolehtia

omasta ja oppilaiden turvallisuudesta. (TyShygienia 1992, 403.)

Valaistus on tarkan ndkemisen perusedellytys. Valaistus vaikuttaa tyon
tuottavuuteen, tyéturvallisuuteen ja tyoviihtyvyyteen. Valaistuksen perusvaati-
muksena on riittava valaistusvoimakkuus, jota arvioitaessa on huomioitava
tyon laatu ja sen edellyttdméa nadntarkkuus. Valaistuksen liséksi hyva ilmas-
tointi ja sopiva lampétila edesauttavat seka koulun henkildstén etté oppilaiden
terveyden, tuottavuuden ja viihtyvyyden yllapitoa. Viihtyvyyttd kouluissa
saattaa vahentaa rakennusten sopimaton lampétila, huono ilma tai veto.

(Potkua tydymparistdn kehittamiseen 1991, 16, 18, 20.)

Myos tydvalineiden tulee olla hyvia ja kunnossa. Ongelmia tuottavat erityisesti
tietokoneohjelmat ja itse laitteet, joista kehitetdén jatkuvasti yha tehokkaam-
pia ja monipuolisempia versioita. Koulujen tietokoneita ja ohjelmia ei pystyta
uudistamaan kovinkaan usein, joten ne eivat aina vastaa nykyajan vaatimuk-
sia. Myos tyovalineiden huoltoon on kiinnitettava erityistd huomiota. (Potkua
tydymparistdn kehittdmiseen 1991, 24.) Nakarin (1988) kunnallisia tydyhteiso-
ja kasittelevasta tutkimuksesta selvida, ettd huonot tydolosuhteet kuten
tydtilat, -valineet ja kalusto mainittiin 11 %:ssa vastauksista opettajien moti-
vaatiota heikentavana tekijana (Nakari 1988, 168, 171 - 172, 177).

6.2 Sosiaaliset tekijat

Sosiaalisiin tekijoihin kuuluvat johtamistapa, ryhmékiinteys, normit, sosiaaliset

palkkiot seka organisaation ilmapiiri.
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6.2.1 Johtamistapa

Hagemannin (1991) mukaan esimiehen johtamistyyli maarittelee hanen
alaistensa motivaation. Motivoiva johtamistyyli muodostuu selkeista tavoitteis-
ta, suorasta viestinnasta ja osallistumisesta. (Hagemann 1991, 113 - 114))
Tyontekijdiden motivointi onnistuu vain, jos johdolla ja esimiehillé on riittavan
laaja ja perusteellinen tieto motivaatioprosessista ja erilaisista kannustavista
toimenpiteistd. Esimiehen on oltava tietoinen motivaatioprosessista ja sen
osatekijoista kyetdkseen ymmartdmaan alaistensa tydkayttaytymista. Liséksi
hanen on tiedettava, miten kannusteita sovelletaan kaytantéén niin, etta
organisaation ja sen jasenten tavoitteet voidaan tehokkaasti saavuttaa.
(Peltonen & Ruohotie 1989, 10.) Hyva tydskentelyilmapiiri on seurausta
kumppanuudesta ja keskindisesta kunnioituksesta (Hagemann 1991, 113 -
114).

Esimiehen kayttama johtamistyyli maaréytyy tydntekijéiden ominaisuuksien ja
odotusten, johtajan persoonallisuuden, tyén luonteen ja tyborganisaation
luonteen seka kehitystilanteen mukaan (Puttonen 1993, 45). Voidaankin
sanoa, etta ei ole olemassa vain yhta ainoaa sopivaa johtamiskéyttaytymisen
tyylia. Mita enemman esimies mukauttaa johtamistyyliddn vastaamaan tietyn
tilanteen vaatimuksia ja alaistensa tarpeita, sitd tehokkaammin han pystyy
saavuttamaan seké henkilékohtaiset ettd organisaation tavoitteet. Mukautu-
vassa johtamiskayttaytymisessa luovutaan siis yhden parhaan johtamistyylin
ihanteesta ja korostetaan tiettyyn tilanteeseen soveltuvimman tyylin tavoitte-
lua. (Lyytinen 1988, 76; Hersey & Blanchard 1977, 94 - 95.)

Koulussa rehtori tekee tyétdan monelta taholta tulevien odotusten ristipai-
neessa (Kaaridinen, Laaksonen & Wiegand 1997, 64). Rehtori on vastuussa
siitd, ettd koulu pysyy mukana yhteiskunnan kehityksessa. Nykyaan on
valttimatonta asettaa padmaaria ja tavoitteita, jotka tahtdavét koulun kehitta-
miseen. Taitava rehtori toimii suunnannéayttajana, toimeenpanijana ja ongel-

manratkaisijana. Han saa my&s koko henkildsténsé osallistumaan visioiden
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ja tavoitteiden maarittdmiseen ja niiden toteuttamiseen. Lisdksi rehtori antaa

virikkeité ja tukee opettajien tyota. (Kohonen & Leppilampi 1994, 39.)

Opettajat tyéskentelevat padasiassa oppilaiden kanssa, joten tyd on hyvin
itsenaisté. Nakarin (1988) mukaan opettajien ihannejohtaja on kannustava ja
suoritukseen suuntaava esimies eikd niinkdan osallistuva. Suoritukseen
suuntaavaa toimintaa kuvaavat seuraavat tutkimustulokset. Opettajien
vastauksissa “hyva johtaja” méaariteltiin kokonaisuutta katsovaksi, kykenevéaksi
rajaamaan omat tehtavéansa, suunnittelu- ja kehittamishaluiseksi seké ideoi-
vaksi. lhannejohtajasta 16ytyy pehmeaa ihmiskeskeisyyttd, mutta myos

puhdasta asiasuuntautuneisuutta. (Nakari 1988, 222 - 223.)

6.2.2 Ryhmakiinteys ja -normit

Koulun tydyhteisd muodostuu tydtiloista, tyovalineista, tydprosesseista,
tydtuloksista, opettajista ja muusta henkildkunnasta seka oppilaista. Materiaa-
lisen ja teknisen jarjestelmaén liséksi siihen kuuluu talle tyéyhteisélle tyypilliset

vuorovaikutusverkostot ja henkinen ilmapiiri. (Puttonen 1993, 25 - 26.)

Ryhmakiinteydeksi voidaan kutsua sitd, kun ihmiset liittyvat ryhmiin tyydyt-
tddkseen yhteenkuuluvuuden tarpeitaan ja saadakseen henkista tukea.
Ryhmén avulla voi yksild saavuttaa henkildkohtaiset ja ryhméaéa koskevat
tavoitteensa. Ryhmaén vaikutusvalta jaseniinsé lisda yhteisvastuuta ja yhteen-
kuuluvuutta. Mité kiintedmpi tydryhma on, sité todennakoisemmin sen jasenil-
la on samat asenteet, arvot ja normit ja sitd suurempi vaikutus sillé voi olla

jasentensa kayttaytymiseen. (Ruohotie 1989, 53.)

Viestinté ja vuorovaikutus tydyhteiséssé seka yksittaisten ihmisten asennoitu-
minen ryhmaén tyéskentelyyn ohjaavat tydyhteison toimintaa enemman kuin
virallinen organisaatio. Oman tydyhteisdn vuorovaikutus- ja viestintétapoihin
perehtyminen edistdé organisaation tavoitteita ja tydntekijoiden tydmotivaa-
tiota. TyOyhteison kaikki tydntekijat muodostavat erilaisia virallisia ja epéviralli-

sia pienryhmia. Namé ryhmat kokonaisuutena vaikuttavat toiminnallaan
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tydyhteisé6n. Luonnollisesti kunkin tyéntekijan persoonallisuus tuo oman
lisdnsa yhteisén toimintaan. (Puttonen 1993, 55.)

Tydyhteisodisséa esiintyy usein tyontekijdiden valilla ristiriitoja. Tuloksellisissa
kouluissa konfliktitilanteet ndhdaan mahdollisuutena kehittya entisestaan.
Ristiriitoja kasitellaan ja niistd opitaan. (Kohonen & Leppilampi 1994, 95.)
Puttonen toteaakin, ettd tydyhteisd6d kehitettdessd on otettava huomioon
kaikkien mielipiteet, pyrittdva parantamaan tyéyhteisén vuorovaikutusta ja
lisidmaén tydntekijdiden taitojen hyddyntamista (Puttonen 1993, 27). Yhte-
naiset tavoitteet syntyvat parhaiten ihmisten yhtenevaisten arvojen, maail-

mankatsomuksen ja sisdisen motiivirakenteen pohjalta (Kivinen 1986, 121).

6.2.3 Sosiaaliset palkkiot

Tydmotivaation sailyttamistd on mahdollista edistaéd monin eri tavoin. Palkit-
sevat tekijat voidaan jakaa kahteen ryhméaan: sisaisiin ja ulkoisiin palkkioihin.
Ulkoisia palkkioita ovat esimerkiksi rahallinen korvaus, kursseille paasy ja
rehtorin mydnteinen palaute. Sisaisia eli sosiaalisia palkkioita ovat opettajan
omat onnistumisen ja edistymisen kokemukset. Kannustava ty0 antaa siséisia
palkkioita. (Hamalainen & Sava 1989, 34.)

Palkkioiden tulisi olla tarkoituksenmukaisia ja tydntekijan arvostamia. Niiden
tulisi myds vastata tydntekijan tarpeita. Tassé suhteessa yksildiden valiset
erot voivat olla hyvinkin suuria. Lisaksi ihmiset arvostavat eri tavoin palkkioi-
den suuruutta. (Ruohotie 1983, 98.)

Ruohotien mukaan monet ulkoiset palkkiot, kuten aikapalkka, asema organi-
saatiossa ja tydturvallisuus, vaikuttavat hyvin vahan tydviihtyvyyteen ja
tydhalukkuuteen. Tama johtuu yksilén vaikeudesta yhdistdd nama palkkiot
tyésuoritukseen. Sen sijaan sosiaaliset palkkiot ja ulkoinen palaute on helppo
liittda tyosuoritukseen ja nain ollen niiden yhteys tydhalukkuuteen on selvem-
pi. (Ruohotie 1983, 273.) Tunnustukset, kiitokset ja arvonanto voivatkin olla
tyontekijan toiminnan paatavoitteita (Hacker 1982, 134 - 135).
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Siséisesti palkitseva ty6é ja mahdollisuus osallistua koko koulua koskevien
asioiden hoitoon motivoivat parhaiten tydntekijoita. Jos tyd koetaan mielen-
kiintoiseksi ja haasteelliseksi ja se tyydyttad itsensé toteuttamisen ja yhteen-
kuuluvuuden tarpeita, ulkoisilla kannusteilla ja olosuhteilla ei ole kovin suurta
merkitysta. Talldéin tyd itsessédn toimii motivaation lahteena. (Ruohotie
1985a, 19 - 20; Kalimo 1987, 57.) Risto Nakarin kunnallisia tydyhteiséja
kasittelevan tutkimuksen mukaan sekd esimiehet ettd alaiset pitavéatkin
tehokkaimpina kannustekijéina suullista tunnustusta, tyéntekijéiden vaikutus-
mahdollisuuksien lisddmistd ja opiskelumahdollisuuksien parantamista
(Nakari 1988, 157 - 158).

Koulutyd luo hyvat mahdollisuudet saada siséisia palkkioita: tyossa tarvitaan
monipuolisia kykyjé ja laajojen kokonaisuuksien hallintaa, tyélla on yleista
merkitysta, tyd antaa itsendisyyttd ja toimintavapautta ja se vaatii oma-
aloitteisuutta. Monien tutkimusten perusteella opettajien tyotyytyvaisyys onkin
hyva sekd Suomessa ettd muualla maailmassa. (Hamélainen 1986, 144;
Hamalainen & Sava 1989, 36.)

6.2.4 Organisaation ilmapiiri

Organisaatio on sosiaalinen, taloudellinen ja tekninen ohjausjarjestelma. Se
saatelee pysyvalla tavalla tehtavien jakoa, toimivalta- ja vastuusuhteita,
materiaali- ja tietovirtoja sek& méarittelee kokonaisuuden rakenteen keskeiset
pelisdannot. (Peltonen 1991, 21.) Wiion mukaan organisaatiolla tarkoitetaan
ihmisryhmaa, joka pyrkii jarjestelmallisesti tiettyihin padmaariin ihmisten ja
usein myods valineiden toimintaa sdatelemalla (Wiio 1974, 12).

Tybpaikan ilmapiiri maaraytyy havainnoista, joita henkildsto tekee organisaa-
tiosta. Organisaation ilmapiirillda on merkitysta tydtyytyvaisyyden ja tydn
tulosten kannalta, koska se voi tyydyttdd muun muassa liittymistarpeita.
Liséksi organisaation ilmapiiri vaikuttaa siihen, miten todennakdisené tyonte-

kija pitaa tyolle asetettujen tavoitteiden saavuttamista. lImapiiri voi vaikuttaa
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myos siihen, miten palkitsevaksi ihminen kokee tyénsé. (Peltonen ja Ruohotie
1989, 71; Chung 1977, 11, 184))

Opettaminen ja kasvattaminen ovat erittdin sosiaalista toimintaa ja vaativat
jatkuvaa vuorovaikutusta. Nain ollen on selvaa, ettéd yhteison ilmapiiri vaikut-
taa voimakkaasti opettajan tydhoén. Aspin ja Uhmavaaran (1989) tutkimukses-
sa tulikin esille, ettad lahimmat tybtoverit, esimiehet ja tyépaikan henkinen
ilmapiiri koettiin keskeiseksi tyéviihtyvyyden lahteiksi. Naiden merkitys on
suurin nuorimpiin ik&ryhmiin kuuluvilla ja vahenee lievasti ian myoéta. (Asp &
Uhmavaara 1989, 59.) Oikein hoidetussa tydyhteisdssa vallitseekin hyva
tyépaikan me-henki. Tydntekija saa tietoa tydyhteisdnséa sellaisistakin asiois-
ta, joita hé&n ei varsinaisessa ty0sséén tarvitse. Myds yhteiset vapaa-ajan

harrastukset auttavat me-hengen luomista ja yllapitamista. (Lehtimaki 1988.)

Koulun ilmapiiri on siis olennainen osa tydyhteisén paivittaista hyvinvointia.
limapiirin luovat yhdessé kaikki tydyhteisén jasenet. Juuti painottaa avoimuu-
den ja luottamuksen olevan tydntekijéiden ja johdon vélilla ehdoton edellytys
hyvélle tydilmastolle. Esille tulevat ongelmat on pyrittava ratkaisemaan, jotta
yhteisesti hyvaksytyt pAdmaarat saavutettaisiin. (Juuti, 1987, 42.) Jokaisen on
ymmarrettava seka organisaation ettd omat padmaéaéaransa. Johtajiston olisi
oltava joustava, luova ja kunnioitettava alaistensa ideoita. Taméan toteuttami-
nen vaatii tehokasta kommunikointia ja positiivista vuorovaikutussuhteiden

yllapitoa.

Koulu koetaan usein mielekkaaksi ja kiehtovaksi paikaksi tehda ty6té lasten
ja aikuistuvien nuorten kanssa. Aikuisella itselladnkin on mahdollisuus
henkilokohtaiseen kasvuun osallistuessaan oppilaiden oppimis- ja kasvuta-
pahtumaan. (Hamalainen & Sava 1989, 19.) Helsingissa tehdyssa selvityk-
sessé ilmeni, ettd koulualan henkildstd on yleensa melko tyytyvaista tydsken-
telyynsa koulussa. Yli 70 prosenttia koulutoimen henkiléstosta piti tyétoverei-
den vélisia suhteita ja esimies-alaissuhteita hyvina ja tyétdan mielekkaana.
(Anttila 1989, 21.)
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Koulun iimapiiri on yhteydessa tyétyytyvaisyyteen ja tydmotivaatioon. Yhteys
on kuitenkin jossain maéarin epaselva. Yleisesti ajatellaan, etta tyytyvainen
tyontekija on koulun kannalta parempi kuin tyytymaton. Tydsuoritus ei kuiten-
kaan valttamatta riipu tyotyytyvaisyydesta. Tyytyméatén tydntekija voi olla
erityisen hyva tyéntekija, aktiivinen, luova ja oma-aloitteinen. Han voi olla
ahkerampi ja enemmén aikaansaava kuin hyvin tyytyvainen tyontekija.
(Péyhdnen 1987, 127, 134; Hamalainen & Sava 1989, 34.)

Tyytyméattémyydelld on kaksi muotoa: aktiivinen ja passiivinen. Esimerkiksi
uransa alkuvaiheessa oleva opettaja haluaa usein tehdd muutoksia, jotta
koulun tavoitteet saavutettaisiin entistd paremmin. Téllainen asenne saa
aikaa aktiivisen, luovan ja oma-aloitteisen tydskentelytavan, mikéli tyoyhteis6
kannustaa ja luo sopivat puitteet. Tyytymattdomyys voi kuitenkin muuttua
passiiviseksi tyytymattdémyydeksi, joka ei kohdistu mihinkaan tiettyyn asiaan,
vaan kuvastaa yleistd pahan olon tunnetta. Tall6in kyseessa on jo stressi-
reaktio. Se ilmenee artymyksend, heikentda tyéiloa ja tydhaluja. Pitkdan
jatkuva passiivinen tyytyméttdmyys johtaa koulun toiminnan hairiintymiseen

ja heijastuu opetustyéhdn. (Hamalainen & Sava 1989, 34 - 35.)
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7 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSONGELMAT

Pro gradu -tydmme peruslahtdkohtana on olettamus, etta Steersin ja Porterin
kehittelemét motivaatioprosessin osatekijat todella vaikuttavat tydmotivaati-
oon. Alla olevaan kuvioon 2 olemme tiivistaneet Steersin ja Porterin keskeiset
ajatukset motivaatioprosessista. Myds tutkimuksemme tutkimusongelmat

perustuvat kyseiseen kuvioon.

KUVIO 2. Tyémotivaation kehittyminen

Tarkoituksena on selvittdd Alavuden ja Ahtarin ala-asteiden opettajien
tydmotivaatiota ja tydolosuhteita. Tutkimuksen kohderyhméana on koko
perusjoukko eli kaikki kyseisten kaupunkien ala-asteiden opettajat. Opettajien
tydmotivaatiota on tutkittu paljon, mutta Alavudella ja Ahtérissa ei ole aikai-

semmin tehty yhteista tutkimusta.
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Tutkimuksemme késittelee tydmotivaatioprosessiin liittyvia tekijoita tydor-
ganisaatiossa. Teoriapohjaan perustuva empiirinen tutkimus sisaltaa kolme
padongelmaa. Ne kasittelevat opettajan persoonallisuutta, tydon ominaisuutta
ja tydymparist64, jotka vaikuttavat opettajan tydmotivaatioon. Padongelmat
on lisdksi jaettu pienempiin alaongelmiin tutkimuksemme viitekehykseen
perustuen. Talldin tarkemman tiedon saaminen ja mittauksen jarjestaminen

kay selkeammaksi.

1 Opettajien tydmotivaatio
1.1 Kuinka motivoituneita opettajat talla hetkella ovat?
1.2 Millainen on taustamuuttujien (ik&, sukupuoli, koulun koko)

yhteys tyémotivaatioon?

2 Opettajan persoonallisuuden vaikutus tyémotivaatioon
2.1 Miten opettajat asennoituvat tydhénsa?
2.2 Tyydyttaako tyd opettajan tarpeita (littyminen, arvostus,

itsensa toteuttaminen)?

3 Tydn ominaisuuksien vaikutus tydmotivaatioon
3.1 Kokevatko opettajat tydnsa mielekkéaéksi?
3.2 Miten opettajat kokevat vastuun ja palautteen tydéssaan?
3.3 Kokevatko opettajat jatkuvan kehittymisen tarkeaksi tyds-

sdan?

4 Tydympariston vaikutus opettajan tydmotivaatioon
4.1 Ovatko opettajat tyytyvaisia opetusalan taloudeliisiin (esim.
palkkaus) ymparistotekijdihin®?
4.2 Millaisiksi opettajat kokevat vallitsevat tyéolosuhteet (koulus
sa?
4.3 Miten opettajat kokevat rehtorin toiminnan koulussa?

4.4 Millainen sosiaalinen ilmapiiri koulussa vallitsee?
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8 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

8.1 Tutkimuksen taustatietoja

Tutkijoiden yhteistyd alkoi syksylla 1997, jolloin kahvipoytakeskustelun
aiheeksi nousi pro gradu -tyén tekeminen. Molemmat tutkijat olivat kiinnostu-
neita opettajien tydmotivaation timanhetkisesta tilasta. Tutkimuksen kohde-
joukko oli helposti |6ydettavissa tutkijoiden vierekkain sijaitsevilta kotipaikka-
kunnilta, miké& osaltaan helpotti paatdsta yhteisen tyén aloittamisesta. Myos
tutkimuksen viitekehys |6ytyi varsin nopeasti tutkiessamme aiheeseen liittyvaa
kirjallisuutta. Ruohotien (1980) tutkimuksessaan kayttama Steersin & Porterin
(1975, 21) kaavio kuvasi mielestimme monipuolisesti opettajan tyémotivaati-

oon vaikuttavia tekijéité, joten valitsimme sen tutkimuksemme rungoksi.

Tutkijat ovat kotoisin Etel4-Pohjanmaalta Alavuden ja Ahtérin kaupungeista,
jotka sijaitsevat maantieteellisesti 1ahes vierekkain. Molemmat kaupungit ovat
kooltaan, rakenteeltaan ja asukasluvultaan suunnilleen yhta suuria. Myos
koulujen koko ja lukumé&aré ovat 1ahes samankaltaisia. Nain ollen oli perustel-
tua ottaa seké Alavuden ettd Ahtérin ala-asteiden kaikki opettajat (n = 91)
tutkimuksemme kohdejoukkoon. Onhan selvaa, ettd luotettavinta tietoa
kiinnostuksen kohteena olevista havaintoyksikoista saadaan tutkimalla ne
kaikki (Alkula, Péntinen & Ylostalo 1994, 106).

Tutkimusmenetelméksi valitsimme kyselyn. Menetelméan vahvoja puolia ovat
tavoitettavuus ja taloudellisuus, kun kerataan tietoa suurten ihmismaarien
toiminnasta, asenteista tai mielipiteistd. Myds kustannukset ja aikataulut
voidaan kyselytutkimuksessa arvioida melko hyvin etukateen. (Alkula ym.
1994, 119; Jyrinki 1976, 25.)

Yksi luotettavuuden kriteeri on, ettd mittavéaline toimii kohteena olevilla
henkil6illa ja osallistujat ymmartavat mittaamisen tarkoituksen seka pitavat

tutkimukseen osallistumista jarkevana (Eratuuli, Leino & Yli-Luoma 1994,
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108). Esitestasimme kyselylomakkeen (n = 12) graduryhmassdmme ja
muutamilla opettaja-ystavilldmme, minka jalkeen teimme lomakkeeseen
joitakin korjauksia. Lopullinen kyselylomake (liite 1) koostuu neljasté osasta,

joissa kysymyksia on yhteensé 61.

Kysely-menetelméan yksi heikkous on, etta siihen vastaamattomuus eli kato
on usein suuri, jopa 20 - 50%. Hyvin monet asiat vaikuttavat kadon suuruu-
teen. Esimerkiksi suora vuorovaikutus tutkittavien ja tutkijoiden valilla vahen-
taa katoa. Myds tutkimuksen aiheen merkityksellisyys tutkittaville vaikuttaa
heidén osallistumishalukkuuteensa. (Alkula ym. 1994, 67, 109; Jyrinki 1976,
27.) Halusimme toteuttaa pro gradu -tydmme empiirisen osan kotipaikkakun-
nillamme, silla oletimme tutuilla paikkakunnilla suoritetun tutkimuksen antavan
paremman vastausprosentin kuin, jos tutkimus olisi toteutettu esimerkiksi
Jyvéskyldn seudulla. Oletimme my®és, ettei Alavudella ja Ahtarissa ole tehty
kovin paljon tutkimustyété viime aikoina, joten kaupunkien opettajat ehka
vastaisivat aktiivisesti kyselyymme. Liséksi vierailimme henkilékohtaisesti
kummankin kaupungin suurimmilla kouluilla ja pyrimme nain lisddmaan

tutkimuksemme merkittavyytté opettajien keskuudessa.

Tammikuussa 1998 otimme yhteyttd Alavuden sivistysjohtajaan ja Ahtérin
sivistystoimenjohtajaan ja saimme heilté luvat toteuttaa tutkimus kyseisten
kaupunkien ala-asteilla. Molemmat kaupungit lupautuivat myés kustantamaan
kyselylomakkeiden monistus- ja muut materiaalikulut. Tutkimuksen toteutta-
misen ajankohdaksi valitsimme 5.2. - 17.2.1998. Tall6in opettajilla oli kaksi
viilkkoa aikaa tayttda kyselylomake ennen hiihtoloman alkua. Suurimmilla
kouluilla vieraillessamme veimme kyselylomakkeet opettajien taytettaviksi.
Muiden koulujen kyselylomakkeiden jakelusta huolehtivat kaupunkien kouluvi-
rastot: kunkin koulun rehtori haki koulunsa kyselylomakkeet ja palautti ne

taytettyina takaisin kouluvirastoon.

Seka Alavuden etta Ahtérin opettajat vastasivat aktiivisesti kyselyyn. Valtaosa
kyselyistéd palautettin nopeasti ja pdasimme heti tydéstaméan aineistoa.

Muistutimme kyselyn palauttamisesta vain muutamalla puhelinsoitolla. Kaiken
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kaikkiaan 83 opettajaa vastasi kyselyymme. Vastausprosentiksi muodostui
91, johon olemme erittéin tyytyvaisia. Kyselytutkimuksissahan kato on usein

paljon suurempi.

8.2 Tutkimusmenetelmat

Survey-menetelmét tarkoittavat etukateen strukturoitua aineiston keruuta
kysely- tai haastattelulomakkeiden avulla, joten ne edellyttavat etukateen
tehtyjad ymmarrettavia ja vakiomuotoisia kysymyksia (Alkula ym. 1994, 118,
120). Tadman tutkimuksen mittavaline muodostuu tutkimusta varten tehdysta
kyselylomakkeesta. Tutustuimme aikaisemmin tehtyjen tutkimusten kyselylo-
makkeisiin ja saimme arvokkaita ideoita esimerkiksi Ruohotien (1980) toteut-
tamasta tutkimuksesta. Kyselylomakkeemme vaittdmat pohjautuvat kuitenkin
ensisijaisesti teoreettiseen tietoon tydmotivaatioprosessiin vaikuttavista
seikoista. Ne on pyritty saamaan mahdollisimman lahelle vastaajien arkea ja

kokemusmaailmaa (Alkula ym. 1994, 128).

Kyselylomakkeen véittdmiin on mahdollista vastata neljalla eri tavalla (téysin
samaa mielta / jokseenkin samaa mielté / jokseenkin eri mielta / taysin eri
mieltd). Likertin asteikossa on tavallisesti my®s “en osaa sanoa” -vaihtoehto.
Alkulan ym. (1994) mukaan “en osaa sanoa” -tieto on joissakin tilanteissa
tavallaan puuttuva tieto ja aiheuttaa muuttujan kaytén kannalta samantyyppi-
sid ongelmia kuin puuttuvakin tieto. Se voi olla osoitus mittauksen epéaonnis-
tumisesta. Vastaajalla ei ehka ole asiasta mielipidetta tai han ei vaivaudu
miettim&an asiaa ja selvida helpoimmalla valitsemalla “en osaa sanoa”. Silloin
on kysymys samanlaisesta mittauksen epaonnistumisesta kuin puuttuvan
tiedon syntyessakin. (Alkula ym. 1994, 87 - 88.) Halusimme valttaa tallaista
tilannetta ja jatimme “en osaa sanoa” -vaihtoehdon kokonaan pois. Ovathan
lahes kaikki kyselylomakkeemme vaéittamat sellaisia, joista jokaisella on
jonkinlainen mielipide tai ajatus. Likertin asteikko on vélimatka-asteikko, joten

tarvittavat tilastolliset testit voitiin suorittaa.
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Ensimmaisen osan kysymykset mittaavat faustamuuttujia, joita ovat muun
muassa sukupuoli, ik&, koulun koko ja oppilasmaéara. Lomakkeen toisen osan
véittamat kéasittelevat opettajan persoonallisuuden osatekijoita ja kolmas osa
tydmotivaatioon vaikuttavia tyén ominaisuuksia. Neljannesséa osassa pyrittiin

selvittaman tydmotivaatioon vaikuttavia tydympdristétekijéita.

Asenne- tai mielipidekysymysten kéyttd analyysissa erillisinda muuttujina
muodostamatta niista asteikkoja johtaa helposti siihen, ettd minkaan riippu-
vuuden olemassaoloa ei voida varmasti todeta ja koko tutkimus jaa leijumaan
iimaan (Valkonen 1984, 67). Tama johtuu siita, etté asenteisiin ja mielipiteisiin
littyvét tiedot ovat kaikkein epéluotettavinta ja pinnallisinta tietoa (Alkula ym.
1994, 120 - 121; Valkonen 1984, 141). Summamuuttujien muodostaminen on
tdssé mielessé eduksi, sillé laskettaessa osioiden arvoja yhteen satunnaisvir-

heet kumoavat toisiaan ja tulos tarkentuu. (Alkula ym. 1994, 101).

Summamuuttujien kéyttda suositellaan etenkin abstraktien kéasitteiden
kuvaamiseen. Validi operationalisointi vaatii etenkin talléin kiinnostuksen
kohteen eri puolien kartoittamista erillisilla osamittareilla. Nama on jarkevaa
yhdistédé yhdeksi kokonaismittariksi summamuuttujaa kayttaen. (Alkula ym.
1994, 100 - 101; Valkonen 1984, 71.) Tutkimuksessamme summamuuttujat
on muodostettu kyselylomakkeen vaittamista sisalléllisen faktoroinnin avulla
(liite 2). Mittarin jatkokayttéa ajatellen sen huolellinen tarkastelu, uudelleen-
muokkaaminen ja uusien vaittdmien lisddminen antaisi tarkempaa ja varmem-

paa tietoa.

8.3 Tutkimuksen laatukriteerit

Tutkimustulosten kéayttokelpoisuus maaraytyy niiden luotettavuudesta,
yleistettavyydesta ja merkityksesta ihmisten todellisuudessa (Eratuuli ym.
1994, 17, 98). Tutkimuksella tulee aina olla tarkoitus ja saatavalla tiedolla on
oltava merkitysta joillekin (Alkula ym. 1994, 26; Eratuuli ym. 1994, 108).
Tutkimuksen luotettavuudessa on kiinnitettdva huomio kahteen seikkaan:

miten hyvin tulokset vastaavat todellisuutta ja saadaanko tutkimuksessa
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kaytetyilla menetelmilla todella vastaukset tutkimusongelmiin (Eratuuli ym.
1994, 98; Thorndike 1982, 240).

Kerétyn tiedon siséltdé ja luotettavuutta on tarkeé arvioida kriittisesti (Alkula
ym. 1994, 121). Patevyys eli validius tarkoittaa sita, kuinka tarkoin tutkimus
kohdistuu juuri tutkittavana olevan ongelman ratkaisemiseen. Validius on
todellisen ja havaitun arvon vélinen yhtalaisyys. Pysyvyys eli reliaabelius liittyy
siihen, miss& maarin joku toinen tutkija saisi tutkimuksesta saman tuloksen
saman aineiston perusteella. (Eratuuli ym. 1994, 19; Thorndike 1982, 231,
233; Valkonen 1984, 67 - 68.) Reliaabelius ja validius muodostavat yhdessa
mittarin siséisen luotettavuuden. Virheet vaaristavat sita kuvaa, joka saadaan
tutkittavista. (Valkonen 1984, 77; Alkula ym. 1994, 44, 89.)

8.3.1 Validius

Luotettavuuden perusta muodostuu aina halutun tutkimustiedon oletetusta
kayttdtarkoituksesta sekd kohteena olevan ilmién olemuksesta ja siihen
kohdistuneista aikaisemmista tutkimuksista (Eratuuli ym. 1994, 109; Thorndi-
ke 1982, 241). Kasite- eli rakennevalidius tutkimuksella on hyva, jos tutkimus-
kohteena oleva kasite voidaan liittdé johonkin tunnettuun ja hyvin mitattavissa
olevaan toiseen kasitteeseen aikaisempien tutkimusten ja teorian perusteella
(Eratuuli ym. 1994, 107). Tydmotivaation on osoitettu olevan yhteydessa
tyotyytyvaisyyteen, jota on mitattu paljon erilaisin tavoin. Rakennevalidiudel-
taan hyvén mittarin antamat tutkimustulokset ovat sopusoinnussa odotusten
kanssa (Alkula ym. 1994, 92).

Mittarin sisallén validius perustuu siihen, ettd se on tutkittavan késitteen
kannalta jarkeva ja perusteltu, ja sen voidaan sanoa mittaavan juuri tarkoitet-
tua asiaa. Tavoitteena on, ettd mittaviline kattaa mittaamisen kohteena
olevan késitteen ja ettéd mittavélineen osiojoukko on edustava. (Alkula ym.
1994, 92, 187 - 189; Eratuuli ym. 1994, 106.) Tamén tutkimuksen kyselylo-
makkeen véittdmat pohjautuvat tiiviisti Steers & Porterin (1975) kaavioon, joka

kéasittelee tydmotivaatioon vaikuttavia seikkoja. Kaikki osa-alueet on huomioi-



49

tu, mutta nain jalkikidteen olemme todenneet, ettd muutamaa osa-aluetta

koskevia vaittamia olisi pitanyt olla useampia.

Kyselyyn siséltyy menetelmana seka luotettavuutta alentavia etta siti kohotta-
via vaikutuksia. Luotettavuutta heikentéa se, etta tutkijalla ei ole mahdollisuut-
ta tietda tutkimusajankohdan olosuhteista tai muista vastaamiseen vaikutta-
vista henkilékohtaisista seikoista. Vastaaja voi myds vastata kysymyksiin
huolimattomasti, virheellisesti tai sosiaalisesti hyvaksytylla tavalla jopa oman
mielipiteensé vastaisesti. Haittaa voi aiheuttaa myds lomakkeen tayttaminen
epéjarjestyksesséa tai kysymyksistéd keskustelu toisten vastaajien kanssa,
jolloin luotettavuus voi alentua. (Jyrinki 1976, 11 - 12, 25.) Mittarin validiutta
heikentavat myds tutkimuksen analysointivaiheessa sattuneet virheet, jotka
voivat johtua siirrossa tapahtuneista tai muista huolimattomuusvirheista.
Taustamuuttujia koskevia tietoja voidaan sen sijaan pitda yleisesti luotettavi-

na, silla ne ovat tosiasiatietoja.

Hyva puoli kyselymenetelmassa on, etta tutkijan vaikutus tutkimustilanteessa
eliminoituu taysin. Tosin hénella ei ole mahdollisuutta oikaista vaarinkasityk-
sid tai selventda kysymyksen sanamuotoa. Vastaajat voivat kuitenkin pohtia
ja tarkistaa vastauksiaan, mika lis4é niiden luotettavuutta. Kyselyssé henkil6l-
lisyys koetaan usein suojatuksi ja arkaluontoisempiin kysymyksiin on helpom-
pi vastata. (Jyrinki 1976, 11 - 12, 25.)

8.3.2 Reliaabelius

Reliaabeliuden tietdminen on tulosten tulkinnan kannalta erittain oleellista.
Yleensa reliaabelius-indeksina kaytetaan niin sanottua siséista konsistenssia,
osioiden keskindisen yhdenmukaisuuden mittaa, jonka arviointiin kéytetaan
Cronbachin alfa-kerrointa (Eratuuli ym. 1994, 48, 103; Valkonen 1984, 58 -
59). Mittauksen reliaabelius paranee, mitd suurempi otos on kyseessa
(Thorndike 1982, 240). Jos osallistujaméaara on alhainen, saattaa se vaikuttaa
joidenkin summamuuttujien reliaabeliuteen, silld suuremmassa joukossa

virheet kumoutuvat paremmin. Téassa tutkimuksessa kyselyyn vastasi 83
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opettajaa. Lisdksi aineistoon jaa aina tarkistuksista huolimatta virheita ja
mittauksen eri vaiheissa sattuvat satunnaisvirheet alentavat osaltaan tuloksen
reliaabeliutta. (Alkula ym. 1994, 99.)

Tavallisesti tutkija voi olla tyytyvainen, jos kyselytutkimuksessa reliaabelius on
yli .80. Jos se jaa alle .50, on syyté pohtia mahdollisuutta yhdistda muuttujia
tai jattdd muuttuja pois analyysista ja néin parantaa reliaabeliutta. (Eratuuli
ym. 1994, 103 - 104.) Ei ole yksiselitteistd saantda, joka ilmaisisi, millainen
reliaabelius on hyva ja millainen kelvoton. Voidaan kuitenkin sanoa, etté
reliaabeliudeltaan alhaisten mittareiden yhteys muihin muuttujiin on heikompi

kuin niiden kuvaamien kasitteiden todellinen yhteys. (Alkula ym. 1994, 99.)

Summamuuttujien reliaabeliuden mittaamiseen olemme kéayttaneet Cron-
bachin alfa-kerrointa. Taulukossa 1 esitetdan tutkimuksemme kaikkien

yksittdisten summamuuttujien reliabiliteetit.
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TAULUKKO 1. Yksittaisten summamuuttujien reliabiliteetit

muuttuja ! Cronbachin o
SUMMA1 Persoonallisuus o =,556
SUMMA2 Tydn ominaisuudet o=,773
SUMMA3 Tydympaéristod o =,856
SUMMAA4 Esimies a=,784
SUMMAS Tyoén sosiaalisuus o=,813
SUMMAG Palkkaus o =,465
SUMMA7 Tydolosuhteet o =,747
SUMMAS8 Tyoén vaihtelevuus o =,845
SUMMAZQ Vastuu tydsta o =,628
SUMMA10 Koulutus o =,765
SUMMA11 Palaute tydsta o =,636
SUMMA12 Tyoétyytyvaisyys o =,542

Joidenkin summamuuttujien reliaabeliutta olisi voitu nostaa poistamalla
alhaisen alfa-arvon aiheuttaja. Tilastollisiin analyyseihin olemme kuitenkin
siséllyttaneet kaikki muuttujat huolimatta siita, etta joidenkin reliabiliteetit ovat
alhaiset. Mielestamme kaikki muuttujat ovat tarkeita tutkimustuloksille niiden
yksittéisten sisaltdjen vuoksi. On toisaalta oletettavaakin, ettéd mittarin reliaa-
belius voi olla alhainen, koska kyseessa on yksildiden omien mielipiteiden ja
kasityksien tutkiminen. Kukaan ei voi sanoa varmasti, milloin mittari loppujen
lopuksi on reliaabeli. Mittari kuitenkin antaa tdman tutkimusaiheen kannalta

luotettavaa tietoa.
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8.3.3 Tutkimuksen yleistettavyys

Ulkoinen validius kertoo mittauskohteen edustavuudesta (Eratuuli ym. 1994,
99). Ulkoista luotettavuutta tarkasteltaessa ajatellaan, etta tutkimusaineisto
kuvaa oikein itsedén eli aineisto on reliaabelia ja validia. Tall6in selvitetaan,
missd maérin aineistosta saatavat tulokset ovat yleistettavissa johonkin

suurempaan perusjoukkoon.

Kokonaistutkimuksessa tutkitaan perusjoukko eli kaikki havaittavat yksil6t,
joita tutkimus koskee. Talléin ei tarvitse pohtia yleistettavyyden ongelmaa.
Otantatutkimuksessa tutkitaan vain osa koko populaation edustajista. Otos
perusjoukosta poimitaan jollain todennakdisyysotannalla. Tahan tutkimukseen
osallistuneet opettajat eivat muodosta otosta, silla heita ei ole valittu tutkimuk-
seen milladn todenndkdisyysotantamenetelmélla. Tutkimusjoukkomme on
“‘mielivaltainen” osa perusjoukosta eli nayte. Nain ollen tutkimuksemme
tuloksia ei voida yleistdd koko Suomen opettajia koskeviksi. (Riukulehto &
Huhtala 1992, 3 - 4.)

Aineiston ulkoisessa luotettavuudessa voi olla systemaattista virhetta tai
satunnaisvirhetta. Systemaattinen virhe syntyy, kun otos on epaedustava ja
harhainen. Satunnaisvirhe puolestaan syntyy sen vuoksi, etta pieni otos ei
koskaan voi antaa samoja tuloksia téydellisesti, jotka saataisiin koko perus-
joukosta. (Valkonen 1984, 77 - 78; Alkula ym. 1994, 44.) Tassa tutkimukses-
sa ei systemaattisia eikd satunnaisvirheitd voi juurikaan olla, silla koko
perusjoukko (kaikki Alavuden ja Ahtarin ala-asteiden opettajat) kuuluu
tutkimuksemme kohdejoukkoon, ja heistd 91% on vastannut kyselyymme.
Muunlaiset virheet ovat kuitenkin mahdollisia esimerkiksi tulosten koodauk-
sessa. Virheiden syntymistd olemme kuitenkin pyrkineet valttimaan muun
muassa useiden tarkastusten avulla koko tutkimusprosessin ajan, erityisesti
kyselylomakkeen laatimisen sek&d tulosten koodauksen ja analysoinnin

yhteydessa.
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Tutkimusaineiston hankintatapa ja -olosuhteet rajaavat tulosten yleistettavyyt-
ta (Eratuuli ym. 1994, 98). Yleistettavyys tarkoittaa tietoa siita, keita voidaan
pitéé tutkimuksen henkildiden kaltaisina, missa maarin ajankohdan muuttumi-
nen vaarantaa tutkimustiedon kayttdmista ja mista I6ytyvat ne olosuhteet,
jotka ovat rinnastettavissa tutkimuksen olosuhteisiin (Eratuuli ym. 1994, 17 -
18). Taman tutkimuksen tulokset ovat yleistettdvissa Alavuden ja Ahtérin
seudun opettajiin talld hetkella. Jatkossa opettajat vaihtuvat ja ajatukset
muuttuvat. Myds tydymparisté saattaa kokea suuria muutoksia. Laajemmin
tuloksia ei voida yleistad, silla tdysin samanlaisia olosuhteita ei |6ydy mistédan
muualta. Kuitenkin joitakin yhtalaisyyksia 16ytyy todennakdisesti vastaavanlai-

sista ja -kokoisista kaupungeista.
8.4 Tutkimusaineiston analysointi

Tilastollinen ohjelma ja tietokone muodostavat vélineistdn, joiden avulla
tutkimusaineistoa analysoidaan (Nummenmaa, Konttinen, Kuusinen &
Leskinen 1996, 44 - 45). Nykyisin on kaytettavissé lukuisia yleisohjelmistoja
aineistojen tilastolliseen analysointiin. Pro gradu -tydmme tutkimustulosten
analysointiin valitsimme SPSS -aineistoanalyysiohjelman (versio 7.5). Siirsim-
me aineiston tietokoneelle raakadataksi, minka jalkeen ajoimme SPSS -
ohjelmalla yksittaisten muuttujien frekvenssit, keskiarvot, mediaanit ja suorat
jakaumat. Lisaksi ristiintaulukoimme kunkin yksittdisen muuttujan taustamuut-

tujien (muun muassa sukupuoli, k&, koulun koko) suhteen.

Ristiintaulukoinnissa késitellaan kahta tai useampaa muuttujaa tiedon esitta-
misen perustapana. Talléin molemmat taulukoitavat muuttujat otetaan
huomioon samanaikaisesti. Rivit ja sarakkeet ilmaisevat toisen muuttujan
jakauman silld ehdolla, etta tarkastellaan erikseen toisen muuttujan yhta
luokkaa. Ristiintaulukoinnin etuna on, ettd muuttujien yhteydet tulevat selvéasti
esille. (Alkula ym. 1994, 175.)

Summamuuttuja tarkoittaa yhdistettya asteikkoa, joka muodostuu siten, etta

kunkin havaintoyksikén sijainti télla asteikolla maaraytyy asteikon osina
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olevien osioiden arvojen summana. Yleensa summamuuttujien avulla kuva-
taan abstrakteja kasitteitd. Silloin valitaan saman késitteen keskenaan
korreloivia indikaattoreita, jotka lasketaan yhteen. (Alkula ym. 1994, 100.)
Aineiston jatkoanalyyseja varten kokosimme samaa asiaa késittelevat
kyselylomakkeen véittdmat ja yhdistimme ne summamuuttujiksi. Summa-
muuttujien reliabiliteettia tarkastelimme kutakin erikseen Cronbachin alfaa
kayttden. Summamuuttujien valisida keskiarvoja vertailimme t-testin avulla.

Lisaksi viela ristiintaulukoimme summamuuttujia taustamuuttujien suhteen.

Keskiarvojen vertailussa on kysymys kahden tai useamman ryhméan keskiar-
vojen erojen tilastollisesta testaamisesta. Vertaillaan esimerkiksi kahden tai
useamman ryhman saamia keskiarvoja yhdessé tai useammassa riippuvassa
muuttujassa. Voidaan mygs vertailla saman ryhmén keskiarvoja eri muuttujis-
sa tai samassa muuttujassa eri aikoina tai eri kasittelyjen jalkeen. Ryhmittely
perustuu aina luokitteluun eli luokitusasteikon tasoiseen mittaukseen. (Num-

menmaa ym. 1996, 75.)

Kasittelimme tutkimuksemme summamuuttujia t-testilla, joka on kahden
keskiarvon eron merkitsevyyden tilastollinen testi. Té&ta testi&4 on mahdollista
kayttaa, kun verrataan kahden ryhman valisia eroja tai saman ryhmén eri
aikoina samassa muuttujassa saamia keskiarvoja. t-testin kayttd edellyttaa,
ettd muuttujat on mitattu valimatka- tai suhdeasteikolla, muuttuja on jakautu-
nut normaalisti eri perusjoukoissa ja muuttujan varianssit perusjoukoissa ovat
yhta suuret. (Nummenmaa ym. 1996, 77 - 78.) Kun vertailtavia ryhmi& on
useampia kuin kaksi, on kaytettava yksisuuntaista varianssianalyysia (Num-
menmaa ym. 1996, 89). Se on menetelm4, jonka avulla tutkitaan, eroavatko

keskiarvot toisistaan tutkitussa muuttujassa. (Nummenmaa ym. 1996, 78).

Korrelaatiokerroin on kahden muuttujan valinen suhde muuttujien kokonaisva-
rianssiin. Korrelaatiokerroin ilmaisee, onko muuttujien valilla lineaarista
assosiaatiota ja kuinka voimakas assosiaatio on. Suuret itseisarvot merkitse-
vat voimakasta yhteyttd ja pienet heikkoa yhteyttd. Korrelaatiokertoimen

merkki iimaisee assosiaation suunnan ja kertoimen arvot voivat vaihdella vain
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-1:n ja +1:n vélill&. (Nummenmaa ym. 1996, 154.) Tutkimuksessamme

olemme kéayttaneet Pearsonin kehittdméaa tulomomenttikorrelaatiokerrointa.

Tutkimuksessa kayttdmiemme menetelmien avulla saimme selkean kuvan
Alavuden ja Ahtarin ala-asteiden opettajien tydmotivaatiosta ja tydolosuhteis-
ta. Lisdd vahvistusta tutkimustuloksiin olisimme saaneet kyselylomakkeen
vaittdmia muokkaamalla ja lisddmalla. Tilastollisten menetelmien lisddminen
ei todennékodisesti olisi tuonut mitdén uutta. Taulukoon 2 olemme koonneet

tutkimuksessamme kaytetyt tilastotieteelliset menetelmat

TAULUKKO 2. Pro gradu -tydssamme kaytetyt tilastolliset menetelmat

Tilastollinen menetelma Mitattava ominaisuus
Cronbachin alfa Mittarin reliaabelius

Korrelaatiot Summamuuttujien valiset yhteydet
Suorat jakaumat Aineiston yleiskuva

Yksisuuntainen varianssianalyysi, | Summamuuttujien keskiarvo

t -testi

Ristiintaulukointi, x? -testi Summamuuttujan jakautuminen

yhden muuttujan suhteen
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9 TUTKIMUSTULOKSET

9.1 Taustatietoja

Lahetimme kyselylomakkeen kaikille Alavuden ja Ahtérin ala-asteiden opetta-
jille, joita on yhteensa 91. Alavudella opettajista tyéskentelee 60 % ja Ahtaris-
88 40 %. Vastausprosentiksi saimme 91,2 %, joka on mielestamme erinomai-
nen. Tutkimukseemme vastasi 83 opettajaa, joista 47 on naisia ja 36 miehia.

Heista 70 % on naimisissa ja 30 % naimattomia.

SUKUPUOLIJAKAUMA

%

Nainen Mies

Sukupuoli

KUVIO 3. Sukupuolten jakautuminen kouluissa

Kyselylomakkeessamme luokittelimme opettajat idn perusteella viiteen eri
ryhmé&én. Raportointivaiheessa yhdistimme kuitenkin ensimmaisen ja toisen

ryhman, silld tutkimukseen osallistui vain kaksi alle 24-vuotiasta. Alle 35-
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vuotiaita opettajia on 40 % ja 35 - 44 -vuotiaita on 28 %. 45 - 54 -vuotiaita on

16 % kuten myds yli 55- vuotiaita.

IKAJAKAUMA

50 1

%

alle 35-v. 35-44 -v. 45 - 54 -v. yli 55-v.

IKA

KUVIO 4. Ikdjakauma

Luokittelimme myds opettajien tydkokemuksen viiteen ryhmaéan ja havaitsim-
me opettajien jakaantuvan varsin tasaisesti eri ryhmiin. Alavudella ja Ahtéris-
sa toimii idn suhteen siis varsin heterogeeninen opettajisto. Alle kaksi vuotta
opettajana toimineita on 11 % vastanneista. 3 - 7 vuoden opettajakokemuk-
sen omaavia on 18 % ja 8 - 12 vuotta opettajana tydskennelleitd on 17 %.
Toiseksi eniten (24 %) opettajia on 13 - 20 vuoden tydkokemuksen omaavien
ryhmassa ja suurimman ryhman muodostavat yli 21 vuotta tyéskennelleet

opettajat, joita on 30 %.

Opettajien koulutustaustat ovat varsin samankaltaisia. Tutkimusjoukkomme

koostuu paaasiallisesti luokanopettajista, joita on 90 % koko joukosta. Loput
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10 % ovat aineenopettaijia, erityisopettajia tai heilld on jokin muu koulutus. 83
% opettajista on vakinaisessa tydsuhteessa ja lopuilla 17 %:lla on tilap&inen
tydpaikka.

Halusimme selvittdd koulujen oppilas- ja opettajamaarien avulla, minkéa
kokoisissa kouluissa opettajat tydskentelevat. Jaottelimme koulut oppilasméaé-
ran perusteella viiteen ryhmaan ja opettajien lukuméarén perusteella kolmeen
ryhmaan. 27 % opettajista tydskentelee alle 40 oppilaan kouluissa, 41 - 80
oppilaan kouluissa toimii 23 % opettajista ja 81 - 120 oppilaan kouluissa
tyéskentelee 7 % opettajista. 121 - 160 oppilaan kouluja ei ole Alavudella ja
Ahtérissa lainkaan ja 43 % opettajista toimii yli 160 oppilaan kouluissa.
Opettajamaaran mukaan luokiteltuna kaksiopettajaisissa kouluissa tydskente-
lee 23 % opettajista ja kolmeopettajaisissa vastaavasti 26 %. Yli puolet (51

%) opettajista tydskentelee vahintdan neljaopettajaisissa kouluissa.

OPETTAJIEN SIJOITTUMINEN
KOULUIHIN

60
50 4
40 1

30

%

20 +

10 «

2 opettajaa 3 opettajaa yli 4 opettajaa

OPETTAJIEN LUKUMAARA

KUVIO 5. Opettajien sijoittuminen (%) 2-, 3- ja yli 4-opettajaisille kouluille
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9.2 Persoonallisuus

Tutkimukseen osallistuneista opettajista 21 % kokee, ettd hanen ty6taan
todella arvostetaan. Lisaksi 65 % opettajista tuntee tyonsa saavan jonkin
verran arvostusta osakseen. Naisopettajat tuntevat miehia voimakkaammin,
etta heidan tyétaan todella arvostetaan. Myds alle 45-vuotiaat opettajat ovat
vanhempia ikdryhmié tyytyvaisempié tydnsa saamaan arvostukseen. Kaikki
opettajat pitdvat tydnsa ihmislaheisyydesta. He kokevat tyonsa vaihtelevana
ja monipuolisena; opettajan tydssa kyvyt ja taidot paasevéat esille. 87 %
opettajista kokee myds saavuttavansa nakyvia tuloksia tydssaan. He ovatkin
varsin tyytyvéisia tyéhénsa kouluissaan, ilmoittihan vain 4 % olevansa

tydbhénsa tyytyméatoén.

Sisélléllisessa faktorianalyysissa selvisi, etta yli 55-vuotiaat opettajat ovat
tybhénsé keskimaéarin muita ikaryhmia tyytyvaisempia. Sukupuolten valisia
eroavaisuuksia ei juurikaan esiintynyt. Tydén mielekkyys tulee esille myos
siin&, ett 95 % opettajista ei suostuisi vaihtamaan tyétaan paremmin palkat-

tuun, mutta vahemman kiinnostavaan tyéhon.

Tutkimuksessa tulee esille, ettd 78 % opettajista kokee tydnsa vaativana tai
todella vaativana. Sukupuolten valilla ei havaita minkaénlaisia eroavaisuuksia.
Yli 55-vuotiaat opettajat kokevat ammatin vaativuuden muita ikaryhmia
voimakkaammin. Opettajan tydn haasteellisuus miellyttdd kuitenkin lahes
poikkeuksetta tutkimusjoukkoamme. Ainoastaan 6 % ei pitanyt ty6nsa
haasteellisuudesta. Tutkimusryhmamme opettajat luottavatkin kykyihinsa ja
taitoihinsa selviytya tyéstdan: 95% uskoo ainakin jokseenkin omien taitojensa

riittdvan opettajan tyén tekemiseen.

Tybpaikalla jarjestettavaan harrastustoimintaan osallistuminen vaihtelee. 64
% ilmoittaa osallistuvansa ainakin jonkin verran harrastustoimintaan. Yl
neljan opettajan kouluissa toimintaan osallistutaan aktiivisimmin. Tutkimuk-
sessa tulee tosin esille myds se, ettd usein pienen koulun opettajilla ei ole

mahdollisuutta osallistua tydpaikan harrastustoimintaan, koska joillakin



60

kouluilla ei jarjesteta sdanndllisesti yhteista vapaa-ajan toimintaa. Selvaa on,
etta isoilla kouluilla voidaan jarjestéda useita eri toimintamuotoja, joista kukin
opettaja pystyy valitsemaan mieleisensa. Pienen koulun ongelmana ovat
tilojen puute seka opettajien vahainen méara, jotka estavat monien harrastus-

muotojen jarjestamisen.

Persoonallisuus-faktori muodostuu kyselylomakkeen osasta i, jonka kysy-
mykset (10 - 21) kasittelevat tydmotivaatioon liittyvid persoonallisuuden
osatekijoitd.  Yksisuuntaisen  varianssianalyysin  avulla  tutkimme
persoonallisuus-faktoria suhteessa ikdan, sukupuoleen ja koulun kokoon.
Tutkimustulosten perusteella voidaan todeta, etta Alavuden ja Ahtérin opetta-
jat kokevat persoonansa sopivan hyvin opetustyéhén. Sukupuolten vélisia
eroja tarkasteltaessa havaitaan, etté naisten joukossa on taysin tyytyvaisia 50
% enemman kuin miesopettajissa. Vastaavasti tarkasteltaessa
persoonallisuus-faktoria ja ikda yksisuuntaisella varianssianalyysilla havai-
taan, ettd kaikki opettajat suhtautuvat mydnteisesti omaan opettajapersoonal-
lisuuteensa. 45 - 54 -vuotiaiden ryhma suhtautuu vain vahan muita ikaryhmia
heikommin omaan opettajapersoonallisuuteensa. Koulun koko ei
persoonallisuus-faktorin tarkastelussa juurikaan vaikuttanut opettajien mielipi-

teisiin.

9.3 Tydn ominaisuudet

Tutkimukseemme osallistuneet opettajat ovat hyvin yksimielisia siita, etta
opettajan ty6 on riittdvan vaihtelevaa (96 %), monipuolista (98 %) ja mielekés-
ta (99 %). Yksisuuntaisessa varianssianalyysissa selvisi, etta 45 - 54 -vuotiaat
opettajat eivat koe tydtdan niin mielekkdana ja monipuolisena kuin muut

ikdryhmat. Koulun koko ja sukupuoli eivat vaikuta opettajien mielipiteisiin.

Valtaosan (82 %) mielesta tyo tarjoaa myds hyvat mahdollisuudet oppia uutta.
18 % vastaajista kuitenkin epéaréi. Mitda vanhemmasta ikéryhmasta on kysy-
mys, sitd enemman epardintia esiintyy. Alle 35-vuotiaista opettajista jopa 97

% uskoo tyon tarjoavan mahdollisuuksia oppia uutta ja viela 83 % 35 - 45 -
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vuotiaista on samaa mieltd. Molemmissa vanhemmissa ikaryhmissa 39%
opettajista suhtautuu epéardiden uuden oppimiseen tydssaan. Tilastollisesti

tulos on merkitseva (p = 0,003).

Opettajista 46 % ei koe saavansa riittavasti koulutusta ammattitaitonsa
yllapitamiseksi ja kehittamiseksi. Vain 10 % on taysin tyytyvaisia saamansa
koulutuksen maarddn. Kun kysymysta tarkastellaan ian ja sukupuolen
suhteen, ei eroavaisuuksia juuri ole havaittavissa. 20 % tutkittavista toivoo
tydssaan selvasti lisdd mahdollisuuksia kehittda itsedan ja 46% jonkin verran.
Vain 34 % tuntee olevansa suhteellisen tyytyvéisia itsensa kehittimismahdol-
lisuuksiin. Yksisuuntaisella varianssianalyysilla selvitettdessé koulutus-faktorin
ja koulun koon suhdetta tulee esille, etta erityisesti 2-opettajaisten koulujen

opettajat kaipaavat liséa koulutusta.

Tutkimuksessa tulee selkeasti esille se, ettd opettajat pitavat oppilailta
saamaansa valitonta palautetta tarkeéna. Ainoastaan 4 % ilmoittaa olevansa
jokseenkin eri mielté asiasta. Opetuksestaan lisda palautetta oppilailta toivoo
46 % opettajista, joten loput 54 % on ainakin jokseenkin tyytyvaisia oppilailta
saamansa palautteen méaaraan. Opettajien sukupuoli, ik& ja koulun koko eivét

juurikaan vaikuta mielipiteeseen.

Vain 11 % opettajista kokee saavansa riittdvéasti palautetta oppilaiden van-
hemmilta. Lisaksi kuitenkin 49 % ovat jokseenkin tyytyvéisid saamansa
palautteen maaraan. Huomioitavaa on, etta yhteensa 40 % opettajista toivoisi
lisda palautetta oppilaiden vanhemmilta. Samankaltainen suuntaus on
havaittavissa myds vanhempien antaman tunnustuksen méaran suhteen, silla
30 % opettajista toivoisi useammin vanhemmilta tunnustusta tekemastéan
tyosta. Valtaosa opettajista (74 %) on tyytyvaisia esimiehen antaman palaut-

teen maaraan.

Sisallollisessa faktorianalyysissé yhdistimme kysymykset, joissa kasiteltiin
opettajien oppilailta, vanhemmilta ja esimieheltd saamansa palautteen

maaraa. Tutkimme palaute-faktorin suhdetta sukupuoleen, ikdén ja koulun
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kokoon yksisuuntaisella varianssianalyysilla. Ikdryhmiad tarkasteltaessa on
havaittavissa, ettd 35 - 44 -vuotiaat opettajat ovat tyytyvaisimpia saamansa

palautteen maaraan. Sukupuolten vélilla ei esiinny eroavaisuuksia.

Kaikki tutkittavat opettajat (100 %) tuntevat henkilékohtaista vastuuta tyds-
tdan. Oppilaiden kehittymisen kannalta ty6tadan erittiin tarkedna pitaa 80 %
tutkittavista opettajista. Loput 20 %:kin pitda tyotdan jokseenkin tarkedna.
Huomattavaa on, etta idn lisddntyessé oman tydn arvostus tuntuu védhenevan,
silla mitd vanhempi opettaja on, sitd vihemman tarkeé&na han pitaa tyétaan
oppilaiden kehittymisen kannalta. Kuitenkin yli 55-vuotiaiden ryhméassa viela
54 % mieltda tydnsa erittéin tarkeaksi oppilaan kehittymisessa. Tilastollisesti

tulos on melkein merkitseva (p = 0,088).

Opettajan tyd on varsin itsendista. Jokainen opettaja kokee voivansa suunni-
tella itsendisesti tydmenetelmansa. Tydn itsendisyyttd myds arvostetaan
yksimielisesti opettajien (99 %) keskuudessa. Mahdollisuus tyéskennella
itsendisesti nayttadkin olevan yksi opettajan tydn myodnteisista puolista.
Valtaosa (95 %) opettajista pitéaa tyétddn myods haasteellisena ja tydyhteisos-

saan itsensa tarpeelliseksi kokee 98 % opettajista.

Tyon ominaisuudet-faktorin (kysymykset 22 - 38) mukaan kaikki opettajat ovat
varsin tyytyvaisid tyénsd ominaisuuksiin. Miesten keskuudessa esiintyy
hieman enemman tyytymattomyytta. Liséksi ikdryhmien vertailussa havaitaan
alle 45-vuotiaiden olevan selvasti vanhempia ikaryhmié tyytyvaisempia tyonsa

ominaisuuksiin.

9.4 Tydymparistd

Koulu on sosiaalinen tydymparistd, jossa tydskentelee useiden alojen ammat-
tilaisia. Tutkimukseen osallistuneista opettajista 2/3 kokee, etta tydyhteiséssa
on todella hyva me-henki, ja vield 25 % opettajista on jokseenkin tyytyvaisia
tydyhteisdnsa ilmapiiriin. Kaikki opettajat (100 %) kokevat saavansa tarvitta-

essa apua ja tukea tyétovereiltaan. Lahes 90 %:lla opettajista on mielestaén



63

riittdvat mahdollisuudet kanssakéymiseen tybtovereittensa kanssa. Tutkimus-
joukosta 8 % kokee, etté heidén tydpaikallaan esiintyy joidenkin tyontekijoi-
den syrjintdé. 70 % opettajista ei ole havainnut laisinkaan syrjintaa tydpaikal-

laan.

Tutkimme yksisuuntaisella varianssianalyysilla sosiaalisuus-faktorin jakautu-
mista ién, sukupuolen ja koulun koon suhteen. Sukupuoli ja ika eivat tuoneet
esille merkittavia eroja. Sitd vastoin koulun koko vaikuttaa merkittdvasti. 2-
opettajaisten koulujen opettajat ovat poikkeuksetta ainakin jokseenkin tyyty-
vaisia sosiaaliseen ilmapiiriin kouluissaan, kun taas suuremmilla kouluilla

esiintyy enemman tyytymattdmyytta.

Tutkittavista opettajista vain 27 % ilmoittaa olevansa taysin tyytyvéinen
esimiehensa kannustuksen maaraan, kun taas 22 % ei mielestdan saa
riittAvasti kannustusta esimieheltdan. Puolet opettajista ovat siis jokseenkin
tyytyvaisia esimiehen kannustuksen maéarédan. Melkein kaikkien (90 %)
opettajien mielesta esimiehella on riittavasti aikaa kuunnella heidan mielipitei-
taan. Vain 10 % toivoisi esimieheltd enemman aikaa mielipiteilleen. Esimies-
ten toiminta alaisiaan kohtaan on yleensa tasapuolista ja 48 % opettajista
pitdd esimiehensa toimintaa taysin tasapuolisena. Léhes kaikki opettajat
pitdvat myos esimiehensa persoonasta, silla 98 % pitaa esimiestaan miellytta-

vana henkilona.

Esimies-faktoriin keréattiin kaikki esimiesté kasittelevat kysymykset. Jaettaessa
esimies-faktori idn mukaan yksisuuntaisella varianssianalyysilla havaitaan,
etta alle 45-vuotiaat opettajat suhtautuvat erittdin myonteisesti esimieheensa.

Sen sijaan sukupuoli ei vaikuttanut opettajien suhtautumiseen esimieheensa.

Kyselyyn vastanneista opettajista 62 % on sité mielta, etti palkka ei vastaa
tyon asettamia vaatimuksia. Ainoastaan 7 % opettajista on taysin tyytyvéisia
saamaansa palkkaan, kun taas lahes kolmasosa opettajista kokee palkkauk-
sen taysin riittAmattdmaksi tyén vaatimuksiin ndhden. Palkkaansa taysin

tyytyméattdémia 16ytyy eniten 45 - 54 -vuotiaiden joukosta (46 %). Yllattava
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tulos on, ettd miesopettajista 50 % on tyytyvéisia palkkaansa. Vastaavasti
naisopettajista palkkaansa tyytyvéisié on 30 %. Tuloksista ndkee myds, etta
2- ja 3-opettajaisten koulujen opettajat ovat tyytyvédisempia palkkaukseensa
kuin suurien koulujen opettajat. Tahan vaikuttanee se, pienen koulun opetta-

jan palkkaan sisaltyy usein erilaisia lisia.

Vain 20 % opettajista olisi valmiita vaihtamaan tyépaikkaa paremman palk-
kauksen vuoksi. Koko tutkimusjoukosta 39 % ei missdén tapauksessa
vaihtaisi tydpaikkaa ainoastaan palkankorotuksen takia. Huomattavaa on, etta
kukaan yli 55-vuotiaista ja 81 % alle 35-vuotiaista ei haluaisi vaihtaa tyépaik-
kaa pelkastaan lisdansioiden vuoksi. Elake-etuihinsa tyytyvaisia opettajia on
60 % tutkimusjoukosta. Miehet ovat selvasti tyytyvaisempia kuin naiset.

Opettajista 80 % kokee myds, ettd tydterveyshuolto on hyvin jarjestetty.

Palkkaus-faktori sisaltdad palkkausta ja elake-etuja kéasittelevat kysymykset.
Tarkasteltaessa kyseista faktoria suhteessa koulun kokoon ja opettajien ik&aén
havaitaan, ettd pienilld kouluilla on selvasti enemman opettajia, jotka ovat
taysin tyytyvaisia palkkaukseensa. Kaikista ikaryhmista 45 - 54 -vuotiaat

opettajat ovat tyytyméattémimpia palkkaukseensa.

75 % opettajista pitdd opettajainhuonetta viihtyiséna. Eniten tyytyméattdmyytta
on havaittavissa 2-opettajaisten koulujen kohdalla, mika johtunee opettajan-
huoneen epékaytanndllisyys tai sen puuttuminen kokonaan. Valtaosa kyse-
lyyn vastanneista opettajista (72 %) pitdd myds koulunsa ruokailutiloja
toimivina. Eroja pienten ja suurten koulujen valilla ei juurikaan ole havaittavis-
sa. Kokonaisuudessaan opettajat pitavat tydolosuhteita tydpaikallaan véhin-

taan suhteellisen hyvina.

Tutkittavien koulujen ilmastoinneissa on opettajien mielesta selkeita puutteita,
silla jopa 41 % opettajista ei pida koulunsa ilmastointia edes tyydyttavana.
Eniten tyytyméattdmyyttd koulunsa ilmastointiin esiintyy suurten koulujen
opettajien keskuudessa (60 %). Valaistus on sen sijaan riittdva 87% mielesta.

Lisdksi opettajista 85 % kokee koulujensa tydskentelyvalineiden olevan
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tarkoituksenmukaiset ja 76 % mielesta tarvittavat tybévélineet ovat hyvin
saatavilla. 2-opettajaisilla kouluilla esiintyy eniten puutteita tarvittavista
tydskentelyvalineistd, kun taas suurissa kouluissa ongelmana on tarvittavien

tyévalineiden saatavuus.

Tydolosuhteet-faktori siséltéda koulun ulkoisia ymparistotekijoita kasittelevat
kysymykset (esim. opettajainhuone, ruokailutilat, valaistus, ilmastointi,
tyévalineet). Suurilla kouluilla tyéskentelee puolet enemman tydolosuhteisiin-
sa taysin tyytyvaisia opettajia kuin pienilla kouluilla. Tulos lienee ennakoitavis-
sa, onhan suurilla kouluilla kokonaisuudessaan paremmat mahdollisuudet
tydolosuhteiden kehittamiseen. Kuitenkin myds tyytymattdmyytta esiintyy
enemman suurten koulujen opettajien keskuudessa kuin pienten koulujen

opettaijilla.

Kouluissa tehdaan runsaasti yhteisty6ta eri tydntekijaryhmien valilla. Varsinkin
pienilla kouluilla koko henkilékunta muodostaa hyvin tiiviin tydyhteison. 78 %
opettajista kokee eri tydtekijaryhmien tekevan riittédvasti yhteistyota. Parhaiten
yhteistyd sujuu 2-opettajaisissa kouluissa. Naisopettajat toivovat lisda yhteis-

tyota eri tyontekijaryhmien valille.

Tutkimus osoittaa, etta tutkittavilla kouluilla on avoin tyéskentelyilmapiiri. 90
% kaikista opettajista kokee, ettad heidan tydyhteisdssa keskustellaan avoi-
mesti muustakin kuin opetukseen liittyvista asioista. Huomattavaa on, etté 2-

opettajaisten koulujen opettajilla vastaava luku on taydet 100 %.

Tutkittavien koulujen tydyhteisdjen ilmapiirissa olisi parannettavaa 22 %:n
mielesta. Tutkimuksessa ilmenee, ettd mitd suuremmasta koulusta on kyse,
sitd enemman esiintyy myds ongelmia opettajien tydyhteisén ilmapiirissa.
Tama on varsin ymmarrettavad, silla mitd enemman ihmisia yhteisé6n kuuluu,
sitd moninaisemmiksi ihmissuhteet muotoutuvat. Taysin tyytyvaisia tydyh-
teisonsa ilmapiiriin olevia opettajia on 2- ja 3-opettajaisilla kouluilla 1&hes

kaksinkertainen maara verrattuna suuriin kouluihin.
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Ty6turvallisuus kouluilla on hyva. Opettajat ovat lahes yksimielisia (94 %)
siit4, etta heidén on turvallista toimia ja tydskennella tyopaikallaan. Yksikaén

opettajista ei pida tyéturvallisuutta koulullaan todella huonona.

Kokosimme tydympéristo-faktorin kyselylomakkeen vaittamista 39 - 61, jotka
kéasittelevat opettajan tydmotivaatioon liittyvia tydymparistotekijoita. Yksisuun-
taista varianssianalyysia kéayttaen tutkimme tyéymparisto-faktorin jakautumis-
ta i&n, sukupuolen ja koulun koon mukaan. 45 - 54 -vuotiaat opettajat ovat
tyytyméttdméampia tydymparistotekijdihin kuin muut ikdryhméat. Sukupuolten
vélilld ei esiintynyt minkdanlaisia eroavaisuuksia eikd koulun kokokaan

vaikuttanut tulosten jakautumiseen.
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10 POHDINTA

Opettajien tydmotivaatiosta puhutaan paljon niin opiskelijoiden kuin opetta-
jienkin keskuudessa. Taman tutkimuksen tarkoituksena olikin selvittda ala-
asteen opettajien tyémotivaatiota ja tydolosuhteita. Aiheen ajankohtaisuus
lisdsi omalta osaltaan mielenkiintoamme selvittda tdman hetken tilannetta.
Opettajien tydmotivaatiosta ei my&skéaan ole viime vuosina tehty kovin laajoja
tutkimuksia. Tamakin oli yksi seikka, joka lisdsi halukkuuttamme tehda
tutkimus. Viitekehyksena olemme kéayttaneet Steersin ja Porterin (1975, 21)
kaaviota tydmotivaatioprosessiin vaikuttavista tekijéista. Tama viitekehys on

ollutkin tarked suunnannayttja ja rajaaja tutkimuksessamme.

Pro gradu -tydmme teoriaosuuden kokoaminen sujui yllattavan helposti. Valit-
semamme viitekehys antoi selkeat suuntaviivat lahdemateriaalin etsimiselle.
Kokonaisuudessaan materiaalia oli paljon saatavissa, tosin joiltakin osa-
alueilta olisimme kaivanneet lisaé lahteistéa. Tallaisia osa-alueita olivat muun
muassa tydn vastuun ja itsendisyyden seké asenteiden vaikutukset opettajien

tyébmotivaatioon.

Tutkimamme materiaali oli toisiinsa ndhden yhtenevaé ja samankaltaista, eika
niissa esiintynyt havaittavaa ristiriitaisuutta. Materiaalin paljous seka helpotti
ettd vaikeutti tydtdmme. Toisaalta olimme iloisia materiaalin runsaudesta,
mutta toisaalta se myods vaikeutti tarkeimpien tietojen kokoamista tiiviiksi

teoriakokonaisuudeksi.

Tutkimuksemme tarkoituksena oli selvittaa Alavuden ja Ahtarin ala-asteiden
opettajien tydmotivaatiota ja tydolosuhteita. Aineisto kerattiin kyselylomakkei-
den avulla. Tutkimukseen vastasi 83 ala-asteen opettajaa, joista 47 oli naisia
ja 36 miehia. Vastausprosentiksi muodostui 91 %, joka on mielestamme
erinomainen. Todennakdisesti korkeaan vastausprosenttiin vaikutti tutkijoiden
henkildkohtaiset kdynnit suurimmilla kouluilla ja hyvin organisoitu kyselylo-

makkeiden jakelu kouluille seka niiden kerddminen. Tutkijat ovat kotoisin
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kyseisiltd paikkakunnilta, minkd oletamme my0s vaikuttaneen vastaus-
prosenttiin myonteisesti. Vastausprosenttia olisi kenties voitu vielakin nostaa
karhuamalla aktiivisemmin palauttamattomia kyselylomakkeita, mutta silla
tuskin olisi ollut enaa vaikutusta tutkimustuloksiin.

Tutkimusaineistoa kasittelimme yhtend kokonaisuutena, koska Alavus ja
Antéri sijaitsevat maantieteellisesti lahekkéin ja ovat asukasluvultaan lahes
samankokoisia. My®s koulujen koko ja lukumaéra ovat lahes samankaltaiset.
Nain pystyimme késittelemaén perustellusti koko tutkimusjoukkoa yhtenaise-
n& ja saamaan tutkimusjoukosta suuremman ja luotettavamman. Tutkimuk-
sen missaén vaiheessa emme halunneet vertailla Alavuden ja Ahtarin opetta-
jila. Emme siis jakaneet tutkimustuloksia kaupungeittain ja vertailleet niiden

tuloksia.

Opettajan tydn asema yhteiskunnassamme on muuttunut voimakkaasti viime
vuosikymmenien aikana. Tutkimuksemme osoittaa, etta opettajat kaipaavat
lisaa arvostusta tydlleen. Alavuden ja Ahtarin luokanopettajista vain 21 %
tuntee todella tyonsa saavan arvostusta osakseen. Naisopettajat kokevat
miehid voimakkaammin, ettd heidan ty6tdan todella arvostetaan. Opettajat
pitavat tyénsa ihmislaheisyydestad ja monipuolisuudesta. Opettajan tydssa
kyvyt ja taidot paasevét esille. Tutkijat yllattyivat kuitenkin siitéd, kuinka tyyty-
vaisia opettajat kokonaisuudessaan tyéhdénsé ovat. Vain 4 % opettajista on
tydhonsa tyytymattémia. Ikdryhmia vertaillessa tuli esille, ettd yli 55-vuotiaat

opettajat ovat tydhdnsa keskimaarin muita ikdryhmia tyytyvaisempia.

Opettajan tyd koetaan vaativana. Tutkimuksen mukaan yli 55-vuotiaat
kokevat ammatin vaativuuden muita ikAryhmia voimakkaammin. Kuitenkin
ainoastaan 6 % opettajista ei pida tydnsa haasteellisuudesta. Muut luottavat
kykyihins& ja taitoihinsa selviytya tydstaan. Alavuden ja Ahtérin opettajat
kokevatkin persoonansa sopivan hyvin opetustyéhdn. Tutkimuksemme
osoittaa kuitenkin, etta naisten joukossa on 50 % enemmaén taysin tyytyvaisia

kuin miesopettajissa.



69

Lahes poikkeuksetta tutkimukseemme osallistuneet opettajat pitavat tydtaan
vaihtelevana ja mielekk&ana. 45 - 54 -vuotiaiden ikaryhma erottuu muista
opettajista negatiivisemmalla asenteellaan. Opettajan ty6 koetaan myds
itsendisend ja tydn itsenaisyytta arvostetaan yksimielisesti opettajien keskuu-
dessa. Valtaosan mielesta tyd tarjoaa myds hyvat mahdollisuudet oppia uutta.
Hammastysté aiheutti tosin tutkimustulos, jonka mukaan ian lisdantyessa
véhenee opettajien usko omiin mahdollisuuksiinsa oppia uutta tyéssaan.
Opettajan ammatti vaatii kuitenkin jatkuvaa, koko eldman kestavaa oppimista.

Tutkimuksemme mukaan vain yksi kymmenesté opettajasta on taysin tyyty-
vainen saamansa koulutuksen méarddn ammattitaitonsa yllapitamiseksi ja
kehittdmiseksi. Tilanteeseen on vaikuttanut varmasti koulujen tiukentunut
talous ja koulutusmaérdrahojen véheneminen. Varsinkin 2-opettajaisten
koulujen opettajat kaipaavat liséa koulutusta, mika onkin varsin ymmarretta-
vaa. Heill4 ei ole samanlaisia mahdollisuuksia kuin isojen koulujen opettaijilla

vaihtaa ideoita ja tehda yhteisty6ta useiden tyétovereiden kanssa.

Opettajat kokevat palautteen tydstaan tarkeana. Lahes puolet opettajista
toivoo liséa palautetta oppilailta ja heidédn vanhemmiltaan. Kolme neljasta
opettajasta on tyytyvainen esimiehen antaman palautteen maaraéan. lkaryh-
mistd 35 - 44 -vuotiaat opettajat ovat tyytyvaisimpia kokonaisuudessaan

saamaansa palautteeseen.

Tutkimukseemme osallistuneet opettajat tiedostavat tydnsa vastuullisuuden.
Yllattavaa oli, etta ian lisdantyessa oman tyon arvostus vahenee. Mita van-
hempi opettaja on, sitd véhemmaén tarkedna han pitda tyoétaan oppilaiden
kehittymisen kannalta. Olisikin ollut mielenkiintoista esittdéd opettajille lisa-
kysymyksi& aiheesta ja selvittda, mitka tekijat mahdollisesti vaikuttavat oman

tydn arvostuksen vahenemiseen.

Vuorovaikutustaidot ovat keskeisessa asemassa opettajan tydssa. Menesty-
akseen ja jaksaakseen tehda tyétaan opettajalla on oltava hyvét vuorovaiku-

tustaidot. Hanen on myds kyettdva ndkemaéan asiat lahihetkea laajemmin.
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Tutkijoille ei tullutkaan yllatyksena se, ettd Alavuden ja Ahtarin opettajien
tydyhteisdissa on hyvd me-henki. He saavat tarvittaessa apua ja tukea
tybtovereiltaan. Suuremmilla kouluilla esiintyy enemman tyytymattomyytta
sosiaaliseen ilmapiiriin kuin pienill& kouluilla. Onhan selvaa, etté kun tydyh-

teis66n kuuluu paljon ihmisié, myds ristiriitojen mahdollisuus kasvaa.

Kouluissa tydskentelee opettajien liséksi usean eri ammatin edustajia. Koulun
toiminnassa jokaisen tydntekijan panos on tarkea ja yhteistydn merkitys suuri.
Tutkimuksemme mukaan kouluissa tehdaankin paljon yhteisty6ta eri tyonteki-
jaryhmien valilla. 2-opettajaisilla kouluilla yhteisty® sujuu parhaiten.

Tutkimuksen perusteella voidaan sanoa, etta koulujen tydskentelyilmapiiri on
vélitdn ja muistakin kuin opetukseen liittyvista asioista keskustellaan avoimes-
ti. Pienilla kouluilla on lahes kaksinkertainen maara tydyhteisénsa ilmapiiriin
taysin tyytyvaisia opettajia verrattuna suuriin kouluihin. Tulos vahvistikin
tutkijoiden ennakkokésityksia siitd, ettd yleensé yhteistyd toimii pienilla
kouluilla paremmin kuin suurilla kouluilla. Onhan selvaa, ettd mitd enemman
henkildita tydyhteis66n kuuluu, sitd moninaisemmiksi ihmissuhteet muotoutu-
vat. Toisaalta jos pienen koulun opettajilla on kovin erilaiset ndkdkulmat

asioihin, voivat he tuntea tydnteon raskaaksi ja yksinaiseksi.

Palautteen saaminen ja sdannéllinen keskusteleminen esimiehen eli rehtorin
kanssa on opettajalle tarkeda. Valtaosa tutkimukseen osallistuneista opetta-
jista tunteekin, etta rehtorilla on aikaa kuunnella heidan mielipiteitdan. Myos
rehtorin toiminta alaisiaan kohtaan koetaan yleensé tasapuoliseksi. Tutkimuk-
semme mukaan Kkuitenkin puolet opettajista toivoisi lisda kannustusta rehtoril-
ta. Palautteen ja tunnustuksen antamisen ei kuitenkaan tarvitse kuulua
ainoastaan rehtorin tehtéviin. Jokainen tydyhteisdn jasen voi kannustaa ja
antaa tunnustusta ty6toverilleen. Kokonaisuudessaan voidaan kuitenkin

sanoa, etté rehtorin toimintaan koulussa oltiin tyytyvaisia.

Opettajien palkkaus on herattanyt runsaasti keskustelua viime aikoina.

Opettajien palkkataso ei ole noussut samassa suhteessa kuin monien muiden



71

tydalojen palkat. Tutkimus toikin selkeésti esille sen, etté opettajien keskuu-
dessa esiintyy runsaasti tyytymattdmyytta palkkaukseen. Vain 7 % tutkimuk-
seemme osallistuneista opettajista on taysin tyytyvéisia palkkaansa. Eniten
palkkaansa taysin tyytymattdmia I6ytyy 45 - 54 -vuotiaiden joukosta. Huomioi-
tavaa on kuitenkin myods se, etta pienten koulujen opettajat ovat tyytyvaisem-
pia palkkaukseensa kuin suurten koulujen opettajat. Tahan lienee vaikuttaa
se, ettd pienten koulujen opettajilla on yleensé runsaasti tunteja ja ettd he
saavat yhdysluokkalisén. Useimmat heista toimivat myés koulun erityisvé-
lineistdon (esim. atk, kuvaamataito) vastaavina. Kuitenkin vain joka viides

opettaja olisi valmis vaihtamaan ammattia paremman palkan vuoksi.

Tutkimukseen osallistuneet opettajat pitdvat kokonaisuudessaan tyéolosuhtei-
ta tyopaikallaan kohtuullisen hyvind. Erityisesti 2-opettajaisilla kouluilla
tyytyméattdmyytta aiheuttaa opettajainhuone. Tdmé johtunee siita, etté useilla
kouluilla ei ole laisinkaan varsinaista opettajainhuonetta. Myds ilmastointi on
yleinen tyytymattdémyyden aiheuttaja kouluissa. Ruokailutiloja pidettiin
kuitenkin toimivina. limeisesti pienten koulujen luokkatilassa tapahtuva
ruokailu toimii epailyistimme huolimatta yllattavan hyvin. Kokonaisuudessaan
suurilla kouluilla on puolet enemméan tydolosuhteisiinsa taysin tyytyvaisia
opettajia kuin pienilld kouluilla. 2-opettajaisilla kouluilla esiintyy puutteita
tarvittavista tyoskentelyvélineista, kun taas suurissa kouluissa ongelmana on

niiden saatavuus.

Tutkimuksen mittari pyrittiin rakentamaan mahdollisimman huolellisesti ja
tarkasti. Mittarin kysymykset olivat suljettuja, joten niihin oli helppo ja nopea
vastata. Opettajat olivatkin vastanneet lahes kaikkiin kysymyksiin, joten
saimme kattavaa tietoa. Kyselyaineistoa analysoidessamme huomasimme,
ettd tutkimusaineisto ei kuitenkaan kaikilta osin antanut riittavan tarkkaa
tietoa. Osa kysymyksista olisi pitdnyt asetella uudestaan ja kohdistaa tarkem-
min tutkittavaan asiaan, jolloin olisimme pystyneet vieldkin paremmin ana-
lysoimaan opettajien mielipiteitd. Myés muutama lisdkysymys joihinkin osiin
olisi ollut paikallaan. Olisi ollut mielenkiintoista esimerkiksi saada tarkempaa

tietoa siitd, mitka tekijat aiheuttavat tyotyytymattdmyytta tutkittavilla paikka-
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kunnilla. Avoimet kysymykset tai haastattelut olisivat varmasti tdydentaneet

asiaa, mutta talldin mittarin rakenne olisi pitanyt suunnitella uudelleen.

Tutkimustulokset ovat kiintedsti sidoksissa tutkimusajankohtaan ja tulokset
ovat yleistettivissa vain Alavuden ja Ahtarin ala-asteiden opettajiin. Tuloksia
analysoitaessa on otettava huomioon, ettd joitain virheitd on lukuisista
tarkastuksista huolimatta saattanut jaada. Virheiden syntymista pyrimme
estdmaan muun muassa tarkastelemalla tutkimustuloksia useiden eri tilastol-

listen testien avulla.

Summamuuttujien reliabeliutta testattiin Cronbachin alfa -kertoimen avulla.
Tutkimuksessa summamuuttumat saivat varsin korkeita arvoja. Ne vaihtelivat
valilla ,47 - ,86, mutta olisivat nousseet huomattavasti, jos olisimme poista-
neet reliabiliteettia laskevat kysymykset. Olemme kuitenkin siséallyttdneet
kaikki muuttujat tilastollisiin analyyseihin, silla mielestdmme ne ovat tarkeita
tutkimustuloksille niiden yksittaisten sisaltdjen vuoksi. Korkeimman arvon sai
tyon vaihtelevuuden summamuuttuja. Laadimme itse kaikki summamuuttujat
kyselylomakkeen véittdmistd (61 kpl), jotka pohjautuivat tutkimuksemme
viitekehykseen (Steers & Porter 1975, 21). Jaoimme vaittdméat siséllén
perusteella 12 summamuuttujaan. Paasaantoisesti tutkimuksemme reliabili-
teetti olikin hyva, joten mittari on ollut pateva. Tutkimustuloksia voidaankin

pitda luotettavina téssa tutkimuksessa.

Yhteistydmme pro gradun parissa alkoi syksylla 1997. Heti tydn aloitusvai-
heessa sovimme, ettd teemme jokaisen tydvaiheen yhdessa. Nain varmistim-
me molempien mielipiteiden huomioimisen. Tydskentelyaikojen yhteensovitta-
minen oli tosin valilla ongelmallista, ja se viivastytti hieman projektimme
etenemista. Tyon jakaminen olisi saattanutkin nopeuttaa tyén valmistumista,
mutta yhdessa tekeminen oli huomattavasti antoisampaa. Keskustelimme
runsaasti prosessoidessamme aihetta, miké osaltaan selkeytti tutkimusta ja
laajensi tydmme nakokulmaa. Todennadkdisesti yhdessé tydskenteleminen

myds véhensi virheita.
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Tutkimuksen aikana meilla herasikin ajatus mahdollisesta jatkotutkimuksesta.
Tutkimusta voitaisiin syventda haastattelemalla opettajia tai tekemalla paran-
nettu kyselytutkimus. Jatkotutkimuksen avulla olisi my6s mahdollisuus mitata

opettajien tydmotivaation muutoksia esimerkiksi muutaman vuoden kuluttua.

Uskomme, etta tutkimuksestamme on hyotyéa ennen kaikkea meille itsellem-
me, mutta toivomme tydmme antavan jotain myés Alavuden ja Ahtérin ala-
asteiden opettajille. Paneutuminen tahan aihepiiriin ja aikaisempiin tutkimuk-
siin on antanut meille tarkeaa tietoa motivoitumisesta tyéhén. Oppimiemme
asioiden avulla meilld on mahdollisuus kiinnittda erityistd huomiota oman
tydmotivaatiomme tilaan ja néin tietoisesti huolehtia tyévireydestamme ja
tyossa jaksamisestamme. Liséksi voimme olla myés omalta osaltamme

rakentamassa tydyhteisémme myoénteista ilmapiiria.
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LITE 1: Kyselylomake

Arvoisa opettaja! Jyviskyldssi 4.2.1998

Opiskelemme Jyviskyldn yliopiston luokanopettajan koulutusohjelmassa ja teemme
parhaillaan pro gradu -tydtimme, joka kasittelee ala-asteen opettajan tydolosuhteita ja
tyomotivaatiota. Ty6tdmme ohjaa professori Jouko Kari. Lahestymme Teité ndin kysely-
lomakkeen vilitykselld, johon toivomme Teiddn ystavillisesti vastaavan. Palautetuista
kyselyistd muodostuu tutkimuksemme aineisto. Luotettavien ja kattavien tutkimustulosten

saavuttamiseksi Teiddn vastauksenne on erittdin merkityksellinen.

Kyselyyn osallistuvat kaikki Alavuden ja Ahtirin ala-asteiden opettajat. Tutkimuksellam-
me on sekd Alavuden sivistysjohtaja Sirpa Ikkalan etti Ahtérin sivistystoimenjohtaja
Pekka Raskun lupa. Pyyddmme Teitd vastaamaan huolella kaikkiin lomakkeen kohtiin ja
palauttamaan tdytetyn kyselylomakkeen suljetussa kirjekuoressa koulunne rehtorille /

johtajalle 17.2.1998 mennessa.

Antamanne tiedot késitellddn ehdottoman luottamuksellisesti ja nimettémini, eivitka
yksittiiset vastauksenne tule esille missddn vaiheessa. Tutkimustuloksia ei myGskéin
esitelld siten, ettd yksittdinen vastaaja pystyttdisiin tunnistamaan, vaan tulokset kootaan
suuremmiksi kokonaisuuksiksi. Kiitimme jo etukiteen vaivanniosténne ja osallistuvasta
kannustuksesta pro gradu -tydmme etenemiseksi. Tydmme valmistuttua pro gradumme on

néhtivissi Alavudella kouluvirastossa ja Ahtirissi koulutoimistossa.

Ystavillisin terveisin

Mika Gustafsson Virve Seppéla
Vapaudenkatu 18 C 53 Puistokatu 17 A 4

40 100 JYVASKYLA 40 100 JYVASKYLA
puh. 040/515 3020 puh. 014/616 591

e-mail: gumier @tukki.jyu.fi e-mail: sevian @tukki.jyu.fi
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OSA1

YMPYROI SE KOHTA, JOKA SOPII ITSEESI!

1. sukupuoli: 6. tyosuhde:

—

. hainen 1. vakinainen tyOpaikka
2. mies 2. tilapdinen tyopaikka
- tyosuhteen kesto ___ v

2. siviilisagty:
7. koulunne oppilasméira:

1. naimaton
2. naimisissa 1. 40 tai alle
2. 41-80
3. 81-120
3. ika: 4. 121 - 160
5. 161 tai suurempi
1. 24 tai alle
2.25-34
3.35-44 8. koulunne opettajien lukumaéri:
4. 45-54
5. 55 tai yli

1. 2
2.3
3. 4 tai enemman

4. tydkokemus opettajana:
9. tyopaikkani sijainti:

. 0-2 vuotta
. 3 -7 vuotta 1. Alavudella
8 - 12 vuotta 2. Ahtirissi

13 - 20 vuotta
. 21 vuotta tai yli

QRN

5. koulutus:

luokanopettaja
. aineenopettaja
erityisopettaja
jokin muu, mika?

CRCESES
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OSA Il

Seuraavilla viittamilld pyritdadn selvittimaidn tyomotivaatioost liittyvid persoonallisuuden
osatekijoitd. Arvioi, mikd viittdma kuvaa tyotasi parhaiten ja rengasta vain yksi vaihtoehto.
Téamén osan lopussa sinulla on mahdollisuus tarkentaa vastauksiasi.

tdysin  jokseenkin jokseenkin tdysin

samaa  samaa eri mieltd eri
mieltdi  mielta mieltd
10. Tunnen, ettd tyoni saa osakseen 1 2 3 4
arvostusta
11. Opettajan tydssé kykyni ja taito- 1 2 3 4
ni eivit péise esille
12. Pidén tyoni ihmisldheisyydestd 1 2 3 4
13. Olen valmis vaihtamaan tyoni 1 2 3 4
paremmin palkattuun, mutta vihem-
maén kiinnostavaan ty6hon
14. Olen tyytyméton tyohoni koulus- 1 2 3 4
sani
15. Osallistun tyopaikallani jirjestet- 1 2 3 4
tdviin harrastus ja/tai vapaa-ajan
toimintaan
16. Koen, ettd kykyni ja taitoni ovat | 2 3 4
riittdvén hyvit selviytyikseni tyosta-
ni
17. Opettajan ty6 on vaihtelevaa ja 1 2 3 4
monipuolista
18. Ammattini vaatii minulta todella 1 2 3 4
paljon
19. Saavutan ammatissani nakyvid 1 2 3 4
tuloksia
20. Ty6ni haasteellisuus miellyttdd 1 2 3 4
minua
21. Tyoni hairitsee merkittdvisti 1 2 3 4

vapaa-ajan harrastuksiani



Jos haluat tarkentaa vastauksiasi tai esittdd muita ajatuksia tdsté osasta II, niin voit kdyttia
alla olevaa tilaa.
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OSA I
Seuraavilla viittamilla pyritdin selvittimiidn tyomotivaatioosi liittyvii tyon ominaisuuk-

sia. Arvioi, mikd asteikon vaihtoehto kuvaa tyGtisi parhaiten ja rengasta vain yksi vaihtoeh-
to. Osan lopussa sinulla on mahdollisuus tarkentaa vastauksiasi.

tdaysin  jokseenkin jokseenkin tdysin

samaa  samaa eri mieltd eri
mieltd  mieltd mieltd
22. Tyoni on riittdvin vaihtelevaa | 2 3 4
23. Tunnen henkilokohtaista vastuu- 1 2 3 4
ta tyostéini
24. Tyoni tarjoaa minulle hyvit 1 2 3 4
mahdollisuudet oppia uutta
25. Arvostan tyohoni liittyvaa it- 1 2 3 4
sendisyytta
26. En saa riittdvisti koulutusta am- 1 2 3 4
mattitaitoni ylldpitamiseksi ja kehit-
tamiseksi
27. Toivoisin oppilailtani lisia pa- 1 2 3 4
lautetta opetuksestani
28. Pidén oppilailta saamaani véli- 1 2 3 4
tontd palautetta tirkeéni
29. Saan oppilaiden vanhemmilta 1 2 3 4
riittdvasti palautetta
30. Olen tyytyvéinen esimieheni an- 1 2 3 4
taman palautteen maéridin
31. Pidén ty6tini monipuolisena 1 2 3 4
32. Koen tyoni mielekkéksi 1 2 3 4
33. Toivoisin tydsséni lisdd mahdol- 1 2 3 4
lisuuksia kehittid itseédni
34. Koen itseni tarpeettomaksi 1 2 3 4

omassa tyoyhteisossini



35. Voin itsendisesti suunnitella tyo-
menetelmini

36. Pidin tyoténi tiarkednd oppilai-
den kehittymisen kannalta

37. Mielesténi tyoni on haasteellista

38. Saan vanhemmilta riittdvisti
tunnustusta tekemésténi tyosti

taysin
samaa
mieltd

jokseenkin jokseenkin tdysin

samaa eri mieltd eri
mieltd mieltd
2 3 4

2 3 4

2 3 4

2 3 4

Alla olevaan tilaan voit tarkentaa vastauksiasi tai esittdd muita ajatuksia tastd osasta III.
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OSA 1V

Arvioi seuraavia tydmotivaatioosi liittyvii tyoympéristotekijoiti sen mukaan, miten
tarkednd pidit kutakin viittdmai. Rengasta vain yksi vaihtoehto. Osan lopussa sinulla on

mahdollisuus tarkentaa vastauksiasi.

39. Minulla on riittdvat mahdolli-
suudet kanssakédymiseen tyStovereit-
teni kanssa

40. Tyotoverini ovat tarvittaessa val-
miita auttamaan minua

41. Tybyhteisosséni on hyvd me-
henki

42. Tydpaikallani esiintyy joidenkin
tyontekijoiden syrjintéda

43, Esimieheni kannustaa usein
alaisiaan

44. Esimiehellidni ei ole riittdvésti
aikaa kuunnella mielipiteiténi

45. Esimieheni kohtelee tasapuoli-
sesti alaisiaan

46. Esimieheni on miellyttiva

47. Palkkani vastaa tyon asettamia
vaatimuksia

48. Olisin valmis vaihtamaan tyo-
paikkani paremman palkan vuoksi

49. Olen tyytyviinen elidke-etuihini

50. Tydterveyshuolto on hyvin jar-
jestetty

51. Opettajainhuone on mielesténi
viihtyisd

52. Ruokailutilat ovat koulussamme
toimivat

tdysin
samaa
mieltd

|

jokseenkin jokseenkin tdysin

samaa
mieltid

2

eri mieltd eri

mieltd
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4



53. Tydolosuhteet tydpaikallani ovat
hyvit

54. Koulun ilmastointi toimii tyydyt-
tavilla tavalla

55. Valaistus on riittivi

56. Tyoskentelyvilineet ovat tarkoi-
tuksenmukaiset

57. Tarvittavat tyovilineet ovat hy-
vin saatavissa

58. Eri tyontekijaryhmat tekevit
koulussanti riittdvasti yhteistyoti

59. Tyoyhteisossamme keskustel-
laan avoimesti muustakin kuin ope-
tukseen liittyvisti asioista

60. Tyoyhteisoni ilmapiirissd on pa-
rantamisen varaa

61. Tyo6turvallisuus tyopaikallani on
hyva

taysin
samaa
mieltd

jokseenkin jokseenkin tdysin

samaa
mieltid

2

Voitko vieli tarkistaa, ettd olet vastannut kaikkiin kysymyksiin!

eri mieltd eri

mieltd
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4

Jos haluat vield tarkentaa vastauksiasi tai esittdd muita ajatuksia, niin voit kédyttia alla

olevaa tilaa.
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KITOS VASTAUKSISTASI!!!



LIITE 2: Muuttujaluettelo ja summamuuttujat

TAUSTAMUUTTUJAT:

. Sukupuoli

. Siviilisddty

. Ika

. Tyokokemus opettajana
. Koulutus

. Ty6suhde

. Koulunne oppilasmaéira

. Koulunne opettajien lukumiira

© 0 N O O b W N -

. Tyopaikkani sijainti

SUMMAMUUTTUJAT:

SUMMA 1: Persoonallisuus
Kyselylomakkeen osa Il (kysymykset 10 - 21)

SUMMA 2: Tyén ominaisuudet
Kyselylomakkeen osa lll (kysymykset 22 - 38)

SUMMA 3: Tydymparistd
Kyselylomakkeen osa IV (kysymykset 39 - 61)

SUMMA 4: Esimies

43. Esimieheni kannustaa usein alaisiaan

44. Esimiehelléni ei ole riittdvisti aikaa kuunnella mielipiteitiani
45. Esimieheni kohtelee tasapuolisesti alaisiaan

46. Esimieheni on miellyttivi
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SUMMA 5: Sosiaalisuus tyossi

39. Minulla on riittdvit mahdollisuudet kanssakidymiseen tyStovereitteni kanssa

40. Tydtoverini ovat tarvittaessa valmiita auttamaan minua

41. Tyodyhteisosséni on hyva me-henki

42. Tyopaikallani esiintyy joidenkin tyontekijoiden syrjintad

58. Eri tyontekijaryhmat tekevit koulussani riittdvisti yhteistyoti

59. Tybyhteisossamme keskustellaan avoimesti muustakin kuin opetukseen liittyvisti
asioista

60. Tyoyhteisoni ilmapiirissd on parantamisen varaa

SUMMA 6: Palkkaus
47. Palkkani vastaa tyon asettamia vaatimuksia
48. Olisin valmis vaihtamaan tyopaikkani paremman palkan vuoksi

49. Olen tyytyviinen elidke-etuihini

SUMMA 7: Tyoolosuhteet

51. Opettajainhuone on mielestdni viihtyisi

52. Ruokailutilat ovat koulussamme toimivat

583. Tydolosuhteet tydpaikallani ovat hyvat

54. Koulun ilmastointi toimii tyydyttavalla tavalla
55. Valaistus on riittdva

56. Tybdskentelyvalineet ovat tarkoituksenmukaiset

57. Tarvittavat tyévalineet ovat hyvin saatavissa

SUMMA 8: Tyo6n vaihtelevuus

22. Tyoni on riittdvén vaihtelevaa

25. Arvostan tyohoni liittyvia itsendisyyttd
31. Pidén ty6tidni monipuolisena

32. Koen tyoni mielekkiiksi

37. Mielesténi tyoni on haasteellista
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SUMMA 9: Vastuu tyossa
23. Tunnen henkildkohtaista vastuuta tyostani

36. Pidédn tyoténi tiarkednd oppilaiden kehittymisen kannalta

SUMMA 10: Koulutus
26. En saa riittdvisti koulutusta ammattitaitoni ylldpitdmiseksi ja kehittimiseksi

33. Toivoisin tydssdni lisdd mahdollisuuksia kehittéi itseéni

SUMMA 11: Palaute tyosta

27. Toivoisin oppilailtani lisdd palautetta opetuksestani

29. Saan oppilaiden vanhemmilta riitt4vésti palautetta

30. Olen tyytyviinen esimieheni antaman palautteen méaérain

38. Saan vanhemmilta riittidvésti tunnustusta tekemésténi tyosti

SUMMA 12: Tyotyytyvaisyys
13. Olen valmis vaihtamaan tyéni paremmin palkattuun, mutta vdhemman
kiinnostavaan tyéhon

14. Olen tyytymétdn tydhoni koulussani



